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Esipuhe

Suomen Yrittdjat, Finnvera Oyj seka tyo- ja elinkeinoministerio tekevit yhteistyossa
pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista toimintaymparistod kuvaavan
Pk-yritysbarometrin kaksi kertaa vuodessa. Barometri julkistetaan seka valtakunnallise-
na etti alueellisina raportteina. Taman lisdksi tyo- ja elinkeinoministerion toimialapalve-
luiden toimeksiannosta tuloksia julkistetaan toimialaryhmittéisina raportteina.

Valtakunnallisessa raportissa tuloksia kisitellaan koko pk-sektorin nikokulmasta ja
myos paatoimialoittain teollisuuteen, rakentamiseen, kauppaan ja palveluihin jaoteltuna.
Alueraporteissa kehitysta verrataan erityisesti kyseisen alueen yritysten ja koko maan va-
lilla. Taman lisdksi tuloksia verrataan myos teollisuus- ja palvelualan yrityksiin kokonai-
suudessaan.

Syksyn 2017 Pk-yritysbarometri perustuu 4 662 pk-yrityksen edustajan vastauksiin. Se
kuvaa siten kattavasti suomalaisten pk-yritysten kasityksia taloudellisen toimintaympa-
riston muutoksista seka yritysten liiketoimintaan ja kehitysnakymiin vaikuttavista teki-
jOista.

Tassa raportissa tarkastellaan pk-yritysten suhdanneodotuksia, kasvua ja uusiutumista,
kansainvilistymisti, kehittdmistarpeita ja — esteitad seka digitaalisuutta liiketoiminnassa.
Ajankohtaisilla kysymyksilla on télla kertaa selvitetty omistajavaihdosta sekd muotoilun
hyodyntamisti litketoiminnassa.
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Tiivistelma

Suhdannenakymat

Suomen pk-yritysten odotukset lahiajan suhdannendkymisti ovat jatkuneet hienoksel-
taan positiivisina kevaasti 2017. Koko maan pk-yrityksista 47 % arvioi suhdanteiden pa-
ranevan ja 9 % huononevan. Saldoluku on nyt +38 kun se edelliselld mittauskierroksella
oli +35. Elintarviketeollisuuden pk-yritysten vastaajat arvioivat yleiset suhdannenakymat
selvasti positiivisiksi. Toimialalla yleiset suhdannendkymat nahdaan myos selvasti vuo-
den takaista valoisampina saldoluvun ollessa nyt +43, kun se syksylla 2016 oli +31.

Elintarviketeollisuudessa suhdannenakymat henkilokunnan maaran osalta ovat aavis-
tuksen paremmat kuin syksylla 2016. Toimialan vastaajista 29 % arvioi henkilokunnan
maaran kasvavan seuraavan vuoden kuluttua ja henkilokunnan maaran pienenemista
ennakoi 7 %. Saldoluvuksi muodostuu nyt +22, kun vuosi sitten saldoluku oli +20. Koko
maassa tyollisyysnakymat ovat vastaavat kuin kevaalla saldoluvun ollessa myos nyt +16.

Kasvuhakuisuus ja uusiutuminen

Koko maassa on eniten mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia pk-yrityksia

(37 %). Yritystoiminnan loppumista ennakoi 3 % koko maan pk-yrityksista. Elintarvike-
teollisuudessa on voimakkaasti kasvuhakuisia pk-yrityksia vastaava maara kuin koko
maassa, 10 %. Mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia on toimialalla enemman ja
asemansa sailyttimaan pyrkivia pk-yrityksid lahes saman verran kuin muissa ryhmissa.
Toimialan pk-yritysten vastaajista kolme prosenttia arvioi yrityksensa toiminnan loppu-
van seuraavan vuoden aikana. Investoinnit ja henkiloston koulutus ovat koko maassa ja
vertailutoimialoilla eniten toteutettuja uusiutumiseen liittyvia toimia. Elintarviketeolli-
suudessa investoinnit ovat myos karjessa, seuraavaksi eniten alalla on panostettu uusien
tuotteiden tai palveluiden lanseeraamiseen seka uusille markkinoille laajentumiseen.

Kansainvalistyminen

Joka viidennella koko maan ja joka kolmannella toimialan pk-yrityksista on vientia tai
liiketoimintaa ulkomailla. Koko maan pk-yrityksista suoraa tuontia on joka seitsemén-
nelli ja toimialalla noin joka neljannella.

Kehittamisen tarpeet ja esteet

Pk-yrityksissa koetaan olevan eniten kehittimistarvetta markkinoinnissa ja myynnissa.
Toimialalla seuraavaksi eniten kehittamista koetaan olevan yhteistyohon/verkottumiseen
sekd tuotantoon ja materiaalitoimintoihin, tietotekniikkaan, tuotekehitykseen ja laatuun,
vientiin liittyvissa tarpeissa. Pahimpina kehittdmisen esteina nihdaian koko maassa kil-
pailutilanne ja kustannustaso. Elintarviketeollisuudessa kustannustaso koetaan selvisti
pahimpana kehittamisen esteena ennen kilpailutilannetta.

Digitaalisuus liiketoiminnassa

Internet kotisivut, sosiaalinen media ja pilvipalvelut ovat pk-yrityksissa yleisimmin hyo-
dynnetyt tai kaytetyt digitaaliset tyokalut/palvelut.

Muotoilun hyodyntaminen liiketoiminnassa

Muotoilua hyodyntaa litketoiminnassaan alle puolet koko maan ja elintarvike-
teollisuudessa useampi, kolme viidesta vastanneesta.
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Pk-yritysbarometri, syksy 2017
Toimialaraportti, Elintarviketeollisuus

1. JOHDANTO

Suomen Yrittajat, Finnvera Oyj seka tyo- ja elinkeinoministerio tekevit yhteistyossa
pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista toimintaymparistoa kuvaavan
Pk-yritysbarometrin kaksi kertaa vuodessa. Barometri julkistetaan seka valtakunnallise-
na etta alueellisina raportteina.

1.1 Barometri

Pk-yritysbarometrissa on selvitetty suomalaisten pk-yritysten mielikuvia yleisesta suh-
dannekehityksesta ja oman yrityksen taloudellisesta kehityksesta. Lisdksi on tiedusteltu
muun muassa yrityksen kasvuun, kansainvalistymiseen ja rahoitukseen liittyvista
tekijoista.

Otantalahteena on kaytetty Tilastokeskuksen toimialaluokitusta TOL 2010, Bisnoden
yritysrekisteria seka Suomen Yrittdjien jasenrekisteri, joista otanta on tehty kiintioidylla
satunnaisotannalla. Otoksessa on kiintioity yritysten toimiala, koko-luokka ja sijainti.

Vastaajajoukon muodostaa 4 662 kohderyhman vaatimukset tayttavaa pk-yrityksen
edustajaa. Tiedonkeruumenetelmana on kaytetty internetkyselya. Vastaajat kutsuttiin
kyselyyn siahkopostitse tai puhelimitse kesia-heiniakuussa 2017. Seuraavalla sivulla on esi-
tetty taustatietoja toimialan vastaajista. Tutkimuksen on toteuttanut Taloustutkimus Oy
Suomen Yrittajien, Finnvera Oyj:n seka tyo- ja elinkeinoministerion toimeksiannosta.

Tutkimusprojektista ovat vastanneet Taloustutkimus Oy:ssa tutkimusjohtaja Pasi Huovi-
nen ja tutkimuspaallikko Jyrki Karpanoja, Suomen Yrittdjissa padekonomisti Mika
Kuismanen ja ekonomisti Petri Malinen, Finnvera Oyj:ssa viestintdjohtaja Tarja Svart-
strom seka tyo- ja elinkeinoministeriossa kehittamispaallikko Esa Tikkanen.

1) Raportin alueelliset viittaukset tarkoittavat paasaantoisesti Suomen Yrittajien mukaista
aluejakoa. Uudellamaalla ja Ita-Uudellamaalla maakuntajaosta on poikettu (Helsinki, Paakau-
punkiseutu ja muu Uusimaa).

2) Lisaksi tutkimusaineistosta tehdaan raportit Himeen, Kaakkois-Suomen, Pohjanmaan ja
Uudenmaan ELY-alueille seka Keski-Pohjanmaan Yrittdjien alueelle. Lisaksi uusina alueina
vuonna 2011 mukaan tulivat Espoo ja Vantaa.

3) Pohjanmaan raportissa luvut ovat vuoden 2006 syksyyn asti Etela-Pohjanmaan ja Pohjan-
maan rannikon yhteisia lukuja.

4) Tutkimustuloksissa esiintyy muutamissa kohdissa kasite saldoluku. Se kuvaa kyseisten ky-
symysten kohdalla positiivisista ja negatiivisista vastauksista laskettua prosenttilukujen ero-
tusta. Esimerkiksi: Pk-yritysten yleiset suhdannenakymat seuraavan vuoden aikana paranee
39,4 %, huononee 8,6 % saldoluku = + 30,8 % ~31 % HUOM. kaikissa laskelmissa kdytetaan
tarkkoja, pyoristamattomia lukuja, vaikka raportissa luvut esitetdan kokonaisina ilman desi-
maaleja.
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1.2 Aineisto

Seuraavassa taulukossa on esitetty painottamattomat taustatietojakaumat vastanneista
elintarviketeollisuuden toimialaan kuuluvista yrityksista. Tutkimustuloksissa aineisto on
painotettu vastaamaan yritysten todellista toimiala- ja aluejakaumaa. Painotettua otos-
kokoa kaytetddn laskentaperusteena, koska talloin otoksen perusteella lasketut tulokset
voidaan yleistaa koskemaan koko tutkimuskohteena olevaa pk-sektoria.

Taulukko 1. Taustatietoja toimialalta vastanneista yrityksista

n= %
Toimialaryhma Elintarviketeollisuus 129 100
Teurastus, lihan kasittely, liha- 12 9
tuotteiden valmistus
Hedelmien ja kasvisten jalostus ja 11 9
sailonta
Kalan, ayriaisten ja nilviaisten
. v 10 8
jalostus ja sailonta
Maitotaloustuotteiden valmistus 7 5
Toimiala Leipomotuotteiden valmistus 53 41
Mylly- ja tarkkelystuotteiden val- 5 4
mistus
Muu elintarvikkeiden valmistus 14 11
Elainruokien valmistus 4 3
Juomien valmistus 13 10
alle 0,2 miljoonaa euroa 68 53
0,2-0,49 miljoonaa euroa 20 16
0,5 - 0,99 miljoonaa euroa 17 13
Liikevaihto vuonna 2014 1,0-1,49 miljoonaa euroa 2 2
1,5-1,99 miljoonaa euroa 3 2
2,0-4,99 miljoonaa euroa 3 2
5 miljoonaa euroa tai yli 15 12
Voimakkaasti kasvuhakuiset 11 9
Kasvuhakuiset 66 52
Yrityksen kasvuhakuisuus Asemansa sailyttajat 33 26
Ei kasvutavoitteita 16 13
Toimintansa lopettavat 2 2
e Kylla 29 24
Yrityksella vientitoimintaa
Ei 90 76
Ennen 1990 34 26
) ) i 1990-1999 32 25
Yrityksen perustamisvuosi
2000-2009 21 16

2010- 42 33
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2. YRITYKSET JA TYOLLISYYS

Tyollistimisodotukset ovat koko maassa saldoluvun perusteella vastaavat kuin kevaalla
2017. Syksyn pk-yritysbarometrin vastaajista joka neljas (24 %) arvioi henkilokunnan
maaran kasvavan seuraavan vuoden kuluttua ja alle joka kymmenes (8 %) arvioi henkilo-
kunnan maaran pienentyvan. Kuten kevaalla, myos nyt saldoluvuksi muodostuu +16.
Palvelutoimialan suhdannenakymat henkilokunnan méiran osalta ovat saldoluvun pe-
rusteella samankaltaiset ja teollisuudessa hieman positiivisemmat kuin koko maan pk-
yrityksissa.

Elintarviketeollisuudessa suhdannenakymat henkilokunnan maaran osalta ovat aavis-
tuksen paremmat kuin syksylla 2016, jolloin toimiala oli viimeksi mukana pk-
yritysbarometrissa. Toimialan vastaajista 29 % arvioi henkilokunnan méaaran kasvavan
seuraavan vuoden kuluttua ja henkilokunnan maarian pienenemista ennakoi 7 %. Saldo-
luvuksi muodostuu nyt +22, kun vuosi sitten saldoluku néilta osin oli +20. Toimialan na-
kymait ovat vastaavat kuin koko teollisuudessa.

vuoden kuluttua, %

¥ Paranee Pysyy ennallaan ¥ Huononee Saldoluku

L Iiﬁ

u

Kaikki vastaajat, n=4592

Teollisuus, n=316

Palvelut, n=2883

Elintarvikkeiden valmistus, n=118

=
=
-
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3. PK-YRITYSTEN SUHDANNENAKYMAT

Pk-yritysten ldhiajan suhdannenakymia kuvaavan saldoluvun (+38) kehitys on jatkunut
hienokseltaan positiivisena kevaasta 2017 (+35). Vajaa puolet (44 %) koko maan pk-
yrityksista arvioi suhdanteiden pysyvan ennallaan lahimman vuoden aikana. Koko maan
pk-yrityksista 47 % arvioi suhdanteiden paranevan ja 9 % huononevan. Palvelualoilla se-
ka teollisuudessa suhdannenakymat ovat saldoluvun perustella myos hieman toiveik-
kaammat kuin kevaalla 2017.

Elintarviketeollisuuden pk-yritysten vastaajat arvioivat lahiajan yleiset suhdannenaky-
mat saldoluvun perusteella selvisti positiivisiksi, ja myos vastaaviksi kuin teollisuudessa.
Toimialalla yleiset suhdannendkymat nahdaian myos selvasti vuoden takaista valoisam-
pina saldoluvun ollessa nyt +43, kun se syksylla 2016 oli +31.

Kuva 2. Yleiset suhdannenakymat lahimman vuoden aikana, saldoluku %
nParanee Pysyy ennallaan # Huononee Saldoluku

Kaikki vastaajat, n=4640

Taollisuus, n=520 41 l 4

Palvelut, n=2912 43 . N

Elintarvikkeiden valmistus, n=124 3 . 43
1] 0 40 60 a0 100
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Taulukko 2. Pk-yritysten odotukset tutkimuksen eri osa-alueiden kehityksesta seu-
raavan vuoden kuluttua, %

Suurempi Yhta suuri Pienempi Saldoluku
Liikevaihto
Koko maa 52 35 13 40
Teollisuus 60 31 10 50
Palvelut 52 35 13 39
Elintarviketeollisuus 61 30 9 53
Investointien arvo
Koko maa 23 58 19 4
Teollisuus 34 46 19 15
Palvelut 20 61 19 1
Elintarviketeollisuus 31 44 25 6
Viennin arvo
Koko maa 15 69 16 -1
Teollisuus 34 55 11 23
Palvelut 13 71 16 2
Elintarviketeollisuus 23 68 10 13
Tuonnin arvo
Koko maa 11 74 15 -4
Teollisuus 18 71 12 6
Palvelut 5 79 16 -11
Elintarviketeollisuus 20 70 10 10
Palkkakustannukset henkiloa kohden
Koko maa 40 53 7 33
Teollisuus 42 52 6 36
Palvelut 39 55 7 32
Elintarviketeollisuus 45 51 4 42

Materiaalien hinnat

Koko maa 44 52 4 40
Teollisuus 60 37 3 57
Palvelut 37 59 4 33
Elintarviketeollisuus 45 48 7 38
Lopputuotteiden tai palveluiden hinnat
Koko maa 41 54 5 37
Teollisuus 39 56 5 34
Palvelut 39 56 4 35
Elintarviketeollisuus 44 53 4 40
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Suurempi Yhta suuri Pienempi Saldoluku
Kannattavuus
Koko maa 39 46 14 25
Teollisuus 42 46 12 30
Palvelut 40 46 14 26
Elintarviketeollisuus 46 41 13 32
Vakavaraisuus
Koko maa 38 53 29
Teollisuus 39 55 32
Palvelut 39 53 30
Elintarviketeollisuus 44 47 10 34
Innovaatiot, tuotannon tai tuotteiden kehitys
Koko maa 30 62 8 22
Teollisuus 37 59 4 33
Palvelut 33 59 8 25
Elintarviketeollisuus 41 52 7 33
Tilausten maara
Koko maa 48 40 11 37
Teollisuus 55 38 7 48
Palvelut 48 40 12 36
Elintarviketeollisuus 51 42 7 43
Panostukset kansainvalistymiseen

Koko maa 15 69 17

Teollisuus 30 60 11 19
Palvelut 15 69 16
Elintarviketeollisuus 23 60 16 7

Kapasiteetin kayttoaste

Koko maa 47 46 7 40
Teollisuus 47 46 7 40
Palvelut

Elintarviketeollisuus 52 40 9 43

Eri osatekijoiden suhdanteita arvioitaessa liikevaihdon kasvuun (saldoluku +40), materi-
aalien hintojen nousuun (+40) ja teollisuusyrityksissa kapasiteetin kiayttoasteen nousuun
(+40) uskotaan koko maassa saldolukujen perusteella yleisimmin. Myo6s palkkakustan-
nusten kasvuun ja lopputuotteiden tai palvelujen hintojen nousuun uskovia on selvasti
enemman kuin niiden laskuun uskovia. Odotukset liikevaihdon ja kannattavuuden kehi-
tyksesta ovat koko maan pk-yrityksilla vastaavat kuin kevaalla 2017. Odotukset inves-
tointien arvon kehityksesta ovat koko maassa myos lahes vastaavan tasoiset kuin
kevaalla.
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Elintarviketeollisuudessa uskotaan vahvimmin nyt liikevaihdon kasvuun

(saldoluku +53), kapasiteetin kayttoasteen nousuun (+42), sekd myos palkkakustannus-
ten nousuun (+42). Toimialalla kannattavuuden ja liikevaihdon nikymat ovat vuoden ta-
kaista paremmat. Odotukset investointien lahiajan kehityksesta ovat saldolukujen
perusteella vuoden takaista selvasti heikommat (+21 => +6).
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4. PK-YRITYSTEN KASVUHAKUISUUS JA UUSIUTUMINEN

Koko maassa on eniten mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia pk-yrityksia
(37 %). Asemansa sailyttamaan pyrkivia pk-yrityksista on jonkin verran vihemman,
31 %. Yritystoiminnan loppumista ennakoi 3 % koko maan pk-yrityksista.

Elintarviketeollisuutta edustavissa pk-yrityksissa voimakkaasti kasvuhakuisia pk-
yrityksia vastaava maara kuin koko maassa, 10 %. Mahdollisuuksien mukaan kasvamaan
pyrkivid on toimialalla enemman ja asemansa sailyttamaan pyrkivia pk-yrityksia lahes
saman verran kuin muissa ryhmissa. Joka kymmenes toimialan vastaajista sanoo, ettei
yrityksella ole kasvutavoitteita. Kuten vuosi sitten, myos nyt toimialan pk-yritysten vas-
taajista kolme prosenttia arvioi yrityksensa toiminnan loppuvan seuraavan vuoden aika-
na.

Voimakkaasti ja mahdollisuuksien mukaan kasvavia pk-yrityksia on yhteensa koko
maassa hieman vihemman kuin syksylla 2016 (50 % => 47 %). Elintarviketeollisuuden
alalla tima yhteenlaskettu osuus on suurempi kuin otoksessa vuosi sitten

(55 % => 63 %). Toimialalla merkille pantavaa on se, ettd voimakkaasti kasvuhakuiseksi
ilmoitti yrityksena vuosi sitten olevan 18 % vastanneista ja nyt 10 %. Vastaavasti mahdol-
lisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia oli vuosi sitten 37 % ja nyt 53 % vastanneista.

Kuva 3. Pk-yritysten kasvuhakuisuus, %

10
Clermme woimakkaasti kasvahakuinen 10 L
10
i
3
i
i
19
Vritybselldmme e ole kasvutavoitteita F il
b
3
|

Yrityksemme toiminga loppuy seuravan vwoden akana 4
]

40 30 ]
n Kiaikki vastaajat, n=4b3h u Teollisuus, n=h12 wFalvelut, n=1908 » Elintarvikkeiden valmistus, n=128

—
L=
L}
—n
e
=1



Pk-toimialabarometri, syksy 2017
Elintarviketeollisuus

Investoinnit ja henkiloston koulutus ovat koko maassa, teollisuudessa seka palvelualalla
pk-yritysten eniten toteuttamia uusiutumiseen liittyvia toimia. Elintarviketeollisuutta
edustavissa pk-yrityksissa investoinnit ovat myos karjessa, seuraavaksi eniten alalla on

panostettu uusien tuotteiden tai palveluiden lanseeraamiseen seka uusille markkinoille
laajentumiseen.

Kuva 4. Pk-yritysten tekemat uusiutumistoimet viimeisten 12 kk:n aikana, % */

Iwestainut (esim. tietoteknikkaan tal ofjelmisteihin, koneisin
tai laittessiing

n
Kauluttanut hendldetdd

Falkannut uutta henkigstsd
Lanseeranniut wusia tuotteita i palveluita

4
CRtanut kayttiidn wsia teknologioita mllﬁ

Lajertunit uisille markkinaille

1%

—
—

(ttanut kaytioon wsia fiketoimintamalleja

17
Laajertanit toimintaa uusille toimiakoille m 17

10 0 ] 4 50 b0 0 ] a0
0 Kaildi vastaajat, n=1848 u Tellisuus, n=d44% u Falvelut, n=1414 o Elintarvikkeiden valmistus, n=111

1

=

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja
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5. PK-YRITYSTEN KANSAINVALISTYMINEN

Koko maan pk-yrityksista noin joka seitseméannella (15 %), teollisuudessa kahdella vii-
desta ja palvelualan pk-yrityksista alle joka kymmenennelld on suoraa tuontitoimintaa.
Elintarviketeollisuuden vastanneista paattajista noin neljasosa (26 %) sanoo yrityksel-
laén olevan suoraa tuontia.

Taulukko 3. Tuontiyritysten osuus, % pk-yrityksista

Koko maa Teollisuus Palvelut Elintarviketeollisuus

Suoraa tuontitoimintaa 15 38 7 26

Noin joka viidennella (22 %) koko maan pk-yrityksista on vientia tai liiketoimintaa ul-
komailla. Naista suoraa palvelujen ja myos suoraa tavaroiden vientia on noin kahdella
viidesta.

Elintarviketeollisuutta edustavissa pk-yrityksissa vientia tai liiketoimintaa ulkomailla on
joka kolmannella kyselyyn vastanneista. Naisti suoraa palvelujen vientia on 17 prosentil-
la ja suoraa tavaroiden vientia neljilla viidesta.

Kuva 5. Pk-yritysten toiminta ulkomailla, % yrityksista */

Lifhetoirminan muodat ulkomaila toimvilla ph-yrityksils
S 3
8
Wlhomainen yhesyritys (oin venkre) ta tytiryriys w

Palklea- tai sopimusvalmistus (wotteiden teettaminen ulkomailla
yrityksenne amalla mekillz)

Lisengninki tai franchisieg E 0
]
o e 1
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Vajaalla puolella (48 %) koko maan ja hieman yli puolella (54 %) elintarviketeollisuuden

suoraa vientitoimintaa harjoittavista pk-yrityksista viennin osuus kokonaisliikevaihdosta
on alle 9 %.

Kuva 6. Viennin osuus suoraa vientitoimintaa harjoittavien yritysten kokonaisliike-
vaihdosta vuonna 2016, % yrityksista

10-45%
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6. PK-YRITYSTEN KEHITTAMISEN TARPEET JA ESTEET

Koko maan tasolla pk-yritykset nakevat selvisti eniten kehittamistarvetta markkinoin-
nissa ja myynnissa (53 % mainitsee). Seuraavaksi eniten kehittamistarvetta on yhteis-
tyossd/verkottumisessa ja alihankinnassa seka henkiloston kehittamisessa ja koulutuk-
sessa (31 % mainitsee molemmat).

Elintarviketeollisuudessa pk-yritysten kehittamistarpeista karjessa on myos myynti ja
markkinointi (49 % mainitsee). Toimialan vastaajat kokevat seuraavaksi eniten olevan
kehittamista yhteistyohon/verkottumiseen (34 %) seka tuotantoon ja materiaalitoimin-
toihin, tietotekniikkaan, tuotekehitykseen ja laatuun (31 %) liittyvissa tarpeissa.

Kuva 7. Pk-yritysten kehittamisen tarpeet, %

Markkinointi ja myynti
Henkiliistiin kefittaminen ja koulutus
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laaty
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Koko maassa pk-yritysten pahimpina kehittimisen esteinia ndhdaan tasapaisesti kilpailu-
tilanne ja kustannustaso. Elintarviketeollisuudessa kustannustaso koetaan selvasti pa-
himpana kehittimisen esteena ennen kilpailutilannetta. Tyovoiman saatavuutta ja yleista
talous-/suhdannetilannetta eivit toimialan vastaajat nde yhtd merkittavina kehittimisen
esteind kuin muissa ryhmissi koetaan. Verrattuna keviaian 2017 tilanteeseen koetaan
yleinen suhdanne-/taloustilanne nyt pienempana kehittamisen esteeni sekd koko maas-

sa ettd vertailuryhmissa.

Kuva 8. Pk-yritysten pahimmat kehittamisen esteet, %
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Kuva 9. Pk-yritysten saantelysta aiheutuvat merkittavimmat kehittamisen
esteet, %

Yritystoiminnan saédntelyn osatekijoista byrokratia on pk-yrityksille merkittavin kehitta-
misen este. Tama nayttda korostuvan etenkin elintarviketeollisuudessa.
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7. DIGITAALISUUS LIIKETOIMINNASSA

Kolmella neljasta koko maan pk-yrityksestd on omat Internet-kotisivut. Elintarviketeolli-
suuden vastanneista pk-yrityspaattajista neljalla viidesta ja teollisuudessa ldhes yhdek-
salla kymmenesta on yrityksessaan Internet-sivut. Seuraavaksi eniten pk-yritykset hyo-
dyntavat tai kayttavat digitaalisista tyokaluista/palveluista liiketoiminnassaan sosiaalista
mediaa ja pilvipalveluja. Elintarviketeollisuudessa sosiaalista mediaa kayttdvien osuus on
suurempi ja pilvipalveluissa hieman pienempi kuin vertailuryhmissa.

Kuva 10. Pk-yritysten liiketoiminnassaan hyodyntamat tai kayttamat digitaaliset
tyokalut ja palvelut, %, */
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Kuva 11. Digitaaliset tyokalut ja palvelut, joita pk-yritykset aikovat ottaa kayttoon
seuraavien 12 kk:n aikana, %, */

Digitaalisten tyokalujen/palvelujen eri vaihtoehtoja aiotaan vastausten perusteella pk-
yrityksissa ainakin jossain miirin vuoden sisilla ottaa kayttoon melko laajamittaisesti.
Elintarvikealan vastaajat aikovat vastausten perusteella hyodyntiaa verkkokauppaa yri-
tyksena tuotteiden ja palvelujen myynnissa jonkin verran muita ryhmia aktiivisemmin.
Melko suuri osa vastaajista ei kuitenkaan ottanut kantaa kysymykseen.
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8. MUOTOILUN HYODYNTAMINEN LIIKETOIMINNASSA

Yli puolet vastanneista koko maan ja palvelualojen pk-yrityksista ei hyodynna muotoilua
yrityksen liiketoiminnassa. Elintarviketeollisuudessa ja teollisuudessa muotoilua hyo-
dyntavia pk-yrityksia on koko maata ja palvelualaa enemman, elintarviketeollisuudessa
kolme viidestd sanoo hyodyntavansa muotoilua. Toimialalla naista reilu neljasosa sanoo
hyodyntavansa muotoilua jatkuvasti tai usein ja kolmasosa satunnaisesti.

Kuva 12. Muotoilun hyodyntaminen yrityksen liiketoiminnassa, %
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Merkittava osa muotoilua liiketoiminnassaan hyodyntéavista koko maan pk-yrityksista
sanoo muotoilun olevan yrityksessaan tuotteen- tai palvelun kéayttija-/asiakaslahtoista

suunnittelua. Elintarviketeollisuudessa muotoilua hyodynnetdin eniten tuotteen tai pal-
velun ulkond6n suunnittelussa.

Kuva 13. Miten muotoilua hyodynnetaan pk-yrityksissa?, %
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9. OMISTAJANVAIHDOS

Noin puolet vastanneista koko maan pk-yrityspaattijista ei ole suunnitellut omistajan-
vaihdoksen toteuttamista lainkaan. Elintarviketeollisuudessa ja teollisuudessa tima
osuus on lahes vastaava ja palvelualalla hieman suurempi kuin koko maassa. Omistajan-
vaihdosta suunnittelevat aikovat toteuttaa vaihdoksen padosin seuraavien viiden vuoden
aikana.

Taulukko 4. Omistajanvaihdoksen suunnittelu, %

0-2 vuoden  3-5vuoden 6-10 vuoden

Ei lainkaan . . . 10 >
aikana aikana aikana
Koko maa 53 13 15 12 7
Teollisuus 50 19 17 12 6
Palvelut 57 11 14 11 7
Elintarviketeollisuus 48 17 18 8 9
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