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Tiivistelma

Taman arvioinnin kohteena on kolme Euroopan sosiaalirahaston (ESR) ohjelmakauden 2007-2013 sosiaali-
ja terveysministerion (STM) hallinnonalan valtakunnallista ohjelmaa: Terveena ja osaavana ty6ssa -ohjelma,
Tasa-arvoa tyoelamdan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -ohjelma seka Valitydmarkkinat-ohjelma. Oh-
jelmissa on rahoitettu yhteensa 21 hanketta.

Valtakunnalliset kehittamisohjelmat perustuvat Manner-Suomen ESR-ohjelman tavoitteisiin, kansallisiin
tavoitteisiin, ja niillda on yhteys kehittdmisohjelmaa hallinnoivien ministerididen strategioihin. Ohjelmat
toimivat yksittaisista projekteista saatujen tulosten ja kdytantojen kokoajana seka hyvien kaytantojen edis-
tajana. Lisdksi ne taydentdvat kansallisen tyo- ja elinkeinopolitiikan, koulutuspolitiikan, tasa-arvopolitiikan
seka sosiaali- ja terveyspolitiikan toteuttamista.

Arvioinnin tavoitteena on muodostaa kokonaiskuva ohjelmien ja niihin kuuluvien hankkeiden toteutumises-
ta ja vaikuttavuudesta seka siitd, ovatko hankkeet palvelleet valtakunnallisten kehittamisohjelmien ja erityi-
sesti STM:n asettamia tavoitteita.

Arvioinnin johtopaatdsten mukaan ohjelmiin kuuluneiden hankkeiden tavoitteet olivat moninaisia ja joissa-
kin tapauksissa hyvinkin laajoja, mutta seka hankevalvojat etta projektipaallikot pitivat niitd padosin realis-
tisina ja konkreettisina. Hankkeiden tavoitteet olivat linjassa ohjelman resurssien ja erityisesti ministerion
tavoitteiden kanssa. Hankevalvojien ja ohjelmakoordinaattoreiden haastatteluissa tavoitteiden saavutta-
mista ja toteutusta edistdvana seikkana korostui kaikissa ohjelmissa hankkeiden toteuttajatahojen riittava
tietamys hankkeen sisallostd, mahdollisesti valmiit yhteistyoverkostot ja suora kytkods kansalliseen sosiaali-
ja terveyspolitilkkaan sekd tasa-arvopolitiikkaan. Projektitoteutusta edistivdt myds hanketoteuttajan pro-
jektimaiseen toimintaan (erityisesti ESR-toimintaan) liittyvd kokemus, tehokas ja oikein kohdistunut sisai-
nen ja ulkoinen viestinta seka sitoutuneet ja motivoituneet toimijat. Tyypillisid hidasteita taas olivat hank-
keiden henkilostovaihdokset, aikatauluviivytykset seka resurssien riittdmattomyys. Vaikuttavuuden kannal-
ta ongelmallisia olivat erityisesti kohderyhmien tavoittamiseen liittyvat vaikeudet monissa hankkeissa. Vai-
keuksia esiintyi niin koulutukseen osallistujia haettaessa kuin yrittdjia ja kohdeorganisaatioita rekrytoitaes-
sa. Kuntien osallistumishaluttomuuden syyna olivat erityisesti kuntakentdn muutokset ja taloudellisesti
tiukka tilanne.

Menneen ESR-ohjelmakauden kohdalla STM:n rahoitusosuus oli vaatimaton (13,7 milj. €) verrattuna tyo- ja
elinkeinoministerion ja opetus- ja kulttuuriministerion rahoitusosuuteen. Rahoituksen pienuus rajoitti ke-
hittdmistoimintaa eikd kaikkiin merkittdviin ongelmakohtiin pystytty kaynnistimaan riittavasti hankkeita.
Kuitenkin arviointiin liittyneiden haastatteluiden perusteella STM:n valtakunnan tason ohjelmien teemat
olivat toimivia. Ohjelmat ovat myos olleet toisiaan tukevia ja tdydentavia, ja ne on kytketty STM:n strategi-
aan ja keskeisiin tavoitteisiin. Ministeridossa on myos oivallettu, ettd ohjelmien ja niihin kuuluvien hankkei-
den kautta pystytaan vaikuttamaan ministerion tavoitteiden saavuttamiseen.

Ohjelmakauden aikana valtakunnallisiin ESR-ohjelmiin oli mahdollista perustaa tukirakenne ns. koordinoin-
tihanke, jollaista ei kuitenkaan ole ollut STM:n valtakunnallisissa ohjelmissa, vaan ohjelmien valvonta ja tuki
on hoidettu ns. valvojamallilla. Ministerion edustajat pitivat valvojamallia toimivana kaytantona, mutta
myonsivat sen olleen osin riittamaton erityisesti hankkeisiin kohdistuneessa verkottumistydssa seka tiedot-
tamisessa. Tulevalle ohjelmakaudelle tukirakennetta, koordinaatiota kuitenkin toivottiin seka hankevalvoji-



en etta myos projektinvetdjien haastatteluissa. Koordinaatiohankkeen perustamista on tehtyjen haastatte-
luiden pohjalta helppoa suositella, etenkin kun tiedetdan, ettd STM:n rahoitusosuus ESR-toiminnassa kas-
vaa huomattavasti. Tukirakenne- tai koordinaatiomallin avulla ministerion ja hankekentdn vuoropuhelu
tehostuisi, hankkeita voitaisiin ohjata paremmin ministerion tavoitteiden suuntaan ja ruohonjuuritason
toiminta saisi oman, suoran viestinta- ja vaikutuskanavansa valtakunnan tasolle. Hankkeiden kannalta tuki-
rakenteen suurin merkitys olisi tiedon saanti ohjelmaan, teemaan seka kokonaisuuteen kuuluvista muista
hankkeista ja ohjauksen saaminen siihen, mitd hankkeilta odotetaan ja mihin suuntaan tulevaa hanketoi-
mintaa tulisi linjata. Valvojamalli tdydentad mahdollista koordinaatiota. Vuoropuhelu valvojien ja koordi-
naation valilla on tarkeaa, jotta tiedon siirto ja ohjaus ylhaalta alas ja pdinvastoin tehostuu ja hyodyttaa
seka rahoittajatahoa ettad hankekenttaa.

Arvioinnin tulosten ja johtopadatdsten pohjalta esitetddan myds seuraavat suositukset, jotka koskevat hank-
keiden kokoa, toteutustapaa, yhteistyokuvioita seka toteuttajia:

e Tulevalla ohjelmakaudella tulee valikoida valtakunnan tasolla rahoitettaviksi hankkeita, jotka ovat
merkityksellisid ministerion strategisten painotusten kannalta ja jotka ovat aidosti valtakunnallisia
(toteutetaan usealla eri paikkakunnalla tai alueella ja joilla on valtakunnallisesti merkittavia toteut-
tajia).

e Kansainvalista ulottuvuutta tulee kytkea hanketoimintaan nykyista enemman.

e Hanketoteutukseen tulee saada mukaan erityisesti usean toteuttajatahon yhteishankkeita, joiden
myo6ta vaikuttavuutta voidaan tehostaa.

e Pienille hankkeille tulee myds luoda mahdollisuuksia ESR-rahoitukseen joko useamman tahon han-
kekonsortioissa tai kertarahoituksen turvin.

e Hankkeiden toteuttajien projektiosaamiseen, ESR-osaamiseen seka verkostoihin ja tulosten levit-
tadmiskanaviin tulee kiinnittdda huomiota toteuttajia valittaessa.

e Osallistujatahot ja mahdollisuuksien mukaan myods kohderyhmét tulee varmistaa jo hankkeiden
suunnitteluvaiheessa.

e Valittaviin hankkeisiin tulee sisallyttda jatkohankkeita, jotka levittavat tai edelleen kehittdvat ai-
emmin kehitettyja menetelmia tai lupaavia kdytantoja.

e Hanketoteutukseen tulee tarvittaessa voida lisata tutkimuksellinen osa, joka tasmentaa kehitystyon
suuntaamista.

e Myos erillisia, esimerkiksi kehittdmistoiminnan tilaa ja tarpeita selvittavia tutkimushankkeita tulee
mahdollistaa ESR-rahoituksen turvin.

e Opinndytetoitad suositellaan tehtavan hankkeissa, mutta omalla (ei hankerahoitukseen sisaltyvalla)
rahoituksellaan

e Kehittamistyohon tulee sisdllyttdaa asiakasndakdkulma niin varsinaisessa kehittamisessa kuin myds
arvioinnissa.

e Rohkeita uudenlaisia hankkeita suositellaan niin toteutuksen kuin toteuttajakonsortioiden suhteen.
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OSA T ARVIOINTI

1 Johdanto

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) kdynnisti marraskuussa 2013 sosiaali- ja terveysministerion toimek-
siannosta Euroopan sosiaalirahaston (ESR) ohjelmakauden 2007-2013 STM:n hallinnonalan valtakunnallis-
ten ohjelmien arvioinnin. Manner-Suomen ESR-ohjelman valtakunnallinen osio on toteutettu toimintalinja-
kohtaisina kehittamisohjelmina, jotka sosiaali- ja terveysministerion osalta ovat olleet ministerion strategi-
oihin perustuvia laajoja kehittamiskokonaisuuksia.

Arvioinnissa tarkastellaan kolmea STM:n valtakunnallista kehittdmisohjelmaa, joissa on ollut kaytettavissa
yhteensa 13,7 miljoonaa euroa. N&illda on rahoitettu yhteensa 21 hanketta. Terveena ja osaavana tyossa -
ohjelmassa on toteutettu seitseman hanketta (7,3 milj. €), Tasa-arvoa tyéelamadn — yhdenvertaisuutta
yhteiskuntaan -ohjelmassa kahdeksan hanketta (3,0 milj. €) ja Valityémarkkinat-ohjelmassa kuusi hanketta
(3,3 milj. €) (Taulukko 1). Kaikkiin ohjelmiin osallistui yhteensd (hankkeen pa&ttaneet/hankkeessa aloitta-
neet, lyhytkestoisiin toimenpiteisiin osallistuneet, tiedotustilaisuuksiin osallistuneet) yli 38 000 henkil6a
(Taulukko 2). Arviointi suoritetaan ohjelmittain. Tarkasteltava ohjelmakausi paattyi vuoden 2013 lopussa,
mutta hankkeita on mahdollista jatkaa vuoden 2015 puolelle, joten osa hankkeista oli arvioinnin aikana
viela kdynnissa.

Arvioinnin tavoitteena on muodostaa kokonaiskuva ohjelmien ja niihin kuuluvien hankkeiden toteutumises-
ta ja vaikuttavuudesta seka siitd, ovatko hankkeet palvelleet valtakunnallisten kehittamisohjelmien ja
STM:n asettamia tavoitteita. Arviointiraportti koostuu kahdesta osasta, ohjelmakokonaisuuksien tarkaste-
lusta ja hankkeita tiiviisti esittelevista hankekorteista. Ensimmaisessad osassa on seitseman lukua. Luvussa
kaksi kuvataan lyhyesti arviointiaineisto ja -menetelmat sekd arviointiprosessi. Luvussa kolme esitelldan
jokaisen kehittamisohjelman viitekehys ja tavoitteet. Luvussa nelja, arvioinnin tulokset, tarkastellaan hank-
keiden valintaperusteita, tavoiteasetantaa, toteutusta, tuloksia ja vaikutuksia sekd hankkeiden toteuttami-
sessa mahdollisesti ilmenneitd ongelmia ja haasteita kehitysohjelmatasolla. Lisdksi esitelladan hankkeissa
syntyneitd hyvia kdytantoja, lisdarvoa sosiaali- ja terveysministeriolle seka viesteja tulevalle ohjelmakaudel-
le. Luvussa viisi kasitelldaan ohjelmien toteutusta ohjelmille asetettujen tavoitteiden pohjalta. Luvussa kuusi
tehddan yhteenvetoa kaikista kolmesta kehittamisohjelmasta ja esitetdan arvioinnin johtopaatokset. Luvus-
sa seitsemdn annetaan suosituksia tulevia ESR-ohjelmakausia varten.
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Taulukko 1 STM:n hallinnonalan valtakunnalliset hankkeet kehittdmisohjelmittain (EURA 2007, Rakennera-

hastotietopalvelu)!

Terveena ja osaavana tyossa -kehittamisohjelma

Hanke Projekti- Hallinnoija (osatoteuttajat suluissa) ESR- ja valtion Toteutuksen
koodi rahoitus kesto
TYOLAS — Tyélahtdisen tydterveys- $10217 Hengitysliitto Heli ry/Verve (Ty6ter- | 1705 609 1.8.2008-
huollon ja kuntoutuksen oppimisver- veyslaitos) 30.9.2011
kosto sosiaali- ja terveydenhuollon
muuttuvien organisaatioiden ja pk-
yritysten tukena
Terveyden edistamista tyopaikoille: $10631 Tyoterveyslaitos (Suomen Sydanliitto | 1 163 904 1.9.2008-
TEDI, Suomen TYKY-verkosto ja Vir- ry ja Oulun Tyoterveys Oy) 31.12.2011
kedna ratissa
) L ) ) $10446 Kuntoutussdatio (Tampereen yliopis- | 1693 254 1.1.2009-
Pientyopaikoilla uudistuminen PUNK to ja Avire-Kuntoutus Oy) 31.5.2012
$11428 Terveyden ja hyvinvoinnin laitos | 908 174 1.1.2010-
Maahanmuuttajien terveys ja tydkyky (Helsingin, Espoon, Vantaan, Tampe- 31.12.2012
— seurantajarjestelma kunnille reen, Turun ja Vaasan kaupunkien
terveystoimet)
Nuori kuski osaa! Nuoret ammattikul- | S11998 Tyoterveyslaitos 251 160 1.1.2012-
jettajat tyokykyisina ja ty6elamatai- 31.12.2013
toisina ratissa
Stay Onboard S12101 Kymenlaakson ammattikorkeakoulu 336 000 1.1.2012-
31.12.2014
$12080 Kuntoutussaatio (Avire Oy, Tampe- | 1258 000 1.2.2012-
L . . reen yliopisto/Johtamiskorkeakoulu 31.12.2014
Tyburien jatkamisen tuki JAMIT ja Pihkahovisiatid (Harman kunto-
keskus))
Yhteensa 7 316 101
Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -kehittamisohjelma
Samapalkkaisuus, tasa-arvo ja uudet | $10327 Palkansaajien tutkimuslaitos (Elinkei- | 426 925 1.9.2008-
palkkausjdrjestelmat SATU noeldman tutkimuslaitos ja Tilasto- 31.12.2010
keskus)
Tasa-arvoa palkkaukseen: Tydn vaati- | $S10293 Aalto-yliopisto /BIT tutkimuskeskus 714098 1.9.2008-
vuuden sekd patevyyden ja suoriutu- 31.12.2011
misen arvioinnin toimivuus Suomessa
TAPAS
Tasa-arvoa erovanhemmuuteen - isat | S11264 Paijat-Hameen koulutuskonserni, | 205 900 1.1.2010-
pois paitsiosta TERO Lahden ammattikorkeakoulu 31.12.2011
Valtavirtaistaminen kdytantdoon S11312 Sosiaalikehitys Oy (World of mana- | 408 836 1.3.2010-
gement (WoM) Oy ja KoulutusAvain 28.2.2012
Oy)
Eurooppalainen tasa-arvon peruskirja | S11322 Suomen  kuntaliitto (Naisjarjestét | 284 095 1.4.2010-
kuntien toiminnallisen tasa-arvon yhteistydssa - Kvinnorganisationer i 30.6.2013
systemaattisen edistdmisen vdlineena Samarbet NYTKIS ry)
TASE
Isdna tyoeldmassa 511866 Paijat-Hameen koulutuskonserni, | 344 298 1.12.2011-
Lahden ammattikorkeakoulu (Mies- 31.12.2013
sakit ry.)
Perhevapaalta paluun tukeminen $12068 Tyoterveyslaitos 231 832 1.3.2012-
vertaisryhmatoiminnalla 30.9.2014
NaisUrat $12200 Svenska handelshogskolan (Jyvasky- | 410 591 1.2.2013-
lan yliopiston kauppakorkeakoulu ja 30.11.2014
Ekvalita Ab)
Yhteensa 3026 575

! Paattyneissa hankkeissa budjetti on Rakennerahastotietopalvelun “Toteutunut EU- ja valtion rahoitus”. Keskenerii-
sissa hankkeissa summa on “myo6nnetty EU- ja valtion rahoitus”. Tiedot paivitetty 1.10.2014.
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Vilityomarkkinat-kehittdmisohjelma

ASKEL - askelia kohti tyoelamaa 510692 Terveyden ja hyvinvoinnin laitos | 692 998 1.6.2008-
(VATES-saatio, Diakonia- 31.12.2011
ammattikorkeakoulu ja Helsingin,

Espoon ja Vantaan kaupungit)

Valtavayla 2 - Highway 2 510821 Seindjoen koulutuskuntayhtyma, | 322 369 1.6.2008-
sosiaali- ja terveysalan yksikko (THL) 31.5.2012

Tyollista valittden - Valita tyollistaen S11319 VATES-saatio (Porvoon kaupun- | 820455 1.12.2009—-
ki/Porvoon seudun tyévoiman palve- 31.8.2013
lukeskus, Paijat-Hameen koulutus-
konserni kuntayhtyma / Tuoterengas
(Lahti), Salon kaupunki / Sosiaalikes-
kus, Tyovalmennuskeskus Aktiivi /

Forssan kaupunki)
Akaan verkko $11403 Kiipulasaatio 477 308 1.1.2010-
31.12.2012

Ammattiosaamista valityémarkkinoil- | S11995 Bovallius-ammattiopisto (Paakau- | 552 000 1.11.2011-

ta punkiseudun  Kierratyskeskus Oy, 31.12.2014
Valtakunnallinen ty6pajayhdistys ry,

VATES-saatio, Mielenterveyden
keskusliitto ry ja Suomen kierratys-
keskusten yhdistys)
Silta tyéhon $11958 Aspa-saatio 463 650 1.1.2012-
31.12.2014
Yhteensa 3328780
Ohjelmat yhteensa 13 671 456




12

Taulukko 2 Hankkeisiin osallistuneet henkilst. (EURA 2007, Rakennerahastotietopalvelu)®

Terveena ja osaavana tyossa -kehittamisohjelma

Hanke Hankkeen paattaneet Lyhytkestoisiin toimenpiteisiin Tiedotustilaisuuksiin
henkil6t/hankkeessa osallistuneet henkilot* osallistuneet’
aloittaneet henkilét®

TYOLAS — Tyélahtoisen tydterveys-
huollon ja kuntoutuksen oppimisver-
kosto sosiaali- ja terveydenhuollon 534 228 2531
muuttuvien organisaatioiden ja pk-
yritysten tukena

Terveyden edistamista tyopaikoille:
TEDI, Suomen TYKY-verkosto ja Vir- 165 1684 329
keana ratissa

Pientyopaikoilla uudistuminen PUNK 740 0 4529

Maahanmuuttajien terveys ja tyokyky

. .. . 0 1846 3275
— seurantajarjestelma kunnille
Nuori kuski osaa! Nuoret ammattikul- 99
jettajat tyokykyisind ja tydelamataitoi- 113 1600
sina ratissa
Stay Onboard 0 0 65
Tyo6urien jatkamisen tuki JAMIT 625 (aloittaneet) 0 1148
Yhteensa 2177 5358 11976

Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -kehittamisohjelma

Samapalkkaisuus, tasa-arvo ja uudet

palkkausjarjestelmat SATU 0 0 119
Tasa-arvoa palkkaukseen: Tyon vaati-
VL{uden sgk§ pajltevyyd.en ja suoriutu- 226 271 121
misen arvioinnin toimivuus Suomessa
TAPAS
Tasa-arvoa erovanhemmuuteen - isdt
pois paitsiosta TERO 60 560 4977
Valtavirtaistaminen kaytantoon 83 415 427
Eurooppalainen tasa-arvon peruskirja
kuntien t0|fn|nnall.|se"n tfa\sa-ar.\./?n ) 189 101 69
systemaattisen edistdmisen valineena
TASE
Isdna tyoelamassa

121 738 115
Perhetvapaalfa pal.uuntukemmen 206 394 400
vertaisryhmatoiminnalla
NaisUrat 39 (aloittaneet) 20 172
Yhteensa 924 2449 6 400

’ Ennen syksyd 2014 paattyneissa hankkeissa ilmoitetaan hankkeen paattaneet henkil6t. Syksylla 2014 keskeneraisissa
hankkeissa ilmoitetaan hankkeessa aloittaneet henkil6t. Tiedot on paivitetty 1.12.2014.

® Hankkeen paattaneet/hankkeissa aloittaneet: hankkeen kohderyhmé&an kuuluva henkild, joka on koulutuksen tms.
toiminnan kohteena vahintaan yhden pdivan. Aloittaviin henkil6ihin ei lasketa mukaan koulutusta tai ohjausta antavaa
opettajaa, konsulttia tms. henkilda eikd projektin vetdjaa tai projektipaallikkoa. Aloittaviin henkildihin ei myoskdan
lasketa lyhytkestoisissa toimenpiteissa aloittaneita eika tiedotustilaisuuksiin osallistuneita henkil6ita.

4 Lyhytkestoisiin toimenpiteisiin osallistuneet: Hankkeen kohteena olevat henkil6t, jotka osallistuvat toimenpiteisiin
yhteensé alle paivan (7 tuntia). Nama henkilot eivat sisally aloittaneisiin henkil6ihin.

> Tiedotustilaisuuksiin osallistuneet: niiden henkildiden lukumaara, jotka ovat olleet mukana tiedotus-, esittely- tai
muissa tilapadisluontoisissa projektiin liittyvissa tapahtumissa, esim. messuilla.
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Valitydmarkkinat-kehittamisohjelma

ASKEL - askelia kohti tyoelamaa

12 0 2 862
Valtavayla 2 - Highway 2 86 16 960
Tyollista valittden - Valita tyollistaen 257 78 1071
Akaan verkko 326 10 543
f;mmattlosaamlsta valitydmarkkinoil- 129 (aloittaneet) 712 15
Silta tyéhon 134 (aloittaneet) 22 1392
Yhteensa 944 838 7043
Ohjelmat yhteensa 4045 8 645 25419
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2 Arviointiasetelma

2.1 Hankkeiden toimintaymparisto

Tarkasteltaviin ohjelmiin kuuluu hyvin monenlaisia hankkeita, jotka pyrkivat tyéelaman ja tyéhyvinvoinnin
kehittamiseen, tyollistymisen edistamiseen, syrjaytymisen ehkaisyyn, tydolosuhteiden parantamiseen seka
sukupuolten viélisen tasa-arvon lisddntymiseen tyossa ja yhteiskunnassa. Hankkeilla on erilaisia toteuttajia,
kohderyhmia, toimenpiteita ja tavoitteita.

ESR-ohjelman toteutusta koordinoi tyo- ja elinkeinoministerio (TEM), mutta ohjelman varoin toteutetaan
myo6s STM:n hallinnonalan hankkeita. ESR-ohjelma jakautuu valtakunnalliseen ja alueelliseen osioon, joista
valtakunnallista osiota toteutetaan Eteld-Suomessa, Lansi-Suomessa ja Pohjois-Suomessa. Itd-Suomi ei kuu-
lu ESR-ohjelman valtakunnalliseen osioon. Valtakunnalliset kehittdmisohjelmat perustuvat Manner-Suomen
ESR-ohjelman tavoitteisiin ja tdydentdvat kansallisen tyo- ja elinkeinopolitiikan, koulutuspolitiikan seka
sosiaalipolitiikan toteuttamista. STM:n valtakunnallisten kehittdmisohjelmien rahoitus toteutettiin keskite-
tysti ministeriotasolla. Ohjelmien pienuuden vuoksi ei koettu tarpeelliseksi perustaa erillistd tukirakennetta
tai koordinaatiohanketta. Kaikilla hankkeilla pyrittiin saavuttamaan valtakunnallisesti yleistettavia tuloksia.
(ESR 2013.)

Ohjelmakaudella 2007-2013 STM on rahoittanut kolmea valtakunnallista kehittdmisohjelmaa kahdessa
toimintalinjassa. Toimintalinjan yksi tavoite oli tydorganisaatioiden, tydssd olevan tyévoiman ja yritysten
kehittdminen seka yrittajyyden lisdédminen. Talla toimintalinjalla STM:n rahoittamat ohjelmat ovat Terveena
ja osaavana tyossa ja Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan.

Terveend ja osaavana tyossd -ohjelma on keskittynyt vahvistamaan sosiaali- ja terveydenhuollon alalla
tyoskentelevien terveytta ja tyokykya, tukemaan tyduria ja tydssa pysymistd, edistamaan tyohyvinvointia ja
tyossa jaksamista sekd kehittamaan tydorganisaatioita ja tyooloja. Erityisen keskeisid ovat henkiloston
osaamista ennakoivasti kehittavat hankkeet ja hankkeet, joissa pk-yritysten henkilostén osaamista kehite-
tdan osana liiketoimintastrategiaa. Kehittdmisohjelman toteutuksessa painotetaan kokonaisvaltaisuutta ja
eri hallinnonalojen ja kehittdjien yhteisty6ta. Usein hankkeessa aloitettu tyo jatkuu organisaatioissa myos
hankkeen jalkeen. Ohjelmaan kuului seitseman hanketta. Lisaksi Itd-Suomi osallistui kehittamisohjelmaan
rahoittamalla omasta rahoituskehyksestdan yhta rinnakkaishanketta (iTYOLAS). (ESR 2013.)

Tasa-arvoa tydelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -ohjelma keskittyi naisten ja miesten samapalk-
kaisuuden, tasa-arvon valtavirtaistamisen, tyo- ja yksityiseldman yhteensovittamisen ja naisten urakehityk-
sen edistamiseen, sekd tasa-arvosuunnitteluun, sukupuolten vélisen erottelun (segregaatio) purkamiseen ja
tasa-arvolainsdaadannon vaikuttavuuden lisddmiseen liittyviin teemoihin. Ohjelmasta rahoitettiin kahdeksaa
hanketta. (ESR 2013.)

Toimintalinjassa kaksi oli keskeista tyollistymisen ja tydmarkkinoilla pysymisen edistaminen seka syrjayty-
misen ehkaisy. Valitydmarkkinat-ohjelmakokonaisuuteen kuuluivat TEM:n sekd STM:n koordinoimat, erilli-
set valtakunnalliset osiot. TEM:n kehittdmisohjelmassa (84,4 milj. €) keskityttiin markkinoiden luomiseen.
STM:n Valitydmarkkinat-ohjelmassa (3,3 milj. €) ndkékulma on sosiaalipoliittinen. Ohjelman tavoitteena on
ollut kehittaa toimintakaytantoja, menetelmia ja prosesseja syrjaytymisen ehkaisyyn, syrjdytymisvaarassa
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olevien osallistamiseen ja vaikeasti tyollistyvien tyollistamiseen, seka parantaa vaikeimmin tyollistyvien
sosiaalista toimintakykya ja elamanhallintaa. Ohjelmaan kuului kuusi hanketta. Lisdksi Lansi-Suomi osallistui
toteutukseen oman alueosionsa rahoituskehyksesta rinnakkaisilla Valtavayla-hankkeilla. (ESR 2013) ja Ita-
Suomi yhdella rinnakkaishankkeella (Erityisen hyvaa oppia). (EURA 2007, Rakennerahastotietopalvelu.)

2.2 Arviointiaineisto ja -menetelmit

Arvioinnin toteutus perustuu STM:n arviointia koskevaan tarjouspyyntoon seka THL:n Osallisuuden edista-
misen yksikon (OSET) tekemaan arvioinnin tydsuunnitelmaan. Arvioinnissa toteutettiin kehittavan arvioin-
nin periaatetta, jonka taustalla on Michael Quinn Pattonin ndakemys hyédynnettdvyyskeskeisesta arviointi-
mallista ja arvioinnista yleisesti. Arviointi voidaan maaritella

“systemaattiseksi tiedonkeruuksi toimenpideohjelman piirteistd, toiminnoista ja tuloksista, tavoittee-
na tehdd arvioita ohjelmiksi, parantaa niiden vaikuttavuutta ja/tai vaikuttaa tulevaisuudessa toteu-
tettavien toimenpideohjelmien suunnittelua koskeviin pddtéksiin”. (Kuntoutussaatio 2013.)

Arviointia varten on keratty tietoa eri tavoilla ja eri |dhteista. Useat tiedonkeruumenetelmat ja ndakokulmat
lisadvat arvioinnin luotettavuutta ja antavat laajemman kuvan arvioitavista ohjelmista ja niihin sisaltyvista
hankkeista, niiden onnistumisesta sekd STM:n roolista hankkeiden rahoittajana ja valvojana.

Arviointihankkeessa on kaytetty aineistoina:

e Projektipaallikdiden seka hankevalvojien ja ohjelmakoordinaattoreiden teemahaastatteluja

e Hankkeiden ohjausryhmien jasenille suunnattua sahkoista kyselya

e STM:n hallinnonalan strategiadokumentteja ja sosiaali- ja terveyspolitiikan ohjelma-asiakirjoja

e Vanhasen Il hallituksen ja Kataisen hallituksen hallitusohjelmia

e Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisen kehittdmisohjelman (Kaste) vuosien 2008-2011 ja 2012—-
2015 suunnitelmia

e Hallituksen lakiluonnosta sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta

o Kehittdmisohjelmien suunnitelmia sekd ESR-ohjelman (2007—2013) arviointiraportteja

e Valtakunnallisten ohjelmien véliraportteja

e Hankkeiden suunnitelmia, véli- ja loppuraportteja sekd muuta hankkeissa tuotettua materiaalia

e EURA-tietopalvelun tietoja.

2.3 Arviointiprosessi

Arviointiprosessi kdynnistyi lokakuussa 2013 arviointisuunnitelman laadinnalla. Dokumenttiaineisto ja muu
kirjallinen materiaali kerattiin joulukuun 2013 ja maaliskuun 2014 valisena aikana. Hankekorttien tiedonke-
ruu tehtiin loppuvuoden 2013 ja alkuvuoden 2014 aikana. Hankekortteja tdydennettiin heindkuussa 2014.
Ohjausryhmien jasenille suunnattu web-kysely lahetettiin helmikuussa 2014 ja teemahaastattelut projekti-
paallikoille, -valvojille ja ohjelmakoordinaattoreille tehtiin maalis-huhtikuun 2014 aikana. Arvioinnin valira-
portti esitettiin toukokuussa 2014 ja loppuarviointi on kirjoitettu kesa-syyskuun aikana.
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Arviointihankkeella on ollut seurantaryhma, jossa STM:sta ovat olleet mukana Timo A. Tanninen, Lars Kolt-
tola, Irmeli Jarvenpaa ja Kati Herranen-Haapaniemi. My6s muita ministerion hanketoiminnan asiantuntijoi-
ta on kuultu kokouksissa. Arviointitiimi ja seurantaryhma ovat kokoontuneet hankkeen aikana nelja kertaa.
Viliarvioinnin tulokset esiteltiin seurantaryhmalle 14.5.2014 ja seurantaryhma tasmensi toimeksiantoaan
saatujen tulosten pohjalta. Luonnosversio raportista esiteltiin seurantaryhmalle 20.8.2014, jonka jalkeen
raportti viimeisteltiin.
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3 Kehittamisohjelmien viitekehykset ja tavoitteet

3.1 Yleista

Valtakunnallinen kehittamisohjelma on kansallisiin tavoitteisiin perustuva kokonaisuus, jonka tavoitteet
ovat yhteydessa kehittdmisohjelmaa hallinnoivan ministerion strategiaan. Valtakunnallinen kehittamisoh-
jelma voi koostua useammista projekteista ja se toimii saatujen tulosten ja kdytantdjen kokoajana ja hyvien
kdytantojen edistdjana. Valtakunnallisia, keskushallintotasolla hallinnoitavia projekteja toteutetaan silloin,
kun niilld on erityinen valtakunnallinen tai strateginen merkitys. (Rakennerahastot: Valtakunnalliset kehit-
tdmisohjelmat)

Manner-Suomen ESR-ohjelmassa toteutetaan ohjelmakaudella 2007-2013 yhteensa 23 kehittdmisohjelmaa
tyo- ja elinkeinoministerion (TEM), opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) sekd STM:n hallinnonalalla. Kehit-
tdmisohjelmat on suunniteltu ja kdynnistetty ohjelmakauden alussa kunkin ministerion strategisista lahto-
kohdista, jolloin kehittdmisohjelmien lahtékohdat ja toteutustavat vaihtelivat.

STM:n hallinnonalan valtakunnallisia kehittdmisohjelmia on ollut 3, joissa on ollut yhteensd 21 hanketta
(13,7 milj. €). OKM:n hallinnonalalla kehittdmisohjelmia on ollut 11, joissa on ollut yhteensa 261 hanketta
(150,6 milj. €), ja TEM:n hallinnonalalla 9 kehittdmisohjelmaa, joissa yhteensa 387 hanketta (281,3 milj. €).
(Rakennerahastotietopalvelu.)

3.2 Terveena ja osaavana tyossa -ohjelma

Terveena ja osaavana tyossa -kehittamisohjelma kuuluu ESR toimintalinjaan 1: Tydorganisaatioiden, tydssd
olevan tyévoiman ja yritysten kehittdminen sekd yrittdjyyden lisdéminen. Ohjelman taustalla on Lissabonin
strategian (VM 2008) mukainen késitys tyon laadun ja tuottavuuden takaamisen talouskasvua ja tyollisyytta
edistavasta vaikutuksesta. Ty6tapaturmat ja tyOperdiset sairaudet aiheuttavat poissaoloja ja jopa pysyvaa
tyOperdista tyokyvyttomyyttd, jotka aiheuttavat inhimillisid ja taloudellisia ongelmia. Kansallinen ja EU-
politiikka pyrkii synnyttdamaan tydymparistdja ja tyoterveyspalveluja, joiden avulla ikddantyneetkin tyonteki-
jat voivat osallistua tydelamaan. Tyon tulisi vahvistaa terveytta ja hyvinvointia, ja tydmarkkinoille paasyn ja
tyollisyyden sailymisen yleista kansanterveytta. Tyollisyys, tuottavuus ja kilpailukyky ovat keskeisia valineita
kestavan ja tasapainoisen yhteiskunnallisen sekd taloudellisen kehityksen turvaamiseen. Ndiden edellytyk-
sena taas on turvallinen tydymparisto ja tyokykyinen ja osaava tyovadestd. Tyolla on toimintakykya ja ter-
veydentilaa parantava vaikutus seka ehkaisevdaa merkitysta haitallisten elintapojen suhteen. Lisdksi tyéyh-
teiso toimii sosiaalisena verkkona, jolla on terveyden kannalta suuri merkitys. (ESR 2013.)

Terveena ja osaavana tydssa -kehittdmisohjelman painopisteet, taustat ja kohderyhmat olivat ohjelmaku-
vauksen (STM:n ESR-kehittdmisohjelma Terveend ja osaavana tydssd) mukaan:

e Rakenteellisten ja toiminnallisten muutosten hallinta tyéeldaman ja tydorganisaatioiden ldahes jat-
kuvassa muutostilassa. Ohjelmassa pyritdaan hallitsemaan yritysten lakkauttamisten ja fuusioiden
henkildstovaikutuksia, kehittamaan henkilostd- ja muutosjohtamista, hallitsemaan tyopaikkojen
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rakenteellisia muutostilanteita ja lisdamaan tydon haastavuutta, tydon mielekkyyden kokemista ja
tyon iloa erityisesti heikon vetovoiman aloilla.

e Terveyttd edistdavan toiminnan kehittaminen, joka perustuu Suomen EU-puheenjohtajuuskauden
teemaan Terveys kaikissa politiikoissa, ja sen osana Terveys tydssd (Health in the world of work) -
teemaan. Naissa todettiin, ettd pahoinvointi tydssa saattaa vaikuttaa haitallisesti terveyteen. Osa-
alueen keskeisina osina ovat terveyden ja tyotyokyvyn edistdiminen tyopaikoilla, tyéterveyshuol-
lon kehittdminen, ja tyottomien, patkatyoldisten ja siirtymavaiheessa olevien nuorten tyotervey-
den kehittédminen.

e QOsaamisen, jaksamisen ja innovatiivisuuden vahvistaminen, jonka tarve on hyvdaan osaamiseen
perustuvan tuotannon ja palvelun tarkeyden lisdksi koettu Suomen menestystekijoina. Ohjelmas-
sa kehitetdan henkildstén osaamista tydvoiman saatavuuden varmistamiseksi eri puolilla maata ja
kasvavilla toimialoilla seka pyritaan turvaamaan henkiloston, erityisesti ikdantyvien tyontekijoiden
tydssa pysyminen.

e Tydburien tukeminen, jota tarvitaan pidempien ja ehjempien tydurien onnistumiseen. Ohjelmassa
edistetaan erityisesti ammattitaidoltaan ja tyokyvyltdan puutteellisten kohderyhmien koulutus- ja
kehittdmistoimintaan paasya. Keskeisia kohderyhmia ovat myos epatyypillisissa tydsuhteissa ole-
vat, vuokratyovoima ja yksinyrittdjat. Lisaksi pyritddan saamaan pysyva prosessi tydorganisaation
kehittdmisesta ja elinikaisestd oppimisesta.

e TyoOorganisaatioiden ja tyoolojen kehittdminen sosiaali- ja terveydenhuollon alalla, jonka palvelu-
jarjestelmat ovat jatkuvan muutospaineen alla.

3.3 Tasa-arvoa tydelamdain - yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -ohjelma

Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -kehittdmisohjelma kuuluu ESR-toimintalinjaan
1: Tyborganisaatioiden, tydssé olevan tyévoiman ja yritysten kehittiminen sekd yrittdjyyden lisGdminen.
Taustalla on Lissabonin strategian (VM 2008) tavoite yleisen tyollisyysasteen nostamisesta. Lisdksi Lissabo-
nin strategiassa mainittuja tasa-arvotavoitteita ovat naisten ja miesten valisten palkkaerojen kaventaminen
ja joustava tyon ja perheen yhteensovittaminen. Eurooppa-neuvosto hyvaksyi vuonna 2006 Euroopan tasa-
arvosopimuksen, ja Eurooppa-neuvoston paitelmissa todetaan tasa-arvopolitiikan tarkeys talouskasvulle,
hyvinvoinnille ja kilpailukyvylle, sekad korostetaan naisten tyollisyytta edistavaa ja tyon ja perheen yhteen-
sovittamista parantavaa politiikkaa. Tasa-arvosopimuksessa hyvdksyttiin toimenpiteet naisten ja miesten
valisen tasa-arvon edistdmiseksi ja sukupuolistereotypioiden vahentamiseksi tydmarkkinoilla. Ohjelma pyr-
kii muuttamaan toimintatapoja ja rakenteita sukupuolten eriarvoisuuden huomioiviksi ja eriarvoisuutta
vahentaviksi. Erityisesti toimenpiteita voidaan ohjata sellaisiin yrityksiin, joiden on resurssien niukkuudesta
johtuen hankala panostaa laadukkaaseen tasa-arvosuunnitteluun. (ESR 2013.)

Ohjelman sisallét ja sisdltokohtaiset tavoitteet olivat ohjelmakuvauksen (STM:n ESR-kehittdmisohjelma
Tasa-arvoa tydelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan) mukaan:

e Samapalkkaisuuden edistaminen, jonka avulla tuetaan samapalkkaisuusohjelman tavoitetta suku-
puolten valisten palkkaerojen kaventamisesta, kehitetdan ja tutkitaan palkkausjarjestelmia sama-
palkkaisuuden edistamiseksi ja palkkausjarjestelmien kehittamiseksi seka edistetaan tyon vaati-
vuuden yhtendista arviointia eri sopimusaloilla, ammateissa ja tehtavissa.
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e Sukupuolten vilisen jaon lieventaminen, naisten urakehityksen tukeminen seka naisjohtajien
maaran lisdaminen, sukupuolen mukaisen jaon vahentaminen kouluissa ja tydmarkkinoilla, koulu-
jen ja oppilaitosten tasa-arvotietoisuuden lisddminen, naisten urakehityksen ja johtotehtaviin
etenemisen tukeminen, sekd johtotehtaviin rekrytoimisen ja urapolkujen kehittdminen niin, etta
naisilla ja miehilla on yhtaldiset mahdollisuudet hakeutua eri tehtaviin ja edeta urallaan.

e Ty0O- ja yksityiselaman yhteensovittaminen, jossa kehitetddn ja levitetdaan tyo- ja yksityiselaman
joustavan yhteensovittamisen malleja ja toimia isien perhevapaiden kayton lisddmiseksi ja isien
kannustamiseksi kantamaan nykyistd suurempi vastuu lasten ja perheiden hyvinvoinnista.

e Tasa-arvolainsddadannon vaikuttavuuden lisdédminen, jossa kehitetdan tasa-arvosuunnittelun ete-
nemisen seurantaa ja seurantamenetelmid, koulutetaan ja tuetaan tydpaikkoja tasa-
arvosuunnitelmien tekemisessd, kehitetddan tasa-arvosuunnitelmiin liittyvia palkkakartoituksia
samassa tyopaikassa tyoskentelevien henkildiden tasa-arvon vertailemiseksi silloinkin, kun henki-
|6t tyoskentelevat eri tydehtosopimusten piirissa, seka selvitetddn tasa-arvolainsdadannon vaikut-
tavuutta sukupuolten valiseen tasa-arvoon yhteiskunnassa.

Konkreettisena tuloksena naisten ja miesten tasa-arvokysymykset, erityisesti samapalkkaisuus pysyvat mu-
kana yhteiskunnallisessa keskustelussa. Lisaksi pyritdan parantamaan naisten ja miesten tosiasiallisen tasa-
arvon edellytyksia seka loytamaan hyvia kaytantoja tyon ja yksityiseldman yhteensovittamiseen.

3.4 Valityomarkkinat-ohjelma

Vilityomarkkinat-ohjelma kuuluu ESR-toimintalinjaan 2: Tyéllistymisen ja tyémarkkinoilla pysymisen edis-
tdminen sekd syrjdytymisen ehkdisy. Ohjelman (STM:n ESR-kehittdmisohjelma Valitydmarkkinat) taustalla
on Lissabonin strategian (VM 2008) suuntaviivat 17 ja 19, joista ensin mainitun tavoite on taystyollisyydes-
sd, tyon tuottavuuden ja laadun kohentamisessa ja sosiaalisen ja alueellisen yhteenkuuluvuuden vahvista-
misessa, ja jalkimmaisessd pyritddan varmistamaan myo6s heikoimmassa tyomarkkina-asemassa olevien
tyonhakijoiden paasy tydmarkkinoille. Ohjelman kohderyhmina ovat kuntouttavaan tyétoimintaan oikeute-
tut pitkdaikaistyottomat ja vaikeavammaiset nuoret, jotka tarvitsevat tukea siirtyessdan ammatillisesta
koulutuksesta tyéelamaan. (ESR 2013.)

Tavoitteena on

e kehittad tyomarkkinoilta syrjaytyneiden, syrjdytymisvaarassa olevien ja vajaakuntoisten henkil6i-
den tyollistymista valitydmarkkinoille ja siirtymista avoimille tydémarkkinoille ja tydmarkkinoilla
pysymistd;

e kehittdd uusia toimintamalleja, yhteisty6ta ja kansalaisaktiivisuudesta lahtevia aloitteita yhteis-
kunnasta syrjaytyneiden henkildiden I6ytamiseksi ja aktivoimiseksi;

o kehittda tydyhteistja, jotta niissé huomioitaisiin paremmin tyéelamaan heikosti sopeutuvat tyon-
tekijat. Merkittava haaste on vammaisten henkildiden tyollisyysasteen ja tulotason parantaminen.
(ESR 2013)
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3.5 Valtakunnalliset kehittamisohjelmat STM:n strategisten painotusten seka
hallitusohjelmien tavoitteiden kontekstissa

Seuraavassa on tarkasteltu valtakunnallisten kehittdmisohjelmien taustalla olevia tavoitteita keskittyen
erityisesti STM:n strategisiin painotuksiin sekd ohjelmakauden kuluessa toteutettujen hallitusohjelmien
tavoitteisiin.

Terveend ja osaavana tyossa -kehittamisohjelma tukee STM:n sosiaali- ja terveyspolitiikan strategiat 2015
-linjauksia (STM 2006a), Terveys 2015 -ohjelmaa (STM 2007) seka Tyoterveys 2015 valtioneuvoston periaa-
tepaatosta. (STM 2004)

STM:n strategialinjauksissa vuoteen 2015 (STM 2006a) neljaan paastrategiaan sisaltyy terveyden ja toimin-
takyvyn edistaminen, tyéeldaman vetovoiman lisddminen, kdyhyyden ja syrjaytymisen vahentdaminen, seka
toimivien palvelujen ja kohtuullisen toimeentuloturvan varmistaminen. Ensimmaiseen strategiaan liittyva
tyoikaista vaestoa koskeva paatavoite on tyo- ja toimintakyvyn yllapito, jotta tyoelamassa voidaan jatkaa 2-
3 vuotta kauemmin. TyOpaikkatason toiminta ja sen osana johtaminen ja yhteistyé ovat STM:n linjauksen
mukaan keskeisia tekijoitd tyossa jaksamiseen ja jatkamiseen. Vammaisten henkildiden aktiivinen osallis-
tuminen yhteiskuntaan ja tyoelamaan kuuluu myos strategian tavoitteisiin, joita toteutetaan esimerkiksi
uusilla yhteistyo- ja toimintamalleilla, kehittamalld kuntoutusta ja parantamalla sosiaalisesti vastuullista
suunnittelua. Tyéelaman vetovoimaa vahvistetaan parantamalla tyssa viihtymista, lisédmalla tasa-arvoa ja
sovittamalla paremmin yhteen tyo- ja perhe-elamaa. Tybolojen kehittdmisen pdavastuu on tyopaikoilla,
joiden toimintaa tyoterveyshuolto, tyosuojelu ja muut asiantuntijapalvelut tukevat.

Sosiaali- ja terveyspolitiikan strategiat 2020 (STM 2011a) perustuu sosiaalisesti kestdvan yhteiskunnan ta-
voitteeseen, jossa ihmisia kohdellaan yhdenvertaisesti, varmistetaan kaikkien osallisuus sekd edistetaan
jokaisen terveytta ja toimintakykya. Strategisissa valinnoissa korostuvat vahvan perustan luominen hyvin-
voinnille, hyvinvoinnin mahdollisuuksien luominen kaikille seka turvallisen ja terveytta tukevan elinymparis-
ton rakentaminen. Keinoina strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi on mm. tydurien pidentdaminen. Ta-
voitteeksi on asetettu, etta elinikdinen tydssdoloaika pitenee kolmella vuodella vuoteen 2020 mennessa.
Ty6olojen kehittamisessd korostetaan johdon ja henkiloston yhteistyotd. Tyoolojen kehittamisessa ja tyo-
terveyshuollon tehostamisessa kiinnitetdaan erityisesti huomiota niihin ammattialoihin, joilla on eniten ter-
veyttd kuormittavia tekijoita. Strategiassa korostetaan myoOs osatydkykyisten tydeldamadan osallistumisen
tukemista kuntoutuksen ja koulutuksen kautta. Myds tyonantajien valmiuksia ja kannustimia palkata osa-
tyokykyisid tuetaan. Strategisissa linjauksissa vuodelle 2020 korostetaan edelleen, ettd kaikilla tulee olla
mahdollisuudet hyvinvointiin, jonka osana tuetaan eri-ikdisten miesten ja naisten seka kieli- ja kulttuuriva-
hemmistdjen osallisuutta. Esimerkiksi maahanmuuttajien ja heiddan perheenjasentensa kotouttamista suo-
malaiseen yhteiskuntaan tulee tukea ja parantaa heiddan mahdollisuuksiaan paasta tyoelamaan.

Terveys 2015 -ohjelmassa (STM 2007) kiinnitetdan huomiota tyoikaisten terveyteen, ennenaikaiseen elak-
keelle siirtymiseen, nuorten ikdluokkien tyon ja perhe-elaman yhteensovittamiseen. Aikuisten terveyden
keskeisid edellytyksia ovat ohjelman mukaan ansiotyon ja jatko-, tdydennys- ja uudelleenkoulutuksen tur-
vaaminen sitd tarvitseville seka riittavan toimeentulon turvaaminen kaikille. Tydymparistojen, tydeldman
sosiaalisten suhteiden ja tyon psykofyysisten vaatimusten kehittdminen terveyttd edistaviksi ja eri-ikaisille
tyontekijoille sopiviksi on tarkea tehtdva. Tuki sosiaalisille suhteille seka erilaisille vertaisapua tarjoaville
yhteisollisyyden muodoille on hyvinvoinnin ja terveellisten elamantapojen keskeisid edellytyksid. Ravitse-
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mukseen, nautintoaineisiin, liikkuntaan ja lilkkenteeseen liittyvia terveellisia elamantapoja suositellaan tuet-
tavaksi myos tydelamassd, vapaa-ajan harrastuksissa, liikennepolitiikassa, tiedotuksessa, kulttuurin alueella
sekd vero- ja muilla talouspolitiikan osa-alueilla. (STM 2010.)

Kataisen hallituksen ohjelmassa ty6elaman kehittamiseen liittyvina toimina nostetaan esille mm. tydurien
pidentdminen eldkeikda nostamalla sekd perheen ja tydon yhteensovittamisen parantaminen.

Tasa-arvoa ty6elamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -ohjelman taustalla on erityisesti Vanhasen Il
hallituksen ohjelma (Valtioneuvoston kanslia 2007). Kehittdamisohjelmassa mukana olevia teemoja on myds
Kataisen hallituksen tasa-arvo-ohjelmassa ja kolmikantaisessa samapalkkaisuusohjelmassa (STM: Samapalk-
kaisuusohjelma) seka STM:n Sosiaali- ja terveyspolitiikan strategiat 2015 -julkaisussa. (STM 2006a)

Vanhasen Il hallituksen ohjelman tavoitteena oli naisten ja miesten palkkaerojen selked kaventaminen.
Hallitus sitoutui my6s kolmikantaiseen samapalkkaisuusohjelmaan, ja edistdmaan suunnitelmallisesti nais-
ten urakehitysta ja naisjohtajuutta seka tyon ja perhe-elaman yhteensovittamista. Hallitus sitoutui edista-
maan tyomarkkinoiden sukupuolen mukaisen jakautumisen lieventamistd ja lisddamaan tasa-
arvotietoisuutta kouluissa ja opettajien koulutuksessa.

Kataisen hallituksen tasa-arvo-ohjelma 2012-2015 kokoaa yhteen keskeisia hallituksen toimenpiteitd suku-
puolten tasa-arvon edistamiseksi ja sukupuoleen perustuvan syrjinnan poistamiseksi. Ohjelma on valine
tasa-arvopolitiikan koordinoimiseksi valtioneuvostossa, ja se sisdltda kaikkien ministerididen toimenpiteita.
Tasa-arvo-ohjelman tavoitteet ja toimenpiteet tukevat hallitusohjelman kolmea paatavoitetta: kestdvaa
talouskasvua, tyollisyyden ja kilpailukyvyn vahvistamista, kdyhyyden, eriarvoisuuden ja syrjaytymisen va-
hentamistd seka julkisen talouden vakauttamista. Valtavirtaistamisen lisdksi tasa-arvo-ohjelma sisaltaa ta-
voitteita ja toimenpiteitd tasa-arvolainsaadannon, tydelaman seka tyon ja perheen yhteensovittamisen,
paatoksenteon ja naisten urakehityksen edistamisen, koulutuksen ja tutkimuksen, demokratian edistami-
sen ja kotouttamispolitiikan, talouspolitiikan, miesten ja naisten osallisuuden ja terveyden edistdmisen seka
Iahisuhde- ja perhevdkivallan, naisiin kohdistuvan vadkivallan ja seksuaalisen vdkivallan torjunnan teema-
alueilla. (STM 2012.)

Sosiaali- ja terveyspolitiikan strategiassa vuoteen 2015 (STM 2006a) Tybeldméan vetovoiman lisddmisen
strategisen linjauksen yksi toimenpidekokonaisuus liittyy tyéeldaman tasa-arvo- ja samapalkkaisuustavoit-
teeseen, joka on eras tasa-arvopolitiikan keskeisia haasteita. Tavoitteeksi asetettiin palkkaeron kaventami-
nen viidelld prosenttiyksikollda (20 %:sta 15 %:tiin) vuoteen 2015 mennessa, mika edellyttaa palkkausjarjes-
telmien kehittamistd, segregaation vahentamistd, naisten urakehityksen parantamista, palkka- ja sopimus-
politiikan tasa-arvovaikutusten arviointia, tasa-arvosuunnitelmien toimeenpanoa seka tukea perhe- ja ty6-
elaman yhteensovittamiseen. Ty ja perhe-elaman yhteensovittamisessa edistetdan perhevapaiden tasai-
sempaa jakautumista miesten ja naisten kesken.

Valityomarkkinat-ohjelman taustalla ovat STM:n vuoteen 2015 ulottuvat strategiset linjaukset (STM 2006a)
ja Vanhasen Il hallituksen ohjelma. Lisdksi huomioitiin valtioneuvoston selonteko vammaispolitiikasta (STM
2006b), kansallinen kdyhyyden ja syrjaytymisen vastainen ohjelma (STM 2003) seka hallituksen Tyon, yrit-
tdmisen ja tyoelaman politilkkkaohjelma (Valtioneuvosto 2007). Valityémarkkinat-ohjelman aikana hakujen
painotuksissa huomioitiin Sosiaalisesti kestdva Suomi 2020 -strategia (STM 2011a) ja Kataisen hallitusoh-
jelma (Valtioneuvoston kanslia 2011).
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STM:n vuoteen 2015 ulottuvien strategisten linjausten mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon tulee edistaa
terveytta ja toimintakykyd, vahentaa koyhyytta ja syrjaytymista ja helpottaa vammaisten henkildiden mah-
dollisuuksia tyollistya ja pysya tyoelamassa. Pitkdaikaistyottomien tyollistamismahdollisuuksia parannetaan
lisadamalla tyovoimapalvelukeskusten ja tyopaikkoja tarjoavien yhteistyota. Pitkdaikaista kuntouttavaa tyo-
toimintaa ja sosiaali- ja terveyspalveluita tarjotaan palvelukokonaisuuksina. Strategiassa painotetaan, etta
sosiaalihuollon ja tydvoimahallinnon yhteisty6lla tartutaan tehokkaimmin pitkaaikaistyottomyyden syihin ja
tyollistymisen esteiden poistamiseen. Vanhasen Il hallitusohjelman tavoitteena oli turvata kaikkien kansa-
laisten tdysipainoinen osallistuminen ty6eldamaéan ja edistda toimia vammaisten tyollistymisen helpottami-
seksi. (STM 20064, ESR 2013.)

Sosiaalisesti kestdva Suomi 2020 -strategiassa (STM 2011a) painotetaan, ettd kaikilla on oltava mahdolli-
suus osallistua tyoeldamaan omien kykyjensa mukaan ja osatyokykyisten polkua kuntoutuksesta koulutuksen
kautta tyohon on vahvistettava. Tyottomien syrjaytymista ehkaistdan tukemalla heidan tyo- ja toimintaky-
kyaan, seka hoitoa ja kuntoutusta. Opetus- ja tydvoimahallinnon seka sosiaali- ja terveydenhuollon yhteis-
tyon ja vastuunjaon merkitystd nuorten koulutuksessa ja siirtymisessa tyoeldmaan korostetaan. Vaikeasti
tyollistyville ja pitkdaikaistyottomille tulee kehittdaa valitydmarkkinoilla toteutettavia erityisratkaisuja tyo-
elamaan siirtymiselle.

Kataisen hallitusohjelmassa tyollisyyden parantamiseen ja tyottomyyden vahentdmiseen pyritddn mm.
nuorten yhteiskuntatakuun toteuttamisella, tydvoimapalvelujen laadun parantamisella seka erilaisilla pit-
kaaikaistyottomyyden vahentamiseen tahtadavilla toimilla. Viimeksi mainittuja ovat muun muassa moniam-
matillisen palvelun korostus pitkdan tyottomana olleiden tyéelamaan paluuprosessissa. Olennaisia palvelu-
ja ovat tyovoimapalvelut, terveys- ja kuntoutuspalvelut seka sosiaalipalvelut. Edelliseen ldheisesti liittyva
ty6voiman palvelukeskusten (TYP) TE-toimistojen, Kelan ja kuntien yhteinen toimintamalli ulotetaan koko
maahan. Osatyokykyisten ja vaikeasti tyollistyvien mahdollisuuksia tyontekoon ja kuntoutukseen paranne-
taan, ja vammaisille ja osatyokykyisille tarkoitettuja tukitoimia tyopaikoilla lisataan. Lisaksi selvitetdaan mm.
mahdollisuudet saada tyopaikoille maahanmuuttajien, vammaisten ja vaikeasti tyollistyvien tueksi tyohon-
valmentajia ja -ohjaajia. Hallitus kdynnisti myods kuntakokeilun pitkdaikaistyottomyyden vahentamiseksi.
Kokeilussa henkildiden tyollisyydenhoidon pdavastuu siirtyy kunnille viimeistaan silloin, kun tyottémyysjak-
so on kestanyt 12 kuukautta. Kokeilussa on mukana erilaisia kuntia.

3.6 ESR-ohjelmat, Kaste-ohjelmat ja Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluraken-
teen uudistus

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenteen uudistuksen, Sosiaali- ja terveysalan kansallisten kehitta-
misohjelmien (Kaste) sekd ESR:n Terveena ja osaavana tydssa -kehittdmisohjelman taustalla on yhteisia
tarpeita ja yhteiskunnallisia haasteita: sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden pirstaleisuus ja alueellisesti
epatasainen saatavuus ja laatu, tarve ottaa palveluiden kayttdjat mukaan palveluiden kehittamiseen, tarve
varmistaa henkildston riittavyys ja palveluiden saatavuus ja laatu koko maassa vaeston ikarakenteen muut-
tuessa ja tyontekijoiden eldkoityessa, seka henkildkunnan tydssa jatkaminen, jaksaminen ja tyohyvinvointi.
Keskeinen ongelma on my6s varhainen eldkoityminen. Haasteita on myo6s palveluiden, sektoreiden etta
palvelutasojen vilisessa yhteistyssa. (STM 2008, 2012b, Hallituksen esitys 18.8.2014.)
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Vuonna 2013 uudistettiin myds TE-toimistojen palveluita kokoamalla yhteen TE-toimistojen tehtavia. Tama
vaikutti tyollistdimisen kenttdan ja valitydmarkkinoihin. TE-toimistojen toimipaikat, TYP:t, yhteispalvelupis-
teet, seudulliset yrityspalvelut ja muiden sidosryhmien kanssa toteutettavat palvelut muodostavat uudis-
tuksen jdlkeen alueen TE-toimistoverkon. TE-toimistojen palvelumallit jaettiin kolmeen palvelulinjaan, joi-
hin henkil6asiakkaat sijoitetaan palvelutarpeen perusteella. Valitydmarkkinat-ohjelman hankkeisiin osallis-
tuneet henkildasiakkaat kuuluivat padsaantoisesti uuteen palvelulinjaan 3: tuetun tyollistymisen palvelut,
johon sijoittuvat mm. ne tydnhakijat, joilla on useampia tyollistymistd vaikeuttavia tekijoita tai puutteita
tyo- tai toimintakyvyssa. Myos TYP:n asiakkaat ovat palvelulinjan 3 asiakkaita. (Tyo- ja elinkeinoministerio
2012.)

Vilityomarkkinoiden ja tyollisyyden hoidon osalta ohjelmien yhteisia teemoja ovat syrjaytymisen ehkaisy,
tyottomyyden vahentaminen, osatyokykyisten tyo- ja toimintakyvyn parantaminen ja aktivointitoimenpi-
teiden kehittdminen. Valitydmarkkinoita kasiteltiin erityisesti Kaste-ohjelmassa vuosina 2008-2011 ja STM:n
Vilityomarkkinat-kehittamisohjelmassa. Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksissa ja Kaste-ohjelmassa
keskitytdan sosiaali- ja terveyspalveluihin, ESR-hankkeissa taas kohderyhma on laajempi. Yksil6tasolla sote-
uudistuksessa ja Kaste-ohjelmissa kohderyhmana ovat kaikenikdiset ihmiset, ESR-hankkeissa keskityttiin
tyoikaisiin. (STM 2008, 2012b, Hallituksen esitys 18.8.2014.) Vaikka ESR-hankkeet eivat keskity pelkdstaan
sosiaali- ja terveysalaan, Terveena ja osaavana tyossa -ohjelman kuvauksessa yhtena tavoitteena oli tydor-
ganisaatioiden ja tydolojen kehittdminen sosiaali- ja terveydenhuollon alalla. Lisdksi ohjelmakuvauksessa
mainitaan, etta toimia kohdennetaan erityisesti sellaisille toimialoille ja henkiléryhmille, joilla muutostarve
on suurin, kuten sosiaali- ja terveysalan ty6paikat, ICT- ja teknologiateollisuus seka pk-yritykset. Terveys- ja
hyvinvointierojen kaventaminen oli sote-uudistuksen ja Kaste-ohjelmien yhteinen teema (STM 2008,
2012b). Naiden lisaksi epaterveellisten elintapojen torjunta ja siihen liittyva hyvinvoinnin lisddntyminen ja
terveyserojen kaventuminen oli kehittamiskohteena Kaste-ohjelmissa ja kahdessa Terveena ja osaavana
tyossa -kehittamisohjelman hankkeissa.

Terveend ja osaavana tyossa -ohjelman teemoista palvelurakenneuudistukseen liittyy erityisesti tyoterve-
yshuollon ja yhteistyon kehittaminen. Terveyskeskusten tyoterveysyksikkdjen lukumaara on puolittunut ja
kunnallisten tyoterveyshuollon liikelaitosten ja osakeyhtididen méaara kaksinkertaistunut 2000-luvulla (Ty6-
terveyslaitos 2013). Terveend ja osaavana tyossd -ohjelman JAMIT-hankkeen hankehakemuksessa maini-
taan myos, etta tyoterveyshuoltoon on sisdllytetty uusia tehtavia, joihin vastaaminen on etenkin pienissa
kunnallisissa yksikdissa haastavaa. Vaikka kdynnissa olevat muutokset muuttavat myos tyoterveyshuollon
kenttds, sitd ei mainita Paras-puitelaissa (169/2007), eikd uudessa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamis-
ta koskevassa lakiluonnoksessa (Hallituksen esitys 18.8.2014). Tydpaikan tarpeista lahteva tyoterveyshuol-
lon ja tydpaikkojen yhteistyd olivat keskeisia Terveen ja osaavana tydssa -ohjelman hankkeissa (TEDI, TYO-
LAS, PUNK). Osaamisen ylldpito ja kehittdminen taas katsotaan tarkedksi tyén mielekkyyden sdilyttdmisen
edellytykseksi sekd ESR-hankkeissa (mm. PUNK-hankkeen hakemus), Kaste-ohjelmissa, ettd sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jarjestamistad koskevassa lakiesityksessa. Asiakkaiden vaikutusmahdollisuuksia, joka mainit-
tiin my0s sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamista koskevassa lakiluonnoksessa, kehitettiin mm. ASKEL- ja
Valtavdyla 2 -hankkeissa. Osatydkykyisten tyollistymismahdollisuuksia pyrittiin parantamaan JAMIT-
hankkeessa, joka on osittain kdynnissa samaan aikaan vuosien 2012—-2015 Kaste-ohjelman kanssa. Kaste-
ohjelmissa mainittu vdeston elintapojen parantaminen oli esilla kuljetusalan tyohyvinvointia kehittavissa
Virkeana ratissa ja Nuori kuski osaa! -hankkeissa. (STM 2008, 2012b, Hallituksen esitys 18.8.2014.)

Tasa-arvoa tydeldmdan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -ohjelmassa kasitellyt tasa-arvoteemat ovat
erilaisia kuin kunta- ja palvelurakenneuudistuksissa tai Kaste-ohjelmissa. Tasa-arvohankkeissa paneuduttiin
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sukupuolten vilisiin tasa-arvo-ongelmiin, palkkaukseen ja tyo- ja perhe-elaman yhteensovittamisen kysy-
myksiin, kun taas palvelurakenneuudistuksessa ja Kaste-ohjelmissa ndkdkulma on tasavertaisten palvelui-
den varmistamisessa koko vaestélle. Kaste-ohjelmassa vuosille 2012-2015 (STM 2012b) on tosin mainittu
sukupuolten tasa-arvon edistaminen horisontaalisena tavoitteena ohjelman toimeenpanossa. Tasa-arvo-
hankkeiden aihepiirit eivat kuitenkaan ole erityisessd osassa palvelurakenneuudistuksessa tai Kaste-
hankkeissa.

Valityémarkkinat-ohjelman teemoista sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamista koskevan lakiluonnoksen
(Hallituksen esitys 18.8.2014) nykytilaa kasittelevdassa osassa mainitaan, ettd sosiaaliset nakdkulmat tulee
huomioida kunnan eri toiminnoissa, mm. tyollistdmisessa. Siind edellytetddan myos, ettd asukkaiden nake-
myksia vaeston hyvinvoinnin ja terveyden tilasta seka sosiaali- ja terveyspalveluiden laadusta ja toimivuu-
desta kerdtaan esimerkiksi kansalaisraatien, keskustelu- ja kuulemistilaisuuksien, palautteen tms. avulla.
Vilitydmarkkinoiden kehittdminen oli erityisend teemana myos Kaste-ohjelmassa vuosina 2008-2011 (STM
2008). Tassa erityisteemoina oli kuntouttavan tyétoiminnan kehittdminen seka sisallollisesti ettd lainsaa-
dannollisesti, joka oli tavoitteena myos ASKEL- ja Tyollista valittaen - valita tyollistaen -hankkeissa.
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4 Arvioinnin tulokset

Arviointia varten haastateltiin 23 projektipdallikkoa (Terveyden edistamista tydpaikoille -hankkeessa oli
kolme alihanketta, joissa jokaisessa oli oma projektipaallikkd), kahta ohjelmakoordinaattoria sekd 11 han-
kevalvojaa, joista monet ovat olleet usean hankkeen valvojia. Yksittdisia hankekohtaisia valvojien haastat-
teluja tehtiin 20. TYOLAS-hankkeen valvoja oli haastattelujen ajankohtana vuorotteluvapaalla. Haastattelut
toteutettiin maalis-huhtikuun aikana 2014 paadosin puhelimitse. Haastatteluissa kaytettiin kysymysrunkoa,
joka lahetettiin haastateltaville etukateen, minka lisdaksi haastatteluissa kasiteltiin myds muita, haastatelta-
vien tarkeiksi kokemia seikkoja.

Hankkeiden ohjausryhmien jasenille suunnattuun kyselyyn saatiin vastauksia kaikista kolmesta kehittamis-
ohjelmasta. Kyselyn vastausprosentti oli 27. Kyselyn tulokset on analysoitu maaréllisen aineiston osalla ris-
tiintaulukointia ja suoria jakaumia seka laadullisen aineiston osalta sisadllonanalyysia ja -erittelyd hyodynta-
en. Hankekohtaiset vastaajamaarat vaihtelivat paljon. Kyselyhetkelld kdynnissa olleiden hankkeiden osalta
saatiin useita vastauksia, mutta paattyneiden hankkeiden kohdalla vastaajamaara jai yhteen tai kahteen.
SATU- ja TAPAS-hankkeiden edustajat eivat vastanneet kyselyyn lainkaan. Kyselyn luotettavuus ja yleistet-
tavyys oli edelld mainituista tekijoista johtuen heikko, minka vuoksi tuloksia kdytetdan vain tdydentdvana
informaationa.

4.1 Valintaperusteet, tavoitteet ja kohderyhmit

4.1.1 Valintaperusteet

Hankevalvojien haastatteluissa tiedusteltiin hankkeiden yksityiskohtaisempia valintaperusteita. Valvojat
mainitsivat valintaperusteina seikkoja, joita tuli esiin my6s ohjelmien taustalla, ts. ministerion strategiset
painotukset seka hallitusohjelmat. Haastatteluissa korostettiin, etta kaikilla ohjelmiin rahoitettaviksi valituil-
la hankkeilla pitaa olla kytkds sosiaali- ja terveyspolitiikan kansallisiin strategioihin, esimerkiksi lakivalmiste-
luihin.

Ohjelmakoordinaattoreiden haastattelujen pohjalta valittyi kuva, ettd hankkeiden valintaa on suunnattu
paitsi ajankohtaiseen tarpeeseen, jolloin asiasta on keskusteltu ministerion substanssiosaajien kanssa, myos
kehittdmisohjelmakokonaisuutta arvioiden. Tarkeda on talloin ollut, ettd ohjelmakokonaisuuden kaikki ta-
voitteet pystyttadisiin ainakin jollakin tasolla toteuttamaan.

”On pystytty sovittamaan hakujen painotukset aina siihen, mitd milloinkin pitéé tehdé tai mitd on
vield kehittémisohjelman tavoitteista rahoittamatta. Sen mukaan on hakuja myés suunnattu.”

Seuraavassa kasitelladan hankkeiden valintaperusteita ohjelmittain hankevalvojien haastattelujen pohjalta.
Mukaan on liitetty myos ohjelmien toteutusvaiheen aikana tehdyt hankehakujen painotukset, joilla ohjel-
mien toteutusta on ohjailtu ohjelmien tavoitteiden mukaisesti sekd toimintaymparistossa tapahtuneiden
muutosten mukaan.

Terveend ja osaavana tyossa -ohjelman valvojat nostivat perusteluina tiettyjen toimialojen painotuksille
sen, ettd alat on koettu ongelmallisiksi tydhyvinvoinnin kannalta. Esimerkiksi kuljetusalalla (Virke&dna ratissa
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ja Nuori kuski osaa! -hankkeet) tyoskentelevien keski-ikd on korkea, ja alalla esiintyy paljon sairauksia ja
niista johtuvia poissaoloja. Merenkulkualalla tydhyvinvointia on tutkittu ja kehitetty vahan, minka katsottiin
olleen tdarked peruste Stay Onboard -hankkeen valinnalle. Ohjelmassa rahoitettiin myos kahta jatkohanket-
ta, joista Nuori kuski osaa! oli Virkeana ratissa -hankkeen jatkohanke. JAMIT-hanke puolestaan hyodyntaa
PUNK-hankkeen kokemuksia tyoterveysyhteistyon kehittamisesta ja paneutuu tydpaikkojen tyokykykaytan-
téjen kehittamiseen. Toinen JAMIT-hankkeen kehittamistydn painopiste on osatyokykyisten tydssdjatkami-
sen kdytannot. JAMIT-hanke tekee myds yhteistyota ministerion Osatyokyiset tydssa -ohjelman kanssa.

Hankehakujen painotukset
2007-haussa painotettiin hankkeita, joissa kehitettiin:

e Terveyden edistamisen toimintaa tyopaikoilla sisdltden tyon organisointiin, tyojarjestelyihin seka
tyopaikkojen muutostilanteiden hallintaan liittyvia tekijoitd mukaan lukien eldmantapa-asioita.
Terveyden edistdminen kasittaa tyopaikka- ja yksilotasoisia malleja ja toimenpiteita; tyokykya ja
terveyttd edistavien mekanismien ja rakenteiden kehittamistad tyoaikaisessa ruokailussa, terveys-
lilkunnassa ja ehkaisevassa padihdetydssa.

e Tyoterveyshuollon, terveydenhuollon ja kuntoutuksen prosesseja ja yhteistyota niin, ettd tyo
huomioidaan sairauspoissaolojen hallitsemisessa erityisesti mielenterveys- seka tuki- ja liikunta-
elinongelmista johtuvissa sairauspoissaoloissa. Tavoitteena oli tyoterveyshuollon palveluraken-
nemuutosten, yhdistymisten ja uusien toimintamallien kehittdmisen tukeminen, jotta voidaan
tuottaa laadukkaita ja vaikuttavia palveluja erityisesti pienyrityksille ja yrittajille.

e TyoOorganisaatioita ja tyooloja sosiaali- ja terveydenhuollon alalla kohdistuen palvelurakennemuu-
tosten ja uusien toimintamallien hallintaan kunnissa ja yksityiselld sektorilla. Erityisena tavoittee-
na oli lisdtd sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden valmiutta kehittdad henkilostopolitiik-
kaa, tyon sisaltoja ja tyooloja, levittaa ja juurruttaa hyvia kaytantoja seka hyodyntaa tyoterveys-
huollon ja kuntoutuksen asiantuntemusta.

2009-haussa painotettiin erityisesti hankkeita, jotka kohdistuivat:

e terveyttd edistdavan toiminnan kehittamiseen ja
e tydurien tukemiseen.

2011-haussa painotettiin erityisesti hankkeita, joilla kehitettiin pk-yritysten:

o henkiloston tyokyvyn hallintamalleja tukemaan ty6- ja toimintakykya ja
e tyOsuojelutoimijoiden ja tydterveyshuollon yhteistydta tukemaan tyokykya.

Tasa-arvoa tyoeldamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -ohjelmassa korostettiin erityisesti valtavirtais-
tamista tukevien hankkeiden osalta sita, ettd hankkeet tukevat tasa-arvolain toteutumista. Naisten ja mies-
ten samapalkkaisuutta tukevista hankkeista SATU-tutkimushanke valittiin, koska tarvittiin tietoa kaytossa
olevien palkkausjarjestelmien vaikutuksista naisten ja miesten valisiin palkkaeroihin. Hankkeen valintaa
tukivat myos ohjelmaan kirjattu tavoite tilastotiedon ajantasaistamisesta ja tasa-arvolakiin liittyvat linjauk-
set. Isdn rooliin ja perhevapailta paluuseen liittyvien hankkeiden valinnan taustalla oli tasa-arvopolitiikan
kannalta tarkea tyon ja perheen yhteen sovittamisen teema. Isan rooliin ja isyyteen liittyvien hankkeiden
valinnan taustalla oli tasa-arvopoliittinen linjaus, jonka mukaan isyytta tulee Suomessa vahvistaa niin tyo-
elamdssa kuin erotilanteessa. Taustalla on myds “miesjérjestéiltd ja miestoimijoilta tullut palaute, jonka
mukaan erovanhemmuus on erds miehid koskettava tasa-arvo-ongelma.” Hanketoteuttajien ammattitaito



27

ja kokemus olivat valintatilanteessa vaikuttavia tekijoita. Ohjelmassa ei ollut selkeita jatkohankkeita, mutta
aiempaa kehittamisty6ta hankkeissa hyodynnettiin. Esimerkiksi Perhevapaalta paluun tukeminen vertais-
ryhmatoiminnalla -hankkeessa hyddynnettiin  Tyoterveyslaitoksen valmista Tyoéuran uurtaja® -
vertaisryhmamenetelmaa.

Hankehakujen painotukset

2007-haussa painotettiin hankkeita, joissa kehitettiin:

e Sopimusaloilla ja kunnissa tydn vaativuuden arviointiin perustuvia palkkausjarjestelmia. Hank-
keen tulee edistda samapalkkaisuutta seka palkkauksen oikeudenmukaisuutta ja kannustavuutta.
Tasa-arvondkokulma tulee integroida palkkausjarjestelmien uudistamisprosessiin. Aiheesta on ai-
emmin tehty selvitys (STM 2006c).

e Tyon vaativuuden arviointia yhtenaisten vertailuperusteiden avulla nykyista laajemmin eri sopi-
musaloilla, ammateissa ja tehtavissa.

e Tasa-arvosuunnittelun maarallista ja laadullista seurantaa ja seurantamenetelmia.

2009-haussa painotettiin hankkeita, joissa kehitettiin:
e sukupuolindkokulman valtavirtaistamisen osaamista, toimeenpanon ja seurannan rakenteita seka

yhteistyéverkostoja kunnissa seka valtion alue- ja paikallishallinnossa ja
e tdydennyskoulutusta sosiaalialan korkeakoulutetuille siten, ettd viranomaisilla on paremmat edel-
lytykset tukea ditien ja isien vanhemmuutta tasapuolisesti erotilanteissa.

2011-haussa painotettiin hankkeita, joissa kehitettiin:

e Naisten ja miesten yhtaldisia mahdollisuuksia edetd vaativampiin tehtaviin ja molempien vaikut-
tamismahdollisuuksia tyoelamassa. Tavoitteena on, ettd naisia ja miehia olisi pitkalla tahtdaimella
tasapuolisesti johto- ja muissa vaativissa tehtavissa.

e TyoOn ja perhe-elaman yhteensovittamista siten, etta naisilla ja miehilla olisi tasavertaiset mahdol-
lisuudet osallistua sekd hoivavastuuseen etta tydelamaan. Isien perhevapaiden kayton lisséaminen
on valttamatonta hoivavastuun jakautumiseksi entista tasapuolisemmin perheissa.

2012-haussa painotettiin hankkeita, joissa:

e Kehitettiin erityisesti naisten mahdollisuuksia edeta vaativampiin tehtaviin ja lisatd vaikuttamis-
mahdollisuuksiaan tydelamassa. Tavoitteena on, ettd naisia ja miehia olisi pitkalla tahtdaimella ta-
sapuolisesti johto- ja muissa vaativissa tehtavissa.

e Selvitettiin naisten ja miesten tyouriin vaikuttavia sukupuolirooliennakkoluuloja ja -odotuksia ja
puretaan stereotypioihin perustuvia toimintamalleja ty6organisaatioissa.

o Kehitettiin tyon ja perhe-elaman yhteensovittamista siten, etta naisilla ja miehilla olisi tasavertai-
set mahdollisuudet osallistua sekd hoivavastuuseen etta tyoelamaan. Tavoitteena on saada hyvia
kdytantoja tyon ja perheen yhteensovittamisesta.

Vilitydomarkkinat-ohjelman hankkeiden valintaperusteena oli ohjelman hankehakujen painopisteiden ohel-
la ndkemys siitd, ettd hankkeet ja niiden toimenpiteet liittyvat ajankohtaisiin sosiaalipalvelujen kehittami-
seen ohjelman kohderyhmille. Tarkeaa oli TE-palvelujen ja kuntien sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteiskehit-
taminen, seka yritysyhteistyon ja kolmannen sektorin roolin korostus. Muita tarkeita valintakriteereja olivat
hankkeen valtakunnallinen fokus, sekd hanketoteuttajien osaaminen ja kokemus. Ohjelmaan valituissa
hankkeissa ei ollut varsinaisia jatkohankkeita, muutamissa hankkeissa hyodynnettiin aiemmin kehitettya
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mallia tai menetelmaa. Silta tyohon -hankkeen lahtokohtana oli ASPA-sdation alueellisessa ESR-
rahoitteisessa KoPa -hankkeessa vuosina 2008—2011 kehitetty Tydn tuki -malli. Bovallius-ammattiopiston
toteuttamassa Ammattiosaamista valitydmarkkinoilla -hankkeen pohjaty6 tehtiin ESR-rahoitteisissa Monet
polut ammattiin, Opequal ja Vaikuttavuutta tydpajayhteistyéhon -hankkeissa.

Hankehakujen painotukset

2007-hankehaussa painotettiin paikallisia ja alueellisia moniammatillisia prosesseja ja asiakasohjauksen
malleja kehittavia hankkeita, jotka edistivat vaikeasti tydllistyvien ja vajaakuntoisten henkildiden toimimista
valitydmarkkinoilla ja siirtymista avoimille tydmarkkinoille. Hankkeiden kohderyhmia olivat:

o pitkdaikaisesti tyottomana olleet henkil6t, jotka ovat oikeutettuja kuntouttavan tydtoiminnan
mukaisiin toimenpiteisiin;

e vaikeavammaiset nuoret, jotka tarvitsevat tukitoimia siirtymisessaan ammatillisesta koulutuksesta
tydelamaan.

2009-haussa painotettiin erityisesti hankkeita, joissa:
e kehitettiin uusia toimintakdytant6ja ja tydmenetelmia, jotka edistdvat pitkadaikaistyottdmien, osa-
tyokykyisten ja muiden vaikeasti tyollistyvien henkildiden tydelamaan paasya ja sielld pysymista;
e |uotiin paikallisia ja alueellisia moniammatillisia yhteistyoverkostoja hyddyntdvia prosesseja ja
asiakasohjauksen malleja.

2011-haussa painotettiin erityisesti hankkeita, joissa kehitettiin:

e vammaisten henkildiden tyollistymista tukevan toiminnan ja tydtoiminnan sisaltéa, laatua ja vai-
kuttavuutta, jotta toiminnalla paastddan paremmin vammaisten henkil6iden toimintakykya ja tyol-
listymista edistaviin tuloksiin;

e uusia toimintakaytantoja ja tydmenetelmia, jotka edistavat pitkdaikaistyottomien, osatyokykyis-
ten ja muiden vaikeasti tyollistyvien henkildiden tydelamaan paasya ja sielld pysymista.

4.1.2 Tavoitteet, lihtokohdat ja kohderyhmat

Tavoitteet

Hankevalvojien haastatteluissa tiedusteltiin, ovatko hankkeiden tavoitteet (kts. liite 1) olleet realistisia ja
riittdvan konkreettisia, ja onko tavoiteasetantaa tarvinnut muuttaa. Haastatteluiden perusteella hankkei-
den tavoitteet olivat pdaosin olleet realistisia, joskin madaralliset tavoitteet erityisesti Valitydmarkkinat-
ohjelman avoimille markkinoille tyollistyvien osalta eivat toteutuneet. Maarallisten tavoitteiden toteutu-
matta jadmista ei kuitenkaan voida tulkita hankkeiden heikkoudeksi, vaan tyollisyystilanne kdantyi hankkei-
den toteutuksen aikana huonommaksi kuin ohjelmia ja hankkeita suunniteltaessa ja tavoitteita asetettaessa
arvioitiin.

Joissakin hankkeissa hankesuunnitelmaa ja tavoitteita jouduttiin muokkaamaan paljonkin ennen hankkeen
varsinaista aloitusta. Ohjelmakoordinaattorit ja hankevalvojat varmistivat, ettd hankkeen tavoitteet olivat
linjassa ohjelman, resurssien ja ministerion tavoitteiden kanssa. Jotkut tarkasteltavista hankkeista olivat
erdanlaisia jatkohankkeita aiemmin toteutetulle hankkeelle tai menetelmasovellukselle, jota toteutettiin
tarkasteltavien ohjelmien hankkeissa, hanketoteuttajan muihin ohjelmiin kuuluvissa hankkeissa tai hanke-
toteuttajan sisdisend kehittamisend. Nadissd hankkeissa lahtokohdat olivat useimmiten realistisia, eika nii-
den tavoitteita useinkaan tarvinnut muokata.
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Hankkeiden loppuvaiheen muutokset liittyivat usein siihen, etta alkuperdinen suunnitelma oli aikataulun ja
resurssien suhteen liilan optimistinen. Projektin padtosvaihe levittdmis- ja juurruttamisvaiheineen oli usein
arvioitu ajallisesti liian lyhyeksi, minka vuoksi hankkeiden jatkoaika ja lisdrahoitustarpeet olivat tavallisia.

Myos projektipaallikot arvioivat tavoitteet pddosin realistisiksi ja konkreettisiksi. Haastatteluissa mainittuja
tavoitteisiin padasemista helpottavia seikkoja olivat mm. se, ettd hanke oli helppo kytkea toteuttavan toimi-
jan muuhun kehittamistyohon tai ettda muu valtakunnallinen kehittamistyd auttoi hankkeen tavoitteisiin
paasyssa. Tasa-arvohankkeissa tasa-arvo-asiat pyrittiin samaan osaksi organisaation omaa toimintaa, jotta
ne muuttuisivat konkreettisiksi. Nuori kuski osaa! -hankkeessa aikaisempi alan tuntemus ja projektityo aut-
toivat tavoitteiden maarittelemisessa. Virkeana ratissa -hankkeessa mainittiin kohdeorganisaatioiden osal-
listuminen konkreettisuutta tuovana tekijana.

Haastatteluissa mainittiin tavoitteiden konkreettinen ja jatkuva arviointi ennen hanketta ja hankkeen aika-
na tuloksellista toimintaa edistdavana seikkana. Liian eparealistiset tavoitteet saattoivat myos tarkentua
hankkeen aikana. Erds projektipaallikko piti tavoitteita konkreettisina, mutta olisi keskittynyt tiiviimmin
tiettyihin asioihin. Toisaalta toisessa hankkeessa mainittiin, ettei kaikkia asioita voitu lyoda lukkoon etuka-
teen, silla kaikkea toteutunutta ei alussa tarkkaan tiedetty.

Joistakin tavoitteista jaatiin resurssien niukkuuden vuoksi. Tavoitteita estaviksi tekijoiksi mainittiin ajanpuu-
te, kuntien huono taloustilanne ja hankehenkildston riittamaton maara. Joissakin hankkeissa koettiin, etta
organisaatioiden omat aikataulut hankaloittivat kehittamistyota, koska sille ei jaanyt tarpeeksi aikaa. Esi-
merkiksi pienilld tyopaikoilla ei ollut aikaa osallistua hankkeen tapahtumiin. Ongelmiksi mainittiin myos,
ettd kaikkia haluttuja toimijoita ei saatu mukaan hankkeeseen, tai hankkeen osallistujaorganisaatioiden
yhteistyossa oli takkuilua. Osallistumisen lisddmiseksi olisi tarvittu enemman suunnittelua. Juurrutusta var-
ten olisi tarvittu lisaa tiedottamista seka ihmisten kohtaamista tyopaikoilla.

Useissa hankkeissa koettiin, etta tavoitteet olivat todella laajoja ja niiden taydellinen saavuttaminen ei ollut
realistista. Laajemmat tavoitteet tosin maariteltiin pidemman aikavalin tavoitteiksi. On huomioitava, etta
tiedostuneisuuden lisddminen ja asenteisiin vaikuttaminen on hidasta ty6ta, johon hankeaika ei riita. Jotkut
projektipdallikot myos kokivat, ettd tavoitteet olisivat voineet olla konkreettisempia. Toisaalta haluttiin
asettaa kunnianhimoiset tavoitteet, joita konkretisoitiin hankkeen edetessa. Esimerkiksi ASKEL-hankkeessa
pyrittiin purkamaan tavoitteita saavutettavissa oleviksi sosiaalisen tilinpidon ja indikaattoritiedon avulla.
Valitydmarkkinat-ohjelmassa moni projektipaallikkd koki, etta yksittdisen asiakkaan ndakdkulmasta tavoit-
teet olivat konkreettisia, ja asiakkaat saivat apua hankkeen myota.

Ldhtokohdat ja kohderyhmdt
Hankkeiden lahtokohtia, kohderyhmien tarpeita ja oikeiden kohderyhmien tavoittamista tiedusteltiin seka
projektipaallikoilta ettd hankevalvojilta.

Terveend ja osaavana tyossa -kehittamisohjelman hankkeiden tarkeina lahtokohtina oli pyrkia pidenta-
maan tyouria, vahentamaan sairauspoissaoloja ja parantamaan osaavan tyévoiman saatavuuden edellytyk-
sid tyontekijapulaa kokevilla aloilla. Lisdksi tavoitteena oli tukea tyopaikkoja ja tyontekijoita niitd kohtaavis-
sa haasteissa, joita ovat mm. muuttuva tyoelama (rakenteelliset muutokset), talouden kiristyminen ja irti-
sanomiset.

Projektipaallikét nakivat tyopaikan keskeisena terveyden edistamisen areenana. Hankkeissa pyrittiin tiivis-
tdmaan yhteistyota eri toimijoiden valilla tyopaikoilla, tycterveyshuolloissa ja kuntoutuslaitoksissa tervey-
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den, hyvinvoinnin ja tyokyvyn edistamiseksi ja yllapitdmiseksi. Useat ohjelman hankkeet (JAMIT, PUNK,
TYOLAS, Suomen TYKY-verkosto) pyrkivit tarjoamaan tydkaluja pienille tydterveyshuolloille, jotta ne voisi-
vat tukea tyohyvinvointia ja tyokykya paremmin. Tahan pyrittiin esimerkiksi tyéterveyshuoltojen verkottu-
misen avulla.

Monet ohjelman hankkeet keskittyivat aloihin, joilla on erityishaasteita tyontekijoiden terveydelle. Esimer-
kiksi Stay Onboard -hankkeessa kehitettiin merenkulkualan tyontekijéiden tydhyvinvointia. Virkeadna ratissa
ja Nuori kuski osaa! -hankkeet taas pyrkivat parantamaan ammattikuljettajien terveytta ja elintapoja. Nai-
den alojen tyontekijoiden terveyden ja tyokyvyn edistamistd pidettiin tarkednd myos aloja vaivaavan tyon-
tekijdpulan vuoksi. Muissa hankkeissa kehittdmistyo kohdistettiin esimerkiksi terveydenhoitoalalle ja pien-
yrityksiin. Maamu-hankkeessa taas keskityttiin tiettyjen heikommassa tyémarkkina-asemassa olevien maa-
hanmuuttajaryhmien terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseen.

Kohderyhmait olivat joissain hankkeissa (PUNK, TYOLAS, Terveyden edistdmista tydpaikoilla) sangen laajoja.
Esimerkiksi PUNK-hankkeen loppuraportissa todettiin

“Kehittémistybssd tuotettiin hyvid kdytdntéjd, vdlineitd ja oppaita tydpaikkojen kdyttdén, vaikka tar-
kemmalla segmentoinnilla olisi kehittdmistyétéd voitu viedd pidemmdlle ja levittédd laajemmin tuottei-

”

ta”.

PUNK-hankkeen jatkona toteutetussa JAMIT-hankkeessa segmentointi ja kohderyhman rajaus oli tarkem-
paa. Maamu-hankkeen perusselvityksen kohderyhmat puolestaan olivat tyoikaiset venaldis-, somalialais- ja
kurditaustaiset (syntymamaan ja kielen perusteella tunnistettavat) aikuiset kuudessa kaupungissa. Naiden
kaupunkien kanssa kehitettiin maahanmuuttajien terveyden ja tyokyvyn seurantajarjestelmaa.

Tasa-arvoa tyéelamain — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -kehittdmisohjelman hankkeiden pyrkimykse-
na oli tietoisuuden lisddminen sukupuolien vilisesta tasa-arvosta tyoelamassa ja perhe-elaméassa. Hankkei-
den tavoitteena oli lisdta tasa-arvoa tyouralla etenemisessd, palkkauksessa, hallinnossa ja vanhemmuudes-
sa.

Hankkeissa oli tarkoitus levittda tasa-arvotietoa viranomaisille, suurelle yleisélle ja julkiseen keskusteluun.
Tavoitteiden mukaan eri sukupuolilla eri aloilla on oltava yhtalaiset mahdollisuudet ty6- ja perhe-elamassa.
Tasa-arvon on toteuduttava myds erotilanteissa ja huoltajuudesta neuvoteltaessa. Lisdksi tasa-
arvondkodkulma on valtavirtaistettava valtion, kunnan ja aluehallinnossa.

Kohderyhmien moninaisuus korostuu ohjelmassa:

“Jokaisessa hankkeessa on erilaiset kohderyhmdt ja ne on hyvinkin moninaisia ja laajoja ja hankekirjo
on myés iso, kun on tutkimushanketta, kehittdmishanketta jne.”

Esimerkiksi SATU-hankkeen kohderyhma oli vaikeasti nimettavissa, silla siind tutkittiin palkkausjarjestelmi-
en tilannetta ja toteutumista samapalkkaisuus-tavoitteen kannalta:

“Tuloksista hyétyviit erityisesti tasa-arvopolitiikan kehittdmistyésté vastaavat, tyémarkkinaosapuo-
let, tyépaikkatasolla tasa-arvosuunnittelun ja palkkakartoitusten kehittdmistyétd tekevdt ja poliittiset
pddtoksentekijit, jotka tarvitsevat tietoa uusien palkkausjéirjestelmien kéyttéénottoon liittyvisté eri-
laisista sukupuolivaikutuksista tyémarkkinoilla”.
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My0s valtavirtaistamiseen liittyvien hankkeiden kohderyhmat olivat laajoja. Esimerkiksi TASE-hankkeen
kohderyhmana olivat kuntien luottamushenkil6t ja erityisesti luottamushenkildjohto, kuntien johto, viran-

ja toimenhaltijat sekd maakuntien liitot, alueelliset poliittiset jarjestot.

Tasa-arvoa tyoelamaan -ohjelmassa oli jonkin verran kohderyhmien, usein yritysten, mukaan saamiseen
liittyvia ongelmia, jotka liittyivat tiettyjen asiakokonaisuuksien tutkimiseen ja kehittdmiseen yrityksissa seka
osallistujien [6ytamiseen yrityksille suunnattuihin koulutuskokonaisuuksiin. Yritysten osallistumista heikensi
mm. taloudellinen taantuma sekd hankkeiden asiasisallon “sensitiivisyys”. Ongelmia esiintyi esimerkiksi
TAPAS- ja NaisUrat -hankkeissa, joissa osallistujaorganisaatioiden |6ytdminen oli “vdhintddnkin haasteellis-
ta”. Samapalkkaisuushankkeiden kohdalla jo erdanlaisena lahtokohtana on huomioitava, ettda “kehittimis-
tyotd tehdddn pitkdlti kohderyhmdn eli yritysten ehdoilla”.

Valityémarkkinat-kehittamisohjelman hankkeissa parannettiin moniammatillista verkostoyhteistyota tyol-
listamisen edistamiseksi, pyrittiin vahvistamaan aikuissosiaalityon asiakkaiden osallisuutta, seka kehitettiin
kuntouttavan tyotoiminnan laatua ja vaikuttavuutta kuntien ja organisaatioiden tarpeiden pohjalta. Tavoit-
teena oli myos saada pk-yritykset mukaan tyollistamiseen. Kohderyhmana olivat mm. aikuissosiaalityon
asiakkaat, vammaiset, matalasti koulutetut nuoret seka pitkdan tyoelamasta poissa olleet.

Kunnat olivat keskeisesti mukana Valityémarkkinat-ohjelman hankkeissa. Kunnat ovat tarkeita valitydmark-
kinakentan tyollistamistoimijoita, joiden panos heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyoéllistamispolulla
on keskeinen. Kuntien sosiaalitoimen, TE-hallinnon ja Kelan yhteistydn toimivuus on avainasia heikoimmas-
sa tydmarkkina-asemassa oleville, jotka usein tarvitsevat sekd kuntien sosiaalipalveluja, TE-hallinnon palve-
luja, ettd moniammatillista ohjausta tyollistamispolullaan. Lisaksi kuntouttava tyétoiminta on lakisaateisesti
kunnan tarjoama palvelu pitkaaikaistyottomille. Edelld mainittujen organisaatioiden lisdksi on tarkeas, etta
my0Os tyOnantajat ja yritykset sekd kolmannen sektorin edustajat osallistuvat valitydmarkkina-hankkeisiin
(STM 2011a).

Valitydmarkkinahankkeissa on perinteisesti ollut haasteita tydnantajapuolen, erityisesti yritysten mukaan
saamisessa hankkeisiin. Tassd ohjelmassa nain oli esimerkiksi Akaan verkko ja Silta tyéhon -hankkeissa.
Molemmat onnistuivat kuitenkin saamaan tavoitellun maaran kohderyhmien edustajia mukaan. Silta tyo-
hon -hankkeessa tyottomia sijoitettiin yrityksiin, jossa yritysten henkilékuntaa on koulutettu vastaanotta-
maan osatyokykyinen henkild tyopaikalle. Yritysten osallistumista Valitydmarkkinat-ohjelman hankkeisiin
on hidastanut myos yleinen taloustilanne, silla yritykset eivat voi sijoittaa hankkeissa olevia tyottémia, jos
kdynnissa on lomautuksia tai yt-neuvotteluja.

Valitydmarkkinahankkeiden keskeinen kohderyhma on tyottémat asiakkaat. Asiakkaiden ohjautuminen
hankkeisiin oli joissakin Valityémarkkinat-ohjelmakokonaisuuden hankkeissa haasteellista, silld tieto hank-
keista liikkui huonosti eri toimijoiden vélilld. Ratkaisuna tdhdan ongelmaan on kehitetty valitydmarkkinoiden
toimija- ja palvelukarttoja, jotka ovat konkreettinen opas valitydmarkkinoiden tydskentelymahdollisuuksis-
ta ja palvelua tarjoavista toimijoista. Ne on tarkoitettu tydomarkkinoille suuntautuville, ohjausta ja tukea
tarvitseville tydnhakijoille seka tydllistymispolkua ohjaaville tahoille®. STM:n Vilitydmarkkinat -ohjelmassa
kehitettiin mm. Valtavayla- hankkeessa "pysyvaan toimintaan integroituja jarjesto- ja toimijakarttoja” ja
ASKEL-hankkeessa luotiin ”palveluohjausverkosto sosiaaliasemien, tyohon kuntoutuksen, tyéhén ohjauk-
sen, sosiaali- ja terveystoimen erityispalvelujen, tydvoimahallinnon, tyévoiman palvelukeskuksen ja vali-

e Toimijakartta valitydémarkkinoiden tyoskentelymahdollisuuksista ja palvelua tarjoavista toiminnoista Tampereella.
http://www.tyollisyysportti.fi/toimijakartta/ (13.10.2014).


http://www.tyollisyysportti.fi/toimijakartta/
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tydmarkkinoiden kesken”. ”"Karttoja” on kehitetty myos TEM:n alueellisia valitydmarkkinoita koordinoivissa
hankkeissa.

4.2 Toteutus

4.2.1 Estivit ja edistivit tekijat
Kaikissa ohjelmissa hankkeiden tavoitteiden saavuttamista edistdneissa piirteissa oli hankevalvojien haas-
tattelujen perusteella seka yhtaldisia etta hankkeiden erityissisaltdihin liittyvia piirteita.

Tarkedksi hankkeita edistavaksi tekijaksi mainittiin usein kohdeorganisaatioiden aito tarve hankkeessa ta-
pahtuvalle kehittadmiselle. Lisaksi merkittavana pidettiin hankehenkildston, ohjausryhman (kts. kpl 4.2.2.) ja
kohderyhmien motivoituneisuutta. Hankkeiden aihepiirin ajankohtaisuus vaikuttaa em. seikkoihin ja osal-
taan edistda toteutusta ja tavoitteisiin padasemista.

Hankkeen viestintd seka hankkeen aikana syntyneet ja vahvistuneet verkostot ja yhteydet olivat tarkeita
tekijoita tavoitteiden saavuttamisen kannalta. Keskeisend edistdvana tekijand nousi kaikissa ohjelmissa
esiin hanketoteuttajien ammattitaito ja kokemus sisallon tai hanketoteutuksen, erityisesti ESR-hankkeiden
suhteen. Sisalléllinen osaaminen ja toimintaverkoston tuntemus edistavat hankkeen toteutusta sen kaikissa
vaiheissa. Aiempi rahoittajatahon tuntemus voi myos olla hyvaksi, koska talléin kynnys yhteydenpidolle
esimerkiksi hankevalvojiin pain voi olla matalampi.

Hankevalvojien ja ohjelmakoordinaattoreiden haastatteluissa tavoitteiden saavuttamista edistavana seik-
kana korostettiin, ettd hankkeiden toteuttajatahot ovat sellaisia, joilla on paitsi riittdva tietdmys hankkeen
sisallosta, myos suora kytkos kansalliseen sosiaali-, terveys- ja tasa-arvopolitiikkaan, mika edistaa yleista
vaikuttavuutta ja poliittisten vaikutusten syntymistad. Hankkeiden suuren koon uskottiin my6s auttavan
laajojenkin vaikutusten syntymista.

Hankkeiden toteutusta edisti haastattelujen pohjalta selkedsti myos se, ettd hanke hyédyntdda aiemmin
ESR-hankkeissa tai jotakin muuta kautta hankittua tietoa (esimerkiksi organisaation omat kehittamishank-
keet) ja osaamista erityisesti silloin, kun uusi hanke jatkaa samassa organisaatiossa. Usein kehittdmistyo
perustuu oppaan, mallin tai menetelman levitystyohon ja jatkokehittamiseen.

Projektipaallikot arvostivat hyvia suhteita ministerioon ja sieltd saatua apua niin hallinnollisissa kuin sub-
stanssiin liittyvissa asioissa. Ministerion edustajia pidettiin alansa osaavina. Heidan lasndolonsa ohjausryh-
missa mahdollistaa hankkeissa kaytyjen keskustelujen eteenpdin viemisen.

Yksi hankkeiden ja ohjelmien toteutusta edistanyt keskeinen tekija oli hankevalvojien ja ohjelmakoordinaat-
toreiden mielestd hankevalvojan mukanaolo hankkeissa. Myo6s se koettiin tarkedna, ettd hankevalvojien
kautta hankkeilla on suora yhteys kansallisen tason politiikkaan. (kts. kpl 4.2.3)

Yhteisia tavoitteiden saavuttamista estaneitd tekijoita kaikille ohjelmille ja suurimmalle osalle hankkeista
olivat mm. henkilostovaihdokset, aikatauluviivytykset seka arvioitujen resurssien riittamattémyys. Muuttu-
vat tilanteet kohde- ja yhteistydorganisaatioissa koettiin myds haasteeksi. Henkilévaihdokset hankaloittivat
yhteydenpitoa ja hankkeen toteutuksen jatkuvuutta. Ajoittain saattoi olla epaselvaa, kuka hankkeen yh-
teyshenkildo kohdeorganisaatiossa on. Toisaalta hanketoteuttajien kokemus hanketoiminnasta saattoi hel-
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pottaa henkilostdévaihdosten vaikutuksia, mika ilmeni haastatteluissa kysyttdessa hankkeiden toteutusta
edistdneita tekijoita.

ESR-hallinto koettiin hankkeissa usein raskaaksi. Raportointivaatimuksia pidettiin liian yksityiskohtaisina ja
hallinnointia kovin monimutkaisena. ESR-hallinnointiin meni paljon resursseja, jotka ovat pois itse kehitta-
mistyostd. Monissa hankkeissa STM:n tuki ESR-hallinnoinnissa koettiin hyvin tarkedksi hankkeen toteutumi-
sen onnistumiseksi. Tiukkaa valvontaa ja raportointimenettelyd myos kiiteltiin. Se auttoi hanketta pysy-
maan ruodussa ja padsemaan tavoitteisiinsa.

Kohderyhmien tavoittamisessa oli hankkeissa jonkin verran ongelmia. Koulutuksellisissa hankkeissa osanot-
tajien, niin yksityisten henkiléiden kuin yritystenkin mukaan saaminen mukaan koulutuksiin oli vaikeaa,
samoin yritysten osallistuminen ja sitouttaminen muuhun kehittdmisty6hon. Hankkeiden kaynnistysvai-
heessa tama oli merkittdava toteutusta hidastava tekija. Myods kuntien kohdalla oli ongelmia osallistumisiin
liittyen, mita osaltaan selittivat kuntakentan suuret muutokset ja kuntien huono taloudellinen tilanne.

Merkittava projektimaiseen toteutukseen liittyva hidaste oli se, ettd maaraaikaisten hankkeiden paattyessa
tuotokset uhkasivat jaada keskeneraisiksi tai niiden valmistuminen viivastyd hankehenkiloston siirtyessa
toisiin tehtaviin.

Terveend ja osaavana tyéssd -ohjelma

Hanketoteuttajat pyrkivdt muokkaamaan toimintaansa kohdeorganisaatioiden tarpeisiin sopivaksi, ja tyo-
paikat olivatkin aktiivisesti mukana hankkeen toiminnassa. Hankkeet joustivat aikatauluissa, lisdresursseissa
ja menetelmien uudelleen mitoituksessa. Menetelmien raatadldimisen tydyhteistkohtaiseksi uskottiin aut-
tavan tulosten juurruttamisessa, ja yhteinen kehittaminen tyopaikan eri toimijoiden kesken vakuutti osallis-
tujat toiminnan mielekkyydestd. Kohderyhman mukaan ottaminen kehittdmistyohon nahtiin tarkeana.

Maamu-hankkeessa tuotettiin kohderyhmaa kiinnostavaa ja osallistumaan motivoivaa tietoa. Verkostot ja
aikaisempi alalla tehty tyo auttoivat hankkeen rekrytoinnissa ja toteutuksessa. Myos hankeorganisaation
hyva maine oli avuksi. Lisdksi mainittiin, ettd hankkeen edetessa osallistumisaktiivisuus kasvoi, koska tyo-
kdytannot ja tietoisuus tutkimuksesta paranivat. Maamu-hankkeessa kiiteltiin maahanmuuttajajarjestojen
mukana olemista, koska sitd kautta saatiin arvokasta kulttuurikohtaista tietoa, joka auttoi kohderyhmaa
lahestyttdessa ja tutkimuksen tuloksista tiedottaessa. Hanke myds rekrytoi maahanmuuttajataustaisia
tyontekijoita.

Jarjest6t ja ammattiliitot olivat tarkeitd yhteistydkumppaneita, jotka osallistivat kohderyhmia ja tiedottivat
hankkeesta. Nuori kuski osaa! -hankkeessa aluehallintovirastojen (AVI) rooli koettiin tarkedksi hankkeessa
tuotettujen materiaalien eteenpdin levittamisessa. Viranomaisen aloitteen uskottiin auttavan kaytantéon
siirtymisessa. Levittdmisen kannalta pidettiin tarkednda myds eri tapahtumiin osallistumista, hankkeen esit-
telemista tyéryhmille tai ohjelmille sekd eri medioissa viestimista. Viestinta oli kaiken kaikkiaan tarkeaa
hankkeille. Kohderyhmille viestiessa keskityttiin positiiviseen viestiin ja savyyn.

Ongelmia esiintyi esimerkiksi kohdeorganisaatioiden rekrytoinnissa. Pienia ja keskisuuria yrityksia oli hanka-
lampi saada mukaan hankkeisiin kuin suuria. Pienemmissa yrityksissa kehittdminen ei ole yhta vakiintunutta
toimintaa kuin suurissa organisaatioissa. Pienilla yrityksilla ei ole resursseja kehittamiseen, esimerkiksi tyon-
tekijoilla ei ole aikaa osallistua hankkeen jarjestamiin tapahtumiin ilman etta yrityksen perustoiminnot kar-
sisivat.
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Resurssien puute oli yleinen hankaloittava tekija hankkeiden toteutuksessa. Tydpaikoilla oli liilan vahan re-
sursseja ohjeistaa hankkeessa kehitetyn mallin kdytossa tai osallistaa uusien toimintamallien omaksumi-
seen. Hankkeissa olisi tarvittu enemman suunnittelua, jotta olisi voitu paremmin osallistaa, tiedottaa, juur-
ruttaa, saada kehitetyt mallit kdyttéon ja luoda kontakteja. Esimerkiksi PUNK-hankkeessa koettiin, ettei
moniosaajavalmennusta saatu levitettya ja juurrutettua: ei osattu tavoittaa oikeita ihmisia tai puhua tuot-
teesta oikealla tavalla.

Maamu-hankkeessa oli lisdksi kulttuurisia haasteita, joita ei osattu ennakoida. Maamu oli alansa pioneeri-
hanke Suomessa, joten mallia hyvista kdytannoista ei ollut. Esimerkiksi materiaalin kddntdminen kolmelle
eri kielelle ja kirjaimistolle oli haastavaa ja ajasta oli pulaa.

Haastava tekija hankkeen toteutuksessa ja kehitettyjen toimintamallien juurruttamisessa oli johdon sitou-
tuminen tai poliittinen vastustus. TYOLAS-hankkeessa kehiteltiin uudenlaista tyéterveyshuolto- ja kuntou-
tusparadigmaa. Projektipaallikké koki, ettei uutta ndkemystd hyvaksytty ylemmalla paattdjatasolla, silla
nykypalvelut karsisivat ja lyhyen aikajanteen kustannukset nousisivat, jos hankkeessa kehitetyt uudenlaiset
tyoterveyshuolto- ja kuntoutusmenetelmat otettaisiin kayttoon.

Raskaaksi koetussa ESR-hallinnossa kritiikkia saivat osakseen esimerkiksi tyoldaat muutoskdytannot. Myos
arviointien ja raporttien tekeminen koettiin haastavaksi.

Tasa-arvoa tydeldmddn - yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -kehittémisohjelma

Tasa-arvoa tyoelamaan -ohjelman hankkeissa raatalointi pilottiorganisaatioiden tarpeisiin koettiin tarkeak-
si. Esimerkiksi TAPAS-hankkeen tavoitteet olivat ristiriidassa yhden hankkeen kohdeorganisaation tavoittei-
den kanssa, joten hanke pyrki tarjoamaan laajempaa kehittamista, jolloin seka hanke etta pilottiorganisaa-
tio hyotyivat projektista.

Joillakin organisaatioilla oli vaikeaa tuottaa ajan tasalla olevaa raportointia, jota ESR-hallinto vaati. SATU-
hankkeessa ESR-jarjestelma koettiin hankalaksi, koska sita ei ole tarkoitettu tutkimushankkeen hallintaan.
Lomakkeissa ja seurantajarjestelmassa oli vaikeaa kuvata hanketta, koska siihen sopiva pohja puuttui. Li-
saksi TAPAS-hankkeessa ESR-sadddkset koettiin haastaviksi: Euroopan komission painotukset pk-yritysten
koon suhteen vaikeuttivat oikeankokoisten yritysten 16ytamista ja mukaan saamista.

Tasa-arvotavoitteiden saavuttamista organisaatioissa edistdad hankkeiden kokemusten mukaan erityisesti
johdon sitoutuminen kehittamistoimintaan.

Vilityémarkkinat-kehittdmisohjelma

Kehittdmisohjelman tavoitteena oli saada TE-toimiston, KELAn ja kunnan sote-palvelut |dhemmaksi toisi-
aan. Tama oli kuitenkin etenkin aluksi haasteellista, koska moniammatillisessa yhteistydssa taytyy oppia
ottamaan huomioon muutkin kuin oma sektori.

Sitoutuneet ja aiheesta kiinnostuneet yhteistyokumppanit olivat tarkeita hankkeille. Lisaksi projektipaallikot
kokivat hankkeiden aikana tiivistyvan eri toimijoiden valisen yhteistyon merkittavaksi hankkeiden onnistu-
misen kannalta. Kuntien verkottuminen keskendan ja hankkeen toteuttajatahon kanssa on auttanut tiedon
levittdmisessa. Esimerkiksi ASKEL-hanke on tukenut THL:n kuntiin kohdistuvaa hyvinvoinnin edistamisen
tyota. Hanke toimi kunnan sosiaalitydn ja TE-hallinnon kanssa. Kontaktit seka kentalla etta hallinnossa ovat
tukeneet hankkeen toteutusta. Tapaamiset muiden vastaavien hankkeiden kanssa olivat tarkeitd ideoiden
vaihdon takia.
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Muutokset TE-hallinnossa ja eri yhteistydorganisaatioissa hankaloittivat ohjelmaan kuuluvien hankkeiden
toteutusta. Organisaatiomuutokset ja irtisanomiset vaikeuttivat esimerkiksi oikean yhteyshenkilon I6yta-
mistd. Heikko taloustilanne teki yhteistydkumppaneiden rekrytoinnista haasteellisempaa. Varoja oli niukasti
kuntien lisaksi myds oppilaitoksilla, joiden kanssa Ammattiosaamista valitydmarkkinoilla -hankkeessa tyos-
kenneltiin. Projektipaallikko koki, ettd oppilaitosten tydpanoksen olisi pitanyt olla merkittavampi.

4.2.2 Ohjausryhmaityohon liittyvia arvioita

Hankkeiden vaikuttavuuden kannalta on tdrkeda saada oikeat tahot mukaan ohjausryhméatoimintaan ja
toisaalta sitouttaa kaikki mukana olevat ohjausryhmatoimintaan. ESR-ohjeistuksessa (liite 2) ohjausryhma-
toiminnasta sanotaan mm.

e Ohjausryhman keskeisena tehtavana on hankesuunnitelman toteutumisen seuranta seka toimin-
nanohjaus hankepdatoksen mukaisesti mukaan lukien mahdollisten hankesuunnitelman muutos-
esitysten kasitteleminen.

e Ohjausryhma tukee hankkeen toteutusta seka seuraa ja ohjaa hankkeen sisallollisten tavoitteiden
ja vaikuttavuuden saavuttamista.

Ohjausryhmé on hankevalvojien keskeinen vaikuttamiskanava hankkeiden toiminnan aikana. Haastattelu-
jen perusteella valvojat olivat pdaosin tyytyvaisia valvomiensa hankkeiden ohjausryhmien tydskentelyyn.
Hankevalvojat pitivat ohjausryhman keskustelevaa otetta ja asiantuntemusta kaikissa ohjelmissa tarkedna
hankkeiden tavoitteiden saavuttamiseksi. Lisdksi painotettiin erityisesti hankevalvojan roolia hankkeen
sisallon ja substanssin valvomisessa, seka ohjausryhmien jasenten sitouttamisessa hankkeen toimintaan

Projektipaallikot kokivat ohjausryhmat padosin hankkeita tukeviksi. Aktiivista keskustelua ja kriittistakin
palautetta kiiteltiin. Se auttoi suuntaamaan hanketta. Aktiivisuuden lisdksi ohjausryhmassa nahtiin tarkeana
sen poikkihallinnollisuus ja monialaisuus, joka mahdollisti konkreettisen ndkemyksen ja kokemuksen tuomi-
sen hankkeen tueksi. Myos substanssiosaajien mukanaolo ohjausryhmissa tuki hankkeita.

Usein ohjausryhmassa oli mukana henkiloits, jotka hankehenkilokunta tunsi jo ennestdan. Tata pidettiin
yhteisty6ta parantavana tekijana. Projektipaallikot kokivat myoés STM:n edustuksen ohjausryhmissa olleen
paadosin hanketta tukevaa. STM:n valvojilta sai asiantuntevaa apua niin hallinnollisissa kuin substanssiasiois-
sa.

Ohjausryhmissa koettiin merkitykselliseksi ruohonjuuritason toimijoiden lasnaolo, josta saatiin nakdkulmia
toteutukseen. Heiddn suorat kontaktinsa kohderyhmiin koettiin tarkeiksi levittdmisen edistamisessa. Esi-
merkiksi Akaan verkko -hankkeessa, jossa pyrittiin saamaan pk-yrityksida mukaan tyollistamiseen, pidettiin
tarpeellisena ohjausryhman yrittdjdedustusta. Levittdmisen ja vaikuttavuuden kannalta myds johtotason
henkilot olivat projektipaallikéiden mukaan toivottuja ohjausryhman jasenia. Ohjausryhmia pidettiin ylei-
sesti tarkeina hankkeiden toimintamallien ja tuotteiden levittamisen ja juurruttamisen kannalta.

Joissakin laajoissa hankkeissa on ollut mahdollista asettaa kaksi ryhméaa yhden ohjausryhman sijasta, jolloin
varsinainen ohjausryhma on keskittynyt sisallollisiin asioihin ja tulosten levittamiseen. Toinen ryhma ns.
tyorukkasryhma, projektiryhma on puolestaan huolehtinut kaytannoén projektitydn sujumisesta. Malli ei
kaikkien hankevalvojien mielesta ole ollut taysin onnistunut, koska ohjausryhman toiminta voi muodostua
liilkaa valvontaa painottavaksi ja vahemman keskustelevaksi. Onkin tarkeda, ettd myos kahden ryhman ti-
lanteessa varsinainen ohjausryhma sitoutetaan projektiryhman tyohon (kts liite 2).
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Joissakin hankkeissa koettiin, ettda ohjausryhmakokoukset keskittyivat tehtyjen toimenpiteiden kuvaami-
seen. Hankkeen toteutuksen suunnittelu ja kehittdminen eivat saaneet talldin paljonkaan painoarvoa. Tama
olisi kuitenkin tarkea tehtava ohjausryhmalle. Joidenkin hankkeiden ohjausryhmissa oli syntynyt ristiriitaa
hankkeen tavoitteista, suuntautumisesta tai toimintatavasta.

Lisaksi mainittiin puutteita ohjausryhmien kokoonpanoissa. Joko ohjausryhmasta puuttui tarkeita toimijoita
tai sen jasenet eivat olleet aktiivisia keskustelijoita tai kokouksissa kavijoitd. Ohjausryhman vaaranlainen
kokoonpano tai liian harvat ohjausryhmakokoontumiset hankaloittivat esimerkiksi levittamistyota. Jos yh-
teistydkumppaneissa oli muutoksia, ohjausryhman jasenkin saattoi muuttua kesken hankkeen.

Kuvio 1 Ohjausryhman jasenten arvio ohjausryhman toimintaan liittyvasta hyodysta hankkeelle

Hankkeen ohjausryhman toiminnasta on
ollut konkreettista hyotya (keskiarvo)

1 = Taysin samaa mieltd, 2 = Jokseenkin samaa mieltd, 3 = Ei samaa eikd

eri mieltd, 4 = Jokseenkin eri mieltd, 5 = Taysin eri mielta
2,50

2,00
1,50
1,00
0,50
0,00
Terveend ja osaavana tyossda -  Tasa-arvohankkeet (N=21) Valityomarkkinahankkeet Kaikki (N=64)
hankkeet (N=27) (N=16)

Kyselyssd ohjausryhmien jasenille esitettiin vaite hankkeen ohjausryhman toiminnan konkreettisesta hyo-
dysta hankkeelle. Taman arvion tulokset on esitetty kuviossa 1. Tulosten mukaan vastaajat olivat yleensa
sitd mieltd, ettd ohjausryhman toiminnasta on ollut ainakin jonkin verran konkreettista hyotya hankkeelle.

4.2.3 Hankkeiden valvonta ja yhteistyo ministerion kanssa

Kehittamisohjelmien hankkeissa ministeriota edustaa ohjelmakoordinaattorin ohella hankevalvoja. Lisdksi
mukana hankkeiden ohjausryhmissd voi olla hankkeen substanssiin liittyvid ministerion asiantuntijoita.
Valvojien keskeinen tyoskentelyareena hankkeissa on hankkeen ohjausryhma. Hankkeisiin tehddadn myds
hankkeen toteutuksen aikana varmennuskadynti, jossa seka ohjelmakoordinaattori ja hankevalvoja ovat
mukana maksajan lisdksi. Taman varmennuskaynnin tarkoitus on varmentaa hankkeen oikea suunta ja toi-
minta seka tarvittaessa tarkentaa ja korjata niita.

Arviointiin liittyneissd haastatteluissa tiedusteltiin haastateltavien kasitysta siitd, minkalainen hankevalvo-
jan rooli on hankkeen toteutuksessa. Roolia madriteltiin mm. seuraavasti:

e “Tavoitteiden seuranta on valvojan pdétehtdvd. Valvojan rooli on seurata, etté hanke toteutetaan
suunnitellusti. Jos on tarvetta, nostetaan esille hankkeen muutostarpeita”.
e “Valvojan rooli on olla fasilitaattorina, edistdjdnd”.



37

e “Ehkd enemmdn semmoisena virallisena valvojana siellé ohjausryhmdn kautta”.

e “Valvojan roolina on keskustelun virittmien ohjausryhmissé: “dokumenteista ei aina kaikkea saa,
vaatii sen keskustelun myéskin”.

o “Valvoja ei puutu sisGltéén vaan enempi toteutukseen. Tekee ehdotuksia, mutta ei omaa veto-
oikeutta”.

Suurin osa hankevalvojista piti kuitenkin hankevalvojan tarkeimpana tehtdvana sisallon ja substanssin val-
vomista.

e “Rooli on toimia ohjausryhmdissd asiantuntijajdsenend ja siellé vaikuttaa aktiivisesti ohjausryhmdn
toimintaan ja sité kautta projektin toimintaan”.

e “Rooli liittyy enempi sen sisdllén ja sen substanssin valvomiseen, se valvominenkin on ehké véhdn
nyt aika vahva sana”.

e ”“Olen ehkd enemmdn ndissé hankkeissa mukana sisdltéasiantuntijana. Siind roolissa ndité tulok-
sia saa helposti juurrutettua myés meiddn hallinnonalan toimintaan ja lainsddddntéon jne”.

o “Merkittidvd rooli sisdllon kehittémisessd ja mukaan IGhtevien organisaatioiden sitouttamisessa
myés”.

Hankevalvojien ja ohjelmakoordinaattoreiden haastatteluista valittyi kuva, ettd hankevalvojalla on tarkea
asiantuntijarooli jo alkuvaiheessa muokattaessa hankkeiden suunnitelmia rahoittajan linjausten mukaiseksi.
Useat haastatellut valvojat pitivatkin hankkeiden alkuvaiheen sujumista keskeisena hankkeen onnistumisen
kannalta.

e "Rooli painottuu ehkd sinne alkuvaiheeseen ja keskusteluihin, jotka liittyvéit esimerkiksi tutkimus-
asetelmiin ja tutkimuskysymyksiin, ettd siind toteutusvaiheessa oikeastaan se oli huomattavasti
vdhdisempi”.

e "Roolioli aika kiinted, alkuvaiheessa varsinkin”.

e “Joskus valvoja joutuu tukemaan projektin toteutumista koko toteutusajan, etté se pysyy kasassa
ja pddstddn tavoitteisiin”.

Hankevalvojan roolin muotoutuminen hankkeen toteutusvaiheessa nayttaisi tehtyjen haastattelujen pohjal-
ta olevan riippuvainen ainakin hankkeen sisallosta, toteuttajien sisallollisestd asiantuntemuksesta ja hanke-
toimintaan liittyvasta kokemuksesta seka hanketoteuttajien aktiivisuudesta pitda yhteytta hankevalvojaan
pain ja toisinpain.

Hankevalvojan mukanaolo hankkeissa ja se, etta hankkeilla on hankevalvojan kautta suora yhteys kansalli-
sen tason politiikkaan, oli STM:n edustajien mukaan keskeisid ohjelmien ja niihin kuuluvien hankkeiden
toteutusta edesauttavia asioita. Tama kaytantd poikkeaa erityisesti alueellisten viranomaisten toimintata-
voista. Valvoja voi viedad hankkeiden kokemuksia ja oppeja omaan tyohonsa, omille verkostoilleen, lakival-
misteluun seka tuoda omaa tietdmystaan ja osaamistaan hankkeisiin.

Yhteistyd STM:n kanssa koettiin myonteisend. STM:n edustajat olivat aktiivisia hankkeiden ohjausryhmissa,
ja projektipaallikot kokivat tyon sujuneen vuorovaikutuksessa ja joustavasti. He kokivat saaneensa STM:sta
sekda hallinnollista, ettd substanssiapua. ESR-hallinnointia pidettiin monimutkaisena ja siihen on tarkeaa
saada tukea ministeriosta. Hankkeissa tuotettujen tuotteiden ja toimintamallien levittamiseen saatiin ohja-
usta ja konkreettista apua STM:n edustajilta, seka hankevalvojilta ettd muilta hankkeiden ohjausryhmissa



38

toimineilta. Lisaksi projektipaallikot pitivat tarkeana hankevalvojien nakemysta hankkeen asemoitumisesta
kansallisiin politiikkatavoitteisiin ja laajemmin yhteiskuntaan.

Joidenkin hankkeiden kohdalla projektipaallikot toivoivat hankevalvojilta enemman aikaa perehtya hank-
keiden teemaan ja toteutukseen. Ministerion edustajien toivottiin olevan paremmin tavoitettavissa ja kay-
tettavissa niin hallinnollisia kuin substanssiasioita varten. Joissakin hankkeissa kaivattiin myds ministerion
edustajilta enemman aktiivisuutta.

4.3 Tulokset ja vaikutukset

Tuotokset muuttuvat tuloksiksi sen jalkeen, kun ne otetaan kayttoon, niita hydodynnetaan tai niiden ansios-
ta on opittu toimimaan uudella tavalla. Tulokset ovat valttamattomia vaikutusten ja vaikuttavuuden synty-
miseksi. Vaikutukset syntyvat tuotosten ja tulosten yhteisvaikutuksesta. Ne voivat olla valittomia ja valilli-
sia, ennakoituja ja ennakoimattomia, sosiaalisia, taloudellisia tai poliittisia. Kaikki projektien aikana synty-
neet vaikutukset eivat ole yksin projektin aikaansaamia, vaan niihin ovat vaikuttaneet muutkin tekijat.
Usein vaikutukset ilmenevét vasta pidemman ajan kuluttua. (Aro 2012.)

Hankevalvojien ja -paallikbiden haastatteluissa kysyttiin saatuja tuloksia ja pyydettiin nimeamaan tarkeim-
mat tulokset ja konkreettiset tuotokset. Vaikutuksien osalta vastaajia pyydettiin arvioimaan vaikutuksia
seka sita, mille tasolle vaikutukset kohdistuivat. Tuotoksia oli hankkeissa syntynyt paljon, ja niiden muista-
minen tai arvottaminen tuotti osin vaikeuksia. Nain ollen tuotokset pdadyttiin esittdmaan liitteessa 3. Tau-
lukko pohjautuu hankekorteista saatuun tietoon.

Tulokset ja vaikutukset esitetddn padosin ohjelmatasolla lahtien liikkeelle vaikutustason kokoavasta kuvas-
ta, joka saatiin Webropol-kyselyn avulla. Haastatteluihin pohjautuen esitetddn tulokset, vaikutukset ja
hyvat kaytannot ohjelmittain seka levittdmiseen liittyvia yleisia havaintoja. Lopuksi tarkastellaan hankkei-
den tuottamaa lisdarvoa haastattelujen pohjalta. Erillisena tarkastelunaan tuotetaan kansainvalistymiseen
liittyvia tuloksia, jotka on saatu hankkeiden dokumenteista.

4.3.1 Vaikutustaso, yleista

Yleiskuva ohjelmien vaikutustasosta saadaan hankkeiden ohjausryhmien jasenille tehdysta kyselysta.
Kyselyn tulosten mukaan (Kuvio 2) kaikkien ohjelmien vaikutukset nadyttaisivat kohdistuneen p&aasiallisesti
oganisaatio-, yhteiso- ja yksilotasolle. Toimijaverkostotason vaikutuksia tunnisti ldahes 60 % kaikista
vastanneista ja politiikkatson vaikutuksia ldhes 25 %. Samassa hankkeessa voi esiintyd monen eri tason
vaikutuksia. Politiikkatason vaikutukset syntyvat pitkaaikaisten, monimutkaisten ja monivaiheisten
prosessien tuloksena ja yksittdisen hankkeen merkitys tuossa prosessissa jaa pakostakin melko pieneksi.
Niinpa hankkeiden tavoitteissa onkin vain muutamissa tapauksissa mainittu poliittisen tason tavoitteita.

Kyselyn vastaajamaara jai pieneksi, mikd heikentaa kyselyn luotettavuutta. Ohjausryhman jdsenet eivat
myoskadn valttamatta kykene arvioimaan hankkeiden politiikkatason vaikutuksia kovin kattavasti.
Ohjausryhmissa on esimerkiksi ruohonjuuritason toimijoita jasenina, ja voi olla, ettei heilld ole kasitysta
hankkeiden politiikkatason vaikutuksista. Kyselyn tuloksia tarkastellessa on my6s huomattava, etta kaikkien
hankkeiden ohjausryhmien jasenet eivat vastanneet kyselyyn. Esimerkiksi TAPAS- ja SATU-hankkeista ei
tullut vastauksia, vaikka juuri ndma hankkeet oli suunnattu politiikkatason vaikuttamiseen ja poliittisen
tason vaikutuksia myds syntyi.
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Kuvio 2 Vaikutusten kohdentuminen ohjausryhmakyselyn perusteella (N=64)
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B Verkostotasolle

B Politiikkatasolle

m Jollekin muulle tasolle

Hankevalvojien ja -paallikdiden haastatteluissa vaikutuksien kohdentumista kysyttiin yksilo-, organisaatio-,
politiikka- ja muulla tasolla. Toimijaverkosto-vaihtoehtoa ei haastatteluissa esitetty. Niinpa tulkinta
organisaatiotason kohdalta kattaakin seka toteuttajaorganisaatiot ettd toimenpiteiden kohteena olleet
oganisaatiot ja toimijaverkoston

Hankevalvojien haastatteluissa ilmeni, ettd ministeriotasolla hankkeiden tuloksellisuutta ei arvioitu mitta-
reilla, vaan kukin valvoja arvioi hankkeiden vaikutuksia ja hydédynnettavyytta oman tyonsa ja esimerkiksi
lainsdaadantatyon kannalta. Valvojat pitivat myos hankkeiden ohjausryhmien loppukeskusteluja seka loppu-
raporttien laadullisia arvioita tarkeina tuloksellisuuden "mittareina”.

4.3.2 Tulokset ja vaikutukset ohjelmittain

Terveend ja osaavana tydssd -kehittdmisohjelman tuotoksia ja tuloksia
Kehittdmisohjelman hankkeet loivat menetelmia, julkaisivat artikkeleita, oppaita ja kasikirjoja seka jarjesti-
vat koulutusta. Seuraavassa on koottu ldhinna haastatteluissa esille nostettuja tuloksia.

Maamu-hankkeessa julkaistiin raportti kolmen tutkitun maahanmuuttajaryhman terveydesta ja hyvinvoin-
nista. Lisdksi hankkeessa kehitettiin kunnille tydikdisen maahanmuuttajataustaisen vdestdn terveyden ja
tyokyvyn seurantajarjestelma. Seurantaan tarvitaan toistuvaa tiedonkeruuta, joka on nyt jatkumassa Ulko-
maista syntyperaa olevien ty6 ja hyvinvointi -tutkimuksessa (UTH). Toisaalta hankkeessa ei tutkittu osallis-
tujakuntien omia tietoja ja tietoldhteitd maahanmuuttajataustaisista henkildistad, vaikka se oli mainittu
suunnitelmassa osana seurantajdrjestelman kehittamista.
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Nuori kuski osaa! -hankkeessa julkaistiin kuljetusalan pk-yritysten henkiloston tyokyvyn hallintamalli, jonka
materiaali kddnnettiin myods englanniksi, koska mallissa esiin tuodut asiat ovat yleismaailmallisia.

Stay Onboard -hankkeessa tehtiin tutkimus, jossa keréttiin tietoa merenkulkualalle houkuttelevista tekijois-
ta seka seikoista, jotka pitdavat tyontekijat alalla tai saavat heidat poistumaan alalta. Hankkeesta on tulossa
merenkulun tyéhyvinvointimalli, joka tukee tyon jatkokehittamista.

TYOLAS-hankeessa syntyi 14 uutta tydvilinettd tai menetelmaa. Eri aikaan hankkeeseen mukaan tulleissa
organisaatioissa levittdmis- ja juurruttamistyo oli eri vaiheessa hankkeen loppuessa. Monissa organisaati-
oissa, joissa juurruttaminen jai kesken, johto ei ollut sitoutunut juurruttamistyohon. Mukana olleiden tyo-
terveysyksikdiden mukaan yksittdisia menetelmia tarkedmpaa oli hankkeessa viljelty ajattelutapa, jonka
mukaan tyoterveyshuoltoyksikon olisi otettava kaytt6on uudenlainen lahestymistapa asiakasyrityksen tyon
muutokseen ja sen suhteeseen tyontekijan hyvinvointiin. Uudesta ldhestymistavasta ei kuitenkaan ole tul-
lut valtavirtaa, koska projektipaallikén mukaan tyoterveyshuoltoa ohjaavat viranomaiset eivat ole ldhteneet
tukemaan uutta ajatusmallia. Myos kuntoutuslaitoksissa keskitytdan edelleen enemman tyoikdisten fyysi-
seen kuntoutukseen ammatillisen kuntoutuksen kustannuksella. Kuitenkin mahdollisesti hankkeen vaiku-
tuksesta Kelan standardit ohjaavat kuntoutusta nykyisin hiukan ammatillisempaan suuntaan, mutta projek-
tipaallikén mukaan ei tarpeeksi. TYOLAS-hankkeessa syntyivat ammattikorkeakoulujen tyéldhtdisen naké-
kulman sisaltavat opetussuunnitelmat eri koulutusohjelmiin.

PUNK-hankkeessa kehitettiin varhaiskuntoutusmallia seka tyopaikkojen ja tyoterveyshuoltojen yhteistyota.
Tyokyvyn tuki -malli ja -nettityokirja ovat edelleen kdytdssa. Kelan Aslak-kuntoutuksessa on kaytdssa hank-
keen kehittdama opas esimiehille. JAMIT-hankkeessa selkeytettiin Ty6luotsin toiminnankuvaa ja pilotoitiin
Tyoluotsi-koulutusta yhteistydssa STM:n Osatyokykyiset tydssa —ohjelman kanssa.

Terveyden edistdmista tyopaikoille -hankkeen osahankkeissa julkaistiin Terveyttda edistdava kriteeristo ja
Virkeana ratissa -kasikirja, toimintamalleja, sekd kehitettiin tyohyvinvointiverkostoa. TEDI-osahankkeessa
tyopaikoilla toteutettiin kehittamistoimenpiteita, joilla oli projektipaallikon mukaan myonteisia vaikutuksia
tyopaikkojen ilmapiiriin, sairauspoissaolojen ja henkildston vaihtuvuuden vdahenemiseen. Suomen TYKY-
verkostoa kehitettiin omassa osahankkeessaan ja se toimii nykyaan aktiivisesti. Virkedna ratissa -
hankkeessa tuotettiin kuljetusalan kouluttajien, yritysten ja tyoterveyshuoltojen kayttoon materiaalia. Jat-
kokartoituksen mukaan huoltamoiden ruokatarjonta muuttui selkeasti terveellisemmaksi hankkeen kam-
panjan myota.

Terveend ja osaavana tydssd -ohjelman vaikutuksia

ESR-ohjelman toimeenpanon arviointiraportissa kiinnitettiin huomiota toimintalinjan yksi tydhyvinvointi-
hankkeiden vaikuttavuuteen. Ty6hyvinvointihankkeiden vaikutusten epailtiin olevan pienia, silla tyohyvin-
vointiin vaikuttavat lukuisat ty6elaman sisdiset ja ulkoiset tekijat. Kuitenkin ESR-ohjelman strategia-
arvioinnissa todetaan, ettd toimet ovat strategisesti tarkeitd, jos niilld pystytdan parantamaan edellytyksia
tyoburien pidentdmiseen. (Ponnikas ym. 2011.) Haastatteluissa hankevalvoja korostikin juuri tyéurien tuke-
miseen ja pidentdamiseen liittyvid tavoitteita keskeisind ohjelmakohtaisina tavoitteina. Lisdksi ohjausryhmi-
en jasenet pitivat vaikutusten kannalta tarkeana ohjelman linjausta, jonka kautta terveyden ja hyvinvoinnin
edistamistoimia on pystytty kohdentamaan tyéhyvinvoinnin kannalta ongelmallisille aloille kuten kuljetus-
ja merenkulkualalle seka pk- ja sosiaali- ja terveyssektorille. Myds osatydkykyisten huomioiminen hankkei-
den (JAMIT) kohderyhmana koettiin tarkeaksi painotukseksi.
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Ohjelmassa toteutettujen hankkeiden valittomat vaikutukset olivat erityisesti organisaatiotason vaikutuk-
sia. Yksilotason vaikutuksia oli etenkin silloin, kun toteuttaja- tai osallistujaorganisaation henkilékunta osal-
listui tiiviisti hankkeiden kehittamistoimenpiteisiin ja koulutustilaisuuksiin. Toimijaverkostolla tarkoitetaan
ohjelman kohdalla mm. ty6terveyshuollon, terveydenhuollon ja kuntoutuslaitosten seka tyoterveyshuollon
ja tybnantajapuolen yhteistyotad sekd esimerkiksi ruokailupalveluja tuottavien tahojen ja tyoterveyshuollon
yhteistyota seka hankkeen ja koulutusorganisaation ja hankkeen ja osallistujakuntien valista yhteistyota.

Yksilotason vaikutuksia

Hankkeet vaikuttivat osallistuneiden tyovireyteen ja terveydentilaan. Esimerkiksi Virkeana ratissa ja Nuori
kuski osaa! -hankkeisiin osallistuneiden ruokavalio muuttui terveellisemmaksi, ja he kiinnittivat enemman
huomiota lepoaikoihin. Oman tydn arvostus nousi ja osallistuneet sitoutuivat pysymaan tavoitteissa. Asen-
teet ravintoon ja hyvinvointiin ja niihin panostamiseen muuttuivat hankkeiden myoéta. Suomen TYKY-
verkosto -hankkeessa osallistujat kiittivat mahdollisuutta keskustella tydhyvinvointiin liittyvista asioista
verkoston sisalla.

Organisaatiotason vaikutuksia

Organisaatiotason vaikutuksia olivat uuden tiedon saanti ja analysointi, tiedon levittdminen, eri toimijoiden
verkostoituminen seka eri toimialojen ja organisaatioiden yhteistyo kehittamisty0ssa, uusien menetelmien
ja kdytantojen juurruttaminen, uudet hankkeet seka tyéhyvinvoinnin lisddntyminen.

Hankkeissa kerattiin tietoa tietyista vaesto- tai ammattiryhmista palvelujen ja tydhyvinvoinnin parantami-
seksi. Kerattyd ja tuotettua tietoa, menetelmia ja kaytantoja pyrittiin levittdmaan eri viranomaisten ja jar-
jestojen kautta. Lisaksi monessa hankkeessa jarjestettiin koulutusta. Verkostoituminen eri toimijoiden kes-
ken nahtiin tarkedand monissa hankkeissa. Verkottuminen parantaa palvelujen lisdksi tiedonkulkua. Useissa
hankkeissa (Nuori kuski osaa!, TYOLAS, PUNK, JAMIT, TEDI, Virke3na ratissa ja Suomen TYKY-verkosto) ko-
rostettiin kehittamistyon tarkeytta yhteistyossa eri toimijoiden kesken. Mukana yhteistydssa ovat hank-
keesta riippuen esimerkiksi tyoterveyshuolto seka tyoterveyshuoltojen henkilosto, kuntoutustoimijat, tyo-
suojelutoimijat, tyonantajat ja tyontekijat. Eri toimijoiden osallistuminen kehittdmiseen johtaa sitoutumi-
seen, joka auttaa tavoitteisiin padsemisessa. Useissa hankkeissa tiivistettiin yhteistyota tyoterveyshuollon
ja kuntoutustoimijoiden vililla tai pientydpaikkojen ja tydterveyshuoltojen vililla. TYOLAS-hankkeessa kehi-
tettiin yhteistyota tyoyhteisdjen ja esimiesten vililld, jotta voitaisiin muuttaa tydoloja ja -kdytantoja niin,
ettd ne vastaavat ongelmiin, joita tyontekijat ovat kokeneet.

Projektipaallikot mainitsivat useita esimerkkeja tyohyvinvoinnin ja -terveyden parantumisesta hankkeiden
aikana tai niiden vaikutuksesta.

o Virkedna ratissa -hankkeessa kohderyhma teki itsearviointia ja osallistui jatkokartoituskyselyyn.
Tulosten mukaan elintavoissa havaittiin muutoksia terveellisempaan suuntaan. Ylipaataan kulje-
tusalan toimijoiden ilmapiiri muuttui myénteisempaan suuntaan hankkeen aikana. Samalla myds
huoltamoketjujen ravintolapalveluja kehitettiin terveellisempaan suuntaan.

e Nuori kuski osaa! -hanke auttoi tyopaikkoja kehittdamaan kuljettajien tyohyvinvointia ja terveytta.
Johto ja esimiehet alalla oppivat uuden toimintatavan tyéhyvinvoinnin edistdmiseen tydpaikalla.

o TEDI-hankkeen seurauksena yhdessa tyoyksikossa saatiin konkreettisia tuloksia sairauslomien ja
henkildstén vaihtuvuuden vahentyessa selvasti
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e TYOLAS-hanke raportoi tyén sujuvuuden ja tuloksellisuuden seka tydntekijoiden tydkyvyn ja ter-
veyden parantuneen.

e JAMIT-hankkeessa kuntoutustoimijoiden ty6luotsitoiminta I6ysi paikkansa ja sen avulla on saatu
ratkaisuja  joidenkin  tyontekijdiden  tilanteisiin.  Oman  hyvinvoinnin  l3hteilld -
varhaiskuntoutusmallin menetelmat ovat juurtuneet tyoterveyshuoltojen kayttoon. Tyokyvyn tu-
kemisen kehitystyota tehtiin tyopaikoilla, ja useimmissa tyopaikoilla sitad on jatkettu hankkeen tu-
kitoimien jalkeenkin.

Hankkeet raportoivat myds menetelmien ja kdytintdjen juurtumisesta. Esimerkiksi TYOLAS-hankkeessa
uusien menetelmien kayttéonotto toteutui parhaiten tyontekijatasolla, seuraavaksi parhaiten yksikkotasol-
la ja vaihtelevasti yksikon toimintatapojen tasolla. Tyoterveyshuoltoa ja kuntoutusta ei kuitenkaan saatu
integroitua asiakasyritysten strategioihin. TEDI-hankkeessa oli nahtdvissa viitteita terveyden edistamisen
vakiintumisesta pysyvaksi kaytannoksi.

Huomionarvoista on, ettd hankkeilla ei ollut vaikutuksia ainoastaan osallistujaorganisaatioissa, vaan myods
toteuttajaorganisaatiossa. Esimerkiksi PUNK-hankkeessa hanketoimijat oppivat, ettd organisaatiot tarvitse-
vat konkreettista tukea laajojen ohjeiden ja suositusten lisaksi.

Maamu-hankkeessa aloitettu maahanmuuttajataustaisten terveys- ja hyvinvointitiedon kerays jatkuu ja sita
pyritdan valtavirtaistamaan. THL jatkaa tiedonkeruuta yhdessa Tilastokeskuksen ja Tyoterveyslaitoksen
kanssa yhteistyossa Ulkomaista syntyperad olevien tyo ja hyvinvointi -tutkimuksessa (UTH). UTH-
hankkeessa on tarkoitus kehittdd monikulttuurisen haastattelutyon malli, ja tutkimus pyrkii saattamaan
maahanmuuttajia koskevan tiedonkeruun ja terveys- ja hyvinvointiseurannan pysyvaksi kdaytannoksi. Maa-
hanmuuttajista keratty tieto tulisi osaksi THL:n tietopalveluja. Téhdn mennessd Maamu-hankkeen mene-
telmallista tietoa on hyddynnetty mm. romaneihin kohdistuvissa selvityksissa. Maamu-hanke oli avaus, jolle
tarvitaan jatkoa, jotta maahanmuuttajaryhmien terveydesta ja hyvinvoinnista voidaan vetda palveluiden
suunnittelua auttavia johtopaatoksida. Seurantatieto kiinnostaa esimerkiksi TEM:n kotoutumispalvelujen
kehittdjia. Maamu-hankkeen tavoite oli kehittda kunnille tydikdisen maahanmuuttajataustaisen vdeston
terveyden ja tyokyvyn seurantajarjestelmd. Taman seurantajarjestelman kayttdé jai toteutumatta.
Hankevalvoja korosti Maamu-hankkeen vaikutusten syntymisessa osallistujakuntien roolia, josta pitkalle
riippuu minkélaista vaikuttavuutta hankkeen toimista on pitkalla aikavalilla.

Joissakin hankkeissa esitettiin myds vaikutusten syntymisen kipukohtia. TYOLAS-hankkeessa koettiin, ettei-
vat hankkeen menetelmat paasseet tarpeeksi suureen kayttoon, koska niitd ei maaritelty virallisiksi ja pa-
kollisiksi, vaan menetelmiksi muiden seassa. Nain ollen menetelmien kayttamisesta ei saa korvauksia, niista
ei synny valvottuja standardeja, eivatkd ne levida kovin tehokkaasti. Projektipdallikon mukaan asenteiden
olisi muututtava tyopaikoilla, tyoterveyshuolloissa, kuntoutuksessa seka tyoterveyttd ja kuntoutusta maa-
rittelevissa ja valvovissa organisaatioissa. Talla hetkelld tyoterveyshuollon ensisijainen tehtava on sairaan-
hoito, vaikka sen ei ole todettu vahentavan sairaslomia tai parantavan tyokykya riskiryhmilla. Projektipaal-
likkoé kokee, etta tyoyhteisdjen kokemia muutoksia voisi hallita paremmin ja tydterveyteen voisi vaikuttaa
ehkéisevasti. TYOLAS-hankkeen projektipaillikké on valittu virkaan, jossa hdnen tehtdvandin on kehittaa
tyooloja ja tyoterveyshuoltoa. Virassaan hdn saa uudenlaisen nakokulman tyoéterveyshuollon ja kuntoutuk-
sen kehittdmiseen, mutta kokee, ettei TYOLAS-hankkeella ollut paljon vaikutusta, koska sairaanhoitoa pide-
tdan yha tyoterveyshuollossa niin tarkeana, eika ole poliittista tahtoa muuttaa tyéterveyshuollon toimintaa.



43

Politiikka- ja yhteiskuntatason vaikutuksia

Kyselyn perusteella Terveend ja osaavana tydelamdssa -ohjelman poliittisia vaikutuksia ohjausryhmien
edustajat yhdistivat erityisesti Maamu- ja JAMIT-hankkeisiin. Maamu-hankkeen kohdalla korostettiin
hankkeen merkitysta:

“oven avaajana maahanmuuttajavéestdn tiedontuotannossa ja sen hyddyntdmisesséd palvelujen
kehittdmiseen”

Maamu-hankkeen indikaattoritietoa maahanmuuttajista ja heidan terveyspalvelujen tarpeestaan on kaytet-
ty Helsingin kaupungin strategiassa. Projektipaallikké arveli, ettd muutkin kunnat ovat paivittaneet strate-
gioihinsa tietoa maahanmuuttajista. Han kuitenkin uskoi, ettd menee vield aikaa, ennen kuin strategioissa
mainitut tiedot vaikuttavat todellisina toimenpiteind kunnissa. Maamu-hankkeen tuloksia jalkautettiin
my0s [td-Suomessa, jonne hanketta ei voitu ulottaa, mutta jossa on paljon varsinkin venaldistaustaisia
maahanmuuttajia.

Hankevalvojan mukaan Maamu-hanke vaikutti myds ministerion aktivoitumiseen maahanmuuttoasioissa.
Kaytannon tasolla tapahtuvassa toiminnassa esimerkiksi uusissa eri tahoja koskevissa laatusuosituksissa on
huomioitu maahanmuuttajataustaisten henkildiden tilanne ja annettu omat suositukset heita koskien.

Hankevalvojien haastatteluissa nostettiin esiin my06s niita vaikutuksia, mitd ESR-hanketoiminta on aiheutta-
nut ministerion sisalla, “rakenteissa”. Kuntoutussaation toteuttama JAMIT-hanke mainittiin esimerkkina
syntyneesta yhteistyoverkostosta, jossa hanke ja STM:n Osatydkykyiset tydssa -ohjelma tekevat yhteistyo-
ta. Valvojien mukaan ohjelmakauden kuluessa ministerion sisalla on ollut havaittavissa yhteistyon ja kiin-
nostuksen lisddntymista hankkeiden suuntaan. Toisaalta ESR-toiminta on hankkeiden poliittisten vaikutus-
ten, toteutuneiden ja potentiaalisten, myota tullut tutummaksi ministerion sisalla.

Muita vaikutuksia

Oleellinen osa Maamu-hanketta oli kdyttdd maahanmuuttajataustaisia ihmisid hankkeen tyontekijoina.
Tallad tavoin tyollistettiin maahanmuuttajataustaisia ihmisid, jotka toimivat my6s yhteyshenkil6ind maa-
hanmuuttajayhteisdjen ja hanketoteuttajan valilla. Maahanmuuttajat eivat siis olleet ainoastaan tutkimuk-
sen kohde, vaan myds aktiivisia tutkimuksen toteuttajia. Tutkimuksessa kavi ilmi maahanmuuttajanaisten
haasteellinen asema, ja hankkeen maahanmuuttajataustaiset tyontekijat olivat perustamassa jarjest6a
naisten tukemiseksi. Keskustelua ei syntynyt ainoastaan naisten erityisongelmista, vaan maahanmuutta-
jayhteisoissa pohdittiin hankkeen tuloksia laajemminkin, silla ne koettiin mielenkiintoisiksi.

Nuori kuski osaa! -hankkeessa kehitetysta kuljetusalan pk-yritysten henkiloston tydkyvyn hallintamallista
ollaan kiinnostuneita laajemminkin ja sitad pyritdan levittdmaan Euroopan Unionissa.

Kuntoutussaation hankkeissa tehtya kehittamisty6ta on hyddynnetty Kelan tydhon kuntoutuksen kehitta-
misessd (Kansaneldkelaitos). Lisdksi projektipdallikon mukaan useat kuntoutus- ja tyoterveyshuoltoalan
ammattilaiset seka esimiehet ovat ottaneet kayttoon PUNK-hankkeessa tuotetun Oman hyvinvoinnin lah-
teillda — ohjaajan kasikirjan seka Esimies tyohyvinvointia rakentamassa -oppaan. Samoin projektipaallikén
mukaan sairausvakuutuslain ja tyoterveyshuoltolain muutosvalmistelun seka tyoterveyshuoltoasetuksen
(Hyva tyoterveyshuoltokdytantd -opas) valmistelun yhteydessd on hyddynnetty PUNK-hankkeen kehitta-
mistyota ja materiaaleja.
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Tasa-arvoa tyéeldmddn - yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -ohjelman tuotoksia ja tuloksia
Ohjelman isa-hankkeet, TERO ja Isdana tyoelamassa, olivat paljon mediassa ja saivat ndin aiheensa julkiseen
keskusteluun. Hankkeet tuottivat oppaita ja koulutuksia tyontekijoille ja tyonantajille ammattitaidon kehit-
tamiseksi. Isana tyoelamassa -hankkeeseen osallistuneet yritykset suhtautuivat hankkeeseen ja sen aihepii-
riin myonteisesti. Jotkin yritykset ovat kuitenkin asenteiltaan yha hyvin perinteisia, eikd hanke onnistunut
tavoittamaan tallaisia yrityksia.

Ohjelmassa oli kaksi muuta hanketta, jotka pyrkivat parantamaan sukupuolten yhtaldisia oikeuksia perhe- ja
ty6elamaan: Perhevapaalta tydeldmaan paluun tukeminen vertaisryhmatoiminnalla ja NaisUrat. Ensimmai-
sessa jarjestettiin menetelmaohjaajakoulutusta ja julkaistiin opas ohjaajille. Eri toimijoille julkaistiin myos
suosituksia siitd, miten tyoelamaan siirtymista voidaan tukea. Hankkeen yhteydessa tehdyn vaikuttavuus-
tutkimuksen mukaan hankkeella oli myonteisid vaikutuksia yksilotasolla. Vield meneillddn olevassa Nais-
Urat-hankkeessa jarjestettiin miniseminaareja. Organisaatiokohtaisista kertomuksista ja tutkimustiedon
kaytannon soveltamisesta luodaan kaytannonlaheisia ehdotuksia rakenteiden muuttamiseksi.

Palkkatasa-arvohankkeissa tuotettiin tietoa ja suosituksia samapalkkaisuuden edistamiseksi. SATU-
hankkeessa tuotettu tieto on ollut kaytossa tydonantaja- ja tyontekijajarjestojen valisessa yhteistydssa. Suu-
ren mediahuomion ansiosta yleinen tietamys aiheesta kasvoi. Projektipaallikén mukaan tasa-arvoasioista
paattavat poliitikot, virkamiehet ja tydmarkkinajarjestdjen edustajat saavutettiin hyvin. TAPAS-hankekin sai
osallistujaorganisaatioissa palkkatasa-arvondkoékulmalle huomiota. Hankkeen puitteissa tehtyjen uudistus-
ten myota naisten ja miesten tydsuoritukset arvioitiin tasa-arvoisemmin.

Valtavirtaistaminen kaytant6on ja TASE- hanke julkaisivat oppaita julkiselle hallinnolle tasa-arvon edistami-
seksi. Mukana olleiden kohderyhmien tietdmys ja osaaminen sukupuolen valtavirtaistamisesta kasvoi.

Tasa-arvoa tydeldmddn - yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -ohjelman vaikutuksia

Ohjelmaan kuuluvien hankkeiden toteuttajatahot olivat pdasaantoisesti pienid. Vaikuttavuuden varmista-
miseksi hankkeet olivat rakenteeltaan usean toteuttajatahon yhteishankkeita, jolloin mukana voi olla use-
ampikin korkeakoulu, koulutusorganisaatio, konsulttiyritys, kolmannen sektorin edustaja, saatio tai yhdis-
tys. Yhteishankkeilla saadaan paitsi volyymia ja vaikuttavuutta myos luodaan verkostoja ja levitetdan te-
hokkaasti tuloksia.

Hankevalvojien ja ohjelmakoordinaattorien haastatteluissa korostettiin, ettd osallistujiin kohdistuneiden
yksilo- ja organisaatiotason tulosten ja vaikutusten lisaksi on saatu paljon myds yleisempia valtakunnan
tason tuloksia ja vaikutuksia.

Ohjelman projektipaallikot kokivat, ettd tasa-arvoon liittyvdn tiedon tuottaminen itsessddn on jo vaikutta-
vuutta, joskaan tiedon soveltamisesta tai omaksumisesta ei valttamatta tiedeta. Tasa-arvoa tyoeldamaan -
ohjelman hankkeet toivat kuitenkin nakyvyytta tasa-arvoasioille. Hankkeet pyrkivat herattamaan tietoisuut-
ta ja vaikuttamaan asenneilmapiiriin, ja projektipaallikdiden mukaan ne myos onnistuivat. Suurin osa pro-
jektipaallikdiden mainitsemista vaikutuksista on yksilo- ja organisaatiotason vaikutuksia. Toisaalta korostet-
tiin sita, etta yksilo- ja organisaatiotason vaikutukset on helpompi nahda kuin politiikkatason vaikutukset.

Yksilotason vaikutuksia

Tarkeana yksilotason vaikutuksena mainitaan kohderyhmiin kuuluvien tasa-arvotiedon karttuminen. Tieto
ja osaaminen lisdaantyivat seka tyontekijoiden, palveluiden asiakkaiden, tyonantajien etta palveluissa ja
hallinnossa tydskentelevien keskuudessa. Esimerkiksi TAPAS-hankkeessa luodun arviointijarjestelman myo-
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ta naisia ja miehia arvioitiin samoilla kriteereilld pilottiorganisaatioissa. Talla oli vaikutuksia tyontekijoiden
palkkaan. Perhevapaalta paluun tukeminen vertaisryhmatoiminnalla -hankkeen projektipaallikkd arvioi
kehittamishankkeen ohessa tehdyn vaikutustutkimuksen perusteella, ettd menetelma hyodytti osallistujia.
TASE-hankkeen paallikko arvioi, ettd kdytdannon tasa-arvo-osaaminen pilottikuntien hallinnossa kasvoi. Yksi-
|6tason vaikutuksia on syntynyt myos koulutustoimintaan keskittyvissa (TERO, Isdna ty6elamassa) hankkeis-
sa.

Organisaatiotason vaikutuksia

Kehittdmisohjelman isdhankkeissa (TERO ja Isana tyoelaméassa) asenteisiin vaikuttaminen oli keskeista niin
lapsiperheiden kanssa tyoskentelevien ammattilaisten keskuudessa kuin yhteiskunnassa laajemmin. TERO-
hanke edisti tietoisuuden levidamistd eroisyys-teemasta ammattilaisten ja laajemman yleisén keskuudessa.
Projektipaallikko koki, etta hanke avasi keskustelun aiheesta, jota pidetdan ristiriitaisena, ja johon ammatti-
laisilla ei ole valmiuksia tarttua. TERO-hankkeen koulutukseen osallistuneissa organisaatioissa aloitettiin
omia kehittamishankkeita. My06s Isdna tyoelaméassa -hanke lisasi tietoisuutta perhevapaista seka perheen ja
tyon yhteensovittamisesta lapsiperheiden parissa tyoskentelevien ammattilaisten ja suuren yleison keskuu-
dessa. Hankkeen koulutukset valmensivat sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia kohtaamaan isiad tasa-
arvoisesti vaikuttavien palveluprosessien kautta. Hankkeen loppuraportin mukaan

“Vanhemmuuden yhteiskunnallisen muutosten ymmdrtdmisen kautta vanhemmuuteen liittyvid ky-
symyksid on helpompi ymmdrtéd”.

Ylldmainittu tukee ammatillista kehittymista. Kun ymmarretdan isien erityinen asema, heidat osataan koh-
data paremmin. Koulutuksiin osallistuneet auttavat hyvien kdytanteiden viemistd organisaatioiden eri ta-
soille ja tasa-arvovaikutukset juurtuvat laajemmin rakenteisiin. Myds tyOnantajien tietoisuutta lisattiin lu-
entojen avulla. Hanke teki yhteistyota puolustusvoimien, siviilipalveluskeskuksen, ammattiliittojen, jarjesto-
jen ja yritysten kanssa. Mukana olleissa organisaatioissa on hankkeen my6td mietitty enemman isien mah-
dollisuuksia perhevapaiden kayttoon. Koulutukseen osallistuneet ammattilaiset ja luennoille osallistuneet
tyonantajat ovat levittdneet tietoa aiheesta omissa organisaatioissaan. Toteuttajaorganisaatiot jatkavat
koulutuksia tarpeen mukaan.

Isdna tybeldamassa -hankkeen lisdksi kaksi muutakin hanketta kasitteli tyon ja perheen yhteensovittamista.
Perhevapaalta tydeldmadn paluun tukeminen vertaisryhmatoiminnalla -hankkeen projektipaallikkd arvioi
hankkeen tukeneen kuntien eri toimijoiden valista yhteisty6ta ja tiedonvalitysta. Ryhmatoimintaan koulute-
tut ohjaajat kartuttivat osaamistaan. Kaikissa hankekunnissa ei kuitenkaan saatu jarjestettya koulutuksia.

Palkkatasa-arvon edistamiseen pyrkivissd hankkeissa saatiin tietoa palkkausjarjestelmauudistusten vaiku-
tuksista sukupuolten valisiin palkkaeroihin ja palkkatasa-arvoisuuden parantamisesta organisaatioissa. SA-
TU-hankkeen tulosten pohjalta saatiin tietoa uusien palkkausjarjestelmien kayttoon liittyvista sukupuolivai-
kutuksista tydmarkkinoilla. TAPAS-hanke osoitti, ettd palkkausjarjestelmien rakenteelliset ratkaisut mahdol-
listavat samapalkkaisuuden edistamisen. Tama edellyttaa, ettd jarjestelman rakennetta arvioidaan kriitti-
sesti ja sen soveltamista seurataan saannollisesti. Tulokset auttavat organisaatioita tarkastelemaan palkka-
usjarjestelmadansa ja sen soveltamista sukupuolivaikutusten arvioimiseksi. Hankevalvojan mukaan TAPAS-
hanke osoitti, etta vaikka tasa-arvoa on kehitetty monissa asioissa, palkkaerot miesten ja naisten valilla ovat
edelleen suuria. Tata tulee painottaa palkkausjarjestelmien kehittamistydssa erityisesti uusien alojen otta-
essa palkkausjarjestelmia kayttoonsa.
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SATU- ja TAPAS -hankkeiden vaikutuksesta ministeridssa toteutettiin yksityisten palvelualojen palkkausjar-
jestelmien tilaan ja kehittamistarpeisiin liittyva selvitystyd. Uuden hankkeen myotd myos kaupan seka ho-
telli- ja ravintola-alalla on halukkuutta kehittaa palkkatasa-arvoa.

TASE- ja Valtavirtaistaminen kaytantoon -hankkeet pyrkivat valtavirtaistamaan tasa-arvokdytantoja jul-
kishallinnossa, mika lisdsi tasa-arvotietoisuutta julkishallinnon organisaatioiden sisalla. Hankkeiden aikana
kunnat saivat malleja tasa-arvosuunnitteluun ja loivat yhdenvertaisuussuunnitelmia. Eri toimialat ja eri ta-
son hallinnolliset organisaatiot paasivat vuoropuheluun keskendan ja pystyivat oppimaan toistensa koke-
muksista. TASE-hankkeen myo6ta toiminnallisen tasa-arvon edistaminen jdi osaksi kdytdantoja ja johtamista.
Eri toimialojen henkil6t, jotka eivdat normaalisti ole tekemisissa, padsivat hankkeen kautta keskustelemaan
keskenaan. Valtavirtaistaminen kaytantoon -hankkeen aikana kunnissa perustettiin tasa-arvotyoryhmia ja
tehtiin sukupuolivaikutusten arviointia kunnan eri politiikkaohjelmiin ja toimialoille. Hankkeessa arvioitiin
ELY-keskusten ja aluehallintovirastojen strategia-asiakirjojen sukupuolirelevanssit. Aluehallintovirastojen
toiminnallisen tasa-arvon tyéryhmien tydskentely etenee edelleen, ja toiminnallisen tasa-arvotyon ty6pa-
jassa suunnitellaan koulutusta kaikille aluehallintovirastoille valtavirtaistamisesta. Hanke mahdollisti myos
kuntien, alueiden ja valtion valisen vuoropuhelun, jonka avulla opitaan eri organisaatioiden kokemuksista.
TASE - ja Valtavirtaistaminen kdytantoon -hankkeilla oli valvojan mukaan merkittava rooli hallituksen tasa-
arvopolitiikan toteuttamisessa, johon ministerid antaa kehittamistukea ja ohjausta hankkeiden avulla ja
kautta.

”Yksi iso osa tuloksellisuutta on valtavirtaistaminen. Eli siiné pitdisi pystyd tuottamaan pysyvéd muu-
tosta organisaatioissa. Sen mittaaminen on tietysti aika hankalaa. Mutta yritettiin semmoisia néko-
kulmia tuoda esiin, ettd miten mukana olleet kunnat ja valtion organisaatiot jatkavat sitd tyotd
eteenpdin tdmdn hankkeen jélkeen.”

Politiikka- ja yhteiskuntatason vaikutuksia

SATU - ja TAPAS -hankkeet tukivat samapalkkaisuusohjelman toteutusta tarjoamalla tutkimustietoa ja ke-
hittamiskokemuksia paitsi organisaatio- myds politiikkatasolle. SATU-hankkeen tutkimuksessa tuotetun
tiedon kautta tydmarkkinaosapuolet saivat vahvistusta sille, ettd palkkausjarjestelmia tulee edelleen kehit-
taa. Tulokset osoittivat myds sen, mihin asioihin kehittamistyo tulee painottaa.

Tyomarkkinatason tuloksia voidaan odottaa myos Perhevapaalta paluun tukeminen tydeldamaan -hankkeen
pohjalta

“Jos tdmd (vertaisryhmdtoiminta-malli) nyt onnistuttaisiin ottamaan vakiintuneeksi kdytdnnéksi, niin
pikkuhiljaahan sillé olisi, ei niinkddn ehkd politiikkatason, mutta tyémarkkinatason vaikutuksia kylld.

Osa dideistd palaisi aikaisemmin tai ainakin sujuvammin tyéeldmdédn”

Osa projektipdallikoista koki myods, ettd hankkeet saavuttivat hyvin poliittiset paatoksentekijat, tasa-
arvolainsaadantoa valmistelevat, tasa-arvoasiantuntijat ja tyomarkkinajarjestéjen edustajat. Hankkeiden
koettiin tukevan hallituksen Tasa-arvo-ohjelman ja tasa-arvolain sekd STM:n Hyvinvointi 2015 -ohjelman
toteutumista. Hankkeet saivat mediahuomiota, ja projektipdallikot arvioivat, ettad tietdmys sukupuolten
tasa-arvosta kasvoi.

Tasa-arvoa tydelamaan -ohjelman hankkeiden poliittiset ja yhteiskunnalliset vaikutukset liittyvat pitkalle
tasa-arvoasioiden esille nostamiseen, levittamiseen seka niissa esiintyvien ongelmien tunnetuksi tekemi-
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seen. Ohjelman ja monien siihen kuuluvien hankkeiden vaikutukset ovat viela talla hetkella vaikeasti toden-
nettavissa, koska ne liittyvat tuotettujen valineiden ja tiedotusmateriaalin kautta tapahtuvaan tietoisuuden
lisddntymiseen seka pitkdaikaiseen asenteiden ja ajatusmallien muutokseen. Vasta asenteiden muutos joh-
taa pysyviin muutoksiin esimerkiksi rakennetasolla. Esimerkiksi NaisUrat-hankkeen kohdalla painotettiin,
ettd naisten paasy vaativimpiin tehtaviin tapahtuu hitaasti ja muutokset rakenteissa, kuten rekrytointikay-
tanndissa, vaativat paitsi tiedon lisdamista naisten uraesteistd, myos asenteiden muutosta erityisesti joh-
don keskuudessa.

Vilityémarkkinat-kehittdmisohjelman tuotoksia ja tuloksia

Hankkeiden tuloksina mainittiin koulutukset eri organisaatioiden tyontekijoille, kehitettyjen mallien levit-
tdminen ja juurruttaminen, pohjatyé uusille hankkeille, yhteistyoverkostot ja tutkimusraportit. Osassa
hankkeissa otettiin asiakkaat mukaan kehittamistydhon. Hankkeissa ei korostettu vain aikuissosiaalityon
asiakkaiden, osatydkykyisten tai vammaisten tydelamavalmiuksien parantamista, vaan hankkeissa pyrittiin
tukemaan myds tyonantajia sekd tyo- ja koulutusyhteisoja tyollistdamaan erilaisista lahtdkohdista tulevia
tyontekijoita.

Useassa hankkeessa pidettiin tarkedna tuloksena kunnan eri palvelujen yhteistyon tiivistymista. Esimerkiksi
Akaan verkko -hankkeessa kehitelty yhden luukun toimintamalli siirtyi kuntakokeiluun. ASKEL-hankkeessa
kuntien eri toimijoiden valinen yhteistyé vahvistui. Tyollisyyspalvelut ja sosiaalipalvelut lahentyivat ja eri
palveluiden vilille luotiin palveluohjausverkosto, joiden avulla asiakas saadaan tehokkaammin oikeanlai-
seen palveluun. Hankekunnissa jarjestettiin asiakasraateja, joiden pohjalta palveluita pyrittiin kehittamaan.
Lisdksi Diakonia-ammattikorkeakoulussa kehitettiin koulutuskokonaisuus sosiaalisen tyollistimisen parissa
tyoskenteleville.

Tyollista valittdaen — valita tyollistaen -hankkeessa kunnille kehitettiin enemman vaihtoehtoja kuntouttavan
tyotoiminnan toteuttamiseksi. Viranomaisten ja muiden toimijoiden yhteisty0 tiivistyi, ja hanke tuki kol-
mannen sektorin toimijoita vastaamaan asiakkaiden tarpeisiin. Hankkeessa tehtiin laskelmia kuntouttavan
ty6toiminnan eduista kunnalle ja asiakkaalle.

Valtavdyld 2 -hankkeessa palvelujen kayttdjien osallisuus kehittamistydssa oli keskeinen kaytanto, jota on
kdytetty muissakin hankkeissa. Hankkeessa kehitettiin aikuissosiaalitydn vaikuttavuuden mittausmenetel-
mad, jonka kehitystyd on jatkunut hankkeen jalkeen esimerkiksi Kaste-ohjelmassa.

Ammattiosaamista valitydmarkkinoilta -hankkeessa kehitettiin opinnollistamista, jolla pyritddn dokumen-
toimaan tyOpajoissa ja muissa tyollistamistoimissa saatua osaamista. Lisdksi koottiin rekisteri toimijoista,
joiden toimintoja on opinnollistettu. Hankkeessa luotiin myds Synergiaverkosto, jossa nuorten syrjaytymi-
sen ehkadisemisen parissa tyoskentelevat hankkeet ja organisaatiot voivat vaihtaa ajatuksia ja toimintamal-
leja. Verkoston toiminta jatkuu hankkeen paattymisen jalkeen.

Vield keskenerdinen Silta ty6hon -hanke juurruttaa Tyon tuki -mallia, jolla vahvistetaan osatyokykyisten ja
vammaisten tydeldmavalmiuksia ja ohjataan heita toihin. Samalla koulutetaan tyénantajia ja tydpaikkaval-
mentajia uusien tyontekijoiden tyollistamiseksi ja tydelamassa tukemiseksi.

Vilityomarkkinat-ohjelman vaikutuksia
Kyselyn tulosten perusteella ohjelman vaikutukset kohdistuivat erityisesti yksilotasolle, pitkaaikaistyotto-
miin ja tydelamasta syrjdytyneisiin, osatyokykyisiin henkildihin.
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Ohjelman vaikuttavuutta tarkasteltaessa taytyy huomioida STM:n Valitydémarkkinat-ohjelman pienet rahal-
liset resurssit verrattuna TEM:n Valitydmarkkinat-ohjelman rahoitukseen. STM:n Valityémarkkinat-
ohjelman vaikuttavuutta parantaa erityisesti yhteiskunnallisella ja poliittisella tasolla ohjelmaan liittyvien
kysymysten ajankohtaisuus. STM:n Valitydmarkkinat-ohjelman hankkeet taydensivat TEM:n Valitydomarkki-
nat-ohjelmaa tuomalla tarkasteluun tyomarkkinoiden kannalta katsottuna heikompien asiakkaiden nako-
kulmaa seka siihen liittyvia ratkaisutarpeita ja -mahdollisuuksia.

Yksil6tason vaikutuksia

Vialitydmarkkinahankkeiden keskeinen vaikuttavuusindikaattori on perinteisesti ollut avoimille tydmarkki-
noille tyollistyminen. Vaikeasti tyollistyvien ja heikossa tyémarkkina-asemassa olevien kohdalla avoimille
markkinoille tyollistymisia tapahtuu kuitenkin erittdin harvoin, minkd vuoksi tyollisyysvaikutusten osalta
mielenkiinto on siirtynyt muihin, useissa selvityksissa todennettuihin vaikutuksiin, kuten henkildiden toi-
mintakykyyn, taloudellisen tilanteen paranemiseen, tyomarkkinoilta syrjaytymisen ehkdisyyn ja osallisuu-
den lisdantymiseen. Myos hankevalvojien haastatteluissa korostettiin yksilotason vaikutuksina enemman
hyvinvointivaikutuksia kuin avoimille markkinoille ty6llistymista. Seuraavassa Valtavayld 2 -hankkeen valvo-
jan kommentti yksilotason ohjauksesta:

“Esimerkiksi loppuvaiheessa kun hankkeessa oli terveydenhoitaja, asiakkaat saivat terveydellisestd
ohjausta jota ne eivdt olisi terveyskeskuksesta muuten saaneet. Se palvelu tavallaan tuotiin niille. Ja

kyllédhén he saivat koko ajan semmoista henkilékohtaista ohjausta, heillé oli tukihenkilé koko ajan...”

Siirtymisia esimerkiksi palkkatuelle, tyokokeiluun, opiskelemaan tai osuuskuntayrittdjaksi tapahtui Valta-
vayla 2, Tyollista valittden — valita tyollistden ja Akaan verkko -hankkeissa. Ammattiosaamista valitydmark-
kinoilta -hankkeessa kehitettiin valtakunnallinen osaamistodistus, joka pyritddan saamaan osaksi yleista kou-
lutusjarjestelmaa. Asiakkaat voivat hyddyntaa osaamistodistusta opiskelupaikan- tai tydnhaussa.

Organisaatiotason vaikutuksia

Projektipdallikét mainitsivat organisaatiotason vaikutuksiksi esimerkiksi tyollisyys- ja sosiaalipalveluiden
yhteistyon paranemisen sekda ammattilaisten osaamisen vahvistamisen. Lisdksi mainittiin palvelujen kadytta-
jien osallistumisen lisddntyminen kehittamistyossa ja vaihtoehtojen lisddntyminen kuntouttavan tyotoimin-
nan palvelunjarjestajissa, jolloin toiminnan raatdléiminen tarpeiden mukaan helpottuu.

Useissa hankkeissa pidettiin tarkedna kunnan palvelujen yhteistyon tiivistymista asiakkaiden tilanteen rat-
kaisemisessa. Akaan verkko -hankkeessa on kehitetty pitkdaikaistyottomien ja osatyokykyisten yhden luu-
kun toimintamalli, jossa palvelut saa yhdesta paikasta verkostoyhteistyona. Tama malli siirtyi levitettavaksi
alueelliseen pitkaaikaistyottomien palveluiden kuntakokeiluun. Akaan verkko -hankkeessa kehitettiin myds
osuuskuntayrittajakoulutusmalli. Lisdksi hanke tarjosi koulutusta yrittajille ty6ttomana olleiden tyollistetty-
jen ohjaamisessa.

Valtavayla 2 -hankkeessa matalan kynnyksen terveyspalvelut -kokeilussa kokeiltiin terveydenhoitajan tyos-
kentelemista valitydmarkkina-asiakkaiden parissa. Kokeilun vakinaistamiseksi tehtiin virkaesitys Seindjoen
kaupungille, mutta virka ei toteutunut kunnan tiukan taloustilanteen vuoksi. My6s Valtavayla 2-hankkeen ja
muiden Valtavayla-hankkeiden palveluohjauksellisen toimintatavan ja matalan kynnyksen terveyspalvelui-
den toimintatavan valtavirtaistamista edistetaan talla hetkella Seindjoen kuntakokeilussa.
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ASKEL-hankkeeseen osallistuneissa kunnissa toteutettiin asiakasraateja, joista tuli ainakin joissakin kaupun-
geissa pysyvaa toimintaa. Asiakasraatiin osallistuminen vaikuttaa myos osallistujiin mm. lisdamalla osalli-
suutta ja mahdollisesti ehkaisemalla syrjaytymista.

Ammattiosaamista valitydmarkkinoilta -hankkeen vaikutuksia odotetaan syntyvan paitsi yksilotasolle, myos
organisaatiotasolle ja my0s politiikkatasolle. Organisaatiotason vaikutukset ilmenevat tydpajojen kautta:

“Tybpajat ovat saaneet uuden tyévilineen, jota ne pystyvit kdyttdmddn ja silld tavalla tukemaan td-
td asiakkaidensa osaamisen kehittémistd. On ihan konkreettinen tyékalu siihen”.

Politiikka- ja yhteiskuntatason vaikutuksia

Projektipaallikdiden arvioita poliittisista ja yhteiskunnallisista vaikutuksista oli hankala saada: toisaalta aikaa
hankkeiden paattymisesta on kulunut lilan vahan, jotta vaikutuksista voisi tietdd, ja toisaalta on vaikea sa-
noa, onko juuri hanke ollut vaikuttamassa asioihin. Muutamia arvioita mahdollisesta poliittisesta tai yhteis-
kunnallisesta vaikuttavuudesta kuitenkin mainittiin. Hankevalvojat ja ohjelmakoordinaattorit sen sijaan
painottivat juuri politiikkatason vaikutuksia ja niiden merkitysta ministeridssa tehtaville tyolle.

ASKEL ja Tyollista valittden — valita tyollistden -hankkeiden tulosten uskotaan vaikuttavan sosiaalihuolto-
lainsdddannodn uudistamisessa. Hankkeet pitivat myos tarkedna osaansa keskustelussa kuntouttavasta tyo-
toiminnasta. ASKEL-hankkeen suosituksia esimerkiksi sosiaalisen ty6llistdmisen lainsdddannon yhtenaista-
miseen, sosiaalisen tyollistamisen vastuunjaon selventdamiseen valtion ja kuntien valilla sekd kannustin- ja
byrokratialoukkujen purkamiseen on levitetty ministeridihin ja niitd on huomioitu hallitusohjelmassa ja
uusissa kehittamisohjelmissa. Tyollista valittden — valita tyollistden -hanke oli laatimassa STM:n kanssa kun-
touttavalle tydtoiminnalle laatukriteereja. Lisaksi ASKEL-hankkeessa kehitettiin osallistuvissa kunnissa asia-
kasraateja, joista tuli joissakin kaupungeissa pysyvaa toimintaa.

Ammattiosaamista valitydmarkkinoilla -hankkeen vaikutukset yhteiskunnallisella ja politiikkatasolla ovat
vasta odotettavissa, mutta hankevalvojan mukaan

“Valtakunnan tasolla toivoo, ettd tdstd tulisi hyvdksytty ja valtakunnallisesti laajasti kdytdssd oleva
malli, ja ettd myds opetusviranomaiset ndkevdt sen merkityksen ja kannustavat sen kdyttéén.”

Politiikkatason vaikutuksissa valvoja painotti, etta politiikkatasolla tulee miettia:

“Miten huomioidaan, kun kehitetdén sosiaalihuollon lainsddddntéd, ndité tyéttémien ja vammaisten
tyétoimintoja. Milld tavalla huomioidaan opinnollistamiset esimerkiksi siind, tuleeko lainsdddcdntéén,
ettd osaamisen kehittdminen ja sen arvioiminen on osa sitd (vammaisten tydtoimintaa). Se on vield
mietinndssé, mikd on meiddn vastuu ja miké sitten on opetuspuolen vastuu. Mutta téssé on saatu hy-
vid ajatuksia ja kdyténtoja.”

Myo6s kyselyssd ohjausryhmien jasenet nostivat esille Ammattiosaamista valityémarkkinoilta -hankkeen
laajat valtakunnalliset vaikutukset. N&illa tarkoitettiin opinnollistamisen leviamista valitydmarkkinoille, jol-
loin esimerkiksi tydpajoilla kertynyt oppiminen voitaisiin paitsi osoittaa erilliselld osaamistodistuksella myos
tarvittaessa liittda osaksi ammattitutkintoa.

Valtavayla 2 -hankkeen poliittisena vaikutuksena hankevalvojan mielesta oli se, etta
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“saatiin hankkeen kautta tukea siihen etté me edistetddn sitd, etté kuntien ja TE-hallinnon yhteistyé
pitdd saada kunnolla toimimaan.”

STM:n sisdlla hanketoiminta on vaikuttanut myo6s asiantuntijahenkiléston rekrytointien kautta, jolloin ulko-
puolisesta hanketoiminnasta on useampi henkilo siirtynyt ministerion virkoihin ja vahvistanut taten paitsi
omana alansa substanssiosaamista myods hanketoiminnan tuntemusta ministeridssa.’

Monilla Valitydmarkkinat-ohjelman hankkeilla on ohjelman kuluessa ollut suoria kytkdksia sosiaali- ja terve-
yspolitiikan kansallisiin strategioihin ja niistd on mm. saatu uutta tutkimustietoa lakivalmistelun tueksi.
Hankkeiden ehdotuksia, samoin kuin hankkeiden tuottamaa muuta tietoa hyddynnetadan myds meneilldan
olevassa sosiaalihuollon lainsddadannon ja palvelujarjestelman uudistamisessa. Tietoja hydodynnetdan myods
tyovoimapoliittisessa kuntakokeilussa, osatyokykyisten tyodllistymisen toimenpideohjelman valmistelussa,
tyottomien terveyspalveluiden kehittamisessa seka tyovoiman palvelukeskus -mallin lakisdateistamisessa.
Hankkeiden edustajat ovat olleet mukana yhdessa ministerion kanssa mm. kehittdmassa kuntouttavan tyo-
toiminnan kasikirjaa ja laatusuosituksia kuntouttavalle tyotoiminnalle. Kasikirja avattiin syyskuussa 2012.
Laatusuositukset oli tarkoitus julkaista kevaalld 2013, mutta tyo keskeytettiin toistaiseksi kuntouttavaan
ty6toimintaan liittyva lainsaadantotyon keskeneraisyyden vuoksi (ESR 2013).

Kasainviilisid yhteyksid

Kansainvalistymiseen liittyvia tuloksia saatiin jonkin verran kaikissa ohjelmissa. Hankkeet hakevat ja hyo-
dyntavat kansainvalisid yhteyksia, vaikka kansainvalistyminen on harvoin mainittu keskeisena hanketavoit-
teena. Esimerkiksi Terveena ja osaavana tyossa -ohjelmassa kuljetusalan hankkeiden materiaaleja kdannet-
tiin eri kielille ja niitad levitettiin mm. nettisivujen kautta. Tdman lisdksi kansainvalistymistd vauhditettiin
kaikissa ohjelmissa osallistumalla alan konferensseihin, vierailemalla ulkomaalaisissa kohteissa, kirjoittamal-
la eri alojen kansainvalisiin julkaisuihin seka osallistumalla erilaisten kansainvalisten verkostojen toimintaan
ja tiedonvaihtoon. Seuraavassa on esitetty hankkeiden véli- ja loppuraporttien pohjalta esimerkkeja hank-
keiden kansainvalisesta toiminnasta.

Terveena ja osaavana tyossa -ohjelma

Nuori kuski osaa! -hanke oli mukana kansainvilisessd toiminnassa. Hanke teki yhteisty6ta liettualaisen
Health education survey: reality and needs -hankkeen kanssa, ja tuloksia esiteltiin partneritapaamisessa
Liettuan Hygiene Institute, Occupational Health Center ja Positive Health Team -organisaatioiden edustajille
seka Riga Stradins University — Institute of Occupational Safety and Environmeltal Health -organisaation
johdolle. Hanke myds osallistui useaan kansainvaliseen tapahtumaan:

e Aktiivisen ikdantymisen ja sukupolvien valisen solidaarisuuden eurooppalainen teemavuosi 2012

o Global Conference on Health Promotion 2013 —konferenssi

e Ungas arbetsmiljo -seminaari

e Nineteenth Annual Meeting of Baltic Sea Network on Occupational Health and Safety -

tapaaminen.

Lisaksi hankkeessa kadannettiin tuotteita englanniksi ja viestittiin niistda ulkomailla. Kansainvalinen tuottei-
den levittaminen on osaltaan edistanyt vdestdn tasa-arvoa tarjoamalla kuljettajille tarvittavia tietoja ja tai-
toja edistdaa omaa tyokykydaan maantieteellisesta sijainnista rijppumatta.

7 Vaikka asia tuli esille Vilitydmarkkinat-ohjelmaan liittyneissa haastatteluissa, ovat rekrytoinnit kohdistuneet laajem-
malle taholle ministeridssa.
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Maahanmuuttajien terveys ja tyokyky — seurantajarjestelma kunnille -hankkeen tuloksia esiteltiin kansain-
valisissa konferensseissa, mm. Istanbulissa jarjestetyssa 2nd International and interdisciplinary conference
on Health, Culture and the Human Body -konferenssissa. Hankkeen loppuseminaarit jarjestettiin myos vena-
jan-, kurdin ja somalin kielilla. Lisaksi hankkeen menetelmat on kadnnetty naille kielille.

Esimerkkeja muiden hankkeiden kansainvalisesta toiminnasta:

e Pientyopaikoilla uudistuminen PUNK-hankkeessa tuotettiin tyokyvyn tukimalli ja siihen liittyva
nettityokirja, joka kdannettiin ruotsiksi: Stodja pa arbetsformagan.

e Tyourien jatkamisen tuki JAMIT -hankkeen projektipaallikkda haastateltiin Euroopan komission
Suomen edustuston verkkojulkaisuun. Artikkeli julkaistiin marraskuussa 2013 otsikolla Tyéurat pi-
demmdiksi Euroopassa. Rehabilitation International, Polish State Fund for Rehabilitation of Disa-
bled People sekd Puolan tyo- ja sosiaaliministeri® jarjestivat 7.10.2014 Puolassa tilaisuuden, jossa
JAMIT-hanke piti esityksen aiheesta Rehabilitation — Value for Societies in Europe. JAMIT-
hankkeessa on tuotettu englanniksi Yhteisollisyydelld menestykseen -opas (Through Communality
to Success — Guide to Developing Social Capital in the Workplace) sekd Tyohyvinvointia tyépaikoil-
le - opas terveyden, turvallisuuden ja tydkyvyn edistdmiseen pientydpaikoilla ruotsiksi (Arbetshal-
sa pa arbetsplatsen) ja englanniksi (Occupational Well-Being for Workplaces).

e Stay Onboard -hankkeen tuloksia voidaan hyddyntda koko EU:n alueella, koska merenkulkualan ja
muiden vastaavien alojen tyovoimaan liittyvat haasteet ovat yhteisia.

Tasa-arvoa ty6eldamaan -ohjelma

Osa ohjelman hankkeista otti osaa kansainvalisiin tapaamisiin. Esimerkiksi TAPAS-hanke osallistui Communi-
ty, Work and Family IV International Conference -tapahtumaan. Perhevapaalta paluun tukeminen vertais-
ryhmaétoiminnalla -hanke osallistui Small Group Meeting -tapaamiseen Heidelbergissa, Work, Stress &
Health -kongressiin Kaliforniassa, Lastensuojelun kesapadiville ja Positiivisen psykologian NIVA-kurssille.
Lisdksi Valtavirtaistaminen kaytant66n -hankkeen projektipaallikkod haastateltiin  Euroopan tasa-
arvoinstituutin valtavirtaistamisen koulutusta selvittavdaan EU-maiden laajuiseen tutkimukseen (EIGE).

TASE-hankkeessa tehtiin eurooppalaista yhteistyota:

e Hankkeessa selvitettiin eurooppalaisten, erityisesti ruotsalaisten ja itdvaltalaisten kuntien esi-
merkkeja tasa-arvon peruskirjan edellyttdamasta suunnittelusta ja kaytannoista.

e Kuntaliitto valitti tietoa hankkeesta Euroopan kuntien ja alueiden yhteistydjarjeston CEMR:n tasa-
arvokomitean tilaisuuksissa.

e Hankkeesta laadittiin suomen-, ruotsin- ja englanninkieliset esitteet, joita jaettiin hankkeen tilai-
suuksissa eurooppalaisille yhteistydkumppaneille.

e Hankkeessa suomennettiin Ruotsin kuntaliiton kestdvaa tasa-arvoa kuvaava video Sndjéring, joka
on kaytettavissa koulutusmateriaalina.
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Valityémarkkinat-ohjelma

ASKEL-hankkeen Diakonia-ammattikorkeakoulun osuudessa vertailtiin Suomen ja Tanskan tyollisyysjarjes-
telmien osallistavuutta. Tuloksia esiteltiin sekd kotimaassa etta The European network for social policy ana-
lysis (ESPAnet) -konferenssissa vuonna 2011. Hankkeessa jarjestettiin myds opintomatka Tanskaan. Lisaksi
hanke osallistui Brysselissa jarjestettyyn Employment Week -tapahtumaan vuonna 2010.

Tyollista valittden — Valita tyollistaen -hankkeessa tehtiin opintomatka Ruotsiin, jossa osallistuttiin tuetun
tyollistamisen seminaariin ja tutustuttiin paikallisten toimijoiden toimintaan.

Silta tydhon -hankkeessa tehtiin matka Dubliniin, jossa osallistuttiin 11th EUSE Conference -konferenssiin
(European Union of Supported Employment) vuonna 2013, seka tutustuttiin tukea tarvitsevien ihmisten
asumiseen ja tyollistymiseen useissa kohteissa. Lisdksi osallistuttiin Nordic Day: Back on Track — young peo-
ple not in employment, education or training -konferenssiin.

4.3.3 Hyvit kdytidnnot ja levittiminen

Hyville kaytannolle ei ole olemassa Euroopan komission taholta yksityiskohtaista maaritelmaa. Yleisesti
hyvilla kdaytannailla tarkoitetaan toimintamalleja ja -menetelmid, joita syntyy erilaisten hankkeiden tulokse-
na. Hyvat kdytdannot voivat olla luonteeltaan hyvin erilaisia, kyse voi olla laajasta kokonaisuudesta tai mah-
dollisesti niin pienesta yksityiskohdasta tai arkipaivaisesta asiasta, ettei sitd edes ymmarreta hyvaksi kay-
tanndksi. Hyvia kaytantoja voidaan jaotella esimerkiksi tyokaytantoihin seka tuote- ja menetelmakaytantoi-
hin. Tyokaytannot ovat luonteeltaan arkipdivaisia asioita, jotka palvelevat ensisijaisesti hanketta itsedan,
eivatkd ole ainakaan sellaisenaan siirrettavissa toisenlaiseen toimintaymparistoon. Tuote- ja menetelma-
kaytannot taas ovat testattuja ja dokumentoituja tuotteita, palveluita tai malleja, jotka perustuvat arviointi-
tietoon ja joilla on merkitysta hankkeen ulkopuolellakin. (Aro, Lahteenmaki & Marniemi 2014.)

Timo Suutari (2013) kuvaa ESR-hankkeiden tuotekehitysnakdkulmaa seuraavasti:

"ESR-hankkeiden avulla kehitettyjid menetelmid ja toimintamalleja voidaan hyddyntdd tys-, koulutus-,
sosiaali- ja elinkeinopolitiikassa. ESR-hankkeiden tulisikin ndhdé yhteiskunnan tuotekehitysvdilineind,
joiden avulla uusia menetelmié ja toimintamalleja voidaan kokeilla kyseisillé politiikanlohkoilla. Tuo-
tekehitysndkékulman aito soveltaminen hanketoiminnassa edellyttédd kokeilukulttuurin omaksumista
ja nykyisté korkeamman riskitason hyvdksymistd: myds epdonnistuneita kokeiluja tdytyy sietdd.
Manner-Suomen ESR-ohjelma-asiakirjan mukaan aiemmalla ohjelmakaudella hyvdit kéyténnét ovat
pddosin olleet projektikohtaisia tuotoksia, toimintakdytdntdjé tai -menetelmid, mutta véhemmdssé
mddrin yleisesti kédyttéénotettavia toimintamalleja. Kyse ei ole niinkdén siitd, ettd projektit eivdt olisi
onnistuneet tavoitteissaan tai olisivat olleet perdti huonoja. Kyse on sen sijaan pitkdlti siitd, ettd ra-
kenteet, jotka tukevat hyvien kéytdntdjen levittdmistd, ovat edelleen kehittymdttémid (vrt. Ponnikas
ym. 2011). Tdmd koskee erityisesti hyvien kdyténtdjen raportointitapojen ja julkaisuvdylien kypsymdt-
tomyyttd.”

Mikali hankkeiden paatyttya ei ole vastuutahoa vastaamaan hankkeiden hyvien kdytantdjen vakiintumises-
ta organisaatioiden toimintaan, hyvat kdaytannot jadavat helposti hyddyntamattd. Uusien toimintamallien
testaus ilman jalkihoitoa ja juurruttamista ei pidetd rahoituksellisesti kestdvana ja vaikuttavana. (Etela-
Suomi innovaatioveturina: Eteld-Suomen ESR-hakuilmoitus)
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Hankevalvojien haastatteluissa esitetyt hyvat kaytannot olivat pitkdlle samoja kuin hankkeiden loppurapor-
teissa ja projektipaallikdiden haastatteluissa. Suurin osa esille nostetuista kdytanndista on tulkittavissa tuo-
te- tai menetelmakaytanndiksi, joista merkittava osa on myds tuotteistettu oppaiksi, kasikirjoiksi, malleiksi,
prosessikuvauksiksi jne. On kuitenkin huomattava, etta raja hyvan kaytannon ja muun tuotetun materiaalin
valilla ei ole selked. Usein hyvat kdaytannot pikemminkin tiivistavat tekemisen keskeiset sisallot erottele-
matta tuotoksista selkeitd hyvan kdaytannon tunnusmerkit tayttavia osia. (Ramboll Consulting Oy 2011 .)

STM:n valtakunnallisiin ohjelmiin liittyvana hyvana kdytantonad nostettiin esiin ministeridssa toteutettava
"valvojamalli”. Talla kaytannolla tarkoitettiin nimenomaan substanssiasiantuntemuksen liittamista ESR-
hanketoiminnan kokonaisuuteen kaikissa ohjelmissa.

“Valvojamalli on yksi tosi keskeinen malli ja ylipddtddn ei sen tarvitse edes kulkea vilttimdttd silld
valvoja sanalla eikd se ole pelkdstddn valvoja vaan ylipddtddn kansallisten substanssiasiantuntijoiden
liittdminen prosessin joka ikiseen vaiheeseen: ohjelman valmisteluun, hakujen valmisteluun, hankkei-
den ja ohjausryhmdtydskentelyyn, hankkeiden toteutukseen, hankkeiden viili- ja loppuraporttien ar-
viointiin ja hyvdksymiseen, hankkeiden tulosten levittdmiseen ja jatkohyéddyntédmiseen. Jokaiseen vai-
heeseen. Se on iso juttu tdssd.”

Ohjelma- ja hankekohtaiset painotukset ja sisall6t maarittavat valvojan ja muiden ministerion asiantuntijoi-
den valintaa valvontaprosessiin. Mallia voidaan soveltaa ministerididen tavoitteista lahtevdan toimintaan,
ja se tukee valtakunnallisten kehittdmisohjelmien tausta-ajatusta keskushallintovetoisesta, mutta teema- ja
sisaltolahtoisesta kehittdmistoiminnasta. Talloin toiminnalla on ldheinen yhteys kansallisiin strategioihin ja
hallitusohjelmaan, seka linkki myos sdadosvalmisteluun. (Ponnikas ym. 2011.) Valvojamallia on sovellettu
kaikissa STM:n valtakunnallisissa ohjelmissa.

Seuraavassa esitetyt hyvat kdaytannot nostettiin esille hankevalvojien ja projektipaallikdiden arviointia var-
ten tehdyissa haastatteluissa. Lahdemateriaalina kadytettiin my6s STM:n tekemaa valiarviointia valtakunnal-
lisista ESR-ohjelmista (ESR 2013).

Terveend ja osaavana tydssa -ohjelman hankkeiden hyvia kdytantoja olivat erilaiset tyokaytannot, esimer-
kiksi Maamu-hankkeessa, jonka kdytantdja on voitu myds soveltaa muissa samantapaisissa tutkimushank-
keissa. Maahanmuuttajiin kohdistuvaa tutkimusta ei ollut tehty Suomessa yhta laajasti aiemmin, joten ty6-
kdytantoja kehiteltiin hankkeen aikana aikaisempien mallien puuttuessa. Tuote- ja menetelmakaytantoja
ovat mm. Terveyden edistamistd tyopaikoille -hankkeessa tuotetut tydhyvinvointiverkosto ja -kriteerit,
ruokailusuositusten antaminen osana tydhyvinvointiin liittyvida suosituksia kuljetusalalle sekd PUNK-
hankkeessa kehitetyt mittarit, oppaat ja mallit, Nuori kuski osaa! -hankkeen tuottamat mallit ja oppaat tyo-
kokemukseltaan nuorten kuljettajien tydhyvinvoinnin lisddmiseksi, TYOLAS-hankkeen yhteiskehittdmismal-
lit ja koulutukset sekd JAMIT-hankkeen tyopaikkojen kehittdmiseen, ratkaisukeskeiseen tydotteeseen ja
tyoluotsityohon liittyvat mallit ja oppaat. PUNK-hankkeessa hyvan kdaytannon ts. Oman hyvinvoinnin lah-
teelld -mallin lisdksi tuotettiin mallin levittdmistd varten ohjaajan opas sekd koulutusta ohjaamiseen. ( ESR
2013))

Tasa-arvoa ty6elamaan -ohjelman hankkeet olivat monessa tapauksessa pikemminkin hyvien kaytantojen
ja toimintamallien levittamis- kuin kehityshankkeita. Hyva kdytdntd tai toimintatapa oli jonkintasoisena
olemassa ja sitd on mahdollisesti kehitetty ja levitetty koulutuksen ja tiedotuksen kautta erilaisiin organi-
saatioihin ja yksittaisille henkil6ille. Esimerkiksi molemmat valtavirtaistamiseen liittyvat hankkeet ovat esi-
merkkeja tallaisista hankkeista. TERO ja Isana tyoelamdssa -hankkeiden levitettavia ja siirrettavia kaytanto-
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ja olivat koulutukselliset ja tiedotustoimintaan liittyvat hyvat kaytannot. SATU-tutkimushankkeen hyvaksi
kdytdnnoksi voidaan nostaa se, ettd hanke antoi kehittdmissysdayksen tydpaikkatason tasa-
arvosuunnitteluun ja palkkakartoitukseen seka tydpaikan palkkausjarjestelman tarkasteluun.

Valtavirtaistaminen kdytantdon ja TASE -hankkeissa hyvana kdytantona voidaan pitda eri toimialojen ja eri
tason hallinnon alojen vuoropuhelun edistamista hankkeita toteuttaessa. Valtavirtaistaminen kdytantoon -
hankkeen projektipaallikké mainitsi lisdksi organisaatio- ja asiakaslahtdisen tyoskentelyn sekd johdon si-
touttamisen tarkeina kaytantdina. Myods prosessimainen tyoskentelytapa on tarpeen valtavirtaistamishank-
keessa, silla yksittaiset koulutukset eivat anna kestavia tuloksia. TASE-hankkeessa organisoitiin ensimmai-
sen kerran toiminnallisen tasa-arvon edistamista kunnassa.

Valityémarkkinat-ohjelmaan liittyvissa haastatteluissa nostettiin hyvana kaytanténa esiin asiakkaan roolin
korostaminen kehittamistyossa. Asiakas otettiin mukaan kehittamiseen ja esimerkiksi ASKEL-hankkeessa
kehitettiin asiakasraatitoimintaa, joka toiminta on joillakin kohdepaikkakunnilla jatkunut myds hankkeen
jalkeen. Helsingin kaupunki kehitti hankkeen puitteissa tydhonkuntoutuksen arviointimallin, jota on kaytet-
ty muissakin kunnissa. Mallin tarkein tulos on asiakkaan ndakemyksen tuominen esiin ja sen liittaminen
osaksi palvelujarjestelman toimintaa.

Asiakasosallisuutta ja kokemusasiantuntijuutta hyodynnettiin myos Valtavayla 2 ja Akaan verkko- hankkeis-
sa. Valtavayla 2 -hankkeessa kehittamistyd perustui toimija- ja kdyttdjalahtdiseen kehittdmiseen, jossa am-
mattikehittdjien rinnalla oli mukana myos jarjestdjen edustajia ja palveluiden kayttajia. Esitetty toimintata-
pa oli kdaytantona myods TEM:n rahoittamissa Valtavayla 1 ja 3 -hankkeissa.

Kuntouttavaan ty6toimintaan liittyvia hyvia kaytantoja on tuotettu seka ASKEL- ettd Tyollista valittaen, vali-
ta tyollistaen -hankkeissa. ASKEL-hankkeen tuottamana ilmestyi kuntouttavan tyétoiminnan kehittamistar-
peita kartoittava julkaisu (Karjalainen & Karjalainen 2010). Matalan kynnyksen toiminta Tyo6llista valittden -
hankkeen erddssa osallistujakaupungissa oli valvojan mielestd hyva toimintamalli, jolla pystytdan motivoi-
maan kuntouttavaan tyétoimintaan niitd ihmisid, jotka ovat vaarassa keskeyttda toiminnan. Hankkeessa
tuotiin sosiaalinen kuntoutus ammatillisen ja ladkinndllisen kuntoutuksen rinnalle ja matalan kynnyksen
paikoissa tdman tyootteen toivottiin tuovan kaivattua kokonaisvaltaista kuntoutusndakemysta toimintaan
(kts. hankekortti). Projektipdallikké mainitsi kuntien toiminnan systemaattisuuden ja tavoitteellisuuden
lisdantymisen hankkeen myotda. Hankkeen aikana kehitettiin arviointia ja yhteistyotd, lomakkeiden laatimis-
ta seka haastattelutapoja.

Silta tydhon -hankkeen hyvana kdytantona hankevalvoja ja -paallikko toivat esiin tydpaikkavalmentajamallin
sisall6llisen kehittamisen, jossa tydpaikka koulutetaan vastaanottamaan heikossa tyomarkkina-asemassa
oleva osatydkokeiluun tuleva henkild. Tyopaikkavalmentajia voidaan muokata monen tydnhakijaryhman
kdyttoon ja tueksi. Hankkeessa kehitettiin myos vertaistuen mahdollistava ryhmamuotoinen tyohonval-
mennus -malli. Asiakkailta saatu palaute oli rohkaisevaa: koettiin, ettd hyvinvointi ja jaksaminen tyonhaussa
paranivat vertaistuen avulla.

Ammattiosaamista valitydmarkkinoilta -hankkeen opinnollistamisen toimintamallia on kehitetty ja levite-
tetty valtakunnallisesti. Talla hetkella kasite tunnetaan seka osatyokykyisille toimintaa jarjestavissa etta
tavallisissa tyopajoissa, ja opinnollistamisprosessit on toteutettu useassa kymmenessa organisaatiossa.
Merkittavin uusista tyokaluista valtakunnallisen osaamistodistuksen ohella on kolmannen sektorin kayttoon
suunnitellut opinnollistamisen mahdollistavat opetussuunnitelmat, joiden avulla voidaan organisaatiokoh-
taisesti kartoittaa asiakkaiden osaaminen ja verrata sitd ammatillisissa oppilaitoksissa kertyneen osaamisen
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kanssa. Opetushallitus ottaa mahdollisesti kdayttoon nama opetussuunnitelmien taulukoidut helppokaytto-
versiot laatiessaan uudet tutkintojen perusteet.

Maan laajuisen levittdmistydn ohella hanke on jarjestdanyt vuosittain kaksipdivaisen Synergia-seminaarin,
jonka tarkoituksena on ollut syrjaytymisproblematiikan parissa tyoskentelevien kokoaminen yhteen ajan-
kohtaisten aiheiden ja hyvien kdytantdjen merkeissa.

Hyva kaytanto — tutkimus kehittamistoiminnan osana

Tarkastelluissa kehittdamisohjelmissa oli useita hankkeita, joissa tehtiin tutkimusta ja tutkimusavusteista
kehittdmista, selvityksia sekd opinnaytetoitd. Hankevalvojat pitivat tarkednd tutkimusta sisaltavien ESR-
hankkeiden rahoittamista, koska tutkimushankkeita rahoitetaan vahan EU:n rakennerahastotoiminnassa.

Tutkimusta tehtiin mm. SATU-, TAPAS-, Maamu-, Naisurat- ja Perhevapaalta ty6elamaan paluun tukeminen
vertaisryhmatoiminnalla -hankkeissa. Esimerkiksi Perhevapaa-hankkeessa tehty tutkimus osoitti, ettd hank-
keessa kaytetty menetelma on toimiva. Tutkimusavusteista kehittamista tehtiin esimerkiksi ASKEL-, JAMIT-
ja Stay Onboard -hankkeissa. ASKEL-hankkeessa tehtiin kehittamistydn aihepiiriin liittyvia empiirisia tutki-
muksia, joiden tuloksia hyoddynnettiin hankkeen toimenpide-ehdotuksissa (kts. hankekortit). JAMIT-
hankkeessa kehitettiin psykologisen pddoman interventiota. Hanke myos tuottaa yhdessa Osatyokykyiset
ty6ssa -ohjelman kanssa tutkimusraportin kansainvalisistd osatydkykyisten tukemisen kaytannoista.

Stay Onboard -hankkeessa kerattiin tietoa koko merenkulkualalta. Tutkimusaineiston pohjalta rakennetaan
merenkulkijoiden tydhyvinvointia tukeva toimintamalli. Tulosten avulla voidaan antaa suosituksia urakehi-
tyksen tukemiselle eri ikdryhmissa, perheen ja tyon yhteensovittamiselle, merenkulun koulutuksen ja esi-
miestydn kehittamiselle.

Tutkimuksellisen tiedon kayttoa kehittamistoiminnan tukena pidettiin hyvana ja suositeltavana kaytantona,
mutta samalla korostettiin tutkimuksen kaytant6- ja kysyntdperusteista luonnetta. Lisdksi ldhes jokaisessa
hankkeessa tehtiin myos selvityksid ja opinndytetoitd, joiden aihe ja "tilaus” on tullut hankkeilta. Opinnay-
tet6illa on merkitysta paitsi kehittamistyon tulosten levittamisen myo6s laajemmin uuden tiedon tuottami-
sen ja tietopddoman kasvun kannalta.

STM:n edustajien mukaan monet hankkeet hakevat lupaa kdyttaa hankkeessa tuotettua ja tarkeaksi koet-
tua tutkimus- tai selvitysaineistoa hankkeen jilkeiseen jatkotutkimukseen. STM suhtautuu lupapyyntdihin
mydnteisesti.

Hankevalvojien haastatteluissa hankkeisiin liittynyt tutkimuspohjainen kehittamistoiminta tuotiin esille
my&s STM:n valtakunnallisiin ohjelmiin liittyvana lisdarvona (kts. luku 4.3.4).

Levittamisesta

Tavallisimmin hankkeiden tuotoksia ja hyvia kdytantoja levitettiin tiedotuksen, kuten erilaisten seminaari-
en, foorumeiden, tapahtumiin osallistumisen, nettisivustojen, lehtiartikkelien ja hankeverkostojen kautta.
Myos hankkeissa tuotetut julkaisut ovat toimineet tuotosten ja hyvien kdytantéjen levittajina. Julkaisut ovat
padosin hankkeen aikana tehtyja kdaytannon toimintaan liittyvia julkaisuja, mutta mukana on myds opinnay-
tetdita ja muita tieteellisia julkaisuja.

Hankkeiden raportteja on julkaistu STM:n julkaisusarjassa, jos on haluttu lisata hankkeiden tuotoksien pai-
noarvoa tai jos hankkeet ovat kytkoksissd ministerion kansallisiin ohjelmiin. Tasa-arvoa tydeldamaan -
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ohjelman hankkeiden julkaisut on viety Tasa-arvotiedon keskus Minnan verkkosivuille®. Rahoittajat ovat
tuoneet hankkeiden tuloksia esille erilaisissa tydryhmissa ja verkostoissa. Lisaksi tiedotuksessa on panostet-
tu yhteistyohon muiden rahoittajien kanssa. (ESR 2013.) Osa Tasa-arvoa tyoeldamaan -ohjelman hankkeista,
mm. valtavirtaistamiseen liittyvat hankkeet, olivat luonteeltaan erdanlaisia hyvien kaytantojen ja toiminta-
mallien levittamishankkeita.

Projektipaallikot mainitsivat levittdmiskanavana myos erilaiset koulutukset, seminaarit ja yhteistyén mui-
den hankkeiden kanssa. Koulutuksen kdyneet ammattilaiset levittavat hankkeiden menetelmia ja malleja
omissa organisaatioissaan, jolloin hankkeiden toimintamalleilla on suuremmat mahdollisuudet juurtua ra-
kenteisiin.

Ohjelmatasolla painotettiin sitd, ettd kehittdmisohjelmien kaikkien hankkeiden tulokset dokumentoidaan
julkaisuihin ja selvityksiin, ja ettd hankkeet tuottavat kayttokelpoisia, helposti levitettavia tyokaluja, malleja
ja oppaita toiminta-alueeltaan. Lisdksi hankkeiden ohjausryhmien kokoonpanot pyrittiin laatimaan sellaisik-
si, etta toiminnan jatkuvuus ja tulosten levittdminen olisi mahdollisimman laajaa. Hankkeiden vililliset ja
valittomat kohderyhmat voivat hankkeen paattymisen jalkeen levittaa hankkeiden kautta saatua tietoa ja
osaamista yhteistyotahoilleen. (ESR 2013.)

Projektipaallikot korostivat ohjausryhmien merkitysta hankkeiden tulosten ja hyvien kadytantojen levittami-
sessa. Ohjausryhmien kokoonpanossa arvostettiin sekd substanssialan henkil6itsd, jotka voivat levittda
hankkeiden tuloksia ruohonjuuritasolla, ettd johtotason henkildita, joilla on mahdollisuus vieda hankkeiden
tuloksia organisaatioiden rakenteisiin. Hankevetdjat kokivat myds yhteyden STM:n kanssa tarkedksi levit-
tamistyossa.

Johto- ja poliittisen tason henkil6ita pidettiin hyvin tarkedna levittdmisessa. Jos organisaatiossa kehitetdan
yksittdista alaa, mutta johto ei kiinnostu asiasta, uudet menetelmat jaavat helposti huomiotta hankkeen
paatyttya. Kuntien organisaatioissa on vakuutettava kunnan johto, jotta toimintamallit voivat levita ja juur-
tua kunnan palvelujarjestelmissa. Toisaalta vaikka pilottiorganisaatioissa otettaisiin hankkeen menetelmat
ja toimintamallit kayttoon, niiden laajempi levidaminen, valtavirtaistuminen voi estya, ellei alaa ohjaava vi-
ranomainen suhtaudu niihin myonteisesti.

Parissa hankkeessa projektipdallikét mainitsivat hankkeessa kehitettyjen asioiden levittdmisen tarkedna
ehtona asenteisiin vaikuttamiselle. Nuori kuski osaa! -hankkeen projektipaallikkd piti osallistujien mukaan
saamisen ja tulosten levittdmisen kannalta tarkedna edeltdavan Virkedna ratissa -hankkeen vaikuttamistyo-
td. ESR-ohjelmassa on usein ensin kehittdmishanke, jota seuraa hankkeessa kehiteltyjen materiaalien ja
mallien levittdminen jatkohankkeessa. TYOLAS-hankkeen paallikké uskoi hankkeessa esitetyn ajattelutavan
muutoksen olevan niin merkittava, ettd asennemuutos sita kohti on viela kesken.

Projektipaallikot mainitsivat eri toimialojen ja hallintotasojen yhteistyon tarkedana hankkeen kehittamis-
tyossa. Se koetaan merkittdvana myos hankkeiden toimintatapojen levidmisessa. Samoin hankkeiden to-
teuttaminen eri kunnissa samanaikaisesti edistda kehiteltyjen menetelmien ja toimintamallien leviamista
niiden valilla. Tdma onkin yksi kehittamishankkeiden valtakunnallisuuden etu. Verkostoituminen ylipaataan
mainitaan tarkedna levittamista edistavana tekijana. Stay Onboard -hankkeessa mainittiin myds alan pie-
nuus ja spesifisyys seka alalla toimivien toimijoiden pieni maara ainakin tiedon levittamisen edistavaksi
tekijaksi.

® Tasa-arvotiedon keskus. www.minna.fi (13.10.2014).
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Levittamista tapahtuu myos hankekauden jalkeen uusissa projekteissa. Toteuttajaorganisaatiot saattavat
jatkaa levittamista hankkeen paattymisen jalkeen, jos siihen on resursseja. Useat projektipdallikot kuitenkin
mainitsevat resurssien niukkuuden levittamisen esteena. Esimerkki jatkohanketydstda on kahden Vilityo-
markkinat-ohjelman projektin jatkohankkeet, joissa ESR-rahoituksen turvin kehitettyd menetelmaa jatko-
kehitetdan ja levitetdan kansallisen kuntakokeilun rahoituksella. Tasa-arvoa tyéelamaan -ohjelman sama-
palkkaisuus-teeman hankkeiden vaikutuksesta ministeridssa on toteutettu yksityisten palvelualojen palkka-
usjdrjestelmien tilaan ja kehittdmistarpeisiin liittyva selvitysty6. Kansainvalista levittamista edistda osaltaan
se, ettda ESR-ohjelmat ovat EU-tason toimintaa.

ESR-ohjelman strategisessa arvioinnissa vuonna 2011 todettiin, etta yleisella tasolla valtakunnallisilla kehit-
tamisohjelmilla on kdyttamatonta potentiaalia sosiaalisten innovaatioiden ja hyvien kdytantojen levittami-
sen ja juurruttamisen edistamisessa. Arvioinnissa suositellaan, ettd tuotosten ja tulosten jatkokehittami-
seen ja juurruttamiseen pitdisi edelleen suunnata hankerahoitusta (Ponnikas ym. 2011).

4.3.4 Lisaarvo

Manner-Suomen ESR-ohjelma-asiakirjan (ESR 2007) mukaan ohjelman keskeisena kriteerinad voidaan pitaa
sitd, kuinka hyvin ohjelma on onnistunut tuomaan lisdarvoa kansalliseen toimintaan. Olennaista kansallisen
lisdarvon kannalta on, ettd ESR-toiminnalla kehitetyt hyvat kdytannot siirtyvat osaksi kansallista toimintaa
(Ponnikas ym. 2011). Jos tdma ajatus heijastetaan tarkasteltaviin ohjelmiin ja hankkeisiin, voidaan niiden
tuottamaa lisdarvoa tarkastella verrattuna alueelliseen toimintaan tai sen kautta, mita lisdarvoa valtakun-
nalliset ESR-ohjelmat ovat tuoneet STM:n kansalliseen toimintaan. Hankevalvojien, -paallikdiden ja ohjel-
makoordinaattoreiden haastatteluissa tiedusteltiin mitd lisdarvoa ESR-toiminta on tuottanut kansalliseen
toimintaan. Ohjausryhman jasenille suunnatussa kyselyssa kysyttiin mita lisdarvoa valtakunnallinen, ylialu-
eellinen toiminta on tuottanut alueelliseen toimintaan verrattuna.

Yleisesti

Ohjelmakoordinaattorit korostivat ohjelmatason lisdarvona nimenomaan sitd, ettd ohjelmat toteutettiin
valtakunnallisesti ja tulokset sovitettiin kansalliseen kontekstiin siten, etta niistd on hyotya yleisemmin kuin
tietylld alueella. ESR-ohjelmat ja niihin liittyvat hankkeet tdydentavat kansallista toimintaa. Hankkeiden
toimenpiteet olivat valvojien mielesta padosin sellaisia, etta niiden toteuttaminen ilman ESR-rahoitusta olisi
ollut hyvin epatodennakdista.

“ESR-rahoilla tehdddn sellaista mikd on ndhty ylipddtddn valtakunnan tasolla térkecdiksi. Toki niin ettd
ne sopii Manner-Suomen ESR-ohjelman sisdltGihin. Mutta siind mdérin kun ne on yhtenevdisid, tdtd
rahoitusléhdettd on voitu kdyttdd asioiden tekemiseen. Ja sillé lailla siis, ettd muuta rahoitusldhdettd
niille asioille ei olisi ollut, ne olisi muuten jéényt tekemditté hyvin todenndkdoisesti.”

“Ndmd hankkeet eivit ole pelkdstddn ESR-hankkeita, vaan ne ovat samalla myés johonkin muuhun
ohjelmaan liittyvid hankkeita niin se tuo selkedtd lisdarvoa”.

Koordinaattoreiden ja valvojien haastatteluissa korostettiin tarkedna lisdarvona sitd, etta ESR-rahoitus on
mahdollistanut kokeiluhankkeita, joita ei ehka olisi muuten rahoitettu. ESR-rahoitus nahdaan kehittamisin-
strumenttina, joka tuo lisdarvoa kansalliseen politiikkaan.

”...ehdottomasti se on minun mielestd tuonut jopa sellaista, jota vdlttdmdttd kansallisesti ei olisi ehkd
koskaan rahoitettu tai koskaan tehty, jos ei olisi ollut ESR-venettd, jota olen pitényt erittdin hyvénd
instrumenttina. Se on tdmmaoinen kokeilulaboratorio tavallansa, ettd siind ehké uskalletaan kokeilla
semmoista jota ei muuten uskallettaisi.”
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“Niin sitten on kokeiltu malleja. On pilotoitu siellé jotakin, semmoisiin testauksiinhan ei ole mitddn
rahapussia muuten.”

Jokaisella hankkeella oli haastateltujen nakemyksen mukaan myds omanlaisensa lisdarvo, koska hankkeilla
oli kytkos kansallisiin linjauksiin, politiikkaohjelmiin ja hallituksen linjauksiin:

”siiné on semmoisia ylemmdn tason vaikutuksia ja sitten jokaisella on niité spesifimpié sitten vield.”

Terveend ja osaavana tyéssd -ohjelma

Hankevalvojien mielipiteissa korostui keskeisena lisdarvona se, ettd ESR-rahoitus on mahdollistanut sellai-
sen kehittdmistoiminnan, jota kansallisella rahoituksella ei olisi ollut mahdollista tehda. Esimerkkeina mai-
nittiin tyéhyvinvointiasioiden kehittdaminen paitsiossa olleille ammattiryhmille (esimerkiksi kuljetusala),
seka kuntoutusasioiden suuntaaminen osatyokykyisiin ja nuoriin. Lisdarvona ohjelman haastatteluissa tuo-
tiin myos esille hankkeisiin liittynyt tutkimuspohjainen kehittamistoiminta, jossa mielipiteessa tarkoitettiin
tutkimustoimintaa yleisesti, ei erityisesti tdssa ohjelmassa.

”0On paljon semmoista tutkimuspohjaista kehittdmistoimintaa, eli siis ei pelkéstddn tutkita vaan myds
kehitetdiéin uusia keinoja ja Iéhestymistapoja ja koulutetaan ihmisié. Ne jéttéd myoés pysyvid jélkid.
Helposti kuulee sanottavan, ettd me eletdén nyt semmoisessa hankemaailmassa. Mutta kylld mun
ndkemys on, ettd myds se hankemaailma tuo aika paljon hyvdid ja jéittéd pysyvéd.”

Tasa-arvoa tydeldmddn - yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -ohjelma

ESR-toiminnan lisdarvona painottui myos Tasa-arvoa tyoeldamadn -ohjelman haastatteluissa se, ettd ohjel-
man kautta rahoitus on lisannyt toimintamahdollisuuksia tasa-arvotyossa ja mahdollistanut toiminnan koh-
dentamisen tarkeiksi katsottuihin asiakokonaisuuksiin. Monet valvojat katsoivat, ettd ilman ESR-rahoitusta
hankkeita ei olisi tehty, mika taas olisi vaikuttanut ministerion tasa-arvopolitiikkaan.

“Ehdottomasti tuottaa lisdarvoa siind, ettd saadaan lisdresursseja tasa-arvopolitiikkaan. Ja ettd nd-
md kaksi hanketta nyt on erityisesti tétd isdasiaa vieneet eteenpdin, ilman nditd hankkeita ei titd
olisi meillé pystytty mitenkddn tekemddén”.

“Jos ei tdtd rakennerahastorahaa olis ollut, niin néitd (valtavirtaistamiseen liittyvid) hankkeita ja tétd
kuntapuolta, aluehallintopuolta ei olisi pystytty ollenkaan tekemddn téllé kaudella. Ja siihen oli paljon
kysyntdd, ettd sitd todellakin toivottiin”

Rahoituksen avulla saatua tutkimuksellista tietoa, kuten SATU-hankkeen tuottamia tutkimustuloksia pidet-
tiin tasa-arvoasioiden edistamisen kannalta merkittdvind. Rahoituksen kautta tapahtunut toiminnan vo-
lyymin ja tuloksellisuuden lisddantyminen on erdan haastateltavan mukaan my6s voimaannuttanut ja moti-
voinut ministerion valvojia omassa perustyssaan.

Vilityémarkkinat-ohjelma

Taman ohjelman valvojien mielesta tarkeaa oli, ettd ESR-toiminnan avulla on ministeriéén saatu selkedm-
min kytkettya tyollistamisndkdkulmaa ja tietoa sosiaali- ja terveyspalveluiden roolista tyéllistymisen edis-
tamisessa. Palvelujarjestelman kehittamiseen laajalla tasolla on saatu ESR-toiminnan kautta tukea. Hank-
keissa painotettiin sektorirajat ylittavan yhteistydon merkitysta tyottémien palveluissa. Hankevalvojat pai-
nottivat, ettd ohjelman vahdisten resurssien vuoksi kehittamistyd hankkeissa oli melko pienimuotoista ja
tulosten yleistdmisessa on ollut ongelmia.
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“Kun ihminen joutuu tyéttémdksi niin héinellé on ensiksi ollut selkedsti parempi terveydenhuolto esi-
merkiksi kun keskimddrdiselld vdestélld. Kun hén joutuu tyéttémdksi niin hédn onkin sitten tavallaan
huonommassa asemassa kuin esimerkiksi vanhukset, koska ei ole tottunut silld puolella olemaan.”

“Lisdarvo usein kuitenkin jad harmittavan ohueksi, koska varsinkin viime kaudella meillé oli hirveén
vdhdn rahaa kdytettdvissd téssd vdlityémarkkinaohjelmassa, ja ne hankkeet, jotka haki rahaa, haki
tietenkin pienié hankkeita, koska isoja (rahoja) ei ollut jaossa, joten niissé on yleensd muutama kun-
ta vaan mukana ja silloin se yleistdminen on heti vaikeampaa. Eli se ehkd oli se isoin ongelma téssé
ndin.”

ASKEL-hankkeessa mallinnettu asiakasldahtéinen kehittdminen nousi myds esiin seikkana, joka on tuottanut
lisdarvoa kehitettaessa julkisia palveluja asiakaslahtoisemmaksi.

Webropol-kyselyn tulosten mukaan kaikkien ohjelmien hankkeiden yhteistydkumppanit painottivat valta-
kunnallisen, ylialueellisen toiminnan lisdarvona verrattuna alueelliseen toimintaan erityisesti verkostoitu-
miseen liittyvid vaikutuksia, jolloin valtakunnallinen laajempi toimijaverkosto voi saada parempaa nakyvyyt-
ta ja se kykenee levittdmaan tuloksia laajemmalle taholle. Kun hankkeita toteutettiin useammalla alueella,
alueiden vilisten tulosten vertailtavuus nahtiin lisdarvona. My0ds alueellinen erilaisuus voi olla ndkékulmaa
tdydentdva lisdarvo. Verkoston kautta tietoa voitiin levittda myos paattaville tahoille. Jos aihe koskee kaik-
kia alueita Suomessa, laajan verkoston tulee olla myds toteuttajatahona. Esimerkiksi Perhevapaalta paluun
tukeminen vertaisryhmatoiminnalla -hanke katsottiin tallaiseksi.

Osa hankkeiden aihepiireista oli lahtokohtaisesti sellaisia, ettad niitd ei ole mahdollista toteuttaa alueilla.
Esimerkiksi Stay Onboard -hankkeessa

”Merenkulkua ei voida katsoa alueelliseksi, vaan kaikki, mité tehdddn, on valtakunnallista”.
Maamu-hankkeen osalta painotettiin kyseessa olevan

“valtakunnallinen hanke Idhtékohtaisesti, uutta tietoa, ennen tutkimaton aihepiiri. Tutkimushanke
jossa tiedon saaminen on pddtavoite, ei paikallisten toimintamallien luominen”.

Valtakunnallisten hankkeiden lisdarvona verrattuna alueelliseen toimintaan pidettiin myos sita, etta valta-
kunnallisiin hankkeisiin on helpompi saada mukaan erilaisia organisaatioita ja yhteistyo valtiollisten instans-
sien kanssa on mahdollista. Esimerkiksi yhteistydn ministerioon pain katsottiin olevan helpompaa kuin alu-
eellisissa hankkeissa. Myos toimintamallien ja kdytantdjen juurruttamisessa katsottiin valtakunnallisuudes-
ta olevan hyotya.

4.3.5 Viesteja menneesta ja ndkokulmia tulevaan

Menneen ESR-ohjelmakauden kohdalla STM:n rahoitusosuus oli vaatimaton, minka katsottiin rajoittaneen
kehittamistoimintaa siten, ettd merkittaviin ongelmakohtiin ei pystytty kdynnistamaan riittavasti hankkeita.
Lisaksi rahoittajan niukkojen henkiloresurssien katsottiin vaikeuttaneen mm. hankkeiden verkottumista ja
viestintda ohjelmien tuloksista. (ESR 2013.)

Haastateltujen valvojien mukaan yleisellad tasolla STM:n valtakunnan tason ohjelmien teemat ovat olleet
toimivia. Ohjelmat ovat myos olleet toisiaan tukevia ja tdydentavia, ja ne on kytketty STM:n strategiaan ja
keskeisiin tavoitteisiin. Ministeriossa on myos oivallettu, ettda ohjelmien ja niihin kuuluvien hankkeiden
kautta pystytdan vaikuttamaan ministerion tavoitteiden saavuttamiseen.
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Terveend ja osaavana tyéssd -ohjelma

STM:n rahoittamassa ESR-toiminnassa toivottiin jatkossa kiinnitettavan huomiota tulosten vaikuttavuuteen
ja tehokkuuteen. Vaikuttavuus tulee huomioida niin kansallisella kuin poliittisella ja kansainvalisella tasolla.
Lisdksi toivottiin, ettd rahoituksesta riippuen toteutettaisiin useamman osatoteuttajan hankkeita, joiden
kautta vaikuttavuuskin paranee. Pienempid osatoteuttajia voisi olla myds mukana usean toteuttajan hank-
keissa, mutta myos pienten hankkeiden mahdollistavia rahoitusinstrumentteja toivotaan tarjottavan myos
jatkossa.

Haastatteluissa toivottiin myos, ettd tulevassa toiminnassa huomioitaisiin aikaisemman kauden tulokset ja
niiden levittdminen, mutta ennen kaikkea se, etta tuloksia ja myds kokemuksia pystyttaisiin edelleen hyo-
dyntdmaan ja huomioimaan tulevassa hanketoiminnassa. Miten tdma kdytannossa tapahtuisi, siihen ei viela
otettu selkeda kantaa.

Lisaksi toivottiin uudelle kaudelle rohkeita ja uudenlaisia avauksia.

”No jos ihan yleisellé tasolla sanotaan, niin semmoista tiettyd rohkeutta ja uskallusta kokeilla. Mun
mielestd télld kaudella oli jo aika hyvin rohkeita ja uusia avauksia. Mutta niitd tarvitaan myéskin tu-
levaisuudessa.”

Terveena ja osaavana tydssa -ohjelman teemoja pidettiin hyvana ja siihen valittuja hankkeita teeman kan-
nalta toimivina. Jatkossa tulee painottaa mm. hankkeita, joissa kohderyhmina ovat osatydkykyiset, tyotto-
myysuhan alaiset ja tyottomat henkilot, jotka eivat ole normaalin tyoterveyshuollon piirissa. Heidan tyoky-
kynsa sailyttamisestad ja eldamanhallinnan tukemisesta tulee huolehtia, jotta puutteellinen tyokyky ei ole
mahdollisen tyéllistymisen esteena.

Projektipaallikdiden haastatteluissa korostui ndiden kehittamistarpeiden lisdksi tyoterveyshuoltojarjestel-
man kehittaminen. Tyoterveyttd ja -hyvinvointia pitdisi kehittdd monialaisesti, ja tyoterveyshuollon pitaisi
koostua muustakin kuin tyontekijoiden sairaanhoidosta. Nykyinen jarjestelma koetaan eriarvoistavana ja
ongelmien ehkaisyn suhteen tehottomana.

Muun muassa hankkeiden, koulutustahojen ja kuntoutuspalveluiden tuottajien tulee jatkossa kiinnittaa
huomiota tulosten konkreettisuuteen ja arkeen levittamiseen. Toisaalta tulevissa hankevalinnoissa paino-
tettiin, etta valittavien hankkeiden tulee olla ministerion strategisten painotusten kannalta merkityksellisia
ja hankkeiden tulosten laajasti levitettdvissa. Esimerkkind tdstd mainittiin osatyokykyisten tyokyvyn tuke-
minen. Hankkeissa kehitetyistd malleista puuttuu pitkdn ajan seuranta ja vaikuttavuustieto. Tahdn asiaan
toivottiin myds parannusta ja jonkinlaista seurantaa ja kontrollia my6s hankkeiden paattymisen jalkeen.

Projektipaallikdiden haastatteluista tuli esiin toivomus hankkeiden laajempaa arviointia auttavasta koordi-
naatiosta. Arvioitaessa hankkeiden vaikutusta pidemmallad aikavalilld, ja yhdistettdaessa vaikutukset laajem-
piin kehittamistavoitteisiin, on menetelmien ja mallien valtakunnallinen levittaminen perustellumpaa ja
siithen voitaisiin panostaa enemman. Koordinaatio auttaisi hankkeita jakamaan kokemuksia niin substans-
siin kuin hanketydskentelyyn liittyvissd pulmatilanteissa. Lisaksi vaikuttaviksi havaittuja toimintamalleja
voitaisiin kerata yhteen ja dokumentoida myohempaa kayttoa varten, jotta valtyttadisiin samanlaisien kehit-
tamishankkeiden toistumiselta. Arvioinnin toivottiin keskittyvan sisaltéon ja olevan enemmin laadullista
kuin maarallista.
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Kotimaisen verkostoitumisen lisaksi tulisi luoda kansainvalisid yhteyksia. Naista voitaisiin hyotya esimerkiksi
maahanmuuttajien sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittamisessa, josta on useassa EU-maassa aikaisempaa
kokemusta.

Tasa-arvoa tyéeldmddn - yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -ohjelma

Rahoituskauden valtakunnallisen ohjelman teemoja pidettiin toimivina ja tasa-arvopolitiikan kannalta oi-
kein valittuina. Teemoissa painotettiin valtakunnallisesti tarkeita tasa-arvopolitiikan haasteita. Samanlaisen
kdytannon toivottiin jatkuvan tulevissakin ohjelmissa ja hankevalinnoissa. Perusteluina valtakunnallisuudel-
le pidettiin valtakunnallisten tasa-arvohankkeiden tuotosten levittdmisen ja hyédyntdmisen helppoutta ja
tuloksellisuutta verrattuna alueellisiin tasa-arvohankkeisiin. Ohjelman valvojat pitivat usean hanketoteutta-
jan mallia hyvana toimintatapana myds tulevaisuudessa.

“Témmeéiset hankekonsortiot on hyvid tai toteuttajakonsortiot, koska sitd osaamista esimerkiksi ta-
sa-arvohankkeisiin joutuu joskus hakemaan eri aloilta. Jos on vaikka sosiaali- ja terveysalan tasa-
arvohanke, niin sitten téytyy olla sitd sosiaali- ja terveysosaamista ja mydés tasa-arvo-osaamista.
Tdmmoiset yhteistybhankkeet ovat tervetulleita.”

Hanketoteuttajien toivottiin olevan kokeneita ja tietylla tavalla vakiintuneita, jotteivat hankkeiden toteu-
tuksissa tapahtuvat "yllatykset” kaada koko hanketta.

Hankevalvojat olivat haastattelun ajankohtana hieman epavarmoja siitd, tuleeko tasa-arvoon liittyvia koh-
dennettuja hankehakuja olemaan uudella ohjelmakaudella. N&ita toivottiin avattavan, koska haastateltavi-
en mukaan ilman kohdennettuja tasa-arvon edistdmiseen kohdistuvia hakuja ei hankkeitakaan todennakai-
sesti tule. Projektipaallikotkin toivoivat tasa-arvoteeman olevan vahvana seuraavalla rahoituskaudella.

Myos tasa-arvopuolella koettiin, ettd hankkeiden tuloksia tulisi nykyistd voimallisemmin vieda eteenpain.

“Niin sehdn on véhdn myds meistd itsestdmme kiinni tddlld, etté miten hyvin me saadaan jatkuvuutta
siihen ja hyédynnettyd tietoja. Se on varmaan sellainen, mihin voidaan tulevaisuudessa vielé enem-
mdn kiinnittéd huomiota, vaikka toki sitd nyt jo yritetdén”

Projektipaallikot toivoivat pitkdjanteisyytta niin tiedonkeruuseen, kehittdmistydhon kuin juurruttamiseen-
kin. Hankkeet voisivat olla pitkdakestoisempia tai kehittamisen jalkeen voisi olla jalkauttamis- ja juurrutta-
mishankkeita. Juurrutukseen ja hyddyntamisnakokulmaan liittyy myos hanketoimijoille esitetyt toiveet
kriittisesta arvioinnista, jossa kiteytettaisiin se, mika hankkeissa toimi ja mika ei:

“Semmoista realistista kriittisté arviointia, ettd siitd hy6tyy muutkin tahot. Se on tietysti vihdn ehkd
vaikeaa laittaa julkisuuteen, esimerkiksi ettéd tyévoimaviranomaiset eivdt olleet kiinnostuneita tai vas-
taavaa, mutta sen tyyppistd arviointia, ettd jatkossa opittaisiin, ettd tdmd homma ei toimi ndéin. Itse
olen ndhnyt, ettd esimerkiksi koulutushankkeet, vaikka ne on ilmaisia, niin monetkaan tahot eivdit ha-
lua osallistua niihin”.

Toisaalta hankkeiden tuotoksia ja tuloksia tulisi summata ja niiden kayttokelpoisuutta arvioida laajemmin.
Kenen tehtdvaksi se tulisi, oli epaselvaa:

“Olisi tdrkedd selkiyttdd ne tuotteet tai tuotokset mitd hankkeista tulee, etté mikd on se varsinainen
tuote, ketd se koskettaa ja keihin se vaikuttaa, ketkd voisi sité hyddyntdd. Sitten sitouttaminen ja se,
et onko témd toteuttamiskelpoinen hankkeena. Kun useinhan yritetédn jotain uutta, niin tuottaako se
jotain sellaista, jota voitaisiin jatkaa”.
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Haastatteluissa tuli esille, etta eras ratkaisu valtakunnallisten ohjelmien tulosten ja hyvien kdytantojen juur-
ruttamiseen voisi olla ohjelmiin liitettdva tukirakennehanke ns. koordinaatiohanke. Tdman tyyppista ratkai-
sua on kaytetty kuluneella ohjelmakaudella esimerkiksi TEM:n ja OKM:n valtakunnallisissa ohjelmissa.

Vilityomarkkinat-ohjelma

Vilitydmarkkinat-kehittdmisohjelmassa kehitettiin uudenlaisia tyollistymisen malleja mm. aikuissosiaalityon
asiakkaille, vammaisille seka pitkdan tydelamasta poissa olleille. Hankkeissa parannettiin moniammatillista
verkostoyhteistyota tyollistamisen edistamiseksi seka kehitettiin kuntouttavan tyétoiminnan laatua ja vai-
kuttavuutta kuntien ja organisaatioiden tarpeiden pohjalta. Koska kunnat ovat tarkeita valitydmarkkinaken-
tan tyollistamistoimijoita, niiden panos heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyéllistamispolulla oli kes-
keinen. Kuntien sosiaalitoimen, TE-hallinnon ja Kelan yhteistyon toimivuus on avainasia heikoimmassa tyo-
markkina-asemassa oleville, jotka usein tarvitsevat seka kuntien sosiaalipalveluja, TE-hallinnon palveluja,
ettd moniammatillista ohjausta tyollistamispolullaan.

Viime ohjelmakaudella toteutettiin TEM-vetoinen Valitydmarkkinat-ohjelmakokonaisuuden valtakunnal-
linen koordinaatiohanke, joka loppui vuonna 2012. Toiminta supistui huomattavasti jo ennen hankkeen
lopettamista henkilostoon liittyvien muutosten vuoksi, ja suunniteltu koordinaatiomalli jai osin toteutumat-
ta.

STM:n Vilitydmarkkinat-ohjelman valvojat nostivat tulevalle ohjelmatoiminnalle yhdeksi malliksi koordi-
naatiohankkeen, jonka avulla jatkossa ministerion ja hankekentan vuoropuhelu tehostuisi. Hankkeita voitai-
siin koordinaation avulla paremmin ohjata ministerion tavoitteiden suuntaan ja toisaalta ruohonjuuritason
toiminta saisi oman suoran viestinta- ja vaikutuskanavansa valtakunnan tasolle.

Projektipaallikot toivoivat, ettd osallisuutta ja tydelamaan paasya tuettaisiin erilaisin tavoin ja moniamma-
tillisesti. Ohjelmakaudella 2014-2020 osallisuus-teema on keskeisessd asemassa ESR-toiminnassa. Ohjel-
massa painotetaan kohderyhmana heikossa tyémarkkina-asemassa olevia, syrjaytyneita tai syrjdytymisvaa-
rassa olevia, jotka tarvitsevat erityista tukea tyollistymiseen tai osallisuuteen. Ndiden ryhmien toimintaky-
vyn tukeminen on haastateltujen mukaan tarkea painotus STM:n kannalta.

“Eli sielld on erilaista kuntoutus-, terveys- ja sosiaalipalveluiden jérjestelmien kehittédmistd, toiminta-
mallien kehittdmistd, matalan kynnyksen palveluiden kehittémistd, syrjinnén ehkdisyd, asioita, joita
korostetaan uudella kaudella”.

Valtakunnallisten hankkeiden rahoittamista pidettiin tarkedna myos tulevalla ohjelmakaudella:

”Se, ettd kaksi kuntaa on mukana, niin nyt uudella kaudella ei ole toivottavaa, vaan ettd sielld on laa-
jemmin kuntia, ettd ihan oikeasti pystytédn myds vertailemaan ja yleistémddn tuloksia, koska se on
meiddn nédkékulmasta térkedd”.

Projektipaallikot korostivat myos valtakunnallisen yhteisen kehittamisen tarkeytta. Yhteistyota toivottiin eri
ESR-ohjelmaa hallinnoivien ministerididen, kuntien ja jarjestojen valille. Lisdksi yhteisty6ta haluttaisiin lisata
muiden kehittamisohjelmien kanssa, niin etta kaikki saman alan kehittamistoimijat olisivat tietoisia toisten-
sa tyosta. Toisaalta hankkeiden toivottiin viestivan tuloksistaan myds hankemaailman ja hallinnon ulkopuo-
lelle kentdn toimijoille.
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5 Kehittimisohjelmien toteutus, tavoitepohjainen tarkastelu

Valtakunnallisia kehittamisohjelmia toteutettaessa on toimintaymparisto ollut osin rajussakin muutoksessa.
Ohjelmat laadittiin taloudellisen nousukauden olosuhteissa, mutta talouden suhdanteet vaihtelivat ohjel-
makauden aikana, ja taloudellinen taantuma vaikutti paitsi ohjelmien hankevalintojen painopisteisiin myo6s
hankekohtaisiin toteutuksiin. Esimerkiksi Terveena ja osaavana tyossa -ohjelmassa painotettiin erityisesti
tyohyvinvoinnin ja tyossa jaksamisen merkitysta tyourien tukemisessa ja pidentamisessa. Valitydomarkkinat-
ohjelmassa toimintaympariston muutos on tuntunut ehkd voimakkaimpana. Suunnitteluvaiheessa ESR-
kehittamisohjelman Valitydomarkkinat-osion ajateltiin vastaavan tyévoimatarpeeseen, mutta toimintaympa-
riston muutoksen myota ohjelman tehtavaksi on tullut pitkalti lisdantyvan tyottémyyden haasteisiin vas-
taaminen. STM:n Valitydmarkkinat-ohjelma tdaydentda TEM:n Valityémarkkinat-ohjelmaa tuomalla tarkas-
teluun tyollistymisen kannalta ongelmallisimpien ryhmien tilanteen ja palvelutarpeet. Seuraavassa on tar-
kasteltu kehitysohjelmittaisten tavoitteiden toteutumista arviointiaineiston, erityisesti hankekorteista saa-
dun informaation valossa, jota on tdydennetty haastatteluaineistolla.

Terveend ja osaavana tydssd -ohjelma

Lahtokohtaisesti kehittdmisohjelman hankkeiden tavoitteet, tulokset ja vaikutukset vastasivat ohjelman
tavoitteita ja periaatteita. Hankkeet keskittyivat tyoyhteison kehittamistyohon, tyokyvyn ja -terveyden ylla-
pitdmiseen ja parantamiseen sekd tyovoiman houkuttelemiseen sosiaali- ja terveysalalle, metallialalle, kul-
jetusalalle sekd merenkulkualalle. Ohjelma keskittyi perinteisimmille aloille, joita on kohdannut rakenne-
muutos. Yhteiskehittaminen eri toimijoiden kesken toteutui useassa hankkeessa. Yhteistyota oli tyonteki-
joiden, tydnantajien, tyoterveyshuoltojen, kuntoutustoimijoiden, tyontekija- ja tydnantajaliittojen valilla.

Joissakin hankkeissa otettiin eri ikdaryhmat huomioon kehittamistydssa. PUNK-hanke pyrki parantamaan
ikdantyneiden tydssa pysymistd. Stay Onboard -hanke pyrki edistdmadan nuorten houkuttelemista meren-
kulkualalle. Seka Stay Onboard ettd Nuori kuski osaa! -hanke paransivat edellytyksia houkutella uutta tyo-
voimaa aloille, joita vaivaa tyovoimapula. Hankkeissa pyrittiin kehittdamaan alojen tulevien ammattilaisten
koulutusta niin, etta heidan tydkykynsa pysyisi paremmin ylla.

Kilpailukyky ja tuottavuus mainittiin usean hankkeen tavoitteissa. Jos tydhyvinvointiin ja -kykyyn vaikutta-
maan pyrkivien hankkeiden tuloksia hyédynnetdan, uskotaan, ettd kilpailukyky ja tuottavuus paranevat.
Esimerkiksi Stay Onboard -hankkeessa tuotettuun henkildston kehittamismalliin sisaltyivat toisiinsa yhdiste-
tyt tyohyvinvointi-, laatu- ja tuottavuusmoduulit.

Kehittdmisohjelman tavoitteet eivat kohdistu erityisesti maahanmuuttajiin, joten Maamu-hanke ei sinansa
toteuta suoraan kehittamisohjelman tavoitteita, vaan hankkeen aihepiiri liittyy kiintedsti ministerion strate-
giaan ja myos Kataisen hallitusohjelman tavoitteisiin. Kuitenkin tutkimukseen kuuluu mm. terveyden ja
tyokyvyn selvittdminen maahanmuuttajilta. Tata tietoa voidaan kayttaa ratkaisemaan haasteita, joita tutki-
tut maahanmuuttajaryhmat kokevat tyollistymisessa tai tyohyvinvointiin ja -kykyyn liittyen. ESR oli yksi osa
Maamu-hankkeen monildhteisesta rahoituksesta.

Tasa-arvoa tydeldmddn -ohjelma

Rahoituskauden valtakunnallisen ohjelman teemoja pidettiin toimivina ja tasa-arvopolitiikan kannalta oi-
kein valittuina. Teemoissa painotettiin valtakunnallisesti tarkeita tasa-arvopolitiikan haasteita. Tasa-arvoa
tyoelamaan -kehittamisohjelman jokaiseen aihealueeseen saatiin ohjelmakauden kuluessa hankkeita.
Hankkeet vastasivat erilaisiin tasa-arvohaasteisiin, joita eri sukupuolet kohtaavat. Ohjelman kehittamisalu-
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eita olivat palkkatasa-arvon parantaminen, naisten ja miesten yhtaldisten oikeuksien edistaminen tyo6- ja
perhe-elamassa seka sukupuolten valisen tasa-arvon valtavirtaistaminen julkisessa hallinnossa.

Edellisellda ohjelmakaudella tasa-arvo-hankkeiden kohteena korostui naisten olosuhteiden parantaminen, ja
siksi seuraavalle ohjelmakaudelle toivottiin erityisesti miehiin kohdistuvia tavoitteita ja toimenpiteita. (Jala-
va ym. 2007) Nyt toteutettiin kaksi isiin kohdistuvaa hanketta ja muissakin hankkeissa otettiin huomioon eri
sukupuolten osallistuminen tasa-arvon kehittamiseen. NaisUrat-hankkeen projektipaallikkoé tunnistaa ylei-
sen ongelman tasa-arvon edistamistyossa:

“Yleensd kun me yritetddn miettid, ettd miten voidaan auttaa naisia etenemddn urallaan ja minkdélai-
sia ratkaisuja tédhén voidaan keksid, yleensé ne on asioita, joita suunnataan vaan naisiin”.

Projektipaallikon mielestd sukupuolten valinen tasa-arvo tyteldamassa ei ole vain naisten ongelma, vaan
miehetkin on saatava mukaan keskusteluun. Kehittdmisohjelman hanketoimintaa onkin pyritty aiempaa
selvasti kohdistamaan enemman molempiin sukupuoliin.

TERO-hankkeen tavoitteena oli tuottaa koulutus, joka lisda sosiaalialan ammattilaisten kykya harkita isan tai
didin soveltuvuutta huoltajuuteen vailla perinteisid sukupuoleen liitettyja stereotyyppisia kasityksid. Paino-
pisteena oli isdanakokulman lisddminen ammattilaisten tyohon siten, ettd sukupuolten vélinen tasa-
arvoisuus toteutuisi myos erotilanteissa. Isand tyoelamassa -hankkeessa tarjottiin lapsiperheita kohtaaville
ammattilaisille tdydennyskoulutusta, jolla pyrittiin antamaan tietoa ja vélineitd perheiden tukemiseen ja
isien huomioimiseen. Ty6nantajille jarjestettiin kolme teemaluentoa, joiden suunniteltuina teemoina olivat
mm. isdystavallisen tyokulttuurin hyoddyt yritykselle seka yrityksen mahdollisuudet tukea tyon ja perhe-
elaman yhteensovittamista. Lisdksi hanke jarjesti puolustusvoimissa kolme teemaluentoa ja siviilipalvelus-
keskuksessa kaksi. Kokonaisuutena hankkeen voidaan katsoa vaikuttaneen kohderyhmaan: sosiaali- ja ter-
veysalan ammattilaiset kokivat koulutuksen tulleen tarpeeseen ja kannustaneen heita isien kohtaamisen
kehittdamiseen. Pidetyilla teemaluennoilla oli suora informaatiota lisdadva vaikutus.

Kehittdmisohjelman erdana tavoitteena oli samapalkkaisuuden edistaminen eri ammattialoilla ja tuloluokis-
sa. Samapalkkaisuuden parantamiseen pyrittiin ohjelman kahdessa hankkeessa. SATU-hankkeessa kavi ilmi,
ettei sukupuolten valinen palkkatasa-arvo ole kaventunut kaikilla aloilla yhta paljon, vaan uusien palkkaus-
jarjestelmien ulkopuolella olevilla aloilla palkkatasa-arvo on kehittynyt heikommin. Tulosten perusteella
tehtiin muulla rahoituksella jatkohanke, joka pyrki kehittamaan nimenomaan matalapalkka-alojen palkka-
usta tasa-arvoisemmaksi.

Yksi Tasa-arvoa tydelamaan -ohjelman tavoitteista oli tasa-arvotietoisuuden lisaantyminen oppilaitoksissa
ja sukupuolen mukaisen jakautumisen lieventaminen koulutuksessa. Joissakin hankkeissa oli mukana opis-
kelijoita, jotka osallistuivat hankkeissa jarjestettdavdaan koulutukseen tai tekivat opinndytetoitda hankkeiden
teemoista. Opiskelijoiden tasa-arvotietoisuuden voidaan katsoa nain lisaantyneen. Lisaksi Isdna tyoelamas-
sa -hankkeen tavoitteena oli saada ammatilliset oppilaitokset hyédyntamaan teemaluentoja ohjelmissaan.
Hankkeissa ei kuitenkaan varsinaisesti pyritty kehittdamaan sukupuolten valista tasa-arvoa koulutusymparis-
tOossa. Stereotyyppisia kasityksida miesten ja naisten toista pyrittiin purkamaan mm. NaisUrat-hankkeessa,
jossa naisten padsya johdon tehtaviin edistettiin asennemuutoksen avulla.

Ohjelma-asiakirjassa on mainittu tasa-arvoasiantuntijuuden ja tasa-arvosuunnitelmien kehittamisen tarkeys
pientyopaikoilla, koska niilld on vahemman resursseja keskittya kehittamistydohon perustehtavien rinnalla.
Hankkeet, jotka kohdistivat toimenpiteensa yrityksiin, valitsivatkin pienid yrityksia kohteikseen. limeisesti
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hankkeisiin on ylipaataan valikoitunut organisaatioita, jotka kokivat sukupuolten vilisen tasa-arvon kehit-
tamisen tarkedksi jo ennen hankkeeseen osallistumista.

Vilityémarkkinat-ohjelma

Vilitydmarkkinat-kehittdmisohjelman hankkeet toteutuivat padosin ohjelman tavoitteiden mukaisesti Kaik-
kia kohderyhmia, kuten yrityksia, ei tavoitettu suunnitellusti, esimerkiksi taloudellisen tilanteen vuoksi.
Hankkeissa kehitettiin toimintamalleja pitkaaikaistyottomien, osatyokykyisten ja vammaisten tyollistymisen
edistamiseksi. Joissakin ohjelman hankkeissa oli my6s toiminnan ja palveluiden arviointia. Yhdessa hank-
keessa kehitettiin asiakkaiden tyokyvyn ja tyollistymismahdollisuuksien arviointia.

Tyollistymistd pyrittiin kehittdmaan moniammatillisesti kunnallisen sosiaalitoimen, TE-hallinnon ja Kelan
yhteisty6na, niin etta tyollistymisprosessin eri nakokulmat tulisivat esiin ja tukisivat tyollistymistd. Naiden
eri toimijoiden yhteisty6ta pyrittiin laajentamaan ja vakiinnuttamaan. Tdmansuuntainen kehittamistyé on
suunnattu pitkalti palvelukeskusmallin kehittamiseen seka sen vakiinnuttamiseen.

Tyovoiman palvelukeskusuudistus (TYP-uudistus) on kirjattu Jyrki Kataisen hallitusohjelmaan. Sen mukaan
TYP-toiminta ulotetaan koko maahan, niiden toimintamallista sdadetaan lailla ja rahoitus turvataan. TYP-
lainsddadantdhankkeen tavoitteena on, ettd TE-toimistot, kunnat ja Kela jarjestaisivat vaikeasti tyollistyvien
tarvitsevat palvelut tarkoituksenmukaisiksi kokonaisuuksiksi, turvaamaan tulevaisuuden tydévoimatarpeita
ja tukemaan tyouria. Maaliskuussa 2013 TEM:ssa asetettiin tyoryhma valmistelemaan hallitusohjelman
linjausten toimeenpanoa, ja esitys TYP:ten valtakunnalliseksi toimintamalliksi valmistui helmikuussa 2014.
Laki oli syksylla 2014 eduskunnan kasittelyssa nimella tyollistymistd edistdva monialainen yhteispalvelu, ja
sdadosten arvioidaan astuvan voimaan vuoden 2015 alusta. (Tyévoiman palvelukeskuksiin liittyva lainsaa-
dantohanke; TEM 2014)

STM:n valitydmarkkinat ohjelmassa kehittdmista ei tehty ainoastaan eri viranomaisten yhteistyéna, vaan
my0s asiakkaat otettiin mukaan palveluiden parantamiseen. Esimerkiksi ASKEL-hankkeessa kdytettiin asia-
kasraateja, joiden kayttdé myds vakiintui (ainakin osassa pilottikunnista). Valtavaylad 2 -hankkeessa palveluita
kehitettiin kokemusasiantuntijuuden avulla.

Yksi ohjelman tavoitteista oli saada kolmas sektori ja yritykset mukaan yhteistydhoén. Kolmas sektori olikin
vahvasti mukana kehittamisty6ssa ja uusien toimintatapojen toteutuksessa useassa hankkeessa. Akaan
verkko -hanke pyrki tuomaan yritykset mukaan tyoéllistamistoimiin. Hankkeessa pyrittiin luomaan palve-
luohjausta yrityksille, jotka tyollistaisivat pitkdaikaistyottomia ja osatyokykyisia. Lisdksi hankkeessa myota-
vaikutettiin osuuskuntayrityksen syntymiseen tyottomien tyollistymismahdollisuuksien parantamiseksi.
Silta tydhon -hankkeessa tehtiin myos yhteistyota tydnantajien kanssa, jotta he tyollistdisivat osatyokykyi-
sid. Tata varten tyopaikoille koulutettiin tydpaikkavalmentajia uuden tyontekijan ja tydyhteison tueksi.

Osassa hankkeita kehitettiin kuntouttavaa tyotoimintaa. Niissa etsittiin uusia toimintamalleja, kuntouttavan
tyotoiminnan laatua ja vaikuttavuutta pyrittiin parantamaan ja selvittdmaan sen merkitysta siihen osallistu-
neiden siirtymisessa tyomarkkinoille. Kehitetyt mallit jaivat osittain osaksi pysyvaa toimintaa. Lisaksi hank-
keissa tapahtunut kuntouttavan tyétoiminnan laadullinen kehittyminen on otettu huomioon lainsaadanto-
tyossa.

Hankkeet kehittivat toimintaansa ohjelman kohderyhmien tyéllisyyden ja elaman hallinnan parantamiseksi,
mutta ohjelma-asiakirjassa mainitut vaikeasti vammaiset nuoret eivat olleet minkdaan hankkeen kohderyh-
maa.
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Tyollista valittden ja Ammattiosaamista valitydmarkkinoilta -hankkeet kohdistivat toimintaansa mm. tyot-
tomiin nuoriin. Esimerkiksi Ammattiosaamista valitydmarkkinoilta -hanke pyrki levittdmaan mallia, jossa

dokumentoidaan tyottoman valitydmarkkinoilla saatu osaaminen, jotta tyoton padsisi helpommin koulu-
tukseen tai tydelamaan.
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6 Yhteenvetoa ja johtopdatoksia

Ohjelmakaudella 2007-2013 uutena toimintamallina tulivat ESR-ohjelmaan mukaan valtakunnalliset kehit-
tdmisohjelmat. Manner-Suomen ESR-ohjelmassa toteutettiin yhteensd 23 kehittdmisohjelmaa TEM:n,
OKM:n seka STM:n hallinnonalalla.

Valtakunnalliset kehittamisohjelmat perustuivat kansallisiin tavoitteisiin, ja niilld on yhteys kehittamisoh-
jelmaa hallinnoivien ministerididen strategioihin. Valtakunnalliset kehittamisohjelmat toimivat yksittdisista
projekteista saatujen tulosten ja kaytdantojen kokoajana sekd hyvien kdytantojen edistdjana. Lisaksi ne pe-
rustuvat Manner-Suomen ESR-ohjelman tavoitteisiin ja tdydentdvat kansallisen ty6- ja elinkeinopolitiikan,
koulutuspolitiikan, tasa-arvopolitiikan seka sosiaali- ja terveyspolitiikan toteuttamista.

STM:n hallinnonalalla toteutettiin kolme valtakunnallista kehittdmisohjelmaa: Terveena ja osaavana tydssa,
Tasa-arvoa tybelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan ja Valitydmarkkinat. STM:n valtakunnallisten
kehittamisohjelmien rahoitusta ei jaettu alueviranomaisille, vaan ohjelmat ja hankehallinnointi hakuineen
toteutettiin keskitetysti ministeridtasolla. Ohjelmiin ei myoskaan perustettu erityista tukirakennehanketta
ns. koordinointihanketta, vaan ohjelmien valvonta ja tuki hoidettiin ns. valvojamallilla, jota tdydentda mi-
nisterion ohjelmakoordinaattoreiden seka yksittdisten virkamiesten toiminta ohjelmiin kuuluvissa hankkeis-
sa. Keskeinen peruste toteutetulle kdytannolle oli se, ettd STM:n ohjelmat olivat euromaaraisesti ja hanke-
lukumaaraltaan pienia, minkd vuoksi hallintomalli haluttiin pitdd mahdollisimman yksinkertaisena (ESR
2013).

6.1 Hankkeiden valinta ohjelmiin

Ohjelmittaiset hankevalinnat tehtiin ohjelmien painotukset ja ajankohtaiset tarpeet huomioiden, jolloin
ministerion substanssiosaajien mielipiteilld on ollut merkitysta. EU-rahastotyéryhma, jossa on edustus
STM:n eri osastoilta, paattdaa hankkeiden rahoituksesta. Pyrkimyksena oli myés mahdollisuuksien mukaan
suunnata hakukierroksia vield rahoittamatta olleisiin tavoitteisiin, joskaan kaikkia ohjelmien tavoitteita ei
rahallisten resurssien niukkuuden vuoksi pystytty toteuttamaan.

Hankkeiden tavoitteet olivat moninaisia ja joissakin tapauksissa hyvinkin laajoja, mutta seka hankevalvojat
ettd -paallikot pitivat niitd paaosin realistisina ja konkreettisina. Maaralliset tavoitteet olivat osittain jddneet
toteutumatta, mutta niille 16ytyi pitkalle selitys toimintaymparistén muutoksista. Kuitenkin tavoiteasette-
lua, erityisesti laadullisten tavoitteiden osalta, on monien hankkeiden kohdalla muokattu ennen hankkei-
den toteutusta. Talla tyolla, jota tehtiin yhdessd hankkeen toimijoiden ja ministerion valvojien ja koor-
dinaattoreiden kanssa, varmistettiin, ettd hankkeen tavoitteet olivat linjassa ohjelman resurssien ja erityi-
sesti ministerion tavoitteiden kanssa. Kaikilla ohjelmiin rahoitettavaksi valituilla hankkeilla tulee ministerion
edustajien mukaan olla kytkos sosiaali- ja terveyspolitiikan kansallisiin strategioihin, hallituksen tasa-arvo-
ohjelmaan tai esimerkiksi lakivalmisteluun. Hankevalvojien tyénkuvassa korostuu nimenomaan hankkeiden
alkuvaiheeseen liittyvat toimet, jossa hanke raataloidaan siten, ettd se mahdollisimman hyvin tdaydentaa
ministerion kansallista toimintaa.
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Ohjelmatason tavoitteiden taustalla olivat laadintavaiheen aikaiset STM:n strategiset painopisteet ja halli-
tusohjelman tavoitteet, joita hankehakujen yhteydessa edelleen muokattiin uusien strategisten painopis-
teiden ja hallitusohjelmien painotusten mukaan. Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisessa Kaste -
kehittdmisohjelmassa (Kaste 2008—2011) oli kirjattu ESR-rahoituksen hyddyntdminen erityisesti autettaessa
vaikeasti tyollistyvia kuntoutumaan valitydmarkkinoilla.

6.2 Toteutus

Toteutuksen kohdalla kaikissa tarkasteltavissa kehittamisohjelmissa oli yhtalaisyyksia sekd edistaneiden
ettd hidastaneiden tekijoiden kohdalla. Keskeinen hankkeiden toteutusta edistava tekija oli kysyntalahtoi-
syys, aito tarve hankkeessa tapahtuvalle kehittamiselle. Hankevalvojien haastatteluissa korostuikin, etta
hankkeen valintavaiheessa selvitetdan tarkkaan ministerididen odotukset hankkeille sekd se, miten hank-
keet tdydentdvat ja tukevat ministeridssa tehtavaa tyota.

Osa toteutukseen vaikuttavista tekijoista, kuten edistavina tekijoina toteuttajan projektimaiseen toimintaan
(erityisesti ESR-toimintaan) liittyva kokemus, tehokas ja oikein kohdistunut sisdinen ja ulkoinen viestinta
seka sitoutuneet ja motivoituneet toimijat, oli projektimuotoiselle toiminnalle tyypillisia. Hidasteita taas
olivat hankkeiden henkilostévaihdokset, aikatauluviivytykset seka resurssien riittdmattomyys.

Hankevalvojien ja ohjelmakoordinaattoreiden haastatteluissa tavoitteiden saavuttamista ja toteutusta edis-
tavana seikkana korostettiin hankkeiden toteuttajatahojen riittavaa tietamysta hankkeen sisallostd, mah-
dollisesti valmiita yhteistyoverkostoja ja suoraa kytkostad kansalliseen sosiaali- ja terveyspolitiikkaan seka
tasa-arvopolitiikkaan. Tama edistaa yleista vaikuttavuutta ja poliittisten vaikutusten syntymista.

Hankkeiden toteutusta edisti haastattelujen perusteella selkedsti myos se, ettd hanke on jatkohanke, joka
hyddyntaa aiemmin hankittua tietoa (esimerkiksi organisaation omat kehittamishankkeet tai aiemmat ESR-
hankkeet) ja osaamista erityisesti silloin, kun uusi hanke jatkaa samassa organisaatiossa. Usein jatkokehit-
tamistyo perustuu oppaan, mallin tai menetelman levitystyohon ja jatkokehittamiseen.

ESR-hallinto koettiin hankkeissa usein raskaaksi. Raportointivaatimuksia pidettiin lilan yksityiskohtaisina ja
hallinnointia hyvin monimutkaisena. ESR-hallinnointiin meni paljon resursseja, jotka olivat pois itse kehit-
tadmistyosta. Monissa hankkeissa STM:n tuki ESR-hallinnoinnissa koettiin hyvin tarkeaksi hankkeiden toteu-
tumisen onnistumiseksi.

Hankkeissa oli jonkin verran ongelmia kohderyhmien tavoittamisessa. Yritysten osallistuminen ja sitoutta-
minen muuhun kehittamistyohon oli vaikeaa, joka oli merkittdva toteutusta hidastava tekija hankkeiden
kdynnistysvaiheessa. Myo6s kuntien kohdalla oli ongelmia osallistumisessa, mita osaltaan selittda kuntaken-
tan suuret mullistukset ohjelmakauden aikana ja kuntien huono taloudellinen tilanne. Valitydmarkkinat-
ohjelman hankkeissa oli jonkin verran ongelmia tyottomien asiakkaiden ohjautumisessa palveluita kehitta-
viin projekteihin sekd haasteellisen kohderyhman mukanaan tuomia ongelmia.

Hankkeiden toteutuksessa tarkeda roolia nayttelee ohjausryhma, joka on myds hankevalvojien tarkein
tyoskentelyareena. Valvojat olivat padosin tyytyvaisia valvomiensa hankkeiden ohjausryhmien tydskente-
lyyn. He pitivat ohjausryhman keskustelevaa otetta ja asiantuntemusta kaikissa ohjelmissa tarkeana hank-
keiden tavoitteiden saavuttamiseksi. Lisdksi suurin osa hankevalvojista painotti hankevalvojan roolia hank-
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keen sisdllon ja substanssin valvomisessa sekda ohjausryhmien jasenten sitouttamisessa hankkeen toimin-
taan.

My®s suurin osa projektipaallikdista koki ohjausryhman hanketta tukevaksi. Aktiivista keskustelua ja kriittis-
takin palautetta kiiteltiin. Se auttoi suuntaamaan hanketta. Aktiivisuuden lisdksi ohjausryhmdssa nahtiin
tarkedna sen poikkihallinnollisuus ja monialaisuus. Tama mahdollisti konkreettisen nakemyksen ja koke-
muksen tuomisen hankkeen tueksi.

Ohjelmien ja niihin kuuluvien hankkeiden toteutusta auttoi hankevalvojan mukanaolo hankkeissa ja sen
kautta saatu suora yhteys kansallisen tason politiikkaan. Tama piirre poikkeaa taysin muiden rahoittajavi-
ranomaisten kuvioista. Valvoja voi vieda hankkeiden kokemuksia ja oppeja omaan tyohonsa, omille verkos-
toilleen ja lakivalmisteluun, sekad tuoda omaa tietoaan ja osaamistaan hankkeisiin. Ohjausryhman toimin-
taan osallistuminen, yhteydenpito hankkeisiin sekd mahdolliset varmennuskaynnit hankkeissa ovat myos
ministerion kannalta merkityksellisia, silla ne tarjoavat kanavan ruohonjuuritason toiminnasta ministerioon.
Tallaisia yhteyksia on tarjolla vahan, mutta kdytyjen haastattelujen perusteella niita selkeasti tarvitaan.

STM:n valvovasta roolista oltiin hanketoimijoiden keskuudessa kahta mielta: toisaalta toivottiin vihemman
valvontaa ja erityisesti kevyempaa ESR-hallinnointia, toisaalta valvonnan koettiin tuovan jamakkyytta ja
ohjaavan hanketta maaratietoisesti kohti asetettuja tavoitteita. Joidenkin hankkeiden kohdalla projektipaal-
likot toivoivat hankevalvojilta enemman aikaa perehtya hankkeiden teemaan ja toteutukseen. Ministerion
edustajien toivottaisiin olevan paremmin tavoitettavissa ja kdytettavissa niin hallinnollisia kuin substanssi-
asioita varten. Joissakin hankkeissa kaivattiin myds ministerion edustajilta enemman aktiivisuutta.

6.3 Tulokset, vaikuttavuus, hyvit kiytannot ja lisdarvo

Tarkasteltujen kehittdmisohjelmien hankkeissa syntyi paljon erilaisia tuotoksia, jotka otettiin kdyttoon koh-
deorganisaatioissa ja joissakin tapauksissa my0Os toteuttajaorganisaatioissa. Osa hankkeiden tuotoksista
vietiin my0s internetiin, josta ne ovat kaikkien saatavilla ja hyédynnettavissa. Hankkeiden tarkastellut vai-
kutukset ovat olleet padosin valittomia ja ne kohdistuneet yksilo- ja organisaatiotasolle. Poliittisia ja yhteis-
kunnallisia vaikutuksia on syntynyt jonkin verran, mutta poliittiset vaikutukset olivat harvoin hankkeiden
tavoitteina. Lisdksi poliittiset ja yhteiskunnalliset vaikutukset syntyvat pitkdn ajan kuluessa, eika niita usein-
kaan pystytd huomaamaan hankkeen loppuvaiheessa tai juuri paatyttya. Lisdksi esimerkiksi vaikutukset
lainsdadantotydhon ovat hyvinkin monimutkaisia ja monen vaikuttavan tekijan aikaansaamia, joten yksit-
tdisen hankkeen vaikutusta on vaikea erottaa. Nyt tarkasteltavien valtakunnallisten ohjelmien ja hankkei-
den poliittisten vaikutusten osalta on huomioitava, etta tarkastellut poliittiset vaikutukset liittyvat paljolti
vaikutuksiin ja toimintaan ministeriossa seka laajemmin valtakunnan tasolla tapahtuvaan toimintaan.

Organisaatiotason vaikutukset kohdistuivat osallistuja- ja toteuttajaorganisaatioihin menetelma- ja tuote-
kehittdmisen kautta sekd ns. oppivan organisaatiomallin mukaisesti, jolloin on opittu esimerkiksi tiettyihin
kohderyhmiin tai -organisaatioihin liittyvasta kehittamistoiminnasta yleisella tasolla. Opittua tietoa voidaan
hyodyntaa toteuttajaorganisaation kehittamistoiminnassa jatkossa.

Politiikkatason vaikutuksia nostettiin esiin erityisesti hankevalvojien haastatteluissa. Vaikutuksia syntyi kai-
kissa ohjelmissa sekd ministeriossa tehtavaan tydhon, ettd hankkeiden maantieteellisille vaikutusalueille,
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kuten osallistujakuntiin ja hankkeiden verkostoihin, esimerkiksi tydmarkkinaosapuoliin. Hankkeiden tuloksia
vietiin my0s hallitusneuvotteluihin.

Kokonaisvaikuttavuuden kannalta on myo6s tarkeda, ettd hankkeiden toteuttajatahoissa oli mukana valta-
kunnallisia toimijoita, jotka voivat hyddyntda ja levittdaa hankkeiden kautta saavutettuja tuloksia omien
verkostojensa ja muun, hanketoiminnan ulkopuolisen, toimintansa kautta ja osana. Vaikutusten kannalta
ongelmallisena seikkana koettiin monissa hankkeissa oikeiden kohderyhmien tavoittaminen. Vaikeuksia oli
niin koulutukseen osallistujia haettaessa kuin yrittdjia ja kohdeorganisaatioita rekrytoitaessa. Kuntien osal-
listumishaluttomuuden syyna ovat olleet kuntakentdn muutokset ja taloudellisesti tiukka tilanne. Kohde-
ryhmien hakeminen toteutuksen aikana syo resursseja kehittamisty6lta, vaikeuttaa tavoitteiden saavutta-
mista ja heikentda vaikuttavuutta niin hanke- kuin ohjelmatasolla.

Hyvat kdytannot

Hyvien kaytantojen osalta arviointia varten tehdyissa haastatteluissa paljastui, ettd hyva kaytantdé ymmar-
retddan monin tavoin. Suurin osa esille nostetuista kdytdnndistd on tulkittavissa tuote- tai menetelmakay-
tannoiksi, joista merkittdva osa tuotteistettiin oppaiksi, kasikirjoiksi, malleiksi ja prosessikuvauksiksi. Raja
hyvan kdytannon ja muun tuotetun materiaalin valilld ei ole selked. Usein hyvat kdaytannot pikemminkin
tiivistavat tekemisen keskeiset sisdllot erottelematta tuotoksista selkeitd hyvan kdytdnnon tunnusmerkit
tayttavia osia.

Ministeriossa nostettiin ohjelmien hyvana kaytdntona esiin kehittdmisohjelmissa sovellettu valvojamalli.
Toteutetussa kaytdnnossa korostui valvojan substanssiasiantuntemus ja sen liittdminen ESR-
hanketoiminnan kokonaisuuteen kaikissa ohjelmissa. Mallin toimivuus oli kuitenkin paljolti sidoksissa toteu-
tettujen ohjelmien pienuuteen ja niissa toteutettujen hankkeiden suhteellisen pieneen lukumaaraan. Valvo-
jamalli toimi monien hankevalvojien mielesta hyvin siina, ettd sen avulla ja kautta oli mahdollista siirtda
ruohonjuuritason tietoa ministerioon ja sen toimintaan. Valtakunnallisten ohjelmien suurena etuna on ylei-
sesti pidetty niiden mahdollisuutta parantaa alhaalta yl6s ja ylhdalta alas -periaatetta (Hietala 2009). Valvo-
jamallin toimivuus ylhaalta alas ei haastatteluissa ilmennyt niin selkedsti. Ministerion edustajien toivottiin
olevan paremmin tavoitettavissa ja kdytettdvissa niin hallinnollisia kuin substanssiasioita varten.

My6s ministerion edustajat ovat ohjelmien valiarviointiraportissa (ESR 2013) todenneet, ettd rahoittajan
niukat henkildstoresurssit rajoittivat kehittamistoimintaa ja vaikeuttivat esimerkiksi hankkeiden verkotta-
mista ja viestintda ohjelman tuloksista.

Levittamistyo

Ohjelmatasolla on painotettu, ettd hankkeiden tulokset pitaisi pyrkida dokumentoimaan, ja hankkeilta toivo-
taan levitettavia tyokaluja, malleja ja oppaita. Hankkeiden tuottamat julkaisut auttavat toimintamallien ja
tiedon levittamisessa. Tuotokset ja hyvat kdaytannot levidvat, kun hankkeesta tiedotetaan eri tavoin, kuten
lehtiartikkeleiden, nettisivujen ja seminaarien avulla.

Hankkeiden ohjausryhmat pyritddan muodostamaan jdsenista, jotka voivat edesauttaa hankkeen toiminnan
jatkamista ja levittamista laajasti. Ohjausryhmien kokoonpanossa arvostettiin seka substanssialan henkildi-
td, jotka voivat levittaa hankkeiden tuloksia ruohonjuuritasolla, etta johtotason henkil6itd, joilla on mahdol-
lisuus vieda hankkeiden tuloksia organisaatioiden rakenteisiin ja kdaytantoihin.
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Valvojamallin kautta tapahtuvaa levittamistyota pidetaan tarkeana ministerion toiminnalle valtakunnallisen
kehittdmisohjelmatoiminnan kannalta, koska varsinaista tukirakenneprojektia ohjelmissa ei ole ollut. Levit-
tamistyohon voidaan saada apua myos hankkeiden kohderyhmilta, jotka voivat levittda hankkeesta saatua
tietoa ja osaamista omille yhteistyokumppaneilleen.

Levittamista tapahtuu hankkeiden paattymisenkin jalkeen, kunhan sille vain on resursseja. Levittamiseen
keskittyvia jatkohankkeita rahoitetaan, jotta tehty kehittdmisty6 saataisiin hyddynnettya paremmin. Tassa
tarkastelluissa kehittamisohjelmissa on ollut mukana levittdmishankkeita. Tasa-arvoa tydelamadan -
ohjelman valtavirtaistamishankkeet pyrkivat levittdmaan hyvia kdytantdja ja toimintamalleja. Myo6s Vali-
tydmarkkinat-ohjelmassa oli hankkeita, jotka keskittyivat jatkokehittamiseen ja levittamiseen.

Levittamistyon tarkeys on haastattelujen pohjalta oivallettu ja sitd on myds mahdollisuuksien mukaan to-
teutettu hankkeiden aikana. Tasa-arvoa tydelamaan -ohjelman hankkeiden lopputuotteet l6ytyvat Tasa-
arvotiedon keskuksen Minnan sivuilta. Muiden kehittdmisohjelmien hankkeiden tuotoksia ei ole systemaat-
tisesti koottu yhteiselle alustalle. Tietynlainen jarjestelmallisyys levittdmiseltd puuttuu. Usein levittamistyo
painottuu hankkeiden loppuun ja supistuu pienimuotoiseksi resurssien niukkuuden vuoksi. Usein vaarana
on myo0s se, ettd hanketoteuttajien lopettaessa myos levittamistyo loppuu. Tarkastelluissa ohjelmakokonai-
suuksissa on mukana monia toteuttajaorganisaatioita, jotka pystyvat levittdmaan projektien tuloksia, kay-
tantdja omien verkostojensa kautta niin valtakunnan tasolla kuin laajemmin. Tallaisten toteuttajien merki-
tys ohjelmissa korostuu etenkin, koska ohjelmiin ei ole rakennettu tukirakennetta koordinoinnin ja mm.
levittdmistyon tehostamiseksi.

6.4 Lisaarvo sosiaali- ja terveysministeriolle

Ohjelmakoordinaattorit korostivat valtakunnallisten ohjelmien lisdarvona nimenomaan sitd, ettd ohjelmat
toteutettiin valtakunnallisesti ja tulokset sovitettiin kansalliseen kontekstiin. Lisaksi hankkeiden toimenpi-
teet olivat padosin sellaisia, ettd niiden toteuttaminen ilman ESR-rahoitusta olisi ollut hyvin epatodenna-
koista.

Rahoituksen kautta tapahtunut kehittdmistoiminnan volyymin ja tuloksellisuuden liséantyminen voimaan-
nutti ja motivoi erdan haastateltavan mukaan myds ministerion valvojia omassa perustyssaan. Erityisesti
Vialitydmarkkinat-ohjelman valvojat korostivat lisdarvona, ettd ESR-toiminnan avulla ministeriodn saatiin
kytkettya tyollistamisnakokulmaa ja ymmarrysta siitd, ettd myods sosiaali- ja terveyspalveluiden tulee tukea
tyollistymistda. Myos sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelméan kehittdmiseen laajalla tasolla on saa-
tu ESR-toiminnan kautta tukea.

Tarkeaa tulevan ESR-toiminnan kehittamisen kannalta on se, ettd toiminnan merkitys ja tdydentavyys-kan-
salliseen toimintaan on huomattu ja tunnustettu ministeriossa valtakunnallisten ohjelmien ja hankkeiden
toteutuksen myota, ja samalla ESR- ohjelmatoiminnasta on kiinnostuttu laajalla rintamalla.
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7 Suosituksia tulevalle ohjelmakaudelle

Seuraavat suositukset pohjautuvat tehtyyn arviointiin ja erityisesti tulevaa ohjelmakautta koskeviin paran-
nusehdotuksiin. Suositukset koskevat padosin valtakunnan tason hanke- ja ohjelmatoimintaa.

Hankevalintaan liittyvat suositukset koskevat hankkeiden kokoa, toteutustapaa, yhteistyokuvioita seka to-
teuttajia:

e Tulevalla ohjelmakaudella tulee valikoida valtakunnan tasolla rahoitettaviksi hankkeita, jotka ovat
merkityksellisia ministeridn strategisten painotusten kannalta ja jotka ovat aidosti valtakunnallisia
(toteutetaan usealla eri paikkakunnalla tai alueella ja joilla on valtakunnallisesti merkittavia to-
teuttajia).

e Kansainvalista ulottuvuutta tulee kytkea hanketoimintaan nykyistd enemman.

e Hanketoteutukseen tulee saada mukaan erityisesti usean toteuttajatahon yhteishankkeita, joiden
myota vaikuttavuutta voidaan tehostaa.

e Pienille hankkeille tulee myds luoda mahdollisuuksia ESR-rahoitukseen joko useamman tahon
hankekonsortioissa tai kertarahoituksen turvin.

e Hankkeiden toteuttajien projektiosaamiseen, ESR-osaamiseen seka verkostoihin ja tulosten levit-
tamiskanaviin tulee kiinnittda huomiota toteuttajia valittaessa.

e Osallistujatahot ja mahdollisuuksien mukaan myos kohderyhmat tulee varmistaa jo hankkeiden
suunnitteluvaiheessa.

e Valittaviin hankkeisiin tulee sisallyttda jatkohankkeita, jotka levittavat tai edelleen kehittavat ai-
emmin kehitettyja menetelmia tai lupaavia kaytantoja.

e Hanketoteutukseen tulee tarvittaessa voida lisdta tutkimuksellinen osa, joka tasmentda kehitys-
tyon suuntaamista.

o Myo0s erillisia, esimerkiksi kehittamistoiminnan tilaa ja tarpeita selvittavia tutkimushankkeita tulee
mahdollistaa ESR-rahoituksen turvin.

e Opinndytetoita suositellaan tehtdvan hankkeissa, mutta omalla (ei hankerahoitukseen sisdltyvalla)
rahoituksellaan

o Kehittdmistyohon tulee sisallyttaa asiakasndakdkulma niin varsinaisessa kehittdmisessa kuin myos
arvioinnissa.

e Rohkeita uudenlaisia hankkeita suositellaan niin toteutuksen kuin myds toteuttajakonsortioiden
suhteen.

Monissa tulevaa ohjelmakautta koskevissa haastatteluissa tuotiin esiin huoli hankekohtaisten tulosten ja
vaikutusten haviamisesta hankkeiden paatyttya. Hankevalvojat toivat esiin, ettd hankkeiden tuotoksia ja
tuloksia tulisi summata ja niiden kayttokelpoisuutta arvioida nykyistd laajemmin. Siihen kenen tehtava
tama olisi, ei otettu selkeda kantaa. Myos projektipaallikot korostivat valtakunnallisen yhteisen kehittami-
sen tarkeytta. Yhteistyota toivotaan ESR-ohjelmaa hallinnoivien ministerididen valille seka kuntien ja jarjes-
tojen valille. Lisaksi yhteistyota haluttaisiin lisatd muiden kehittamisohjelmien kanssa niin, etta kaikki saman
alan kehittamistoimijat olisivat tietoisia toistensa tyosta.
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Kuluneella ohjelmakaudella valtakunnallisiin ohjelmiin on voitu perustaa erillinen tukirakenne kartoitta-
maan hyvia kaytantoja, edistimaan hankkeiden verkostomaista yhteistyota sekd seuraamaan niiden tulok-
sellisuutta ja vaikuttavuutta. Tukirakenteen tehtavana on varmistaa, ettda hankkeet toteuttavat valtakunnal-
lisen kehittdmisohjelman tavoitteita ja niistd muodostuu strateginen kehittdmiskokonaisuus. (Rakennera-
hastot: Valtakunnalliset kehittdamisohjelmat) STM:n valtakunnallisissa kehittdmisohjelmissa tukirakenne-
mallia ei ole kdytetty ESR-rahoituksen vahaisyyden vuoksi, vaan ohjelmien valvonta ja tuki on hoidettu ns.
valvojamallilla. Vaikka nykyiseen malliin oltiin melko tyytyvaisid, myos sen puutteet huomattiin. Alkavalla
ohjelmakaudella STM:n hallinnonalalle on ohjautumassa enemman rahoitusta ja tdssa mielessa arvioinnin
yhteydessa esitetyt nykyisen valvojamallin tehostamis- ja parantamisehdotukset tuovat esiin vaihtoehtoja
toiminnan suuntaamiselle myds laajenevan toiminnan tarpeisiin.

Yhdeksi ratkaisuksi ehdotettiin tukirakenne- tai koordinaatiomallia, jonka avulla ministerion ja hankekentan
vuoropuhelu tehostuisi, hankkeita voitaisiin paremmin ohjata ministerion tavoitteiden suuntaan ja ruohon-
juuritason toiminta saisi oman, suoran viestinta- ja vaikutuskanavansa valtakunnan tasolle. Hankkeiden
kannalta tukirakenteen suurin merkitys olisi tiedon saanti ohjelmaan, teemaan seka kokonaisuuteen kuulu-
vista muista hankkeista ja ohjauksen saaminen siihen, mitd hankkeilta odotetaan ja mihin suuntaan tulevaa
hanketoimintaa tulisi linjata.

Projektipaallikdiden mielestd koordinaatio auttaisi hankkeita jakamaan kokemuksia niin substanssiin kuin
hanketyoskentelyyn liittyvissd pulmatilanteissa. Lisaksi vaikuttaviksi havaittuja toimintamalleja voitaisiin
kerdtd yhteen ja dokumentoida myohempda kadyttéa varten, jotta valtyttdisiin samanlaisien kehittamis-
hankkeiden toistumiselta. Myds arvioinnin liittdmista koordinaatioon pidetaan tarkedana. Arvioinnin toivo-
taan keskittyvan sisdltoon ja olevan enemmin laadullista kuin maarallista.

Koordinaation yhtena tehtdvana olisi luoda alusta, jolle kaikkien koordinoinnin piiriin kuuluvien hankkeiden
raportit ja muut tuotokset voitaisiin vieda. Nyt hankkeista on kootusti tietoa RR-tietopalvelussa, mutta si-
vusto ei ole kovin toimiva mm. siksi, ettei se kytkeydy eri hankkeiden substanssialoihin. Lisdksi hankekoh-
tainen tieto ja raportointitapa vaihtelevat paljon. Olisikin tarkeda saada hankkeet (rahoittajasta riippumat-
ta) koottua teemoittain samaan paikkaan. Talld hetkelld Tasa-arvoa tyoelamaan -ohjelman hankkeiden tuo-
toksia on Minna.fi-sivustolla. Nyt laadittu arviointiraportti toimii tassa vaiheessa myo6s yhtena tiedonlevitys-
kanavana liittyen valtakunnallisiin kehitysohjelmiin. Raportin hankekortteihin on keratty arviointitiedon
lisdksi muista lahteistad saatua yhtenaista tietoa.

Tulevalle ohjelmakaudelle tarve yhteistyohon, verkostoitumiseen ja tiedottamiseen keskittyvastd teema-
kohtaisesta koordinaatiosta on siis tunnistettu, joten suositusten lopuksi on helppo tukea koordinaatio-
hankkeen tai -hankkeiden perustamista, jota on esitetty STM:n laatimassa ESR:n valtakunnallisten teemo-
jen toteutussuunnitelmassa toimintalinja viiden osalta. Koordinaatiohankkeen tehtaviin voisi suunnitelman
mukaan kuulua ohjausta, neuvontaa, koulutusta, verkottamista, tilaisuuksien jarjestamista seka teemaan
liittyvaa selvitys- ja tutkimustyotd ja tarvittaessa myos analysointia ja arviointia. Koordinoivat hankkeet
hoitaisivat tehtdvidan kiintedssa yhteistydssa hankekokonaisuuden ohjausryhman, rahoittajien ja ministeri-
On asiantuntijoiden kanssa. (Kestdvaa kasvua ja tyota 2014-2020.)

Valvojamalli tdydentda tulevaa koordinaatiota. Vaikka hankevalvojien ja koordinaation tehtavat poikkeavat
toisistaan, on vuoropuhelu valvojien ja koordinaation valilla tarkeaa, jotta tiedon siirto ja ohjaus ylhaalta
alas ja painvastoin tehostuu ja hyodyttaa seka rahoittajatahoa etta hankekenttaa.
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OSA II HANKEKORTIT

Tiedot hankekortteihin on keratty padosin Eura 2007 -sivustolta (RR-tietopalvelusta) sekd hankkeiden lop-
puraporteista ja internet-sivuilta.

Terveenad ja osaavana tyossa -kehittiamisohjelma

$10217 TYOLAS - Tydldhtoisen tydterveyshuollon ja kuntoutuksen oppimisverkosto sosiaali- ja
terveydenhuollon muuttuvien tydorganisaatioiden ja pk-yritysten tukena

Toimintalinja | Tyborganisaatioiden, tydssa olevan tyovoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittajyy-
den lisddminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Terveena ja osaavana tyossa
Kestoaika 1.8.2008-30.9.2011
Hallinnoija Hengitysliitto Heli ry/ Verve

Kohderyhmat | Tyoterveyshuolto- ja kuntoutusyksikoissa tyoskentelevat ammattihenkilot seka vahai-
semmassd madrin myos hankkeen joihinkin osiin osallistuviin organisaatioiden edustajat
(sote- ja pk-sektori esimiehet ja johto). Pohjois-Suomen tydhyvinvointialueella viran-
omaistyosuojelun tarkastajat, TE-keskuksissa yritysten kanssa yhteistyota tekevat, tyo-
terveys- ja kuntoutusalaa opettavien oppilaitosten opettajat sekd Kansanelakelaitoksen
edustajat.

Vilillisida kohderyhmia ovat sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioissa, pk-sektorin
yrityksissd ja muissa asiakasyrityksissd tyoskentelevat tyontekijat, esimiehet ja johto,
jotka saavat uudensiséltoisia palveluja.

Toteuttajat

Verve ja Tyoterveyslaitos

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Tyo6terveyshuolto-organisaatiot (29 kpl) ja kuntoutuslaitokset (8 kpl).
Hanke toteutettiin yhteistydssa Itd-Suomen iTYOLAS-hankkeen kanssa.

Tausta ja lahtokohdat

Hankkeen lahtdkohtana oli tybelaman murros, joka ndkyy tyopaikoilla paikallisten tuotanto- ja palvelu-
konseptien keskenerdisind muutoksina. Ndiden on havaittu olevan hyvin merkityksellisid tyon sujuvuu-
den, tyokuormituksen ja tyon mielekkyyden kannalta, ja siten vaikuttavan tyoterveyteen. Tybterveyden
kannalta muutoksiin liittyy seka positiivisia etta negatiivisia ilmioita.

Tyo6terveyshuollossa ja kuntoutuksessa aiemmin kehitetyt tydmenetelmat ovat taman hankkeen lahto-
kohtana.

Tavoitteet

Hankkeen paatavoitteena oli tyon kehittamiseen perustuvan osaamisen ja menetelmien vakiinnuttami-
nen ja levittaminen tyéterveyshuollon ja tydikaisten kuntoutuksessa.

Muina tavoitteina oli

e pilotoitujen tydmenetelmien systemaattinen jatkokehittely,

e tyovilineiden toimialakohtainen syventdaminen,

e oppimisverkoston muodostaminen,

e tyoterveyshuollon ja kuntoutuksen integrointi asiakasyritysten johdon visioon ja strategiaan,

e tyoterveyshuollon ja kuntoutuksen yhteistydn kehittaminen, ja

e yhteisty0 viranomaistydsuojelun, koulutusorganisaatioiden, TE-keskusten, yrittdjaorganisaatioi-
den ja Kansanelakelaitoksen kanssa.
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Laadullisia tavoitteita olivat

tyoterveyshuollon ja tydikaisten kuntoutuksen orientaation, osaamisen ja vaikuttavuuden paran-
taminen tydpaikkojen tuotantotapojen muutoksista aiheutuvissa tyohyvinvointiongelmissa,
tyohon kohdistuvan ennaltaehkaisevan tyon osuuden lisaaminen tyoterveyshuollon kokonaisuu-
dessa,

tyota koskevan kasittelyn osuuden lisdédminen tydikaisten kuntoutuksessa, ja

tyoterveyshuollon aiempaa kiintedmpi kumppanuus organisaatioiden strategisten tavoitteiden
tukijana ja yhtena asiantuntijana tuotanto- ja palvelukonseptien muutoksissa.

Toteutus

Hankkeen toimenpiteita olivat

hankkeen lahestymistavan kayttéonottaneiden tydterveyshuolto- ja kuntoutusyksikdiden maan-
laajuisen verkoston muodostaminen, yhteisen tietoteknisen alustan rakentaminen ja yllapitami-
nen, tyoterveyshuolto- ja kuntoutusyksikdiden ohjaus, sosiaali- ja terveydenhuollon yksikéiden
integrointi toimintaan seka alueellisen ja valtakunnallisten verkostotapaamisten jarjestaminen,
uusien tyoterveys- ja kuntoutusyksikdiden koulutus, ohjaus ja verkoston jaseniksi ottaminen, ja
Pohjois-Suomen alueella verkoston laajentaminen koskemaan viranomaistydsuojelua ja alan op-
pilaitoksia, seka neuvottelut alueellisten TE-keskusten, yrittdjajarjestdjen ja Kansaneldkelaitok-
sen Pohjois-Suomen vakuutusalueen kanssa.

Kullekin tyoterveyshuolto- ja kuntoutusyksikolle jarjestettiin paikallisesti koulutus ja sita seurannut val-
mennusvaihe. Valmennuksen aikana uutta, asiakkaiden kanssa toteutettavaa toimintaa ohjattiin valinei-
den kayton ja oman toimintatavan nakokulmista. Hankkeeseen osallistuneet yksikot ja toteuttajat muo-
dostivat oppimisverkoston, joka toteutettiin internet-pohjaisen wiki-alustan, alueellisten verkostota-
paamisten sekd johdon Summit-tapaamisten avulla.

Hankkeesta pidettiin runsaasti luentoja valtakunnallisissa tilaisuuksissa.

Hankkeen tulokset

Riskinarviointitaulukon ja terveydellisen merkityksen kytkeminen selvemmin tydlahtoisiin selvi-
tyksiin (raportointimallit),

esimiesty0hon suunnattu tyoldahtdinen selvitysmalli,

kartoitusmenetelmia taydentava tyokirjainnovaatio,

tyolahtdinen pienyrittdjamalli,

tyoterveyshuollon ja kuntoutuksen yhteistyomalli,

perustyopaikkaselvitykseen yhdistetty tyon sujumisen tarkastelu,

yhden ja kahden tapaamisen versiot tyon sujuvuuden ja tydn muutosten kartoitusmenetelmasta,
paikallisen muutoksen mallin erilaiset variaatiot,

esimiesten konseptihaastattelu,

malli erilaisista esimiesten ammatti-identiteeteista eri tuotantotapakonsepteissa,

nopean alkuvaiheen kokonaistilanteen jasennyksen valineet ja kasikirjoitus kuntoutuksen en-
simmaisella jaksolla,

GAS-menetelmaan liittyva yhteensovittaminen tydlahtoisten sisaltéjen kanssa,

ty6lahtoisten tulosten dokumentointi kuntoutuskurssitydssa, ja

vakiinnuttamisen kriteerien muodostaminen mittareineen tyoterveyshuoltoon ja kuntoutuk-
seen.

Hankkeen tuloksista julkaistiin kirja Muutostyéssd (Makitalo & Paso 2011) ja tuotettiin sahkdinen mene-
telmaopas tyoterveyshuoltojen ja kuntoutusyksikdiden kayttéon.

Merkittavin tulos yhteistydsta Pohjois-Suomen tyohyvinvointialue -pilotissa olivat ammattikorkeakoulu-
jen laatimat uudistetut, ty6lahtoisen nakdkulman sisaltavat opetussuunnitelmat tyéterveyshuollon, sosi-
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aali- ja terveydenhuollon johtamisen ja tyohyvinvoinnin johtamisen koulutusohjelmiin.

Hyvat kaytannot

e Tyon sujuvuuden ja tydon muutosten kartoitusmenetelmat: tyoterveyshuollon menetelmien
joukko, jolle on yhteistd tyon sujuvuutta ja tydn muutoksia koskevan tarkastelun yhteinen pro-
sessi asiakastydpaikan esimiehen ja tydyhteison kanssa.

o Henkilékohtaisen tydon mielekkyyden ja tydn muutosten kartoitusmenetelma: tyolahtdinen ter-
veystarkastus, yksilon tydhyvinvointikartoitus, uusimuotoinen terveystarkastus: menetelma
tyoskennelld erityisesti psyykkisesti kuormittuneiden yksiléasiakkaiden ja heidan esimiestensa
kanssa.

e Asiakasyrityksen tydn muutokset huomioiva tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma: tyolahtoi-
selld otteella tdydennetyn tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman teon prosessi, ohje ja va-
lineisto.

o Tyoikaisten kuntoutuksen tydldahtdinen ammatillinen osio: alun perin laitoskuntoutuksena toteu-
tettavien Aslak- ja Tyk-kurssien ammatillisen osion uusi sisalto, joka on sovellettavissa avokun-
toutuksena toteutettaviin kuntoutusinterventioihin.

Tulosten hyodynnettavyys

Tyoldahtdinen toiminta jatkuu 90 % koulutukseen osallistuneissa tyoterveyshuoltoyksikdissa ja 75 % kun-
toutusyksikoista. Useimmat ovat laajentamassa menetelmien osaajien joukkoa ja menetelmien kayt-
toonottoa toiminnassaan hankkeen jalkeenkin.

Tyo6lahtoisia menetelmia ollaan viemassa kehittdmistoiminnan piirista osaksi tydterveyshuollon ja tyo-
ikaisten kuntoutuksen normaalitoimintaa. Hankkeen toteuttajat jatkavat menetelmia koskevaa koulutus-

ta ja kehittamista.

Tuloksia voidaan hyodyntaa tyoterveyshuollon ja kuntoutuksen asiakasyrityksissa viidella eri toimialalla.

Arviointi

Yhteistyo ja kumppanuudet: Yhteistyd Verven ja Tyoterveyslaitoksen vililla toteutui suunnitelman mu-
kaisesti. Kohderyhman muodostaneet tyoterveyshuolto- ja kuntoutusyksikot olivat motivoituneita huo-
limatta samaan aikaan kdynnissa olleista muutoksista.

Tavoitteet: Hankkeen lahtokohta ja kohderyhman valinta olivat hyvin onnistuneet. Tavoitteet osoittau-
tuivat kokonaisuutena realistisiksi. Hankkeen viimeisessa vaiheessa mukaan tulleet tyéterveyshuolto- ja
kuntoutusyksikot eivat saavuttaneet pisimmalle asiakassuhteisiin ulottuvia tavoitteita, mika oli ymmar-
rettdvaa. Hankkeen suunnitteluvaiheessa ei otettu riittavasti huomioon menetelmien kayttéonoton ja
vakiinnuttamisen kautta esille tulevia laajempia esteitad ja edellytyksia. Asiakasyritysten ja asiakkaiden
puolelta ei juuri ilmennyt esteita tai hidasteita tyolahtoiselle toiminnalle.

Toteutus: Hanke toteutui padasaantoisesti suunnitellulla tavalla. Asetetuissa tavoitteissa onnistuttiin
huonoimmin tyéterveyshuollon ja kuntoutuksen integroinnissa asiakasyritysten johdon visioon ja strate-
giaan. Verkostotapaamiset, wiki-alusta ja Summit-tapaamiset toteutettiin suunnitelman mukaan. Wiki-
alusta ei kuitenkaan toiminut osallistujien valisen tiedonvalityksen ja kehittdmisen valinetta. Osa Pohjois-
Suomen tyéhyvinvointialueen osahankkeista toteutui suunniteltua laajempana ja osa ei edennyt suunni-
telmaa pitemmalle. Hankkeen tiedotus toteutui suunnitellulla tavalla.

Hankkeen paatavoite, tyon kehittamiseen perustuvan osaamisen ja menetelmien levittaminen ja vakiin-
nuttaminen tyoterveyshuoltoihin ja tyoikaisten kuntoutukseen, toteutui hyvin.

Tulokset ja vaikuttavuus: Hankkeen tuloksena syntyi tavoitteiden mukaisesti neljatoista uutta tyévaline-
tai menetelmavariaatiota, joiden avulla tyoterveyshuolto ja kuntoutus oppivat paremmin tuntemaan
asiakkaidensa tyotd, paasevat laheisempdan yhteistydhon asiakkaidensa kanssa ja saavuttavat yhteis-
tyossa merkittavia tyota koskevia tuloksia. Uusi lahtokohta tarjoaa myds potentiaalia uusien menetelmi-
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en ja kdytantojen kehittamiseen. Hankkeen tuloksena tyolahtdisia menetelmia on kdytossa 29:ssa tyo-
terveyshuollossa ja kahdeksassa kuntoutuslaitoksessa.

S$10631 Terveyden edistamista tyopaikoille

Toimintalinja | TyGorganisaatioiden, tydssa olevan tyovoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittajyy-
den lisddminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Terveena ja osaavana tyossa
Kestoaika 1.9.2008-31.12.2011
Hallinnoija Tyo6terveyslaitos

Kohderyhmat | Hanketyopaikkojen henkildstd, hankkeen ohjausryhmaan kuuluvat tahot ja hanketta
kommentoineet tai kommentoivat tahot eli STM, TEM, Ty6terveyslaitos, Kuntien eldke-
vakuutus, tyoelakeyhtiot, SAK, EK, STTK, KELA, Kuntaliitto, Kunnallinen tydmarkkinalai-
tos, KTV, Suomen Teollisuusladketieteen yhdistys, Tyoterveyshoitajaliitto, KTL, STAKES,
Tekry. Lisdksi Suomen TYKY-verkoston jasentahot.

Toteuttajat

Tyo6terveyslaitos, Suomen Sydanliitto ry ja Oulun Tyoterveys Oy

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Helsingin kaupunki/Kampin palvelukeskus ja Diakonissalaitos/ Moniongelmaisten yksikko.
Tekniikan Akateemisten Liiton TEKin toimisto ja Oy A.I.R.-Foto Ab.
AKT, Rahtarit ry, SKAL ry, Suomen taksiliitto, Linja-autoliitto, Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry,

Suomen bensiinikauppiaitten ja liikennepalvelualojen liitto, Kesko/ Neste Motorest, Restell Helmisim-
pukka/Shell, Oy Teboil Ab seka Oulun Tyoterveys.

Tausta ja lahtokohdat

Ty6paikka on merkittava areena terveyden ja tyokyvyn edistamiselle, jos terveys huomioidaan yrityksen
strategioissa ja prosesseissa, eika terveyden edistaminen ole tempausluonteista ja tyosta irrallista. Tyo-
paikka voi tarjota resursseja tyontekijan omaehtoisille terveyden edistamispyrkimyksille ja tyopaikoilla
voidaan edistaa tyossa olevien terveytta ja hyvinvointia, mutta tdtd mahdollisuutta ei ole toistaiseksi
hyddynnetty. Hyvien valintojen tekemista auttaa tieto siitd, mitka tekijat ty0ssa ja eldamantavoissa edis-
tavat ja vaarantavat terveytta.

Hankkeen tarve on todettu tutkimuksissa ja kysynta on selvitetty haastattelemalla tyopaikkoja niiden
kehittamishaasteista. Hanke toteuttaa Terveyttd kaikille 2015 -kansanterveysohjelman tavoitetta kan-
santerveyden edistamisesta kansalaisten arkielaman areenoilla. Hanke on mainittu Terveyden edistdami-
sen politiikkaohjelmassa ja se toteuttaa vuoden 2006 Suomen EU-puheenjohtajuuskaudella esiin nostet-
tua teemaa Health in the world of work — theme: workplace health promotion.
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Tavoitteet

Yldahanke on 3,5-vuotinen yhteiskehittelyhanke, jossa pyrittiin
e |uomaan terveyttd edistavan tydpaikan kriteeristd, joka integroidaan osaksi tydpaikkojen joh-
tamista ja toimintajarjestelmia ja vakiinnutetaan paivittdisen tydnteon osaksi, ja
e rakentamaan kriteeristoa hyvalle tyopaikkaterveyden edistamiselle.

Pitemman aikavalin tavoitteena oli kriteeriston levittdminen laajamittaisesti tyopaikkojen kayttoon.
Hankkeen tavoitteena oli luoda kdytannon tydssa kehitetty ja testattu, tyopaikan arkeen sopiva kriteeris-
t6. Hankekokonaisuuteen kuului kolme osahanketta, joilla on omat tavoitteensa:

TEDI-hankkeen tavoitteena oli
e toteuttaa ja arvioida tyopaikkalahtoinen terveyden edistamisen kehittamisprosessi, terveyden
edistamisen ja kehittamistoiminnan juurruttamiseksi organisaatioiden pysyvaksi toiminnaksi, ja
e vakiinnuttaa terveytta edistavia kdytantoja tyopaikoille.

Suomen TYKY-verkosto - on toiminut 1990-luvun puolivalista ldhtien, tydkykytiedon ja terveytta tukevi-
en menetelmien ja hyvien kaytantojen levittdjana. Nyt verkoston toiminta oli tarpeen saada lahemmas
tyopaikkoja. Uudistuksen tavoitteena oli
e kehittda verkoston toimintaa lahemmaksi tyopaikkoja,
e kehittda sen toimintaa tyohyvinvointiin liittyvan tiedon ja toimintamallien levittdjana,
e rakentaa toimintamalli verkostolle ja mahdollistaa verkoston toiminta vuoden 2011 jalkeenkin,
e |uoda perusteet toimivalle tydpaikan tyohyvinvointiverkostolle vuoden 2011 loppuun mennessa,
ja
o linkittad verkoston toiminta niin kansainvalisen tyopaikka terveyden edistamisen verkoston
(ENWHP) kuin muiden tyoéhyvinvointia tukevien verkostojen toimintaan Suomessa.

Virkeana ratissa -hankkeen tavoitteena oli edistdd ammattikuljettajien tyokykya ja -vireytta terveellisen
tyoaikaisen ruokailun keinoin. Hanke pyrki
e vaikuttamaan kuljettajaan, hanen toimintaymparist66nsa ja koko yhteiskuntaan, jotta ne tukisi-
vat terveellista tyOaikaista ruokailua ja yhteisollisyyttd, ja
e verkottamaan toimijat muutosta tukevan ja siihen kannustavan ilmapiirin rakentamiseksi ja tie-
don vilittamisen parantamiseksi. (Tyoterveyslaitos 2011)

Hankkeen alatavoitteina oli, ettd hankkeen jalkeen

o ammattikuljettajilla on halua ja taitoja edistaa tyokykyadan terveellisen ruokailun avulla,

e tyOnantaja kannustaa ammattikuljettajien terveelliseen ruokailuun ja mahdollistaa sen,

e ruokapalvelun tuottajat edistdavat ammattikuljettajien tyovireytta ja tyokykya tarjoamalla virkis-
tavia ruokia, joita ammattikuljettajien on helppo valita,

e tyoterveyshuolto edistdada ammattikuljettajien terveellisia ruokailutottumuksia, ja

e eri toimijat verkostoituvat muutosta tukevaan ja siihen kannustavan mydnteisen ilmapiirin ra-
kentamiseksi ja tiedon valittamisen parantamiseksi. (Tyoterveyslaitos 2011)

Toteutus

Ylahankkeen tavoitteena olleet kriteerit hyvalle tyopaikkaterveyden edistamiselle rakennettiin tyopaik-
kojen kulttuurisista ja toiminnallisista lahtokohdista tyopaikan toimijoiden ja tydterveyspalvelujen yh-
teistyona. Kriteerien kayttoonottoa arvioitiin puolen vuoden seuranta-ajan jalkeen, jonka pohjalta annet-
tiin suosituksia ja hyvia kaytantoja terveytta edistavan toiminnan saamiseksi osaksi tyépaikkojen kaytan-
toja.

TEDI-hankkeen toiminta jakautui yhteiskehittdmiseen ja sen levittdmiseen. Mukana oli sosiaali- ja terve-
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ysalan julkinen organisaatio, asiantuntijaorganisaatio, voittoa tavoittelematon yksityinen sosiaali- ja ter-
veysalan organisaatio sekd pk-yritys. Prosessiin osallistui johdon, tydyhteison, tyéterveyshuollon ja tyo-
suojelun toimijoita. TEDI-hanke alkoi infotilaisuudella, jossa esiteltiin yhteiskehittamisprosessi ja selvitet-
tiin organisaatioiden toiveita ja erityispiirteitd. Kehittamistyota tehtiin tyOpajoissa ja seminaareissa, joi-
hin osallistui tydpaikkojen johto, tydsuojeluhenkildstd, henkilostohallinto ja tydterveyshuolto seka Tyo-
terveyslaitoksen asiantuntijat. Tyopajoihin kokoonnuttiin nelja kertaa, ja niiden valilla tyostettavien vali-
tehtavien tekemiseen osallistui koko tydpaikan henkilokunta. Tyéhyvinvoinnin ulottuvuudet olivat tyo-
ymparist6, tyoturvallisuus/tydsuojelu, téiden organisointi, tydyhteisd, osaamisen kehittaminen, tydhy-
vinvointitoiminta seka tyoterveyshuollon palvelut. Kriteeristo luotiin ndiden ympadrille omien erityispiir-
teiden mukaisesti.

Suomen TYKY-verkoston toimintamallia rakennettiin tutustumalla jo olemassa oleviin verkostoihin ja
niiden toimintarakenteisiin. Lisdksi toteutettiin nelja tydpajaa, joissa eri verkostotoimijoiden kanssa yh-
teistyOossa kehitettiin verkoston rakennetta ja toimintaa. Verkostoa koordinoi Tyoterveyslaitos ja sen
toiminta on vahvasti linkittynyt mm. Johtamisen kehittamisverkoston ja Tyéhyvinvointifoorumin toimin-
taan. Aktiivinen yhteistyd muiden verkostojen kanssa jatkuu edelleen.

Virkedna ratissa -hankeen tydskentelyyn kuului tyopajoja, tiedottamista, yhteistyoverkostojen kehitta-
mistd, erilaisten opetusmateriaalien tuotantoa seka toimenpiteiden arviointia. Hanke oli mukana suun-
nittelemassa ja toteuttamassa vuosien 2010 ja 2011 Virkeat 24h huoltoasemat -kilpailuja, seka Suomi-
Mies seikkailee -rekkakiertuetta, johon kuului kuljetus- ja rakennusalalla tyoskenteleville miehille suun-
nattuja huoltoasematapahtumia. Kiertueen suunnittelussa ja toteutuksessa tehtiin yhteisty6td Kunnossa
kaiken ikaa -ohjelman kanssa. Hanke rakennettiin yhteistyossa ammattikuljettajajarjestojen seka ruoka-
palveluita tuottavien ketjujen ja itsendisten ruokapalveluyrittdjien liiton kanssa. Toiminnassa huomioitiin
kuljetusalan kulttuuriset rakenteet ja rohkaistiin toimijoita huolehtimaan itsestdan osana hyvaa ammat-
tiosaamista ja tyosuojelua. Hankkeessa panostettiin terveyden edistamiseen, mutta huomioitiin ongel-
mien ja hairididen ehkaiseminenkin riskiryhmiin vaikuttamalla.

Hankkeen tulokset

TEDI-hankkeessa luotiin yhteistydssa osallistuvien organisaatioiden kanssa laaja-alainen, organisaatioi-
den kulttuurit huomioon ottava terveytta edistava kriteeristo, jota voi hyodyntaa seka toiminnan kehit-
tamisessa etta sen arvioinnissa.

Suomen TYKY-verkostolle laadittiin toimintatavoitteet ja pelisddannot. Paatdsseminaarissa julkaistiin
verkoston uusi nimi "Ty6paikkojen tyohyvinvointiverkosto" Verkostolle tehtiin myds omaa markkinoin-
timateriaalia mm. postikortti ja verkkosivut.

Virkedna ratissa -hankkeen tuloksena kuljettajat huomasivat olevansa itse vastuussa omasta hyvasta
olostaan. Huoltamoala kehitti tarjontaansa terveellisemp&an suuntaan ja tyoterveyshuolto seka tyonan-
tajat aktivoituivat. Hankkeen tuotoksia olivat (Tyoterveyslaitos 2011)

o Virkedna ratissa -kasikirja,

e esitemateriaali ammattikuljettajille ja tienvarren ruokapaikkojen ammattilaisille ja julistemateri-

aali huoltamoalan ruoka-ammattilaisille,

e ammattikuljettajan tarkistuslista,

e Virkedna ratissa -menuoppaat, ja

e radio- ja videomateriaalit seka verkkosivut. (Tyoterveyslaitos 2011)

Hyvat kaytannot

TEDI-osahankkeen hyvana kaytantona oli
o hankkeen kontekstilahtéinen ja voimavara- ja ratkaisukeskeinen toimintatapa, joka osallistaa
kaikki organisaation jasenet tydhyvinvoinnin edistamiseen, ja
o tyOpaikkakohtaisesti luotujen terveen tydpaikan kriteerien sisdllyttdminen organisaation henki-
|6stdjohtamisen jarjestelmiin.
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Suomen TYKY-verkosto -osahankkeessa hyvana kaytantona oli tyohyvinvointiin liittyvien verkostojen
yhteistyon kehittyminen ja toiminnan konkretisoituminen sekd kansainvalisen toiminnan linkittyminen
tyopaikkatasolle asti.

Virkeana ratissa -osahankkeessa luotuja hyvia kaytantoja olivat
e KuljettajaKatsastus -teematapahtuma, joka sisaltaa aktiivista oppimista sekd opastusta terveellis-
ten elamantapojen edistdmiseen, ja
e Virkedna ratissa -elintapamuutosryhmat, joiden tavoitteena on etsia ravitsemusterapeutin opas-
tuksella ratkaisuja sydmisen ja painonhallinnan tilanteisiin. (Tyoterveyslaitos 2011)

Tulosten hyodynnettavyys

Hankkeen tuotteita ja hyvia kdytantodja hyodynnetdaan hanketydpaikoilla ja heiddn verkostoissaan. Hank-
keen ohjausryhmaan kuuluvat tahot levittavat hankkeen tuotteita jasenistolleen.

TEDI-yhteiskehittdminen voi toimia organisaation strategisen muutoksen valineena ja tukea uudenlaista
yhteis6ldahtoista ajattelua ja johtamistyota.

Virkedna ratissa -hankkeessa mukana olleet tahot hyédyntavat tuloksia ja huolehtivat toiminnan jatku-
vuudesta.

Suomen TYKY-verkostossa kehittyneen Tydpaikkojen tyohyvinvointiverkoston toiminta on avoin kaikille
tyopaikoille ja tydpaikan tyohyvinvointitoiminnassa mukana oleville.

Arviointi

Yhteistyoverkostot ja kumppanuudet:

TEDI-hankkeessa tybhyvinvoinnin kehittdmistoimintaan osallistuivat hankeorganisaatiosta kaikki henki-
|6storyhmat seka tyoterveyslaitoksen asiantuntijat. Kaikki hankkeeseen valitut tydpaikat osallistuivat
aktiivisesti kehittamisprosessiin ja jatkoivat mukana loppuun saakka. Kaikkien osapuolten sitoutuminen
edisti hankkeen tavoitteiden saavuttamista ja toiminnan juurtumista osaksi hankeorganisaatioiden ar-
kea.

Virkeana ratissa -hankkeessa olivat mukana ammattikuljettajien kannalta tarkedt ryhmat: tyoterveys-
huolto, kuljettajat, tydantajat ja ruokapalveluiden tuottajat. Naiden sitoutuminen hankkeeseen ja yhtei-
set tavoitteet olivat hankkeen viestinnan onnistumisen edellytys. llman sitoutuneita yhteistydkumppa-
neita hanke ei olisi pystynyt saavuttamaan tavoitteitaan.

Suomen TYKY-verkostossa yhteistyo on ollut hedelmallista etenkin hankkeen loppuvaiheessa.

Tavoitteet:

Kokonaishanke toteuttaa Terveytta kaikille 2015-kansanterveysohjelman Kansanterveyden edistaminen
kansalaisten arkieldman areenoilla -tavoitetta, jossa “valtioneuvosto korostaa kotien, koulujen, tyéeld-
mdn, liikenteen, asuma-alueiden, kulutuksen ja vapaa-ajan ympdristéjen ja IGhiyhteisGjen merkitystd
terveyspoliittisten tavoitteittensa toteutumiselle. Keskeiset IGhiajan tehtdvdt koskevat juuri ndiden arjen
areenoiden kehittémistd.” Hanke on nimeltd mainittu Hallituksen strategia-asiakirjassa 2007 Terveyden
edistamisen politiikkaohjelmassa. Hanke toteuttaa yhtd vuoden 2006 Suomen EU:n puheenjohtajuus-
kaudella esiin nostettua teemaa Health in the world of work -theme: workplace health promotion.

Toteutus:

TEDI-hanke eteni suunnitelman mukaisesti. TEDI-hankkeen organisaatiokohtaiset kehittamisprosessit
olivat tuloksellisia. Prosessissa laaditut toimintasuunnitelmat toteutuivat kaikilla tydpaikoilla ja ilmapiiri-
kyselyjen tuloksissa tapahtui mydnteista kehitystd. Kehittamisprosessin onnistumista tukivat johdon
sitoutuminen, menetelman selkead suunnitelmallisuus, osallistavuus seka voimavara- ja ratkaisukeskei-
syys. Yhteiskehittamisen vakiintumista edistivat kriteeriston helppokayttdisyys, muokattavuus ja hank-
keesta saadut hyvat kokemukset seka organisaation tarve tyéhyvinvoinnin ja arviointimenetelman kehit-
tamiselle. Hankkeen aikana yhdella ty6paikalla kriteeristo oli otettu kayttéon ja muokattu osaksi henki-
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|6stostrategiaa, perehdyttamisohjelmaa sekd johtamiskoulutusta. Toiminnan vakiintumista vaikeuttivat
tavoitetilojen eroavaisuudet organisaatioiden eri yksikdissa, osallistujien vaihtuvuus seka resurssien puu-
te. TEDI-hankkeen viestinta eteni suunnitelman mukaan ja yhteiskehittdminen oli suunnitelmallista.

Hankalana pidettiin kehittdmistavoitteita konkretisoimista tydyhteisossa ja koko tyoyhteison osallista-
mista toimintaan. Myos yhteisten terveyden edistamisen kriteerien I6ytyminen aiheutti toisinaan on-
gelmia.

Suomen TYKY-verkoston kehittamistyota hankaloitti se, ettd samaan aikaan kehitettiin myds muita ver-
kostoja, joilla oli osin yhtymdpintaa uudistuneeseen Tydpaikkojen hyvinvointiverkostoon. Hankkeen to-
teutuksessa oli aluksi ongelmia ja hanke kdynnistyi hitaasti. Varsinaisesti hankkeeseen voitiin panostaa
vasta sen loppuvaiheessa.

Virkedna ratissa -hankkeen viestintdtapa oli onnistunut. TyOpajoissa kasiteltiin tarkeitad asioita ja asiasi-
saltdja muutettiin palautteen perusteella. Hanke osui ajanjaksoon, jolloin taloudellinen tilanne heikkeni
nopeasti, joka vaikutti osallistumisinnokkuuteen. Palautteet olivat pddosin positiivisia. Arviointikyselyihin
vastaamista saattoi hdiritd se, ettd sekd SKAL ry ettd Rahtarit ry tekivat jasenilleen hyvinvointikyselyn
hieman ennen hankkeen tekemaa kyselya.

Tulokset ja vaikuttavuus:

TEDI-osahanke edisti tydpaikan mahdollisuuksia parantaa tyossa olevien tyokykya ja terveyttd seka luoda
edellytyksia tyouran pidentamiselle. Hankkeessa kehitettiin yhteiskehittdmisen toimintamalli seka terve-
yttd edistdvdn tyoOpaikan arviointikriteeristd. Hankkeessa luotiin uusia tyovalineitd, kuten TEDI-
valmennus ja -prosessikonsultaatio, jotka jadvat elamaan hankkeen paatyttya. Hankkeessa syntyi myos
Tyohyvinvointi-diplomi, jossa korostetaan laajaa teoriatietoa tyohyvinvoinnista seka tyohyvinvointityon
ansiokasta toteuttamista organisaatioissa. Diplomia kehitetddan edelleen Tyoterveyslaitoksen muiden
toimijoiden, sekd mahdollisten muiden tyohyvinvoinnin edistamisestd kiinnostuneiden toimijatahojen
kanssa. Prosessissa laaditut toimintasuunnitelmat toteutuivat kaikilla tyopaikoilla ja ilmapiirikyselyjen
tuloksissa tapahtui myonteista kehitysta. TEDI-hankkeen organisaatiossa on nahtavissa merkkeja tervey-
den edistamisen vakiintumisesta pysyvaksi kdytannoksi. Suunnitelmia mallin jatkotestaamisesta ja levit-
tamisestd on tehty.

Virkedna ratissa -hanketoimien tuloksena ammattikuljettajat, tydterveyshuolto seka tyonantajat aktivoi-
tuivat, ja huoltamoilla on yhd enenevdssa maarin terveellista ruokatarjontaa. Kuljetusalan toimijoiden
kasitykset ja henkinen ilmapiiri koskien elintapa-asioita muuttuivat hankkeen aikana myoénteisempéaan
suuntaan.

Suomen Tyky-verkosto -osahankkeessa vietiin verkoston toimintaa lahemmaksi tyopaikkoja seka kehi-
tettiin sita tyohyvinvointiin liittyvan tiedon ja toimintamallien levittdjana. Verkostolle laaditun internet-
sivuston ja tulevien tapahtumien kautta hyvien tydhyvinvointiin liittyvien kdytant6jen levitys onnistuu
hyvin. Kehitystyon myota yhteistyd muiden verkostojen kanssa kdynnistyi sekd kansallisesti ettd alueelli-
sesti.

$10446 Pientyopaikoilla uudistuminen (PUNK)

Toimintalinja Tyoorganisaatioiden, tydssa olevan tydvoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittajyy-
den lisddminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Terveenad ja osaavana tyossa
Kestoaika 1.1.2009-31.5.2012
Hallinnoija Kuntoutussaatio

Kohderyhmat | Pk- ja pientyopaikat, mikroyritykset ja niiden tyontekijat seka yksinyrittajat, 5-7 pk-
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yrityksille palvelujaan tarjoavaa tyoterveyshuoltoa seka kuntoutuspalvelujen tuottaja.

Vilillisia kohderyhmia ovat osallistuvien tyéterveyshuoltojen ja kuntoutuspalveluntuot-
tajien henkilostd seka padkaupunkiseudun, Tampereen - Kanta-Hdameen alueen ja Lan-
si-Uudenmaan pk-tydpaikkojen henkilosto ja pienyrittajat, yksinyrittajat seka yrittajajar-
jestojen henkilosto.

Kehittamistyéhon osallistuvat Tampereen yliopiston kauppakorkeakoulun HyWin-
ryhman henkildsto ja Kuntoutuskeskus Kiipulan henkildsto.

Toteuttajat

Kuntoutussaatio, Tampereen yliopisto ja Avire-Kuntoutus Oy

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Mehildinen Lohja-Nummela ja Kielotie seka Karkkilan Ladkarikeskus Oy, Perusturvakuntayhtyma Karviai-
nen ja TydSyke Oy.

Tausta ja lahtokohdat

Sairauspoissaolojen lisddntymisen ja aikaisen eldkkeelle siirtymisen taustalla on usein tyokyky-, tyéhyvin-
vointi- ja osaamisongelmia. Suuri osa sairauden ja tyokyvyttomyyden pitkittymisesta ja liilan varhaisesta
elakkeelle jaamisesta olisi valtettdvissa varhaisemmalla reagoinnilla ja toimivammalla kuntoutuksella,
tyourien yksilollisemmalla suunnittelulla ja yrityksen osaamistarpeiden paremmalla tiedostamisella.
TyOssa uusiutumisen tiedetdan lisddvan motivaatiota ja sitoutumista tydpaikkaan. Pk-tydpaikkojen ja
pienyritysten yhteisty6d tyoterveyshuollon kanssa on vahaistd, jonka vuoksi tyokykyasiat ja kuntoutuk-
seen ohjautuminen ei tapahdu riittdvan aikaisin. Tdma lisda osaltaan vaeston terveyseroja. Yksinyrittaji-
en sekd pk- ja mikroyrityksissa tyoskentelevien on hankalaa osallistua pitkakestoisiin kuntoutusproses-
seihin. My0s taloudellinen taantuma vaikuttaa siihen, millaista tukea pientyopaikoilla tarvitaan. Pienia
yrityksia varten tarvitaan oma, asiakasldahtdinen yhteistyomalli seka tyoterveyshuollossa ettd kuntoutuk-
sessa.

Aiempien hankkeiden perusteella tiedetaan, ettd pk-yritykset tarvitsevat konkreettisia valineitd tyossa
jatkamisen tukemiseen ja tyoyhteis6jensa hyvinvoinnista huolehtimiseen. Myds pk- ja pienyritysten eri-
tyistarpeet on havaittu aiemmissa hankkeissa. Toisaalta osaamisvaatimukset ovat lisddntyneet tyopai-
koilla, ja tarvitaan entistd monipuolisempia valmiuksia toimia informaatiotulvan keskelld ja erilaisissa
ryhmissa ja verkostoissa. Osaamisen ja itsetunnon sdilyttdaminen ovat tekijoita, jotka auttavat pitdmaan
ikdadantyneemmatkin tyontekijat tydelamassa.

Tavoitteet

Hankkeen avulla pyrittiin tukemaan tyéhyvinvointitoimintaa seka tyokyky- ja osaamisongelmiin reagoin-
tia pk-tyopaikoilla ja pienyrityksissa. Tavoitteena oli

e saada hyvinvointityo pk-tyopaikoilla entista tavoitteellisemmaksi,

e kehittda hyvia kdytantoja ja valineita hyvinvointityon tekemiseen,

e saada tyopaikat reagoimaan entista aiemmin tydkyky- ja osaamisongelmiin,

o kehittda yhteistyota tyoterveyshuoltojen kanssa yha vaikuttavammaksi ja saada tyoterveyshuol-
tojen asiantuntemus paremmin kdyttéon,

e parantaa tyoterveyshuoltojen valmiutta ohjata tyontekijoita kuntoutukseen,

e parantaa tyoterveyshuoltojen ja kuntoutuspalvelun tuottajien valmiutta tydskennellda pk-
tyopaikkojen kanssa, ja

o kehittda kahta varhaiskuntoutuspalvelua ja arvioida niiden toimivuutta pk-tyopaikkojen, mik-
royritysten ja yksinyrittdjien nakékulmasta.

Toteutus

Hankkeen keskeiset toimenpiteet olivat
o kehittdmistyd: varhaisen reagoinnin ja tydhon paluun mallit ja tydhyvinvointitydn menetelmat
pk-tyopaikoille,
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e kouluttaminen: tyoterveyshuoltoja koulutetaan uusien menetelmien kayttéon ja tarjotaan tyo-
hyvinvointikoulutusta pk-tyopaikoille, ja
e tiedottaminen.

Hankkeessa kehitettiin kaytdantoja ja valineitd tydssa uudistumisen edistamiseen ja tyohyvinvointitydn
entistd parempaan tavoitteellistamiseen. Lisdksi kehitettiin tyoterveyshuoltojen kdytantdja ja yhteistyota
asiakasyritysten ja kuntoutuspalveluntuottajien kanssa, seka pk-sektorin, mikroyritysten ja yksinyrittajien
erityistarpeet huomioivia varhaiskuntoutuspalveluja.

Hankkeen tyo aloitettiin tyoterveyshuoltojen tapaamisella ja suunnittelulla. Kerran vuodessa jarjestettiin
ns. yhteistyopaiva, jonne kutsuttiin kaikki tyoterveysyhteistydkumppanien edustajat keskustelemaan
yhteistyon sujumisesta ja kehittamistarpeista sekd hankkeen tulevan vuoden painopisteista, tapahtumis-
ta ja tyoterveyshuoltojen toiveista. Hanke osallistui myos tyoterveyshuoltojen omiin henkilostopalave-
reihin ja hankesuunnitteluun. (Makeld-Pusa & Harju 2012)

Varsinainen kehitystyo alkoi tydkyvyn tukimallien tekemisella. Tukimalleja tuotettiin 12 ty6paikalle, joilta
saatu kokemus oli perustana nettityokirjalle. Yhdessa Tyoterveyslaitoksen kanssa toteutettiin kuudesta
koulutustilaisuudesta koostuva koulutuskiertue. Kehittamistyota tehtiin seitseméan tyopaikan kanssa, ja
naista laadittiin raportti. Tyoterveyshuoltojen kehittamista tehtiin muun kehittdmistyén ohessa lahinna
tyoterveyshuoltojen verkostoitumisen kautta. Tyoterveyshuolloille jarjestettiin seminaari pientydpaikko-
jen nakokulmasta tyoterveystyon vaikuttavuuteen, asiakkuuksien hoitamiseen ja yhteistyon kehittami-
seen. (Mé&keld-Pusa & Harju 2012)

Varhaiskuntoutusmallin Oman hyvinvoinnin ldhteilld —kehittdmisty6 oli alkanut jo aiemmassa hankkees-
sa, ja Punk-hankkeessa jarjestettiin kahdeksan aiheeseen liittyvaa koulutusta. Tyoelamatyon varhaiskun-
toutuksen kehittamistyon puitteissa jarjestettiin kaksi kurssia ja suoritettiin yksin- ja mikroyrittdjille
suunnattu kysely tyokyvyn tuen ja kuntoutuksen tarpeesta. Tulosta ja kilpailukykya (TuKi) —koulutusta
jarjestettiin kaikkiaan kuusi kertaa. Naiden lisdksi toteutettiin nelja Voimavaroja esimiestyéhon —
koulutusta, ja tuotettiin Esimies tyohyvinvointia rakentamassa -opas. (Makela-Pusa & Harju 2012)

Hanke oli esilld valtakunnallisissa tyoterveyttd, kuntoutusta ja tydelamaa koskevissa tapahtumissa, ja sita
esiteltiin eri medioissa.

Hankkeen tulokset

e Tyokyvyn tuki -malli ja siihen liittyva nettityokirja
e Oman hyvinvoinnin ldhteilla -lyhytintervention tuotteistaminen
e Tulosta ja kilpailukykya tyéhyvinvoinnilla -koulutusmallin tuotteistaminen
o Henkilostoétunnuslukulaskuri
e neljd opasta tyopaikkojen kayttéon:
o Tyon iloa ja imua - tyéhyvinvoinnin ratkaisuja pientydpaikoille,
o Tulevaisuuden osaajaksi - tulosta osaamistarpeiden tunnistamisella,
o Esimies tydhyvinvointia rakentamassa,
o Henkilostotunnusluvut johtamisen tukena
e raportti yrittdjien kuntoutus- ja tyokyvyn tuen tarpeista ja tahan liittyva esite Kuntoutustietoa
yrittajille
e Perustuksia valamassa -tyoseloste.

Hyvat kaytannot

o Vilineet tyokyvyn tukemiseen ja tyohyvinvointitydhon: nettitydkirja ja henkilostétunnuslukulas-
kuri,

o hankkeessa tuotetut oppaat ohjaavat tyopaikkoja kehittdmaan omaa toimintaansa,

e hankkeessa mukana olleet tyoterveyshuollot ja tyopaikat kehittivat omia kaytantojaan ja tyose-
losteessa tuotiin esiin asioita, joiden pohjalta yhteistyota voidaan kehittaa,
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e Tulosta ja kilpailukykya (TuKi) -koulutus tuotteistettiin peruskoulutukseksi tydpaikkojen esimie-
hille, luottamusmiehille ja tydsuojeluhenkildstolle.

Tulosten hyodynnettavyys

Tydterveyshuoltojen henkildstd koki hankkeen tuottamat materiaalit laajemminkin hyodynnettéviksi. >
Tybeldamaosaamisen kehittdminen — moniosaaja -valmennusta ja uudenlaisten kuntoutusmallien kehit-
tdmis- ja pilotointityotd on tarpeen jatkaa. Tuloksia hyédynnetdan jatkohankkeissa. Hankkeessa tuotet-
tujen oppaiden avulla tehdadan tavoitteellista tydhyvinvointityota. Tyokyvyn tuki -nettityokirja ja henki-
|6stotunnuslukulaskuri ovat internetissa ja kdytettdvissa jatkossakin, nettityokirjaa yllapidetdan viisi
vuotta hankkeen jalkeen. Oman hyvinvoinnin lahteilld -lyhytinterventio on tuotteistettu ja sen toteutta-
miseen tuotettua opasta ja materiaalia voidaan kdyttda sellaisenaan tai osina kuntoutuspalveluissa. Tu-
levaisuudessa tdahan jarjestetddan myos ohjaajakoulutusta. Myds Tulosta ja kilpailukykya hyvinvoinnilla -
koulutuspaketti on tuotteistettu ja sitd voidaan toteuttaa koulutuspalveluna. Hankkeessa tuotetut op-
paat ovat tyopaikkojen ja tyoterveyshuoltojen kdytettavissd seka painotuotteena painoksen loppumi-
seen saakka, ettd sahkoisena versiona hankkeen internet-sivuilla. Tydeldmadosaamisen kehittaminen -
moniosaajavalmennuksessa saatiin kokemuksia ikdantyvien tyotekijoiden tydelamavalmiuksien kehitta-
miseksi, ja talle on tarvetta jatkossakin.

Arviointi

Yhteistyo ja kumppanuudet: Yhteistyd Tampereen yliopiston johtamiskorkeakoulun ja Avire-Kuntoutus
Oy:n kanssa oli tiivista ja antoisaa. Kohderyhmat koettiin onnistuneiksi ja tyoterveyshuollot kokivat yh-
teistyon hankkeen kanssa sujuneen hyvin. (Makelad-Pusa & Harju 2012)

Tavoitteet: Hanke vastasi kohderyhmien tarpeeseen ja sidosryhmat kokivat palvelut tarpeellisiksi. Hank-
keelle oli aito tilaus, ja teema ja tavoitteet olivat ajankohtaisia. (Makeld-Pusa & Harju 2012)

Toteutus: Hanke kdynnistyi hieman hitaasti, johon saattoi vaikuttaa yleinen taloudellinen tilanne. Myo6s
pienimpien yritysten rekrytointi oli hankalaa. (Makelad-Pusa & Harju 2012) Kohderyhmén laajuus toi haas-
teita tuotteiden ja kdytantojen kehittamistyohon. Kehittamistyossa tuotettiin hyvia kaytantoja, valineita
ja oppaita tyopaikkojen kadyttoon, vaikka tarkemmalla segmentoinnilla olisi kehittdmistyota voitu vieda
pidemmalle ja levittaa laajemmin tuotteita. Kehittdmistyon pitdminen rajatumpana olisi mahdollistanut
hankkeessa resurssien paremman kohdistamisen ja antanut enemman aikaa levittdmiseen, tiedottami-
seen ja kdytannon kokemuksien keradamiseen.

Hanketyossa tuli selvasti esiin tarpeita ja uuden kehittamistyon aihiota esim. yrittajille suunnattujen kun-
toutuksien kehittdmiseen, tyoelam&dosaamisen vahvistamiseen liittyvan tuen ja ammatillisen kuntoutuk-
sen kehittdmiseen. Tybterveyshuoltojen ennaltaehkaisevdan tyon merkitystd ei ymmarreta pientydpai-
koilla, eikd sitd osata kayttdaa tyopaikoilla tyosuojelu- ja tydhyvinvointitydssa. Tarkea havainto kehitta-
mistyon aikana oli myds pientydpaikkojen esimiesten ja yrittdjien suuri tiedontarve tydkyky- ja tydhyvin-
vointiasioista.

Tulokset ja vaikuttavuus: Nettityokirja on 16ytanyt paikkansa tyéterveyshuollon ammattilaisten tyovali-
neend. Oman hyvinvoinnin ldhteilld -lyhytinterventiomalli osoittautui tutkimusten perusteella vaikutta-
vaksi. Tyoterveyshuoltojen ja yritysten itse kehittdmat kaytannot voivat toimia yhteistydon pohjana jat-
kossakin, ja niitd voidaan edelleen kehittdad. Hankkeessa toteutetut koulutukset ja seminaarit koettiin
tarpeellisiksi ja ne herattivat keskustelua.

Tuotteiden osalta ei padsty mallintamiseen saakka osittain siksi, ettd keskisuurilla tyopaikoilla on jo eri-
laisia vaatimuksia ja rakenteita yhteistydlle, toisin kuin pienimmilla tyopaikoilla. Kehittamistyo olisi ollut
tarpeen segmentoida tarkemmin alusta asti. Kaikista hankkeen tuotteista ei ehditty tiedottamaan tar-
peeksi johtuen hankeajan pituudesta ja kehittamistyon jaksottumisesta ja kohdistumisesta moniin eri
kohteisiin. Kehitystyon pitaminen rajatumpana olisi mahdollistanut resurssien paremman kohdistamisen
ja joidenkin tuotteiden kehittamistyon viemisen pidemmalle, seka antanut enemman aikaa levittamiseen
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ja kaytannon kokemusten kerdamiseen. Hankkeen kirjalliset tuotteet ovat paatyneet kohderyhmien
kayttoon, ja julkaistut materiaaleja ja verkkosivuja on pidetty hyvana kdaytannon tyovalineena tyoterve-
yshuolloille seka kurssien ohjaajille. Hankkeen tuottamien materiaalien ja tuotosten maara oli niin suuri,
ettd niiden sijoittaminen hankkeen tavoitteisiin ja toimenpiteiden roolit ja tarkoitukset suhteessa koko-
naisuuteen ovat toisinaan hankalasti hahmotettavissa. Tyokyvyn ja terveydentilan alenemisen ennalta-
ehkaisy on silti koettu yrityksissa mielekkaaksi. (Makeld-Pusa & Harju 2012.)

$11428 Maahanmuuttajien terveys ja tyokyky - seurantajarjestelma kunnille (Maamu)

Toimintalinja | Tyborganisaatioiden, tydssa olevan tyovoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittajyy-
den lisddminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Terveena ja osaavana tyossa
Kestoaika 1.1.2010-31.12.2012
Hallinnoija Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Vaeston terveys, toimintakyky ja hyvinvointi -osasto.

Kohderyhmat | Tyoikdiset venalais-, somalialais- ja kurditaustaiset maahanmuuttaja-aikuiset Helsingis-
sd, Espoossa, Vantaalla, Tampereella, Turussa ja Vaasassa. Vilillisia kohderyhmia olivat
osatoteuttajakunnat, seka kohderyhméana olevien maahanmuuttaja-aikuisten perheet.

Toteuttajat

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Helsingin, Espoon, Vantaan, Tampereen, Turun ja Vaasan kaupunkien
terveystoimet

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Helsingin, Espoon, Vantaan, Turun, Tampereen ja Vaasan kaupunkien sosiaali-, terveys- ja maahanmuut-
tajapalveluiden edustajat sekd TE-toimistot ja maahanmuuttajayhdistykset. Viimeiselld seurantakaudella
Toimintakyvyn mittaamisen ja arvioinnin kansallinen asiantuntijaverkosto TOIMIA, Terveytemme-
verkkopalvelu ja Alueellinen terveys- ja hyvinvointi-tutkimus (ATH).

Tausta ja lahtokohdat

Hankkeen lahtokohtana oli viaestoryhmien vélisten terveyserojen kaventaminen ja terveysoikeuksien
toteutuminen. Myos maahanmuuttajien terveyden, hyvinvoinnin, tydkyvyn ja ndihin vaikuttavien teki-
joiden selvittamiselle ja parantamiselle on tarvetta, silla maahanmuuttajien terveytta ja tyokykya ei seu-
rata jarjestelmallisesti, eika ole aiemmin selvitetty laajemmin. Aiemmissa selvityksissd on havaittu tieto-
ja kehittamistarpeita maahanmuuttajien integroitumisessa suomalaiseen yhteiskuntaan. Aiemmin on
kartoitettu maahanmuuttajien itsensa keskeisind pitamia terveyden ja hyvinvoinnin ongelmia ja voima-
varoja, joita pidettiin tdman tutkimuksen Iahtokohtina. Hankkeen tuottamaa asukas- ja asiakasldhtoista
tietoa ei ole saatavissa muualta. Hanke liittyy mukana olevien kaupunkien monikulttuurisuusohjelmiin ja
strategioihin.

Tavoitteet

e Seurata tyoikaisten tyollisten ja tydelaman ulkopuolella olevien maahanmuuttajien terveytta ja
toiminta- ja tyokykya,

e tunnistaa tyollisyytta yllapitavien ja edistavien kehittamistoimien tarpeita ja vaikutuksia,

e antaa tietoa tyollistymisen esteista ja edellytyksist3, ja

e kehittda kunnille tydikaisen maahanmuuttajataustaisen vdeston terveyden ja tyokyvyn seuranta-
jarjestelma, joka myéhemmin olisi luonteva osa kuntien perustyota.

Toteutus

Hanke koostui kahdesta vaiheesta: perusselvityksen toteuttamisesta ja seurantajarjestelman kehittami-
sestd. Perusselvityksessa tutkittiin 1 846 venalais-, somalialais- ja kurditaustaista maahanmuuttajaa, ja
kerattiin tietoa maahanmuuttajien terveydesta ja tyokyvysta haastatteluiden ja terveystarkastusten avul-
la. Perusselvityksen tuloksista jarjestettiin tyopajat selvitykseen osallistuneissa kunnissa. Tuloksia verrat-
tiin samojen paikkakuntien koko vaestosta Terveys 2011 -tutkimuksessa saatuihin tuloksiin. Selvityksen
pohjalta kehitettiin yhdessa kuntien kanssa maahanmuuttajien terveyden ja tydkyvyn seurantajarjestel-
maa.

Haastattelut ja terveystarkastukset tekivat henkil6t, jotka puhuivat seka tutkittavien aidinkielta etta
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suomea. Tutkimus suoritettiin tutkittavien omalla didinkielella. (Castaneda ym. 2012)

Hanke jarjesti nelja seminaaritilaisuutta hankkeen tuloksista eri kielilla keskeisille yhteistydkumppaneille
ja sidosryhmille. Tiedotusta on tehty hankkeen nettisivujen kautta. Seurantatietoa on saatavilla Ter-
veytemme-verkkopalvelussa. Tuloksia raportoidaan Kaventaja-verkkopalveluun, joka antaa tietoa vdes-
ton hyvinvointi- ja terveyseroista ja niiden kaventamisesta. Tuloksia on esitelty useissa kotimaisissa ja
kansainvalisissa yhteyksissa.

Hankkeen tulokset

Hankkeessa toteutettiin perusselvitys maahanmuuttajataustaisen vaeston terveydesta ja tyokyvysta, ja
tdman pohjalta kehitettiin tyoikdisen maahanmuuttajataustaisen vaeston terveyden ja tyokyvyn seuran-
tajarjestelmaa kunnille.

Hankkeen paatuotteet ovat kehitetty seurantajarjestelma seka julkaisu Maahanmuuttajien terveys ja
hyvinvointi. Tutkimus vendldis-, somalialais- ja kurditaustaisista Suomessa (Castaneda ym. 2012).

Hyvat kaytannot

e Maahanmuuttajataustaisten haastattelijoiden kouluttaminen tehtavaan.

e Kenttatyontekijoiden rekrytoimiseen, perehdyttdmiseen ja hankkeen jilkeiseen tyollistymiseen
liittyvat kuvaukset.

e Aineistonkeruun kdytannot.

Tulosten hyddynnettavyys

Kerattya tutkimustietoa ja kehitettyja menetelmida on mahdollista hyddyntaa tutkimus-, kehittamis- ja
asiakastyossa. Maamu-hankkeessa kehitettyja ja eri tutkimuskielille kddnnettyjda menetelmia on vapaasti
saatavilla TOIMIA-verkoston yllapitamasta TOIMIA-tietokannasta ja Maamu-tutkimuksen tuloksia rapor-
toidaan interaktiivisessa Terveytemme-verkkopalvelussa. Jatkossa maahanmuuttajien terveytta ja hyvin-
vointia on suunniteltu tutkittavaksi osana Alueellista terveys- ja hyvinvointitutkimusta (AHT). Seuranta-
jarjestelmassa tarjolla olevat menetelmat ja seurantatieto voivat auttaa kuntien maahanmuuttajataus-
taisen vaeston osallistamisessa seka heidan osaamispotentiaalinsa tunnistamisessa ja hyodyntamisessa.

Hankkeen kouluttamista maahanmuuttajataustaisista tutkimushaastattelijoista ja -hoitajista saadaan
osaamisresurssi, ja he voivat jatkossa sijoittua esimerkiksi kuntien tutkimus- ja kehittdmishankkeisiin,
jolloin edistetaan maahanmuuttajien osallisuutta.

Toteutuneiden palveluiden ja tyéllistamistoimien vaikutuksia voidaan arvioida jatkossa toistamalla tie-
donkeruu samoissa kaupungeissa. Tutkimus voidaan laajentaa myds muihin kuntiin. Joissain kunnissa on
suunniteltu terveys- ja hyvinvointi-indikaattoritiedon kerdamistd maahanmuuttajavdestosta sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastietojarjestelmiin, mika voidaan yhdistda taman hankkeen tuotoksiin.

Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Tyon- ja vastuunjako hankkeen ydinryhman, osatoteuttajien ja yhteistyota-
hojen kesken sujui ongelmitta. Osassa kunnista yhdyshenkiléston vaihtuvuus haastoi kuntayhteistyon
etenemisen.

Tavoitteet: Hanke vastasi moniin Terveend ja osaavana tydssa -ohjelman tavoitteisiin ja liittyi mukana
olevien kaupunkien monikulttuurisuusohjelmiin ja strategioihin. Maahanmuuttajien terveyspalvelujen
kehittamiselle oli tarvetta, silld palvelujarjestelma tavoittaa vain osan palveluja tarvitsevista. (Castaneda
ym. 2012)

Toteutus: Tutkimuksen suorittamisesta tutkittavien omalla didinkielelld oli etua, mutta se voi myds vai-
keuttaa tiedonkeruuta. Haastavia ja resursseja kuluttavia vaiheita olivat erityisesti tutkimushenkilon
koulutus ja tyonohjaus, tutkittavien rekrytointi, neuvonta seka kielen ja kulttuurin erityispiirteiden huo-
mioiminen. Vdestotutkimuksen perusteet, kuten luottamuksellisuus, tietosuoja ja puolueettomuus, eivat
aina olleet maahanmuuttajille selvia. Seminaarien jarjestaminen tutkimuskielilld katsottiin hyvaksi tiedon
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tulkitsemisen ja levittdmisen kannalta sekad kertoa maahanmuuttajavaestolle vaestétutkimusten tavoit-
teista ja merkityksestd. (Castaneda ym. 2012.) Toteutuksen ongelmana oli kaksikielisen kenttdhenkil6s-
ton tietotaito vaestotutkimuksen suorittamisesta, kysymysten esittdmisesta ja tiedon tallentamisesta.

Tulokset ja vaikuttavuus: Hanke saavutti tavoitteensa. Hankkeessa toteutettiin perusselvitys maahan-
muuttajataustaisen vaeston terveydesta ja tyokyvystd, ja tdman pohjalta kehitettiin tyoikdisen maahan-
muuttajataustaisen vadestdon terveyden ja tyokyvyn seurantajarjestelmda kunnille. Perusselvitys tuotti
tietoa venalais-, somalialais- ja kurditaustaisten maahanmuuttajien terveydestd, toimintakyvysta, elin-
oloista, elintavoista, sosiaalisesta hyvinvoinnista, syrjintakokemuksista, tyokyvysta seka palvelujen tar-
peesta ja kaytosta. Tulokset osoittivat, ettd maahanmuuttajataustaisen vaeston terveydessa ja hyvin-
voinnissa on eroja sekd ryhmien valilla etta koko vaestdon verrattuna. Perusselvityksessa havaittiin huo-
lenaiheita, kuten psyykkista oireilua ja palvelujen saamisen esteitd, mutta myos vahvuuksia, kuten hy-
vaksi koetun eldmanlaatu ja luottamus palvelujarjestelmaan. Seka perusselvityksellad ettd pysyvalla seu-
rantajarjestelmalld voidaan arvioida jo toteutuneiden ja mybhemmin toteutettavien kehittamistoimien
vaikuttavuutta maahanmuuttajavdeston tyo- ja toimintakykyyn seka tyollistymiseen.

Perusselvitys ja seurantajarjestelma lisdavat kuntien vaestéryhmien valista tasavertaisuutta terveys- ja
hyvinvointiseurannoissa. Sen avulla voidaan vdahentda vaestoryhmien valisia terveyseroja, edistaa tyolli-
syyttd, sekd kehittda uusia kulttuurisensitiivisia valineitd terveyden edistdmiseen, jos kunnissa tehdaan
tutkimukseen perustuvia kehittdmistoimia.

$11998 Nuori kuski osaa! Nuoret ammattikuljettajat tyokykyisina ja tydelamataitoisina ratissa

Toimintalinja Tyoorganisaatioiden, tydssa olevan tyovoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittajyy-
den lisddminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Terveena ja osaavana tyossa

Kestoaika 1.1.2012-31.12.2013

Hallinnoija Tyoterveyslaitos

Kohderyhmat | Kuljetusalan pk-yritykset, ammattikuljettajat, tyoterveyshuollot.
Toteuttajat

Tyoterveyslaitos

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Auto- ja kuljetusalan Tyontekijaliitto AKT ry, Linja-autoliitto, Rahtarit ry, Suomen Kuljetus ja Logistiikka
SKAL ry, Suomen Taksiliitto ry, Linja-autoliitto ry, Tydtehoseura ja Autoliikenteen tyonantajaliitto ALT ry.
kuljetusalan oppilaitokset, Tyotehoseura, yrittajyysjarjestot, erilaiset terveys- ja liikuntajarjestot.

Suomen Bensiinikauppiaitten ja Liikennepalvelualojen Liitto SBL ry, Oy Teboil Ab, Pikoil Oy/ Motorest-
ravintolat, Restel Oy/ Helmisimpukka-ravintolat, Suomen Osuuskauppojen Keskuskunta SOK/ ABC-
ketjuohjaus, Condia Oy, Suomen Sydanliitto ry ja Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry.

Tausta ja lahtokohdat

Ty6suojeluun ja tyoterveyteen liittyvat ongelmat ovat kuljetusalalla yleisid eikd naihin panosteta. Epater-
veelliset eldméantavat ja unihdiriot ovat ammattikuljettajilla yleisia, mika lisda tapaturmien riskia. Tuki- ja
liilkuntaelinten sairaudet, lihavuus ja sydan- ja verenkiertoelinten sairaudet taas lyhentavat tyouraa. Ta-
ma uhkaa tyokykyisen ja ammattitaitoisen henkiloston riittavyytta. Yksin tydskentely, epasaanndlliset
tyOajat ja yotyo, seka pitkat ajomatkat heikentavat tyohyvinvointia. Perinteiset tyosuojeluriskit, kuten
kaatumiset, liukastumiset ja tapaturmat ovat yleisia.

Kuljetusalan tyoolot vaikeuttavat terveellisten elintapojen noudattamista. Jotta tyokykyyn voidaan vai-
kuttaa, alan vaatimukset tulee tuntea. Esimerkiksi alalla uuden tydntekijan perehdyttamiskriteerien luo-
minen tyokykynakokulmasta on uutta logistiikka-alan pk-yritysten terveys- ja tydkykyongelmien ratkai-
semisessa. Tyokyvyn hallintamallin levittdminen auttaa lisdksi logistiikka-alan oppilaitoksia kehittamaan
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tyokykya edistavan opetuksen sisdltoja.

Hankkeessa kiinnitetddan huomiota myds kuljetusalan paikkaan sitomattomaan yhteiséllisyyteen, jossa
yhteis6t muodostuvat eri tydnantajien palveluksessa olevista tyontekijoista mm. huoltoasemilla, levah-
dyspaikoilla ja kuljettajien matkapuhelinverkostossa.

Hankkeessa hyodynnetdan Virkedna ratissa ja Terveend ja hyvinvoivana jo tyduran alussa -hankkeiden
tuottamia toimintamalleja ja materiaaleja kuljetusalan ja kuljetusalan tyoterveyshuoltojen hyddynnetta-
vaksi.

Tavoitteet

e Tuottaa kuljetusalan pk-yritysten henkiloston tyokyvyn hallintamalleja tukemaan tyo- ja toimin-
takykya padpainopisteendan nuoret tyontekijat,

e |ogistiikka-alan tydsuojelutoimijoiden ja tyoterveyshuollon yhteistyon kehittaminen sellaiseksi,
ettd se paremmin tukee nuorten kuljettajien tydkykya,

e vahvistaa nuoren kuljettajan henkilokohtaista terveytta ja hyvinvointia seka tyokykya,

e saada pienet ja keskisuuret kuljetusalan yritykset kannustamaan nuorta tyokykynsa yllapitami-
seen ja kuulumaan toimivan tyéterveyshuollon piiriin,

e saada tyokokemukseltaan nuoret kuljettajat ja kuljetusalan pk-yritykset edistamaan tyokykyaan
ja hyvinvointiin aktiivisesti ja yhteiséllisesti, ja

e arvioida toimivatko tyky-prosessityokalut kuljetusalalla, ja mitka tekijat estavat ja edistavat yh-
teiskehittamista.

Toteutus

Hankkeessa oli mukana 40 kooltaan, tehtdviltdan, rakenteeltaan ja henkilostoltaan erilaista yritysta.
Toiminta hankkeessa kasitti tyOpajatyoskentelya, koulutusta, kehittdmista, tiedottamista, yhteistyover-
kostojen yllapitamista ja kehittdmista, opetus-, tiedotus- ym. materiaalin tuottamista seka arviointia.
Hankkeessa kaytettiin yhteiskehittamismenetelmas, jossa henkilostd valitsi itse kehittamiskohteet,
suunnitteli kehittdmistoimet ja arvioi kehittdmisen onnistumisen.

Hankkeessa toteutettiin kaksi taksinkuljettajien ja taksiyrittdjien sekd yksi yhdistelmaajoneuvonkuljetta-
jien yhteiskehittamisryhma, jotka kokoontuivat yhteensa kuusi kertaa. Ryhmissa kasiteltiin Nuori kuski
osaa! -kyselyiden ja yrityksissa toteutettujen, Kolahtaako? -malliin perustuvien, tydpajojen tulosten poh-
jalta tarkeiksi koettuja tyohyvinvointitekijoitd. Yhteiskehittdmisryhmien ldhtokohtana oli osallistujien
oma eldamantilanne. Naistd lahtokohdista aloitettiin mm. ruoka-, liikunta- ja unipaivakirjan pitdminen,
tehtiin sopivia korjauksia eldmantapoihin tai tuettiin tehtyjen muutosten yllapidossa. Kehittamistyohon
osallistuivat esimerkiksi yritysjohto, esimiehet, henkilostohallinto, tyontekijat, tydyhteisd, tydterveys-
huolto ja tyosuojeluorganisaatio.

Hankkeen vaikutuksia arvioitiin prosessiarvioinnin menetelmin lyhyelld aikavalilla ja ilman kontrolliryh-
maa. Lisaksi kaytettiin kyselylomaketta lyhyen aikavalin vaikutusten arvioimiseen, joka oli helppo ja edul-
linen menetelma.

Kehittamisryhmatoiminnasta kerattiin palautetta strukturoidulla palautelomakkeella, jossa kysyttiin tyo-
kyvyn eri osa-alueisiin liittyvid kysymyksia. Kyselyt toteutettiin ryhmatoiminnan alussa, lopussa, ja puo-
len vuoden kuluttua ryhmatoiminnan paattymisen jalkeen.

Hankkeen tulokset

Kuljetusalan toimijoiden yhteistyéna on kehitetty helppokayttdinen tyokyvyn hallintamalli tukemaan
kuljetusalan pk-yritysten henkiloston tyo- ja toimintakykya.

Kehitetyt tyokalut, jotka muodostavat ammattikuljettajan tyéhyvinvoinnin ohjauspyora -paketin
e TOP 5 —tyohyvinvoinnin keihaankarjet -tarkistuslista ja nettitesti
o Ammattikuljettajan perehdyttaminen tyokykya edistavalla tavalla -tietokortti
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e Kolahtaako? -tyokykya edistavan toiminnan yhteiskehittamisen malli pieniin ja keskisuuriin kul-
jetusyrityksiin

Tyokyvyn kehittamismalli sisaltda tyky-toiminnan kehittamisen kuljetusalan pk-yrityksissa, tyokyvyn jal-
kauttamisen uusiin toimintaymparistdihin, tarkeimpien tyohyvinvointitekijoiden |oytdmisen, tyoky-
kynakokulmasta laadittujen nuorten kuljettajien perehdyttamiskriteerien kehittamisen seka naiden levit-
tamisen.

Hankkeessa tehtiin kaksi psykologian alan pro gradu -tutkielmaa.

Hyvat kaytannot

e Kuljetusalan pk-yritysten henkiloston tyokyvyn hallintamalli

e  Tybhyvinvoinnin ohjauspyora

e TOP 5 -tydhyvinvoinnin keihdankarjet -tarkistuslista ja nettitesti

o Ammattikuljettajien perehdyttaminen tydkykya edistavalla tavalla -tietokortti

o Kolahtaako? -tydkykya edistavan toiminnan yhteiskehittdmisen malli pieniin ja keskisuuriin kulje-
tusyrityksiin

Tulosten hyodynnettavyys

Hankkeen tuloksia ja hyvia kdytantoja hyodyntavat kuljetusalan tyopaikat, tydsuojeluvaltuutetut, tydsuo-
jelupaallikot seka muut tydsuojelutoimijat, logistiikka-alan oppilaitokset sekd auto- ja kuljetusalan am-
mattiliitot. Ammattikuljettajan perehdyttaminen tyokykya edistdvalla tavalla -tietokortit on jaettu kaik-
kiin Suomen aluehallintovirastoihin jaettavaksi ja levitettavaksi heidan tyosuojeluosastoilleen.

Hanke oli mukana Aktiivinen ikddantymisen ja sukupolvien vilisen solidaarisuuden eurooppalaisen tee-
mavuoden 2012 toiminnassa. Tyohyvinvoinnin ohjauspyéra —materiaali, TOP 5 -tyohyvinvoinnin kei-
haankarjet seka Ammattikuljettajien tietokortti ja Kolahtaako? -malli kaannettiin englanniksi ja niitda on
levitetty eurooppalaisille tydelamatoimijoille ja kuljetussektorille mm. hankkeen englanninkielisten net-
tisivujen kautta. Hanketta on esitelty useissa kansainvalisissa yhteyksissa.

Arviointi

Yhteistyo ja kumppanuudet: Yhteistyoyrityksissa oli hankkeen aikaan kdynnissa muitakin kehittamistoi-
mia, joka kavi hankkeen kestdessa kuormittavaksi. Siksi hankkeessa keskityttiin loppuvaiheessa vain Ko-
lahtaako? -mallin pohjalta tapahtuvaan kehitystyohdn kohteena esimiesten kouluttaminen. Hankkee-
seen osallistuneista yrityksista oli mukana johto, henkildstdhallinto, eri ammattiryhmat, tydsuojeluhenki-
16std, seka Tyoterveyslaitoksen asiantuntijat, mika edisti tavoitteiden saavuttamista. JAKK jdi hankkeesta
pois taloudellisista syista kesken hankekauden, ja tilalle pyydettiin Tyotehoseura.

Tavoitteet: Ei arvioitu.

Toteutus: Voidaan olettaa, ettd yhteiskehittdminen oli onnistunutta ja vaikuttavaa, silld puoli vuotta
ryhmatoiminnan paattymisen jalkeen tyokykyyn liittyvat seuranta- ja arviointitulokset olivat parantu-
neet. Hankkeen toteutuksessa rahoituksen flat rate -osio aiheutti ongelmia etenkin matkakulujen osalta.

Tulokset ja vaikuttavuus: Hanke kehitti kuljetusalan mahdollisuuksia rakentaa terveyttd edistavia tyo-
paikkoja kaikenikaisille ammattikuljettajille, edistanyt osallistujiensa tyokykya ja terveytta ja luonut edel-
lytyksia tyouran pidentamiselle ja aktiiviselle tyouralle. Tyokyvyn hallintamallin kdyttdaminen voi par-
haimmillaan hyodyntaa kuljetusalan kilpailukykya. Osa yrittajista kertoi ryhmatoiminnan seurauksena
tapahtuneista pysyvistd muutoksista, kuten liikunnan lisdyksestd ja saanndllista liikkunnasta, terveelli-
semmasta ruokavaliosta ja oman ruokavalion tarkkailusta, pyrkimyksesta saannélliseen uneen mahdolli-
suuksien mukaan, halusta pysya tavoitteissa seka tyon arvostuksen noususta.

| 512101 | stay Onboard
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Toimintalinja | Tydorganisaatioiden, tydssa olevan tydvoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittajyy-
den lisdaminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Terveena ja osaavana tydssa
Kestoaika 1.1.2012-31.12.2014
Hallinnoija Kymenlaakson ammattikorkeakoulu

Kohderyhmat | Toimialan henkilosto (tyontekijat ja opiskelijat), varustamot, meriklusteriyritykset (Sa-
tamaliitto, Satamaoperaattorit ry.), ammatti- ja tyonantajajarjestét (Suomen varusta-
mot ry, Suomen konepaillystoliitto, Suomen laivanpaallystoliitto), Merimieseldkekassa,
viranomaiset (Trafi, Liikennevirasto), Ty6terveyslaitos, Merimiespalvelutoimisto, Meri-
mieskirkot seka alan oppilaitokset ja tutkimusyhteisot.

Vilillisia kohderyhmia ovat alan koulutusta kehittavat organisaatiot ja julkisen sektorin
paatdksentekoelimet (opetus- ja kulttuuriministerio, Opetushallitus).

Toteuttajat

Kymenlaakson ammattikorkeakoulu

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Varustamot ja luotsausliikelaitos, meriklusteriyritykset (Satamaliitto, Satamaoperaattorit ry), merenku-
lun ammatti- ja tyonantajajarjestot, Merimieselakekassa, Merenkulun palvelutoimisto (Mepa) viran-
omaiset (Trafi, Lilkennevirasto), merimieskirkot, merenkulun ty6terveyshuollon henkildsto, alan oppilai-
tokset ja tutkimusyhteisét, STM ja Kotkan kaupunki

Taustat ja lahtokohdat

Meriklusteri tyollistdd Suomessa kaikkiaan 43 000 henkil6a, josta merenkulun osuus on alle 10 000.
Suomen viennista 90 % hoidetaan meriteitse. Kansallisen kilpailukyvyn sdilyttaminen ja ammattitaitoisen
ja tyokykyisen tyovoiman saatavuuden turvaaminen on meriklusterin suurimpia haasteita. Tutkimusten
mukaan merenkulkuammateista siirtyy muille aloille ja jaa tyokyvyttomyys- ja vanhuuselakkeelle enem-
man henkilokuntaa kuin alan koulutuksiin ja tyopaikkoihin hakeutuu. Poistuman syita ei tunneta.

Hankkeen avulla etsitddn keinoja parantaa tyoelaman laatua, poistuman vahentamiseksi, tydurien piden-
tdmiseksi ja alan vetovoiman lisddmiseksi. Aiheen ajankohtaisuus on tullut esille merenkulkualan fooru-
meissa ja tyoryhmissa. Kuljetus- ja merenkulkualan koulutuksen tilaa ja kehittdmistarpeita on selvitetty
aiemmin, ja otettu kantaa meriklusterin koulutuksen ja tyévoiman riittavyytta koskeviin ongelmiin.

Tavoitteet

Hankkeen paatavoitteet olivat:
e inhimillisen kyvyn ja tyon kestava kaytto,
e tyohyvinvoinnin edistdaminen merenkulussa,
o henkildston vaihtuvuuden ja pysyvyyden syiden selvittaminen,
e toimialan kilpailukyvyn parantaminen, ja
o kehittdmistoimien maarittely pdatoksenteon tueksi.

Lisaksi tavoitteena oli

o kartoittaa syita alalta poistumiseen ja etsid keinoja, joilla koulutusta ja tydymparistdja kehitta-
malla tydvoima saadaan pysymadan alalla,

e etsid keinoja, joilla alan houkuttelevuutta voidaan lisdta rekrytoinnin tehostumiseksi,

e tunnistaa laivalla tydoskentelevan henkiléstén hyvinvoinnin lahteet ja haasteet seka tuottaa tie-
toa tyon laadun kohentamiseksi ja tydssa pysymisen parantamiseksi,

e arvioida tydolosuhteiden tilaa ja etsid suosituksia ja ratkaisuja tyon laadun parantamiseksi siten,
ettd jaksaminen ty0ssa paranee ja tyossa jatkaminen kady entistd houkuttelevammaksi,

e rakentaa hyvinvointia tukevan toimintamallin ja antaa suositukset urakehityksen tukemiselle eri
ikdryhmissa, ja

e tuottaa suosituksia, joiden avulla tyévoimavuotoa voidaan vahentaa, tyouria pidentaa ja meren-
kulkualan houkuttelevuutta lisata seka alalle hakeutuvien etta sille palaavien piirissa.
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Toteutus

Hankkeessa kartoitettiin meriklusterissa toimivien henkildiden niakemykset tyostd ja tyOymparistoista
kyselyjen, haastattelujen, havainnointien ja tydymparistokartoitusten avulla. Havainnointi toteutettiin
laivoilla osallistumatta laivalla tapahtuvaan tyohon. Haastatteluja tehtiin merenkulkijoille, tyoterveys-
huollon asiantuntijoille ja merimieskirkon tyontekijoille. Kysely suoritettiin merimieseldkekassan jasenille
postissa lahetettavalla lomakkeella, mutta kyselyyn saattoi vastata myds sahkoisesti. Tyokykyindikaatto-
rina kaytettiin tyokykyindeksid ja tyoturvallisuusindikaattoreina tyoymparistossa esiintyvia psyykkisia,
fyysisia, fysikaalisia, biologisia ja kemiallisia vaaratekijoita seka tapahtuneita tapaturmia, suojainten kayt-
toa ja ensiapuvalmiutta. Naiden perusteella rakennettiin sidosryhmien kanssa koko varustamoalaa kos-
keva henkiloston kehittamismalli, joka sisdltaa toisiinsa integroidut tyohyvinvointi-, laatu- ja tuottavuus-
moduulit. Hankkeessa rakennettiin myds valtakunnallisia suosituksia koulutukselle ja urakehityksen tu-
kemiselle eri ikdaryhmissa.

Yrityksille hanke tuotti uuden kehitetyn mallin kautta menetelmia henkiléstdjohtamiseen ja kannustavi-
en urapolkujen kehittamiseen, ja toimialalle tyéhyvinvoinnin kehittamista koskevat toimenpidesuosituk-
set. Aiheesta kdydaan keskusteluja elinkeinon seka tydomarkkinajarjestojen kesken.

Hankkeen tulokset

Hanke on kesken.

Hyvat kaytdannot

Hanke on kesken, mutta odotettavat hyvat kdytannot ovat
e tutkimustulosten perusteella kehitettava merenkulkua koskeva kehittamismalli, ja
e suositukset urakehityksen tukemiselle eri ikaryhmissa.

Tulosten hyodynnettavyys

Hankkeen tulosten pohjalta kdynnistetdan yhteistyokumppaneiden kanssa kehittdmistoimia, jotka pa-
rantavat merenkulun tyéhyvinvointia. Tuloksia sovelletaan myds opetuksen kehittdmisessa ja muodoste-
taan lahtokohta tieteelliselle keskustelulle. Toiveena on pitkdkestoinen kehittdamissuunnitelma, joka tu-
kee kehittavia urapolkuja elinkeinon piirissa, jolloin tyohyvinvoinnista tulee olennainen osa liiketoimin-
taa.

Ratkaisut ovat hyodynnettavissa koko EU:n alueella, koska alan tyovoimaan liittyvat ongelmat ovat yh-
teisia. Kymenlaakson ammattikorkeakoulu hyédyntda hankkeen tuloksia opetus-, tutkimus- ja kehitta-
mistoiminnassa.

Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Yhteistyo sidosryhmien kanssa on ollut sujuvaa. Sidosryhmat ovat olleet
sitoutuneita ja motivoituneita, ja yhteistyd on ollut tiivistd. Yhteistyo seka hankkeen sisalla ettd hank-
keen ulkopuolelle on sujunut hyvin.

Tavoitteet: Ei arvioitu.

Toteutus: Hanke on edennyt aikataulussa ja tulee toteutumaan hankesuunnitelman mukaisesti. Hank-
keelle haettiin jatkoaikaa vuoden 2014 loppuun saakka tulosten analysointia varten.

Tulokset ja vaikuttavuus: Ei arvioitu, hanke on kesken.
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$12080 Tyourien jatkamisen tuki (JAMIT)

Toimintalinja | TyGorganisaatioiden, tydssa olevan tydvoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittdjyyden
lisédminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Terveena ja osaavana tyossa
Kestoaika 1.2.2012-31.10.2014
Hallinnoija Kuntoutussaatio

Kohderyhmat | Metalli- ja hoiva-alan pk- ja pientyopaikat ja niiden henkilosto seka yksityisella ettd kun-
nallisella sektorilla, erityisesti osatyokyiset ja nuoret tyontekijat. Koulutuksen osalta myos
tyoterveyshuollot ja kuntoutustoimijat.

Vilillisia ryhmia ovat osallistuvien tyoterveyshuoltojen ja kuntoutuspalvelun tuottajien
henkilostd, sekda kunnalliset tyoterveyshuollot ja kuntoutuspalveluntuottajat ja heiddn
henkilostonsa, jolle tarjotaan tyokyvyn tukeen ja kuntoutukseen liittyvaa koulutusta vii-
della tai kuudella paikkakunnalla eri osissa maata.

Toteuttajat

Kuntoutussaitio, Avire Oy, Tampereen yliopisto/Johtamiskorkeakoulu ja Pihkahovisdatié (Harman kunto-
keskus)

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Viisi kunnallista tyoterveyshuolto-organisaatiota (JAMIT-hankesivusto), lisdksi hankkeen toteutuksessa
aloitti Avire-Kuntoutus Oy, jonka toiminta paattyi konkurssiin 25.4.2013, jonka jalkeen toteutuskump-
paniksi tuli Avire Oy 23.5.2013.

Tausta ja lahtokohdat

Aiemmissa hankkeissa on tullut esiin tyoterveyshuoltojen osaamispuutteet ja tyopaikkayhteistyon riitta-
mattomyys. Tyoterveyshuollot tarvitsevat malleja ja asennemuutosta tyon painopisteen muuttuessa entis-
ta voimakkaammin ennaltaehkaisevan suuntaan.

Tyoterveyshuollolle on sisallytetty uusia tehtavia, joihin vastaaminen pienissa kunnallisissa yksikdissa vai-
keaa. Yhteistyolla kuntoutuspalvelun tuottajan kanssa tyoterveyshuolto voi saada lisaresursseja tydkykya
tukevaan toimintaan. Osatyokykyisten tydssa jatkaminen vaatii tyopaikoilla asennemuutosta, ja tyoterve-
yshuollolta ja kuntoutustoimijoilta osaamista osatyokykyisten tukemisessa. Tyoterveyshuollot ja kuntou-
tuspalvelun tuottajat tarvitsevat osaamista tyokyvyn tukemiseen ja kuntoutukseen ohjaamiseen seka tie-
toa osatyokykyisen tukimuodoista ja ohjaamisen erityispiirteistd. Hankkeessa suunnitellaan ja pilotoidaan
tyoterveyshuollon uuden asiantuntijan koulutusta, joka voisi toimia tdydennyskoulutuksena tahan tehta-
vaan hakeutuvalle. Koulutus toteutetaan yhteistydssd Osatyokykyiset ty6ssa -ohjelman kanssa, ja sitd
suunnitellaan toimimaan tdydennyskoulutuksena sekd tydluotsitehtdavadn ettd tydkykykoordinaattorin
tehtavaan.

Tavoitteet

JAMIT-hankkeen tavoitteena on kehittda tyokyvyn tuen kaytantoja yleisesti ja erityisesti osatyokykyisten
osalta, sekd saada kokemuksia tyoterveyshuollon mahdollisuuksista saada tyokyvyn tukeen liittyvda osaa-
mista ja resursseja yhteisty6ssa kuntoutuspalvelun tuottajan kanssa.

Hankkeen tavoitteena on

o tyOpaikkojen kaytantdjen ja tyokulttuurin kehittaminen tukemaan tydkyvyn tukitoimia, aiheesta
tiedottaminen ja kouluttaminen,

e tyoOpaikkojen psykologisen ja sosiaalisen padoman kasvattaminen tydhyvinvoinnin ja tuottavuuden
tukemiseksi,

o tyokyvyltdadn tilapaisesti tai pysyvasti alentuneiden henkiléiden kuntoutumisen ja tydssa jatkami-
sen tukeminen seka tyduraansa aloittavien nuorten tukeminen, ja

e kunnallisten tyoterveyshuoltoyksikdiden toiminnan kehittdminen.
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Toteutus

Hankkeessa hyédynnetdan PUNK-hankkeen kokemuksia. Kehittamistyossa keskeisina osa-alueina on:

1) kehittaa kaytantoja, joilla saadaan tydpaikat tyokyvyn tukijoiksi;

2) saada kokemuksia kuntoutuspalvelun tuottajan mahdollisuuksista olla tukemassa tyouria yhdessa tyo-
terveyshuollon kanssa;

3) kehittaa kdytantoja osatyokykyisen tydelamassa jatkamisen mahdollistamiseksi.

Tyoterveyshuoltojen ja kuntoutustoimijoiden yhteistyd -osio on sisdltanyt mm. kuntoutustarveselvityksia,
kuntoutusluotsin tai tydvalmentajan tydpanoksen, lyhytinterventioita ja kuntoutukseen liittyvaa koulutus-
ta. Lisaksi on toteutettu tyokykykonsultaatioita ja suunnittelutilaisuus, jossa nimettiin kuntoutusyhdyshen-
kilot tyoterveyshuoltoihin. Myds Oman hyvinvoinnin Iahteillda -kursseja ja Oman hyvinvoinnin ldhteilla -
ohjaajakoulutuksia on jarjestetty.

Ty6paikat tyokyvyn tukijoiksi -osiossa kehitettdvia tydpaikan osa-alueita ovat tyosuojelun toimintaohjelma,
tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma, riskinarviointi-tyopaikkaselvitys ja tyokyvyn tukemisen suunni-
telma. Alussa tyoterveyshuollot esittelivat JAMIT-hanketta asiakasyrityksilleen ja rekrytoivat heitd mukaan
kehittdamistyohon. Alkutilanne kartoitettiin lomakkeella, jossa selvitettiin tyépaikan sen hetkista tilannetta
ja tyoterveysyhteistyon-, tyoturvallisuuden sekd tydhyvinvoinnin yllapitamisen ja parantamisen jarjestelyi-
ta. Kehittamistyota on tehty noin nelja kertaa vuodessa ja tapaamisiin on osallistunut tydpaikan tydsuoje-
lupaallikko, tyosuojeluvaltuutettu ja tyopaikan tyoterveyshuollon yhteyshenkilé sekd JAMIT-hankkeen
projektisuunnittelija. Tyoterveys-, -turvallisuus- ja hyvinvointisuunnitelmien etenemisen seurantaan kehi-
tettiin vuosikello, ja tapaamisten viliajalle on sovittu jokaiselle osallistujalle kuntoon laitettavia tehtavia.
Sosiaalisesta padomasta ja tyoyhteison kehittdmisesta jarjestettiin myos infopaiva tyopaikkojen edustajille.

Osatyokykyisten tukemisen osiossa selvitetdan yksittaisten, tyossa jatkamisen mahdollisuuksiaan pohtivien
tyoterveyshuollon asiakkaiden tilanteita ja etsittiin niihin ratkaisuja. Prosessissa on ollut mukana tydonanta-
ja ja tyoterveyshuolto. Tyoluotsi on tavannut asiakkaita joka toinen tai kolmas viikko tyoterveyshuollon
tiloissa. Tapaamisen kesto on ollut 1,5 tuntia, joista viimeiset 15 minuuttia paikalla on ollut my6s asiakkaan
oma tyoterveyshoitaja. Tyoterveyshuoltoja pyydettiin ohjaamaan tyo6luotsille sellaisia asiakkaita, jotka
olivat olleet pitkilld sairauslomilla ja joiden tilanne oli tavalla tai toisella ratkaisua vailla.

Koulutus- ja kehittamistyon osiossa on toteutettu koulutuksia tydsuojelupaallikdille ja -valtuutetuille var-
haisen tuen kaytannoista ja osatyokykyisten mahdollisuuksista jatkaa tyossa. Hankkeessa jarjestettiin myos
Voimavarat kdyttéon -valmennus (psykologisen pddoman valmennus), sekd sosiaalisen pddaoman kehitta-
minen ja siihen liittyva opas seka laskentamalli osatyokykyisille.

Hankkeen tulokset

Hankkeessa on tarkoitus tuottaa

o koulutusmateriaali psykologisen padoman kehittamiseen,

e |oppuraportti, joka sisaltdd mallin kunnallisen tyoterveyshuollon ja alueen kuntoutustoimijan yh-
teistyosta ja kokemuksista, yhteenvedon tyokyvyn kuntoutuksellisesta tuesta, kuvauksen osatyo6-
kykyisen tyontekijan tukitarpeista, laskentamallin osatyokykyisyyden kustannuksista, kehittamis-
ehdotuksia tyéterveyshuollon uuden asiantuntijan (“ty6luotsi”) tehtavista ja osaamisvaatimuksista
seka koulutusmallin tydluotsin tehtéviin,

e  koulutusmalli ty6luotsi/tyokykykoordinaattorikoulutukseen, ja

e tiedotusta ja koulutusta tyoterveyshuolloille, tyopaikoille, yrittdjdjarjestoille ja osatyokykyiset
tyossa —pilottiorganisaatiolle,

o Osatyokykyisen tukemisen kaytannot - selvitys osatydkykyisten tydssa jatkamisen ja tyollistymisen
tukemisen keinoista.

Toteutuneita tuotoksia ovat
o Yhteisollisyydella menestykseen — opas tyopaikan sosiaalisen padgoman kehittamiseen, opas on
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kdannetty myoés englanniksi,

e Tyobssa jatkaminen — tukea ratkaisukeskeisesti -opas,

e Tybhyvinvointia tydpaikoille — opas terveyden, turvallisuuden ja tyokyvyn edistamiseen pientyo-
paikoilla, opas on saatavilla myds ruotsin- ja englanninkieliseng, ja

e Opas tyokykya tukevasta kuntoutuksesta,

e Voimavarat kayttoon — miten kehittda psykologista pddomaa—opas. (JAMIT-hankesivusto)

Lisdksi hankkeen Tydpaikat tyokyvyn tukijoiksi -osiossa on tuotettu
e esite Tyoterveyshuoltolain (1383/2001) mukaisesta kuntoutuksesta; Tyoterveyshuollon tydkokeilu,
e esite Sairausvakuutus- ja tyoterveyslakien muutoksista 1.6.2012 lhtien, ja
e paivitetty nettiversio Tietoa tydikaisten kuntoutuksesta.

Hyvat kaytannot

Yhteiskehittamisen vuoksi hankkeen interventiot ovat tarveldahtdisid ja konkreettisia ja niita voidaan kayt-
taa arjen tyovalineina. Hanke on viela kesken.

Tulosten hyodynnettavyys

Hankkeen tulokset ovat pk- ja pientyopaikkojen ja tyoterveyshuoltoyksikdiden hyddynnettavissa. Hank-
keessa saadaan tietoa siitd, miten tyoéryhmaraportissa (Ahtela & Rantahalvari 2011) esitetyt tavoitteet
sovitetaan tyopaikoilla kdytannon toimintaa.

Tyokykyluotsi/tyokykykoordinaattorikoulutus hyodyttdaa osatyokykyisia ja niitd, jotka tydskentelevat sen
eteen, ettd osatyokykyiset voisivat jatkaa tyoelamassa. Hankkeessa pilotoitava koulutus antaa hyvan ko-

kemuksen suunnitella jatkossa vastaavaa koulutusta ja sertifioida koulutusmalli.

Hankkeen kehittama tdydennyskoulutusmalli voidaan ottaa kdyttoon koulutettaessa uusia tyéluotseja.

Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Tytterveyshuoltojen osalta yhteistyé on valilla ollut aikataulullisista syista
hankalaa. Koulutus- ja kehittdmistyon osalta yhteisty6 on toiminut hyvin ja tiedonkulku on ollut toimivaa.

Tavoitteet: Ei vield arvioitu.

Toteutus: Tyoterveyshuoltojen ja kuntoutustoimijoiden yhteistyd -osiossa kuntoutustoimijoiden ty6luotsi-
toiminta on l6ytdnyt roolinsa ja ratkaisujakin on I6ytynyt. Kuntoutustoimijoiden ja joidenkin tyoterveys-
huoltojen henkilostétilanne ja aikataulut viivastyttivat toisinaan suunniteltuja toimia. Tydterveyshuoltojen
ja kuntoutuspalveluntuottajien yhteisty6 ei toteutunut aikataulussa kehittamistoiminnan hitaasta kaynnis-
tymisesta johtuen. Kuntoutustoimijoilla ei ollut valmiutta yhteiskehittamiseen, vaikka hankkeessa oli siihen
varattuja resursseja.

Osatyokykyisten tukeminen -osion tydluotsitoiminnassa mukana olleet tyoterveyshuollot ja kuntoutustoi-
mijat olivat aktiivisia osatyokykyisten ratkaisujen edistamisessa. Tyoterveyshoitajat eivat aina ehtineet
yhteistapaamiseen oman asiakastyon rinnalla, mutta tieto kulki asiakkaan luvalla ty6luotsin kautta. Tyo-
luotsi otettiin hyvin vastaan, ty6luotsin toimenkuva hahmottui ja ratkaisuja 16ytyi, mutta toiminta kaynnis-
tyi lilan hitaasti. Resurssipula hidasti toimintaa ajoittain, mutta osallistuneet tytéterveyshuollot olivat ha-
lukkaita yhteistyohon ja selvittdmaan osatyokykyisten tilannetta.

Tyopaikat tyokyvyn tukijoiksi -osiossa on ollut mukana tavoitteen mukainen maara tydpaikkoja. Kehitystyo
kdynnistyi vaihtelevasti. Yritysten huoli taloudellisesta tilanteesta ja tulevaisuudesta on vienyt aikaa ja
energiaa kehittamistyolta. Myos yritysten kdytannot kehittamistyéhon ovat vaihdelleet. Alueelliset arvioin-
tityopajat ovat olleet tarkeita yhteistyon jatkumisen ja viestinnan kannalta.

Tulokset ja vaikuttavuus: Ei vield arvioitu.
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Tasa-arvoa tyoelimaan - yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -kehittimisohjelma

S$10327 Samapalkkaisuus, tasa-arvo ja uudet palkkausjarjestelmat (SATU)

Toimintalinja | Ty6organisaatioiden, tydssa olevan tydvoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittdjyyden
lisdédntyminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan
Kestoaika 1.9.2008-31.12.2010
Hallinnoija Palkansaajien tutkimuslaitos

Kohderyhmat | Ei varsinaista kohderyhmaa. Vilillisend kohderyhmana ovat poliittiset paatoksentekijat,
tasa-arvolainsdadant6a valmistelevat virkamiehet, tasa-arvoasiantuntijat ja tydmarkkina-
jarjestojen edustajat.

Toteuttajat

Palkansaajien tutkimuslaitos, Elinkeinoelaman tutkimuslaitos ja Tilastokeskus

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Taustat ja lahtokohdat

Palkkausjarjestelmaa on uudistettu 2000-luvulla voimakkaasti sekd yksityisella etta julkisella sektorilla.
Hanke kytkeytyy kolmikantaiseen samapalkkaisuusohjelmaan ja STM:n selvityshenkilon raportin esittamiin
lIahtokohtiin samapalkkaisuutta edistdavan palkkausjarjestelmahankkeen tarpeellisuudesta. Hankkeen val-
mistelussa on hyddynnetty tutkimusryhman aiempia selvityksiad ja kotimaisen ja kansainvalisen tutkimuk-
sen tuloksia. Kattava kokonaisanalyysi uusien palkkajarjestelmien kdytt66n oton vaikutuksista sukupuol-
ten palkkaeroihin kuitenkin puuttuu.

Tavoitteet

Hankkeen tavoitteena oli
e tuottaa tietoa siitd, miten palkkausjarjestelmien ja toimintaympariston muutokset seka perhetilan-
teet vaikuttavat sukupuolten valisten palkkaerojen suuruuteen ja kehitykseen Suomen tyémarkki-
noilla, ja
e tuottaa kattavan kokonaistarkastelu siitda, miten eri sektoreissa kdaynnistetyt palkkausjarjestelma-
uudistukset ovat vaikuttaneet sukupuolten valisiin keskimaaraisiin palkkaeroihin.

Toteutus

Palkkausjdrjestelmauudistusten vaikutuksia tarkasteltiin useista nakékulmista valtionhallinnossa, kunta-
alalla ja yksityisella sektorilla. Tilastoaineistojen avulla analysoitiin sitd, miten uusien palkkausjarjestelmien
kayttéonotto on vaikuttanut sukupuolten vilisiin palkkaeroihin eri ura- ja eldimanvaiheissa ja erilaisissa
toimintaymparistdissa, seka sitd, johtaako perheen ja uran yhteensovittamisen tarve kannustavan palkka-
uksen ulkopuolelle jaamiseen. Tarkastelut tehtiin erikseen valtionhallinnolle, kunta-alalle ja yksityiselle
sektorille ja analyyseissa hyodynnettiin seka julkisen ettd yksityisen sektorin osalta edustavia yhdistettyja
yksilo- ja tyopaikkatason tilastoaineistoja 1990-luvulta niin pitkalle nykypdivaan kuin mahdollista.

Hankkeessa jarjestettiin kaksi seminaaria, joissa keskeisia tuloksia esiteltiin.

Hankkeen tulokset

Hankkeen tuloksena tuotettiin kokonaisvaltaisen analyysi siitd, kuinka Suomessa toteutetut uudet palkka-
usjdrjestelmat ovat vaikuttaneet samapalkkaisuustavoitteen saavuttamiseen.

Hankkeen tulokset julkaistiin STM:n (2010:25) julkaisusarjassa: Kohti samapalkkaisuutta palkkausjdrjes-
telmid kehittdmdlld. (Asplund & Lilja 2010) Tuloksista julkaistiin myds suuremmalle yleisélle suunnattu
lehtiartikkeli (Asplund & Lilja 2011).

Hyvat kaytannot

Tulosten hyddynnettavyys

Hankkeen tuloksista hyotyvat erityisesti tasa-arvopolitiikan kehittamistydsta vastaavat ja tyomarkkinaosa-
puolet, jotka palkkausjarjestelmia kehittdaessaan pyrkivat huomioimaan oikeudenmukaisuuden ja sama-
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palkkaisuuden vaatimukset. Tyopaikkatasolla tuloksia voidaan hyodyntaa tasa-arvosuunnittelun ja palkka-
kartoitusten kehittamistyossa. Myos palkkausjarjestelmien kayttdonottoon liittyvista sukupuolivaikutuksis-
ta tietoa tarvitsevat poliittiset paattajat hyotyvat hankkeen tuloksista.

Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Aktiivinen ja laaja-alainen ohjausryhma tuki hankkeen toimintaa. Yhteistyo
kumppaneiden kanssa sujui hyvin.

Tavoitteet: Tavoitteet toteutettiin suunnitelman mukaisesti.

Toteutus: Tutkimusosion sisallllisessa toteutuksessa ei ollut ongelmia. Sektorikohtaiset analyysit olivat
erityisen avartavia siind mielessa, etta niiden pohjana kaytetaan hyvin erilaisia, tarkkaan harkittuja ja ku-
hunkin tutkimuskysymykseen parhaiten sopivia tilastoaineistoja. Hankkeessa oli ennakoitua enemman
hallinnollista ty6ta. Loppuraportin julkaisusarjavaatimus moninkertaisti julkaisuprosessiin tarvittavan ajan.

Tulokset ja vaikuttavuus: Tilastolliset analyysit osoittavat, ettd uusien palkkausjarjestelmien ja sukupuol-
ten valisten palkkaerojen kaventumisen valilla nayttdisi olevan suora yhteys, joka ei kuitenkaan koske ta-
saisesti kaikkia palkansaajaryhmia. Sukupuolten viliset palkkaerot ovat kaventuneet selkeimmin tuloja-
kauman ylapaassa. Matalapalkkaisten ja vdhemman vaativissa tehtdvissa olevilla tallaista sukupuolten
palkkaerojen kaventumista ei samalla tavalla havaita.

Perinteisten inhimillisen pddoman mittareiden, erityisesti suoritetun muodollisen koulutuksen, merkitys
sukupuolten vilisten palkkaerojen selitystekijana ja palkan maaraytymisessa on palkkausjarjestelmauudis-
tusten myo6ta heikentynyt. Tdma tulos heijastaa uudistuksiin liittyvaa filosofiaa, jonka mukaan pelkka inhi-
millinen padoma ei ole itsessadn tarkeda, vaan se missa ja milld tavoin tatd pddomaa kadytetdan. Palkkaus-
jarjestelmauudistukset eivat ole vahentaneet sukupuolten tehtaviin valikoitumisen merkitysta sukupuolten
valisten keskimaaraisten palkkaerojen selittdjana. Tilanne nayttdisi olevan jopa aiempaa karjistetympi,
ainakin joidenkin palkansaajien osalta.

TyOssa hankitun patevyyden ja erityisesti tulospalkkioiden merkityksen kasvu palkanmuodostuksessa joh-
taa hankkeen tulosten mukaan perhetilanteen merkityksen korostumiseen sukupuolten valisten keskimaa-
raisten palkkaerojen kehittymisessa. Tama luo omat haasteensa seka tydpaikan tasa-arvosuunnitelmien
etta perhepoliittisten toimenpiteiden ja perheiden sisdisen tyénjaon kannustimien kehittamistydssa.

Tutkimustuloksilla on merkitysta palkkausjarjestelmien kehittamistydssa. Hanke toi uutta ja yleistettavaa
tietoa palkkausjarjestelmien vaikutuksesta sukupuolten palkkaeroon, ja niitd tullaan hyodyntdmaan tasa-
arvopoliittisten toimenpiteiden taustatietona. (Asplund & Lilja 2010.)

$10293 Tasa-arvoa palkkaukseen: Tyon vaativuuden sekd patevyyden ja suoriutumisen arvioinnin
toimivuus Suomessa (TAPAS)

Toimintalinja | Tydorganisaatioiden, tydssa olevan tydvoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittdjyyden
lisddntyminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan
Kestoaika 1.9.2008-31.12.2011
Hallinnoija Aalto-yliopisto (ent. Teknillinen korkeakoulu), BIT Tutkimuskeskus

Kohderyhmat | Hankkeeseen osallistuvat organisaatiot seka niissa tyoskentelevat tyontekijat, valillisesti
muut patevyyden ja suoriutumisen arviointia soveltavat tai soveltamista suunnittelevat
organisaatiot tyontekijoineen. Keskeisida hyotyjia ovat myos tydomarkkinajarjestot seka
muut tahot, jotka voivat hyodyntda hankkeessa tuotettavaa informaatiota sekd tasa-
arvoista palkkausta tukevia menetelmia.

Toteuttajat
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Aalto-yliopisto (ent. Teknillinen korkeakoulu / BIT tutkimuskeskus)

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Maanpuolustuskorkeakoulu, Rajavartiolaitos, Kela, Suomen Kuntaliitto, Lempa&alan kunta, Helsingin kau-
punki, Tampereen kaupunki, Turun kaupunki, Suomen ortodoksinen kirkko, Oulun seurakuntayhtymas,
Vantaan seurakuntayhtymd, Kymppi-Eristys oy, Berggren Oy, Niska & Nyssonen Oy (nyk. osa Soraset
Oy:td), Hoitokoti Paivakumpu Oy, Rapal Oy, Ouha-Repo Oy ja Uwira Oy. (lkavalko ym. 2012)

Tausta ja lahtokohdat

Hankkeen taustalla oli tarve kehittaa tyon vaativuuden seka patevyyden ja suoriutumisen arviointiin perus-
tuvien palkkausjarjestelmien toimivuutta ja vaikuttavuutta samapalkkaisuuden nakokulmasta. Tyon vaati-
vuuden arviointiin perustuva palkkausjarjestelma on osoittautunut useiden kansainvalisten ja kansallisten
tutkimusten perusteella toimivaksi tyovalineeksi samapalkkaisuuden edistamisessa.

Hankkeen suunnittelussa ja tavoitteenasettelussa hyddynnettiin sekd lainsadadannossa etta hallitusohjel-
massa mainittuja tasa-arvotavoitteita. Tavoitteenasettelussa hyddynnettiin myds STM:n asettaman selvi-
tyshenkilon raportissa mainittuja suosituksia (STM 2006c) Hanke kytkeytyi hallituksen ja tyémarkkinajar-
jestoéjen vuonna 2006 kaynnistamaan samapalkkaisuusohjelmaan.

Tavoitteet

Hankkeen tavoitteena oli I6ytdaa toimintamalleja ja hyvid kaytantoja tasa-arvoisten ja oikeudenmukaisten
tyon vaativuuden, patevyyden ja suoriutumisen arviointiin perustuvien palkkamallien rakenteellisiksi rat-
kaisuiksi ja soveltamismenetelmiksi.

Tavoitteena oli tuottaa tietoa
e ns. uusien palkkausjarjestelmien toiminnasta organisaatiossa,
e siitd miten ns. uusien palkkausjarjestelmien avulla on kyetty edistim&aan samapalkkaisuustavoitet-

ta,

o mahdollisista yhtenaisista tyon vaativuuden arviointikriteereista erilaisissa tehtavissa ja eri aloilla,
ja

e siitd miten samapalkkaisuutta seka palkkauksen oikeudenmukaisuutta ja kannustavuutta voidaan
edistaa.

Hankkeessa etsittiin vastausta kysymyksiin

1. Miten tyon vaativuuden ja henkilon tydsuorituksen arviointiin perustuvat palkkausjarjestelmat
eroavat sektoreiden ja organisaatioiden valilla?

2. Mita erilaiset arviointikriteerit tarkoittavat erilaisissa jarjestelmissa? Mita yhtalaisyyksia ja eroja eri
jarjestelmien kriteereissa on havaittavissa? Loytyyko eri tekijoiden tulkinnoista yhteisia nimittajia?

3. Miten tyon vaativuuden ja henkilon tydsuorituksen arviointiin perustuvat palkkausjarjestelmat ot-
tavat huomioon tasa-arvoisen palkkauksen perusteet? Miten tasa-arvondkokulma on otettu huo-
mioon palkkausjarjestelmia kehitettdessa?

4. Miten tyon vaativuuden ja henkilon tyosuorituksen arviointiin perustuvien palkkausjarjestelmien
rakenteet ja soveltamisprosessit tukevat samapalkkaisuutta seka palkkauksen oikeudenmukaisuut-
ta ja kannustavuutta?

Toteutus

Hankkeen keskeisimmat toimenpiteet olivat
e tutkimustietoon tutustuminen,
projektiryhman toteuttamien aiempien tutkimusten hyddyntaminen,
kohdeorganisaatiossa tapahtuva kehittamisyhteistyo,
eri lahteista keratyn tiedon analysointi ja raportointi, ja
tuotoksista tiedottaminen.

Hanke jakautui viiteen vaiheeseen, jotka olivat valmistelu, kartoitus, kehittdminen, arviointi seka rapor-
tointi ja tiedon levittaminen. Toiminnallinen painopiste oli kohdeorganisaatioissa tapahtuvassa kehitta-
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misyhteistyossd. Kussakin hankkeeseen osallistuneessa organisaatiossa toteutettiin alkukartoitukseen ja
organisaation toiveisiin perustuva kehittamishanke, jonka tavoitteena oli vaikuttaa palkkauksen tasa-
arvoisuuteen, oikeudenmukaisuuteen ja kannustavuuteen. Kehittamishankkeiden teemoina olivat tyon
vaativuuden arvioinnin kehittdminen, tyosuorituksen arvioinnin kehittaminen, palkkausjarjestelman do-
kumentoinnin, yhteistydn toimintatapojen ja palkkastrategian kehittaminen ja koulutus. Hankkeeseen
osallistui 18 organisaatiota tydelaman eri sektoreilta. Kehittamisyhteistyosta tehtyjen havaintojen lisaksi
hankkeessa on hyddynnetty laaja-alaisesti myds muuta aineistoa, kuten tutkimushaastatteluita, henkilos-
tokyselyitd, organisaatioista kerattyja palkka-aineistoja, tydehtosopimuksia seka organisaatioiden omia
dokumentteja.

Hankkeen aikana jarjestettiin viisi verkostotapaamista. Lisaksi hankkeesta kirjoitettiin useissa sanomaleh-
dissa ja tiedotettiin hankkeen verkkosivujen kautta. Hanke osallistui yhteen kansalliseen ja yhteen kansain-
valiseen konferenssiin.

Hankkeen tulokset

Hankkeessa kootun informaation perusteella tuotettiin tietoa siitd, miten samapalkkaisuutta ja palkkauk-
sen oikeudenmukaisuutta ja kannustavuutta voidaan edistaa.

Hankkeen tuloksista julkaistiin raportti ”"Tasa-arvoa palkkaukseen. Tyén vaativuuden seké pdtevyyden ja
suoriutumisen arvioinnin toimivuus Suomessa” (STM 2011c). Hanke tuotti myds oppaan: Tasa-arvoa palk-
kaukseen. Havaintoja palkkausjéirjestelmien kehittémisestd TAPAS-hankkeessa (lkdvalko ym. 2012).

Hyvat kaytannot

Osallistuneet organisaatiot saivat uutta tietoa palkkatasa-arvoa edistadvista toimintatavoista ja voivat va-
kiinnuttaa naita osaksi omaa toimintakulttuuriaan.

Tulosten hyodynnettavyys

Hankkeen havainnot antavat organisaatioille mahdollisuuden kohdistaa toimia niihin kdytantoihin, jotka
ovat tasa-arvoriski tai voivat haitata tasa-arvon toteutumista. (lkavalko ym. 2012)

Hankkeeseen osallistuneet organisaatiot voivat pyrkid vakiinnuttamaan hankkeen aikana oppimiaan palk-
ka-tasa-arvoa edistavia toimintatapoja osaksi toimintakulttuuriaan.

Loppuseminaarin ja -raportin, kirjasen ja koulutusmateriaalin kautta hankkeessa tuotettu tieto levida myos
valillisille kohdetyhmille. Hankkeen internet-sivut ovat avoinna myds hankkeen jalkeen. Hankkeessa tuote-
tun tiedon levittdmisesta vastaa Aalto-yliopisto ja hankkeen yhteistyoverkosto (rahoittajat, ohjausryhma ja
osallistuneet organisaatiot).

Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Yhteistyokumppanien rekrytoinnissa oli aluksi hankaluuksia etenkin pk-
sektorin osalta. Pk-sektorille kehitettiin siksi oma toimintamalli, joka vastasi paremmin tarpeisiin. Myo6s
yritysten tilanteissa tapahtuneet muutokset aiheuttivat aikatauluongelmia. Ongelmilla ei kuitenkaan ollut
kokonaisuuden kannalta suurta merkitysta. Keskustelut organisaatioiden kehittamistyéryhmien jasenten ja
hankkeen tutkijoiden valilla oli avointa ja ajoittain hyvin kantaaottavaa.

Tavoitteet: Aikaisemmissa kehittamisprojekteissa on keskitytty lahinna yhden toimialan tai muutamassa
organisaatiossa kaytdssa olevien palkkausjarjestelmien kehittdmiseen. Vastaavaa, yhta laaja-alaista, samo-
ja menetelmia hyodyntavaa ja sektorirajat ylittavaa tutkimusavusteista kehittdmishanketta ei ole aikai-
semmin toteutettu.

Toteutus: Pk-yritysten rekrytointivaikeuksien vuoksi pk-sektorille kehitettiin oma toimintamalli, jossa kes-
kityttiin pienyritysten palkkapolitiikan kehittamiseen. Verkostomaisella toiminnalla pystyttiin vastaamaan
paremmin pienten yritysten palkkausjarjestelmien kehittamistarpeisiin. Hankkeen parhaana antina pidet-
tiin ulkopuolisen arviota omasta palkkausjarjestelmasta sekda syvempaa pureutumista oman tyopaikan
palkkausjarjestelmaan.
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Tulokset ja vaikuttavuus: Hankkeen tulosten perusteella tydon vaativuuden arviointi otetaan usein palkka-
usjarjestelmaan liittyvana itsestddanselvyytend, tasa-arvo asetetaan harvoin palkkausjarjestelman kaytan-
non tavoitteeksi ja palkkojen tasa-arvoisuutta ei seurata riittavasti. Tulokset toivat esiin myds palkkausjar-
jestelmien kehitystyohon liittyvia kipupisteitd, kuten kehittamistyota vaikeuttavia ennakkoluuloja tai muita
rajoitteita. Hankaluutensa palkkausjarjestelmien kehittamistyohon tuovat myos palkkausjarjestelmien ja
arviointimenetelmien kirjo. Hankkeeseen osallistuneet organisaatiot ja niissa tyoskentelevat henkilot hyo-
tyivat hankkeesta organisaatioissa toteutettujen kehittamishankkeiden kautta. Hankkeen loppuraportti
vastasi tutkimuskysymyksiin. Hankkeen tuloksena oli tarkoitus julkaista opas palkkausjarjestelman tasa-
arvoa edistavaan soveltamiseen, ja tutkijat kirjoittivat oppaan aikataulun mukaan, mutta tyémarkkinaosa-
puolet eivat padsseet sopuun sisallostd, eika opasta julkaistu. Sen sijaan julkaistiin kirjanen hankkeen tu-
loksista.

Hanke oli laaja-alainen ja tuotti uutta monipuolista tietoa samapalkkaisuuteen vaikuttavista tekijoista, toi
esiin palkkausjarjestelmiin liittyvia kaytantoja, jotka sisaltavat tasa-arvoriskin. (Ikdvalko ym. 2012) Organi-
saatiokohtaisissa tyopajoissa ja verkostotapaamisissa saatiin uutta tietoa ja ymmarrysta tasa-arvoon ja
samapalkkaisuuteen liittyen.

S11264 Tasa-arvoa erovanhemmuuteen - isdt pois paitsiosta (TERO)

Toimintalinja Tyoorganisaatioiden, tydssa olevan tyovoiman ja yritysten kehittaminen seka yrittajyyden
lisddntyminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Tasa-arvoa tyoeldamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan
Kestoaika 1.1.2010-31.12.2011
Hallinnoija Paijat-Hameen koulutuskonserni -kuntayhtyma, Lahden ammattikorkeakoulu

Kohderyhmat | Sosiaalialan ammattilaiset, jotka tyoskentelevat eroperheiden kanssa Paijat-Hameen so-
siaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymassa, Lahden kaupungin, Espoon, Vantaan, Helsin-
gin tai muun paakaupunkiseudun kunnan, Tampereen kaupungin tai muun Hameen kun-
nan sosiaalitoimessa, Pirkanmaan sairaanhoitopiirin palveluksessa, yhdistyksissa tai seu-
rakunnissa.

Vilillisia kohderyhmia ovat eroperheet, eroperheiden tyonantajat ja eroperheiden lasten
hoitopaikat, tyoterveyshuolto, huoltajuuspaatoksia tekevat tuomarit ja sosiaalialan kou-
lutusta jarjestdvat oppilaitokset.

Toteuttajat

Paijat-Hameen koulutuskonserni-kuntayhtyma / Lahden ammattikorkeakoulu

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Lahden kaupungin hyvinvointipalvelut ja Miessakit ry, Lahden ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveys
alan laitos, Helsingin, Espoon, Vantaan ja Peruspalvelukeskus OIVA:n sosiaalihuollon asiantuntijat. Lisaksi
hankkeella teki yhteisty6ta Lastensuojelun keskusliiton Neuvoprojektin/Neuvokeskuksen kanssa.

Asiantuntijaraadin ja ohjausryhman kokoonpanossa oli edustettuna Paijat-Hdmeen sosiaali- ja terveyden-
huollon kuntayhtymd, Lahden kaupungin hyvinvointipalvelut, Miessakit ry, Lahden ammattikorkeakoulun
sosiaali- ja terveysalan laitos, Helsingin, Espoon ja Vantaan seka peruspalvelukeskus OIVAnN sosiaalihuollon
asiantuntijat.

Koulutettavia tuli Paijat-Hameen sosiaali- ja terveysyhtymastd, Lahden kaupungilta, palvelukeskus Oivasta
ja Aavasta, padkaupunkiseudun sosiaalitoimista, Tampereen kaupungilta ja Pirkanmaan sairaanhoitopiiris-
ta ja tarvittaessa muista organisaatioista. Koulutettavia ei tullut koulutusta antavista organisaatioista.

Tausta ja lahtokohdat

Sosiaaliviranomaiset arvioivat erotilanteessa huoltajuusasioissa didin ja isdan soveltuvuutta lapsen huolta-
jaksi ja sitd, missa lapsi eron jilkeen tulee ensisijaisesti asumaan. Aitiyden ja isyyden muutokset yhteiskun-
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nassa haastavat viranomaisia tarkistamaan myds omaa ajatteluaan. Nykyaikainen vanhemmuus on yha
tasa-arvoisempaa siinad suhteessa, etta didit kayvat toissa yhta paljon kuin isatkin. Myoskdan paihteet ja
vikivaltaisuus eivit ole enii vain miesten ongelma. Aiti ei siis ole aina ensisijaisesti paras huoltaja. Kuiten-
kin isat vetaytyvat helposti taustalle jo huoltajuusselvittelyn alussa, koska he arvioivat mahdollisuutensa
huonoiksi. Tama johtuu siitda mielikuvasta, etta naissosiaalityontekijat ymmartaisivat paremmin diteja.

Hankkeen valmistelussa on hyddynnetty aiempien hankkeiden tutkimuksia ja julkaisuja. Isandakékulma on
ollut esilla aiemminkin erilaisissa yhteyksissa. Hankkeella vastataan myos Valtioneuvoston periaatepaatok-
seen sosiaalialan tulevaisuuden turvaamiseksi henkildston ammattitaidon yllapitamisen ja kehittamisen
osalta. Hankkeen kanssa osittain samaa aikaan oli kdaynnissa myos toinen hanke, joka pdaamaarana lapsen
asema n turvaaminen ja lapsen menetysten minimoiminen vanhempien erossa.

Tavoitteet

Hankkeen tavoitteena oli tuottaa koulutus, joka lisdda ammattilaisten kykya harkita isan tai didin soveltu-
vuutta huoltajuuteen vailla perinteisia sukupuoleen liitettyja stereotyyppisia kasityksia. Painopisteena on
isdnakokulman lisddminen ammattilaisten tyohon siten, ettd miesten ja naisten tasa-arvoisuus toteutuisi
my0s erotilanteissa.

Hankkeen pitkan aikavalin tavoitteita oli

e kasvattaa sosiaalialan ammattilaisten tietoisuutta erovanhemmuuden tasa-arvoisuuden merkityk-
sestd ja siihen vaikuttavista arvoista ja asenteista,

e kehittdd ammattilaisten kykya tunnistaa omia ennakkoasenteitaan ja valintoihin vaikuttavia ste-
reotypioita,

e opettaa sosiaalialan ammattilaisia lisddamaan isdnakokulmaa ja pohtimaan tyon ja perheen yhteen-
sovittamisen mahdollisuuksia ohjatessaan eroperheits,

e opettaa sosiaalialan ammattilaiset kasittelemaan myds maahanmuuttajien kulttuurisesta taustasta
nousevia tasa-arvokysymyksia isandakékulman ja erovanhemmuuden kannalta,

e parantaa eroperheiden huoltajuusasioiden ja perheenjasenten kohtaaminen tasa-arvoisesti,

e koota eroperheiden kanssa tyoskentelevista verkosto, joka voi jakaa kokemuksia ja tietoa tyosken-
telysta ja tasa-arvoisuuden toteutumisesta erovanhemmuudessa,

e antaa eroperheitd kohtaaville tahoille tietoa eron vaikutuksista perheeseen, yksiloon ja tervey-
teen, ja

e tuottaa tdydennys- ja pdivakoulutusta materiaaleineen ja erillinen opas, jota voidaan hyédyntaa
uusien koulutusohjelmien opetussuunnittelutyossa.

Toteutus

Kaytanndén menetelmina toimivat kolme 10 op tdydennyskoulutuskokonaisuutta sosiaalialan ammattilaisil-
le, kolme avointa, kaksi koulutuspdivaa ja valtakunnallinen verkostoseminaari, joka toteutetaan myos jat-
kossa kerran vuodessa. Toteutuksessa hyddynnettiin Lahden ammattikorkeakoulun monialaista erikois-
osaamista seka sosiaalialan aikuisopiskelijoiden osaamista. Hankkeessa tehtiin opas erovanhemmuudesta,
ja toimintaa arvioitiin koko ajan niin yhteistyon osa-alueilta kuin hankkeen toimintojen nakékulmasta.

Hankkeesta tiedotettiin useissa sosiaali- ja terveysalan julkaisuissa ja sanomalehdissa seka suoramarkki-
noinnin avulla. Hanke on ollut esilla ESR-tapahtumissa ja muissa teemaan liittyvissa tapahtumissa. Hank-
keella on myos internet-sivut.

Hankkeen tulokset

Hankkeessa jarjestettiin
e kolme 10 op:n laajuista lahiopetuksesta, verkko-opetuksesta, etatyoskentelysta ja verkostosemi-
naarista koostuvaa samansisaltoista taydennyskoulutusohjelmaa, jotka lisdavat sosiaalialan am-
mattilaisten kykya ottaa huomioon isdanakokulma erotydskentelyssa, arvioida isien ja aitien sovel-
tuvuutta huoltajuuskysymyksissa ilman stereotypioita ja vahvistaa tasa-arvoisuuden toteutumista
hoivavastuun jakamisessa eron jalkeen;
e kaksi paivakoulutusta eroperheita tyossaan kohtaaville sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille;
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e kolme avointa foorumia, joissa tiedotettiin eroprosessin ja erovanhemmuuden vaikutuksista yksi-
66N, tydyhteisdon ja terveyteen;

e verkostoseminaari yhteistydssa Lastensuojelun keskusliiton Neuvokeskuksen kanssa;

e koulutuksen aikana kertyneesta materiaalista toimitetaan oppimateriaali;

e opinndytetyot, ja

e opas Ero ja isyys lapsiperheiden erotyoskentelyyn.

Hyvat kaytannot

Paikallisia hyvia kdytantoja tai toimintamalleja ovat tdydennyskoulutusten kehittamistehtavat, esimerkiksi
vertaisryhmat eroisille, eroperheille suunnattu sovittelumalli lastenvalvojan tydmenetelmana, erilaiset
menetelmat kaytdnnon tyohon ja erilliset kehittamishankkeet alueiden oman isdtyon kehittamiseksi.
Myos taydennyskoulutusta voidaan pitdaa hyvana kdytantona ammattilaisten ajanmukaisen tiedon saami-
sessa ja heidan tyonsa kehittamisessa.

Tulosten hyodynnettavyys

Hankkeen tuloksia ja hyvia kdytantéja hyodynnetdan valtakunnallisesti ja paikallisesti. Yhteistyotahot voi-
vat verkostoitumisen kautta jakaa hankkeessa kehitettyja hyvia kaytantoja ja kokemuksia maakunnallisella
tasolla. Sosiaalialan tyontekijat voivat hyddyntaa hyvia kaytantoja valtakunnallisesti omissa tyoyksikois-
saan.

Kartoituksen ja koulutuksen pohjalta kehitettyja tyoskentelytapoja ja -malleja voidaan hyédyntda koulu-
tuksiin osallistuvien ammattilaisten tyoyksikoissa. Hankkeessa tuotettua tdydennyskoulutusta, paivakoulu-
tuksia ja niiden osia sekd materiaalia voidaan kayttaa opetussuunnittelun kehittamistydssa.

Hankkeen verkostoseminaaria on tarkoitus jarjestda vuosittain hankkeen jalkeenkin kokoamaan sosiaa-
lialan ammattilaiset teeman ympérille. Hankkeen ja verkostoseminaarin materiaali kerataan verkkoon si-
vustolle, jonka ylldpito ei ole riippuvainen hankkeesta. Myos tuotettava opas palvelee ammattilaisia myos
hankkeen jilkeen.

Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Hankkeen sisdisten ryhmien toiminta oli tuloksellista, mutta esimerkiksi oh-
jausryhmadssa ja asiantuntijaraadeissa poissaolot lisddntyivat hankkeen loppua kohti. Silti sisdiset ryhmat
olivat merkittavia hankkeen tavoitteiden saavuttamisen kannalta. Erityisen merkittdavaa oli yhteistyo Paijat-
Hameen koulutuskonsernin kanssa. Hankkeen ja hankkeessa opinndytetyénsd tehneiden opiskelijoiden
vdlinen yhteisty6 oli onnistunutta ja merkityksellistd. Hankkeen ja ulkoisten toimijoiden valinen yhteistyo
kehittyi hankkeen kuluessa ja samalla jannitteet vdahenivat.

Tavoitteet: Hankkeen ldhtékohta oli onnistunut, ja heratti valtakunnallista kiinnostusta ammattilaisten ja
suuren yleison keskuudessa. Hanke vastasi sille asetettuihin tavoitteisiin sekd maarallisesti etta laadullises-
ti. Avoimet foorumit ja tdydennyskoulutukset toteutuivat suunnitelmallisesti, mutta tdydennyskoulutusten
osallistujamaara jai hieman alle tavoitteen. Vajeeseen vastattiin paivakoulutuksilla. Tdydennyskoulutusten
laadulliset tavoitteet saavutettiin. Pdivakoulutukset ylittivat osallistujatavoitteensa ja paikkasivat tayden-
nyskoulutuksen vajetta. Avointen foorumeiden maaralliset tavoitteet toteutuivat. Verkostoseminaarin
maaralliset tavoitteet saavutettiin, mutta laadullisissa tavoitteissa jdi parannettavaa ohjelmarungon yhte-
naisyyden osalta. Opas valmistui aikataulussa ja kysynta oli suurta.

Toteutus: Kohderyhman voidaan katsoa onnistuneen hyvin. Yksityisen rahoituksen piiriin kuuluvien osallis-
tujien oli huomattavasti suunniteltua suurempi. Hankkeen ongelmaksi muodostuivat taloudelliset ylitykset
ja henkilostoresurssien riittamattomyys. Myos taydennyskoulutuskokonaisuuksien tiivis rakenne osoittau-
tui haasteelliseksi. Taydennyskoulutuskokonaisuuksien osallistujamaarat jaivat hieman tavoitellusta. Kou-
lutuksista paadyttiin antamaan myo6s osasuorituksia ja jarjestamaan lisakoulutuspaivia.

Tulokset ja vaikuttavuus: Hankkeen tulokset tukevat STM:n Hyvinvointi 2015-ohjelman (STM 2007) tavoit-
teita hyvinvointia edistamalla ja sosiaalisia ongelmia ehkadisemalla.
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Hankkeen voidaan katsoa vaikuttaneen valittomaan kohderyhmaansa. Koulutuksissa kdyneet ammattilai-
set kokivat koulutuksen tulleen tarpeeseen. Eroisat ja muut asiasta kiinnostuneet saivat informaatiota
hankkeen kautta, mika lisdsi heiddan ymmarrystadan teema-aluetta kohtaan. Merkittava tulos oli myos saa-
da suuri yleis6 ja ammattilaiset keskustelemaan. Erityisesti avoimilla foorumeilla, paivakoulutuksilla ja op-
paalla on suoria vaikutuksia valillisiin kohderyhmiin. Seminaari, joka jarjestetddan myo6s jatkossa kerran
vuodessa, mahdollistaa puolestaan hyvien kdytanteiden ja toimintatapojen laadun kehittymisen. Osallistu-
jien tydorganisaatioissa on alkanut kehittamishankkeita kehittamistehtdvien pohjalta. Ndin ollen voidaan
katsoa hankkeen edistaneen eroisyys-teeman tietoisuuden leviamisessa valtakunnantasolla niin ammatti-
laisten kuin suuren yleison keskuudessa.

Tdydennyskoulutukset ovat levittaneet hyvida kaytantoja. Kehittamishankkeiden kautta osallistujat ovat
jalkauttaneet oppimaansa tyoyhteistihinsd. Myds opiskelijat saivat osallistua tdydennyskoulutuspaiviin
etdayhteyden kautta, joka on mahdollistanut ammattilaisten ja tulevien ammattilaisten osallistumisen sa-
man teeman kasittelyyn ja ammattilaisten tietotaidon siirtdmisen tuleville ammattilaisille.

S$11312 Valtavirtaistaminen kaytantoon

Toimintalinja Tyoorganisaatioiden, tydssa olevan tyovoiman ja yritysten kehittaminen seka yrittajyyden
lisddntyminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan
Kestoaika 1.3.2010-28.2.2012
Hallinnoija Sosiaalikehitys Oy

Kohderyhmat | Laitilan ja Vantaan kaupungit, Oulun seudun kuntaliitosprosessin kunnat, Lansi- ja Sisa-
Suomen aluehallintovirasto, Pohjois-Suomen aluehallintovirasto, Lapin elinkeino-, liiken-
ne- ja ympadristokeskus, Kaakkois-Suomen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus.

Toteuttajat

Sosiaalikehitys Oy, World of management (WoM) Oy ja KoulutusAvain Oy

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Laitilan ja Vantaan kaupungit, Oulun seudun kuntaliitosprosessin kunnat, Lansi- ja Sisd-Suomen aluehallin-
tovirasto, Pohjois-Suomen aluehallintovirasto, Lapin elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus, Kaakkois-
Suomen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus.

Tausta ja lahtokohdat

Kuntien ja valtion viranomaisilla on vahvat velvoitteet sukupuolindkdkulman valtavirtaistamiseen kaikkeen
toimintaan ja palveluihin, mutta nama velvoitteet tunnetaan huonosti, eika viranomaisilla ole valmiuksia
toteuttaa valtavirtaistamista kdytannossa.

Kattavaa selvitystad sukupuolindkdkulman valtavirtaistamisen tilanteesta kunnissa ja valtion alue- ja paikal-
lisviranomaisten toiminnassa ei ole tehty. Hankkeen suunnittelussa on hyddynnetty toteuttajaorganisaa-
tion aikaisemman tyon tuottamaa tietoa valtavirtaistamisen tilanteesta ja toteuttamisen haasteista. Myos
valtion keskushallinnon valtavirtaistamistyosta saatuja kokemuksia ja kansainvalista tutkimustietoa on
hyodynnetty.

Tavoitteet

Hankkeen tavoitteena oli
e vahvistaa viranomaisten motivaatiota ja osaamista, ja
e kehittda uusia toimintamalleja, menetelmia ja tyovalineita sukupuolindkdkulman valtavirtaistami-
seksi kuntien seka valtion alue- ja paikallishallinnon viranomaisten toimintaan ja palveluihin.

Toteutus

Kehittamistydssa oli mukana kolme kuntaa, kaksi aluehallintovirastoa ja kaksi elinkeino-, liikenne- ja ympa-
ristokeskusta, ja se perustui konsulttien ja pilottiorganisaatioiden valiseen yhteistyohdn. Kokemuksia vaih-
dettiin sahkodisesti ja hankkeessa jarjestettiin yksi benchmarking-tapaaminen. Hankkeen toimenpiteita
olivat
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e alkukartoitus nykyisista kokemuksista ja menetelmista sukupuolindkokulman valtavirtaistamisessa
kunnissa seka valtion alue- ja paikallishallinnon kehittamistydn pohjaksi,

e pilottiorganisaatioiden koulutus ja konsultointi sukupuolindkdkulman valtavirtaistamisessa,

e pilottiorganisaatioiden kanssa tehdyn yhteistydonpohjalta uusien toimintatapojen mallintaminen,

e menetelmien ja tyévalineiden kehittaminen, ja

e materiaalien valmistaminen ja levittdminen.

Alkuvaiheessa koottiin tietoa olemassa olevista sukupuolindkékulman valtavirtaistamisen menetelmista ja
kokemuksista kohderyhmaan kuuluvista organisaatioista. Loppuvaiheessa kaikkiin kuntiin, aluehallintovi-
rastoihin seka elinkeino-, liikkenne- ja ymparistokeskuksiin postitettiin hankkeessa tuotetut oppaat. Hank-
keessa jarjestettiin loppuseminaari, jossa tiedotettiin etenkin valtavirtaistamisprosessin kdynnistamiseen
liittyvista kokemuksista.

Hankkeesta tiedotettiin erityisesti ohjausryhmalle, rahoittajalle, hankealueen muille kunnille seka aluehal-
lintovirastoille ja ELY-keskuksille. Tiedotuskanavana toimivat hankkeen verkkosivut ja sahkoiset tiedotteet.
Hankkeen ulkopuolisille tiedotettiin alkukartoituksen valmistumisesta, loppuseminaarista sekd oppaasta ja
sen oheismateriaalista.

Hankkeen tulokset

Hankkeen tarkeimpana tuloksena valmistui kunnille seka valtion alue- ja paikallishallinnon viranomaisille
suunnattu opas Tasa-arvosta laatua ja vaikuttavuutta julkiselle sektorille - opas kuntien ja valtion alue- ja
paikallishallinnon palveluihin ja toimintoihin (Sakajarvi ym. 2011) ja tdhan liittyva oheismateriaali. Lisdksi
julkaistiin alkukartoituksen tulokset.

Hankkeeseen osallistuneissa kunnissa saavutettiin erilaisia tuloksia, kuten laadittu henkilostdpoliittinen
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma, vastuutettu tasa-arvo ja valtavirtaistaminen tietylle henkildlle,
perustettu tydryhmia ja suunniteltu tyon jatkoa, tehty erilaisia sukupuolivaikutusten arviointeja ja jarjes-
tetty foorumeita. Valtionhallinnon virastoissa on mm. jarjestetty koulutuksia, arvioitu tasa-arvoasioita,
aloitettu valtavirtaistamistyota tai tehty jatkosuunnitelmia sen suhteen tai laadittu tasa-arvosuunnitelmia.

Hyvat kaytannot

Hankkeen toimintatavassa havaitut hyvat kdytannot

e pilottiorganisaatioiden johdon sitouttaminen heti alkuvaiheessa,

e prosessimainen toimintatapa: yksittdiset koulutukset eivat tue valtavirtaistamisen siirtymista kay-
tantoon,

e uudenlaiset tyoskentelymuodot tasa-arvon edistamisessa: konsultit toimivat osin myos tyénohja-
uksellisena tukena,

e valtion aluehallinnon organisaatioiden strategia-asiakirjojen sukupuolirelevanssin arviointi tapana
aloittaa sukupuolindkékulman valtavirtaistaminen,

e hankekonsortion tyopajatydskentely ja vertaistuki organisaatioiden valilla,

e hankkeen hallinnoijan ja pilottiorganisaatioiden valiset kumppanuussopimukset, joissa sovittiin yk-
sityiskohtaisesti kummankin osapuolen vastuista ja velvoitteista,

e hankkeen ohjausryhman kokoonpano,

e oppaan tyokalut, ja

e kuntien ja valtion organisaatioiden yhteisty6 ja benchmarking. (ESR 2013)

Tulosten hyddynnettavyys

Pilottiorganisaatiot hyodyntavat hankkeen tuloksia sukupuolindkékulman valtavirtaistamisessa kaikkeen
toimintansa suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Sukupuolindkékulman valtavirtaistamisen avulla
julkinen sektori pystyy paremmin kohdentamaan toimintaan, joka parantaa toiminnan vaikuttavuutta ja
kustannustehokkuutta.

Arviointi

Yhteistyo ja kumppanuudet: Ei arvioitu.
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Tavoitteet: Hankkeen lIdhtokohta oli onnistunut.

Toteutus: Hanketta toteutettiin pilottiorganisaatioiden omien tarpeiden pohjalta, joten ei ollut tarkoituk-
senmukaista edeta hankesuunnitelmaan kirjatulla mallilla. Muutamissa pilottiorganisaatioissa koulutukset
ja konsultoinnit paasivat alkamaan aiottua myd6hemmin, joka hankaloitti maarallisten tavoitteiden seu-
raamista. Kaikkia kokemuksia ei pystytty hyodyntamaan kehitystyossa eikd oppaassa. Hankkeen hallin-
noinnin kannalta organisaatioldhtdinen Iahestymistapa oli haastava, mutta valttamatén. Hankkeen toteu-
tus vaati joustavuutta, jonka rahoittaja mahdollisti. Hankkeen tiedotus suoritettiin tiedotussuunnitelman
mukaan.

Tulokset ja vaikuttavuus: Hankkeelle asetetut tavoitteet saavutettiin hyvin. Maaralliset tavoitteet ylittyivat
reilusti johtuen organisaatioldhtdisesta toteuttamistavasta. Lyhytkestoisiin toimenpiteisiin osallistuneita
oli reilusti, vaikka naille ei ollut tavoitteita.

S$11322 Eurooppalainen tasa-arvon peruskirja kuntien toiminnallisen tasa-arvon systemaattisen
edistamisen valineena (TASE)

Toimintalinja | Tyborganisaatioiden, tyossa olevan tydvoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittdjyyden
lisddntyminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan
Kestoaika 1.4.2010-30.6.2013
Hallinnoija Suomen Kuntaliitto

Kohderyhmat | Kuntien luottamushenkilot ja erityisesti luottamushenkildjohto, kuntien johto, viran- ja
toimenhaltijat, maakuntien liitot ja alueelliset poliittiset jarjestot. Myos aktiivinen vuoro-
vaikutus kuntalaisten kanssa pyritdadn ottamaan huomioon.

Kuntien viran- ja toimenhaltijoista kohderyhmana ovat pilottikuntien viran- ja toimenhal-
tijat, jotka vastaavat peruskirjan edellyttamasta suunnittelusta. Lisdksi kohteena ovat
pilottikunnan toimialojen henkil6t, jotka osallistuvat toimialakohtaiseen tyohon.

Toteuttajat

Suomen Kuntaliitto ja Naisjarjestot yhteistydssa - Kvinnorganisationer i Samarbet NYTKIS ry

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Espoon, Salon, Turun ja Vantaan kaupungit

Tausta ja lahtokohdat

Hankkeen lahtokohtana on eurooppalainen paikallis- ja aluehallinnon naisten ja miesten vélisen tasa-arvon
peruskirja. Kunnilla on kansalaisia |ahimpand demokraattisena yksikkona poliittinen vastuu tasa-arvon
toteutumisesta. Kuntien palvelut vaikuttavat suoraan tasa-arvon toteutumiseen ja tasa-arvolaki edellyttda
kunnilta tasa-arvon edistamista kaikessa toiminnassaan. Kuntaliitto on suositellut peruskirjan hyvaksymis-
ta, ja kaikki suurimmat kaupungit ja muutama pienempi kaupunki on hyvidksynyt sen. Tasa-arvon valtavir-
taistamiseen tarvitaan molempien sukupuolten sitoutumista ja tasa-arvokeskustelun laajentamista. Perus-
kirjan hyvaksyneissa kunnissa ja maakunnissa tarvitaan osaamista ja valineitd peruskirjan toteuttamiseksi
ja sen sisallyttamiseksi osaksi rakenteita ja kaikkea toimintaa. Kunnilla on kuitenkin vdahan resursseja ja
valineita tasa-arvon edistamiseen.

Keskustelut kuntien kanssa ja Kuntaliittoon tulleet tiedustelut osoittavat, etta tarvitaan tietoa peruskirjan
hyvaksymisprosessista ja sukupuolten tasa-arvon valtavirtaistamisen toimintatavoista ja niitd tukevista
vadlineista seka valineita peruskirjan toteuttamiseen kdytanndssa. Kdaytannon mallien luomiseen on esitetty
voimakas toivomus. My0s kunta- ja palvelurakenteen muutokset korostavat tasa-arvonakdkulman tarvet-
ta.

Tavoitteet

Hankkeen tavoitteena oli
e keratd tietoa ja osaamista tasa-arvon systemaattiseksi edistamiseksi kunnissa poliittisella ja kay-
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tdnnon tasolla eurooppalaisen paikallis- ja aluehallinnon naisten ja miesten tasa-arvon peruskirjan
avulla,

o lisatd kuntien luottamushenkildiden sitoutumista peruskirjan kayttoon,

e kasvattaa peruskirjan hyvaksyneiden kuntien ja maakuntaliittojen maaraa,

e antaa viran- ja toimenhaltijoille tietoa, kokemuksia ja malleja eurooppalaisen tasa-arvoperuskirjan
ja sen nakokulmien toteuttamisesta seka tasa-arvosta osana kunnan toimintaa, ja

e |isata kuntien luottamushenkildiden tietoa ja sitoutumista tasa-arvon systemaattiseen edistami-
seen peruskirjan avulla ja arvioida toiminnallisen tasa-arvon edistamisen vaikutuksia mm. palvelu-
jen laatuun ja tehokkuuteen.

Lisdksi hankkeeseen osallistuneilla kunnilla oli omia tavoitteitaan.

e Espoossa oli tavoitteena uudistaa kaupungin monimuotoisuussuunnitelma, joka sisaltdaa toiminnal-
lisen tasa-arvosuunnitelman, sekd koulutus sukupuolivaikutusten arviointiin ja sen kytkeminen
osaksi ihmisvaikutusten arviointia ja laajempaa ennakoivaa vaikutusten arviointia.

e Salossa oli tavoitteena toiminnallinen tasa-arvosuunnitelma ja integroida sukupuolindkdékulma
osaksi kahta pilottikohdetta: julkista hallintoa ja kaupungin palveluliikennetta. Kolmas tavoite oli
luottamushenkiléiden ja viranhaltijoiden sitouttaminen tasa-arvoon koulutusten avulla.

e Turussa tavoitteena oli laatia toiminnallinen tasa-arvosuunnitelma ja jalkauttaa se kaupungin stra-
tegia-, talousarvio- ja seurantatyohon.

e Vantaalla oli tavoitteena vahvistaa sukupuolivaikutusten arvioinnin kytkemista osaksi kaupungin
kaikkien toimialojen tyota. Pilottikohteiksi valittiin Vantaan kaupungin tietotuotanto ja tarkastus-
lautakunta seka strategia- ja taloussuunnittelu.

Toteutus

Koko hankkeen toteutuksesta ja ohjauksesta vastasi Kuntaliitto. Hankkeen toteutuksessa oli yhteisia ja
pilottikuntakohtaisia toimenpidekokonaisuuksia. Yhteiset toimenpiteet kohdistuivat kaikkiin pilottikuntiin
ja seuraajakuntiin. Kuntaliitto ohjasi peruskirjan ja muiden eurooppalaisten esimerkkien pohjalta pilotti-
kuntien tyoskentelya. Pilottikunnissa laadittiin  peruskirjan edellyttdamat toiminnalliset tasa-
arvosuunnitelmat sekd edistettiin tasa-arvon integroitumista osaksi toiminnan ohjausta ja palveluja seka
hankintoja. Yhteistydseminaareissa ja foorumeissa pilotti- ja seuraajakuntien viranhaltijat ja luottamus-
henkilot sekd muut toimijat vaihtoivat kokemuksia ja ndkemyksia toiminnallisen tasa-arvon edistamisesta
kunnissa.

Hankkeen toimenpiteina olivat
e toimintatutkimus, jossa konsultoitiin kuntia ja tuotettiin tietoa eurooppalaisen tasa-arvon perus-
kirjan toteuttamisesta kunnissa, peruskirjan edellyttdmasta tasa-arvosuunnitelmasta, sen laatimis-
prosessista, eri artiklojen toteuttamisesta sekd menetelmista,
e viestintd ja koulutus, ja
e valtakunnallisen ja alueellisen verkostoyhteistyon vuoropuhelun kehittdminen molempien suku-
puolten kannalta tasa-arvon valtavirtaistamiseksi kunnissa.

Kuntaliitto ja NYTKIS ry jarjestivat kaksi valtakunnallista tasa-arvofoorumia, joiden kohderyhmina olivat
erityisesti kuntien luottamushenkilot. Lisaksi jarjestettiin kaksi alueellista tasa-arvofoorumia, joissa hank-
keen aiheet kytkettiin lokakuun 2012 kuntavaaleihin. Etukateiskysymyksilla keskustelu kohdennettiin
konkreettisesti tasa-arvoon kuntapolitiikassa.

Hankkeessa selvitettiin eurooppalaisten kuntien esimerkkeja tasa-arvon peruskirjan edellyttamasta suun-
nittelusta ja toiminnallisen tasa-arvon kaytanndista. Ruotsalaisten ja itdvaltalaisten kuntien asiantuntijat
kertoivat kdytannoistadan hankkeen seminaareissa ja foorumeissa.

Hankkeesta tiedotettiin suoraan kuntien viran- ja toimenhaltijoille seka luottamushenkil6ille. Laajempaa
tiedotusta suoritettiin Kuntaliiton verkkosivujen kautta ja muiden kanavien kautta.
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Hankkeen tulokset

Hankkeessa luotiin yleisempia, kaikille kunnille tarkoitettuja malleja ja esimerkkeja:
e suuntaviivat toiminnallisen tasa-arvosuunnitelman sisall6ista, linkityksestd muuhun toiminnan oh-
jaukseen seka suunnittelun vaiheista ja organisoinnista,
e esimerkit toiminnallisen tasa-arvotydn organisoinnista kestavalla tavalla,
e malli kunnan tasa-arvokoulutuksen pohjaksi, ja
e hankkeessa tuotetut koulutusaineistot.

Raportit ja muut materiaalit

e Kdytdnnén keinoja kuntien tasa-arvotydhén — tasa-arvolla laatua ja asiakasldhtéisyytté palveluihin
-opas, (Mikola & Sandt 2013)

e Toiminnallisen tasa-arvon kehittdminen, sen edellytykset ja esteet Espoossa, Salossa, Turussa ja
Vantaalla -raportti,

o pilottikuntakohtaiset raportit: Salon palveluliikenteen sukupuolivaikutukset, Kokemuksia tasa-
arvosta tarkastuslautakunnan tyéssé ja Tasa-arvo kunnan tarkastuslautakunnan tyéssd,

o Katsaus kokemuksiin ja kéytédntdihin toiminnallisen tasa-arvon kehittdmisessd -raportti,

e Tasa-arvon kdsikirja kuntapddttdjélle -opas (Sandt & Mikola 2014) seka koulutusaineisto, ja

o Hankkeen tilaisuuksien aineistot, esitykset, Kunta-TV:n videot sekad Ruotsin kuntaliiton kestavaa ta-
sa-arvoa kuvaavan videon Snéjéring suomenkielinen versio

Kaikkiaan hankkeessa tuotettiin kaksi opasjulkaisua, seitseman raporttia, kuusi yhteistydseminaaria, nelja
tasa-arvofoorumia, yhdeksan koulutustilaisuutta seka koulutus- ja viestintdaineistoja.

Hyvat kaytdannot

e Salon, Turun ja Espoon toiminnallisten tasa-arvosuunnitelmien laatiminen ja organisointi.
e Turussa ja Salossa luotuja kaytantoja tasa-arvon kytkemisesta osaksi johtamisen valineita.

Tulosten hyodynnettavyys

Hankkeen aineistojen avulla kunnissa on helpompi edistdd toiminnallista tasa-arvoa. Hankeen toteutus
pilottikunnissa ja tulosten hyédyntaminen muissa kunnissa vaikuttaa kuntalaisten tasa-arvon edistami-
seen.

Kuntaliitto jatkaa tulosten levittamista ja pyrkii vaikuttamaan tasa-arvon sisallyttamiseen Kuntaliittokon-
sernin jarjestamiin tilaisuuksiin. Ruotsin kuntaliiton Snojoring-videon suomenkielinen versio on jatkossa
hyddynnettavissa koulutusmateriaalina.

Arviointi

Yhteistyo ja kumppanuudet: Ei arvioitu.
Tavoitteet: Hankkeen tavoitteet olivat laajat, joka osaltaan hankaloitti toteutusta.

Toteutus: Laajojen tavoitteiden lisaksi toteutuksen haasteena olivat tasa-arvoon varattujen resurssien
vahaisyys kunnissa, kilpailutettujen ostopalvelujen laatu, pilottikuntien organisaatiomuutokset seka henki-
I6stovaihdokset. Toiminnallisen tasa-arvon edistémisen haasteena on kiinnostuksen puute ja vdhdinen
tietamys aiheesta.

Tulokset ja vaikuttavuus: Hanke saavutti tavoitteensa. Hankkeessa tuotettiin useampia konkreettisia tuot-
teita kuin oli suunniteltu, ja tuotettujen aineistojen avulla kunnissa on helpompi Idhted edistamaan toi-
minnallista tasa-arvoa. Hanke on lisdannyt kokemukseen perustuvaa tietdmysta toiminnallisen tasa-arvon
toteuttamisesta ja eurooppalaisen tasa-arvon peruskirjan hyédyntamisestd. Hanke osoitti, ettd etenkin
kiredssa taloustilanteessa asiat eivat etene ilman hankkeen tarjoamaan alkusysdysta ja tukea. Hankkeen
tuloksena havaittiin myo6s tarve asiantuntijapalveluille ja osaamiselle, jotka osaavat luotettavasti yhdistaa
tasa-arvotietamyksen kuntien arkipaivaan. Hanke lisasi kokemukseen perustuvaa tietamysta toiminnallisen
tasa-arvon toteuttamisesta kunnissa ja eurooppalaisen tasa-arvon peruskirjan hyddyntamisesta. Lisaksi
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saatiin esimerkkeja toiminnallisen tasa-arvotydn organisoinnista kestavalla tavalla. Tasa-arvotyon organi-
sointi kehittyi pilottikunnissa.

$11866 Isdna tydelamassa

Toimintalinja | TyGorganisaatioiden, tydssa olevan tybvoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittajyyden
lisdédntyminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan
Kestoaika 1.12.2011-31.12.2013
Hallinnoija Paijat-Hameen koulutuskonserni -kuntayhtyma / Lahden ammattikorkeakoulu

Kohderyhmat | Suomen, erityisesti Eteld-, Lansi- ja Keski-Suomen isat ja tulevat isat, heidan tyénantajansa
seka lapsiperheiden kanssa tyoskentelevat ammattilaiset.

Vilillisia kohderyhmia ovat lapsiperheet, pdivakodit, neuvolat, ammatilliset oppilaitokset
ja korkeakoulut, jarjestot seka suuri yleiso.

Toteuttajat

Paijat-Hameen koulutuskonserni-kuntayhtyma / Lahden ammattikorkeakoulu ja Miessakit ry

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Puolustusvoimat, siviilipalveluskeskus, Kela, THL, Ensi- ja turvakotien liitto ry, Ixonos Oy, Suomen lahi- ja
perushoitajien liitto SUPER, Ekonomiliitto, Tekniikan akateemiset TEK, Metalliliitto, Metalli 23 aos (Lahden
alueen SAK:n alueosasto), Terveydenhoitaja-liitto, Tydterveyshoitaja-liitto (Isédna tydeldamassa -sivusto).

Tausta ja lahtokohdat

Sosiaali- ja perhepolitiikka tukevat tyon ja perheen yhteensovittamista muun muassa joustavilla perheva-
pailla ja tarjoamalla lasten pdivahoitomahdollisuuksia. Perheoikeuksia on kehitetty entista joustavammiksi
ja monipuolisemmiksi. Vanhemmilla on mahdollisuus pitda perhe- ja hoitovapaa osittaisena, jolloin van-
hemmat voivat hoitaa lasta vuorotellen. Miesten perhevapaiden kadyttd on yleistynyt, vuonna 1990 kol-
mannes alaikdisten lasten isistd oli pitanyt perhevapaita. Vuonna 2008 osuus oli 70 %. Isien perhevapaat
ovat kuitenkin yha lyhyita ja didit pitavat edelleen suurimman osan perhevapaista. Yhteiskunnallinen tavoi-
te on, ettd naisilla ja miehilla olisi tasavertaiset mahdollisuudet osallistua seka hoivavastuuseen etta tyo-
elamaan. Isien perhevapaiden kadyton lisadminen on valttdmatonta hoivavastuun jakautumiseksi tasaisem-
min.

Hankkeessa hyddynnettiin aiempien hankkeiden kokemuksia ja tietamysta. Hankkeen teema-alueen yhteis-
kunnallisten linjojen suunnanndyttdjana on toiminut Valtioneuvoston selonteko naisten ja miesten valisesta
tasa-arvosta. (STM 2010.) STM:n Vanhempainvapaatyéryhman muistio (STM 2011b) ja Sosiaali- ja terveys-
ministerion isien perhevapaiden kayttoa koskevat kampanjat.

Tavoitteet

Hankkeen tavoitteena oli

e tuottaa koulutuksia, foorumeita ja teemaluentoja, jotka lisdadvat isien ja tulevien isien tietoisuutta
isyydesta ja sen merkityksesta, tyon ja perheen yhteensovittamisesta seka perhevapaista,

e kannustaa isia ottamaan aktiivisempi rooli perheesss,

e antaa isille ja tuleville isille tietoa tyon- ja perhe-eldman yhteensovittamisen tasavertaisuuden mer-
kityksesta koko perheen nakdkulmasta,

e antaaisille tietoa oikeuksistaan ja mahdollisuuksistaan perhevapaita kasiteltaessa,

e tasapainottaa perhevapaiden kayttéa miesten ja naisten keskuudessa,

e saada ammatilliset oppilaitokset, neuvolat, puolustusvoimat ja tydorganisaatiot hyddyntamaan
teemaluentoja ohjelmissaan, ja

e antaa lapsiperheitd kohtaaville ammattilaistahoille tietoa tyon- ja perhe-elaman yhteensovittami-
sen haasteita ja mahdollisuuksista niin yksilon kuin organisaation nakékulmasta.

Toteutus

Hankkeessa tarjottiin lapsiperheita kohtaaville ammattilaisille taydennyskoulutusta, jolla pyrittiin antamaan
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tietoa ja valineita perheiden tukemiseen ja isien huomioimiseen. Tyonantajille jarjestettiin kolme teema-
luentoa, joiden suunniteltuina teemoina olivat mm. isdystavallisen tyokulttuurin hyoddyt yritykselle seka
yrityksen mahdollisuudet tukea tyon ja perhe-eldman yhteensovittamista. Lisdaksi hanke jarjesti puolustus-
voimissa kolme teemaluentoa ja siviilipalveluskeskuksessa kaksi. Suunniteltuina teemoina naissa olivat mm.
isdan merkityksellisesta roolista lapsen elaman varhaisvaiheissa ja isien mahdollisuuksista ja oikeuksista per-
hevapaisiin. Valtakunnallisia avoimia foorumeita jarjestettiin kaksi. Toteutumattomien koulutuspaivien
resursseilla toteutettiin Isdna tydeldamadssa -lehti, joka suunnattiin yrityksille ja yhteisdille.

Hankkeen tulokset

Hankkeessa jarjestettiin

o kahdeksan koulutuspaivaa perheita tyossadn kohtaaville ammattilaisille,

e suunnitellaan ja toteutetaan nelja avointa foorumia suurelle yleisolle,
teemaluennot isille ja tuleville isille seka tydnantajille,
hankkeen materiaalista toimitetaan oppimateriaalina opas isien kdyttéon, ja
e seminaareja.

Hankkeen julkaisut
e Vapaudu isyyteen -esite’, opinnaytetyo,
e [sdtietoa — asiaa isyydestd ja sen merkityksestd, tyon ja perheen yhteensovittamisesta sekd isien
kohtaamisessa ammattilaisten pareissa -opas, opiskelijaty6é (Kekkonen, Linja, Nieminen2013), ja
e [sdnd tydeldmdssd —isdystdvdllisté tydkulttuuria luomassa -julkaisu tyoantajille, esimiehille ja yhtei-
soille (Varjos 2013).

Hyvat kaytannot

Koulutukset ovat hyva kdytdantd ammattilaisten ajanmukaisen tiedon saamisessa ja heidan tyonsa kehitta-
misessa ja koulutuksen kdyneet toimivat hyvien kdytantojen levittdmisessa ja rakentamisessa.
Teemaluennot ovat hyva esimerkki kdytannoista vieda tietoa suoraan kohderyhmalle. Opas ja esite toimi-
vat hyvien kaytantojen levittdjina, teemaan liittyvan teoriatiedon ja toimintamallien esille tuojina ja tukevat
osaltaan valtakunnallisten yhtendisten teemaan liittyvien hyvien kaytantojen syntya.

Opiskelijoiden osallistuminen hankkeen toimintaan oli hyva ja tuloksellinen tapa.

Tulosten hyddynnettavyys

Hankkeessa tuotettuja koulutuksia ja niiden osia voidaan kdyttdda opetussuunnittelun kehittamistydssa.
Koulutuksen kayneet ovat vieneet tietoa tyéyhteiséihin ympari maata.

Hankkeen julkaisut on saatavana Lahden ammattikorkeakoulun verkkosivuilla ja Minna.fi -palvelussa myos
hankkeen jalkeen. Lahden ammattikorkeakoulu tai Miessakit ry voi hyédyntaa koulutustuotteita maksullisi-
na taydennyskoulutustyyppisena palveluna.

Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Kohderyhman valinta onnistui hyvin. Lahden ammattikorkeakoulun ja Miessa-
kit ry:n valilla yhteistyo on ollut tiivistd ja saumatonta. Yhteydenpito hoidettiin videoyhteyden avulla, mika
mahdollisti tehokkaan ajankdyton seka aktiivisen palavereihin osallistumisen. Hankkeen sisdisten ryhmien
toiminta oli tuloksellista, mutta ohjausryhmassa edustus heikentyi hankkeen loppua kohti. My6s yhteistyo
hankkeessa tehtyjen opinnaytetdiden tekijoiden ja hankkeen valilla on ollut merkityksellista. Erityisen tar-
keda yhteistyota tehtiin Paijat-Hameen koulutuskonsernin sisdisten toimijoiden kanssa. Toiden ja vastuiden
jako toimi suunnitellusti.

Tavoitteet: Hanke onnistui tavoitteissaan. Erityisesti laadulliset tavoitteet osoittautuivat onnistuneiksi.

Toteutus: Teemaluennot tyonantajille ja isille onnistuivat hyvin, ja ne koettiin tarpeellisiksi. Koulutuksia

% Isdna ty6elaméassd —projektin Vapaudu isyyteen —tiedotusmateriaali. http://www.lamk.fi/virtuaalinen-
isyyspakkaus/Publishinglmages/Vapaudu%20Isyyteen%20flyeri.pdf (12.9.2014).



http://www.lamk.fi/virtuaalinen-isyyspakkaus/PublishingImages/Vapaudu%20Isyyteen%20flyeri.pdf
http://www.lamk.fi/virtuaalinen-isyyspakkaus/PublishingImages/Vapaudu%20Isyyteen%20flyeri.pdf
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toteutui kahdeksan kymmenesta suunnitellusta ja osallistujamaara oli huomattavasti tavoiteltua vahaisem-
pi, mutta laadullisesti koulutukset onnistuivat hyvin. Valtakunnallisia foorumeita toteutui kaksi neljasta
suunnitellusta. Aloitus- ja lopetusseminaarit kerdsivat hyvan yleisén. Hanke on herattanyt laajaa valtakun-
nallista kiinnostusta mediassa. Hankkeen toteutusta vaikeuttivat henkilésténvaihdokset ja toteuttajaorgani-
saatiossa tapahtuneet muutokset.

Tulokset ja vaikuttavuus: Hankkeen tulokset tukevat STM:n Hyvinvointi 2015 -ohjelman (STM 2007) tavoit-
teita hyvinvointia edistamisesta ja sosiaalisten ongelmien ehkaisystda. Kokonaisuutena hankkeen voidaan
katsoa vaikuttaneen kohderyhmaan: sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset kokivat koulutuksen tulleen tar-
peeseen ja kannustaneen heita isien kohtaamisen kehittamiseen ja isille pidetyilla teemaluennoilla oli suora
informaatiota lisddva vaikutus. Julkaisut kiinnostivat kohderyhmaa niin paljon, ettd tarvittiin lisdpainos.
Ty6nantajille suunnatuissa teemaluennoissa erityisen toimivaa oli tydpaikan oman henkil6stdon osallistumi-
nen esityksiin kertomalla esimerkkeja isyyden ja tyon yhteensovittamisesta.

$12068 Perhevapaalta tyoelamaan paluun tukeminen vertaisryhmatoiminnalla

Toimintalinja Tyoorganisaatioiden, tydssa olevan tyovoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittajyyden
lisddntyminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan
Kestoaika 1.3.2012-30.9.2014
Hallinnoija Tyoterveyslaitos

Kohderyhmat | Perhevapaalta tyoelamaan palaamassa olevat tai paluuta suunnittelevat neuvolan asiak-
kaat ja kuntien ja mahdollisten muiden mukaan tulevien tahojen koulutettavat ohjaajat.

Vilillisia kohderyhmia ovat perhevapailla olevien naisten puolisot, heidan lapsensa ja
tyonantajat sekd suomalainen yhteiskunta.

Toteuttajat

Tyoterveyslaitos

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Tampereen, Tuusulan, Seindjoen, Kouvolan, Pirkkalan ja Himeenlinnan kunnat, lisdksi Himeenlinnan, Tuu-
sulan, Kouvolan ja Seindjoen TE-toimistojen tyovoimanevoja vieraili vertaisryhmissa kertomassa TE-
toimistojen tarjoamista tyonhakuun ja urasuunnitteluun liittyvista palveluista. Toimintaa jarjestettiin myos
Helsingissa

Taustat ja lahtokohdat

Vuosittain n. 60 000 naista jaa aitiyslomalle, ja vain puolella heista on tyopaikka, johon palata. Tydsuhteisiin
palaavista naisista kaksi viidesta raportoi tyotehtavissa oleellisia muutoksia poissaolon aikana, ja silti vain
yksi viidesta oli saanut tyonantajalta perehdytysta uusiin tehtaviin. Tydelamaan paluuseen liittyy haasteita
tydelaman ja perheen yhteensovittamisessa. Kynnys palata tydelamaan on erityisen suuri niilla, joilla ei ole
pysyvaa tyopaikkaa, ja joiden tydsuhde on epavarma. Tyodpaikoilla on ollut kdytdssa vain vahan tai ei lain-
kaan toimenpiteita perhevapailta palaavien naisten vastaanottamiseksi ja heidan tyohon paluunsa tukemi-
seksi. Tavoite tukea perhevapaalta tydelamaan siirtymistd on katsottu tarkeaksi eri hallinnonaloilla.

Aiemmissa tutkimuksissa on selvitetty perhevapailta tyéhon paluuseen liittyvia estavia ja edistavia tekijoita
ja todettu, ettd vanhemmat hyotyisivat neuvoloiden kautta toteutetusta tuesta eri toimijoiden yhteistyona.
Hankkeessa kaytettavaa Tyouran uurtaja® -menetelmé&a on pilotoitu aiemmin.

Tavoitteet

e Menetelmaan osallistuminen auttaa tyduran ja tyon ja perheen yhdistamisen hallintaan ja talla on
myoOnteisia vaikutuksia pitemmalla aikavalilla koettuun terveyteen ja hyvinvointiin, tydmarkkinoille
hakeutumiseen ja hallittuun tyéhon paluuseen.

e Ryhmatoimintaan osallistuminen antaa tydkalun perhevapailta tyoeldamaan paluun tukemiseksi ja
sektoreiden valisen yhteistyon toteuttamiseksi.

e Tyobpaikat voivat hyodyntda hankkeessa tuotettua tietoa ja kokemuksia joko perhevapailta tyoela-
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maan paluun suositusten kautta tai kehittdmalla tyoéhon paluun kaytdntéja ja tasa-
arvosuunnittelua, joka ottaa huomioon taman siirtymavaiheen osana tyéuran tukemista organisaa-
tiossa.

e Menetelmaohjaajat muodostavat verkoston, joka tukee toimintaa jatkossa ja edistda hyvien kay-
tantojen leviamistd ja verkostoitumista edelleen. Hankkeessa arvioidaan menetelman hyotyja yksi-
I6tasolla, sekd sen mahdollisuuksia jdada osaksi perheiden tukemisen toimenpiteita eri sektoreiden
valisena yhteistyona.

e Yhteistyota paikallisen TE-toimiston kokeillaan, ja tata hallinnonalojen valistd yhteisty6ta pyritaan
vahvistamaan.

Toteutus

Hankkeen suunnitelmana oli kouluttaa menetelmaohjaajia ja toteuttaa neuvolan kautta rekrytoitaville,
perhevapaalta tyoelamaan paluuta suunnitteleville dideille ryhmatoimintaa. Ryhmatoiminnan ohjaajien ja
Tyo6terveyslaitoksen asiantuntijoiden oli maara toteuttaa kunnissa vertaisryhmia, jotka kokoontuisivat yh-
teensd 16 tuntia, ja kasittelisivat tyduran hallintaan ja hyvinvointiin liittyvia aihealueita. Ryhmissa pyrittiin
tarjoamaan valineita seka tydonhakuun tai opiskelusuunnitelman tekemiseen seka niille, joilla ei ole tyopaik-
kaa odottamassa, etta niille, jotka ovat palaamassa tyéhoénsa perhevapaan jalkeen. Menetelmaan liitettiin
UKK-instituutissa kehitetty ravitsemus- ja liikuntapdivakirja. Hankkeen kahden tydpajan tavoitteena oli
tuottaa suosituksia ryhmatoiminnasta saatujen kokemusten pohjalta tydhon paluun ja tyon ja perheen
yhdistamisen tukemiseksi tyopaikoilla sekad kehitetddn toimintatapaa, jolla vertaisryhmatukea voi tarjota
kohderyhmalle. Toimenpiteiden vaikutuksia arvioitiin yksilotasolla ja pitkalla aikavalilld vaikutustutkimuksen
avulla satunnaistettuna kenttdkokeena, eli puolet hankkeeseen mukaan tulevista osallistui ryhméatoimin-
taan, ja puolet sai aiheeseen liittyvan lukupaketin. Molemmat ryhmat osallistuivat kyselytutkimukseen.

Hankkeessa jarjestettiin kaksi ohjaajan koulutusta. Hankkeen toimenpiteena kaytettiin intensiivista ryhma-
valmennusmenetelmaa Tyduran uurtaja®, joka on kehitetty Tyoterveyslaitoksessa tyokaluksi ennaltaehkai-
sevadn toimintaan tyopaikoille. Osallistuvista kunnista toimintaan osallistui yleensa sekd neuvolatoimi etta
varhaiskasvatus.

Hankkeen tulokset

Hankkeessa kehitettiin toimintatapaa ja osia Tyouran uurtaja® -menetelmaan. Hankkeen tuloksena syntyi
ryhmamenetelmasovelluksena tyokirja osallistujille. Hanke on vasta paattynyt.

Hyvat kaytannot

Hankkeessa kehitettiin tyokirja.

Tulosten hyodynnettavyys

Joissain kunnissa on suunnitteilla jatkoa hankkeelle. Itsendisyyden juhlavuoden lastenrahaston sdatié on
ollut kiinnostunut toimintamallista erityisesti vaikuttavuustiedon vuoksi. Menetelmaa voidaan kayttaa ole-
massa olevilla resursseilla ja ennaltaehkaisevalla fokuksella. Tyoterveyslaitos jarjestda jatkossa ohjaajakou-
lutusta ja myy menetelmakirjoja. Kuntien tavat toteuttaa toimintaa ja kokemukset siita julkaistaan osana
hankkeen loppuraporttia.

Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Hankkeen rekrytoinnissa oli ongelmia, jotka tuntuivat etenkin hankkeen lop-
puvaiheessa henkilokunnan jaksamisessa.

Tavoitteet: Hanke oli erittdin ajankohtainen, silld julkisuudessa kaytiin hankeaikana keskustelua perheva-
paiden pituudesta, jarjestamisesta ja varhaiskasvatuksen roolista.

Toteutus: Hankkeen toiminta on onnistunut hyvin. Ryhmatoimintaan osallistui tavoiteltua vihemman van-
hempia ja joissain kunnissa ryhmatoiminta ei kdynnistynyt suunnitelman mukaan, mutta joissain kunnissa
suunniteltiin pitkdlle hankkeen jalkeisellekin ajalle. Kuntien kiristynyt taloustilanne oli suurempi haaste,
samoin kaytannon jarjestelyissa on ollut haasteita. Hankkeen tiedotusta hoidettiin tiedotussuunnitelman
mukaan. Tutkimusosuudessa kuvattu pitkdaikaisvaikutusten arviointi jai kuvailevalle tasolle, silla aineisto ei
ehtinyt hankkeen aikana valmiiksi.
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Tulokset ja vaikuttavuus: Hankkeen tulokset synnyttivat paikallisia yhteistyorakenteita kuntiin. Ryhmatoi-
minnasta saatu palaute oli myonteistd ja toiminta koettiin tarpeellisena. Talla alueella vaikuttavuustutki-
musta oli aiemmin tehty kansainvalisestikin vahan.

S$12200 NaisUrat

Toimintalinja | Tyborganisaatioiden, tydssa olevan tydvoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittdjyyden
lisddntyminen (Toimintalinja 1)

Ohjelma Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan
Kestoaika 1.2.2013-30.11.2014
Hallinnoija Hanken Svenska handelshogskolan

Kohderyhmat | Organisaatiot: ylin johto ja paallikét, HR-ammattilaiset, tasa-arvotyontekijat ja luotta-
mushenkildt. urakehityksen osalta mukana olevien organisaatioiden asiantuntija- ja toi-
mihenkilonaiset seka keskijohdossa toimivat naiset.

Tyon ja perheen yhteensovittaminen ja perhevapaat: sekd naiset ettd miehet organisaa-
tioissa.

Hyvien kdytantojen tiedottaminen: mukana olevat organisaatiot ja henkilostéjohtamisen
ja johtamisen ammattilaiset.

Vililliset kohderyhmat: viranomaistahot ja poliittiset paattajat seka johtamista opiskele-
vat.

Toteuttaja

Hanken Svenska handelshogskolan, Jyvaskylan yliopiston kauppakorkeakoulu ja Ekvalita Ab

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Maa- ja metsatalousministerio, Kauniaisten kaupunki, Akavan Erityisalat, Folkhalsan, Borenius Attorneys at
Law Ltd, KSF Media, Silta Oy ja Suomen asiakastieto oy.

Tausta ja lahtokohdat

Naisten on miehia vaikeampi edeta urallaan, mikd on ongelma seka tasa-arvon etta resurssien kayton kan-
nalta. Keskijohdossa ja asiantuntijatehtavissa toimivien naisten tyouralla on monia tyopaikkojen sukupuo-
listaviin rakenteisiin, tyon ja perheen yhteensovittamiseen ja yhteiskunnassa vallitseviin vanhakantaisiin ja
stereotyyppisiin arvoihin ja asenteisiin liittyvia esteita.

Hankkeessa hyddynnetdaan aiempien hankkeiden kokemuksia ja materiaalia. Hanke perustuu tutkimustie-
toon, naisjohtajuuden kehittamisesta saatuihin aiempiin tuloksiin seka kansalliseen ja kansainvaliseen yh-
teistydohon. Kadytettavat metodit pohjautuvat aiempaan ja hankkeessa tehtavaan tutkimukseen. Hanke on
tutkimusavusteinen kehittamishanke, joka keskittyy naisten urakehityksen esteiden poistamiseen.

Tavoitteet

e Asiantuntija- ja toimihenkil6tehtavissa ja keskijohdossa toimivien naisten urakehityksen ja naisten
paremman palkkauksen edistaminen,

e tasa-arvon edistaminen kohdeorganisaatioissa ja yleisemmin yhteiskunnassa,

o tutkimustiedon hyddyntaminen ndiden paamaarien saavuttamiseksi,

e uuden tutkimustiedon luominen, ja

e  kulttuurimuutos ja uusi ndkemys naisten urakehityksesta.

Toteutus

Hankkeen kehittamisteemat olivat suunnitelman mukaan sukupuolittuneiden rakenteiden tekeminen na-
kyvaksi ja muutoksen edistdminen, naisten osuuden lisédminen johtotehtavissa ja tasa-arvoisten mahdolli-
suuksien edistaminen tyopaikalla erityisesti huomioiden tydn ja perheen yhteensovittamisen haasteet.
Painopisteet olivat johtamisen ja sen kaytdantojen kehittdaminen, organisaatiokulttuurin ja -rakenteiden
kriittinen tarkastelu ja stereotyyppien purkaminen, rekrytointikdytantdjen kehittdminen ja naisten kehit-
tymismahdollisuuksien lisaaminen.
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Hankkeen toimenpiteet ovat olleet

o kohdeorganisaatioiden l6ytdminen ja rekrytointi seka edustajien rekrytointi ohjausryhmaan,

e alkukartoitus, jossa selvitettiin kohdeorganisaatioiden tasa-arvotilannetta tasa-arvosuunnitelman
toteutuksen ja tasa-arvotiedon keruun sekad HR-prosesseihin osallistuvien henkildiden haastattelu-
jen ja tasa-arvokyselyn avulla,

e avoimet seminaarit ja tilaisuudet, joiden yhteydessa jarjestetyissa tyopajoissa kohdeorganisaatiot
pohtivat tasa-arvoasioita,

o kohdeorganisaatioissa omista tarpeista lahtevat kehitystoimet, ja tdhan liittyvat hankkeen henkil -
kunta tukivierailut kohdeorganisaatioissa, ja

e uraohjaus.

Hanke on toiminut viidella tasolla:

e henkilokohtainen taso, tyontekijan mahdollisuudet parantaa omia uramahdollisuuksiaan: mm.
naisverkostoituminen, koulutus ja uraosaamisen kehittdminen,

e organisaation ldhitaso, tyohon ja henkil6st6on kohdistuvien sukupuolittuneiden roolien tekeminen
nakyvaksi ja muutostydkalujen etsiminen: ldhiesihenkilon ja HR:n rooli urakehityksen edistamises-
sa,

e organisaation rakenteet: ylimman ja keskijohdon koulutus, sukupuolittuneiden rakenteiden pysyva
muutos, organisaation jatkuvan oppimisprosessin tukeminen ja osaamisen johtaminen,

e viranomaisten ja poliittisten paattdjien taso: yhteistyo ja dialogi viranomaisten, tyémarkkinajarjes-
tojen ja poliittisten paattajien kanssa muutostarpeista ja hyvien kdytantojen toteuttamisesta,

e yhteiskunnallinen taso: keskustelun herdttdminen tarvittavista muutoksista.

Hanketta on esitelty eri foorumeissa ja konferensseissa seka tiedotettu suurille lehdist6taloille, ja silld on
kaksi verkkosivustoa, joista toinen toimii tiedotus- ja markkinointivdlineena ja toinen on interaktiivinen
alusta, jonka tavoitteena on herattda keskustelua ja kiinnostusta hankkeesta. Hankkeen toiminnasta on
tiedotettu myos uutiskirjeen avulla.

Hankkeen tulokset

Hanke on kesken.

Hyvat kaytannot

Hankkeen prosessia ja organisaatioiden omaa tyota arvioidaan saannollisesti hankkeen aikana, jotta hanke
etenee sujuvasti organisaatioissa. Hanke on kesken.

Tulosten hyddynnettavyys

Hankkeen tuloksia voidaan kayttda monissa erityyppisissa organisaatioissa tasa-arvokysymyksia tyostetta-
essd. Kohdeorganisaatioissa kehitystyo jatkuu.

Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Kohdeorganisaatioiden 16ytamisessa oli aluksi hankaluuksia erityisesti pk-
yritysten osalta. Syyna oli tiukka aikataulu. Kohdeorganisaatioista muodostunut ryhma on hyva, joten rek-
rytointia voidaan kuitenkin pitda onnistuneena. Kaikki organisaatiot ovat tyostdneet tasa-arvokysymyksia
ja organisaatioiden kanssa on antoisaa tehdd tyotd sekd seminaareissa ettd heiddan omien tasa-
arvohankkeidensa parissa.

Tavoitteet: Ei vield arvioitu.

Toteutus: Alkukartoitukset ovat onnistuneet hyvin. Tasa-arvokysely sen sijaan on toteutettu aikataulusyis-
td vain kahdessa organisaatiossa. Organisaatioilla on ollut hankkeen aikana muita suuria kyselyitd, joka
vahensi halukkuutta toteuttaa vield yksi kysely. Osallistujien on my6s ollut hankalaa |6ytaa aikaa hanketta
tyopajojen vililla, eikd hanketta priorisoida osallistujaorganisaatioissa. Hankehenkildstén sparrauskaynnit
ja intensiivinen yhteistyo on ollut erittain hyodyllista seka kohdeorganisaatiolle ettd hankkeelle. Haasteena
oli konkreettinen kehitystyd organisaatioissa.
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Tulokset ja vaikuttavuus: Hankkeen tavoitteet kyselyn toteuttamista lukuun ottamatta on saavutettu.
Hanke on kesken.
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VilityomarkKkinat-kehittamisohjelma

$10692 ASKEL - askelia kohti tyoelamaa

Toimintalinja | Tyollistyminen ja tyomarkkinoilla pysymisen edistiminen sekd syrjdytymisen ehkaisy
(Toimintalinja 2)

Ohjelma Vilitydmarkkinat
Kestoaika 1.6.2008-31.12.2011
Hallinnoija Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL, entinen Stakes)

Kohderyhmat | Vaikeasti tyollistyvat (pitkaaikais- ja/tai toistuvaistyottomat, vajaakuntoiset, vammaiset,
pitkdaikaissairaat, paihdeongelmaiset), jotka tarvitsevat erityistd tukea ty6eldamaan siir-
tymisessa sekd heidan parissaan tyoskentelevat ammattilaiset Espoossa, Helsingissa ja
Vantaalla.

Vilillisina kohderyhmia ovat valitydmarkkinoilla toimivat organisaatiot ja hankkeet, Es-
poon, Helsingin ja Vantaan paattajat seka virkamiesjohto, ministeriot ja eduskunta.

Toteuttaja

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, VATES-saatio, Diakonia-ammattikorkeakoulu ja Helsingin, Espoon ja Van-
taan kaupungit

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Helsingin, Espoon ja Vantaan tyovoiman palvelukeskusten tyontekijat seka johto

Tausta ja lahtokohdat

Erilaisista aktivointitoimenpiteistd huolimatta pitkdaikaistyottomat eivat ole merkittavissa maarin tyollis-
tyneet avoimille tydomarkkinoille, pitkdkestoiseen koulutukseen tai palkkatuettuun tyéhon. Aktivointias-
teen noususta huolimatta tyollisyyspoliittinen vaikuttavuus on jaanyt vaatimattomaksi ja usein tyollista-
mispalveluiden asiakas putoaa toistuvasti eri siirtymavaiheista joko kokonaan tai jaa pyorimaan tyollista-
mispalveluihin siirtymatta koskaan avoimille tyémarkkinoille. Erityisen vaikeassa asemassa ovat vammaiset
ja pitkaaikaissairaat, joille suunnatut tyollisyyspalvelut ja tukimenetelmat puuttuvat kokonaan tai ovat
jakautuneet epatasaisesti. Valitydémarkkinoiden toimivuuden kannalta oleellista on se, miten palveluketju
kuntouttavasta tydtoiminnasta jatkuu aktiivisen toimivapolitilkan puolelle tydeldamavalmennukseen ja
palkkatukity6hon. Perustietoa siitd, miten vaikeassa tydmarkkina-asemassa oleva henkild etenee kohti
tyoelamaa, ei ole riittavasti tarjolla. Tarvitaan mallinnuksia niista ty6hon siirtymisen valivaiheista, joilla on
merkitysta tydelamaan padsyssa.

Aktivointitoimien huonoa vaikuttavuutta on tutkittu, ja todettu, ettd tulee kiinnittdd huomiota siihen, ket-
ka aidosti tydmarkkinoille haluavista ovat pitkdaikaisen tuen tarpeessa. On alettu pohtia, pitdisikd kunkin
asiakkaan kohdalla tarkemmin maaritelld se, mita tarkoitetaan tyévalmiuksilla. Vaikuttavuuden arvioinnin
kannalta tulosten hienojakoisempi erittely on tarpeen.

Tavoitteet

Hankekokonaisuuden tavoitteena oli
o kehittda asiakkaan kannalta paremmin toimivia, oikea-aikaisia ja yhteen sovitettuja kuntouttavia
sosiaali- ja terveyspalveluja, ja
e tukea kunnan sosiaalitoimen vaikeasti tyollistyvien asiakkaiden siirtymista kohti tyoelamaa.

Eri osahankkeilla oli omat tavoitteensa.

e Espoon osahankkeessa tavoitteena oli luoda laaja palveluverkosto asiakkaiden tunnistamiseksi ja
ohjaamiseksi tyollisyyspalveluihin seka verkoston toiminnan ja yhteistyon arviointia. Maarallisia
asiakastavoitteita ei maaritelty, vaan tyontekijoiden resurssit keskitettiin tutkimaan asiakastyon
kautta omaa ja verkoston toimintaa.

e Vantaan osahankkeessa tavoitteena oli suunnitella tyollisyyspalveluyksikén palvelukokonaisuutta
ja asiakasprosesseja meneilldadn olevassa organisaatiomuutoksessa, seka tarkastella eri toimijoiden
ja ammattiryhmien rooleja ja rakentaa selkea palvelukokonaisuus yhteisen strategian pohjalta. Eri-
tyisesti painopiste oli tyévoiman palvelukeskuksen ja kuntouttavan tyétoiminnan sisallon, tyéme-
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netelmien ja nivelkohtien kehittamisessa. Asiakastyota haluttiin kehittaa yksilolliseksi prosessiksi ja
tarkastella toimijoiden tehtdvia, mahdollisia paallekkaisyyksia ja siirtymavaiheiden toimintatapoja.

e Helsingin osahankkeessa tavoitteena oli kehittda vaikeasti tyollistyville tarjottavia tyollistavia tai
tyohon kuntouttavia palveluja ja selkiyttda laajaa, monimutkaista ja vaikeasti hallittavaa palvelujar-
jestelmas, ja luoda asiakkaiden tarpeista lahteva ja toimintaympariston muutokset huomioiva pal-
velukokonaisuus.

e Diakonia-ammattikorkeakoulun osahankkeen tavoitteena oli toteuttaa sosiaalisen tyollistamisen
parissa tyoskenteleville suunnattu koulutuskokonaisuus ja tuottaa pilottikoulutus Espoon, Vantaan
ja Helsingin kaupunkien tyotekijoille, saada koulutuksesta palautetta ja mahdollisesti liittda se
osaksi DIAKin koulutustarjontaa. Osahankkeessa oli tavoitteena myds tuottaa uutta tietoa sosiaali-
seen tyollistamisen vaikuttavien poliittisten ratkaisujen merkityksesta.

e VATES-saation tutkimuksessa selvitettiin vammaisten ja osatydkykyisten ihmisten asemaa tyo-
markkinoilla ja erilaisten tyollistamispalveluiden asiakkaina ja millaisia palveluja, tyotehtavia ja
avoimille tydmarkkinoille siirtymisen mahdollisuuksia heilld on. (ASKEL-hanke)

Toteutus

Hanke toteutettiin yhteistydhankkeena, jossa kullakin osahankkeella oli omat vastuunsa.

Espoon osahankkeessa luotiin integroituja palvelukokonaisuuksia sosiaalipalveluihin ja valitydmarkkinoille,
edistettiin asiakkaiden kannalta paremmin toimivia, oikea-aikaisia ja vaikuttavuudeltaan uudelle tasolle
tahtdavia yhteen sovitettuja kuntouttavia sosiaalipalveluja. Hankkeessa luotiin palveluohjausverkostoa
sosiaalipalveluihin ja tunnistettiin tydhon kuntoutettavia asiakkaita lastensuojeluperheiden asiakasproses-
seista. Asiakkaiden motivointi tehtiin tyollisyyspalveluiden ja aikuissosiaalitydn ammattilaisten kesken.
Espoossa kaynnistyi myos toimintakykya yllapitavan kehittdjaverkoston toiminta. Yhteistyota tehtiin Lau-
rea-ammattikorkeakoulun kanssa ja tasta syntyi kaksi opinndytetyota. Projektiryhma piti saannéllisia ko-
koontumisia, joissa keskityttiin asiakastyohon, verkoston toimintaan ja arviointiin. Projektinryhma teki
nelja kehittdmistehtdvaa, joita on hyddynnetty palvelujen kehittdmisessa. Hankkeessa oli kaikkiaan 13
asiakasta, joista kuusi maahanmuuttajaa ja kaksi alle 25-vuotiasta. Keskeisind toimintatapoina olivat asia-
kastyOssa palveluohjaus ja oman perustehtdvan rajojen ylittdminen asiakkaiden siirtymien hallinnan ja
onnistumisen turvaamiseksi.

Vantaan osahankkeen kehittamisalueita olivat nykyisten toimijoiden roolien selkiyttdminen, asiakaspro-
sessin mallintaminen ja tyollisyyspalveluyksikkd Vantaan Valon suunnittelu, rakentaminen ja kehittaminen.
Vantaan Valoon kuuluvat tyéllisyyden palvelukeskus, kuntouttava tyétoiminta seka hanke- ja pajakokonai-
suus. Kaupunginhallitus asetti hankkeen aikana tyollisyysasioiden neuvottelukunnan, joka koostui kaupun-
gin toimialojen, TE-toimiston, Kelan, Kauppakamarin, Vantaan yrittdjien seka tyottomien yhdistyksen ja
ammattiliittojen edustajista, ja jonka tavoitteena oli toimijoiden keskindisen yhteistyon tiivistaminen ja
innovatiivisten ratkaisujen mahdollistaminen, Vantaan aseman parantaminen padkaupunkiseudun tyotto-
myysvertailuissa seka aktiivisten toimenpiteiden lisdédminen Vantaalla. Kuntouttavan tyétoiminnan startti-
ryhmid jarjestettiin sekd Ita- ettd Lansi-Vantaalla ja asiakkaat olivat ndissa ryhmissa kolme kuukautta.
Ryhmat olivat toiminnallisia, elaman hallintaan, hyvinvointiin ja tydeldaman teemoihin keskittyvid. Ryhmien
toimintaa seurattiin startti-seurantakokouksissa. Uutena kadynnistyi kuntouttavan tydtoiminnan ohjauksel-
linen ryhma, jossa oli 16 asiakasta, ja jonka sisaltd oli tydelamaan suuntautunut ja asiakkaiden suomen
kielen taitoa vahvistava. Vantaan Valossa suoritettiin asiakasraati, joka kokoontui kuusi kertaa. Raadissa
kuultiin naapurikuntien kokemuksista ja tavattiin tyollisyyspalveluiden ja aikuissosiaalitydn johtoa. Lisaksi
jarjestettiin verkostotapahtumia ja tilaisuuksia.

Helsingin osahankkeessa palvelujarjestelman selkiyttaminen aloitettiin selvittamalla palvelurakenteet ja
kuvaamalla hyvat kdaytannot ja kehittamistarpeet asiakkaan nakokulmasta. Tyohoén kuntoutumisen ja akti-
vointitoimenpiteiden ottamista aikuissosiaalitydn kayttoon edistettiin kehittamalla osaamista ja lisaamalla
tietoisuutta tyollisyyden hoidosta ja tydhon kuntoutuksesta. Lisaksi kehitettiin mittareita palveluiden arvi-
ointiin sosiaalisen kuntoutumisen ja eldamanhallinnan nakékulmasta, maariteltiin tyohon kuntoutumisen
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eri toiminnoille selkeat tavoitteet, asiakaskriteerit, resurssit ja sisallot, seka selvitettiin mahdollisuus saada
sisallytettyd mittarit osaksi kdytossa olevaa asiakastietojarjestelmaa. Valitydmarkkinoiden palveluraken-
netta selkiytettiin julkisten, yksityisten ja kolmannen sektorin palvelutuottajien yhteen sovitettujen palve-
lujen kokonaisuudeksi. Lisdksi luotiin palveluohjausverkosto sosiaaliasemien, tyohénkuntoutuksen, tyo-
honohjauksen, sosiaali- ja terveystoimen erityispalvelujen, tyévoimahallinnon, tyévoiman palvelukeskuk-
sen ja valitydmarkkinoiden kesken. Helsingin osahankkeessa jdrjestettiin kaksi seminaaria hankkeen tulos-
ten esittelemiseksi ja tuloksia esiteltiin myds muualla jarjestetyissa seminaareissa. Helsingissa toteutettiin
Sosiaalisen tyollistamisen -selvitys kaupungin Tyohonkuntoutus -yksikossa. Siina selvitettiin sosiaalihuolto-
lain 27 &:n perusteella toteutettavan toiminnan nykytilaa ja annettiin suosituksia toiminnan kehittamiseksi.

VATES-saatio toteutti hankkeessa tutkimuksen, jossa selvitettiin erityisesti sosiaalihuoltolain mukaisessa
tyollistamispalvelussa olevien henkiléiden asemaa haastattelujen ja valtakunnallisen internet-kyselyn avul-
la. Lisaksi tarkasteltiin vammaisten ja osatyokykyisten henkiléiden mahdollisuuksia paasta osaksi palvelui-
ta, jotka ohjaavat avoimille tydmarkkinoille.

THL oli hankkeen koordinointivastuussa ja toteutti kuntouttavan tyétoiminnan tilaa koskevan tutkimuksen.
Tutkimuksen kohteena olivat kuntouttavan tyotoiminnan seuraukset ja vaikutukset yksiléiden tyémarkki-
nasiirtymiin ja kuntouttavan tyétoiminnan merkitys siihen osallistuneiden henkildiden osallisuuden ja hy-
vinvoinnin nakodkulmasta ASKEL-paikkakunnilla.

Hankkeen tulokset

Espoon osahankkeeseen aloitettiin konkreettisia kehittamistoimia, esimerkkind polkupydrien valittdminen
tyohonvalmennuskeskuksen pajatoiminnan ja fillaripajan kautta lastensuojelun ja aikuissosiaalityon asiak-
kaille ja tydsuhdepyorien valittaminen tyontekijoille. Henkildasiakkaiden osalta tapahtui muutamia siirty-
mid, myos tydmarkkinoille. Hankkeessa todettiin vammaisten ja vajaatyokykyisten tydtoiminnan tarve ja
paatettiin kehittdaa toimintakykya yllapitavaa tyotoimintaa. Palvelujarjestelman toiminnassa todettiin kes-
keisena ongelma syrjdytyneiden tai syrjdytymisvaarassa olevien asiakkaiden tarvitsemien yksilollisten ja
joustavien palvelujen ja palveluohjauksen ns. luottoihmisen tarve, koska yleinen toimintatapa ei ole sopi-
va, eika kaytetty viranomaiskieli ole ymmarrettavaa. Naista ongelmista aiheutuu myds kuormitusta asia-
kaspalveluun. Espoon nakdkulmasta hankkeen vaikutuksena

e asiakkaiden osallistuminen palvelun arviointiin ja kehittdmiseen on lisdantynyt,

e on kdynnistetty toimintakykya yllapitavan kehittdjaverkoston toiminta,

e sosiaalisen kuntoutuksen puhetta on enemman,

e tyollistdmispalvelujen tuntemus on lisdantynyt,

e erityisosaaminen tuli hankkeessa kaikkien projektityontekijoiden kayttdon,

e hanketyontekijoilla tyollistaminen ja tyéhon kuntoutus tuli osaksi tyota, ja

e Espoonlahden aikuissosiaalityo toteutti oman alttiiksi asettumisen exposure-tapahtuman.

Vantaalla yhteistyéverkosto on tiivistynyt ja kehittynyt. Toimintatapoja on tarkasteltu ja yhteisty6tapoja
kehitetty. Eri toimijoiden rooleja asiakasprosessissa on tarkasteltu ja kuvattu. Vantaan tyollisyyspalvelut
olivat hankkeen aikaan suurissa muutoksissa, jolloin kiinnitettiin huomiota uusien asioiden nivoutuminen
kokonaisuuteen.

Helsingissad Sosiaalihuoltolain mukaisesta sosiaalisesta tyollistamisesta tehdyn selvityksen perusteella an-
nettiin suositukset vammaisten henkildiden tyollistymista tukevasta toiminnasta, vammaisten henkiléiden
tyotoiminnasta, etuuksista vammaisten henkildiden tyétoiminnasta, tydhonkuntoutuksen ohjauspalvelu-
jen kehittamisesta seka yleiset suositukset lainsdadannon ja vaikeasti tyollistyvien palvelujen kehittamises-
ta.

VATES-saation selvityksen perusteella vammaiset ja pitkdaikaissairaat jaavat edelleen paaosin tyollistymis-
ta tukevien palvelujen ulkopuolelle. Ongelmana on erityisesti mielenterveyskuntoutujien asema tyomark-
kinoille ohjaavissa palveluissa, joissa mielenterveyskuntoutujat rajataan helposti tuetun tyéllistymisen
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tyévalmennuksen ulkopuolelle. Myds tyokyvyttomyyseldkkeelld oleville TE-toimiston palvelujen saaminen
on hankalaa. (Klem 2011)

THL:n kuntouttavaa tyotoimintaa koskevan tutkimuksen tulokset ja kehittamisehdotukset julkaistiin rapor-
tissa Askelia kohti tyéelémddé - ASKEL-hankkeen kokemukset ja toimenpide-ehdotukset. (Karjalainen 2011)

Diakonia-ammattikorkeakoulu toteutti sosiaalisen tyodllistamisen parissa tyoskenteleville suunnatun 35
opintopisteen koulutuskokonaisuuden Voimaa ja vdlineitd - aktiivinen sosiaalipolitiikka tyéllistdmisen tu-
kena, seka kirjoitettiin artikkeli tyollisyysjarjestelmien osallistavuuden vertailusta Tanskan ja Suomen vilil-
la.  Lisdksi  Diakonia-ammattikorkeakoulun  osuudessa  tehtiin  kahdeksan  opinndytetyota.

Yhteensa jarjestettiin seitseman valtakunnallista foorumia ja muita tilaisuuksia, joissa esiteltiin hankkeen
tuloksia. Hankkeessa tuotettiin julkaisut
e Askelia kohti tyéelimdd — ASKEL -hankkeen kokemukset ja toimenpide-ehdotukset (Karjalainen
2011)
e Kuntouttava ty6toiminta — aktiivista sosiaalipolitiikkaa vai tyéllisyyspolitiikkaa? Empiirinen tutki-
mus pddkaupunkiseudulta (Karjalainen & Karjalainen 2010),
o Vammaisten henkiliden asema vdlityémarkkinoilla (Klem 2011)
e Sosiaalisen tyéllistdmisen nykytila ja kehittdmisen tarpeet. (Oksman 2011)

Hyvat kaytannot

Espoon osahankkeen hyvia kaytantoja olivat
e asiakkaan palvelutarve voidaan tunnistaa missa tahansa palvelussa,
e palveluissa kaytetty kieli on selkeaa ja ymmarrettavas,
e tyontekijalla on tieto mista saa tietoa tai hanelld on henkilokohtaista osaamista ja yhteistyosuhtei-
ta,
e |Bytyy ns. luottoihminen/palveluohjaaja, joka varmistaa palvelun ja siirtymat,
e tyontekija alkaa uskoa asiakkaaseen ja saa verkostonkin uskomaan, ja
e mahdollisuus yksiléllisiin ja joustaviin palveluihin.

Vantaalla kehitettiin entistd tietoisempaa ja suunnitelmallisempaa yhteistyotd toimijoiden vilille, jolloin
syntyi rakenteita ja jarjestettiin tyon sisalt6a, toimijoiden rooleja ja toimintakaytdantoja pohtivia foorumei-
ta. Helsingissd Nuorten Voimalinjan kehittaminen oli uutta toimintaa sosiaaliviraston aikuisten vastuualu-
eella. VATES-sdation selvityksessa nousseet hyvat kaytannot on raportoitu sdation julkaisussa. Diakonia-
ammattikorkeakoulun osuuden hyvia kdytantoja oli hankkeen paattyessa liian aikaista arvioida.

Tulosten hyddynnettavyys

Hankkeen tuottamaa tietoa hyddynnetadn kunnissa edelleen palveluiden kehittdmisessd, koulutuksessa ja
uusien tyontekijoiden perehdyttamisessa.

Espoossa asiakastyontekijoiden verkosto toimii hyvin, ja asiakasprosessit etenevat hankkeen jalkeenkin.
Uusi hanke jatkoi toimintakykya yllapitavan toiminnan kehittamistd. Asiakasraatien toiminta oli hankkeen
paattyessa juurtumassa osaksi toimintaa.

VATES-sdation tutkimus toimii pohjana tulevalle kehittamistyolle ja koulutukselle, jonka tavoitteena on
saada vammaisten ja osatyokykyisten ihmisten ndkékulma ja tarpeet huomioiduksi valtakunnallisessa tyol-

listdmis- ja kuntoutuspolitiikassa.

ASKEL-koulutukseen kuuluneita sisdltdja hydodynnetdaan Diakonia-ammattikorkeakoulun perus- ja jatkotut-
kinnon opetuksessa.

THL:n Osallisuuden edistamisen yksikko jatkaa hankkeen aihealueen parissa.
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Arviointi

Yhteistyo ja kumppanuudet: Hankekumppanit kokoontuivat sdanndllisesti, yhteistyo oli onnistunutta ja
keskustelu koulutuksissa vilkasta. Kokoukset edesauttoivat hankkeen toteutusta. VATES-saatio ja Helsingin
kaupunki jatkoivat yhteistyota hankkeen kanssa senkin jalkeen, kun heiddn omat osuutensa hankkeessa
paattyivat.

Tavoitteet: Ei arvioitu.

Toteutus: Espoossa hankkeen asiakastyd eteni hyvin ja asiakkaat siirtyivat kohti tyémarkkinoita. Asiakkaat
kokivat tarkedksi ns. luottotyontekijan 16ytymisen. Tyontekijat pitivat tarkedna epavirallisempaa toiminta-
tapaa, jolloin on myds syntynyt uusia ideoita toiminnan kehittamiseen. Hanke eteni tavoitteiden mukaan
ja tuloksellisesti huolimatta resurssien niukkuudesta ja verkoston laajuudesta. VATESin osalta hanke toteu-
tui lahes suunnitellusti, vaikka henkil6stén muutos viivastytti hieman aikatauluja. THL:n kuntouttavan tyo6-
toiminnan tutkimus eteni suunnitelmien mukaan. Yhteistyd muiden osapuolten kanssa toimi hyvin. Kun-
touttavan tyotoiminnan tutkimukselle asetti haasteita valtakunnallisen tilastoinnin riittamattomyys. Asia-
kasraadit osoittautuivat hyviksi apuvalineiksi palvelujen kehittdamisessa ja asiakaslahtoisyyden lisaamises-
sa.

Tulokset ja vaikuttavuus: Padosa tavoitteista saavutettiin. Vantaalla paikalliset koulutukselliset tilaisuudet
tarjosivat tarkedan foorumin keskusteluun ja yhteisen ymmarryksen kehittamiseen. Hanke toimi hyvana
vdlineena kehittamisessa ja antoi nakokulmia asioiden tarkasteluun. Helsingin osahanke sai paatokseen
aloitetut kehittdamistehtavansa.

Kaikkiaan hankekokonaisuus pystyi vaikuttamaan jonkin verran kunnallisiin strategioihin ja hankkeella oli
mahdollisesti jonkin verran vaikutusta myds kevaan 2011 hallitusohjelmaan. Hanke pystyi vaikuttamaan
THL:n STM:lle hallitusohjelmaa ja toimenpideohjelmaa koyhyyden vahentamiseksi ja sosiaalisen syrjayty-
misen ehkaisemiseksi varten tekemiin huomioihin. Asiakkaiden osallistuminen palveluiden kehittdmiseen
ja erilaiset ryhmatoiminnat ovat vakiintumassa padkaupunkiseudulla osaksi toimintatapaa (esim. asiakas-
raadit ja kokemusasiantuntijuus, kuntouttavan tyétoiminnan starttiryhmat ja muu ryhméatoiminta).

Hankkeessa tehtiin sosiaalinen tilinpito, joka osoittautui tyolaaksi ja aikaa vievaksi toteuttaa, eika sen kat-
sottu sopivan hankearviointiin. Sosiaalisen tilinpidon alussa paatetyt otsikot olivat kuitenkin toimivia.

$10821 Valtavayla 2 - Highway 2

Toimintalinja | Tyollistyminen ja tyomarkkinoilla pysymisen edistiminen sekd syrjaytymisen ehkaisy
(Toimintalinja 2)

Ohjelma Vilitydmarkkinat
Kestoaika 1.6.2008-31.5.2012
Hallinnoija Seindjoen koulutuskuntayhtyma, Sosiaali- ja terveysalan yksikko

Kohderyhmat | Tyévoiman ulkopuolella olevat henkilot seka tyottomat tyénhakijat, jotka saavat toi-
meentulotukea, ja heiddn voidaan katsoa kuuluvan aikuissosiaalityon palveluiden piiriin,
sekd vammaiset ja eri tavoin vajaakuntoiset asiakkaat, jotka tarvitsevat yksil6llistd tukea
ja useita eri palveluita.

Esimerkkeja kohderyhmista:

- kirjallisilla hakemuksilla toimeentulotukea hakevat asiakkaat, joiden syvallisempaan
palveluun perussosiaalitydssa ei ole riittavia resursseja,

- pitkdan toimeentulotuen piirissa olleet asiakkaat,

- lastensuojelun kautta asiakkaaksi tulevat vanhemmat,

- TYP:n palveluiden ulkopuolella olevat tai sieltd takaisin lahettavalle organisaatiolle pa-
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lautuvat asiakkaat,

- kuntouttavan tyotoiminnan piiriin kuuluvat asiakkaat,

- tyohallinnosta vain sosiaalitoimen palveluiden piiriin siirtyvat asiakkaat,
- muut moniammatillista palvelua tarvitsevat asiakkaat.

Matalan kynnyksen terveyspalvelut -kokeilun kohderyhmaa ovat alueen tyottomat TE-
toimiston, sosiaaliviraston, seurakunnan diakoniatydn ja Toimintojen Talon asiakkaat.

Vilillisia kohderyhmia ovat hankkeen toiminta-alueen kuntien sosiaali- ja terveystoimet ja
niiden henkilosto, alueen tyovoimatoimistojen henkilosto ja alueen jarjestdsektorin toi-
mijat.

Toteuttajat

Seindjoen koulutuskuntayhtyma / Sosiaali- ja terveysalan yksikko ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Seindjoen, Lapuan, llmajoen sosiaali- ja terveystoimet, tydhallinto, SONET BOTNIA, Sosiaali- ja terveystur-
van keskusliitto ry:n Lansi-Suomen aluetoimisto, Tampereen yliopisto.

Erilaiset vertaistukea ja oma-apua tarjoavat toimijat, oppilaitokset, kumppanuushankkeet (KaksK&tta-paja,
Pohjanmaa-hanke, Keski-Suomen valitydmarkkinat -hanke), alueen yritykset, muut EP:n alueen valityo-
markkina-hankkeet seka Stakesin valitydmarkkina-hanke.

Tausta ja lahtokohdat

Hankkeen taustalla oli useiden edellisen ohjelmakauden hankkeiden kaytannén kokemus ja kehittamistar-
peet. Suunnitteluvaiheessa on hyddynnetty myos kansallisen teematyén kokemuksia ja eri viranomaisten
kokemuksia ja kehittamistarpeita.

Tavoitteet

e Aikuissosiaalityon asiakkaiden terveyden ja toimintakyvyn ja osallisuuden lisddminen, kdyhyyden ja
syrjdytymisen vahentamiseen, sekd osatyokykyisten, vammaisten ja tydelaman ulkopuolella olevi-
en asiakkaiden tyollistymis- ja tydelamassa pysymismahdollisuuksien parantamiseen,

e vaikuttaa pitkadn toimeentulotukea saaneiden asiakkaiden tukiriippuvuuden katkeamiseen.

o tehdad nakyvaksi aikuissosiaalitydon areenoita ja tydssa tarvittavia menetelmia ja palveluita, jotka
linkittyvat tyollistymiseen, mukaan lukien terveydenhuolto, ja

e kehittad mallia, jolla asiakkaiden kuntoutuminen siirtyy nopeasti ja varhaisessa vaiheessa tyopai-
koilla tapahtuvaksi.

Yhteisotasolla tavoitteena oli
e etsid uusia rakenteita ja jasennetdan olemassa olevia selvittamallad toimijoiden roolit ja resurssit,
e  selventda kuntien muuttunutta roolia ja uusia tehtdvia tyollisyyden hoidossa, ja
o pyrkid lisadmaan kolmannen sektorin roolia viranomaispalvelujen taydentdjana.

Lisaksi tavoitteena oli kehittdaa kolmannen sektorin kanssa menetelmia marginalisoitumisen katkaisuun ja
ehkaisyyn.

Toteutus

Hanke oli poikkihallinnollinen kokonaisuus, jonka hankeosioilla (Valtavayla 1-3) oli eri rahoittajat. Koko
hankekokonaisuuden toiminta perustui aktiivisen tydvoima- ja sosiaalipolitiikan toteutukseen ja kehitti
poikkihallinnollisesti uusia menetelmia ja tyokaytantoja valityémarkkinoille sen asiakkaille ja eri toimijoille.

Kehittamisty6 perustui toimija- ja kayttdjalahtoiseen kehittdmisideologiaan, jossa mukana oli viranomais-
ten, palveluiden kayttadjien ja jarjestdjen edustus. Lahtdkohtana oli saada kehittamistyohén mukaan kaikki

tyollistamisen, aktivoinnin, syrjaytymisen ehkaisyn jne. kanssa tekemisissa olevat.

Sosiaalitoimistot ja alueen kolmannen sektorin toimijat olivat mukana asiakkaiden sosiaalista toimintaky-
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kya edistdvien ja tukevien menetelmien ja kdytantojen kehitystydssa. Sosiaali- ja terveysturvan keskusliiton
kanssa kartoitettiin alueen kolmannen sektorin toimijat, jonka jalkeen tydskenneltiin Service user invol-
vent -teeman mukaisesti. Toimijoiden ideoita, resursseja ja ajatuksia valityémarkkinoiden palveluista kar-
toitettiin yhdistysten ja palvelun kadyttdjien yhteistyona.

Vialitydmarkkinoiden toimijoita verkostoitiin kehittamistyéhon jo hankkeen alkuvaiheessa. Samalla luotiin
yhteiset ndakemykset hankehenkiloston tyon sisalldista ja hankkeen tavoitteista. Kdytannon tydssa kaytet-
tiin palveluohjauksellista tyootetta, aktivoivaa ja kuntouttavaa tyotd, muutostyota ja kehittamistyota.
Hankkeessa testattiin erilaisia aikuissosiaalitydn malleja ja rakenteita, ja kokeiltiin mm. tydpari-
tyoskentelyd, jossa hankkeen palveluohjaaja toimi tyoparina mm. sosiaalityontekijalle. Kehittamistyon
kohteena olivat seka TE-toimiston palvelut etta aikuissosiaalityo.

Kuntien kanssa kokeiltiin erilaisia yksil6- ja ryhnmamuotoisia kuntouttavia menetelmia, ja etsittiin aktiivises-
ti uusia malleja kuntouttavan ty6toiminnan toteuttamiseen. Samalla tyolla tuettiin kuntien omaa haluk-
kuutta kuntouttavan tyétoiminnan jarjestamiseen sekd koulutettiin kuntien eri sektoreiden henkilostoa
erilaisten osaajien ohjaamiseen tyopaikoilla. Kehittamistyon aikana kaytiin lapi aktivointiprosessia. Palve-
luiden kayttajat olivat aktiivisesti mukana kehittamistydssa osallistumalla seminaareihin ja erilaisiin vali-
tyomarkkinoiden kehittdmisen tydpajoihin. Hankkeessa jarjestettiin myos useita koulutuksia aikuissosiaali-
tyOsta ja sen aktivoivista ja kuntouttavista vaikutuksista.

Hankkeessa luotiin toiminta-alueelle jarjestokartta, johon kerattiin alueen jarjestojen tietoja. Tarkein teh-
tava oli luoda hakupalvelu, josta l6ytyy erilaiset aktivoitumisen ja osallisuuden mahdollisuuksia asiakkaalle.
Hankkeen aikana TEM ohjasi TE-toimistoja tekemaan toimijakarttoja, joita Valtavayla2-hankkeessakin laa-
dittiin.

Toimintavaiheen lopussa hankkeessa toteutettiin matalan kynnyksen terveyspalvelut -kokeilu, jossa tyot-
tomien tyoterveyshoitaja siirtyi tyoskentelemaan sosiaalivirastossa, TE-toimistossa seka eri jarjestosekto-
rin toimijoiden parissa. Tarvittaessa terveydenhoitaja oli tyOpari sosiaaliohjaajalle tai sosiaalityontekijalle.
Lisaksi terveydenhoitaja oli mukana myds kotikdynneilld. Kehittamistydssa oli vahvasti mukana myos ko-
kemusasiantuntija, joka oli aktiivisesti yhteydessa kaupungin paattajiin.

Hankkeessa jarjestettiin loppuseminaari ja suoritettiin palveluohjausprosessin mallinnus yhdessad tydssa
olleiden palveluohjaajien kanssa. Heiltd kerattiin ohjausprosessin eri vaiheiden merkityksellisia tekijoita, ja
jonkin verran huomiota kiinnitettiin estaviin tai hidastaviin tekijoihin.

Hankkeesta tiedotettiin sddnnollisesti lehdistdon, ja viestinndssa hyddynnettiin jonkin verran myos erilaisia
markkinointilahjoja.

Hankkeen tulokset

Valtavaylda2-hankkeessa julkaistiin useita artikkeleita ja viisi opinndytety6ta. Hankkeessa julkaistiin myos
raportit
e Arviointimittariston kehittdminen valtavdyldhankkeessa (Kivipelto ym. 2010)
e Valtavdyld-hankkeen asiakastyén tarkastelua aikuissosiaalityén ndkékulmasta
e Valtavdylé vai kyldnraitti? Valtavédyld-hankkeen arviointiraportti (Hemminki & Paallysaho 2013)
o Tydttémien tyénhakijoiden terveyspalvelut. Seindjoen malli matalan kynnyksen palveluille (Toikko
& Heittola 2012)

Palveluohjausprosessin mallinnuksesta tehtiin CD-levylla jaettava aineisto.
Hankkeessa mallinnettiin mm. aikuissosiaalityotd, ja uudessa tehtdvassa tyoskennellddan mallinnetun pro-

sessin mukaisesti. Tata mallia levitettiin myo6s niihin kuntiin, jotka eivat olleet hankkeessa mukana. Lisaksi
luotiin pysyvaan toimintaan integroituja jarjest6- ja toimijakarttoja. Hankkeen kehittamisideologia - toimi-
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jalahtoisyys - levisi ja integroitui usean eri hankkeen toimintaan. Hankkeessa luotiin psykososiaalisen pal-
veluohjauksen malli, jossa asiakkaat saivat palveluohjaajien tuella asettaa omat tavoitteensa pyrkiessaan
positiiviseen muutokseen tyollisyys- ja elamantilanteessaan. Suhteellisen pienelld palveluohjaajamaaralla
saatiin aikaan paljon positiivia muutoksia. (Hemminki & P&allysaho 2013) Asiakkaista osa p&asi hankkeen
seurauksena tyohon avoimille tyomarkkinoille tai koulutukseen.

Valtavayla 2-hankkeessa toteutetun matalan kynnyksen terveyspalvelukokeilun seurauksena Seindjoen
kaupungille esitettiin uuden viran perustamisesta tyéttomien tyoterveyshuoltoon.

Hyvat kaytannot

e Toimija- ja kayttajalahtéinen kehittaminen,
e psykososiaalinen palveluohjaus,
sosiaalisten vaikutusten arviointi,
toimijakartta,

e jarjestOkartta,

e erilaisten osaajien ohjaamisen tuki.

Tulosten hyodynnettavyys

Mittariston kehittamistyo siirtyi hankkeen aikana THL:n jatkojalostukseen. Kevaalla 2013 THL:n vetamana
oli kdynnistymassa jatkohanke aikuissosiaalityon vaikuttavuuden selvittamiseen.

Kehittamistytssa luodut lomakkeistot ovat toiminta-alueella kaytossa. Hankkeessa luotuja kuntouttavan
tyon malleja on kdytossa ja jatkokehittelyssa kentalla. Toimija- ja jarjestokarttojen jatkopaivityksesta sovit-
tiin ja ne on siirretty pysyviin organisaatioihin. Matalan kynnyksen terveyspalveluista tehtiin virkaesitys
Seindjoen kaupungille.

Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Alueen jarjestosektorin toimijoita oli koko hankkeen ajan haastavaa saada
mukaan toimintaan.

Tavoitteet: Ei arvioitu.

Toteutus: Aikuissosiaalityon kasitteellistaminen ja sen menetelmien kehittaminen olivat ajankohtaisia,
koska teknisluonteisena pidettya toimeentulotukity6td on siirretty monissa kunnissa sosiaalityontekijoilta
etuuskasittelijoille, jolloin on syntynyt tilaa aikuissosiaalitydn uusille menetelmille ja sisalldille. Asiakkaiden
osallistuminen kehittamistyohon oli heille aluksi outoa, mutta roolin 16ydyttya heidan ideansa olivat hyvia
ja realistisia. Matalan kynnyksen terveyspalvelut —kokeilu onnistui hyvin ja jatkosta tehtiin uusi virkaesitys
Seindjoella. Palveluiden kayttdjien osallisuus kehittamistydssa lisdantyi hankkeen aikana usean eri toimijan
ja viranomaisen kehittamistydssa. Kokeilut ovat innostaneet ja jatkaneet eri toimijoita seka kehittdmaan
toimintaa entisestaan.

Tulokset ja vaikuttavuus: Hankkeelle asetetut tavoitteet saavutettiin padsaantoisesti hyvin seka asiakkai-
den ettd hankkeen palveluohjaajien ettad TE- ja sosiaalitoimiston tyontekijoiden arvioiden mukaan. Suurin
osa asiakkaista kertoi terveydentilassaan ja hyvinvoinnissaan tapahtuneen mydnteisia muutoksia hank-
keen seurauksena.” Osa asiakkaiden ehdotuksista siirtyi kaytannon viranomaistyéhon. Asiakastyon tasolla
psykososiaalinen ja yksil6llinen palveluohjaus on parantanut useiden asiakkaiden eldamantilannetta. Hank-
keessa kaytetty toimijalahtdinen kehittdminen on levinnyt laajasti Lansi- ja Vali-Suomen alueella ja uusissa
hankkeissa. Hankkeella luotiin uusia toimintamalleja ja vahvistettiin ndakemysta siita, etta palveluohjauk-
sellinen tydote toimii ja tuo odotettuja vaikutuksia pitkdan tyéttomana olleiden asiakkaiden tilanteisiin.
Hankkeen arviointi on kehittynyt Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tultua arviointiin mukaan.
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S$11319 Tyollista valittaen - Valita tyollistden

Toimintalinja | Tyollistyminen ja tyomarkkinoilla pysymisen edistiminen sekd syrjaytymisen ehkaisy
(Toimintalinja 2)

Ohjelma Vilitydmarkkinat
Kestoaika 1.12.2009-31.8.2013
Hallinnoija VATES-sdatio

Kohderyhmat | Heikoimmassa tydmarkkina-asemassa olevat henkil6t, joilla on tarvetta kokonaisvaltaisel-
le kuntoutumiselle ty6llistymisen valivaiheena: pitkaaikaistyottdmat, osatyokyiset (vajaa-
kuntoiset) ja vammaiset, taantuman myo6ta irtisanotut henkilot, jotka eivat viela lukeudu
pitkdaikaistyottomiin, sekd tyottomat nuoret.

Koulutusten kohderyhmaa ovat tyollistamisyksikdiden johto, tydhdnvalmentajat, tyénjoh-
to, vakituisessa tydsuhteessa oleva tuotannon henkilostd sekd erilaisissa projekteissa
tyoskenteleva henkilosto.

Vilillisia kohderyhmia ovat mm. kuntien sosiaali- ja terveystoimi, ty6- ja elinkeinokeskuk-
set, kolmas sektori ja jarjestot.

Toteuttajat

VATES-saatio, Porvoon kaupunki/Porvoon seudun tyévoiman palvelukeskus, Paijat-Hameen koulutuskon-
serni kuntayhtyma / Tuoterengas (Lahti), Salon kaupunki / Sosiaalikeskus, Tyovalmennuskeskus Aktiivi /
Forssan kaupunki

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

A-klinikka Salossa, Salon seudun tyévoimanpalvelukeskus ja TE-toimisto, Salon Mielenterveysseura Kriisi-
keskus Etappi, Kalliolan setlementin kuntouttava tyotoiminta, Salon liikuntatoimi, Salon seurakunta, Por-
voon kaupungin palvelutalo, Porvoon liikuntatoimi, Edupolin Opin Ovi —hanke, Elaméanlanka-hanke, Por-
voon tyovoimanpalvelukeskus, yritykset ja kolmas sektori

Tausta ja lahtokohdat

Siirtymia kuntouttavasta tyotoiminnasta avoimia tydmarkkinoita kohti ei ole koko kuntouttavasta tyotoi-
minnasta annetun lain voimassaoloaikana tapahtunut tavoitteiden mukaan, vaan vaikutukset ovat Iahinna
eldméanhallinnan paranemissa. Siksi kaikkia palvelun osa-alueita on tarpeen kehittdaa. Palvelun laajentuessa
yha useammalle pitkaaikaistyottomalle, on valttamatonta kehittda kuntouttavan tyétoiminnan laatua ja
vaikuttavuutta seka lisata kuntouttavan tydtoiminnan paikkoja, joka taas edellyttda kuntien ja tyévoiman
palvelukeskusten, palvelua tarjoavien toimijoiden seka paikallisten tydnantajien yhteistyota. Taman lisaksi
on tarpeen selvittdada kuntouttavan ja muun tyétoiminnan valinen suhde. Ty6toiminnan eri muotojen on
tarkeaa vastata pitkdaikaistyottémien, vammaisten ja vajaakuntoisten asiakkaiden tarpeisiin aiempaa pa-
remmin, ja palvelussa tehtdvaa tyota on tarpeen kehittda vastaamaan paremmin asiakkaiden tyo- ja toi-
mintakykya ja osaamista, sekd mahdollistaa osaamisen kehittdminen niin, etta siita olisi hyotya avoimilla
tyomarkkinoilla. Tata varten tulee kehittaa niin yksilo- kuin ryhmamuotoistakin asiakasohjausta. Erityista
huomiota tulee kiinnittaa siirtymiin, silld nykydan toiminta ei johda avoimille tydmarkkinoille. Asiakkaiden
oman kokemuksen kuuleminen ja huomioiminen on tarkeda, mutta tdhdn mennessa se on jaanyt vahai-
seksi.

Hankkeen suunnittelussa hyoddynnettiin valtakunnallisia selvityksia valitydémarkkinoista, kuntouttavasta
tyotoiminnasta seka tyollistamisyksikdiden toiminnasta. Naiden perusteella kuntouttavan tydtoiminnan
asiakaskunta tarvitsee raataloitya ja yksilollista palvelua seka riittavasti tukea siirtymiin. Porvoon alueen
pdihdestrategia seka Ita-Uudenmaan valitydmarkkinaselvitys osoittavat matalan kynnyksen paikkojen tar-
peen. Muissa hankekunnissa on huomattu mm., ettd kuntouttavan tydtoiminnan ja terveyspalvelujen
yhteensovittaminen ja asiakasohjauksen menetelmien uudistaminen on tarkeda. Myods vammaisten ase-
masta tyomarkkinoilla on oltu huolissaan.
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Hankehakemukseen yhdistettiin kolme erillistd hankehakemusta yhdeksi kokonaisuudeksi.

Tavoitteet

Hankekokonaisuuden yhteisena tavoitteena oli
o kehittda kuntouttavan tyétoiminnan laatua ja vaikuttavuutta,
e kehittda ja monipuolistaa palvelua tuottavien yksikdiden toimintaa sekd ohjausta kohti avoimia
tyomarkkinoita,
e saavuttaa palvelujarjestelman ulkopuolella olleita ja moniammatillista apua tarvitsevia asiakkaita,
o kehittda mahdollisimman monipuolista tydmuotovalikkoa asiakkaiden tarpeisiin vastaamiseksi, ja
e pitkalla aikavalilla parantaa kuntouttavan tydtoiminnan arvostusta.

Yleisena tavoitteena oli

o tukea heikoimmassa tydomarkkina-asemassa olevia henkil6ita, joilla on tarvetta kokonaisvaltaiselle
kuntoutumiselle,

e saada tyotoimintojen muodot vastaamaan pitkdaikaistyottomien, osatyOkykyisten ja pitkdaikais-
sairaiden asiakkaiden yksil6llisia tarpeita nykyista paremmin,

e kehittda ratkaisukeskeistd asiakasohjauksen mallia kuntouttavan tyétoiminnan ohjaushenkildston
tyokaluksi,

o kehittaa paivatoimintakeskus-mallia matalan kynnyksen paikkojen tarpeeseen, ja

e selvittda kuntien roolia valitydmarkkinoilla kuntouttavan tyétoiminnan ja terveyspalvelujen yh-
teensovittamiseksi ja asiakasohjauksen menetelmien uudistamiseksi.

Osahankkeilla oli lisdksi paikallisista lahtokohdista lahteviad kehittdmistavoitteita:

e tyokykyarvioinnin kytkeminen kuntouttavaan tyétoimintaa (Lahti),

e toiminnalliset menetelmat ja prosessin systematisointi (Forssa),

e kuntouttavan tyotoiminnan tiiviimpi kytkeminen tyokeskuksen muuhun toimintaan (Forssa ja Lah-
ti),

e matalan kynnyksen paikan rakentaminen (Salo ja Porvoo),

e  sosiaalisen kuntoutuksen hyédyntaminen (Porvoo),

e koulutuksen ja konsultoinnin avulla tukea tuotannollisten tyokeskusten liiketoiminnallisen ja val-
mennuksellisen osaamisen kehittymistd paremmin kohderyhméan tarpeisiin sopivaksi (VATES-
saatio).

Toteutus

Ryhmamuotoista toimintaa kehitettiin kaikissa osahankkeissa. Hankkeen projektiryhma tutustui toistensa
toimintaan, suunnitteli ja toteutti yhteistydssa kaikki hankkeen omat tapahtumat, valmisteli sisallét muihin
tapahtumiin ja arvioi systemaattisesti omaa toimintaansa koko hankkeen ajan. Osallistujat valittiin kunkin
osahankkeen kehittamistarpeiden mukaan.

Kuntouttava ty6toiminta toimi aluksi yhdessa vuorossa nelja tuntia kerrallaan, mutta toimintaa laajennet-
tiin ja siirryttiin kahteen vuoroon. Paasaantoisesti hanke toimi non-stop-periaatteella, jolloin hankkeeseen
sopiva henkil6 paasi aloittamaan ty6toiminnan vaikka seuraavana péaivana. Alun perin tarkoitus oli sisallyt-
tda toiminnalliset menetelmét kuntouttavaan tyétoimintaan, mutta suurempiin tiloihin siirtymisen jalkeen
ja ryhman kokoonpanon huomioiden tama ei ollut tarkoituksen mukaista. Forssan kaupunki kokosi tyollis-
tdmiseen ja tyollistamisen edistamiseen liittyvat palvelut hankeaikana yhdeksi kokonaisuudeksi, ja asetti
samalla tyollisyysasioiden neuvottelukunnan seuraamaan ty6ttomyyden vahentamistoimenpiteiden onnis-
tumista, koordinoimaan niita ja ottamaan kaytt6on uusia toimenpiteita.

Salossa toimivan Komppi-ryhman pilotointi oli alkanut jo ennen hanketta ja hankkeen aikaan aloitettiin
Waltti-talon rakentaminen, jonne kerattiin yhteen kolme eri tyollistamishanketta, TYP ja TE-toimisto. Sa-
lossa painopisteeksi valittiin tydtoiminnan ohjaajien koulutus ja vertaistuen kehittaminen, jota tehtiin yh-
dessa Salon mielenterveysseuran kriisikeskus Etapin, TYP:n ja VATES-sdation kanssa. Koulutuksia jarjestet-
tiin yhteensa kolme ja niiden sisaltéda muokattiin ja kehitettiin tarpeen mukaan. Suppeampaa koulutusta
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jarjestettiin myos Kalliolan setlementin kuntouttavan tyétoiminnan ohjaajille. Ryhmatoimintaa oli pilotoitu
Salossa jo aiemmin, mutta hankkeen aikana ryhmatoimintaa lisattiin. Samalla otettiin kaytt6on toisessa
hankkeessa kehitetty alkuhaastattelulomake, joka helpotti asiakkaiden erityispiirteiden huomioimista.
Hankkeessa otettiin myods kayttoon kaikissa alueen kuntouttavan tydtoiminnan paikoissa kuntouttavan
tyotoiminnan arviointilomake, jonka tayttavat saanndllisesti seka asiakas ettd ohjaaja, ja se kdydaan lapi
asiakkaan, ohjaajan ja tyonsuunnittelijan kanssa. Asiakkaat tulivat tyovoiman palvelukeskuksesta tai TE-
toimistosta sosiaalityontekijan tai -ohjaajan lahettdamina, ja hanke toimi TYP:n alaisuudessa. Hankkeen
aikana tehtiin yhteistyota myos A-klinikan kanssa, jota kautta mukaan tuli sosiaalipedagogisen hevostoi-
minnan ryhma.

Lahdessa yhteistyo painottui lahettdavaan tahoon, ja tarkeaa oli saada mukaan ne henkil6t, jotka hyotyivat
tyokykyarvioinnista. Lahettdavan tahon kanssa mallinnettiin sitd, miten tieto arvioinneista saadaan valitty-
maan eteenpain ja hyodynnettyd. Samalla saatiin palautetta siitd, miten ndiden menetelmien kaytto edis-
tda toiminnan laatua ja vaikuttavuutta. Lahdessa kehitettiin myos ryhmatoimintoja ja loppuvaiheessa kehi-
tettiin my6s kokonaan uusi ryhmatoiminnan muoto. Olennaista hankkeen kannalta oli yhteistyo yksilo- ja
tyovalmentajien kanssa. Jo tyokykymenetelmien kayttod edellytti tyotehtavien vaativuuksien profilointia.

Porvoossa kehitettiin yhteistydta kolmannen sektorin kanssa. Yhteistyo laajenikin huomattavasti hankkeen
loppua kohti. Porvoossa ostopalveluryhmat olivat tiivis ja tarpeellinen osa paivatoimintakeskuksen tyotoi-
mintaa. Naissd ryhmissa toimi erilaisia toiminnallisia, keskustelevia ja elamanhallintaan liittyvid ryhmis,
sekd Suomen kielen ryhma maahanmuuttajille. Kolmannen sektorin toimijoiden kanssa tehtiin tiivista yh-
teistyota ja osalle tarjottiin mahdollisuus tilojen hyddyntdamiseen. Porvoon kaupungin puolelta yhteistyo-
kumppaneina on toiminut vanhusten palvelutalo, jonka asukkaille on tarjottu mahdollisuus ulkoiluun, seka
kaupungin liikuntatoimi. Paivatoimintakeskuksen asiakkaille jarjestettiin neuvontatilaisuuksia Edupolin
Opin Ovi -hankkeen neuvontapisteessd, ja Elamanlanka-hankkeen kokemusasiantuntijat pitivat infotilai-
suuden toiminnastaan. Paivatoimintakeskus jarjesti asiakkailleen myos teemaluentoja hankkeen alussa.
Ohjaajien ammatillista tasmaosaamista kehitettiin ja hankkeessa oli mukana myds aikuissosiaalitydn opis-
kelijoita.

VATES-saation osahankkeessa toteutettiin asiakasohjauksen, tuotannon ja valmennuksen yhteensovitta-
misen koulutukset, jonka tarkoituksena oli tehda nakyvaksi Tuoterenkaan valmennusprosessit suhteutet-
tuna organisaation toimintaymparistéén. Valmennukseen osallistui eri tyontekijaryhmia, jolloin saatiin
kokonaisvaltainen kuva valmennuksesta.

Hanke jarjesti yhteisen loppuseminaarin ja osallistui alan tapahtumiin (TerveSOS, Kuntamarkkinat, Sosiaa-
lialan asiantuntijapaivat), ja VATES:n omiin tapahtumiin. Jatkuvaa tiedotusta tehtiin hankkeen verkkosivu-
jen kautta.

Hankkeen tulokset

e Salossa rakennettiin ja kehitettiin uudenlaista toimintaa, Waltti-talon konseptia ja yhteistyoverkos-
toja. Ohjaajille luotiin koulutuksellisia ja vertaistuen elementteja sisaltava koulutusmalli. Alueellis-
ta toimintaa kehitettiin ja palveluvalikkoon luoteen intensiivisen yksilévalmennuksen malli.

e Forssassa perustettiin SAT-tyoryhma (suunnittele, arvioi, tyollistd), joka tiivisti viranomaisten yh-
teistyota, ja laajennettiin verkostoa, joka loi uusia vaihtoehtoja ja lisda kuntouttavan tyotoiminnan
paikkoja. Ohjauksen systematisoituminen johti siihen, etta asiakkaat paasevat aiempaa helpommin
ja nopeammin eteenpain. Tyovalineitd yhtenaistettiin ja kuntouttavan tyotoiminnan paikka tyolli-
syyden hoidossa on entista selkedmpi ja tunnustetumpi.

e Lahdessa IMBA/Melba-menetelmat hyodyttivat asiakkaan tilanteen dokumentointia ja jatkon
suunnittelua, jolloin ongelmiin voitiin pureutua aiemmin ja tehokkaammin. Myd&s uusia ryhma-
toimintoja rakennettiin ja asiakasohjausta, tuotannollisuutta ja valmennusta sovitettiin yhteen
tyokeskusymparistossa.

e Porvoossa yhteistyd kolmannen sektorin toimijoiden kanssa tiivistyi ja kolmannen sektorin tuot-
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tamat palvelut tulivat myos paivatoimintakeskuksen asiakkaiden ulottuville. Pdivatoimintakeskuk-
sen ostopalveluryhmat tuottivat hyvaa tulosta asiakkaiden eldmadnhallintaan liittyen ja paivatoi-
mintakeskuksen asiakkaat hyotyivdat myos kolmannen sektorin toimijoiden tarjoamista palveluista.
Sosiaalisen kuntoutuksen ideologian hyodyntdaminen osana kuntouttavaa ty6toimintaa toi ulottu-
vuuksia valtakunnalliseen keskusteluun. Asiakkaat saatiin sitoutumaan toimintaan ja ottamaan
vastuuta omasta elamantilanteestaan asiakaslahtoiselld ja yhteison tukeen vahvasti perustuvalla
tyootteella. Osahankkeen toiminnasta tehtiin myos yksi opinndytetyo.

e VATES-saation asiakasohjauksen, tuotannon ja valmennuksen yhteensovittamisen koulutuksesta
saatu kuva hyoddynnettiin tekemalld laadukkaan valmennuksen opas. Oman kohderyhméan ongel-
mien tekeminen nakyvaksi oli VATES-sdation osahankkeen keskeisia tuloksia.

Hankkeessa jarjestettiin yhteinen loppuseminaari, jota varten tuotettiin toimintaa ja asiakkaiden kerto-
muksia esitteleva DVD. Tata on esitetty julkisesti alan tapahtumissa ja seminaareissa myds hankkeen jal-
keen. Hankkeesta tehtiin TEM:n pyynnosta raportti komissiolle.

Asiakastasolla hankkeessa aloittaneista asiakkaista muutama paatyi tydelamaan. Osa jatkoi hankkeen
jalkeen kunnan jarjestamassa kuntouttavassa tyotoiminnassa.

Hyvat kaytannot

Hyvia kdytantoja syntyi tyokyvyn arviointiin liittyen, asiakasohjaukseen, yhteistydémuotojen tiivistymiseen
verkoston ammattilaisten kesken seka sosiaalisen kuntoutuksen osalta. Sosiaalinen kuntoutus ja sen ase-
ma halutaan nostaa ammatillisen ja ladkinnallisen kuntoutuksen rinnalle ja taman kehittdminen tyoottee-
na esim. matalan kynnyksen paikoissa toisi juuri kaivattua kokonaisvaltaista kuntoutusnakemysta toimin-
taan.

Tulosten hyddynnettavyys

Kaikkien osahankkeiden lahtokohtana oli, ettad toimintamuodot siirtyvat osaksi kunnan toimintaa hankkeen
paatyttya. Pitkalla tahtaimelld tdma nakyy kunnan tyollisyyden hoidon systematisoitumisena ja asiakkaiden
elamanhallinnan paranemisena. Toimintoja siirtyi jo hankkeen aikana jonkin verran hankekunnasta toi-
seen.

Lahdessa asiakasohjauksen, tuotannon ja valmennuksen toimintamalli jdi tyokeskuksen toimintatavaksi.
Salossa kehitetty koulutus- ja vertaistukimalli on jo toteutettu pienimuotoisesti Kalliolan setlementin sisal-
13 ja on siirrettdvissa muihin kuntiin ldhes sellaisenaan. VATES-sdation osahankkeessa tuotettua laaduk-
kaan valmennuksen opasta hyddynnetadan hankkeen jalkeenkin organisaation sisdisessa laatutydssa. VA-
TES-sdatio toimii hankkeen jalkeenkin kuntouttavan tyétoiminnan kehittdjana osana omaa vaikuttamisty6-
taan.

Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Hankkeen yhteistyon pohja oli valmiina hankkeen alkaessa. Osallistujista
kootulla projektiryhmalla oli ratkaiseva vaikutus hankkeen toteuttamisen kannalta. Tyon- ja vastuunjako
kumppaneiden kesken oli luontevaa. Hankkeen kohderyhma pysyi samana hankkeen aikana, mutta pai-
nokset vaihtelivat.

Tavoitteet: Hanke osoitti ajankohtaisuutensa ja silld oli vahva kytkos valtakunnalliseen kehittamistyéhon.
Hankkeen tarve oli hyvin kdaytannonlaheinen, ja se kytkeytyi hankekuntien sen hetkiseen tapaan ja tarpee-
seen jarjestad kuntouttavaa tyotoimintaa ja kehittada mukana olleita tyokeskuksia.

Toteutus: Asiakasohjaus hankkeeseen ontui kunnissa ajoittain. Salossa toimijoiden kerddminen yhteen ns.
Waltti-taloon oli henkiléstovaihdosten vuoksi tarpeen. Lahdessa kaytetyt tyokyvyn arviointimenetelmat
olivat ennakoitua ty6laampia, joten asiakkaat tuli valita niin, ettd he hyotyvat menetelmista. Yhteistyd
Iahettavan tahon kanssa oli tiivista.

Hankkeen loppupuolella ja jalkeen nakyvyytta lisasivat valtakunnallinen laatutyd, jota kautta kuntouttavan
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ty6toiminnan laadullinen kehittyminen on siirtynyt myods meneillddn olevaan lainsdadantétyéhon. Osa-
hankkeissa jouduttiin hieman muokkaamaan suunnitelmia ja painopisteitd, mutta tdma tehtiin asiakkaiden
tarpeet huomioiden. Toiminnalliset viiveet johtuivat usein siitd, etta asiakkaita oli odotettua enemman tai
asiakkaat olivat odotettua huonommassa kunnossa tai odotettua kauempana avoimilta tydmarkkinoilta.

Tulokset ja vaikuttavuus: Kaikille osahankkeille tuli lisda tietoa ja ymmarrysta kuntouttavan tyoétoiminnan
jarjestamisen tavoista, hyodyistd ja haasteista. Hanke avasi uusia mahdollisuuksia myos verkoston toimin-
nalle. Osahankkeet pystyivat myos lisédamaan kuntouttavan tyétoiminnan asemaa ja arvostusta. Ryhma-
toimintaa kehitettiin sekd elamanhallinnan etta tyollistymisedellytysten parantamisen ndakdkulmasta.

Hanke laajensi hankekuntien keinovalikoimaa toteuttaa kuntouttavaa tyotoimintaa, lisdsi ja monipuolisti
kuntouttavan tyétoiminnan paikkoja ja tiivisti viranomaisten ja muiden toimijoiden yhteisty6ta. Asiakkaat
saivat lisdad valmiuksia, tietoa ja tukea jatkosuunnitelmiinsa, tavoitteiden realisointiin. Ammattilaisten ym-
marrys toiminnan luonteesta kasvoi, joka toi uusia mahdollisuuksia yhteistydhon ja ammattitaidon kasvat-
tamiseen.

Forssan tyollisyysasioiden neuvottelukunta todettiin hyvaksi tyokaluksi ty6llisyyden hoidon palvelualueella,
ja sen toimintaa paatettiin jatkaa. Loppuseminaari sai hyvin ndkyvyytta. Hankkeen toiminta oli suunnitel-
tua monipuolisempaa, mutta asiakasmaarissa jaatiin tavoitteista. Hankkeessa ei tapahtunut tavoitteiden
mukaista maaraa siirtymisia, joka johtui mm. asiakkaiden huonokuntoisuudesta. Hankkeen lopussa vaikutti
siltd, ettd hankkeessa kehitetyt mallit olisivat suunnitelman mukaan siirtymassa osaksi kunnan omaa toi-
mintaa huolimatta kiristyneesta taloudellisesta tilanteesta.

S$11403 Akaan verkko

Toimintalinja | Tyollistyminen ja tyomarkkinoilla pysymisen edistiminen sekd syrjaytymisen ehkaisy
(Toimintalinja 2)

Ohjelma Vilitydmarkkinat
Kestoaika 1.1.2010-31.12.2012
Hallinnoija Kiipulasaatio

Kohderyhméat | Oman tyollisyystilanteen parantamisen vuoksi hankkeen asiakkaiksi tulevat pitkdaikais-
tyottomat ja osatyokykyiset tyottomat tydnhakijat, osatyokykyiset ja mahdollisesti kun-
touttavan tydtoiminnan asiakkaat, tyokokeilussa tai tydhonvalmennuksessa olevat henki-
6t

Koulutusten ja tyollistdmistoimien myota hankkeeseen osallistuvat
yritysten omistajat ja tyonantajat sekd tyottomia ohjaavat tyontekijat yrityksissa, kunnan
tyollistamisesta vastaavat henkil6t ja tyontekijat, jotka perehdyttavat tyottomia ja osatyo-
kykyisia tyotehtaviin kunnassa seka tyohallinnon ja yhdistysten henkilosto

Vilillisia kohderyhmia ovat

e hankkeen toimintaan kuulumattomat alueen yrittajat ja yritysten henkilékunta, joille
tarjoutuu mahdollisesti lisdkysyntaa ja -toimintaa,

e kunta, jonka toimintatapoja kehitetdan. Kunta myos sadstaa, kun pitkaaikaistyottomia
ja osatyokykyisia tyollistetdan,

e poliittiset paattajat ja virkamiehet alueellisesti ja valtakunnallisesti seka yrittdjajarjes-
tojen edustajat.

Toteuttajat

Kiipulasaatio

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Etela-Pirkanmaan TE-toimiston ja tydvoiman palvelukeskus, Akaan pamaus ry ja Akaan, Forssan ja Valkea-
kosken kaupungit, Kylmakosken, Viialan ja Toijalan yrittajajarjestot.
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Etela-Pirkanmaalla toimivan VALIKE-hanke ja hankkeen alkuvaiheessa Akaan seudun mielenterveysseura ry
ja Teriskotisaatio. Neuvonantajakumppanina oli Tampereen seudun osuustoimintakeskus.

Tausta ja lahtokohdat

Paikalliset tyollistamiskumppanuudet ovat valtakunnallisesti erds menestyksellinen tapa hallita ja vahentaa
tyottomyytta ja syrjdytymista. Lisdksi ne ovat tuottaneet paljon alueellisia yhteisia aloitteita ja synnyttaneet
liilke- ja hanketoimintaa. Pitkaaikaistyottomien ja osatyokykyisten tydllistyminen vaatii henkil6kohtaista
ohjausta ja kiinteda yritysyhteistyota. Tallaiseen palveluohjauksen malleja ei ole riittavasti kehitetty.

Osuuskunta on tyollistymista edistava yritys, jonka jasenina toimivat tyottomat eivat meneta tyottomyys-
turvaansa, jos osuuskunnassa on vahintaan seitseman jasenta. Osuuskunta voi toimia tydnantajana tyotto-
mille itselleen ja tyopankkina paikallisille pienyrittdjille. Akaan seudulla on runsaasti pienia yhdistyksia, joi-
den mahdollisuudet tyollistaa on vahaiset. Hankkeessa pyrittiin tydllistamaan yhdistyksiin yhteinen tyonte-
kija, joka tekisi useamman yhdistyksen tyotehtavia. Ndin vahvistettaisiin myos yhdistysten yhteistyota ja
kevennettdisiin jasenten tyotaakkaa.

Eteld-Pirkanmaalla tarvitaan uudenlaista kumppanuutta. Aluetaloudellisesti korostetaan kasvavan tyotto-
myyden aiheuttamia kustannuspaineita ja tyévoiman kohtaanto-ongelman aiheuttamaa epatasapainoa.
Ty6voiman kohtaanto-ongelmaan ratkaisuna on kumppanuuteen perustuva alueellinen tyollistamistyo.
Vilitydmarkkinoiden kehittdminen on nahty erdaksi keskeiseksi keinoksi tyollisyyden parantamisessa ja
syrjaytyneisyyden ehkdisyssa, mutta se edellyttda tydmarkkinoille suuntaavien polkujen rakentamista. Ai-
heesta on runsaasti todisteita erilaisista tutkimuksista ja julkaisuista.

Tavoitteet

Hankkeen tavoitteena oli

e sijjoittaa tyottomia ja osatyokykyisia yrityksiin, perustettavaan osuuskuntaan seka jarjestokenttaan,

e |uoda Eteld-Pirkanmaalle yhteistyorakenne julkisten palvelujen, kolmannen sektorin ja yritysten va-
lille,

e perustaa yrityksen, jarjeston ja hankkeen yhteinen toimintapiste, toimia samoissa tiloissa ja ndin
tiivistaa yhteistyota,

e aloittaa kuntien tyontekijoille kohdistettu henkildstokoulutus tyollistettyjen ohjaamisosaamisen li-
saamiseksi,

e toteuttaa osuuskuntayrittdjyyskoulutus yhteisty6ssa TE-toimiston kanssa, ja

e saada tyollistettyd Akaan seudun pieniin paikallisiin yhdistyksiin yksi yhteinen tydntekija, vahvistaa
ndin yhdistysten yhteisty6ta ja keventaa jasenten tyotaakkaa.

Toteutus

Hankkeeseen ohjautui asiakkaita kolmelta taholta: Eteld-Pirkanmaan TE-toimiston ja TYP:n kautta, asiak-
kaat ottivat itse yhteyttd hanketydntekijoihin ja mielenterveystoimisto ja toinen ESR-hanke ohjasivat muu-
tamia asiakkaita hankkeeseen. Asiakashaastatteluissa oltiin yhteydessad alueen yrittdjiin ja neuvoteltiin
mahdollisuudesta aloittaa tyo aluksi esim. tyokokeiluna.

Osuuskunnan valmisteluissa tehtiin yhteisty6ta paikallisen Valike-hankkeen, Akaan seutu -lehden ja TE-
toimiston kanssa. Akaan seutu -lehden tiloissa jarjestettiin yleisdinfo osuuskuntatoiminnasta kiinnostuneil-
le. Taman pohjalta syntyi ryhma, joka valmisteli osuuskunta-asiaa ja osuuskunnan perustamista paikkakun-
nalle. Osuuskuntaan ei tullut riittavasti jasenid, joten jarjestettiin yrittdjyyskoulutusinfo. TE-toimisto etsi
sopivia ja kiinnostuneita asiakkaita tilaisuuteen. Yrittajyyskoulutukseen valittiin 10 henkil6a kiinnostuneiden
joukosta. Koulutus toteutettiin hankkeen omana koulutuksena.

Hankkeen alussa koottiin yhteistydbkumppaneita, joille hankkeesta tiedotettiin. Lisaksi pidettiin kump-
panuuskohtaisia neuvotteluja. Hankkeesta ja sen tuloksista tiedotettiin alueen lehdissa, paikallisilla radio-
kanavilla, hankkeen omilla verkkosivuilla sekd hankkeen hallinnoijan verkkosivuilla ja painetun materiaalin
avulla. Hanke osallistui Valike-hankkeen jarjestamaan seminaariin. Omana toteutuksena jarjestettiin kaksi
seminaaria. Tuloksia levitettiin erilaisissa tilaisuuksissa ja organisaatioissa.
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Hankkeen tulokset

Hankkeessa jarjestettiin yrittajyyskoulutus osuuskuntatoiminnasta ja yrittajyydestd, seka Innosta ja innostu
oppimaan -koulutus kuntien tyotekijoille.

Hankkeen tuloksena syntyi:
e Toimiva osuuskunta Arjen Apuverkko osk,
e Osuuskuntayrittajyyskoulutus, jota voidaan toteuttaa peruskoulutuksena tai raataloidysti jo toimi-
ville osuuskunnille, ja
e Innostu ja innosta oppimaan - osaamisen lisddaminen tyollistettyjen ja erilaisten oppijoiden ohjauk-
sessa ja tyohon perehdyttamisessa -koulutus kuntien tyontekijoille.

Asiakastason tuloksina syntyi vakituisia, maaraaikaisia ja palkkatuettuja tyosuhteita seka kolme uutta yritys-
ta.

YhdistysyhteistyOsta tehtiin hankkeessa myds opinnaytetyo.

Hyvat kaytannot

e Valkeakosken kaupungin kotihoitoon koottiin tyévoiman palvelukeskuksen kautta asiakasryhma,
joka tyoskentelee kotihoidon erilaisissa tehtdvissa ja toimii vertais- ja arviointiryhmana. Ryhmassa
on mukana kotihoidon esimies, TYP:n palveluohjaaja ja tyopaja Akselin tyontekija ja se kokoontuu
kerran kuukaudessa. Asiakkaat saavat antaa suoraa palautetta tyossa tapahtuvista asioista ja ldhet-
tava taho ja kotihoidon vastuuhenkil6 saavat tiedon suoraan. Tydkokeiluun tulevia asiakkaita ohja-
taan eteenpadin kouluttautumaan tai tarvittaessa toisiin palveluihin

e Innostu ja innosta oppimaan -perehdytyskoulutus kuntien tyontekijoille ty6llistimisen ohjaamises-
sa. Koulutus koostui neljasta tapaamisesta noin kuukauden valein, ja sen teemat olivat miten pe-
rehdytdmme, mita on hyva ohjaus, esimies-alaisosaaminen ja hyvat kdytannot arkeen. Perehdyt-
tamiskoulutuksesta tehtiin koulutusmalli levitettavaksi muihin kuntiin.

e Osuuskuntatoiminta tyollistymisen edistdjana.

e  Osuuskuntayrittajyyskoulutusmalli ja osuuskunta: koulutuksessa testattiin mita tietoutta tyottomat
tarvitsevat oppiakseen myymaan osaamistaan osuuskunnan kautta tai tyollistydkseen siind. Osuus-
kuntakoulutusta raataloitiin Lahdessa toimivalle osuuskunnalle.

e Hankkeessa valmisteltiin yhteispalvelupistettd, joka palvelisi laaja-alaista palvelua tarvitsevia tyot-
tomia, ja asiakkaat valittaisiin kriteeriston perusteella.

e Palveluohjaus asiakkaan ja yrittdjan valilla: hanketyontekijat saivat ohjattua tyottomia yrityksiin ja
yrittdjat osaavat perehdyttdd heitd tyotehtaviin. Yrittdjiltd menee liikaa aikaa, jos he joutuvat pe-
rehtymaan lomakkeisiin, tyollistamiseen ja tukiin, ja tarvitsevat lisdaksi yhteyshenkilon, jonka tavoit-
taa ohjauksen ongelmien tilanteessa.

e Kuntotestit osana tyollistymista: Hankkeessa annettiin asiakkaille ja mukaan tuleville yrittdjille
mahdollisuus kuntotestiin. Testien toteuttaja kdvi myos testiin osallistuneiden kanssa lapi vaihtoeh-
toja liikuntaan.

Tulosten hyddynnettavyys

Hankkeen pysyvid toimintoja ovat osuuskunta Arjen Apuverkko osk, joka jatkaa itsenaista tyotaan, ja tarjo-
aa hoiva-, ja hyvinvointipalveluita, kodinhoitoon, maa- ja metsatdihin, rakentamiseen seka toimistotyohon
ja tietotekniikkaan liittyvia palveluita kuluttajille. (Arjen apuverkko osk -sivusto) Ideaa levitettiin muihin
kuntiin. Osuuskuntayrittdjyyskoulutusta levitettiin Lahden Startti-osuuskuntaan ja levitetdan laajemmalle.
Innostu ja innosta oppimaan -perehdytyskoulutuksesta on tehty tuote tarjottavaksi kunnille. Kiipulan am-
mattiopisto jatkoi levitystd. Koulutusta voidaan toteuttaa myos yrittdjille, erilaisille valmentajille ja henki-
|6ille, jotka opastavat tyottomia. Palveluohjaus jatkuu Pirkanmaan kuntakokeilussa ja tydhonvalmennuksen
mallia on kehitetty myo6s seuranneissa hankkeissa.

Alkaneeseen kuntakokeiluun siirtyi hankkeen toimintamallina ehdotettu asiakkaan palveleminen yhden
"luukun" kautta. Asiakkaan tulee saada palvelut yhdesta paikasta verkostoyhteistyona.
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Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Osuuskunnan valmisteluvaiheen aikana yhteistyd osuustoimintakeskuksen
tuki oli tarkeaa. Yhdistykset toivoivat yhteistyotd ja yhteistd toimitilaa, mutta hankkeen aikana tahan ei
saatu ratkaisua. Yhteistyo rahoittajan suuntaan oli hyvin rakentavaa, keskustelevaa ja konsultoivaa, ja asioi-
ta pystyttiin tarvittaessa muuttamaan nopeallakin aikataululla. Laaja yhteistydverkosto aiheutti nake-
myseroja hankkeen kaynnistymisen jalkeen.

Tavoitteet: Hankkeen alkuperiisille tavoitteille ei ollut kysyntda tai ne eivat edenneet, joten tavoitteita
muutettiin ensimmaisen hankevuoden jalkeen.

Toteutus: Hankkeen alkuperdinen ajatus yhteisissa tiloissa toimimiseen kaatui sisdilmaongelmiin ja niista
johtuvaan uusiin tiloihin muuttoon. Tilalle ei I6ydetty tiloja, johon kaikki toimijat olisivat mahtuneet. Tiedo-
tusvalineiden kiinnostuksen herattaminen oli hankalaa.

Tulokset ja vaikuttavuus: Hankkeen tarkennetut tavoitteet toteutuivat hyvin. Tavoitteena olleen yhteispal-
velupisteen toteutus siirtyi alueelliselle kuntakokeilulle yhteiselld sopimuksella. Muualla yhteispalvelumal-
lista on saatu hyvida kokemuksia. Kuntotestien osalta palaute oli kannustavaa ja asiakkaat alkoivat miettia
fyysisen kunnon merkitysta. Osuuskuntatoiminta ja siihen liittyva osuuskuntakoulutus on varteenotettava
tyollistdmismenetelma, mutta vaatii paljon valmistelua ja tukea alkuvaiheessa. Osuuskuntaan mukaan tule-
viin henkildihin tulee kiinnittdd huomiota, jotta he tulevat keskendan toimeen. Innostu ja innosta oppimaan
-koulutuksesta saatu palaute oli kannustavaa ja koulutuksen myotd motivaatio ohjata tyollistettyja kasvoi
kunnissa, jolla on kunnille merkittava taloudellinen merkitys.

Innostu ja Innosta oppimaan -koulutus kuntien tyontekijoille kokosi osallistujia Akaan, Forssan ja Valkea-
kosken kaupungeista. Koulutuksen merkitys oli suuri. Tiimeissa, joista tyontekijat olivat mukana perehdy-
tyksessa, oli lisdantynyt motivaatio ottaa tyollistettyja erilaisiin tyotehtaviin ja perehdyttaa heita. Tyolliste-
tyt otettiin positiivisesti vastaan, he motivoituivat jakokivat itsensa tarkeiksi. Eri tyoaloille saatiin konkreet-
tista hyotya tyollistetyista. Tyollistettyja kannustettiin myods kouluttautumaan ja pyrkimaan eteenpain ela-
massaan.

Kun yrittdjat saivat hanketyontekijoilta ohjausta tyollistettyjen ohjaamiseen, erilaisten sopimusten tekemi-
seen, yrittdjat ottivat tyottomia tyokokeiluihin, palkkatuetusti ja lopulta palkkasivat heita. Yrittdjat toivat
esille, ettd he tarjoavat tyota ja opastavat siihen, mutta heidan tehtdvansa ei ole selvitella tukiasioita tai
tayttdd monia lomakkeita. Téhan tarvitaan palveluohjausta asiakkaan ja yrittdjan valille. Monien asiakkai-
den eldamantilanteita hanke ei pystynyt ratkaisemaan, mutta he saivat tukea ja ohjausta etsid muita vaihto-
ehtoja kuin tyollistyminen.

Selvityksissa ilmeni, etta yhdistyksilla on halukkuutta yhteisty6hon ja yhdistykset tarvitsisivat yhteyshenki-
I6n, joka koordinoi toimintaa, hakee avustuksia ja kannustaa yhteisty6hon. Muiden valittémien kohderyh-
mien (Kiipulasaatio, TE-toimistot, TYP, muiden hankkeiden tyontekijat) tydntekijat saivat uusia ideoita ja
palautetta toimivista malleista tyollistimisen suhteen.

$11995 Ammattiosaamista valitydmarkkinoilta (AmosV)

Toimintalinja | Tyollistyminen ja tyomarkkinoilla pysymisen edistdminen sekd syrjaytymisen ehkaisy
(Toimintalinja 2)

Ohjelma Valitydmarkkinat
Kestoaika 1.11.2011-31.12.2014
Hallinnoija Bovallius-ammattiopisto

Kohderyhmat | Ensisijaisesti kolmannella sektorilla ja valitydmarkkinoilla toimivien organisaatioiden
tyontekijat, joiden osaamista kehitetdaan. Toissijaisena kohderyhmana ovat ne organisaa-
tiot, jotka hankkivat palveluja valitydmarkkinoiden toimijoilta tai tekevat yhteistyota nai-
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den kanssa (mm. Kela, TE-toimistot ja oppilaitosten henkil6sto).

Vilillisena kohderyhmana ovat syrjaytymisuhan alaiset tai syrjdytyneet ihmiset seka ta-
vanomaisen koulutusjdrjestelman itselleen sopimattomaksi kokevat. Valillisiksi hyotyjiksi
on luettava myds ammatinvalintaansa miettivdat ja opintojensa sisaltoja suunnittelevat
nuoret.

Toteuttaja

Bovallius-ammattiopisto, Padkaupunkiseudun Kierratyskeskus Oy, Valtakunnallinen tydpajayhdistys ry,
VATES-saatio, Mielenterveyden keskusliitto ry ja Suomen kierratyskeskusten yhdistys

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

TyOpajat, vammaislain mukaista tyotoimintaa seka sosiaali- ja terveystoimen kuntouttavaa ty6toimintaa
jarjestavat tahot, oppilaitokset ja ammatillisen koulutuksen rajapinnoissa toimivat organisaatiot, Kela ja
tyovoimatoimen ammatinvalinta- ja ohjauspalvelut

Tausta ja lahtokohdat

Tyon mukanaan tuoma sosiaalinen status, luottamus ja mahdollisuus tadysivaltaiseen osallistumiseen eh-
kaisevat syrjaytymista. Avoimille tydmarkkinoille pdasemiseksi ammatillinen tutkinto tai sopiva yhdistelma
osatutkintoja ovat tarkeitd, mutta perinteinen teoreettiseen ja kasitteisiin liittyvdan oppimiseen perustuva
koulutusjarjestelma soveltuu osalle kansalaisia huonosti. Oppilaitoksissa haasteellisiksi todettujen henki-
|6iden oppimistyyli painottuu toiminnalliseen oppimiseen, mutta mahdollisuus suorittaa ammatillisia tut-
kintoja tai niiden osia toiminnallisen oppimisen kautta ovat Suomessa rajalliset.

Vilitydmarkkinoiden ja sosiaalisen tyollistamisen tehtavdana on toimia pitkittyneen tyottémyyden ja syrjay-
tymisprosessin keskeyttdjana, muodostaa valivaihe polulla avoimille tydmarkkinoille, seka edistaa palve-
lussa olevien tyollistyvyytta ja osaamista. Valitydmarkkinat eivat toimi tyydyttdvasti, vaan tyoelamakynnys
jaa usein ylittamatta. Valitydmarkkinoilla olevien osaamisen kehittymisen seurantaan tai yksil6llisten tyol-
listymispolkujen suunnitteluun ei ole vakiintuneita kaytdant6ja, eikd kuntouttavassa tyotoiminnassa ole
kiinnitetty huomiota juuri lainkaan osaamisen kehittymiseen. Toimenpiteiden suunnittelu osaamisen ker-
ryttamisen ndakokulmasta ja dokumentointi moninkertaistaa jaksosta saatavan hyodyn.

Aiemmissa hankkeissa on kehitetty toimintamalleja valitydmarkkinoiden toimijoiden auttamiseen ja asiak-
kaiden osaamisen analysointiin, sekd asiakkaan polun suunnitteluun siten, ettd osaaminen kehittyy toi-
menpiteissa monipuolisesti ja dokumentoidusti. Aiemmissa hankkeissa on myos kehitetty oppimista tuke-
vaa dokumentointia ja kinesteettisten opiskelijoiden ja erilaisten tytelamavalmentautujien siirtymista
suunnitelmalliseen toiminnalliseen oppimiseen. Keskeistd mallissa on ammatillisten tutkintojen opetus-
suunnitelmista johdettu tydkalu, jonka avulla tunnistetaan osaaminen ja suunnitellaan yksildllinen opintie.
Mallia on testattu ja se nayttaa toimivan myds ns. seinattomilla tydpajoilla ja osatyokykyisten tyollistamis-
prosessien kehittamisessa. Mallin avulla erilaisissa oppimisymparistdissa kehittyva osaaminen on mahdol-
lista analysoida ja se mahdollistaa opetussuunnitelmien hyddyntamisen toiminnallisen oppimisen ja kou-
luoppimisen valisen vertailun.

Hankkeen suunnittelu- ja alkuvaiheen aikana hallitus valmisteli Nuorten yhteiskuntatakuuta, joka astui
voimaan 1.1.2013 ja hankkeen aikana ministeridissd on kdyty keskustelua avoimesta ammattiopistosta,
jonka tehtdvana olisi auttaa niita nuoria, joiden koulutuspolku ei ndyta etenevan normaalien ammatillisen
koulutuksen reittia. Hankkeen aikana herdsi myos tarve “tyopajapedagogiikan” kasitteen maarittelemi-
seen. Myos tyopajojen lanseeraama osaamistodistus kaipaa valtakunnallista yhtendistamista sekda muo-
tonsa etta tausta-ajatuksensa osalta, jonka my6ta on syntynyt tarvetta muodostaa opinnollistetuista paja-
toiminnoista rekisteri, jossa kukin paja tai muu kolmannen sektorin toimija ilmoittaa omista mahdollisuuk-
sistaan tuottaa opetussuunnitelman mukaista osaamista.
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Tavoitteet

e Levittdaa ja kehittda opinnollistamisen ja osaamisen dokumentoinnin toimintamallia, jonka avulla
esimerkiksi tyopajoilla hankittu osaaminen pystytdadan hyddyntamadn aiempaa paremmin osana
tydhonvalmentautujan kuntoutus- ja tyollistymispolkua.

e Lisdtd valmennustoimenpiteiden suunnitelmallisuutta niin, ettd asiakkaiden ammatillinen osaami-
nen tunnistetaan ja sen kehittdmista tuetaan nykyista tehokkaammin.

e Aiemmissa hankkeissa pilotoidun opinnollistamisprosessin kayton laajentaminen erityisryhmille ja
tyokalujen jatkokehitys ja muokkaus.

e Tuottaa sisaltdéa nuorisotakuukeskusteluun

e Koordinoida valtakunnallista osaamistodistustyéryhmaa ja siihen liittyvaa rekisterimateriaalin ke-
hittdmistyota.

e lLuoda valmennukseen ulottuvuus, joka ei muuta valityémarkkinoiden perusperiaatetta toiminnal-
lisuudesta, mutta lisda siihen osaamisen kartuttamiseen tahtadvan suunnitelmallisuuden ja doku-
mentoinnin, seka yhtenaistdd osaamiseen liittyva kieli oppilaitosten kanssa ja ndin edistaa yhteis-
tyota

e Edistaa valitydmarkkinoilla tapahtuvan oppimisen ja osaamisen kehittymistd, tunnistamista ja tun-
nustamista osana yksil6llista koulutuspolkua

e Kehittdd aiemman osaamisen kartoittamisen, osaamisen suunnitelmallisen kerryttamisen seka
osaamisen dokumentoinnin kdytantoja, ja pyrkid edistdmaan oppilaitosten ja kolmannen sektorin
toimijoiden valista yhteistyotd sekd myotadvaikuttamaan jarjestelman kehittamiseen kokonaisuu-
tena.

Toteutus

Hankkeessa kaytetddn aiemmissa hankkeissa kehitettya toimintamallia: hankkeen alussa valitydmarkkinoil-
la hyédynnettdavaan muotoon on taulukoitu 11 koulutusalaa. Henkildston perehdyttamisen malli ja organi-
saation toimintojen analyysitapa ovat myds valmiina, ja prosessi on pilotoitu useassa tyOpajassa.

Hankkeen toimenpiteina on

e vieda malli mahdollisimman laajalle joukolle ty6pajoja,

e sovittaa malli mahdollisimman tehokkaasti toteuttajien jasenorganisaatioiden kayttoon,

e |uoda verkostolle yhtendiset tyokalut, eheyttdmaan toimijakentdn hajanaista rakennetta ja sel-
keyttdamaan yhtendisten paamaarien tavoittamiseksi jarjestettya toimintaa. Samalla selkiytetaan
eroja avoimille tydmarkkinoille johtavien, osaamista tunnistavien ja kerryttdvien ja toisaalta toi-
mintakykya yllapitavien sosiaalisten palvelujen valill3, ja

e tarvittaessa tehda selvityksia organisaatioiden kyvysta ja tarpeesta hyédyntaa toimintamallia.

Hanke on esitellyt opinnollistamista useissa kaupungeissa eri puolilla Suomea vierailemalla organisaatiois-
sa ja pitamalla luentoja. Toimintamallin kdytt6on opastettiin eri toimijoita Savonlinnassa ja Pieksamaella.
Hankkeen paatapahtuma oli synergiaseminaari, johon osallistui 60 henkil6a.

Hankkeen yhteisty6ta TyOpajayhdistyksen organisoimassa pajapedagogiikka-tyoryhmassa jatkettiin, ja
lisdksi kdynnistettiin osaamistodistusten yhtenadistamista kasitteleva valtakunnallinen yhteisty6. Tavoittee-
na on saada aikaan yhtendinen osaamistodistusmalli, jonka avulla sille saadaan yleisemmin tunnustettu
status.

Hankkeessa aloitettiin opinnollistettujen tydpajojen mydntamien osaamistodistusten muokkaaminen val-
takunnallisesti yhtenaisiksi.

Hanke yllapitaa Synergiaverkostoa, johon kuuluu erilaisia haasteellisiksi koettujen ja muita heikommassa
tydmarkkina-asemassa olevien nuorten osallistamiseen liittyvia toimijoita.
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Hankkeen tulokset

Hankkeessa kehitettiin opinnollistamisen toimintamallia, jonka tavoitteena on toiminnallisen oppimisen
aseman parantaminen. Konkreettisena tuotteena tuotettiin valitydmarkkinoita varten kehitetty helppo-
kdyttoinen taulukoitu opetussuunnitelma. Noin puoli vuotta ennen hankkeen paattymista opetussuunni-
telma OSSU on tehty 20 koulutusalalle.™

VATES-sdatio teki taustayhteisoilleen kyselyn, jonka perusteella opinnollistaminen ndhdaan tavoiteltavana
paamaarana, joka auttaa asiakkaita saamaan osaamisensa nakyvaksi ja helpottaa sijoittumista tyomarkki-
noille. Se nayttdad myos olevan henkiloston tydssa jaksamisen edistdjad, koska uudet ajattelumallit ja vali-
neet auttavat tulosten saavuttamisessa.

Hyvat kaytannot

e Taulukoidut opetussuunnitelmat valitydmarkkinoille

e Opetussuunnitelmien muokkaus niin, etta niita voidaan hyddyntaa oppilaitoksissa ja muiden toimi-
joiden kaytossa arvioitaessa ja kehitettdessa ammatillisia valmiuksia, ja

e valtakunnallinen osaamistodistusmalli valitydmarkkinoille

e Synergiaverkoston toiminnan yllapito

Tulosten hyddynnettavyys

Padosa valitybmarkkinoiden toimijoista tuntee opinnollistamisen paadperiaatteet ja todennakoisesti merkit-
tava osa tulee viemaan toimintamallia omaan toimintaansa. Taulukoituja opetussuunnitelmia hyddynne-
taan kehitystyossa poikkeuksetta. Nuorisotakuun astuminen voimaan on tukenut kehitystyon etenemista.

Opinnollistamisen myo6ta tyopajoilla ja muissa valitydmarkkinaymparistoissa tunnistettu ja hankittu osaa-
minen pystytdan ottamaan paremmin huomioon ja hyédyntamaan valmentautujan kuntoutumis- ja tyollis-
tymispolun osana. Tuotetut opetussuunnitelmataulukot on vapaasti saatavissa internetissa.

Synergiaverkoston toiminta pyritdan viemaan jonkun tulevan hankkeen toimintaan, mutta Tyopajayhdistys
on luvannut ottaa verkoston vastuulleen, ellei sopivaa hanketta 16ydy.

Arviointi

Yhteistyo ja kumppanuudet: Yhteisty0 pdatoteuttajien kesken on ollut saumatonta. Ty6pajayhdistyksen
osuus hankkeessa paattyi muita aiemmin, mutta yhteistyo jatkuu tiiviind muiden hankkeiden kautta.
MTKL:n kanssa yhteistyo on kuitenkin jadanyt ohueksi, osittain resurssisyista. Hanke toteaa olleensa aidosti
valtakunnallinen: toiminta-alue ulottunut Hangosta Tornioon ja valillisesti myds Torniosta pohjoiseen.
Viestid on viety myos Itd-Suomen alueelle Bovalliuksen toisen hankkeen valityksella.

Tavoitteet: Ei arvioitu. Hanke on kesken.
Toteutus: Padkaupunkiseudun kierratys oy on paadssyt kehittdmisessa ja opinnollistamisessa hyvaan vauh-
tiin. Koulutuksissa on kasitelty opinnollistamisen toimintamalleja ja opinnollistamisen hyddyntdamiseen on

selkeda tarvetta. Synergiaverkoston toiminta on koettu tarpeelliseksi.

Tulokset ja vaikuttavuus: Hankesuunnitelman mukaiset toiminnalliset tavoitteet on saavutettu hyvin.
Hanke on kesken.

1% valtakunnallinen tyopajayhdistys: Opinnollistamisen tydkalut.
http://www.tpy.fi/mita_me_teemme/hankkeita/ammattiosaamista-valityomarkkino/opinnollistamisen-tyokalut/ (21.8.2014).
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511958 Silta tyohon

Toimintalinja | Tyollistyminen ja tyomarkkinoilla pysymisen edistiminen sekd syrjaytymisen ehkaisy
(Toimintalinja 2)

Ohjelma Vilitydmarkkinat
Kestoaika 1.1.2012-31.12.2014
Hallinnoija ASPA-s&atio

Kohderyhmat | Syrjaytymisvaarassa olevat osatyokykyiset, vaikeassa tydmarkkina-asemassa olevat henki-
|6t, vammaiset ihmiset ja mielenterveyskuntoutujat eri seutukunnilla, tydvoimahallinto ja
sosiaaliviranomaiset eri seutukunnista seka tydnantajat eri aloilta ja eri seutukunnista
seka tydyhteisot, joilla on halua tyollistda vajaakuntoisia ja vammaisia tyontekijoita.

Vililliset kohderyhmat: Sosiaalitoimi ja KELA.

Toteuttajat

ASPA-s&atio

Yhteistyoverkostot ja kumppanuussuhteet

Mielenterveyden keskusliitto ry, Kela, TE-toimistot, Pudasjarven, Kotkan ja Hyvinkdan kunnat, Lihastauti-
liitto Ry, ASPA Palvelut Oy.

Kela, TE-toimistot ja Sosiaalitoimistot ja ndiden paikalliset toimistot kullakin hankepaikkakunnalla, seka
Lihastautiliitto ry:n tydllistamishanke toimii. S3atiot ja yhdistykset eri paikkakunnilla tarjoavat tyokokeilu-
ja tyopaikkoja tyonhakijoille ja osallistuvat mallin juurruttamistyohon.

Tausta ja lahtokohdat

ASPA-s&atio on toteuttanut useita kartoituksia ja selvityksia vammaisten ihmisten ja mielenterveyskuntou-
tujien kayttamistd palveluista ja palvelutarpeista, joissa nousee toistuvasti esiin avoimille tydmarkkinoille
tyollistymisen vaikeus. Tarjolla oleva tyotoiminta ei palvele kaikkien asiakkaiden tarpeita, ja tydon puute
johtaa koyhyyteen ja syrjaytymiseen. Samansuuntaisia tuloksia on saatu muiden vammaisjarjestéjen kar-
toituksissa.

Ty6 on keino ehkaistad syrjdytymista ja koyhyytta ja vahvistaa asiakkaiden osallisuutta. Koyhyys tarkoittaa
seka rahan puutetta, esteellisyytta osallistua tydelamaan, ettd mahdollisuuksien ja osallisuuden puutetta.
ASPA-saation aiemmassa hankkeessa selvisi, ettd tyovoimahallinto ja muut tyévoimapalvelut eivat vastaa
osatyokykyisten vammaisten ihmisten ja mielenterveyskuntoutujien tyéllistymiseen liittyviin erityistarpei-
siin, vaan heille ei aina tarjota lainkaan konkreettisia tukitoimia tyollistymiseen. Osatyokykyiset henkilot
tarvitsevat tyollistyakseen kannustusta ja yksilollisia tukipalveluja seka tyopaikoilla lisattya valmiutta tukea
uutta tyoyhteison jasenta. Tyoyhteison monimuotoisuuspyrkimyksia pitda lisata asenteiden muokkaami-
seen tahtdavalla koulutuksella ja luomalla tydpaikkojen sisalle tydpaikkavalmennustoiminnan kaynnistami-
sen kautta mahdollisuuksia oppia omista kokemuksista.

STM:n selvityksissd on huomattu osatydkykyisten tyollistymismahdollisuuksien arvioinnin tarve. Tarvetta
on toimintaohjelmalle, joka vakiinnuttaa osatyokykyisten luontevan aseman tyémarkkinoilla. ASPA-saation
aiemmassa hankkeessa on kehitetty Tyon tuki -malli, jossa tyohénvalmennuksellisin menetelmin mahdol-
listetaan osatyokykyisten ja vaikeasti tyollistyvien ihmisten tyohoén paluu. Hankkeessa huomattiin, etta
esteitd voidaan ylittaa ja asenteisiin vaikuttaa koulutuksella ja kokemusoppimisella. Monien tydpaikkojen
tehtdvia ja tyoaikoja voidaan haluttaessa raataléida motivoituneen ja patevan tydntekijan mukaan.

Tavoitteet

Hankkeen yleisina tavoitteina on
e lisata tyon kautta osatyokykyisten ja vammaisten ihmisten osallisuutta yhteiskunnassa,
e valmentaa tyoyhteisoja,
e  tukea osatyokykyisia ja vammaisia ihmisia tyollistymisessa, ja
e antaa uusia valineitd tyovoima- ja sosiaaliviranomaisten tydskentelyyn osatyokykyisten ihmisten
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tyollistamistilanteissa.

Maarallisia tavoitteita on

e 21 asiakkaan siirtymat tyottomyydesta, tyokyvyttomyyseldkkeeltd ja kuntoutustuelta tyéelamaan
ja opintoihin toteutuvat,

e asiakkaiden osallisuus yhteiskunnassa tyon kautta mahdollistuu,

e yhteiskunnalle koituu taloudellisia sdastoja,

e monimuotoisuuden edistdiminen tulee yhdeksi osaksi tyOopaikkojen toimintatapaa.
vahintdan 40 tyopaikkavalmentajaa koulutetaan eri ammattialoja edustaville tyépaikoille.

o koulutusmalli valmistuu yleiseen kayttoon,

e tyOyhteisdjen monimuotoisuus-, tydhyvinvointi- ja ohjaustyota koulutetaan 40 tyopaikalla ja tasta
valmistuu yleiseen kayttéon koulutusmalli, ja

e tietopaketti tydnantajille esteettomyydestd, tyoolosuhteiden jarjestamisestda seka tukimahdolli-
suuksista osatyokykyisid ihmisia tyollistettdessa.

Laadullisia tavoitteita ovat

e uuden ajattelutavan synnyttdminen ty0elamassa,

e vammaisten ja osatyokykyisten asiakkaiden osallisuuden lisddminen ty6eldmassa ja tasta johtuva
elamanlaadun paraneminen,

e tybelaman asenteisiin vaikuttaminen niin, ettd tyoelama ei edellytad ainoastaan taytta tyollistymis-
ta ja tyokykya tai vaihtoehtoisesti jattaytymista kokonaan tyémarkkinoiden ulkopuolelle, erilaisten
raataloityjen tyonteon mallien lisédminen ja erilaisten tydyhteiséjen tyontekijoiden valmennuksel-
lisen osaamisen lisédminen ja juurtuminen osaksi laadukasta tyota, ja

e monimuotoisuus tyoyhteisdissa vahvistuu ja tyoyhteisot osallistuvat yhteiskunnallisen hyvan to-
teuttamiseen.

Toteutuksen kuvaus

Hankkeen toimenpiteet ovat

e asiakastyo: vahvistetaan asiakkaiden tydeldmavalmiuksia ryhmamuotoisella valmennuksella ja oh-
jataan heita tyoelamaan Tyon tuki -mallin avulla,

e tyOyhteisotyo: rekrytoidaan hankkeeseen ty6nantajia, jotka ovat valmiita tyollistimaan osatyoky-
kyisid tai vammaisia tyontekijoita, jarjestetdan tyoyhteisoille monimuotoisuus-, tydhyvinvointi- ja
ohjaustyon koulutusta ja konsultoidaan tyéyhteis6ja osatyokykyisten ihmisten tyollistamisproses-
sissa (esim. tybolojen jarjestelyt, esteettomyys), koulutetaan tydpaikoille tyopaikkavalmentajat
uuden tyotoverin ja tyoyhteison tueksi, ja tarjotaan tydyhteisélle tietoa osatydkykyisten ihmisten
tyollistamisprosessista,

e tyOvoimaviranomaiset: tyovoimaviranomaisille tarjotaan tietoa tydpaikoista, jotka ovat mukana
hankkeessa ja siten halukkaita ja koulutettuja ottamaan vastaan osatyokykyisia tyontekijoita, ja

o verkostotyd: tehdaan tyollistyvien henkildiden tueksi eri toimijoiden (mm. TE-toimistot, kuntien vi-
ranomaiset jne.) kanssa verkostoyhteistyota.

Hankkeessa on toteutettu pilottiluonteisia osahankkeita eri puolilla Suomea ja haettu eri alojen tyonanta-
jia yhteistyohon ja yksilollista tydhdnvalmennusta hankkeeseen valituille asiakkaille. Hanketydntekija ja
asiakas ovat miettineet yksilollisid tavoitteita ja vahvuuksia tyollistymiseen, jonka jalkeen hanketydntekija
ja asiakas kavivat TE-toimistossa selvittdmdssa tyoharjoittelun esteitd ja paivittdmassa tydnhakusuunni-
telman. Myds ryhmamuotoisia tydhdnvalmennuspaivia on jarjestetty.

Hanke jarjesti seminaareja ja muita tapahtumia yhteistytssa toisten tyollistymista tukevien hankkeiden
kanssa, ja hankkeesta tiedotettiin ja sita esiteltiin useissa erilaisissa tapahtumissa.
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Hankkeen tulokset

Ty6n Tuki -mallin juurrutus on alkanut. Hankkeessa mukana olleista tyonhakija-asiakkaista useimmat ovat
aloittaneet toimenpiteen itseddn kiinnostavassa tyOopaikassa. Tyonantajat ovat olleet kiinnostuneita. Tyo-
paikkavalmentajakoulutuksia on jarjestetty hankekunnissa. Hanke on kesken.

Hyvat kaytannot

Raportoidaan myohemmin, hanke on kesken.

Tulosten hyodynnettavyys

Ty6paikkavalmentajuuden levittdminen jatkuu.

Arviointi

Yhteisty6 ja kumppanuudet: Tydnantajaorganisaatiot ovat ldhteneet yhteistydhon vakavalla asenteella.
Asiakasyhteistyd toimi paasaantoisesti hyvin. Osa asiakkaista on saanut TE-toimistosta velvoitteen ottaa
yhteyttd ja sopia haastatteluaika, mutta asiakkaan oma motivaatio osallistua hankkeeseen ja tyéllistyd on
ollut tarkein valintakriteeri.

Tavoitteet: Hankkeen toiminnalle on tarvetta. Tavoitteet ovat realistiset.

Toteutus: Asiakasohjaus kdynnistyi hitaasti. Asiakaskohderyhma ei mydskaan selvinnyt alun infoissa riitta-
van hyvin, vaan hankkeeseen ohjattiin henkil6itd, jotka eivat valttamatta tarvinneet tukea. Myo6s tydnanta-
jien rekrytoinnissa oli yleisesta taloudellisesta tilanteesta johtuvia ongelmia, josta syysta tyopaikkavalmen-
nuksiin osallistui suunniteltua vahemman vaked. TE-toimistot ja TYP:t ohjasivat asiakkaita tydhénvalmen-
nukseen, kunnes osallistuvien maara oli taynna. Tyon tuki —mallin juurruttaminen alkoi suunnitelman mu-
kaan. Yritys Harava —tydnantajien yhteystietolista helpotti hankkeen henkilostod 16ytamaan mahdollisia
osatyokykyisten tyollistamisesta kiinnostuneita tydnantajia.

Tulokset ja vaikuttavuus: Saadut tukimuodot ovat olleet tarkeitd asiakkaille, tydpaikkavalmentajille ja
tyonantajakumppaneiden esimiehille. Tyoharjoittelut koettiin yleensa odotuksia vastaaviksi ja tyohon oltiin
tyytyvaisid. Tyoyhteisot ottivat harjoittelijat hyvin vastaan ja kokemukset olivat pddosin positiivisia.
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Liite 1: Hankkeiden kohderyhmait ja tavoitteet

Tiedot hankekortteihin on keratty padosin Eura 2007 -sivustolta (RR-tietopalvelusta) sekd hankkeiden lop-
puraporteista ja internet-sivuilta.

Terveenad ja osaavana tyossa -ohjelma

Hanke

Kohderyhmat

Paatavoitteet

TYOLAS - Tyélahtdisen tydter-
veyshuollon ja kuntoutuksen
oppimisverkosto sosiaali- ja
terveydenhuollon muuttuvien
tyborganisaatioiden ja  pk-

yritysten tukena

Tyoterveyshuolto- ja  kuntoutusyksikoissa

tyoskentelevat, osallistuvat  organisaatiot,
Pohjois-Suomen viranomaistydsuojelun tar-
kastajat, TE-keskuksissa yritysten
yhteistyota tekevat, tyoterveys- ja kuntou-

tusalan opettajat seka Kela.

kanssa

Tyon kehittdmiseen perustuvan osaamisen ja
menetelmien levittdminen ja vakiinnuttaminen
tyoterveyshuoltoihin ja tyodikdisten kuntoutuk-
sessa.

Terveyden edistamista tyopai-
koille: TEDI,
verkosto ja Virkedna ratissa

Suomen Tyky-

Hanketyopaikkojen henkilosto, STM, TEM,
Tyoterveyslaitos, Kuntien  eldkevakuutus,
tyoelakeyhtiot, SAK, EK, STTK, KELA, Kuntaliit-
to, Kunnallinen tyomarkkinalaitos, KTV, Suo-
men Teollisuusladketieteen yhdistys, Tyoter-
veyshoitajaliitto, KTL, STAKES, Tekry. Suomen

TYKY-verkoston jasenet.

TEDI: edistaa tyopaikan mahdollisuuksia paran-
taa tyossa olevien tyokykya ja terveyttda seka
luoda edellytyksia pidemmille tydurille. Virkea-
na ratissa: edistdad ammattikuljettajien tyokykya
ja -vireytta terveellisen ruokailun keinoin. Suo-
men TYKY-verkosto:
vieminen ldhemmas tyopaikkoja

verkoston toiminnan

Pientyopaikoilla uudistuminen
(PUNK)

Pk- ja pientyopaikat, mikroyritykset, yksinyrit-
tajat, tyoterveyshuollot ja kuntoutuspalvelu-
jen tuottajat henkilostdineen seka yrittajajar-
jestot padkaupunkiseudulla, Tampereen -
Kanta-Hameen alueella ja Lansi-
Uudellamaalla.

Kehittdaa pientyopaikkojen ja tydterveyshuolto-
jen yhteistyota ja tyokyvyn tukemisen kaytanto-
ja, varhaiskuntoutusta ja tyohyvinvointikoulu-
tusta, oppaita ja vélineita.

Maahanmuuttajien terveys ja
toimintakyky (Maamu)

Tyoikaiset venaldis-, somalialais- ja kurditaus-
taiset maahanmuuttaja-aikuiset Helsingissa,
Espoossa, Vantaalla, Tampereella, Turussa ja
Vaasassa.

Osatoteuttajakunnat ja maahanmuuttaja-

aikuisten perheet.

Seurata tyodikdisten maahanmuuttaja-aikuisten
terveyttd ja toimintakykyd, ja tunnistaa tyolli-
syytta ylldpitavien ja edistavien kehittdmistoi-
mien tarpeita ja vaikutuksia.

Nuori kuski osaa!

Kuljetusalan pk-yritykset, ammattikuljettajat,
tyoterveyshuollot

Parantaa tyokokemukseltaan nuorten kuljetta-
jien tyo- ja toimintakykya.

Stay onboard

Merenkulkualan henkilostd ja opiskelijat,
varustamot, meriklusteriyritykset, ammatti- ja
tyonantajajarjestot, Merimieseldkekassa,
Trafi, Liikennevirasto, Tyoterveyslaitos, Meri-
miespalvelutoimisto, Merimieskirkot, oppilai-
tokset, tutkimusyhteis6t ja paatoksentekoeli-

met

Etsia keinoja parantaa merenkulkualan henki-
[6ston hyvinvointia ja vahentda alalta poistu-
mista, sekd parantaa alan ty6turvallisuutta.
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Tyburien
(JAMIT)

jatkamisen

tuki, | Metalli- ja hoiva-alan pk- ja pientyopaikat

henkilostdineen, erityisesti osatyOkyiset ja
nuoret tyontekijat. Tyoterveyshuollot ja kun-

toutustoimijat henkilostoineen.

Tukea tyouria yksityisen ja kuntasektorin tyo-
paikoilla, ja kehittdaa tyoterveyshuoltojen ja
kuntoutuspalvelujen yhteistyotd. Osatyokykyis-
ten tyossdjaksamisen kaytantéjen kehittami-
nen.

Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -ohjelma

Hanke Kohderyhmat Padtavoitteet
Samapalkkaisuus, tasa- | Poliittiset paatoksentekijat, tasa-arvolainsdadantod | Toteuttaa tilastoaineistoihin  perustuva
arvo ja uudet palkkaus- | valmistelevat virkamiehet, tasa-arvoasiantuntijat ja | tarkastelu palkkausjarjestelmauudistusten

jarjestelmat (SATU)

tyomarkkinajarjestojen edustajat.

vaikutuksista sukupuolten vilisiin palkka-
eroihin.

Tasa-arvoa palkkauk-
seen: Tyon vaativuuden

seka patevyyden ja suo-

Hankkeeseen osallistuvat organisaatiot tyontekijoi-
neen. Vilillisesti muut patevyyden ja suoriutumisen
arviointia soveltavat tai soveltamista suunnittelevat

Tutkia kuinka samapalkkaisuutta ja palkka-
uksen oikeudenmukaisuutta ja kannusta-
vuutta voidaan edistaa.

riutumisen arvioinnin | organisaatiot tyontekijoineen.

toimivuus Suomessa

(TAPAS)

Tasa-arvoa erovanhem- | Eroperheiden kanssa tydskentelevat sosiaalialan am- | Pilotoida sosiaalialan ammattilaisille koulu-

muuteen - isdt pois pait-
siosta (TERO)

mattilaiset, eroperheet, eroperheiden tydnantajat ja
lasten hoitopaikat, tyoterveyshuolto, huoltajuuspaa-
toksia tekevat tuomarit ja sosiaalialan oppilaitokset.

tus, joka parantaa ammattilaisten kykya
arvioida vanhemman soveltuvuutta lapsen
huoltajaksi ilman sukupuolistereotypioita.

Valtavirtaistaminen
kaytantoon

Laitilan ja Vantaan kaupungit, Oulun seudun kuntalii-
tosprosessin kunnat, Lansi- ja Sisd-Suomen sekd Poh-
jois-Suomen AVI:t, Lapin ja Kaakkois-Suomen ELY-
keskukset.

Kartoittaa sukupuolindkékulman valtavirtais-
tamista kunnissa ja valtion alue- ja paikal-
kehittaa

lishallinnon organisaatioissa ja

valtavirtaistamisen prosesseja.

Eurooppalainen tasa-
arvon peruskirja kuntien
toiminnallisen tasa-arvon
systemaattisen edistami-

sen valineena (TASE)

Kuntien luottamushenkil6t ja erityisesti luottamushen-
kildjohto, kuntien johto, viran- ja toimenhaltijat, maa-
kuntien liitot ja alueelliset poliittiset jarjestot.

Sitouttaa kunnat tasa-arvon edistamiseen ja
peruskirjan kadyttamiseen, lisata peruskirjan
hyvaksyneiden kuntien maaraa ja vahvistaa
sukupuolten valista tasa-arvoa kunnissa.

Isdna tyoelamassa

Eteld-, Lansi- ja Keski-Suomen isat ja tulevat isat, hei-
dan tyonantajansa seka lapsiperheiden kanssa tyos-
kentelevat ammattilaiset.Lapsiperheet, pdivakodit,
neuvolat, ammatilliset oppilaitokset ja korkeakoulut,

jarjestot seka suuri yleiso.

Kehittaa tyokulttuuria ja lisata tietoisuutta
tyon ja perheen yhteensovittamisen mah-
dollisuuksista.

Perhevapaalta tyoela-
maan paluun tukeminen

vertaisryhmatoiminnalla

Perhevapaalta tyoelamaan palaamassa olevat ja paluu-
ta suunnittelevat neuvolan asiakkaat, heidan puolison-
sa, lapsensa ja tyonantajat, seka hankkeessa koulutet-
tavat ohjaajat.

Kehittda perhevapaalta ty6elamaan paluun
toimintatapoja.

NaisUrat

HR-
ammattilaiset, tasa-arvo- ja luottamushenkil6t, asian-
tuntija-, toimihenkil6- sekd keskijohdossa toimivat

Organisaatioiden ylin johto ja paallikot,

naiset, viranomaistahot ja poliittiset paattajat seka
johtamista opiskelevat.

Etsid hyvid kdytdntoja tyon ja perheen yh-
teensovittamiseksi ja kehittda naisten mah-
dollisuuksia edeta urallaan. Selvittda naisten
ja miesten tyouriin vaikuttavia sukupuolien-
nakkoluuloja.
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Vilityomarkkinat-ohjelma

Hanke

Kohderyhmat

Paatavoitteet

ASKEL - askelia kohti
tyoelamaa

Vaikeasti tyollistyvat, erityista tukea tarvitsevat ja heidan
parissaan tyoskentelevat, valitydmarkkinatoimijat, Es-
poon, Helsingin ja Vantaan paattdjat seka virkamiesjoh-
to, ministeriot ja eduskunta.

Tukea paakaupunkiseudun vaikeasti tyollis-
tyvien asiakkaiden siirtymista kohti tyoela-
maad kehittamallda kuntouttavia sosiaali- ja
terveyspalveluja.

Valtavayld 2 - Highway
2

TE-toimiston, sosiaaliviraston, seurakunnan diakoniatyon
ja Toimintojen Talon asiakkaat, sosiaali- ja terveystoimet,
tyovoimatoimistot ja jarjestosektorin toimijat.

Kehittda poikkihallinnollisesti menetelmia

valitydmarkkinoiden asiakkaille ja toimijoille.

Tyollista  valittden -

Valita tyollistaen

Pitkaaikaistyottomat, osatyokyiset ja vammaiset, taan-
tuman myo6ta irtisanotut, sekd tyottomat nuoret.

Tyollistamisyksikot, tydhénvalmentajat ja tyopaikkojen ja
hankkeiden henkil6sto.
Kuntien sosiaali- ja terveystoimi, TE-toimistot, 3. sektori.

Kehittda kuntouttavan tyotoiminnan laatua
ja vaikuttavuutta ja rakentaa valtakunnallista
mallia, joka auttaa asiakkaiden tyo- ja toi-
mintakyvyn sailyttdmisessa ja parantamises-
sa.

Akaan verkko

Pitkadaikaistyottomat ja osatyokykyiset tyottomat, tyon-
antajat, tyottomien ja osatyokykyisten ohjaajat, kunnan
tyollistamisesta vastaavat henkil6t ja tyohallinnon ja
yhdistysten henkil6sto.

Tuotteistaa osuuskuntayrittdjyyskoulutus ja
kouluttaa kunnan. tyontekijoitd ohjaamaan
tyollistettyja.

Ammattiosaamista
valitydmarkkinoilta
(AmosV)

3. sektorin ja valitydmarkkinoiden organisaatioiden
tyontekijat, valitydmarkkinoilta palveluja hankkivat tai
yhteisty6ta tekevat organisaatiot. Syrjaytymisuhan alai-
set tai syrjdytyneet ihmiset sekd ammatinvalintaansa
miettivat ja opintojensa sisaltdja suunnittelevat nuoret.

Kehittda opinnollistamista ja toiminnallista
oppimista ja parantaa vaihtoehtoisissa op-
pimisymparistdissa saadun osaamisen ver-
tailtavuutta ja asemaa.

Silta tyéhon

Syrjaytymisvaarassa olevat osatyokykyiset, vaikeassa
tyomarkkina-asemassa olevat, tydévoimahallinto ja sosi-
aaliviranomaiset seka tyonantajat seka tyoyhteisot, joilla
on halua ty6llistaa vajaakuntoisia ja vammaisia tyonteki-

joita.

Jarjestaa osatyokykyisille yksilollista ja ryh-
mamuotoista tydhonvalmennusta ja tyohar-
joittelupaikkoja, seka kouluttaa tyopaikka-
valmentajia ty6paikoille.
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Liite 2: Ohjausryhma

Ohjausryhman nimittaminen on viranomaisen rahoituspaatoksen velvoittava ehto, ja ohjausryhman asettaa
hankkeen toteuttaja. Toteuttajaorganisaatio tekee kirjallisen paatdksen ohjausryhman asettamisesta. Vas-
tuu hankkeen oikeudellisesta toiminnasta, projektisuunnitelman mukaisesta toteutuksesta, hallinnoinnista
ja varainhoidosta on hankkeen toteuttajaorganisaatiolla, ei ohjausryhmalla. Ohjausryhma suositellaan aset-
tamaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, mieluiten jo ennen varsinaisen toteutuksen aloittamista.
Taten ohjausryhman asiantuntijuus ja kumppanuus voidaan hyddyntda jo hankkeen suunnitteluvaiheessa.
Ohjausryhmatyoskentelyn suunnittelu on osa hankkeen suunnittelua.

Ohjausryhmdn kokoonpano

Ohjausryhman kokoonpanoon kuuluvat tahot tulee esittdaa jo hankkeen hakemusvaiheessa. Ohjausryhmaan
pyydettavien henkildiden asiantuntemuksen tulee olla riittdvan lahelld hankkeen kdytdnnon toteutusta,
mutta heilla taytyy myos olla riittdva asema organisaatiossaan turvatakseen hankkeelle taustayhteison tu-
en. Lisaksi ohjausryhmaan voidaan kutsua kuultavaksi asiantuntijoita, jotka tukevat hankkeen tavoitteiden
toteutumista ja tulosten levittamista.

Hankkeen ohjausryhmaéssa tulee olla rahoittajan edustus. Rahoittajan edustaja ei kuitenkaan ole paatdksen-
tekoon osallistuva jasen tai varajasen, vaan asiantuntija, jolla on ldsndolo- ja puheoikeus, ja joka osaltaan
huolehtii tiedonkulusta rahoittajan ja hankkeen valilla. Tarvittaessa rahoittajan edustaja voi neuvoa esimer-
kiksi menettelytavoissa. Rahoittajan edustaja ei voi olla ohjausryhman puheenjohtaja. Myo6s rahoittajan
itsensa toteuttamille hankkeille tulee nimeta erillinen ohjausryhma, joka voi olla useamman hankkeen yh-
teinen. Talléin on kiinnitettava erityista huomiota tehtavien eriyttamiseen.

Ohjausryhman puheenjohtaja ei voi olla projektipaallikkd tai toisen hankkeen johtaja. Suositeltavaa on,
ettei puheenjohtaja ole myoskaan toteuttajaorganisaatiosta. Projektipadallikkoé toimii tavallisesti ohjausryh-
man sihteerina ja asioiden esittelijana.

Ohjausryhmdn tehtdvdt

Ohjausryhma seuraa hankesuunnitelman toteutumista ja ohjaa toimintaa projektipaatoksen mukaisesti.
Kolmas ohjausryhman paatehtdva on itsearviointi. Hankkeella ja ohjausryhmalla tulisi olla kaytossaan it-
searviointimenetelma hankkeen toteutuksen arviointiin ja tarvittaessa toiminnan uudelleensuuntaamiseen.
Ohjausryhman taytyy tarvittaessa esittdaa toiminnan suuntaamista uudelleen, vaihtoehtoja ja jopa hankkeen
lopettamista. Mikali hankesuunnitelman muuttamiselle tulee tarve, asia tulisi kasitelld ohjausryhmassa
ennen muutosesityksen tekemistéa rahoittajalle. Ohjausryhma tekee muutosehdotuksesta selkean esityksen
perusteluineen. Muutosesitys ei kuitenkaan edellytd ohjausryhmakasittelya.

Ohjausryhmalla on keskeinen rooli rakennerahastotoiminnan tavoitteessa tdydentda ja tuottaa lisdarvoa
kansallisesti rahoitetulle politiikalle ja toiminnalle. Parhaimmillaan ohjausryhma tukee ja kehittdaa hankkeen
toteutusta ja yhteensovitusta muiden strategioiden toimeenpanon kanssa seka hankkeen tulosten kehitta-
mistd, levittdmistd ja juurruttamista hanketoiminnan ulkopuolelle ja sen jdlkeen. Ohjausryhma seuraa ja
ohjaa hankkeen projektisuunnitelman mukaisten, sisalléllisten tavoitteiden saavuttamista, seka suunnitel-
massa esitettyja laadullisia ja maarallisia indikaattoreita. Hankkeen toiminnasta saatu palaute tulee myos
ohjausryhman kasittelyyn.
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Ohjausryhma voi edistdaa keskindista oppimista, kumppanuutta ja verkostoitumista seka hanketoimijoiden
ettd ulkopuolisten kanssa. Keskeinen ohjausryhman tehtava on hankkeen tulosten valtavirtaistamisessa,
viestinnassa ja hankkeesta ja sen tuloksista tiedottamisessa. Ohjausryhman kokouksessa pidetaan poytakir-
jaa ja noudatetaan normaaleja kokouskaytantoja.

Ohjausryhman tyo kasittaa hallinnollisia ja sisall6llisia tehtdviad. Laajoissa hankkeissa voidaan asettaa kaksi
toimielinta niin, etta varsinainen ohjausryhma huolehtii hankeen etenemisen seurannasta ja operatiivisesta
ohjauksesta, ja kehittamis- tai projektiryhma puolestaan keskittyy sisall6llisiin asioihin ja tulosten levittami-
seen. Talldinkin ohjausryhma pyritdan sitouttamaan myds kehittamis- tai projektiryhman tyéhon. Jos useal-
la hankkeella on yhteinen ohjausryhma, kunkin hankkeen asiat kasitelldan erikseen ja laaditaan hankekoh-
taiset poytakirjat taltioitavaksi kunkin hankkeen asiakirjoihin.

Rahoittajaviranomaisen tehtdvdt

Rahoittajaviranomainen valvoo hanketta ja ohjausryhman toimintaa. LaiminlyOntien tapahtuessa viran-
omaisen pitda ryhtyd toimenpiteisiin. Rahoittajaviranomaiselle |ahetetdan ohjausryhman poytakirjat, ellei
voida katsoa edustajan ldsndolon riittdvan tiedonsaantitarpeen tayttdmiseen. Maksatusten ja kustannusten
tukikelpoisuuden arvioiminen on rahoittavan viranomaisen tehtdva. Naita voidaan kasitelld ohjausryhmassa
yleisella tasolla, mm. todeta hankkeelle myoénnettyja varoja kdytetyn suunnitelman ja talousarvion mukaan.
Yksittdisten tositteiden ja kustannusten tukikelpoisuuden arviointi kuuluu rahoittajalle. Samoin projekti-
suunnitelman muutokset ovat toteuttajan ja rahoittajan vilinen asia. (Hallintoviranomaisen ohje 2/2010
Ohjausryhmit)
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Liite 3: Hankkeiden tuotokset

Tiedot hankekortteihin on keratty pasosin Eura 2007 -sivustolta (RR-tietopalvelusta) sekd hankkeiden lop-

puraporteista ja internet-sivuilta.

Terveenad ja osaavana tyossa -ohjelma

Hanke

Tuotokset

TYOLAS - Tydldhtdisen
tyoterveyshuollon ja
kuntoutuksen oppimis-
verkosto sosiaali- ja
terveydenhuollon muut-
tuvien tydorganisaatioi-
den ja pk-yritysten tuke-
na

1) riskinarviointitaulukon ja terveydellisen merkityksen kytkeminen selvemmin ty6lahtaisiin selvityksiin
(raportointimallit),

2) esimiesty0hon suunnattu tyolahtoinen selvitysmalli,

3) kartoitusmenetelmia tdaydentava tyokirjainnovaatio,

4) tyolahtoinen pienyrittajamalli,

5) ty6terveyshuollon ja kuntoutuksen yhteistyomalli,

6) perustyopaikkaselvitykseen yhdistetty tyon sujumisen tarkastelu,

7) yhden ja kahden tapaamisen versiot tyon sujuvuuden ja tydon muutosten kartoitusmenetelmasts,

8) paikallisen muutoksen mallin erilaiset variaatiot (ilman sulatusuuni-mallia, pidennetty versio suun-
nattuun selvitykseen, yhdistettyna historialakanaan),

9) esimiesten konseptihaastattelu,

10) malli erilaisista esimiesten ammatti-identiteeteistd eri tuotantotapakonsepteissa,

11) nopean alkuvaiheen kokonaistilanteen jasennyksen vilineet ja kasikirjoitus kuntoutuksen ensim-
maisella jaksolla,

12) GAS-menetelmaan liittyva yhteensovittaminen ty6lahtoisten siséltdjen kanssa,

13) tyolahtoisten tulosten dokumentointi kuntoutuskurssityossa,

14) vakiinnuttamisen kriteerien muodostaminen mittareineen ty6terveyshuoltoon ja kuntoutukseen.
eAmmattikorkeakoulujen laatimat uudistetut,

opetussuunnitelmat eri  koulutusohjelmiin.

eKirja Muutosty6ssd ja sahkéinen menetelméaopas.

Terveyden edistamista
tyopaikoille: TEDI, Suo-
men Tyky-verkosto ja
Virkedna ratissa

TEDI
e Terveytta edistava kriteeristo
¢ Yhteiskehittamisen toimintamalli

Suomen TYKY-verkosto

¢ toimintatavoitteet ja pelisdannot.
everkoston uusi nimi  Tydpaikkojen  tybhyvinvointiverkosto  ja  markkinointimateriaali.
Virkeana ratissa

o Virkedna ratissa -kasikirja

e esitemateriaali ammattikuljettajille ja tienvarren ruokapaikkojen ammattilaisille ja julistemateriaali
huoltamoalan ruoka-ammattilaisille

e ammattikuljettajan tsekkauslista

e Virkeana ratissa -menuoppaat

¢ radio- ja videomateriaalit seka verkkosivut

Pientyopaikoilla  uudis-

tuminen (PUNK)

e Tyokyvyn tuki -malli ja nettityokirja

e Oman hyvinvoinnin lahteilld -lyhytintervention tuotteistaminen

¢ Tulosta ja kilpailukykya tyohyvinvoinnilla -koulutusmallin tuotteistaminen
e Henkilostotunnuslukulaskuri

¢ Neljd opasta tyopaikoille:

Tyon iloa ja imua - tydhyvinvoinnin ratkaisuja pienty6paikoille,

Tulevaisuuden osaajaksi - tulosta osaamistarpeiden tunnistamisella,

Esimies tyohyvinvointia rakentamassa, ja

Henkilostétunnusluvut johtamisen tukena.

e Raportti yrittdjien kuntoutus- ja tydkyvyn tuen tarpeista ja tahan liittyva esite Kuntoutustietoa yritta-
jille.
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* TyOseloste Perustuksia valamassa.

Maahanmuuttajien ter-

veys ja toimintakyky

(Maamu)

eMaahanmuuttajien terveys ja hyvinvointi -raportti
eMaahanmuuttajien terveys ja tyokyky - seurantajarjestelma kunnille

Nuori kuski osaa! Nuoret
ammattikuljettajat  tyo-
kykyisind ja tyoelamatai-

toisina ratissa

oTyokyvyn hallintamalli

eAmmattikuljettajan tyéhyvinvoinnin ohjauspyora -paketti:

TOP 5 -tyéhyvinvoinnin keihdankarjet -tarkistuslista ja nettitesti
Ammattikuljettajan perehdyttaminen tyokykya edistavalla tavalla -tietokortti
Kolahtaako? -tyokykya edistavan toiminnan yhteiskehittamisen malli
oTyokyvyn kehittamismalli:

TYKY-toiminnan kehittdminen kuljetusalan pk-yrityksissa,

tyokyvyn jalkauttaminen uusiin toimintaymparistéihin,

tarkeimpien tydhyvinvointitekijoiden I6ytaminen

tyokykynakokulmasta laadittujen nuorten kuljettajien perehdyttamiskriteerien kehittaminen ja levit-
tdminen

Stay onboard

e Merenkulkualaa koskeva henkiloston kehittamismalli — kesken
¢ Valtakunnalliset suositukset koulutukselle ja urakehityksen tukemiselle merenkulkualalla

Tyourien jatkamisen tuki,
JAMIT

Toteutunut

¢ Yhteisollisyydellda menestykseen — opas tydpaikan sosiaalisen pddoman kehittdmiseen, opas on kdan-
netty englanniksi.

e Tyossa jatkaminen — tukea ratkaisukeskeisesti -opas.

e Tyohyvinvointia tyopaikoille — opas terveyden, turvallisuuden ja tydkyvyn edistamiseen pientydpai-
koilla, opas on saatavilla my0s ruotsin- ja englanninkielisena.

e opas tyokykya tukevasta kuntoutuksesta

e esite Tyoterveyshuoltolain (1383/2001) mukaisesta kuntoutuksesta; Ty6terveyshuollon tyokokeilu

e esite Sairausvakuutus- ja tyoterveyslakien muutoksista 1.6.2012 ldhtien ja

® paivitetty nettiversio Tietoa tyoikdisten kuntoutuksesta.

* VVoimavarat kayttéon - miten kehittda psykologista pddomaa -opas

¢ Ty6luotsi-koulutus - kesken

Tulossa

o Osatyokykyisten tukemisen kdytannot - selvitys osatyokykyisten tydssa jatkamisen ja tyollistymisen
tukemisen keinoista

Tasa-arvoa tyoelamaan — yhdenvertaisuutta yhteiskuntaan -ohjelma

Samapalkkaisuus, tasa-
arvo ja uudet palkkaus-

jarjestelmat (SATU)

¢ kokonaisvaltaisen analyysi Suomessa toteutettujen uusien palkkajarjestelmien vaikutuksista sama-
palkkaisuustavoitteen saavuttamiseen.

® Kohti samapalkkaisuutta palkkausjérjestelmid kehittdmdlld -raportti

« yleistajuinen lehtiartikkeli (Talous & Yhteiskunta 1/2011).

Tasa-arvoa palkkauk-
seen: Tyon vaativuuden

seka patevyyden ja suo-

e Tuotettiin tietoa samapalkkaisuuden ja palkkauksen oikeudenmukaisuuden ja kannustavuuden edis-
tamisesta.
eTasa-arvoa palkkaukseen. Tyén vaativuuden sekd pétevyyden ja suoriutumisen arvioinnin toimivuus

riutumisen arvioinnin | Suomessa -raportti

toimivuus Suomessa | e Tasa-arvoa palkkaukseen. Havaintoja palkkausjdrjestelmien kehittdmisestd TAPAS-hankkeessa -opas
(TAPAS)

Tasa-arvoa erovanhem- | e tdydennyskoulutukset, jotka lisdavat isandkokulmaa erotydskentelyissa, auttavat arvioimaan isien ja

muuteen - isdt pois pait-
siosta (TERO)

ditien soveltuvuutta huoltajuuskysymyksissd ja vahvistavat tasa-arvoisuuden toteutumista.

epadivdakoulutukset eroperheita kohtaaville sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille

3 avointa foorumia

tydssaan

¢ verkostoseminaari
¢ oppimateriaali koulutusmateriaalista
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e Ero ja isyys — opas lapsiperheiden erotydskentelyyn -julkaisu

Valtavirtaistaminen
kaytantoon

e Tasa-arvosta laatua ja vaikuttavuutta julkiselle sektorille - opas kuntien ja valtion alue- ja paikal-
lishallinnon palveluihin ja toimintoihin -opas ja tahan liittyva oheismateriaali.
o Alkukartoituksen tulokset

Organisaatiokohtaisia:

e laadittu henkilostopoliittinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma,

¢ vastuutettu tasa-arvo ja valtavirtaistaminen tietylle henkildlle,

e perustettu tyoryhmia

¢ tehty sukupuolivaikutusten arviointeja ja jarjestetty foorumeita.

e jarjestetty koulutuksia, arvioitu tasa-arvoasioita, aloitettu tai suunniteltu valtavirtaistamistyota tai
laadittu tasa-arvosuunnitelmia.

Eurooppalainen tasa-
arvon peruskirja kuntien
toiminnallisen tasa-arvon
systemaattisen edistami-

sen valineena (TASE)

® suuntaviivat toiminnallisen tasa-arvosuunnitelman sisalloista, linkityksesta muuhun toiminnan ohja-
ukseen seka suunnittelun vaiheista ja organisoinnista

e esimerkit toiminnallisen tasa-arvotydn organisoinnista kestavalla tavalla

¢ malli kunnan tasa-arvokoulutuksen pohjaksi.

¢ hankkeessa tuotetut koulutusaineistot

Raportit ja muut materiaalit

e Kdytdnnén keinoja kuntien tasa-arvoty6hén — tasa-arvolla laatua ja asiakasléhtdisyyttd palveluihin -
opas

e Toiminnallisen tasa-arvon kehittéminen, sen edellytykset ja esteet Espoossa, Salossa, Turussa ja
Vantaalla -raportti

o pilottikuntakohtaiset raportit: Salon palveluliikenteen sukupuolivaikutukset (Salo) ja Tasa-arvo kun-
nan tarkastuslautakunnan tyéssé (Vantaa)

® Katsaus kokemuksiin ja kdyténtéihin toiminnallisen tasa-arvon kehittdmisessd -raportti

e Tasa-arvon kdsikirja kuntapddttdjélle -opas seka koulutusaineisto

¢ Hankkeen tilaisuuksien aineistot, esitykset, Kunta-TV:n videot seka Ruotsin kuntaliiton kestdvaa tasa-
arvoa kuvaavan videon Snéjoring suomenkielinen versio

Kaikkiaan tuotettiin kaksi opasjulkaisua, seitsemdn raporttia, kuusi yhteistydseminaaria, nelja tasa-
arvofoorumia, yhdeksan koulutustilaisuutta seka koulutus- ja viestintdaineistoja.

Iséna tyoeldamassa

ekahdeksan koulutuspdivaa perheita tyossaan kohtaaville ammattilaisille

ekaksi avointa foorumia suurelle yleisolle

steemaluennot isille ja tuleville isille seka tyonantajille

eoppimateriaalina opas isien kdyttoon

eseminaareja

eVapaudu isyyteen -esite (opinnaytetyd)

¢ |sdtietoa — asiaa isyydestd ja sen merkityksestd, tydn ja perheen yhteensovittamisesta sekd isien
kohtaamisessa ammattilaisten pareissa -opas, opiskelijatyo
e [sdnd tydeldmdssd —isdystdvillistd tybékulttuuria luomassa -julkaisu tydantajille, esimiehille ja yhtei-

soille.

Perhevapaalta tyGela-
maan paluun tukeminen

vertaisryhmatoiminnalla

e Ty6uran uurtaja® -menetelman toimintatavan kehitys
o tyokirja osallistujille
Loppuraporttia ei vield saatavissa.

NaisUrat

o Eri teemoihin keskittyvat miniseminaarit
o Kaytannonlaheisia ehdotuksia tutkimustiedon, sen kaytannon soveltamisen ja kohdeorganisaatioissa
tehtdvan kehittdmistyon hyodyntamisen kautta.
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Vilityomarkkinat-ohjelma

ASKEL - askelia kohti
tyoelamaa

Espoo

e erityisosaaminen tuli projektitydntekijoiden kdyttoon ja tyollistdminen ja tydhon kuntoutus tuli osak-
si tyota

e Espoonlahden aikuissosiaalityd toteutti oman alttiiksi asettumisen exposure-tapahtuman.

Vantaa
¢ toimintatapoja on tarkasteltu ja yhteisty6tapoja kehitetty.
¢ toimijoiden rooleja asiakasprosessissa on tarkasteltu ja kuvattu.

Helsinki

e selvitys sosiaalisesta tyollistamisestd ja suositukset vammaisten henkildiden tyollistymista tukevasta
toiminnasta, vammaisten henkildiden tyotoiminnasta, etuuksista vammaisten henkildiden tyétoimin-
nasta, tyohonkuntoutuksen ohjauspalvelujen kehittamisesta seka yleiset suositukset lainsaadannon ja
vaikeasti tyollistyvien palvelujen kehittamisesta.

VATES-saatio
e selvitys vammaisten asemasta valitydmarkkinoilla

THL
e kuntouttavaa tyotoimintaa koskeva tutkimus ja kehittamisehdotukset

Diakonia-ammattikorkeakoulu
¢ Voimaa ja valineita - aktiivinen sosiaalipolitiikka tyollistamisen tukena -koulutus
o artikkeli tyollisyysjarjestelmien osallistavuuden vertailusta Tanskan ja Suomen vaililla.

Yhteensd jdrjestettiin seitsemadn valtakunnallista foorumia ja muita tilaisuuksia, joissa esiteltiin hank-
keen tuloksia.

Julkaisut

eAskelia kohti tybéeldimdd — ASKEL -hankkeen kokemukset ja toimenpide-ehdotukset
® Kuntouttava tyétoiminta — aktiivista sosiaalipolitiikkaa vai tyéllisyyspolitiikkaa? Empiirinen tutkimus
pddkaupunkiseudulta

* Vammaisten henkiléiden asema vdlityémarkkinoilla

e Sosiaalisen tyéllistdmisen nykytila ja kehittdmisen tarpeet.

® opinnaytetyot

Valtavdyla 2 - Highway 2

Raportit

e Hemminki, Arja, Kivipelto, Minna, Kotiranta, Tuija, Paallysaho, Seliina: Arviointimittariston kehittdmi-
nen valtavéyldhankkeessa

e Hemminki, Arja: Valtavdyld-hankkeen asiakastyén tarkastelua aikuissosiaalityén ndkékulmasta
eHemminki, Arja: Valtavéyld vai  kylénraitti? Valtavdéyléd-hankkeen arviointiraportti
¢ Toikko, Timo, Heittola, Seija: Tydttémien tyénhakijoiden terveyspalvelut. Seindjoen malli matalan
kynnyksen palveluille

Palveluohjausprosessin mallinnuksesta tehtiin CD-levylla jaettava aineisto.

e mallinnettiin mm. aikuissosiaality6ta, ja uudessa tehtavdssa tydskennellddn mallinnetun prosessin
mukaisesti.

e luotiin pysyvaan toimintaan integroituja jarjesto- ja toimijakarttoja.

o palveluohjauksen malli, jossa asiakkaat saivat palveluohjaajien tuella asettaa omat tavoitteensa
pyrkiessaan positiiviseen muutokseen tyollisyys- ja elamantilanteessaan.
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Tyollista valittden - Valita
tyollistden

Hankekunnissa saatiin omia tuloksia

¢ Salossa rakennettiin ja kehitettiin uudenlaista toimintaa, Waltti-talon konseptia ja yhteistyoverkosto-
ja. Ohjaajille luotiin koulutuksellisia ja vertaistuen elementteja sisdltava koulutusmalli. Alueellista
toimintaa kehitettiin ja palveluvalikkoon luoteen intensiivisen yksilovalmennuksen malli.
® Forssassa perustettiin SAT-tyéryhma (suunnittele, arvioi, tyollistd), laajennettiin verkostoa, ja lisattiin
kuntouttavan tyotoiminnan paikkoja, systematisoitiin ohjausta ja yhtendistettiin tyovalineita.
¢ Lahdessa IMBA/Melba-menetelmat hyodyttivat asiakkaan tilanteen dokumentointia ja jatkon suun-
nittelua, rakennettiin uusia ryhmatoimintoja ja koulutettiin asiakasohjauksen, tuotannollisuuden ja
valmennuksen yhdistamisessa tyokeskusymparistossa.

ePorvoossa kehitettiin yhteisty6ta kolmannen sektorin kanssa ja kdynnistettiin paivakeskustoimintaa.

o VATES-sdatiossa toteutettiin koulutus asiakasohjauksen, tuotannon ja valmennuksen yhteensovitta-
misesta ja laadukkaan valmennuksen opas.

Osahankkeiden yhteinen
eloppuseminaari ja tuotettiin toimintaa ja asiakkaiden kertomuksia esitteleva DVD.
eraportti komissiolle Tyo- ja elinkeinoministerion pyynnosta.

Akaan verkko

o Myotavaikutettiin osuuskunnan (Arjen Apuverkko Osuuskunta) syntymiseen
e Osuuskuntayrittdjyyskoulutus
¢ Innostu ja innosta oppimaan -koulutus kuntien tyontekijoille.

Ammattiosaamista  vali-
tyomarkkinoilta (AmosV)

e Kehitettiin opinnollistamisen toimintamallia, jonka tavoitteena on toiminnallisen oppimisen aseman
parantaminen.

® Tuotettiin valitydmarkkinoita varten kehitetyt taulukoidut opetussuunnitelmat useille koulutusaloille
¢ Kehitettiin valtakunnallinen osaamistodistusmalli valitydmarkkinoille

¢ Opinnollistamiseen liittyva kysely VATES-saation taustayhteisoille.

Silta tydhon

Toteutuneita:

oTyon Tuki -mallin juurrutus on alkanut

eTyopaikkavalmentajakoulutuksia on jarjestetty hankekunnissa
Monimuotoisen tydyhteison koulutusmalli

tyopaikan valmennuksellisen osaamisen ja raatalointitaidon tunnistamismalli
TE-hallinnon, sosiaalitoimen ja tyopaikkojen paikalliset yhteistyokaytannot
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