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Tiivistelma

Sairauspoissaolokdytinto tyopaikan ja tyoterveyshuollon yhteistyond.
Helsinki 2007. 68 s. (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja,
ISSN 1236-2050; 2007:7) ISBN 978-952-00-2317-1 (nid.),

ISBN 978-952-00-2318-8 (PDF)

Hyviin sairauspoissaolokiytintoon kuuluu tydkyvyn edistimisen nako-
kulma kaikilla terveydenhuollon tasoilla, sujuvat tutkimuksen ja hoidon
palveluketjut seki toimiva yhteistyd terveydenhuollon ja kuntoutuk-
sen toimijoiden vililli. Toimivaa yhteistyoti tarvitaan my6s tyopaikalla.
Tyopaikan eri toimijoiden kuten linjaorganisaation, henkiléstohallin-
non, yhteistoimintaorganisaation ja tyoterveyshuollon sitoutuminen
luo toiminnalle onnistumisen mahdollisuudet.

Oppaassa keskitytddn tyopaikan ja tyoterveyshuollon yhteistyohon,
joka on tirkedi tyokykyongelmien havaitsemisessa ja varhaisessa hoi-
dossa. Jokaiselle tydpaikalle suositellaan kehitettaviksi sairauspoissaolo-
jen seuranta- ja hallintamalli. Oppaan tavoite ei ole sairauspoissaolojen
vihentiminen poissaolokiyttiytymistd vaikeuttamalla, vaan tydtervey-
den ja tyokyvyn edistiminen osaltaan sairauspoissaolojen hallinnalla.
Oppaan tavoite on auttaa suunnittelemaan toimintamalleja tyokykyon-
gelmien kisittelyyn. Toimintamallien tarve ja laajuus riippuu tyépaikan
tilanteesta.

Sairauspoissaolojen seurannassa ja hallinnassa on tirkei erottaa tyo-
paikan ja esimiehen tehtivit tydterveyshuollon tehtivisti. Tydpaikka
noudattaa tyésopimuslakiin ja tydehtosopimuksiin perustuvia maarayk-
sid ja sopimuksia ajankidyton seurannasta, palkanmaksusta, tyonantajan
ja tyontekijan oikeuksista ja velvoitteista, toistuvien poissaolojen selvit-
telystd ja tyosuhteeseen liittyvien asioiden paittimisesti.

Tyoterveyshuollon sairauspoissaolojen seuranta perustuu eri lihto-
kohtiin ja tarpeisiin. Perustana on terveydentilan ja tyokyvyn seuranta-
velvoite, jotta mahdollisimman aikaisessa vaiheessa pystyttiisiin havait-
semaan ja diagnosoimaan oireet ja sairaudet sek tarvittaessa ohjaamaan
hoitoon ja kuntoutukseen oikea-aikaisesti. My6s hoidon ja kuntoutuk-
sen tuloksellisuuden seurannalla pyritdan edistimiin tydkyvyn palau-
tumista ja tydhon paluuta.

Asiasanat: kuntoutus, sairauspoissaolot, terveydenhuolto, tyckyky,
tyopaikat, tydterveyshuolto
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Arbetsplatsen och foretagshdilsovdrden i samarbete om sjukskrivningspraxis.
Helsingfors 2007. 68 s. (Social- och hélsovdrdsministeriets publikationer,
ISSN 1236-2050; 2007:7) ISBN 978-952-00-2317-1 (inh.),

ISBN 978-952-00-2318-8 (PDF)

God sjukskrivningspraxis omfattar perspektivet for frimjande av arbets-
formaga p& samtliga nivder inom hilso- och sjukvarden, smidiga ser-
vicekedjor inom forskning och vird samt fungerande samarbete mel-
lan aktorerna inom foretagshilsovird och rehabilitering. Fungerande
samarbete behovs dven pa arbetsplatsen. Engagemang hos olika aktorer
pa arbetsplatsen si som linjeorganisationen, personaladministrationen,
samarbetsorganisationen och féretagshilsovdrden skapar méjligheter for
att verksamheten skall lyckas.

Handboken koncentrerar sig pd samarbete mellan arbetsplatsen och
foretagshilsovarden vilken ir viktig for identifiering och tidig behand-
ling av problem med arbetsformégan. Det rekommenderas att varje ar-
betsplats utvecklar en modell fér uppféljning och hantering av sjukskriv-
ningar. Mélet f6r handboken i#r inte att minska sjukskrivningarna genom
att gora det svirare att sjukskriva sig utan for sin del frimja hilsa i ar-
betet och arbetsférméaga vid administration av sjukskrivningarna. Milet
for handboken ir att vara ett hjalpmedel vid planeringen av verksam-
hetsmodeller for hantering av problem med arbetsformégan. Behovet
och omfattningen av verksamhetsmodeller ir beroende av situationen
pa arbetsplatsen.

Vid uppféljning och administration av sjukskrivningar ir det viktigt
att atskilja arbetsuppgifterna pé arbetsplatsen och chefens uppgifter frén
foretagshilsovardens uppgifter. Arbetsplatsen foljer bestimmelser och
avtal som grundar sig pd arbetsavtalslagen och kollektivavtalen i friga
om uppfoljning av tidsanvindningen, l6neutbetalning, arbetsgivarens
och arbetstagarens rittigheter och skyldigheter, utredning av upprepad
sjukfranvaro och beslut om frigor med anknytning till anstillningsfor-
héllandet.

Uppfoljningen av sjukskrivningarna inom foretagshilsovarden base-
rar sig pa olika utgdngspunkter och behov. Till grund ligger uppféljnings-
skyldigheten for hilsotillstind och arbetsforméga for att man i ett s3 ti-
digt skede som mojligt skall kunna uppticka och diagnostisera symptom
och sjukdomar samt vid behov kunna hinvisa till vard och rehabilitering
i ritt tid. Med uppf6ljning av effektiviteten inom varden och rehabili-
teringen forsoker man ocksd frimja aterstillandet av arbetsforméga och
dterging till arbetet.

Nyckelord: arbetsformaga, arbetsplatser, foretagshilsovard, hilsovérd,
rehabilitering, sjukfrdnvaro



Summary

Sickness absence practices as collaboration between the workplace
and occupational health services. Helsinki 2007. 68pp.
(Publications of the Ministry of Social Affairs and Health;

ISSN 1236-2050; 2007:7) ISBN 978-952-00-2317-1 (pb),
ISBN 978-952-00-2318-8 (PDF)

Good sickness absence practices include the viewpoint of work ability
promotion at all levels of health care, flexible chains of examination and
care as well as well-functioning collaboration between health and reha-
bilitation actors. Efficient cooperation is needed even at the workplace.
The commitment of different workplace actors, such as line organisa-
tion, personnel administration, cooperation organisation and occupa-
tional health services, creates prerequisites for successful activities.

The handbook focuses on collaboration between the workplace and
occupational health services which is important for the identification
and early treatment of work ability related problems. It is recommend-
ed that each workplace design a system for the monitoring and man-
agement of absences through sickness. The objective of the handbook
is not to decrease sickness absences by influencing absence behaviour.
Instead it aims at promoting occupational health and work ability by
sickness absence management. The goal of the handbook is to assist in
the planning of policies that deal with work ability related problems.
The need for and the scope of such policies depend on the situation at
the workplace.

Regarding the monitoring and management of sick leaves it is im-
portant to distinguish between the tasks of the workplace and the su-
perior and the tasks of the occupational health services. The workplace
complies with regulations and agreements that are based on the Em-
ployment Contracts Act and collective agreements and that concern
the monitoring of work time, payment of wages, the rights and obliga-
tions of the employer and the employee, sorting out of repeated absenc-
es through sickness and employment related decision-making.

The monitoring of sickness absences conducted by the occupational
health services is based on different premises and needs. It is based on
the obligation to monitor health status and work ability so that symp-
toms and illnesses can be detected and diagnosed at the earliest possible
stage and so that referrals to further treatment and rehabilitation are
well-timed. Regaining work ability and returning to work are also facili-
tated by monitoring the efficiency of care and rehabilitation.

Key words: health care, occupational health care, rehabilitation, sick-
ness absence, work capacity, workplaces






Esipuhe

Sosiaali- ja terveysministerion kuntoutuksen ja tyoterveyshuollon
yhteistyéryhmin aloitteesta jarjestettiin Turussa 13.-14.6.2005 se-
minaari Sairauspoissaolot seki vaikuttava tyoterveyshuolto ja kun-
toutus.

Seminaarissa esitettiin useita kehittimisehdotuksia, jotka liittyi-
vit mm. sosiaaliturvaan, kansallisten poissaoloindikaattorien ja -tilas-
toinnin kehittimiseen ja yleiseen ladkirien koulutustarpeeseen seki
toimintakyvyn arvioinnissa etti lausuntojen laatimisessa.

Useissa puheenvuoroissa tuotiin esiin tarve sairauspoissaolokiy-
tintdjen kehittimiseen. Suomeen olisi luotava hyvi sairauspoissaolo-
kaytinto, joka sisiltiisi suositukset sairauspoissaoloista ja niiden mii-
riytymisperusteista eri sairauksissa. Sairauspoissaolokiytinnon tuli-
si perustua ldiketieteen yleisesti hyviksyttyihin kisityksiin. Suositus
voisi liittyd Kiypi hoito-suosituksiin tai olla siiti erillinen.

Hyviin sairauspoissaolokiytintéon kuuluu tydkyvyn edistimi-
sen nikokulma kaikilla terveydenhuollon tasoilla, sujuvat tutkimuk-
sen ja hoidon palveluketjut seki toimiva yhteisty6 terveydenhuollon
ja kuntoutuksen toimijoiden vililld. Toimivaa yhteistyotd tarvitaan
myos tyopaikalla. Tyépaikan eri toimijoiden kuten linjaorganisaation,
henkiléstohallinnon, yhteistoimintaorganisaation ja tyodterveyshuol-
lon sitoutuminen luo toiminnalle onnistumisen mahdollisuudet.

Tirkeimpini tydkykyongelmien havaitsemisessa ja varhaisessa
hoidossa pidettiin kuitenkin tydterveyshuollon ja tydpaikan yhteis-
toimintaa. Suomella on vahvuutena moniin muihin Euroopan mai-
hin verrattuna lakisaiteinen tydterveyshuolto, jonka laaja palveluva-
likoima mahdollistaa varhaisen puuttumisen tyokykyongelmiin. Tata
vahvuutta tulisi kiyttid entistd paremmin hyviksi.

Mielenterveyden hiirididen tunnistamiseen, varhaiseen ja akuut-
tivaiheen hoitoon ja kuntoutukseen tulee kiinnittia riittivisti huo-
miota. Hoitosuosituksissa tulisi tarkentaa tydterveyshuollon roolia
tyoikdisten mielenterveyden hiirididen hoidossa ja kehittdd tyoter-
veyshuollon, psykiatrian ja kuntoutustahojen yhteistyon malleja.

Tissd oppaassa keskitytiin tydpaikan ja tyoterveyshuollon yh-
teistoimintaan seki niiden yhteistydhén muiden toimijoiden kanssa.
Jokaiselle tyopaikalle suositellaan kehitettiviksi sairauspoissaolojen
seuranta- ja hallintamalli. Oppaan tavoite ei ole sairauspoissaolojen
vihentiminen poissaolokayttiytymistd vaikeuttamalla, vaan tyoter-
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veyden ja tyokyvyn edistiminen osaltaan sairauspoissaolojen hallin-
nalla.

Sairauspoissaolojen seurannassa ja hallinnassa on tirkea erottaa
tyopaikan ja esimiehen tehtivit tyoterveyshuollon tehtivistd. Tyo-
paikka noudattaa tyésopimuslakiin ja tydehtosopimuksiin perustu-
via madrayksii ja sopimuksia ajankdyton seurannasta, palkanmaksus-
ta, tyonantajan ja tyontekijin oikeuksista ja velvoitteista, toistuvien
poissaolojen selvittelysti ja tydsuhteeseen liittyvien asioiden paitti-
misesta.

Tyoterveyshuollon sairauspoissaolojen seuranta perustuu eri lih-
tokohtiin ja tarpeisiin. Perustana on terveydentilan ja tydkyvyn seu-
rantavelvoite, jotta mahdollisimman aikaisessa vaiheessa pystyttisiin
havaitsemaan ja diagnosoimaan oireet ja sairaudet seki tarvittaessa
ohjaamaan hoitoon ja kuntoutukseen oikea-aikaisesti. Myos hoidon
ja kuntoutuksen tuloksellisuuden seurannalla pyritdin edistimiian
tyokyvyn palautumista ja tychon paluuta. Tydterveyshuollon oikeu-
della tietii yksilon terveystiedot ja tyokyvyttomyysjaksot on haluttu
varmentaa tyoterveyshuollon mahdollisuuksia oikeiden ja oikea-ai-
kaisten toimenpiteiden kohdentamiseen, jotta terveyden edistimi-
nen, ehkiisevi tyo, hoito ja kuntoutus olisivat mahdollisimman tu-
loksellisia.

Opasta on kisitelty sosiaali- ja terveysministerion tyoterveyshuol-
lon neuvottelukunnassa. Sosiaali- ja terveysministerio kiittdd kaikkia
oppaan valmisteluun osallistuneita.

Kimmo Leppo Matti E. Lamberg

ylijohtaja lizkinténeuvos,
tyoterveyshuollon neuvottelukunnan
puheenjohtaja
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Johdanto

Sairauspoissaolojen syyt ja syihin vaikuttaminen

Suomessa sairauspoissaolotiheydet ovat matalammat kuin useissa
Euroopan maissa esimerkiksi Ruotsissa ja Saksassa. Meilli varsinkin
pitki-aikaiset sairauspoissaolot ovat huomionarvoinen ongelma seki
niiden tulevaa tyokykya ennakoivan luonteen etti tuotannon sujumi-
sen kannalta.

Sairauspoissaolo muodostaa tapahtumaketjun, jonka eri vaiheisiin
vaikuttaminen vaatii erilaisia toimintastrategioita (kuva 1). Lidketie-
teelliset syyt ovat erilaisia lyhyissi ja pitkissi sairauspoissaoloissa. Ly-
hyet poissaolot johtuvat hengitystieinfektioista, tuki- ja liikuntaeli-
miston kipeytymisisti, lievistd tapaturmista, migreenisti ja vastaavis-
ta ohimenevisti tiloista. Pidempien (yli 9 pv) sairauspaivirahakausi-
en syyni yleisimmit ovat Kelan tilastojen mukaan tuki- ja liikunta-
elinsairaudet, mutta 1990-luvun puolivilin jilkeen mielenterveyden
hiirididen osuus on voimakkaasti kasvanut.

Sairaus aiheuttaa usein, joskaan ei aina, jonkinasteisen toiminnan-
vajavuuden. Tyon vaatimuksista riippuu, missd miirin toiminnanva-
javuus vaikuttaa tyokykyyn. Liialliset vaatimukset alentavat tyokykyi,
kun taas sopivasti mitoitettu ja oikein suunniteltu ty ja tydympiris-
to ylldpitivat tyontekijoiden tyokykyi ja mahdollistavat tydssi jat-
kamisen sairauden aiheuttamasta toiminnanvajauksesta huolimatta.
Sairauspoissaoloihin vaikuttavat liiketieteellisten syiden lisiksi mm.
tyoilmapiiriin, motivaatioon, poissaolokulttuuriin ja terveydenhuol-
tohenkildston toimintatapoihin liittyvit asiat. On lukuisia ammat-
teja, jotka edellyttivit kiytinndssi sairauspoissaoloa lievemmainkin
sairauden aikana tyosti itsestdidn johtuvista syistd esimerkiksi elintar-
viketuotannossa tai terveydenhuollossa. Poissaolon pitkittyessi tyo-
hoén paluu saattaa vaikeutua, ja voi pahimmillaan johtaa pysyviin
tyokyvyttomyyteen. Pitkd sairauspoissaolo onkin tutkimuksissa sel-
visti todettu pysyvii tyokyvyttdmyytti ennakoivaksi tekijiksi.

Sairauspoissaolojen hallintaa voidaan vaikuttaa useilla eri tavoil-
la. Ensinnikin sairauspoissaoloja voidaan pyrkii ehkidisemiin edisti-
milld tyoturvallisuutta ja tydhyvinvointia sekd puuttumalla tyokykya
uhkaaviin ongelmiin mahdollisimman varhain. Poissaolojen hallinnan
kannalta on vilttimitonts, ettd perusasiat tyopaikalla ovat kunnos-
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sa. Tyoterveyshuollon asiantuntemusta voidaan kiyttii sairauspoissa-
olon eri vaiheissa tyontekijian terveyden ja toimintakyvyn arvioinnis-
sa, hyviin hoitoon ohjaamisessa, sairauspoissaolon aikaisten toimen-
piteiden tarpeellisuuden arvioinnissa seki tychon paluun tukena.

Kuva I. Sairauspoissaoloihin vaikuttavia tekijoita

Ladketieteelliset syyt
Hoitoketjun toimivuus

Tyon ominaisuudet

Motivaatio

Tyon muokkausmahdollisuudet
Sairaus Laakirin toimintatapa

Toiminnan- ¢ ; _ She
- Te Sairaus _i» Tyohén

VEJEIE * poissaolo paluu
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Motivaatio
Tyoilmapiiri

Laikirin asennoituminen| - >{Ty6kyvytt6myysel5ke|
Poissaolokulttuuri

Tyon
vaatimukset

\

1
1
1
i
1
! ‘ Toistuvat poissaolot |
1
1
1
1
1

T

Yhteiskunnalliset tekijit
korvausjirjestelma
tydllisyys Yksilslliset tekijit
ika
sukupuoli
elintavat

Lihde: Antti-Poika 2006a

Tyopaikalla voidaan vaikuttaa tydtapaturmien ja ammattitautien syn-
tyyn. Oireiden haittaavuutta, sairauksien pahenemista ja tyokyvyn
alenemista voidaan usein estdd tyooloja muokkaamalla. Tyon omi-
naisuudet, tydilmapiiri, motivaatio ja tyokulttuuri liittyvit tyohyvin-
vointiin ja sitd kautta sairauspoissaoloihin. Tyéhyvinvoinnin edistimi-
nen on osa tydpaikan kehittimistoimintaa, joka ensisijaisesti kuuluu
tyoyhteisolle, johdolle ja henkildstolle, mutta jossa tydterveyshuolto
voi tarpeen mukaan olla apuna omalla asiantuntemuksellaan. Ty&ter-
veyshuollon on toimittava myos silloin, kun tyopaikalla alkaa esiintyi
joko yksittiisten tyontekijoiden tai kokonaisten tydyhteisdjen terve-
ytti ja tyokykyi uhkaavia ongelmia.

Tyopaikalla toiminta voidaan kohdistaa my6s suoraan sairauspois-
saoloihin. Tilanteesta riippuu, halutaanko vaikuttaa sairauslomalle
jadamiseen (lyhyisiin ja pitkiin poissaoloihin), estii poissaolojen tar-
peeton pitkittyminen tyohon paluuta tukemalla vai molempia. Kun



halutaan vihentii sairauspiivii, tehokkainta on vaikuttaa tychon pa-
luun aktiiviseen edistimiseen, koska suurin osa sairauspiivisti aiheu-
tuu pitkittyvistd poissaoloista. Onnistunut tyohon paluu todennikai-
sesti myOs estdd poissaolojen tarpeetonta toistumista. Kun halutaan
vihentii poissaolokertoja, voidaan yrittii vaikuttaa tekijoihin, jotka
lisaavit sairauslomille jadmistd ja lyhyitd poissaoloja. My6s lyhyisiin
poissaoloihin puuttuminen on merkityksellisti, koska niiden taustal-
ta voi 16ytyid vakavampia tyokykyongelmia ennustavia tyontekijiin,
tyooloihin ja/tai tyoyhteisoon liittyvia tekijoita.

Hyvin toimiva tyoterveyshuolto, joka ehkiisee tehokkaasti tyope-
riisii sairauksia, ammattitauteja ja tydtapaturmia seki seuraa tyon-
tekijian terveydentilaa ja toteuttaa terveyden edistimistoimenpiteet,
edesauttaa sairauspoissaolojen ehkiisyi. Nopeasti ja helposti saatavil-
la oleva yleinen terveydenhuolto, joka puuttuu varhaisessa vaiheessa
sairauden kulkuun ja kiyttdd terveydenhuollon yleisid ennaltaehkaii-
symenetelmii (esimerkiksi hygienia ja rokotusohjelmat) edesauttaa
myos sairauspoissaolojen ehkiisyi.

Tyokykyongelmien kisittely ja sairauspoissaolojen hallinta edel-
lyttivit tiivisti yhteistyotd tyoterveyshuollon ja tydpaikan valilld.
Yhteistyotid helpottavat yhteisesti sovitut, kaikkien osapuolten (hen-
kiloston, tyosuojelu- ja luottamusmiesorganisaation, henkildstohal-
linnon, linjaesimiesten ja tydterveyshuollon) hyviksymit menettely-
tavat, ns. toimintamallit. Eri toimijoiden vastuut ja velvollisuudet on
hyvi kirjata tyopaikkojen toimintaohjeisiin, tyoterveyshuollon toi-
mintasuunnitelmiin ja esimerkiksi tydsuojelun toimintaohjelmaan ja
laatu- tai toimintajirjestelmiin.

Timan oppaan tavoitteena on auttaa suunnittelemaan toiminta-
malleja tyokykyongelmien kisittelyyn. Toimintamallin tarve ja laa-
juus riippuu tyopaikan tilanteesta. Useimmilla tydpaikoilla on jo
hyvid menettelytapoja, joiden varaan toimintamalli voidaan raken-
taa. Tyopaikan ja tydterveyshuollon pitiisi yhteisty6ssid luoda kisitys
my®os siitd, mikid on ongelman ydin, miti tydpaikka on valmis teke-
miin ja miten tydterveyshuolto voi sitd tukea.

Onnistumisen edellytyksid

Onnistuneiden toimintamallien vilttimiton edellytys on kaikkien
osapuolten sitoutuminen yhteisesti sovittuihin toimintatapoihin.
Ylimmin johdon ja esimiesten on oltava vakuuttuneita siiti, etti
tyontekijoiden pitkddn tyossd jatkaminen on tydpaikan etu. Henki-
16ston sitoutuminen edellyttii luottamusta. Tyontekijoiden on voi-
tava luottaa siihen, etti toiminnalla pyritiin tyShyvinvoinnin pa-
rantamiseen. Toiminnan on my®s oltava johdonmukaista niin, etta

-13-



toimitaan sovitulla tavalla ja sovitut toimintatavat koskevat kaikkia.
Sen tulee olla kaikilta osiltaan lainmukaista ja tiyttii eettiset vaati-
mukset.

Toimintamalleista keskustelun ja tiedotuksen tiytyy olla riittivin
laajaa ja avointa. Eri osapuolten nikemykset on otettava huomioon
mahdollisuuksien mukaan. Miti laajempi osallistujajoukko osallistuu
suunnitteluun, sitd helpompi on hyviksyi toimintamalli tyopaikalla.
Sitoutumista edistid, jos tydpaikan luottamusmies- ja tydsuojeluor-
ganisaatio on mukana suunnittelussa.

Toiminta vaatii riittivia osaamista. Peruslihtokohtana on ongel-
mien ratkaiseminen ja kehittivi ote, ei minkiin osapuolen syyllisti-
minen tai arvostelu. Kaikkien toimijoiden on tunnettava sovittu toi-
mintamalli. Kisiteltidvit asiat ovat arkaluonteisia, ja sairauden psyko-
loginen merkitys ihmisille on usein suuri, minki vuoksi asioiden ki-
sittely vaatii erityistd hienotunteisuutta. Esimiehet tarvitsevat usein
koulutusta, valmennusta ja tukea vaikeiden asioiden puheeksi otta-
miseksi ja kisittelemiseksi.

Miksi sairauspoissaolojen hallintaa tarvitaan
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Kansainvilisesti arvioiden Suomen sairauspoissaolojen miird on
kohtuullinen. Suomessa ongelmana on ennen kaikkea sairauspoissa-
olojen pitkittyminen, joka johtaa tydelimisti syrjdytymiseen ja tyo-
kyvyttomyyselikkeelle tai pahimmassa tapauksessa viliinputoajaksi
sosiaaliturvajirjestelmissi.

Sairauspoissaolon tarve tulee aina arvioida yksil6llisesti hyvin
hoitoprosessin mukaisesti siten, ettei ihmisille aiheudu haittaa liian
lyhyisti tai liian pitkistd sairauspoissaoloista. Pitkissikin sairauspois-
saoloissa on hyvi siilyttii yhteys tydpaikkaan. Useissa tutkimuksissa
on todettu, ettd pitkittyvi sairauspoissaolo ennustaa tyokyvyttomyys-
eliketti. Tyonantajalle sairauspoissaoloista koituu seki kustannuksia
etti kiytinnon hankaluuksia. Tyokyvyttomyyselikkeiden suoraan
tyonantajille kohdistuvat kustannukset vaihtelevat tyopaikan koon
mukaan, mutta kaikki tyokyvyttomyyselikkeet lisadvit tyoelakejar-
jestelmin kustannuksia ja paineita tydnantajien ja tyontekijoiden
tyoelikemaksun korottamiseen. Kustannuksia tyonantajalle aiheutuu
myos tydtapaturmista ja ammattitaudeista sekd niiden aiheuttamista
tyopanosmenetyksista.



Merkitys tyonantajalle

Tyokyvyttomyysriskin hyvi hallinta tuo tydnantajalle taloudellista
sddstod poissaolo-, elikevakuutus- ja vaihtuvuuskustannuksissa seka
varmistaa tyon laadun ja tuottavuuden. Tilanteissa, joissa tydvoiman
tarjonta on vihenemaissi, tyonantajille on erityisen tirkedi pitia kiin-
ni osaavasta henkilostostaan. Henkilstosta huolehtiva tydnantajaku-
va parantaa myos rekrytointimahdollisuuksia.

Poissaolokustannukset

Sairauspoissaoloista tyonantajalle aiheutuvat kustannukset ovat suo-
ria (palkkakustannukset ja henkilosivukulut,) ja episuoria (tuotan-
non lisikustannukset kuten tuotannonmenetys, lisiintyneet sijai-
suuksista ja ylitdistd aiheutuvat palkkakustannukset, reklamaatiot,
virhekustannukset seki hallinnon, tyénjohdon ja tydterveyshuollon
kustannukset).

Episuorien kustannusten rakenne vaihtelee pitkissi ja lyhyissid
poissaoloissa. Lyhyissi poissaoloissa tydpanos yleensi korvataan yli-
t6illd tai tuotannonmenetykselld. Pitkissi poissaoloissa taas syntyy
tuottavuushivikkia ja sijaiskustannuksia. Tydpaikan palvelutuotan-
nosta riippuen voidaan sijaisia tarvita korvaamaan lyhyitiakin poissa-
oloja. Poissaolopiivin kustannusten voidaan arvioida karkeasti ole-
van piivipalkka kerrottuna kolmella (Tydolot ja taloudellinen ajat-
telu, STM 1998).

Tyokyvyttomyyseldkekustannukset
Tyoelikejarjestelmissd on mukana tyokykyyn kannustava elementti,
jonka rakenne on erilainen yksityiselld ja julkisella sektorilla. Yksi-
tyissektorin suurtyonantajat kustantavat kiytinnossi tyokyvyttod-
myyselikkeet itse. Suuryritysten (palkkasumma yli 24,7 M€ v. 2007)
maksut perustuvat yrityksen omiin tyokyvyttomyyskustannuksiin
(ns. maksuluokkiin). Yritykset, joiden palkkasumma on alle 1,5 M€,
maksavat kaikki samansuuruisen tydelikemaksun (ns. perusmaksun).
Yrityksissi, joiden palkkasumma on 1,5-24,7 M€, maksu muodostuu
perusmaksun ja maksuluokkamaksun yhdistelmisti, jossa maksu-
luokkamaksun osuus kasvaa lineaarisesti. Siten, miti suurempi yritys,
siti enemmain se voi vaikuttaa omiin tyokyvyttomyyselikekustan-
nuksiinsa.

Maksuluokka miiriytyy yrityksen omiin tyokyvyttomyyskustan-
nuksiin verrattuna yrityksen ikdjakauman perusteella miiriteltyihin
keskimiiriisiin tyokyvyttdmyyskustannuksiin. Maksuluokkia on 11,
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joista maksuluokka 4 vastaa keskimairiisia kustannuksia. Korkeim-
man maksuluokan tySkyvyttdmyysosuus on 5,5-kertainen perus-
luokkaan verrattuna ja matalimman 1/10 perusmaksusta.

My®és julkisen sektorin tydpaikkojen elikemaksut riippuvat myoén-
nettyjen tyokyvyttomyyselikkeiden miirista.

On tirkeids, ettd tyopaikoilla ymmairretian laajasti tyokyvytto-
myyskustannusten merkitys. Tulosvastuullisilla toimintayksikoilld ei
vilttimitti ole halukkuutta kannustaa vajaatyokykyisen tyossi jat-
kamista, jos elikekustannukset maksetaan keskitetysti eivitki ne mi-
tenkiin niy yksikon tuloksessa.

Merkitys tyontekijdlle

Poissaolo on tarpeen, jos sairaus on alentanut tyékykyi siind méirin,
ettei henkil® selviydy tyotehtivisti ja poissaolo tutkimuksen, hoidon,
hoitotuloksen varmistamisen tai kuntoutuksen kannalta on vilttimai-
tontd. Jos tydolot pahentavat sairautta, toipuminen hidastuu tai tyo-
paikalle tulo aiheuttaa tartunnan vaaran, tydsta poissaolo on tarpeen.
On kuitenkin myos huomattava, ettd joissakin tilanteissa hoidon ja
kuntoutumisen kannalta on parempi olla tyossi, jos tyotd voidaan
muokata niin, etti terveydentila ei vaarannu ja haitalliset tyovaiheet
voidaan poistaa.

Tuki- ja liikuntaelinten sairaudet ovat hyvi esimerkki siitd, mi-
ten sopivasti liilkkuva ty6 voi olla hoidon ja kuntoutumisen kannal-
ta tervehtymisti edistivia edellyttien, ettd tyo ei pahenna sairautta
eiki lisdd tapaturmavaaraa. Psykiatrisissa sairauksissa tilanne on usein
hankala, jos potilaan tyokyky on alentunut mutta tyostd poissaolo
saattaisi pahentaa tilannetta. Sairausloma poistaa normaalin vuoro-
kausirytmin, katkaisee sosiaaliset kontaktit ja saattaa johtaa potilaan
eristaytymiseen. Tyokyvyttdmyystilanteissa poissaolo on itsestdin sel-
vyys, mutta miti lievemmisti tiloista on kyse, sitid tirkeimmaiksi tu-
levat erilaisten joustojen kiytto, tuki, tydpaikan ilmapiiri ja tehtivien
muuttaminen tai mukauttaminen. Joustomahdollisuuksia ovat muun
muassa osasairauspiiviraha ja ammatillisena kuntoutuksena jirjes-
tettivit tyokokeilut. Ongelmien kisittely tydpaikalla on tarpeellista
sairauspoissaolosta huolimatta.

Piihdeongelmaisen tai muusta riippuvuudesta kirsivin henkilén
sairauspoissaolo on aina ongelma. Siinnéllisen piiviohjelman ja tyo-
paikan sosiaalisen kontrollin puuttuminen pahentavat usein piihde-
ongelmaa entisestiin, ja siksi poissaolot luovat uusia ongelmia aikai-
sempien tilalle tai lisiksi. Tillaisissa tilanteissa on tirkedd punnita yh-
dessi tyontekijian kanssa tydstd poissaolon etuja ja haittoja. Vaikeissa



piihdeongelmissa on syytd keskustella piihdeongelman hoitomah-
dollisuuksista.

Ansiotaso sairauspoissaolon aikana saattaa alentua. Tydsopimus-
lain mukaan ty6nantaja maksaa palkkaa sairastumista seuraavien
yhdeksin arkipiivin ajalta, vihintiin kuukauden kestineissi tyo-
suhteissa tiyden palkan ja lyhyemmissi tyosuhteissa 50 % palkasta.
Tyonantajan velvollisuus maksaa palkkaa sairausajalta vaihtelee eri
tydehtosopimuksissa, mutta palkanmaksuaika on kuitenkin tydsopi-
muslaissa saddettyd pitempi. Palkanmaksun loputtua tyontekija saa
sairauspiivirahaa, jonka suuruus vaihtelee ansiotason mukaan ja on
enimmillidin 75 % palkasta.

Pitkittyneet ja toistuvat sairauspoissaolot saattavat lisitd tyostd
syrjdytymisti erityisesti silloin, jos tyésuhde on vakiintumaton. Suu-
rin syrjiytymisriski liittyy poissaoloihin, jotka kestivit yli 300 paii-
virahapidivii ja johtavat tyokyvyttomyyselikehakemukseen. Yhden-
jaksoisen tyokyvyttomyyden kestettyi lihes vuoden on usein edessi
tyosuhteen piittyminen. Jos tydelikelakien edellyttimit tyokyvyt-
tomyyden kriteerit eivit tiyty, seurauksena on tyokyvyttomyyselik-
keen hylkiys, joka saattaa aiheuttaa pettymysti ja katkeruutta seka
mahdollisesti valituskierteen eri valitusasteisiin ja pahimmillaan vi-
liinputoamisen sosiaaliturvajirjestelmien ulkopuolelle. Tyontekiji on
jo usein henkisesti syrjaytynyt tydelimisti ja tyopaikalla hinet on
korvattu uudella tyontekijilli tai tydt on jirjestetty uudelleen. Paivi-
rahaoikeuden piittyminen saattaa joskus tulla yllattien, jos 300 pii-
viid muodostuu erillisisti jaksoista.

Pitkittyvd sairauspoissaolo, joka johtaa tyokyvyttomyyselikkee-
seen, on myos tyontekijille menetys. Sen lisiksi, etta elikkeelle siir-
tyminen merkitsee luopumista tyon antamasta elimin sisillosti, so-
siaalisista kontakteista ja oppimismahdollisuuksista, silli on myos
taloudellista merkitystd. Ennenaikaisesti alkaneiden elikkeiden suu-
ruus on myos padsiintoisesti pienempi kuin vanhuuselikkeelle siir-
tyneen elike.
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Varhaisen puuttumisen
toimintamalli

Tyokyvyttomyyden ehkaiseminen

Tapaturmien ja ammattitautien ehkidiseminen ja
tyokykya yllapitava toiminta

Tyoterveyshuoltolain perusteella tydterveyshuollon tehtivinid on
tyonantajan, tyontekijin ja tyoterveyshuollon yhteistoimin edistidi
tyohon liittyvien sairauksien ja tapaturmien ehkdisyi, tyon ja tydym-
pariston terveellisyytti ja turvallisuutta, seki edistii ja seurata tyo-
yhteison toimintaa ja tydntekijoiden terveytts, tyo- ja toimintakykya
tyduran eri vaiheissa.

Tyoterveyshuollon toiminta on varsin laaja-alaista ja sen painopis-
te on sairauksien ennaltaehkiisyssi ja terveyden edistimisessi. Tyo-
terveyshuollon tehtdvini on arvioida tychon liittyva kuormittavuus,
tunnistaa tydssi olevat altisteet ja vaarat seki arvioida vaaran tai hai-
tan merkitys tyontekijan terveydelle. Aktiivinen tyon vaaroista tie-
dottaminen ja vaarojen vilttimiseen opastaminen kuuluvat tyoter-
veyshuollon tehtiviin.

Edelld mainitun lisiksi tyoterveyshuollon tehtivid tyokykya yl-
ldpitdvissd toiminnassa ovat mm. toimiminen asiantuntijana tyoyh-
teisdjen kehittimisessid, neuvonta ja tuki terveellisten elimintapojen
edistimisessd sekd tietojen tuottaminen tyohyvinvoinnin arvioimi-
seksi ja kehittimiskohteiden tunnistamiseksi. Tallaisia tietoja tuotta-
vat mm. tydpaikkaselvitykset, terveystarkastukset seki sairauspoissa-
olo-, tapaturma- ja tyokyvyttomyyseliketilastot.

Tissi oppaassa keskitytidin niihin toimenpiteisiin, jotka tihtiavit
yksittidisen tyontekijin tyokyvyn tukemiseen erityisesti silloin, kun
hinelli jo on jokin sairaus tai muita tyokykya uhkaavia ongelmia.

Pitkdaikaissairaiden ja vajaakuntoisten
tyossa selviytymisen tukeminen

Tyoterveyshuoltolaki asettaa tyoterveyshuollolle useita yksittdisen
tyontekijin tyd- ja toimintakyvyn yllipitoa ja seurantaa seki tyo-
kyvyttomyyden ehkiisemiseen tihtiiviad velvoitteita (taulukko 1).



Tyoterveyshuollon tyokyvyttomyyttd ehkdisevd toiminta kuvataan
tydterveyshuollon toimintasuunnitelmassa. Tyokyvyttomyyden eh-
kaisy kuuluu osana moniin tydterveyshuollon tehtiviin myos silloin,
kun tyoterveyshuoltoon ei sisilly sairaanhoitoa. Niin ollen tyonanta-
jan, yhteistoimintaelinten ja tyterveyshuollon on hyvi sopia, miten
sairauspoissaolojen seuranta toteutetaan.

Taulukko I.Yksilon tyokyvyn tukemiseen ja tyokyvyttomyyden
ehkdisemiseen liittyvid tehtdvid tyoterveyshuoltolain mukaan

e tyontekijoiden terveydentilan seki tyo- ja toimintakyvyn
selvittiminen, arviointi ja seuranta

* tietojen antaminen ja ohjaus tyontekijin terveytti koskevissa
asioissa

* tyopaikkaselvityksiin ja muuhun tyopaikan tuntemukseen
perustuva tyokuormituksen selvittiminen

e toimenpide-ehdotukset tarvittaessa tyon sopeuttamiseksi
tyontekijian edellytyksiin

* toimenpide-ehdotusten tekeminen ja niiden toteutumisen
seuranta

* vajaakuntoisen tyontekijin tydssi selviytymisen seuranta ja
edistiminen

e kuntoutustarpeen selvittiminen

e kuntoutusta koskeva neuvonta

* ohjaaminen liikinnilliseen tai ammatilliseen kuntoutukseen

Yhteistyotd tydterveyshuollon ja tydpaikan vililld tarvitaan silloin,
kun tydjirjestelyt ovat tarpeen tyontekijian terveydentilan vuoksi.

Tyovoiman ikiddntyessd pitkdaikaissairaudet lisdantyvit. Vaikka
useimmat pitkiaikaissairaat ovat tiysin tyokykyisiid, tydoloihin ja tyo-
yhteisdjen toimivuuteen vaikuttamalla voidaan usein helpottaa hei-
dinkin tyossa jaksamistaan ja jopa parantaa sairauksien ennustetta.

Tyolld ja tydolosuhteilla on erityisesti merkitystd tydperiisissi
sairauksissa, joissa tyossi oleva tekijid voi olla aiheuttamassa tai pa-
hentamassa jo olevaa sairautta. Tillaisia sairauksia ei korvata am-
mattitauteina. Tyokykyi haittaavan tekijin vihentimiselld autetaan
tyossi jatkamista. Esimerkkeini tydperiisistd sairauksista ovat mo-
net tuki- ja liikuntaelinsairaudet, jotka pahenevat fyysisesti raskaas-
sa toistotyossi tai hankalissa tydasennoissa seki astma, jota erilaiset
polyt pahentavat.
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2.2

Tyoolojen parantaminen useimmiten koituu myés muiden tyon-
tekijoiden kuin sairastuneen henkilén hyviksi ja vihentdid uusien
sairaustapausten ilmaantumista.

Menettelytavat tyokykyongelmissa

Esimiehet, tydtoverit, tydsuojelu, tydterveyshuolto ja tyontekiji itse
ovat avainasemassa tyokykyd uhkaavien ongelmien havaitsemises-
sa riittivin varhain. TyOpaikalla sovittu toimintamalli mahdollistaa
asioiden viemisen eteenpiin riippumatta siiti, kuka ongelmat ensin
havaitsee.

Tyokykyi uhkaavat ongelmat voivat ilmeti eri alueilla. Ne voi-
vat liittyd terveydentilaan, tychon tai tydympiristdon tai henkilon
selviytymiseen tydssi. Joskus ongelmat liittyvit tyoyhteisoon tai eld-
mintilanteeseen. Usein ongelmat ovat sidoksissa keskenain. Ongel-
mien tunnistaminen on tirkedi oikean ratkaisun etsimiseksi. Jos on-
gelma ei ole liaketieteellinen, sitd ei voida myoskian ratkaista ladke-
tieteen keinoin (kuva 2).

Tyoterveyshuolto voi havaita tydkykyongelmia erilaisten kontak-
tien mm. terveystarkastusten yhteydessi. Ne voivat ilmetd sairaus-
poissaoloina, oireiluina tai toistuvina kiynteini. Tyoterveyshuollon
tulisi kiinnittda huomiota terveyteen ja tyokykyyn sekid mahdollisuu-
teen vaikuttaa niihin jokaisen kidynnin yhteydessa.

Kuva 2.Tyokykyongelmia tyéssd ja niiden hoito
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Lihde: Antti-Poika 2006¢



Ongelman havaitseminen

Ensimmaiiset merkit tyokyvyn heikkenemisesti voivat tulla esiin
henkilén omien havaintojen lisiksi tydpaikalla mm. kehityskeskuste-
luissa, esimiehen tai tydtovereiden havaintojen perusteella tai tydter-
veyshuollossa (taulukko 2).

Taulukko 2. Esimerkkeja tyokyvyn heikkenemisen hdlytysmerkeista

Tyoterveyshuollon havainnot  Sairauspoissaolot

* terveystarkastukset e pitki sairauspoissaolo
e pitkiaikaissairaus * toistuvat lyhyet

e oireilu e tiettyihin diagnooseihin
* toistuvat kiynnit liittyvit

e tiettyyn tyoaikaan liittyvit

Esimiehen havainnot Paihdeongelmat
* kehityskeskustelu e krapulapiivit
e alentunut tydsuoritus * tdiden laiminlyonti
* muutos kiyttaytymisessi * piihtyneeni tyossi

e asiakasvalitukset

Lihde: Antti-Poika 2006b, mukailtu

Ongelman selvittely

Tyopaikalla havaitun ongelman laatua tyopaikkaan liittyvien olosuh-
teiden kannalta selvitetiin esimiehen ja alaisen keskustelussa niin
pitkille kuin se on mahdollista (kuva 3) ottaen kuitenkin huomi-
oon, ettd tyontekijan terveydentilaa koskevat tiedot ovat aina luot-
tamuksellisia. Yksityisyyden suojasta tyoelimissi annetussa laissa
(759/2004) siidetiin siitd, mitd ja milld edellytyksilld tyénantaja saa
kasitelld tyontekijan terveydentilaa koskevia tietoja. (ks. Luku 4.2.
Tietosuoja periaatteet)
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Kuva 3. Ongelman selvittely ja ratkaisu

Ongel Tyohon
ngelma . L
8¢ Keskustelu esimiehen liittyvien
havaittu —> y———> Imi
tyopaikalla kanssa ei terveys- ongeimien
yoP ongelmaa ratkaisu
mahdollinen ’ Keskustelu esimiehen kanssa
terveys-
ongelma f ei terveysongelmaa
Ongelma
havaittu Selvittelykaynti - -
tydterveys- P tysterveyshuollossa -)'Jatkoselwttelyt H Yhteisneuvottelut ‘
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huollossa

vain
terveyspngelma

Y

Tyohon ja
terveyteen tai
eldmintilanteeseen
liittyvat ratkaisut

Ladke-
tieteelliset

ratkaisut Ammatillinen

kuntoutus

Lihde: Antti-Poika 2006b

Tyoterveyshuollon selvittelyji ei tarvita, jos ongelman syyksi paljas-
tuu selvisti itse tyohon liittyvit syy, esimerkiksi puutteellinen osaa-
minen tai tyytymittomyys tyohon tai urakehitykseen. Esimies ke-
hottaa tyontekijai kidintymain tydterveyshuollon puoleen jos syntyy
epiily terveysongelmasta tai ongelman syy jai epiaselviksi.

Esimiehen ja tyontekijan vilisissi keskusteluissa on tirkedi olla
avoin. Esimiehen on hyvi kertoa tydntekijille, ettid hin antaa tyo-
oloihin ja tydolosuhteisiin liittyvit omat tietonsa tydterveyshuollon
kayttoon. Niin tyontekija tietds, ettd tydterveyshuolto on tietoinen
tydnantajan nikokulmasta, jolloin tyéterveyshuollon on helpompi ot-
taa ongelmat avoimesti puheeksi. Jos tyontekija on tuonut tydnanta-
jalle tyokykyidin koskevan muun kuin tydterveyshuollosta saamansa
laskirintodistuksen tai lausunnon, tyénantaja saa luovuttaa tillaisen
todistuksen tyoterveyshuollolle, ellei tyontekija ole kieltinyt sen luo-
vuttamista. Avoimuutta voi lisitd myos siten, ettd esimies varaa tyon-
tekijille ajan tydterveyshuoltoon tydntekijin lidsni ollessa ja samalla
selittdd, mistd on kyse, tai ettd esimies antaa kirjallisen lihetteen avoi-
messa kuoressa tyontekijin toimitettavaksi tyoterveyshuoltoon.

Tyokykyongelmissa on suositeltavaa sopia tydterveyshuoltoon eri-
tyinen selvittelykiynti, jolle varataan tavallista vastaanottokiayntid pi-
dempi aika. Mahdollisia jatkoselvittelyji tyoterveyshuollossa voivat
olla mm. diagnostiset tutkimukset, tydpaikkakiynti tai lihete muu-
alle tutkimuksiin.



Tyontekijan tyo- ja toimintakyvyn selvittiminen kuuluu tyoter-
veyshuoltolain mukaan tydterveyshuollon tehtiviin. Tyontekijin
tyo- ja toimintakykyd selvitettiessi tyoterveyslddkarilla on mahdolli-
suus tehdai tarvittavat tutkimukset ja konsultoida erikoislidikareiti tai
muita asiantuntijoita hoitoon ja kuntoutukseen ohjaamisessa.

Tyopaikalla on syyta varautua siihen, etti jatkoselvityksiin kuluu
aikaa. Selvittelyn perusteella voidaan piitya siihenkin, ettd ongel-
ma liittyy osaamiseen tai tyytymittdmyyteen tydssi, jolloin tyoter-
veyshuollon jatkotutkimuksia ei tarvita, ja asia palautuu esimiehen ja
tyontekijian viliseksi asiaksi.

Useimmat tyokykyyn liittyvit ongelmat edellyttivit tyontekijin,
esimiehen ja tydterveyshuollon yhteistyota. Tyoterveyshuollon aloit-
teesta tapahtuvat neuvottelut voivat tapahtua vain tyontekijin suos-
tumuksella tietosuojaa loukkaamatta.

Tyokykyyn liittyvissd ongelmatilanteissa hyva lihtokohta on yh-
teisneuvottelu (tyontekiji-tyonantaja-tydterveyshuolto), johon tyon-
tekijin antamalla suostumuksella tarvittaessa voivat osallistua myés
tyosuojeluvaltuutettu, luottamusmies tai henkildstohallinnon edus-
taja. Neuvottelussa tulee kisitelld vain tydssi selviytymisti ja sithen
liittyvii asioita, mutta ei sairauksia tai terveydentilaan liittyvii luot-
tamuksellisia tietoja. Neuvottelussa kaikki osapuolet kuulevat, miti
on havaittu, miti on sovittu ja milloin asiaan palataan.

Vaikeiden asioiden puheeksi ottaminen

Palautteen antaminen ja erityisesti vaikeiden asioiden puheeksi otta-
minen vaatii tietoista toimintaa. Ilman sitid syntyy helposti ongelmi-
en vilttamisen kulttuuri. Tyopaikalla tulisi tuoda selvisti esille, ettd
ongelmien puheeksi ottaminen on kaikkien etu. Kyse on tyotekijin
auttamisesta ja vilittimisesti ja myos esimiehen velvollisuudesta sel-
vittdi ja ratkaista ongelmia.

Jotkut toimijat ovat julkaisseet ohjeita puheeksi ottamisesta esi-
merkiksi Helsingin kaupungin tyoterveyskeskus. Usein tarvitaan
myos erityistd koulutusta ja harjoitusta.

Helsingin kaupungin mallin perusajatus on kuvassa 4. Ohjeet esi-
miehille pahkinikuoressa ovat:

e Sinulla on esimieheni oikeus ja velvollisuus puuttua tyonte-

kijin tyokyvyn heikkenemiseen

* Puuttumalla osoitat huolestumisesi ja vilittimisesi tyonteki-

jastd

* Varaa keskustelulle rauhallinen aika ja paikka

e Kisitelkdd tyon tekemiseen liittyvid ongelmia konkreettisin

esimerkein
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¢ Keskustelun painopiste on siini, kuinka jatketaan eteenpiin

e Sopikaa yhdessi mitd, miksi, kenelle ja kuinka asiasta puhu-
taan

¢ Antakaa tyoyhteisélle mahdollisuus olla mukana tyckyvyn
tukemisessa

® Muista, ettd timin piivin jaksaja voi olla huomispiivan avun
tarvitsija

Asia on syytd aina ottaa puheeksi kahden kesken. Keskustelua var-
ten varataan riittivisti aikaa ja muilta tydasioilta rauhoitettu paikka,
jossa puhelin on suljettuna. Keskustelussa pyritiin mahdollisimman
suoraan ja avoimeen keskusteluun.

Kuva 4. Esimiehen ja tyontekijdn toiminta tyokyvyn parantamiseksi

Tyontekija

Havaitsee merkkejd Kokee tyokykynsd
tyokyvyn alenemisesta ja heikentyneen ja
ottaa asian puheeksi ottaa asian puheeksi

l l
Jasentdkaa tyokykyongelmaa
|
Kuvatkaa toivottu tyokyky
|
Madrittakaa tarpeelliset muutokset
I
Valitkaa toimenpiteet

|
Sopikaa tyokyvyn kehittimisesta

Toimikaa sopimuksen mukaan

Seuratkaa sopimuksen toteutumista ja
arvioikaa tyokyvyn kehitysta

! l

Tyokyky ei kohentunut. \ Tyontekijan kohentunut \

Tilanteen uudelleenarviointi tyokyky ja hyvinvointi.

Lihde: Helsingin kaupungin tyoterveyskeskus 2004, mukailtu.

—24-



Ratkaisuvaihtoehtoja

Kun sairaus tai muuten alentunut suorituskyky vaikuttaa tyoky-
kyyn, keinoja tyokyvyn sailyttimiseen voivat olla
e miiriaikaiset tai pysyvit tydjirjestelyt
® ergonomian parantaminen
* sopivammat tyovilineet
e tyon uudelleen organisointi
e tyodkierto
e ammatillinen kuntoutus (uudelleensijoitus uusiin tehtiviin
entiselle tyopaikalle tai uudelle tyopaikalle, uudelleenkou-
lutus)
e osatyokyvyttomyyselike

Monesti pienet muutokset tydtehtiviin riittivit ja ovat usein toteu-
tettavissa pienemmillikin tyopaikoilla, joilla varsinaiset uudelleensi-
joitusmahdollisuudet ovat rajallisia. Uudelleensijoitustoimintaa var-
ten tulee olla suunnitelma. Eriilli isommilla tyopaikoilla on erityisii
uudelleensijoitusryhmii, mutta asioita voidaan kisitelldi myos kevy-
emmilli organisaatiolla. Joillakin tydpaikoilla, joissa uudelleensijoi-
tustoiminta on hyvin aktiivista, on tehty ratkaisuja, joilla uudelleen-
sijoittavan tydyksikon kustannusvastuuta voidaan siirtymisvaiheessa
vihentda. Aktiivisesti kuntoutujia vastaanottavien yksikoiden tyoyh-
teisot ja esimiehet saattavat tarvita myds muunlaista tukea, jossa tyo-
terveyshuoltokin voi osaltaan olla avuksi.

Mikili ongelmat liittyvit tydsuoritukseen tai osaamiseen, tydter-
veyshuolto pyrkii koordinoimaan niin, etti eri mahdollisuudet ongel-
mien ratkaisemisessa tulevat kiytetyksi. Jos terveys ei ole ongelma,
ratkaisuja voivat olla mm. tyon uudelleen organisointi, koulutus, ura-
suunnittelu, tyokierto tai tehtivien vaihto.

Tydyhteisoon liittyvat ongelmat edellyttivit usein laajempaa
tydyhteison tutkimista ja erillistd suunnitelmaa tyoyhteison kehitta-
miseksi. Vastuut selvityksesti ja jatkotoimista vaihtelevat tilanteen
mukaan ja riippuvat toisaalta yrityksen, toisaalta tyterveyshuollon
voimavaroista ja osaamisesta. Kun tydyhteisdongelmat tulevat esiin
yksittiisen tyontekijin ongelman yhteydessi, tietosuojaan tulee kiin-
nittia erityistd huomiota. Asian esille tuoneen tyontekijian harkitusta
tahdonilmaisusta riippuu, kuinka suoraviivaisesti asiassa edetiin.

Tyossi esiin tulevien vaikeuksien takana saattaa olla myos ongel-
mallinen elimintilanne, joka sitoo tyontekijan voimavaroja. Tyon-
tekijan elimintilanteeseen tydterveyshuolto tai esimies ei voi vai-
kuttaa, mutta tilanteen aiheuttamaa rasitusta voidaan vihentii. Tyo-
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terveyshuolto voi auttaa kuuntelemalla ja joskus neuvomalla oikean
avun piiriin. Joskus osa-aikaelike 58 vuotta tiyttineelle tai vuorot-
teluvapaa voi olla sopivin ratkaisu. Esimies voi auttaa jarjestelemalla
toiti tilapiisesti. Ymmairtiviinen tyoyhteiso voi olla tukena elimin-
tilanteen ongelmissa. Timi kuitenkin edellyttis, ettd tyontekiji itse
on halukas kertomaan ongelmistaan tyopaikalla.

Pdihdeongelmien ennaltaehkaiisy, pdihdeasioiden kasittely ja
hoitoonohjauksesta tyopaikoilla

-26-

Tavoitteena on piihteetdn tyopaikka parantamalla ja selkeyttimalla
piihdeongelmien kisittelyi ja hoitoa tyopaikoilla. Tyopaikkojen tu-
lisi yhteisesti luoda ja vahvistaa omia piihteiden kiyton ehkiisyyn ja
kayttoon liittyvia toimintatapoja. Erityisesti tulee korostaa ennalta-
ehkiisevii toimintaa eli puuttumista piihteiden kiyttéon mahdolli-
simman varhaisessa vaiheessa.

Tyoeldamaissa tulee kiinnittid huomiota paihteiden kayton haitalli-
suuteen seki tuoda esiin asioita ja ratkaisumalleja, jotka voisivat olla
apuna tyopaikkakohtaisia toimintatapoja luotaessa.

Ennalta ehkiisevi toiminta tukee tydpaikoilla yhteisesti tehtivai
tyoturvallisuustyoti. Tissid keskeisti on tiedottaminen ja koulutus
paihdeasioissa sekd ongelmakiyttoon puuttuminen mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa. Tiedottaminen ja koulutus koskevat alkoholin
kiyton haittoja, kiyton ja ongelmien tunnistamista, kiyttéon puut-
tumista sekd hoitoonohjausmahdollisuuksia. Koko tydyhteison tulee
sitoutua paihteettomiin tyokulttuuriin, eiki hyviksyi piilottelua, sa-
lailua tai vihittelyi. Tydterveyshuollolla on lakiin perustuva ennalta
ehkiisevin toiminnan tehtiva. Seki terveystarkastusten etti sairaan-
hoidon yhteydessi piihdeasioiden esiin ottaminen ja kasittely tulisi
olla rutiinitoimintaa.

Piihdeasioiden kisittelyssi, piihteiden kiytosti aiheutuvien hait-
tojen ehkiisemiseksi ja hoitamiseksi, viirinkidyton tunnistaminen on
valttimatonti. Vadrinkdytto voi ilmeti eri tavoin, ja tilanteen tunnis-
tamisessa ja asiaan puuttumisessa seki esimiehilld, tyotovereilla etti
tyoterveyshuollolla tulee olla yhteisesti sovitut ohjeet ja vastuut.

Hoitoon hakeutuminen ja hoitoon ohjaus
Piihdeongelman omaehtoinen tunnistaminen ja hoitoon hakeutumi-
nen edistivit hoidon tuloksellisuutta. Tydyhteison jasenten, tyoto-



vereiden ja esimiesten tulee kannustaa piihdeongelmaista hakeutu-
maan hoitoon. Ensisijaisena tavoitteena on kannustaa oma-aloittee-
seen ja vapaaehtoiseen hoitoon hakeutumiseen.

Hoitoon hakeutumista ja hoitoon ohjausta varten tydpaikalla tu-
lee olla tieto kiytettivissi olevista hoitopaikoista ja -muodoista. Jos
tyopaikalla on paihdeyhdyshenkils, hin voi huolehtia my6s hoitoon
ohjaamisen kiytinnon jirjestelyist.

Hoidon tavoitteena on piihdeongelmasta parantuminen, tervey-
den ja tyokyvyn siilyttiminen, mahdollisimman hyvin terveydelli-
sen ja sosiaalisen tilan saavuttaminen, tydssi kiynnin vakiintuminen,
epiasiallisten poissaolojen viheneminen ja omien sekid myos perhe-
asioiden kuntoon saaminen.

Hoitoonohjauksen ja hoidon toteutus

Mikili paihdeongelmainen ei oma-aloitteisesti hakeudu hoitoon,
tyopaikalla tulee ryhtyi toimenpiteisiin piihdeongelmaisen hoitoo-
nohjauksessa. Tilléin sovitaan tydterveyshuollon roolista, hoidon
edistymisen seurannasta ja raportoinnista. Hoitoon ohjaaminen voi
tapahtua myos tyoterveyshuollon aloitteesta.

Mikili hoitoonohjaus on tapahtunut tydnantajan aloitteesta, hoi-
toonohjauksesta olisi hyva tehdi ko. osapuolille jaettava kirjallinen
hoitoonohjaussopimus, johon merkitiin hoitopaikka, hoitoaika ja
seurantatavat. Hoitoonohjaussopimuksella, hoitoon suostumisella ja
tuloksellisella hoidolla tihditian tydsuhteen jatkumiseen. Tietoa ja
tyokaluja alkoholiasioiden ymmairtimiseen tydpaikoilla 16ytyy netti-
sivuilta www.huugo.fi.
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Tietoa tyopaikalle
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Esimies voi pyytdd tyontekijiltd selvitystd tdman tyokyvystad, jos
hianellda on syytd epiilld tyontekijan tyokyvyn alentuneen siind
maarin, ettd tyon suorittaminen turvallisesti ja terveellisesti on
heikentynyt olennaisesti. Jos tyontekija osoittautuu kykenematto-
maksi tyohonsd, tydnantajan tulee ennen tydsuhteen paattamista
selvittaa, voidaanko tyontekija sijoittaa tai kouluttaa johonkin ha-
nelle sopivaan tarjolla olevaan muuhun tyéhon.
Tyokykyongelmia kasiteltdessa joudutaan usein arkaluontei-
selle alueelle, eika esimiehilla aina luonnostaan ole valmiuksia toi-
mia vaikeissa tilanteissa. Asioiden rakentava puheeksi ottaminen
edellyttdd usein koulutusta ja valmennusta. Esimiehet tarvitsevat
usein my6s muuta tukea, esimerkiksi tyénohjausta tai tilaisuuksia
jakaa tuntemuksiaan muiden esimiesten kanssa.
da tyoterveyshuollon arvio tyonsd kuormittavuudesta, jos han
epdilee saavansa ty6std oireita tai tyon pahentavan hinen sairaut-
taan. Tyontekijan tulee tilloin kddntyd tydnantajan, kdytdnnossa
lahimmén esimiehen puoleen, jonka kanssa yhdessd selvitetdan
tilanteeseen johtaneita tekijoitd ja etsitadn niihin ratkaisuja. Tyo-
terveyshuolto arvioi pyynnosta selvityksen tarpeen ja tekee ar-
vion perusteella ehdotuksen terveyshaittojen vahentamiseksi tai
poistamiseksi. Tyénantajalla on ty6turvallisuuslain perusteella vel-
vollisuus ryhtyd toimenpiteisiin kuormittumisen viahentamiseksi
kaytettavissa olevin keinoin.



Tietoa tyoterveyshuollolle

Tyokykyongelmissa on suositeltavaa sopia tydterveyshuoltoon
erityinen selvittelykdynti, jolle varataan tavallista vastaanottokayn-
tida pidempi aika. Selvittelykdaynnilla tyoterveyshoitaja tai tyoter-
veysladkari keskustelee tyontekijan kanssa. Myds tyoterveyspsy-
kologin arvio tai tyofysioterapeutin toimintakykyselvitys voi olla
hyodyllinen.
Mahdollisen tyokykyongelman jatkoselvityksia voivat olla mm.:
e tyoterveyshuollossa tehtdvit tutkimukset
diagnostiset tutkimukset
sairauden tyoperdisyyden selvittdiminen
tyOrajoitteiden selvittaminen
hoito- ja kuntoutusmahdollisuuksien selvittaminen
e perehtyminen terveydentilasta aikaisemmin kertyneeseen
dokumentaatioon
e tyopaikkakaynti
¢ ulkopuoliset lisatutkimukset ja selvitykset, mm.
erikoisladkari- tai muu asiantuntijakonsultaatiot
lahete erikoissairaanhoitoon
ulkopuoliset tai Kelan tydkyvyn arviointitutkimukset
Kelan kuntoutustarveselvitys tai kuntoutustutkimukset

Lahetettdessa tyontekijoitd tutkimuksiin tyoterveyshuollon ulko-
puolelle hyvdt yhteistyokanavat ja joustavat konsultaatiomenette-
lyt erikoissairaanhoitoon ja kuntoutukseen ovat tirkedt. Konsul-
taatiopyynnossa tulee olla selvd kysymyksenasettelu liian laajojen
ja pitkittyvien tutkimusten vilttamiseksi. (Ks. my&s sairauspoissa-
olojen pitkittymisen ehkdiseminen.)
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2.3
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Sairauspoissaolokdytannot

Edellytykseni sairauspoissaolojen hallinnalle on, etti poissaoloja seu-
rataan kattavasti, kaikki osapuolet tuntevat vastuunsa ja osaavat teh-
tdvinsi ja ettd tiedonkulusta ja tietojen kasittelystd on sovittu niin,
etti asiat tulevat sujuvasti hoidetuiksi tietosuojaa rikkomatta.

Tyoterveyshuollon tehtivini on seurata ja varmistaa, ettid usein
tai pitkddn sairauslomalla olleen tyontekijan sairauden hoidossa ja
kuntoutuksessa on riittivissi mairin huomioitu tydssi selviytymi-
nen ja tyohon palaaminen. Lisiksi tydterveyshuolto voi tehdi tyoky-
vyn pikaiseksi palauttamiseksi tarvittavia ehdotuksia toimenpiteiksi
tyopaikalla.

Tyoterveyshuolto voi tehdid osuutensa vain, jos tieto sairauspois-
saoloista tulee tydterveyshuoltoon silloinkin, kun poissaolotodistus
kirjoitetaan tyoterveyshuollon ulkopuolella. Tiedonkulkuun liittyvit
menettelytavat ovat asioita, joista on yhteisesti sovittava. Yksityisyy-
den suojasta tyoelimissa annetun lain mukaan tyonantajalla on oi-
keus toimittaa tiedot sairauspoissaoloista tyoterveyshuoltoon, ellei
tyontekiji sitd kielld. Tiedon saanti on erityisen tirkeii silloin, kun
sairauspoissaolo pitkittyy. (Ks. myos luku Sairauspoissaolojen pitkit-
tymisen ehkiiseminen).

Tyoterveyshuollolla ei ole oikeutta oma-aloitteisesti ilman tyon-
tekijin suostumusta ottaa yhteytti tydnantajaan, vaikka sielld huoles-
tuttaisiin tyontekijin toistuvista poissaoloista ja niiden mahdollisista
taustatekijoistd (esim. epiily piihteiden viirinkiytostd). Sen sijaan
esimiehelld on mahdollisuus puuttua tilanteeseen ja tarvittaessa oh-
jata tyontekiji tyoterveyshuoltoon.

Jos tydnantaja joutuu hankkimaan eri paikkakunnilla tyterveys-
palvelut useilta palveluntuottajilta, keskitetty poissaoloseuranta hen-
kilostohallinnossa ja yhdelld ns. piatyoterveysasemalla voi olla ainoa
mahdollisuus hallita sairauspoissaolojen seurantaa. PiitySterveysase-
ma voi talléin tehda aloitteen paikallisessa tyoterveysyksikossi tehti-
vistd toimista toimintamallissa sovitulla tavalla.

Jos tydterveyshuoltoon ei sisilly sairaanhoitoa, tydnantajan suo-
rittama jirjestelmillinen sairauspoissaolojen seuranta lienee ainoa
mahdollisuus poissaolojen hallitsemiseksi. Tilloin esimiehilti ja hen-
kilostohallinnolta edellytetiin erityistd aktiivisuutta tyontekijoiden
tyokykyongelmien varhaiseksi havaitsemiseksi.



Poissaolojen seuranta

Poissaolotilastojen kaytto

Sairauspoissaoloja seuraamalla saadaan kuva henkilston sairastavuu-
desta. Tilastojen avulla voidaan verrata eroja saman tyopaikan eri yk-
sikdiden vililld, havaita muutokset tyokyvyttomyydessi eri aikoina
ja saada tietoa tyokykyid edistivien toimenpiteiden tarpeesta ja vai-
kuttavuudesta Yksityissektorin tydpaikat voivat saada vertailutietoja
Elinkeinoelimin keskusliitosta (www.EK.fi). Tyoministerion julkai-
semaan tyoolobarometriin sisiltyy tilastotietoa sairauspoissaoloista
(www.mol.fi).

Seurattavia muuttujia voivat olla mm. poissaolojaksojen maara,
sairauspoissaoloprosentti (sairauspoissaoloajan suhde teoreettiseen
siannolliseen tydaikaan), poissaolojen toistuvuus ja poissaolon kes-
kimdirdinen pituus. Ndmi saadaan luotettavimmin henkildstohallin-
non ohjelmasta, jossa on reaaliaikaiset tiedot henkiléston lukumaii-
risti, tydajoista ja tydajan kiytosti sekid palkanmaksuista.

Sairauspoissaolotilastojen tulkinnassa on hyvi kayttiaa tyoter-
veyshuollon asiantuntija-apua. Tyoterveyshuolto tiydentiid henki-
l6stohallinnon seurantaa lisdaamailld tietoihin diagnoosiryhmiit, jol-
loin tilastoista ilmenee myds poissaolojen piiasialliset syyt. Katta-
vaa seurantaa varten tarvitaan tyoterveyshuoltoon tiedot kaikista
poissaoloista eli my6s oman tydterveyshuollon ulkopuolelta kirjoi-
tetut todistukset ja tyontekijin oman ilmoituksen varaan jidineet
lyhyet poissaolot.

Jos kiytossid on kattavat tiedot henkildston sairauspoissaoloista,
tyoterveyshuolto voi seurata siinnéllisin viliajoin niiden henkil®i-
den sairauksia ja tyokyvyttdmyyssyiti, jotka ovat olleet pitkihkolld
sairauslomalla tai joilla on toistuvia sairauspoissaoloja. Useimmissa
tyoterveyshuollon tietojirjestelmissi on mahdollista miiritelld seka
seuranta-aika ettd hakukriteereini kiytettivi poissaolopidivien ja -
kertojen lukumiiri. Jos tyontekijilli on paljon sairauspoissaoloja,
tyoterveyshuolto voi kutsua henkilon terveydentilan selvittelyyn ja/
tai tarvittavan hoidon tai kuntoutuksen jirjestimiseen.

Muu poissaoloseuranta

Pienissi yrityksissi tai yksikoissid sairauspoissaolotilastojen seuranta-
mahdollisuudet ovat rajalliset. Miti pienempi yksikko, sitd herkempi
tilasto on satunnaisille vaihteluille. Vaihteluja kannattaa analysoida
ja selvittidi niiden taustalla olevat syyt. On myds muistettava, etti jos
henkildstomairiltiin pienen yksikon tilastoja kisitellddn yrityksessi
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muualla kuin salassapitovelvollisten henkiléiden kesken, tilastoista
voidaan tunnistaa yksittiiset henkil6t, mikid on luvatonta ja tietosuo-
jasaannosten vastaista.

Halytysrajat

Tyopaikan ja tyoterveyshuollon vilisessa yhteistyon toimintamallis-
sa on hyvi sopia, minkilaisissa tilanteissa asioihin puututaan eli ns.
hilytysrajat. Yhteiset pelisiinnot vihentivit vaaraa, etti esimiehen
puuttuminen poissaoloihin koetaan henkilokohtaiseksi loukkauksek-
si tai vahtimiseksi. Esimerkkeji hilytysrajoista on taulukossa 4.

Taulukko 4. Esimerkkejd sairauspoissaolojen hdlytysrajoista

e Pitki sairauspoissaolo esim. yli 30 vrk yhtdjaksoinen
sairauspoissaolo

esim. yli 30 vrk sairauspoissaolo
kumulatiivisesti 12 kk:n aikana

e Toistuvat lyhyet esim. yli kolme 1-3 piivin
sairauspoissaolot sairauspoissaoloa 4 kk:n aikana
> 10 piivin poissaolo

esim. kolme viikonloppuun
rajoittuvaa 1 pv:n poissaoloa
kuuden kk:n aikana

e Tiettyihin diagnooseihin Tyoterveyshuollon arvion
esim. mielenterveys- tai mukaan
tuki- ja liikuntaelin-
sairauksiin liittyvit
poissaolot

¢ Episuhta diagnoosin ja
sairauslomien miirin
tai pituuden vililla

e Tiettyyn vuorokiertoon

liittyvit poissaolot

Lihde: Antti-Poika 2006b
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Sairauspoissaolotodistukset

Yleisin syy tyontekijan poissaoloon tydsti on sairaus tai tapaturma.
Tyontekijin oikeus palkalliseen sairauspoissaoloon perustuu tydso-
pimuslain siiddoksiin ja eri alojen tyo- ja virkaehtosopimuksiin. Yk-
sityiskohdista voidaan sopia myos tydpaikkakohtaisesti. Tyontekijal-
13 on oikeus jididi pois tyostd, jos hin on sairauden tai tapaturman
vuoksi tyokyvyton.

Sairausajan palkan maksamisen edellytykseni on, ettd tyontekija
esittid tyokyvyttomyydestiin tyonantajan hyviksymin selvityksen,
tavallisesti lddkarintodistuksen. Tyonantaja voi edellyttad laakirinto-
distusta kaikissa tyokyvyttomyystapauksissa. Vaadittavan selvityksen
ei kuitenkaan tarvitse kaikissa tapauksissa olla lidkirintodistus, vaan
myos muu luotettava selvitys voi riittda. Lisiksi on erilaisia tydpaik-
kakohtaisia kiytintoji, joissa voidaan sopia, missi laajuudessa hyvik-
sytiin tyoterveyshoitajan tai sairaanhoitajan kirjoittama sairauspois-
saolotodistus.

Joissakin tyopaikoissa ei edellyteta laikirintodistusta enintdin
kolmen piivin sairauspoissaoloista. Tillainen kiytintd perustuu tyo-
paikkakohtaisiin, tydnantajan hyviaksymiin ratkaisuihin. On myos to-
dettu, ettd omaan arvioon perustuvat poissaolot ovat joissakin tilan-
teissa lyhyempia kuin lddkirinlausuntoon perustuvat.

Sairaudesta johtuvan tyokyvyttomyyden aiheuttaman ansionme-
netyksen korvaamiseksi tyontekijalld on oikeus sairausvakuutuslain
nojalla myonnettiviin piivirahaan, jota kuitenkaan ei makseta tyo-
kyvyttomyyden alkamispaivilti eikd yhdeksaltd sitd seuraavalta arki-
paiviltd. Tapaturmissa paiviarahan maksaa tapaturmavakuutusyhtio,
jos tyokyvyttomyys kestdd tapaturmapiivin lisiksi vihintiin kol-
me piivii. Tydnantajalla, joka on maksanut tyontekijille sairausajan
palkkaa vakuutusjirjestelmien karenssipdivien yli menevilti ajalta,
on oikeus saada tydntekijille muutoin maksettava sosiaalivakuutus-
perusteinen piiviraha.

Laissa yksityisyyden suojasta tydelimissi (759/2004) on siin-
noksid tyonantajan tai timin edustajan oikeudesta kisitelld tyonte-
kijan terveydentilaa koskevia tietoja. Sdinnokset ovat ehdottomia ja
niiden rikkominen on sididetty rangaistavaksi.

Terveydentilaa koskevia tietoja saavat kisitelld vain ne henkilét,
jotka niiden tietojen perusteella valmistelevat tai tekevit tydsuhdet-
ta koskevia paitoksia taikka panevat niitd toimeen. Tyénantajan on
nimettivi nimi henkil6t ja miriteltivi tehtivit, joihin sisiltyy ter-
veydentilaa koskevien tietojen kisittelyi. Tietoja kisittelevit henkil6t
eivit saa ilmaista niiti tietoja sivulliselle tydsuhteen aikana eivitka
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sen paittymisen jilkeen. Tydnantajan on siilytettivi hallussaan ole-
vat tyontekijin terveydentilaa koskevat tiedot erilliin muista tyén-
antajan keraamistd henkilotiedoista. Tama vaatimus koskee my®s sel-
laisia henkildstohallintoja, jotka tydnantaja on ulkoistunut.

Tyonantaja saa luovuttaa lidkirintodistuksen tyoterveyshuollon
palvelujen tuottajalle, jollei tyontekiji ole kieltinyt luovuttamista.
Timia mahdollistaa kattavamman poissaolojen seurannan tydterveys-
huollossa.

Tietoa tyoterveyshuoliolle ja

tyoterveyslaakarille
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Tyokyvyttomyyden ja sairauspoissaolon
tarpeen arviointi

Sairaus- ja tapaturmaperusteisella tyokyvyttomyydelld tarkoitetaan
tilannetta, jossa sairauden tai tapaturman aiheuttama tyokyvyn
heikkeneminen on siind maarin tyokykya rajoittavaa, etti ns. jaljella

olevalla tyokyvylla ei selvid tyostddn

Poissaolo on ladketieteellisesti arvioiden tarpeen seuraavissa
tilanteissa:

® sairausoireiden selvittamiseksi

® sairaus estdd tyonteon

¢ sairauden hoidon onnistumiseksi

® sairaus pahentuisi tyossa

¢ sairauden paraneminen hidastuisi tyossa

¢ sairauden aiheuttama tySkyvyn alentuma lisdisi

tapaturmariskia
e tydssdolo aiheuttaisi muille selvan sairastumisvaaran

(mm. tartuntavaaran).

Naissakin tilanteissa poissaolon kesto on ratkaistava tapauskohtai-
sesti.Jos tyoolotpahentavatsairautta,poissaolo ontarpeen.joissakin
tilanteissa hoidon ja kuntoutuksen kannalta olisi parempi olla tyos-
s3, jos tyotd voi muokata niin, ettd haitalliset tyévaiheet poistuvat.
(Ks. myos luku Miksi sairauspoissaolojen hallintaa tarvitaan).



Sairausloman tarvetta ja kestoa arvioitaessa on otettava huomi-
oon paitsi sairauden tila ja hoito, myds tyén luonne ja mahdollisuu-
det tydon muokkaamiseen tai tyotehtdvien vaihtoon sekd muut mm.
sosiaaliset seikat, joilla saattaa olla merkitysti sairausloman hyodyl-
lisyydelle tai haitallisuudelle.

Sairauslomasta padtettdessa olisi pohdittava, miten ja milloin
tyohon paluusta neuvotellaan. Keskustelu tyéhon paluusta on osa
hoitoa. Potilaan oma kisitys tyokyvyn palautumisesta sairauslo-
man aikana on syytd selvittdd samoin kuin hanen arvionsa tyon
vaikutuksesta sairauteen. Vaarinkasitykset on syyta oikaista, po-
tilasta on rohkaistava, mutta samalla on vaikutettava tarvittaviin
muutoksiin tyossa.

Jos potilas on halukas tyokyvyttomyyden jatkuessa kokeile-
maan osasairauspaivirahaa ja sen mahdollistavaa osa-aikaty6ta, on
talléin arvioitava, mahdollistavatko tyontekijan terveydentila, toi-
mintakyky ja toipumisennuste osittaisen tyéhodn paluun, kun niita
verrataan tyotehtavien ja tydolosuhteiden asettamiin vaatimuksiin.
Ty6nantajalta on my6s selvitettdiva mahdollisuudet osa-aikaiseen
tyohon. Osasairauspaivarahalle siirtymisen tulee tapahtua aina si-
ten, ettei se vaaranna potilaan terveytti tai toipumista.

Ladkarin tehtdvdana on arvioida, onko poissaolo tarpeen poti-
laan sairauden tai hoidon vuoksi. Ladkarin nakékulmasta nopean
tyohon paluun perustana on, ettd monissa tilanteissa tyé on kun-

toutumisen kannalta parempi kuin sairausloma.

Sairausloman arviointitilanteissa ladkarin on otettava kantaa

seuraaviin asioihin:

I. sairauden laatu (diagnoosi)

2. alentaako sairaus toimintakykya siinda maarin, ettd potilaan
tyokyky on alentunut hianen tyonsda vaatimuksiin ndhden,
sekd minkalaisiin tyotehtaviin potilas ei kykene ja mihin
kykenee

3. yhdessa potilaan kanssa sairauslomasta aiheutuvat hyodyt ja
haitat sekd toiminta (esim. hoito ja aktiiviset toimenpiteet
kuntoutumisen edistamiseksi) sairauspoissaolon aikana

4. lisatutkimusten, hoidon, tydpaikkakaynnin, tydbmuutosten ja
kuntoutuksen tarve (sairausloman aikana)

5. sairauspoissaolon kesto ja viliarviointien ajankohdat
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6. sairauslomalta tyohon paluuseen mahdollisesti tarvittavat
tyojarjestelyt ((ks. myos luku Sairauspoissaolojen pitkitty-
misen ehkdiseminen)

7. tarvittaessa arvio siitd, mahdollistaako potilaan terveydenti-
la osasairauspdivarahalle siirtymisen.

Sairauspoissaolon syynd on aina oltava diagnosoitu sairaus tai
tapaturma. Sairausvakuutuslain (1224/2004) mukaan tyokyvyt-
tomyydelld tarkoitetaan sellaista sairaudesta johtuvaa tilaa, jonka
kestdessa vakuutettu (henkild) on sairauden edelleen jatkuessa
kykenematon tekemain tavallista tyOtddn tai tyota, joka on siihen
laheisesti verrattavaa.

Sairauslomatodistuksen kirjoittaminen edellyttid, ettd laakari
on omassa tutkimuksessaan todennut sairauden, jonka vuoksi on
tarpeen olla poissa tydsta.

Alle 60 pdivan tyokyvyttomyys todistetaan tyonantajalle A-to-
distuksella. Jos sairauden ja tyokyvyttomyysjakson loogisuus ei
ole ilmeistd, my6s naihin alle 60 paivian todistuksiin tulee merkita
erityisperustelu. Mikali sairauden aiheuttama tyokyvyttomyys jat-
kuu yli laissa mainitun tydnantajan omavastuuajan, tynantaja ha-
kee ylimeneviltd ajalta sosiaalivakuutuslainsadadannén mukaisen
pdivdarahan.Tatd varten todistuksessa on oltava diagnoosija ICD
[0 -koodi. On huomattava, ettd kaikki kyseisen luokittelun ryh-
mat eivdt ole sairauskoodeja, esimerkkeina V,W XY ja Z koodit.
Pelkilld oirediagnoosilla (Z-ryhmi) potilaalla ei ole mahdollista
saada Kelan pdivéarahaa.

SVA-todistuksen kirjoittamisen ehdot:

* sairaus on itse tutkittava ja todettava

e todistukseen diagnoosi ICD-10:n mukaisella koodilla

e todistusta tyokyvyttdmyydesta ei voi koskaan kirjoittaa etu-
kiteen

e todistuksen voi kirjoittaa jilkikdteen vain, mikali itse on to-
dennut tyokyvyttdmyyden aikaisemmin tai muualta on saatu
luotettava dokumentti sairauden aiheuttamasta tyokyvytto-
myydestd — mainittava lisaselvityksia kohtaan

e potilaan ilmoittama sairauden alkaminen voidaan merkita
lisaselvityksia kohtaan potilaan antamaksi tiedoksi, mutta
ladkarin todistaminen alkaa toteamishetkestd



2.4 Sairauspoissaolojen pitkittymisen
ehkdiseminen

Tyoterveyshuoltolainsdadintd edellyttia tarvittaessa terveystarkas-
tuksen sairausjakson jilkeen. Paras kuitenkin olisi, jos tydhonpaluu-
suunnitelma tehtiisiin mahdollisimman pian pitkin, esimerkiksi yli
kuukauden sairauspoissaolon alkaessa (kuva 5). Pitki sairauspoissaolo
voidaan maiiritelld tyopaikkakohtaisesti. Kansainvilisessi RETURN-
hankkeessa rajana on kiytetty 6 viikkoa (STM 2005b ja c).

Tyoterveyshuolto voi tehdid osuutensa vain, jos tieto sairauspois-
saoloista tulee tydterveyshuoltoon silloinkin, kun sairauslomatodis-
tus kirjoitetaan tydterveyshuollon ulkopuolella. Osana toimintamal-
lia on sovittava, miten tiedonkulku varmistetaan riittivin reaaliaikai-
sesti my®os silloin, kun palkkahallinto on ulkoistettu.

Useimmissa tapauksissa tydhon paluuseen ei tarvita mitdin eri-
tyisid toimenpiteiti. Siitd huolimatta olisi hyvi, jos yrityksen tySter-
veyshuolto arvioisi jokaisessa alkavassa pidemmiissi sairauslomassa
mahdollisen toimenpidetarpeen. Tysterveyshuolto voi harkintansa
mukaan kutsua tyontekijin vastaanotolle tai muuten ottaa yhteytti
hineen ja seurata hinen vointiaan sairauspoissaolon aikana.

Kuva 5. Sairauspoissaolon pitkittymisen ehkdisy

Sairausloma

> X pv

y

Tieto kaikista
sairauslomista
tyoterveys-
huoltoon

Tyoterveys-
huollon arvio

Tyohonpaluun
suunnitelma

tyontekija
tyoterveyshuolto
esimies
henkiléstohallinto

_ [Tydhénpaluun
~| tukeminen ja

seuranta

Tyohonpaluu

Lihde: Antti-Poika 2006b
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Tyoterveyshuollon on tirkedid olla tietoinen sairauspoissaoloista
myos hoidon toteutuessa tyodterveyshuollon ulkopuolella. Tydter-
veyshuollon seuranta poissaolon aikana on tirkeaa erityisesti sellais-
ten tilanteiden valttimiseksi, joissa tutkimukset ja hoito sairaalassa
viivistyvit ja sairauspoissaolo pitkittyy tarpeettomasti. Tyoterveys-
huolto voi ottaa kantaa sairauspoissaolon tarkoituksenmukaiseen
pituuteen, kun on selvitetty, mitd tyojirjestelyji on mahdollista
tehdi. Titid varten tulee sopia menettelytavoista, joilla tySterveys-
huolto saa tiedon my®ds tydterveyshuollon ulkopuolella kirjoitetuis-
ta sairauslomista.

Pitkit jonotusajat julkisen sektorin sairaanhoitoon aiheuttavat
joskus sairauspoissaolojen tarpeetonta pitkittymisti. Tyonantaja voi
tarjota myos erikoislidikiritasoista sairaanhoitoa lainsiidinnén mai-
ridmissi puitteissa tai tydnantajan kustannuksella haluamassaan laa-
juudessa. (ks. my6s luku Menettelyt tyokykyongelmissa).

Tyonantajalla ei kuitenkaan ole lakisditeistd velvollisuutta jir-
jestid sairaanhoitoa. Tdstd huolimatta monet tydnantajat jirjestivit
sairaanhoitoa ja muuta vapaaehtoista tyoterveyshuoltoa, mika hel-
pottaa tyokykyongelmien hallintaa. Jos tydterveyshuoltoon ei sisil-
ly sairaanhoitoa, sairauspoissaolojen hallinta on vaikeampaa ja edel-
lyttia yksityiskohtaisempaa suunnittelua. Toimintamallissa on silloin
tarkoin miiriteltivi eri osapuolten tehtivit ja vastuut seki tyoter-
veyspalvelujen kiyttotapa ja sisilto eri tilanteissa. Esimiesten rooli on
niissi tilanteissa keskeinen.

Pehmei lasku ja tyohén opastus ovat siti tirkedmpia mitd pidem-
piin poissaolo on kestinyt. Opastusta tarvitaan erityisesti silloin, kun
joku tehtidvi on muuttunut, tyontekiji on jo irtautunut tydyhteisosta
ja tydtoverit ovat vaihtuneet.

Tyohon paluun onnistumista on syyti seurata, kunnes tilanne on
vakiintunut. Tydterveyshuolto seuraa terveydentilaa ja esimies tyossi
selviytymisti. Tarvittaessa tyontekiji jai tydterveyshuollon jatkuvaan
seurantaan niin sanottuna vajaakuntoisena tyontekijina.

Tyohon paluun suunnitelmat
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Tyohon paluuta suunnitellaan jo sairauspoissaolon aikana yhteis-
tyossa tyontekijin, esimiehen ja tyoterveyshuollon kesken. Esimie-
hen voi olla hyvi pitii yhteyttd tyontekijiin muutenkin sairauslo-
man aikana.

Tyohon paluun suunnitelmassa voi olla esimerkiksi seuraavia
vaihtoehtoja:



e Paluu sairauslomalta entiseen ty6hon ilman erityistoimenpiteiti
¢ Paluu entiseen ty6hon mutta tydhon paluun tukemiseksi tila-
pdisii tai pysyvid tyojarjestelyja esimerkiksi
tyotehtivien rajaaminen
paremmat tyovilineet tai apuvilineet
ergonomiset parannukset
lyhennetty tyoaika
osasairauspiiviraha
e Tyohon paluun nopeuttaminen edelld kuvatuin tydjarjestelyin
e Uudelleensijoitusselvittelyt omalla tyopaikalla
e Ammatillisen kuntoutuksen selvittelyt oman tydpaikan ulko-
puolella, ellei tyénantajalla ole osoittaa terveydelle sopivia tyo-
tehtivia

Tyontekiji ja tydnantaja voivat sopia yhdessa tyontekijan sijoittumi-
sesta uusiin tehtiviin, ellei palaaminen entiseen ty6hon ole mahdol-
lista. Tyoterveysliikiri arvioi terveydellisin perustein, mihin tyohén
tyontekijd pystyy ja mihin ei. Esimiehen kanssa pohditaan tyon vaati-
muksia ja sitd, minkilainen tyonkuva saattaisi olla mahdollinen. Hen-
kilostohallinnolla tulisi olla kisitys siitd, minkilaisia tehtivid yrityk-
sessd ylipadnsi on tarjolla. Tavoitteena on 16ytad mielekis tyd, jossa
tyontekiji voi antaa tiyden tyépanoksen kuormittumatta kohtuutto-
masti ja vaarantamatta terveyttaan.

Monissa tyopaikoissa toimii kuntoutus- tai uudelleensijoitusryhmy,
jonka jisenini on tavallisesti tyoterveysammattihenkil®, henkiléstohal-
linnon ja linjajohdon seki tydsuojelun tai luottamusmiesten edustajat.

Tyojirjestelyt toteutetaan pidosin tydpaikan omin toimenpitein.
Jos tyontekijalld todetaan tyokyvyttomyyselikkeen uhka, tyohon pa-
luuta voidaan tukea tydelikejirjestelmin tyokokeilulla (ks. myos Yh-
teistyd ulkopuolisten tahojen kanssa).

Osasairauspdivdaraha

Vuoden 2007 alusta tyontekijilli tai yrittdjalla on mahdollisuus tyos-
kennelld osa-aikaisesti ja saada osa-aikatyosti maksettavan palkan
lisiksi osasairauspdivirahaa vihintidan 60 sairauspaivirahapiivai yh-
tdjaksoisesti kestineen sairauden jilkeen. Osasairauspdiviarahan mak-
saminen edellyttii, ettd tydnantaja ja tyontekiji sopivat miiriajaksi
tyon tekemisestd osa-aikaisesti. Osasairauspiivirahajakson tulee aina
seurata vilittomisti kokoaikaista sairauspaivirahaa. Jirjestely perus-
tuu vapaaehtoisuuteen ja sen edellytykseni on, etti tyontekiji on en-
nen tyokyvyttomyyttiin tydskennellyt kokoaikaisesti.

-39-



—40-

Osasairauspiivirahan tarkoituksena on tukea tyontekijan oma-
aloitteista tyohon paluuta. Osittainen tydskentely sairauslomalla voi
edesauttaa tyontekijan kuntoutumista ja nopeuttaa hinen toiminta-
kykynsi palautumista.

Saadakseen osasairauspiivirahaa tyontekijin tai yrittdjin on ol-
tava sairausvakuutuslain tarkoittamalla tavalla tyokyvyton ja tyoky-
vyttomyyden on jatkuttava koko osasairauspiivirahakauden. Osasai-
rauspiivirahalle siirtyminen edellyttii aina liiketieteellistd arviota
tyontekijian terveydentilasta, silli etuuden myontimisen edellytykse-
ni on, ettd tyontekijia kykenee tyokyvyttomyydestiin huolimatta te-
kemiin osan tydtehtivistiin ilman, etti tyoskentely vaarantaa hinen
terveyttadn ja toipumistaan.

Tyontekijian tydajan ja palkan on osasairauspiivirahakauden ajan
oltava 40—60 prosenttia pienempi kuin hinen normaali tydaikansa
ja palkkansa. Lahtokohtana on, ettid tyontekiji tekee omia tydsopi-
muksensa mukaisia tehtdvid normaalia lyhyemmin ajan. Jos tyonte-
kijan alentunut tyokyky ei mahdollista suoriutumista tyontekijin ta-
vanomaista tyotehtivistd, osasairauspiivarahakauden aikaisista tehti-
vistd on sovittava erikseen. Osasairauspiiviarahan vuoksi tehdyn osa-
aikatyoti koskevan sopimuksen piityttyi tyontekijillid on oikeus pa-
lata noudattamaan edeltivin kokoaikaisen tyésopimuksensa ehtoja.

Osasairauspdiviarahan maksaa Kela ja se maksetaan aina tyonteki-
jille itselleen. Osasairauspiivirahaa voidaan maksaa enintiin 72 ja
vihintdan 12 arkipdivia ja sen maari on aina puolet sitd valittomasti
edeltineesti sairauspiivirahasta. Enimmaiisaikaa laskettaessa otetaan
huomioon kaikki osasairauspiivirahapiivit kahden edeltineen vuo-
den ajalta.

Kokoaikatyohoén palaamisen jilkeen vaaditaan uuteen osasaira-
uspiivirahakauteen tavallisesti sitd vilittomisti edeltivi 60 arkipii-
vai kestinyt yhdenjaksoinen sairauspiivirahajakso. Jos tyontekiji ei
osasairauspiivirahalta kokoaikatyohén palattuaan terveydentilansa
vuoksi kuitenkaan selviydy kokoaikatyostiian, hinelld voi olla oikeus
30 pidivan kuluessa kokoaikatyohon paluusta palata yhden sairaus-
paivirahapiivin jilkeen takaisin osasairauspiivirahalle. Edellytykse-
ni tilldinkin on lddkirin tekemi arvio terveydentilasta, osa-aikatyoti
koskeva sopimus, seki se, ettd tyontekijilla on enimmadisaikaan las-
kettavia osasairauspiivirahapaivii viela jaljella.



Tietoa tyoterveyshuollolle

Keskustelu tychon paluusta toipumisen aikana on osa hyvia hoi-
toa. Potilaan omaa kisitystd tyokyvyn palautumisesta sairauslo-
man aikana on kysyttiva samoin kuin hianen ajatuksiaan siitd, mika
tyon osuus on ollut sairauden synnyssa.Vaarinkasitykset on syyta
oikaista, potilasta on rohkaistava ja samalla on vaikutettava tarvit-
taviin muutoksiin tyossa.

Yksi sairauspoissaolojen pitkittymiseen vaikuttava tekija on
hoidon viivastyminen. Tyoterveyshuollolla tulee olla riittavat val-
miudet tirkeimpien sairausryhmien kuten tuki- ja liilkuntaelinsai-
rauksien ja mielialahdiriiden hoidon nopeaan aloittamiseen ja to-
teuttamiseen Kaypa hoito-suositusten mukaisesti. (Ks. my6s luku
Mielenterveyden hiiriot ja sairauspoissaolot).

Tyo6terveyshuollossa olisi my6s hyva luoda omat hoitoketjut ja
konsultaatiokanavat tarkeimmille sairausryhmille, jotta hoito voi-
taisiin jarjestdd mahdollisimman joustavasti ja nopeasti. Konsultaa-
tiopyynnossa pitdisi olla selvda kysymyksenasettelu liian laajojen ja
pitkittyvien tutkimusten valttamiseksi.

Tilanteen seuranta on syytd pitdd tyoterveyshuollon kasissa
my0s silloin, kun varsinainen hoito tapahtuu muualla. TySterveys-
huollon erityistehtdva on edistdd tyohon paluuta helpottavia toi-
menpiteitd ja seurata, ettd tydhon paluu tapahtuu terveytti ja toi-
pumista vaarantamatta.

Tyo6terveyshuoltoyksikoissda on hyvat mahdollisuudet selvittda
tyokyvyttomyyden uhkaa ja arvioida tySkykya. Etuina moniin mui-
hin terveydenhuollon toimijoihin ndhden ovat tyépaikkojen ja tyon
vaatimusten tuntemus, yhteydet tyopaikan organisaatioihin ja mah-
dollisuus pitkaaikaiseen yksilokohtaiseen seurantaan.

Ty6terveyshuollossaonmy&stunnettavariittavastisosiaalivakuu-
tuksen perusteita. Varsinkin pitkittyvissa sairauspoissaoloissa on
hyva muistaa, ettd tyokyvyttomyyden méiritelma on erilainen sai-
rausvakuutuslaissa ja eri eldkelaeissa. Sairausvakuutuslain perus-
teella tyokyvyttomdnd pidetddn henkil6d, joka on kykenemidton
tekemadn tavallista tyotddn tai siihen laheisesti verrattavaa tyota.

Kela myontid sairauspiivirahaa useimmissa tapauksissa hoitavan
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ladkarin arvion perusteella. Kun poissaolo pitkittyy ja 300 sairaus-
pdivad alkaa tayttyd, voi tulla harkittavaksi tyokyvyttomyyselakkeen
lain (TyEL) perusteella otetaan huomioon myos tydntekijan jaljella
oleva kyky hankkia itselleen ansiotuloja my&s muulla saatavissa ole-
valla tydlld, jonka suorittamista voidaan haneltd kohtuudella edel-
lyttdd. Valtion ja kunnan eldkelaeissa tyokyvyttomyyttd arvioidaan
omaan tyohon nahden.

Tyoterveysladkariltd edellytetdan, ettd hdan osaa arvioida rea-
listisesti tyontekijan edellytyksid tayttda tyokyvyttomyyselikkeen
kriteerit ja, jos ne eivdt tunnu tdyttyvan, antaa tyontekijélle tietoa
ja ohjeita vaihtoehtoisiksi etenemistavoiksi. Tyokyvyttdmyyden eri-
laiset maaritelmat on syytd selvittdd tyontekijallekin jo siind vai-
heessa, kun sairauspdivarahakausi on jatkunut 150 paivai ja Kela
lahettad paivarahansaajalle kirjeen, jossa huomautetaan paivaraha-
kauden padttymisen lahestymisesta.



Yhteistyo tyopaikan
ulkopuolisten tahojen kanssa

Taloudellisen tuen mahdollisuuksia

Suurin osa tyokykyd uhkaavista ongelmista on sen laatuisia, ettd ne
voidaan ja tuleekin hoitaa yrityksen ja tySterveyshuollon yhteisvoi-
min ilman ulkopuolisten jérjestelmien tukea. Eri tilanteisiin sopivia
kuntoutusjirjestelmia on kaytettivissi, jos omalla tydpaikalla toteu-
tettavat jérjestelyt eivit riitd ja ongelmien syyni on sairaus. Tydvoi-
mahallinnon, aikuiskoulutuksen ja mm. oppisopimuskoulutuksen
tukijiarjestelmit ovat kiytettivissa, jos lidketieteelliset kriteerit eivit
riitd sairausperusteisiin etuuksiin.

Tyontekijdiden tarvitsema kuntoutus voi olla ladkinnallistd tai
ammatillista. Liikinnillinen kuntoutus pyrkii parantamaan tai yl-
lipitamain kuntoutujan fyysistd, psyykkisti ja sosiaalista toiminta-
kykyi. Ladkinnillisen kuntoutuksen muotoja ovat mm. fysiotera-
pia, puheterapia, hoito kuntoutuslaitoksessa, sopeutumisvalmennus-
kurssit, psykoterapia ja neuropsykologinen kuntoutus. Ammatillinen
kuntoutus pyrkii parantamaan ja yllipitimiin kuntoutujan tyokykyi
ja ansiomahdollisuuksia. Ammatillinen kuntoutus on kaikkea sit,
minkd avulla parannetaan tyon tekemisen edellytyksia kuten neu-
vontaa, tyénohjausta, tyckokeiluja, tydhon valmennusta, kuntoutus-
tutkimuksia sekid tyohon liittyvai kurssitusta ja ammattiin johtavaa
koulutusta.

Kansanelikelaitoksen antama ammatillisesti syvennetty lidkinnal-
linen varhaiskuntoutus (ASLAK®) on liiketieteellisti kuntoutusta,
jossa kiinnitetiin huomiota myds tydoloihin ja tyotapoihin. Kelan
tyokykyi yllipitivi ja parantava valmennus (TYK) on ammatillista
kuntoutusta, joskin siihen sisiltyy yleensd myos ldakinnallista kun-
toutusta.

Kuntoutusjirjestelman vastuunjako ammatillisessa kuntoutukses-
sa ja eri kuntoutustahojen tarjoamat palvelut ja etuudet kiyvit ilmi
liitteessd. Tyossi oleville tyontekijille lddkinnillisen kuntoutuksen
kustantaja on paisdantdisesti Kansanelikelaitos (Kela) ja tavallisin
ammatillisen kuntoutuksen kustantaja tydelakejirjestelmi. Tyotapa-
turma- ja liikennevakuutus ovat ensisijaisesti vastuussa korvaamien-
sa tapausten seki ladkinnillisestd etti ammatillisesta kuntoutuksesta.
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Tyohallinnolla on paivastuu tyéttomien ja tyottdmyysuhan alaisten
henkildiden kuntoutuksesta. Kunnallinen terveydenhuolto kustantaa
laskinnallistd kuntoutusta, joka usein liittyy kiintedsti sairauden hoi-
toon.

Tukimahdollisuuksia eri tilanteissa
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Tyontekijan tyokyky on alentunut sairauden vuoksi
Tyoterveyshuolto voi joskus katsoa perustelluksi Kelan ammatillisesti
syvennetyn ladkinnallisen varhaiskuntoutuksen (ASLAK®) tai tyo-
kykyid yllapitivin ja parantavan valmennuksen (TYK) jirjestimisen.
Tyoterveyshuolto voi hakea myos tydpaikkakohtaista kurssia sovittu-
aan siiti tyonantajan kanssa. Kuntoutusta haetaan Kansanelikelaitok-
sen paikallistoimiston kautta. Kurssit voivat olla my®és valtakunnallisia
ja niitd haetaan keskitetysti Kelan kuntoutuslinjalta. ASLAK-kurssi-
en haku on kerran vuodessa. TYK-valmennusta voi hakea, kun Ke-
lan ammatillisen kuntoutuksen kriteerit tiyttyvit ja yrityksessi tulee
kuntoutustarve esille. Yleiset ohjeet ASLAK®-kurssien tavoitteista,
suunnittelusta, toteutuksesta, hakumenettelysti ja valintakriteereista
ovat Kelan verkkosivuilla (www.kela.fi).

Kansanelikelaitos maksaa kuntoutuksessa olevalle kuntoutusra-
haa kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista annetun lain
nojalla. Kuntoutusrahaa maksetaan 16 — 67-vuotiaalle Suomessa asu-
valle, kun kuntoutuksen tavoitteena on tydelimassa pysyminen, tyo-
elimiin tulo tai sinne palaaminen. Kuntoutusrahaa maksetaan pait-
si Kansanelikelaitoksen kuntoutuksessa oleville, myds erdiden mui-
den lakien (esim. paihdehuoltolaki, tydterveyshuoltolaki) perusteella
kuntoutettaville. Ty6terveyshuoltolain perusteella annetun kuntou-
tuksen ajalta kuntoutusrahaa voidaan maksaa, jos kuntoutusta anne-
taan tyoterveyshuollossa havaittujen tyo- tai ansiokykyongelmien pe-
rusteella. Lisiksi tydnantajan tulee osallistua kuntoutuksesta aiheu-
tuviin kustannuksiin. Tyéterveyshuoltolain nojalla annettua kuntou-
tusta voi olla esimerkiksi kuntoremonttikurssi (kuntoremonttikurssi-
muistio 18ytyy Kelan sivuilta), laitoskuntoutus tai tyopaikalla tehtava
tyokokeilu. Tyoterveyshuoltolain perusteella jirjestetyn omalla tyo-
paikalla omissa tyotehtivissi toteutetun tyokokeilun ajalta ei pdi-
sdantoisesti makseta kuntoutusrahaa. Kuntoutusrahaa voidaan mak-
saa myds omalla tyopaikalla tapahtuvan tyokokeilun ajalta, mikili
tyokokeilun tarkoituksena on kokeilla kuntoutujan uusissa tyotehti-
vissi parjadmisti. Kuntoutuja voi hakea kuntoutusrahaa kuntoutusra-
halomakkeella (Ku 112). Hakemuksen liitteena tulee olla tydterveys-
huollon kuntoutuspiitos. Kela on laatinut tydterveyshuoltoa varten



lomakkeen Ku 114 (Ilmoitus kuntoutuspaitoksestid kuntoutusrahan
hakemista varten). Kuntoutusrahahakemukseen on hyvi liittdd tar-
vittaessa myos lomake Y 17 (Ilmoitus tyonantajan maksamasta pal-
kasta). Kuntoutusrahaa on haettava neljin kuukauden kuluessa siiti
paivisti lukien, josta alkaen sitd halutaan saada.

Tyontekijan selviytymistd uusissa tydtehtivissa tyoelakejirjestel-
min tyokokeilun avulla voidaan kokeilla, jos tydkyky on alentunut
siind miirin, ettid tyontekijilli arvioidaan olevan uhka joutua lihi-
vuosina tyokyvyttomyyselidkkeelle. Tydelikekuntoutuksena voidaan
tukea my6s mahdollisesti tarvittavaa koulutusta tai valmennusta tai
jopa koulutusta kokonaan uusiin tehtiviin, myés oman tyépaikan ul-
kopuolelle.

Tyoelikejirjestelmi ja Kela myéntivit etuja vain kuntoutujal-
le. Tyohallinnon tydolosuhteiden jirjestelytukea sen sijaan voidaan
maksaa tyonantajalle. Sitd voi hakea mm. tyovilineiden tai tyome-
netelmien vaatimiin muutoksiin tai toisen tyontekijin antaman avun
kustannuksiin. Tuen mydntiminen edellyttii ldakirinlausuntoa seki
tyovoimaviranomaisen arviota jirjestelyjen tarpeellisuudesta. Arvi-
oinnissa kuullaan tyopaikan tydsuojeluvaltuutettua. Lisitietoa saa
tyohallinnon kotisivuilta www.mol fi.

Ty6hon paluun tukeminen

Ensisijaisesti tyohon paluuta tuetaan tyopaikan ja tydterveyshuollon
yhteistoimin tai mahdollisesti tyopaikan sisiisin taloudellisin jarjes-
telyin. Sosiaali- ja terveysministerié on julkaissut tyonantajalle ja
tyontekijille Pitkittyvi sairausloma ja tyohon paluu —oppaat, jotka
16ytyvit ministerion kotisivuilta www.stm.fi/julkaisut.

Eduskunta on hyviksynyt lakiesityksen sairausvakuutuksen osa-
sairauspiivirahasta. Vuoden 2007 alusta voimaan tulevan lain perus-
teella osasairauspiiviraha on mahdollista myoéntda tyohon paluun
tukemiseksi, kun sairauspoissaolo on kestinyt vihintiin 60 sairaus-
piivirahapiivii, eikd tyokyky ole vield tiysin palautunut tyéhén pa-
latessa. Osasairauspiiviaraha on sairauspidivirahasta erillinen etuus,
joten osasairauspiivirahapiivit eivit vaikuta sairauspiivirahan 300
péivin enimmaisaikaan. (ks. kpl 2.4)

Tyohon paluuta voidaan tukea tydelikejirjestelman tyokokeilul-
la, jos tydelikekuntoutuksen kriteerit tayttyvit. Tyokokeilun aikana
tyontekiji voi olla omassa tyossiin lyhyemmalld tyoajalla tai rajoite-
tuissa tyotehtavissd, tai hianen tyossi selviytymistidan voidaan kokeilla
kokonaan uusissa tyotehtivissi. Tyoelikeyhtié voi maksaa kuntou-
tusrahaa tyontekijille tai tyonantajalle, jos tyonantaja maksaa tyoko-
keilun ajalta palkkaa.
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Tyoelikekuntoutuksena voidaan tukea tydkokeilua uuteen tyo-
paikkaan tai uudelleenkoulutusta kokonaan uuteen ammattiin, jos
paluu entiseen tyohon ei ole mahdollista.

Yhteistyon toimintamallit

Paikallinen yhteistyo

Sujuva yhteistyd edellyttia, ettdi muiden paikallisten toimijoiden
kanssa on sovittu menettelytavoista (kuva 6). Tyoterveyshuollolla tu-
lee olla hyvit yhteistydkanavat eri hoitotahoihin. Lisiksi tyoterveys-
huollon tulee selvittia paikallisten toimijoiden (esimerkiksi kuntou-
tuslaitokset, kuntoutuspoliklinikat, kuntoutuksen asiakasyhteistyo-
ryhmi, tydvoimatoimisto) palvelumahdollisuudet, jotka vaihtelevat
paikkakunnittain.

Kuva 6. Paikallisen yhteistyon toimijoita.

Tyopaikka <@ Tyoterveyshuolto «—»| Avosairaanhoito
Mielenterveystoimistot

A * *A * VQﬁjehuolto
11

Tyévoimatoimisto | | | Kuntoutuslaitokset Sairaalat
i | Sairaalat * erikoissairaanhoito
A * kuntoutuspoliklinikat
: A
: : I Kuntoutuksen
v Y vy asiakasyhteistydryhmit
Tapaturmavakuutus

Kela
Ty6eldkevakuutus

Palvelumuotoja
Kuntoutuslaitosten tarjoamista palveluista tydterveyshuollon eniten
kayttimia ovat laitoskuntoutukset kuten ASLAK®, TYK, sairausryh-
mikohtaiset sopeutumisvalmennuskurssit seki kuntoutustarveselvi-
tykset, kuntoutustutkimukset ja tyékyvyn arviointitutkimukset, jot-
ka useimmiten kustantaa Kela. Tyoterveyshuolto voi tehdi ehdotuk-
sen tutkimuksista Kelalle. Vastaavanlaisia tutkimuksia voidaan tehdi
myos tydterveyshuollon tilaamana tydnantajan kustannuksella.
Monet kuntoutuslaitokset ovat kehittineet erityisesti tyoelikejir-
jestelmin tarpeisiin ammatillisen kuntoutuksen palveluja. Tillaisia



ovat mm. alkuhaastattelut, joissa 1-2 asiantuntijaa kartoittaa koko-
naistilanteen asiakirjojen ja haastattelun pohjalta ja tekee ehdotuk-
sen jatkotoimenpiteiksi, tyohon paluun suunnittelu ja tyokokeilut
tukitoimineen.

Vaikka tyohallinnon tarjoamat julkiset tyovoimapalvelut on tar-
koitettu ensisijassa tyottomille ja tydttomyysuhan alaisille, tydssi ole-
vatkin voivat kiyttiid tydvoimatoimiston koulutus- ja ammattitieto-
palvelua, ammatinvalinta- ja urasuunnittelupalveluja ja tyonvilitys-
palveluja (tyonhakijaksi rekisterdinti, tyopaikkojen etsintd, esittely,
tyotarjousten tekeminen, tyohon osoittaminen ja tyonhakijan esittely
tyonantajalle). Tyohallinto jirjestidd tydelikelaitoksen, tydonantajan
ja tyoterveyshuollon kirjallisesta toimeksiannosta my6s ammatillisen
kuntoutuksen maksullisia palveluja. Niiti ovat ammatillisen kuntou-
tuksen arvio ja ohjaus, ammatinvalintapsykologien tekemi kuntou-
tuksen resurssiselvitys tai tyohon valmentavat palvelut, joihin kuu-
luu mm. tyokokeilu tydpaikalla. Lisitietoja saa tyoministerion www-
osoitteessa www.mol.fi Ammatillinen kuntoutus.

Suomessa on eri paikkakunnilla useita tyévoiman palvelukeskuk-
sia, joissa on tarjolla vaikeimmin tydllistyville tydnhakijoille tychal-
linnon, kunnan ja Kansanelikelaitoksen yhteispalveluja. Tyévoiman
palvelukeskusten tarjoamat yhteispalvelut on tarkoitettu erityises-
ti sellaisille henkildille, jotka tarvitsevat tyovoimapalvelujen lisiksi
kuntien sosiaali- ja terveyspalveluja.

Laki kuntoutuksen asiakasyhteistyostd (497/2003) edellyttis,
ettid kaikissa kunnissa on kuntoutuksen asiakasyhteistyoryhmi, jos-
sa on edustajat ainakin sosiaalihuollosta, terveydenhuollosta, opetus-
toimesta, tydvoimatoimistosta ja Kelasta. Ryhmin tehtdvina on ke-
hittdi eri tahojen yhteistyotid, mutta se kisittelee myos yksittiis-
ten kuntoutujien asioita, joita kaikki kuntoutuksen toimijat voivat
lahettda kasiteltdviksi. Yhteistyoryhmien toimintatavat vaihtelevat
eri kunnissa.

Tyoterveyshuollon yhteydet hoitotahoihin
Tyoterveyshuollon tulee suunnitella sujuvat hoitoketjut, joihin kuu-
luvat oikeiden hoitopaikkojen valinta, hyvi lihete- ja palautekiytin-
t6 ja puhelinkonsultaatiomahdollisuudet. On hyvi kayttid nimettyja
erikoislddkireitd, joiden kanssa on sovittu menettelyisti ja yhteisistd
toimintaperiaatteista, jos tydterveyshuoltosopimuksen laajuus sallii
yksityisten erikoisldikarikonsultaatioiden kiyttimisen.

Oikeiden hoitopaikkojen valinta edellyttia, ettd tyoterveyslaakari
tuntee paikalliset olosuhteet ja paikallisesti yleisessi terveydenhuol-
lossa sovitut hoitoketjut ja hoidon porrastukset. Hyvain yhteistyo-
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hon kuuluu tarkoituksenmukainen tyénjako. Erikoissairaanhoidon
tulee antaa tydterveyshuollolle riittivisti tietoa potilaan sairauden
hoidosta, ennusteesta ja tyorajoitteista, jotta tydterveysladkiri pys-
tyy toteuttamaan jatkohoidon ja suunnittelemaan tyohon paluuta ja
mahdollisia tyén sopeuttamistoimenpiteiti.

Yhteydet kuntoutuksen toimijoihin

Tyoterveyshuollon on hyvi luoda toimivat konsultaatiokanavat myés
kuntoutuksen toimijoihin sekd paikallisesti ettd valtakunnallisesti
(esim. tyoelakejarjestelmi). Tyontekijoitd voidaan lihettdd kuntou-
tuspalveluihin, mutta myés hyvit puhelinkonsultaatiomahdollisuu-
det ovat hyodyksi.

Kelan (ASLAK®) tai tyokykya ylldpitivai ja parantavaa valmen-
nusta (TYK) koskevat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd laitoskun-
toutuksesta on pysyvid hyotyi vain, jos tyohon tehdian tarvittavat
muutokset. Tyon kehittimisen mahdollisuuksia tulee pohtia jo kun-
toutusta suunniteltaessa ja kuntoutuksen aikana yhteistydssi tyon-
tekijin, esimiesten, tyoterveyshuollon ja mahdollisesti kuntoutuslai-
toksen asiantuntijoiden kesken.

Kun tydnantaja on maksajana, tydterveyshuolto voi lihettii tyon-
tekijan kuntoutuslaitokseen suoraan tutkimuksiin tai ammatillisen
kuntoutuksen suunnittelua varten. Lihetetiedoista kuntoutustutki-
muslaitokseen tulee selviti riittivi tilanteen kuvaus ja jo tehdyt ldi-
ketieteelliset tutkimukset ja selvittelyt tydpaikalla. Yhteydenpitoka-
navista on sovittava ja tydpaikan yhteyshenkilé on ilmoitettava kun-
toutuslaitokseen.

Tyoterveyshuollon tulisi antaa kirjallinen lihete tyontekijille, kun
tyoterveyshuolto pitidd asiakkaan ohjaamista tydvoimatoimistoon pe-
rusteltuna. Lihetteessi ei esiteti yksityiskohtaisia liiketieteellisii tie-
toja. Tyorajoitteet ja tilanne tyopaikalla tulee selvittad lihetteesss, josta
ilmenee my®ds tydterveyshuollon yhteystiedot. Tyoterveyshuollon 14-
hetteessi tydvoimatoimiston on tirkeiti tietdd, misti syysti tyontekija
on ohjattu tyévoimatoimistoon, onko hianen oikeutensa tydelikekun-
toutukseen selvitetty ja milla tavalla ja minkilaisia tydbmahdollisuuksia
on omalla tydpaikalla. Mikili tyontekiji menee tydterveyshuollon suo-
situksesta tyévoimatoimistoon, hinelle on annettava kirjallinen kuvaus
tilanteesta. Vaikka kansalaisilla on oikeus tydvoimatoimiston ammatin-
valinta- ja urasuunnittelupalveluihin ilman tyéterveyshuollon lihetet-
tikin, lihete auttaa ammatinvalintapsykologia jasentimiin asiakkaan
palvelu- ja kuntoutustarvetta seki tydtilannetta.

Tyopaikan suorat yhteydet Kelaan rajoittuvat pidosin sairausva-
kuutuksen paivirahojen hakemiseen. Kuntoutuksen osalta yhteyksia



hoitaa tydterveyshuolto. Jos tydpaikka tai tyoterveyshuolto eivit ole
kiaynnistineet tyontekijin kuntoutusta, Kelalla on velvollisuus selvit-
tdi tyontekijan kuntoutustarve viimeistiin silloin, kun hin on saanut
sairauspiivirahaa 60 piivaltd. Paivirahahakemukset saapuvat Kelaan
usein vasta sen jilkeen, kun 60 piivin raja on tiyttynyt. Tyonanta-
jan olisikin hyvi toimittaa sairauspaiviarahahakemus Kelaan mahdol-
lisimman nopeasti niissikin tapauksissa, joissa tyonantaja hakee pii-
virahan itselleen.

On toivottavaa, etti tydpaikalta (tyonantaja tai tyoterveyshuolto)
ollaan yhteydessi tyoelikevakuuttajaan, kun ammatillisen kuntou-
tuksen toimenpiteitid tydpaikalla suunnitellaan (Antti-Poika 2006a).
Tiamia nopeuttaa asioiden kisittelyd. Samalla voidaan varmistaa jo
etukiteen, etti tydelikekuntoutuksen kriteerit tiyttyvit ja ettd suun-
nitellut toimenpiteet ovat sellaisia, joita voidaan tukea tydelikeva-
kuutuksesta.

Tyoelikevakuuttajat toimivat useimmissa tapauksissa keskitetysti,
ja paikallisten asiantuntijoiden rooli kuntoutustoimenpiteiden suun-
nittelussa ja kuntoutujan tukemisessa on siksi ratkaiseva. Kun aloi-
te kuntoutukseen tulee tyoelikevakuuttajalle muualta kuin tyoter-
veyshuollolta, tydelikevakuuttaja ottaa ensisijaisesti yhteytti omaan
tyopaikkaan ja tydterveyshuoltoon tydntekijin suostumuksella. Tyo-
elikevakuuttajat kiyttivit myos kuntoutuslaitosten ja tyohallinnon
edelli kuvattuja tyoelikejirjestelmin tarpeisiin kehitettyji palveluja.
Nimi puolestaan voivat olla yhteydessi tyopaikkaan tai tyoterveys-
huoltoon.

Tapaturma- ja lifkennevakuutuksen kuntoutustoimenpiteet suun-
nittelee ja toteuttaa yleensi Vakuutuskuntoutus VKK ry, joka pitda
yhteytti tyopaikkaan seki selvittiessdin tyodllistymismahdollisuuksia
entiselle tydpaikalle etti myds tyokokeilujen jirjestimisessi ja seu-
rannassa. Yhteydenpidon tavoista olisi hyvi sopia heti kuntoutus-
suunnittelun alkaessa. Myos VKK kiyttad kuntoutuslaitosten ja tyo-
voimatoimistojen palveluita.

Tietoa tyoterveyshuoliolle

Tyoelakekuntoutus edellyttdd aina, ettd kuntoutujalla on sairaus,
vika tai vamma, joka aiheuttaa hinelle uhan joutua tyokyvytto-
myyseldkkeelle ldhivuosina ja ettd ammatillinen kuntoutus pienen-
tad oleellisesti tiatd uhkaa. Kelan ammatillinen kuntoutus (myos
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TYK-kuntoutus) edellyttda myos tyokyvyttomyyden uhkaa tai ettd
kuntoutujan ty6- ja ansiokyky on jo olennaisesti heikentynyt.
Tyoelakekuntoutukseen paaseminen edellyttid aina myos, ettd
tyontekijan tydssdolo on vakiintunutta ja han on ollut tyéelamassi jo
usean vuoden ajan. Lain mukaan edellytyksend on, ettd hakijan palk-
kakertoimella korjatut ansiot ns. tarkasteluajanjaksolla (paasaan-
toisesti viisi kuntoutustapahtumapiivaa edeltivaa vuotta) ylittavat
vahimmaismaaran (25 133,40 € vuoden 2005 tasossa). Kdytannos-
sd saannollisesti tydelimassd olleilla ansaintaraja yleensd tayttyy.
Jos potilas on ollut pitkddn ty6ttdmand tai tyohistoria on hyvin
rikkonainen, asia on syytd varmistaa viimeisen tyonantajan tyoela-
kelaitoksesta. Ammatinhankintaidssd olevat nuoret ja tilapaisesti
tyoeldmassa olleet kuuluvat Kelan kuntoutettaviksi.
Tapaturma- tai liilkennevakuutuslain mukainen kuntoutus on
ensisijainen muun lainsaddannon kuntoutukseen verrattuna.
Tyokyvyttomyyden uhkaa arvioitaessa ladkarin on syytd esittda
itselleen seuraavat kysymykset:
* Onko potilaalla uhka joutua tyokyvyttomyyselikkeelle?
Onko diagnosoitu sairaus?
Onko hoidon ja ladkinnallisen kuntoutuksen
mahdollisuudet kiytetty?
Onko riittavasti selvitetty, minkalaisia tyojarjestelyja
tyopaikalla voidaan tehda?
* Jos potilaalla on tydkyvyttomyyseldkkeen uhka:
Voidaanko uhkaa estda tai vahentda ammatillisen
kuntoutuksen keinoin (mukaan lukien tyokokeilut
omalla tyopaikalla)?
e Kuuluuko potilas tySeldkejarjestelman vai kansaneldkejirjes-
telman kuntoutettavaksi?
Onko vakiintuneesti tyoelamassa?
Onko ansainnut tarkasteluaikana edelld mainitun

vahimmaismairan?



Mielenterveyden tukeminen
ja sairauspoissaolot

Mielenterveyden hiiridt, erityisesti depressio, ovat lisaantyneet voi-
makkaasti seki tyokyvyttomyyselikkeiden etti sairauspaivirahakau-
sien syyni, vaikka depressiosairastavuus ei viestén terveystutkimus-
ten perusteella nayttiisi lisiantyneen. Mielenterveysongelmat kuten
masentuneisuus, persoonallisuushiiriot, ahdistuneisuus, piihde- tai
lazkeriippuvuus ja uupumus ovat hyvin tavallisia tyossi kiyvien jou-
kossa. Mielenterveysongelmat muuttuvat helposti mielenterveyden
hiirioiksi, jotka kroonistuvat nopeasti

Mahdollisia selityksid ilmiélle on tarkasteltu mm. STM:n Veto-oh-
jelman julkaisussa Mielenterveyden hiiriot tyokyvyttomyyselikkeen
syyni (STM 2005a). Syyt voivat liittyd tydelimin piirteisiin, jotka ai-
heuttavat psyykkistd kuormitusta tai eivit ainakaan tue mielenterve-
yshiiridisten selviytymista tydelimissi. Syitd voivat olla my6s diag-
nostitkan muuttuminen, hoidon tehottomuus tai viivistyminen tai
syrjaytymisti edistivit sairauslomakiytinnot.

Sen vuoksi tdssd luvussa kisitelldan lyhyesti psyykkisen ylikuor-
mituksen ja mielenterveyden hiirididen ominaispiirteitd, jotka on
syyti ottaa huomioon suunniteltaessa yhteistyon toimintamallia.

Suomessa on meneilldin ja kiynnistymaissi useita projekteja, joil-
la tehostetaan hoitoa ja selvitetiin mahdollisuuksia tukea tyckykya
ja estdd sairauspoissaolojen pitkittymisti. Niisti saadaan lisitietoa
hyviin toimintatapoihin lahivuosina. Tdminhetkisen tiedon valossa
voidaan antaa joitakin suosituksia.

Henkiloston jaksamista tukeva tydyhteiso

Yleisesti hyvin tyoyhteison merkkeini pidetiin tyon vaatimusten
ja hallinnan sopivaa suhdetta, koko henkiléston osaamisesta ja voi-
mavaroista huolehtimista seka sosiaalista tukea ja kannustusta. Mie-
lenterveysongelmaisten kannalta hyviin tydyhteisoon kuuluu myés
erilaisuuden hyviksyminen, kaikkien tyontekijéiden tasapuolinen
kohtelu ja asiallinen suhtautuminen mielenterveysongelmiin. Mie-
lenterveysongelmaiset eivit tarvitse tydpaikalla erityiskohtelua, vaan
hyvii kohtelua tydyhteison tasavertaisina jisenini.
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Ongelmien tunnistaminen, varhainen puuttuminen ja hoito

(ks. luvut 2.1 ja 2.2.)

Mielenterveysongelmien varhainen ennaltaehkiisevd strategia on
oleellinen. Tami edellyttii mielenterveytti uhkaavien olosuhtei-
den ja tilanteiden tunnistamista. Krooninen kohtuuttoman tasoinen
psyykkinen kuormitus on varhaisen puuttumisen keskeinen kohde.
Mielenterveyden hiirididen kohdalla asioiden kisittely edellyttia
erityisid valmiuksia koko tydyhteisolts, erityisesti esimiehilti ja tyo-
terveyshuollolta.

Perusterveydenhuollolla ja tydterveyshuollolla tulee olla valmiu-
det mielenterveyshiirididen hoitoon. Hoidon tulisi olla alusta alka-
en riittivin aktiivista. Kiypi hoito-suosituksen mukaan erikoislaiki-
rin tutkimus on tarpeen, jos 3 kk:n yleisldikiritasoinen hoito ei ole
tuottanut tulosta. Tydterveyshuollon aktiivista hoitoa on syyti jatkaa
myos erikoislidkirin hoitoon odottamisen aikana. Hoitojirjestelmin
viiveisti johtuvia ongelmia on mahdollista vihentii esim. puhelin-
konsultaatiokdytannoilld tai yksityisten psykiatrien avulla, jos se on
mahdollista tyterveyshuoltosopimuksen puitteissa.

Sairauspoissaolokdytinnot (ks. luku 2.3.)

Erityisesti depression kohdalla on tirkedd punnita sairauspoissaolon
edut ja haitat sekd mahdollisuudet tyojirjestelyihin sairauspoissaolon
lyhentimiseksi. (Ks. my6s Miksi sairauspoissaolojen hallintaa tarvi-
taan).

Mielenterveyden hiiridihin liittyy usein piihdeongelmia tai muu-
ta riippuvuutta. Sairauspoissaolon aikana siannollisen paiviaohjelman
ja tyopaikan sosiaalisen kontrollin puuttuminen saattavat pahentaa
piihdeongelmaa entisestiin, jolloin sairauspoissaolo luo uusia ongel-
mia aikaisempien lisaksi.

Lievad masennusta (F32.0, F33.0) sairastavat ovat useimmiten
tyokykyisid, kun taas vaikeaa masennusta (F32.2, FF33.2) sairasta-
vat ovat yleensi sairaalahoidon tarpeessa. Keskivaikeaa masennusta
(F32.1., F33.1) sairastavat ovat usein ohimenevisti tyokyvyttomii,
mutta tilanne riippuu huomattavasti tyon luonteesta. Pitkiaikai-
nen masennus (F34.1) saattaa aiheuttaa huomattavaakin toimin-
takyvyn haittaa, vaikka oirekuva olisi suhteellisen lievi, ja tyohon
paluu edellyttiid yleensi tukitoimenpiteiti. Oleellista olisi vilttii
sairauslomalle joutumista sekd tyoyhteisollisin ettd ladketieteelli-
sin toimenpitein sairastuneen ollessa tyossi. Erityisesti mielenter-
veysdiagnoosien kohdalla on varottava medikalisoimasta normaale-

ja elimintilanteita.



Sairauslomaa ei tule mydskiin kiyttda pakotiend hankalista tyoti-
lanteista tai tydyhteisokonflikteista. Tillaisissa tilanteissa sairauspois-
saolo saattaa estdd kisittelemiasti ongelmia, jotka johtavat helposti
tilanteen uusiutumiseen tai saattavat jopa tehdi tychon paluun mah-
dottomaksi.

Sairauspoissaolon pitkittymisen ehkdiseminen (ks. luku 2.4)
Tyopaikalla tulee sopia yhteydenpidosta sairauslomalla olevaan. Pi-
demmissi sairauslomissa voi esimerkiksi joko esimies tai tydterveys-
huolto olla yhteydessi tyontekijdin sovitulla tavalla. Tychon paluuta
aletaan valmistella riittdvin ajoissa. Tyohon paluusuunnitelmaa hah-
moteltaessa tyoterveyshuolto voi selvittiid osasairauspiivirahamah-
dollisuutta seki sairausloman jilkeisen terveystarkastuksen, tyon
muokkaamisen tai tyokokeilun tarvetta. Tyéterveyshuollossa anne-
taan tyontekijille mahdollisuus keskustella tyohon paluuseen liitty-
vistd ongelmista.

Asteittainen tyéhon paluu osasairauspiivirahan tai tyoelikejir-
jestelmin tyokokeilun turvin on erityisen sopiva depressiopotilaalle,
jonka sairauspoissaolo on kestinyt pitkdin ja jonka tyhén paluun
kynnys on saattanut nousta. Terapeuttiset tukikeskustelut tydterveys-
huollossa tai muualla terveydenhuollossa ovat erityisen tirkeiti juuri
tyohon paluuvaiheessa.

Tyoterveyshuollossa on syytd seurata tilannetta riittdvin pitkiin,
tarvittaessa jatkuvasti. Erityisesti silloin, kun masennus on ollut tois-
tuvaa tai pitkittynyt, tydterveyshuollon seuranta ja tuki on tarpeen.
Sirkku Kiviston Paluu tychon - kirjanen selvittii tyohén paluun tu-
kemista seki yksilo- ettd tydyhteisotasolla (Kivistd 2005).
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Tietosuojan periaatteita

Terveydenhuollon yleiset tietosuojavaatimukset koskevat myos
tyoterveyshuoltoa. Tietosuojasiannoksia on mm. henkildtietolais-
sa (523/1999), laissa potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)
ja laissa terveydenhuollon ammattihenkil6istd (559/1994). Tyoter-
veyshuoltoon kohdistuvia vaatimuksia vield korostaa sen asema seki
tyOnantajan ettd tyontekijin asiantuntijana.

Tyoterveyshuoltolaki (1383/2001, 15-20 §) mairittelee tyoter-
veyshuollon tietojen antamisoikeudet ja -velvollisuudet. Tyénantajan
oikeudesta kisitelld tyontekijoiden terveytti koskevia tietoja ja niiden
salassa pitimisesti tyopaikalla siddetdin laissa yksityisyyden suojasta
tydeldmissa (759/2004). Tyontekiji itse antaa aina tyokyvyttomyyt-
td koskevan todistuksen tai huumausainetestid koskevan todistuksen
tyonantajalle. Tyoterveyshuolto voi antaa todistuksen tydnantajalle
vain, jos tyontekijid on antanut siihen kirjallisen suostumuksen.

Tyoterveyshuollossa on tietojen luovuttamiseen liittyvii erityis-
tilanteita. Tyonantajan tulee antaa tydterveyshuollolle tyostd ja sen
muutoksista tietoja, jotka ovat tarpeen tydstd aiheutuvan vaaran tai
haitan arvioimiseksi ja ehkiisemiseksi.

Tyonantajalla ja tyopaikan tydsuojeluorganisaatiolla on oikeus
saada tyoterveyshuollolta sellaisia tietoja, joilla on merkitystd tyon-
tekijin terveyden sekid tydolojen terveellisyyden ja turvallisuuden
kannalta. Tyoterveyshuoltolain mukaan laidkirin on annettava tyon-
antajalle erityistd sairastumisen vaaraa aiheuttavissa toissi kirjallinen
lausunto terveystarkastusten johtopiitoksistid ja niiden perusteella
aiheutuvista tydsuojelutoimista. My6s tyosuojeluviranomaisille ja
tyopaikan tyodsuojeluvaltuutetuille annetaan edelld mainittu kirjalli-
nen lausunto. Tyonantajalle voidaan ilmoittaa vain, soveltuuko tai ky-
keneeko henkil6 suunniteltuun tyéhon vai ei. Mahdolliset tyosken-
telyyn liittyvit rajoitukset on ilmoitettava siten, ettei terveydentilaan
liittyvid yksityiskohtaisia tietoja ilmaista. Lidkdrin on ilmoitettava
tyontekijilld todettu ammattitauti tai muu tyosti johtuva sairaalloi-
nen tila tydsuojelun piiriviranomaiselle seki otettava yhteys tyonan-
tajaan.

Tyojirjestelyjen suunnittelu edellyttid usein neuvotteluja tyonte-
kijin, tyonantajan seki tydterveyshuollon edustajan kesken, jos tyon-



tekijin terveydentila asettaa rajoituksia tyokyvylle. Tyoterveyshuol-
lon aloitteesta tapahtuvat neuvottelut voivat tapahtua vain tyonteki-
jan suostumuksella. Keskustelussa voidaan kasitelld vain tydsuhteen
kannalta tarpeellisia tietoja tyontekijin suostumuksella. Keskustelus-
sa paipaino on tydssi selviytyminen ja siithen liittyvit asiat, eivitka
yksittdiset sairaudet ja sen oireet. Tyoterveyshuollon on varmistettava
tyontekijalti etukiteen, miti tietoja terveydentilasta voidaan neuvot-
telussa antaa tai kannustaa hintd itsedan kertomaan tilanteestaan.

Lausunto todetusta tyokyvyttdmyydestd (esim. sairauspoissaolo-
todistukset), tyokyvyn rajoituksista tai kidynnisti terveysasemalla an-
netaan tutkitulle, joka toimittaa sen itse tyonantajalle. Lausunnon
paikohdat on syyti kayda lapi tutkitun kanssa ja antaa sitten lausun-
to avoimena eteenpiin vietaviksi. Tyontekijin kirjallinen suostumus
tarvitaan, jos yrityksessi on tapana toimittaa lausunto suoraan tyoter-
veyshuollosta tydnantajalle.

Tyontekijoiden tietosuojan kunnioittamisesta ei missiddn tilan-
teessa voi tinkii. Tietosuojasta tulee huolehtia lakien edellyttimil-
14 tavalla. Kaytinto on osoittanut, ettd tyontekijit yleensd suostuvat
tyotidn, terveyttiin ja tyokykyiian koskevien tietojen antamiseen, jos
heidin, tydpaikan ja tydterveyshuollon vililld vallitsee luottamuksel-
linen ilmapiiri.

Tyoterveyshuollon ja tydpaikan kesken on hyvi sopia, miten asiat
hoidetaan eettisesti korkealla tavalla ja miti eettisyys edellyttia.
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Yhteenveto toimintamallissa

pddtettdvista ja sovittavista asioista

Paatos toimintamallin kdyttoonotosta

® Miksi sairauspoissaoloihin halutaan kiinnittii huomiota?

e Mitki asiat yrityksessi todennikoisesti eniten vaikuttavat
sairauspoissaoloihin?

onko tarvetta vaikuttaa lyhyisiin vai pitkiin poissaoloihin
vai molempiin

ovatko perusasiat kuten fyysiset tydolot ja tydilmapiiri
tyopaikalla kunnossa

vallitseeko yrityksessi luottamuksellinen ja avoin ilmapiiri

e Kuka vastaa toiminnan suunnittelusta?

* Miten henkildsto ja esimiehet on saatavissa mukaan toiminta-
mallin suunnitteluun ?

mitki tydpaikan osapuolet tarvitaan mukaan
suunnitteluun?

miten huolehditaan luottamusmies- ja tyosuojelu-
organisaation osallistumisesta?

miten varmistetaan riittivi tiedotus ja keskustelu
tyopaikalla?

mité koulutusta (esim. esimiehille) tarvitaan?

miten tyokyvyttémyyden (sairauspoissaolot ja tyokyvytto-
myyselikkeet) kustannukset jaetaan tai miten niisti tiedo-
tetaan tydpaikan sisalla?

* Onko jo ennestiin vastaavaa toimintaa (esim. piaihdeongel-
maisten hoitoonohjausjirjestelmi, sairauspoissaoloseuranta,
uudelleensijoitusjirjestelmi), josta saatua kokemusta voidaan
hyodyntaa?

¢ Mihin toimintamalli kirjataan?

¢ Miten toiminnan toteutumista seurataan?

e Miki on tyéterveyshuoltosopimuksen laajuus (lakisditeinen
ennaltaehkiisevi, yleisldakiritasoinen tai erikoislaakiritasoi-
nen sairaanhoito)?
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Sairauspoissaolojen ehkdiseminen

* Miten tydterveyshuollon asiantuntemusta kiytetiin tapatur-
mien ja ammattitautien ehkiisemisessi ja terveyden edistimi-
sessi?

e Mitki ovat yhteistyokanavat, jos tydterveyshuollossa havai-
taan tarvetta tyoolojen muokkaamiseksi tyontekijin tervey-
dellisten edellytysten mukaan?

* Miten valmennetaan esimiehii ja tyontekijoitd tydyhteisdon-
gelmien kasittelyyn?

* Miten tyontekijoiden elimintilanteisiin liittyvit ongelmat
voidaan ottaa huomioon tyojirjestelyissi?

e Mitkid ovat eri toimijoiden kuten esimiesten, tydsuojelun,
henkildstohallinnon, luottamusmiesten ja tydterveyshuollon
tehtivit, vastuut ja oikeudet?

e Miten tyokyvyn seuranta toteutetaan, jos tydterveyshuoltoon
ei sisilly sairaanhoitoa?

e Miten sairauspoissaolotilastoja ja muuta tyoterveyshuollolla
oleva tietoa kiytetdin tydhyvinvoinnin kehittimiseksi?

Menettelytavat tyokykyongelmissa

e Miten ongelmat havaitaan?
kisitelldanko tyokykyasioita kehityskeskusteluissa?
miten sairauspoissaoloja seurataan?
minkalaisissa tilanteissa asioihin puututaan, ns. hilytysrajat?
e Miten ongelmia kisitelliin?
mitka ovat eri toimijoiden tehtavit ja vastuut?
miten henkilostolle tiedotetaan, kenen puoleen
kadnnytiin ongelmissa?
miten esimiehid valmennetaan kisittelemain vaikeita
asioita (yleensi ja erityisesti mielenterveysongelmissa)?
e Miten yhteisty tydterveyshuollon kanssa toimii?
miten tyoterveyshuolto seuraa henkilston tyokykya?
miten tydterveyshuolto toimii, jos tyokyky havaitaan
uhatuksi?
miten esimiehet voivat kiyttia tydterveyshuoltoa tyokyky-
ongelmissa, mm.
milli tavalla tyontekiji lihetetidin tydterveyshuoltoon?
miten varmistetaan sujuva tiedonkulku tietosuojaa
vaarantamatta?
miten toimitaan, jos tydterveyshuoltoon ei sisilly
sairaanhoitoa?
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e Kiytetdinkod tyonantajan, tyontekijin ja tydterveyshuollon
yhteisneuvotteluja:

ketka kokoukseen osallistuvat?
millaiset ovat kokousmenettelyt (aloitteen tekiji, valmen-
tautuminen, seuranta)?

¢ Miten uudelleensijoitustapauksissa menetelldan?

minkilaisella organisaatiolla uudelleensijoitukset
suunnitellaan?
tuetaanko uudelleensijoittavia tydyksikoita taloudellisesti?
tuetaanko uudelleensijoittavien yksikéiden esimiehii?
miten toimitaan, jos halutaan hakea ulkopuolista tukea,
esim.
kuka selvittidi oikeudet etuisuuksiin ja kuka ottaa
tarvittavat yhteydet?

Sairauspoissaolokaytannot
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e Mitki ovat tydpaikan poissaolokiytinnot?

mihin poissaolosta ilmoitetaan?

mitka ovat poissaolon hyviksymisen edellytykset
(minkélainen selvitys vaaditaan missikin tilanteessa)?
miten poissaoloja seurataan?

* Miten sairauspoissaolotodistuksia tyopaikalla kisitelldan?

mihin lausunnot toimitetaan?

mihin niitd saa lihettd4?

ketka niitd kisittelevit?

miten lidkirintodistuksia kisittelevien henkildiden
vaitiolovelvollisuus varmistetaan?

miten menettelyisti tiedotetaan henkil6stolle?

miten varmistetaan, ettid piivirahahakemukset Kelaan
lihetetddn viipymatta?

* Miten tieto sairauspoissaoloista kulkee tydterveyshuoltoon?

miten toimitaan, jos tyénantajalla on useita tydterveys-
palvelujen toimittajia?

miten sairauspoissaoloja seurataan, jos tydterveyshuoltoon
ei sisilly sairaanhoitoa?

e Miten sairauspoissaolon pitkittyminen estetdin?

miten pitki sairauspoissaolo tyépaikalla mairitelldin?
seuraako tydterveyshuolto poissaolijoiden vointia seki tut-
kimusten ja hoidon etenemisti sairauspoissaolon aikana?
pitaiko esimies tai tyotoverit yhteytti poissaolijaan
sairauspoissaolon aikana?



e Miten ty6hon paluuta tuetaan?
palaavatko tydntekijit sairauslomalta tyterveyshuollon
kautta?
voidaanko tyotehtivia muokata niin, etti tyontekijit
voivat joskus olla tydssi vajaakuntoisinakin,
(my6s mielenterveysongelmissa)?
kaytetdinko osasairauspiivirahamahdollisuutta?
miten tydelikekuntoutusta tai osasairauspiivirahaa
kaytetdan hyviksi, esim.
tehtivit ja tyonjako tyopaikalla
tyoelikevakuuttajan yhteyshenkilot

Tietosuoja

* Miten salassapito varmistetaan mm.
sairauspoissaolotodistusten kulku ja kisittely
sairauspoissaolotilastojen kisittely
uudelleensijoitusryhmit yms.

e Miten tieto kulkee tietosuojaa vaarantamatta mm.
tyokyvyn arvioinnit tydnantajan pyynndsti
tyokykyrajoitteet ja tydolojen sopeuttaminen
piihdeongelmaisten hoitoonohjaustilanteet
tyotehtivikohtaiset huumausainetestit
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Tyoterveyshuollossa erityisesti
huomattavaa

¢ Miten varmistetaan riittavd osaaminen ja aktiivisuus:
tyon altisteiden tunnistamiseksi ja riskien arvioi-
miseksi
sairauksien ehkaisemiseksi
tyoyhteisdongelmien kisittelemiseksi
erityisesti tyokykyyn vaikuttavien sairauksien kuten
tuki- ja liikuntaelinsairauksien ja psykiatristen
sairauksien hoitamiseksi
hoitoon ja kuntoutukseen ohjaamiseksi?
* Miten seurataan tyoterveyshuollossa toteutettavan
hoidon tuloksellisuutta?
e Miten annettujen toimenpidesuositusten toteutumista seura-
taan?
e Miten jarjestetddn sujuvat konsultaatiomenettelyt
(erityisesti psykiatrisissa sairauksissa)?
e Miten ty6terveyshuolto tukee sairauspoissaolojen
seurantaal
mika on tyoterveyshuollon osuus tilastojen yllapidossa
mitd tyonantajalle raportoidaan
* Miten varmistetaan sairauspoissaolojen optimaalinen
pituus?
miten varmistetaan kaikkien ladkarien riittavat
tiedot sairauksien luonteesta, tydolosuhteista ja
niiden muokkausmahdollisuuksista, sairauslomien
juridisista
perusteista sekd sosiaalivakuutuksen perusteista
miten tilanne pidetdan tyoterveyshuollon kasissa
silloinkin, kun varsinainen hoito tapahtuu muualla
miten tyontekijadn pidetdan yhteyttd sairausloman
aikana
miten tyohon paluuseen kannustetaan ja miten sita
valmistellaan toipumisaikana

miten mielenterveyspotilaiden tyéhon paluuta tuetaan
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Mika on tyoterveyshuollon rooli yhteisneuvotteluissa
(tyonantaja-tyontekija-tyoterveyshuolto)?
mitkd ovat tydterveyshuollon asiantuntijoiden tyon-
jako ja tehtavit

miten tyontekija valmennetaan

Mitd tyopaikan ja tyoterveyshuollon tarvitsemia kuntoutuspal-

veluja paikkakunnalla on saatavissa?
mitd niistd tyopaikalla kdytetdan
yhteyshenkil6t ja yhteydenpidon tavat
Miten ASLAK ja TYK-kuntoutus toteutetaan, mm.
miten osallistujat valitaan
miten mahdolliset tydmuutokset suunnitellaan
miten kuntoutuksen tuloksellisuutta seurataan
Miten varmistetaan, ettd osataan kayttaa tyoelikekuntoutuk-
sen mahdollisuuksia?
tyopaikan tyoelakevakuutusyhtio tai -laitos,
tyoeldkevakuuttajan yhteyshenkil6t ja konsultaatio-
menettelyt
tyokyvyttdmyyden uhan arviointi
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KUVAUS AMMATILLISEN KUNTOUTUKSEN VASTUUNJAOSTA

Kuntoutusasiain neuvottelukunta

péivitetty 1.1.2007 tilanteen mukaan

ASIAKKAAN ENSISIJAINEN TOIMENPITEET MUUT TAHOT 9 TOIMEENTULO-
TILANNE " VASTUUTAHO ? TURVA 9
Lyhytaikainen | Terveydenhuolto, | Tarvittava hoito Tydnantaja (toimenpiteet Sairausajan
tyokyvytto- tyoterveyshuolto | ja aktivointi tyopaikalla) palkka /tyénantaja
myys A-todistus, Sairauspdiviaraha
(sairaus) sairausloma /Kela
Pitkittyva Terveydenhuolto, | Hoito- ja kuntoutus- | Tyénantaja Sairausajan
tilapdinen tyoterveyshuolto | suunnitelma, (toimenpiteet palkka/tyénantaja
tyokyvytto- tySkyvyn arviointi tyopaikalla) Sairauspdivaraha
myys (B-todistus) /Kela
(pitkittyva Tyokykya yllapitava Kansanelikelaitos
sairaus) toiminta (ASLAK® -kurssit Kuntoutusraha
Hoito ja ladkinnillinen | harkinnanvaraisena /Kela
kuntoutus kuntoutuksena)
Tyohon paluun suun- | Kansaneldkelaitos, Kuntoutusraha
nitelma kuntoutustarpeen selvitys /Kela
(60 svp) SVL 12.luku 6 § Osasairauspiiviaraha
tyohon paluun
Tyoeldkelaitos (tyokyvytto- | tukemiseksi/Kela
myyden uhkan toteaminen)
Menetetty Tapaturma- tai Kuntoutustutkimukset | Tyopaikka/tyoterveyshuolto | Pdivaraha, tapatur-
tai uhattu liikennevakuutus- | Ty6- ja koulutusko- Tyohonkuntoutumisen pal- | maeldke tai ansion-
tyo- ja laitos keilut veluverkosto menetyskorvaus/va-
ansiokyky Tyohénvalmennus kuutuslaitos
tyotapa-
turman, Koulutus tyéhon tai Opetushallinto (ammatilli-
ammatti- ammattiin ja siihen val- | nen perus- ja lisdkoulutus,
taudin tai mentava peruskoulutus | lukio-opetus, oppisopimus-
lilkenne- koulutus)
tapaturman
vuoksi Tyohallinto (maksullisina:
ammatillisen kuntoutuksen
arvio ja ohjaus, kuntoutuk-
sen resurssiselvitys, tyohon
Tyon vaatimat apuvd- | valmentavat palvelut)
lineet
Elinkeinotuki Tyohallinto (tyéllistymisen
tukeminen, mm. palkkatuki
tyonantajalle)
Ladketieteellinen hoito | Yksityinen terveydenhuolto
tilanteissa, joissa se
nopeuttaa kuntoutusta

" Asiakkaan tilanne: terveydentilan, tydkyvyn , tydkyvyttdmyyden tai sen uhkan seki tydssi olon ja tydelimiain kiinnittymisen mukaan
2 Ensisijainen vastuutaho: ammatillisesta kuntoutuksesta tai sen tarpeen selvittimisestd ensisijaisesti vastuussa oleva taho (jirjestiji ja kustantaja)
¥ Toimenpiteet: ensisijaisen vastuutahon jirjestimit ja kustantamat toimenpiteet

4 Muut tahot: muita toimenpiteiden jirjestijii ja/tai kustantajia tai palvelun tuottajia

9 Toimeentuloturva: kuntoutuksen aikainen toimeentuloturva asiakkaan tilanteen ja kuntoutuksen jirjestijin mukaan
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ASIAKKAAN

ENSISIJAINEN

TOIMENPITEET »

MUUT TAHOT 9

TOIMEENTULO-

TILANNE " VASTUUTAHO ? TURVA ®
Tyokyvytto- Tyoeldkelaitos Kuntoutussuunnitel- Tyopaikka/tyoterveyshuolto | Kuntoutusraha tai
myyden man laatimisen tuke- | Tydhonkuntoutumisen pal- | kuntoutustuki +
uhka tai minen veluverkosto kuntoutuskorotus
tyokyvytto- Tyokokeilut [tybeldkelaitos
myys Tyohonvalmennus

sairauden,

vian tai Ty6hon tai ammattiin -~ | Opetushallinto (ammatilli-

vamman johtava koulutus nen perus- ja lisikoulutus,

vuoksi oppisopimuskoulutus)

* Ansiorajavaa-
timus tdyttyy
* Vakiintuminen

Tyohallinto (maksullisina:
ammatillisen kuntoutuksen

tySelamaan arvio ja ohjaus, kuntoutuk-
sen resurssiselvitys, tybhon
Elinkeinotuki valmentavat palvelut)

Tyohallinto (tydllistymisen

tukeminen, mm. palkkatuki

tyonantajalle)
Tyokyvytto- Kansanelike- Tyk-kuntoutus Tyopaikka/tyoterveyshuolto | Kuntoutusraha/Kela
myyden uhka | laitos
tai tyokyky Ty6terveyshuollon paatok- | Kuntoutusraha/Kela
ja ansiomah- selld tyokokeilu omalla tys-
dollisuudet Ty6- ja koulutusko- paikalla, muussa kuin omassa
olennaisesti keilut tyossd Kuntoutusraha
heikentyneet Kuntoutustarveselvi- (tai kuntoutustuki)

sairauden vian

tai vamman

vuoksi

*  Tybssd tai
tyoton

e Ei saa
tyoelike-
laitoksen
ammatillista
kuntoutusta

tykset
Kuntoutustutkimukset
Tyohonvalmennus

Perus-, jatko- ja uudel-
leenkoulutus sopivaan
ammattiin tai tyéhon
sekd tdhdn vilttimdton
peruskoulutus

Vaikeavammaisen
tyOssi ja opiskelussa
tarvitsemat kalliit
ja teknisesti vaativat
apuvilineet

Elinkeinotuki

Tyohallinto (ammatinvalin-
ta- ja urasuunnittelupalvelut
henkilbasiakkaalle)

Opetushallinto (ammatilli-

nen perus- ja lisdkoulutus,

lukio-opetus, oppisopimus-
koulutus)

Tyéhallinto (mm. tyéolo-
suhteiden jarjestelytuki ja
palkkatuki tyénantajalle,

tyovalmentajien palvelut)

Sosiaalitoimi (vammaisten ja
vajaakuntoisten tyollistymis-
ti tukeva toiminta)

Kuntoutuksen yhteistyoryh-
ma (ratkaisujen etsiminen
useamman tahon yhteistyo-
nd, kuntoutussuunnitelma
varmistus)

/Kela

" Asiakkaan tilanne: terveydentilan, tydkyvyn , tydkyvyttdmyyden tai sen uhkan seki tydssi olon ja tydelimidin kiinnittymisen mukaan

2 Ensisijainen vastuutaho: ammatillisesta kuntoutuksesta tai sen tarpeen selvittimisesti ensisijaisesti vastuussa oleva taho (jirjestdji ja kustantaja)

3 Toimenpiteet: ensisijaisen vastuutahon jirjestimit ja kustantamat toimenpiteet
4 Muut tahot: muita toimenpiteiden jirjestijid ja/tai kustantajia tai palvelun tuottajia

9 Toimeentuloturva: kuntoutuksen aikainen toimeentuloturva asiakkaan tilanteen ja kuntoutuksen jirjestijin mukaan
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ASIAKKAAN
TILANNE "

ENSISIJAINEN
VASTUUTAHO ?

TOIMENPITEET ¥

MUUT TAHOT 9

TOIMEENTULO-
TURVA

Nuoret pitka-
aikaissairaat
ja vammaiset
vailla vakiintu-
nutta tyouraa
e 16-19 -vuo-
tiaat, joilla
tyokyky ja
ansiomah-
dollisuudet
tai mahdolli-
suudet valita
ammatti tai
tyo olennai-
sesti heiken-
tyneet ja joilla
sen vuoksi
tarvetta te-
hostettuun
tyokyvyn
arviointiin ja
kuntoutuk-
seen
* tyOkyvytto-
myyden uhka
* ty6-jaan-
siokyvyn
olennainen
heikennys

Kansanelike-
laitos

Yleissivistava ja val-
mentava koulutus,
peruskoulutus ja/tai
ammatillinen perus-
koulutus

Vaikeavammaisen
tyOssa ja opiskelussa
tarvitsemat kalliit ja
teknisesti vaativat
apuvilineet

Ty6- ja koulutuskokei-
lut, tybhon valmennus

Kotikunta (sosiaali-, terveys-
ja opetustoimi) tekee opiske-
lu- ja kuntoutussuunnitelman
(lakisaateinen 16-19 -vuoti-
aille olennaisesti vajaakun-
toisille)

Opetushallinto (mm. erityis-
opetus, valmentava ja kun-
touttava opetus ja ohjaus,
ammatillinen peruskoulutus
tai ammatillinen erityisope-
tus, oppisopimuskoulutus)

Tyohallinto (ammatinvalin-
ta- ja urasuunnittelupalvelut
henkilbasiakkaalle)

Tyonantaja (toimenpiteet
tyopaikalla)

Tyohallinto (mm. ty&kokeilu
ja tyo-harjoittelu tyopaikal-
la, tybvalmentajien palvelut,
tyoolosuhteiden jdrjestelytu-
ki ja palkkatuki tyonantajalle)

Sosiaalitoimi (vammaisten ja
vajaakuntoisten tyollistymis-
td tukeva toiminta)

Kuntoutuksen yhteistyoryh-
ma (ratkaisujen etsiminen
useamman tahon yhteistyo-
nd, kuntoutussuunnitelman
varmistus)

Nuorten kun-
toutusraha /Kela
(KKRL 20 §)

Kuntoutusraha
/Kela (KKRL 18 §)

" Asiakkaan tilanne: terveydentilan, tydkyvyn , tydkyvyttdmyyden tai sen uhkan sekd tydssi olon ja tyéelimiaan kiinnittymisen mukaan

2 Ensisijainen vastuutaho: ammatillisesta kuntoutuksesta tai sen tarpeen selvittimisesti ensisijaisesti vastuussa oleva taho (jarjestiji ja kustantaja)

3 Toimenpiteet: ensisijaisen vastuutahon jirjestimit ja kustantamat toimenpiteet
4 Muut tahot: muita toimenpiteiden jarjestijia ja/tai kustantajia tai palvelun tuottajia
9 Toimeentuloturva: kuntoutuksen aikainen toimeentuloturva asiakkaan tilanteen ja kuntoutuksen jirjestijin mukaan
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* mahdollisuu-
det saada so-
pivaa tyota tai
sdilyttdd tyo
huomattavasti
vahentynyt
vamman,
sairauden tai
vajavuuden
takia

*  tyOkyvytto-
myyden uhka
ei todenna-
kdinen

liittyvdt terveydentilaa
ja soveltuvuutta selvit-
tavit tutkimukset

Tyohonsijoitus- ja kou-
lutusneuvonta, siihen
liittyvdt tyokunnon
tutkimukset ja kuntou-
tustutkimus

Ty6- ja koulutuskokei-
lut ammattioppilaitok-
sissa ml. tutustumis-
kaynnit

Tyokokeilut tydpaikalla
ja tyoklinikassa

Ty6hon valmennus ty6-
klinikalla ja tyévalmen-
tajan palvelut muussa
valmennusyksikdssa

Tyovoimapoliittinen
aikuiskoulutus
(valmentava ja amma-
tillinen ty&voimakou-
lutus)

Ty6olosuhteiden jarjes-
telytuki tydnantajalle

Palkkatuki tyonantajalle
vajaakuntoisen tyonha-
kijan tyollistamiseksi

ostopalveluina terveyden-
huollosta

Tyéterveyshuollon kuntou-
tuspaidtokselld tyckokeilu
omalla tyopaikalla

Opetushallinto (ammatillinen
perus- ja lisikoulutus)

Sosiaalitoimi (vammaisten ja
vajaakuntoisten ty6llistymis-
ti edistdva toiminta)

Sosiaalitoimi (kuntouttava
tyotoiminta aktivointiehdon
tayttaville tyottomille)

Kuntoutuksen yhteistyoryh-
ma (ratkaisujen etsiminen
useamman tahon yhteistyo-
nd, kuntoutussuunnitelman
varmistus)

ASIAKKAAN ENSISIJAINEN TOIMENPITEET » MUUT TAHOT 9 TOIMEENTULO-
TILANNE " VASTUUTAHO ?» TURVA
Vajaakuntoi- | Tychallinto Tyonvilityspalvelut Tyottomyysturva,
set tyottomat tyomarkkinatuki
ja tyottomyys- Ammatinvalinta- ja Ity6ttdomyyskassa
uhan alaiset urasuunnittelu, siihen Terveydentilan tutkimukset | tai Kela

koulutustuki, yllapi-
tokorvaukset, muut
toimeentuloturva-
etuudet
Ityohallinto

Kelan kuntoutus-
raha

") Asiakkaan tilanne: terveydentilan, tyékyvyn , tydkyvyttémyyden tai sen uhkan seki tyéssi olon ja tySelimaan kiinnittymisen mukaan

2 Ensisijainen vastuutaho: ammatillisesta kuntoutuksesta tai sen tarpeen selvittimisesti ensisijaisesti vastuussa oleva taho (jarjestdji ja kustantaja)

» Toimenpiteet: ensisijaisen vastuutahon jirjestimit ja kustantamat toimenpiteet
% Muut tahot: muita toimenpiteiden jirjestjid ja/tai kustantajia tai palvelun tuottajia

9 Toimeentuloturva: kuntoutuksen aikainen toimeentuloturva asiakkaan tilanteen ja kuntoutuksen jirjestdjin mukaan
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