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JOHDANTO

Ty6 on yksi keskeisimmista asioista ihmisen elaméssa. Me kaytamme siihen merkit-
tavan osan valveillaoloajastamme. Tasta johtuen ei ole yhdentekevaa, millaista tyo-
elam& Suomessa on. Hyva tybelamé on osa hyvaa elaméaa.

Laadukkaalla ty6elamalla on havaittu yhteytta tyontekijan kokemaan elamanlaatuun,
hyvinvointiin ja terveyteen (esim. Faragher & muut 2005, Bowling & muut 2010). lh-
miset, joilla on korkea tyotyytyvaisyys, ovat sitoutuneimpia organisaatioonsa, mutta
sitoutuneisuuteen vaikuttaa myds palkansaajan yleinen tyytyvaisyys elamaansa
(Wright & Bonnett 2016). Nailla tyotyytyvaisyyteen linkittyvilla tekijoilla uskotaan laa-
jasti olevan vaikutusta myds tuottavuuteen ty6paikoilla, vaikkei suoraa yhteytta tyo-
tyytyvaisyyden ja tuottavuuden valilla olekaan useimmissa aihetta kasittelevissa tut-
kimuksissa pystytty luotettavasti osoittamaan (Judge & muut 2001). Yksi keskeinen
tavoite tydelaman kehittamisessé on tydssgjaksamisen parantaminen, ja sen kautta
tyourien pidentdminen ja sairauspoissaolojen vahentaminen.

Tyo6olobarometri luotiin 1990-luvun laman puhjettua selvittdmaén vuosittaisia muu-
toksia suomalaisten palkansaajien tydoloissa. Barometri on tarkoitettu kevyeksi ja
nopeaksi reagointitytkaluksi viiden vuoden valein julkaistavan Tilastokeskuksen tyo-
olotutkimuksen rinnalle. Tydolobarometrin on tarkoitus pureutua kulloinkin ajankoh-
taisiin muutoksiin tygelamassa, unohtamatta kuitenkaan vuosittain toistuvia vakiintu-
neita kysymyksia.

Iso osa tybelaman muutoksista ei kuitenkaan johdu kansallisista poliittisista ratkai-
suista, vaan kansainvaliset kehityskulut, teknologia, ja taloussuhdanteet selittavat
entistd suuremman osan suomalaisten tyooloista (Lehto 2015). ETLA:n Joonas Tuh-
kurin (2016) mukaan globalisaatio uhkaa jopa neljannestd suomalaisista tyépaikois-
ta. Isoja kysymyksia tulevaisuuden kannalta ovat myds uuden tyén muodot, joihin
voidaan laskea mukaan niin epatyypilliset tydsuhdejarjestelyt, seka alusta- ja jaka-
mistalouden, mutta niin ikd&n myds joustavien tydaikojen tai etatyon yleistymisen, tai
digitalisaation aikaansaamat muutokset tyon sisalléssa. Tydolobarometrilla on pyritty
tunnistamaan naita keskeisia kehityskulkuja, seka nopeita muutoksia suomalaisessa
tybeldmassa.

Vuonna 2013 Suomessa aloitettiin Ty6elama 2020 -hanke, jonka visiona on rakentaa
Suomen tydelaméasta Euroopan paras vuoteen 2020 mennessa. Vision saavuttami-
nen edellyttaa, etta tyopaikat uudistavat ja kehittavét toimintansa menestyksellisesti.
Uudistumista tarvitaan, jotta suomalainen tyd, tuotteet ja palvelut parjaavat kovassa
kilpailussa, myo6s globaalisti. Uudistumisessa on mygs pyrittdva turvaamaan hyvin-
voinnin ja tuottavuuden edellytykset. Vision saavuttamisen toisena téarke&na edelly-
tyksena on, etta tydeldméan kehittdminen etenee laajassa ja hyvassa yhteistydssa.
Yhteiseen tehtavaan tarvitaan niin johdon, henkildstén, palveluiden kayttdajien kuin
erilaisten sidosryhmienkin osaaminen ja tahto.

Eurooppalaisessa vertailussa suomalaisten tydolot ovat jo nyt varsin hyvat, mutta
kehitettdvdd on silti monilla osa-alueilla (Eurofound 2016). Suomen tydelama on
kuudennen Euroopan tydolotutkimuksen (EWCS) mukaan Euroopan paras osaami-
sessa ja tyontekijan vaikutusmahdollisuuksissa. Tutkimuksen mukaan suomalainen
tybeldma on eurooppalaista keskitasoa heikompaa fyysisessa ja sosiaalisessa tyo-
ymparistdssa, seka verrattain hektista ja kiireista. Kuitenkin on huomattava, etta fyy-
sisen tydympaériston osalta suomalaisen tyoelaman tila on eurooppalaisessa vertai-
lussa selvasti parantunut vuosien 2005 ja 2010 mittauksiin verrattuna.
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Yksi viime vuosien eniten puhutuista kysymyksista tulevaisuuden tyéelaman kannal-
ta on tietotydn automatisoituminen. ETLA:n tutkijat Mika Pajarinen ja Petri Rouvinen
(2014) ovat arvioineet, ettd digitalisaation vauhdittama automatisaatio uhkaa noin
kolmatta suomalaisista tyOpaikoista seuraavien 10—-20 vuoden aikana. Useat niista
ammateista, joita automatisaatio eniten uhkaa, ovat verrattain matalasti palkattuja.
Myds tédhéan kysymykseen on kiinnitetty huomiota tdmén vuoden tydolobarometrissa.

Automatisaation, digitalisaation ja globalisaation lisaksi tydelaman kehitysnakymiin
littyen on keskusteltu paljon mahdollisesta tydelaman ja tyémarkkinoiden polarisaa-
tiosta. Bockerman, Laaksonen ja Vainiomaki (2016) argumentoivat suomalaisen ai-
neiston avulla, ettd vuosina 1995-2008 yksityisen sektorin tydmarkkinoilla on tapah-
tunut merkittavaa polarisaatiota suhteessa palkkatasoon. Heidan mukaansa abstrak-
tin tyon lisdantymista ja rutiininomaisen tyon vahentymista tapahtuu myos tyopaikko-
jen sisédlla samaan aikaan kun palveluty6 lisdéantyy. Tydolobarometrien vastaukset
eivat kuitenkaan anna tukea teorialle, etta tybelama itsessaan olisi merkittavassa
maaérin polarisoitumassa hyviin ja huonoihin toihin. Tulevaisuuden tyoelaméan osalta
kysymys liittyy kuitenkin olennaisesti siihen, mitka tyopaikat tulevat sailyméaan ja mit-
k& eivat. Vaikka tyomarkkinat polarisoituisivatkin osaamisvaatimusten ja tyon luoteen
mukaan, ei ole nahtavissa ettd kokemukset tydelaman laadusta olisivat jakaantu-
massa.

Vastausosuuksia raportoidessa on jatetty huomiotta ne vastaajat, jotka eivat ole joko
halunneet vastata, tai eivét ole osanneet sanoa. Kun nadma lasketaan mukaan, oli
vastaajia vuonna 2016 kokonaisuudessaan 1631. Muina vuosina vastaajia on ollut
880-1755. Niiden osuus, jotka ovat jatténeet vastaamatta johonkin kysymykseen, on
varsin pieni. Tyypillisesti vain 1-5 prosenttia vastaajista kysymysta kohden on jatta-
nyt vastaamatta tai ei ole osannut sanoa.



1 Arvioita tydmarkkinoiden ja tyGpaikan talouden
muutoksista

Tyomarkkinoilla on monta vuotta kestaneen taantumajakson jalkeen viimein néakyvis-
sa kaannettd parempaan. Samalla, kun tyottdmien tyonhakijoiden maara tyonvalitys-
tilastossa on kaantynyt laskuun, arvioivat tydolobarometrin vastaajat tydmarkkinake-
hityksen olevan entista valoisampi. Ensimmaisté kertaa sitten vuoden 2010 ty6oloba-
rometrin vastaajat odottavat keskimaaraista useammin tyollisyystilanteen sekda oman
tydpaikan taloudellisen tilanteen paranevan kuin heikkenevan. Edellisvuosista poike-
ten myds hieman useampi ilmoitti oman tydpaikan henkilostémaaran kasvaneen kuin
vahentyneen edellisen 12 kuukauden aikana.

Vuodesta 1992 saakka barometrissa on kysytty, onko yleinen tydllisyystilanne vuo-
den kuluttua parempi, ennallaan vai huonompi kuin haastatteluhetkella. Tyo6llisyys-
nakymien liséksi palkansaajilta on kysytty, onko oman tyépaikan taloudellinen tilanne
muuttumassa parempaan suuntaan, sdilymassa ennallaan vai huononemassa. Nais-
td arvioista voidaan laskea balanssiluvut, jotka kertovat palkansaajien odotusten
suunnasta. Balanssimittarissa vahennetdan niiden vastaajien osuus, jotka arvioivat
kehityksen kielteisen& niiden osuudesta, joiden mielesta kehitys on menossa myo6n-
teiseen suuntaan. Jos kaikki vastaajat arvioivat muutoksen olevan parempaan, ba-
lanssiluku on +100 ja jos kaikki vastaavat muutoksen olevan huonompaan suuntaan,
luku on -100. Jos negatiivisia ja positiivisia arvioita on yhta paljon, luku on 0. Ty6-
markkinaodotusten liséksi balanssiluvut on laskettu myds arvioidusta toteutuneesta
henkilostomaaran muutoksesta vastaajan omalla tydpaikalla. Balanssimittarissa ei
ole mukana niita vastaajia, jotka arvioivat tilanteen sailyvan ennallaan.

1.1 Tydllisyyden ja tydpaikan taloudellisen tilanteen muutokset

Vuosien 2015 ja 2016 kyselyiden valilla on selva ero siing, kuinka vastaajat odottavat
tyollisyystilanteen kehittyvan seuraavan 12 kuukauden aikana. Vuoden kuluttua "pal-
jon parempaa” tyollisyystilannetta odottavien osuus on kasvanut 0,9 prosentista 1,3
prosenttiin. "Jonkin verran parempaa” tyollisyystilannetta odottavien osuus on kas-
vanut 14,9 prosentista 25,2 prosenttiin. Samalla entistd heikompaa tyéllisyystilannet-
ta odottavien osuus on kutistunut 36,4 prosentista 16,4 prosenttiin. Nama muutokset
nakyvat balanssiluvun kasvuna -21 prosenttiyksikdsta +10 prosenttiyksikkdon. Niuk-
ka enemmistd, 57 prosenttia, kuitenkin uskoo tydllisyystilanteen sailyvan ennallaan.



Kuva 1. Arviot yleisen tyodllisyystilanteen muutoksesta, balanssiluvut® 1992—
2016 (%- yksikkod)
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Késitykset oman tyOpaikan taloudellisesta tilanteesta vuoden paasta ovat tyypillisesti
vastaajien joukossa keskimaérin samansuuntaisia kuin kasitykset yleisesta talous-
kehityksestd. Heilahtelut ovat kuitenkin pienempida. Tama on luontevaa, silla kaikki
tyopaikat eivat ole taloudelliselta luonteeltaan yhtd suhdanneherkkia.

Kuva 2. Arviot oman tydpaikan taloudellisen tilanteen muutoksesta, balanssi-
luvut 1992-2016 (%-yksikk6a)
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Suurin muutos arviossa oman tydpaikan taloudellisen tilanteen muutoksesta vuosien
2015 ja 2016 valilla on tapahtunut niiss&, jotka uskovat tilanteen muuttuvan huo-

1 .
Balanssi = parempaan suuntaan (%) — huonompaan suuntaan (%)
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nompaan. Heidan osuutensa supistui 29,1 prosentista 23,0 prosenttiin. Paranevaan
taloudelliseen tilanteeseen uskovien osuus kasvoi hieman vahemman: 22,2 prosen-
tista 25,0 prosenttiin. Jélleen niukka enemmistd, 52 prosenttia, uskoi tilanteen pysy-
van ennallaan.

Arviot oman tyOpaikan taloudellisen tilanteen muutoksesta vaihtelevat merkittavasti
vastaajan taustan mukaan. Merkittavin yksittédinen taustatekija on sektori, jolla vas-
taaja tyoskentelee. Kaikkina tydolobarometrin keruuvuosina 1992-2016 useampi
julkisen sektorin tydntekija on arvioinut tyépaikkansa taloudellisen tilanteen heikke-
nevan kuin paranevan. Vastaavasti syvimpia lamavuosia 1992 ja 2012 lukuun otta-
matta useampi yksityisen sektorin tyontekija uskoi taloudellisen tilanteen paranevan.
Vuonna 2016 julkisella sektorilla tydoskentelevista vastaajista vain 6,7 prosenttia arvi-
oi oman tyopaikkansa taloudellisen tilanteen paranevan seuraavan 12 kuukauden
aikana. Luku kasvoi edellisvuodesta vain 0,8 prosenttiyksikkda. Yksityisella sektorilla
(pl. alkutuotanto) puolestaan vuonna 2016 nain uskoi 34,8 prosenttia.

Kuva 3. Arviot oman tydpaikan taloudellisen tilanteen muutoksesta, balanssi-
luvut sektorin mukaan 1992-2016 (%-yksikk6a)
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Tybnantajasektorin lisdksi erot vastauksissa ovat vuodesta toiseen merkittavia myos
sukupuolten valilla. Useimpina vuosina oman ty6paikan taloudellisen tilanteen muu-
toksen balanssiluku on naisten kohdalla negatiivinen ja miesten kohdalla positiivinen.
Osin tdma kuitenkin selittyy julkisen sektorin naisvaltaisuudella. Vuoden 2016 ty6-
olobarometriin vastanneista naisista 46,6 tydskenteli julkisella sektorilla, mutta mie-
hista vain 19,9 prosenttia. Kun toimialajakauma vakioidaan, havaitaan etta yksityisel-
& sekad kolmannella sektorilla (Kuvassa 3 "Muut”) tyéskentelevat naiset suhtautuvat
tyopaikkansa taloudellisen tilanteen kehitykseen jossain méérin samalla sektorilla
tydskentelevia miehia pessimistisemmin. Julkisella sektorilla ero ei puolestaan ole
selkea.
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Vuonna 2016 naisista useampi uskoi tydpaikkansa taloudellisen tilanteen heikkene-
van kuin paranevan. Miehet taas uskoivat tilanteen useammin kehittyvan parempaan
kuin huonompaan suuntaan. Miesten osalta balanssiluvun kasvun taustalla on erityi-
sesti selvasti parempaan suuntaan kehittymiseen uskovien osuuden kasvu, kun taas
naisilla muutos nakyy maltillisempien arvioiden muutoksena entista positiivisempaan
suuntaan.

Kuva 4. Arviot oman tydpaikan taloudellisen tilanteen muutoksesta, balanssi-
luvut sukupuolen mukaan 1992-2016 (%-yksikkda)
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Sektorin ja sukupuolen liséksi tydpaikan taloudellisen tilanteen muutos arvioidaan eri
lailla eri ikdryhmissa. Nuoret ovat tyypillisesti olleet optimistisimpia ja vanhimmat
tyontekijat pessimistisimpid, ja nain on myds uusimman barometrin mukaan.

Kuva 5. Arviot oman tydpaikan taloudellisen tilanteen muutoksesta, balanssi-
luvut ian mukaan 1992-2016 (%-yksikkdd)
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1.2 Henkiléston maaran muutokset

TyoOolobarometrin vastaajien ilmoitukset oman tyopaikkansa henkilostomaaran muu-
toksista heijastelevat voimakkaasti yleista taloustilannetta. Kuvassa 6 on laskettuna
henkilostomaaran muutoksen balanssiluvut, jotka on laskettu erotuksena henkilostéa
lisdnneista ja henkildstoa vahenténeista.

Vuonna 2016 henkilostomaaran muutoksen balanssi on jalleen k&&ntynyt positiivi-
seksi. Viimeksi useampi ilmoitti henkiloston kasvaneen kuin pienentyneen vuonna
2012. Henkilostod kasvattaneiden osuus vastaajista on kasvanut edellisvuoteen ver-
rattuna 2,2 prosenttiyksikdlla ja vahentaneiden osuus laskenut 0,2 prosenttiyksikolla.
Vuonna 2016 yhteenséa 26,5 prosenttia vastaajista ilmoitti tydpaikkansa henkilésto-
maaran kasvaneen ja 25,9 ilmoitti sen laskeneen. 47,6 prosenttia arvioi henkildsto-

maaran pysyneen ennallaan.

Verrattuna 1990-luvun lamaan harvempi vastaaja on viimeisen finanssikriisin aikana
iimoittanut henkilostomaaran vahentyneen. Muutokset ovat olleet kokonaisuudes-
saan pienempia: mydskaan 90-luvun loppuvuosien kaltaista merkittavaa henkildsto-
maaran kasvua ei ole havaittu. Talta osin vastaajien ilmoitukset ovat hyvin pitkalti
linjassa tyottdmien tyonhakijoiden méaran muutoksen kanssa (ks. tyonvalitystilasto,

TEM).

Kuva 6. Arviot oman tydpaikan henkilostoméaaran muutoksesta, balanssiluvut?
1992-2016 (%-yksikk6d)
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Silmiinpistava ero 90-luvun laman tilanteen ja nykytilanteen valilla on myds henkilds-
tomaaran muutosten sektorikohtaisessa jakaumassa (Kuva 7). Siina missa 90-luvun
pahimpina lamavuosina 1992-1994 kaikilla tydnantajasektoreilla tydskentelevat il-
moittivat henkilostdn supistuneen, vastaajien mukaan supistukset ovat viimevuosina
kohdistuneet erityisesti valtiosektoriin. Valtiolla trendi on alkanut jo ennen finanssi-
kriisin alkua, eli vuodesta 2006 lahtien. Vastaajien havainnot ovatkin talta osin linjas-
sa valtiosektorin todellisen henkildstokehityksen kanssa, joka on supistunut valtion

2 Balanssi = liséantyy (%) — véahenee (%)
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tuottavuusohjelman myo6ta. Myos kunnissa tytskentelevat ovat vuodesta 2012 alka-
en vuosittain vastanneet henkilostomaarien vahentyneen keskimaaraista useammin
kuin kasvaneen. Sen sijaan yksityisen sektorin vastaajien osalta henkilostomaaran
muutoksen balanssiluku ei ole ollut negatiivinen sitten vuoden 2010. Yksityisella sek-
torilla henkilostomaara supistui rajusti vuonna 2009, mutta muina vuosina merkittavia
supistuksia ei ole tapahtunut sitten 90-luvun lamavuosien. Henkildstémaaran muu-
toksen kokonaisbalanssin kdantyminen positiiviseksi vuonna 2016 selittyykin eritoten
yksityisen sektorin (pl. alkutuotanto) sekd muiden alojen (alkutuotanto ja kolmas sek-
tori) henkilostomaarien kasvulla.

Kuva 7. Arviot oman tydpaikan henkilostomaaran muutoksesta, balanssiluvut
sektorin mukaan 1992-2016 (%-yksikk6&)
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1.3 Vuokratyon kaytto tyopaikalla

Vuokratyolla tarkoitetaan tyota, joka vélitetaén tydvoimaa valittdvan tai vuokraavan
yrityksen kautta. Tyontekija on talldin tydsuhteessa tydvoimaa valittavaan yritykseen,
ei siilhen yritykseen tai organisaatioon, jossa han tydskentelee.

Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen mukaan vuonna 2015 vuokratyota teki kes-
kimaarin 31 000 henked, mika on hieman enemman kuin vuonna 2014. Vuokratyon-
tekijoiden osuus palkansaajista oli kuitenkin vain noin reilun prosentin verran vuonna
2015. OECD:n mukaan vuokratyontekijéiden osuus Suomen tydllisistda on OECD:n
keskikastia (OECD 2014). Vuokratydntekijoissd on lahes yhta paljon miehia kuin
naisia.

Vaikka vuokratyé onkin Suomen tydmarkkinoilla verrattain harvinainen ilmio, on se
kuitenkin eri tilastojen perusteella yleistymassa. My0Os tytolobarometrin vastaajista
entistd useampi on ilmoittanut tyOpaikallaan kaytetyn vuokratyévoimaa. Edellisvuo-
teen verrattuna kasvua on erityisesti teollisuudessa ja muilla toimialoilla (kolmas sek-
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tori ja alkutuotanto). Kuitenkin entistd harvempi valtiolla tydskenteleva on ilmoittanut
tydpaikallaan kaytetyn vuokratyévoimaa.

Kuva 8. Vuokratytn kaytén yleisyys vastaajan tyOpaikalla toimialan mukaan
2009-2016 (%)
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Vuokratyon kayttd on yksi tydmarkkinoiden joustokeino, mikd mahdollistaa tydvoi-
man tehokkaamman kohdentamisen. Vuokratytn yleistymiseen liittyy kuitenkin myés
riskejd. OECD:n (2014) mukaan vuokratyontekijat kokevat kaikista tydsuhdetyypeista
suurinta epavarmuutta tydmarkkinoilla. Vuokratydntekijoilla ei usein ole ennakoita-
vissa olevia tyotunteja, mika tekee heidan tydmarkkina-asemansa epavarmaksi.

1.4 Irtisanomis- ja lomautusuhat seké tehtavansiirto

Yleista taloustilannetta heijastelee myds tydolobarometrin vastaajien arvio siita,
kuinka todennékdisena he pitavat irtisanomista tai lomautusta nykyisesta tehtavas-
tdan. Naiden lisdksi tytolobarometrissa on kysytty vuosittain myos sita, kuinka to-
denndkoisend vastaajat pitavat sita, ettd heidat tullaan siirtdmaan toisiin tehtéviin.

Kuvassa 9 on esitetty vuosittainen osuus niista vastaajista, jotka pitavat kohtalaisen
mahdollisena, ettd heidat joko irtisanotaan nykyisesta tydstaan seuraavan vuoden
aikana tai heidan nykyistad maaraaikaisuuttaan ei jatketa. Koettu irtisanomisuhka las-
ki tasaisesti 90-luvun ajan. 2000-luvun alun it-alan kriisin aikoihin koettu irtisano-
misuhka nousi hieman, mutta k&éntyi sittemmin jalleen laskuun. Finanssikriisin puh-
jettua vuonna 2008, irtisanomista mahdollisena pitavien osuus nousi jalleen, muttei
silti 1ahellekdan 90-luvun lamavuosien lukemia. Vuonna 2016 irtisanomista varmana
tai kohtalaisen mahdollisena (vastannut "kylla mahdollisesti”) pitdvien osuus nousi
edelleen 9,8 prosenttiin, mik&a on korkein mitattu lukema sitten vuoden 2009. Huo-
mionarvoista onkin, ettei yleisten tyollisyysndkymien kohentuminen ole ainakaan
viela nakynyt irtisanomisuhan kokemisessa.
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Kuva 9. Pitaa irtisanomista mahdollisena seuraavan vuoden aikana, 1992-2016
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Tybpaikkaansa taysin varmana seuraavan vuoden ajan piti vuonna 2016 yhteensa
54,2 prosenttia vastaajista, mika on selvasti vdhemman kuin viela 2000-luvun alus-
sa. 37,9 prosenttia piti irtisanomista epatodennakodisend mutta mahdollisena. Vuo-
desta 1995 alkaen teollisuuden tydntekijat ovat kokeneet tydpaikkansa uhatuimmak-
si. Vuoden 2009 jalkeen teollisuuden tyontekijat ovat kuitenkin olleet entistd var-
mempia tydpaikkansa sailyvyydesta. Samalla yksityisten palvelualojen ja julkisen
sektorin tyontekijat ovat tulleet entista epavarmemmaksi tydpaikkojensa sailyvyydes-
td. Vuonna 2016 yksityisten palvelualojen tyontekijat ovatkin ensi kertaa sitten vuo-
den 1995 yhtéa epavarmoja tydpaikoistaan kuin teollisuuden tyontekijat.

Kuva 10. On varma oman tydpaikkansa pysyvyydestd vuodeksi eteenpadin
toimialan mukaan 1992-2016
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Nayttaa siltd, etta yleinen trendi koko 2000-luvun ajan on ollut se, etta entista har-
vempi voi olla taysin varma omasta tyOpaikastaan. Tyomarkkinat koetaan entista
epavarmemmiksi riippumatta taloudellisesta suhdanteesta.

Vaikka irtisanomisuhka ei naytakaan hellittaneen tydolobarometrin vastaajien mielis-
sa, koetaan lomautus entistd epatodennakodisemmaksi tulevan vuoden aikana. Fi-
nanssikriisin lomautusuhan huiput koettiin heti kriisin alettua vuonna 2009, sekéa uu-
destaan vuonna 2013. Sen jalkeen lomautuksen mahdollisuus on koettu vuosi vuo-
delta pienemmaksi. Vuonna 2016 yhteensa 2,5 prosenttia vastaajista piti lomautusta
varmana tulevan vuoden aikana ja 11,0 prosenttia kohtalaisen mahdollisena. Entista
useampi, 53,4 prosenttia vuoden 2016 vastaajista oli varmoja, ettei tule lomautetuksi
vuoteen. Vuonna 2015 vastaava osuus vastaajista oli 48,6 prosenttia. Toimialoista
lomautusriskia pidetaén selvasti korkeimpana teollisuudessa.

Kuva 11. Pitaad vahintaan kahden viikon lomautusta mahdollisena seuraavan
vuoden aikana, 1992-2016 (%)
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Tyb6olobarometrissa on kysytty lomautuksen ja irtisanomisen mahdollisuuden lisaksi
vastaajan arviota, kuinka todennakdisesti han tulee siirretyksi toisiin tehtéaviin seu-
raavan vuoden aikana. Toisiin tehtaviin siirtaminen voi olla tyontekijalle heikennys,
mutta myds parannus. Taten sita ei voida pitéda yksiselitteisin hyvana tai huonona
indikaattorina. Vastaukset vaihtelevat melko paljon vuosittain, eikd selkeda trendia
ole yhta helposti havaittavissa kuin lomautusten ja irtisanomisten kohdalla.

Vuonna 2016 edellisvuotta harvempi vastaaja arvioi pitavansa varmana tai kohtalai-
sen mahdollisena, etta tulee siirretyksi toisiin tehtaviin seuraavan vuoden aikana.
N&in arvioi yhteensa 18,2 prosenttia vastaajista kun osuus oli edellisvuonna 19,5
prosenttia. 90-luvun laman jalkeen tehtavansiirtoa varmana tai kohtalaisen mahdolli-
sena pitavien osuus laski vuoteen 2002 saakka, jonka jalkeen se on vaihdellut 14 ja
20 prosentin valilla.
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Kuva 12. Pitda mahdollisena etta tulee siirretyksi toisiin tehtaviin seuraavan
vuoden aikana, 1992-2016 (%)
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Sukupuolittain tarkasteltuna irtisanomisten ja tehtavéansiirtojen mahdollisuuden ko-
kemukset ovat yllattavan samanlaisia sukupuolten valilla Suomen muuten vahvasti
sukupuolittuneesta tyomarkkinarakenteesta (ks. Eurofound 2015) huolimatta. Lo-
mautusuhan kokemisessa on sen sijaan selked ero miesten ja naisten valilla (Kuva
13). 90-luvun laman jalkeen lomautusuhka on ty6olobarometrin mukaan kohdistunut
vahvemmin miehiin kuin naisiin. Jyrkimmillaan tilanne oli heti finanssikriisin puhjettua
vuonna 2009, jolloin miesten kokema lomautusuhka oli yli kymmenen prosenttiyksik-
k6a suurempi kuin naisilla. Taméa tarkoittaa sitd, ettd miehistd lomautusta varmana
tai kohtalaisen mahdollisena piti yli 10 prosenttiyksikkd& useampi kuin naisista.

Kuva 13. Sukupuolierot ammattiasemassa koetussa uhassa (%-yksikkdd)
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1.5 Tydllistymismahdollisuudet

Riippumatta Suomen pitkittyneesta taantumasta, on palkansaajien luottamus uuden
tyon saantiin pysynyt korkealla tasolla koko finanssikriisin ajan. Ainoa selke& not-
kahdus tapahtui vuonna 2009, mutta sen jalkeen luottamus ammattia ja tydkokemus-
ta vastaavan tyon saantia kohtaan siind tapauksessa, etta henkilo jaisi tyottomaksi,
on palannut pitkalti ennalleen. Uuden tydn saantia taysin varmana pitavien osuus on
pysynyt finanssikriisin ajan aiempaa matalampana, mutta yli 70 prosenttia suomalai-
sista palkansaajista on silti luottavaisia, etta |oytaisivat tarvittaessa uuden tydn. Kun
verrataan tilannetta vuoteen 1992 (Kuva 14), joka oli pahimpia lamavuosia, on tilan-
ne nyt huomattavasti parempi.

Vuonna 2016 luottamus tydn saantiin ty6ttomyystilanteessa nousi hieman edellis-
vuotta korkeammaksi. Vuonna 2016 yhteensd 74,8 prosenttia suomalaisista uskoi
varmasti tai mahdollisesti |0ytavansa uuden ammattiaan ja tydkokemustaan vastaa-
van tyon, mikali jaisi tyottomaksi. Nousua on 2,0 prosenttiyksikkda edellisvuodesta.
Luottamus uuden ty6n saantiin on lahes identtinen miesten ja naisten valilla.

Kuva 14. Usko ammattia ja tydkokemusta vastaavan tydn saantiin jos jaa tyot-
tomaksi, 1992-2016
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Luottamus uuden tyon saantiin ty6ttomyyden sattuessa kohdalla on selkeésti sita
korkeampaa, mitd nuorempi vastaaja on kyseessa. Yli 55-vuotaista ainoastaan alle
puolet uskoo tyéllistyvansd uudelleen ammattiaan ja tydkokemustaan vastaavaan
tehtavaan, mikali sattuisi jAdmaan tyottomaksi. Tama sopii yhteen julkisessa keskus-
telussa paljon esilla olleen ndkemyksen kanssa, jonka mukaan idkkaiden on vaikea
saada toita Suomen tydmarkkinoilla. Positiivista on kuitenkin se, etta tydolobaromet-
rissa 45-54-vuotiaiden usko uudelleentydllistymiseen on parantunut tasaisesti koko
barometrin keruukauden ajan, eli vuodesta 1992 lahtien, lukuun ottamatta finanssi-
kriisin aiheuttamaa notkahdusta vuonna 2009. 55-64-vuotiaiden luottamus uudel-
leentydllistymismahdollisuuksiinsa sen sijaan kasvoi finanssikriisin alkuun saakka,
mutta on sittemmin pysynyt varsin vakaana. Kaikista nuorimpien, alle 35-vuotiaiden
vastaajien luottamus uudelleentydllistymiseen taas on ollut vakaa ja korkea 90-luvun
loppupuolelta saakka.
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Kuva 15. Usko ammattia ja tydkokemusta vastaavan tydn saantiin jos jaa tyot-
tomaksi idn mukaan, 1992-2016
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Sosioekonomisen aseman mukaan tarkasteltuna toimihenkilot uskovat loytavansa
tarvittaessa ammattiaan ja tydkokemustaan vastaavan tyon useammin kuin tyonteki-
jaasemassa olevat. Tata selittdnee pitkalti koulutusaste, silla parhaiten uudelleen-
tyollistymismahdollisuuksiinsa luottavat korkeakoulutetut. Toimialoittain tarkasteltuna
paras luottamus uudelleentydllistymiseen on taas kunta-alan ja yksityisten palvelui-
den tyontekijoilla. Valtion ja teollisuuden tydntekijoiden luottamus uuden ammattiaan
ja tydkokemustaan vastaavan tyon saantiin on taas tyypillisesti heikompaa.
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2 Innovaatiot ja tyon uudelleenjarjestely

Innovaatiotoiminta tydpaikoilla on tyéolobarometrin vastausten perusteella lisdanty-
nyt tasaisesti vime vuosina, joskin varsin hitaasti. Erityisen paljon ovat kasvaneet
mahdollisuudet osallistua tyOpaikan toiminnan kehittdamiseen. Kuitenkin, moni tyds-
sakayva kokee, etta heilla on vain harvoin aikaa uusien ideoiden kehittdmiseen.

Taman vuoden tydolobarometrissa on myoés kiinnitetty aiempaa enemman huomiota
robotiikan ja tekodlyn aiheuttamaan tydtehtdvien automatisaatioon tydpaikoilla. Mo-
net uskovat keinodlyn ja digiteknologian kehittymisen saavan aikaan tietotydn auto-
matisoitumista samaan tapaan kuin teollinen vallankumous automatisoi manuaalista
tuotantoty6ta (ks. Brynjolfsson ja McAfee 2014). Tybolobarometrin vastaajilta kysyt-
tiin tdna vuonna, onko heidan tydtehtaviaan automatisoitu koneiden, tietokoneiden
tai robottien tehtavaksi viimeisen kahden vuoden aikana. Vain hyvin harvoissa tapa-
uksissa tallaista on vield tapahtunut merkittavassa maarin, mutta noin joka kuuden-
nen vastaajan kohdalla tydtehtavia on jossain maarin automatisoitu. Joissain ammat-
tirynmissa, kuten yleissihteereilld, automatisointi on ollut voimakasta jo nyt, mutta
useimmissa siis ainakin toistaiseksi vahaista.

Sosiaalisen median seka sahkdisten tydtilojen ja pikaviestimien kayttd tydssa on
lisdantynyt entisestaan aiemmista vuosista lahes kaikissa tyontekijaryhmissa. Kaytto
on yleistynyt selvasti vuoden 2015 tydolobarometriin verrattuna. Siitd huolimatta na-
ma uudet sahkoiset tyovalineet ovat edelleen tyypillisesti osa nimenomaan toimihen-
kildiden ty6ta, ei niink&an tyontekijdasemassa olevien.

2.1 Innovaatio- ja kehittdmistoiminta tyopaikalla

Palkansaajien mahdollisuus osallistua tydpaikan toiminnan kehittdmiseen on paran-
tunut trendinomaisesti vuodesta 2006 alkaen, jolloin asiaa alettiin kysya vuosittain
tybolobarometrissa. Kuudennen Euroopan tyoolotutkimuksen verkkoaineiston mu-
kaan (Eurofound 2015) 73 prosenttia suomalaisista palkansaajista voi soveltaa tyds-
saan omia ideoitaan, mika on enemman kuin missaéan muussa EU-maassa. Saman
tutkimuksen mukaan 51 prosenttia suomalaisista palkansaajista taas osallistuu ty6-
organisaation tai tyéprosessien kehittdmiseen. Taltd osin Suomi jad Euroopan ty6-
olotutkimuksen keskikastiin, joskin tydolobarometrin mukaan vuonna 2016 jopa 66
prosenttia palkansaajista oli osallistunut toimintatapojen tai prosessien kehittamiseen
(Kuva 26).

Mahdollisuus osallistua ty6paikan toiminnan kehittdmiseen on parantunut edellis-
vuodesta. Vuonna 2016 49 prosenttia vastaajista arvioi mahdollisuutensa hyviksi
(Kuva 16). Aiemmin nain korkea tulos saatiin ainoastaan vuonna 2013, ja siihenkin
verrattuna vuonna 2016 entista harvempi arvioi mahdollisuutensa heikoiksi. Vuonna
2016 ainoastaan 16 prosenttia arvioi osallistumismahdollisuutensa heikoiksi, mika on
pienin osuus koko aikasarjassa. Tulosten perusteella voidaan siis sanoa, ettd mah-
dollisuudet tydpaikan toiminnan kehittdmiseen ovat nyt paremmat kuin aiempina
vuosina.

Mahdollisuudessa osallistua tyopaikan toiminnan kehittdmiseen on havaittavissa
selkea trendi, jossa mahdollisuudet osallistumiseen paranevat vuosittain. Valiin mah-
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tuu muutamia notkahduksia, kuten viimeksi vuodet 2014 ja 2015, mutta pitkalla aika-
valilla suunta nayttaa olevan mahdollisuuksien paraneminen.

Kuva 16. Mahdollisuudet osallistua tydpaikan toiminnan kehittdamiseen 2006—
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Mahdollisuudet osallistua tydpaikan toiminnan kehittdmiseen vastaajien oman arvion
mukaan ovat kutakuinkin yhta hyvat miehilla ja naisilla. Sen sijaan ylemmilla toimi-
henkil6illa on selvasti parhaat osallistumismahdollisuudet verrattuna alempiin toimi-
henkil6ihin ja tydntekijoihin, ja tyontekijoilla puolestaan heikoimmat. Vuosien 2015 ja
2016 valilla eniten parani kuitenkin juuri tydntekijdiden mahdollisuus osallistua tyo-
paikan toiminnan kehittamiseen.

Kuva 17. Mahdollisuudet osallistua tyépaikan toiminnan kehittdmiseen sosio-
ekonomisen aseman mukaan 2006-2016
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Toimialoittain tarkasteltuna parhaat osallistumismahdollisuudet kehittamistoimintaan
ovat kunnissa ja yksityisilla palvelualoilla. Vuoteen 2015 verrattuna teollisuus ja val-
tiosektori kuitenkin paransivat tuloksiaan merkittavasti. Tyypillisesti teollisuuden pa-
rissa tyoskentelevien osallistumismahdollisuudet ovat olleet vahaisempia kuin muilla.

Kuva 18. Hyvat mahdollisuudet osallistua tyopaikan toiminnan kehittdmiseen
toimialan mukaan 2006-2016
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Esimiehet suhtautuvat tyypillisesti melko rakentavasti tyontekijdéiden muutosehdotuk-
siin (Kuva 19). Vastaukset ovat pysyneet varsin vakaina vuosittain. Viime vuosina
juuri mink&aanlaista muutosta ei ole tapahtunut, ja vastaukset ovat muuttuneet vain
hiukan positivisempaan suuntaan 2000-luvun alkuun verrattuna. Vuonna 2016 vas-
taajista yhteensa 21,8 prosenttia ilmoitti vaitteen "esimiehet suhtautuvat rakentavasti
tyontekijoiden muutosehdotuksiin” pitavan paikkaansa erittéin hyvin ja 54,6 prosent-
tia melko hyvin. Vain 3,4 prosenttia arvioi vaitteen sopivan erittdin huonosti omaan
tyopaikkaansa.

Kuva 19. Esimiehet suhtautuvat rakentavasti tyontekijdiden muutosehdotuk-
siin 2003-2016
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Pitkalti sama tilanne on my6s siind, miten tyontekijéita on kannustettu kokeilemaan
uusia asioita (Kuva 20). Vuosittain noin 70 prosenttia vastaajista arvioi vaitteen
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"tyontekijoita kannustetaan kokeilemaan uusia asioita” pitavan paikkaansa joko erit-
tain hyvin tai melko hyvin. Vuonna 2016 yhteensa 21,5 prosenttia vastasi vaitteen
sopivan erittéin hyvin ja 49,3 prosenttia melko hyvin.

Kuva 20. Tyontekijoita kannustetaan kokeilemaan uusia asioita 2003—-2016
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Naiset kokevat miehid useammin, etta tyontekijéita kannustetaan kokeilemaan uusia
asioita (Kuva 21). Taméa havainto voikin selittya mies- ja naisvaltaisten tydpaikkojen
eroilla: Suomen tyoémarkkinat ovat eurooppalaisella mittapuulla sukupuolittain hyvin
jakautuneita mies- ja naisvaltaisiin tyOpaikkoihin. On mahdollista, ettd naisvaltaiset
tyopaikat ovat kannustavampia kokeilemaan uutta kuin miesvaltaiset.

Kuva 21. Tydntekijoita kannustetaan kokeilemaan uusia asioita melko tai erit-
tain hyvin sukupuolen mukaan 2003-2016
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2003 [ 2004 | 2005 | 2006 [ 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 [ 2013 | 2014 | 2015 | 2016
W Naiset | 68% | 68% | 69% | 70% | 69% | 70% | 68% | 72% | 70% | 75% | 72% | 74% | 74% | 73%
M Miehet | 58% | 60% | 60% | 62% | 63% | 62% | 66% | 61% | 65% | 66% | 65% | 64% | 66% | 68%

Toinen mahdollinen selitys sukupuolten véliselle erolle on toimialoittainen segregaa-
tio. Julkinen sektori on Suomessa hyvin naisvaltainen ja teollisuus taas miesvaltai-
nen. Kuvassa 22 on toimialoittaiset prosenttiosuudet niistd vastaajista, jotka ovat
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arvioineet vaitteen "tyontekijoitd kannustetaan kokeilemaan uusia asioita” sopivan
omaan tyOpaikkaansa erittain tai melko hyvin. Kuvasta voidaan havaita, etta useim-
pina vuosina julkisella sektorilla on kannustettu kokeilemaan eniten ja teollisuudessa
vahiten (finanssikriisivuoden 2009 ollessa poikkeus). Kaikkia sukupuolten valisia
eroja toimialajako ei kuitenkaan selité: eroa sukupuolten valilla on kaikilla toimialoilla.
Myds toimialarakenne vakioituna naiset ilmoittavat miehi&d useammin tyontekijoita
kannustettavan kokeilemaan uutta tydpaikallaan.

Kuva 22. Tydntekijéita kannustetaan kokeilemaan uusia asioita melko tai erit-
tain hyvin toimialan mukaan 2003-2016
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Vuodesta 2015 alkaen tydolobarometrissa on kysytty myés, voiko vastaaja kayttaa
taysipainoisesti omaa ammatillista osaamistaan, ja onko hanella tydssaan aikaa uu-
sien ideoiden kehittamiseen. Seka vuonna 2015 etta 2016 lahes 90 prosenttia vas-
taajista on ilmoittanut voivansa kayttaa ammatillista osaamista usein tai melko usein.
Kuitenkin vain noin 40 prosentilla on usein tai melko usein aikaa uusien ideoiden
kehittamiseen.

Kuva 23. Innovaatioita tukevia tydn organisoimisen elementteja 2015-2016
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Vuosien 2015 ja 2016 valilla usein taysipainoisesti ammatillista osaamistaan kaytta-
vien osuus on laskenut 58:std 55 prosenttin melko usein ammatillista osaamista
kayttavien osuuden vastaavasti houstua. Muut muutokset ovat olleet erittéin vahai-
sia.

Kuva 24. TyoOpaikalla on aikaa wuusien ideoiden Kkehittdmiseen
sosioekonomisen aseman mukaan 2015-2016
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Ylemmat toimihenkilét ovat vastanneet muita useammin, ettéd heilla on tyén lomassa
aikaa uusien ideoiden kehittamiseen. Alemmilla toimihenkilgilla ja tydntekij6illa aikaa
on hieman harvemmin, mutta erot eivat ole kuitenkaan valtavia. Suuria eroja ei ole
myo6skaan toimialoittain.

Kuva 25. TyOpaikalla on aikaa uusien ideoiden kehittamiseen sukupuolen mu-
kaan 2015-2016
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Siind missa naisia kannustetaan miehid useammin kokeilemaan uutta tyopaikallaan,
on naisilla kuitenkin miehia harvemmin aikaa uusien ideoiden kehittdmiseen. Vuonna
2016 yhteensa vain 35 prosenttia tydolobarometrin naisvastaajista arvioi tydpaikal-
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laan olevan usein tai melko usein aikaa uusien ideoiden kehittamiseen. Miehilla vas-
taava osuus oli 47 prosenttia.

Tyoolobarometrin tulosten perusteella nayttaa silta, ettd myds varsinainen tehty ke-
hittdmisty® on lisdantynyt tyopaikoilla kahteen viime vuoteen verrattuna. Toimintata-
poja tai prosesseja ilmoitti kehittdneensa 66 prosenttia ja tuotteita tai palveluita 39
prosenttia vastaajista vuonna 2016. Yleisinta kehittamisty®é on ollut julkisella sektoril-
la, ja vahaisinta teollisuudessa. Sukupuolten valilla ei ole merkittavaa eroa vastauk-
sissa.

Kuva 26. TyOpaikalla tehty kehittamisty6 toimialoittain 2014—-2016
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Kuva 27. Tydpaikalla tehty kehittamistyd sosioekonomisen aseman mukaan
2014-2016
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Sosioekonomisen aseman mukaan kehittamistoimintaa harjoittavat edelleen selvasti
useimmin ylemmat toimihenkilot. Kuitenkin kahteen edellisvuoteen verrattuna entista
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useampi tyontekija ja alempi toimihenkild osallistui vuonna 2016 toimintatapojen tai
prosessien kehittdmiseen. Tuotteiden tai palveluiden kehittaminen yleistyi puoles-
taan kaikissa sosioekonomisissa ryhmissa.

2.2 Automatisaatio ja tyon uudelleenjarjestely

Automatisaatiosta, eli uusien tyotehtavien laajamittaisesta automaatiosta tietoteknii-
kan, tekoalyn ja robottien avulla, on puhuttu paljon viime aikoina. Jotkut (esim. Bryn-
jolfsson ja McAfee 2014) uskovat tietoteknisen automatisaation aiheuttavan uuden
teollisen vallankumouksen, jossa laaja joukko nykyisia ty6tehtavia tullaan siirtdmaan
koneiden hoidettavaksi. Uudet teknologiat, esimerkiksi koneoppiminen, mahdollista-
vat hyvin kognitiivistenkin tehtéavien, kuten autolla ajon, automatisoinnin. Siin& missa
teollisessa vallankumouksessa rutiiniluontoiset manuaaliset tyot pitkalti koneellistet-
tiin, uskotaan seuraavana vuorossa olevan ei-manuaalisten rutiiniluontoisten tyéteh-
tavien koneellistaminen.

Toistaiseksi tekodlyn ja robotiikan kehitys on muuttanut suomalaista tybelamaa ver-
rattain vahan. 1Imid on kuitenkin vasta alkuvaiheessa, eika viela voida sanoa, mika
sen lopullinen vaikutus tytelaméaan tulee olemaan. Vaikka osa ammateista ja tyoteh-
tavista todennakoisesti katoaa, syntynee samaan aikaan liséda kysyntaa toisenlaisiin
tehtaviin. Tietotydn automatisoituminen asettaa kuitenkin haasteita eritoten uusien
kykyjen oppimiseen: mikali vaatimukset muuttuvat hyvin nopeasti, pysyyko tyovoi-
man osaaminen muutosten vauhdissa? Enta jos osaaminen on vanhentunutta lahes
heti kun se on saavutettu? Kuinka helppoa ikdantyneiden on oppia uusi ammatti,
mikali entinen automatisoituu kokonaan? Entd kohteleeko automatisaatio eri tyonte-
kijaryhmia samalla lailla, vai putoaako osa kehityksen kelkasta? Onko kaikilla ole-
massa niita kykyja, joita tulevaisuuden tydmarkkinoilla vaaditaan?

ETLA:n tutkijat Mika Pajarinen ja Petri Rouvinen (2014) ovat arvioineet, etta tietoko-
neistuminen uhkaa noin kolmatta suomalaisista tydpaikoista seuraavien 10—-20 vuo-
den aikana. Frey ja Osborne (2013) arvioivat aiemmin samalla menetelmalla, etta
tietokoneistuminen uhkaa lahes puolta Yhdysvaltojen tyopaikoista. Pajarisen ja Rou-
visen mukaan suurin automatisointiriski kohdistuu talla hetkella Suomessa myyn-
tiavustajiin, sihteereihin, sekd pankki- ja toimistovirkailijoihin. Useat niistd ammateis-
ta, joita automatisaatio eniten uhkaa, ovat verrattain matalasti palkattuja.

Usein esitetty ndkemys on, ettd automatisaatio johtaisi tydelaman polarisaatioon,
jossa kysyntd keskittyisi korkean ja matalan osaamistason tyotehtaviin robotiikan
hoitaessa entista suuremman osan keskivaativista toistd. Nakemys perustuu ajatuk-
seen, ettd keskitason ammattitaitoa vaativat tyot olisivat juuri niité, joita koneélyn
kehittymisen aikaansaama automatisaatio koskettaisi eniten, silla tassd ryhmassa
tehd&éan eniten rutiiniluontoista tietoty6td. Nykyiset matalan osaamisen tyotehtavat
taas ovat usein varsin vaihtelevia ja motorisesti vaativia, jolloin niiden automatisointi
on vaikeaa. David Autor (2015) on kuitenkin esittényt eriavan nédkemyksensa asias-
ta: hanen mukaansa keskivaativat ty6t (kuten sairaanhoitajat, sdhkdasentajat ja tek-
nikot) edellyttavat rutiiniluontoisten ja ei-rutiiniluontoisten tyétehtavien yhdistamista,
seké taitoja joissa ihmiselld on suhteellinen etu koneisiin ndhden: sosiaalinen kans-
sakayminen, joustavuus, mukautuvuus ja luova ongelmanratkonta. Autor ei siis usko
keskitason tydtehtavien katoamiseen ainakaan lahitulevaisuudessa. Nain ollen asi-
antuntijoiden joukossa ei toistaiseksi ole selkedd konsensusta siitd, mitd automati-
saatio tulee tarkoittamaan tytelaman kehityksen kannalta tulevina vuosikymmenina.
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Tyo6olobarometrissa kysyttiin vuonna 2016, onko vastaajalle kuuluneita ty6tehtavia
siirtynyt koneiden, automaattien tai tietokoneiden tehtavéaksi viimeisen kahden vuo-
den aikana. Vastausvaihtoehdot olivat "paljon”, "jossain maarin” tai "ei juuri lain-
kaan”. Kaikkiaan vain 1,5 prosenttia vastaajista ilmoitti tyotehtéaviaan automatisoidun
paljon. Vastaus ei sinallaan ole yllattava, silla se koskee ainoastaan henkilon itsensa
tekemaa tyota, ei muuta tyopaikalla tehtavaa tyota. Merkittava osuus, 13,8 prosenttia
vastaajista, arvioi kuitenkin ty6tehtaviddn automatisoidun jossain maarin kuluneen
kahden vuoden aikana.

Kuva 28. Onko Teille kuuluneita tyotehtavia siirtynyt koneiden, automaattien
tai tietokoneiden tehtavaksi viimeisten kahden vuoden aikana?
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Automatisaatio nayttdd olleen voimakkaampaa julkisella kuin yksityisella sektorilla.
Suurin prosenttisosuus niistd, jotka ovat arvioineet tyotaan automatisoidun paljon,
tyoskentelee kuntasektorilla. Myds valtiolla yksityistéd sektoria useampi on arvioinut
tydtehtaviaan siirretyn koneiden, automaattien tai tietokoneiden tehtavaksi.

Kuva 29. Ty6tehtavien automatisaatio sosioekonomisen aseman mukaan
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Sosioekonomisen aseman mukaan tarkasteltuna eniten automatisaatiota on esiinty-
nyt alemmissa toimihenkildammateissa, mutta sitd on ilmoitettu kohtalaisen tasaises-
ti kaikissa sosioekonomissa ryhmissa. Alemmissa toimihenkildammateissa tehdaan
paljon rutiiniluontoista ei-manuaalista tyota, eli rutiiniluontoista tietotyotd. Taten on
aiemminkin oletettu, etta digitaalinen automatisaatio koskisi eniten juuri tatd ryhmaa
(ks. Autor 2015).

Tyo6olobarometrin rajallisen otoskoon takia tydtehtavien automatisoinnin tarkkaa erot-
telua ammateittain ei ole mahdollista tehdd. Joissain ammattiryhmissa otantaan on
osunut vain muutama vastaaja. Satunnaisotannan rajallisesta koosta huolimatta on
kiinnostavaa tietaa, millaisia ne ammatit ovat, joissa automatisaatio ndkyy vahvim-
min jo nyt.

Ammatit, joissa vahintdan yksi vastaaja on vastannut tydtehtavia automatisoidun
"paljon” ovat laakarit, yliopisto- ja korkeakouluopettajat, lainopilliset asiantuntijat (jul-
kishallinto), biotieteiden asiantuntijat (julkishallinto), myynti- ja ostoagentit, ravintola-
ja suurtaloustyontekijat, kirjastotyo tai arkistointi, metsurit tai metsatyontekijat, teolli-
suuden prosessi- ja valmistustyntekijat, sédhkdlaitteiden asentajat tai korjaajat, ap-
teekkityontekijat, vanhusten ja vammaisten sosiaalihuollon tydntekijat, tyonvalittajat,
lainopilliset avustajat, sihteerit, postityontekijat ja ajo-opettajat. Merkittava maara
"jossain maarin” mainintoja on taas tullut seuraavien ammattien harjoittajilta: sys-
teemityOn erityisasiantuntijat, myyjat ja kauppiaat, yleissihteerit, seké sairaanhoitajat.

Lista ammateista, joiden vastaajat ovat ilmoittaneet t6itdaédn automatisoidun viimeisen
kahden vuoden aikana, on varsin laaja. Suurista ammattiryhmista erityisen voimak-
kaasti nayttdd automatisoituneen yleissihteerien ty6. Suurista ammattiryhmista poik-
keuksellisen vahan automatisoitumista on taas vastaajien mukaan rakennusalalla ja
siivouksessa.

Kuva 30. Muutokset tdiden organisoimisessa ja tekemisessa 2012-2016
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Tyotehtavien automatisoinnin lisdksi tydolobarometrissa on kysytty tdiden organi-
soinnin ja tekemisen muutoksista tyopaikoilla. Vuodesta 2012 alkaen on kysytty
tydnjaon uudelleenjarjestamisesta ja uusien tydmenetelmien tai jarjestelmien kayt-

29



téonotosta (Kuva 30). Lisaksi vuodesta 2015 alkaen on kysytty uusien tietojarjestel-
mien kayttéonotosta.

Verrattuna edellisvuoteen kaikki ty6organisaatioissa tapahtuneet muutokset ovat
hieman lisaantyneet vuoden 2016 tytolobarometrissa. Uusia tydmenetelmia tai jar-
jestelmia on silti otettu k&yttdon vahemman kuin vuosina 2012—-2014. Kuitenkin, jopa
59 prosenttia vuoden 2016 vastaajista ilmoitti tdiden jakoa jarjestetyn uudelleen, mi-
k& on enemman kuin mindén aiempana vuonna.

Vaikka tyopaikoilla tehdaankin vuosittain paljon organisatorisia uudistuksia, eivét
kaikki niistéa vaikuta konkreettisesti jokaiseen tyontekijaan. Tydolobarometrin vasta-
usten mukaan tdiden uudelleenjako ei ole koskettanut lainkaan noin kolmannesta
kaikista tyontekijoista, eikd edes suurinta osaa niiden tydpaikkojen tydntekijoista,
joissa uudistuksia on tehty. Uusien tydomenetelmien, jarjestelmien ja tietojarjestelmi-
en kayttéonotto on taas ollut hieman harvinaisempaa, mutta on koskettanut suurem-
paa osuutta palkansaajista. Niissé tyOpaikoissa, joissa kyseisia uudistuksia on tehty,
uudistukset ovat vaikuttaneet suurimpaan osaan tyontekijoista.

Kuva 31. Téiden organisoinnissa tapahtuneiden muutosten vaikutus omaan
tyohdn 2015-2016
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Osuus kaikista tyontekijoistd, joihin muutokset tdiden organisoinnissa ovat lopulta
vaikuttaneet paljon, on vastausten perusteella hieman alle 10 prosenttia kaikkien
uudistustyyppien osalta.

Sektoreittain tarkasteltuna selkeésti eniten muutoksia téiden organisoinnissa on teh-
ty valtiolla, ja toiseksi eniten kunnissa. Erot ndkyvat selkd muutoksissa tytpaikalla
ettd muutosten vaikutuksissa omaan tyohon. Vahiten tyon organisoinnin muutokset
ovat vaikuttaneet yksityisen sektorin tyontekijoihin. Julkisen sektorin naisvaltaisuu-
desta johtuen ty6n organisoinnin muutokset ovatkin koskettaneet useammin naisia
kuin miehia.
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Kuva 32. Toiden organisoinnissa tapahtuneet muutokset ja niiden vaikutus
omaan tyohon sektoreittain 2016
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Tyobn organisoinnissa on tapahtunut selkeésti sitd enemman uudistuksia, mitd isom-
masta tydpaikasta on kyse. Suurimmissa tyopaikoissa uudistukset myds useammin
koskettavat omaa tyota. Tama voikin selittdd myds suuren tdiden organisoinnin muu-
tosmaaran julkisella sektorilla, jossa yksikot ovat tyypillisesti suuria. Pienissa organi-
saatioissa ei kenties ole yhtd suurta tarvetta tehdé organisaatiouudistuksia kuin suu-
rissa, silla tyota voidaan joka tapauksessa johtaa joustavasti. Myds tietojarjestelmien
rooli korostuu suurissa organisaatioissa, joissa monia asioita hoidetaan harvemmin
kasvotusten.

Kuva 33. Toiden organisoinnissa tapahtuneet muutokset ja niiden vaikutus
omaan tyohon tydpaikan henkilostoméaaran mukaan 2016
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2.3 Digitaalinen ty0 ja yhteistyd yli organisaatiorajojen

Digitaalinen ty0 on yleistynyt nopeasti vime vuosina. Vuoteen 2015 verrattuna sel-
vasti useampi tyoolobarometrin vastaaja on vuonna 2016 ilmoittanut kayttavansa
tydssaan sosiaalista mediaa, sahkdisia tyétiloja ja sahkdisia pikaviestimid. Vuonna
2016 yhteensa 25,6 prosenttia vastaajista ilmoitti kayttdvansa sosiaalista mediaa
tydssaan kun taas vuotta aiemmin luku oli 21,1 prosenttia.

Kuva 34. Sosiaalisen median kaytto tydssd sosioekonomisen aseman ja sekto-
rin mukaan 2014-2016
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Sosiaalisen median kayttd tydssa on selvasti tyypillisinta ylemmilla toimihenkil6illa,
joskin tyontekijaasemassa olevien sosiaalisen median kayttd lisdéntyi varsin paljon
edelliseen barometriin ndhden. Sektoreista sosiaalista mediaa kaytetaan eniten val-
tiolla ja yksityisissa palveluissa. Vahiten sosiaalista mediaa kaytetaan teollisuudessa,
mutta teollisuudessakin osuus kasvoi huomattavasti aiemmista vuosista.

Usein ajatellaan, etté sosiaalista mediaa kayttavat lahinna nuoret. Ainakaan tyokay-
tossd tama ei kuitenkaan pida paikkaansa. Tyoolobarometrin mukaan ahkerimpia
sosiaalisen median tyokayttajia ovat 35-44-vuotiaat. Osin tama selittynee silla, etta
tassa iassa olevat ovat nousseet sellaiseen asemaan, ettd itsenéinen viestinta sosi-
aalisessa mediassa voidaan katsoa osaksi tehtavankuvaa. lakkaammat tyontekijat
taas kayttavat sosiaalista mediaa hieman vahemman, vaikka he asemansa puolesta
varmasti voisivat. Kaikista ikaryhmista véahiten sosiaalista mediaa tydssaan vuonna
2016 kayttivat 15—-24-vuctiaat.

Huomionarvoista on myds se, ettd erot ikdryhmien valilla ovat lopulta kohtalaisen
pienid: ero eniten ja vahiten sosiaalista mediaa tydossaan kayttavien ikaryhmien valil-
1& kayttbosuuksissa on alle 10 prosenttiyksikk6d. Nayttaakin siltd, ettd asema tydpai-
kalla selittdd sosiaalisen median kayttéa paljon voimakkaammin kuin ika.

32



Kuva 35. Sosiaalisen median kaytt6 tyéssa ian mukaan 2014-2016
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Kahden edellisvuoden ty6olobarometrien vastauksissa haiset kayttivat tydssaan
hieman enemman sosiaalista mediaa kuin miehet. Uusimmassa tydolobarometrissa
miehet ovat kuitenkin kirineet naisten ohi aktiivisuudessa. Myds tydpaikan koko on
yhteydessa todennadkoisyyteen kayttdd sosiaalista mediaa tydssa. Yli 200 hengen
tyopaikoilla sosiaalista mediaa kaytetdan selvasti enemman kuin sita pienemmissé
tydpaikoissa.

Kuva 36. Sosiaalisen median kayttd tyéssa sukupuolen ja tydpaikan koon mu-
kaan 2014-2016
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Siind, mihin sosiaalista mediaa tyossa kaytetaan, on tapahtunut verrattain vahan
muutoksia viime vuosina. Yli 80 prosenttia sosiaalista mediaa tydssédan kayttavista
kayttaa sitd tiedon jakamiseen ja tiedon hankintaan. Kolmanneksi yleisin kayttétar-
koitus on yhteistydsuhteiden luominen ja yllapito, johon sosiaalista mediaa kaytti
vuonna 2016 noin 73 prosenttia vastaajista. Hieman yli puolet kaytti sosiaalista me-
diaa myyntiin ja markkinointiin, seka yli 40 prosenttia tuotteiden tai palveluiden kehit-
tamiseen seka asiakaspalveluun tai neuvontaan.
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Kuva 37. Sosiaalisen median kayttotarkoitukset tydssda somea kayttavilla
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Sosiaalisen median kayton tavoin lisdantynyt on myds sahkoisten tyotilojen tai pika-
viestintavalineiden tyokayttd. Kuten sosiaalisen median kaytto, yleisintd ndiden vali-
neiden kayttd on ylempien toimihenkildiden parissa. Heista jopa 80 prosenttia kayt-
tda tydssdan sahkaisia tyodtiloja tai pikaviestimida. Vastaavasti tyontekijasemassa
olevista sahkoisia tydtiloja tai pikaviestimid kaytti vuoden 2016 barometrin mukaan
vain 20 prosenttia.

Kuva 38. Sahkoisten tyotilojen tai pikaviestintavalineiden kaytto tydssa sosio-
ekonomisen aseman ja tyopaikan koon mukaan 2015-2016
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Sahkoisten tydtilojen tai pikaviestintavalineiden kayttd tydssa on sitd yleisempad,
mitd suuremmasta tydpaikasta on kyse. Tama lienee luonnollista, silla sdhkoiset tyo-
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tilat ja pikaviestimet mahdollistavat tyon tekemisen fyysisesti etdalla muista kollegois-
ta. Suurissa tyopaikoissa talle lienee enemman tarvetta kuin pienissa.

Siin& missa digitaalinen tyd on vastausten perusteella lisdantynyt selvasti vuodesta
2015, on muiden yritysten ja organisaatioiden kanssa tehtava yhteystyd pysynyt
paapiirteisséén ennallaan. Vuonna 2016 yhteensa 38,6 prosenttia tydolobarometrin
vastaajista ilmoitti tydskentelevansa tyo- tai projektiryhmissa, joihin kuuluu tyonteki-
joita myos muista yrityksista tai organisaatioista. Vuonna 2015 nain vastasi 36,9 pro-
senttia vastaajista.

Kuva 39. Projekti- tai tyoryhmatyd yli organisaatiorajojen sosioekonomisen
aseman ja tyopaikan koon mukaan 2012, 2014-2016
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Viime vuosina yli organisaatiorajojen tehtavassa tydssa on ollut vallalla trendi, jossa
muiden yritysten ja organisaatioiden kanssa yhteistyota tekevét entistd enemman
alemmat toimihenkilot ja ylemmat toimihenkilot entistd vahemman. Toki ylemmat
toimihenkilot tekevat edelleen eniten projekti- ja tydryhmaty6ta yli organisaatiorajo-
jen, mutta heidan osuutensa on vahentynyt sitten vuoden 2014. Yhteistyo yli organi-
saatiorajojen on yleisempaa suurilla yli 200 hengen tyOpaikoilla kuin pienissa tai kes-
kisuurissa.
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3 Tybelaman laatu ja tydn kuormittavuus

Tyo6olobarometrin kannalta yksi keskeisimpia osa-alueita on subjektiivisesti koettu
tybelamén laatu. Vuoden 2016 tydolobarometrissa ennakkoraportissa tyoelaméan
laatua kasittelevat kysymykset on jaoteltu neljaan luokkaan mukaillen Paul Osterma-
nin (2013), Francis Greenen (2006) ja OECD:n (2014) luokitteluja tydelaman laadun
eri aspekteista. Osa-alueet ovat tydssa oppiminen, tydn autonomia, tyon intensiteetti
sekad tyoymparistd. Tassa jaottelussa on keskitytty nimenomaisesti tyéelaman laa-
tuun jattaen ulkopuolelle useita muita keskeisia laadukkaan tyén aspekteja, kuten
korvaustason ja ty6suhdeturvan, jotka eivat kuulu ty6olobarometrin keskeisimpiin
seurantakohteisiin. Kasitteellisesti tydelaméan laadulla mielletdan tassa yhteydessa
samoja asioita kuin mitd tydympariston laatu pitaa sisalladn OECD:n luokituksissa
(2014, 84-85). OECD maéarittelee nama tekijat tyon laadun "ei-rahallisiksi” aspek-
teiksi. Nama ei-rahalliset tai ei-rahallistettavat tydén aspektit ovat perinteisesti olleet
tybolobarometrin keskiossa. Tybelaman tutkimuksessa vallitsevan kasityksen mu-
kaan ty0elaman eri voimavara- ja kuormittavuustekijat yhdessd muodostavat tyon
kokonaiskuormittavuuden, mika kasitellaan vieléa lopuksi erikseen.

Hyva tyo koostuu lopulta useista komponenteista, joista yksi keskeinen on ty6ela-
man laatu. Muita keskeisid ovat muun muassa ty6ajat, ja tytaikajoustot, tehdyn tyén
maara, tydsuhdeturvan taso seka tyosta saatava korvaus. Naita tydsuhteen laadun
tekijoitd (erotettuna tydeldman laadun tekijoista) kasitelladn tydolobarometrin salli-
missa rajoissa seuraavassa kappaleessa.

Kuinka tydelaméan laadun aspekteja voidaan sitten perustella? Green (2006, 16—18)
argumentoi, etta tydssa oppiminen ja osaamisen kaytto tydssa ovat padmaara itses-
saan, silla ne kehittavat tyontekijaa ja tuottavat tayttymyksen tunnetta tydnteosta.
Korkea tydn kuormitus on taas yhteydessa stressiin, mita pidetaan ihmiselle psyko-
logisesti haitallisena. Autonomiaa tyén sisaltdon voidaan taas pitdd psykologisena
voimavaratekijana (Karasek ja Theorell 1990), tai my6s vapauden ihanteesta juontu-
vana itseisarvona. Kenties kaikista perinteisin ja pisimpaan tunnistettu hyvan tyon
aspekti on kuitenkin ty6turvallisuus: mikali tyd heikentaa tekijansa terveytta, on se
varsin kiistatta konkreettinen haitta tyéntekijalle.

Kuudes Euroopan tydolotutkimus (EWCS) (Eurofound 2016) on selvittéanyt laajalla
kyselyaineistolla tydoloja lukuisissa Euroopan maissa. Suomalainen tydelaméa on
tutkimuksen mukaan verrattain hyvaa. Suomi on Euroopan huippumaa tydssa oppi-
misessa ja tyontekijan vaikutusvallassa omaan tyohonsa. Lisaksi suomalaisten ura-
mahdollisuudet ovat keskimaarin hyvat. Suomi sijoittuu kuitenkin eurooppalaisen
keskiarvon alapuolelle tyon intensiteetissd, seké fyysisessa ja sosiaalisessa tydym-
paristbéssa. Kuitenkin on huomattava, etta fyysisen tydympariston osalta tilanne on
Suomessa selvasti parantunut vuosiin 2005 ja 2010 verrattuna.

3.1 Ty0ssé oppiminen

Tybssd oppiminen katsotaan usein keskeisesti osaksi tyon laatua (esim. Green
2006). Greenen mukaan tytssa kehittyminen tarjoaa ammatillisen turvan liséksi
myds mielekkyyden tunnetta. Tyontekijan henkilokohtaisen hyddyn liséksi tydssa
oppiminen kehittdd tydvoimaa, milla katsotaan tyypillisesti olevan yhteys tyovoiman
korkeampaan tuottavuuteen. Tyovoiman liikkuessa tytpaikasta toiseen tydssé oppi-
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minen ei hyddytd pelkastaan tyontekijan nykyista tydnantajaa, vaan myos tulevia
tydnantajia ja koko yhteiskuntaa.

Tyoelaman digitalisoitumisen ja tietovaltaistumisen myota jo pitkdan on puhuttu po-
tentiaalisesta osaamisen polarisaatiosta tydelaméassa (esim. Green 2006, 35). Empii-
rinen tutkimus ei kuitenkaan juuri tue vaitetta, ettd osaaminen olisi merkittavasti pola-
risoitunut lansimaalaisessa tydelamassa. Mydskaan tydolobarometrin tulokset eivat
tue vditetta osaamisen polarisaatiosta tydelamassa. Enemminkin on nahtéavissa, etta
niilla tydpaikoilla, joissa ei aiemmin juurikaan panostettu oppimiseen, panostetaan
nyt enemman.

Euroopan tydolotutkimuksen mukaan (verkkoaineisto 2015) Suomi on Euroopan
huippua useissa tydssa oppimista mittaavissa kysymyksissa. 89 prosenttia suoma-
laisista vastasi kyselyyn heidan tyonsa sisaltavan uuden oppimista. Tydolobaromet-
rin vastaajista taas 83 prosenttia vastasi vaitteen "Tyodpaikkani on sellainen, etta siel-
I& voi oppia koko ajan uusia asioita” pitavan itsensa kohdalla erittdin tai melko hyvin
paikkaansa (Kuva 43).

Tyo6olobarometrissa tyontekijoiden tydssa oppimiseen liittyvid ndkemyksia on kartoi-
tettu Euroopan tydolotutkimusta laajemmin. Kuvassa 40 on vastausosuudet osaami-
sen ja ammattitaidon systemaattisesta kehittamisesta tydpaikalla vuosina 1998—
2016. Kuviosta on néhtavissa lieva kasvava trendi: osaamiseen ja ammattitaidon
kehittdmiseen on panostettu tyopaikoilla vuosi vuodelta enemman. Erityisen selvasti
on vahentynyt niiden tyOpaikkojen osuus, jossa kehittamista ei tehda lainkaan. Vuo-
den 2016 mittauksessa on my6s havaittavissa lievad paranemista edellisvuoteen
nahden. Yhteensa jopa 79 prosentissa tydpaikoista on panostettu osaamiseen ja
ammattitaidon kehittamiseen paljon tai jossain maarin, ja neljanneksessa paljon.

Kuva 40. Ty6paikalla systemaattisesti pyritty vaikuttamaan osaamisen ja am-
mattitaidon kehittamiseen 1998-2016

100 %~

90 0, _ I EEL BN =N = NN Em = | | 1
A) 18% | 15% 16% 15% 17% 17%
15% | 15% [ 1% | 16% E

80 % Toar ] 15% | 16% |

0% (@M — — — — - — -

0% - — — — — — — — — — — — — — — —

o L0 ‘ , , o/ | | 5% | 54% S7% [, 54%
50 % 60% " ago, | 57% 62% 1 60% oo 56%

g 0| 54%
. 157% 55% | 26% 599  60%
409% H56% — 9o — o . . .

30 %
20 %

26°5"/5% 05"/

o : .-
0 %

® o O = o o S 1B W N O O O — o oo < 1 O

N N o o o o o o o o o o — — — — — — —

A & & &5 & & & &6 & & & & © o o o o o o

- - & & & d & & & d & & & & & & & &«

M paljon jossain maarin vain vahidn M eilainkaan

37



Osaamiseen ja ammattitaidon kehittamiseen vaikuttaminen tyépaikoilla on viimeisen
18 vuoden aikana lisaantynyt erityisesti pienissa ja keskisuurissa tydpaikoissa. Yli
200 hengen tyopaikoilla kehitys on ollut selvasti maltillisempaa, joskin naissa enaa
ani harvassa (2 prosenttia kaikista yli 200 hengen ty6paikoista) osaamisen ja am-
mattitaidon kehittdmiseen ei vaikuteta lainkaan. Vuonna 2016 osaamisen ja ammatti-
taidon kehittaminen riippui enda hyvin vahan tydpaikan koosta. Mydskaén sukupuol-
ten valilla ei suurta eroa.

Kuva 41. Osaamiseen ja ammattitaidon kehittamiseen vaikuttaminen tydpaikan
henkilostomaaran mukaan
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Toimialoittain tarkasteltuna osaamisen ja ammattitaidon kehittdmiseen vaikutetaan
eniten julkisen sektorin tydpaikoissa. Naissa yli 84 prosentissa vaikuttamista on pal-
jon tai jossain maarin ja vain alle 2 prosentissa ei lainkaan. Osaamisen ja ammatti-
taidon kehittdminen onkin lisd&ntynyt merkittavasti julkisella sektorilla sitten vuoden
1998. Yksityisen sektorin palvelualoilla kehitetddn osaamista ja ammattitaitoa tyo-
olobarometrin mukaan enemman kuin teollisuuden tydpaikoilla.

Kuva 42. Osaamiseen ja ammattitaidon kehittamiseen vaikuttaminen tydpaikal-
la toimialan mukaan
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Enemmistd suomalaista palkansaajista, 83 prosenttia, arvioi tyopaikkansa olevan
sellainen, etta siella voi koko ajan oppia uusia asioita. Osuus on kasvanut maltillises-
ti sitten vuoden 2003, jolloin asian selvittdminen aloitettiin tydolobarometrissa. Aivan
viime vuosina merkittdvia muutoksia vastauksissa ei ole kuitenkaan tapahtunut.

Kuva 43. Tydpaikkani on sellainen, etta siellda voi oppia koko ajan uusia asioita

2003-2016
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Kokoaikatyota tekevat kokevat selkedsti voivansa oppia tydssédn enemman uutta
kuin osa-aikatydsséa olevat. Tama on toki luonnollista, silla kokoaikatydssa vietetdén
myds enemman aikaa. Sen sijaan hieman yllattavana voi pitaa tulosta, ettd maaraai-
kaisessa tydsuhteessa olevat kokevat oppivansa enemman tydssaan kuin kokoaika-
tydssé olevat. Tama havainto voi kuitenkin selittya silld, ettd maaraaikaiset tyonteki-
jat ovat olleet tydssaan lyhyemman aikaa, ja heilla on siksi enemman opittavaa.

Kuva 44. TyOpaikalla voi oppia uutta tydsuhdetyypin ja toimialan mukaan 2016
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Toimialoittain tarkasteltuna selkeasti parhaat tydssaoppimismahdollisuudet ovat val-
tiolla. Valtiotydnantaja erottuu talta osin selkeasti edukseen. Toiseksi parhaat mah-
dollisuudet oppia tydssa ovat vastausten mukaan kunnissa. Kuitenkin kaikilla toimi-
aloilla selked enemmistd koki, ettéd tydpaikalla voi oppia uutta, kuten myds kaikissa
tyosuhdetyypeissa.

Jokapaivaista tyota koskevien subjektiivisten nakemysten lisdksi yksi keino tarkastel-
la tydssa oppimista on palkalliseen koulutukseen osallistumisen vertailu. Vuodesta
2001 alkaen tydolobarometrissa on kysytty osallistumisesta kuluneen vuoden aikana
palkalliseen tydnantajan maksamaan koulutukseen. Yleinen trendi on ollut palkalli-
sen koulutuksen yleistyminen, mutta koulutuspaivien vahentyminen osallistuneilla.
Vuoteen 2015 verrattuna vuonna 2016 koulutusta jarjestettiin kuitenkin selkeasti
enemman. Ensimmaistéa kertaa sitten vuoden 2007 myds koulutuspaivien lukumaéara
lisdantyi, kun se on ollut laskussa monta vuotta perdjalkeen. Vuonna 2016 yhteensa
57 prosenttia tydolobarometrin vastaajista osallistui tydnantajan maksamaan amma-
tilliseen koulutukseen, ja heidén joukossaan keskim&&rainen koulutuspaivien luku-
maéra vuodessa oli 4,95.

Kuva 45. Tybnantajan maksamaan koulutukseen osallistuminen kuluneen 12
kuukauden aikana 2001-2016
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Eniten koulutuspéivia kaikkien palkansaajien joukossa on ollut ylemmilla toimihenki-
16ill&, joilla oli vuonna 2016 keskimaarin 3,84 koulutuspéaivaa vuodessa. Seuraavaksi
eniten, 2,93 paivaa, oli alemmilla toimihenkildilla. Tyontekijat saivat vuodessa keski-
maéarin vahiten, 1,66 koulutuspaivaa. Positiivista kuitenkin on, ettd koulutuspaivien
maara kasvoi kaikissa sosioekonomissa ryhmissa vuodesta 2015. Vuosituhannen
alusta tarkasteltuna koulutuspéivien maara on vahentynyt erityisesti ylemmilla toimi-
henkil6illa, mutta pysynyt tyontekijoilla varsin vakaana, tai jopa kasvanut viime vuo-
sina. Talta osin erot sosioekonomisten ryhmien valilla ovat selvasti kaventuneet.
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Kuva 46. Keskiméaaraiset palkalliset koulutuspéaivat kaikilla vastaajilla sosio-
ekonomisen aseman mukaan 2001-2016 (paivaa vuodessa)
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Selkein selittdja koulutuspaivien maaran kasvulle vuosien 2015-2016 valilla 16ytyy
valtiosektorin vastauksista. Valtiolla tydskentelevien keskimaaraiset koulutuspaivat
kasvoivat vuoden 2015 3,06 paivasta 6,19 paivaan vuonna 2016. Lievaa kasvua oli
toki my6s muilla sektoreilla. Julkisen sektorin, etenkin valtiosektorin, koulutuspaivien
maara on vaihdellut voimakkaasti vuodesta riippuen. Tama voi selittya organisaa-
tiorakenteella: valtiosektorilla tehdaan paljon keskitettyja paatoksia, mitka vaikuttavat
kerralla kaikkiin valtion organisaatioihin. Yksityisella sektorilla paatokset ovat hajaan-
tuneempia, jolloin vuosittaiset vaihtelut ovat myos vahaisempié.

Kuva 47. Keskimaaraiset palkalliset koulutuspaivat kaikilla vastaajilla toimialan
mukaan 2001-2016 (paivaa vuodessa)
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3.2 Autonomia

Ty6n autonomia, eli kontrolli oman tydn sisallosté ja tyon tekemisen tavoista, on mo-
dernin ndkemyksen mukaan yksi keskeisimmista tyon laatuun vaikuttavista tekijoista.
Suuren itsemaaraamisoikeuden oman tydnsa sisallosta uskotaan olevan tydntekijalle
voimavara, mika voi kompensoida muuta tyon aiheuttamaa kuormitusta (ks. Karasek
ja Theorell 1990).

Toisesta nakokulmasta Amartya Sen (Sen 1999) on kasitellyt ihmisen autonomiaa
arvona itsessaan. Senin ajattelumallissa ihmisen kbdyhyys on lahtokohtaisesti valin-
nanmahdollisuuksien puutetta. Ihminen, joka on pakotettu toimimaan tavalla X on
kéyhempi kuin tavalla X toimiva ihminen, jolla olisi mahdollisuus valita myds Y. Siir-
rettyna tydelaman kontekstiin Senin ajattelutavasta voidaan johtaa, etta tyontekijan
autonomia ty6ssd on arvo itsessaan: se tuo tyontekijalle lisda vapautta, vaikkei se
johtaisikaan mihink&dan muutoksiin tydnteon tavoissa. Tastd nakdkulmasta autono-
mia on keskeinen ja olennainen osa hyvaa ty6ta. Tyontekijalle annettu valta paattaa
tydtehtavien sisallosta, tyodjarjestyksestd, tyétahdista, tyttavoista, tydskentelypaikas-
ta ja tyonjaosta ovat kaikki esimerkkeja tyontekijan valinnanvapauksista.

Senin ajattelumallia voi kehittda vielda pidemmalle yhdistamalle se palkkaukseen ja
muuhun korvaukseen tehdysta tyosta: kuinka paljon tyontekijalla on sellaisia vaihto-
ehtoja, joiden puitteissa pystyy saavuttamaan tavoittelemansa elintason? Onko tyon-
tekijalla tosiasiallista mahdollisuutta irtaantua nykyisesta tydskentelytavastaan ilman
pelkoa merkittavastad elintason heikkenemisesta? Tastd nakdkulmasta tybelaman
laatua parantavat tosiasialliset vaihtoehdot, missa ja miten haluaa tydskennelld, ja
millaisen korvauksen tyontekija naista vaihtoehdoista saa. Nama nakokulmat taas
linkittavat tydn autonomian ja palkkauksen my6s muihin tybelaman laadun aspektei-
hin, kuten tydsuhdeturvaan ja tydssa oppimiseen, jotka niin ikdan ndhdaan osana
laadukasta ty6ta.

Euroopan tydolotutkimuksen EWCS:n (verkkoaineisto 2015) mukaan tydn autonomia
on Suomessa Euroopan ehdotonta karke& Tanskan ohella. Suomalainen tyoelaméa
on lahes kaikilla mittareilla Euroopan autonomisinta: ainoastaan mahdollisuudessa
valita itse tydskentelymenetelméansa Suomi jaa jalkeen muista Pohjoismaista. Muihin
Pohjoismaihin verrattuna suomalaiset tyontekijat voivat usein valita tydparinsa seké
vaikuttaa omaan tythoénsa keskeisesti liittyviin paatdksiin. Ruotsiin verrattuna suo-
malaiset voivat selvasti useammin paattaa itse oman tydtahtinsa (Suomessa 84 pro-
senttia, Ruotsissa 58 prosenttia). Liséksi selked enemmist6, 84 prosenttia, suoma-
laisista tyontekijoistd voi EWCS:n mukaan péaattda itse siita, missa jarjestyksessa
tyotehtavansa hoitaa.

Vaikka eurooppalaisessa vertailussa suomalaisen tyén autonomisuus on ensiluok-
kaista, on kehitys ollut viime vuosina ty6olobarometrien perusteella huolestuttavaa.
Tyb6olobarometrissa on kysytty vuonna 1995, seké vuosittain vuodesta 2001 alkaen,
tyontekijoiden vaikutusmahdollisuuksista omiin ty6tehtaviinsa, tydtahtiinsa seka tyon-
jakoon tyopaikalla. Lisdksi vuodesta 2015 alkaen on kysytty mahdollisuuksista vai-
kuttaa tytskentelytiloihinsa tai tydskentelypaikkaan. Viimeisen neljan vuoden aikana
entistd harvempi vastaaja on kokenut autonomiaa olevan "paljon” tai "melko paljon”.
"Jonkin verran” ja jopa "ei lainkaan” -vastaukset ovat sen sijaan lisdantyneet.

Tyo6olobarometrin vastaajista vuonna 2016 yhteensd 84 prosenttia ilmoitti voivansa
vaikuttaa omaan tydtehtaviensa sisaltoon vahintaan jonkin verran. Kuitenkin vastaa-
jista vain 32 prosenttia arvioi voivansa vaikuttaa tytehtavien sisaltéon paljon tai
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melko paljon, ja osuus on viime vuosina pienentynyt. Viela vuonna 2013 osuus oli
yhteensa 38 prosenttia.

Kuva 48. Voitteko vaikuttaa siihen mité tydtehtéaviinne kuuluu 1995, 2001-2016
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Yhta lailla viime vuosina on pienentynyt myds niiden osuus, jotka ovat vastanneet
voivansa vaikuttaa ty6tahtiinsa paljon tai melko paljon. Vuonna 2016 heita oli silti
enemman kuin tyétehtaviensa sisaltéon vaikuttamaan pystyvia, eli noin 43 prosent-
tia. Yhteensa noin 86 prosenttia tydolobarometrin vastaajista ilmoitti voivansa vaikut-
taa tyotahtiinsa vahintdan jonkin verran. Lukema on 2 prosenttiyksikkod suurempi
kuin uusimmassa Euroopan tydolotutkimuksessa (verkkoaineisto 2015), eli tulos on
kaytanndssa yhteneva.

Kuva 49. Voitteko vaikuttaa tydtahtiinne 1995, 2001-2016
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Niin ikdan tydnjakoon tyopaikalla vaikuttamaan pystyvien osuus on kaventunut vii-
meisen kolmen vuoden aikana. Liséksi niiden osuus, jotka eivat pysty vaikuttamaan
tyonjakoon lainkaan, on kasvanut. Vuonna 2016 yhteensa 73 prosenttia tyéolobaro-
metriin vastanneista arvioi pystyvansa vaikuttamaan vahintaankin jonkin verran toi-
den jakoon tyopaikalla, eli harvempi kuin tyGtahtiinsa tai tyotehtaviensa sisaltoon
vaikuttamaan pystyva.

Kuva 50. Voitteko vaikuttaa siihen, miten tyot jaetaan 1995, 2001-2016

ol BE RN RRERERENR
90 % ) % | 24% [ 25% |
0
1 1L
ONIEE B pe B BE BN BE BN BE BN BE BN BN BN B= " mm B
50 % o 45% | 44% 4% | 40 1% % 4%
O_;m, w%'w%'u%'w%'u%'u%-ﬂk- o - 44% - 4% - 440, - = = - 45%
40% + B BE BE B BN BE BE BN BE B BE BN BN B EBE B
0% T — T T o T o o = =T T v B =t
20% 1 16% 18%)-15%,'17%,'16%)'15%,'18%>'19%,'18%)'17%»'21%"17%)'17%)'17%"20%)'19%)'17%
10 % -
0% -
1 N o Lo

— N ¢ FH IO O N 0O O O
o O O o o o o o o @9
o O O O o o o o o o o o OO
A A a4 d & & & & o

2014
201
2016

M paljon melko paljon jonkin verran M ei lainkaan

Kun vastauksia vertaillaan sosioekonomisen aseman mukaan, voidaan havaita etta
tyon autonomia heikentynyt ylemmilla toimihenkilGilla mutta parantunut tydntekijoilla.
Myds alempien toimihenkildiden joukossa vaikutusmahdollisuudet ovat kaventuneet.

Kuva 51. Vaikutusmahdollisuudet tybhén sosioekonomisen aseman mukaan
1995, 2006 ja 2016
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Muutos nakyy eritoten siina, etta toimihenkildilla on entistd vahemman valtaa vaikut-
taa omiin ty6tehtaviinsd, mutta tydntekijéiden vaikutusmahdollisuudet ty6tahtiinsa ja
tyonjakoon tydpaikalla ovat parantuneet. Vaikka erot sosioekonomisten ryhmien va-
lilla ovat kaventuneet, on ylemmilla toimihenkil6illa edelleen eniten vaikutusvaltaa
omaan ty6honsa.

Toimialoittain tarkasteltuna vaikutusmahdollisuudet omaan tyéhdn ovat parantuneet
teollisuudessa ja heikentyneet julkisella sektorilla. Erityisesti kuntatyontekijoiden
mahdollisuudet vaikuttaa omien ty6tehtaviensa sisaltéon on kaventunut merkittavasti
sitten vuoden 1995, ja valtion tyontekijoiden mahdollisuus vaikuttaa tyonjakoon tyo-
paikalla on myds kaventunut. Vastaavasti teollisuuden tydntekijoiden mahdollisuus
vaikuttaa tyotahtiinsa on parantunut tasaisesti, ja se onkin vuoden 2016 barometris-
sa parhaalla tasolla kaikista sektoreista. Heikoimmat mahdollisuudet vaikuttaa tyon-
sd sisaltoon ovat talla hetkella kunnissa, kun ne vield vuonna 1995 olivat valtion
ohella parhaita.

Kuva 52. Vaikutusmahdollisuudet tydhon toimialan mukaan 1995, 2006 ja 2016
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Vastaustilastoista voidaan lisaksi havaita, ettd miehilla on keskim&arin enemman
vaikutusmahdollisuuksia tydhonsa kuin naisilla. Ero nakyy eritoten siiné, ettd useam-
pi mies- kuin naisvastaaja on vastannut tyonsa sisaltavan "paljon” vaikutusmahdolli-
suuksia.

Ty6tehtaviin, tyotahtiin ja tydnjakoon liittyvien vaikutusmahdollisuuksien lisdksi ty6-
olobarometrissa on vuosina 2015 ja 2016 kysytty mahdollisuuksista vaikuttaa siihen,
missa paikoissa tai tiloissa tekee tyonsé. Joustavien tyotilojen kayttd on tullut julki-
seen keskusteluun avokonttorien levidmisen ja s&hkoisten tydvalineiden yleistymisen
myota.

Tyo6olobarometrin mukaan vain harva saa kuitenkaan taysin vapaasti paattaa, missa
tekee tydnsa. Vuonna 2016 noin 11 prosenttia vastaajista ilmoitti voivansa vaikuttaa
tyoskentelytilaan tai -paikkaan paljon ja 12 prosenttia melko paljon. Osuus on kasva-
nut hieman edellisesté vuodesta, mika viittaa joustavien tyotilojen yleistymiseen. Kui-
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tenkin lahes puolet, noin 48 prosenttia vastaajista, ei voi vaikuttaa lainkaan tyésken-
telypaikkaansa.

Kuva 53. Voitteko vaikuttaa siihen, misséa paikoissa tai tiloissa teette tydtanne,
toimialan mukaan 2015-2016
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Ylemmilla toimihenkil6illa on selkedsti enemman vaikutusvaltaa tydskentelypaik-
kaansa kuin alemmilla toimihenkil6illa tai tyontekijoilla. Taustalla lienee joustavan
tydtila-ajattelun leviaminen asiantuntijavaltaiseen toimistotyéhén. Alemmat toimihen-
kilot ja tyontekijat ovat edelleen useimmiten sidottuja kiinteddn tydpisteeseensa tai
eivat muuten voi vaikuttaa siihen, missa tyota milloinkin tekevat. Miesten vaikutus-
mahdollisuudet ovat jalleen keskim&arin hieman paremmat kuin naisilla.

Kuva 54. Voitteko vaikuttaa siihen, misséa paikoissa tai tiloissa teette tydtanne,
sukupuolen ja sosioekonomisen aseman mukaan 2015-2016
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3.3 TyOn intensiteetti

Tyon intensiteetilla tarkoitetaan tyon tekijalleen aiheuttamaa kokonaispainetta, joka
voi ilmeta monta eri kautta: tiukkojen aikataulujen, kiivaan tyotahdin, taikka suuren
tyokuorman, tyon haastavuuden tai vastuun aiheuttaman stressin takia. Intensiteetil-
& kuvataan tyon itsensa perinteisessa mielessa aiheuttamaa kuormitusta. Intensi-
teetti voidaan yksinkertaistettuna ymmartad, kuinka "kovaa” henkilo tekee téita. Toi-
saalta, my6s muut tekijat, kuten jatkuvat muutokset tyOopaikalla tai huono ty6ilmapiiri,
voivat lisata tyon kuormittavuutta. Intensiivinen tyd kuormittaa tekijaénsé ja vie voi-
mavaroja muilta elamén osa-alueilta (ks. Karasek ja Theorell 1990).

Tyobn intensiteetti mielletddn herkasti samaksi asiaksi kuin tyon tehokkuus. Green
2006, 48) kiistaa kuitenkin yhtalaisyyden, ja toteaa intensiteetin olevan ennemminkin
tyontekijan "panos” tyohonsa. Tehokkuus sen sijaan kuvaa taloudellisessa mielessa
panoksen kayton hyotysuhdetta Tehokas tyo olisi tdssa mielessa sellaista, jossa
vahaisella vaivannaodlla saadaan mahdollisimman paljon aikaan. Green nékee tyon
intensiteetin siis tydntekijan panoksena, jolla on oma hintansa tyontekijan hyvinvoin-
nissa.

Euroopan tydolotutkimuksessa EWCS:ssa (Eurofound 2016) suomalainen tydeldméa
on hieman EU:n keskiarvoa intensiivisempéa. Tama on kuitenkin tyypillistd Pohjois-
Euroopassa: esimerkiksi Ruotsin, Norjan ja Tanskan tydelamé on tutkimuksen mu-
kaan vieldkin intensiivisempaa kuin Suomen. EWCS:n verkkoaineiston (2015) mu-
kaan 74 prosenttia suomalaisista palkansaajista katsoo, ettd heilla on aina tai l&ahes
aina riittavasti aikaa hoitaa tyotehtavansa. 24 prosenttia joutuu tydskentelemaan
jatkuvasti tiukkojen aikarajojen puitteissa ja 21 prosenttia jatkuvasti kiivaalla tahdilla.
Liséksi 26 prosenttia kokee tydssaan jatkuvasti hairitsevid keskeytyksia.

Kuva 55. Tydpaikallani on liian paljon toita tydntekijéiden maaraan nahden
2000-2016
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Tyo6olobarometrissa on kysytty vuodesta 2000 alkaen, kokevatko vastaajat, ettd hei-
dan tyopaikallaan on liikaa toita tyontekijdiden maaraan nahden. Vastauksissa on
havaittavissa pitkédn aikavalin laskeva trendi: entistd harvempi kokee tditd olevan
likaa. Vuonna 2016 kiire nayttaa kuitenkin jalleen hieman kasvaneen edellisvuodes-
ta: yhteensa 55 prosenttia vastaajista oli taysin tai jokseenkin samaa mielta vaitteen
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kanssa "tyOpaikallani on liikaa tditd tyontekijdiden maaraan nahden”, kun osuus
vuonna 2015 oli 51 prosenttia.

Naiset ovat joka vuosi vastanneet keskimaaraista useammin kokevansa, etta toita on
likaa yhta tyontekijaa kohden (Kuva 56). Ero miesten ja naisten vélilla on jopa hie-
man kasvanut 2000-luvun alkuvuosiin verrattuna. Yksi selittdva tekija talle voi olla
tydnantajasektori: julkisen sektorin tyontekijat arvioivat useammin kuin yksityisen
sektorin tyontekijat, etta toita on liikaa (Kuva 57).

Kuva 56. Liian paljon t6itd, jokseenkin tai tdysin samaa mieltd olevien osuus
sukupuolittain 2000-2016
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Kuva 57. Liian paljon t6it&, jokseenkin tai tdysin samaa mieltd olevien osuus
sosioekonomisen aseman ja toimialan mukaan 2000, 2008 ja 2016
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Tyon maaran liiallisuuden kokemus eroaa varsin vahan sosioekonomisten ryhmien
valilla. Toimihenkilot kokevat hieman tyontekijoitd useammin, etta toita on liilkaa tydn-
tekijamaaraan nahden. Siind missa vielda vuonna 2000 liika tyttaakka keskittyi erityi-
sesti alempiin toimihenkildihin, ovat ylemmat ja alemmat toimihenkilot nyt lahes sa-
malla viivalla.
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Pienimmissa, alle 10 hengen, ty6paikoissa on tydolobarometrin vastaajien mukaan
harvemmin liikaa toita kuin suurissa tai keskisuurissa. Noin 41 prosenttia alle 10
hengen tydpaikoissa tydskentelevista ilmoitti vuonna 2016 olevansa jokseenkin tai
tdysin samaa mieltd, ettd tydpaikalla on liikaa toitd tyontekijamaaraan ndhden. Yl
200 hengen ty6paikoilla tata mieltd oli 62 prosenttia vastaajista.

Tybn maaran liiallisuuden kokemus on selvasti yleisempaéa vanhoilla kuin nuorilla
tyossakayvilla. Nuorten osalta lilan suuren tyémaaran kokemus on vahentynyt sel-
vasti sitten vuoden 2000, kun se taas yli 55-vuotiailla on noussut. Vuonna 2016 15—
24-vuotiaista 38 prosenttia ilmoitti kokevansa, ettéa tydpaikalla on liikaa toitd, 55—64-
vuotaista taas 58 prosenttia.

Kuva 58. Liian paljon tgita, jokseenkin tai tdysin samaa mielta olevien osuus
ian mukaan 2000, 2008 ja 2016
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Vuonna 2016 tydolobarometrissa selvitettiin ensimmaista kertaa, kokevatko suoma-
laiset palkansaajat tybn maaran jakautuvan tasaisesti tyontekijdiden kesken tydpai-
kalla. Suurin osa, 63 prosenttia, on enemman tai vahemman tata mielta. Vain 8 pro-
senttia vastasi, ettd vaite tdiden jakautumisesta tasaisesti sopisi erittain huonosti
hanen tyopaikkaansa.

Toimialoista tydnjaon kokevat epatasaisimmaksi valtion tydntekijat, joista vain 52
prosenttia kokee ty6n jakautuvan tasaisesti (Kuva 59). Tyytyvaisimpia ty6taakan ja-
kautumiseen ovat yksityisten palveluiden ja kunnan tyontekijat, jonka kummankin
tyontekijoistéa noin 64 prosenttia kokee tyon jakautuvan tasaisesti. Miehista 63 pro-
senttia kokee tyotaakan jakautuvan tasaisesti ja naisista 60 prosenttia.

Mitd suuremmassa organisaatiossa tydskentelee, sita todennakodisemmin kokee tyo-
taakan jakautuvan epatasaisesti (Kuva 60). Yli 200 hengen tyopaikoilla vain 47 pro-
senttia vastaajista katsoo tyon jakautuvan tasaisesti tyontekijoiden kesken. Alle 10
hengen tyopaikoilla ndin katsoo jopa 73 prosenttia.

Sosioekonomisen aseman perusteella tarkasteltuna taas tyontekijat kokevat tyotaa-
kan jakautuvan tasaisimmin ja ylemmat toimihenkil6t epatasaisimmin. Tyontekijdista
65 prosenttia katsoo taakan jakautuvan tasaisesti, kun taas ylemmista toimihenkil6is-
ta 57 prosenttia on tata mielta.
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Kuva 59. Tydn méaara jakautuu tasapuolisesti tyontekijoiden kesken, sukupuo-
len ja toimialan mukaan 2016
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Kuva 60. Ty6én maara jakautuu tasapuolisesti tyontekijoiden kesken, sosioeko-
nomisen aseman ja tydpaikan koon mukaan 2016
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Nuorimmat tyontekijat ovat useimmin sita mielta, etta tyon maara jakautuu tyépaikal-
la tasaisesti. 15-24-vuotiaista jopa 34 prosenttia on sita mielta, etta vaite tasaisesta
tyonjaosta sopii erittain hyvin omaan tyopaikkaansa, ja 44 prosenttia melko hyvin.

Tyo6olobarometrin vastausten perusteella tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin
nopealla tahdilla tydskentely on lisaantynyt viime vuosina. Vuonna 2016 jopa kol-
mannes vastaajista kertoi tyoskentelevansa hyvin usein joko tiukkojen aikataulujen
mukaan tai hyvin nopealla tahdilla. Osuus kasvoi kolme prosenttiyksikk6a vuodesta
2015. Vastaavasti kuitenkin selvasti entista useampi vastasi tyoskentelevansa nain
vain harvoin. Osuus kasvoi edellisvuoden 5 prosentista 16 prosenttiin vuonna 2016.
Tassa mielessa tydn intensiivisyydessa on tapahtunut polarisoitumista. Naiset ovat
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kokeneet jokaisena mittausvuonna tydskentelevansa useammin tiukkojen aikataulu-
jen mukaan tai hyvin nopealla tahdilla kuin miehet.

Kuva 61. Kuinka usein tydskentelette tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin
nopealla tahdilla, sukupuolen mukaan 2012-2016
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Kiireellisen ja hektisen tyon kehitys on ollut varsin erilaista erikokoisilla tyopaikoilla.
Aivan suurimmissa yli 200 hengen tydpaikoissa kiireen osuus on vahentynyt, mutta
vastaavasti keskisuurissa tyopaikoissa se on lisdantynyt selvasti sitten vuoden 2012.
Aivan pienimmissa alle 10 hengen tytpaikoissa kiireellista tai hektista tyota hyvin tai
melko usein tekevien osuus on lievasti kasvanut, mutta selkedmmin on kasvanut
niiden osuus, jotka joutuvat vain harvoin tekemaan toita kiireessa tai hyvin nopeasti.

Kuva 62. Kuinka usein tydskentelette tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin
nopealla tahdilla, ty6paikan koon mukaan 2012 ja 2016
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3.4 TyOymparisto ja -ilmapiiri

Suomalainen tydympaéristo ja tydilmapiiri ovat kehittyneet viime aikoina paapiirteis-
saan suotuisaan suuntaan. Avoimuus tyopaikoilla on lisdantynyt ja tyontekijoiden
tiedonsaanti on parantunut. Tyontekijoitd kohdellaan my6s entista tasapuolisemmin.
Kuitenkin tyopaikalla koettu henkinen vékivalta ja ty6paikkakiusaaminen lisdantyivat
merkittavasti vuoden 2011 jalkeen. Jopa 55,3 prosenttia tydolobarometrin vastaajista
ilmoitti kokevansa, etta tyopaikallaan esiintyy henkistéa vakivaltaa tai kiusaamista
joskus tai jatkuvasti joko tyotovereiden, asiakkaiden tai esimiesten taholta. Yli puolet
suomalaisista palkansaajista kokee siis tydpaikallaan olevan kiusaamista tai henkista
vakivaltaa. Myods fyysisen vékivallan uhan kokeminen on lisaantynyt suomalaisilla
tydpaikoilla, vaikka tyoturvallisuutta onkin pyritty enenevassa maarin kehittamaan.

Euroopan tydolotutkimuksen EWCS:n (Eurofound 2016) maavertailussa suomalais-
ten tyopaikkojen sosiaalisen ympariston laatu osuu hyvin lahelle eurooppalaista kes-
kiarvoa, joskin hieman sen alle. Suomalaisten ty6paikkojen sosiaalinen ymparisté on
arvioitu selvasti paremmaksi kuin Ruotsissa, Saksassa tai Tanskassa, mutta vastaa-
vasti huonommaksi kuin esimerkiksi Norjassa. Parhaita arvioita tyopaikan sosiaali-
sesta ymparistosta ovat saaneet monet Etela- ja Itd-Euroopan maat.

3.4.1  Tyo6ilmapiiri ja tiedonsaanti

Tyo6ilmapiiri ja tiedonsaanti suomalaisilla tyépaikoilla ovat ty6olobarometrin kyselyi-
den perusteella kehittyneet positiiviseen suuntaan 2000-luvun aikana. Erityisen pal-
jon on parantunut tyéntekijéiden ja johdon valisen suhteen avoimuus ja luottamuksel-
lisuus. Lisaksi EWCS:n (verkkoaineisto 2015) mukaan Suomessa koetaan euroop-
palaisittain usein, etta esimiehet ja kollegat auttavat ja tukevat tarvittaessa.

Vuonna 2016 noin 80 prosenttia tydolobarometrin vastaajista arvioi, etta tyontekijoi-
den ja johdon véliset suhteet ovat avoimet ja luottamukselliset (Kuva 63). 71 prosent-
tia taas arvioi, etté tietoja valitetaan tyopaikalla avoimesti. (Kuva 64).

Kuva 63. Tyontekijoiden ja johdon valiset suhteet ovat avoimet ja luottamuk-
selliset 2000-2016
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Kuva 64. Ty6paikallani valitetaan tietoja avoimesti 2003-2016
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Seka tiedonvalityksen avoimuus ettd johdon ja tyontekijoiden vélisten suhteiden
avoimuus ja luottamuksellisuus ovat parantuneet selvasti 2000-luvun aikana. Aivan
viime vuosina kehitys nayttdd kuitenkin tasaantuneen. Tydolobarometrin mukaan
puutteita on edelleen tyopaikoissa, jotka tyodllistavat 20—-30 prosenttia tydvoimasta.

Kuvassa 65 on kuvattuna sosioekonomisen aseman mukaan kaikki vastaajat, jotka
ovat jokseenkin tai taysin sitd mieltd, etta tyopaikalla valitetaan tietoja avoimesti, ja
suhteet johdon ja tyontekijdiden valilla ovat avoimet ja luottamukselliset.
Tiedonvalitysta avoimimpana pitavat selvasti ylemmat toimihenkilot, mutta
avoimuuden kokemukset ovat lisddntyneet entiten tyontekijdasemassa olevien
parissa. Johdon ja tyontekijoiden valiset suhteet arvioidaan melko yhtenevaisesti.

Kuva 65. TyOpaikan ilmapiirin avoimuus sosioekonomisen aseman mukaan
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Miehet ovat naisia useammin sitd mieltd, etté johdon ja tytntekijoiden valiset suhteet
ovat avoimet ja luottamukselliset. Vuonna 2016 miehista nain ajatteli 84,1 prosenttia,
naisista 76,6 prosenttia. Miehet kokivat myds hieman naisia useammin, etta tietoa
valitetaan tyopaikalla avoimesti.

Erot tyopaikan ilmapiirin avoimuudessa pienten ja suurten tyopaikkojen valilla ovat
kaventuneet 2000-luvun aikana. Vield 2000-luvun alussa tilanne suurissa organisaa-
tioissa oli selvasti heikompi kuin pienimmissa organisaatioissa. Sittemmin erot ovat
selvasti tasoittuneet, joskin aivan pienimpien alle 10 hengen tyopaikkojen tydntekijat
pitavat edelleen tydilmapiiriadn avoimempana kuin suurempien organisaatioiden
tyontekijat.

Kuva 66. Tydpaikan ilmapiirin avoimuus tydpaikan henkiléstomaaran mukaan
2003 ja 2016
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TyoOolobarometrissa on vuodesta 2003 saakka kysytty, onko tytpaikalla piilossa ole-
via asioita, joista pitaisi keskustella avoimesti. Tuona aikana trendi on ollut se, etta
entistd harvemman mielesta asioita on piilossa. Muutos on kuitenkin hidasta: vuonna
2013 yhteensa 51 prosenttia vastaajista oli vaitteen kanssa samaa mieltd, kun taas
vuonna 2016 samaa mielta on 46 prosenttia. Muutos on kuitenkin merkittava, silla
selvasti entistd harvempi (14 %) kokee enaa vaitteen sopivan erittdin hyvin omaan
tyopaikkaansa. Samaan aikaan kuitenkin myos toinen &aripaa, eli ne joiden tyopai-
kalla ei missdan nimessa ole asioita piilossa, on kutistunut. Eniten on kasvanut nii-
den ryhma4, jotka kokevat vaitteen sopivan melko huonosti omaan tytpaikkaansa.

Naiset kokevat miehid useammin, etté tydpaikalla on piilossa olevia asioita, joista
pitaisi keskustella avoimemmin. Tama on linjassa havainnon kanssa, ettd miehet
pitava tyopaikkansa ilmapiiria keskimaarin useammin avoimena kuin naiset. Pienia
organisaatioita pidetd&dn myods avoimempina kuin suuria. Alle 10 hengen tydpaikoilla
koetaan harvemmin tyOpaikalla olevan asioita piilossa kuin suurissa tai keskisuurissa
tyopaikoissa.
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Kuva 67. Tydpaikalla on paljon sellaisia piilossa olevia asioita, joista pitéisi
keskustella avoimesti 2003-2016
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Vuosina 2015 ja 2016 tydolobarometrissa on kysytty, kokevatko vastaajat etta heilla
on tydssa tunne yhteisollisyydesta ja yhdessa tekemisesta, seka tuntevatko he etta
kollegat ja yhteistybkumppanit arvostavat heidan ty6tansa. Suurin osa vastaajista on
vastannut naihin kysymyksiin myodntavasti. Vuonna 2016 yhteensa 78 prosenttia tun-
si tydssa yhteisollisyytta ja yhdessa tekemista usein tai melko usein. 83 prosenttia
koki, ettd kollegat ja yhteiskumppanit arvostavat hanen ty6tdan usein tai melko
usein. Naiset kokevat tydssaan yhteisollisyytta ja tydnsé arvostusta hieman miehia
useammin, mutta erot sukupuolten valilla ovat pienia.

Kuva 68. Onko Teilla tydssanne tunne yhteiséllisyydesta ja yhdessa tekemi-

sesta 2015 ja 2016
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Kuva 69. Tuntuuko Teista silta, ettad kollegat ja yhteistydkumppanit arvostavat
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Toimihenkilot kokevat tydntekijgasemassa olevia useammin tydssaéan yhteisollisyytta
ja arvostusta. Kuitenkin tyontekijoistakin selvd enemmistd kokee tyossaan yhteisolli-
syyden tunnetta ja sita ettd kollegat ja yhteistyékumppanit arvostavat heidan tyotaan.
TyOpaikan koon suhteen vastauksissa ei kuitenkaan ole juuri eroa siitdkaan huoli-
matta, etta pienet organisaatiot koetaan isoja avoimemmiksi.

Kuva 70. Yhteiséllisyys ja tyon arvostus sosioekonomisen aseman mukaan
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3.4.2  Tasapuolinen kohtelu ja tyopaikkakiusaaminen

Eriarvoinen kohtelu ja tydsyrjinta ovat yksia vakavimmista sosiaalisista kuormitusteki-
joistd. Ne voivat olla hyvin merkittavia tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita, vaikka
koskisivatkin vain harvoja tyontekijoita.

Eriarvoisen kohtelun tilastoinnista haastavaa tekee se, ettd kokemus voi keskittyd
vain tiettyihin tydntekijaryhmiin, jotka eivat valttamatta ole kooltaan suuria. On mah-
dollista, etteivat muut kuin syrjinnan kohteena olevat itse juurikaan havaitse syrjintaa.
Tyo6olobarometrin perusteella voidaan arvioida, ettd potentiaalisesti syrjittyyn ryh-
maéan kuuluvat havaitsevat syrjintaa kyseisen ryhmaidentiteetin perusteella puolet
useammin kuin ne, jotka eivat itse kuulu kyseiseen ryhmaan.

Viime vuosina kehitys on ollut tasapuolisen kohtelun osalta paéosin myonteista. En-
tistd useampi palkansaaja kokee, etta tyontekijoita kohdellaan tydpaikalla tasapuoli-
sesti. Tyopaikkakiusaaminen lisaantyi kuitenkin merkittavasti vuosina 2010-2012,
eika kiusaaminen ole sen jalkeen juuri vahentynyt.

EWCS:n (Eurofound, verkkoaineisto 2015) mukaan jopa 92 prosenttia suomalaisista
tydssakayvista kokee, etta heita kohdellaan aina tai lahes aina reilusti tyépaikalla.
Lukema on Norjan ja Alankomaiden ohella Euroopan korkeimpia. EWCS:n mukaan 9
prosenttia suomalaisista palkansaajista kokee joutuneensa syrjityksi tyopaikalla vii-
meisen 12 kuukauden aikana.

Tyo6olobarometrissa on kysytty reilun kohtelun sijaan sitd, ovatko vastaajat samaa
mielta vaitteen kanssa "tydntekijoita kohdellaan tasapuolisesti tydpaikallani”. Tama
pitaé siis sisalladn myds mahdollisen tydtovereihin kohdistuvan eriarvoisen kohtelun.
Vuonna 2016 noin 78 prosenttia tydolobarometrin vastaajista oli sitd mielta, etta
tyontekijoitd kohdellaan tasapuolisesti vastaajan tydpaikalla.

Kuva 71. Tyontekijéita kohdellaan tasapuolisesti tydpaikallani 2003—2016
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Miehet kokevat selvasti naisia useammin, etta tyontekijoitd kohdellaan tydpaikalla
tasapuolisesti. Julkisella sektorilla koetaan epatasa-arvoista kohtelua hieman use-
ammin kuin yksityisella sektorilla.

Valitettavasti kaikki eivat koe, etta tyontekijoitd kohdeltaisiin tasapuolisesti. Osa siis
kokee joko tulevansa itse syrjityksi tai etté jotain toista tyopaikan tyontekijaa kohdel-
laan syrjivasti. Yksi mahdollinen syrjinnan syy on tydntekijan sukupuoli. Kuvissa 72
ja 23 on kuvattuna vastaajien nakemys siita, kohdistuuko tytpaikalla syrjintaa naisia
tai miehia kohtaan.

Kuva 72. Tydpaikalla esiintyy naisiin kohdistuvaa syrjintaa, vastaajan suku-
puolen mukaan 2001-2016
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Kuva 73. Tydpaikalla esiintyy miehiin kohdistuvaa syrjintda, vastaajan suku-
puolen mukaan 2001-2016
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Naiset kokevat itse moninkertaisesti useammin, etta tydpaikalla syrjitaan naisia, kuin
miehet. Vuonna 2016 naisista noin 9 prosenttia koki, ettd hanen tytpaikallaan syriji-
tdan naisia. Vastaavasti miehiin kohdistuvaa syrjintda tydpaikalla ovat havainneet
miehet ja naiset yhta harvoin: noin kahdessa prosentissa vastauksista. Kokonaisuu-
dessaan noin seitseman prosenttia tydolobarometrin vastaajista uskoi, ettd naisia
syrjitdan héanen tyopaikallaan. Naisiin kohdistuva syrjintd sukupuolen perusteella on
siis huomattavasti yleisempaa kuin miehiin kohdistuva syrjinta. Miehiin kohdistuva
syrjinté on harvinaisin ty6olobarometrissa mitattu syrjinnan kategoria.

Toinen mahdollinen syrjinnén peruste voi olla ikd. Tytolobarometrin perusteella ei
ole kuitenkaan selvaa, kohdistuuko ikasyrjintd enemman nuoriin vai vanhoihin vai
kenties molempiin. Keskim&arin vastaajista noin joka kymmenes kokee, etta hénen
tydpaikallaan syrjitdan vanhoja tyontekijoita ja noin 7 prosenttia kokee nuoria syrjitta-
van. Kuitenkin, nuoriin kohdistuvan syrjinndn havaitseminen ei kaytdnntssa riipu
vastaajan iasta, vaan sita havaitsevat kaikenikaiset. Vanhoihin kohdistuvaa syrjintaa
havaitsevat taas tyypillisesti nimenomaan igkkaan tyontekijat (18 prosenttia 55—64-
vuotaista vastaajista vuonna 2016), mutta nuoret eivat juuri lainkaan. lkasyrjinnan
havaitseminen on kehittynyt niin, etta entista harvempi nuori kokee nuoria syrjittavan
tyopaikallaan, mutta vastaavasti entistd useampi idkas tyontekija kokee tydpaikal-
laan syrjittavan iakkaita.

Ei voida siis yksiselitteisesti sanoa, ettd nuorten tai vanhojen tyontekijdiden syrjinta
olisi lisdantynyt tai vahentynyt. Tulkinta riippuu olennaisesti siitd, tarkastellaanko
kaikkien vastaajien kokemusta vai syrjittyyn ryhmaan kuuluvien kokemusta. Voi
my0s olla, ettd tyopaikkarakenteen muuttumien on vaikuttanut syrjinndn kokemuk-
seen: vastaukset voivat myos heijastella tydpaikan vallitsevaa ikarakennetta. Joka
tapauksessa vastauksista voidaan paatella, ettd ikasyrjinnan havaitseminen vanhuu-
den perusteella on polarisoitunut kun taas nuoriin kohdistuvan syrjinnan havaitsemi-
nen on muuttunut entista yhtalaisemmaksi eri ikaryhmien valilla.

Kuva 74. Tyopaikalla esiintyy nuoriin kohdistuvaa syrjintaa, vastaajan ian mu-
kaan 2001-2016
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Kuva 75. Tyo6paikalla esiintyy vanhoihin kohdistuvaa syrjintaa, vastaajan ian
mukaan 2001-2016
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Tyb6olobarometrissa on kysytty vuodesta 2000 alkaen, esiintyyko tydpaikalla muihin
kuin syntyperaltddn suomalaisiin kohdistuvaa syrjintdd. Kuvassa 76 on esitettyna
syrjintda havainneiden osuus sellaisten vastaajien joukossa, joiden tyopaikalla yli-
paansa on tbissd muitakin kuin syntyperaltddn suomalaisia. Puute aineistossa on
kuitenkin se, ettei aineistosta ole erotettavissa niiden vastaajien osuutta, jotka itse
ovat syntyperéltddn tai perhetaustaltaan muita kuin kantasuomalaisia. Taten ei pys-
tytd arvioimaan sita4, miten iso osa niista, joita tallainen syrjinta potentiaalisesti voi
koskea, kokevat syntyperdan perustuvaa syrjintaa esiintyvan tydpaikallaan. Esimer-
kiksi tydolotutkimusten (Sutela & Lehto 2014, 121). perusteella tiedetaan kuitenkin,
ettd osuus on selkeasti suurempi kuin kantavaesttn keskuudessa.

Kuva 76. TyOpaikalla esiintyy syntyperaltddn muihin kuin suomalaisiin kohdis-
tuvaa syrjintaa, ne tyopaikat joissa téissd muiden kuin Suomen
kansalaisia, 2000-2016
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Vaikkei vastaajan etnista taustaa voikaan erottaa aineistosta, on vuosittaisissa vas-
tausosuuksissa havaittavissa vaheneva trendi. Toisin sanoen, entistd harvempi sel-
lainen, jonka tybpaikalla on téissa muitakin kuin syntyperaltddn suomalaisia, kokee
heita kohdeltavan syrjivasti tyOpaikallaan. Tasta voidaan tehda oletus, ettd syrjinta
tyopaikalla etnisen taustan perusteella olisi vAhenemaan pain. Lopullisia johtopaa-
toksia ei kuitenkaan voida tehda, silla ei tiedeté syrjinnan kohteena olevien kokemus-
ta asiasta.

Neljas tytolobarometrissa kysytty syrjinnan tyyppi on syrjinta tydésuhteen muodon
perusteella. Tydolobarometrin vastaajilta on kysytty, kokevatko he tyOpaikallaan
esiintyvan maaraaikaisiin tai osa-aikaisiin kohdistuvaa syrjintdéa. Vastausten mukaan
tyésuhdemuotoon perustuvan syrjinndn havaitseminen vaheni finanssikriisin alettua
vuonna 2008, mutta palasi sen jalkeen kriisia edeltavalle tasolleen vuonna 2012.

Epatyypillisessa tydsuhteessa olevat kokevat itse tyOpaikalla olevan syrjintda tyo-
suhdetyypin perusteella noin kolmanneksen useammin kuin tyéntekijat keskimaarin.
Siind missé& méaaraaikaisten kokemukset syrjinnasta ovat seuranneet kaikkien tyon-
tekijoiden ndkemysta maéaraaikaisten syrjinnésta, on osa-aikaisten kokemus vaihdel-
lut merkittavasti vuosittain. Viime vuoteen verrattuna osa-aikaisten kokemus syrjin-
nan esiintymisesta tyopaikalla on lisdantynyt, vaikka kaikkien tyontekijoiden kokemus
osa-aikaisten syrjinnasta vahentyi. Maaraaikaisten kokemus syrjinnan esiintymisesta
taas laski merkittavasti, niin kuin my6s jatkuvassa tydsuhteessa olevien kokemus
maaraaikaisten syrjinndsta. Aikasarjat, joiden perusteella epatyypillisessa tydsuh-
teessa olevien kokemuksia syrjinnan esiintymisesta tyopaikalla tydsuhdetyypin mu-
kaan voidaan arvioida, ovat kuitenkin melko lyhyita. Nain ollen kovinkaan selkeaa
kuvaa pitkan aikavalin kehityksesta ei voida muodostaa. Huomionarvoista on kuiten-
kin, etta jopa 19 prosenttia maardaikaisista koki vuonna 2016, ettd maaraaikaisia
syrjitdén héanen tydpaikallaan (ja jopa 26 prosenttia vuonna 2012).

Kuva 77. Ty6paikalla esiintyy maardaikaisiin kohdistuvaa syrjintda tyésuhde-
tyypin mukaan 2001/2012—-2016

30 %
26 %
25 % % 2% 23%
20 % — 2%
150, 14% 1% o 14 % 14 % 14 % 13 % 14% 14% 14 7% 16? ot

13 %13 omi4 % 13 %

10 %

11 % 10 % 11 %
L | Q O, |
O%' T T T T T T T |‘ ‘ T T

5%
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

B kaikki vastaajat madrdaikaiset M jatkuvassa tyosuhteessa olevat

61



Kuva 78. TyOpaikalla esiintyy osa-aikaisiin kohdistuvaa syrjintaa tydsuhdetyy-
pin mukaan 2008/2009-2016
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Sek& vuonna 2015 etta vuonna 2016 yhteensa 9,9 prosenttia kertoi tyopaikallaan
esiintyvan syrjintaa terveydentilan perusteella. Osuus riippuu merkittavasti vastaajan
kokemasta fyysisesta tyokyvysta. Vuonna 2016 yli joka viides niista, jotka pitavat
tyokykyaan heikkona, kokivat tyopaikalla esiintyvan syrjintda terveydentilan perus-
teella.

Eurooppalaisessa vertailussa verrattain moni suomalainen on kokenut tyopaikalla
sosiaalista hairiokayttaytymistd. EWCS:n mukaan téllaista on kokenut 20 prosenttia
suomalaisista tydssakayvista. Eniten sosiaalista hairiokayttaytymista koetaan kuiten-
kin Alankomaissa, Tanskassa ja Ranskassa, joissa yli 25 prosenttia tydssakayvista
on kokenut hairibkayttaytymista tyossa.

TyoOolobarometrin mukaan vuonna 2016 37 prosenttia suomalaisista palkansaajista
tyoskenteli tyOpaikassa, jossa esiintyi henkista vakivaltaa tai tyopaikkakiusaamista
tydtovereiden taholta joko joskus tai jatkuvasti (Kuva 79). Taméa ei kuitenkaan tarkoi-
ta, ettéa 37 prosenttia kokisi itse tulleensa kiusatuksi. Vastaavasti 33 prosenttia koki
kiusaamista tai henkista vékivaltaa esiintyvan asiakkaiden taholta, ja 24 prosenttia
esimiesten taholta. Kiusaamisen ja henkisen vakivallan esiintyminen vaheni vuoteen
2010 saakka, jonka jalkeen se on kohonnut merkittavasti aiempaa korkeammalle
tasolle. Tilanne on sailynyt pitkélti entisellaan vuodesta 2012 saakka, eivatka kiu-
saamisen ja henkisen vakivallan esiintymisen kokemukset ole sen jalkeen juuri va-
hentyneet.

Kaiken kaikkiaan henkista vékivaltaa tai kiusaamista esiintyi vuonna 2016 joltain ta-
holta (asiakkaat, tydtoverit tai esimiehet) joko joskus tai jatkuvasti tytpaikoissa, jois-
sa tytskentelee 55 prosenttia tydolobarometrin vastaajista. Siis useamman kuin joka
toisen tydpaikalla esiintyy ainakin joskus kiusaamista tai henkista vakivaltaa vahin-
tdan joltain taholta. Vastaajista 7,6 prosenttia kertoi kiusaamista tai henkista vakival-
taa esiintyvan tydpaikallaan jatkuvasti. Vain hieman alle puolet, 44,7 prosenttia, ei
kokenut henkistd vakivaltaa tai kiusaamista esiintyvan lainkaan tydpaikallaan. Osuus
on pysynyt likipitden muuttumattomana vuodesta 2012.
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Kuva 79. Henkisen véakivallan tai tyopaikkakiusaamisen esiintyminen tyépaikal-

la 2004-2016
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Naiset kokevat tydpaikoillaan esiintyvan henkista vakivaltaa tai tydpaikkakiusaamista
selvasti useammin kuin miehet. Ero nakyy seka tyotovereiden ja asiakkaiden etta
esimiesten taholta tapahtuvassa kiusaamisessa ja henkisessa vdakivallassa. Erot
sukupuolten vélilla eivat selity myodskaan julkisen sektorin ja palvelualojen naisvaltai-
suudella. Ainoastaan kunnissa asiakkaiden taholta tapahtuva kiusaaminen kohdistuu
miehiin useammin kuin naisiin. Muuten naiset ovat yliedustettuina tydpaikalla havai-
tussa kiusaamisessa kaikilla sektoreilla. Esimiesten taholta tapahtuvan kiusaamisen
sukupuolierot kuitenkin ovat julkisella sektorilla pienid. Siltd osin sektorijako selittéaa
osan sukupuolieroista, muttei laheskaan kokonaan.

Kuva 80. Henkisen véakivallan tai tyopaikkakiusaamisen esiintyminen tydpaikal-
la sukupuolen mukaan 2004, 2008, 2012 ja 2016
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Toimialoista henkista véakivaltaa tai tydpaikkakiusaamista esiintyy selvasti useimmin
kuntasektorilla. Toiseksi useimmin kiusaamista tai henkista vakivaltaa esiintyy valtiol-
la. Yksityisella sektorilla tytpaikkakiusaaminen onkin vahaisempaa, muttei silti mi-
tenkdan harvinaista. Teollisuudessa asiakkaiden taholta tapahtuvaa kiusaamista
esiintyy varsin harvoin. Tama selittynee kuitenkin ennen kaikkea palvelualoihin ver-
rattuna vahaisemmilla asiakaskontakteilla.

Kuva 81. Henkisen véakivallan tai tyopaikkakiusaamisen esiintyminen tyépaikal-
la toimialan mukaan 2004, 2008, 2012 ja 2016
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3.4.3  Tyoterveys ja -turvallisuus

Viime vuosikymmenena tytpaikoilla on kiinnitetty entistda enemman huomiota turval-
lisuuden ja terveyden edistamiseen. Samaan aikaan kuitenkin vakivalta tai vékivallan
uhka asiakkaiden taholta on lisdantynyt. Entistd useampi on vastannut, etta tyépai-
kalla joku on joutunut vakivallan tai sen uhan kohteeksi. Itse vakivaltaa tai sen uhkaa
tyopaikalla kokeneiden osuus on kasvanut kuudesta prosentista kahdeksaan pro-
senttiin vuosien 2008 ja 2016 valilla.

Sairauspoissaolojen maara on ollut laskussa, mutta entistd useampi on kuitenkin
ollut toista pois sairauden vuoksi. Tama nakyy lyhyiden sairauspoissaolojen lisdén-
tymisend, vaikka poissaolojen kokonaismaara onkin laskenut.

Kuvassa 82 on esitettynd vastausosuudet, kuinka paljon tyopaikalla on vaikutettu
tydntekijoiden kuntoon, terveyteen ja elintapoihin vuosina 1998—-2016. Vaikuttaminen
lisdantyi merkittdvasti ennen vuotta 2008, mutta vaikuttaminen on sen jalkeen va-
hentynyt. Kuitenkin niiden tydpaikkojen osuus, joissa tyontekijéiden kuntoon, tervey-
teen ja elintapoihin kiinnitetddn paljon huomiota, on koko ajan kasvanut. Samalla
niiden tyopaikkojen osuus, joissa vaikuttamista ei ole tehty lainkaan, on vahentynyt.
Vuonna 2016 yhteensa 18 prosenttia tydolobarometrin vastaajista tyoskenteli sellai-
sissa tyodpaikoissa, joissa kuntoon, terveyteen ja elintapoihin oli vaikutettu paljon,
seké 46 prosenttia sellaisissa, joissa sitd oli vaikutettu jossain maarin.
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Kuva 82. Tydpaikalla on vaikutettu tyontekijoiden kuntoon, terveyteen ja elin-
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Ty6turvallisuuteen vaikuttaminen on puolestaan lisdantynyt erittéin selvasti koko tar-
kasteluajanjakson ajan. Aivan viime vuosina kehitys nayttdd pysahtyneen, mutta
toistaiseksi on liian aikaista sanoa, onko kyseessa kaanne trendissa vai véaliaikainen
poikkeama. Joka tapauksessa valtaosa, 88 prosenttia, tydolobarometriin vuonna
2016 vastanneista on toissa sellaisissa tytpaikoissa, joissa tydympariston turvalli-
suuteen on vaikutettu joko paljon tai jossain maarin. Vain 12 prosenttia kertoi, etta
heidan tyopaikallaan turvallisuuteen on vaikutettu vain vahan tai ei lainkaan.

Kuva 83. Ty6paikalla on vaikutettu tydympariston turvallisuuteen 1998-2016
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Tybympariston turvallisuuteen vaikuttaminen riippuu varsin vahan tyontekijan sosio-
ekonomisesta asemasta. Toimihenkilot kokevat kuitenkin tydntekijaasemassa olevia
useammin, etta tydpaikalla on vaikutettu heiddn kuntoonsa, terveyteensa tai elinta-
poihinsa.

Kuva 84. Tydterveyteen ja -turvallisuuteen vaikuttaminen sosioekonomisen
aseman mukaan, paljon tai jossain maarin 1998, 2007 ja 2016
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Yha useampi on havainnut vékivaltaa tai sen uhkaa asiakkaiden taholta tyopaikal-
laan sitten vuoden 2008. Kun vuonna 2008 yhteensa 86 prosenttia ei ollut havainnut
kertaakaan asiakkaiden taholta tulevaa vékivaltaa tai sen uhkaa omalla tydpaikal-
laan, oli osuus vuonna 2016 enéé 79 prosenttia.

Kuva 85. Havainnut vuoden aikana, etta joku tyopaikalla on joutunut vakivallan
tai sen uhan kohteeksi asiakkaiden taholta 2008-2016
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Samalla kun asiakkaiden taholta tulevan vékivallan tai sen uhan havaitseminen on
yleistynyt, on myds sen henkilokohtainen kokeminen lisdéantynyt. Vuonna 2008 noin
6 prosenttia oli itse kokenut vékivaltaa tai sen uhkaa, oli osuus vuonna 2016 jo 8
prosenttia.

Kuva 86. Joutunut itse vakivallan tai sen uhan kohteeksi asiakkaiden taholta
2008-2016
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Naiset sek& havaitsevat ettd kokevat vakivaltaa tai sen uhkaa selvasti miehia use-
ammin. Vuonna 2016 tydssakayvista naisista 31 prosenttia oli havainnut tydpaikal-
laan vékivaltaa tai vékivallan uhkaa asiakkaiden taholta, mutta miehista vain 11 pro-
senttia. Vastaavasti 13 prosentti naisista oli itse kokenut vékivaltaa tai sen uhkaa,
mutta miehista vain 4 prosenttia.

Kuva 87. Asiakkaiden taholta tulevan vakivallan tai sen uhan havaitseminen ja
kokeminen tydpaikalla sukupuolittain 2008, 2012, 2016
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Osa sukupuolten valisista eroista vastauksissa selittyy kuitenkin toimialajaolla. Teol-
lisuudessa ja valtiolla miesten ja naisten kokemukset vékivallasta ja vékivallan uhas-
ta ovat varsin yhtenevia. Sen sijaan kunta-alalla ja palvelualoilla naiset seka havait-
sevat ettd kokevat vakivaltaa tai sen uhkaa selvésti miehid useammin.

Vékivallan ja vakivallan uhan havaitseminen ja kokeminen vaihtelee hyvin voimak-
kaasti toimialojen valilla. Kunta-alalla lahes puolet tydntekijoista on havainnut vaki-
valtaa tai vékivallan uhkaa, mutta teollisuudessa vain noin prosentti. Jopa viidennes
kunta-alan tyontekijoista on raportoinut joutuneensa itse vakivallan tai sen uhan koh-
teeksi vuonna 2016. Osuudet ovatkin kasvaneet merkittdvasti nimenomaan kunta-
alalla. Yksityisilla palvelualoilla ja valtiolla vakivallan tai vakivallan uhan kokeminen
itse on sen sijaan laskenut, vaikka sen havaitseminen onkin maltillisesti yleistynyt.

Kuva 88. Asiakkaiden taholta tulevan vakivallan tai sen uhan havaitseminen ja
kokeminen tydpaikalla toimialoittain 2008, 2012, 2016
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Sairauspoissaolojen maara on ollut laskussa tydolobarometrin vastausten perusteel-
la vuodesta 2005 alkaen (Kuva 89). Tuona aikana entistéa useampi on kuitenkin ollut
poissa tdista sairauden takia. Tama tarkoittaa lyhyiden poissaolojaksojen yleistymis-
ta ja pitkien sairauslomien vahenemista. Viimeisen kolmen vuoden ajan sairauspois-
saolojen vuosikeskiarvo on kuitenkin pysynyt 7,3 péaivassa.

Vuoden 2005 ennatyskorkeista sairauspoissaololukemista laskua on ollut eniten kun-
tasektorilla (Kuva 90). Kunta-alalla sairauspoissaolot ovat tyypillisesti olleet korke-
ammat kuin muilla toimialoilla. Valtiosektorilla sairauspoissaolojen maara on tydolo-
barometrin mukaan vaihdellut merkittavasti vuosittain, mutta osittain tama selittynee
otoskoon pienuudella, mik& lisda satunnaisvirheen roolia. Sairauspoissaolot yksityi-
sella sektorilla ovat olleet viime vuosina laskusuunnassa, mutta vuosina 2015-2016
ne jalleen nousivat hieman.

68



Kuva 89. Poissaolopdivat oman sairauden takia kuluneen 12 kuukauden aikana
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Kuva 90. Sairauspaivia keskiméarin vuodessa toimialoittain 2001-2016
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Selkein muutos sairauspaivien maarassa on tapahtunut sosioekonomisten ryhmien
valilla. Tyontekijaasemassa olevien sairauspoissaolojen keskiarvo on laskenut alem-
pien toimihenkildiden sairauspoissaolojen tasolle. Toimihenkilbasemassa olevien
sairauspoissaolot ovat sen sijaan pysyneet pitkalti entisellaén. Kuten ennenkin, edel-
leen selvasti vahiten sairauspoissaoloja pitavat ylemmat toimihenkil6t.
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Kuva 91. Sairauspaivia keskimaarin vuodessa sosioekonomisen aseman mu-
kaan 2001-2016
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35 Arvio tyon kokonaiskuormittavuudesta

Tybelamaan liittyy moninaisia kuormitus- ja voimavaratekijoita, joita on kayty lapi
edellisissa kappaleissa. Nama tekijat yhdessd muodostavat vakiintuneen kasityksen
mukaan tyon kokonaiskuormittavuuden.

Tybn kokonaiskuormittavuuden kokemus on hyvin subjektiivista. Erilaisen taustan
omaavat tai muuten erilaiset ihmiset voivat kokea samanlaisen tydén hyvin eri lailla
kuormittavaksi. Tasta syysta tyon kuorimittavuuden kokemista on vaikea vertailla eri
ryhmien valilla, tai ainakaan eri kulttuureiden valilla. Tyon kuormittavuuden koke-
muksesta ei siis voida aukottomasti paatella sitd, onko ty0 itsessaan muuttunut, vai
ovatko sen tekijat muuttuneet. Tyon kuormittavuuden kokemus voi muuttua yhteis-
kunnan muuttuessa, vaikka tyd pysyisikin tdysin muuttumattomana.

Muutokset tyon kuormittavuuden kokemuksessa ja palkansaajien kokemuksessa
omasta tyokyvystaan ovat olleet 2000-luvulla varsin pienid. Ainoa selkea muutos-
trendi on ollut koetun tyokyvyn lieva paraneminen tyon henkisten vaatimusten kan-
nalta.

Tyon kuormittavuuden kokemusta on kysytty tydolobarometrissa vuodesta 2002 al-
kaen. Vastauksissa ei tuona aikana ole havaittavissa muuta selkedad muutostrendia,
paitsi lievaa kokemusten aaripaiden supistumista. Entisté harvempi vastaa enaa sel-
keésti tydn joko olevan raskasta tai ei, vaan useimmin vastakset ovat jotain siltéa valil-
ta.

Vuonna 2016 yhteensa 36 prosenttia vastaajista koki tyonsa fyysisesti raskaaksi ja

58 prosenttia henkisesti raskaaksi. Selvasti useampi pitaa siis ty6tadn henkisesti
kuin fyysisesti raskaana.
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Kuva 92. "Koen tydni fyysisesti raskaaksi” 2002—-2016
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Kuva 93. "Koen tydni henkisesti raskaaksi” 2002—-2016
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Naiset kokevat hieman miehid useammin tydnsé henkisesti raskaaksi. Fyysisesti
tybnsa raskaaksi kokevat miehet ja naiset yhta usein.

Tybn raskauden kokemukset jakautuvat hyvin selkeésti sosioekonomisten aseman

mukaan. Tyontekijdasemassa olevat pitavat useimmin tyotadn fyysisesti raskaana,

mutta harvimmin henkisesti raskaana. Ylemmat toimihenkil6t kokevat taas useimmin

tybnsa olevan henkisesti raskasta, mutta harvoin fyysisesti raskasta. Alempien toi-

mihenkildiden kokemukset sijoittuvat vélimaastoon. 2000-luvun aikana néama erot

ovat vain Karjistyneet. 2000-luvun alkuun verrattuna tyontekijaasemassa olevista
71



viela entistéd useampi on alkanut kokea tyonsa fyysisesti raskaaksi, mutta harvempi
henkisesti raskaaksi. Sen sijaan entista useampi alemmista toimihenkiltista kokee
nyt tyénsa henkisesti raskaaksi. Vuonna 2016 alemmista toimihenkil6ista jo 64 pro-
senttia koki tydnsa henkisesti raskaaksi, mika on lahes yhta suuri osuus kuin ylem-
mista toimihenkildista (67 prosenttia).

Kuva 94. Tyon kokeminen raskaaksi sosioekonomisen aseman mukaan 2002,
2009 ja 2016
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Toimialoittain tarkasteltuna kuntien tyontekijat kokevat tydnsa selvasti raskaimmaksi.
Harvimmin fyysisesti raskasta ty6ta tehdaan taas valtiolla.

Kuva 95
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Tybn kokonaiskuormituksen lisaksi tydolobarometrissa on kysytty vuosittain koke-
muksista vastaajan tyokyvysta seka tyon ruumiillisten ettd henkisten vaatimusten
kannalta. Muutokset koetussa fyysisessa tyokyvyssa ovat hyvin pienia, mutta suun-
naltaan positiivisia. Entistéa useampi pitaa tyokykyaan erittéin hyvana, eika endd mel-
ko hyvana (Kuva 96). Koettu henkinen tyokyky on kehittynyt selkeAmman positiivi-
sesti: selvasti entistd useampi pitaa tyokykyaan erittdin hyvana ja harvempi kohtalai-
sena. Hyvin harva, vain noin prosentti vastaajista, pitaa tyokykyaan huonona.

K28a Jos ajattelette nykyisen tydnne ruumiillisia vaatimuksia, niin onko tyékykynne

Kuva 96. Tyokyky tyon ruumiillisten vaatimusten kannalta 1999-2016
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Kuva 97. Tyokyky tyon henkisten vaatimusten kannalta 1999-2016
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Parhaimpana omaa tyokykyaén suhteessa ruumiillisiin vaatimuksiin pitavat ylemmat
toimihenkilot. Tama ei ole yllattavaa, silla ylemmat toimihenkilét myés harvimmin
pitavat tyotadn fyysisesti raskaana. Heikoimpana tyokykyaén suhteessa ruumiillisiin
vaatimuksiin pitavat tyontekijaasemassa tyoskentelevéat. Sen sijaan koetussa tyoky-
vyssa suhteessa tyon henkisiin vaatimuksiin ei nahda keskimaarin eroa sosioeko-
nomisten ryhmien valilla. Vastaukset eivéat juuri eroa myodskaan sukupuolten valilla.

Kuva 98. Tydkyky vuonna 2016 sosioekonomisen aseman mukaan
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4 Tydsuhdejarjestelyt

Tybn tekeminen muuttaa muotoaan — joskin hitaammin kuin yleisesti puhutaan.
Joustavat tydaikajarjestelyt ovat kymmenessa vuodessa yleistyneet noin 10 prosent-
tiyksikolla seka tydsuoritusta ja patevyytta arvioidaan entistd useammin jarjestelmal-
lisesti, esimerkiksi kehityskeskusteluissa. Aiempaa useampi pitdd palkkaustaan kan-
nustavana.

Etatyon tekeminen on yleistynyt merkittavasti edellisvuoteen néhden. Muutos on
poikkeuksellisen selked, kun tarkastellaan aiempien vuosien kehitysta, joka on ollut
tasaisempaa. Erityisen paljon etatyon tekeminen on lisdantynyt valtiosektorilla.

Noin 13 prosenttia tydolobarometrin vastaajista ilmoittaa tekevansa viikoittain vapaa-
ajallaan toita korvauksetta. 47 prosenttiin otetaan vapaa-ajalla yhteytta tyéhon liitty-
vissa asioissa vahintaan kuukausittain.

4.1 Ty0Oajat

Joustavien tyoaikajarjestelmien kaytté on tydolobarometrin vastausten mukaan li-
saantynyt selvasti edellisvuodesta, noin 4,9 prosenttiyksikkda. Tydolobarometrissa
on kysytty vuodesta 2006 lahtien, onko vastaajan kaytettavissa tydaikajarjestelma,
jossa normaalin tydajan ylittavat tai alittavat tyétunnit merkitdan ylos ja ne voi pitaa
my6hemmin vapaana tai tehda siséan. Lisaksi on kysytty, voivatko vastaajat kayttaa
saastoon kertyneitd tunteja pitamalla kokonaisia vapaapdivid. Joustavan tybdajan
jarjestelmien kayton trendi on kasvava koko tarkasteluajan osalta. Niiden vastaajien
osuus, joilla on kaytéssa vain paivittaiset joustot ilman mahdollisuutta pitda kokonai-
sia vapaapaivia on pysynyt lahes vakiona.

Kuva 99. Joustavan tydajan jarjestelmien kaytto tyopaikoilla 2006—2015
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Joustavat tydaikajarjestelmat ovat valtiolla yleisempié kuin muilla toimialoilla. Vuonna
2016 yhteensa 88 prosenttia tydolobarometriin vastanneista valtiosektorin tyonteki-
joista oli joustavien tydaikajarjestelmien piirissa. Muilla sektoreilla osuus on noin 70
prosenttia. Vastaavasti tyontekijaasemassa olevat ovat hieman harvemmin joustavi-
en tydaikojen piirissa kuin toimihenkilot. Tydntekijdasemassa olevista joustojen pii-
rissé oli vuonna 2016 ty6olobarometrin mukaan 62 prosenttia. Osuus on kuitenkin
kasvanut merkittavasti vuodesta 2011.

Kuva 100. Joustavan tydajan jarjestelmien kaytté toimialan ja sosioekonomi-
sen aseman mukaan
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Vuonna 2016 tydolobarometrissa on kysytty, voivatko vastaajat tarvittaessa hoitaa
omia asioitanne tyGajalla, esimerkiksi pankki- tai virastoasioita. Vastaajista 35 pro-
senttia ilmoitti voivansa aina tarvittaessa hoitaa omia asioitaan, ja 31 prosenttia il-
moitti joskus voivansa. 34 prosenttia vastasi, ettei koskaan voi hoitaa omia asioitaan
tyoajalla.

Kuva 101. Voitteko tarvittaessa hoitaa omia asioitanne tydajalla, esimerkiksi
pankki- tai virastoasioita v. 2016
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Vastauksissa on merkittdvia eroja sukupuolten valilla. Naiset ilmoittavat selvasti mie-
hida harvemmin voivansa hoitaa omia asioitaan tydajalla. Erot sukupuolten valilla py-
syvat suurina myos, vaikka toimialajako huomioidaan.

Toimialoista selvasti harvimmin omia asioitaan voivat tydajalla hoitaa kunta-alan
tyontekijat. Kunta-alalla on paljon suuria ammattiryhmia, joissa tyd on hyvin intensii-
vista, ja vaatii jatkuvaa lasnadoloa, kuten esimerkiksi terveydenhuoltoala. Onkin mah-
dollista, etta erot sukupuolten valilla selittyvat ainakin osin ammatillisella segregaati-
olla, mikd on olemassa myds toimialojen sisalla. Esimerkiksi valtiolla miehista vain
10 prosenttia ei koskaan voi hoitaa omia asioitaan ty0ajalla, kun taas naisista perati
30 prosenttia on vastannut nain. Sosioekonomisen aseman mukaan tarkasteltuna
erot ovat kohtalaisen pienid: ylemmat toimihenkilot kokevat hieman muita useammin
voivansa hoitaa omia asioitaan tydajalla.

Kuva 102. Omien asioiden hoito tydajalla toimialan ja sosioekonomisen ase-
man mukaan 2016
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4.2 Palkkaus ja tydsuorituksen arviointi

Tyb6olobarometrissa ei ole kysytty suoraan tietoja tydssakayvien palkkauksesta. Sen
sijaan barometrissa on kysytty vuodesta 2005 alkaen palkkauksen kannustavuudes-
ta, sekd seuraavat kysymykset tyosuoritusten arvioinnista ja suorituspalkkioista:

a. Arvioidaanko tyGsuoritustanne ja patevyyttanne jarjestelmallisesti, esimerkiksi
kerran vuodessa ns. kehittamiskeskustelujen yhteydessa?

b. Vaikuttaako henkilokohtainen tydtehtavistd suoriutumisenne ja tydsuoritus-
tenne laatu palkkanne suuruuteen?

c. Onko Teilla mahdollisuus saada tulospalkkioita, bonuksia tai muita vastaavia
lisia tiimin, ryhman tai koko tyoyksikon tuloksen perusteella?
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Vastausten perusteella henkilokohtaiset suorituslisét eivat juuri ole lisdantyneet ku-
luneen 11 vuoden aikana. Vuonna 2016 ne vaikuttivat palkansaajista noin 38 pro-
sentin palkkaukseen tyéolobarometrin mukaan. Tydsuorituksen ja patevyyden arvi-
ointi on sen sijaan lisdantynyt merkittavasti. Siina missa vuonna 2005 yhteensa 59
prosenttia tydolobarometrin vastaajista ilmoitti, ettd hanen ty0suoritustaan ja péate-
vyyttaan arvioidaan jarjestelmallisesti, oli osuus vuonna 2016 jo 74 prosenttia. Ryh-
ma- tai yksikkokohtaisten tulospalkkioiden kayttdé on myds yleistynyt jossain maarin,
joskin varsin maltillisesti. Vuonna 2016 naiden saantiin oli mahdollisuus 42 prosentil-
la tydolobarometrin vastaajista. Vuonna 2005 osuus oli 36 prosenttia. Kokonaisuu-
dessaan suorituspohjainen palkkaus on lisdantynyt varsin vahan kuluneen 12 vuo-
den aikana, joskin hieman. Kasvua ei kuitenkaan ole juuri tapahtunut enda vuoden
2008 jalkeen.

Kuva 103. Tyésuorituksen arviointi ja kannusteet 2005-2016
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Palkkauksen kannusteissa ja tydsuorituksen arvioinnissa on tydolobarometrin vasta-
usten perusteella huomattavia eroja eri toimialojen valilla. Vuonna 2016 valtiolla jopa
94 prosenttia vastaajista ilmoitti, ettd heidan tydsuoritustaan ja patevyyttdan arvioi-
daan jarjestelmallisesti. My6s kaikista sektoreista suurin osuus, 69 prosenttia, vasta-
si tydsuoriutumisen vaikuttavan palkkaukseen. Toisaalta, vain 12 prosentilla valtion
tyontekijoista ja virkamiehista oli mahdollisuus saada ryhmé- tai yksikkokohtaista
tulospalkkiota, matalin osuus eri sektoreista. Kunta-alalla niin ikdan vain pienelld
osuudella palkansaajista oli mahdollisuus saada palkkaansa suorituslisda. Kunta-
alalla osuus oli vuonna 2016 yhteensa 21 prosenttia sek& henkilo- etta ryhmékohtai-
sen suorituslisan osalta. Ryhma- tai yksikkokohtaiset suorituslisat ovat sen sijaan
selvasti yleisempia yksityisen sektorin tydpaikoilla.

Palkan suorituslisét vaihtelevat verrattain vahan palkansaajien sosioekonomisen
aseman mukaan. Tyontekijoiden ero toimihenkildihin nakyy kuitenkin siing, etta tyon-
tekijoiden suoritusta ja patevyytta arvioidaan harvemmin jarjestelmallisesti kuin toi-
mihenkildiden. Tyontekijoista vuonna 2016 vain 51 prosenttia ilmoitti tydsuoritustaan
ja patevyyttdan arvioitavan jarjestelmallisesti, kun osuus alempien toimihenkiléiden
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parissa oli 80 prosenttia ja ylempien toimihenkildiden parissa 86 prosenttia. Myos
suoritusperustaiset lisat ovat yleisimpia ylemmilla toimihenkil6illa.

Kuva 104. Ty6suorituksen arviointi ja kannusteet toimialan ja sosioekonomi-
sen aseman mukaan 2016
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Ty6suoritusten arvioinnin ja suorituspalkkioiden liséksi tydolobarometrissa on kysytty
vuodesta 2005 alkaen, pitavatko vastaajat omaa palkkaustaan kannustavana (Kuva
105). Kysymys on luonteeltaan hyvin subjektiivinen, ja eri vastaajat voivat kasittaa
sen eri tavalla. Joka tapauksessa kokemus palkkauksen kannustavuudesta on vah-
vistunut 2000-luvun puolivalin jalkeen, mutta heikentynyt lievasti aivan viime vuosina.

Vuonna 2016 yhteensa 87 prosenttia tydolobarometrin vastaajia piti palkkaustaan
ainakin vahan kannustavana. Erittdin tai melko kannustavana palkkaustaan piti noin
puolet vastaajista.

Miehet pitavat palkkaustaan keskimaarin kannustavampana kuin naiset (Kuva 106).
Toimialoittain tarkasteltuna vahiten kannustavana palkkaustaan pitavat kunta-alan
tyontekijat, joista vain kolmannes pitaa palkkaustaan melko tai erittéain kannustavana.
Kannustavimpana palkkaustaan pitavat teollisuuden tyontekijat, joista omaa palkka-
ustaan erittain tai melko kannustavana pitaa 62 prosenttia.
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Kuva 105. Onko palkkauksenne kannustava? 2005-2016
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Kuva 106. Palkkauksen kannustavuus sukupuolen ja toimialan mukaan 2016
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4.3 TyoOn ja vapaa-ajan yhteensovittaminen

Etatyo yleistyy Suomessa nopeasti. Etatyolla tarkoitetaan tyéolobarometrissa ansio-
tyotd, jota tehdaén varsinaisen tyopaikan ulkopuolella niin, etta siitd on sovittu tyon-

antajan kanssa.
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Kuva 107. Etatyon tekeminen kuluneen 12 kuukauden aikana 2012-2016
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Vuoteen 2015 verrattuna etéatyén tekeminen on yleistynyt vuoden 2016 tydolobaro-
metrissa 6,7 prosenttiyksikkda. Kasvu on merkittédva aikaisempiin vuosiin ndhden.
Merkittdvaksi kasvun tekee myds se, ettd erityisen paljon kasvoi niiden osuus, jotka
tekevat etatyota viikoittain. Erityisen paljon etatyd lisdéntyi valtiosektorilla, mutta
myo6s muilla sektoreilla etatyon tekeminen yleistyi. Vahintdan satunnaisesti etatyota
teki vuonna 2016 noin kolmannes tydolobarometrin vastaajista. Vain harva, noin
kolme prosenttia, palkansaajista tekee kuitenkaan etaty6ta paivittain.

Kuva 108. Etatydon tekeminen vuonna 2016 toimialoittain, sukupuolittain ja so-
sioekonomisen aseman mukaan

70 %
60 %
50 %
40 %
30 % |
20% +—
. m _ L
0% - _—
Teollisuus | Yksityiset | Valtio Kunta | Ylemmat | Alemmat Tyontekijat| Naiset Miehet
palvelut toimi- toimi-
henkil6t | henkilot
Toimiala Sosioekonominen asema Sukupuoli
M paivittdin M viikoittain M kuukausittain satunnaisesti

Toimialoittain tarkasteltuna etatyén tekeminen on yleisinta valtiolla, missa etatyon
tekeminen myds lisdantyi eniten edellisvuoteen nahden. Valtiolla noin 52 prosenttia
tekee etatyota vahintaén satunnaisesti. Toiseksi yleisinta etatyon tekeminen on yksi-
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tyisilla palvelualoilla ja harvinaisinta kunnissa. Kunnissa vain 19 prosenttia vastaajis-
ta ilmoitti tehneensa etatyota kuluneen 12 kuukauden aikana. Miehet tekevat etatyo-
t& hieman naisia useammin.

Etatyon tekeminen vaihtelee merkittavasti sosioekonomisen aseman mukaan. Tyon-
tekijaasemassa olevien joukossa etatytskentely on edelleen hyvin harvinaista. Vain
7 prosenttia tyontekijoistd ilmoitti tehneenséa lainkaan etaty6td vuonna 2016, kun
ylemmista toimihenkilistd osuus oli jopa 64 prosenttia. Myds alempien toimihenki-
I6iden joukossa etatyd on paljon harvinaisempaa: heista etatyota kertoi tehneensa
vuonna 2016 yhteensa 26 prosenttia. Etatyon yleistyminen onkin tapahtunut lahinna
toimihenkildiden parissa.

Ranskassa saadettiin vuoden 2017 alusta voimaan tullut lakimuutos, jonka mukaan
yli 50 hengen tydntekijan yrityksissa tyontekijoilla on oikeus olla vastaamatta vapaa-
ajallaan tydhon liittyviin yhteydenottoihin. Tydajan ulkopuolisista tydhon liittyvista
yhteydenotoista on kysytty myos tydolobarometrissa vuosittain vuodesta 2012 lahti-
en. Vastaajilta on kysytty, onko heihin otettu yhteytta viimeisen 12 kuukauden aikana
tyohon liittyvissa asioissa tyOajan ulkopuolella, esimerkiksi puhelimitse. Liséksi
vuonna 2016 vastaajilta on kysytty, ovatko he viimeisen 12 kuukauden aikana teh-
neet tditd korvauksetta tydajan ulkopuolella suoriutuakseen tyétehtavistaan.

Kuva 109. Ty6hon liittyvat yhteydenotot vapaa-ajalla 2012—-2016 seka korvauk-
setta vapaa-ajalla tehty tyd 2016
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Muutokset tyohon liittyvien yhteydenottojen maarassa ovat olleet pienid vuosina
2012-2016. Kuitenkin niiden osuus, jotka saavat tyohon liittyvia yhteydenottoja
usein, on kasvanut. Samalla niiden osuus, joihin ei koskaan oteta vapaa-ajalla yhte-
ytta tybasioissa, on supistunut muutamalla prosenttiyksikolla.

Ty6hon liittyen yhteydenottojen lievasta yleistymisesta huolimatta noin joka toiseen
palkansaajista, 53 prosenttiin, otetaan vapaa-ajalla tydasioissa yhteytta korkeintaan
satunnaisesti. Viela harvempi on tehnyt vapaa-ajallaan toitd korvauksetta suoriutu-
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akseen tyodtehtavistddn. Nain on kuitenkin toiminut vahintaan kuukausittain merkitta-
va joukko, 19 prosenttia suomalaisista palkansaajista. Lisaksi yhtd moni on toiminut
nain satunnaisesti. 13 prosenttia tyéolobarometrin vastaajista ilmoittaa tekevansa
viikoittain vapaa-ajallaan toita korvauksetta.

Miehet ovat naisia useammin ilmoittaneet saavansa tyohon liittyvid yhteydenottoja
vapaa-ajallaan. Ero nakyy erityisten niiden osuudessa, joihin otetaan yhteytta paivit-
tain tai viikoittain. Ylemmat toimihenkilot erottuvat myds tydntekijoista ja alemmista
toimihenkildista: ylempiin toimihenkildihin kohdistuu selvasti enemman yhteydenotto-
ja. Toimialoittain tarkasteltuna eniten tyoyhteydenottoja vapaa-ajalla saavat yksityisil-
& palvelualoilla tdissa kayvat. Teollisuudessa, valtiolla ja kunnissa osuudet ovat
melko l&hella tosiaan.

Kuva 110. Tydyhteydenotot tydajan ulkopuolella sukupuolen, sosioekonomi-
sen aseman ja toimialan mukaan 2016
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Siina missa tyohon liittyvat yhteydenotot kohdistuvat selvasti useammin miehiin kuin
naisiin, ei sukupuolten vélilla ole kuitenkaan juurikaan eroa siind, kuinka usein vas-
taajat ilmoittavat tehneensa toitéd korvauksetta vapaa-ajallaan. Vastaukset vaihtele-
vat kuitenkin merkittavasti vastaajan aseman mukaan. Ylemmat toimihenkil6t hoita-
vat tyOasioitaan vapaa-ajalla tydolobarometrin mukaan yli nelja kertaa useammin
kuin tyontekijjdasemassa olevat. Ylemmista toimihenkiloista vain 36 prosenttia ei
koskaan hoida tydasioita vapaa-ajalla, kun taas 23 prosenttia hoitaa vahintdén vii-
koittain. Alemmista toimihenkilGista enemmistd, 65 prosenttia, ja tyontekijaasemassa
olevista 86 prosenttia ei koskaan tee tditd vapaa-ajallaan.

Toimialan mukaan tarkasteltuna yleisintéa téiden vieminen kotiin on valtiolla, jossa 53
prosenttia vastaajista on ilmoittanut tekevansa téita vapaa-ajallaan vahintaan satun-
naisesti. Harvimmin vapaa-ajallaan tyoskentelevét teollisuuden palkansaajista, joista
vahintddn satunnaisesti vapaa-ajallaan ilmoittaa tydskentelevansa 28 prosenttia.
Vastaavat osuudet ovat yksityisissa palveluissa 40 prosenttia ja kunnissa 42 pro-
senttia. Tydskentely vapaa-ajalla on siis yleisempaa julkisella kuin yksityiselld sekto-
rilla.
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Kuva 111. Tehnyt korvauksetta toita tydajan ulkopuolella sukupuolen, sosio-
ekonomisen aseman ja toimialan mukaan 2016

100 %

90 % —+— _—
80% 4— 36 % o |
70 % +—62% 62 % 65 % 60 % 58 %
60% +— e —
50 % +— 26 % _
40 % +— 19 % -
30% a1 17 % o9 23 % T
20 % +— 16%

o == A B

0% - -
Naiset | Miehet |Ylemmat|Alemmat| Tyon- Teol- Yks. Valtio Kunta
toimi- | toimi- | tekijat | lisuus | palvelut
henkil6t | henkilot
Sukupuoli Sosioekonominen asema Toimiala
B paivittdin M viikoittain M kuukausittain satunnaisesti ei ollenkaan

Tybskentelysta vapaa-ajalla on kysytty myds Euroopan tydolotutkimuksessa (Euro-
found 2015). Sen vastaukset eroavat joiltain osin tyéolobarometrin vastauksista, mi-
ké& voi tosin selittya tulkintaeroilla vastausluokkien vélilla. Yhden vuoden ero vasta-
uksissa on tuskin tuonut suurta muutosta itse iImi6on. EWCS:n mukaan vuonna
2015 vahintdan kuukausittain vapaa-ajallaan korvauksetta tyoskenteli noin 23 pro-
senttia suomalaisista tyossakayvistd, eli hieman enemman kuin tybolobarometrin
mukaan. Tyoolobarometrin mukaan taas hieman useampi tyoskenteli viikoittain.
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5 Tydelaman muutossuuntia

Vuotta 2016 maarittaa tyéelaman muutosten osalta optimismin lisddntyminen edel-
lisvuoteen n&hden. Kaikkien tyoelaman ja tydmarkkinoiden odotettua muutossuuntaa
selvittdvien kysymysten osalta (osa kappaleessa 1 Arvioita tydmarkkinoiden ja tyo-
paikan talouden muutoksista) vastaukset ovat olleet selvasti edellisvuotta myontei-
sempia.

Tyo6olobarometrissa on kysytty useiden tydelaman kannalta keskeisten tekijoiden
osalta, ovatko asiat vastaajan mielestda muuttumassa parempaan vai huonompaan
suuntaan. Tybdelaméan arvioitua muutossuuntaa selvittavisséd kysymyksissa vastauk-
set vaihtelevat vuosittain selvasti vahemman kuin ty6llisyyden ja odotettua talouden
muutossuuntaa selvittavissa kysymyksissa. Téallaiset tydelaméan muutokseen liittyvat
arvioit linkittyvat vahvasti ihmisten mielikuviin asioiden tilasta, jolloin keskimaaraiset-
kaan nakemykset muutossuunnasta eivat valttamatta ole selkedssa yhteydessa tosi-
asiassa koettuun muutokseen. Tietyissé asioissa kehitys nahdaén jatkuvasti negatii-
visena, toisissa asioissa jatkuvasti positiivisena. Usein enemmisto silti kokee tilan-
teen sailyvan ennallaan. Mielenkiintoista ja vertailukelpoista tietoa on kuitenkin aina-
kin se, miten vastaukset ovat muuttuneet aiempiin vuosiin nahden.

Tyon mielekkyyden ja tydhalujen on nahty muuttuvan keskimaarin huonompaan
suuntaan vuodesta 2001 l&htien. Edellisvuoteen verrattuna pessimismi on kuitenkin
hieman laskenut vuoden 2016 kyselyssa. Kehitys nahtiin parhaana vuonna 1997.

Kuva 112. Tydn mielekkyyden ja tyohalujen muutossuunnan balanssi 1992—
2016 (%-yksikkda)®
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Balanssi = parempaan suuntaan (%) — huonompaan suuntaan (%)

Vuonna 2012 tydolobarometrin lomaketta uudistettiin ja tydelAmén yleisia muutossuuntia koskevat
kysymykset siirrettiin haastattelujen loppuun. Koska kysymykset tydelaman muutosten suunnista ovat
hyvin subjektiivisia, tuloksia on vuodesta 2012 lahtien verrattava aiempiin vuosiin varoen, silla kysymys-
ten siirtdminen uuteen paikkaan on voinut vaikuttaa vastaamiseen.

85



Miehilla on naisia keskimaarin myonteisempi kasitys tydn mielekkyyden ja tydhalujen
muutossuunnasta. Miehet ovat jokaisena tydolobarometrin keruuvuonna arvioineet
kehityksen mydnteisemmin kuin naiset. Kuitenkin, sekd miesten etta naisten joukos-
sa vuodesta 2001 alkaen useampi on arvioinut kehityksen menevan huonoon kuin
hyvaan suuntaan.

Kuva 113. Tyon mielekkyyden ja tydhalujen muutossuunnan balanssi suku-
puolen mukaan 1992—-2016 (%-yksikkd&)
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Yhta selkedé eroa kasityksessa tyon mielekkyyden ja ty6halujen muutossuunnasta
kuin sukupuolten valilla, ei [6ydy sosioekonomisten ryhmien tai eri toimialojen valilta.
Useimpina vuosina julkisen sektorilla tyoskentelevien arvio tyon mielekkyyden ja
tybhalujen muutossuunnasta on ollut pessimistisempi kuin yksityisell& sektorilla tyds-
kentelevien arvio. Muuten erot toimialojen valilla ovat vaihdelleet vuosittain. Sama
koskee myds sosioekonomista asemaa, joskin tydntekijdasemassa olevat ovat mo-
nina vuosina olleet keskimaarin toimihenkil6ita pessimistisempia. Optimismin lisaan-
tyminen vuoteen 2015 verrattuna on nakynyt kaikilla toimialoilla ja kaikissa sosio-
ekonomissa ryhmissa.

Tyo6olobarometrin vastaajat ovat olleet koko barometrin historian ajan, eli vuodesta
1992 alkaen, keskim&arin sitd mielta, etta tietojen saanti tyopaikan tavoitteista on
muuttumassa parempaan pain. Selkein notkahdus tapahtui vuosina 2010-2011, joi-
den valilla balanssiluku putosi 23 prosenttiyksikosta 4 prosenttiyksikkoon. Vaikka
balanssiluku on pysynyt positiivisena, on selvd enemmist6 sitd mielta, etta tilanne
sailyy ennallaan. Vuonna 2016 koetun muutoksen balanssiluku nousi jo 16 prosent-
tiyksikkoon.
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Kuva 114. Muutos tietojen saannissa tydpaikan tavoitteista ja tulevaisuuden
suunnitelmista, balanssiluku 1992—-2016 (%-yksikk64&)
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Tyb6paikan tavoitteista ja suunnitelmista tiedon saannin lisdksi parempaan suuntaan
on koko tarkasteluajan koettu kehittyvéan mahdollisuus itsensa kehittdmiseen tydssa.
Edellisvuoteen verrattuna balanssiluku kasvoi vuonna 2016 18 prosenttiyksikdsta 25
prosenttiyksikk6on. Optimismi lisdéntyi siis myods itsensa kehittdmisen osalta. Vaikka
paranemiseen uskovia on enemman kuin tilanteen huononemiseen uskovia, selva
enemmistd kuitenkin kokee tilanteen sailyvan ennallaan.

Kuva 115. Muutos mahdollisuuksissa itsensa kehittamiseen tydsséa, balanssi-
luku 1992-2016 (%-yksikk6a)

60 %
4 o0 %
o,
50 % 6 % .
43 % s 43 %
109 41 %! 40 %A1 % 40 %
0% 35 % 37 %37 %4 36 9 o
34
309 29 %
(o] 0,
249 Yo 1§ 25 %
20 % - 19% 18 %18 %
o 17 %, 16 %
10 %
0% -
-10 %
N H D WO OO = NN HLIDWIN OO A M IO
NN ADADNDDADNDND 000 OO0 0SSO HH A=
< NIR- NI N \iE - NiRe NI Ni- Wi =l = e il e il e e e il e e e Ml e Nl e i o I e N e N o)
Lo B o B B R e B Y o\ A o\ A o N A o\ A o\ I o A o N A o A G I & &\ I o\ I o I o I e I QN o\



Symbolisesti merkittdva on myos kaanne tydolobarometrin vastaajien kasityksissa
siité, mihin suuntaan mahdollisuudet vaikuttaa omaa asemaa ja tyotehtavia koskeviin
ratkaisuihin ovat muuttumassa. Vuosina 2013-2015 useampi piti kehityksen suuntaa
huonona kuin hyvana. Vuoden 2016 vastauksissa kuitenkin tilanteen paranemiseen
uskovien osuus oli 4 prosenttiyksikk6d suurempi kuin tilanteen heikkenemiseen us-
kovien osuus. Kuitenkin, myos taltd osin selvd enemmistd kokee tilanteen sailyvén
ennallaan, eika olevan muuttumassa kumpaankaan suuntaan.

Kuva 116. Muutos mahdollisuuksissa vaikuttaa omaa asemaa ja tydtehtavia
koskeviin ratkaisuihin, balanssiluku 1992—-2016 (%-yksikkda)
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Tybolobarometri 2016

Tutkimusseloste

Tyéolobarometrin otos

Tiedonkeruu

TyOministerio (sittemmin tyo- ja elinkeinoministerid) on julkaissut tydolobaromet-
rin vuosittain vuodesta 1992 ldhtien. Tydolobarometrissd seurataan palkansaajien
kokemusta tydeldman laadusta ja sen muutoksia. Tydolobarometrin tiedot on ke-
ratty Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen yhteydessa tietokoneavusteisina pu-
helinhaastatteluina. Vertailtavuuden varmistamiseksi tiedonkeruu on tehty joka
vuosi pddosin samalla tavalla. Vuosina 1992 - 2012 tiedot kerittiin syyskuun ja
vuosina 2013 - 2016 elokuun tydvoimatutkimuksen yhteydessa.

Vuonna 2016 tyo- ja elinkeinoministeriossa tyoolobarometrin haastattelulomak-
keen suunnittelusta vastasi erityisasiantuntija Maija Lyly-Yrjdndinen ja aineiston
kasittelysta erityisasiantuntija Erno Mé&honen. Tilastokeskuksen vastuuhenkilona
toimi yliaktuaari Paivi Hokka.

Ty6olobarometrin haastattelut toteutettiin elokuun tydvoimatutkimuksen tiedonke-
ruun yhteydessé lisdtutkimuksena. Otos poimittiin tydvoimatutkimuksen otokses-
ta. Tyovoimatutkimuksen otos poimitaan ositetulla satunnaisotannalla Tilastokes-
kuksen viestotietokannasta. Tyovoimatutkimus on paneelitutkimus, jossa samaa
henkil6é haastatellaan viisi kertaa. Yhden tutkimuskuukauden otos koostuu viides-
td rotaatioryhmistd, jotka ovat tulleet mukaan eri aikoina.!

Ty6olobarometrin otokseen poimittiin toukokuun tydvoimatutkimuksen tietojen
perusteella sellaisia suomenkielisid 18—64-vuotiaita tyollisid palkansaajia, joiden
sdanndllinen tydaika oli vahintdén kymmenen tuntia viikossa. Otanta toteutettiin
rotaatioryhmissé 2 — 4. Rotaatioryhmistd 2 ja 3 poimittiin kaikki edelld mainitut
ehdot tayttavit palkansaajat, ja rotaatioryhmaistd 4 samoin ehdoin palkansaajia si-
ten, ettd otoskooksi saatiin yhteensé 2 183 henkil64 (ks. Taulukko 1).

Tyoolobarometrin haastattelut tehtiin elokuun tydvoimatutkimuksen yhteydessa
8.8.—23.9.2016. Tiedonkeruuaika oli kaksi viikkoa pidempi kuin varsinaisessa
tyovoimatutkimuksessa. Varsinkin tydvoimatutkimuksen viimeisen otoserdn yh-
teydessa haastatteluaikataulu on kired, jos haastattelut tiytyy saada paitokseen
samassa aikataulussa kuin tyovoimatutkimus. Kaikki haastateltavat eivit anna tie-
toja yhté aikaa niihin kahteen tutkimukseen, vaan tyoolobarometri tehdéén toisi-
naan erikseen sovittavana aikana.

Suurin osa tiedonkeruulomakkeen kysymyksista sdilytettiin ennallaan. Lomaketta
lyhennettiin poistamalla joitakin kysymyksid. Mukaan tuli muutamia uusia kysy-
myksié tyd- ja vapaa-ajan joustavuudesta, tyotehtévien siirtymisestd koneiden teh-
tavaksi sekd tyotehtdvien tasaisesta jakautumisesta tyontekijoiden kesken.

1 Tyévoimatutkimuksen otannasta tarkemmin ks.
http://wwuw.stat.fi/til/tyti/2016/08/tyti_2016_08 2016-09-20 laa_001_fi.html
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Haastattelujen keskiméérdinen kesto oli noin 19 minuuttia. Koska tyéolobaromet-
rin haastattelu tehddéan tydovoimatutkimuksen haastattelun liitdnnéisend, on vas-
tausrasitukseen laskettava kaikki samalle vastaajalle tulevat erilliset haastattelut
(tyovoimatutkimus ja sen tiedonkeruun lisdtutkimukset). Kokonaisrasitus huomi-
oiden tydolobarometri on edelleen melko pitk lisdtutkimus.

Tyo6olobarometrin tiedonkeruusta on tehty haastattelijapalautekysely. Alustavien
tulosten mukaan lomake toimi hyvin, ja tutkimuksesta jii haastattelijoille hyvinkin
myonteinen mielikuva. Haastattelijapalautteen tarkemmat tulokset raportoidaan
erikseen.

Tybolobarometrin vastausosuus ja kato

Tiedonkeruun vastausosuus oli edelleen hyvi, 80,3 prosenttia netto-otoksesta,
vaikkakin se oli nelisen prosenttiyksikkod pienempi kuin vuonna 2015.

Ylipeittoon on laskettu sellaiset henkildt, jotka eivit endd (useampaan kuukauteen)
olleet tyGssa tai eivit katsoneet voivansa vastata tyon uutuuden (tyo alkanut dsket-
tdin), satunnaisuuden tai tilapdisyyden takia (esim. kesétyo) seki ne, jotka tyos-
kentelivit yksin ilman tyOyhteisdd. Ylipeittoa oli yhteensd 153 henkil6a eli 7,0
prosenttia brutto-otoksesta. Ylipeiton osuus oli suurin nuorimmassa ikdryhmassa
(ks. Liite 2).

Ylipeiton poistamisen jdlkeen otokseen jii 2030 henkild4, joista noin 20 % oli ka-
toa. Kokonaan tavoittamatta jdéneet muodostivat nettokadosta noin kolmanneksen
(34 %). Kieltdytyneité oli suunnilleen saman verran, 35 % nettokadosta. Térkein
kieltdytymisen syy oli ajan puute (55 % kieltdytyneistd).

Niiden henkildiden osuus, jotka tavoitettiin, mutta joilta ei saatu haastattelua tai
suoraa kieltdytymisti oli 30 prosenttia nettokadosta. Haastattelun pitkahko kesto
on osaltaan saattanut vaikuttaa tdhan, silld tydolobarometrin haastatteluja on jou-
duttu sopimaan eri ajankohdalle kuin tydvoimatutkimuksen tiedustelu. Kaikkia
nditi kohteita ei ole endi tavoitettu uudelleen ja haastattelu on jainyt saamatta.

Taulukko 1. Otos, ylipeitto ja vastanneet

Brutto-otos 2183
Ylipeitto 153
Netto-otos 2030
Lopputulos N %
Saatu haastattelu 1631 80,3
Kato 399 19,7
- kieltaytyi 138 (6,8%)
- el tavoitettu 136 (6,7%)
- muu / ei tietoa 125 (6,2%)
Yhteensa 2 030 100,0

*prosenttiosuus laskettu netto-otoksesta

Ty6olobarometrin aineistoon on liitetty taustatiedoiksi tydvoimatutkimuksen tieto-
ja (ks. Liite 1).
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Tyo6olobarometrin otos on periaatteessa itsepainottuva, joten katoa ei ole korjattu
painokertoimilla. Aineiston edustavuus on analyysié ajatellen riittava.

Vastanneissa on suunnilleen puolet naisia ja puolet michid. Naisten vastausaktiivi-
suus oli hitusen miehiéd korkeampaa (ks. Liite 2). Palkansaajien perusjoukossa 51
prosenttia on naisia®, joten vastanneiden sukupuolijakauma on léhelli perusjoukon
sukupuolijakaumaa. Aineisto jakautuu yksityisen ja julkisen sektorin tyontekijoi-
hin suunnilleen samassa suhteessa kuin kaikki palkansaajat.’

Ikéryhmittiin tarkasteltuna yli 35-vuotiaiden brutto- ja nettovastausosuudet olivat
hyvit, mutta alle 35-vuotiaiden vastausaktiivisuus oli muita ikdryhmi alhaisempi.
Tama johtuu osittain ylipeitosta, joka oli tissd ikdryhmaéssa hiukan suurempaa kuin
muissa, koska osa-aikaiset ja lyhyet tyosuhteet ovat yleisimpid téssi palkansaajien
ikdryhméssa. Nettovastausosuuksissa ikdryhmittdiset erot olivat vihdisempid. Alle
35-vuotiaiden ikdluokan ylipeitto ja kato yhdessé olivat 33 % tdmén ryhmén brut-
to-otoksesta, kun muilla ikdryhmilla se oli noin 22 prosenttia. (Ks. Liite 2.)

Suuremmasta kadosta johtuen alle 35-vuotiaiden osuus aineistossa on noin kolme
prosenttiyksikkod pienempi kuin otoksessa. Sen sijaan 35-54-vuotiaiden osuus on
kaksi prosenttiyksikkoa ja yli 55-vuotiaiden osuus vajaan prosenttiyksikon suu-
rempi kuin otoksessa. (Ks. Taulukko 3.)

Toimialoittain tarkasteltuna (karkea toimialaluokitus toimi, ks. Liite 1) vastaus-
osuudet olivat hyvié kaikilla toimialoilla, erityisesti valtion palveluissa. Poikkeuk-
sena on luokka “muut/sekalaiset”, jonka vastausosuus oli hyvin heikko. (Ks. Liite
2))

Taulukko 2. Otos, vastanneet ja kato sukupuolen mukaan, %*

Sukupuoli Otos  Vastanneet Kato
Nainen 49,8 49,8 49,6
Mies 50,2 50,2 50,4
Yhteensi 100 100 100
N 2183 1631 552

2 ks. Tilastokeskuksen Tydvoimatutkimus 2015: aikasarjataulukot
3 ks. Tilastokeskuksen Tydvoimatutkimus 2015: aikasarjataulukot

4 Otos = Brutto-otos, siséltadd ylipeiton, Kato = Bruttokato, sisélt&a ylipeiton.
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Taulukko 3. Otos, vastanneet ja kato ikiryhmin mukaan, %3

Iki Otos  Vastanneet Kato
18-34 27,9 25,0 36,6
35-54 50,0 52,1 43,7
55 — 64 22,1 22,9 19,7
Yhteensi 100 100 100
N 2183 1631 552

Taulukko 4. Otos, vastanneet ja kato sukupuolen ja iin mukaan, %®°

NAISET

Ika Otos  Vastanneet Kato
18 -34 259 22,5 35,8
35-54 50,8 53,5 42,7
55 - 64 23,4 24,0 21,5
Yhteensa 100 100 100
N 1087 813 274
MIEHET

Ika Otos  Vastanneet Kato
18 -34 30,0 27,5 37,4
35-54 49,2 50,7 44,6
55 - 64 20,8 21,8 18,0
Yhteensa 100 100 100
N 1096 818 278

® Otos = Brutto-otos, sisaltaa ylipeiton, Kato = Bruttokato, sisaltaa ylipeiton.
6 ks. edellinen alaviite
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Tyévoimatutkimuksen (TYTI) muuttujat ja niiden perusteella tehdyt muuttujamuunnokset

Syvu

Ika

ka5

Sukup

Avi

Ely

Kumu

Ukaste

Ukaste2

Tyvo

Lammas

Lsosek2011

Lsosek2011 nimi

Lisco3

Lisco2010 3

Lisco2010 1

Syntyméavuosi

Ika vuosina, johdettu syntymaajasta (TYTI:n tutki-
muskuukauden 15. péivén siséltavan viikon loppuun
mennessa oleva tilanne)

Ika luokiteltuna 5-vuotisryhmiin
Sukupuoli

Aluehallintovirastoalue (kuntarekisteristi asuinkun-
nan perusteella, asuinkunta rekisteritietoa), Tydolo-
barometrin oma luokka O=pk-seutu.

Elinkeino-, liikenne ja ympéristokeskus (kuntarekis-
teristd asuinkunnan perusteella, asuinkunta rekisteri-
tietoa), TyOolobarometrin oma luokka O=pk-seutu.

Kuntamuoto (Ty6olobarometrin oma muuttuja, muo-
dostettu rekisterin asuinkunnan perusteella), luokat
1=kaupunki, 2=kunta

Koulutusaste (viimeisin péivitetty tieto tutkintorekis-
teristd, ei sisdlld esi- ja perusasteen suoritustietoja)

Koulutusaste, jossa puuttuva tieto on arvolla 0.

Toiminnan laatu (johdettu muuttuja, poimintaehtona
Ty6olobarometrin otokseen se, ettd edelliselld haas-
tattelukerralla tydllinen eli tyvo=1)

Ammattiasema (johdettu)

Sosioekonominen asema, koodi (johdettu muuttuja,
tieto vuoden 2010 ammattiluokituksesta, kohteena
kaikki tyolliset ja ei-tydlliset, jotka olleet tydssa vii-
meisen 7 vuoden aikana)

Sosioekonominen asema, nimike (Tydolobarometrin
oma muuttuja, lisatty Tilastokeskuksen luokitustieto-
kannasta)

Ammattikoodi (3-numerotaso), TK:n ammattiluoki-
tus 2001, muunnettu avaimella vuoden 2010 luoki-
tuksesta

Ammattikoodi (3-numerotaso), TK:n ammattiluoki-
tus 2010 (perustuu ISCO-08:aan)

Ammattikoodi (1-numerotaso), TK:n ammattiluoki-
tus 2010 (perustuu ISCO-08:aan)



Ltytyy

Tol08

Toimiala

Toimi

Tysuhpy

Taikao

Tsuhaika

Vuokraty

Vuoro

Saanai

Ylipa

Ylipato

Ylitunn
Ylipatot
Ylitu

Pylitu
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Tyo6nantajatyyppi (tyolliset ja kaikki ei-tyolliset, jot-
ka ovat olleet tydssd viimeisen 7 vuoden aikana.
Koodataan tyopaikkatietojen perusteella, apuna kay-
tetddn yritysrekisterid)

Tyonantajan toimiala TOL2008 -luokituksella, 3-
numerotaso, koodi (TYTI:ssd 5S-numerotasolla muut-
tujana Tol2008)

Tyonantajan toimiala TOL2008 -luokituksella, 3-
numerotaso, nimike (Ty6olobarometrin oma muuttu-
ja, lisatty Tilastokeskuksen luokitustietokannasta)

Karkea toimialajako, Tydolobarometrin oma muuttu-
ja, tehty Ltytyy- ja Tol08-muuttujien perusteella.

Palveluihin kuuluvat Tol08-muuttujan luokat ovat
351-370 ja 451-960. Teollisuuden, kaivostoiminnan
ja rakentamisen luokat ovat 051-091, 100-330 ja
410-439.

Ennen vuotta 2011 toimi-muuttuja muodostettiin
luokituksen TOL2002 perusteella. Tietoja luokitusten
eroista:
http://tilastokeskus.fi/meta/luokitukset/toimiala/001-
2008/luokitusavaimet.html

Palkansaajan tyosuhteen pysyvyys. (Oma késitys,
tyolliset.) Jatkuva (toistaiseksi voimassa oleva) vai

maérdaikainen tai tilapdinen.

Koko- vai osa-aikainen (oma késitys, kysytdin tyolli-
siltd eli tyvo=1)

Nykyisen tyosuhteen tihénastinen kesto tiysind vuo-
sina (tyolliset, johdettu muuttuja). 0 = alle vuosi.

Vuokratyontekija paatyodssa (palkansaajat, jotka ol-
leet ty0sséd 7 viime vuoden aikana)

Vuorotyon tekeminen paatyossa (tyolliset palkansaa-
jat)

Tavanomainen tai normaali viikkotyOaika péadtydssi
(mukana tavaksi tulleet ylityot), 1-97 tuntia.

Tekiko tutkimusviikolla palkallista ylityotd padtyossa
(tyolliset palkansaajat)

Tekiko tutkimusviikolla palkatonta ylityGta paatyos-
sd (tyolliset palkansaajat)

Palkalliset ylityStunnit padtyossd tutkimusviikolla
Palkattomat ylityotunnit padtydssé tutkimusviikolla
Kuukausitasolle korotetut palkalliset ylityStunnit

Kuukausitasolle korotetut palkattomat ylityotunnit



Sivutyo

Sivutunn

Svuokra

25.10.2016 7

Onko tehnyt sivuty6td tutkimusviikolla (tydlliset,
johdettu muuttuja)

Sivutyon tunnit tutkimusviikolla (O=on sivutyd, mut-
tei tunteja tutkimusviikolla, 1-97 tuntia.

Onko vuokratyontekija sivutyossa (kysytdédn sivu-
toimisilta palkansaajilta)
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TYOOLOBAROMETRI, elokuu 2016 (TB16)

PAPERILOMAKE

K2 1992-2016 (K1)
Seuraavat kysymykset koskevat nykyista tydpaikkaanne.
Kuinka monta henkiléa on siina tydpaikassa, jossa itse tydskentelette?

Tyopaikalla tarkoitetaan yhta yksikkoa tai toimipistetta, esim. tehdasta, virastoa, laitosta, myymalaa, toimistoa,
tydmaata tms., jonka vastaaja itse mieltaa tyopaikakseen ja jonka toiminnasta hanella on kokemusta.

1 - 4 henkil6a

5 - 9 henkil6a

10 - 19 henkiléa
20 - 29 henkil6a
30 - 49 henkiloa
50 - 99 henkil6a
100 - 199 henkiloa
200 - 249 henkil6a
250 - 499 henkil6a
500 - 999 henkil6a
1000 henkil6a tai enemmaéan

O©CoO~NOOThWNBE

B
o

K3 1992-2016 (muokattu 2013, 2016) (K2)
Onko henkiléstén maara tydpaikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:

lisdantynyt
séilynyt ennallaan
vai vahentynyt?
Ei osaa sanoa

A WNPE

K5_9 2009-2016 (K3)
Onko tydpaikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:

Kaytetty vuokratyontekijoita?
= vuokratyota valittavien yritysten palveluksessa olevia tydntekijoita.
1 kylla

2 ei
3 ei osaa sanoa

K41la 2012-2016 (muokattu 2014) (K4a)
Onko tydpaikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:

Jarjestetty uudelleen tehtavien jakoa tydntekijdiden tai eri tydyksikdiden valilla?
1 kylla

2 ei — K41b (K5a)
3 eiosaa sanoa — K41b (K5a)
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K4la_1 2015-2016 (K4b)
Vaikuttiko muutos omiin tydtehtéviinne:
1 paljon

2 jossain maarin vai
3 eijuuri lainkaan?

K41b 2012-2016 (muokattu 2014) (K5a)
(Onko tyopaikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:)

Otettu kayttdon uusia tydmenetelmia?
1 kylla

2 el — K41c (K6a)
3 eiosaa sanoa — K4lc (K6a)

K41b_1 2015-2016 (K5b)
Vaikuttiko muutos omiin tydtehtaviinne:
1 paljon

2 jossain maarin vai
3 eijuuri lainkaan?

K41lc 2012-2016 (muokattu 2014) (K6a)
(Onko tydpaikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:)

Otettu kayttdon uusia tietojérjestelmia?
1 kylla

2 ei — K21c_1 (K7a)
3 eiosaasanoa — K21c_1 (K7a)

K4lc_1 2015-2016 (K6b)
Vaikuttiko muutos omiin tydtehtaviinne:
1 paljon

2 jossain maarin vai
3 eijuuri lainkaan?

K21c_1 (M) 2000-2016 (muokattu 2013, 2016) (K7a (M))
Seuraavaksi esitan joitakin vaitteita. Mita mielt Te olette niista.

Tyo6paikallani on liian paljon toitéa tyontekijoiden maaraan nahden.

Oletteko:

1 taysin samaa mielta

2 jokseenkin samaa mielta
3 jokseenkin eri mielta

4 vai taysin eri mielta?

5 Eiosaa sanoa
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K21c_4 (M) 2000-2016 (muokattu 2013) (K7b (M))
TyoOpaikallani valitetaan tietoja avoimesti.

Oletteko:

1 taysin samaa mielta

2 jokseenkin samaa mielta
3 jokseenkin eri mielta

4 vai taysin eri mielta?

5 Eiosaa sanoa

K21c_5 (M) 2003-2016 (muokattu 2013) (K7c (M))
Tyontekijoitd kohdellaan tasapuolisesti tydpaikallani.

Oletteko:

1 taysin samaa mielta

2 jokseenkin samaa mielta
3 jokseenkin eri mielta

4 vai taysin eri mielta?

5 Eiosaa sanoa

K21c_6 (M) 2003-2016 (muokattu 2013) (K7d (M))

Voin olla varma siita, etta tyopaikkani sailyy.

Oletteko:

1 taysin samaa mielta

2 jokseenkin samaa mielta
3 jokseenkin eri mielta

4 vai taysin eri mielta?

5 Eiosaa sanoa

Otsikko: Tydkyvyn yllapitamiseen liittyvat toimet nykyisella tyopaikalla

K26_1 1997-2016 (K8a) .
Ty6paikoilla on kiinnitetty huomiota tyéntekijéiden tydkyvyn yllapitamiseen eri tavoin.
Onko Teidan tyopaikallanne pyritty systemaattisesti vaikuttamaan:

Tyontekijoiden kuntoon, terveyteen ja elintapoihin:
1 paljon

2 jossain maarin

3 vain véhan

4 vai ei lainkaan?
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K26_2 1997-2016 (K8b)
(Tyopaikoilla on kiinnitetty huomiota tydntekijéiden tydkyvyn yllapitAmiseen eri tavoin.
Onko Teidan tydpaikallanne pyritty systemaattisesti vaikuttamaan:)

(Entd) tydympariston turvallisuuteen;
1 paljon

2 jossain maarin

3 vain véhan

4 vai ei lainkaan?

26_31997-2016 (K8c)
(Tyopaikoilla on kiinnitetty huomiota tyéntekijéiden tydkyvyn yllapitdmiseen eri tavoin.
Onko Teidan tyopaikallanne pyritty systemaattisesti vaikuttamaan:)

(Entd) osaamiseen ja ammattitaidon kehittdmiseen:
1 paljon

2 jossain maarin

3 vain véhan

4 vai ei lainkaan?

K20b_1 2003-2016 (muokattu 2013) (K9a)
Arvioikaa miten hyvin tai huonosti seuraavat luonnehdinnat sopivat omaan tydpaikkaanne.

Tyontekijoiden ja johdon véliset suhteet ovat avoimet ja luottamukselliset.
Sopiiko tAma tyopaikkaanne:

erittain hyvin

melko hyvin

melko huonosti

vai erittdin huonosti?
Ei osaa sanoa

O wWNPE

K20b_2 2003-2016 (muokattu 2013) (K9b)
Ty0dpaikkani on sellainen, etté sielld voi oppia koko ajan uusia asioita.
Sopiiko tama tydpaikkaanne:

erittain hyvin

melko hyvin

melko huonosti

vai erittdin huonosti?
Ei osaa sanoa

A WNPE
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K20b_3 2003-2016 (muokattu 2013) (K9c)

Esimiehet suhtautuvat rakentavasti tyontekijoiden muutosehdotuksiin.
Sopiiko taméa tytpaikkaanne:

erittain hyvin

melko hyvin

melko huonosti

vai erittdin huonosti?
Ei osaa sanoa

AR WN P

K20b_5 2003-2016 (muokattu 2013) (K9d)

Tyontekijoitd kannustetaan kokeilemaan uusia asioita.
Sopiiko tAma tydpaikkaanne:

erittain hyvin

melko hyvin

melko huonosti

vai erittdin huonosti?
Ei osaa sanoa

b~ wWNPRE

K20b_6 2003-2016 (muokattu 2013) (K9e)
Tyopaikalla on paljon sellaisia piilossa olevia asioita, joista pitéisi keskustella avoimesti.
Sopiiko taméa tytpaikkaanne:

erittain hyvin

melko hyvin

melko huonosti

vai erittdin huonosti?
Ei osaa sanoa

b WNPRE

UUSI 2016
Tyon maara jakautuu tasapuolisesti tyontekijoiden kesken.
Sopiiko tama tydpaikkaanne:

erittain hyvin

melko hyvin

melko huonosti

vai erittdin huonosti?
Ei osaa sanoa

b~ WNPRE
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K32a 2000-2016 (K10)
Onko tydpaikallanne muihin kansallisuuksiin tai etnisiin ryhmiin kuuluvia tyontekijoita,
jotka ovat muuttaneet Suomeen muualta?

Maahanmuuttajat, venélaiset, somalit, virolaiset jne.
Ei suomen romanit tai saamelaiset.

1 kylla
2 ei

K33_1 2000-2016 (K1lla)
Tybelamassa voi ilmeté eriarvoista kohtelua tai syrjintaa esimerkiksi palkkauksessa, tydhon otossa,
uralla etenemisessa tai koulutukseen paasyssa.
Katsotteko, ettd omassa tydorganisaatiossanne esiintyy syrjintaa tai eriarvoista kohtelua, joka perustuu:

Ikaan, erityisesti nuoriin?

K33_2 2000-2016 (K11b)
Ikaan, erityisesti vanhoihin?

K33_3 2000-2016 (Klic)
Sukupuoleen, erityisesti naisiin?

K33_4 2000-2016 (K11d)
Sukupuoleen, erityisesti miehiin?

K33_52000-2016 (Klle)
TyOsuhteen maardaikaisuuteen?

K33 _72008-2016 (K11f)
TyOsuhteen osa-aikaisuuteen?
Jos K32a (K10) = kyll&, niin kysytdan K33_6 (K11g).

K33_6 2000-2016 (K11Q)
Siihen, etté tydntekija on syntyperéltddn muu kuin suomalainen?

K33_8 2015-2016 (K11h)
Tyontekijan terveydentilaan?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

K9a_07 2004-2016 (K12a)
Henkisella vakivallalla tai tydpaikkakiusaamisella tarkoitetaan tydyhteisén jaseneen kohdistettua
eristamista, tydn mitatdintia, uhkaamista, selan takana puhumista tai muuta painostamista.

Esiintyyk® mielestanne tydpaikallanne téllaista kayttaytymista tyétoverien taholta:

1 eilainkaan
2 joskus
3 jatkuvasti?
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K9a_07c 2012-2016 (K12b)

(Henkisella vékivallalla tai tydpaikkakiusaamisella tarkoitetaan tydyhteison jaseneen kohdistettua
eristamista, tydon mitatointia, uhkaamista, seléan takana puhumista tai muuta painostamista.)

Esiintyykd mielestanne tydpaikallanne téllaista kayttaytymista esimiesten taholta:

1 eilainkaan
2 joskus
3 jatkuvasti?

K9a_07b 2004-2016 (K12c)
(Henkisella vakivallalla tai tydpaikkakiusaamisella tarkoitetaan tydyhteison jaseneen kohdistettua
eristamista, tydn mitatdéintia, uhkaamista, selan takana puhumista tai muuta painostamista.)

Esiintyyk® mielestanne tyopaikallanne téllaista kayttaytymistd asiakkaiden taholta:

1 eilainkaan
2 joskus
3 jatkuvasti?

K9a_09b 2008-2016 (kysymyksen muotoiluvirhe korjattu 2012) (K13a)

Oletteko havainnut tydpaikallanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana,
ettd joku olisi joutunut vékivallan tai sen uhan kohteeksi asiakkaiden taholta?

1 en kertaakaan
2 kylla, kerran
3 useita kertoja

Jos kylla, tarkenna: kerran vai useita kertoja
Tarkoitetaan fyysista vékivaltaa.

K9a_10b 2008-2016 (K13b)
Oletteko itse joutunut vakivallan tai sen uhan kohteeksi tydpaikallanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk)
aikana asiakkaiden taholta?

1 en kertaakaan
2 kylla, kerran
3 useita kertoja

Jos kylla, tarkenna: kerran vai useita kertoja
Tarkoitetaan fyysista vékivaltaa.

K13_1 1993-2016 (muokattu v. 2012) (K14a)
Oletteko ammattiyhdistyksen, toimihenkil6jarjestdn tai vastaavan ammattiliiton jasen?
1kylla — K22_6 (K15a)

2 ei
3 ei osaa sanoa

K13_2 1993-2016 (muokattu v. 2012) (K14b)
Enté kuulutteko tyottomyyskassaan?
1 kylla

2 ei
3 ei 0saa sanoa
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INTRO1. SEURAAVAKSI KYSYMYKSIA TYOAJAN JOUSTOISTA JA PALKKAUKSESTA.

K22_6 2006-2016 (K15a)
Onko kaytettavissanne tydaikajarjestelma, jossa normaalin tyéajan ylittavat tai alittavat tyétunnit
merkitdan ylés ja ne voi pitdd mydhemmin vapaana tai tehda sisaan?

1 kylla
2 ei ]
3 eiosaasanoa f — K22_9(K16)

Tarkoitetaan esimerkiksi ns. liukuvaa tydaikaa.

K22_8 2006-2016 (K15b)
Voitteko kayttdd sdastdon kertyneitd tunteja pitdmalla kokonaisia vapaapaivia?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

UUSI 2016
Voitteko tarvittaessa hoitaa omia asioitanne tydajalla, esimerkiksi pankki- tai virastoasioita:
1 aina
2 joskus

3 vai ette lainkaan?

e asiat voivat liittyd vastaajaan itseensa tai taméan perheeseen
e asioiden hoitaminen voi tapahtua puhelimitse, netissa tai fyysisesti tydpaikan ulkopuolella
e eitarkoiteta lakisaateisia ruoka- tai kahvitaukoja tai lagkéarisséa kayntia

K20a_02 2005-2016 (K17a)
Arvioidaanko tyfsuoritustanne ja patevyyttdnne jarjestelmallisesti, esimerkiksi kerran

vuodessa ns. kehittdmiskeskustelujen yhteydessa?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

K20a_03 2005-2016 (K17b)
Vaikuttaako henkilokohtainen tydtehtévista suoriutumisenne ja tydsuoritustenne laatu

palkkanne suuruuteen?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

K20a_04 2005-2016 (K17c)
Onko Teilla mahdollisuus saada tulospalkkioita, bonuksia tai muita vastaavia lisia tiimin,

ryhman tai koko tydyksikdn tuloksen perusteella?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa
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K20a_09 (M) 2005-2016 (K18)
Onko palkkauksenne mielestanne:

erittain kannustava

melko kannustava

vain vahan kannustava

vai ei lainkaan kannustava?

A OWN PR

K21b_1 2000-2016 (K19a)
Oletteko viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana ollut koulutuksessa, siten etté olette saanut

koulutusajalta palkkaa?

1 kylla
2en > K21b_4 (K21)

K21b_2 2000-2016 (K19b)
Montako ty6paivaa?

Kuukausi=22 tydpaivaa
Jos useita osapaivia, laske tunnit yhteen ja muuta paiviksi (6 tuntia koulutusta = yksi paiva)

K21b_4 (M) 2006-2016 (K21 (M))

Onko Teilla nykyisessa tydpaikassanne hyvat, jonkinlaiset vai heikot mahdollisuudet osallistua
tydpaikan toiminnan kehittdmiseen?

1 hyvat

2 jonkinlaiset

3 heikot

4 ei osaa sanoa

K46a 2014-2016 (K22a)
Oletteko viimeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana tytssanne:
kehittdnyt toimintatapoja tai prosesseja?

1 kylla

2 ei
3 ei osaa sanoa

K46b 2014-2016 (K22b)
Enté oletteko (viimeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana tyéssanne):
kehittanyt uusia tai paranneltuja tuotteita tai palveluita?
1 kylla

2 ei
3 ei osaa sanoa
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K47 2014-2016 (K23)

Kaytatteko tydssanne sosiaalista mediaa, esimerkiksi keskustelufoorumeja, Facebookia, Twitterid, blogeja
tai wikeja?

1 kylla
2 ei
3 eiosaasanoa [ — K48 (K25)

Sosiaalinen media on tietoverkkoja ja tietotekniikkaa hy6dyntava viestinnan muoto, jossa kasitellaan
vuorovaikutteisesti ja kayttajalahtdisesti tuotettua sisaltoa ja luodaan ja yllapidetaan ihmisten valisia suhteita.

K47_1 2014-2016 (K24a)
Kéaytatteko sosiaalista mediaa tydssédnne seuraaviin tarkoituksiin:

Tiedon jakamiseen?

K47_2 2015-2016 (K24b)
Tiedon hankintaan ja uuden oppimiseen?

K47 4 2014-2016 (K24c)
Yhteistydsuhteiden luomiseen ja yllapitamiseen?

K47_5 2014-2016 (K24d)
Tuotteiden tai palveluiden kehittdmiseen?

K47 _6 2014-2016 (K24e)
Myyntiin tai markkinointiin?

K47_7 2014-2016 (K24f)
Asiakaspalveluun tai neuvontaan?

K48 2015-2016 (K25)

Enta kaytatteko tydssanne sahkdisia tyotiloja tai pikaviestintavalineita, joiden avulla voi keskustella, jakaa
tietoa ja tehda yhteisty6ta virtuaalisesti. Naitd ovat esimerkiksi internetin tai intranetin yhteiset tyétilat?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

- esimerkiksi SharePoint, Lync
- pikaviestinnésséa keskustelu tapahtuu reaaliaikaisesti
- ei tarkoiteta séahkopostia eika tekstiviesteja

UUSI 2016
Onko Teille kuuluneita ty6tehtavia siirtynyt koneiden, automaattien tai tietokoneiden tehtévéaksi viimeisten
kahden vuoden aikana:

1 paljon
2 jossain maarin
3 vai eijuuri lainkaan?

esimerkiksi tietokone tai tietokoneohjelma, robotti, puhelinvastaaja
esimerkiksi kauppojen automaattikassat, esitaytetyt lomakkeet tms., teollisessa tydss& mm. robotit
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Klla 1 2002-2016 (K26a)
Voitteko vaikuttaa:

Siihen mita ty6tehtéaviinne kuuluu:

paljon

melko paljon
jonkin verran

vai ette lainkaan?
Ei osaa sanoa

A~ WNPE

Klla 2 2002-2016 (K26b)
Voitteko vaikuttaa:

Ty6tahtiinne:

paljon

melko paljon
jonkin verran

vai ette lainkaan?
Ei osaa sanoa

A WNPE

Klla 3 2002-2016 (K26c)
Voitteko vaikuttaa:

Siihen, miten ty6t jaetaan (tyopaikalla ihmisten kesken):

paljon

melko paljon
jonkin verran

vai ette lainkaan?
Ei osaa sanoa

A~ WNPE

K1la_4 2015-2016 (K26d)

Voitteko vaikuttaa:
Siihen, missa paikoissa tai tiloissa teette tyotanne:

paljon

melko paljon
jonkin verran

vai ette lainkaan?
Ei osaa sanoa

b~ WNPRE

- tarkoitetaan fyysista tyonteon paikkaa tai ty6tilaa

K42e 2012, 2014-2016 (K28)
Tyoskentelettekd tydryhmissa tai projektiryhmissa, joihin kuuluu tydntekijéitd myds muista
yrityksista tai organisaatioista kuin omalta typaikaltanne?

1 kylla
2 ei

o tarkoitetaan seka pysyvia etté tilapaisia tydryhmia
o tyota tehdaan muista yrityksista tai organisaatioista tulevien kollegojen kanssa
¢ yhteistyolla on rakenne (tydryhma, projektiryhmé tms.)
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K42a 2012-2016 (2016 uudet vastausvaihtoehdot) (K27)
Kuinka usein tydskentelette tiukkojen aikataulujen mukaan tai hyvin nopealla tahdilla:

paivittain

viikoittain
kuukausittain
satunnaisesti

vai ette ollenkaan?

AR WNPE

K43a 2012-2016 (K29)
Etatyodlla tarkoitetaan ansiotyotd, jota tehdaan varsinaisen tydpaikan ulkopuolella niin, etta siité on sovittu
tydnantajan kanssa. Oletteko viimeisen 12 kuukauden aikana tehnyt etatyota:

1 péivittain

2 viikoittain

3 kuukausittain

4 satunnaisesti

5 vai ette ollenkaan?

Etatyd tehdaan joko kotona tai tydnantajan eri toimipisteissa, tydkohteissa, asiakkaan luona tai matkoilla.
Etatydhon ei lasketa mukaan ns. liikkuvaa ty6ta, jossa tyontekija on jatkuvasti matkassa, esimerkiksi linja-
autonkuljettajan tai asentajan tyo.

K43e 2012-2016 (K30)

Onko teihin otettu yhteytta viimeisen 12 kuukauden aikana tyéhonne liittyvissa asioissa tydajan
ulkopuolella, esimerkiksi puhelimitse:

1 paivittain

2 viikoittain

3 kuukausittain

4 satunnaisesti

5 vai ei ollenkaan?

o sekd asiakkaat etté esimies ja tyOkaverit
¢ henkilokohtainen yhteydenotto, joka vie huomion, esim. puhelu tai tekstiviesti
o ej tarkoiteta esim. vapaaehtoista sahkopostien lukemista ty6ajan ulkopuolella.

UuUSI 2016

Enté oletteko viimeisen 12 kuukauden aikana tehnyt t6itd korvauksetta tydajan ulkopuolella suoriutuaksen-
ne tydtehtavistanne:

1 paivittain

2 viikoittain

3 kuukausittain

4 satunnaisesti

5 vai ette ollenkaan?

o esimerkiksi lukenut tai kirjoittanut ty6hon liittyvia sahkdposteja tai dokumentteja, ollut yhteydessa asiakkaisiin
tms.

e ei tarkoiteta ylityota, josta saa korvauksen rahana tai vapaana

e tydajan ulkopuolella tarkoittaa, ettéa tydaikaa ei ole kirjattu mihinkaan, vaan se on henkilén omaa vapaa-aikaa
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K21lc 8 (M) 2002-2016 (K32a (M))
Mita mielta olette seuraavista vaitteista:

Koen tyoni fyysisesti raskaaksi.
Oletteko:

1 taysin samaa mielta

2 jokseenkin samaa mielta
3 jokseenkin eri mielta

4 vai taysin eri mielta?

5 Eiosaa sanoa

K21c_9 (M) 2002-2016 (K32b (M))
(Mita mielta olette seuraavista véitteista:)

Koen tydni henkisesti raskaaksi.
Oletteko:

1 taysin samaa mielta

2 jokseenkin samaa mielta
3 jokseenkin eri mielta

4 vai taysin eri mielta?

5 Eiosaa sanoa

K28a 1999-2016 (K33a)
Jos ajattelette nykyisen tyénne ruumiillisia vaatimuksia, niin onko tyékykynne:

erittain hyva
melko hyva
kohtalainen

melko huono

vai erittdin huono?
Ei osaa sanoa

OO, WNBE

K28b 1999-2016 (K33b)
Enta henkisten vaatimusten kannalta.
Onko tyokykynne:

erittain hyva
melko hyva
kohtalainen

melko huono

vai erittdin huono?
Ei osaa sanoa

OO WNPE

K32 2000-2016 (K34)

Montako tydpaivaa olette ollut poissa tdistd oman sairauden takia viimeksi kuluneen vuoden
(12 kk) aikana?

Jos ei yhtaan paivaa, merkitse nolla (0.)
Kuukausi = 22 tyopaivaa.




14/17

INTRO2: SEURAAVAKSI KYSYN MAHDOLLISISTA MUUTOKSISTA TYOSSANNE.

K22_1 (M) 1992-2016 (K35a (M))
Pidatteké mahdollisena, ettd seuraavan vuoden aikana,
Teidat lomautetaan vahintaan kahden viikon ajaksi:

Ei valttamatta tarkoita yhtajaksoista lomautusaikaa.

kylla varmasti
kylla mahdollisesti
luultavasti ei
varmasti ei?

Ei osaa sanoa

b~ WNPRE

K22 2 (M) 1992-2016 (K35b (M))
(Pidattekdé mahdollisena, ettd seuraavan vuoden aikana:)

Teidat irtisanotaan nykyisesta tydpaikastanne:
Maaraaikaisilla tydsuhdetta ei jatketa.

kylla varmasti
kylla mahdollisesti
luultavasti ei
varmasti ei?

Ei osaa sanoa

b wWNPRE

K22_3 (M) 1992-2016 (K35c (M))
(Pidattekdé mahdollisena, ettd seuraavan vuoden aikana:)

Teidat siirretdan toisiin tehtaviin:

My®6s lyhytaikaisissa tydsuhteissa tehtavien vaihdot.
kylla varmasti

kylla mahdollisesti

luultavasti ei

varmasti ei?
Ei osaa sanoa

A~ WNPE

K23 (M) 1992--2016 (K36 (M))
Jos nyt jaisitte ty6ttomaksi niin arveletteko, ettd saisitte ammattianne ja tydkokemustanne
vastaavaa tyota:

kylla varmasti

kylla mahdollisesti
luultavasti ei

varmasti ei?

Ei osaa sanoa

Ei talla hetkella tyossa

OO~ WNBE
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INTRO3: SEURAAVAT KYSYMYKSET KOSKEVAT TYOELAMAA YLEISESTI.

K24 (M) 1992-2016 (K37 (M))
Minkalaiseksi arvioitte yleisen tyollisyystilanteen vuoden kuluttua. Onko se parempi, ennallaan vai
huonompi kuin talla hetkella.

Tarkenna: Jonkin verran vai paljon?

1 paljon parempi

2 jonkin verran parempi
3 ennallaan

4 jonkin verran huonompi
5 paljon huonompi

6 eiosaasanoa

K25_1 (M) 1992-2016 (K38a (M))
Nykyisin puhutaan paljon tydeldmé&n muuttumisesta ja muutosten suunnasta.
Ovatko seuraavat asiat Teidéan mielestinne muuttumassa parempaan suuntaan,
huonompaan suuntaan vai ovatko ne ennallaan:

Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?

Tyonteon mielekkyys ja tyohalut yleensa?

selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan

jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

A WNPE

K25_4 (M) 1992-2016 (K38b (M))
(Ovatko seuraavat asiat Teidan mielestdnne muuttumassa parempaan suuntaan, huonompaan
suuntaan vai ovatko ne ennallaan:

Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?)
Tietojen saanti tydpaikan tavoitteista ja tulevaisuuden suunnitelmista?

selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan

jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

A WNPE

K25_6 (M) 1992-2016 (K38c (M))
(Ovatko seuraavat asiat Teidan mielestdnne muuttumassa parempaan suuntaan, huonompaan
suuntaan vai ovatko ne ennallaan:

Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?)
Mahdollisuudet itsensa kehittdmiseen tydssa?

selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan

jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

A WNPE
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K25_7 (M) 1992-2016 (K38d (M))

(Ovatko seuraavat asiat Teidan mielestdnne muuttumassa parempaan suuntaan, huonompaan

suuntaan vai ovatko ne ennallaan:
Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?)

Mahdollisuus vaikuttaa omaa asemaa ja tyotehtéavia koskeviin ratkaisuihin?

selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan

jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

A~ WNPE

K25_8 (M) 1992-2016 (K39 (M)

Enté jos ajattelette oman tyopaikkanne taloudellista tilannetta, onko se muuttumassa parempaan

suuntaan, huonompaan suuntaan vai pysyyko se ennallaan?
Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?

selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan

jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

A~ WNPE

K25_9 (M) 2008-2016 (K40 (M)

Tai jos ajattelette, ettd taloudellisen tilanteen perusteella oman alanne paras tydpaikka saisi
pistemaaran kymmenen (10) ja huonoin nolla (0), minka pistemé&aran silloin antaisitte omalle

tydpaikallenne?

Jos ei 0saa sanoa, niin kayta jarjestelman EOS:aa.

INTRO4: LOPUKSI KYSYISIN MUUTAMAN KYSYMYKSEN OMISTA TUNTEMUKSISTANNE TYOHONNE

LITTYEN.

K49a 2015-2016 (K41a)
Onko Teilla tydssanne tunne yhteisollisyydesta ja yhdessa tekemisesta:

usein

melko usein
silloin talléin
melko harvoin
vai ei koskaan?

AR WNPE

K49b 2015-2016 (K41b)

Tuntuuko Teista silté, ettd kollegat ja yhteistydkumppanit arvostavat omaa tyétanne:

usein

melko usein
silloin talléin
melko harvoin
vai ei koskaan?

O WNPRE
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K49c 2015-2016 (K41c)
Voitteko kayttaa ammatillista osaamistanne tydssénne téaysipainoisesti:

usein

melko usein
silloin talléin
melko harvoin

vai ette koskaan?

b~ wWNPE

K49d 2015-2016 (K41d)
Onko Teilla omassa tygssénne aikaa uusien ideoiden kehittimiseen ja soveltamiseen:

usein

melko usein
silloin talléin
melko harvoin
vai ei koskaan?

O~ WNPRE

K40 2012-2016 (K42)
Aivan lopuksi kysyisin vield,
Oletteko esimies- tai tydnjohtotehtavissa?

1 Kylla
2 Ej

Haastattelu paattyy nyt tahan.

Kiitos antamistanne tiedoistal



Tyoolobarometri

Ennakkotiedot, syksy 2016

ISSN 1797-3562 (verkkojulkaisu)
ISBN 978-952-327-197-5

julkaisut.valtioneuvosto.fi

Ty6- ja elinkeinoministerio
Arbets- och ndringsministeriet




	Työolobarometri2016_ennakkoraportti.pdf
	1 Arvioita työmarkkinoiden ja työpaikan talouden muutoksista
	1.1 Työllisyyden ja työpaikan taloudellisen tilanteen muutokset
	1.2 Henkilöstön määrän muutokset
	1.3 Vuokratyön käyttö työpaikalla
	1.4 Irtisanomis- ja lomautusuhat sekä tehtävänsiirto
	1.5 Työllistymismahdollisuudet

	2 Innovaatiot ja työn uudelleenjärjestely
	2.1 Innovaatio- ja kehittämistoiminta työpaikalla
	2.2 Automatisaatio ja työn uudelleenjärjestely
	2.3 Digitaalinen työ ja yhteistyö yli organisaatiorajojen

	3 Työelämän laatu ja työn kuormittavuus
	3.1 Työssä oppiminen
	3.2 Autonomia
	3.3 Työn intensiteetti
	3.4 Työympäristö ja -ilmapiiri
	3.4.1 Työilmapiiri ja tiedonsaanti
	3.4.2 Tasapuolinen kohtelu ja työpaikkakiusaaminen
	3.4.3 Työterveys ja -turvallisuus

	3.5 Arvio työn kokonaiskuormittavuudesta

	4 Työsuhdejärjestelyt
	4.1 Työajat
	4.2 Palkkaus ja työsuorituksen arviointi
	4.3 Työn ja vapaa-ajan yhteensovittaminen

	5 Työelämän muutossuuntia
	LÄHTEET
	LIITTEET
	Työolobaromet r i 201 6Tutkimusseloste
	TYÖOLOBAROMETRI, elokuu 2016 (TB16)PAPERILOMAKE




