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Tiivistelma

Tahan oppaaseen Elintarviketeollisuus vesihuoltolaitoksen asiakkaana on koottu suuntaviivat vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen
valisen asiakassuhteen jarjestamiseen. Siina korostetaan aktiivisen yhteistyon ja asiakassuhteen erityispiirteet huomioon ottavan
vesihuoltosopimuksen laatimisen tarkeytta. Maa- ja metsatalousministeri6 on valmistellut oppaan laajassa yhteistydssa eri tahojen
kanssa.

Vesihuoltolaitoksen palvelut ovat usein valttdmattomia elintarvikeyrityksen toiminnalle. Vaikka elintarvikeyritysten vesihuollon
tarpeet poikkeavat monesti asutuksen tarpeista, on vesihuollosta sopimiseen laajalti kdytetty asutuksen tarpeisiin laadittuja
sopimusmalleja. Niin elintarvikeyrityksen kuin vesihuoltolaitoksen kannalta olennaiset kysymykset ovat talldin saattaneet jaada
liian vahaiselle huomiolle.

Oppaassa kuvataan elintarviketeollisuuden vesihuoltoa (luku 2) ja tarkastellaan sen oikeudellisia puitteita (luku 3) seka hyvié
kéytantdja (luku 4). Lopussa ovat koottuina vaatimukset, ohjeet ja suositukset vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen valiselle
yhteistyélle (luku 5).

Oppaan perusteella vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen valisessa suhteessa tulisi keskittya erityisesti riskienhallintaan,
tiedonjakoon seka yhteisten kaytantdjen luomiseen. Riskienhallinnan kehittamisen keinoina ovat esimerkiksi yhteisen
riskienhallintasuunnitelman laatiminen ja vastuunjaosta sopiminen. Riittava tiedonjako seka aktiivinen ja ennakoiva vuoropuhelu
kuuluvat hyvéan asiakassuhteeseen.

Luvussa 5 Yhteistyon lain- ja tarkoituksenmukainen jarjestaminen esitetaan toimenpidesuositukset vesihuoltolaitoksen ja
elintarvikeyrityksen valisen suhteen jarjestamiseen seka hahmotetaan niiden valisen vesihuoltosopimuksen sisaltda. Luvun perusteella
laitoksen ja yrityksen on syyta sopia selvapiirteisesti talous- ja jateveden seurannasta, séannollisesté yhteistoiminnasta, vesihuollon
maksuista, riskienhallinnasta, vesihuollon keskeyttamisesta seka vesihuollon virheista ja vahingonkorvauksista.



Sammanfattning

| denna handbok Elintarviketeollisuus vesihuoltolaitoksen asiakkaana (Livsmedelsindustrin som kund hos ett vattentjanstverk)
har sammanstallts riktlinjer som beskriver hur ett vattentjanstverk och livsmedelsféretag organiserar samarbetet och skapar
en kundrelation. Handboken betonar vikten av ett vattentjdnstavtal som tar hénsyn till ett aktivt samarbete och de specifika
egenskaperna i en kundrelation. Jord- och skogsbruksministeriet har arbetat fram handboken i ett brett samarbete med olika aktérer.

Ett vattentjanstverk tillhandahaller tjanster som ofta ar nddvandiga for livsmedelsforetag. Trots att livsmedelsforetagens behov av
vattentjanster ofta ar olika an behoven i ett bosattningsomrade, har avtalsmallar fér dessa omraden allmant anvants som underlag
for vattentjanstsavtal. De fragor som ar vasentliga saval for vattentjanstverket som for livsmedelsforetaget har da kanske inte fatt
nagon storre uppmarksamhet.

Handboken handlar om livsmedelsindustrins vattentjanster (2 kap.), rattsliga ram (3 kap.) och goda praxis (4 kap.). | slutet av
handboken finns de krav, anvisningar och rekommendationer som galler for ett samarbete mellan ett vattentjanstverk och ett
livsmedelsforetag (5 kap.).

Enligt handboken ska fokusen i en kundrelation mellan ett vattentjanstsverk och livsmedelsforetag i synnerhet ligga pa att hantera
risker, utbyta information och skapa gemensamma handlingssatt. Verktyg for utveckling av riskhanteringen ar till exempel att man
tar fram en gemensam plan for riskhanteringen och avtalar om ansvarsférdelningen. Ett tillrackligt informationsutbyte samt en
aktiv och proaktiv dialog hor till en bra kundrelation.

I 5 kap. Organisering av samarbetet lagenligt och pa ett tillampligt satt finns dtgardsrekommendationer for att organisera samarbetet
mellan ett vattentjanstverk och livsmedelsforetag samt visas hur ett vattentjanstavtal mellan verket och foretaget kan se ut. Enligt
kapitlet finns det allt skal for verket och foretaget att pa ett tydligt satt avtala om dvervakning av systemet for behandling av
hushalls- och avloppsvatten, en regelbunden samverkan, vattentjanstavgifter, riskhantering, avbrytande av vattentjansterna samt
om fel och skadeersattningar inom vattentjansterna.
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Yleiset toimitusehdot

Ymparistolupa

Ihmisten aineenvaihdunnasta ja kotitalouksien toimista perdisin olevaa jatevetta.

Biologinen hapenkulutus.

Kemiallinen hapenkulutus.

Elintarvikelain (23/2006) 6 §:ssa tarkoitettu elintarvikehuoneisto, jossa myytavaksi tai muuten
luovutettavaksi tarkoitettuja elintarvikkeita valmistetaan tai muuten kasitellaan.

Vesihuollon palvelutuotantoa vaikeuttava tai vaarantava tilanne lukuun ottamatta normaaleja
toimintahairidita.

Hazard Analysis Critical Control Point, elintarviketeollisuudessa kaytetty riskinhallintajarjestelma,
jonka olennaisena osana on ns. kriittisten hallintapisteiden tunnistaminen ja valvontaohjelman
rakentaminen niiden ymparille.

Toteutunut riski.

Ks. erityistilanne.

Jateveden poisjohtaminen ja kasittely.

Tehostettua viestintaa poikkeuksellisessa tilanteessa, joka uhkaa ihmisia, toimintaa tai
vesihuoltolaitoksen tai elintarvikeyrityksen mainetta.

Kohta, jossa vesihuoltolaitoksen toimittama vesi otetaan kéyttoon elintarvikeyrityksen vesihanasta.
Vesihuoltolaitoksen jarjestama omavalvonta, johon sisaltyy veden laadun, vedenkasittelyprosessin
toimivuuden, toimintaympariston seka vedenjakelun toimivuuden tarkkailua.

Kohta jossa vastuu talousveden laadun sdilymisesta lainsaadannon ja sopimuksen mukaisena
siirtyy vesihuoltolaitokselta asiakkaalle. Tyypillisesti liittdmiskohta on kohdassa, jossa kiinteistolle
johtava tonttijohto erkanee vesijohtoverkostoon kuuluvasta laitoksen vesijohdosta.

Elintarvikealan toimijan oma lakisdateinen jarjestelma, jolla toimija pyrkii varmistamaan,

ettd elintarvike, alkutuotantopaikka ja elintarvikehuoneisto seka sielld harjoitettava toiminta
tayttavat niille elintarvikemaarayksissa asetetut vaatimukset. Omavalvontasuunnitelma sisaltaa
esimerkiksi elintarvikkeiden takaisinvetosuunnitelman.

Yleisen elintarvikehygienia-asetuksen (852/2004/EY) 2 artiklassa tarkoitettua puhdasta merivetta
tai vastaavanlaatuista makeaa vettd, jossa ei ole mikro-organismeja, haitallisia aineita tai myrkyllista
planktonia siind maarin, etta silla voisi olla suora tai epasuora vaikutus elintarvikkeiden laatuun.
Maaratyn vaarallisen tapahtuman esiintymisen todennékdisyyden ja seurausten vakavuuden tulo.
Saatavissa olevan tiedon jarjestelmallistd kayttamistd vaarojen tunnistamiseksi seka riskin suuruuden
arvioimiseksi.

Vettd, jota kaytetaan kotitalouksissa juomavetend ja ruoan valmistamiseen seka elintarvikealan
yrityksissa tuotteiden valmistamiseen. Talousvesi on yleisen elintarvikeasetuksen (EY 178/2002)
mukaan elintarvike siina vaiheessa, kun se on otettu kayttoon elintarvikkeiden valmistukseen.
Tilanne jossa talousvedelle asetetut laatuvaatimukset eivat tayty.

Veden toimittaminen talousvetena kaytettavaksi.

Asutuksen jatevedesta laadullisesti tai/ja maarallisesti poikkeavaa teollisuuslaitoksen jatevetta.
Valmiuslain mukainen kunnan laatima suunnitelma, jonka tarkoituksena on varmistaa peruspalveluiden
toimivuus poikkeusoloissa. Suunnitelma koostuu yleisestd osasta seka jokaisen toimialan tekemista
osista. Vesihuolto on yksi kunnassa varmistettavista peruspalveluista.

Toiminta, jonka tarkoituksena on luoda ja ylldpitaa organisaation riittava valmius normaaliolojen
erityis- ja hairidtilanteiden seka poikkeusolojen varalta. Varautuminen kasittaa suunnittelun seka
tarvittavat etukateisvalmistelut.

Veden laatu tai toimitustapa tai vesihuoltolaitoksen palvelu ei vastaa sitd, mitd sopimuksen tai
saadosten perusteella voidaan edellyttaa.

Veden johtaminen, kasittely ja toimittaminen talousvetena kaytettavaksi seka jateveden poisjohtaminen
ja kasittely.

Laitos, joka huolehtii yhdyskunnan vesihuollosta toiminta-alueellaan.

Water Safety Plan, WHO:n ohjeen mukainen riskinhallintajarjestelma talousveden laadun
varmistamiseksi.

Vesilaitosyhdistys.

Vesihuoltolaitoksen verkostoon liittamisesta seka laitoksen palvelujen toimittamisesta ja kayttamisesta
tehtdviin sopimuksiin liitettavat yleiset ehdot.

Ympariston pilaantumisen vaaraa aiheuttavissa toiminnoissa tarvittava ymparistonsuojelulainsaddannon
mukainen lupa.
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1 Johdanto

Taman oppaan tarkoituksena on edistaa vesihuoltolaitoksen
ja elintarvikeyrityksen valisen vesihuollon asiakassuhteen
jarjestamistd. Oppaan kohderyhména ovat erityisesti vesi-
huoltolaitokset ja elintarvikeyritykset, mutta myds kunnat ja
valvontaviranomaiset sekd muut vesihuolto- ja elintarvikealan
toimijat alkutuotannosta lahtien.

Maa- ja metsatalousministeri6 on valmistellut opasta laajassa
yhteistydssa eri tahojen kanssa. Naihin ovat kuuluneet muun
muassa Aalto-yliopisto, Elintarviketeollisuusliitto ry, Elintarvi-
keturvallisuusvirasto Evira, If Vahinkovakuutusyhtié Oy, Kun-
taliitto, Riihimaen Vesi, sosiaali- ja terveysministerid, Valio Oy,
Vesilaitosyhdistys ja ymparistéministerié. Diplomi-insingori
Elisa Fagerstrom kirjoitti oppaasta ensimmaisen version dip-
lomitydnsa' pohjalta ja opastekstin jatkovalmistelusta on
vastannut lainsaadantoneuvos Antti Belinskij maa- ja metsa-
talousministeriosta. Vajaa 30 tahoa kommentoi opasluonnosta
ja osallistui elintarviketeollisuuden vesihuoltoa kasitelleeseen
ty6seminaariin elokuussa 2013.

Oppaassa korostetaan vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyri-
tyksen valisen aktiivisen yhteistyon ja asiakassuhteen erityis-
piirteet huomioon ottavan sopimuksen laatimisen tarkeytta
elintarviketeollisuuden vesihuollossa. Siind kuvataan elin-
tarviketeollisuuden vesihuoltoa (luku 2) ja tarkastellaan sen
oikeudellisia puitteita (luku 3) sekd hyvia kaytantéja (luku
4). Lopussa ovat koottuina vaatimukset ja ohjeet laitoksen ja
yrityksen valiselle yhteistyélle (luku 5).

Elintarvikeyrityksen vesihuollossa keskeisia toimijoita ovat ve-
sihuoltolaitokset, elintarvikeyritykset, kunnat ja valvontaviran-
omaiset. Vesihuoltolaitoksella tarkoitetaan vesihuoltolain
(119/2001, jaljempana VHL) 3 §:n mukaisesti laitosta, joka huo-
lehtii yhdyskunnan vesihuollosta (talousveden toimittaminen
sekd jatevesien poisjohtaminen ja kasittely) kunnan hyvaksy-
malla toiminta-alueella. Elintarvikeyritys on elintarvikelain
(23/2006, jéliempana ETL) 6 §:n mukainen elintarvikehuoneisto,
jossa luovutettavaksi tarkoitettuja elintarvikkeita valmistetaan
tai kasitellaan. Kunnat seka omistavat suuret vesihuoltolaitok-
set ettd edistavat elinkeinotoimintaa alueellaan. Tarkeimpia
valvontaviranomaisia elintarvikeyrityksen vesihuollossa ovat
kunnan terveydensuojeluviranomainen ja kunnan elintarvike-
valvontaviranomainen.

Elintarvikeyritykset turvautuvat yleensa vesihuoltolaitosten pal-
veluihin vesihuoltonsa jarjestamiseksi. Vain harvat yritykset
ottavat talousveden omasta vedenottamosta, kasittelevét ko-
konaisuudessaan omat jatevetensa tai kdyttavat vesihuollossa
muiden sopimuskumppanien kuin vesihuoltolaitosten palveluja.

Luonnollisessa monopoliasemassa toimivan vesihuoltolaitok-
sen palvelujen saanti on usein kaytanndssa valttamatonta
elintarvikeyritykselle.

Elintarvikeyrityksen hairi6ttéman toiminnan takaaminen
edellyttaa, etta yritys saa riittavasti hyvalaatuista talousvet-
ta. Talousvetta kaytetdan elintarviketeollisuudessa monessa
eri tuotantovaiheessa, ja silld on usein suora yhteys elintar-
viketurvallisuuteen. Elintarviketurvallisuuden takaamiseksi
niin vesihuoltolaitoksen kuin elintarvikeyrityksen tulisi olla
tietoisia yrityksen vesihuoltoon liittyvista riskeistd ja niiden
ennaltaehkaisysta.

Seka vesihuollon ettd elintarvikkeiden tuotannon oikeu-
dellisen sdantelyn lahtékohtana on kuluttajan turvallisuus.
Vesihuoltolaitoksen toimittaman talousveden tulee olla ase-
tettujen laatuvaatimusten mukaista kayttokohdassa. Vesihuol-
tolaitos vastaa talousveden laatuvaatimusten tayttymisesta,
mutta kiinteistokohtaisen laitteiston ja kiinteiston toiminnan
aiheuttamat talousveden laatuhdiriét ovat elintarvikeyrityksen
vastuulla.

Elintarvikeyrityksen vesihuollosta tulisi sopia sen erityispiirteet
huomioon ottaen. Sopimiseen on usein kaytetty asutuksen
tarpeisiin valmisteltua vesihuoltosopimusta, vaikka elintarvi-
keyrityksen ja asutuksen vesihuollon tarpeet saattavat poiketa
huomattavasti toisistaan. Pienten elintarvikeyritysten tarpeet
voivat rinnastua asutuksen tarpeisiin, mutta isot elintarvi-
keyritykset tarvitsevat suuria maaria talousvetta ja niiden
jatevesien maara ja laatu poikkeavat asutuksen jatevesista.
Talousveden laatuvaihteluista sekéd vesihuoltopalveluiden
keskeytyksista voi seurata yritykselle mittavat vahingot. Jos
elinkeinotoiminta ei rinnastu vesihuollon kannalta asutuk-
seen, ei vesihuoltolaitoksen ja yrityksen valiseen suhteeseen
sovelleta vesihuoltolakia.

' Fagerstrom 2012.



2 Elintarvikeyritys
vesihuoltolaitoksen
asiakkaana

2.1 Talousveden kaytto

Elintarviketeollisuus kayttda Suomessa noin 16 miljoonaa m3
vetta vuodessa, mikd vastaa noin kolmea prosenttia vesihuol-
tolaitosten toimittamasta talousvedesta. Talousvetta hyddyn-
netdan elintarvikkeiden raaka-aineena seka useissa muissa
tuotteiden valmistuksen vaiheissa kuten raaka-aineiden tuo-
tannossa, prosessien aloituksissa ja lopetuksissa, pesuissa,
puhdistuksissa seka l[ammdnsiirrossa. Talousvetta tarvitaan
myos henkildkunnan kayttdon esimerkiksi juomavedeksi ja
kasienpesuun. Hyvalaatuisen talousveden saanti on elintar-
vikeyritykselle valttamatonta.

Vesihuoltolaitokset valmistavat talousveden pinta- ja pohja-
vedesta. Pintaveden osuus kaikesta vesihuoltolaitosten toimit-
tamasta vedestd on 39 prosenttia, pohjaveden 45 prosenttia
ja tekopohjaveden 16 prosenttia.? Pohjavetta saattaa kelvata
talousvedeksi sellaisenaan, tarvittaessa siita poistetaan rau-
taa seka mangaania ilmastamalla ja veden mikrobiologinen
laatu varmistetaan desinfioinnilla. Pintaveden talousvedeksi
valmistamisen puhdistusprosessi koostuu yleensa vahintaan
seuraavista osista: esikasittely, koagulointi, flokkaus, selkey-
tys, suodatus, alkalointi ja desinfiointi. Pintaveden kasitte-
lyyn tarvitaan usein myds esimerkiksi aktiivihiilisuodatusta
tai otsonointia.?

Talousveden lakisaateiset laatuvaatimukset tayttava vesi so-
veltuu tavallisesti sellaisenaan elintarvikkeiden valmistukseen.
Jos elintarvikeyritys tarvitsee tatd korkealaatuisempaa vetta
toimintaansa, vastaa se itse veden jatkokasittelysta tai sopii
asiasta erikseen vesihuoltolaitoksen kanssa.

Elintarvikkeiden valmistuksessa kaytettavaa vetta kutsutaan
prosessivedeksi tai kiertovedeksi kaytttarkoituksen mukaan.
Prosessivesi on elintarvikeprosessiin siirtynyttd talousvetta,
joka jaa osaksi elintarviketta tai poistetaan ennen sen valmis-
tamista. Kiertovesi on elintarvikeprosessissa kiertavaa vetta,
joka vaihtuu jatkuvatoimisesti tai panosperusteisesti ja jota
kaytetaan esimerkiksi panimoiden ja meijereiden jaavesijar-
jestelmissa ja elintarvikkeiden huuhteluissa.

Elintarvikeyritykset voivat kdyttaa kalan kasittelyn proses-
seihin talousveden ohella niin sanottua puhdasta vetta, jos
kaytto ei vaaranna tuotteiden turvallisuutta ja elintarvikeval-
vontaviranomainen on antanut siihen luvan. Puhdas vesi on
yleisen elintarvikehygienia-asetuksen (EY/852/2004) 2 artiklan
mukaan puhdasta merivetta tai vastaavanlaatuista makeaa
vettd, jossa ei ole mikro-organismeja, haitallisia aineita tai
myrkyllista planktonia siind maarin, etta silla voisi olla suora
tai epasuora vaikutus elintarvikkeiden laatuun. Puhdasta vetta
kaytetaan esimerkiksi kalanjalostuslaitoksissa.*

Talousveden vaikutukset elintarvikkeisiin voidaan tiivistaa

seuraaviin paakohtiin:

¢ elintarvikkeen fysikaalinen tila (vapaa vesi, kidevesi, liu-
koisuus ja jaa);

e elintarvikkeen stabiilisuus (hygroskooppisuus, kuivumi-
nen, erottuminen ja migraatio);

e elintarvikkeen laatu (maku, rakenne, sailyvyys, turvalli-
suus ja mikrobien kasvu).

2.2 Talousveden laatu- ja maarahairiot
elintarviketurvallisuuden nakokulmasta

Talousveden hairiot voidaan jakaa laatu- ja maarahairiéihin.
Elintarviketeollisuuden nakokulmasta kaikki talousveden hai-
riot ovat ei-toivottavia, silla ne voivat aiheuttaa merkittavia
terveyshaittoja ja ylimaaraisia kustannuksia.

Hairidtilanteiden hallinnan kannalta on tarkeaa, etta vesi-
huoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen valinen viestinta on
joutuisaa. Nopean hairidtiedottamisen etuna on, etta yritys
pystyy tarvittaessa esimerkiksi katkaisemaan vedentulon ja
pitamaan sisdiset verkostot mahdollisimman puhtaina.

Talousveden laatuhdiriélld tarkoitetaan tilannetta, jossa ta-
lousvedelle asetetut laatuvaatimukset eivat tayty. Sen voi
aiheuttaa vesihuoltolaitoksen vedenpuhdistustekniikkaan
liittyva hairio tai raakavesildhteen saastuminen. Laatuhairio
voi johtua myos vesihuoltolaitoksen tai elintarvikeyrityksen
vesijohtoverkostossa olevasta hairiosta. Padsaantdisesti ve-
sihuoltolaitokset toimittavat Suomessa erittain hyvalaatuista
talousvetta.®

2 Suomen ymparistokeskus 6.6.2011 seka 25.6.2012 (www.ymparisto.fi).
3 Ks.WHO 2004.
4 Ks. Evira 2010b.

5  Ks. talousveden laadusta THL 2010 ja THL 2011. Mitd suuremmasta laitoksesta on kyse, sita parempaa talousveden laatu keskimaarin on. EU:lle juomave-
sidirektiivin (98/83/EY) perusteella raportoitavista yli 1 000 m3 péivassa toimittavista tai yli 5 000 ihmista palvelevien vesihuoltolaitosten valvontatutki-
mustuloksista 99,99 % téytti vuonna 2011 talousveden laadulle asetetut vaatimukset ja 99,64 % talousveden kéyttokelpoisuudelle asetetut suositukset.



Talousveden laatuhairiiden merkitys elintarvikeprosessissa on riippuvainen valmistettavien elintarvikkeiden

sisaltdman veden maarasta,

muista raaka-aineista,

tuotteen [ampokasittelysta,
elintarvikkeen sailytyslampdtilasta ja
sailyvyysajasta,

pakkaustavasta, seka

tuotteiden tomitusrytmista.

vesiaktiivisuudesta eli mikrobien kaytettavissa olevan veden maarasta lopputuotteessa,

Erityisen herkkia laatuhairidille ovat sellaiset tuotteet, joita ei lampokasitella (esim. tuoretuotteet).

Laatuhairiét voidaan jakaa kolmeen luokkaan: mikrobiologi-
siin, kemiallisiin ja teknis-esteettisiin. Veden laadun mikrobio-
logisilla hairidilla tarkoitetaan veden saastumista haitallisilla
mikro-organismeilla. Kemiallinen laatuhairié aiheutuu kemial-
listen laatuvaatimusten ylityksesta kemiallisten vierasaineiden
takia, kun taas teknis-esteettisessa hairiossa veden tekniset
tai esteettiset ominaisuudet, kuten sameus, muuttuvat.

Mikrobiologisen laatuhdirién viitteellisind indikaattoreina toi-
mivat koliformiset bakteerit, Escherichia coli ja suolistoperaiset
enterokokit, joita seurataan talousvesinaytteista saannollises-
ti. Jos raakavesi on pinta- tai tekopohjavettd, seurataan talo-
usvedesta myds Clostridium perfringens -bakteeripitoisuutta.
Talousvesivalitteisia epidemioita Suomessa on aiheutunut eni-
ten noroviruksista ja kampylobakteereista. Mikrobiologinen
saastumisen seurauksena asutukselle annetaan yleensa talo-
usveden keittokehotus. Elintarvikeyritykselle siita voi aiheutua
talousveden kayttorajoitus tai lisadesinfioinnin tarve.

Mikrobiologinen saastuminen on seurausta siita, etta talo-
usveteen paatyy jotain ylimaaraista tai puhdistusprosessi ei
toimi. Joissain tapauksissa talousveteen on paassyt jatevetta
tai eldinten ulosteita rankkasateiden tai lumien sulamisen
aikana.® Saastuminen voi aiheutua myds pintaveden ja mik-
robien padsemisesta pohjaveteen tai putkirikoista, joiden
todennakoisyys kasvaa verkoston saneerausvelan lisaantyes-
sa.” Mikrobiologinen saastuminen voi tapahtua nopeasti tai
hitaasti. Mikrobiologisia haittoja on vaikeaa havaita ilman
testejd, silla ne eivat tavallisesti aiheuta muutoksia veden
hajuun tai makuun.

Jos vesindytteessa on koliformisia bakteereita, vesi on toden-
nakoisesti saastunut pintavedella ja vesiepidemian vaara on
suuri. Vesindytteen sisaltdessa E. coli -bakteereita ja suolis-
toperaisia enterokokkeja vesi on todennakoisesti saastunut
ulosteperaisesti, jolloin vesiepidemian vaara on erittdin suuri.®
Jos vesindytteessa on suolistoperdisia enterokokkeja, mutta ei

E. coli -bakteereita, kyse voi olla eldinten ulosteen aiheutta-
masta saastumisesta tai kauan ennen ndytteenottoa tapah-
tuneesta jateveden aiheuttamasta saastumisesta. Vesiepide-
mian vaara on talldin erittdin suuri, ja sairastuneita voi olla
jo useita.®

Vesihuoltolaitoksen laadunvalvonta ei aina anna todellista
kuvaa veden mikrobiologisen saastumisen riskista. Erityises-
ti pienilla laitoksilla laadunvalvonnassa voi olla aikavaleja,
joiden aikana saastuma ehtii poistua vedesta.’® Mikrobio-
logisen saastumisen ja sen huomaamatta jaamisen riski on
suurin sellaisilla vesihuoltolaitoksilla, jotka toimittavat desin-
fioimatonta pohjavetta ja joilla ei ole omaa mikrobiologista
kayttovalvontaa. Tihed ja saanndllinen talousveden seuranta
nopeuttaa mikrobiologisten hairididen havaitsemista.

Kun elintarvikeyritys saa tiedon talousveden mikrobiologi-
sesta laatuhdiriostd, se lopettaa saastuneen veden kayton
ja aloittaa mahdolliset varatoimet kuten veden desinfioin-
nin tai siirtymisen varavesilahteen kayttoon. Elintarvikeyritys
saattaa joutua tuotannon keskeyttamisen lisaksi havittamaan
tuote-erid, ohjaamaan raaka-aine-erid muihin tarkoituksiin
tai laitoksiin, puhdistamaan prosessilaitteiston ja vetamaan
tuotteita pois markkinoilta, jotta mikrobiologisen saastumisen
terveyshaitat voidaan valttaa. Suurin riski vahinkojen synty-
miseen on tuoretuotteiden valmistuksessa, jossa tuotteiden
kierto on nopeaa eikd vahinkoa ehdita valttamatta havaita
ennen tuotteiden paatymista kuluttajalle.

Kemiallinen talousveden laatuhdirié on huomattavasti mikrobio-
logisia hairiéita harvinaisempi ja tavallisesti seurauksiltaan
lievempi. Se voi aiheuttaa terveyshaitan, jos saastuminen on
pitkdaikaista tai jos veden laadulle asetetut vaatimukset ylit-
tyvat huomattavasti. Veden sisaltamat kemialliset vierasaineet
vaikuttavat kemialliseen kokonaisaltistukseen.

6  Ks. Pitkdanen 2010.

7 Ks. Gilbert ym. 2011; MMM 2008.
8  Ks. Pitkdnen 2010.

9 STM 2010 s.52-53.

10 Ks. Pitkanen 2010.



Liiallisen lipednsy6ton vuoksi HK-Ruokatalon tuotantolaitos ja Atrian omistama Liha ja Séilykkeen tuotantolaitos joutui-
vat keskeyttdamaan toimintansa vuorokauden ajaksi. Lipeapumppu oli jatkanut lipedn sydttoa ennallaan, vaikka veden
virtaus oli vahentynyt. Lopulta vesihuoltolaitoksen toimittaman talousveden pH oli noussut noin 10:een.

(Helsingin Sanomat 6.3.2008.)

Kemiallisten vaatimusten ylitys voi olla seurausta pohjaveden
saastumisesta torjunta-aineiden takia, vedenkasittelyproses-
sin virheesta tai verkostossa olevien sakkojen liikkeellelahdds-
ta." Talousveden ympdristékontaminantteja ovat esimerkiksi
pohjaveden kemialliset epapuhtaudet ja pintavesien sinileva-
toksiinit. Joillain alueilla pohjavesissa on arseenia ja fluoridia.
Kemiallisten hairididen taustalla voi myds olla liika lipeansyot-
t0 pH:n sdaadossa."

Elintarvikeprosessille talousveden kemiallinen laatuhairi, ku-
ten suuri pH-vaihtelu, tavallista suurempi klooraus tai veden
mineraalipitoisuuden muutos, saattaa aiheuttaa erilaisia hai-
tallisia seurauksia. Siita voi seurata talousveden kayttokielto,
maku- ja hajuhaittoja elintarvikkeisiin, fermentaatioprosessien
kuten mallastuksen toimintahairio, entsyymien toimintahairié
ja tuotannon keskeytyminen tai menetys.

Talousveden teknis-esteettisilld hairi6illd tarkoitetaan veden
fyysisen olomuodon kuten hajun, maun, varin tai sameuden
muutosta. Teknis-esteettinen virhe on harvoin terveydelle hai-
tallinen, mutta voi aiheuttaa elintarvikkeissa laatumuutoksia.
Sakasta johtuva kiintoaineen lisdys saattaa merkitd myds hai-
riditd entsymaattisissa prosesseissa tai tukkia suodattimia.

Vuonna 2009 teknis-esteettiset virheet olivat yleisimpia ta-
lousveden laatuvirheitd.”> Teknis-esteettinen virhe aiheutuu
tyypillisesti verkostosakkojen irtoamisesta paineenvaihtelun
takia tai verkostohuuhteluiden yhteydessa.'

Talousveden méérahdiriditd ovat veden riittamattomyys ja ve-
denjakelukatkokset. Maarahairiosta saattaa seurata elintar-
vikeyrityksen tuotannon keskeytyminen ja alasajo. Tuotannon
uudelleen kdynnistaminen onnistuu tavallisesti juoksutuksen
ja suodattimien puhdistamisen jalkeen. Se voi kuitenkin kes-
taa useita vuorokausia, jos tuotantolinjojen putket ja laitteet
joudutaan puhdistamaan seka linjojen hygieeninen tila ana-
lysoimaan.

Maarahairio aiheutuu yleisimmin putkirikosta, sahkdkatkosta,
laiterikosta tai muusta teknisesta hairidsta. Se voi olla seura-
usta myos veden niukkuudesta, saastumisesta tai verkoston
riittamattomasta kapasiteetista. Vesihuoltolaitoksilla on ver-
kostoissa yla- ja alavesisailidita, jotka tasaavat kotitalouskay-
ton kulutushuippuja. Talousveden riittavyyden varmistamiseksi
myds useilla elintarvikeyrityksilla on omia vesisdilidita, joita
voidaan tayttaa esimerkiksi yoaikaan.

Tapaninpaivan myrsky vuonna 2011 katkaisi sahkét joiltakin vesihuoltolaitoksista. Talousveden jakelu keskeytyi laitoksil-
la, joilla ei ollut varavoimalahdetta tai joiden varavoima ei riittanyt laitoksen toiminnan yllapitamiseen. Vedenjakelussa
tapahtunut hairié heijastui myos elintarvikealan yrityksiin, joista osa jai ilman vetta. (Helsingin Sanomat 27.12.2011)

10 Evira 2010a. Suomessa tyypillinen hapan vesi myds sy6vyttaa kupariputkia, jolloin talousveden kuparipitoisuus saattaa kiinteistokohtaisesti kohota.

1 Kadmiumpitoisuudet ovat Suomessa yleensa alhaisia, mutta maaperan kadmiumpitoisuuden ollessa korkea voi kadmiumin liukoisuus kasvaa happamissa

vesissa.

12 Miettinen ym. 2001. Myds esimerkiksi pohjaveden uraaniongelmat lasketaan tavallisesti talousveden kemiallisiin hairidihin.

13 Valvira 2009a.
14 Ks. Gilbert ym. 2011 s.22.
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2.3 Elintarviketeollisuuden jatevedet

Elintarviketeollisuudessa jatevesia muodostuu eri prosessivai-
heissa kuten raaka-aineiden kasittelyssa, prosessien aloituk-
sissa ja lopetuksissa seka pesuissa. Jatevesien keskimaaraiset
parametriarvot vaihtelevat suuresti elintarviketeollisuuden
alasta riippuen. Esimerkiksi kalanjalostuksen ja ruokadljyte-
ollisuuden jatevesien COD-kuormat voivat olla moninkertaisia
ja rasvapitoisuudet korkeita muuhun elintarviketeollisuuteen
verrattuna. Elintarviketeollisuuden jatevesissa voi esiintya
seuraavia ominaisuuksia: korkea kiintoainepitoisuus ja BHK,
pH-vaihtelut seka korkea fosfori- ja typpipitoisuus.'> Monien
elintarvikeyritysten jatevedet kuitenkin rinnastuvat asutuksen
jatevesiin.

Elintarviketeollisuuden jatevedet luokitellaan teollisuusjate-
vesiksi, jos ne poikkeavat laadultaan ja maaraltaan asutuksen
jatevesista. Ne voivat yhtaalta vaikuttaa haitallisesti vesihuol-
tolaitoksen viemarien kuntoon, jatevedenpuhdistuslaitoksen
tyontekijoiden terveyteen, puhdistuslaitteistojen kuntoon,
puhdistusprosessin toimintaan, lietteen laatuun ja purkuvesis-
ton tilaan.'® Teollisuusjatevesista voi aiheutua myos hajuhait-
toja. Toisaalta elintarviketeollisuuden jatevedet voivat hyodyt-

taa jatevedenpuhdistamoja korjaamalla asutuksen jatevesien
ravinnesuhteita optimaalisemmiksi, toimimalla typenpoiston
hiililahteena puhdistusprosessissa ja lammittamalla kylmana
aikana jatevedet siten, etta typenpoistoprosessin toiminta
tehostuu. Elintarvikeyrityksen jatevesien vaikutukset puhdis-
tuslaitoksen toimintaan on syyta arvioida tapauskohtaisesti.

Osa elintarvikeyrityksista esikasittelee lainsaadannon tai so-
pimuksen perusteella jateveden ennen sen johtamista vesi-
huoltolaitoksen viemariin. Joissain tapauksissa esikasittelyn
vaihtoehtona on siitd sopiminen, etta elintarvikeyritys osallis-
tuu laitoksen jateveden kasittelya parantaviin investointeihin,
jotka voivat hyodyttad myds asutuksen jatevesien kasittelya.
Jotkut elintarvikelaitokset ovat jarjestaneet itse koko jateve-
sien kasittelyn, mutta tdma on Suomessa harvinaista.

Elintarvikeyrityksen jateveden méaara voi olla toimitetun ta-
lousveden maaraa pienempi, jos vetta sitoutuu merkittavia
maaria tuotteeseen (esim. juomateollisuus) tai haihtuu pro-
sessien aikana (esim. leipomo). Jateveden maara voi puo-
lestaan olla toimitetun talousveden maaraa suurempi, jos
raaka-aineessa olevaa vetta erotetaan jalostuksessa (esim.
tiivisteiden ja jauheiden valmistus).

Riihiméen jatevedenpuhdistamo kasittelee myds elintarviketeollisuuden jatevesia. Lahde: VVY ry:n kuva-arkisto

15 Ks. Schaub ym. 1996; Double ym. 2007.
16 VVY 2011 s. 4.
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3  Elintarvikeyritysten vesi-
huollon oikeudelliset puitteet

Elintarvikeyrityksen vesihuoltoon veden ottamisesta jateve-
sien kasittelyyn vaikuttavat monet saadokset. Raakaveden
ottamisesta saadetaan vesilaissa (587/2011), vesihuoltolai-
toksen toiminnasta vesihuoltolaissa (119/2001) ja talousve-
den laadusta terveydensuojelulaissa (763/1994) ja sen nojalla
annetuissa asetuksissa, etenkin terveydensuojeluasetuksessa
(1280/1994) seka asetuksessa talousveden laatuvaatimuksista
ja valvontatutkimuksista (461/2000, jaljempana talousvesi-
asetus). Elintarvikeyrityksen toimintaa saannelldaan useissa
EU-saadoksissa ja kansallisesti erityisesti elintarvikelaissa
(23/2006). Elintarviketeollisuuden jatevesista ja niiden ka-
sittelysta saadetaan ymparistonsuojelulaissa (86/2000) ja
-asetuksessa (889/2006). Vesihuollon hinnoitteluun liittyvia
saanndksia on vesihuoltolaissa, kilpailulaissa (948/2011),
kuntalaissa (365/1995) seka vesipolitiikan puitedirektiivissa.

Elintarvikeyritysten vesihuollossa on aiheuttanut epaselvyyk-
sid se, soveltuuko vesihuoltolaki (VHL) elintarvikeyrityksen ja
vesihuoltolaitoksen valiseen suhteeseen. Tulkintaepaselvyydet
ovat tulleet ilmi esimerkiksi tilanteissa, joissa elintarvikeyri-
tykselle on aiheutunut vahinko vesihuollon virheesta. Talldin
on tullut harkittavaksi, soveltuvatko vesihuoltolain saannokset
vesihuollon virheesta, hinnanalennuksesta ja vahingonkorva-
uksesta tilanteeseen.”

VHL 2 §:n mukaan vesihuoltolain soveltamisalaan kuuluvat
asutus ja siihen vesihuollon kannalta rinnastuva elinkeino- ja
vapaa-ajantoiminta. Vesihuoltolain tarkoituksena on turvata
ensisijaisesti asutuksen vesihuolto.'® Sen lisaksi lakia sovel-
letaan sellaiseen elinkeino- ja vapaa-ajantoimintaan, jonka
tarpeet talousvesi- ja jatevesihuollon suhteen ovat rinnas-
tettavissa asutuksen tarpeisiin. Vedentarpeen tai jatevesien
laadun tai maaran suhteen selvasti asutuksesta poikkeava
elinkeinotoiminta ei kuulu lain soveltamisalaan.'

Vesihuoltolain soveltamisalan maarittdminen suhteessa elin-
tarviketeollisuuteen edellyttaa tapauskohtaista harkintaa.
Harkinnassa keskeinen kriteeri on se, onko vesihuoltolaitoksen
ryhdyttava elintarvikeyrityksen vesihuollosta huolehtiakseen
erityisiin toimenpiteisiin. Kehityssuuntana elintarviketeollisuu-
dessa on siirtyminen suurempiin tuotantoyksikaihin, joiden
vesihuollon tarpeet usein eroavat asutuksen tarpeista. Suuri
osa taajamien elintarvikeyrityksista sijoittuu kuitenkin asunto-
tai kiinteistdosakeyhtididen yhteyteen eika tallaisen yrityksen

vesihuolto tavallisesti edellyta erityisiin toimenpiteisiin ryhty-
mista. Tarve erityisiin toimenpiteisiin riippuu osaltaan myds
vesihuoltolaitoksen koosta ja kapasiteetista.?® Kéytannossa
samanlainen elintarvikeyritys voi rajatapauksessa kuulua tai
olla kuulumatta vesihuoltolain soveltamisalan piiriin riippuen
sita palvelevan vesihuoltolaitoksen toimintamahdollisuuk-
sista.

Vesihuoltolain soveltamisalan merkitystd suhteessa elintar-
viketeollisuuteen suhteellistaa vesihuoltolain 6 luvun kes-
keytys- ja virhesaantelyn sopimuksenvaraisuus seka se, etta
laissa ei ole maarayksia yrityksille aiheutuvan esinevahingon
korvaamisesta. VHL 6 luku siséltaa sadnnokset muun muassa
hinnanalennuksesta ja vahingonkorvauksesta. Luvun saannok-
sistd ei saa sopimuksin poiketa kuluttajan vahingoksi (VHL 25
§), mutta vesihuoltolaitos ja lain soveltamisalan piiriin kuulu-
va elintarvikeyritys voivat sopia vesihuollon keskeytyksen ja
virheen seurauksista erikseen.

3.1 Veden ottaminen

Vesihuoltolaitos tarvitsee vesilain mukaisen luvan pinta- tai
pohjaveden ottamiseen seka tekopohjaveden valmistamiseen
(VL 3:3). Veden ottamishankkeen lupaharkinta perustuu ta-
vallisesti intressivertailuun. Luvan mydntaminen edellyttaa,
ettd hankkeesta yleisille tai yksityisille eduille saatava hyoty
on huomattava verrattuna siitd niille koituviin menetyksiin
(VL 3:4). Jos elintarvikeyrityksen vesihuoltoa palveleva ve-
denottamishanke ei uhkaa vesivarojen kestavaa kayttoa tai
luonnonsuojelullisia arvoja, on sille yleensad myonnettavissa
vesilain mukainen lupa.

Veden ottamisen lupa-asiaa ratkaistaessa on vesiesiinty-

maan kohdistuvat veden ottamistarpeet sovitettava yhteen.

Jos vetta ei riitd kaikkiin tarpeisiin, noudatetaan seuraavaa

etusijajarjestysta:

1) veden ottaminen kaytettavaksi ottamispaikan lahistossa
tavanomaista kiinteistokohtaista kayttoa varten;

2) veden ottaminen yhdyskunnan vesihuoltoa varten paik-
kakunnalla;

3) veden ottaminen paikkakunnan teollisuuden kayttoon tai
muuten kaytettavaksi paikkakunnalla seka yhdyskunnan
vesihuoltoa paikkakunnan ulkopuolella palveleva veden
ottaminen;

4) veden ottaminen johdettavaksi tai kuljetettavaksi muu-
alla kaytettavaksi muuta tarkoitusta kuin yhdyskunnan
vesihuoltoa varten (VL 4:5).

17 MMM 2010 s. 5-7.

18 Ks. HE 85/2000 vp 2 §:n yksityiskohtaiset perustelut.
19 Ks. HE 218/2013 vp s. 40.

20 Ks. HE 218/2013 vp s. 40.
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Suomen oloissa vedenkdyton etusijajarjestys saattaa kay-
tannossa tulla sovellettavaksi [dhinna pohjaveden ottamisen
lupaharkinnassa. Veden ottamiseen myonnetyilla luvilla on
my6s vahva pysyvyyssuoja, joten elintarvikeyrityksen veden-
kayttoa varten mydénnettya vesilupaa voidaan VL 3:21:ssa tar-
koitetulla tavalla muuttaa vain poikkeuksellisesti mydhempien
etusijaisten vedenkayttotarpeiden takia.

Ei ole aivan selvaa, sisaltyyko veden ottaminen elintarvike-
yrityksen tarpeisiin VL 4:5:ss4 tarkoitettuun yhdyskunnan ve-
sihuoltoon vai teollisuuden kayttoon. Vesihuoltolaitos hakee
tavallisesti vesilain mukaista lupaa yhdyskunnan vesihuoltoa
varten, eikd teollisuuden vedenkdyton osuutta vélttdmatta
eritelld lupahakemuksessa. Jos lupaa kuitenkin haetaan ve-
den ottamiseksi padasiassa elintarvikeyrityksen kayttéon, on
tata arvioitava veden ottamisena paikkakunnan teollisuuden
kayttoon tai muualla kaytettavaksi muuta tarkoitusta kuin
yhdyskunnan vesihuoltoa varten.

Veden ottamista voidaan rajoittaa, jos pitkdaikainen kuivuus
tai vastaava syy aiheuttaa veden saannissa huomattavan va-
hentymisen. Veden niukkuuden vallitessa aluehallintovirasto
voi vesilain mukaisena lupaviranomaisena rajoittaa otetta-
van veden maaraa tavanomaisen kiinteistokohtaisen kayton
tai yhdyskunnan vesihuoltoa varten tarvittavan vedenoton
turvaamiseksi (VL 4:10). Rajoitukset voivat talléin kohdistua
elintarvikeyrityksen vedenkayttoon, joskin myés tallaisessa

Tuotantolaitoksen vesiliittyma. Lahde: Valio Oy, Seppo Morander

tilanteessa veden ottamistarpeet on sovitettava mahdollisim-
man pitkalle yhteen ja kotitalouksien vedenkéaytt rajoitettava
valttamattémiin tarpeisiin.

3.2 Talousveden toimittaminen

Terveydensuojelulain (jaljempana TSL) 16 §:n mukaan ta-
lousvedella tarkoitetaan kaikkea vettd, joka on tarkoitettu
juomavedeksi, ruoan valmistukseen seka kaikkea vetta, jota
elintarvikealan yrityksessa kaytetaan elintarvikkeiden valmis-
tukseen, jalostukseen, sailytykseen ja markkinoille saatta-
miseen. Talousveden laatuvaatimuksista saddetdan asetuk-
sissa. Elintarvikeyrityksessa tulee kayttaa laatuvaatimukset
tayttavaa talousvettd, ellei aluehallintovirasto ole myontanyt
tasta TSL 17 §:n nojalla poikkeusta. Kalastustuotteiden kasit-
telyssa voidaan kayttaa puhdasta vetta tiettyihin toimintoihin
(ks. elintarvikehygienia-asetus 1367/2011 seka EU:n yleinen
elintarvikehygienia-asetus EY/852/2004).

Vesihuoltolaitoksen velvollisuudet talousveden toimittami-
seen elintarvikeyritykselle ovat samankaltaiset riippumatta
siitd, kuuluuko elintarvikeyritys vesihuoltolain soveltamisalan
piiriin vai ei. Jos vesihuoltolain piiriin kuuluva elintarvikeyritys
sijaitsee laitoksen toiminta-alueella, on laitoksen toimitet-
tava vetta yritykselle, ellei yrityksen vedenkulutus vaikeuta
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laitoksen toimintaa. Vastaavasti elintarvikeyrityksen on tall6in
liityttava laitoksen vesijohtoon (VHL 10 §), ellei kunnan ym-
paristonsuojeluviranomainen myénna liittamisvelvollisuudes-
ta VHL 11 §:n nojalla vapautusta. Vaikka elintarvikeyritys ei
kuuluisi vesihuoltolain piiriin, tulee vesihuoltolaitoksen paa-
saanndn mukaan hyvaksya elintarvikeyritys asiakkaakseen, jos
tasta ei aiheudu laitokselle merkittdvaa haittaa. Laitos ei voi
ilman perusteltua syyta valikoida asiakkaitaan ilman, etta se
syyllistyisi kilpailulain 7 §:n vastaiseen maaraavan markkina-
aseman vaarinkayttoon.

Talousveden laatuvaatimukset ja niiden seuranta perustuvat
terveydensuojelulakiin ja talousvesiasetukseen (461/2000),
joiden taustalla on EU:n juomavesidirektiivi (98/83/EY). Vaha-
riskisen toiminnan osalta kunnan terveydensuojeluviranomai-
nen voi kuitenkin paattaa, etta talousvesiasetuksen sijaan
sovelletaan pienten yksikdiden veden laatuvaatimuksista ja
valvontatutkimuksista annettua asetusta (401/2001), jossa
talousveden laatuvaatimukset ovat muutamaa poikkeusta
lukuun ottamatta samat kuin talousvesiasetuksessa.

Myds vesihuoltolaissa on saantelya vesihuoltolaitoksen vel-
vollisuudesta huolehtia talousveden laadusta samoin kuin
laitoksen selvilldolo- ja tarkkailuvelvollisuuksista raakave-
desta ja laitteistojen kunnosta (VHL 14 ja 15 §). Valtioneu-
voston paatoksessa juomaveden valmistamiseen tarkoitetun
pintaveden laatuvaatimuksista ja tarkkailusta (366/1994)
edellytetdan, etta pintavedesta valmistettava talousvesi on
desinfioitava.

Talousvedesta ei saa koitua haittaa ihmisen terveydelle (TSL
17 §). Jotta talousveden laatu voidaan turvata, tulee vesihuol-
tolaitoksen hakea toimintansa hyvaksymistd ennen sen aloit-
tamista (TSL 18 §). Terveydensuojeluasetuksen (1280/1994)
8 §:n mukaan hakemuksessa on esitettava selvitys muun mu-
assa erityistilanteisiin varautumisesta. Terveydensuojeluviran-
omainen voi TSL 20 §:n nojalla myds asettaa veden laadun
tarkkailuvelvoitteita laitokselle. Talousveden laatuun vaikut-
tavia toimenpiteita tekevilta vesihuoltolaitoksen tydntekijoilta
vaaditaan talousvesihygieenista osaamista osoittava Valviran
todistus, jos laitos toimittaa talousvetta yli 50 henkilén tar-
peisiin tai yli 10 m3 paivassa (TSL 20 b §).

Jos talousveden laadussa havaitaan puutteita, kunnan ter-
veydensuojeluviranomainen voi maarata sen kasiteltavaksi
tai antaa veden kayttoa koskevia maarayksia terveyshaitan
ehkaisemiseksi (TSL 20 §). Talousvetta toimittavalla laitoksella
on oltava riittdva osaaminen ja valmius talousveden desinfi-
ointiin kuuden tunnin kuluessa siitd, kun laitos saa tiedoksi
epailyn raakaveden tai toimittamansa talousveden mikrobio-
logisesta saastumisesta. Laitoksen tulee ilmoittaa viivytykses-
sa kunnan terveydensuojeluviranomaiselle saastumisepdilysta
ja desinfioinnin aloittamisesta (talousvesiasetuksen 11 §).

Talousvesiasetuksen mukaan talousveden laatuvaatimusten
on taytyttava sen kayttékohdassa. Vesihuoltolaitos vastaa ta-
lousveden laatuvaatimusten tayttymisesta elintarvikeyrityksen
kiinteiston vesijohdon liittamiskohtaan asti. Elintarvikeyritys
on vastuussa kiinteistén omien vesihuoltojarjestelmien toi-
mivuudesta (talousvesiasetuksen 5 §) ja niiden aiheuttamista
veden laadun ongelmista. Veden siirtyminen elintarvikeyri-
tyksen vesihuoltojarjestelméén ei luonnollisestikaan vapauta
vesihuoltolaitosta vastuusta ennen liittdmiskohtaa syntyneista
veden laatuongelmista.

Kunnan terveydensuojeluviranomaisen on valvottava saan-
nollisesti vesihuoltolaitoksen toimittaman talousveden laatua
(TSL 20 §). Saanndlliseen valvontaan sisaltyvat jatkuva val-
vonta seka jaksottainen seuranta (talousvesiasetuksen 7 §).
Jatkuvan valvonnan tarkoituksena on hankkia saannollisesti
tietoa veden laadusta ja laatuvaatimusten tayttymisesta seka
talousveden kasittelyn, erityisesti desinfioinnin tehokkuudes-
ta. Jaksottaisessa seurannassa selvitetdan, tayttaako talousve-
si talousvesiasetuksen liitteen | mukaiset vaatimukset.

Vesihuoltolaitoksen toimittaman talousveden jatkuvaan val-
vontaan kuuluvat seuraavat muuttujat: haju, maku, sameus,
vari, pH, sahkdnjohtavuus, rauta, mangaani, nitriitti (jos desin-
fioinnissa kaytetdan klooriamiinia), alumiini (jos kasittelyssa
kaytetaan alumiiniyhdisteit tai raakavesi sisaltaa runsaasti
alumiinia), ammonium, Clostridium perfringens (jos raakavesi
on pintavetta), Escherichia coli ja koliformiset bakteerit.

Kunnan terveydensuojeluviranomaisen laatii yhteistyossa
talousvetta toimittavan laitoksen ja sille vetta toimittavan
kanssa talousveden saanndllista valvontaa varten vedenjake-
lualuekohtaisen valvontatutkimusohjelman, jossa veden oton,
kasittelyn ja jakelun ominaispiirteet otetaan huomioon (talo-
usvesiasetuksen 8 §). Valvontatutkimusohjelman sisallosta ja
tutkittavien ndytteiden maarasta on tarkemmat maaritykset
talousvesiasetuksen liitteissa. Valvontatutkimusohjelmaan
kootaan tiedot talousvettd toimittavan laitoksen omasta
kayttotarkkailusta, Jos elintarvikealan toimija on myds talo-
usvettd toimittava laitos, sisdllytetdan ohjelmaan tiedot myés
elintarvikelain 20 §:n mukaiseen omavalvontasuunnitelmaan
kuuluvasta veden laadun tarkkailusta.

Talousvetta toimittavan laitoksen kayttotarkkailuun tulee si-
saltya riittava, riskinarviointiin perustuva ja dokumentoitu
laitoksen toimintaympariston, raakaveden maaran ja laadun
seka laitteiston kunnon seuranta. Seurannan tarkoituksena on
varmistaa veden kasittelyn asianmukaisuus seka talousveden
saastumisen ja hairiétilanteista aiheutuvien terveyshaittojen
ennalta ehkaisy (talousvesiasetuksen 10 §).?'

21 Ks. myos Valvira 2009 c. Valviran valvontatutkimusohjelman mallin tarkoituksena on yhtenaistaa kaytantoja talousvetta toimittavien laitosten valvontatut-

kimusohjelmien laatimisessa.
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Jatkuvan valvonnan ja jaksoittaisen seurannan naytteiden
tiheys riippuu laitoksen kokoluokituksesta. Talousvesiasetuk-
sen liitteen 2 mukaisesti suurimmat laitokset (yli 100 000 m3/
vrk vetta toimittavat) ottavat jatkuvan valvonnan naytteet
vahintddn 304 kertaa vuodessa ja jaksoittaisen seurannan
naytteet vahintdan 10 kertaa vuodessa. Pienissa laitoksissa
(10-50 m3/vrk) jatkuvan valvonnan nayte on otettava kerran
vuodessa ja jaksottaisen seurannan nayte kahden vuoden
valein. Jos ndytteenottovali on pitka, kasvaa riski talousve-
den laatuvaatimusten tayttamatta jddmisesta seka siita, etta
laadussa olevia poikkeamia ei huomata. Jos elintarvikeyri-
tykselld on oma vesildhde, on jatkuvan valvonnan naytteiden
maara vahintaan nelja ja jaksottaisen seurannan vahintaan
yksi vuodessa.

3.3 Elintarviketurvallisuus

Elintarvikeyritys on vastuussa valmistamiensa elintarvikkei-
den turvallisuudesta ja talousveden laadun sailymisesta liit-
tamiskohdan jéalkeen (ks. EU:n yleisen elintarvikeasetuksen
EY/178/2002 17 art.). Talousveden laatuvaatimusten tulee
aina tayttya kayttokohdassa.

Elintarviketurvallisuuden varmistamiseksi elintarvikeyrityksen
on tehtdva kirjallinen ilmoitus elintarvikehuoneistosta viimeis-
taan nelja viikkoa ennen toiminnan aloittamista tai olennaista
muuttamista. Jos yritys harjoittaa eldimista saatavien elin-
tarvikkeiden hygienia-asetuksen (EY/853/2004) 4 artiklan 2
kohdassa tarkoitettua hyvaksymista edellyttdvaa toimintaa, on
sen haettava elintarvikehuoneiston hyvaksymista laitokseksi
valvontaviranomaiselta ennen toiminnan aloittamista tai olen-
naista muuttamista (ETL 13 §). Kaytannossa hyvaksymisen
hakemista edellytetadn kaikilta eldinperaisia elintarvikkeita
valmistavilta yrityksilta.

Elintarviketurvallisuusvirasto Evira suunnittelee, ohjaa ja ke-
hittaa elintarviketurvallisuuden viranomaisvalvontaa. Eviran
tehtaviin kuuluvat my6s ETL 30 §:ssd sdddetyt muut toimet,
kuten aluehallintoviranomaisten (AVI) ja kuntien elintarvi-
kevalvonnan arviointi, teurastamojen ja niiden yhteydessa
olevien elintarvikkeiden valmistuslaitosten valvonta, valtakun-
nallinen tiedottaminen ja riskiviestintd seka kuluttajatiedon
lisadminen. Alueellisena elintarvikevalvontaviranomaisena
toimii aluehallintovirasto ja kunnallisena kunnan elintarvike-
valvontaviranomainen (ETL 31 - 32 §).

Elintarvikelainsdadantd pohjautuu suoraan sovellettaviin EU-
asetuksiin, joista tarkeimmat ovat EU:n yleinen elintarvike-
asetus (alla saados 1) ja valvonta-asetus (saados 5) seka niin
sanottu hygieniapaketti, jonka runko muodostuu alla olevan
listan saadoksista 2-4:

1) asetus elintarvikelainsaadantoa koskevista yleisista peri-
aatteista ja vaatimuksista, Euroopan elintarviketurvalli-
suusviranomaisen perustamisesta seka elintarvikkeiden
turvallisuuteen liittyvista menettelyista (EY/178/2002,
jaliempana yleinen elintarvikeasetus),

2) asetus elintarvikehygieniasta (EY/852/2004, jaljempéna
yleinen elintarvikehygienia-asetus),

3) asetus eldinperaisia elintarvikkeita koskevista erityisista
hygieniasaannoista (EY/853/2004, jaljempana eldimista
saatavien elintarvikkeiden hygienia-asetus), seka

4) asetus ihmisravinnoksi tarkoitettujen eldinperaisten
tuotteiden virallisen valvonnan jarjestamista koskevis-
ta erityissaanndista (EY/854/2004, jaljempana eldimista
saatavien tuotteiden valvonta-asetus).

5) asetus rehu- ja elintarvikelainsaadannén seka eldinten
terveytta ja hyvinvointia koskevien saantdjen mukaisuu-
den varmistamiseksi suoritetusta virallisesta valvonnasta
(EY/882/2004, valvonta-asetus)

EU:n yleisen elintarvikeasetuksen perusteella elintarvikeyri-
tyksen tulee varmistaa, ettei elintarvikkeisiin lisattava tai
elintarvikeprosessissa kaytettdva vesi aiheuta vaaraa ihmi-
sen terveydelle.

Yleisen elintarvikehygienia-asetuksen mukaisesti elintarvike-
alan toimijan on kaytettdva talousvettd, jos se on tarpeen sen
varmistamiseksi, etteivat elintarvikkeet saastu. Alkutuotan-
nossa tulee kayttaa talousvetta tai puhdasta vetta aina, kun
se on tarpeen elintarvikkeiden saastumisen ehkaisemiseksi.
Kalatuotteisiin voidaan kayttaa puhdasta meri- tai makeaa
vettd (yleinen elintarvikehygienia-asetus, liite II, VIl luku ja
eldimista saatavien elintarvikkeiden hygienia-asetus, liite Il
jakso VIII, seka kansallinen elintarvikelainsaadanto).

Eldimista saatavien elintarvikkeiden hygienia-asetuksessa
asetetaan lisdvaatimuksia veden laadulle ja kaytélle sellaisis-
sa laitoksissa, jotka kasittelevat eldinperdisia elintarvikkeita.
Eldimista saatavien tuotteiden valvonta-asetuksen perusteella
veden valvonta on osa tallaisten laitosten omavalvontaa.

EU:n yleisen elintarvikehygienia-asetuksen mukaan elintar-
vikeyrityksen kayttaessa talousvetta heikompilaatuista vetta
ei jarjestelmaa saa liittaa talousvesiverkkoon eika siitd saa
virrata vetta takaisin tdhan verkkoon (liite I, VIl luku). Vesi-
jarjestelmien erottamisesta toisistaan sdadetdan tarkemmin
Suomen rakentamismaardyskokoelman osassa D1 2007. Ra-
kentamisen viranomaisvalvonta kuuluu kunnan rakennusval-
vontaviranomaisen tehtdviin.

Rakentamismaarayskokoelman keskeisend periaatteena on,
etta talousveden pilaantumisen vaaraa aiheuttavaa laitetta ei
saa kytkea talousvesijarjestelmaan. Kaytdnndssa jos kiinteis-
t6lla on talousveden liséksi kaytdssa heikompilaatuisia vesi-
|ahteita (esim. oma kaivo, pintavesi tai puhdistettu jatevesi),
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on eri vesijarjestelmat erotettava toisistaan ilmavalilla. Mui-
den kuin talousveden vesipisteiden laatu ja kdyttotarkoitus on
merkittava selvasti ja pysyvasti. Veden takaisinimeytymisesta
johtuva talousveden likaantumisvaara pitaa torjua ensisijai-
sesti ilmavalilla, mutta jos kaytossa ei ole muita vesilahteita
kuin talousvesi, voidaan kayttaa myds muita vaihtoehtoja,
kuten tyhjoventtiili, yksisuuntaventtiili ja vaihdinjuoksuputki.?2

Elintarvikehygienia perustuu EU:n yleisen elintarvikehygie-
nia-asetuksen valossa pitkalti elintarvikehuoneiston omaval-
vontaan. Ensisijainen vastuu elintarviketurvallisuudesta on
elintarvikealan toimijalla (1 art. ja Il luku). Omavalvonnassa
elintarvikealan toimijan tulee tunnistaa tuotannon vaarat ja
kriittiset hallintapisteet HACCP-periaatteiden mukaisesti (5
art.). Vaarojen arvioinnissa elintarvikeyrityksen tulisi ottaa
huomioon seka vesihuoltolaitoksen puolelta etta yrityksen
omasta laitteistosta ja toimista aiheutuvat riskit talousvedelle.

Elintarvikeyrityksen omavalvonta tarkoittaa elintarvikelain
mukaan yrityksen omaa jarjestelmaa sen varmistamiseksi,
ettd elintarvike, alkutuotantopaikka ja elintarvikehuoneisto
seka siella harjoitettava toiminta tayttavat niille elintarvi-
kemaarayksissa asetetut vaatimukset (ETL 6 §). Elintarvike-
yrityksen on laadittava omavalvontasuunnitelma, jossa ote-
taan huomioon kaikki elintarvikkeisiin ja niiden kasittelyyn
liittyvat terveysvaarat sekd toiminnan kriittiset kohdat elin-
tarviketurvallisuuden kannalta. Omavalvontasuunnitelmaan
tulee kirjata my6s suunnitelma tuotteiden takaisinvedosta ja
liitettdva tarvittaessa naytteenotto- ja tutkimussuunnitelma
seka tieto laboratorioista, joissa ndytteet tutkitaan (ETL 19 -
20 §). Omavalvonnan tulisi ulottua kaikkeen vedenkayttoon
elintarvikeprosesseissa.

3.4 Elintarviketeollisuuden jatevedet

Jos elintarvikeyrityksen jatevedet johdetaan vesihuoltolai-
toksen verkostoon, vastaa vesihuoltolaitos niiden puhdis-
tamisesta. Samoin kuin talousveden toimittamisesta ei ve-
sihuoltolaitos voi kieltaytya elintarvikeyrityksen jatevesien
vastaanottamisesta ilman hyvaksyttavaa perustetta riippu-
matta siitd, kuuluuko elintarvikeyritys vesihuoltolain piiriin.
Hyvéksyttavana perusteena kieltdytymiselle voi olla se, etta
yrityksen jatevesien maara tai laatu vaikeuttaisi vesihuolto-
laitoksen toimintaa (ks. VHL 12 §), esimerkiksi puhdistamon
ymparistolupaehtojen saavuttamista.

Elintarvikeyrityksen jatevedet on ymparistonsuojelulainsaa-
dannon mukaisten edellytysten téyttyessa esikasiteltava en-
nen niiden johtamista vesihuoltolaitoksen viemariin. Esika-
sittelysta on tallgin syytd myds sopia vesihuoltolaitoksen ja

elintarvikeyrityksen kesken. Vesihuoltolaitoksen saattaa myos
olla tarpeen asettaa vastaanotettaville jatevesille raja-arvoja,
jotta jatevedet eivat vaikeuttaisi laitoksen toimintaa.

Jos elintarvikeyrityksen toiminta edellyttda ympéristénsuo-
jelulain mukaista ymparistélupaa, on ymparistdluvassa tar-
vittaessa maarattava jatevesien esikasittelysta ennen niiden
johtamista yhdyskunnan jatevedenpuhdistamolle (YSL 47 §).
Ymparistonsuojeluasetuksen (269/2001, jaljempana YSA) 1
§:n nojalla ymparistéluvan tarvitsee verraten suuri tai ase-
tuksessa erikseen maaritellylla alalla toimiva elintarvikeyritys.
Asetuksen liitteessa 1 on lisaksi lueteltu aineet, joiden paas-
tot vesihuoltolaitoksen viemériin ovat ympdristoluvanvaraisia
toiminnanharjoittajan koosta tai alasta riippumatta. Ymparis-
t6luvassa on annettava tarpeelliset paastoraja-arvot ja muut
paastomaaraykset vesihuoltolaitoksen viemariin johdettaville
teollisuusjatevesille (YSA 36 §).

Vesihuoltolaitos ja elintarvikeyritys voivat ja niiden on usein
tarpeen tehda teollisuusjatevesisopimus, jossa sovitaan vie-
mariverkostoon vastaanotettavan jateveden laadusta ja maa-
rasta. Sopimuksella turvataan viemariverkoston ja jateveden
puhdistamon toiminta ja mahdollisuudet jateveden kasittelyyn
ymparistéluvan ehtojen mukaisesti samoin kuin elintarvikeyri-
tyksen jatevesien poisjohtaminen. Siina sovitaan tavallisesti
myds esimerkiksi tarkkailusta, tiedottamisesta, maksuista ja
mahdollisista sanktioista.

Elintarvikeyrityksen on toimintansa ymparistluvanvaraisuu-

desta riippumatta noudatettava YSA 36 §:n mukaisia vaati-

muksia vesihuoltolaitoksen viemariin johdettavista padstoista.

Lainkohdan perusteella vesihuoltolaitoksen viemariin johdet-

tavat teollisuusjatevedet on esikasiteltava asianmukaisella

tavalla, jos tama on tarpeen:

1) vesihuoltolaitoksen paastoista ymparistoon kohdistuvien
haittojen estamiseksi tai muiden purkuvesistoa koskevien
saanndsten vaatimusten tayttamiseksi;

2) lietteen turvallisen, ympariston kannalta hyvaksyttavan
kasittelyn ja hyodyntamisen varmistamiseksi;

3) viemariverkon ja puhdistamojen tyontekijoiden terveyden
suojelemiseksi;

4) jateveden ja lietteen kasittelyprosessien toiminnan vai-
keutumisen estamiseksi;

5) viemariverkon, puhdistamoiden ja niihin liittyvien laittei-
den vaurioitumisen estamiseksi.

Vesihuoltolaitos voi kieltaytya liittamasta viemariinsa
kiinteistoa ja ottamasta vastaan jatevesid, jos nama esi-
kasittelyvaatimukset eivat tayty.

Elintarvikeyrityksen jatevedet eivat saa sisaltaa aineita, jotka
luetellaan asetuksessa vesiymparistolle vaarallisista ja haital-
lisista aineista (1022/2006). Asetuksen liitteissa tarkoitettua

22 Tarkempia tietoja rakentamismaarayskokoelman osassa D1 (esim. kohdat 2.3.2, 2.3.4 ja 3.2.1.)
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vesiymparist6lle vaarallista ainetta ei saa paastaa vesihuolto-
laitoksen viemadriin. Kielto ei kuitenkaan koske paastda, jonka
elintarvikeyritys voi osoittaa sisaltdvan niin vahaisen mééran
vaarallista ainetta, ettei sen padstdmisesta voi aiheutua pinta-
veden pilaantumisen vaaraa eikd haittaa vesihuoltolaitoksen
toiminnalle (4 §). Asetuksen yhtena tavoitteena on, ettei ve-
sihuoltolaitokselle aiheudu haittaa vaarallisten tai haitallisten
aineiden paastoista ja huuhtoutumista (1 §).

Ymparistoministerion asetuksessa kiinteistéjen vesi- ja vie-
marilaitteistoista (Suomen rakentamismaarayskokoelma D1
2007) on ohjeet ja maaraykset kiinteistokohtaisista vesihuol-
tolaitteistoista. Maarayksen 4.1.1 mukaan kiinteiston jateve-
silaitteisto on suunniteltava ja asennettava siten, etta siita ei
aiheudu terveydellista vaaraa, epamiellyttavia hajuja, viema-
ritulvia, melua tai muita haittoja. Elintarvikeyrityksen jatevesi-
laitteisto tulee varustaa tarpeellisin erotin- ja kasittelylaittein,
jos jatevesi sisaltaa haitallisessa maarin 1) hiekkaa, lietetta
tai muita kiinteita aineita tai 2) rasvaa tai muita aineita, jotka
erottuvat jateveden jaahtyessa (maarays 4.5.4). Rasvanerot-
timia edellytetddn asetuksen liitteen 6 mukaan seuraavilta
elintarvikehuoneistoilta: valmistuskeittio (yli 50 annosta/vrk),
grilli, jakelukeittio (yli 100 annosta/vrk), teurastamo, lihajalos-
tamo tms. Erottimiin ei saa johtaa muita jatevesia.

|

3.5 Hairidtilanteisiin varautuminen

Hairidtilanteisiin varautumisella pyritdan varmistamaan ta-
lousveden ja elintarviketuotteiden turvallisuus kaikissa ti-
lanteissa. Vesihuoltolaitoksen varautumisesta saadetaan tai
sita sivutaan esimerkiksi terveydensuojelulaissa ja talousve-
siasetuksessa, ymparistonsuojelulaissa, valmiuslaissa seka
vesihuoltolaissa. Vesihuoltolaitokset voivat yhdistaa eri lakien
suunnitteluvelvoitteet ja tehda yhden varautumissuunnitel-
man, jossa otetaan laajasti huomioon varautuminen normaa-
liolojen héiridtilanteisiin seka poikkeusoloihin. Elintarvikeyri-
tyksien varautumisesta saddetaan erityisesti elintarvikelaissa.

Vesihuoltolaitoksen varautumiselle hairiétilanteisiin luovat
pohjan VHL 9 §:n mukainen laitoksen velvollisuus huolehtia
toiminta-alueellaan vesihuollosta, VHL 15 a §:ssa tarkoitettu
laitoksen vastuu palvelujensa saatavuudesta hairiétilanteis-
sa, TSL 8 §:ssd ja talousvesiasetuksen 11 a §:ssa tarkoitet-
tu yhteistyd kunnan terveydensuojeluviranomaisen kanssa
erityistilanteisiin varautumiseksi seka TSL 17 §:ssa asetetut
vaatimukset talousveden laadulle. Vaikka elintarvikeyritys ei
kuuluisi vesihuoltolain piiriin, koituu laitoksen varautuminen
erityistilanteisiin myds sen eduksi. TSL 17 §:n perusteella ve-
sihuoltolaitosta on hoidettava siten, etta laitoksen toimittama
talousvesi on terveydelle haitatonta ja muutenkin tarkoituk-
seen soveltuvaa.

o W
S Ve

Vedelld on suuri merkitys elintarviketeollisuuden prosesseissa. Léhde: Valio Oy, Seppo Morander
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VHL 15 a §:n mukaan vesihuoltolaitos vastaa verkostoihinsa
liitettyjen kiinteistojen vesihuoltopalvelujen saatavuudesta
hairidtilanteissa. Pykalan soveltamisala ulottuu siten myés
elintarvikeyrityksen vesihuoltopalveluihin riippumatta siita,
kuuluuko yritys muuten vesihuoltolain soveltamisalan piiriin.

Palvelujen turvaamiseksi hairi6tilanteissa vesihuoltolaitoksen
tulee tehda VHL 15 a §:n perusteella yhteistyota sen sopi-
muskumppaneina olevien elintarvikeyritysten kanssa. Olen-
nainen osa tata yhteisty6ta on varautumistoimenpiteiden ja
kriisiviestinnan yhteensovittaminen tarpeen mukaan.? Ve-
sihuoltolaitoksen yhteistydtahoja palvelujen turvaamiseksi
hairictilanteissa ovat myos esimerkiksi kunta ja kunnan val-
vontaviranomaiset.

VHL 15 a §&:n nojalla vesihuoltolaitos laatii ja pitaa ajan tasalla
suunnitelman hairidtilanteisiin varautumisesta. Suunnitelmas-
ta tulisi kdyda ilmi toimintaan liittyvat riskit, toimenpiteet
haittojen ja vahinkojen ehkaisemiseksi seka hairidtilanteissa
toteutettavat toimenpiteet.?* Suunnitelma tulee toimittaa
vesihuoltolain mukaisille valvontaviranomaisille, pelastusvi-
ranomaiselle sekd kunnalle. Siirtymasaannoksen perusteella
laitoksen tulee laatia varautumissuunnitelma viimeistaan
vuoden 2016 loppuun mennessa.

VHL 15 a §:n nojalla vesihuoltolaitoksen on oltava palvelujen-
sa turvaamiseksi yhteistyossa myos kunnan terveydensuojelu-
viranomaisen kanssa. Kunnan terveydensuojeluviranomaisen
velvollisuudesta laatia ja pitaa ajan tasalla erityistilanne-
suunnitelma talousveden laadun turvaamiseksi saadetaan
tarkemmin talousvesiasetuksen 11 a §:ssd, jossa puolestaan
edellytetaan, etta terveydensuojeluviranomainen on suunni-
telman laatimiseksi oltava yhteistydssé talousvettd toimit-
tavan laitoksen ja sille vetta toimittavan kanssa. Talousvesi-
asetuksen mukainen kunnan terveydensuojeluviranomaisen
erityistilannesuunnitelma perustuu samaan tapaan kuin VHL
15 a §:ssa tarkoitettu laitoksen varautumissuunnitelma riskin-
arviointiin ja hairidtilanteissa toteutettavien toimenpiteiden
suunnitteluun.

Vesihuoltolaitoksen varautumisesta saadetaan erikseen myds
terveydensuojeluasetuksessa (TSA) ja ymparistonsuojelulaissa
(YSL). TSA 8 §:n mukaan vesihuoltolaitoksen tulee toimittaa
suunnitelma talousveden toimittamisen erityistilanteisiin
varautumisesta toiminnan aloittamisen yhteydessa. YSL 43
§:n perusteella jatevedenpuhdistamon ymparistéluvassa on
puolestaan annettava tarpeelliset maaraykset toiminnasta
hairié- ja muissa poikkeuksellisissa tilanteissa seka pilaantu-
misen vaaraa ehkaisevista toimista. Suuren tai pilaantumisel-
le herkdssa ymparistdssa sijaitsevan jatevedenpuhdistamon
ymparistoluvassa edellytetdan usein luvan saajalta suunnitel-

mallista riskienhallintaa. Myos veden ottamista koskevassa
paatoksessa on VL 4:6:n nojalla annettava tarpeelliset maa-
raykset sallituista toimenpiteista vesihuollon turvaamiseksi
vedenhankinnan erityistilanteissa.?

Myos kunnalle asetetut varautumisvelvoitteet ovat merkityk-
sellisia vesihuollon kannalta, koska suurimman osan vesihuol-
topalveluista tuottavat kunnalliset laitokset ja koska kunnalla
on VHL 6 §:n mukaisesti vastuu vesihuollon jarjestamisesta.
Kunnat ovat velvollisia laatimaan valmiuslain (1552/2011,
jaljempana ValmiusL) 12 §:n perusteella valmiussuunnitel-
man ja valmistelemaan etukateen poikkeusoloissa tapahtuvaa
toimintaa. Vaikka valmiuslain perusteella varaudutaan poik-
keusoloihin, hyédyttavét sen pohjalta laaditut suunnitelmat
myds normaaliolojen hairidtilanteiden hallintaa. Valmiuslaissa
ei nimelta mainiten velvoiteta kunnallisia vesihuoltolaitoksia
laatimaan omia valmiussuunnitelmia, mutta kunnan varautu-
misvelvollisuudet ulottuvat kunnallisiin liikelaitoksiin ja kady-
tanndssa kunnalliset vesihuoltolaitokset vastaavat omasta
varautumisen toimialasuunnitelmastaan.? Vesihuoltolaitok-
sen ja kunnan vilista yhteistydta varautumisessa korostetaan
myos VHL 15 a §:ssa.

Elintarvikealan toimijan tulee elintarvikelainsaadannon pe-
rusteella valvoa tuotannon laatua ja varautua hairiétilantei-
siin. Elintarvikeyritykset ovat ETL 20 §:n nojalla velvollisia
laatimaan omavalvontasuunnitelman. Suunnitelmassa tulee
kuvata elintarviketurvallisuuden kannalta kriittiset kohdat ja
niihin liittyvien riskien hallinta HACCP (Hazard Analysis and
Critical Control Points) -periaatteiden mukaisesti. HACCP-
periaatteiden tarkoituksena on varmistaa riskianalyysin laatu
ja tunnistaa tuoteturvallisuuden kannalta kriittiset tuotanto-
kohdat.?” Omavalvontasuunnitelma on pidettdva ajan tasalla
(ETL 20 8§).

Elintarvikelain saantelya elintarvikeyrityksen omavalvonta-
suunnitelmasta tdydentavat EU:n yleisen elintarvikehygienia-
asetuksen 4 ja 5 artiklan mukaiset velvoitteet seka kansalliset
asetukset ilmoitettujen elintarvikehuoneistojen elintarvike-
hygieniasta (1367/2011) seka laitosten elintarvikehygieni-
asta (1369/2011). Niissa saadetaan elintarviketuotannon eri
osa-alueiden hygieniaohjeista, -suunnitelmista ja -ohjelmista
omavalvontasuunnitelmien laatimisen ja toteuttamisen tueksi.
Omavalvontasuunnitelmassa on otettava huomioon veden
laadun vaikutus elintarvikkeen laatuun, ja elintarvikeyrityk-
sessa kdytettavan talousveden seuranta kuuluu omavalvon-
tajarjestelmaan. Elintarviketurvallisuuden varmistamiseksi
elintarvike- ja rehualan toimijoiden tulee pystya jaljittamaan
elintarvikkeet, rehut ja elintarviketuotantoon kaytettavat
raaka-aineet kaikissa tuotanto-, jalostus- ja jakeluvaiheissa
yksi toimijaporras eteen- ja taaksepdin.

23 HE 218/2103 vp s 47-48.
24 Ks. HE 218/2013 vp s. 47-48.
25 MMM 2010s. 22

26 Ks. Vikman ym. 2006 s. 45; ja HE 3/2008 vp s. 37. Ks. myds Pelastusopisto 2012.

27 Evira 2008
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3.6 Vesihuollon maksut

Vesihuoltolaitoksen elintarvikeyritykseltd perimiin maksuihin
vaikuttavat vesihuoltolain, kilpailun seka vesipolitiikan puite-
direktiivin saannokset. Maksujen perimisessa olennaisia ovat
kustannusten kattamisen ja oikean kohdentamisen periaat-
teet, aiheuttamisperiaate seka méaaradvan markkina-aseman
vaarinkdyton kielto. Periaatteiden soveltumisen kannalta ei
ole ratkaisevaa, kuuluuko elintarvikeyritys vesihuoltolain so-
veltamisalan piiriin.

Vesihuoltolaitokset perivét elintarvikeyrityksilta vesihuolto-
laissa mainittuja vesihuollon eri maksuja (VHL 18 - 19 §).
Kayttémaksun perusteena on yrityksen kayttdman veden ja
poisjohdettavan jateveden maara ja laatu. Liittymismaksu
on kertaluonteinen maksu yrityksen kiinteistén liittamises-
ta laitoksen verkostoon. Laitokset saattavat perid yrityksilta
myos perusmaksuja sekd muita maksuja. Maksuilla katetaan
veden kasittelyn ja jateveden puhdistuksen aiheuttamat kus-
tannukset, verkoston investointikustannukset seka kaytto- ja
paaomakustannukset, jotka eivat ole kulutuksesta riippuvai-
sia. Maksujen tarkemmat perusteet maaritelldén vesihuolto-
laitoksen taksassa.

Vesipolitiikan puitedirektiivin 9 artiklaan pohjautuvan kus-
tannusten kattamisen periaatteen valossa vesihuoltolaitoksen
toiminnan tulee olla siten kustannusvastaavaa, etta laitos
kattaa niin valittémat kulunsa kuin kompensoi toiminnastaan
ymparistolle ja ulkopuolisille aiheuttamat haitat. Veden hin-
noittelupolitiikan tulee ohjata laitoksen asiakkaita vesivarojen
tehokkaaseen kayttoon.

Kustannusten kattamisen periaate edellyttaa myds, ettd kus-
tannukset siirtyvat asiakkaiden maksettaviksi oikeudenmu-
kaisessa suhteessa. Veden kayton eri sektorien tulee osal-
listua riittavasti vesipalveluista aiheutuvien kustannusten
kattamiseen aiheuttamisperiaate huomioon ottaen (VPD 9
art.). Aiheuttamisperiaatteen mukaisesti saastuttaja vastaa
aiheuttamistaan kustannuksista. VHL 18 §:ssa kustannusten
kattaminen ja niiden kohdistaminen aiheuttamisperiaatteen
mukaisesti on ilmaistu siten, etta vesihuollon maksujen tulee
olla kustannuskattavia, kohtuullisia ja tasapuolisia.

Vesihuollon kustannusten kattaminen edellyttaa niin vesi-
huoltolain kuin vesipolitiikan puitedirektiivin perusteella, etta
vesihuoltolaitoksen asiakkaiden katettaviksi saatetaan oikeu-
denmukaisessa suhteessa heidan kayttamistaan palveluista
aiheutuneet kustannukset. Siten elintarvikeyrityksen maksuilla
ei tule kattaa laitoksen muiden asiakkaiden kustannuksia tai
toisinpain (ristisubventio). Vesihuoltolaitoksen on kohdeltava
asiakkaitaan tasapuolisesti, eika sen tule luoda yritysten elin-
tarvike- tai muulle alalle tulolle tai poistumiselle keinotekoisia
esteita tai helpotuksia. Kunnat vaikuttavat maksujen maaray-
tymiseen vesihuoltolaitosten omistajan roolissa.

Vesihuoltolaitos voi kustannusten kattaminen ja oikea koh-
dentaminen huomioon ottaen maarittaa elintarvikeyrityksel-

le laitoksen yleisesta hinnoittelusta poikkeavia maksuja, jos
elintarvikeyrityksen vesihuolto ei kuulu vesihuoltolain piiriin.
Suurkuluttajille saattaa yhtaalta olla perusteltua myyda talo-
usvetta alhaisemmalla yksikkéhinnalla, jos poikkeuksellisen
suurten vesimaarien toimittamisesta saadaan yksikkokustan-
nuksia alentavia mittakaavaetuja. Toisaalta jatevesimaksuja
voivat korottaa sellaiset elintarvikeyrityksen jatevesien laadun
poikkeamat, jotka kasvattavat laitoksen kustannuksia.

Jatevesimaksuja maaritettdessa tulee tarvittaessa ottaa huo-
mioon talousveden sitoutuminen elintarvikkeisiin. Jos jateve-
siviemariin johdettavien teollisuusjatevesien maara poikkeaa
olennaisesti toimitetun talousveden maarasta, voidaan se
mitata erikseen.

Vesihuoltolaitoksen tulee noudattaa elintarvikeyritykselle
vesihuollon maksuja méadrittaessaan kilpailulain 7 §:n mu-
kaista maaraavan markkina-aseman vaarinkdyton kieltoa.
Vesihuoltolaitos on verkostojensa alueella luonnollisessa
monopoliasemassa eika elintarvikeyritykselld kaytanndssa
useinkaan ole muita vaihtoehtoja kuin turvautuminen laitok-
sen palveluihin. Maaraavan markkina-aseman vaarinkayttoa
voi olla esimerkiksi kohtuuttomien osto- tai myyntihintojen
tai muiden kohtuuttomien kauppaehtojen suora tai valillinen
maaraaminen. Kohtuuton hinnoittelu voi ilmeta kohtuuttoma-
na hinnankorotuksena tai kohtuuttomana hintatasona.

Kilpailuvirasto kasitteli silloiseen kilpailunrajoituslain 6 §:3an
sisdltynytta madraavan markkina-aseman vaarinkayton kielto
ratkaistessaan toimenpidepyynnét (11.11.2003 ja 24.11.2003)
siitd, oliko Vaasan Vesi syyllistynyt liian korkeaan veden hin-
noitteluun.

Se totesi ensinnakin, ettei kilpailunrajoituslain tarkoituksena
ole, etta kilpailuviranomaiset voisivat maarata hyodykkeista
pyydettavia hintoja tai asettaa ylimman sallitun hinnan. Oi-
keuskéytannon perusteella Kilpailuvirasto saattoi puuttua mo-
nopoliasemassa tai maaraavassa markkina-asemassa olevan
yrityksen hinnoitteluun vain, jos se on ilmeisen kohtuutonta.
Vaasan Veden perimia maksuja ei kokonaisuutena arvioiden
voitu laitoksen kannattavuuden (oman paaoman tuottopro-
sentti) tai muihin vesihuoltolaitoksiin tehdyn hintavertailun
perusteella pitaa kohtuuttomina.

Virasto kuitenkin huomautti yleisesti, ettd kohtuuttoman kor-
keaa hinnoittelua ei voida pitaa kilpailunrajoituslain kannalta
hyvaksyttavana, vaikka hinnoittelun perusteena olisivat lii-
kelaitoksen omistavan kunnan tai kaupungin taloudellisesta
asemasta johtuvat seikat. Vesihuoltolaitoksen merkittavat tai
jatkuvat hinnankorotukset, joille ei voida osoittaa kustan-
nusperustetta tai muuta kilpailuoikeudellisesti hyvaksyttavaa
syyta, saattavat johtaa siihen, etta kilpailunrajoituslain 6 §:ssa
kielletyn kohtuuttoman hinnoittelun tunnusmerkisto tayttyy.
Vesihuoltolaitosten tuoton kohtuullisuutta kilpailulainsaa-
dannon nakdkulmasta arvioitaessa on otettava huomioon,
ettd laitokset toimivat padomavaltaisella alalla ja ettd nii-
den investoinnit ovat merkittavia kustannuseria. Kohtuullista
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tuottoa voidaan arvioitava vain tapauskohtaisesti ja useam-
man tilikauden ajalta. Jos vesihuoltolaitoksen maksut ovat
huomattavasti kalliimpia verrattaessa muihin laitoksiin, on
laitoksen pystyttava esitettava maksujen maardytymiselle
selvat perusteet. Perusteita voivat olla esimerkiksi vesihuol-
tolaitoksen varautuminen tuleviin investointeihin tai laitoksen
maksuvalmiuden yllapitdminen. Kilpailuviranomaisen tehta-
vana on tarvittaessa puuttua maaraavan markkina-aseman
vaarinkayton tunnusmerkit tayttavaan kohtuuttomaan hin-
noitteluun, mutta ei esimerkiksi maarittaa vedelle ylinta sal-
littavaa hintaa.

Vesihuoltomaksujen korottaminen saattaa olla oikeudellisesti
perusteltua, jos vesihuollon olosuhteissa tapahtuu olennainen
muutos, kuten investointi- tai pddomakustannusten nousu.
Maksuja voidaan muuttaa mahdollisen sopimukseen kirja-
tun menettelyn mukaisesti tai sopimusta muutettaessa. Usein
maksuja muutetaan sopimuksen tarkistamisen yhteydessa.

Jos elintarvikeyritys riitaantuu vesihuoltolaitoksen kanssa
vesihuollon maksuista eika tilanteeseen loydetd ratkaisua
neuvotteluteitse, voi se nostaa kanteen kardjaoikeudessa.
Yritys voi myds tehda asiasta toimenpidepyynnon Kilpailu- ja
kuluttajavirastolle. Kilpailulain tarkoituksena ei sen esitéiden
mukaan kuitenkaan ole tarjota oikeussuojakeinoja yksittdisten
sopimusriitojen ratkaisuun tai suojata elinkeinonharjoittajaa
kilpailijan tai kauppakumppanin kohtuuttomilta tai mieli-
valtaisilta menettelytavoilta, ellei kysymys samalla ole me-
nettelysta, jonka tutkiminen on tarpeen terveen ja toimivan
kilpailun turvaamiseksi markkinoilla.?® Elintarvikeyrityksen ja
vesihuoltolaitoksen valinen riita on my6s mahdollista vieda
asianosaisten valisen sopimuksen perusteella valimiesme-
nettelyyn. Yleensa vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen
valiset erimielisyydet vesihuollon maksuista on pystytty rat-
kaisemaan neuvotteluteitse.

VHL 20 - 20 d §:ssa edellytetdaan vesihuollon eriyttamista
kirjanpidossa, vesihuoltolaitoksen toimintakertomuksen laa-
timista ja talous- ynnd muiden tietojen julkistamista. Pykélien
tarkoituksena on parantaa mahdollisuuksia laitosten toimin-
nan ja talouden seurantaan ja niin sanottuun julkisuusvalvon-
taan seka varmistaa vesihuoltolaitosten edellytykset huolehtia
toimintavarmuudestaan. Ne voivat osaltaan ehkaista ennalta
ristiriitatilanteiden syntymista myds vesihuoltolaitoksen ja
elintarvikeyrityksen valisessa suhteessa.

3.7 Hinnanalennus ja vahingonkorvaukset

Vesihuoltolaitokselle voi syntya vastuu alentaa vesihuollon
maksuja ja maksaa vahingonkorvauksia, jos vesihuollossa on
virhe. VHL 27 §:n mukaan vesihuollon virhe tarkoittaa tilan-
netta, jossa veden laatu, toimitustapa tai laitoksen palvelu ei
vastaa sita, mitd sopimuksen tai saadosten perusteella edel-
lytetaan. Vesihuollon virheena ei kuitenkaan pideta sellaista
vesihuoltolaitoksen palvelun héiriota tai keskeytymistd, joka
aiheutuu vesihuoltolaitoksen vaikutusmahdollisuuksien ulko-
puolella olevasta esteestd, jota sen ei kohtuudella voida edel-
lyttaa ottavan huomioon toiminnassaan ja jonka seurauksia
se ei kaikkea huolellisuutta noudattaen olisi voinut valttaa tai
voittaa (ylivoimainen este). Ylivoimaiseen esteeseen viitataan
myds vesihuollon yleisten toimitusehtojen mallissa.

Vesihuoltolaitoksen tarkemmat vastuut elintarvikeyrityksen
vesihuollon virheen seurauksista eivat ole lainsaadannon
valossa selvapiirteisia. Useat elintarvikeyritykset eivat kuulu
vesihuoltolain soveltamisalan piiriin. Lisaksi vesihuoltolain
hinnanalennus- seka vahingonkorvaussaannokset (VHL 27-28
§) on tarkoitettu lahinna kuluttajasuhteisiin. Myds kauppa-
lain 6 luvun, jossa saadetdan tavaran virheesta ja virheesta
seuraavasta hinnanalennuksesta seka vahingonkorvaukses-
ta, soveltuminen elintarvikeyrityksen vesihuoltoon nayttaytyy
epaselvana.?

Erityisen ongelmallisia hinnanalennuksen ja vahingonkorva-
usten arvioinnin kannalta ovat tilanteet, joissa vesihuoltolai-
tos ja elintarvikeyritys ovat sopineet vesihuollosta asutuksen
tarpeisiin tarkoitetun sopimuksen ja vesihuollon yleisten
toimitusehtojen mallin avulla. Vahingonkorvauksen saajaan
viitataan yleisten toimitusehtojen mallissa kuluttajana, eika
yrityksille aiheutuneiden esine- tai taloudellisten vahinkojen
korvausvastuusta ole siind mainintoja.

Jos vesihuoltolaitos ja elintarvikeyritys ovat solmineet asu-
tukseen tarpeisiin tarkoitetun vesihuoltosopimuksen, on osa-
puolten valilla yhtaalta sopimus, jonka rikkominen voi johtaa
sopimusvastuuseen. Sopimusrikkomuksen kohteeksi joutu-
neella on oikeus hinnanalennukseen, sopimuksen purkuun tai
vahingonkorvaukseen. Toisaalta tallaisessa tilanteessa vastuu
hinnanalennuksesta ja vahingonkorvauksista, joista ei ole osa-
puolten valilla sovittu, saattaa sijoittua myds sopimusvastuun
ja sopimuksen ulkoisen vastuun rajamaastoon.

28 HE 88/2010 vp s. 54. Hallituksen esityksessé todetaan myos, etta elinkeinonharjoittamisen vapauden suojaaminen kuuluu ensisijaisesti muun lainsaddannon
kautta toteutettavaksi ja vain valillisesti kilpailunrajoituslain alaan, jos menettelylld on suora kytkenta kilpailun toimivuuteen yleisesti.

29 Vesihuoltolain yksityiskohtaisten perustelujen mukaan kauppalaki ei kata mahdollisia virheita vesihuollossa. Vesihuolto ndhdaan usein my6s pikemminkin

palveluna kuin kauppalain soveltamisalaan kuuluvana irtaimen kauppana.
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3.8 Elintarvikeyrityksen vesihuoltosopimuksen
periaatteet

Sopimusoikeuden paaperiaatteet ovat sopimusvapaus ja so-
pimuksen pitavyys. Vesihuoltolaitos voi kuitenkin kieltaytya
sopimuksesta elintarvikeyritysten kanssa vain perustellusta
syysta syyllistymatta Euroopan unionin toiminnasta tehdyn
sopimuksen 102 artiklassa ja kilpailulain 7 §:ssa tarkoitettuun
madraavan markkina-aseman vaarinkdyttoon. Jos elintarvi-
keyritys kuuluu vesihuoltolain piiriin, my6s se on velvollinen
liittymaan laitoksen toiminta-alueella laitoksen verkostoihin
ja solmimaan vesihuoltosopimuksen.

Maaraavan markkina-aseman vallitessa sopimuksesta voi
kieltaytya yleensa seuraavilla perusteilla: 1) asiakkaan kiel-
taytyminen tavanomaisesta menettelystd, 2) asiakkuussuh-
teesta seuraava erityinen vahingonvaara laitokselle tai sen
tyontekijoille, 3) asiakkaan aiemmat maksulaiminlyonnit tai
4) laitoksen kapasiteetin rajallisuus.?® Vesihuoltolaitos ei saa
kayttdd asemaansa vaarin myoskaan sisallyttamalla elintar-
vikeyrityksen vesihuoltosopimukseen kohtuuttomia ehtoja.
Kumpikaan sopijaosapuoli ei voi kuitenkaan vedota kohtuut-
tomuuteen pelkastaan taloudellisten menetysten perusteella,
vaan lainsaadanndn pohjalta on voitava arvioida, etta sopi-
mus tai sen ehdot ovat kohtuuttomia.’'

Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen valinen vesi-
huoltosopimus on yleensa toistaiseksi voimassa. Tallaisessa
kestosopimuksessa osapuolilta oletetaan lojaliteettia, jonka
mukaisesti tulee ottaa huomioon myés vastapuolen etu ja
oikeudet. Sopimus tulisi kasittaa yhteiseksi yritykseksi luoda
molempia osapuolia tyydyttava yhteistoimintasuhde. Olosuh-
teiden muuttuessa myds sopimusta tulisi muuttaa ja sopija-
osapuolten sitoutua tasapuoliseen neuvotteluun.

Sopimuksen tulkinnassa tulee, ellei asiasta ole sopimuksessa
erityisia maarayksia, ottaa sanamuodon lisdksi huomioon,
mitd osapuolten katsotaan edellyttaneen ja miten osapuolet
ovat toimineet sopimuksen syntymisen jalkeen.?? Tulkinnan

tulee tapahtua objektiivisesti saatavilla olevaan aineistoon
perustuen. Tulkinnassa voidaan kayttaa avuksi epaselvyys-
saantoad, jonka mukaan epaselvyydet tulkitaan sen osapuolen
vahingoksi, joka on vastannut sopimuksen kirjoitusmuodos-
ta. Epdselvyyssaanto voi saada korostetun merkityksen, jos
etujarjestd on laatinut sopimuksena kaytettavan vakiosopi-
muksen.

Mahdollinen vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen sopi-
musriita on syyta pyrkid sopimaan ensisijaisesti osapuolten
kesken. Karsinyt osapuoli voi hakea oikaisua esimerkiksi oi-
kaisupyynnolla. Sopimusriidat kasitellaan varsinaisesti kara-
jaoikeudessa tai sopimuksenvaraisesti valimiesmenettelyssa.
Ne voivat liittya niin vesihuollon virheeseen kuin sopimuksen
sisallon tulkintaan.

Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen valinen sopimus voi
sisaltaa salattavia sopimuskohtia, jolloin sopimus maaritetdan
kokonaan tai osittain salaiseksi. Vesihuoltolaitoksina toimivat
kunnalliset liikelaitokset ovat kuitenkin osa kuntaa ja niiden
sopimuksiin sovelletaan lakia viranomaisen toiminnan julki-
suudesta, mika voi rajoittaa sopimusmaaraysten salassapitoa.

Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen valinen sopimus
paattyy madrdajan umpeuduttua tai irtisanomisen tai sopi-
muksen purkamisen perusteella. Jos sopimuksen paattymi-
sesta ei ole sovittu, on toistaiseksi voimassa oleva sopimus
irtisanottavissa kohtuullisen irtisanomisajan jalkeen. Sopimuk-
sen irtisanomisessa ei kuitenkaan saa syyllistya kilpailulain 7
§:ssd tarkoitettuun maaradvan markkina-aseman vaarinkayt-
toon. Jos elintarvikeyritys kuuluu vesihuoltolain soveltamis-
alan piiriin, tulee vesihuoltolaissa tarkoitettujen sopimuksen
irtisanomisen rajoitettujen edellytysten tayttya.

Sopimuksen purkamisella tarkoitetaan irtisanomista voimak-
kaampaa ja erittdin poikkeuksellista sopimussuhteen valitonta
paattdmista. Se voi olla mahdollista, jos sopimuspuoli syyl-
listyy olennaiseen sopimusrikkomukseen tai jos sopimuksen
mukainen suoritus kdy mahdottomaksi. Aiheettomasta so-
pimuksen purusta voi seurata vahingonkorvausvelvollisuus.

30 Hemmo 2003
31 Hemmo ym. 2006
32 Hemmo ym. 2006
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4 Esimerkkeja hyvista
kaytannoista*

Lainsaadanndssa asetetaan kattavasti velvoitteita niin vesi-
huoltolaitoksen kuin elintarvikeyrityksen toiminnalle, mutta
niiden valisesta yhteistydsta ei ole juurikaan saantelya. Tassa
luvussa kasitellaan vesihuoltolaitosten ja elintarvikeyritysten
kaytannon yhteistyota ja erityisesti niiden yhteisia riskien
hallinnan keinoja. Kaytantdja hyddynnettdessa tulee ottaa
huomioon, etta vesihuoltolaitosten ja elintarvikeyritysten koko
seka toimintaedellytykset vaihtelevat suuresti. Yhteistyon jar-
jestaminen edellyttaa siten tapauskohtaista harkintaa.

Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen yhteistyon lahto-
kohtina ovat toimiva keskusteluyhteys ja osapuolten véliset
vesihuollon sopimukset. Varsinkin jos elintarvikeyrityksen
vesihuollon tarpeet poikkeavat selvésti asutuksen tarpeista,
on laitoksen ja yrityksen syyta laatia asutuksen standardimal-
lisesta vesihuoltosopimuksesta poikkeava vesihuoltosopimus.
Sopimuksessa voidaan ottaa molempien osapuolten tarpeet
ja rajoitteet yhteistyon jarjestamisessa huomioon. Laitos ja
yritys voivat muun ohella sopia rajoitteista ja menettelyista,
joilla pienennetaan osapuolten taloudellisia ja muita riskeja
vesihuollossa.

4.1 Talousveden kaytto ja laadunvarmistus

Monet vesihuoltolaitokset ja elintarvikeyritykset ovat toteut-
taneet erityisia toimenpiteitd elintarvikeyrityksen talousveden
riittdvan maaran seka laadun varmistamiseksi. Laitoksen ja
yrityksen tulisi tarvittaessa sopia talousveden kaytosta, laa-
dunvarmistuksesta, riskien arvioinnista ja hallinnasta seka
vastuunjaosta riittavan yksityiskohtaisesti ja tehda tahén
liittyen tiivista yhteistyota. Elintarvikeyrityksille vetta toimit-
tavilla vesihuoltolaitoksilla tulee jo esimerkiksi talousvesiase-
tuksen 11 §:n perusteella olla mikrobiologisen saastumisen
ehkaisemiseksi valmius talousveden desinfiointiin kuuden
tunnin kuluessa saastumisepailyn tiedoksisaannista. Elintar-
vikeyrityksen tulisi puolestaan suunnitella ja asentaa kiinteis-
tékohtainen vesihuoltolaitteisto siten, etta siita aiheutuvien
terveysriskien vaara olisi mahdollisimman pieni.

Molempien osapuolten tulisi varautua vesihuoltolaitteisto-
jen hairidihin ja valvoa laitteistojensa toimivuutta. Elintar-
vikeyrityksen omien vesijarjestelmien hygieenisyys voidaan
turvata esimerkiksi elintarvikkeiden laaduntarkkailun seka
jarjestelmien saannollisen puhdistuksen avulla. Tarvittavat toi-

menpiteet yrityksen kiinteistokohtaisen vesihuoltolaitteiston
toimivuuden varmistamiseksi tulisi mitoittaa toiminnan luon-
teen ja siihen liittyvien riskien perusteella HACCP-jarjestelman
mukaisesti.

Jos elintarvikeyritys kayttaa runsaasti talousvetta ja jos veden
laadulla on suora yhteys lopputuotteeseen, tulisi yrityksen
valvoa veden maaraa ja laatua sekd varautua hairidihin. Ta-
vallisesti elintarvikeyritykset siséllyttavat talousveden val-
vonnan omavalvontasuunnitelmaan ja ottavat saannéllisesti
talousvesinaytteitd. Talousveden maaraa ja laatua voidaan
seurata tietyilta osin (esim. pH ja kovuus) myo6s automaatti-
sen seurannan avulla. Vesihuoltolaitos voi olla ajantasaisesti
yhteydessa elintarvikeyrityksen automaattiseen seurantaan,
mikd antaa mahdollisuuden esimerkiksi mukauttaa laitoksen
vedentuotantoa yrityksen kulutuksen mukaan.

Elintarvikeyritysten vesindytteiden seurantavali ja ndytteis-
ta seurattavat muuttujat vaihtelevat yrityksen toiminnasta
riippuen. Yrityksissa, joiden tuotteissa vesi on merkittava osa
lopputuotetta, kuten panimo- ja virvoitusjuomateollisuudes-
sa, vesindytteita otetaan tavallisesti tuntitasolla. Elintarvi-
keyrityksissd, joissa talousvesi ei ole suorassa yhteydessa
lopputuotteeseen, veden laatua seurataan yleensa enintaan
paivatasolla. Suuret elintarvikeyritykset seuraavat talousvetta
jatkuvatoimisesti ja suurin osa niista tekee myés laajamittai-
sen vesianalyysin yhdestd muutamaan kertaan vuodessa.?

Elintarvikeyritys voi tarvittaessa varautua talousveden laadun
muutoksiin ja muokata talousveden koostumusta tai omi-
naisuuksia oman vedenpuhdistustekniikan avulla. Teknisia
ratkaisuja harkittaessa tulisi ottaa huomioon yrityksen tarvit-
seman veden laatuvaatimukset, yrityksen koko ja sen herkkyys
talousveden laatuvaihteluille.

Elintarvikeyrityksen vedenpuhdistustekniikat tulee valita niin,
etta kasittelyn jalkeenkin vesi tayttaa talousvesiasetuksen
vaatimukset ja etta vedenkasittely on elintarvikelainsaadan-
non (esim. hygienia-, lisdaine- ja apuainelainsaadantd) mu-
kaista. Elintarvikeyrityksessa voidaan hyddyntaa esimerkiksi
veden ultraviolettidesinfiointia (UV-desinfiointi), suodattamis-
ta, alkalointia ja aktiivihiilisuodatusta.

Jos elintarvikeyritys kayttda samaa vettd useamman kerran
elintarvikeprosessissa, tulisi sen analysoida ja hallita veden
kierrattamisen riskit HACCP-jarjestelmdssaan. Suurimmat ris-
kit veden uudelleenkaytossa ovat veden puhdistustekniikkaan
liittyvat ongelmat, kuten kalvosuodattimen tukkeutuminen tai
vuotaminen tai veden sameudesta johtuva UV-valon huono
[apaisevyys.3* Myds talousvetta heikompilaatuisen veden laatu
tulisi hallita HACCP-jarjestelmassa.

Luku perustuu osin haastattelututkimukseen, joka toteutettiin kevaalla 2012. Tutkimuksessa haastateltiin elintarvikeyrityksia, jotka olivat vesihuoltolaitosten

merkittavia asiakkaita, seka vesihuoltolaitoksia, joilla oli asiakkaina vesihuollon tarpeiltaan asutuksesta poikkeavia elintarvikeyrityksia.

33 Ks. Elintarvikevirasto 2002.
34 Ks. Casani ym. 2002
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Virvoitusjuomien ja pakatun veden tuotannossa talousveden laadun tulee olla erityisen tasaista. Jos veden laatumuuttu-
jissa on olennaisia muutoksia, saatetaan tuotteen reseptid joutua muuttamaan. Erityisesti alkaliteetin tulisi olla tasainen
prosessin tehokkaan toiminnan varmistamiseksi. Tallaisissa tilanteissa elintarvikeyrityksen ja vesihuoltolaitoksen olisi syyta
sopia erikseen toimitettavan veden alkaliteetin tasosta. Vesihuoltolaitokset nostavat usein talousveden alkaliteettia omissa
prosesseissaan, jotta vesi ei aiheuttaisi korroosiota putkistoissa.

Elintarvikeyritys saattaa tarvita hetkittdin enemman vetta
kuin vesihuoltolaitos pystyy sille vaikeuksitta toimittamaan.
Talloin elintarvikeyrityksen tulisi rakentaa itselleen vesisailio
tai muuttaa prosessejaan tai vesihuoltolaitoksen lisata verkos-
tonsa kapasiteettia. Usein yrityksen on tarkoituksenmukaista
harkita omiin toimenpiteisiin ryhtymistd, koska laitoksen koko
verkoston kapasiteetin nostamisen kustannukset ovat korkeat.
Jos vesihuoltolaitoksen verkosto toimii kuitenkin jatkuvasti
aarirajoilla, olisi laitoksen harkittava kapasiteetin nostamista.

4.2 Elintarvikeyrityksen jatevedet

Elintarvikeyrityksen tulee tarvittaessa esikasitelld jatevetensa
siten, etta vesihuoltolaitos voi ottaa ne vastaan. Taulukossa 2
on jaoteltu jatevesien esikasittelyvaihtoehtoja eri teollisuuden
muodoille.

Taulukko 1. Teollisuusjatevesien esikasittelyvaihtoehtoja eri teollisuudenmuodoille.

Esimerkkeja teollisuusjatevesien esikasittely-vaihtoehdoista

Teollisuuden muoto

Neutralointi

Panimot, virvoitusjuomateollisuus, valmisruokateollisuus, meijerit

Rasvan erotus

Meijerit, teurastamot, lihanjalostus, leipomot, valmisruoka

Kiintoaineen erotus
- Selkeytys ja suodatus

Panimot, virvoitusjuomateollisuus, leipomot, valmisruokateollisuus,
meijerit, teurastamot, lihanjalostus,

Kemiallinen saostus (pH) —Rauta- ja alumiinipohjaiset yhdisteet

Teurastamot

Orgaanisen kuorman véhennys
- Biologiset menetelmat (aktiivilietemenetelma)
- Jateveden esi-ilmastus

Panimot, virvoitusjuomateollisuus, leipomot, valmisruokateollisuus,
meijerit, teurastamot, lihanjalostus

Porkkanalaatikon valmistusta. Lahde: Saarioinen Oy, kuva-arkisto
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Jos elintarvikehuoneiston jatevedet ovat maaraltaan tai laa-
dultaan sellaisia, etta niilla on vaikutusta vesihuoltolaitoksen
jatevedenpuhdistusprosessiin, puhdistamon tyétekijoiden tyo-
turvallisuuteen, viemariverkon kuntoon tai lietteen laatuun,
tehdaan jatevesipalveluista tavallisesti erillinen teollisuusja-
tevesisopimus.3

Teollisuusjatevesisopimuksen maaraysten ja elintarvikeyri-
tyksen seka vesihuoltolaitoksen yhteistyon avulla voidaan
yhtaalta valttaa elintarvikeyrityksen jatevesista vesihuolto-
laitokselle aiheutuvat hairiét, toisaalta mahdollistaa yrityksen
jatevesien hyodyntaminen jatevesien puhdistusprosessissa.
Yrityksen jatevesista voi aiheutua hairiéita esimerkiksi sil-
loin, jos puhdistuslaitoksen kapasiteetti on pieni suhteessa
yrityksen jatevesien maaraan tai laatuun tai jos jatevesille
asetetut raja-arvot ylittyvat. Yrityksen jatevedet voivat puoles-
taan hyodyttaa jatevedenpuhdistusta siten, etta ne korjaavat
asutuksen jatevesien ravinnesuhteita optimaalisemmiksi ja
edistavat typenpoistoa toimimalla hiililahteend puhdistus-
prosessissa ja lammittamalla jatevesia.

Valio Oy Riihimden meijerin jatevedet johdetaan Riihiméden
vesihuoltoliikelaitoksen jatevedenpuhdistamolle erillisviema-
rissa, missa virtaa padosin meijerijatevettd. Puhdistamolla
meijerin jatevedet johdetaan esikasittelyprosessiin ennen
varsinaista puhdistusprosessia. Puhdistamon saneerauksen
jalkeen meijerin jatevedet johdetaan normaalitilanteissa suo-
raan laitoksen tulopumppaamoon, jolloin niiden siséltama
liukoinen orgaaninen aine voidaan hyddyntda puhdistamon
typenpoistoprosessin hiilildhteena, eika puhdistamolla tarvitse
erikseen syottda metanolia prosessin hiililahteeksi.

Jos elintarvikeyrityksen jatevesien kasittely edellyttaa ve-
sihuoltolaitoksen kasittelykapasiteetin nostamista, on tas-
ta syyta neuvotella erikseen. Elintarvikeyritys voi osallistua
tata tarkoittaviin laitoksen investointeihin, jotka saattavat
mahdollistaa myds asutuksen vesihuoltoa palvelevat kus-
tannustehokkaat ratkaisut. Elintarvikeyrityksen osallistumi-
nen investointeihin voi olla tarkoituksenmukaista, jotta ris-
ki elintarviketoiminnan jatkumisesta ja siten investointien
kattamisesta pitkalla aikavalilla ei jaa vesihuoltolaitoksen
kannettavaksi.

4.3 Hairiotilanteisiin varautuminen

Hairiotilanteisiin varautumisen tulisi olla keskeinen osa ve-
sihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen valista yhteistyo-
ta ja sopimussuhdetta. Varautumisen avulla pienennetaén

vesihuollon ja elintarviketuotannon héirididen aiheuttamia
kustannuksia sekd ymparisto- ja terveyshaittoja elintarvikete-
ollisuudessa ja vesihuollossa. Osa vesihuoltolaitoksista ja elin-
tarvikeyrityksista tekeekin tiivista yhteistyota varautumisessa.

Vesihuoltolaitosten ja elintarvikeyritysten tulisi laatia tarvitta-
essa yhteinen riskienhallintasuunnitelma. Siina tunnistetaan
vesihuoltoon liittyvat laitoksen ja yrityksen riskit ja maarite-
taan niiden perusteella esimerkiksi veden laadun seurannan
kriittiset prosessit seka laatuparametrit. Suunnitelman pitaisi
sisaltaa vesihuoltoa uhkaavien riskien tunnistaminen, toimen-
piteet haittojen ennaltaehkaisemiseksi ja niiden vaikutusten
minimoimiseksi sekd ohjeet toiminnasta hairiétilanteissa.
Suunnitelmasta tulisi kayda selvasti ilmi hairiétilanteiden
toimintaohjeet ja vastuurajaukset.

Vesihuoltolaitoksen varautumisen hairiétilanteisiin tulisi
alkaa laitoksen suunnittelusta ja rakentamisesta ja ulottua
laitoksen yllapitoon seké asiakassuhteisiin.*® Talousveden
toimitusvarmuuden parantamiseksi vesihuoltolaitoksen tulisi
tehda tarpeelliset investoinnit riskikartoituksen perusteella.
Investointikustannukset peritaan viime kadessa vesihuollon
maksuina laitoksen asiakkailta.’” Elintarvikeyritykselle kustan-
nuksia tulee kohdentaa sen mukaan, mika arvioidaan olevan
yrityksen vesihuollon osuus varautumisen kustannuksista.

Tarpeellisia vesihuoltolaitoksen investointeja erityistilanteisiin

varautumiseksi voivat olla esimerkiksi:

e varavedenottamot,

e yhdysvesijohdot,

e desinfioinnin ja varavoiman jarjestéminen,

e kriittisten varaosien varastointi ja kriittisten laitteistojen

kahdennukset,*

kemikaalivarastojen laajentaminen,

e sammutusvesiasemat,

e viemadriverkon kapasiteetin lisédminen esimerkiksi ta-
sausaltain seka

e seuranta- ja halytysjarjestelmat.

Osalla vesihuoltolaitoksista on kaytdssa riskienhallinta-
jarjestelmia. WHO:n kehittama WSP (water safety plan) on
menetelma talousveden laaturiskien hallintaan.*® WSP:ss&
noudatetaan samoja riskienhallinnan periaatteita kuin elintar-
viketeollisuudessa kaytetty HACCP-riskienhallintamenetelma
ja sen avulla tunnistetaan talousveden laatua uhkaavat vaarat
seka maaritellaan merkittavimmille riskeille hallintakeinot ja
naille hallintakeinoille seuranta. Suomi on ottamassa yleisesti
kayttoon WSP-menetelmaan perustuvan talousveden riskien-
hallintajarjestelman.*

35 Luku perustuu osin haastattelututkimukseen, joka toteutettiin kevaalla 2012. Tutkimuksessa haastateltiin elintarvikeyrityksia, jotka olivat vesihuoltolaitosten
merkittavid asiakkaita, seka vesihuoltolaitoksia, joilla oli asiakkaina vesihuollon tarpeiltaan asutuksesta poikkeavia elintarvikeyrityksia.

36 MMM 2010 s. 20-25.
37 Ks. Vikman ym. 2006 s. 56.

38 Kahdennuksella tarkoitetaan, ettéd prosessien kriittisten toimilaitteiden varalaitteet asennetaan valmiiksi ja etta ne ovat jatkuvassa toimintavalmiudessa.

39 VVY 2004.
40 STM 2014.
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Myos elintarvikeyritysten tulisi ottaa huomioon talousveden
laatuun ja maaraan liittyvat riskit omavalvontasuunnitelmas-
saan seka varautua niihin elintarviketurvallisuuden nakékul-
masta. Omavalvonnan avulla on mahdollista varmistaa, etta
yrityksen omasta vesihuoltolaitteistosta ei aiheudu talousve-
teen laatupoikkeamia. Omavalvonnassa on otettava huomi-
oon yrityksen toiminnan laajuus seka tuotettavien elintarvik-
keiden herkkyys veden laatuvaihteluille.

Omavalvonta elintarviketeollisuudessa sisaltda yleensa saan-

nollisia toimia veden laadun varmistamiseksi, kuten erilaisia

puhdistuksia ja ndytteenottoja. Talousveden naytteenottopis-

teiden luokittelussa voidaan kayttaa esimerkiksi seuraavaa

riskiperusteista jaottelua:

e  kohteet, joista vettd/jaata annostellaan sellaisenaan syd-
tdvaan elintarvikkeeseen,

e  kohteet, joista vetta annostellaan kypsennettavaan elin-
tarvikkeeseen,

e  kohteet, joista vetta kdytetaan kontaktipintojen pesuve-
tend, seka

e sosiaalitilat ja toimistot.

Elintarvikeyritys voi varautua talousveden laatuhairidihin esi-
merkiksi hankkimalla edelld luvussa 4.1 tarkoitettua veden-
puhdistuslaitteistoa. Laitteiston hankintakustannukset eivat
valttamattd ole korkeita verrattuna veden laatuhairidista
aiheutuviin kustannusmenetyksiin. Sellaisissa pienemmissa
tai muissa elintarvikeyrityksissa, joiden ei ole tarkoituksen-
mukaista hankkia laitteistoa hairidtilanteisiin varautumiseksi,
tulisi esimerkiksi suunnitella, miten tuotanto ajetaan nopeasti
ja hallitusti alas.

Elintarvikeyrityksella voi hairiétilanteiden varalta olla varave-
silahde: joko oma vedenottamo tai varaverkostoyhteys. Useilla
elintarvikeyrityksilla on kdytdssa varaverkostoyhteys. Jos elin-
tarvikeyritys joutuu keskeyttdmaan toimintansa valittomasti
talousveden jakelun katketessa, tulisi sen harkita tuotannon
hairiéttdman alasajon mahdollistavan vesisailién hankintaa.
Pienet elintarvikeyritykset voivat hairiétilanteissa mahdollises-
ti turvautua tankkiautolla toimitettavaan talousveteen, mutta
toimituksesta on syyta tehda sopimus etukateen ja varmistaa
ratkaisun toimivuus.

Elintarvikeyrityksen saattaa olla syyta varautua myos jate-
vesien viemardinnin hairiotilanteisiin. Keinoina tahan ovat
esimerkiksi tasaus- ja varoaltaat, seuranta- ja halytysjarjes-
telmat sekd mahdollisuus sammutusvesien kulkeutumisen
estamiseen.

4.4 Tiedotus

Vesihuoltolaitoksen tulisi tiedottaa elintarvikeyritysta nope-
asti, riittavasti ja luotettavalla tavalla vesihuollon hairiéti-
lanteista. Usein elintarvikeyritykselle on tarkeaa saada tieto
jo epaillyista hairidtilanteista, jotta valmiuden nosto voidaan
aloittaa hallitusti. Vastaavasti elintarvikeyrityksen tulisi il-
moittaa valittdmasti laitokselle havaitsemistaan vesihuollon
hairiétilanne-epailyista tai sen omista, vesihuoltolaitoksen
toimintaan mahdollisesti vaikuttavista prosessihairidista. Ve-
den riittamattémyys- ja saastumistilanteissa hyvin toimivan
viestinnan avulla on mahdollista valttaa tai minimoida elin-
tarvikeyritykselle aiheutuvat vahingot ja haitat.

Hairiotilanteista tiedottamiselle on erilaisia vaihtoehtoja pu-
helinsoitosta yleisempaan viestintaan. Tiedotuksen tarkoituk-
senmukainen tapa ja prioriteettijarjestys riippuvat osaltaan
vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen koosta seka vesi-
huollon hairiésta niille, laitoksen muille asiakkaille ja kulutta-
jille mahdollisesti seuraavien vahinkojen luonteesta.

Hairidtilannetiedotuksen toimivuutta ja ylipaansa vesihuolto-
laitoksen ja elintarvikeyrityksen valista viestintaa on mahdol-
lista edistda saanndllisin tapaamisin. Tapaamisista ja niiden
sisallosta on hyva sopia kirjallisesti. Tapaamisissa tulisi erityi-
sesti tuoda esille sellaiset laitoksen tai yrityksen toiminnassa
tapahtuvat muutokset, jotka saattavat vaikuttaa yrityksen
vesihuoltoon.

Elintarviketeollisuusliiton ja Vesilaitosyhdistyksen jasenilleen
lahettaman Talousvesi, vesihuolto ja elintarvikeketju -kyselyn
(2010) vastauksissa tuotiin esille vesihuoltolaitoksen ja elin-
tarvikeyrityksen tiedonkulun ja yhteistyon tarkeys erityisesti
vesihuollon hairidtilanteessa. Vastausten perusteella tiedo-
tuksen tulisi olla normaali osa laitoksen ja yrityksen valista
asiakassuhdetta. Kummankin osapuolen olisi hyva tiedostaa
toisen tarpeet ja varautua niihin. Vesihuoltolaitoksen on esi-
merkiksi tarkeda tietaa elintarvikeyrityksen mahdollisista
veden kulutushuipuista tai jatevesien poikkeavasta koostu-
muksesta. Vastaavasti laitoksen tulisi tiedottaa elintarvike-
yritykselle esimerkiksi yrityksen vesihuoltoon mahdollisesti
vaikuttavista putkitoista.

Vaikka tiedotuksen tarkeys vesihuollon hairidtilanteiden hal-
linnassa tiedostetaan, Vesihuoltopoolin vuonna 2008 tekeman
kyselyn mukaan vain noin kolmasosa vesihuoltolaitoksista oli
laatinut suunnitelman kriisiviestintaan.*' Tilanteen parantami-
seksi Vesihuoltopooli julkaisi vuonna 2008 vesihuoltolaitos-
ten kriisiviestintdohjeen.” Rohkaisevaa kehitysta on viime
vuosina tapahtunut, silld vuoden 2012 varautumiskyselyyn
vastanneista vesihuoltolaitoksista jo yli puolella oli kriisivies-
tintasuunnitelma.

41 VVY 2009 s.43.
42 Vesihuoltopooli 2008.
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Elintarvikeyrityksen ja vesihuoltolaitoksen tulisi tarvittaessa
laatia yhdessa hairidtilanneviestinnasta ohje, joka on hairio-
tilanteessa helposti saatavilla. Viestintdohjeen valmistelussa
voidaan kdyttaa apuna Huoltovarmuuskeskuksen VASARA-
hankkeen (2009) mukaista listausta hairiotilanteen tiedon-
vaihdosta:

e Milloin tiedonvaihdon kdynnistamisen tunnusmerkit tayt-
tyvat?

e Mita tietoa on valitettava muille toimijoille uhan toteu-
tuessa?

e Kenelle tieto on valitettava, mitka ovat yhteystiedot ja
mita viestintdkanavaa kaytetddn missakin tilanteessa?

e Mita tietoa tarvitaan muilta toimijoilta uhan toteutuessa?

e Kenelta tietoa on saatavissa ja mitka ovat yhteystiedot?

Viestintaohjeeseen tulisi kirjata myds tietojen paivittamisen
ja vaihtamisen aikataulut. Vesihuoltolaitos ja elintarvikeyritys
voivat sisallyttdd ohjeen erityistilanteen toimintasuunnitel-
maan.

Tiedotuksesta on olemassa hyvia esimerkkeja erityisesti tilan-
teissa, joissa elintarvikeyritys on merkittava vesihuoltolaitok-
sen asiakas. Opasta varten haastatellut laitokset ja yritykset
kokivat tiedotuksen tason suhteellisen hyvaksi. Haastattelujen
perusteella vesihuoltolaitokset tiedottavat elintarvikeyrityksia
esimerkiksi talousveden saannin maarallisista rajoituksista,
laatuvaihteluista ja vesihuoltolaitteiston huoltotoimenpiteista
kuten putkisaneerauksista ja -huuhteluista. Haastatelluista
vesihuoltolaitoksista suurin osa ilmoitti tiedottavansa myos
epaillyista hairidista vesihuollossa, mika edesauttoi elintar-
vikeyritysten varautumista. Tiedotuksen avulla oli pystytty
estamaan merkittavia vahinkoja elintarviketuotannossa.

Vesihuoltolaitokset listasivat omien kokemustensa pohjalta
seuraavia avainasioita hyvaan tiedotukseen:

e Sopimusehtojen jalkauttaminen kaytantdon;

e Tiedottaminen kaikesta totuudenmukaisesta, eli ei tiedo-
teta arvailuja;

e Tiedotuksen oikea-aikaisuus ja merkityksellisyys;
Ennakoiva tiedotus; ja
Sanktio siitd, jos toinen osapuoli ei tiedota tiedottamista
vaativasta asiasta.

Haastatellut vesihuoltolaitokset ja elintarvikeyritykset olivat
sopineet tietojenvaihtoa varten vuosittaisista palavereista.
Niissa kasiteltiin esimerkiksi yrityksen tulevia seisokkeja, ve-
sihuollon huoltotéita seka sellaisia elintarvikeyrityksen muu-
toksia, jotka vaikuttavat sen vedentarpeeseen tai jateveden
laatuun tai maaraan.

4.5 Vesihuollon maksut

Elintarvikeyrityksen vesihuollon maksut perustuvat yrityksen
vesihuollosta aiheutuvien kustannusten kattamiseen ja aihe-
uttamisperiaatteeseen. Kohtuullinen tuotto vesihuoltolaitok-
sen padomalle on sallittu.

Jos elintarvikeyrityksen vesihuollon tarpeet eivat poikkea asu-
tuksen tarpeista, ei vesihuoltopalvelujen yleisesta hinnoitte-
lusta ole kustannusten kattaminen ja aiheuttamisperiaate
huomioon ottaen tarvetta poiketa. Jos yrityksen vedenkulutus
tai jatevesien maara tai laatu tai sen vesihuoltoon liittyvat
muut tekijat, kuten vesihuoltolaitoksen toteuttamat erityiset
varautumistoimenpiteet tai verkostoinvestoinnit, kuitenkin
poikkeavat asutuksen vesihuollosta, voidaan ndma tekijat
ottaa vesihuoltopalvelujen hinnoittelussa huomioon. Veden
tai jateveden yksikkohintaa saattaa talldin olla perusteltua
joko korottaa tai madaltaa.

Vesihuoltolaitoksen saattaa olla perusteltua perid vesihuol-
tolain soveltamisalan ulkopuolelle jaavalta elintarvikeyrityk-
seltd talousvedestd alhaisempaa kdyttomaksua kuin muilta
asiakkailta, jos yrityksen suuri vedenkulutus laskee sille toi-
mitettavien talousvesipalvelujen yksikkdkustannuksia. Opasta
varten tehtyjen haastattelujen perusteella isoilta elintarvike-
yrityksilta perittavat kayttomaksut ovat joissain tapauksissa
yksikk6hinnaltaan asutuksen maksuja pienempia.* Muiden
vedenkayttdjien ei kuitenkaan tule joutua subventoimaan
yrityksen vesihuoltoa. Jos elintarvikeyrityksen vesihuollon
tarpeet rinnastuvat asutuksen tarpeisiin vedenkulutuksen
kannalta, ei talousveden kdyttomaksujen alentamiseen ole
vesihuoltolain perusteella mahdollisuutta.

Jos elintarvikeyrityksen jatevedet poikkeavat laadultaan tai
madraltaan asutuksen jatevesista, otetaan tama yleensa ja-
tevesimaksuja korottavana tekijana huomioon. Vesilaitosyh-
distyksen (VVY) vuonna 2011 julkaistussa teollisuusjateve-
sioppaassa on korotetun jatevesimaksun kaava, jota monet
vesihuoltolaitokset hyddyntavat kattaakseen teollisuusjate-
vesista aiheutuvat vesihuollon lisékustannukset. Kaavasta
saadaan asutuksen jatevesien kayttomaksuille korotuskerroin
(k) seuraavasti:

k=1+a*T*(L-1) (1)

k = Jateveden kayttomaksun korotuskerroin

a = Jatevedenpuhdistuksen kustannusosuus kokonaiskustan-
nuksista

T = Taksarakennekerroin= (kayttémaksutulot + perusmaksu-
tulot ) / kayttomaksutulot

L = Laatukerroin eli kerroin, joka ottaa jatevesien poikkea-
vuuden huomioon

43 Ottamatta tarkemmin kantaa maksujen kustannusvastaavuuteen voidaan todeta, etta ne haastatelluista elintarvikeyrityksistd, joiden talousveden kaytto-
maksusta oli erikseen sovittu, katsoivat kayttémaksujen olevan melko kohtuullisia ja kustannusvastaavia. Elintarvikeyritykset, jotka maksoivat asutuksen
kanssa samansuuruista kayttomaksua, kokivat sen liian suureksi suhteessa talousveden kulutukseen.
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Kaavassa teollisuuden jatevesia verrataan asutuksen jate-
vesiin ja maksuja korotetaan suhteessa pitoisuuksien poik-
keavuuksiin. Kaavan kayttokelpoisuus on syyta varmistaa
tapauskohtaisesti ja sen kertoimet maaritettava tarvittaessa
erikseen.

Jatevesimaksut perustuvat vesihuoltolaitoksen vastaanot-
taman jateveden maaraan ja laatuun. Jos jateveden maara
poikkeaa merkittavasti toimitettavan talousveden maarasta,
tulisi se pyrkid mittaamaan tai vahintdan mitata tuotteessa
kdytettava vesi. Jateveden maaran seurannasta on syyta sopia
tarvittaessa erikseen.

4.6 Elintarvikeyrityksen vesihuoltosopimus ja
vahingonkorvaus

Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen on tarpeen laatia
vesihuollosta niiden valisen yhteistydsuhteen tarpeet huomi-
oon ottava sopimus erityisesti, jos yrityksen vesihuollon tar-
peet poikkeavat asutuksen tarpeista. Oppaan kirjoitushetkella
suurin osa elintarviketeollisuuden vesihuoltosopimuksista on
asutuksen vesihuoltoon tarkoitettuja standardimallisia sopi-
muksia, joissa viitataan vesihuollon yleisiin toimitusehtoihin.
Asutuksen vesihuoltosopimuksissa painottuvat esimerkiksi
kuluttajansuojaan liittyvat nakdkohdat, eivéatka ne tavallisesti
ole riittavia vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen valisten
velvoitteiden ja vastuiden jarjestamiseen.

Elintarviketeollisuusliiton ja Vesilaitosyhdistyksen vuonna
2010 tekemaan kyselyyn vastanneista elintarvikeyrityksista
13 % oli laatinut vesihuoltolaitoksen kanssa erikseen sovittuja
ehtoja sisaltavan sopimuksen vesihuollosta. Opasta varten
haastatelluista vesihuoltolaitoksista ja elintarvikeyrityksis-
ta suurin osa oli laatinut asutuksen vesihuoltosopimuksesta
poikkeavan vesihuoltosopimuksen, mutta sopimusten laa-
juus ja tarkkuus vaihtelivat suuresti.* Vesihuoltolaitokset ja
elintarvikeyritykset ovat laatineet niiden valisen yhteistyén
tarpeet huomioon ottavan vesihuoltosopimuksen tavallisesti
silloin, kun yhteistyd on muutenkin toimivaa, ja sopimukseen
on kirjattu yhteiset kaytannot.

Laitoksen ja elintarvikeyrityksen on usein tarkoituksenmu-
kaista sopia talousvesi- ja jatevesihuollosta erikseen. Opasta
varten haastateltujen laitosten ja yritysten solmimissa talo-
usvesihuollon sopimuksissa oli sovittu seuraavista asioista:

1. Veden laatu

2. Veden suurin sallittu hetkellinen virtaama (litraa/sekunti),
kayttomaara (m3/vuorokausi) ja paine

3. Vesimaksut

Hairiotilannetoiminta
Tiedottaminen

Vesihuollon keskeyttaminen
Vahingonkorvaukset.

Nou s

Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen tulisi sopia jate-
vesihuollosta erikseen ainakin, jos yrityksen jatevedet ovat
asutuksen jatevesista poikkeavia ja niiden johtaminen seka
puhdistaminen edellyttavat erityisiin toimenpiteisiin ryhtymis-
ta. Talloin laitos ja yritys solmivat tavallisesti niin sanotun te-
ollisuusjatevesisopimuksen. Sopimuksessa voidaan maaritella
ehdot jatevesien johtamiselle laitoksen verkostoon, niiden
laadulle, maaralle ja esikasittelylle seka jatevesien laadun ja
madaran tarkkailulle. Jatevesien laatuehdot tayttava esikasit-
telytapa voidaan jattaa yrityksen maaritettavaksi. Vesilaito-
syhdistyksen ohjeen mukaan teollisuusjatevesisopimus olisi
hyva tarkistaa 3-5 vuoden vélein.”

Vahingonkorvausvastuista sopiminen on yksi keino hallita
elintarvikeyrityksen vesihuoltoon liittyvia taloudellisia riske-
ja. Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen valisessa ve-
sihuoltosopimuksessa voidaan ottaa huomioon kummankin
osapuolen vahingonkorvausvelvollisuudet seka sisallyttaa
siihen taloudelliset sanktiot. Olennaista on, etta vahingon-
korvausvastuut ja niiden rajoitukset olisivat mahdollisimman
selvapiirteisia. Sopimuksessa on mahdollista myds maarittaa
sopimussakko sellaisia tilanteita varten, joissa esimerkiksi
toimitetun talousveden maara tai laatu, vedenkaytto tai ja-
tevesien maara tai laatu ei vastaa sovittua.

Tavaran tai palvelun toimittajan vastuu on usein rajoitettu
valittémiin vahinkoihin tai vain virheen korjaamiseen eri toi-
mialojen kayttamissa yleisissa toimitusehdoissa. Valilliset va-
hingot on yleensa suljettu korvausvastuun ulkopuolelle lukuun
ottamatta tilanteita, joissa myyja on syyllistynyt tahallisuu-
teen tai torkedan huolimattomuuteen. Lisdksi sopimuksissa
rajataan vastuun ylarajaa esimerkiksi suhteessa toimituksen
arvoon.

Haastatelluista vesihuoltolaitoksista ja elintarvikeyrityksista
monet olivat sisallyttdneet keskinaisiin sopimuksiinsa lausek-
keen vahingonkorvauksista. Tavallisesti korvattaviksi oli sovit-
tu vélittdmat vahingot. Vesihuoltolaitoksilla oli julkisyhteison
tai yrityksen toiminnan vastuuvakuutus, josta korvataan asi-
akkaalle laitoksen korvattaviksi kuuluvat valittémat vahingot.
Vahingonkorvaus- ja vakuutuskaytannosta sopiminen oli ollut
joissain tilanteissa vaikeaa.

Varsinkin tilanteessa, jossa verraten pieni vesihuoltolaitos
palvelee suurta elintarvikeyritysta, voi korvausvastuista olla
vaikea sopia eivatka ne aina muodosta tarkoituksenmukaista

44 Yhtena syyna siihen, ettd elintarvikeyrityksen vesihuollosta ei ole ollut tapana sopia tarkemmin, lienee ollut vesihuollon hahmottaminen osaksi kunnan
elinkeinopolitiikkaa. Tasta nakokulmasta vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen yhteistyon erityispiirteet huomioon ottavaa sopimusta olennaisempaa
on ollut, ettd vettd on saatavilla kohtuullisin hinnoin. Samalla on tiedostettu, etta esimerkiksi suuren vahingonkorvauksen maksaminen saattaisi kaataa
vesihuoltolaitoksen talouden tai aiheuttaa paineen huomattaviin hinnankorotuksiin.

4 VVY 20115s.23
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keinoa riskien hallintaan. Vesihuoltolaitoksen vastuuvakuu-
tukset eivat valttamatta kata kaikkia aiheutuneita vahinkoja,
ja korvaustilanteessa laitos saattaa joutua nostamaan vahin-
gonkarsijan ja muiden asiakkaidensa vesihuollon maksuja.

Jos elintarvikeyrityksen veden kéytosta johtuvat taloudel-
liset riskit ovat suuria, tulisi vesihuoltolaitoksen ja elintar-
vikeyrityksen korvausvastuista sopimisen ohella yhdessa
selvittaa keskeiset riskit sekd ryhtyd toimenpiteisiin riskien
toteutumisen estamiseksi ja vahinkojen minimoimiseksi. Eras
haastattelututkimuksen perusteella toimiva malli vesihuol-
lon taloudellisten riskien hallintaan on, etta elintarvikeyritys
ottaa omaisuusvakuutuksen seka siihen liittyvan toiminnan

keskeytysvakuutuksen. Samalla vesihuoltolaitoksen kor-
vauskatoksi maaritetaan elintarvikeyrityksen vakuutuksen
omavastuuosuus. Jos osapuolet sopivat riskien kattamisesta
omaisuus-, keskeytys- ja vastuuvakuutusten avulla, on niiden
syyta varmistaa vakuutusyhtioltd, etta ne ovat tulkinneet va-
kuutusehtoja oikein.

Toiminnan vastuuvakuutukset kattavat Idhtokohtaisesti vain
henkil6- ja esinevahingot, joihin luetaan kuuluviksi myds va-
hingonkorvauslain mukaiset tulonmenetykset. Jos osapuolet
sopivat laajemmista vahingonkorvausvastuista, ei vastuuva-
kuutus kata niitd. Mydskaan sopimussakko ei yleensa ole
vastuuvakuutuksen piirissa.
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5  Vesihuoltolaitoksen ja
elintarvikeyrityksen yhteistyon
lain- ja tarkoituksenmukainen
jarjestaminen

5.1 Oikeudelliset suuntaviivat

Elintarvikeyrityksen vesihuoltoa saannelldan eri laeilla veden
ottamisesta jatevesien kasittelyyn. Raakaveden ottamista
varten taytyy olla vesilain mukainen lupa. Vesihuoltolaitok-
sen toimittaman talousveden on taytettdva terveydensuoje-
lulainsdaadannossa asetetut vaatimukset. Vedenkayttoon ja
sen valvontaan elintarvikeyrityksessd sovelletaan elintarvi-
kelainsdadantoa. Jatevesista ja niiden kasittelysta saddetaan
ymparistonsuojelulainsdéddanndssa ja jatevesilaitteistosta on
tarkentavia sadnnoksia rakentamismaarayskokoelmassa.

Elintarvike- ja terveydensuojelulainsaadannén mukaan elintar-
vikeyrityksen kdyttaman veden on oltava laadultaan talousve-
siasetuksen mukaista kayttokohdassa, eika se saa aiheuttaa
terveydelle haittaa. Elintarvikeyritys voi vain poikkeustapauk-
sissa kayttaa tuotannossaan muuta kuin talousvesiasetuksen
mukaista talousvettd. Vesihuoltolaitos on vastuussa toimitta-
mansa talousveden laadusta, kun taas elintarvikeyritys vastaa
valmistamiensa elintarvikkeiden turvallisuudesta.

Kilpailulaista ja vesihuoltolaista seuraa vaatimus, etta luonnol-
lisessa monopoliasemassa oleva vesihuoltolaitos ei voi ilman
erityista syyta kieltaytya vesihuoltopalvelujen toimittamisesta
elintarvikeyritykselle. Vesihuollon maksujen on yhtaalta katetta-
va elintarvikeyrityksen vesihuollon kustannukset. Kustannusten
ristisubventointi yrityksen ja asutuksen valilla ei ole mahdollis-
ta vesihuoltolain tai vesipolitiikan puitedirektiivin perusteella.
Toisaalta maksujen tulee olla kohtuulliset, jotta vesihuoltolaitos
ei syyllistyisi madraavan markkina-aseman vaarinkayttoon.

Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen valiselle yhteistyol-
le on lainsdadannosta saatavissa vain suuntaviivat. Tama ko-
rostaa laitoksen ja yrityksen erityispiirteet huomioon ottavan
yhteistydn ja selvapiirteisen vesihuollosta sopimisen tarkeytta.
Naiden asioiden tarkeys korostuu, jos elintarvikeyrityksen vesi-
huollon tarpeet poikkeavat selvasti asutuksen tarpeista.

5.2 Kehittamiskohteet

Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen valisessa yhteis-
tyossa tulisi seka talousvesi- etta jatevesihuollossa keskittya
erityisesti seuraaviin aihekokonaisuuksiin:

e riskienhallinta,
e tiedonjako, seka
yhteisten kaytantdjen luominen.

Riskienhallinta

Riskienhallinnan kehittdmiseksi vesihuoltolaitoksen ja elintar-
vikeyrityksen olisi tarvittaessa hyodyllista laatia yhteistydssa
riskienhallintasuunnitelma ja sopia vastuunjaosta kirjallisesti,
jotta hairididen ennaltaehkaisy toteutetaan tarkoituksenmu-
kaisesti ja tehokkaasti ja jotta hairidtilannetoiminta olisi mah-
dollisimman nopeaa ja sujuvaa. Nykyisin laitosten ja yritysten
yhteisia riskienhallintasuunnitelmia on verraten vahan ottaen
huomioon elintarviketeollisuuden vesihuoltoon liittyvien ris-
kien vakavuus.

Yhteisessa riskienhallintasuunnitelmassa voidaan maaritella
elintarvikeyrityksen vesihuollon riskit, toimenpiteet niiden
toteutumisen estamiseksi aikatauluineen seka toimenpi-
teet hairidtilanteissa. Suunnitelman pohjana on mahdollista
kayttaa vesihuoltolaitoksen riskienhallintasuunnitelmia ja
elintarvikeyrityksen omavalvontasuunnitelmaa. Yhteisessa
riskienhallintasuunnitelmassa voidaan maarittda osapuolten
vastuut riskienhallintatoimista ja hairidtilannetoiminnoista
seka fyysiset vastuurajat. Fyysisena vastuurajana vesihuolto-
laitoksen ja elintarvikeyrityksen laitteistojen valilla on kiin-
teiston vesijohdon liittdmiskohta.

Riskienhallinnan toimenpiteet on syyta pyrkia tekemaan mah-
dollisimman kustannustehokkaasti. Tallgin harkittavaksi tulee,
onko vesihuoltolaitoksen vai elintarvikeyrityksen kannatta-
vampaa hankkia riskienhallintaan tarvittavaa laitteistoa ja mi-
ten vakuutukset jarjestetaan. Elintarvikeyrityksen vesihuollon
riskienhallinnan kustannukset tulevat yrityksen maksettaviksi
joko suoraan tai vesihuollon maksuina, minka vuoksi kus-
tannustehokkuus on riskienhallinnassa olennaisempaa kuin
valittdmien investointikustannusten kohdentaminen.

Vesihuoltolaitoksen tulisi ehkaista hairiétilanteiden synty-
mista ja varautua niihin varmistamalla laitoksen prosessien
toimivuus seka tekemalla tarvittavia investointeja. Riskien
ennaltaehkaisyjen vaatimat toimenpiteet on syyta arvioida
riskikartoituksen keinoin. Esimerkiksi vedenpuhdistukseen ve-
sihuoltolaitoksella tulee olla kdytdssa tai valmiudessa veden
desinfiointitekniikkaa, jotta veden ja verkoston mikrobiologi-
sen saastumisen todennakdisyys olisi pienempi.

Elintarvikeyrityksen omaa vedenpuhdistustekniikkaa ja vesi-
huollon erityistilanteisiin varautumista harkittaessa on syyta
ottaa huomioon yrityksen koko ja riskiluokitus. Sellaisissa
elintarvikeyrityksissa, joissa tuoteturvallisuus on riippuvai-
nen talousveden laadusta ja tuotantomaérat ovat suuria, voi-
vat riskienhallintakeinoina olla esimerkiksi toimitetun veden
desinfiointi tai suodattaminen. Jos yrityksen vedenkaytt66n
liittyy merkittavia riskeja, tulisi silla olla mahdollisuus saada
talousvetta kahdesta eri [ahteesta. Ideaalitilanteessa yrityksen
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verkostolinjoilla on eri vesilahteet, jolloin tuotantolaitos on
suojattu seka verkostovaurioista ettd puhdistusprosessista tai
raakavesilahteesta johtuvia hairigita vastaan.

Talousveden maaravajeeseen on mahdollista varautua esi-
merkiksi varavesilahteen tai vesisdilion avulla. Veden vaih-
tuvuuden sailidssa tulee olla riittava, jottei ala tapahtua
mikrobiologista kasvua. Vesisdilié voi toimia myds talousve-
den kulutushuippujen tasaajana, jolloin valtytaan akillisilta
paineenvaihteluilta, virtaussuuntien vaihtumisilta ja muilta
kulutushuippujen mahdollisesti aiheuttamilta ongelmilta ve-
sihuoltolaitoksen verkostossa. Jos elintarvikeyrityksen ei ole
tarkoituksenmukaista hankkia varavesilahdetta tai -sailiéta,
voi se varmistaa vedensaantiaan hairiétilanteessa esimerkiksi
huolehtimalla, ettd sen verkostoon on mahdollista sy6ttaa
vettd tankkiautosta.

Jos elintarvikeyrityksen jatevedet poikkeavat asutuksen ja-
tevesistd, tulisi niiden johtamisesta viemariin ja kasittelysta
sopia selvapiirteisesti vesihuoltolaitoksen kanssa. Samalla
voidaan sopia myos jatevesiin liittyvistad vahingonkorvauk-
sista. Tarpeen mukaan elintarvikeyrityksen tulisi valvoa ja-
tevesia jatkuvatoimisesti seka jarjestaa niiden esikasittely,
jotta jatevesista ei seuraisi hairiditad viemariverkostolle tai
jatevedenpuhdistamolle.

Tiedonjako

Tiedonjako seka aktiivinen ja ennakoiva vuoropuhelu kuuluvat
riskienhallintaan seka ylipadnsa toimivaan asiakassuhteeseen.
Vesihuoltolaitosten ja elintarvikeyritysten edustajien saannél-
linen kanssakdyminen madaltaa kynnysta tiedottamiseen ja
muuhun yhteistoimintaan. Hairi6tilannetiedotuksen tulisi olla
mahdollisimman nopeaa siten, etta tieto vesihuollon tai elin-
tarviketuotannon hairidsta tai sen epdilysta saadaan ennen
kuin se ehtii vaikuttaa laitokseen tai yrityksen tuotantoon.
Laitoksen ja elintarvikeyrityksen voi olla hyva kirjata tiedo-
tukseen liittyvat toimenpiteet asiakassopimukseen.

Vesihuollon tiedotuksella on erityisen suuri merkitys elintar-
vikkeiden laadunvarmistuksen ja nopean hairiétilanteisiin
reagoinnin kannalta. Parantamalla vesihuoltolaitoksen ja
elintarvikeyrityksen valista tiedotusta voidaan tehostaa toi-
mintaa, valttda vahinkoja ja vaarinkasityksia seka varmistaa
hairiétilannetoiminnan sujuvuus.

Erityisena tiedonjaon keinona vesihuoltolaitoksen ja elintarvi-
keyrityksen valilla on talousveden seurantatietojen jakaminen.
Seurantatietoja tulisi vaihtaa vahintdan useamman kerran
vuodessa. Ajantasainen seurantatietojen jakaminen on mah-
dollista jatkuvatoimisen seurannan kuten veden automaatti-
sen valvonnan avulla. Tallaisen automaattisen seurantatieto-
jen jaon yhteydessa tulee huolehtia jarjestelyn tietoturvasta,
erityisesti tietomurtojen estamisesta.
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Yhteisten kéytantéjen luominen

Vesihuoltolaitokset ja elintarvikeyritykset ovat jarjestaneet
suhteensa vaihtelevin kdytanndin. Yhtdaltd osa laitoksista
ja yrityksista toimii hyvassa yhteistydssa, jolloin myés niiden
tekemat vesihuoltosopimukset kattavat yhteistyon olennaiset
tekijat. Toisaalta joidenkin laitosten ja yritysten yhteistyd on
pintapuolista ja rakentuu asutuksen tarpeisiin tehdyn vesi-
huoltosopimuksen pohjalle.

Taman oppaan avulla pyritdan osaltaan etsimaan keinoja yh-
teisten kaytantojen luomiseksi vesihuoltolaitosten ja elintarvi-
keyritysten valille. Tarked osa tata prosessia ovat suuntaviivat
yhteisille sopimuskaytannaille.

5.3 Toimenpidesuositukset

Seuraavat toimenpidesuositukset on laadittu ensisijaisesti hie-
man suurempien elintarvikeyritysten ja vesihuoltolaitosten
yhteistyon tarpeita silmalla pitden. Niiden sisaltdmat suun-
taviivat ovat kuitenkin hyddynnettavissa myds keskisuuren
ja pienen elintarvikeyrityksen vesihuoltoon.

1. Yhteisten kaytantojen luominen ja yllapito
Yhteisten kaytantdjen luominen ja yllapito edistavat
merkittavasti vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen
yhteisty6ta. Erityisen tarkeitd laitoksen ja yrityksen valilla
ovat aktiivinen vuoropuhelu ja saannéllinen tietojenvaih-
to. Toimivan yhteistyon tarkeys korostuu hairiétilanteissa.

2. Yhteistyon tarpeet huomioon ottavan vesihuoltosopimuk-
sen laatiminen
Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen on syyta laa-
tia vesihuollosta sopimus, johon sisaltyvat tarpeelliset
kohdat niiden valisesta yhteistydsta kuten talousveden
laadun turvaamisesta ja ristiriitojen valttamisesta. Tar-
keaa olisi sopia myds hairidtilanteista tiedottamisesta
niin laitoksen kuin yrityksen vahinkojen minimoimiseksi.
Sopimuksen pohjana voidaan hyddyntaa yleisia tavaran-
toimittajasopimuksia.

Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen tulisi laatia
asutuksen vesihuoltosopimuksesta poikkeava tai sita
tdydentava sopimus vahintaan silloin, jos yrityksen ve-
sihuollon tarpeet eivat rinnastu asutuksen tarpeisiin.
Talousvesi- ja jatevesihuollosta on usein tarkoituksen-
mukaista laatia omat sopimukset.

3. Teollisuusjatevesisopimuksen laatiminen
Vesihuoltolaitos ja elintarvikeyritys voivat tehda erikseen
teollisuusjatevesisopimuksen, jos jatevesien laatu tai maa-
ra poikkeaa asutuksen jatevesista. Jatevesimaksujen tulee
perustua aiheuttamisperiaatteen mukaisesti elintarvikeyri-
tysten jatevesista vesihuoltolaitokselle aiheutuneisiin kus-
tannuksiin. Teollisuusjatevesien korotetun maksun kaavaa
sovellettaessa tdma lahtékohta on syyta ottaa huomioon.



4. Talousveden seurannasta sopiminen
Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen tulisi sopia
talousveden seurannasta ja seurantatietojen jakamisesta.
Tarvittaessa voidaan sopia jatkuvatoimisesta automaat-
tisesta seurannasta ja ajantasaisesta seurantatietojen
jakamisesta. Osapuolten on hyva keskustella seurantatie-
tojen jakamisesta my0s paikallisten terveydensuojelu- ja
elintarvikeviranomaisten kanssa.

5. Elintarvikeyrityksen vedenpuhdistustekniikan hankinta
Elintarvikeyrityksen vesihuollon riskienhallinta on seka
vesihuoltolaitoksen etta yrityksen vastuulla. Myos elin-
tarvikeyrityksen tulisi varautua vesihuollon hairidihin esi-
merkiksi hankkimalla omaa vedenpuhdistustekniikkaa.
On suositeltavaa, etta suuret elintarvikkeiden tuotanto-
laitokset olisivat vahintaan varautuneet suoraan tuottee-
seen menevan veden suodattamiseen ja desinfiointiin.

6. Yhteisen riskienhallintasuunnitelman laatiminen
Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen olisi hyodyl-
lista laatia yhteinen riskienhallintasuunnitelma, jonka
avulla estetaan riskien toteutumista, rajoitetaan vahin-
koja seka parannetaan toimintaa hairidtilanteissa. Suun-
nitelmaan voidaan sisallyttaa selvat toimintaohjeet ja
tehtévat hairiotilanteita varten.

5.4 Elintarvikeyrityksen vesihuoltosopimuksen
sisalto

Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen vélisen vesihuol-
tosopimuksen tarkoituksenmukainen sisaltd riippuu tapaus-
kohtaisista yhteistyon tarpeista. Sopimus tulisi laatia riittavan
kokonaisvaltaiseksi ja tarkaksi sopimusriitojen valttamiseksi.

Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen valisessa sopimuk-

sessa on syyta maaritella vahintaan seuraavat asiakohdat, jos

yrityksen vesihuollon tarpeet poikkeavat asutuksen tarpeista:

1. Sopimusosapuolet

2. Veden laatu, suurin sallittu hetkellinen virtaama (litraa/
sekunti), kdyttomaara (m3/vuorokausi) ja paine

3. Seurannan jarjestaminen ja seurantatietojen jakaminen

4. Saanndllinen yhteistoiminta

5. Vesihuollon maksut

6. Riskienhallinta, hairiétilannetoiminta ja ilmoitusvelvolli-
suudet

7. Vesihuollon keskeyttdminen

8. Vesihuollon virhe ja vahingonkorvaukset

9. Sopimuksen irtisanominen kesken sopimuskauden

10. Sopimuksen muuttaminen

11. Sopimuksen voimaantulo

12. Voimassaoloaika ja erimielisyydet

13. Sopimuksen salaiseksi julistaminen ja salassapitolauseke

14. Allekirjoitukset

1. Sopimusosapuolet

Sopimuksessa tulee maarittaa ja yksildida osapuolet riitta-
van tarkasti. Yksilinnin olisi hyva sisaltdd my6s molempien
toiminnan luonteen kuvaus ja taustatiedot. Tarvittaessa tulee
yksil6ida, mika osa konsernia on sopimuksen osapuolena.

Hyvan tavan mukaan sopimuksesta tulisi kayda ilmi osapuol-
ten yhteystiedot seka yhteyshenkildt, jotka ensisijaisesti vas-
taavat vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen yhteistydsta.
Yhteystiedot on usein tarkoituksenmukaista kirjata sopimus-
liitteeseen, jotta niita voidaan paivittaa helposti.

2.Veden laatu, suurin sallittu hetkellinen virtaama, kayt-
tomaara ja paine

Sopimukseen on syyta selvyyden vuoksi kirjata vesihuoltolai-
toksen lakisaateinen velvollisuus toimittaa talousvesiasetuk-
sen mukaista talousvetta. Tapauskohtaisesti ja lainsaadannon
sallimissa rajoissa vesihuoltolaitos ja elintarvikeyritys voivat
sopia veden laadulle poikkeavia raja-arvoja, jos tdma on tar-
koituksenmukaista kummankin toiminnan kannalta. Jateve-
sien laadun ja maaran raja-arvojen tulee olla sellaiset, etta
vesihuoltolaitoksen toiminta ei vaarannu.

Sopimuksessa on usein tarpeen maarittda veden suurin sallit-
tu hetkellinen virtaama seka enimmaismaara, jonka elintarvi-
keyritys saa kuluttaa talousvetta tai johtaa jatevetta viemariin.
Myos veden paineesta voi olla tarkoituksenmukaista sopia.

3. Seurannan jarjestdminen ja seurantatietojen jaka-
minen

Sopimuksessa on syyta tarpeen mukaan sopia osapuolien
tehtavista talousveden ja jateveden seurannoissa mukaan
lukien seurantatietojen jakamisesta. Tyypillisimmin sovitaan
jatevesindytteiden otosta ja analysoinnista jateveden kuor-
mitustietojen selvittamiseksi. Sopimuksessa voidaan myds
maarittaa, etta osapuolet jarjestavat automaattisen seuranta-
tietojen jaon, jolloin tulee huolehtia jarjestelyn tietoturvasta.

4. Saanndéllinen yhteistoiminta

Sopimukseen tulisi tarpeen mukaan sisallyttaa kirjaus saan-
nollisesta yhteistoiminnasta, kuten vuosittaisista tapaamisista
osapuolten kesken. Tapaamisissa voidaan kehittaa yhteistyo-
kaytantoja, tiedottaa tulevista huoltotdista seka paivittaa
yhteystiedot.

5. Vesihuollon maksut

Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen on syyta sopia riit-
tavan yksityiskohtaisesti vesihuollon maksuista, niiden maa-
raytymisperusteista, hinnantarkistusmenettelysta seka viivas-
tyskorosta. Sellaisia tilanteita silmalla pitden, joissa poiketaan
esimerkiksi sovituista veden kayton tai johtamisen maarista
tai jatevesien pitoisuuksista syyllistymatta virheeseen, voi-
daan sopia erityisistad laskutusperusteista.

Maksuista sopimisen tulee perustua kustannusten kattami-

sen periaatteeseen ja aiheuttamisperiaatteeseen. Maaraavaa
markkina-asemaa ei saa kdyttaa vaarin osto- tai myyntihintoja
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madriteltdessa. Jos jatevesimaksujen madraamiseen kayte-
taan kaavaa, on sopimuksen liitteeksi tarpeen lisata esimerkki
maksun maaraytymisesta sopimuksen tekohetkella.

6. Riskienhallinta, hairiétilannetoiminta ja ilmoitusvel-
vollisuudet

Sopimukseen tulisi kirjata ehdot vesihuollon riskienhallin-
nasta. Erityisen tarkeaa olisi sopia poikkeamista ja hairidista
ilmoittamisesta, jotta elintarvikeyritys ja vesihuoltolaitos pys-
tyisivat minimoimaan niista aiheutuvat vahingot. Tarkempi
riskienhallinta-asiakirja voidaan liittaa sopimukseen.

Sopimuksessa tai sen liitteend olevassa riskienhallinta-asia-
kirjassa tulisi tarpeen mukaan sopia riskeihin varautumisen
toimenpiteista. Myos elintarvikeyrityksen on usein tarkoituk-
senmukaista varautua talousveden laatuhdiriéihin. Veden
laadussa voi olla sellaisiakin poikkeamia, jotka aiheuttavat
haittaa elintarvikeyritykselle, mutta eivat muille vesihuolto-
laitoksen asiakkaille.

Sopimuksessa tulisi tarvittaessa maaritelld myds toiminta
hairidtilanteissa. Jotta tama toiminta olisi mahdollisimman
tehokasta, on sopimuksessa hyédyllista maaritella osapuolten
vastuuhenkilot vastuualueittain.

7. Vesihuollon keskeyttaminen

Sopimuksessa tulisi maarittdd menettely vesihuollon suun-
niteltuihin seka ennakoimattomiin keskeytystilanteisiin. Eri-
tyisesti tulisi sopia keskeytyksista tiedottamisesta. Etuka-
teen tiedossa olevasta keskeytyksesta esimerkiksi huolto- tai
korjaustdiden takia on tiedotettava hyvissa ajoin. Akillisesta
keskeytyksesta tai rajoituksesta tulee tiedottaa nopeasti ja
tehokkaasti.

8. Vesihuollon virhe ja vahingonkorvaukset
Sopimukseen tulisi selvasti kirjata, mitad sopimussuhteessa
tarkoitetaan vesihuollon tai muulla virheelld ja miten siita
seuraavat korvaukset maaraytyvat. Korvausvelvollisuudet tu-
lisi ulottaa tasapuolisesti niin vesihuoltolaitoksen kuin elin-
tarvikeyrityksen virheisiin. Korvauksista on hyva sopia seka
talousvesi- etta jatevesihuoltoon liittyen.

Sopimuksessa voidaan maarittaa, korvataanko vain valittomat
vai myds valilliset vahingot. Valillinen vahinko voi olla esi-
merkiksi taloudellinen vahinko tuotannon tai liikevaihdon tai
voiton vahenemisesta. Sita on vaikea maarittda etukateen ja
korvaukset saattavat nousta hyvin suuriksi. Tavaran ja palve-
luiden kaupan yleisissa toimitusehdoissa valilliset vahingot on
yleensa suljettu korvausvastuun ulkopuolelle tai rajattu niista
maksettavia korvauksia voimakkaasti. Harkittaessa valillisten
vahinkojen korvaamista on syytd ottaa huomioon muut sopi-
musehdot seka osapuolten olosuhteet kuten mahdollisuudet
riskien hallintaan ja vahinkojen ennaltaehkaisyyn.

Ennen korvauksista sopimista tulee olla selvilld, missa maarin
mahdolliset korvaukset voidaan kattaa omaisuus-, keskeytys- ja
vastuuvakuutuksilla. Vakuutusten kattavuus on hyva varmistaa
etukateen vakuutusyhtidsta.
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Yleensa sopimuksessa todetaan, etta korvausvelvollisuutta ei
ole, jos vahinko johtuu ylivoimaisesta esteesta. Ylivoimaisella
esteelld tarkoitetaan sopijapuolen vaikutusmahdollisuuksien
ulkopuolella olevaa estettd, jota sen ei kohtuudella voida edel-
lyttaa ottaneen huomioon toiminnassaan ja jonka seurauksia
se ei kaikkea huolellisuutta noudattaen olisi voinut valttaa
tai voittaa. Ylivoimainen este, kuten lakko, sota tai poikkeuk-
sellinen luonnonilmid, voidaan maaritella sopimusehdoissa
tarkemmin, mutta sopimuksessa ei ole tarkoituksenmukaista
yrittaa luetella tyhjentavasti ylivoimaiseksi esteeksi katsottavia
tilanteita.

9. Sopimuksen irtisanominen kesken sopimuskauden
Sopimukseen tulee kirjata selvasti irtisanomisen ehdot seka
kummankin osapuolen oikeudet ja velvollisuudet irtisanomis-
tilanteessa. Jos irtisanomisesta ei ole sovittu, voidaan sopimus
irtisanoa sopimusoikeuden yleisten periaatteiden mukaisesti,
jos irtisanominen ei ole ristiriidassa kilpailulain tai vesihuolto-
lain sdanndsten kanssa.

10. Sopimuksen muuttaminen

Sopimukseen on syyta kirjata tilanteet, joissa sopijapuolet si-
toutuvat neuvottelemaan sopimuksen muuttamisesta. Tallaisia
tilanteita voivat aiheuttaa esimerkiksi pakottavan lainsaadan-
non, lupamaarayksen tai muun viranomaismaarayksen muu-
tokset, tekninen kehitys, sopijapuolen olosuhteiden olennainen
muutos tai muu vastaava syy.

11. Sopimuksen voimaantulo

Sopimus tulee voimaan joko vélittomasti, kun osapuolet ovat
sen allekirjoittaneet, tai sopimuksessa voidaan maarittaa pai-
vamaara, josta alkaen se on voimassa.

12. Voimassaoloaika ja erimielisyydet
Sopimus madritetaan olemaan voimassa toistaiseksi tai paat-
tymaan tiettyna paivamaarana.

Sopimukseen voidaan lisata oikeuspaikkalauseke alioikeudes-
ta, missa sopimuksesta aiheutuvat oikeuskiistat kasitellaan.
Tallainen alioikeus on yleensa joko elintarvikeyrityksen tai ve-
sihuoltolaitoksen sijaintipaikkakunnan karajaoikeus.

13. Sopimuksen salaiseksi julistaminen ja salassapito-
lauseke

Sopimus voidaan maarittaa kokonaan tai osittain salaiseksi, jos
laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta ei muodosta talle
estettd. Salassapidosta on mahdollista tehda erillinen sopimus
tai sopimukseen voidaan siséllyttaa salassapitolauseke. Salas-
sapitovelvoitteen ulottuvuus tulee maarittaa tarkasti esimerkik-
si siten, ettd kaikki sopimussuhteen aikana sopijakumppanien
kesken luovutettu merkityksellinen tieto tai ainoastaan erikseen
salassa pidettaviksi merkityt tiedot kuuluvat sen piiriin.

14. Allekirjoitukset

Osapuolten tulee allekirjoittaa sopimus. Tallgin tulee varmis-
tua, etta sopimuskumppanin puolesta sopimuksen allekirjoit-
tavalla henkildlla on kelpoisuus allekirjoittamiseen.



6 Lahteita

Casani S. & Knachel S. (2002). Application of HACCP to wa-
ter reuse in the food industry. Elsevier / Food Control 13
/2002. Sivut 315-327. Saatavana: http://ac.els-cdn.com/
$0956713502000373/1-52.0-S0956713502000373-main.
pdf?_tid=816c10d756cf14814eadc53f0df7873a&acdn
at=1343806626_ea3127b24b1708056caae96c5e8966df

Double M, Kumar A. (2005) Biotreatment of Industrial Ef-
fluents, Treatment of Waste from Food and Dairy Industries.
Hardbound, 336s. ISBN 978-0-7506-7838-4

Elintarvikevirasto 2002. Talousveden ja jdan omavalvon-
ta hygienialain mukaisessa laitoksessa (talousvesiohje).
31.12.2002, Dnro 3565/41/02. Saatavana:
http://www.evira.fi/attachments/elintarvikkeet/valvonta_ja_
yrittajat/talousveden_ohjeet.pdf

Elintarviketeollisuusliitto ja Vesilaitosyhdistys (VVY) (2010).
Vesihuolto ja elintarvikeketju-kysely

Enstrom A, Peltonen P, Padkkonen J. (2007). Teollisuuden ja-
tevesien viemardinti — saadokset, luvat ja sopimukset. Kun-
nossapito 3/2007.

Evira, Omavalvonta, nettijulkaisu. Saatavana osoitteessa:
http://www.evira.fi/portal/fi/elintarvikkeet/hygieniaosaami-
nen/tietopaketti/omavalvonta

Evira (2008). HACCP-JARJESTELMA, periaatteet ja soveltami-
nen. Eviran ohje 10002/2.

Evira (2010) a. Elintarvikkeiden ja talousveden kemialli-
set vaarat, uudistettu painos. Eviran julkaisuja 15/2010.
ISBN: 978-952-225-073-5. Sahkdinen versio julkaisusta la-
dattavissa osoitteessa: http://www.evira.fi/portal/fi/evira/
julkaisut/?a=view&productld=198

Evira (2010) b. Jarviveden kaytt6 talousvetena kala-alan lai-
toksissa. Eviran tiedoksianto 25.11.2010. Saatavana: http:/
www.evira.fi/files/attachments/fi/elintarvikkeet/valmistus_ja_
myynti/valvonta/pk_sektori/jarvivesi_kala_alanlaitos.pdf

Fagerstrom, E. (2012). Elintarviketeollisuus vesihuoltolaitok-
sen asiakkaana. Diplomity6. Aalto-yliopisto, insinddritieteiden
korkeakoulu. Saatavana:
http://civil.aalto.fi/fi/midcom-serveattachmentguid-
1e38814ea4dd296881411e3bab941be54321aeb1aeb/fager-
strom2012.pdf

Gilbert Y., Lehti R. ja Saario M. (2011) Vesihuoltolaitosten ja
elintarvikeyritysten riskinhallinnan yhteistyon kehittdminen;
GAIA Consulting

HE 85/2000 vp. Hallituksen esitys eduskunnalle vesihuolto-
lainsaadannon uudistamiseksi.

HE 88/2010 vp. Hallituksen esitys eduskunnalle kilpailulaiksi.

HE 3/2008 vp. Hallituksen esitys eduskunnalle valmiuslaiksi
ja eraiksi siihen liittyviksi laeiksi.

Helsingin sanomat (2008) 6.3.2008 “Lipean Forssassa sulke-
mat ruokatehtaat taas toiminnassa "

Hemmo M. (1998) Sopimus ja delikti. Lakimiesliiton kustan-
nus. Helsinki. 396 s.
ISBN 952-14-0072-2

Hemmo M. (2003). Sopimusoikeus 1. WSOY. Helsinki. 496 s.
ISBN 952-14-0531-7

Hemmo M. ja Hoppu K. (2006) Sopimusoikeus. Helsinki. WS-
OYpro.
ISBN: 978-951-0-28671-5 (verkkojulkaisu)

Huoltovarmuuskeskus (2009). Tehokasta yhteistoimintaa alu-
eellisella riskitiedonvaihdolla,

VASARA-hankkeen loppuraportti. HKV julkaisuja 5/2009. Saa-
tavana: http://www.huoltovarmuus.fi/static/pdf/210.pdf

Kekki T. (2011). Veden laatukysymykset elintarvikehuoneistois-
sa ja laitoksissa. Elintarvike ja Terveys-lehti 6:2011

Kilpailuvirasto (1999). Epailty maaraavan markkina-aseman
vaarinkdytté Porin kaupungin alueen vesihuollon hinnoitte-
lussa. Dno 1115/61/98. Saatavana osoitteessa: http://www.
kilpailuvirasto.fi/cgi-bin/suomi.cgi?sivu=ratk/r-1998-61-1115

Kilpailuvirasto (2001). Kilpailuneuvoston Helsingin Ener-
giaa koskeva paatdés asiasta Dnro 151/690/1999, annettu
18.6.2001.

Kilpailuvirasto (2005). Epailty maaraavan markkina-aseman
vaarinkaytto Vaasan kaupungin vesilaitoksen hinnoittelus-
sa. Dnro 957/61/2003 ja 995/61/2003. Paatds annettu
23.9.2005. Saatavana: http://www.kilpailuvirasto.fi/cgi-bin/
suomi.cgi?sivu=ratk/r-2003-61-0957

Kilpailuvirasto (2010). Lausunto vesihuoltolain tarkasta-
mistyéryhméan loppuraportista. Dnro 657/14.00.20/2010.
Saatavana osoitteessa: http://www.kilpailuvirasto.fi/cgi-
bin/suomi.cgi?luku=aloitteet-ja-lausunnot&sivu=aloit-
laus/a-2010-20-0657

Kuluttajavirasto (2006). Ylivoimaisen esteen kasitteen tas-

mentaminen selkiyttaa vesihuollon erityistilanteita; julkaisu
1/2006.

33



Maa- ja metsatalousministerid (2005). Vesihuollon erityis-
tilannetydryhman loppuraportti: Ehdotukset toimenpiteiksi
vesihuollon varautumisen kehittamiseksi; Tyéryhmamuistio;
julkaisu 7/ 2005. Saatavana: http://wwwhb.mmm.fi/julkaisut/
tyoryhmamuistiot/2005/trm2005_7.pdf

Maa- ja metsatalousministerié (2010). Vesihuollon tar-
kistamistyoryhman loppuraportti. Helsinki. Saatava-
na: http://www.mmm.fi/attachments/mmm/julkaisut/
tyoryhmamuistiot/2010/5qY7MKtlv/trm2010_6.pdf

Maa- ja metsatalousministerié (2008) Vesihuoltoverkostojen
nykytila ja saneeraustarve. Laatinut FCG Planeko Oy. Saata-
vana: http://www.mmm.fi/attachments/vesivarat/5xAhDyJGF/
YVES2008-raportti_300408.pdf

Maa- ja metsatalousministerio (2002). Vesihuoltolakiopas.
MMM julkaisu 1/2002. Saatavana: http://www.mmm.fi/at-
tachments/vesivarat/5fD9RLuw1/MMMjulkaisu2002_1.pdf

Miettinen, I., Zacheus, O. ja Vartiainen, T. (2001). Vesiepidemi-
oiden ehkaisy; Vesitalous s. 9-11; 5/2001.

Pelastusopisto (2012). Korhonen J. ja Strom M. Kunnan val-
miussuunnitelman yleisen osan malli ja ohje sen kayttoon.
Saatavana:

http://www.valvira.fi/files/ohjeet/Varautuminen/Kunnan%:20
valmiussuunnitelman%?20yleisen%200san%20malli%20
ja%200hje%20sen%20k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6n.pdf

PitkdnenT. (2010). Studies on the Detection Methods of Cam-
pylobacter and Faecal Indicator Bacteria in Drinking Water.
Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos tutkimus nro 39. Helsinki.
ISBN 978-952-245-319-8 (nid.) ISBN 978-952-245-320-4
(pdf). Saatavana osoitteessa: http://www.thl.fi/thl-client/pdfs/
e5b43e6a-021e-40a3-9381-3aa24f98e722

Poretti M. (1990) Quality control of water as raw material in
the food industry. Elsevier / Food Control, Volume 1, Issue 2,
April 1990, Sivut 79-83.

Schaub, S.M., Leonard, J.J (1996). Composting: An alternati-
ve waste management option for food processing industries.
University of Alberta. ISSN 09242244

Si

Sosiaali- ja terveysministerio

- Ympaéristoterveyden erityistilanteet. Opas ympéristotervey-
denhuollon tydntekijdille ja yhteistydtahoille (STM 2010).
Helsinki. ISBN: 978-952-00-3012-4 (nid.) ISBN 978-952-00-
3013-1 (pdf) Saatavana: http://www.stm.fi/c/document_lib-
rary/get_file?folderld=1087414&name=DLFE-12714.pdf

- Tiedote 114/2014: Suomi ottaa vesilaitoksissa kayttoon ta-
lousveden riskienhallintajérjestelmén (STM 2014). Saatavana:
http://www.stm.fi/tiedotteet/tiedote/-/view/1882898

Suomen kuntaliitto (2005). Kunnan omistajapoliittiset linja-
ukset. Saatavana osoitteessa:
http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/kuntatalo-
us/konserniohjaus-omistajapolitiikka/omistajapolitiikka/
Documents/20mistajapollinj.pdf

34

Suomen ympadristokeskus

- Raakavesildhteet 6.6.2011 (paivitetty). - http://www.ympa-
risto.fi/default.asp?node=6738&lan=fi (tarkistettu 30.1.2013).
- Tekopohjaveden kayttd 25.6.2012 (paivitetty). - http://www.
ymparisto.fi/default.asp?contentid=86421&lan=fi (tarkistettu
30.1.2013).

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Talousvesi. http://www.ktl.fi/
portal/suomi/tietoa_terveydesta/elinymparisto/vesi/talousvesi/

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Yhteenveto keskisuurten
laitosten talousveden valvonnasta ja laadusta vuonna 2010
(THL 2010). Saatavana:
http://www.valvira.fi/files/ohjeet/Talousvesiraportit/Talousve-
si_Keskisuuret_2010_Tiivistelma_Toimiva.pdf

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, (2010). Talousveden laatu
ja valvonta vuonna 2008, Yhteenveto viranomaisvalvonnan
tuloksista. Yliopistopaino.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Yhteenveto suurten, EU:lle
raportoivien laitosten talousveden valvonnasta ja laadusta
vuonna 2011 (THL 2011). Saatavana:
http://www.valvira.fi/files/ohjeet/Talousvesiraportit/Talousve-
si_2011_Tiivistelma_suuret_toimiva.pdf

Uudenkaupungin Veden johtokunta § 8 (16.5.2011) ja § 15
(15.6.2011) Aiesopimus raakaveden toimittamisesta; 2011

Valtionvarainministerié (2010). Kunnan toiminta kilpailutilan-
teessa ja toiminnan yhtiéittaminen. Ministerion julkaisusarja
33/2010.

Valvira (2009) a Talousvesi liitteet; Ladattavissa osoitteessa:
http://www.valvira.fi/ohjaus_ja_valvonta/terveydensuojelu/
talousvesi

Valvira (2009) b Vesihuollon erityistilanteet ja niihin varau-
tuminen www.valvira.fi/files/ohjeet/erityistilannesuunnitel-
ma2009.doc

Valvira 2009. Malliohjelma. (Valvira 2009 c). Saatavilla:
http://www.valvira.fi/tietopankki/julkaisut_ja_oppaat/tervey-
densuojelu

Vesihuoltopooli (2008) Vesihuoltolaitoksen kriisiviestintaohje.
Helsinki. ISBN 978-952-5000-70-2. Saatavana: http://www.
vvy.fiffiles/594/kriisiviestinta_nettiversio.pdf

Vikman H. & Arosilta A. (2006). Vesihuollon erityistilanteet
ja niihin varautuminen, Ymparistéopas 128. ISBN 952-11-
2175-0. Saatavana: http://www.ymparisto.fi/download.
asp?contentid=50713

VVY / Vesi- ja viemarilaitosyhdistys (2003). Laatinut Vesihydro
Oy, Tapio Ala-Peijari. Talousveden desinfiointi ultraviolettiva-
lolla. 55s. Helsinki. ISBN 952-5000-38-9.

VVY / Vesi- ja viemarilaitosyhdistys (2004). Water Safety Plans
—pilotti. Julkaisu nro 14. 50 s. Helsinki



VVY / Vesi- ja viemarilaitosyhdistys (2008). Vesihuoltolaitosten
valisten sopimusten mallit selityksineen. Julkaisu nro 23. 31
s. Helsinki. ISBN: 978-952-5000-64-1.

VVY /Vesi- ja viemarilaitosyhdistys (2009). VIRIKE — Vesihuol-
lon riskienhallinnan nykytila ja kehittdmistarpeet; Gaia Con-
sulting; monistesarja nro 26. Helsinki. ISBN:
978-952-5000-68-9 Saatavilla: http://www.vvy.fi/files/648/
VIRIKE_Loppuraportti.pdf

VVY/ Vesilaitosyhdistys (2011). Teollisuusjatevesiopas. Julkaisu
nro. 50. 79 s. Helsinki. ISBN: 978-952-5000-80-1 (nid.).

WHO (2004). Guidelines for drinking-water quality. 3 ed. World
Health Organization, http://www.who.int/water_sanitation_
health/dwg/gdwq3/en/

35



Maa- ja metsatalousministerion julkaisuja 2014

Publikationer av Jord- och skogsbruksministeriet e
9 L mmmfF

Publications of Ministry of Agriculture and Forestry

1/2014  Metsapoliittinen selonteko 2050
ISBN 978-952-453-821-3 (Painettu)
ISBN 978-952-453-822-0 (Verkkojulkaisu

1a/2014 Statsradets skogspolitiska redogorelse 2050
ISBN 978-952-453-823-7 (Painettu)
ISBN 978-952-453-824-4 (Verkkojulkaisu)

1b/2014  Government Report on Forest Policy 2050
ISBN 978-952-453-825-1 (Painettu)
ISBN 978-952-453-826-8 (Verkkojulkaisu)

1c/2014  [oknap locygapcTBeHHOro coBeTa
(npaBuTENBCTBA) O IECHOW NONTUKE
Ha nepuog po 2050 ropa
ISBN 978-952-453-850-3 (Verkkojulkaisu)

2/2014  Manner-Suomen maaseudun kehittamisohjelman 2014-2020
ennakkoarviointi
ISBN 978-952-453-831-2 (Verkkojulkaisu)

3/2014  Maatalouden ymparistotuen vaikuttavuuden seurantatutkimus
(MYTVAS 3) - Loppuraportti
ISBN 978-952-453-851-0 (Painettu)
ISBN 978-952-453-852-7 (Verkkojulkaisu)

4/2014  Kansallinen paikkatietostrategia 2016
ISBN 978-952-453-854-1 (Painettu)
ISBN 978-952-453-855-8 (Verkkojulkaisu)

5/2014  limastonmuutoksen kansallinen sopeutumissuunnitelma 2022
ISBN 978-952-453-860-2 (Verkkojulkaisu)

6/2014  Kansallinen rapustrategia 2013-2022
ISBN 978-952-453-864-0 (Painettu)
ISBN 978-952-453-865-7 (Verkkojulkaisu)

www.mmm.fi




	Etukansi
	Tiivistelmä
	Sammanfattning
	Sanasto
	Sisällysluettelo
	1 Johdanto
	2 Elintarvikeyritys vesihuoltolaitoksen asiakkaana
	2.1 Talousveden käyttö
	2.2 Talousveden laatu- ja määrähäiriöt elintarviketurvallisuuden näkökulmasta
	2.3 Elintarviketeollisuuden jätevedet

	3 Elintarvikeyritysten vesihuollon oikeudelliset puitteet
	3.1 Veden ottaminen
	3.2 Talousveden toimittaminen
	3.3 Elintarviketurvallisuus
	3.4 Elintarviketeollisuuden jätevedet
	3.5 Häiriötilanteisiin varautuminen
	3.6 Vesihuollon maksut
	3.7 Hinnanalennus ja vahingonkorvaukset
	3.8 Elintarvikeyrityksen vesihuoltosopimuksen periaatteet

	4 Esimerkkejä hyvistä käytännöistä
	4.1 Talousveden käyttö ja laadunvarmistus
	4.2 Elintarvikeyrityksen jätevedet
	4.3 Häiriötilanteisiin varautuminen
	4.4 Tiedotus
	4.5 Vesihuollon maksut
	4.6 Elintarvikeyrityksen vesihuoltosopimus ja vahingonkorvaus

	5 Vesihuoltolaitoksen ja elintarvikeyrityksen yhteistyönlain- ja tarkoituksenmukainen järjestäminen
	5.1 Oikeudelliset suuntaviivat
	5.2 Kehittämiskohteet
	5.3 Toimenpidesuositukset
	5.4 Elintarvikeyrityksen vesihuoltosopimuksen sisältö

	6 Lähteitä
	Takakansi



