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Sisaasiainministeriolle

Sisdasiainministerid asetti 1.6.2008 tyoryhmén uudistamaan sisdasiainministerion
kansalais- ja kansalaisjdrjestostrategian. UudistamistyOn tavoitteena oli paivittia
sisdasiainministerion vuosia 2006-2007 koskenut strategia ja strategian toteuttamiseen
liittyneet toimenpiteet vastaamaan kansalaisten ja kansalaisjdrjestdjen osallisuus- ja
vaikuttamismahdollisuuksien lisdédmiselle asetettuja tavoitteita.

Uudistamistydssa tuli ottaa huomioon mm. hallituksen strategia-asiakirjaan 2007
siséltyva linjaus lainvalmistelun avoimuuden ja sidosryhmien
osallistumismahdollisuuksien lisddmisestd sekd ehdotukset sdhkdisen kuulemisen
kehittdmisesta valtionhallinnossa.

Ty6ryhmén tehtdvani oli:

e arvioida ministerion kansalais- ja kansalaisjirjestostrategian 2006-2007
toteutumista ministeridon toiminnassa

o keriti kansalaisjérjestdjen palaute 2006-2007 strategian ja toimenpiteiden
toteutumisesta sekd ehdotukset kuulemisen ja osallisuuden kehittimiseksi
ministerion toiminnassa

o laatia uusi kansalais- ja kansalaisjérjestostrategia vuosille 2008-2010 ml.
strategian toteuttamistoimenpiteet

e péivittdd ministerion toiminnan kannalta keskeisten kansalaisjérjestojen lista.

Ty6ryhmén puheenjohtajana on toiminut viestintdjohtaja Kaija Uusisilta ja sihteerini
verkkotiedottaja Ulla Tulonen ministerion viestintdyksikdstd. Jdsenind ovat toimineet
lainsdédantoneuvos Riitta Aulanko (varajisen ylitarkastaja Heli Rajaniemi),
poliisiosasto, lainsdddidntoneuvos Mika Kétt6 (varajisen yli-insinoori Kirsi Rajaniemi),
pelastusosasto, ylitarkastaja Timo Riissanen -31.12.2008 saakka (varajdsen
sdaddosvalmisteluavustaja Aino-Maija Salmi), varsinainen jdsen 1.1.2009 lukien Aino-
Maija Salmi, rajavartio-osasto, ylitarkastaja Sari Haavisto, ylitarkastaja Tero Mikkola ja
ylitarkastaja Veikko Pyykkonen, maahanmuutto-osasto, ylitarkastaja Mikko Levamaki
ja tietopalvelupdillikké6 Manu Herna (varajdsen informaatikko Ansa Majuri),
hallintoyksikkd, hallitusneuvos Pdivi Pekkarinen ja projektikoordinaattori Panu
Artemjeff, oikeusyksikko, neuvotteleva virkamies Maarit Nikander (varajdsen
erityisasiantuntija Helind Kokkarinen), kansainvélisten asioiden yksikkd, ylitarkastaja
Johan Pawli, sisdisen turvallisuuden sihteerist6 -31.12.2008 saakka ja tiedottaja Antti
Rechardt, viestintdyksikko.

Tyoryhma on kuullut tydnsé aikana seuraavia asiantuntijoita: neuvotteleva virkamies
Katju Holkeri valtiovarainministerié (kansalaisjarjestostrategian laadinta), neuvotteleva
virkamies Sari Aalto-Matturi ja verkkosuunnittelija Oili Salminen oikeusministerio
(sdhkoinen kuuleminen), finanssineuvos Marja Granlund valtiovarainministerié (SAG-
hanke), paésihteeri Aaro Harju Sivistysliitto Kansalaisfoorumi SKAF ry (jarjestdjen
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odotukset) ja neuvotteleva virkamies Maija Salo oikeusministerié (kuuleminen
saddosvalmistelussa). Lisdksi tydryhma kuuli valmistelun aikana Etnisten suhteiden
neuvottelukuntaa (maahanmuuttajien osallisuus).

Sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjarjestostrategia 2009-2011 sisaltaa
ministerion ja ulkoisten sidosryhmien arvion sisdasiainministerion kansalais- ja
kansalaisjarjestostrategian 2006-2007 toteutumisesta, vision ministerion suhteesta
kansalaisyhteiskuntaan vuonna 2011 ja strategiset tavoitteet vision toteuttamiseksi.
Tavoitteita on asetettu erityisesti siddosvalmistelulle, muiden kehittdmishankkeiden
valmistelulle, osallisuusvalmiuksien kehittimiselle, tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuuslinjausten toteuttamiselle, sosiaalisen median hyddyntéamiselle,
sdahkoisen kuulemisen kehittdmiselle ja osallisuuden vaikuttavuuden arvioinnille ja
seurannalle. Strategia sisdltdé luettelon ministerion toiminnan kannalta keskeisista
jarjestoisté.

Ty6ryhmén ehdotuksesta sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjdrjestostrategiaksi
2009-2011 pyydettiin lausunto noin 350 sisdasiainministerion toiminnan kannalta
keskeiseltd jarjestoltd, etnisten suhteiden neuvottelukunnalta, tyéryhmén kuulemilta
asiantuntijoilta seké valtiohallinnon vuorovaikutuskadytintdjen parantamishankkeen
jaseniltd. Ehdotukseen sai ottaa kantaa myos sdhkdisesti ministerion verkkosivuilla.

Ehdotuksesta annettiin yhteensd 106 lausuntoa. Tyéryhmé muutti ehdotustaan
lausuntojen perusteella. Lopullinen kansalais- ja kansalaisjarjestostrategia 2009-2011 ja
lausuntoyhteenveto ovat ministerion verkkosivuilla
(www.intermin.fi/suomi/kjstrategia).

Saatuaan tyOnsd valmiiksi, tyoryhma jattdd kunnioittavasti ehdotuksensa
sisdasiainministeriolle.

Helsingissi 28. toukokuuta 2009

Kaija Uusisilta Ulla Tulonen
puheenjohtaja sihteeri

Riitta Aulanko Mika Kaitto
Aino-Maija Salmi Sari Haavisto

Tero Mikkola Veikko Pyykkonen
Mikko Levaméki Manu Herna

Péivi Pekkarinen Panu Artemjeff
Maarit Nikander Helini Kokkarinen

Antti Rechardt
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1 Johdanto

Keskushallinnon uudistushanketta ohjannut ministeriryhma linjasi vuonna 2002, ettad
ministeridissd tulee luoda toimintatavat, joilla varmistetaan jo hankkeen tai tyon
alkaessa, etti tyOn eri vaiheissa edistetddn kansalaisten ja kansalaisjirjestojen
osallisuutta. Vuonna 2005 valtioneuvosto edellytti, ettd ministerididen on laadittava
kansalaisjdrjestostrategia tai kansalaisten kuulemisen kirjatut toimintatavat vuoden 2006
loppuun mennessa.

Kansalaisjérjestojen toimintaedellytysten edistimistd koskevassa periaatepdédtoksessaan
vuonna 2007 hallitus totesi, ettd kansalaisjdrjestdjen kuuleminen on olennainen osa
yhteiskunnallisen osallistumisen vahvistamista. Osallistumismenettelyjé tulee
periaatepddtoksen mukaan kehittéa siten, ettd keskusjarjestoilld on mahdollisuus kuulla
jasenjarjestdjddn lausuntoaan antaessaan. Tdmaén tavoitteen saavuttamiseksi tulee
tehostaa jirjestdjen osallistumista hallinnon valmisteluelimiin ja jérjest6jé tulee kuulla
niin varhaisessa vaiheessa, etté jarjestojen jasenjirjestdjen kuuleminen on mahdollista.

Periaatepddtoksessd edellytetddn, ettd ministerididen on otettava osaksi hallinnonalan
strategioita jarjestdjen asema. Kansalaisjdrjestostrategiat on pidettiva ajan tasalla
yhteistoiminnassa jérjestojen kanssa.

Hallituksen strategia-asiakirjassa 2007 muistutetaan lainvalmistelun avoimuudesta ja
sidosryhmien osallistumismahdollisuuksista. Strategia-asiakirjassa todetaan, etté
komiteoiden ja vastaavien laajapohjaisten valmisteluelimien kayttoa tulee lisita.
Sidosryhmii tulee kuulla aidosti ja monipuolisesti valmistelun eri vaiheissa.
Sidosryhmien kuulemisessa ja osallisuuden vahvistamisessa hyodynnetdén seka
perinteisid kuulemisen menetelmié ettd uuden tieto- ja viestintiteknologian
mahdollisuuksia.

Strategia-asiakirjan mukaan vireilld olevista sddddsvalmisteluhankkeista ja niiden
vaikutuksista on tiedotettava suunnitelmallisemmin ja riittdvan aikaisessa vaiheessa,
jotta intressi- ja kohderyhmilld on aito mahdollisuus vaikuttaa valmisteluun seka
tarvittaessa sopeuttaa toimintansa muutoksiin.

Sisdasiainministerion ensimmadinen kansalais- ja kansalaisjérjestostrategia 2006-2007
valmistui joulukuussa 2005. Ministerion osastojen ja yksikdiden edustajista koostunut
tyoryhmi selvitti osallisuuskdyténtdjen nykytilaa ja tutustui valtionhallinnon yleisiin
kuulemis- ja osallisuusperiaatteisiin. Selvitystyon pohjalta laadittiin strategia ja
strategian toteuttamiseen liittyvit toimenpiteet. Toimenpiteet vastuutettiin osastoille ja
yksikoille. Ministerid kokosi my0s yhteisen jarjestolistan. Valtiovarainministerion
hallinnon kehittdmisosasto palkitsi 5.9.2007 ruusuja rohkealle” -otsikon alla
sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjarjestostrategian.
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Sisdasiainministerion organisaatio uudistui vuoden 2008 alussa. Ministerid on nyt
sisdisen turvallisuuden ja maahanmuuton ministerio. Organisaatiouudistus oli osaltaan
vauhdittamassa kansalais- ja kansalaisjarjestostrategian uudistamistyoté.

Viime vuosien aikana myos yleinen tietdmys valtioneuvostotason osallisuus- ja
vuorovaikutuskiytdnnoistd on lisddntynyt. Valtiovarainministerié on laatinut "Evéita
ministerion kansalaisjérjestostrategian suunnittelun tueksi” -ohjeen. Oikeusministerion
johdolla on valmisteltu sdhkdiseen kuulemiseen uusia menettelytapoja.
Sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjérjestostrategian uudistamistydssé on
pyritty huomioimaan osallisuuskdytintdjen kehittimisen uudet haasteet.
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2 Kansalais- ja
kansalaisjarjestdstrategian 2006-2007
toteutuminen ministerion toiminnassa

2.1 Osastojen ja yksikdiden oma arvio
jarjestoyhteistyosta

2.1.1 Poliisiosasto

Poliisiosasto tekee laajasti yhteistyotd sidosryhmien, kolmannen sektorin ja jérjestdjen
kanssa lukuisissa tyoryhmissé, ohjausryhmissé, johtoryhmissi, neuvottelukunnissa ja
vastaavissa foorumeissa. Useissa laajapohjaisissa, pysyvissd ryhmissé on jirjestdjen
edustus mukana.

Poliisitoiminnan yhteistydverkosto on laaja ja monitahoinen ja poliisitoiminnan yhteys
kansalaisiin ja kansalaisjdrjestoihin aktiivinen ja vuorovaikutteinen. Poliisiosasto tukee
osaltaan operatiivista poliisitoimintaa eri yhteistydmuodoilla muun muassa
osallistumalla kansalliseen ja alueelliseen rikostorjuntaty6hon, antamalla valistusta eri
tilaisuuksissa ja osallistumalla jirjestdjen kanssa tehtdvadn yhteistyohon.

Eri yhteistydmuotojen kautta ylldpidetddn saannollistd keskusteluyhteytti, jaetaan tietoa
ja kokemuksia sekéd kdynnistetdén yhteistyohankkeita. Eri tydskentelymuotojen ja
syntyvien kontaktien avulla jérjestdjen edustajien nikemyksid saadaan usein jo ennen
hankkeen valmistelua tai kdynnistymistd. Samalla saadaan tarkedi tietoa kansalaisten
kokemista viranomaistoiminnan kehittdmistarpeista.

Poliisiosastolla on edustaja useissa neuvottelukunnissa, esimerkiksi lapsiasiain ja
romaniasiain neuvottelukunnassa sek kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunnan
jarjestojen taloudelliset toimintaedellytykset -tyoryhmaéssa. Poliisiosasto osallistuu myos
lukuisiin ty6- ja ohjausryhmiin, joissa on mukana eri jarjestdjen edustus. Muun muassa
ndiden neuvottelukuntien ja muiden yhteistyoryhmien tydskentelyn kautta luodaan
sidosryhmikontakteja kansalaisjirjestoihin.

Sisdasiainministerion yhteydessa toimii poliisiasiain neuvottelukunta.
Neuvottelukunnan kokoonpanosta ja tehtévistd johtuen silld on laaja-alainen
kosketuspinta useisiin viranomais- ja muihin tahoihin. Neuvottelukunnan tehtdvind on
seurata poliisin toimintaan vaikuttavan ympdriston kehitystd seké poliisin toimintaa,
tehda aloitteita poliisin toiminnan kehittdmiseksi, antaa lausuntoja poliisia koskevista
asioista seka kdsitelld muut sen késiteltdviksi toimitettavat asiat.
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Poliisiasiain neuvottelukunnan asettaa valtioneuvosto enintddn neljdksi vuodeksi
kerrallaan. Neuvottelukunnassa on puheenjohtaja, varapuheenjohtaja sekd vahintdéin 11
ja enintddn 19 muuta jdsentd. Puheenjohtaja, jdsenet ja varajdsenet nimetéén eri
kansalaispiirejd ja poliisitoimintaan liittyvid tdrkeimpié tahoja edustavista henkiloista.
Poliisiasiain neuvottelukunnassa kansalaisndkokulmaa ovat perinteisesti edustaneet eri
puolueiden nimedmit kansanedustaja- tai muut jdsenet parlamentaaristen
voimasuhteiden mukaisesti.

Poliisihallintoon liittyvia tirkeimpid sidosryhmaétahoja neuvottelukunnassa edustavat
valtionhallinnon taholta oikeusministerion, puolustusministerion ja
valtiovarainministerion edustajat. Neuvottelukunnassa on myos edustaja eduskunnan
virkamieskunnasta sekd Suomen Kuntaliitosta. Neuvottelukunnan sihteeri on médratty
sisdasiainministeriosta.

Liséksi poliisiosaston toimialalta voidaan mainita esimerkkeind muita pysyvid
neuvottelukuntia/lautakunnat/ty6- ja johtoryhmit, joissa on mukana jérjestdjen
edustajia:

e turvallisuusalan neuvottelukunta (neuvoa-antava elin yksityiseen turva-alaan

liittyvissé asioissa)

e ampuma-aselautakunta (antaa lausuntoja ampuma-aselain soveltamisalaan
kuuluvista asioista)
poliisihallinnon tydsuojelun keskustoimikunta
yhteistoimintaneuvottelukunta (poliisin valtakunnallinen yhteistoimintaelin)
poliisin ylijohdon palkkatyéryhmé (palkkaerimielisyyksien kasittelytyoryhmé)
poliisin ylijohdon palkkajohtoryhma (palkkausjarjestelman
kehittdmistyoryhma).

Jarjestojen edustus yksittdisissd hankkeissa, sdddoshankkeissa, lausuntokierroksilla ja
kokouksissa harkitaan tapauskohtaisesti. Esimerkiksi aikaisemmin toteutetussa
ampuma-aselakihankkeessa ja aselupakéytdntdjen yhtendistdmisohjetta laadittaessa
yhteistyd ampuma-asejdrjestdjen kanssa oli tiivistd. Arpajaishallintoon liittyvissa
asioissa yhteisty0 jarjestojen ja edunvalvontajérjestojen kautta on vilillistd Veikkaus
Oy:n edunsaajakentén sekd Raha-automaattiyhdistyksen ja Fintoton
avustustensaajajirjestdjen kanssa.

Poliisiosaston arvion mukaan jérjestoyhteisty0 toimii hyvélld/tyydyttavilla tavalla. Osa
yhteistyostéd perustuu lainsdddantdon (esim. tydsuojelulainsdadéintd) tai jérjestdjen
kanssa tehtyihin sopimuksiin (esim. ty0suojelua koskevat sopimukset), osa
tapauskohtaiseen harkintaan.

Jérjestoyhteistyd mahdollistaa laajan keskustelun ja sitd kautta laajemman nékdkulman
valmisteluun. Se edistdd my0s valmisteilla olevien asioiden ja uudistusten hyviksyntéa.
Jéarjestoyhteistyon hyviné puolina on my0s viestinndn tehostuminen eri tahojen vélilla



Sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjarjestostrategia 2009-2011

sekd ongelmanratkaisutilanteiden helpottuminen. Uusia ideoita tulee my0s yhteistyOssa
paremmin esiin.

Jérjestoyhteistyon negatiivisina puolina voidaan ndhda ristiriitaiset kehityssuunnat ja
ndkemyserot. Yhteisty0 vie myos aikaa ja resursseja. Se saattaa jaykistia ja hidastaa
valmistelua sekd padtoksentekoa. Lopputuloksena saattaa olla kompromissi, joka ei aina
ole paras mahdollinen vaihtoehto. Valmistelun kannalta haasteellisena voidaan pitda
myos sitd, ettd yksittdiselld intressiryhmailld saattaa olla aktiivisuudestaan johtuen suuri
painotus uudistuksessa

2.1.2 Pelastusosasto

Pelastusosasto johtaa ja valvoo pelastuslaissa sdddetyn mukaisesti pelastustointa ja sen
palvelujen saatavuutta ja tasoa sekéd huolehtii pelastustoimen valtakunnallisista
valmisteluista ja jirjestelyistd. Vapaaehtoisilla jérjestdilld on tdrked rooli pelastustoimen
palvelujen tuottajana ja tiydentdjina.

Jérjestdjen toiminnassa korostuu onnettomuuksien ehkdisyyn liittyvé valistustoiminta ja
pelastusalan vapaaehtoisen henkiloston koulutustoiminta. Operatiivisissa tehtdvissi
vapaaehtoiset muodostavat myds tarkedn resurssin. Jérjestjen toiminnan ylldpitdminen
ja jatkuvuuden turvaaminen on ensisijassa jérjestojen itsensd asia. Valtio tukee
pelastusalan jarjestdjd myontdmalld niille huomattavia avustuksia Palosuojelurahastosta
ja Raha-automaattiyhdistyksestd. Varoja on suunnattu erityisesti myds jarjestojen
perusrakenteiden ylldpitdmiseen ja kehittimishankkeisiin, joilla toiminnan jatkuvuutta
pyritddn turvaamaan.

Vapaacehtoisten jarjestdjen keskeinen asema pelastustoimessa on otettu huomioon myds
pelastustoimen lainsdddédnndssa.

Jérjestdjen keskeisestd asemasta johtuen pelastusosasto harjoittaa sddnnonmukaista ja
kiintedd jarjestoyhteistyotd. Yhteistyd on luonteeltaan kumppanuuteen perustuvaa” ja
verkostomaista. Pelastusosaston yhteistydssa jarjestojen kanssa on usein kysymys myos
informaatio-ohjauksesta. Pelastusosasto pyrkii vaikuttamaan siihen, ettd alan jarjestot
ottaisivat omissa toimintasuunnitelmissaan huomioon pelastustoimen valtakunnalliset
kehittdmistavoitteet.

Pelastustoimen alalla toimivista jarjestoistd osa on keskittynyt yksinomaan
pelastustoimeen liittyviin kysymyksiin ja tehtédviin ja osalla jirjestdistd ainoastaan pieni
osa toiminnasta kohdistuu pelastustoimeen.

Jéarjestot ovat yksityisoikeudellisia tai julkisoikeudellisia yhdistyksié.
Julkisoikeudellisen yhdistyksen tehtévit ja hallinnon periaatteet on sdddetty lailla.
Viimeksi mainittuja pelastustoimen alalla toimivia tai sen tehtdviin liittyvid yhdistyksia
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ovat muun muassa Liikenneturva, Suomen Punainen Risti,
Maanpuolustuskoulutusyhdistys ja Raha-automaattiyhdistys. Julkisoikeudellisten
yhdistysten hallintoelimissd on yleensd myds viranomaisten edustajia ja asianomaisille
ministeridlle on sdddetty velvollisuus ohjata ja valvoa yhdistyksen toimintaa.
Yhdistykset voidaan jaotella myds sen mukaan, ovatko ne yleishyoddyllisid yhdistyksid
vai etujdrjestoja.

Pelastustoimen neuvottelukunta toimii pelastuslain mukaan sisdasiainministerion apuna
pelastustoimen suunnittelua, kehittdmisté ja seurantaa varten. Neuvottelukunnassa
(1.11.2007-31.10.2010) ovat edustettuina:
e Suomen Kuntaliitto
Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry
Tekniikan- ja Peruspalvelujen Neuvottelujérjestdo KTN ry
Suomen Punainen Risti
Suomen Pelastusalan Keskusjirjesto ry
Suomen Palopiillystoliitto ry
Suomen Sopimuspalokuntien liitto ry
Finlands svenska brand- och rdddningsférbund r.f.

Pelastustoimen johdon foorumi on sisdasiainministerion vuonna 2004 asettama
yhteistyoryhmad, jonka tehtdvané on avustaa ministeriotd pelastustoimen kehittimisessa,
arvioinnissa ja paatoksenteon koordinoinnissa. Johdon foorumi arvioi pelastustoimen
tilaa, tasoa ja kehittimistarpeita seké tekee esityksid pelastustoimen kehittimiseksi.
Foorumi voi tehdd my0s esityksié, joiden tarkoituksena on yhdenmukaistaa
pelastustoimen palvelutasoa, kehittdd pelastustoimen yhteistoimintaa eri toimijoiden ja
hallinnontasojen vililld, kehittda pelastustoimen strategisia tavoitteita seka
yhdenmukaistaa toimintamenetelmid ja muutakin toimintaa.

Pelastustoimen johdon foorumi toimii pelastusylijohtajan johdolla ja foorumissa on
edustajia ministerion pelastusosastolta, ladninhallituksista (I&&ninvalmiusjohtajat),
pelastuslaitoksista (pelastusjohtajat), Pelastusopistolta (rehtori) seké
hitikeskuslaitoksesta (hitdkeskuslaitoksen johtaja). Foorumissa ovat
asiantuntijajdsenind Suomen Kuntaliiton edustaja, Suomen Pelastusalan keskusjérjesto
ry:n toimitusjohtaja ja Suomen Palopééllystoliitto ry:n toiminnanjohtaja. Pelastustoimen
johdon foorumille on perustettu vuonna 2007 sihteeristd, jonka tehtdvéni on valmistella
johdon foorumin kokoukset. Jarjestot ovat edustettuina myos sihteeristossa.

Sisdasiainministerion pelastusosastolla on yhteistoimintaa useiden jérjestojen kanssa.
Seuraavassa tarkastellaan pelastusosaston yhteistyoté ja yhteistyon jarjestaimistapaa
erdiden keskeisten pelastustoimen alalla toimivien jérjestdjen kanssa.

Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto ry:n (SPEK) tarkoituksena on valtakunnallisena
keskusjérjestond toimien yhteistydssi viranomaisten seka eri jarjestdjen ja muiden
yhteisdjen kanssa edistdd kansalaisten, yhteisdjen ja yhteiskunnan valmiutta ihmisten,
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omaisuuden ja ympiriston turvaamiseen onnettomuuksien ja tuhojen aiheuttamilta
vaaroilta normaali- ja poikkeusoloissa erityisend tehtdvanéddn pelastustoimen,
vdestonsuojelun ja vapaaehtoisen pelastuspalvelun kehittdminen ja pelastusalan
vapaaehtoistoiminnan kehittdminen.

Jérjesto saa toimintaansa julkista avustusta Palosuojelurahastolta (PSR) ja Raha-
automaattiyhdistykseltd (RAY).

Jarjeston valtakunnallisesti merkittdvien hankkeiden valmisteluun on yleensé pyydetty
mukaan myds viranomaisten edustaja. Vastaavasti jérjeston edustajia on nimetty
pelastusosaston tydryhmiin silloin, kun valmisteltava asia liittyy vapaaehtoistoimintaan
tai sellaiseen asiakokonaisuuteen (esim. paloturvallisuustekniikka), jossa jarjestolld on
erityisasiantuntemusta.

Péivittiisessd tyoskentelyssa yhteistoiminta SPEK:n kanssa on tiivisti, erityisesti
valistus- ja tiedotustoiminnassa ja pelastustoimen verkkosivujen ylldpidossa.
Pelastusosasto ja SPEK ovat my0s jdrjestdneet "teematapaamisia" esimerkiksi
pelastustoimen valtakunnallisten toimintasuunnitelmien ja jérjeston
toimintasuunnitelmien yhteensovittamiseksi.

Alueelliset pelastusliitot huolehtivat muun muassa osaltaan pelastustoimen
vapaaehtoisen ja sivutoimisen henkildston koulutuksesta.

Suomen Palopaallystoliitto ry:n (SPPL) tarkoituksena on edistia jasenistonsa
ammattitietoja ja taitoja seké kohottaa ja edistidd kansalaisten, yhteisdjen ja laitosten
valmiutta ihmisten, omaisuuden ja ympériston turvaamiseen niin normaali- kuin
poikkeusoloissa. Keskeiset toimintamuodot ovat koulutusaineiston tuottaminen,
koulutuksen jérjestiminen ja erilaiset asiantuntijatehtévit. Palosuojelurahasto tukee
SPPL:n toimintaa.

Pelastusosastolla on ollut viime aikoina tiivistd yhteisty6té jarjeston kanssa erityisesti
valistuskampanjoiden suunnittelussa ja toteutuksessa.

Suomen Sopimuspalokuntien Liitto ry (SSPL) toimii suomalaisten
vapaachtoispalokuntien yhteenliittyména ja edunvalvojana. Liitolla on téll4 hetkelld
runsaat 500 jésenyhteis6d. Liitto seuraa pelastusalan muutoksia ja toimii kentén tuntojen
kuuntelijana. Liiton keskeisend tehtdva on ollut uuden valtakunnallisen
sopimusjirjestelmén kehittdminen yhteistydssd Suomen Kuntaliiton kanssa.
Yhteistoiminta on jirjestetty muun muassa siten, etta liitolla on edustajia
valtakunnallisissa tyoryhmissa.

Vapaaehtoinen pelastuspalveluun (VAPEPA) kuuluu noin 50 kansalaisjérjeston ja muun
yhteison kautta yli 20 000 vapaaehtoista. He toimivat hadlytysryhmassa (1 400) eri
puolilla Suomea. Suomen Punainen Risti koordinoi Vapaaehtoista pelastuspalvelua
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yleisen pelastuspalvelun osalta. Vapaaehtoisen pelastuspalvelun keskustoimikunnassa
on sisdasiainministerion pelastusosaston edustaja.

VAPEPA-toiminta rahoitetaan Raha-automaattiyhdistyksen ja Suomen Punaisen Ristin
varoin.

Suomen Meripelastusseura koordinoi meri- ja jarvialueella tapahtuvaa vapaaehtoista
pelastuspalvelua ja Suomen Ilmailuliitto vapaaehtoista palolento- ja
ilmapelastuspalvelua. Suomen Meripelastusseuran neuvottelukunta tukee ja kehittda
seuran toimintaedellytyksid. Neuvottelukuntaan kuuluu yrityseldmén ja viranomaisten
edustajia. Pelastusylijohtaja on neuvottelukunnan jasen.

Vapaaehtoisen pelastuspalvelun yhteistoimintakysymykset pelastusosastolla liittyvét
lahinnd toiminnan “operatiivisten asioiden” suunnitteluun, hilytys- ja
viestijarjestelyihin, vapaaehtoisten ja viranomaisten yhteistoimintajérjestelyihin seké
koulutukseen.

Suomen Ilmailuliitto ry (SIL) on urheilu- ja harrasteilmailun valtakunnallinen
keskusjérjesto ja silld on noin 200 jasenkerhoa.

Suomen Lentopelastusseura ry (SLPS) on valtakunnallinen, viranomaisten avuksi luotu
pelastus- ja palolentovalmiutta ylldpitdva organisaatio. SLPS kouluttaa vapaaehtoisia
viranomaisten avuksi kadonneiden etsinnéssé ja ennaltachkdiseméén metsépaloja.

Pelastus- ja laakéarihelikopteriyhdistysten keskeisiad toimintamuotoja ovat
ladkarijohtoinen ensihoito, pelastustoiminta, sammutus- ja etsintitehtavit sekd viime
aikoina mukaan tulleet ensihoitokonsultaatiotehtivét. Sairaanhoitopiirit ja
pelastuslaitokset osallistuvat toiminnan toteutukseen. Toiminnan rahoitus perustuu
yhdistyksen omaan varain hankintaan, Raha-automaattiyhdistyksen avustuksiin ja
pelastustoimen tehtdvien osalta myds siséasiainministerion rahoitukseen.

Sisdasiainministerid ja sen pelastusosasto ovat olleet aktiivisesti mukana lddkéri- ja
pelastushelikopteritoiminnan kehittdmistyossa.

Suomen Meripelastusseura ry on valtakunnallinen vapaaehtoisten meri- ja
jarvipelastusyhdistysten keskusjérjestd. Suomen Meripelastusseuraan kuuluu noin 60
jasenyhdistystd. Yhdistykset osallistuvat pelastusvalmiuden ylldpitdmiseen sekéd
rannikolla ettd sisdvesilld noin 30 yhdistyksen voimavaroin. Toimintaa rahoittaa Raha-
automaattiyhdistys, Merenkulkulaitos ja yksityiset tahot.

Viranomaisyhteistyotd Suomen Meripelastusseuran kanssa tekevit sisdasiainministerin
pelastusosasto, poliisiosasto ja rajavartio-osasto.
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Suomen Palveluskoiraliitto ry huolehtii pelastuskoirien ja koirien ohjaajien
kouluttamisesta sekd pelastuskoiraryhmien valmiuden ylldpitimisestd. Raha-
automaattiyhdistys avustaa toimintaa.

Pelastusosastolla on ollut liiton kanssa yhteisty6td 1dhinnd koulutusjirjestelmén
suunnittelussa ja koirien sijoittamisessa organisaatioon.

Nuohousalan Keskusliitto ry:n (NKL) tarkoituksena on koko maan nuohoojien
keskusjérjestond yhdistdd nuohoojat tydskentelemddn ammattitaidon edistdmiseksi ja
yhteisten etujen valvomiseksi. Liitolla on ollut keskeinen rooli nuohoojien
ammattitutkintoihin valmistavan koulutuksen jirjestamisessd. Nuohoustoimi on osa
palonehkéisytoimintaa, jonka johdosta pelastusosasto on tehnyt vuosien mittaan
kiintedsti yhteistydté liiton kanssa. Palosuojelurahasto tukee liiton toimintaa.

Maanpuolustuskoulutusyhdistys (MPK) on julkisoikeudellinen yhdistys, joka toimii
valtakunnallisena vapaaehtoisen maanpuolustuskoulutuksen yhteistydjarjestona.
Yhdistyksen tarkoituksena on maanpuolustuksen edistiminen koulutuksen, tiedotuksen
ja valistuksen keinoin. Edelld mainittujen tehtdviensa liséksi yhdistys jarjestdd myos
turvallisuus-, varautumis- seké johtamis- ja kouluttajakoulutusta. Yhdistyksen
toiminnassa korostuu koulutus, jonka tavoitteena on opettaa kansalaisia selviytymiin
paremmin arjen vaaratilanteissa ja poikkeusoloissa. Puolustusvoimat voi myds kayttaa
yhdistyksen toimintaan osallistuvia henkil6itd puolustusvoimien osallistuessa
pelastusviranomaisten johdolla pelastustoimintaan.

Finanssialan Keskusliitto ry (FK) on etujarjestd, joka edustaa jasenkuntaansa kuuluvia
Suomessa toimivia finanssialan yrityksid. Jarjestd syntyi Pankkiyhdistyksen,
Vakuutusyhtididen Keskusliiton, Rahoitusyhtididen Yhdistyksen ja
FinanssityOnantajien yhdistettyd voimansa vuoden 2007 alusta.

Finanssialan Keskusliiton jdsenyhtidissd on yhteensd noin 40 000 tyontekijda ja niiden
asiakkaita ovat kiytdnnollisesti katsoen kaikki suomalaiset yritykset ja kuluttajat.
Jarjeston jasenkuntaan kuuluvat tyoeldkeyhtidt ja tyotapaturmavakuutuksia tarjoavat
vahinkovakuutusyhtiot hoitavat myos lakisdéteiseen sosiaaliturvaan kuuluvia
vakuutuksia. Finanssialan Keskusliitto jatkaa yhteen sulautuneiden jérjestdjen
edunvalvontatyoti aikaisemmassa laajuudessa. Jérjeston tavoitteena on turvata alalle
hyvé toimintaymparistd, toimivat finanssimarkkinat ja tehokas
maksujenvilitysjdrjestelmad sekd edistéd vahingontorjuntaa ja turvallisuutta.

Pelastusosasto on tehnyt tiivistd yhteistyotd Vakuutusyhtididen Keskusliiton ja sen
seuraajan Finanssialan Keskusliiton kanssa onnettomuuksien ehkdisytyossé ja
vahingontorjuntaty9ssa.

Palotutkimusraati ry:n tehtdvana on koordinoida, tdydentéd ja edistdd Suomessa

tapahtuvaa paloalan tutkimusta. Se tapahtuu yhteistydssa teollisuuden, vakuutusalan ja
muun elinkeinoeldmén, korkeakoulujen, tutkimuslaitosten, valtion ja kuntien
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viranomaisten sekd alan jirjestojen kanssa. Toimintaa johtaa johtokunta, jossa on ollut
myds pelastusosaston edustus. Palosuojelurahasto tukee raadin toimintaa.

Suomen Standardisoimisliitto ry SFS on standardisoinnin keskusjérjestd, jonka jaseniné
on elinkeinoeldmaén jarjestdjd ja Suomen valtio. Jarjestd hoitaa myos pelastustoimen
alaan kuuluvia standardisoimistehtévii ja sen toimintaa tuetaan Palosuojelurahaston
varoin.

Terveyden edistdmisen keskus on sosiaali- ja terveysalalla toimivien jérjest6jen ja
muiden yhteisdjen yhteistyojéarjestd. Terveyden edistimisen keskus on toiminut
aktiivisena pelastusosaston yhteistyOtahona erityisesti koti- ja vapaa-ajan tapaturmien
torjunnassa.

Palontorjuntatekniikkaa edistavia jarjestdja ovat muun muassa Suomen
Paloinsindoriyhdistys, Palokalustoliikkeiden yhdistys, Sprinkleritekninen yhdistys ja
Paloilmaisualan yhdistys. Pelastusosastolla on yhteisty6td ndiden jarjestdjen kanssa
onnettomuuksien ehkdisyn tehtdvissa.

Kansainvalinen palonehkaisyn ja palontorjunnan tekninen komitea (CTIF) on
kansainvilinen jérjesto, jonka tarkoituksena on rohkaista ja edistdd palokuntalaisten ja
alan asiantuntijoiden yhteisty6td. Toimintaa Suomessa koordinoi CTIF:n Suomen
kansallinen komitea. Komitean puheenjohtaja on toiminut sisdasiainministerion
pelastusylijohtaja ja sen kdytdnnon asioita hoitaa Suomen Pelastusalan Keskusjérjesto.

Tyomarkkinajarjestoihin pelastusosasto on pitinyt yhteytta tiedonvaihtomielessa.
Vaikkei pelastusosasto ole tydmarkkinaosapuoli, monet tyomarkkinaratkaisut
vaikuttavat pelastustoimen toimintaedellytyksiin. Pelastustoimen jéarjestelyissa tehtdvét
muutokset vaikuttavat puolestaan pelastuslaitosten henkilston asemaan. Jarjestot ovat
myos osallistuneet sisdasiainministerion asettamiin kehittdmishankkeisiin, jotka
vaikuttavat henkiloston asemaan (esimerkkiné pelastuslaitosten ja -henkildston
toimintakykyhanke).

Suomen Kuntaliiton muodostavat maamme kunnat ja kaupungit, jotka puolestaan
vastaavat asukkaidensa tirkeimmisté palveluista. Liitto tuo kuntien ndkemyksen
yhteiskunnalliseen padtoksentekoon ja keskusteluun. Liiton péédtehtdvit ovat
edunvalvonta, palvelu ja kehittiminen. Pelastusosastolla on tiivis yhteistyd Kuntaliiton
kanssa erilaisissa pelastustoimen kehittdmishankkeissa.

2.1.3 Rajavartio-osasto
Rajavartio-osastolla on sddanndllistd yhteistyotd useiden jarjestdjen ja yhdistysten

kanssa. Yhteistyolld pyritddn aktiiviseen tietojen, kokemusten ja ideoiden vaihtoon,
mikd mahdollistaa muun muassa laaja-alaisen valmistelun ja edistdd paatoksentekoa.
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Yhteisty6td tehddédn tyoryhmissd, lautakunnissa ja koulutustoiminnassa.
Rajavartiolaitoksen hallintoyksikdot jarjestdvit myds yhteisharjoituksia ja suorittavat
pelastus- ja etsintdtehtdvid yhdessa jarjestdjen kanssa. Hallintoyksikot tukevat
jarjestotoimintaa liséksi lainaamalla jdrjestdjen kédyttoon tiloja, kalustoa ja tarpeen
mukaan henkildstoa.

Rajavartiolaitoksen sdddoshankkeissa sidosryhmét otetaan huomioon hankkeen
suunnitteluvaiheessa ja lahetettdessd ehdotuksia lausuntokierrokselle. Lausuntoa
pyydetédédn viranomaistahojen lisdksi kattavasti toimialan yhdistyksilta ja
kansalaisjérjestoiltd. Lausuntomenettelyn kautta sidosryhmét voivat vaikuttaa hankkeen
sisdltoon ja keskeisimmistd sidosryhmistd kutsutaan edustajia mukaan myds ohjaus- ja
tyoryhmiin. Virkamiehet ovat pyydettéessi olleet yhteydessd myos erikseen eri
sidosryhmiin. Sddddshankkeiden osalta on laadittu luettelo niistd sidosryhmisti ja
tahoista, joilta yleensd pyydetidn ehdotukseen lausunto.

Rajavartiolaitoksen toimintaan liittyy useita valtakunnallisia tydryhmid, toimikuntia ja
lautakuntia, joihin on kutsuttu ammattijarjestdjen edustajia henkiloston edustajina.
Ammattijarjestdjen edustajia on pysyvésti perustetuissa Rajavartiolaitoksen
yhteistoimintalautakunnassa, palkkalautakunnassa ja tydsuojelukeskustoimikunnassa.
Lisdksi henkildston edustajia on Rajavartiolaitoksen henkilostostrategia 2015 ja
Rajavartiolaitoksen strategisen henkildstosuunnittelutydryhman 2006—2007
laatimistyoryhmissd, RVLPJ -kouluttamistyoryhmaéssé, Rajavartiolaitoksen
rekrytointityoryhmén 2006 ja tasa-arvotyoryhma 2008 seka kiinteistonpidon
kehitysohjelman laatimisen 2008—2009 ty6ryhmissé.

Rajavartiolaitoksen esikunnalla on vakiintunutta yhteisty6ta useiden jérjestdjen kanssa.
Yhteistyo on aktiivista ja sddnnollistd erityisesti edunvalvontajirjestdjen, Suomen
Meripelastusseuran, veneily- ja pursiseurojen, vapaapalokuntien, Suomen Punaisen
Ristin osastojen ja WWF:n kanssa. Suomen Meripelastusseura on perustanut Suomen
meripelastusseuran neuvottelukunnan tukemaan toimintaansa ja kehittiméaén seuran
toimintaedellytyksid. Neuvottelukuntaan kuuluu yrityselimén ja viranomaisten
edustajia. Rajavartiolaitoksen paillikkd on neuvottelukunnan jésen.

Rajavartiolaitoksen edustajia ja yhteyshenkilditd toimii myds useiden liittojen,
yhdistysten ja kiltojen hallituksissa ja johtokunnissa. Sotilaskotiliiton,
Rajasotilaskotiyhdistyksen, Maanpuolustuskiltojen liiton paikalliskilta Tampereen
rajamieskilta ry:n ja Maanpuolustuskoulutusyhdistyksen hallitusten kokoonpanoissa on
Rajavartiolaitoksen edustaja tai yhteyshenkild. Rajavartiolaitos jdrjestdd myos
yhteisty0ssd Sodanajan rajajoukkojen perinnetoimikunnan kanssa veteraanitapaamisia
useita kertoja vuodessa.

Rajavartiolaitoksen hallintoyksikdilld on vakiintunutta vartiosto- ja aluetason

yhteistoimintaa lukuisten jérjestojen ja yhdistysten kanssa. Hallintoyksikot tekevét
yhteistyotd myos useiden kyld- ja asukasyhdistysten seka tienhoitokuntien kanssa.

13



Sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjarjestostrategia 2009-2011

Valtakunnan rajan ldheisyydessd asuvaan paikalliseen viestoon pidetddn myos tiivistd
yhteyttd Rajavartiolaitoksen lakiin perustuvien tehtdvien yhteydessi. Hallintoyksikot ja
paikalliset kansalaisjérjestot jarjestavat yhteisid kokouksia, seminaareja,
koulutustapahtumia, valistuspéivid ja tutustumiskdyntejd. Néissa tilaisuuksissa on
mahdollisuus vaihtaa tietoa kunkin alueen tilanteista ja tapahtumista.

Turun merivartioalue ja merialueen meripelastusseurat jarjestavit myos
yhteisharjoituksia ja toimivat yhteistydssé pelastus- ja etsintdtehtdvissd. Yhteistyon
ohella esimerkiksi Pohjois-Karjalan ja Kainuun rajavartiosto antavat tarvittaessa
yhdistysten ja jérjestdjen kayttoon kalustoa, tiloja ja henkilostod. Onttolan alueella
vartiostolla ja Riistanhoitoyhdistykselld on yhteiskdytdssd oleva ampumarata.
Hallintoyksikdiden virkamiehid toimii vapaa-ajalla myds paikallisten urheiluseurojen
paéttivissd elimissd edistden siten myds valillistd vuorovaikutusta jérjestdjen ja
hallinnon vililla.

Raja- ja merivartiokoululla on aktiivista yhteistoimintaa jérjestojen ja yhdistysten
kanssa muun muassa koulutusyhteistyon muodossa. Raja- ja merivartiokoulun kursseilla
yhdistykset ovat pitineet luentoja ja koulu tarjoaa myds erityisesti meripelastustoimen
jarjestoille ja yhdistyksille mahdollisuuden osallistua koulun jarjestamille lyhyille
kursseille. Liséksi Raja- ja merivartiokoulun tiloja jérjestot ja yhdistykset ovat voineet
kayttdd omien kokouksiensa jarjestamiseen.

Rajavartiolaitoksen yhteistoiminta kansalaisjdrjestdjen - ja yhdistysten kanssa on ollut
aktiivista ja sujuvaa. Yhteisty0 erityisesti meripelastuksen ja sotilaallisen
maanpuolustuksen jarjestdjen kanssa on ollut sddnnollista ja tiivistd. Toimivalle
yhteistyolle ja vuorovaikutukselle ndiden jérjestdjen kanssa on muodostunut selkeét
kdytdnnot ja toimintatavat.

2.1.4 Maahanmuutto-osasto

Maahanmuutto-osasto pitéé eri tavoin yhteyttd jarjestdihin pyrkimyksend vilittaa tietoa
avoimesti molempiin suuntiin mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. Osastolla
kdynnissd olevissa hankkeissa jirjestetdén ad hoc -valmistelukokouksia ja kuulemisia jo
ennen varsinaista lausuntomenettelya. Jérjestojen osallisuutta hankkeiden
valmisteluvaiheessa on pyritty entisestddn lisddmaan. Hankkeista on kerrottu myos
sidosryhmien tilaisuuksissa.

Useissa maahanmuutto-osaston tydryhmissé on jdsenind jéarjestojen edustajia. Pysyvié
konsultaatioelimid, joissa on mukana jdrjestdjen edustajia, ovat maahanmuutto-,

turvapaikka- ja kotouttamisjaosto (EU6) ja Etnisten suhteiden neuvottelukunta (ETNO).

Maahanmuutto-, turvapaikka- ja kotouttamisasiat -jaosto (EU 6) on EU-asioiden
alueella yksi keskeisimmistd konsultaatiokanavista kansalaisjirjestdjen suuntaan
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erityisesti pysyvén luonteensa ja kattavuutensa vuoksi. Yhteistyd on toimivaa ja
vakiintunutta, joskin sitd hankaloittavat usein EU- ja kansallisten aikataulujen yhteen
sovittamiseen liittyvit vaikeudet.

Etnisten suhteiden neuvottelukunta (ETNO) on valtioneuvoston kolmeksi vuodeksi
kerrallaan asettama asiantuntijaelin, jossa on jdsenid muun muassa ministerioista,
Suomen Kuntaliitosta, eduskuntapuolueista, tyomarkkinajarjestoistd seka
maahanmuuttajia ja etnisid viéhemmistdjd edustavista jarjestdistd. ETNO:n
tarkoituksena on avustaa ministeriditd maahanmuuttopolitiikan asiantuntijana ja kehittdaa
monisuuntaista vuorovaikutusta.

Maahanmuutto-osastolla asetetaan sddnnollisesti miérdaikaisia tyoryhmié, joissa on
mukana jdrjestdjen edustajia. Tydvoiman maahanmuuttoon liittyvissé lainsdadéanto- ja
muissa hankkeissa ovat tydmarkkinajérjestot keskeisesti mukana. Sisdasiainministerion
johtamassa ihmiskaupan vastaisessa ohjausryhmaissi on edustettuna kymmenen
kansalais- ja tyomarkkinajérjestod sekd Suomen Kuntaliitto.

Jérjestot ovat hakijoina ja toteuttajina mukana myds useissa ministerion hallinnoimissa
EU:n rahoitusohjelmissa. Maahanmuutto-osasto on johtoryhmaéssi ja substanssiosaajana
mukana Euroopan pakolaisrahaston, paluumuuttorahaston ja kotouttamisrahaston
toimeenpanossa sekd Euroopan sosiaalirahaston johtoryhmaéssa.

Jéarjestoillda on merkittdvé rooli myos pakolaisten vastaanottoa (mm. SPR) ja
turvapaikanhakijoiden oikeudellista neuvontaa (Pakolaisneuvonta ry) koskevassa
yhteisty0ssd. Suomen Punainen Risti vastaa lisdksi kahden turvapaikanhakijoiden
vastaanottokeskuksen toiminnasta.

Maahanmuutto-osasto tekee yhteistyotd myos ulkosuomalaisjérjestdjen (ml. Suomi-
Seura) ja inkerinsuomalaisten jérjestdjen kanssa.

Maahanmuutto-osaston nikdkulmasta yhteistyon etuna on jérjestojen asiantuntemuksen
vélittyminen valmisteluun. Jarjestoilld on paljon erityisesti ns. ruohonjuuritason tietoa,
mitd viranomaisten on vaikea muulla tavoin saada. Ottamalla jérjestot mukaan
tyoryhmédin saadaan menettelystd avoimempi ja tehokkaampi. Laajojen
poikkihallinnollisten tyoryhmien valmisteluty6 saattaa kuitenkin olla normaalia
hitaampaa.

Yhteinen valmistelu my0s sitouttaa osapuolet keskindiseen yhteistyohon kdytinnon
tasolla. Kotouttamisessa jdrjestoilld on huomattava rooli erityisesti matalan kynnyksen
palveluiden tuottamisessa. Yhteiskunnasta syrjdytyneiden tukitoimiin saattamisella
onkin paremmat onnistumisen mahdollisuudet, jos se tehddédn alkuvaiheessa jarjestojen
eikd viranomaisten kautta. Myos ihmiskaupan alueella jérjestot tekevit etsivad tyotd ja
osallistuvat ihmiskaupan uhrien auttamisjérjestelmén toimintaan
ostopalvelusopimuksien kautta.
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Maahanmuutto-osastolla tehtiin syksylld 2008 selvitys maahanmuuttajajirjestdjen
rahoitustukijérjestelmastd, jossa tarkasteltiin jérjestdjen tuen mahdollisuuksia ja
kehittdmistarpeita.

2.1.5 Sisaisen turvallisuuden sihteeristo

Valtioneuvosto asetti elokuussa 2007 hankkeen sisdisen turvallisuuden ohjelman
laatimiseksi vuosille 2008—2011. Ohjelma maarittad sisdisen turvallisuuden keskeiset
tavoitteet ja toimenpiteet poikkihallinnolliseen sisdisen turvallisuuden ohjelmaan.
Hankkeen asettaminen perustui padministeri Matti Vanhasen II hallituksen ohjelmaan.
Sisdisen turvallisuuden ohjelman on pitkédn aikavilin, poikkihallinnollinen sisdisen
turvallisuuden kehittdmisohjelma.

Valmistelua veti ministeri- ja kansliapaillikkdvetoinen johtoryhmai. Johtoryhmaé tuki
ohjausryhma. Ohjausryhmén tehtdvé oli ohjata ja yhteen sovittaa ohjelman valmistelua
ja asiantuntijaryhmien tydskentelyd. Ohjausryhma vastasi myds niistd ohjelman osa-
alueiden valmistelusta, jotka eivit kuuluneet millekédén asiantuntijaryhmalle.
Ohjausryhmaissa jérjestdjd edusti Suomen Punainen Risti. Muita sidosryhmid
ohjausryhméssé edusti Suomen Kuntaliitto. Johto- ja ohjausryhmén tyoté tuki
ohjausryhmén sihteeristo.

Ohjelman valmistelu alkoi tulevaisuusseminaarilla, jonne kutsuttiin laaja joukko
asiantuntijoita eri viranomaisista, kansalaisjarjestoistd, elinkeinoeldmasta,
tutkimuslaitoksista ja kirkosta. Tulevaisuusseminaarin tavoitteena oli hahmottaa
sisdisen turvallisuuden tulevia uhkia. Seminaari tuotti valmistelun asiantuntijaryhmille
laajaa tulevaisuuteen suuntautunutta taustamateriaalia.

Ohjelman siséltod valmisteli seitsemén asiantuntijaryhmii. Kolmen asiantuntijaryhmén
puheenjohtajana toimi kansalaisjirjeston edustaja:
e Arjen turva, puheenjohtaja Suomen mielenterveysseurasta
e Hyvien etnisten suhteiden edistiminen ja etnisten véhemmistdjen turvallisuuden
parantaminen, puheenjohtaja Suomen Punaisesta Rististd
e Onnettomuuksien ja tapaturmien miirian vihentdminen sekd asumisen ja
litkkenneturvallisuuden parantaminen, puheenjohtaja Liikenneturvasta

Asiantuntijaryhmien tyoskentelyyn osallistui edustajia 22 jirjestoista.
Asiantuntijaryhmat saivat itse jarjestdd asiantuntijakuulemisia ja seminaareja.
Asiantuntijaryhmissi olivat edustettuina:

e Suomen Mielenterveysseurasta

e Helsingin juutalainen seurakunta

e Inkerikeskus ry

e Rikosuhripdivystys
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Ihmisoikeusliitto ry

Vendjéankielisten yhdistysten liitto ry

Suomen Islamilainen Neuvosto SINE
Monika-naiset liitto ry

Elinkeinoeldmin keskusliitto EK

Suomen Pelastusalan Keskusjérjesto SPEK ry
Suomen Punainen Risti

Finanssialan Keskusliitto ry
Keskuskauppakamari

Suomen Kaupan Liitto

Finnsecurity ry

Pro-tukipiste

AKAVA ry

Suomen Ammattiliittojen Keskusliitto SAK ry
Suomen Yrittdjat

Suomen Vartiointiliikkeiden liitto ry
Toimihenkilokeskusjarjestd STTK ry

WWF

Valmistelun yhteydessé jarjestettiin myos kansalaisjdrjestokuulemisia.

e 3.12.2007 pidetyssa tilaisuudessa kisiteltiin ohjelman valmistelua. Tilaisuuteen
oli kutsuttu yhteensd 73 eri jarjestdd. Tilaisuuteen osallistui yhteensd 50
osallistujaa 43 jarjestosta.

e 28.5.2008 pidetyssa tilaisuudessa késiteltiin ohjelman toimenpiteita.
Tilaisuuteen oli ilmoittautunut noin 50 eri kansalaisjirjeston edustajaa.

Sisdisen turvallisuuden ohjelman toimenpano varten on asetettu jérjestotyon
seurantaryhmad. Seurantaryhmaissd on edustettuna 27 eri jarjestoa.

Jéarjestojen ja elinkeinoeldmain roolit sisdisen turvallisuuden ohjelmassa ovat
merkittdvid. Aktiivisen valmistelutyon kautta pyrittiin sitouttamaan jérjestot ja
elinkeinoeldmai ohjelmaan, ”puhaltamaan yhteen hiileen” yhteisten tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Jérjestot ovat sekd asiakkaita ettd yhteistyokumppaneita. Jirjestoilld on
yhteistyokumppaneina merkittdvé rooli eri hankkeissa. Jarjestoilld on tietoa, joka
puuttuu viranomaisilta ja jérjestdjen toiminta kattaa osa-alueita, joissa ei ole
viranomaistoimintaa. Poikkihallinnollisessa yhteistydssd on siten jarkevaa tehdd yha
tiiviimpéd yhteistyotd jarjestdjen kanssa. Sddnnollinen dialogi on avainasemassa
yhteistyon onnistumisen kannalta ja sitd kautta toteutuvat hallinnon tarkeit periaatteet
valmistelun avoimuudesta ja vuorovaikutuksesta.
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Ohjelmaan perustetun jirjestotyon seurantaryhmén rooli on merkittdva sisdisen
turvallisuuden ohjelman toimeenpanovaiheessa, silld tyoryhmén avulla pidetédén
ohjelma jérjestojen agendalla, ylldpidetddn tiivistd yhteistyotd ja jatkuvaa dialogia, ja
voidaan yhdessé korjata tai muuttaa sovittuja toimenpiteitd muuttuvien tilanteiden
mukaan.

2.1.6 Oikeusyksikko

Ministerion oikeusyksikon yhdenvertaisuus —vastuualueella on monipuolista yhteistyoté
kansalaisjdrjestojen, uskonnollisten yhteisojen ja tyomarkkinaosapuolten kanssa seka
kansallisesti ettd kansainvélisesti. Luonteeltaan yhteistyé on hankekumppanuutta,
tyoryhmiyhteistyoti, tiedotusyhteistyotd ja jarjestotyon tukemista esimerkiksi
taloudellisten resurssien, koulutuksen ja muun voimavaraistamisen kautta.

Lisdksi oikeusyksikkd hyvén hallinnon mukaisesti kuulee kansalaisyhteiskunnan ja
tyomarkkinaosapuolten edustajia varhaisessa vaiheessa erilaisten suunnitelmien,
strategioiden ja kehittdmishankkeiden valmistelussa.

Oikeusyksikon vastuulla olevat yhteistydmuodot, joissa on mukana jérjestojen
edustajia:

e EU Progress -ohjelman kansallisessa syrjinndn vastaisessa
hankekokonaisuudessa YES — Yhdenvertaisuus EtuSijalle 1 (SM013:00/2008,
noin 575 000 euroa/ 12 kk) on kumppaneina yhteistydministerididen liséksi
seuraavat: Romaniasiain neuvottelukunta, Etnisten suhteiden neuvottelukunta,
Saamelaiskdrdjit, Suomen Islam seurakunta (tataariyhteis6), Vammaisfoorumi,
SETA, SONDIP (Turun maahanmuuttajajérjestojen kattojérjesto) ja Allianssi.

e YES 1 -hankkeen alaisessa ohjelmassa Turun alueella ovat toimijoina Turun
SETA, Turun alueen Kynnys ry, 2 romanijirjestod ja SONDIP-kattojirjesto.
Yhteistyo kisittdd rahoituksen (yli 90 000 euroa), hankeneuvonnan ja
johtoryhméyhteistyon.

e YES I -hankkeen alaisessa ohjelmassa, jota oikeusyksikon
ohjelmakoordinaattori hallinnoi, voimavaraistetaan jédrjestdja syrjinnin
vastaiseen tyohon. Hanke siséltdd avoimia alueellisia tyopajoja jarjestoille ja
pitkdn koulutusohjelman 12 jérjestolle. Koulutusohjelman kautta rahoitetaan
jarjestojen omia tiedotushankkeita 24 000 eurolla.

e YES I -hankkeen kumppanina Saamelaiskirijat kumppaninaan
saamelaisjdrjestot (mm. Sdmisoster ja Porosaamelaiset) on jdrjestdnyt Arktisen
seminaarin, tuottanut opetusmateriaalin peruskouluille saamelaisista ja
toimittanut saamelaisnuorten nettilehted. Rahoitus em. kokonaisuuksille tulee
YES 1 -hankkeesta.

e Syrjinnasta vapaa alue -toimintaa on toteutettu urheilujérjestojen ja muiden
kansalaisjdrjestdjen kanssa. Oikeusyksikkd on tukenut toimintaa taloudellisesti
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ja sisdllollisesti. Helsingin Sanomien sitouduttua toimintaan, tulee se saamaan
uudet mittasuhteet ja sen tiedotuksellinen ulottuvuus lisdéntyy.

e ESOK - Esteetdn opiskelu korkeakoulussa on jarjestojen, korkeakoulujen ja
viranomaisten yhteishanke, joka mm. on laatinut ohjeistuksen yliopistojen ja
korkeakoulujen yhdenvertaisuussuunnittelulle mukaan lukien padsykokeiden
yhdenvertaisuustarkastelu.

Hankekumppaneina on runsaasti kansalaisjirjestoja.

¢ Yhdenvertaisuussuunnittelun asiantuntijaryhma (SM064:00/2008) kattaa lahes
30 tahoa, joista suuri osa jarjestotoimijoita.

e Syrjinnan seurantaryhmassa (SM107:00/2008) on mukana yli 30 tahoa, joista
suuri osa jdrjestdjd ja tydmarkkinaosapuolia.

¢ Yhdenvertaisuus asumisessa -hankkeessa (SM065:00/2008) on kansallisesti
mukana kansalaisjarjestotoimijoita, ja kansainvilisesti jarjestojd mm. Saksasta,
Itdvallasta, Italiasta ja Espanjasta.

Yhdenvertaisuus- ja syrjintdkysymyksissi poikkihallinnollinen ja
kansalaisjarjestoyhteistyd on vélttimétontd. Kansalaisjdrjestoistd ja muista toimijoista
tarkeimmat ovat kattojdrjestot ja neuvottelukunnat, jotka edustavat eri syrjinnin
vaarassa olevia ryhmid. Yhteisty0 on vakiintunutta ja toimivaa. Paikallistasolla on
tarpeen edistdd eri ryhmien yhteisty6té syrjinnén torjumiseksi ja tietoisuuden
herattamiseksi. Jos tillaista yhteistyoté ei ole ennestddn olemassa, koordinoivan
viranomaisen tehtdvani on myds eri toimijoiden yhteen saattaminen, toiminnan
ohjaaminen ja keskindisen koordinaation tukeminen.

Oikeusyksikon yhdenvertaisuuden vastuualue yllépitié kaikille
yhdenvertaisuuspolitiikasta kiinnostuneille tarkoitettua yhdenvertaisuus.fi-verkkosivua,
joka toimii muun muassa materiaalipankkina eri toimijoiden (viranomaiset,
kansalaisjdrjestot) tuottamille yhdenvertaisuuteen liittyville koulutusmateriaaleille seké
tiedonldhteend viranomaisille, jotka laativat yhdenvertaisuussuunnitelmia.

Vakiinnuttuaan yhteistyd on sujuvaa eiki intressiristiriitoja yleensé ole eri ryhmien
vililla. Tyomarkkinaosapuolten kanssa tehtivid yhteistyd yhdenvertaisuus- ja
syrjintdkysymyksissi voi sen sijaan sisiltdd myds intressiristiriitoja, jolloin
koordinaattorin tulee tarjota vaihtoehtoisia ratkaisumalleja, jotka sopivat kaikille seké
tuntea tyomarkkinoiden toimintaa laajemminkin.

Oikeusyksikon oikeusvastuualueen yhtend tehtdviand on ministerion osastojen
saddosvalmistelun kehittdminen ja tukeminen. Oikeusyksikko kehittédd yhteistydssa
ministerion sdddosvalmistelun kehittdmistyoryhmain ja ministerion viestintayksikon
kanssa sddddsvalmistelun prosessia ja menettelytapoja kansalaisten ja
kansalaisjdrjestojen tiedonsaanti- ja vaikutusmahdollisuuksien varmistamiseksi
ministerion sdddosvalmistelussa. Oikeusyksikko tukee ja seuraa sdddoshankkeiden
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viestinnén ja vuorovaikutuskdytdntdjen parantamiselle asetettujen tavoitteiden
toteutumista ministeridssa.

Oikeusyksikko ja ministerion kansainvilisten asioiden yksikkd jirjestdvét yhteistyossi
kerran vuodessa ihmisoikeusjérjestoille tilaisuuden, jossa esitellddn ajankohtaisia
sdddos- ja muita hankkeita.

2.1.7 Kansainvalisten asioiden yksikkd
EU-asiat

Kansainvilisten asioiden yksikolli ei ole suoraa yhteistyotd kansalaisjirjestdjen kanssa
yleisissd EU-asioissa. Yhteistyo jérjestdjen kanssa EU-asioissa tapahtuu pddasiassa
valtioneuvoston EU-asioiden yhteensovittamisjirjestelmén puitteissa. Kansalaisjérjestot
osallistuvat EU-asioiden valmisteluun erityisesti jaostotydskentelyn kautta EU-asioiden
komitean alaisten jaostojen laajoissa kokoonpanoissa.

Sisdasiainministerion osalta yhteistyotd tehdddn erityisesti maahanmuutto-osaston
vastuulla olevassa jaostossa EU 6 (maahanmuutto-, turvapaikka- ja kotouttamisasiat).
Kansainviélisen yksikon vastuulla olevalla jaostolla 7 (poliisi- ja rikosoikeudellinen
yhteisty0) ei sen sijaan ole laajaa kokoonpanoa, koska jaosto kisittelee 1dhes
yksinomaan viranomaisyhteistyota.

Siviilikriisinhallinta

Jérjestoyhteistyo siviilikriisinhallinnan alalla perustuu siihen, ettd kansalaisjirjestdjen
toiminta kriisialueilla on osa siviilikriisinhallintaa. Demokraattiseen yhteiskuntaan
kuuluu vahva kansalaisyhteiskunta, jonka kehittdmisessé ja lujittamisessa
kansalaisjarjestot ovat keskeisid toimijoita. Kansainvélisella ja kansallisessa tasolla
toimivat kansalaisjirjestot voivat toimia paikallisten kansalaisjirjestojen yhteyksien
valittdjina tukea niiden toiminnan edellytyksid yhteistydokumppaneina. Jarjestot
tyoskentelevét usein paikallisten, kriisistd kdrsivien ihmisten kanssa, joiden taytyy eldd
alueella senkin jilkeen, kun siviilikriisinhallinnan asiantuntijat, sotilaat,
avustustyontekijit ja muut poistuvat alueelta.

Siviilikriisinhallinnan alalla kansalaisjirjestoyhteistyotd on tehty siviilikriisinhallinnan
kehittdmiseksi ja toiminnassa mukana olevien tahojen laajentamiseksi. Suomessa
kansalaisjdrjestot ovat jo vuosia tehneet yhteistyoté erityisesti ulko- ja
sisdasiainministerididen kanssa siviilikriisinhallinnan alalla. Suomen EU-
puheenjohtajuuskaudella 2006 Kansalaisjérjestojen konfliktinehkéisyverkosto KATU ja
CMI ja European Peacebuilding Liaison Office (EPLO) toteuttivat yhdessa
ulkoasiainministerion kanssa projektin, jonka tavoitteena oli parantaa yhteisty6td EU:n
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ja kansalaisjérjestdjen vililld siviilikriisinhallinnassa. Projekti johti EU:n hyviksymiin
suosituksiin.

Jérjestot ovat olleet aktiivisesti mukana siviilikriisinhallinnan koulutustoiminnassa,
seminaarien jirjestimisessd ja erittdin merkittdvédssd asemassa tiedon levittdjind. Edelld
mainittujen jérjestdjen lisdksi mukana on mm. Kirkon Ulkomaanapu, Suomen Punainen
Risti ja Suomen UNIFEM. Sisdasiainministerion alaisella Kriisinhallintakeskuksella on
toimiva ja tiivis yhteisty0 niin koulutuksen kuin tutkimuksen alalla kansalaisjarjestdjen
kanssa. Myos paikalliset jarjestot Kuopion alueella ovat mukana yhteistyossa.

Valtioneuvosto hyvéksyi periaatepddtoksen Suomen siviilikriisinhallinnan kansalliseksi
strategiaksi elokuussa 2008. Strategiaa valmistelleessa tyoryhméssa oli edustettuina
kaksi kansalaisjarjestod; Crisis Management Initiative (CMI, ns. Ahtisaaren toimisto) ja
KATU - Kansalaisjarjestdjen konfliktin ehkéisyverkosto, joka kattaa noin 20
kansalaisjdrjestod. Molemmat jérjestot ovat saaneet rahoitusta ulkoasiainministerion
siviilikriisinhallinnan méérirahoista.

Kansallisen strategian tavoitteena on, ettd kansalaisyhteiskunnan kanssa kéytavaa
vuoropuhelua tulee kehittda ja yhteistyotd monipuolistaa.

Kansallisen strategian toimeenpaneminen on aloitettu. Kansallisen strategian
kansalaisyhteiskuntaan liittyvi tavoite osoittaa, ettd tarvetta monipuolisemmalle ja
titvilmmaélle vuoropuhelulle ja yhteistyolle on olemassa. Kansalaisjarjestdjen
erityisosaaminen niin koulutuksessa, tutkimuksessa ja my0s rekrytoinnissa tuo lisdarvoa
viranomaistydlle.

Strategian mukaisesti sisdasiainministerio tulee asettamaan laajapohjaisen
siviilikriisinhallinnan neuvottelukunnan, johon tullaan pyytdmain kansalaisjirjestdjen
edustajia. Jarjestopohjan laajentaminen myos tyomarkkinaosapuoliin huomioidaan
perustettavan neuvottelukunnan koostumuksessa.

Kriisinhallintakeskus on asettanut YK:n resoluutioon 1325 - Naiset, rauha ja
turvallisuus - perustuvan ohjausryhmén, jonka puheenjohtajuus on sisdasiainministerion
edustajalla. Ohjausryhmissi on mukana 1325-verkoston edustaja, verkostossa toimii
useampia kansalaisjérjestojd, joten kansalaisjarjestdjen mukanaolo
siviilikriisinhallinnan toiminnoissa monipuolistuu my0s tdmén kautta.

SOLID-rahastot

SOLID-rahastojen osalta jarjestoyhteistyo tapahtuu Euroopan pakolaisrahaston,
kotouttamisrahaston ja paluurahaston puitteissa. Rahastoille valmistellaan kansallisesti
monivuotiset ja vuosikohtaiset ohjelmat, joiden valmisteluun jirjestdt ovat osallistuneet
esimerkiksi kuulemistilaisuuksien ja lausuntokierrosten kautta. Rahastoista jactaan
tukea erilaisille projekteille, joita voivat toteuttaa esimerkiksi jérjestot. Kotouttamis- ja
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paluurahaston osalta jarjestot ovat osallistuneet rahastojen ohjelmien valmisteluun;
tukea kyseisistd rahastoista ei ole vield jaettu. Pakolaisrahasto on ollut toiminnassa jo
vuodesta 2000 ldhtien, ja siitd on vuosittain jaettu rahoitusta erilaisille projekteille, joita
eri toimijat, kuten jérjestot ja viranomaiset, ovat toteuttaneet. Rahastoista on jérjestetty
erilaisia tilaisuuksia, kuten koulutusta ja tapaamisia, joihin jérjestojen edustajat ovat
osallistuneet.

Jérjestdjen edustajat ovat mukana rahastojen johtoryhmissé, jotka osallistuvat ohjelmien
valmisteluun seki rahoitushakemusten késittelyyn.

Jéarjestot ovat olleet aktiivisesti hakemassa rahoitusta projekteilleen pakolaisrahastosta.
Uusien paluu- ja kotouttamisrahastojen osalta haasteena on tavoittaa mahdollisimman
laajalti rahastojen toimialaan kuuluvat eri toimijat, ja tiedottaa
rahoitusmahdollisuuksista sekd mahdollisuudesta osallistua ohjelmien valmisteluun.
Ohjelmien jaostokésittelyn kautta saavutetaan osa toimijoista, mutta
ennakkovaikuttamiseen ja ideointiin ohjelmien sisdltdd koskien olisi hyvé panostaa.
Rahastoista tiedottaminen mahdollisimman kattavasti seké ohjeistus
rahoitusmahdollisuuksista ja siihen liittyen jirjesttoimijoiden kouluttaminen ovat
haasteita ja painopisteitd SOLID-rahastoihin liittyen.

Jéarjestot kokevat erityisen haasteelliseksi vaadittavan kansallisen rahoituksen
16ytamisen hankkeille. Tdmé on yksi merkittdvimmisti rajoittavista tekijoistd heidan
osallistumiselleen hankehakuihin.

Haasteena on myos jarjestdjen ja ennen kaikkea maahanmuuttajajirjestojen
voimavaraistaminen niin, etti niilld on yhdenvertaiset mahdollisuudet hakea ja saada
rahoitusta. Lisdksi maahanmuuttajajérjestot vaativat enemmaén tukea ja neuvontaa
hankkeiden toimeenpanossa, miké tulisi myds huomioida rahastoja hallinnoitaessa.
Naiden toimien suhteen tulisi yhteisty0 jirjestdjen kanssa olla tiivistd ja toimijoista
etenkin ETNO on oleellisella sijalla.

2.1.8 Hallintoyksikko6

Ministerion hallintoyksikko kehittdd ja hoitaa ministerion henkildstéhallintoa ja muuta
sisdistd hallintoa, ministerion ja hallinnonalan yhteisia tietohallinto- ja
tietopalvelutehtdvid sekd vastaa ministerion ja hallinnonalan henkildstéhallinnosta ja
toiminnan yleisesta kehittimisesti. Toiminnan luonteesta johtuen hallintoyksikolla ei
ole laajaa yhteistoimintaa kansalaisjdrjestoiksi katsottavien tahojen kanssa lukuun
ottamatta palkansaajajirjestdjd, mistd on sovittu hyvinkin tarkasti
yhteistoimintasopimuksella. Yksikon yhteistoiminta kansalaisjérjestdjen kanssa
painottuu tietohallinto- ja tietopalvelun ohella mm. Suomen lippua ja vaakunaa
koskeviin asioihin.

22



Sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjarjestostrategia 2009-2011

Sisdasiainministerio antoi huhtikuussa 2007 ohjeen (SM-2007-1208/Ty-3) tydajan
kayttamisestd vapaaehtois- ja hyvéntekevdisyystyohon. Ohjeen mukaan jokaisella
ministerion virkamiehelld on mahdollisuus kayttdd yksi tyopéiva kalenterivuoden
aikana vapaaehtois- tai hyvantekevaisyystyohon esimerkiksi kansalaisjérjestossa.
Menettelyllad edistetddn virkamiesten jarjestokentén tuntemusta seké suoraa
yhteydenpitoa kansalaisjirjestdihin. Silld halutaan myds korostaa vapaaehtois- ja
hyvéntekeviisyystyon merkitysta ja tarkeytta.

Vapaaehtois- tai hyviantekevéaisyystyon tulee tapahtua ns. yleishyodyllisessé yhteisossa.
Tyoskentelyyn ei saa liittyd kaupallista toimintaa. Koulutukseen osallistumista ei
katsota tdssd ohjeessa tarkoitetuksi vapaaehtois- tai hyvintekevaisyystoiminnaksi,
lukuun ottamatta hyvéntekevéisyystydskentelyd varten jérjestettdvdd mahdollista lyhyttd
perehdyttdmistd. My0Oskddn yhdistysten tai seurojen jésenten tai heidin
perheenjdsentensd tekema ns. talkootyd tai vastaava toiminta ei voi tulla kyseeseen.

Mahdollisuutta kéyttdd tyopdiva vapaaehtois- ja hyvéntekevaisyysty6hon tutustumiseen
on kdyttdnyt arviolta noin 10 henkil64.

Sisdasiainministerion sisdisen madrayksen mukaan (SM-2007-1291/Y1-1) ministerion
hallinnonalalla asetettavien neuvottelukuntien ja vastaavien toimielinten
kokouspalkkioiden osalta noudatetaan seuraavaa kadytantoa:

e Neuvottelukuntien, lautakuntien ja muiden vastaavien toimielinten tyot tehdidin
lahes pdédsdantoisesti virkatyonad virka-aikana, jolloin ldhtokohtana tulee olla,
ettei niistd makseta erillistd kokouspalkkiota.

o Kyseisten toimielinten kokouksista johtuneet matkakustannukset voidaan sen
sijaan maksaa soveltaen valtion matkustussdintod, mutta matkakustannusten
maksamisessa on pyrittdvé siihen, ettd kukin taustayhteiso vastaa niista.

e Asettamispddtoksessd voidaan miératd siitd, miten mahdollisesti kuultavien
asiantuntijoiden kustannukset katetaan.

e Kokouspalkkioiden taikka muiden palkkioiden tai korvausten kuin
matkakustannusten korvausten mahdolliselle maksamiselle tulee olla erityiset
syyt ja tillaiselle menettelylle tulee olla sisdasiainministerion hyvéksynta.

2.1.9 Viestintayksikko

Viestintdyksikko edistdéd kansalaisten ja kansalaisjirjestdjen osallisuutta ministerion
toimintaan tarjoamalla tietoa ministeridssd valmisteilla olevista sdddds- ja muista
hankkeista verkkosivujen kautta, tiedottamalla aktiivisesti valmisteilla olevista asioista
sekd jarjestimalld muutaman kerran vuodessa ministerion yhteisid kuulemistilaisuuksia.
Ministeriostd on lahtenyt vuosina 2006-2008 keskimaarin 400 tiedotetta vuodessa.

Sisdasiainministerion internetsivuilla (www.intermin.fi) esitelldén kaikki ministeriossa
valmisteilla olevat merkittavit sdddoshankkeet ja osa keskeisistd kehittdmishankkeista.
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My®és suunnitteilla olevista hankkeista pyritdin tiedottamaan sivujen kautta. Hanke-
esittely sisdltdd perustiedot hankkeesta (tavoite, valmisteluvaihe, valmistelijan
yhteystiedot) seké linkit hankkeeseen liittyviin asiakirjoihin ja tiedotteisiin. Perustiedot
julkaistaan sekd suomeksi etté ruotsiksi.

Ministerion osastot ja yksikot ovat velvollisia huolehtimaan siitd, ettéd tiedot ja asiakirjat
uusista sdddoshankkeista ja kdynnissd olevien hankkeiden etenemisesté julkaistaan
verkkosivuilla ja valtioneuvoston hankerekisterissi (Hare) viikon sisdlld uuden
hankkeen perustamisesta tai hankkeen etenemisestd uuteen vaiheeseen. Sdddoshankkeet
ovat sivuilla hankkeen asettamisesta sdddoksen vahvistamiseen saakka.

Hankesivun kautta voi ldhettdd palautetta suoraan hankkeen valmistelijalle ja tilata
hanketiedotteita omaan sdhkopostiinsa. Hankesdhkopostitilaus kohdistuu aina
aihepiireihin, ei yksittéisiin kehittdmis- tai sddddshankkeisiin (esimerkiksi voi tilata
ajankohtaista tietoa sdhkdpostiin kaikista poliisitoimeen liittyvistd sdddoshankkeista).
Hanketiedotteita lahetetddn niité tilanneille aina, kun joku aihepiiriin kuuluva hanke
etenee (asetetaan, tyoryhmadraportti valmistuu, hallituksen esitys annetaan).

Marraskuussa 2008 ministerion verkkosivuilla olevaa tiedotepalvelua kéytti 696
henkildd (677 henkildd suomenkielisid ja 19 ruotsinkielisid tiedotteita).
Hanketiedotteiden tilaajia oli 234.

Ministerion toiminnasta voi antaa palautetta myds verkkosivuilla olevan palautesivun
kautta. Viestintdyksikko ohjaa palautesivun kautta kansalaisilta ja kansalaisjdrjestoilta
tulleet aloitteet ja mielipiteet sille osastolle tai yksikolle vastattavaksi, jonka toimialaan
asia kuuluu.

Ministerion kansalais- ja kansalaisjirjestdstrategiat on valmisteltu viestintdyksikon
johdolla. Viestintdyksikon edustaja on mukana HAVU-hankkeessa eli oikeus- ja
valtiovarainministerididen yhdessé asettamassa hankkeessa valtionhallinnon
vuorovaikutuskiytintdjen parantamiseksi. Hankkeen toimikausi on 1.3.2008-28.2.2009.
Hankkeessa saatua tietoa vuorovaikutuskiytdantdjen kehittimisesté on hyddynnetty
uudistettaessa ministerion kansalais- ja kansalaisjdrjestostrategiaa vuosille 2009-2011.

Viestintdyksikko tuottaa joka tyopdiva valtakunnallisia ja maakuntalehtid koskevan
mediakatsauksen. Siihen kootaan my0s mielipidesivujen sisdasiainministeriotd koskevat
kirjoitukset. Ministerié vastaa sen toimintaa koskeviin suoriin kysymyksiin ja oikaisee
vaarit tiedot. Vuoden 2008 lopulla viestintiyksikko on ottanut kdytt66n Ampparit Pro -
tiedonhakupalvelun, jonka avulla seurataan sdhkoisid medioita sekd blogeissa ja
keskustelupalstoilla kéytdvad kansalaiskeskustelua.
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2.2 Ministerion oma arvio strategian ja siihen liittyvien
toimenpiteiden toteutumisesta

2.2.1 Hallinnon yleisten periaatteiden toteutuminen ministerion
toiminnassa

Sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjérjestostrategiassa 2006-2007 1dhtokohtana
oli, ettd ministeri0 noudattaa hallinnon yleisid periaatteita kansalaisten kuulemisessa ja
osallisuudessa. Hallinnon yleiset periaatteet (sitoutuminen, resurssit, ajoitus, avoimuus,
selkeys, kattavuus, koordinaatio, vaikuttavuus ja vastuu sekd arviointi) ovat toteutuneet
ministerion toiminnassa suhteellisen hyvin, vaikka parannettavaa on vield monissa
kohdin.

Ministerion virkamiesjohto ja virkamiehet ovat entistéd sitoutuneempia kansalaisten
kuulemiseen. Sitoutuneisuutta on lisdnnyt mm. se, ettd kansliapaillikon ja
osastopadllikdiden vilisiin vuosittaisiin tulossopimuksiin on sisdllytetty erityisesti
saddosvalmistelun osallisuutta edistévid tulostavoitteita. Erilaisia osallisuuskdytintoja
hyddynnetddnkin osastoilla ja erillisissd yksikoissé isojen sddddshankkeiden
valmistelussa. Muissa kuin sdddoshankkeissa osallisuuskdytinnét vaihtelevat.

Parantamisen varaa ministeriossi on edelleen kuulemisen suunnitelmallisuudessa,
resursseissa ja ajoituksessa. Kuuleminen ajoittuu usein valmistelun loppupuolelle ja
mm. sdddoshankkeiden lausuntoajat ovat liian lyhyitd. Koska osallisuutta ei aina
huomioida sdddoshankkeita tai suuria kehittdmishankkeita suunniteltaessa, hankkeeseen
el osata varata riittdvisti resursseja.

Ministerion saddoshankkeista saa ajantasaista tietoa ministerion internetsivuilta, niistd
tiedotetaan ja niistd l0ytyy tietoa my0s valtioneuvoston hankerekisteristd (Hare). Sen
sijaan ministerion muista hankkeista ei ole kattavasti tietoa ministerion internetsivuilla
eikd Haressa.

Kuulemisten selkeydessd on myds parantamisen varaa. Mm. sdhkoisissd kuulemisissa
pitdisi nykyistd enemmén miettid, mihin asioihin erityisesti toivotaan otettavan kantaa,
jotta mm. suurista lakihankkeista saataisiin konkreettisia mielipiteitd. Myos eri
kuulemistapoja voitaisiin kdyttdd nykyistd monipuolisemmin ja suunnitelmallisemmin.
Jarjestojen edustajia nimetddn harvoin tyoryhmiin.

Ministerid on jérjestdnyt yhteisid kuulemistilaisuuksia koordinaation parantamiseksi.
Hyva esimerkki on kansliapdallikon johdolla vuosittain kansainvélisten
thmisoikeusasioiden neuvottelukunnalle jarjestettivd ihmisoikeusasioita kasitteleva
teematilaisuus. Sen kdytdnnon jérjestelyistd vastaavat oikeusyksikko ja kansainvilisten
asioiden yksikkd. Ministerid voisi lisdtd yhteisid kuulemistilaisuuksia, jotta valmisteilla
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olevista asioista syntyisi paremmin kokonaiskdsitys ja jdrjestot voisivat kerralla sanoa
mielipiteensd useammasta keskeisestd hankkeesta.

Vaikuttavuus ja vastuu toteutuvat osittain ministerion valmistelussa. Ministerio tekee
yhteenvetoja sdddoshankkeiden lausuntokierroksista ja esimerkiksi sdhkoisissd
kuulemisissa esitetyistd mielipiteistd. Ne julkaistaan ministerion internetsivuilla ja niitd
hyddynnetddn sisdisessd valmistelussa.

Kuulemisen onnistumista sddddsvalmistelussa seurataan ja arvioidaan kansliapaéllikon
johdolla pidettivissd saddosvalmistelun seurantakokouksissa ja osastojen
tuloskeskustelujen yhteydessd. Merkittavissd sdiddoshankkeissa onnistumista seurataan
myos jélkikéteen jarjestettdvissd hankkeiden arviointikokouksissa. Muissa hankkeissa
seuranta ja arviointi eivét ole yhtd suunnitelmallinen osa toimintaa.

2.2.2 Osallisuuskaytantdjen toteutuminen sdadésvalmistelussa

Kansalais- ja kansalaisjérjestostrategiassa 2006-2007 painotetaan ministerion
sdaddosvalmisteluohjeen ja viestintisuunnitelman noudattamista asioiden valmistelussa.
Kumpaankin siséltyy strategian toteutumista tukevia linjauksia.

Strategiseksi tavoitteeksi asetettiin, ettd kansliapdillikon ja osastopaillikdiden vilisiin
tulossopimuksiin sisillytetdén viestintdd ja osallisuutta koskevia tavoitteita.

Sadiddosohjeen linjausten toteutumista arvioidaan ministeridssd vuosittain.
Sdddosvalmistelun laadun parantamiseen liittyvid viestintda ja kuulemista koskevia
tulostavoitteita on sisdltynyt osastojen tulossopimuksiin vuosina 2007 ja 2008.

Saadosvalmisteluohjeen linjaukset

Ministerion sddddsvalmisteluohjeessa (SM-2005-01080/Va-33) todetaan, ettd
sidosryhmien ja kansalaisjérjestojen osallisuus ja kuuleminen valmistelun eri vaiheissa
tulee suunnitella ja toteuttaa huolellisesti. Riittdvén varhainen ja tehokas sidosryhmien
ja intressitahojen kuuleminen on tirkedd hankkeen onnistumiselle. Eri tahojen tulisi
voida esittdd omia vaihtoehtojaan jo hankkeen suunnitteluvaiheessa.

Ohjeen mukaan sdddosehdotuksista jarjestetddn lausuntokierros tai yksi taikka useampia
kuulemistilaisuuksia. Ehdotuksista kuullaan eri tahoja mahdollisimman laajasti. Myos
kansalaisjérjestoille varataan tilaisuus tulla kuulluksi. Osastot voivat tarvittaessa laatia
luettelon niistd sidosryhmisti ja tahoista, joilta yleensé tulee pyytdé lausuntoa osaston
toimialan sddddshankkeissa.

Ohjeessa korostetaan, ettd lausunto- ja kuulemismenettelyt tulee suunnitella huolellisesti
ja riittdvén ajoissa. Lausuntopyyntdjen rakenteeseen on syyti kiinnittdd huomiota.
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Lausuntopyyntokirjeessd voidaan esimerkiksi pyytdéd lausunnonantajia ottamaan kantaa
erityisesti tiettyihin kysymyksiin tai muutoin tdsmentédd lausuntopyyntda siten, etti
lausuntokierroksesta saadaan mahdollisimman paljon valmistelun kannalta tarpeellista
tietoa. Kuultaville on varattava riittdvésti aikaa kirjallisen lausunnon antamiseen tai
suulliseen kuulemistilaisuuteen valmistautumiseen.

Myos niille sidosryhmille, jotka ovat osallistuneet ehdotuksen valmisteluun esimerkiksi
tyoryhmaéssé, on varattava tilaisuus lausunnon antamiseen lausuntokierroksen
yhteydessa tai ne on kutsuttava kuulemistilaisuuteen.

Padsdantoisesti lausunnoista on ohjeen mukaan laadittava yhteenveto. Laajoissa ja
poliittisesti merkittdvissd hankkeissa yhteenvedon laatiminen on valttimatonta.
Lausuntopyyntdjen, lausuntojen ja niistd tehtyjen yhteenvetojen yleisti saatavuutta
edistetddn mm. kayttden hyviksi ministerion verkkosivuja.

Jos ehdotusta lausuntokierroksen jilkeen muutetaan merkittivisti, on huolehdittava
siitd, ettd keskeisilld sidosryhmilla ja niilld tahoilla, joihin muutokset vaikuttavat, on
mahdollisuus tulla kuulluksi muutoksista vield ennen hallituksen esityksen antamista.

Osallisuuden toteutuminen saadéshankkeiden organisoinnissa

Sisdasiainministerion sdddoshankkeiden organisointi vaihtelee hankkeen laajuudesta
riippuen. Laajat lakihankkeet valmistellaan ty6ryhmissi tai vastaavissa laajapohjaisissa
valmisteluelimissi, joissa ovat edustettuina keskeiset sidosryhmit. Laajoissa hankkeissa
asetetaan usein tyoryhmaén lisdksi ohjausryhma.

Tyoryhmisséd ja ohjausryhmissé on yleensé vain viranomaisten edustajia. Jarjestdjen
edustajia nimetddn harvoin jaseniksi tydryhmiin tai ohjausryhmiin. Jos jérjestdjen
edustajia nimetddn, kyseessd on yleensd henkilostojarjeston edustaja. Jarjestdjen
vaikutusmahdollisuudet pyritdén turvaamaan jéarjestaimalld hankkeiden eri vaiheissa
kuulemistilaisuuksia, seminaareja ja lausuntokierroksia.

Sisdasiainministerion asettamia lakihankkeita oli syyskuussa 2008 vireilld 17. Néista 12
hankkeessa oli tydoryhma ja viidessd hankkeessa ministerion sisdinen valmistelutiimi.
Lisédksi yhdessé oikeusministerion ja sisdasiainministerion yhteisessa lakihankkeessa
valmistelu tapahtui toimikunnassa. Asetushankkeita oli vireilld 12, joista yhdessa oli
valmistelijana tyoryhma ja kahdeksassa hankkeessa ministerion sisdinen tiimi tai
yksittéinen virkamies.

Lausunto- ja kuulemiskaytannot saéddéshankkeissa
Sdadoshankkeissa pidetddn valmistelun aikana yhteyttd kansalaisjérjestoihin ja muihin

sidosryhmiin eri tavoin hankkeen esivalmistelussa, perusvalmistelun aikana, ehdotuksen
valmistuttua seké uudistuksen tdytdntdonpanoa ja toimivuutta seurattaessa. Hankkeista
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keskustellaan yhteisissd seminaareissa, niistd kdydain kertomassa sidosryhmien ja
jarjestdjen tilaisuuksissa, ja sdddoshankkeiden valmisteluvaiheessa voidaan ldhettaa
erilaisia kyselyitd sidosryhmille ja kansalaisjérjestoille.

Sdddosehdotuksen valmistuttua jarjestetddn yleensd lausuntokierros. Lausuntojen
antamiselle varataan aikaan yleensd 2-4 viikkoa. Lausuntokierroksen kdynnistymisesti
tiedotetaan my0s ministerion verkkosivuilla. Lausunnoista laaditaan yleensd yhteenveto
ministerion sisdistd kdyttod varten. Yhteenvetoja ei aiemmin ole julkaistu ministerion
internetsivuilla. Viime aikoina on muutamien merkittdvien hankkeiden
lausuntoyhteenvedot julkaistu Haressa ja verkkosivuilla (esim. passilain muutos,
rajavartiolainsddddnnén muutos).

Kolmesta ministerion hankkeesta on jdrjestetty verkkokuuleminen oikeusministerion
otakantaa.fi-sivustoilla vuoden 2008 aikana. Ministerion verkkosivuilla on kansalaisilla
ja jérjestoilla mahdollisuus antaa palautetta kaikista kdynnissé olevista
sdadoshankkeista.

Kuuleminen on laajentunut ja monipuolistunut jonkin verran viime vuosina.
Vuorovaikutuksen ja kuulemisen suunnitelmallisuudessa on kuitenkin puutteita eikd
hankkeiden aikataulujen ja resurssien mitoituksessa oteta riittavésti huomioon
vuorovaikutukselle ja kuulemiselle asetettuja yleisid vaatimuksia.

Viestintalinjausten toteutuminen sdaddshankkeissa

Sisdasiainministerion viestintdsuunnitelmassa on kuvattu sddadosvalmisteluprosessi ja
prosessin eri vaiheisiin liittyvét viestintd- ja osallisuustoimenpiteet. Prosessin kaikissa
vaiheissa korostetaan tietojen paivittdmistd Hareen ja ministerion verkkosivuille.

Sdddosvalmistelun laadun parantamiseen liittyen kansliapdéllikon ja osastojen vélisiin
tulossopimuksiin on sisédllytetty viestintdd ja osallisuutta koskevia tavoitteita.
Tulossopimuksessa mm. edellytetdédn, ettd osastot laativat laajoissa sdddoshankkeissa
koko valmisteluvaiheen kattavan viestintdsuunnitelman.

Selkeistd linjauksista huolimatta sdidoshankkeissa ei yleensd laadita
viestintdsuunnitelmia. Pelastuslain erittdin laajassa uudistamishankkeessa
viestintdsuunnitelma on laadittu osana hankesuunnitelmaa.

Ministerion verkkosivujen vuorovaikutteisuutta on kehitetty osana kansalais- ja
kansalaisjarjestostrategiaa 2006-2007. Tavoitteena on ollut, ettd ministerion
verkkosivuilta 10ytyvét kaikkiin keskeisiin sdddoshankkeisiin liittyvit perustiedot ja
keskeiset asiakirjat. Osastot vastaavat tietojen ylldpidosta. Tavoitteena on, ettd tiedot
hankkeen edistymisesti julkaistaan ministerion internetsivuilla viikon sisdlla siitd, kun
hanke on edennyt uuteen vaiheeseen.
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Lakihankkeiden perustiedot on julkaistu verkkosivulla ja Haressa kattavasti, asetusten
valmistelua koskevissa tiedoissa sen sijaan on puutteita. Tietojen yllépito verkkosivuilla
ja Haressa on tehostunut viime vuosina, vaikka tietojen paivitykselle asetettu
tavoiteaikataulu ei olekaan kaikissa hankkeissa toteutunut.

Ministeriossd suunnitteilla olevista (ei vield kdynnistyneistd) sdddoshankkeista ei
yleensd julkaista tietoja verkkosivuilla.

Ministerid julkaisee kaksi kertaa vuodessa Sisdasiainministerion sddddshankkeet -
julkaisun, jossa on perustiedot kdynnissé olevista hankkeista ja merkittévisti
suunnitteilla olevista hankkeista. Julkaisun tietosiséltod on laajennettu vuoden 2008
alusta siten, ettd sithen sisdltyvit myds perustiedot ministerion toimialaan kuuluvasta
EU-sdddosvalmistelusta. Ministerion verkkosivuilla ei ole ajantasaista hankekohtaista
tietoa EU:ssa valmisteltavana olevista ministerion toimialaan kuuluvista
sdddoshankkeista vastaavaan tapaan kuin kansallisista sidddshankkeista.

Kaikista lakihankkeista julkaistaan liséksi tiedote siind vaiheessa, kun hallituksen esitys
annetaan eduskunnalle ja kun laki vahvistetaan. Hankekohtaisesti on kdytdssid muitakin
tapoja, joilla hankkeen etenemisesti tiedotetaan sidosryhmille ja tiedotusvilineille.
Merkittivissd sdddoshankkeissa voidaan jirjestid myds tiedotustilaisuuksia.

Viestinta- ja osallisuuskoulutuksen toteutuminen

Sdddosvalmistelijoille jirjestetddn sisdasiainministeriossd vuosittain
sdadosvalmisteluprosessia koskevaa koulutusta. Téssd yhteydessa késitellddn my0s
viestintddn ja kuulemismenettelyihin liittyvid kysymyksié.

Lokakuussa 2008 sdddosvalmistelijoille jérjestettiin koulutustilaisuus viestinta- ja
vuorovaikutuskiytinnoistd. Koulutustilaisuudessa kaytiin ldpi mm. viestintdyksikon
laatima viestinti- ja kuulemiskdyténtdjen suunnittelun ja seurannan tueksi tekema
tarkistuslistan, jota voi kdyttdd viestintisuunnitelman laadinnassa.

2.2.3 Osallisuuskaytantdjen toteutuminen muissa kuin
sdaddshankkeissa

Osana itsearviointia hallintoyksikko selvitti, milld tavalla muissa keskeisissd hankkeissa
on otettu huomioon ministerion kansalaisjérjestostrategian linjaukset. Keskeisiksi
hankkeiksi katsottiin ns. hankesalkkuun kuuluvat hankkeet, jotka on vuosittain julkaistu
ministerion tulossuunnitelmassa.

Tulossuunnitelmaan 2008 sisdltyy kaikkiaan 20 hanketta, minka lisdksi mainittiin viisi

muuta hanketta vuosille 2009-2012. Hankkeet eivit ole toteutuneet aivan suunnitellulla
tavalla, koska asioita on koottu yhteen ja osittain hoidettu normaalina virkatyoni
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varsinaista hankeorganisaatiota asettamatta. Lisdksi suuri osa hankesalkun tehtédvistd oli
luonteeltaan sellaista ministerion tai hallinnonalan sisdistd toimintaa, jossa ei ole
tarkoituksenmukaista kuulla kansalaisjirjestoja.

Kansalaisjérjestojen osallistumisesta on kuulemalla tai muuten huolehdittu
laskentatavasta riippuen kolmessa tai neljdssé hankkeessa. Vain yhdessd hankkeessa
asiakirjoja on talletettu laajemmin valtioneuvoston hankerekisteriin. Yleensd hankkeista
on hankerekisterissd vain asettamispaitos. Hieman enemmaén hankkeista on tietoja
ministerion verkkosivuilla.

Ministerion organisaatiouudistuksen yhteydessd vuonna 2007 jérjestettiin
monipuolisesti erilaisia tilaisuuksia ja valmistelusta tiedotettiin sddnnollisesti, jotta
henkil6sto- ja ulkopuoliset sidosryhmat saattoivat vaikuttaa asioiden valmisteluun.
Myo6hemmin mm. maahanmuuttohallinnon toiminnan kehittdmishankkeessa ja poliisin
hallintorakenneuudistuksessa on kuultu sidosryhmia.

Sisdisen turvallisuuden sihteerist6lla on omat nettisivut, jonka kautta sihteeristd
tiedottaa sdénnollisesti sisdisen turvallisuuden ohjelmaan ja muihin hankkeisiin
liittyvistd ajankohtaisista asioista. Sivuilta 16ytyy myos kaikki ohjelman valmisteluun
liittyva materiaali, kuten esimerkiksi valmistelussa olleiden asiantuntijaryhmien
loppuraportit. Sivusto on paikallisen turvallisuussuunnittelun kehittymisen kannalta
keskeinen viestintdkanava. Suomenkielisilld sivuilla on noin 240 kévijéa ja
ruotsinkielisilld sivuilla noin 15 kévijaa viikossa.

Viestintdyksikko on jdrjestinyt vuosina 2006-2008 ministereiden johdolla nelja
ministerion kuulemistilaisuutta. Ensimmaéisessé kerrottiin uudesta kansalais- ja
kansalaisjarjestostrategiasta ja kuultiin jarjestdjd Suomen EU-puheenjohtajakauden
tavoitteista. Kolme seuraavaa koski maahanmuutto- ja kotouttamisasioiden kokoamista
sisdasiainministeridon, paikallispoliisin organisaatiouudistusta ja
maahanmuuttohallinnon uudistamista. Kuulemistilaisuuksiin on kutsuttu myos
tiedotusvilineiden edustajat. Kuulemistilaisuuksien aineisto on julkaistu verkkosivuilla.

2.2.4 Yhteenveto nykytilasta

Jarjestoyhteistyd on tdrked osa kaikkien ministerion osastojen ja ldhes kaikkien
erillisten yksikdiden toimintaa. Jarjestojen merkitys ymmaérretdén entistd paremmin ja
jarjestdjen osaamista my0s hyddynnetddn asioiden valmistelussa ja toiminnassa.

Pelastus- ja maahanmuutto-osastojen jarjestdyhteistyo liittyy kiintedsti myos
palveluiden tuottamiseen. Pelastusalan jdrjestdjd tuetaan sisdasiainministerion
hallinnoimasta ja valvomasta Palosuojelurahastosta. Maahanmuuttojérjestoja ei
vastaavasti tueta ministerion toimesta. Sen sijaan maahanmuuttajajérjestot ovat
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hakijoina ja toteuttajina mukana useissa ministerion hallinnoimissa EU:n
rahoitusohjelmissa

Pelastusosasto ja Suomen Pelastusalan Keskusjérjesto ry (SPEK) ovat pyrkineet yhteen
sovittamaan omia toimintasuunnitelmiaan. Muilla osastoilla ei ole vastaavaa toiminnan
tasolle menevéa yhteistyotd. Jarjestoyhteistyolle ei mydskién ole laadittu osasto- tai
erillisyksikkokohtaisia tavoitteita.

Poliisi-, pelastus- ja rajavartio-osastot tekeviét tiivistd yhteistyotd palkansaaja- ja
tyOnantajajéirjestdjen kanssa. Poliisiosastolla on tiivistd yhteistyotd myos puolueiden
kanssa poliisiasiain neuvottelukunnan kautta. Maahanmuutto-osaston jérjestoyhteistyo
on laajaa niin kotimaan maahanmuuttoasioissa kuin EU-asioissakin. Poliisi-, pelastus- ja
rajavartio-osastojen tulisi etujirjestdjen ohella lisdtd yhteistyotd myos muiden
jarjestdjen kanssa, jotta yleinen kansalaisndkdkulma vélittyisi valmisteluun.

Sisdisen turvallisuuden sihteeriston koordinoimassa sisdisen turvallisuuden ohjelmassa
jarjestoilld on merkittdva rooli. Oikeusyksikon yhdenvertaisuusvastuualueella
jarjestoyhteistyd on kiinted ja suunnitelmallinen osa toimintaa. Se on myds erittdin
monipuolista. Kansainvilisten asioiden yksikko on kdynnistaiméssa
siviilikriisinhallinnan kansalliseen strategiaan liittyvaa vuoropuhelua
kansalaisyhteiskunnan kanssa.

Ministerion toiminnan avoimuus ja osallisuuskaytinnot ovat kehittyneet viimeisten
vuosien aikana erityisesti osana suunnitelmallista sddddsvalmistelun prosessin ja
menettelytapojen kehittdmistd. Suunnitelmallisuus on tuonut mukanaan myds
sadnndllisen arvioinnin. Puutteita on edelleen mm. lausuntoajoissa, jérjestdjen mukaan
ottamisessa tyoryhmiin seké osallisuus- ja viestintdtoimenpiteiden
suunnitelmallisuudessa. Puutteita on suunniteltu korjattavaksi mm. sisallyttdmalla
yhteiseen lainsdddantosuunnitelmamalliin osallisuus- ja viestintdtoimenpiteet.

Muiden kuin sdddoshankkeiden avoimuudessa ja osallisuudessa on vield paljon
kehitettdvad. Ministeridsséd on jatkuvasti vireilld suuri madard kehittamishankkeita. Niistd
el ole kattavasti tietoa internetsivuilla eikd valtioneuvoston hankerekisterissa. Niiden
etenemistd ei myoskdin seurata samalla tavalla kuin sdddoshankkeiden etenemisté.
Viestintdsuunnitelma, jossa linjataan sekd avoimuus- ettd osallisuuskayténtdja, sisiltyy
vain joihinkin suurimpiin kehittdmishankkeisiin.

Ministerion osastot ja yksikot jarjestdvit erilaisia kuulemistilaisuuksia melko
saannollisesti. Ministerion yksikot jarjestaviat myos yhteisid tilaisuuksia, kuten
kansainvilisten ihmisoikeusasioiden neuvottelukunnalle vuosittain jérjestettdva
tilaisuus. Koordinaatiota voitaisiin vield lisdtd, jotta toiminta olisi suunnitelmallisempaa
ja jérjestot voisivat yhdelld kertaa tutustua laajemmin ministeriossd valmisteilla oleviin
asioihin.
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Ministeriossd on jdrjestetty avoimuus- ja osallisuuskoulutusta, mutta sitd pitéisi olla
enemman, jotta julkisuusperiaate sekd viestinti- ja osallisuuskdytdnnot tunnettaisiin
paremmin. Liséksi pitéisi kehittdd menettelytapoja, joilla osallisuus ja viestinti
kytketdédn systemaattiseksi osaksi asioiden valmistelua. My®0s jérjestdjen toimintaa
pitéisi tuntea nykyistd paremmin. Ministerion henkilost6lld on mahdollisuus kéyttaa
tyOpdiva jérjestotoimintaan osallistumiseen. Mahdollisuutta ei juurikaan hyddynneta.

2.3 Kansalaisten ja jarjestOjen arvio ministerion
kansalais- ja kansalaisjarjestdstrategiasta 2006-
2007

2.3.1 Jarjest6- ja internetkyselyn tulokset

Kansalais- ja kansalaisjérjestostrategiassa 2006-2007 todetaan, ettd strategia arvioidaan
kahden vuoden vilein. Kansalaisjérjestoiltd pyydetdédn arvioinnin yhteydessi palautetta
toimenpiteistd. Osana uuden strategian laadintaa jérjestoille 1dhetettiin séhkdinen
kysely. Vastauksia tuli niin vdhén, ettei niiden perusteella voida tehdé johtopatoksia
jarjestojen mielipiteista.

Valtionhallinnossa ei seurata jarjestelméllisesti kuulemiskdytantoja eiké keratd
jarjestdjen ndkemyksid niiden toimivuudesta. Valtiovarainministerion hallinnon
kehittdmisosasto on tehnyt yhden kyselyn jéarjestéille valtionhallinnon
kuulemiskédytdannoistd vuonna 2007. Lisdksi jérjestdjen mielipiteitd kartoitettiin SAG-
hankkeessa (valtiovarainministerion julkaisuja 35a/2008). Néiden selvitysten tuloksia
voidaan hyodyntdé kehitettdessd sisdasiainministerion kansalais- ja
kansalaisjarjestostrategiaa.

Tehtyjen selvitysten mukaan kuulemistilaisuuksiin ldhetetddn joskus kutsut niin
my6hdin, ettei niitd ehdita kasitelld jarjeston sisélld. Lausuntoajat ovat liian lyhyiti ja
lausuntokierrokset saattavat ajoittua kesdloma-aikaan. Kuulemistilaisuuksia ei
valmistella riittdvin huolellisesti. Niitd voitaisiin esimerkiksi taustoittaa paremmin ja
kohdentaa tiettyihin asioihin. Jérjestoille ei myOskddn aina ole selvdd, miten kuuleminen
otetaan huomioon valmistelussa ja padtoksenteossa. Tiedottaminen kuulemisen
vaikutuksista on puutteellista.

Samanaikaisesti jarjestokyselyn kanssa sisdasiainministerion internetsivuilla oli kaikille
sivuilla kavijdille tarkoitettu oma kysely (liite 1). Kyselyyn tuli 55 vastausta. Vastaajista
yli puolet ilmoitti kdyvénsd ministerion sivuilla useamman kerran kuukaudessa.
Vastaajista 65,5 % haki sivuilta ajankohtaista tietoa, esimerkiksi tiedotteita. Tiedot
16ytyvat sivuilta valtaosan mielestd kohtuullisen helposti. Tietoja hyodynnetédén
padasiallisesti ammatillisesti (45,5 %) tai oman yleistiedon lisddmiseksi (27 %).
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Valtaosa vastaajista ei kdytd ministerion hanketiedotepalvelua eivitkd tunteneet sitd
ennen kyselyyn vastaamista. Useat vastaajat totesivat, ettd ottavat jatkossa palvelun
kayttoon. Joissakin vastauksissa toivottiin, ettd hanketiedotepalvelun kautta tulisi
enemman viestejd valmistelun etenemisesta.

Ministerion internetsivujen sisdltod pidettiin hyvénd, samaten sivujen teknisti
toimivuutta. Teknisestd toimivuudesta tuli avovastauksissa kiitettdvid kommentteja.
Tiedonhaun logiikassa oli joidenkin vastaajien mielestd parannettavaa.

Valtaosa vastaajista ei ollut 1dhettdnyt sivuston kautta palautetta ministeridlle. Lahes 60
% vastaajista ilmoitti olevansa kiinnostunut ottamaan kantaa ministeridssd valmisteilla
oleviin asioihin verkkosivujen kautta.

2.3.2 Etnisten suhteiden neuvottelukunnan kuulemistilaisuuden
tulokset

Maahanmuuttajat ja etniset vihemmistot ovat osa suomalaista yhteiskuntaa. Heille tulee
turvata yhdenvertaiset mahdollisuudet osallisuuteen ja suomalaisen yhteiskunnan
kehittamiseen osallistumiseen.

Etnisten suhteiden neuvottelukunta (ETNO) on valtioneuvoston asettama laajapohjainen
asiantuntijaelin, jonka tarkoituksena on kehittdd vuorovaikutusta seké avustaa
ministerioitd etnisesti yhdenvertaisen ja monimuotoisen yhteiskunnan kehittdmisessa.
ETNO:n tehtdvina on osallistua maahanmuuttajien jirjestdtoiminnan edistdmiseen.

Vuosien 2008-2011 yksi painopisteistd on maahanmuuttajien ja etnisten vihemmistdjen
osallisuuden edistiminen. Valtakunnallisen etnisten suhteiden neuvottelukunnan
puheenjohtajana toimii sisdasiainministerion kansliapdallikko Ritva Viljanen.

Sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjérjestostrategiaa uudistanut tyoryhmé kuuli
ETNO:a 11.12.2008. Kuulemistilaisuudessa tuli esiin useita merkittdvid seikkoja, jotka
tulisi ottaa huomioon maahanmuuttajien ja etnisten vihemmistdjen osallisuuden
edistdmisessé.

Keskeisid huomioitavia asioita ovat:
e Kieli, asioista pitdisi kertoa selkokielisesti ja sellaisella kielella, jota
maahanmuuttajat ymmartavét
e Kkanavat, maahanmuuttajien omien kanavien (radio, lehdet) kautta tieto
valmisteilla olevista asioista menee parhaiten perille
e aika, asioihin tutustumiseen, lausuntojen antamiseen ja valmistautumiseen
kuulemistilaisuuksiin tulisi varata riittavésti aikaa
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e kuulemistapa, maahanmuuttajilla ja maahanmuuttajajérjestoilld on vaikeuksia
kommentoida asioita kirjallisesti esimerkiksi tiettyyn pykéldén liittyen.
Parhaiten asioista pystytddn kertomaan konkreettisten esimerkkien kautta.

e koordinointi, valmisteilla olevista asioista pitdisi kertoa suurempina
ministeridtason ja valtioneuvostotason kokonaisuuksina, mm. SM:n, TEM:n ja
OM:n yhteistyotd osallisuusasioissa voitaisiin kehittda.

e palaute, kuulemistilaisuuksista tulisi saada palautetta, yhteenveto tai tieto, miten
ehdotukset etenevit

e resurssit, pienilld jérjestdilld on liian vdhén resursseja kaytettidvissa
osallisuuteen. Jos jérjestdjd halutaan aidosti mukaan valmisteluun, jérjestoja
pitdisi tukea taloudellisesti.

e kumppanuus, osallisuutta tulisi edistdd yhteisty0ssd, strategisia kumppanuuksia
solmien niin valtakunnallisella kuin alueellisellakin tasolla. Viranomaisten tulisi
arvostaa ja hyddyntdd enemméan maahanmuuttajien kokemuksia.
Molemminpuolista luottamusta ja ymmarrystd voitaisiin lisdtd tutustumalla
toisiinsa paremmin.

Osallisuuden toteutumisen kannalta on oleellisen tirkeéd, etté on tarjolla tietoa
valmisteilla olevista asioista, jotta kuka tahansa voi ottaa kantaa ja antaa palautetta.
Sisdasiainministerio tarjoaa valmisteilla olevista asioista tietoa internetsivuilla sekd
suomeksi ettd ruotsiksi. Englanninkielisilld sivuilla ei ole tietoa valmisteilla olevista
asioista. Tdma on selked puute. Tietoa pitdisi olla tarjolla englannin kielen lisédksi myds
muilla vierailla kielilla.

Sisdasiainministerion tulisi paremmin hyddyntdd maahanmuuttajien omia
tiedotuskanavia. Omat toimittajat pystyvét parhaiten kertomaan asioista vastaanottajan
kulttuuritaustan huomioiden.

Maahanmuuttajajérjestoilld on halua osallistua asioiden valmisteluun jo varhaisessa
vaiheessa. Maahanmuuttajat toivovat, ettd heiddt huomioitaisiin kaikkien ministerion
osastojen ja yksikdiden hankkeissa eikd vain maahanmuutto-osaston. Erityisen
kiinnostuneita jirjestot ovat sellaisista hankkeista, joissa voi oppia uusia asioita
suomalaisesta yhteiskunnasta.

Maahanmuuttajien kokemuksia tulisi my0s hyddyntdad nykyistd enemmain hankkeiden

vaikutuksia suunnitteluvaiheessa arvioitaessa ja arvioitaessa toteutuneiden hankkeiden
onnistumista.

2.3.3 Yhteenveto ulkopuolisesta palautteesta

Sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjdrjestostrategiaa 2009-2011 laadittaessa
tulee kaikkien jérjestojen nakokulmasta kiinnittéd erityistd huomiota ajoitukseen (kutsut
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riittdvin ajoissa, lausuntokierrokset riittdvén pitkid), kuulemistilaisuuksien
suunnitteluun ja palautteen antamiseen kuulemistilaisuuksista.

Maahanmuuttajajérjestdjen nakdkulmasta erityistd huomiota tulee lisdksi kiinnittda
tiedon tarjoamiseen useammalla vieraalla kielelld, maahanmuuttajien omien
tiedotuskanavien hyddyntédmiseen ja erityisesti heille sopivien kuulemistapojen
kayttimiseen. Maahanmuuttajajarjestoille tulisi jarjestdd seké sisdasiainministeriossa
ettd valtioneuvostotasolla suuriin asiakokonaisuuksiin keskittyvid suullisia
kuulemistilaisuuksissa, joissa jirjestdjen edustajat voivat kertoa asiaan liittyvista
kaytannon kokemuksistaan.

Maahanmuuttajajérjestojé tulisi myos taloudellisesti tukea, jotta ne pystyisivat aidosti
osallistumaan valmisteluun.

Yksittdisten kansalaisten osallisuuden kannalta oleellista on, etté tietoa valmisteilla
olevista asioista on tarjolla ja ettd tieto on ajantasaista seki selkeda.
Sisdasiainministerion internetsivuilta haetaan kyselyyn vastanneiden mukaan
valtaosaltaan ajankohtaista tietoa. Tietoa tarvitaan joko ammattiin liittyen tai yleistiedon
vuoksi. Tiedot 16ytyvét vastaajien mielestd kohtuullisen hyvin.

Hanketiedotepalvelu tunnetaan huonosti. Sen markkinointia tulee tehostaa.
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3 Kansalais- ja
kansalaisjarjestdstrategia 2009-2011

Sisdasiainministerid on sisdisen turvallisuuden ja maahanmuuton ministerid. Toiminta-
ajatuksensa mukaisesti ministerid rakentaa turvallista, vastuullista ja vélittivdd Suomea
edistimilld moniarvoisuutta, yhdenvertaisuutta ja maahanmuuttoa.

Sisdasiainministerion visio on: Suomi on Euroopan turvallisin maa, jossa ihmiset ja eri
vaestoryhmat kokevat yhteiskunnan yhdenvertaisena ja oikeudenmukaisena.

Ministerion toimintaa ohjaavat arvot ovat:
luotettavuus

muutoskykyisyys
yhteistyokykyisyys

avoimuus.

Sisdasiainministerion toimialaan kuuluu useita ihmisten perus- ja ihmisoikeuksien
kannalta merkittavia tehtdvid. Ministerion tehtdvéna on vastata yleisen jirjestyksen ja
turvallisuuden ylldpitimisestd, pelastustoimen ja hétdkeskustoiminnan ohjaamisesta,
rajaturvallisuudesta, siviilikriisinhallinnan kotimaan valmiuksista, Suomen
kansalaisuutta, maahanmuuttoa, kotoutumista ja kansainviélistd suojelua koskevista
asioista sekd hyvien etnisten suhteiden, syrjiméttdmyyden ja yhdenvertaisuuden
edistimisestd. Tehtdvien suorittaminen vaikuttaa useiden perusoikeuksien, kuten
kansalaisten yhdenvertaisuus (PL 6 §), henkilokohtainen vapaus ja koskemattomuus
(PL 7 §) seké yksityiseldmén suoja (PL 10 §) toteutumiseen eri viestoryhmien osalta.

Sisdasianministeriolld on perustuslain 14 §:n nojalla myds velvollisuus edistaa
yksildiden mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnalliseen toimintaa ja vaikuttaa heiti
itseddn koskevaan paitoksentekoon. Kansalaisten ja kansalaisjirjestdjen osallisuuden
lisddmiseksi ministerid on laatinut erillisen strategian, kansalais- ja
kansalaisjdrjestostrategian.

Kansalais- ja kansalaisjarjestostrategian tavoitteet

Kansalais- ja kansalaisjérjestostrategian tavoitteena on vahvistaa osallisuutta sekd
edistdd ministerion, kansalaisten, jarjestojen ja yhteisojen vélistd aitoa kumppanuutta,
jotta Suomesta rakennettaisiin yhdessd Euroopan turvallisin maa, jossa ihmiset ja eri
viestoryhmait kokevat yhteiskunnan yhdenvertaisena ja oikeudenmukaisena. Strategian
tavoitteena on myds vahvistaa demokratiaa ja vahvaa kansalaisyhteiskuntaa.
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Strategialla edistetdén ministerion avoimuutta seka lisdtdsin kansalaisten ja jérjestdjen
luottamusta ministerion toimintaan. Strategian toteuttaminen edellyttdd ministerioltd
yhteisty0- ja muutoskykyé.

Kansalais- ja kansalaisjérjestostrategiassa linjataan menettelytapoja, joilla ministerid
mahdollistaa osallisuuden sen valmistelemiin asioihin ja paatoksentekoon seké edistéa
yhteisty6ta ja kumppanuutta jérjestojen ja yhteisdjen kanssa. Kansalaisilla ja heitd
edustavilla jarjest6illd on oikeus tietdd sisdasiainministeriossd valmisteilla olevista
asioista mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, jotta yksittdiset kansalaiset, jarjestot ja
yhteisot voivat osallistua valmisteluun. Kansalaisilla, jarjestoilld ja yhteisoilld on oikeus
tulla kuulluksi valmistelun eri vaiheissa. Kuuleminen ja muut vuorovaikutuskdytannot
ovat tirked osa hallintoa ja paiatoksentekoa.

Jérjestoilld on térked rooli sisdasiainministerion toiminnassa palvelujen tuottajina,
yhteistyOkumppaneina, tiedon ja osaamisen tuojina valmisteluun ja paitoksentekoon
sekd yhteisesti sovittujen toimenpiteiden toteuttajina. Sisdasiainministerid pyrkii
toimimaan mahdollisimman l4dpindkyvésti ja kannustamaan kansalaisia, jarjestdjd ja
yhteisojd osallistumaan asioiden valmisteluun, jotta valmistelun laatu pysyisi korkeana.

Ministerion strategian seka tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyon tavoitelinjaukset
tarked osa ministerion kansalaisyhteiskuntatoimintaa

Kansalais- ja kansalaisjérjestostrategiaan liittyy kiintedsti sisdasiainministerion
hallinnonalan strategiassa vuosiksi 2009-2011 vahvistetut tavoitelinjaukset.
Tavoitelinjaukset ovat: tehostetaan ennaltachkiisevaa toimintaa, huolehditaan ihmisten
ja yhteiskunnan turvallisuudesta muuttuvissa oloissa, toteutetaan aktiivista ja
vastuullista maahanmuuttopolitiikkaa sekd varmistetaan ammattitaitoinen ja
motivoitunut henkildsto.

Jokaiseen tavoitelinjaukseen liittyy joukko toimenpiteitd, joilla varmistetaan tavoitteen
toteutuminen. Toimenpiteiden joukossa on useita toimenpiteitd, joilla edistetddan
maahanmuuttajien mahdollisuuksia ja valmiuksia osallistua yhteiskunnan toimintaan ja
joilla my0s edistetddn maahanmuuttajien osallisuutta. Listalla on myds toimenpiteitéd
yleisen yhdenvertaisuuden edistdmiseksi.

Kansalais- ja kansalaisjérjestOstrategiassa esitettyjé tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustavoitteita késitellddn laajemmin sisdasiainministerion
yhdenvertaisuussuunnitelmassa 2009-2011 (www.intermin.fi/julkaisu/372008) ja tasa-
arvotyoryhmén loppuraportissa. Yhdenvertaisuussuunnitelma vahvistettiin
loppuvuodesta 2008. Se on moniperusteinen ja kattaa etnisen alkuperin, ién, kielen,
uskonnon tai vakaumuksen, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen ja
moniperusteisen syrjinnin. Suunnitelmaan on valtavirtaistettu sukupuolten tasa-arvo.
Sitd laadittaessa on arvioitu sukupuolivaikutukset. Suunnitelma koskee
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sisdasiainministerion toimintaa ja hallinnonalan palveluiden ohjaamista seki
ministeriotd tydnantajana.

Sisdasiainministerion tasa-arvotyoryhmén loppuraportti hyvéksyttiin ministerion
osastopadllikkdokokouksessa huhtikuussa 2009. Raporttiin siséltyy useita johtopaatoksia
ja kehittdmisehdotuksia mm. liittyen naisten osuuden kasvattamiseen esimies- ja
johtotehtévissd, tydryhmien tasa-arvolain mukaisen kokoonpanon edistdmiseen, tasa-
arvoasioiden ohjaukseen seki tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskyselyjen toteuttamiseen ja
kehittamiseen.

Tasa-arvotyoryhméin ehdotusten mukaisesti sisdasiainministerio organisoi huhtikuun
alusta 2009 alkaen sisédasiainhallinnon tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyon uudelleen.
Tavoitteena on, ettd tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyd vakiinnutetaan ja valtavirtaistetaan
miniteridssd ja sen toiminnassa seké koko hallinnonalalla perustamalla pysyvét
rakenteet.

Sisdasiainhallinnon tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyoryhmén tehtaviné on edistda tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuusnidkokulman siséllyttdmistd osaksi hallinnonalan toimintaa ja
keskeisid prosesseja. Tyoryhmin tehtdvand on my0s mm. kerita tietoa tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustilanteen kehityksestd hallinnonalan sisillé ja toiminnassa sekd
hahmottaa sen pohjalta tarpeita tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyon vahvistamiseksi
hallinnonalalla. Ty6ryhméan puheenjohtajana toimii kansliapééllikko Ritva Viljanen.

Saadosvalmistelu ministerion ydintoimintaa

Séddosvalmistelu on ministerion ydintoimintaa. Téstd syysté osallisuus- ja
kuulemiskéytdnnot huomioidaan sisdasiainministerion lainsdddéntosuunnitelmassa ja
saddosvalmisteluohjeessa. Kansalais- ja kansalaisjarjestostrategiassa todetut linjaukset
viedddn kaytdntoon sdddosvalmistelun suunnitelmallisuutta parantamalla, johtamista ja
seurantaa tehostamalla, uusimalla ohjeistusta ja lisddmalld osaamista.

3.1 Visio sisaasiainministerion suhteesta
kansalaisyhteiskuntaan vuonna 2011

Visio sisdasiainministerion suhteesta kansalaisyhteiskuntaan vuonna 2011:
Sisaasiainministerit edistaa aktiivisesti kansalaisten, jarjestojen ja yhteisjen
vaikutusmahdollisuuksia ministeriossa valmisteilla oleviin sdados- ja muihin

hankkeisiin.

Ministerio rakentaa vuorovaikutteista kumppanuutta sidosryhmien kanssa ja tukee
jarjestojen osallisuusvalmiuksia.
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Vision toteutumisen kannalta keskeiset haasteet:

1) Ministeriossd valmisteilla olevista asioista saa ajantasaista tietoa ministerion
verkkosivujen ja valtioneuvoston hankerekisterin kautta.

2) Sdados- ja muiden hankkeiden suunnittelussa ja toteutuksessa otetaan huomioon
ministerion osallisuuslinjaukset: jarjestdja otetaan mukaan valmisteluun, erilaisia
osallisuus- ja kuulemiskéytdnt6ja kdytetdédn monipuolisesti valmistelun eri vaiheissa,
sidosryhmiltd saatu palaute hyddynnetédn jatkovalmistelussa.

3) Ministeridn, osastojen ja yksikdiden johtamisessa ja toiminnassa suhde
kansalaisyhteiskunta on tarked ja kumppanuutta edistetéén suunnitelmallisesti.
Virkamiehet tuntevat osallisuuskdytdnndt ja oman toimintansa kannalta keskeiset
jarjestot sekd jarjestoyhteistyOstd saatavat hyddyt asioiden valmistelussa.

4) Ministeri6 16ytdd mahdollisuudet tukea erityisesti maahanmuuttajajérjestdjen
osallisuusvalmiuksia myds taloudellisesti.

5) Ministerio kehittdd toimivan tavan edistdd vuorovaikutusta sdhkoisten
kansalaisverkostojen ja yksittdisten kansalaisten kanssa.

3.2 Strategiset tavoitteet vuosina 2009-2011

Téssé strategiassa luetelluilla strategisilla tavoitteilla ja muilla toimintaa ohjaavilla
asiakirjoilla ministerio pyrkii edistimién vision toteutumista.

Jérjestot ovat jo nyt ministerion toimialalla tirkeitd palvelujen tuottajia ja
yhteistyOkumppaneita mm. toteutettaessa sisdisen turvallisuuden ohjelmassa linjattuja
tavoitteita. Myos elinkeinoeldma on tiiviisti mukana sisdisen turvallisuuden
edistdmisessa.

Jarjestot, yksittdiset kansalaiset ja verkkoyhteisot antavat aktiivisesti palautetta
ministerion toiminnasta, tekevét yhteistyoehdotuksia ja osallistuvat mm. sdahkoisten
kuulemisten kautta valmisteluun. Ministeri6 pyrkii kaikessa toiminnassaan rakentamaan
vuorovaikutteista kumppanuutta kansalaisten ja jarjestdjen kanssa.

3.2.1 Strategiset tavoitteet sdddosvalmistelussa

Osallisuus on tirked osa hyvaa ja laadukasta sdddosvalmistelua. Ministerion osastojen ja
erillisten yksikodiden paillikdiden tulee tuntea osallisuuskdytdnnot ja varmistaa, ettd ne
otetaan huomioon sddddshankkeita suunniteltaessa sekd aikatauluja ja resursseja
arvioitaessa. Osastojen ja yksikoiden johdon tulee seurata sdénndllisesti osallisuuden
toteutumista sdddoshankkeissa.

Kuuleminen ja osallisuus tulee muistaa kaikissa hankkeissa, vaikka
vuorovaikutuskédytdnnot tuleekin suhteuttaa hankkeen merkittavyyteen.
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Sisdasiainministerion sdddoshankkeissa noudatetaan kuulemista ja osallisuutta koskevia
yleisid midrayksid ja ohjeita.

Hankkeen asettamispddtoksessé tulee jo linjata, miten hankkeessa toteutetaan osallisuus
ja viestintd. Laajoissa hankkeissa pelkdn virkatyon ja virkamiestyoryhmén kéytto tulee
perustella hankkeen asettamispddtoksessé ja hallituksen esityksen perusteluissa tai
asetuksen esittelymuistiossa.

Laajoissa hankkeissa jérjestdjen edustajia (seka etu- ettd muita jéarjestdjd) tulee olla
mukana valmisteluorganisaatiossa. Jérjestojen edustajat voivat olla mukana
tyOryhmaéssa tai esimerkiksi erillisessd "kansalaisjérjestojaostossa” tai ’sdhkoisessa
verkostossa”. Uutta teknologiaa ja eri kuulemiskeinoja tulee kdyttdd monipuolisesti
hankkeen eri vaiheissa (esivalmistelussa, perusvalmistelussa, lausuntokierroksella,
uudistuksen seurannassa), jotta jatkuva vuoropuhelu on mahdollista.

Laajoissa hankkeissa lausuntokierroksille tulee varata aikaa véhintdédn 8 viikkoa, muissa
vahintddn 6 viikkoa. Jos lausuntokierros on téitd lyhyempi, se pitdd perustella
lausuntopyynndssé ja hallituksen esityksen perusteluissa tai asetuksen
esittelymuistiossa. Lausuntokierrosta ei pdédsdantoisesti saa ajoittaa loma-aikaan. Jos
lausuntokierros on kesdloma-aikana, lausuntojen antamiseen pitdé varata vahintdén
kaksi kuukautta aikaa.

Kaikista lakihankkeista, kuulemistilaisuuksista ml. sdhkoiset kuulemiset tehddan
lausuntoyhteenveto, joka julkaistaan Haressa ja internetsivuilla. Ministerion
internetsivuilla olevan hankesdhkdpostipalvelun avulla informoidaan hankkeiden
valmistelua seuraavia aina, kun valmistelu etenee uuteen vaiheeseen. Hankeséhkopostia
voi internetsivujen uudistamisen jélkeen tilata hankekohtaisesti.

Lausuntojenantajille ldhetdén aina lausuntoyhteenveto tai lausunnot tai linkki
yhteenvetoon ministerion nettisivuilla.

Lainsddadénnodn vaikutusten arviointia tehostetaan keraamalld kansalaisilta ja jarjestoiltd
tietoa suunnitteilla olevien sdddosten vaikutuksista hankkeen eri vaiheissa
esivalmistelusta léhtien. Kansalaisten ja jérjestdjen ndkemyksid hyddynnetidén myos
lainsddddanndn tdytdntdonpanossa ja uudistusten vaikutusten seurannassa.

Sdddosvalmistelijoiden ja sdddosvalmisteluavustajien osaamista vuorovaikutusasioissa
lisdtddn jarjestimalld sddnndllistd tyopaikkakoulutusta ja tydkaluja.
Sdddosvalmisteluohje pdivitetddn ja liitteeksi laitetaan kirjallinen ohje ministerion
internetsivuilla olevien sdddoshankkeita koskevien sivujen pdivittimisestd. Sivujen
ajantasaisuutta seurataan.
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Vastuutahot: osastot ja yksikot, siddosvalmisteluohje (oikeusyksikkd), koulutus
(oikeus- ja viestintdyksikot)
Ministeridtason seurantavastuu: oikeusyksikko

3.2.2 Strategiset tavoitteet muissa kehittamishankkeissa

Osallisuus on keskeinen osa kaikissa sisdasiainministerion julkisissa hankkeissa.
Ministerio tehostaa julkisten hankkeidensa seurantaa ja tarjoaa tietoa valmisteilla
olevista hankkeista sekd internetsivujen ettd valtioneuvoston hankerekisterin kautta.

Ministeri6 ohjeistaa hankkeiden asettamisen ja asettamispdétosten késittelyn ministerion
osastopéaillikkdkokouksessa ja johtoryhmissd. Merkittdvan hankkeen
asettamispaitoksessi tulee linjata, miten hankkeessa toteutetaan osallisuus ja viestinta.
Keskeisistd hankkeista kootaan perustiedot ja asiakirjat ministerion internetsivuille.
Hankkeiden etenemistd voi seurata hankesahkopostin kautta. Asiakirjat julkaistaan
my0s valtioneuvoston hankerekisterissa.

Ministerion hankkeissa noudatetaan soveltuvin osin samoja strategisia tavoitteita kuin
saddosvalmistelussa.

Vastuutahot: osastot ja yksikot, hankkeiden asettamista koskeva ohjeistus ja
hankekooste (talousyksikkd)
Ministeridtason seurantavastuu: talousyksikko

3.2.3 Strategiset tavoitteet osallisuusvalmiuksien
kehittamisessa

Virkamiesten tulee tuntea hallinnon yleiset periaatteet kansalaisten kuulemisessa ja
osallisuudessa sekd ministeriossa noudatettavat hyvét kiytanndt. Ministerion
osallisuuskoulutus sisdllytetdén osaksi virkamiesten muuta koulutusta.

Virkamiesten jdrjestotoimintaan tutustumista tehostetaan suunnittelemalla yhteistydssé
jarjestojen kanssa tutustumispéivian ohjelma ja jarjestoille parhaiten sopiva
tutustumisajankohta. Tarjolla olevista tutustumispéivistd kerrotaan intranetissa.

Vastuutahot: virkamiesten koulutuksen suunnittelu ja jarjestétoimintaan tutustuminen

(hallintoyksikkd)
Ministeriotason seurantavastuu: hallintoyksikkd
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3.2.4 Strategiset tavoitteet tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuuslinjausten toteuttamisessa

Sisdasiainministerion henkilostopoliittisen tasa-arvosuunnitelman ja
yhdenvertaisuussuunnitelman linjaukset otetaan huomioon osallisuuskdytinndissa, jotta
esimerkiksi vihemmistot saavat riittdvasti tietoa ministerion toiminnasta ja voivat
vaikuttaa asioiden valmisteluun. Jos hanke koskee erityisesti vihemmistdjd, heiddn
edustajiaan otetaan mukaan tyoryhmien jiseniksi tai jarjestetdén kuuleminen muulla
tavoin.

Yhdenvertaisuuslinjaukset otetaan huomioon myds fyysistd ympéristod valittaessa ja
verkkoviestintdd kehitettdessd. Ministerion kuulemistilaisuudet jarjestetédén
esteettomissa tiloissa. Tiloja varattaessa huomioidaan mm. rampit ja hissit, riittdva tila
apuvilineille, tukihenkil6lle tai opaskoiralle, esitettivén aineiston nikyvyys,
adanentoisto, akustiikka, induktiosilmukka. Kuulemistilaisuutta suunniteltaessa
huomioidaan mm. tilaisuuden ohjeistus, kalvojen ja muun aineiston selkeys, tausta-
aineiston toimittaminen, ohjelman tauottaminen ja kuulemistilaisuuden aineiston
julkaiseminen verkkosivuilla.

Internetsivujen esteettomyys kartoitetaan ja laaditaan suunnitelma esteellisyyden
poistamiseksi. Ministerion viestinndssi kaytetddn selkedd kieltd ja viltetddn
ammattiterminologiaa. Ruotsin ja saamen kielen kdénndstarpeet huomioidaan
ulkoisessa viestinndssd. Maahanmuuttajille pyritdén tarjoamaan tietoa myds muilla kuin
suomen ja ruotsin kielill.

Vastuutahot: osastot ja yksikot, internetsivujen esteettomyys (hallinto-, viestinti- ja
oikeusyksikot)
Ministeriotason seurantavastuu: oikeusyksikko, yhdenvertaisuuden vastuualue

3.2.5 Strategiset tavoitteet sosiaalisen median seurannassa ja
séhkoisen kuulemisen kehittamisessa

Sisdasiainhallinnon séhkoisten palvelujen ja virtuaalisen ldsndolon
kehittdmishankkeessa vuosille 2009-2011 kehitetddn menettelytapoja, joiden avulla
sisdasiainhallinto on jatkossa kattavasti l1dsné keskeisissé séhkoisissé
toimintaymparistoissa.

Térked osa virtuaalista ldsndoloa on kannustaa netinkdyttijid antamaan palautetta ja
ottamaan kantaa ajankohtaisiin valmisteilla oleviin asioihin. Sisdasiainministerio
tdydentdd viestintdstrategiaansa siten, ettd siind otetaan huomioon sosiaalisen median
tarjoamat mahdollisuudet saada kansalaisilta ja yhteisoilti palautetta ministeriossa
suunnitteilla ja valmisteilla olevista asioista.
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Sisdasiainministerio seuraa sosiaalisessa mediassa (blogeissa, verkkojulkaisuissa)
kiytavdd omaa toimialaa koskevaa keskustelua, tarvittaessa oikaisee virheiti ja
tdydentdd omilla vastineillaan puutteellisilla tiedoilla kdytavad keskustelua.
Virkamiesten verkko-osallistumistaitoja kehitetéén.

Ministerion saddds- ja muista kehittimishankkeissa kuullaan kansalaisia ja jéarjestojé
myos sdhkdisesti. Kuulemisessa hyodynnetddn ministerion omia ja valtionhallinnon
yhteisid verkkosivuja. Kansalaisten ja jirjestdjen osallisuutta edistetdén kehittdmalla
ministerion verkkosivujen vuorovaikutteisuutta uutta julkaisujarjestelméé hankittaessa
ja hyddyntdmalld verkostoyhteistyota.

Sédhkoinen kuuleminen pyritddn jarjestimdin siten, ettd myds lapset, nuoret ja
maahanmuuttajat tavoitetaan mahdollisimman hyvin.

Vastuutaho: osastot ja yksikot, viestintédstrategia (viestintdyksikko)
Ministeriotason seurantavastuu: viestintayksikko

3.2.6 Strategiset tavoitteet osallisuuden vaikuttavuuden
seurannassa ja arvioinnissa

Sisdasiainministerid arvioi osallisuuden vaikuttavuutta osana yksittdisten saados- ja
muiden kehittdmishankkeiden arviointia sekd osana sddddsvalmistelun laadun
seurantaa. Osallisuuden kehittymistd ja vaikuttavuutta seurataan ja arvioidaan myos
vuosittaisissa tuloskeskusteluissa.

Ministerio seuraa valtioneuvostotasolla tehtdvii osallisuuskiyténtdjen kehittdmistyoté
ja ottaa tarpeen mukaan kéyttoon yhteisid arviointia helpottavia mittareita.

Sisdasiainministerid arvioi omaa toimintaansa ja hyodyntda myos kansalaisten ja
jérjestdjen nikemykset uudistaessaan kansalais- ja kansalaisjirjestdstrategiansa vuonna
2011. Strategian onnistumista arvioitaessa selvitetdén, miten ministerion
lausuntokdytdnndt ovat kehittyneet vuosina 2009-2011.

Uudessa strategiassa huomioidaan myos valtioneuvostotasolla tehtyjen
osallisuusselvitysten tulokset.

Vastuutahot: osastot ja yksikot, kansalais- ja kansalaisjirjestOstrategian péivitys

(viestintdyksikko), lausuntokdytdntdjen arviointi (oikeusyksikko)
Ministeritason seurantavastuu: oikeus- ja viestintdyksikot
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3.2.7 Strategiset tavoitteet ministerion osastojen, yksikoiden ja
hallinnonalan osallisuuskaytantojen kehittamisesséa

Ministerion osastot ja yksikot noudattavat ministerion kansalais- ja
kansalaisjdrjestostrategian osallisuuskdytdntdja koskevia linjauksia. Oheisena on
koottuna ministerion osastojen ja yksikodiden omia erityisii painopisteita.

Poliisiosasto

Poliisiosasto ylldpitdé ja kehittdd olemassa olevia yhteistyon toimintatapoja ja
kaytdntojd. Eri hankkeissa ja yhteistydmuodoissa kansalaisjirjestot pyritddn ottamaan
huomioon jo valmistelun alkuvaiheessa. Osallisuuteen kiinnitetién erityistd huomiota
uusia hankkeita asetettaessa.

Hankkeiden lausuntokierroksilla kédytetdin apuna strategian liitteeksi laadittua jérjesto-
ja yhdistysluetteloa siten, ettid kuultavien jarjestojen ja yhdistysten piiri olisi
mahdollisimman laaja.

Hankkeiden valmistelutiedot pyritddn pitiméén mahdollisimman hyvin ajan tasalla ja
hankkeiden tiedottamiseen kiinnitetdin huomiota.

Pelastusosasto

Pelastusosastolla on vakiintuneet yhteistydmuodot pelastusalan jérjestdjen kanssa.
Suomen Pelastusalan Keskusjirjeston ja Suomen Palopdillystdliiton edustajat
osallistuvat pelastusosaston organisoiman Pelastustoimen johdon foorumin toimintaan
yhdessé sisdasiainministerion, pelastuslaitosten, héitékeskuslaitoksen ja Pelastusopiston
edustajien kanssa.

Pelastusosastolla on lisdksi sddannonmukaisia tapaamisia pelastustoimen jérjestojen
kanssa ja niissi kasitelldén pelastustoimen ajankohtaisia kysymyksii erityisesti
jarjestojen nikokulmasta. Pelastustoimen jarjestdjen edustajat osallistuvat myos
sdaannonmukaisesti merkittiviin pelastustoimen kehittdmishankkeisiin.

Pelastusosasto ylldpitdd ja kehittdd edelleen mainittuja yhteistoiminnan muotoja
jarjestdjen kanssa.

Rajavartio-osasto
Rajavartiolaitoksen tavoitteena on ylldpitdd sdédnnollistd yhteistyotd toimialan keskeisten
jarjestojen ja yhdistysten kanssa. Yhteistoimintaa ja keskusteluyhteyttd niiden kanssa

pidetddn tiiviind ja avoimena. YhteistyOn toimintatapoja ja kdytantdja kehitetadn
molemminpuolisen tarpeen ja voimavarojen mukaan.
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Ministerion rajavartio-osasto kehittdd kansalaisten ja kansalaisjérjestdjen
vaikutusmahdollisuuksia hankkeen suunnitteluvaiheessa. Tiedottamista lisétéén ja
hankeasiakirjojen saatavuutta parannetaan Rajavartiolaitoksen ja sisdasiainministerion
verkkosivuilla. Hanketiedottamisessa kehitetddn suoraan kohdennettua tiedottamista
keskeisille kansalaisjérjestoille.

Kansalaisten vaikutusmahdollisuuksien turvaamisessa rajavartio-osaston tavoitteena on
huolehtia siitd, ettd kuuleminen jarjestetdén kattavasti niin, ettd kaikki halukkaat voivat
esittdd ndkemyksensd hankkeista. Tavoitteena on parantaa sidddshankkeisiin
vaikuttamisen suunnitelmallisuutta ja erityisesti kiinnittdd huomiota kuulemistapojen
monipuolistamiseen.

Hankkeiden suunnitteluvaiheessa edistetiin jéarjestdjen ja yhdistysten huomioon
ottamista selvittdmélld tapauskohtaisesti ne yhteisty6tahot, joiden alalla valmisteltava
asia vaikuttaa. Selvitetddn myos mahdollisuudet laajentaa tdmin strategian liitteeksi
laaditun jdrjestd- ja yhdistysluettelon perusteella lausuntokierroksella kuultavien tahojen
madrdd, sekd toimialoittaista ja alueellista sijoittumista.

Laajoissa hankkeissa pyritddn kutsumaan tyo- ja ohjausryhmiin edustajia kattavasti
jarjestoistd ja yhdistyksistd. Suunnitellaan myds tilanteeseen sopivat kuulemisen
muodot ja mahdolliset keskusjérjestdjen alajérjestot sekd selvitetddn, milld tavoin
jarjestot ja ryhmét haluaisivat tulla kuulluiksi. Liséksi selvitetddn mahdollisuudet
jarjestdd kuulemis- ja vuorovaikutustilaisuuksia kdynnissi olevista hankkeista.

Hankkeiden valmistelutydssa pyritddn my0s parantamaan jarjestdille ja yhdistyksille
annettavaa palautetta, ja kehitetdén palautteen antamistapoja sen esittimiseksi, kuinka
jarjestojen ja yhdistysten kannanotot ja ndkemykset vaikuttivat valmistelun tulokseen ja
paitoksentekoon. Kuulemisen onnistumista pyritdén seuraamaan myos nykyisté
aktiivisemmin.

Maahanmuutto-osasto

Maahanmuutto-osasto kehittdéd yhteistydssd ETNO:n kanssa toimintamalleja, joiden
kautta valtakunnallinen neuvottelukunta ja alueelliset neuvottelukunnat seka
maahanmuuttajia ja etnisid vahemmist6ja edustavat jarjestot eri puolilla Suomea saavat
parhaiten tuotua asiantuntemuksensa asioiden valmisteluprosesseihin.

Maahanmuutto-osasto selvittdd maahanmuuttajia edustavien jérjestdjen

rahoitustukijarjestelmaa ja pyrkii kehittiméaén maahanmuuttajia edustavien jarjestdjen
voimavaraistamista.
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Oikeusyksikkd

Ministerion oikeusyksikko kehittdd osallisuuskdytiantdjd sekéd sdddosvalmistelun ettd
yhdenvertaisuuden edistimisen osalta. Yhdenvertaisuus- ja syrjinnédn vastaisen
toiminnan osalta tarkastellaan ja kehitetddn olemassa olevia kdytantojd, kuten
kuulemistilaisuudet, lausuntopyynnét, yhteistyohankkeet, jarjestdjen
voimavaraistaminen ja yhteistyoverkostojen ylldpitdminen erityisesti edustavuuden
nikokulmasta.

Huomioita tullaan kiinnittiméén sithen, miten hyvin yhteistydssd mukana olevat
jarjestot edustavat taustayhteisdjdén ja tulevatko vihemmistdjen sisdiset vihemmistot
huomioiduksi toiminnassa. Yhteistyon henkilditymistd pyritdan vélttimaén
nimedmiskaytintdd kehittdmalld uusien hankkeiden yhteydessid. Jokaista yhteistydtahoa
pyydetddn nimedmain varsinaiseksi jaseneksi ja hidnen varajisenekseen mies ja nainen
ja mukaan pyritddn saamaan syrjinndn vaarassa olevia ryhmid edustavia henkiloita.

Liséksi jirjestdjen tasa-arvoista asemaa parannetaan hankekumppanuuksiin liittyvan
rahoituksen avulla, joilla korvataan esimerkiksi ohjausryhmétydskentelyyn liittyvét
matka- ja majoituskustannukset seki projekteihin liittyvilld voimavaraistamisosioilla.

Oikeusyksikko edistdd ja tukee kansalaisjdrjestostrategiassa ministerion
saddosvalmistelulle asetettujen tavoitteiden toteuttamista kehittimalld ministerion
sdddosvalmistelun suunnittelu- ja seurantajirjestelmad, ohjeistusta seka
saddosvalmistelijoiden osaamista viestinti- ja osallisuuskdytdnnoissa.

Kansainvalisten asioiden yksikko

Yhteisty6td kansalaisjérjestojen kanssa EU-asioissa kehitetdén seka edistetddn
jarjestojen mahdollisuuksia ennakkovaikuttamiseen seka osallistumista EU-asioiden
kansalliseen valmisteluun.

Kansainvilisten asioiden yksikko lisdd yhteistyotd kansalaisjérjestojen kanssa
asettamalla laajapohjaisen siviilikriisinhallinnan neuvottelukunnan.

Kriisinhallintakeskus (CMC Finland) monipuolistaa yhteistyotd kansalaisjérjestojen
kanssa tutkimus- ja koulutustoiminnan alalla. CMC on rakentanut yhteistyta
kansalaisjarjestdjen kanssa erityisesti siviilikriisinhallinnan koulutuksessa ja
tutkimuksessa. Kansalaisjirjestdjen asiantuntijoita kdytetdan kouluttajina ja
koulutukseen pyritddn saamaan mukaan my0s kansalaisjirjestdjen edustajia.

Kriisinhallintakeskus jérjestdd sddnnollisesti yhteisid seminaareja ja

keskustelutilaisuuksia siviilikriisinhallinnasta kansalaisjirjestojen
siviilikriisinhallintatoimintaa koordinoivan KATUn kanssa.
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Pakolais-, paluu - ja kotouttamisrahastojen osalta parannetaan tiedottamista rahastoista
ja rahoitusmahdollisuuksista seki kansalaisjérjestdjen mahdollisuuksista osallistua
ohjelmien valmisteluun. Lisdksi panostetaan ohjelmien sisdlt6d koskevaan
ennakkovaikuttamiseen ja ideointiin sekd rahastoja koskevaan ohjeistukseen ja
koulutukseen.

Viestintayksikko

Viestintdyksikko kehittdd yhteistydssa hallintoyksikon kanssa ministerion ja
hallinnonalan verkkosivujen vuorovaikutteisuutta uutta, koko hallinnonalan kiytt66n
hankittavaa julkaisujérjestelmai kehitettaessa.

Verkkopalveluiden kehittimisessd otetaan huomioon julkisen hallinnon ja julkisten
palveluiden séhkoisen asioinnin kehittdmislinjaukset ja toimenpidesuunnitelma 2009-
2012 seka verkkopalveluiden esteettomyystavoitteet.

Viestintdyksikko tukee ministerion osallisuuskdytantdjen kehittdmisté ja osallistuu
sisdasiainministerion yhteisten kuulemistilaisuuksien jarjestimiseen ministerion
toiminnan kannalta keskeisille jarjestoille.

Viestintdyksikon vetiméssd maahanmuuttohallinnon viestinnidn kehittdmishankkeessa
otetaan huomioon Etnisten suhteiden neuvottelukunnan kuulemistilaisuudessa tullut
palaute maahanmuuttajajarjestdjen informoinnista.

Sisaasiainministerion hallinnonala
Kansalaisjérjestojen, kansalaisten ja yhteis6jen monipuolinen ja laaja kuuleminen on
osa hyvié hallintoa koko ministerion hallinnonalalla. Ministerion osastot ja yksikot

huolehtivat siitd, ettd niiden alaisissa virastoissa laaditaan osallisuuden edistamista
koskevat linjaukset ja jérjestoyhteistyota tiivistetddn myos paikallistasolla.
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4 Medborgar- och
medborgarorganisationsstrategi 2009-2011

Inrikesministeriet dr ett ministerium for inre sdkerhet och migration. Enligt
verksamhetsidén arbetar ministeriet for ett Finland som kidnnetecknas av sidkerhet,
ansvar och omsorg och genomfor detta genom att stimulera méangfald, likabehandling
och migration.

Inrikesministeriets vision ér: Finland ar Europas tryggaste land, dar manniskor och olika
befolkningsgrupper upplever samhéllet som jamlikt och réttvist.

Ministeriets verksamhet leds utifran viarderingarna
o tillforlitlighet
o fOrmaga till fordndring
e samarbetsforméga
e Oppenhet.

Till inrikesministeriets ansvarsomrade hor flera uppgifter som ar viktiga med tanke pa
de grundldggande fri- och réttigheterna och de ménskliga réttigheterna. Ministeriets
uppgift dr att upprétthélla allméin ordning och sikerhet, styra riddningsviasendet och
nddcentralsverksamheten, ansvara for granssidkerheten, den nationella beredskapen for
civil krishantering och frdgor som ror finskt medborgarskap, invandring, integration och
internationellt skydd samt frdmja goda etniska relationer, icke-diskriminering och
likabehandling. Genomforandet av uppgifterna har betydelse for hur flera
grundlaggande fri- och réttigheter, sdsom medborgarnas jamlikhet (GL 6§), personliga
frihet och integritet (GL 7 §) och skydd for privatlivet (GL 10 §), uppfylls for olika
befolkningsgrupper.

Med stod av 14 § i grundlagen har inrikesministeriet dven skyldighet att frimja den
enskildes mojligheter att delta 1 samhillelig verksamhet och paverka beslut som géller
honom eller henne sjélv. For att ka medborgarnas och medborgarorganisationernas
delaktighet har ministeriet utarbetat en sarskild strategi, medborgar- och
medborgarorganisationsstrategin.

Medborgar- och medborgarorganisationsstrategins mal

Malet med medborgar- och medborgarorganisationsstrategin ir att stirka delaktigheten
och frimja ett verkligt samarbete mellan ministeriet, medborgare, organisationer och
sammanslutningar for att tillsammans gora Finland till Europas tryggaste land, dar
manniskor och olika befolkningsgrupper upplever samhéllet som jamlikt och rittvist.
Malet med strategin dr dven att stdrka demokratin och det civila samhéllet.

48



Sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjarjestostrategia 2009-2011

Strategin ska frdmja ministeriets dppenhet och 6ka medborgarnas och organisationernas
tillit till ministeriets verksamhet. For att strategin ska kunna genomforas forutsétts att
ministeriet har samarbetsformaga och formaga till f6randring.

Medborgar- och medborgarorganisationsstrategin drar upp riktlinjerna for hur
ministeriet ska mojliggora delaktighet 1 d&renden och beslut som bereds vid ministeriet
samt frimja samarbete och partnerskap med organisationer och sammanslutningar.
Medborgarna och de organisationer som de representeras av har rétt att fi kinnedom om
de drenden som bereds vid inrikesministeriet vid ett sa tidigt skede som mgjligt, sé att
enskilda medborgare, organisationer och sammanslutningar kan delta i beredningen.
Medborgare, organisationer och sammanslutningar har ratt att bli horda under olika
skeden av beredningen. Hoéranden och andra utfragningssétt ar en viktig del av
forvaltningen och beslutsfattandet.

Organisationer spelar en viktig roll i inrikesministeriets verksamhet som
tjdnsteproducenter, samarbetspartner, formedlare av kunskap och kompetens for
beredningen och beslutsfattandet samt genomforare av gemensamt avtalade atgérder.
Inrikesministeriet vill verka pé ett sa dppet sdtt som mdjligt och uppmuntra medborgare,
organisationer och sammanslutningar att delta i beredningen av drenden for att
upprétthdlla beredningens hoga kvalitet.

Malriktlinjerna for ministeriets strategi och jamlikhets- och likabehandlingsarbete
ar en viktig del av ministeriets verksamhet i det civila samhallet

Medborgar- och medborgarorganisationsstrategin dr nira forknippad med de
maélriktlinjer som har faststdllts i strategin for inrikesministeriets forvaltningsomrade for
2009-2011. Malriktlinjerna ar: effektivisera de forebyggande atgirderna, virna om
ménniskornas och samhillets sdkerhet i fordnderliga forhallanden, verkstdll en aktiv och
ansvarsfull invandringspolitik och garantera en yrkeskunnig och motiverad personal.

Till varje méalriktlinje hor ett antal &tgdrder som ska sékra uppnéendet av malet. Bland
atgdrderna finns flera som ska frimja invandrarnas mojligheter och beredskap att delta i
samhadllets verksamhet och dven frdmja invandrarnas delaktighet. Ett antal &tgérder for
att frimja allmén likabehandling ingéar ocksa.

De jamlikhets- och likabehandlingsmal som tas upp i medborgar- och
medborgarorganisationsstrategin behandlas ndrmare i inrikesministeriets
likabehandlingsplan 2009-2011 (www.intermin.fi/publikation/372008) och i
jamlikhetsarbetsgruppens slutrapport. Likabehandlingsplanen faststilldes i slutet av
2008. Planen &r dvergripande och ticker etniskt ursprung, alder, sprak, religion eller
overtygelse, funktionshinder, sexuell laggning och diskriminering pa flera olika
grunder. Jimstdlldheten har integrerats i planen och konsekvenserna for bdda konen har
bedomts 1 uppldgget. Planen ser pa inrikesministeriets verksamhet och styrningen av
forvaltningsomradets tjénster och dessutom pa ministeriet som arbetsgivare.
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Inrikesministeriets jimlikhetsarbetsgrupps slutrapport godkéndes vid ministeriets
avdelningschefsméte i april 2009. I rapporten ingér flera slutsatser och
utvecklingsforslag som bl.a. rér 6kning av andelen kvinnor i chefs- och
ledningsuppgifter, frimjande av arbetsgrupper som dr sammansatta i enlighet med lagen
om jamstilldhet, styrning av jamstélldhetsfragor samt genomforande och utveckling av
jamlikhets- och likabehandlingsenkater.

Inrikesministeriet omorganiserade 1 borjan av april 2009 inrikesforvaltningens
jamlikhets- och likabehandlingsarbete i enlighet med jamlikhetsarbetsgruppens forslag.
Malet &r att etablera och integrera jdmlikhets- och likabehandlingsarbetet vid ministeriet
och dess verksamhet och inom hela forvaltningsomradet genom att inrdtta permanenta
strukturer.

Inrikesforvaltningens jamlikhets- och likabehandlingsarbetsgrupp har som uppgift att
frimja iakttagandet av jadmlikhet och likabehandling 1 forvaltningsomradets verksamhet
och centrala processer. Arbetsgruppen ska dven samla in information om hur
jamlikhets- och likabehandlingssituationen har utvecklats inom forvaltningsomradet och
verksamheten och utifran den definiera behoven av att stirka jamlikhets- och
likabehandlingsarbetet inom forvaltningsomradet. Kanslichef Ritva Viljanen ar
ordforande for arbetsgruppen.

Lagberedning som ministeriets kdrnfunktion

Lagberedning ér en av ministeriets kirnfunktioner. Av denna anledning beaktas
delaktighets- och horandeforfaranden i inrikesministeriets lagstiftningsplan och
lagberedningsanvisningar. De riktlinjer som framkommer i medborgar- och
medborgarorganisationsstrategin ska verkstdllas genom att forbéttra lagberedningens
planméssighet, effektivisera ledningen och uppfoljningen, férnya anvisningarna och 6ka
kompetensen.

4.1 Vision om inrikesministeriets forhallande till det
civila samhallet 2011

Vision om inrikesministeriets forhallande till det civila samhéllet 2011:
Inrikesministeriet framjar aktivt medborgarnas, organisationernas och
sammanslutningarnas mojligheter att paverka lagberedningsprojekt och andra projekt
som bereds vid ministeriet.

Ministeriet bygger upp ett interaktivt partnerskap med intressegrupper och stoder
organisationernas beredskap for delaktighet i samhéllet.
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Centrala utmaningar for att genomfGra visionen:

1) Aktuell information om drenden som dr under beredning vid ministeriet fis via
ministeriets webbplats och statsradets projektregister.

2) Vid planeringen och genomf6randet av lagberedningsprojekt och andra projekt
beaktas ministeriets riktlinjer for delaktighet: Organisationer tas med i beredningen,
olika delaktighets- och horandeforfaranden anvéinds pa ett mangsidigt sétt i olika skeden
av beredningen, respons frin intressegrupper utnyttjas i den fortsatta beredningen.

3) I ledningen av ministeriet, avdelningarna och enheterna och i deras verksamhet ar
forhallandet till det civila samhaéllet viktigt och partnerskapet frdmjas systematiskt.
Tjanstemdnnen ar bekanta med delaktighetsforfarandena och de organisationer som é&r
viktiga for deras egen verksamhet samt vilken nytta samarbetet med olika
organisationer har for beredningen av drenden.

4) Ministeriet hittar mojligheter att &ven ekonomiskt stodja i synnerhet
invandrarorganisationernas beredskap for delaktighet.

5) Ministeriet utvecklar ett fungerande sétt att frimja interaktionen med elektroniska
medborgarnitverk och enskilda medborgare.

4.2 Strategiska mal 2009-2011

Avsikten med de strategiska mal som uppriknas i denna strategi och med andra
dokument som styr verksamheten &r att frimja genomforandet av visionen.

Redan nu ér organisationerna viktiga tjdnsteproducenter och samarbetspartner inom
ministeriets ansvarsomrade bl.a. nir det giller genomforandet av de mal som faststélls i
programmet for den inre sikerheten. Aven niringslivet deltar aktivt i frimjandet av den
inre sdkerheten.

Organisationer, enskilda medborgare och nitgemenskaper ger aktivt respons pa
ministeriets verksamhet, l14gger fram samarbetsforslag och deltar i beredningen bl.a.
genom elektronisk horande. I all sin verksamhet strdvar ministeriet efter att bygga upp
ett interaktivt partnerskap med medborgare och organisationer.

4.2.1 Strategiska mal for lagberedningen

Delaktighet dr en viktig del av god och hogklassig lagberedning. Cheferna for
ministeriets avdelningar och enskilda enheter bor kdnna till delaktighetsforfarandena
och se till att de tas i beaktande vid planeringen av lagberedningsprojekt och
bedomningen av tidsplaner och resurser. Ledningen for avdelningarna och enheterna
bor regelbundet folja med hur delaktigheten genomfors inom lagberedningsprojekten.
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Horande och delaktighet bor tas 1 beaktande i varje projekt, &ven om interaktionssitten
ska stéllas 1 relation till hur viktigt projektet dr. Nér det géller inrikesministeriets
lagberedningsprojekt iakttas allmdnna bestimmelser och anvisningar om horande och
delaktighet.

Redan i beslutet om tillsdttande av ett projekt ska man klargoéra hur delaktigheten och
kommunikationen kommer att skotas inom projektet. Nér det géller stora projekt ska
anvindningen av enbart tjansteuppdrag och en tjdnstemannaarbetsgrupp motiveras i
beslutet om tillsdttande av projektet och i motiveringarna till regeringens proposition
eller i promemorian om forordningen.

I stora projekt ska representanter for organisationer (savél intresseorganisationer som
andra) delta i1 beredningsorganisationen. Representanterna for organisationerna kan vara
med 1 arbetsgruppen eller t.ex. i en separat "medborgarorganisationssektion” eller ett
“elektroniskt natverk”. I olika skeden av projektet (forberedande atgarder,
grundldggande beredning, remiss, uppfoljning av reformen) ska ny teknik och olika sétt
att genomfora horande anvindas pa ett mangsidigt sétt for att mojliggora kontinuerlig
interaktion.

Vid stora projekt ska minst atta veckor reserveras for remissbehandlingen, vid andra
minst sex veckor. Om remissbehandlingen dr kortare ska den motiveras 1 begdran om
utlatande och i motiveringarna till regeringens proposition eller i promemorian om
forordningen. Remissen fér 1 regel inte genomforas under semestertider. Om remissen
intréffar under sommarsemestertider bor minst tvd manader reserveras for inlimnandet
av utlatanden.

For varje lagberedningsprojekt och alla horanden, inklusive elektroniska horanden, gors
ett sammandrag av utldtandena, som publiceras pa Hare och Internet. Med hjélp av den
e-posttjanst for projekt som finns pa ministeriets webbplats informeras de som foljer
med beredningen av projekten nir beredningen dvergér till en ny fas. Efter att
webbplatsen har gjorts om kan e-posttjdnsten bestéllas separat for varje projekt.

De som avger ett utlatande far alltid ett sammandrag av utlatandena, alla utlatanden eller
en lank till ssmmandraget pd ministeriets webbplats.

Bedomningen av lagstiftningens konsekvenser ska effektiviseras genom att man 1 olika
skeden av projektet, dnda fran de forberedande atgirderna, samlar in information fran
medborgare och organisationer om vilken inverkan planerade forfattningar kan ha.
Medborgarnas och organisationernas asikter utnyttjas dven vid verkstillandet av
lagstiftning och uppfoljningen av reformernas konsekvenser.

Lagberedarnas och lagberedningsassistenternas kompetens i interaktionsfragor 6kas
genom regelbunden arbetsplatsutbildning och verktyg. Lagberedningsanvisningen

52



Sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjarjestostrategia 2009-2011

uppdateras och skriftliga anvisningar om uppdatering av lagprojektsidor som finns pé
ministeriets webbplats bifogas. Sidornas aktualitet uppfoljs.

Ansvariga organ: avdelningar och enheter, lagberedningsanvisning (enheten for
juridiska fragor), utbildning (informationsenheten och enheten for juridiska fragor)
Uppfoljningsansvar pa ministerieniva: enheten for juridiska fragor

4.2.2 Strategiska mal for andra utvecklingsprojekt

Delaktighet utgor en central del av inrikesministeriets offentliga projekt. Ministeriet
effektiviserar uppfoljningen av sina offentliga projekt och tillhandahaller information
om projekt som ar under beredning bade via Internetsidorna och via statsradets
projektregister.

Ministeriet ger anvisningar om tillsdttande av projekt och hantering av besluten om
tillsattande vid ministeriets avdelningschefsmdten och for ledningsgrupper. I beslutet
om tillsdttande av ett viktigt projekt bor man klargora hur delaktigheten och
kommunikationen kommer att sktas inom projektet. Grundldggande information och
dokument som ror viktiga projekt publiceras pa ministeriets webbplats. Man kan f6lja
med hur projekten gér framat via e-posttjénsten for projekt. Dokumenten publiceras
dven 1 statsradets projektregister.

I ministeriets projekt iakttas i tilldmpliga delar samma strategiska mal som 1
lagberedningen.

Ansvariga organ: avdelningar och enheter, anvisningar om tillsdttande av projekt och
projektsammandrag (ekonomienheten)
Uppfoljningsansvar pa ministerieniva: ekonomienheten

4.2.3 Strategiska mal for utveckling av beredskap for
delaktighet

Tjanstemén bor kinna till forvaltningens allménna principer om hérande av medborgare
och medborgarnas delaktighet samt den goda praxis som anvinds vid ministeriet.
Utbildning i delaktighet kommer att ingd som en del av tjansteminnens dvriga
utbildning vid ministeriet.

I samarbete med organisationerna planeras en beséksdag med program, som ordnas vid

en tidpunkt som bist passar organisationerna, for att forbéttra tjainsteménnens kunskap
om organisationsverksamheten. De besoksdagar som erbjuds meddelas pa intranétet.
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Ansvariga organ: planering av tjdnsteménnens utbildning och kunskap om
organisationsverksamheten (forvaltningsenheten)
Uppf6ljningsansvar pa ministerieniva: forvaltningsenheten

4.2.4 Strategiska mal for genomforande av riktlinjerna for
jamlikhet och likstalldhet

Riktlinjerna 1 inrikesministeriets personalpolitiska jimlikhetsplan och likstilldhetsplan
tas i beaktande i delaktighetsforfarandena, s att t.ex. minoriteter far tillrackligt med
information om ministeriets verksamhet och kan paverka beredningen av drenden. Om
projektet sarskilt ror minoriteter tas representanter for minoriteterna med som
medlemmar 1 arbetsgrupperna eller sa ordnas horanden pa annat sitt.

Riktlinjerna for jamlikhet iakttas &ven nir man véljer fysisk miljo och utvecklar
webbkommunikationen. Ministeriets diskussionsmoten ordnas 1 tillgdngliga lokaler. Nér
lokaler bokas tar man bl.a. hdnsyn till om det finns ramper och hissar, tillrdckligt med
utrymme for hjdlpmedel, stodperson eller ledarhund, att det material som presenteras ar
synligt, hurudan ljudutrustningen och akustiken &r och om horselslingor finns. Vid
planeringen av diskussionsmdten beaktas bl.a. anvisningarna for tillstidllningen, att
presentationer och annat material dr tydliga, inldimnande av bakgrundsmaterial, pauser
under programmet och publicering av material frdn diskussionsmotet pa webbplatsen.

Internetsidornas tillgénglighet undersoks och en plan for att avldgsna hinder upprittas. |
ministeriets kommunikation anvénds tydligt sprik och fackterminologi undviks.
Oversittningsbehoven till svenska och samiska beaktas i den externa kommunikationen.
Strévan &r att tillhandahalla information till invandrare dven pa andra sprik &n finska
och svenska.

Ansvariga organ: avdelningar och enheter, webbsidornas tillginglighet (forvaltnings-
och informationsenheten och enheten for juridiska fragor)

Uppfoljningsansvar pa ministerieniva: enheten for juridiska fragor, ansvarsomradet for
likabehandling

4.2.5 Strategiska mal for uppféljning av sociala medier och
utveckling av elektroniskt hérande

Inom utvecklingsprojektet for inrikesforvaltningens elektroniska tjinster och virtuella
nédrvaro for aren 2009-2011 utvecklas forfaringssétt som ska bidra till att i framtiden
gora inrikesministeriet ndrvarande pa ett dvergripande sdtt 1 viktiga elektroniska miljGer.
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En viktig del av den virtuella nirvaron &r att uppmuntra webbanvindare att ldmna
respons och ge synpunkter pa aktuella d&renden som ar under beredning.
Inrikesministeriet kompletterar sin kommunikationsstrategi s att den tar hiansyn till de
mdjligheter som de sociala medierna erbjuder for att f& respons fran medborgare och
sammanslutningar om drenden som planeras och bereds vid ministeriet.

Inrikesministeriet foljer den diskussion som fors 1 de sociala medierna (bloggar,
nétpublikationer) och som ror inrikesministeriets ansvarsomrade, réttar vid behov till fel
och kompletterar med egna svar om det framkommer bristfallig information 1
diskussionerna. Tjdnsteminnens kunskaper i att delta pa nétet utvecklas.

Medborgare och organisationer hors dven elektroniskt i ministeriets
lagberedningsprojekt och andra projekt. I héranden utnyttjas ministeriets egen och
statsforvaltningens gemensamma webbplatser. Medborgarnas och organisationernas
delaktighet frimjas genom att utveckla interaktionsmojligheterna pa ministeriets
webbplats nér det nya publikationssystemet anskaffas och genom att utnyttja
nitverkssamarbete.

Strdvan dr att ordna det elektroniska horandet sa att &ven barn, unga och invandrare kan
nas s bra som mojligt.

Ansvarigt organ: avdelningar och enheter, kommunikationsstrategi
(informationsenheten)

Uppf6ljningsansvar pa ministerieniva: informationsenheten

4.2.6 Strategiska mal for uppfoljning och utvardering av
delaktighetens inverkan

Inrikesministeriet utvirderar delaktighetens inverkan som en del av utvirderingen av
enskilda lagberedningsprojekt och andra utvecklingsprojekt och som en del av
kvalitetskontrollen av lagberedningen. Delaktighetens utveckling och inverkan uppfoljs
och utvirderas dven i de arliga resultatsamtalen.

Ministeriet foljer det utvecklingsarbete som géller delaktighetsforfaranden som utfors
pa statsradsniva och borjar vid behov anvianda gemensamma indikatorer som underlittar
utvdrderingen.

Inrikesministeriet utvéirderar sin egen verksamhet och utnyttjar &ven medborgarnas och
organisationernas asikter nar medborgar- och medborgarorganisationsstrategin revideras
2011. Vid utvérderingen av hur strategin har lyckats kontrolleras hur ministeriets
forfaranden for inldmnande av utlatanden har utvecklats under &ren 2009-2011.

I den nya strategin beaktas dven resultaten av de delaktighetsutredningar som har gjorts
pa statsrddsniva.
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Ansvariga organ: avdelningar och enheter, uppdatering av medborgar- och
medborgarorganisationsstrategin (informationsenheten), utvardering av forfaranden for
utlatande (enheten for juridiska fragor)

Uppfoljningsansvar pa ministerieniva: enheten for juridiska fragor och
informationsenheten

4.2.7 Strategiska mal for utveckling av delaktighetsforfaranden
vid ministeriets avdelningar, enheter och inom
forvaltningsomradet

Ministeriets avdelningar och enheter iakttar de riktlinjer som faststélls om
delaktighetsforfaranden i ministeriets medborgar- och medborgarorganisationsstrategi.
Nedan presenteras sérskilda insatsomrdden for ministeriets avdelningar och enheter.

Polisavdelningen

Polisavdelningen uppritthaller och utvecklar befintliga férfaranden och
tillvigagéngssitt som anvinds for samarbete. Medborgarorganisationerna tas i
beaktande redan 1 borjan av beredningen av olika projekt och samarbetsformer. Sérskild
vikt fasts vid delaktighet nér nya projekt tillsétts.

Niér projekten ar pa remiss anvands den organisations- och foreningsforteckning som
gjorts som bilaga till strategin for att fA med organisationer och foreningar fran ett sa
stort omrade som mojligt.

Uppgifterna om beredningen av projekt hélls aktuella sa bra som mgjligt och
uppmérksamhet dgnas informationen om projekten.

R&ddningsavdelningen

Réddningsavdelningen har vedertagna samarbetsformer med organisationer inom
rdddningsbranschen. Representanter for Raddningsbranschens centralorganisation i
Finland och Finlands Brandbefélsférbund deltar i den verksamhet som utfors av forumet
for raddningsviasendets ledning tillsammans med inrikesministeriet, riddningsverken,
nddcentralsverket och Raddningsinstitutet.

Réddningsavdelningen har dessutom regelbundna moten med organisationer inom
rdddningsvisendet, ddr man behandlar rdddningsvésendets aktuella frdgor i synnerhet ur
organisationernas synvinkel. Representanter for organisationerna inom
rdddningsvisendet deltar dven regelbundet i viktiga utvecklingsprojekt inom
rdddningsvésendet.
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Réddningsavdelningen upprétthaller och vidareutvecklar nimnda samarbetsformer
tillsammans med organisationerna.

Gréansbevakningsavdelningen

Grénsbevakningsavdelningens mél dr att uppritthélla det regelbundna samarbetet med
ansvarsomradets centrala organisationer och féreningar. Samarbetet och dialogen med
organisationerna och foreningarna &r intensivt och dppet. Forfaranden och praxis
utvecklas utifrdn 6msesidiga behov och resurser.

Ministeriets grinsbevakningsavdelning utvecklar medborgarnas och
medborgarorganisationernas mdjligheter att paverka i projektets planeringsskede.
Informationen 6kas och tillgdngen till projektdokument forbattras pa
Grénsbevakningsvésendets och inrikesministeriets webbplatser. Nar det géller
information om projekt utvecklas den information som riktas direkt till centrala
medborgarorganisationer.

Vad giller att trygga medborgarnas mojligheter att pdverka ér
griansbevakningsavdelningens mal att se till att horanden ordnas pa ett tickande sitt sa
att alla som vill far fram sin asikt om projekten. Mélet ar att gora paverkningen av
lagberedningsprojekt mera planmaéssig och 1 synnerhet att fasta vikt vid att utveckla
méngsidigare sitt att genomfora horanden.

Vid planeringen av projekt ska organisationer och foreningar tas béttre i beaktande
genom att man fran fall till fall tar reda pa de samarbetsparter till vars omrade drenden
som ska beredas hor. Man utreder d&ven mojligheterna att 6ka det antal parter som hors
under remissen samt deras placering enligt bransch och region utifran den
organisations- och foreningsforteckning som finns som bilaga till denna strategi.

I stora projekt dr mélet att pa ett dvergripande sitt bjuda in representanter for
organisationer och foreningar till arbets- och styrgrupperna. Man planerar dven vilka
typer av horanden som passar situationen och eventuella underorganisationer till
centralorganisationerna, samt utreder pa vilket sétt organisationerna och grupperna vill
bli horda. Dessutom utreder man mdjligheterna att ordna héranden och
diskussionsmoten om pagaende projekt.

I beredningen av projekt dr malet att forbéttra den respons som ges till organisationer
och foreningar och att utveckla de sétt som responsen ges pé for att visa hur
organisationernas och foreningarnas stillningstaganden och asikter har paverkat
beredningens resultat och beslut. Mélet dr dven att aktivare an tidigare folja med hur
horandet lyckas.
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Migrationsavdelningen

Migrationsavdelningen utvecklar 1 samarbete med ETNO verksamhetsmodeller som den
riksomfattande delegationen och regionala delegationer samt organisationer som
representerar invandrare och etniska minoriteter i hela landet kan anvénda for att bést fa
fram sin expertis i beredningsprocessen av drenden.

Migrationsavdelningen utreder finansieringsstddssystemet for organisationer som
representerar invandrare och stravar efter att utveckla starkandet av organisationerna.

Enheten for juridiska fragor

Ministeriets enhet for juridiska fragor utvecklar delaktighetsforfaranden for bade
lagberedning och frimjande av likabehandling. Nér det giller jamlikhetsarbetet och
arbetet mot diskriminering granskas och utvecklas de befintliga forfaringssétten, sisom
horanden, begidran om utldtande, samarbetsprojekt, stirkande av organisationer och
uppratthallande av samarbetsnitverk 1 synnerhet med tanke pa representativiteten.

Man kommer att fasta vikt vid hur bra de organisationer som deltar i samarbetet
representerar sina bakomliggande sammanslutningar och om minoriteternas interna
minoriteter beaktas i verksamheten. Personifiering av samarbetet undviks genom att
man utvecklar en praxis for utndmnande i samband med nya projekt. Varje
samarbetspart ombeds att utse en man och en kvinna till ordinarie medlem och
suppleant och man forsoker fa med personer som representerar grupper som riskerar att
utséttas for diskriminering.

Dessutom forbattras organisationernas jamlika stéllning med hjilp av finansiering
relaterad till projektpartnerskap, som ersitter t.ex. rese- och inkvarteringskostnader for
styrgruppsarbete, samt projektrelaterade andelar for stdrkande av organisationer.

Enheten for juridiska fragor fraimjar och stoder genomférandet av de mal som har
uppstillts i medborgarorganisationsstrategin for ministeriets lagberedning genom att
utveckla planerings- och uppfoljningssystemet och anvisningarna for ministeriets
lagberedning samt lagberedarnas kunskap om kommunikations- och
delaktighetsforfaranden.

Enheten for internationella fragor
Samarbetet med medborgarorganisationer i EU-fragor utvecklas och organisationernas
mojligheter att pd forhand paverka och delta i den nationella beredningen av EU-frdgor

frimjas.

Enheten for internationella fragor utdkar samarbetet med medborgarorganisationer
genom att tillsétta en delegation pd bred bas for civil krishantering.

58



Sisdasiainministerion kansalais- ja kansalaisjarjestostrategia 2009-2011

Krishanteringscentret (CMC Finland) gor sitt samarbete med medborgarorganisationer
mangsidigare inom omradet for forskning och utbildning. CMC har byggt upp ett
samarbete med medborgarorganisationer i synnerhet nar det giller utbildning och
forskning i civil krishantering. Medborgarorganisationernas experter anlitas som
utbildare, och man forsoker ocksa engagera representanter for
medborgarorganisationerna i utbildningen.

Krishanteringscentret ordnar regelbundet gemensamma seminarier och diskussioner
rorande civil krishantering tillsammans med KATU, som samordnar
medborgarorganisationernas civila krishanteringsverksamhet.

Nir det giller flykting-, atervdndande- och integrationsfonden forbéttras informationen
om fonderna och finansieringsmojligheterna samt om medborgarorganisationernas
mojligheter att delta i beredningen av programmen. Dessutom gors satsningar pa
mojligheterna att paverka och komma med idé€er till programmens innehéll och pé
anvisningar och utbildning som rér fonderna.

Informationsenheten

Informationsenheten utvecklar i samarbete med forvaltningsenheten
interaktionsmojligheterna pa ministeriets och forvaltningsomradets webbplatser
samtidigt som det nya publikationssystem som ska omfatta hela forvaltningsomridet
utvecklas.

Vid utvecklandet av nittjénster beaktas utvecklingsriktlinjerna for den elektroniska
kommunikationen inom offentlig férvaltning och offentliga tjénster och atgérdsplanen
2009-2012 samt tillgénglighetsmalen for nittjdnsterna.

Informationsenheten stoder utvecklingen av ministeriets delaktighetsférfaranden och
deltar i ordnandet av inrikesministeriets gemensamma diskussionsméten for
organisationer som &r viktiga for ministeriets verksambhet.

I utvecklingsprojektet for migrationsforvaltningens information, som leds av
informationsenheten, beaktas den respons om invandrarorganisationernas information
som kommit fram i diskussionsmotet med Delegationen for etniska relationer.

Inrikesministeriets forvaltningsomrade

Ett mangsidigt och brett hérande av medborgarorganisationer, medborgare och
sammanslutningar dr en del av god forvaltning inom ministeriets hela
forvaltningsomrade. Ministeriets avdelningar och enheter ser till att de &mbetsverk som
lyder under dem tar fram riktlinjer for att frimja delaktigheten och att samarbetet med
organisationer effektiviseras dven pa lokal niva.
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5 Sisaasiainministerion toiminnan
kannalta keskeisia jarjestoja

Sisdasiainministerion toiminnan kannalta keskeisié jdrjestdjd on noin 350. Koska
osastojen ja yksikoiden toiminta poikkeaa toisistaan, myos keskeisimmaét sidosryhmét
vaihtelevat. Luettelo keskeisistd jérjestdistd ei ole tyhjentévi, vaan yhteistyotahot
harkitaan tapaus- ja asiakohtaisesti.

Ministerion osastot ja yksikot tekevit yhteisty6té erityisesti keskusjarjestdjen kanssa,
mutta joissakin tapauksissa on tirkedd kuulemisen kattavuuden nékokulmasta laajentaa
kuulemista my0s jdsenjérjestoihin ja alueellisiin jarjestdihin. Ministerion yhteisté
jarjestolistaa yllépitdd ministerion viestintdyksikko. Listalle voi ilmoittautua laittamalla
postia osoitteeseen viestinta@intermin. fi.

5.1 Ministerion osastojen ja yksikdiden toiminnalta
kannalta keskeisia jarjestoja

POLIISIOSASTO

Poliisitoiminnan edunvalvontajarjestot

Poliisi-, ulosotto-, syyttdja- ja maistraattilakimiesten edunvalvontajéarjestdé PUSH ry
Poliisilakimiehet ry

Poliisin lddninjohdon viranhaltijat ry

Suomen Nimismiesyhdistys ry

Suomen Poliisijdrjestdjen Liitto ry

Yleiset edunvalvontajarjestot

AKAVA ry

Elinkeinoeldméin keskusliitto EK

Julkisalan koulutettujen neuvottelujéirjestd JUKO ry
Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry
Palkansaajajirjesto Pardia ry

Palveluajojen ammattiliitto PAM ry

Suomen Erityisteknisten Liitto SETELI ry

Suomen Yrittdjét ry

Toimihenkilokeskusjarjestd STTK ry

Lupahallinto

AKK-Motorsport ry

Auto- ja Kuljetusalan Tyontekijéliitto AKT ry
Autoliikenteen TyoOnantajaliitto ry
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Electronic Frontier Finland ry
Ficom ry

Invalidiliitto ry

Liikenneturva
Liikennevakuutuskeskus

Majoitus- ja ravitsemisalan liitto ry
Niakovammaisten Keskusliitto ry,
Pakolaisneuvonta ry

Suomen Autokoululiitto ry
Suomen punainen risti

Suomen pakolaisapu

Suomen reumaliitto ry

Tietoturva ry

UNHCR

United Nations High Commissioner for Refugees

Talous ja sisainen tarkastus

Julkishallinnon ja -talouden tilintarkastajat ry (JHTT ry)
Sisdiset tarkastajat ry

Valtionhallinnon tilintarkastajat ry

Arpajaishallinto

Kirkkopalvelut ry

Kuluttajat - Konsumenterna ry

Mainostajien Liitto

Suomen Liikunta ja Urheilu ry jasenjérjestoineen
Sosiaali- ja terveysjdrjestdjen yhteistydyhdistys YTY ry
Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto STKL.
Suomen Asiakkuusmarkkinointiliitto ry

Suomen Bingojérjestdjen Keskusliitto ry
Suomen Hippos ry jisenjirjestdineen

Suomen Kuluttajaliitto ry

Suomen Nuorisoyhteistyo - Allianssi ry

Suomen Ortodoksinen kirkollishallitus

Taiteen keskustoimikunta

Tieteellistein seurain valtuuskunta

Viestinnin Keskusliitto ry

Asehallinto

Asealan Elinkeinonharjoittajat ry
Asehistorian liitto ry
Maanpuolustuskoulutusyhdistys
Metsistdjdin keskusjarjestod

NRA Kansallinen Kivéariyhdistys ry
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Reservildisurheiluliitto ry

Suomen Ampumaurheiluliitto ry

Suomen Asehistoriallinen Seura ry

Suomen Aseseppien Yhdistys ry

Suomen Metsédstdja- ja Kalastajaliitto ry

Suomen Metsistdjiliitto - Finlands Jagarforbund ry

Turvallisuusala

ALVAR

AKK-Motorsport ry

Finanssialan Keskusliitto ry

Finnsecurity ry

Jarjestyksenvalvojien ammattiliitto ry
Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry
Suomen Huvijérjestdjien Keskusliitto ry
Suomen Lentopelastusseura SLPS ry
Suomen Liikunta ja Urheilu ry

Suomen Kaupan Liitto

Suomen Meripelastusseura ry

Suomen Pelastusalan Keskusjirjesto

Suomen Turvaurakoitsijaliitto

Suomen Vartioliikkeitten Liitto ry

Suomen yksityisetsivd- ja lakitoimistoliitto ry
Turva-alan yrittdjét ry

Vapaaehtoinen pelastuspalvelu (VAPEPA) c¢/o Suomen Punainen Risti

Muita yhteistyojarjestoja
ENAR Finland

Ensi- ja turvakotien liitto
Ihmisoikeusliitto ry
Mannerheimin lastensuojeluliitto
Oikeustoimittajat ry
Pelastakaa Lapset ry
Rikosuhripéivystys

Suomen Journalistiliitto
Suomen mielenterveysseura
Suomen Setlementtiliitto
Tukinainen

Viestoliitto ry
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RAJAVARTIO-OSASTO

AKAVA

Amnesty International/ Suomen osasto
ATTAC ry

Auto- ja Kuljetusalan Tyontekijéliitto AKT ry
Dodo ry

Finanssialan keskusliitto

Finnsecurity

FinnWatch

Electronic Frontier Finland ry

Elinkeinoeldmin keskusliitto EK
Elinkeinoeldmin Tutkimuslaitos - ETLA
Elinkeinoeldmin Valtuuskunta

Eurooppalainen Suomi ry

Eurooppalaisen Oikeusturvan Keskusliitto EOK ry
Helsingin seudun kauppakamari
Ihmisoikeusliitto ry

Inkerikeskus

Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjestd JUKO ry
Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry
Kansainvélinen kauppakamari (ICC)
Kehitysyhteistyon palvelukeskus KEPA ry
Kirkon ulkomaanapu

Kynnys ry

Liikenneturva

Maa- ja metsdtaloustuottajain Keskusliitto MTK r.y.
Maan ystavat ry

Maanpuolustuksen henkilokuntaliitto MPHL ry
Maanpuolustuskoulutusyhdistys

Maaseudun tyonantajaliitto ry

Marttaliitto

Merivartioliitto ry

Metséstdjiin Keskusjirjesto

Naisten Valmiusliitto ry

Oikeuspoliittinen tutkimuslaitos
Oikeuspoliittinen yhdistys DEMLA r.y.
Pakolaisneuvonta ry

Palkansaajajirjesto Pardia ry

Poliisilakimiehet ry

Poliisi-, ulosotto-, syyttdjd- ja maistraattilakimiesten edunvalvontajarjesté PUSH ry
Poliisin lddninjohtojen viranhaltijat ry
Péaéllystoliitto ja sen jasenyhdistykset
Rajavartioliitto ry
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Reservildisurheiluliitto ry
Sotilaslakimiehet ry

Suomen ammattiliittojen keskusliitto SAK ry
Suomen ampumaurheiluliitto SAL
Suomen Asianajajaliitto

Suomen Erityisteknisten liitto SETELI ry
Suomen Konepaillystoliitto SKL ry
Suomen Kuntaliitto

Suomen Lakimiesliitto - Finlands Juristforbund ry
Suomen Lennonjohtajien Yhdistys ry
Suomen Lentopelastusseura SLPS ry
Suomen luonnonsuojeluliitto ry

Suomen Meripelastusseura ry

Suomen Metsistdji- ja Kalastajaliitto ry
Suomen Navigaatioliitto ry

Suomen Nimismiesyhdistys ry

Suomen Nuorkauppakamarit ry

Suomen Pakolaisapu

Suomen Poliisijirjestdjen liitto ry
Suomen Punainen Risti

Suomen Purjehtijaliitto ry

Suomen Rauhanpuolustajat ry

Suomen Satamaliitto ry

Suomen Syyttdjayhdistys ry

Suomen Tyo6véen Urheiluliitto TUL ry
Suomen Varustamot ry

Suomen Veneilyliitto ry

Suomen Yrittdjét ry

Svenska Finlands Folkting - Suomenruotsalaiset kansankérajat
Terveyden edistimisen keskus
Tietoliikenteen ja tietotekniikan keskusliitto FICOM ry
Tietoturva ry

Toimihenkilokeskusjéarjestd STTK ry
Tulliliitto ry

Tullivirkamiesliitto

Upseeriliitto UL ry

Valtion toimihenkildliitto VALTO ry
Venijin ja Itd-Euroopan Instituutti
Viestoliitto

Viestonsuojeluyhdistys ry

Alands Redarférening rf

Alands Sjoriddningssilskap rf

Oljy- ja Kaasualan Keskusliitto ry
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PELASTUSOSASTO

AKAVA ry

Arkkitehtitoimistojen liitto ATL ry
Elinkeinoeldmin Keskusliitto EK
Eteld-Savon Pelastusalan Liitto ry
Finanssialan Keskusliitto ry (FK)

Finlands Svenska Brand- och Riaddningsforbund rf (FSB)
Finnsecurity ry

Helsingin Pelastusliitto ry

Helsingin vaestonsuojeluyhdistys ry
Hémeen Pelastusliitto ry

Invalidiliitto ry

Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjestd JUKO ry
Julkis- ja yksityisalojen toimihenkildliitto Jyty ry
Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry
Jarjestyksenvalvojien ammattiliitto ry
Kaakkois-Suomen Pelastusalanliitto ry
Keski-Suomen Pelastusalan Liitto ry
Kunnallinen tydmarkkinalaitos

Kuurojen Liitto ry

Kynnys ry

Lapin Lédénin Pelastusliitto ry
Lastensuojelun Keskusliitto ry
Liikenneturva

Liansi-Suomen Pelastusalan Liitto ry
Maanpuolustuskoulutusyhdistys
Mannerheimin Lastensuojeluliitto ry
Marttaliitto ry

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry
Naisten Valmiusliitto ry

Neuvottelevat sdhkdsuunnittelijat NSS ry
Nuohousalan Keskusliitto ry
Nékovammaisten Keskusliitto ry

Opetusalan Ammattijéarjestdo OAJ ry

Oulun la4nin Pelastusliitto ry
Palkansaajajirjesto Pardia ry

Palo- ja pelastustieto ry

Palonilmaisualan yhdistys ry
Palotutkimusraati ry - Brandforskningsradet rf
Pelastusalan Toimihenkildiden Liitto PTL ry
Pohjanmaan Pelastusalan Liitto ry
Pohjois-Karjalan Pelastusalanliitto ry
Pohjois-Savon Pelastusalan Liitto ry
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Rakennustarkastusyhdistys RTY ry
Rakennusteollisuus RT ry
Sammutinhuoltoliikkeiden Liitto ry
Standardisoimisyhdistys TEVASTA ry

Suomen 4H -liitto ry

Suomen Arkkitehtiliitto ry SAFA

Suomen evankelis-luterilainen kirkko/Kirkkohallitus
Suomen Isdnndintiliitto ry

Suomen kiinteistoliitto ry

Suomen Kuntaliitto

Suomen Lasten ja Nuorten Saitio

Suomen Latu ry

Suomen Lennonjohtajien Yhdistys ry

Suomen Lentopelastusseura SLPS ry

Suomen laédkéri- ja pelastushelikopteriyhdistys ry
Suomen Meripelastusseura ry

Suomen Nuorkauppakamarit ry

Suomen Omakaotiliitto ry

Suomen paloinsindoriyhdistys ry (SPIY)
Suomen Palomiesliitto SPAL ry

Suomen Palopééllystoliitto ry

Suomen Palveluskoiraliitto ry

Suomen Pelastusalan Keskusjirjestd SPEK ry
Suomen pelastusjohtajat ry

Suomen Pelastuskoiraliitto ry (SPeKL)

Suomen Punainen Risti

Suomen Rakennusinsindorien Liitto RIL ry
Suomen Sairaankuljetusliitto ry

Suomen Sopimuspalokuntien Liitto ry - SSPL
Suomen Sprinkleriliikkeiden yhdistys ry

Suomen sprinkleritekninen yhdistys ry

Suomen standardisoimisliitto SFS ry

Suomen Sihkoteknillinen Standardoimisyhdistys SESKO ry
Suomen toimitila- ja rakennuttajaliitto RAKLI ry
Suomen Uimaliitto

Suomen Uimaopetus ja Hengenpelastusliitto ry
Suomen Vartioliikkeitten Liitto ry

Suomen Yrittdjét ry

Sdhko- ja teleurakoitsijoiden liitto STUL ry
Tekniikan ja Peruspalvelujen Neuvottelujérjestdo KTN ry
Terveyden edistimisen keskus

Tulisija- ja savupiippuyhdistys Ry

Turva-alan yrittdjat ry

Turveteollisuusliitto ry
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Uudenmaan Pelastusliitto ry

Vammaisfoorumi ry

Vanhustyon Keskusliitto ry

Vapaaehtoinen pelastuspalvelu (VAPEPA) c/o Suomen Punainen Risti
Venealankeskusliitto - Finnboat ry

Viestoliitto ry

Oljy- ja Kaasualan Keskusliitto ry

MAAHANMUUTTO-OSASTO

AFAES

Africarewo ry

AKAVA

Albaaniyhdistys Bashkimi ry

Amnesty International

Arabikansojen ystidvyysseura ry

Aseman Lapset ry

ATTAC ry

DaisyLadies ry

Elinkeinoeldmin keskusliitto EK

Ensi- ja turvakotien liitto
Erityishuoltojérjestojen liitto Ehja ry

ETLA

Eurooppalainen Suomi ry

Eurooppalaisen Oikeusturvan Keskusliitto

Exit - pois prostituutiosta ry

FinnWatch

Golis Naisten Yhdistys ry

Helsingin Diakonissalaitos/Kidutettujen kuntoutuskeskus
Helsingin juutalainen seurakunta

Helsingin kotouttamisyhdistys alternatiivi ry
HESHU Pirkanmaan monikulttuuristen yhdistysten liitto ry
HEUNI

Ihmisoikeusliitto

Inkerikeskus

Inkerin liitto

International Organization for Migration (IOM)
Interpedia ry

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry
Kanava Nuoriso ry

Kansainvilinen kulttuurikeskus Caisa
Kansainvilinen Yhdistys Taivaankaari ry
Kansalaisjérjestojen konfliktinehkéisyjarjesto KATU
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Kansalliset maahanmuuttajat

Kasvattajat rauhan puolesta

Kasvatus- ja perheneuvontaliitto ry
Katolinen kirkko Suomessa
Kehitysyhteistyon palvelukeskus KEPA
Keski-Aasian kansojen yhdistys Julduz ry
Kirkon ulkomaanapu

Kulttuuriyhdistys Etnocult kulturforeningen r.f.
Kunnallinen tydmarkkinalaitos
Lastensuojelun keskusliitto

Maa- ja metsdtaloustuottajain Keskusliitto MTK ry
Maaseudun tydnantajaliitto ry
Mannerheimin Lastensuojeluliitto
Marttaliitto ry

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry
Merivartioliitto MVL ry

Monika-naiset liitto ry
Monikulttuurisuusyhdistys Familia Club ry
Mosaiikki ry

MTK

Multicultural Finland r.f

Naisasialiitto Unioni ry

Naisjérjestojen keskusliitto ry
Naisjérjestot yhteistyossd NY TKIS
Naisten apu Espoossa ry / Lyométon linja
Nuorisotutkimusseura ry

OAJ

Oikeuspoliittinen yhdistys DEMLA ry
Omega ry

Pakolaisneuvonta ry

Palkansaajajirjesto Pardia ry
Palvelualojen ammattiliitto PAM ry
Pelastakaa Lapset ry

Pelastusarmeija

Perhetalo Sahrami

Potilasasiamiehet ry

Pro-tukipiste

Rajavartioliitto ry

Rakennusliitto

Rakennusteollisuus RT ry

Resalat Islamilainen Yhdyskunta
Rikosuhripéivystys

SAK

SAKKI ry
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SAMOK ry

Seksialan liitto SALLI ry

SETA

Setlementtinuorten Hameen piiri ry/Kdlvi-toiminta
Siirtolaisuusinstituutti

SITRA

SONDIP - Varsinais-Suomen Monikulttuuristen yhdistysten liitto ry
Sosiaaliasiamiehet ry

South Sudanese Organization in Finland

Sovinto ry

STTK

Suomen Adventtikirkko

Suomen Afgaanijérjesto ry

Suomen Bah4d’i-yhdyskunta

Suomen evankelis-luterilainen kirkko/ Kirkkohallitus
Suomen Islam seurakunta/Suomen tataariyhteiso
Suomen islamilainen neuvosto

Suomen Islamilainen Yhdyskunta

Suomen Islam-seurakunta

Suomen Kuntaliitto

Suomen Lukiolaisten Liitto ry

Suomen Mielenterveysseura/SOS-keskus/ulkomaalaisten kriisipalvelu
Suomen Nuorisoyhteistyo - Allianssi

Suomen Opiskelija Allianssi - OSKU ry

Suomen ortodoksinen kirkko/Kirkollishallituksen kanslia
Suomen Pakolaisapu ry

Suomen Palomiesliitto ry

Suomen Paluumuuttajat (SPM) ry

Suomen perus- ja ldhihoitajaliitto SUPER ry
Suomen Poliisijdrjestdjen Liitto ry

Suomen Punainen Risti

Suomen Rauhanpuolustajat ry

Suomen Setlementtiliitto ry/rikosuhripéivystys
Suomen Somaliliitto ry

Suomen UNICEF -yhdistys

Suomen UNIFEM ry

Suomen Venéjankielisten yhdistysten liitto ry
Suomen Viro-yhdistysten liitto/Baltia-keskus
Suomen World Vision ry

Suomen YK-liitto

Suomen ylioppilaskuntien liitto

Suomen Yrittdjét ry

Suomi-Seura ry

Svenska Finlands folkting
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Svenska Studieforbundet rf
Syrjaytyneiden Nuorten tuki ry
Tampereen maahanmuuttajayhdistykset ry
Tehy ry

The Finnish Thai-Organisation

The Westermarck Society
Transparency International
Tukinainen ry

Valtakunnallinen vammaisneuvosto
Vammaisfoorumi ry

Vanhustyon Keskusliitto Oy

VATT

Vendjan ja [td-Euroopan Instituutti
Viestoliitto

Yhteiset Lapsemme ry

OIKEUSYKSIKKO
Yhdenvertaisuusvastuualue

Kansalliset yhteistydjarjestot ja yhteisot
Africarewo ry

Aivohalvaus- ja dysfasialiitto ry
AKAVA

Amnesty

Asumispalvelusditio ASPA

Autismi- ja Aspergerliitto ry
DaisyLadies ry

Elinkeinoeldmin keskusliitto EK
Elédkeliitto ry

Eldkeldiset ry

Ensikotien Liitto

Esteettomyysyhdistys ry

Forbundet De Utvecklingsstordas Vil rf
Forbundet Finlands Svenska Synskadade rf
Helsingin Juutalainen seurakunta
Hengitysliitto Heli ry

Ihmisoikeusliitto

Iholiitto ry

Inkerikeskus

Invalidiliitto

Kassandra

Kehitysvammaisten Palveluséitio
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Kehitysvammaisten Tukiliitto ry
Kehitysvammaliitto ry
Kehitysyhteistyon Palvelukeskus KEPA
KEPA

Kurdistanin Rauhan ja Kehityksen seura ry
Kuulonhuoltoliitto ry

Kuurojen Liitto ry

Kynnys

Lastensuojelun Keskusliitto
Lihastautiliitto ry

Lyhytkasvuiset - Kortvéxta ry
Maahanmuuttajavammaisten tukiyhdistys ry
Maahanmuuttajien tukihenkilot ry
Mannerheimin Lastensuojeluliitto
Marttaliitto ry

Mielenterveyden Keskusliitto ry
Miessakit ry

Monika-naiset liitto ry

Naisasialiitto Unioni ry
Nuorisoasuntoliitto ry
Nuorisotutkimusseura ry
Nuorisoyhteisty Seitti ry

NYTKIS

Nékovammaisten Keskusliitto
Niakovammaisten Keskusliitto ry
Omaiset mielenterveystyon tukena keskusliitto ry
Pakolaisneuvonta

Pelastakaa Lapset ry

Pieni- ja isokenkaiset ry

Resalat Islamilainen Yhdyskunta - Suomen Ahl-e Beit
Romanitaiteen keskus ry

Romano Missio

SAK

SamiSoster

Sateenkaariperheet

Seksuaalinen tasavertaisuus SETA
Setlementtinuorten liitto ry

SINE (Suomen Islamilainen Neuvosto)
Somaliland Seura ry

STTK

Suomen Autismiyhdistys ry

Suomen CP-liitto ry

Suomen Diabetesliitto ry

Suomen ENAR
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Suomen helluntaikirkko

Suomen Islam seurakunta (tataariyhteiso)
Suomen Kuntaliitto

Suomen Kuurosokeat ry

Suomen Liikunta ja Urheilu SLU
Suomen Mielenterveysseura

Suomen Monikulttuurinen Liikuntaliitto FIMU ry
Suomen MS-liitto ry

Suomen Nuorisoyhteistyo - Allianssi ry
Suomen pakolaisapu

Suomen Potilasliitto ry

Suomen Punainen Risti, keskustoimisto
Suomen Reumaliitto ry

Suomen Romanifoorumi

Suomen Romaniyhdistys

Suomen saamelaisten keskusjarjesto ry
Suomen Somaliliitto ry

Suomen Vendjankielisten yhdistysten liitto ry (FARO)
Suomen YK-liitto

Suomen Yrittdjét ry

Svenska Pensionsforbund

Tyttojen Ella ry

Vammaisfoorumi

Vanhus- ja 1dhimmaéispalvelun liitto ry
Vanhustyon Keskusliitto

VATES -sditio

Viestoliitto ry

Alueelliset ja paikalliset yhteistydjarjestot
Arbor Mundi ry

Aryana ry

City -saamelaiset

Eldmai ja valo ry

ETNIKA Kainuu ry

Feniks ry

Filoksenia ry

Finnish-Chinese Exchange & Promotion Association ry
Golis Naisten Yhdistys, Vantaa

Hakunilan kansainvélinen yhdistys

Helsingin kotouttamisyhdistys Alternatiivi ry
Helsingin seudun SETA

Jyvidskyldn kurdien yhteistoiminnan yhdistys ry
Kaakonkulman Maahanmuuttajat Rodnik ry
Keski-Aasian kansojen yhdistys Julduz ry
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Keski-Suomen Afrikkayhdistys ry

Keski-Suomen monikulttuuristen yhdistysten liitto WARI
Keskustan venéjankielinen paikallisyhdistys ry

Kromana

Kulttuuriyhdistys Etnocult kulturféreningen r.f.
Maahanmuuttajaperheiden kotouttamisen ja kotoutumispolun tuki ry.
Monikulttuuriyhdistys Familia Club ry
Nuorisokulttuuriyhdistys Alliance ry

Omega ry - Vihemmistoryhmien tukijirjesto

Pirkanmaan monikulttuuristen yhdistysten liitto - Heshu ry
Pirkanmaan rasisminvastaisen tyon tuki ry
Pohjois-Suomen Romanit ry

Rovaniemen SETA

Silta ry

SONDIP (Varsinais-Suomen monikulttuuristen yhdistysten liitto)
Suomen Paluumuuttajat (SPM) ry

Suomen porosaamelaiset

Tampereen Eesti Klubi ry

Tampereen Islamin yhdyskunta

Tampereen venéldinen klubi ry

Tampereen vendldisen kulttuurin keskus

Tampereen YK-yhdistys

Turun Kynnys ry

Turun Naiskeskus ry

Turun seudun romanit

Turun seudun SETA

Ushanga ry

Vaasan SETA

Vantaan Jérjestorinki ry

Vantaan Monikulttuuriyhdistys PORTTI ry

KANSAINVALISTEN ASIOIDEN YKSIKKO

1325-verkosto

CMI (Crisis management Initiative)

EPLO (European Peacebuilding Liaison Office, network of European NGOs)
Ihmisoikeusliitto

Katu (Kansalaisjarjestdjen konfliktinehkdisyverkosto)

Kirkon Ulkomaanapu (KUA)

Kehitysyhteistyon Palvelukeskus KEPA

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry

Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjestd JUKO ry

Pakolaisneuvonta ry
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Palkansaajajirjesto Pardia ry

Saamelaisneuvosto

Suomen Kuntaliitto

Suomen Pakolaisapu ry

Suomen Punainen Risti

Suomen Unifem

Suomen YK-liitto

Suomen Yrittdjét ry

STETE (Suomen toimikunta Euroopan turvallisuuden edistdmiseksi)
Viestoliitto ry

5.2 Sisaasiainministerion toiminnan kannalta keskeisia
jarjestoja

AFAES ry

Africarewo ry

Aivohalvaus- ja dysfasialiitto ry
AKAVA ry

AKK-Motorsport ry

Albaaniyhdistys Bashkimi ry
Amnesty International/ Suomen osasto
Arabikansojen ystdvyysseura ry

Arbor Mundi ry

Arkkitehtitoimistojen liitto ATL ry
Aryana ry

Asealan Elinkeinonharjoittajat ry
Asehistorian liitto ry

Aseman Lapset ry
Asumispalvelusditio ASPA

ATTAC ry

Autismi- ja Aspergerliitto ry

Auto- ja Kuljetusalan Tyontekijiliitto AKT ry
Autoliikenteen TyOnantajaliitto ry
City-Samit ry

CMI (Crisis management Initiative)
DaisyLadies ry

Dodo ry

Electronic Frontier Finland ry
Elinkeinoeldmén keskusliitto EK
Elinkeinoeldmin Tutkimuslaitos - ETLA
Elinkeinoeldmén Valtuuskunta
Eldkeliitto ry
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Eldkeldiset ry

Eldma ja valo ry

ENAR-Finland

Ensi- ja turvakotien liitto

EPLO (European Peacebuilding Liaison Office, network of European NGOs)
Erityishuoltojarjestdjen liitto Ehja ry
Esteettomyysyhdistys ry

Eteld-Savon Pelastusalan Liitto ry

ETNIKA Kainuu ry

Eurooppalainen Suomi ry

Eurooppalaisen Oikeusturvan Keskusliitto EOK ry
Exit - pois prostituutiosta ry

Filoksenia ry

Finanssialan Keskusliitto ry (FK)

Finlands Svenska Brand- och Rédddningsférbund rf (FSB)
Finnish-Chinese Exchange & Promotion Association ry
Finnsecurity ry

FinnWatch

Forbundet De Utvecklingsstordas Val rf

Forbundet Finlands Svenska Synskadade rf

Golis Naisten Yhdistys ry

Hakunilan kansainvélinen yhdistys

Helsingin Diakonissalaitos/Kidutettujen kuntoutuskeskus
Helsingin Juutalainen seurakunta

Helsingin kotouttamisyhdistys Alternatiivi ry
Helsingin Pelastusliitto ry

Helsingin Polkupyoriilijit ry

Helsingin seudun kauppakamari

Helsingin vaestonsuojeluyhdistys ry

Hengitysliitto Heli ry

HEUNI

Héameen Pelastusliitto ry

Ihmisoikeusliitto ry

Iholiitto ry

Inkerikeskus ry

Inkerin Liitto

International Organization for Migration (IOM)
Interpedia ry

Invalidiliitto ry

Julkis- ja yksityisalojen toimihenkil6liitto Jyty ry
Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjestd JUKO ry
Julkishallinnon ja -talouden tilintarkastajat ry
Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry
Jyvidskyldn kurdien yhteistoiminnan yhdistys ry
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Jéarjestyksenvalvojien ammattiliitto ry
Kaakkois-Suomen Pelastusalanliitto ry
Kaakonkulman Maahanmuuttajat Rodnik ry
Kanava Nuoriso ry

Kansainvilinen kauppakamari (ICC)
Kansainvélinen kulttuurikeskus Caisa
Kansainvilinen Yhdistys Taivaankaari ry
Kansalaisareena ry

Kansalaisjdrjestojen konfliktinehkaisyverkosto KATU
Kansalliset maahanmuuttajat

Kassandra ry

Kasvattajat Rauhan Puolesta ry

Kasvatus- ja perheneuvontaliitto ry

Katolinen kirkko/Helsingin hiippakunta
Kehitysvammaisten Palveluséétio
Kehitysvammaisten Tukiliitto ry
Kehitysvammaliitto ry

Kehitysyhteistyon palvelukeskus KEPA ry
Keski-Aasian kansojen yhdistys Julduz ry
Keski-Suomen Afrikkayhdistys ry
Keski-Suomen monikulttuuristen yhdistysten liitto WARI
Keski-Suomen Pelastusalan Liitto ry
Keskuskauppakamari

Keskustan vendjdnkielinen paikallisyhdistys ry
Kirkkopalvelut ry

Kirkon Ulkomaanapu (KUA)

Kristillisten Romaninaisten Yhdistys Kromana ry
Kulttuuriyhdistys Etnocult kulturforeningen r.f.
Kuluttajat - Konsumenterna ry

Kurdistanin Rauhan ja Kehityksen seura ry
Kuulonhuoltoliitto ry

Kuurojen Liitto ry

Kynnys ry

Lapin Laénin Pelastusliitto ry

Lastensuojelun Keskusliitto ry

Lihastautiliitto ry

Liikenneturva

Liikennevakuutuskeskus

Lyhytkasvuiset - Kortvéxta ry

Liansi-Suomen Pelastusalan Liitto ry

Maa- ja metsdtaloustuottajain Keskusliitto MTK ry
Maahanmuuttajaperheiden kotouttamisen ja kotoutumispolun tuki ry
Maahanmuuttajavammaisten tukiyhdistys ry
Maahanmuuttajien tukihenkil6t ry
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Maan ystavat ry

Maanpuolustuksen Henkilokuntaliitto MPHL ry
Maanpuolustuskoulutusyhdistys
Maaseudun TyoOnantajaliitto ry
Mainostajien Liitto

Majoitus- ja ravitsemisalan liitto ry
Mannerheimin Lastensuojeluliitto ry
Marttaliitto ry

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry
Merivartioliitto MVL ry

Metsistédjdin Keskusjarjesto
Mielenterveyden Keskusliitto ry

Miessakit ry

Monika-naiset liitto ry
Monikulttuurisuusyhdistys Familia Club ry
Mosaiikki ry

Multicultural Finland r.f

Naisasialiitto Unioni ry

Naisjérjestojen keskusliitto ry

Naisjérjestot yhteistyossd NYTKIS

Naisten apu Espoossa ry / Lyométon linja
Naisten Valmiusliitto ry

Neuvottelevat Sdhkdsuunnittelijat NSS ry
NRA Kansallinen Kivéariyhdistys ry
Nuohousalan Keskusliitto ry
Nuorisoasuntoliitto ry
Nuorisokulttuuriyhdistys Alliance ry
Nuorisotutkimusseura ry

Nuorisoyhteistyo Seitti ry
Nékovammaisten Keskusliitto ry
Oikeuspoliittinen tutkimuslaitos
Oikeuspoliittinen yhdistys DEMLA ry
Oikeustoimittajat ry

Omaiset Mielenterveystyon Tukena Keskusliitto ry
Omega ry - Vihemmistoryhmien tukijirjesto
Opetusalan Ammattijirjestd OAJ ry

Oulun laédnin Pelastusliitto ry
Pakolaisneuvonta ry

Palkansaajajirjesto Pardia ry

Palo- ja pelastustieto ry

Palonilmaisualan yhdistys ry
Palotutkimusraati ry - Brandforskningsréadet rf
Palvelualojen ammattiliitto PAM ry
Pelastakaa Lapset ry
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Pelastusalan Toimihenkildiden Liitto PTL ry
Pelastusarmeija

Perhetalo Sahrami

Pieni- ja isokenkdiset ry

Pirkanmaan Monikulttuuristen Yhdistysten Liitto, Heshu ry
Pirkanmaan rasisminvastaisen tyon tuki ry

Pohjanmaan Pelastusalan Liitto ry

Pohjois-Karjalan Pelastusalanliitto ry

Pohjois-Savon Pelastusalan Liitto ry

Pohjois-Suomen Romanit ry

Poliisi-, ulosotto-, syyttdji- ja maistraattilakimiesten edunvalvontajarjesté PUSH ry
Poliisilakimiehet ry

Poliisin ld4ninjohdon viranhaltijat ry

Potilasasiamiehet ry

Pro-tukipiste

Rajavartioliitto ry

Rakennusliitto

Rakennustarkastusyhdistys RTY ry

Rakennusteollisuus RT ry

Resalat Islamilainen Yhdyskunta
Reservildisurheiluliitto ry

Rikosuhripéivystys

Romanitaiteen keskus ry

Romano Missio

SAKKI ry

SamiSoster ry

Sammutinhuoltoliikkeiden Liitto ry

Sateenkaariperheet

Seksialan liitto SALLI ry

Seksuaalinen tasavertaisuus SETA

Setlementtinuorten liitto ry

Silta-Valmennusyhdistys ry

Sisdiset tarkastajat ry

Somaliland Seura ry

SONDIP - Varsinais-Suomen Monikulttuuristen yhdistysten liitto ry
Sosiaali- ja terveysjérjestdjen yhteistyoyhdistys YTY ry
Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto STKL
Sosiaaliasiamiehet ry

Sotilaslakimiehet ry

South Sudanese Organization in Finland

Sovinto ry

Sprinkleritekninen yhdistys ry

Standardisoimisyhdistys TEVASTA ry

STETE (Suomen toimikunta Euroopan turvallisuuden edistamiseksi)
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Suomalainen Léaédkariseura Duodecim
Suomen 4H -liitto ry

Suomen Adventtikirkko

Suomen Afgaanijarjesto ry

Suomen ammattiliittojen keskusliitto SAK ry

Suomen ammattikorkeakouluopiskelijayhdistysten Liitto - SAMOK ry

Suomen Ampumaurheiluliitto ry

Suomen Arkkitehtiliitto ry SAFA

Suomen Asehistoriallinen Seura ry

Suomen Aseseppien Yhdistys ry

Suomen Asiakkuusmarkkinointiliitto ry

Suomen Asianajajaliitto

Suomen Autismiyhdistys ry

Suomen Autokoululiitto ry

Suomen Baha’i-yhdyskunta

Suomen Bingojérjestdjen Keskusliitto ry
Suomen CP-liitto ry

Suomen Diabetesliitto ry

Suomen Erityisteknisten Liitto SETELI ry
Suomen evankelis-luterilainen kirkko/Kirkkohallitus
Suomen Helluntaikirkko

Suomen Hippos ry

Suomen Huvijérjestdjien Keskusliitto ry
Suomen Islam seurakunta/Suomen tataariyhteiso
Suomen islamilainen neuvosto SINE

Suomen Islamilainen Yhdyskunta

Suomen Isdnndintiliitto ry

Suomen Journalistiliitto

Suomen Kaupan Liitto

Suomen kiinteistoliitto ry

Suomen Konepaillystoliitto SKL ry

Suomen Kuluttajaliitto ry

Suomen Kuntaliitto

Suomen Kuurosokeat ry

Suomen Lakimiesliitto - Finlands Juristforbund ry
Suomen Lasten ja Nuorten Saitio

Suomen Lasten Parlamentti yhdistys ry

Suomen Latu ry

Suomen Lennonjohtajien Yhdistys ry

Suomen Lentopelastusseura SLPS ry

Suomen Liikunta ja Urheilu ry

Suomen Lukiolaisten Liitto ry

Suomen luonnonsuojeluliitto ry

Suomen ladkari- ja pelastushelikopteriyhdistys ry
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Suomen Laékariliitto

Suomen Meripelastusseura ry

Suomen Metsédstdja- ja Kalastajaliitto ry
Suomen Metsistdjiliitto - Finlands Jagarforbund ry
Suomen Mielenterveysseura

Suomen Mielenterveysseura/SOS-keskus/ulkomaalaisten kriisipalvelu
Suomen Monikulttuurinen Liikuntaliitto FIMU ry
Suomen MS-liitto ry

Suomen Naistutkimusseura

Suomen Navigaatioliitto ry

Suomen Nimismiesyhdistys ry

Suomen Nuorkauppakamarit ry

Suomen Omakaotiliitto ry

Suomen Opiskelija Allianssi - OSKU ry
Suomen Ortodoksinen kirkko/Kirkollishallituksen kanslia
Suomen Pakolaisapu ry

Suomen Paloinsindorit ry (SPIY)

Suomen Palomiesliitto SPAL ry

Suomen Palopééllystoliitto ry

Suomen Paluumuuttajat (SPM) ry

Suomen Palveluskoiraliitto ry

Suomen Pelastusalan Keskusjérjestd SPEK ry
Suomen pelastusjohtajat ry

Suomen Pelastuskoiraliitto ry (SPeKL)
Suomen perus- ja ldhihoitajaliitto SUPER ry
Suomen Poliisijdrjestdjen Liitto ry

Suomen Porosaamelaiset

Suomen Potilasliitto ry

Suomen Punainen Risti

Suomen Purjehtijaliitto ry

Suomen Rakennusinsindorien Liitto RIL ry
Suomen Rauhanliitto - YK yhdistys

Suomen Rauhanpuolustajat ry

Suomen Rauhantutkimusyhdistys

Suomen Reumaliitto ry

Suomen Romanifoorumi

Suomen Romaniyhdistys

Suomen Sairaankuljetusliitto ry

Suomen Satamaliitto ry

Suomen Setlementtiliitto

Suomen Somaliliitto ry

Suomen Sopimuspalokuntien Liitto ry - SSPL
Suomen Sprinkleriliitkkeiden yhdistys ry
Suomen standardisoimisliitto SFS ry
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Suomen Syyttdjayhdistys ry

Suomen Sdhkoteknillinen Standardoimisyhdistys SESKO ry

Suomen Turvaurakoitsijaliitto

Suomen Ty6vden Urheiluliitto TUL ry
Suomen Uimaliitto

Suomen Uimaopetus ja Hengenpelastusliitto ry
Suomen UNICEF -yhdistys

Suomen UNIFEM ry

Suomen Vartioliikkeitten Liitto ry

Suomen Varustamot ry

Suomen Veneilyliitto ry

Suomen Vendjankielisten yhdistysten liitto ry (FARO)
Suomen Viro-yhdistysten liitto/Baltia-keskus
Suomen World Vision ry

Suomen YK-liitto

Suomen Yksityisetsivd- ja Lakitoimistoliitto ry
Suomen ylioppilaskuntien liitto

Suomen Yrittdjét ry

Suomi-Seura ry

Svenska Finlands folkting

Svenska Pensionsforbund

Svenska Studieférbundet rf

Syrjaytyneiden Nuorten tuki ry

S&hko- ja teleurakoitsijoiden liitto STUL ry
Taiteen keskustoimikunta

Tehy ry

Tekniikan ja Peruspalvelujen Neuvottelujérjestdo KTN ry
Terveyden edistimisen keskus

The Finnish Thai-Association

The Westermarck Society

Tieteellisten seurain valtuuskunta
Tietoliikenteen ja tietotekniikan keskusliitto FiCom ry
Tietoturva ry, c/o Tietotekniikan liitto
Toimihenkilokeskusjarjestd STTK ry
Transparency International

Tukinainen ry

Tulisija- ja savupiippuyhdistys ry

Tulliliitto ry

Tullivirkamiesliitto

Turva-alan yrittdjét ry

Turveteollisuusliitto ry

Tyttojen Ella ry

Upseeriliitto UL ry

Ushanga ry
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Uudenmaan Pelastusliitto ry
Valtakunnallinen vammaisneuvosto
Valtion toimihenkildliitto VALTO ry
Valtionhallinnon tilintarkastajat ry
Vammaisfoorumi ry

Vanhus- ja 1dhimmaéispalvelun liitto ry
Vanhustyon Keskusliitto ry

Vantaan Jérjestorinki ry

Vantaan Monikulttuuriyhdistys PORTTI ry
Vapaaehtoinen pelastuspalvelu (VAPEPA) c/o Suomen Punainen Risti
VATES-séitio

Venealankeskusliitto - Finnboat ry
Vendjan ja [td-Euroopan Instituutti
Viestinnidn Keskusliitto ry

Viestoliitto ry

Yhteiset Lapsemme ry

Alands Redarférening rf

Alands Sjoriddningssilskap rf

Oljy- ja Kaasualan Keskusliitto ry
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Liite 1: Ministerion internetsivuilla julkaistu kansalaisille suunnattu kysely
Arvoisa verkkosivujemme kayttaja!

Sisdasiainministerion tavoitteena on tarjota ajankohtaista tietoa ministeridssa
valmisteilla olevista asioista verkkosivuillamme, jotta jokaisella olisi mahdollisuus
muodostaa kuva toiminnastamme, osallistua ja vaikuttaa itseddn koskevaan
paitoksentekoon.

Kerro mielipiteesi! Mielipiteellési voit vaikuttaa sithen, miten kehitimme
verkkoviestintddmme seki osallisuus- ja vaikuttamiskdytantojimme uudistacssamme

kansalais- ja kansalaisjdrjestostrategiaamme.

Kyselyyn vastaaminen vie noin 5 minuuttia.
Kiitos vastauksestasi!

Sisdasiainministerio, viestintdyksikko

1) Kuinka usein vierailet sisdasiainministerion internetsivuilla?

a) kerran viikossa

b) muutaman kerran kuukaudessa
c) muutaman kerran vuodessa

d) harvemmin

2) Mita tietoa haet sisdasiainministerion internetsivuilta?

a) perustietoa ministerion toiminnasta

b) ajankohtaisaineistoa (esim. tiedotteita)
c) julkaisuja

d) muuta, mita

3) Loydéatkod hakemasi tiedot sivuilta?

a) helposti

b) kohtuullisesti

c) huonosti

d) en ollenkaan

4) Miten hyddynnit 16ytdmaasi tietoa?

a) ammatillisesti

b) opiskeluun liittyen

c) vapaa-ajan tai harrastetoimintaan liittyen
d) oman Yyleistiedon lisddmiseksi
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5) Sivustolta 16ytyy hanketiedotepalvelu, jonka kautta voit tilata ajankohtaistietoa
omaan sdhkdpostiisi lakien valmistelusta ja muista kehittdmishankkeista. Oletko
tilannut itsellesi hankesdhkoposteja?

a) kylla

b) en

6) Jos et, miksi et?
7) Miten ministerion internetsivuston siséltod tulisi kehittaa?

8) Minké arvosanan annat sivustosta sisidllon puolesta?
(5=erittdin hyva, 4=hyvé, 3=ei hyvé eikd huono, 2=melko huono, 1=huono)

9) Minka arvosanan annat sivuston teknisestd toimivuudesta?
(5=erittdin hyvé, 4=hyvé, 3=ei hyva eikd huono, 2=melko huono, 1=huono)

10) Kommenttisi sivuston teknisestd toimivuudesta?

11) Oletko ldhettédnyt sivuston kautta palautetta sisdasiainministerille?
a) kylla
b) en

12) Jos jétit palautteen yhteydessa yhteystietosi, saitko sisdasiainministeriolta
vastauksen?

a) kylla

b) en

13) Oletko kiinnostunut osallistumaan sisdasiainministeridssa valmisteilla oleviin laki-
ja muihin hankkeisiin?

a) ottamalla kantaa valmisteluun verkkosivujen kautta
b) antamalla palautetta valmistelijalle sahkopostitse
c) jollain muulla tavalla, milla?

Béasta webbplatsanvandare!

Inrikesministeriet vill pé sin webbplats erbjuda aktuell information om frdgor som ér
under beredning 1 ministeriet. P4 sa sitt kan alla fa en bild av var verksamhet, delta i
och paverka beslut som berdr dem sjdlva.

Ség din asikt! Den kan inverka pd hur vi utvecklar var webbinformation och vér praxis
ndr det giller att medverka och péverka da vi fornyar var medborgar- och

medborgarorganisationsstrategi.

Det tar cirka 5 minuter att svara pa enkéten. Tack for ditt svar!
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Inrikesministeriet, informationsenheten

1) Hur ofta besoker du inrikesministeriets webbplats (www.intermin.fi)?

a) en gang i veckan

b) ett par ganger i manaden
c) ett par gdnger om aret

d) mer sdllan

2) Hurdan information soker du pa inrikesministeriets webbplats?

a) basfakta om ministeriets verksamhet

b) aktuell information (t.ex. pressmeddelanden)
c) publikationer

d) annat, vad?

3) Hittar du det du soker pa webbplatsen?

a) latt

b) relativt l&tt
c) daligt

d) inte alls

4) Hur utnyttjar du informationen du hittar?

a) professionellt

b) 1 samband med studier

c) for fritids- eller hobbyverksamhet
d) for att 6ka min allminbildning

5) Pa webbplatsen finns en nyhetstjdnst dir du kan prenumerera pa aktuell information
om lagberedning och andra utvecklingsprojekt till din e-post. Har du bestéllt e-post om
projekt?

a) ja

b) nej

6) Om inte, varfor?
7) Hur tycker du att innehéllet pa ministeriets webbplats borde utvecklas?

8) Vilket betyg ger du innehallet pd webbplatsen?
(5=mycket bra, 4=bra, 3=varken bra eller daligt, 2=ritt daligt, 1=daligt)

9) Hur vil fungerar webbplatsen tekniskt sett? Vilket betyg ger du?
(5=mycket bra, 4=bra, 3=varken bra eller daligt, 2=rétt daligt, 1=daligt)
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10) Kommentarer om hur webbplatsen fungerar tekniskt sett?

11) Har du skickat kommentarer till inrikesministeriet via webbplatsen?
a) ja
b) nej

12) Om du ldmnade din kontaktinformation tillsammans med dina kommentarer, fick du
svar av inrikesministeriet?

a) ja

b) nej

13) Ar du intresserad av att delta i beredning av lagar och projekt vid inrikesministeriet?

a) genom att ta stéllning till beredningen via webbplatsen

b) genom att skicka kommentarer per e-post till den som handhar
beredningen

c) pa nagot annat sitt, vilket?
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Liite 2: Sanasto

Kansalainen

Téssd strategiassa kansalainen termilld viitataan kaikkiin Suomessa asuviin ihmisiin
riippumatta siitd onko heilld Suomen kansalaisuutta. Kansalaisilla on oikeuksia ja
vapauksia, mutta myos vastuita ja velvollisuuksia. Osallisuutta yhteiskunnassa
kansalainen ilmenté4 osallistumalla ja vaikuttamalla.

Kansalaisjarjesto

Téssd strategiassa kansalaisjédrjesto termilléd viitataan kaikilla yhteiskunnan toimialoilla
toimiviin jarjestoihin ja yhdistyksiin. Kansalaisjérjesto on kansalaisia yhteen kokoava,
hallituksista riippumaton toimija. Useimmat kansalaisjirjestot ovat voittoa
tavoittelemattomia jarjestdjd. Niiden tavoitteena on toteuttaa jarjeston sddnnoissa
médriteltyd tehtdvid. Jarjestdjen kautta yksittdiset ihmiset toteuttavat mahdollisuuksiaan
osallistua, vaikuttaa yhteiskuntaan ja huolehtia omasta yhteisostéén.

Kuuleminen

Kuulemisella tarkoitetaan yleensd asianosaisten oikeutta lausua mielipiteensd asiasta
ennen hallintoasian ratkaisemista. Kuuleminen on vakiintunut kdytantd mm.
saddoshankkeissa ja hallinnon muissa kehittdmishankkeissa, joissa halutaan kerdti
valmistelun tueksi sidosryhmien, jarjestojen ja kansalaisten mielipiteitd.

Osallisuus

Osallisuus liittyy késitteend kiintedsti demokratiaan. Osallisuudella tarkoitetaan
kansalaisten mahdollisuuksia vaikuttaa yhteiskunnan ja elinympariston kehittimiseen ja
paitoksentekoon. Osallisuus on laaja-alaisempi késite kuin osallistuminen.
Osallistumisella viitataan yleensé fyysiseen osallistumiseen johonkin tilaisuuteen tai
valmisteluelimen toimintaan.

Sosiaalinen media
Sosiaalisella medialla viitataan informaation jakamiseen internetissé ja toisaalta sithen
liittyvadn yhteisollisyyteen ja kanssakdymiseen.

Sahkadinen kuuleminen

Sdhkoinen kuuleminen ei eroa perinteisestd kuulemisesta muutoin kuin siten, ettd siind
kéytetddn hyviaksi viestintiteknologiaa kuulemisen toteuttamisessa. Sahkoisen
kuulemisen menetelmid ovat mm. verkkokeskustelut, lomake- ja muut kyselyt, paneelit
ja sdhkdposti.

Voimavaraistaminen

Voimavaraistamisesta (engl. empowerment) puhutaan, kun syrjinndn uhkaa kokeville
ihmisille luodaan olosuhteet, joissa he saavat kdyttoonsé oman eldméansé hallintaan ja
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tulevaisuutensa suunnitteluun tarvitsemiaan voimavaroja, mahdollisuuksia, tietoja ja
taitoja. Voimavaraistamisen tielld olevat esteet on tiedostettava ja niitd on poistettava,
jotta voimavaraistaminen kéytdnndssa toteutuisi.
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