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ETT KOHERENT SAMHALLE OCH HALLBAR VALFARD - SOCIAL- OCH HALSOVARDSMINISTERIETS FRAMTIDSOVERSIKT

TILL LASAREN

Malet med framtidsoversikterna ar att erbjuda bedémningar av tillstandet i samhallet och
av fragor som kraver politiskt beslutsfattande. Bedémningarna kan utnyttjas i samhallsde-
batten och som underlag fér regeringsférhandlingarna. Framtidséversikterna bereds som
ett tjdnsteuppdrag vid ministerierna.

Under de kommande regeringsperioderna paverkas Finlands och finldandarnas plats i varl-
den av det allt intensivare 6msesidiga globala beroendet. Stora varldsomfattande me-
gatrender och den regionala utvecklingen inverkar forutom pa Finlands internationella
stallning dven pa finlandarnas valfard, jamlikhet och sdakerhet. Den tekniska utvecklingen,
kompetensforandringarna och férandringarna i arbetslivet utformar samhallet och medfor
en risk for ojamlikhet. Klimatférandringen, digitaliseringen, informationspaverkan och de-
mokratins funktionsformaga medfor ett korstryck pd de rddande varderingarna i samhal-
let. Varlden pa 2030-talet bygger pa natverk men ar samtidigt splittrad, och mangfalden

i vart samhalle &r annu storre @n i dag. Ett framgangsrikt Finland bedriver en politik som
bygger bade pa paverkan och pa anpassningen till dessa fragor.

Social- och hélsovardsministeriet (SHM) vill bygga ett samhalle med sammanhallning och
héllbar valférd. Det innebar att befolkningens hélsa och valbefinnande vilar pa en soci-
alt, ekologiskt och ekonomiskt hallbar grund. Finansieringen av valfarden &r i sin ordning,
sdkerheten ar garanterad och méanniskornas delaktighet framjas. SHM:s flera arhundraden
langa arbete till forman for manniskornas vardag och valfardssamhalle far inte hallas av-
skilt fran de ovriga sektorerna. SHM bar ocksa ansvar for utmaningarna i fraga om jam-
stalldheten mellan man och kvinnor i statsraddet. En hallbar framtid skapas genom beslut
som bygger pa en férvaltningsovergripande process. Denna typ av beslutsfattande ut-
vecklar samhallet och tjansterna battre an beslut som fattas inom enskilda sektorer.

Juni 2018

Paivi Sillanaukee
Social- och halsovardsministeriets kanslichef

Mer information finns pa adressen https://vnk.fi/sv/framtidsoversikterna ja http://stm.fi


https://vnk.fi/sv/framtidsoversikterna
http://vnk.fi/tulevaisuuskatsaukset ja http://stm.fi

STATRADETS PUBLIKATIONSSERIE 35/2018

1 Forandringsfaktorer

Social- och halsovardspolitiken paverkas i framtiden i synnerhet

av forandringarna i befolkningsstrukturen, globaliseringen,
omvalvningarna i arbetslivet, den tekniska utvecklingen och delaktiga
individer. Fordandringarna skapar forutsattningar for stabilitet i samhallet,
hallbar tillvaxt och minskad ojamlikhet.

Statsradets gemensamma framtidsarbete pejlar Finlands framtid fram till 2030-talet. Syftet
dar inte att forutspa vad som kommer att ske i framtiden utan att hjdlpa Finland att forbere-
da sig pa olika férandringar och 6vervaga vilka beslut som behdéver fattas. Framtidséver-
sikten tar fasta pa aktuella férandringsbehov, men de nuvarande systemen och modeller-
na innehaller ocksa manga bra delar som bor bevaras.

Manga fenomen och férandringar paverkar hela samhallet och darmed flera férvaltnings-
omraden. Losningarna forutsatter ett allt tatare samarbete och ett enhetligt statsrdd. HOs-
ten 2017 fardigstalldes i samarbete mellan alla ministerier ett antal kort 6ver férandrings-
faktorer, som presenterar olika féréandringar och osédkerhetsfaktorer i den framtida omvarl-
den. Bdde SHM:s och de 6vriga ministeriernas framtidsoversikter grundar sig pa dessa kort
over forandringsfaktorer, men varje ministerium sammanstaller anda sin oversikt sjalvstan-
digt.

1.1 Forandringarna i befolkningsstrukturen och
globaliseringen

Finlands befolkningsstruktur fordndras i takt med att befolkningen aldras, nativiteten sjun-
ker och migrationen blir brokigare. | framtiden ar befolkningstillvéxten i Finland till stor del
beroende av invandringen, och urbaniseringen férandrar befolkningsstrukturen geogra-
fiskt. Om inte malmedvetna atgarder vidtas finns det en risk for att ojamlikheten mellan
socioekonomiska grupper, kdnen och geografiska omraden samt marginaliseringen 6kar.
Samtidigt leder klimatférandringen, granséverskridande halsorisker, extrema vaderfeno-
men och naturkatastrofer som orsakas av dessa till en stérre samhallelig osdakerhet. Befolk-
ningens valbefinnande ar till stor del beroende av hur vél vi lyckas uppréatthalla och for-
battra funktions- och arbetsférmagan bland dldre. Detta forutsatter manga nya Iésningar
som stodjer manniskors vélbefinnande, boende och aktivitet. Utvecklingstrenderna i fraga
om befolkningsstrukturen och globaliseringen satter valfardsstatens finansiering, den
fungerande demokratin, tryggheten och valbefinnandet pa prov.
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1.2 Omvalvningarna i arbetslivet och den tekniska
utvecklingen

Naringslivets globala strukturomvandling férdandrar verksamhetsmodellerna i valfards-
samhdallet. Arbetets form, innehall, betydelse, arbetsfordelning och forhallandet mellan
arbetsgivare och arbetstagare férédndras, och denna forandring pagar 6ver generationer. |
framtiden forsorjer sig allt fler genom att arbeta med projekt, ha parallella arbetsférhallan-
den och vara sjilvsysselsatta. Overgdngen mellan arbetena dr fragmentarisk och det kan
tidvis forekomma perioder av arbetsloshet. Omvalvningarna i arbetslivet inverkar ocksa

pa hur manniskorna kan kombinera arbete och privatliv, bland annat planerna pa att bilda
familj. Omvalvningarna i arbetslivet dr ocksa kopplade till den tekniska utvecklingen, som
inverkar pa kontakten mellan produktionsorganisationerna och konsumenterna samt sat-
ten att arbeta. Information produceras i allt snabbare takt och i allt storre mangder, vilket

i arbetslivet kraver analytiskt tdnkande, problemldsningsférmaga, kreativitet, mangsidiga
interaktionsfardigheter, socialt kapital samt hogklassig och mangprofessionell kompetens.

1.3 Delaktiga individer

Manniskans valbefinnande paverkas av erfarenheter av delaktighet, betydelse och grupp-
tillhoérighet. Manga soker allt aktivare olika satt att delta och paverka, vilket moéjliggors
bl.a. genom flera elektroniska tjanster. Varje manniska ar en resurs, och genom att sérja

for vars och ens funktions- och arbetsférmaga samt delaktighet kan man garantera ett
hallbart och stabilt samhélle. Atgarder som riktas till hela befolkningen ska ge var och en
jamlika mojligheter att delta i samhallet. | sarskilda fall kan kunskapsbaserad, positiv speci-
albehandling kravas for att manniskor i utsatt stallning inte ska marginaliseras. En balanse-
rad samhallsutveckling grundar sig pa att man i beslutsfattandet beaktar manniskors olika
grundforutsattningar och tillampar moderna tillvdgagangssatt. Till exempel artificiell intel-
ligens, precisionsmedicin och sociala innovationer kan revolutionera vara tillvdgagangs-
satt pa samma satt som antibiotika eller bilddiagnostikmetoder pa sin tid. Nya verksam-
hetssatt gor det mojligt att allt battre identifiera manniskors behov, och de effektiviserar
diagnostiken, valet av service, lakemedelsutvecklingen och egenvarden.

1
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2 Den sociala tryggheten ska uppmuntra till
aktivitet och larande

Ett framgangsrikt samhalle bygger pa en kunnig, aktiv befolkning som mar
bra och har god funktions- och arbetsformaga. Det skapar forutsattningar
for ett stabilt samhalle, ekonomisk produktivitet och social integritet.

Den sociala tryggheten maste utvecklas for att den ska uppmuntra till
arbete, livslangt larande och Ovrig aktivitet. Ett riktat stod av ratt typ okar
individens delaktighet, trygghetskansla, tillfredsstéllelse och vilbefinnande.
Omvalvningarna i arbetslivet och den féranderliga befolkningsstrukturen
kraver en reform, och den maste inledas nu.

Den sociala tryggheten fortydligas ur individens synvinkel

Den sociala tryggheten ar samhallets |6fte att garantera individernas valfard i svara livssitua-
tioner eller andra situationer ddr de behover stod. Systemet innefattar tjanster och férmaner
inom olika forvaltningsomraden, sasom sysselsattningsframjande tjanster, pensioner och barn-
bidrag. Enligt den s.k. universalprincipen dr den sociala tryggheten avsedd for alla som beh6o-
ver den i olika livssituationer oavsett deras socioekonomiska stallning. For tillfdllet ar livssitu-
ationerna kategoriserade enligt olika behov och risker sasom alderdom, sjukdom, funktions-
nedsattning, arbetsloshet, marginalisering, férdldraskap, boende och fattigdom. En totalreform
genomfors for att fortydliga den sociala tryggheten ur individens synvinkel. Man kommer att
forenkla behovsprovningen och utnyttja till exempel det nationella inkomstregistret och artifi-
ciell intelligens i syfte att samordna tjansterna och utkomstskyddet for arbetsl6sa.

Fran ett orsakshaserat system mot ett mer losningsorienterat system

Ett orsaksbaserat system med sociala formaner, som innebdr att den sociala tryggheten fokuseras
pa dem som behdver den, framjar samhallets ekonomiska hallbarhet. Denna princip maste ut-
vecklas i en mer I6sningsorienterad riktning. Ett I6sningsorienterat system for social trygghet kan
innebara till exempel att systemet hjalper manniskor i svara livssituationer att hitta [6sningar, dvs.
sOmldsa, samlade tjanster och formaner. Mdnniskans behov blir forstadda, men den byrakrati som
ar forknippad med den nuvarande behovsprévningen &r inte langre nagon flaskhals.

Fran ett system som bygger pa motprestationer mot ett mer sporrande system

Systemet med sociala férmaner som &r beroende av motprestationer upplevs vara rattvist i
Finland, men dven det maste utvecklas. For att man ska kunna krava motprestationer maste
de manniskor som omfattas av den sociala tryggheten fa tillrackligt mycket stod. Det galler att
sdkerstalla att det finns tillrackligt med resurser i socialarbetet och i de tjanster inom olika for-
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valtningsomrdden som framjar manniskornas valbefinnande, sysselsattning, kunnande, funk-
tionsférmaga och arbetsformaga. Systemet med sociala férmaner som ar beroende av motpre-
stationer ses over med tydligare fokus pa manniskornas individuella situationer och faktiska
mojligheter att agera pa det satt som systemet forutsatter. Man overgar fran ett pafdljdsbase-
rat tillvdgagangssatt till en sporrande modell som betonar individens egen aktivitet.

Fler samlade tjanster och formaner med storre betoning pa flexibilitet

| centrum av reformen av den sociala tryggheten star individerna. De férmaner och tjanster
som dessa behover ska samordnas till en enhetlig och proaktiv helhet. Mdnniskorna i Finland
ar allt mer olika, vilket innebdr att det ocksa maste finnas manga olika tjanster och férmaner.
Tjansterna tryggar och identifierar battre an tidigare manniskornas individuella behov. | framti-
den ar férmanerna flexibla, sporrande och tryggande i varje arbets-, boende- och livssituation.
Socialarbetet och vid behov arbetskraftstjansterna bygger starka natverk som kopplar sam-
man olika aktorer. Var och en deltar i planeringen, genomférandet och bedémningen av sina
samlade tjanster och férmaner. Detta géller dven barn, personer med funktionsnedsattning,
langtidssjuka och pensionérer, som deltar enligt egen formaga och med hjalp av sina narstaen-
de. Trygghetens tillracklighet bedéms regelbundet som en helhet, inte ur perspektivet for en
enskild forman.

| reformen av den sociala tryggheten maste tjansterna och formanerna
samordnas. Det racker inte med att bara andra enskilda stod.

Internationellt samarbete utnyttjas

| var dmsesidigt beroende vérld kraver en del problem internationella I6sningar. Finland arbe-
tar aktivt for social integritet, rattvisa och trygghet i det globala samarbetet. Den europeiska
pelaren for sociala rattigheter garanterar manniskorna lika méjligheter och tillgang till arbets-
marknaden, rattvisa arbetsvillkor samt social trygghet och social integration. Det finska syste-
met med bosattningsbaserad social trygghet och utvecklingen av det skapar paverkansmajlig-
heter i Europa och aven i andra delar av varlden.

En forvaltningsovergripande plan for fortskridandet av reformen av den sociala tryggheten
sammanstdlls utifran regeringsprogrammet. Totalreformen framskrider stegvis mot ett minskat
antal forfattningar, mindre byrakrati och férre flitfallor. Planen kan innefatta exempelvis ett
omfattande basskydd som kombinerar olika tjanster och férmaner, en familjeledighetsreform,
service- och forménsradgivning som bygger pa principen om samservice och som

ar sammanldnkad med socialarbetet, service- och formansforslag av samma typ som
skatteforslaget (som bygger pa artificiell intelligens och inkomstregistret) samt semester-,
arbetshalso- och arbetstidsbanker.
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3 Social- och hdlsovardsreformen
genomfors pa ett kundorienterat och
smidigt satt

Till malsattningarna for social- och halsovardsreformen hor att skapa ett
jamlikt och kundorienterat system samt stavja kostnadsékningen. Dessa
malsattningar kan endast nas genom ett kundorienterat genomférande, och
noédvandiga resurser reserveras for detta. Pa sa satt skapas forutsattningar
for jamlikhet och hallbara offentliga finanser i en omvarld som forandras i
snabb takt.

Tjansterna utvecklas pa ett kundorienterat och smidigt satt

Ambitionen i reformen av social- och héalsovarden har varit att skapa ett mer kundorienterat
system. | nuldget innebar ett kundorienterat system bland annat att man sorjer for patient-
och klientsdkerheten samt tjansternas kvalitet. | framtiden ska det innebara att alla genuint
kan delta i och paverka sina egna social- och hélsovardstjanster. Kunderna ar utvecklare och
beddmare av tjdnster samt aktorer. Nya servicelosningar véljs med tanke pa kunden - inte
tekniken. De samlade social- och halsovardstjansterna bedéms utifran kundens verkliga be-
hov och 6nskemal.

Finansieringen fortydligas

Finansieringen av social- och halsovarden fortydligas for att 6ka finansieringens transparens
och verkningsfullhet. Systemet kan fortydligas genom att man dndrar finansieringskallorna,
administreringen av penningfléden, hur penningflodena strommar, faststdllandet av finansie-
ringsobjekt samt ersattningsgrunderna. De ldampligaste metoderna véljs efter att man be-
domt deras effektivitet och verkningsfullhet. Tills vidare har man till exempel 6vervégt att for-
enkla finansieringen av ldakemedel och rehabilitering, fortydliga kundavgifterna, sammansla
avgiftstaken samt ndarmare definiera hur féretagshalsovarden ska finansieras. Vissa andringar
kommer ocksa att ske i beskattningen. De skattedandringar som féljer av landskapsreformen
bidrar till att fortydliga penningflédena inom social- och halsovédrden. De framtida arbetssat-
ten maste utoka skattebasen for att samhallets hallbarhet ska kunna tryggas.

Styrningen och tillsynen utvecklas som en flerdimensionell helhet

Styrsystemet blir mer mangformigt i och med vard- och landskapsreformen, eftersom antalet
styrmedel och akt6rer som styr systemet okar. Landskapen och samarbetsomradena ar nya
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samarbetspartner som bar det huvudsakliga ansvaret for att ordna och utveckla social. och
hélsovarden. Delaktiga individer skapar 6ppna natverk vid sidan av det officiella styrsystemet.
Till de viktigaste satten att styra de nya samarbetspartnerna samt stddja en positiv revidering
av arbetssatten och fenomenbaserade framtida I6sningar &r interaktionsstyrning. Denna styr-
metod maste utvecklas genom férvaltningsovergripande samarbete sa att styrningen blir en
enhetlig helhet som efterstravar samma mal.

Forfattningarna ska bli mer mojliggorande

Manga lagar som hor till SHM:s ansvarsomrade maste uppdateras i och med social- och hal-
sovardsreformen. De mest betydande uppdateringarna galler social- och halsovardstjanster-
na, mentalvarden och missbrukarvarden, informationshanteringen samt social- och halso-
vardspersonalens kompetens. Kunderna, serviceproducenterna och anordnarna inkluderas i
utvecklingen av lagarnas innehall och beddmningen av deras konsekvenser for manniskorna.
| beredningen av lagstiftningen 6vervags det noggrant nar forfattningar ar nédvandiga och
nar interaktionsstyrning ar mer effektivt. For att sakerstalla ett smidigt system stravar man ef-
ter att utarbeta mer moéjliggoérande forfattningar.

Kunskapshaserad ledning forbattrar tjansternas verkningsfullhet
och hallbarheten i Finlands ekonomi .

Storre verkningsfullhet genom kunskapsbaserad ledning

For att malen med social- och halsovardsreformen ska nas maste den kunskapsbaserade led-
ningen utvecklas. Verkningsfullheten och kostnadseffektiviteten forbattras nar man I6ser pro-
blem genom férfaranden som bygger pa evidens och basta tillgdngliga kunskap. Det géller
att kunna kombinera kunskapen inom olika férvaltningsomraden for att hitta orsaken till olika
fenomen och problem. Kunskapsproduktionen inom SHM:s férvaltningsomrade kréver en
omfattande reform av innehallen, strukturerna och verksamhetsmodellerna. Ett vdl genom-
fort fornyat kunskapsunderlag stoder forutom styrsystemet och den regionala utvecklingen
dven manniskornas delaktighet och aktivitet.

Storsta delen av resurserna inom SHM:s forvaltningsomrade ar under foljande regeringsperiod
bundna till verkstéllandet av social- och halsovardsreformen, till exempel nar det galler att
inleda styrningen och THL:s utvarderingsverksamhet, fortydliga finansieringen samt pa

ett ansvarsfullt satt ta i bruk databaser inom social- och halsovardssektorn. Med tanke pa
resurserna tillracklighet samt lagberedningens kvalitet och kundorienterade fokus galler

det att schemaldgga och stalla de stora forfattningsprojekten och de 6vriga dtgarderna i
prioritetsordning infér de kommande tio aren.
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4 Finland ar ett modelland for valfard,
halsa och sysselsattning

Den tekniska utvecklingen i kombination med delaktiga individer mojliggor
nya satt att framja befolkningens valfard, hdlsa och sysselsattning. Finland
maste delta i diskussionen kring regleringen av tekniken pa de internationella
arenorna. Det kravs snabba atgarder for att Finland ska bibehalla sin position
som modelland for fraimjande av vélfard, hdlsa och sysselsattning samt hallbar
tillvaxt inom valfardssektorn.

Delaktighet framjas

Jamstalldhet och jamlikhet &r rattigheter som tryggas i grundlagen, och det ar viktigt att dessa
tillgodoses. For att Finland ska lyckas férebygga ojamlikhet och ingripa i situationer av utsatthet
kravs ett langsiktigt samarbete mellan alla férvaltningsomraden och ett starkt samarbete mellan
ndringslivet och det civila samhallet. Ansvaret for befolkningens halsa hor till alla delomraden i
samhallet, eftersom till exempel beskattningen, avgéranden som galler handeln samt miljo- och
levnadsforhallandena skapar forutsattningar for manniskornas val och delaktighet. Mojligheten
for alla manniskor att vara delaktiga pa lika grunder stods ocksa av de digitala gemenskaperna,
den tredje och fjarde sektorns verksamhet samt en valfungerande nardemokrati. Principen om
icke-diskriminering maste starkas for att manniskorna ska ha verkliga méjligheter att vara delak-
tiga. Sarskild vikt bor fastas vid de unga, familjerna, personer med partiell arbetsformaga, de ar-
betsl6sa, de dldre och dem som flyttat till en ny ort.

Individernas forandringsflexibilitet starks

Individernas formdga att klara sig bade psykiskt och ekonomiskt sett framhavs i dagens osakra
varld. Deras mentala férandringsflexibilitet starks genom livslangt larande, psykiskt véalbefinnan-
de, socialt kapital samt ett rattidigt och tillrackligt skyddsnat. En beredskap infor fysiska, socia-

la och ekonomiska hot kan byggas upp genom ett fortroende fér samhallets funktion, sakerhet
samt sysselsattnings- och utbildningsutsikter. Man kan paverka den arbetande befolkningens
sjalvkansla, valfard och forandringsflexibilitet genom gott ledarskap, féretagshalsovard, sunda ar-
betsgemenskaper och arbetarskydd.

Tillgangen och tillgangligheten forbattras genom teknik

En 6ppen, tillganglig och lattforstaelig teknik forbattrar den jamlika tillgangen till tjdnster. Till exem-
pel i glesbygder kan specialarbetare vara tillgangliga via en natforbindelse nar lattanvanda digitala
[6sningar skaffas till social- och halsovardscentralerna. Regleringen ska erbjuda ansvarsfulla ramar
for utvecklingen av nyttiga, palitliga och trygga I6sningar. Fértroendet for digitala tjanster utokas ge-
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nom en aktiv samhallelig diskussion om dataskydd, digital marginalisering, sjdlvbestimmanderatt
och etik. De digitala I6sningarna ersétter inte en personlig kontakt, utan tillgangen och tillgéng-
ligheten maste garanteras via alla servicekanaler. | sddana livssituationer dar de egna resurserna ar
som svagast behovs det ocksa mycket annat an digitala 16sningar.

Effektiviteten forbattras

Digitaliseringen och serviceinnovationerna okar social- och halsovardens effektivitet pa manga
satt. Nya verktyg, sdsom precisionsmedicin och digital egenvard, hjélper individen att hjdlpa sig
sjalv och samhallena att hjalpa sina medlemmar. P4 sa satt kan man pa ett kostnadseffektivare
satt stodja livskvaliteten, delaktigheten och de sociala natverken. Inom forvaltningen méjliggor
olika tekniska l6sningar och en sekundar anvandning av social- och halsovardsuppgifter till ex-
empel insamling och distribution av information samt en bedémning av kundens servicebehov.
Pa sa satt frigors resurser for sadana uppgifter som kraver personlig handledning och radgiv-
ning. De som inte behover stdd kan ges mer ansvar, varvid den yrkesutbildade personalen far
mer tid for att hjdlpa dem som behdver stod. Darmed blir bade personalen och kunderna ndjda.
De nya verktygen minskar ofta behovet av dyra korrigerande atgarder, vilket innebar att kost-
nadseffektiviteten 6kar annu mer. En beslutsprocess som bygger pa valfardsekonomi stoder
investeringar i valfard och leder till kostnadsbesparingar.

Genom att investera i manniskornas valfard, halsa och sysselsattning
investerar vi Finlands framtid.

Innovationssystemet skapar mojligheter till tillvaxt

Innovationsekosystemet inom social- och halsovardssektorn ar ett Oppet néatverk som inte byg-
ger pa hierarki, utan pa fortroende och frivillig interaktion. Ekosystemet omfattar forsknings-,
utvecklings- och innovationsaktdrer, sdésom utbildnings- och forskningsanstalter, kunder samt
aktorer inom den offentliga forvaltningen, den privata sektorn och den tredje sektorn. Genom
samarbete mellan dessa aktorer effektiviseras processerna samtidigt som det kliniska kunnan-
det utvecklas, klient- och patientsdkerheten férbattras samt nya sociala innovationer och var-
dinnovationer infors. Ekosystemet framjar manniskornas valfard, skapar fler arbetsmojligheter
och internationella investeringar samt 6kar exporten. Det hjalper Finland att utnyttja méjlighe-
terna med den ekonomiska tillvéxt som vélfardssektorn ger.

For att bibehalla sin position som modelland maste Finland gora investeringar och producera
forfattningar som framjar en ansvarsfull, snabb och hallbar utveckling. Regeringen kan

satsa till exempel pa tvdaradministrativt jamlikhetsarbete, livslangt larande och mental hélsa,
lagtroskelverksamhet som ordnas av organisationer, tillganglig teknik och artificiell intelligens
inom social- och halsovarden.
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