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Inledning




Vi ar en nation av planerare. Vi &r bra pa att
tanka ut hur saker och ting bor goras, men ofta
saknas modet att genomféra dem. | en varld
av komplicerade utmaningar fungerar inte 16s-
ningar som tagits fram endast pa ritbordet. Dér-
for behdver vi mer av snabba tag — utveckling
genom forsok. Ju mer komplext ett problem ar,
desto viktigare ar det med forsok.

En av de strategiska riktlinjerna i statsminis-
ter Sipilas regeringsprogram var att infora en
forsokskultur. Syftet var att ta fram innovativa
l6sningar for utveckling av samhallet och ser-
vicen, framja egen aktivitet och foretagsamhet,
starka det regionala och lokala samarbetet och
framja medborgarorienterade verksamhets-

satt. Att ta in forsokskulturen som ett mal i re-
geringsprogrammet har ocksa globalt sett varit
en unik satsning. Ett mer 6vergripande mal ar
att gora Finland till varldens basta innovations-
och forsoksmiljo fram till 2025.

Den har guiden vander sig framst till alla som
stodjer forsok inom den offentliga sektorn.
Dessa stodaktorer har en central roll nar for-
sok inleds, finansieras och sparras samt vid
tildampningen och spridningen av resultaten.
Guiden tar upp olika former av stod for forsok
och dessa ar uppdelade pa fyra teman.

Stodet som behandlas i guiden for
(pG finska) galler framforallt


https://forumvirium.fi/fiksu-kalasatama-nopeiden-kokeilujen-ohjelma-cookbook-2017/
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snabba forsdk, medan denna guide lampar sig
framfor allt for den kommunala sektorn och si-
tuationer da forsoken genomfors med en be-
gransad plattform. Den har guiden satter inga
granser varken for forsokens storlek eller platt-
form, utan behandlar stodet for forsok pa ett
allmant plan. En av de guider som riktar sig
till dem som genomfor forsok ar bland annat

(PG finska) som tagits
fram av Kommunforbundet tillsammans med di-
gitaliseringsteamet DO9.

Forsok mojliggor en agil och demokratisk ut-
vecklingsverksamhet som bygger pa testad
kunskap, och passar sarskilt val for att skapa
nya, framtidsinriktade Iosningar och hand-
lingsmodeller. Via forsoken kan stora helheter
spjélkas upp till mindre delar. Ett foérsok ar na-
got nytt och tidsbegransat, som testar en idé i
praktiken. Bra forsok hjalper att forsta vad som
fungerar och varfor det gor det.

Ofta gors skillnad mellan forsok och pilotpro-
jekt. Pilotprojekt ses da som testning av en mer
eller mindre fardig produkt eller process innan
den slutgiltigt tas i bruk. Risken att misslyckas
ar da endast liten och malet &ar snarare en sista
finslipning an att hitta helt nya handlingsmodel-
ler. | forsok soker man efter nagot nytt. Nar vi

verkligen inte vet vad slutresultatet av nagot
blir, maste vi gora forsok.

Forsokskulturen ar ett satt att handla dar for-
sOk och experimenterande utveckling utnyttjas
som verktyg for utvecklingsarbete och férnyan-
de. Vasentliga element i forsdkskulturen ar att
man tolererar osakerhet och att utvecklingen
gar vidare fas for fas, eftersom man ofta mas-
te testa manga alternativ innan man hittar den
ratta 16sningen.

Forsokens styrka ligger i att l6sningarna tes-
tas i samarbete mellan manga aktérer och i en
genuin verksamhetsmiljo. Man vet redan att
de testade losningarna fungerar och genom
att utveckla dem tillsammans far I6sningarna
en bredare acceptans. Forsok ar effektiva, ef-
tersom agil utveckling ger snabbare I6sningar
och eventuella fel upptacks i tid.

Olika slags forsok kan anvdndas for manga
syften, som att producera information, andra
pa tanke- och handlingssatt och sprida nyt-
tiga 16sningar. P3 ett bredare plan kan forsok
fungera som verktyg for systemisk forandring
(Kdlla: -utred-
ning, sammanfattning pd svenska).
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Forsok kan genomféras pa olika nivaer:

. Strategiska forsok svarar pa de behov som
faststallts pa regeringens agenda. Syftet ar
att forsoken ska ha omfattande samhalleli-
ga effekter.

Tematiska forsokskluster ar mer omfattade
forsokshelheter som ror sig kring ett visst
amne. Med dessa forsok vill man utveckla
nya innovativa losningar inom amnet eller
sektorn ifraga.

Forsok pa grasrotsniva efterstravar snabba
|I6sningar och de starker i synnerhet delak-
tigheten och demokratin. Med deras hjalp
kan allmanheten inspireras att vaga forsoka
och bidra med sitt kunnande for att I16sa ge-
mensamma problem.

Forsoken kan aven indelas i olika typer:

» Snabba forsok ar ett produkt-, service- eller

handlingsmodellskoncept dar prototypen
testas tillsammans med anvandarna i ett sa
tidigt skede som majligt.

Planmassiga forsok forbereds genom att
man samlar in information for att belysa det
problem man vill |6sa. Har ar informations-
insamling och servicedesign en del av ut-
vecklingsarbetet.

Forskningsforsdk anvander sig av ett veten-
skapligt grepp nar forsoket genomfors och
dess allmangiltighet beddms. Detta slag av
forsok har potential till exempel for att star-
ka faktaunderlaget for beslutsfattandet.



Forsok kan genomforas saval av kommuner, f6-
retag, foreningar, stiftelser, forskningsorganisa-
tioner, laroanstalter och statsforvaltningen som
av privatpersoner. Forsokskulturen ar en hand-
lingsmodell som skar igenom hela samhallet
och som utmanar gamla strukturer, efterstravar
nya innovativa I8sningar och kraver attitydfor-
andring. For att forsoken ska kunna sla ut i full
blom behdvs det aktérer som genomfor forso-
ken, men ocksa sadana som stodjer forsoken.

Med den har guidens hjalp undviker du forso-
kens varsta blindskar och lotsar dem fram till
battre resultat!
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Inleda och
genomfora forsok

Innan ett forsok inleds ar det bra att stanna upp
ett tag och svara pa atminstone foljande fragor:

« Vad vill man fa reda pa med hjalp av det
forsok som det ar aktuellt att stodja?

- Vilka ar de viktigaste utmaningarna eller
problemen som man soker en 16sning pa?

« Vem maste vara med i utvecklandet? (An-
vandare, intressentgrupper)

« Vem eller vilka har nytta av forsoket?

« Vad kan man lara sig av tidigare forsok?

Inga forsok behdvs nar man vet att den tankta
l6sningen fungerar. Men om man inte pa for-
hand kan sla fast vad resultatet av 16sningen
blir, &r det vart att friskt vaga forsokal!

Innan man borjar &r det viktigt att fundera pa
vilken koppling forsoket har till stérre helheter
av forandring eller strategiska mal. En bé&ran-
de tanke av forsokskulturen ar att spjalka upp

stora utmaningar i mindre delar. Det betyder
att ocksd de som stodjer forsok bor fasta upp-
marksamhet vid att forséken har avgransats pa
ett andamalsenligt sétt.

Battre resultat
med mangsidighet

For ett lyckat resultat ar det ofta en fordel att
fa med sd manga olika perspektiv som mojligt.
Det ar bra om det finns olika kompetenser i det
genomférande teamet. Ocksa vid sparrningen
av forberedelser och genomforande ar det bra

@



att anvanda sig av olika férmagor och synvink-
lar for att ge forsoket ett tillrackligt mangsidigt
och tvaradministrativt stod.

Det &r bra att inkludera aktorer fran olika or-
ganisationer i sjalva forsoket, eller i det stod
som ges, i enlighet med idén om 6ppen inno-
vation. En modell foér innovationssamarbete ar
quadruple helix-modellen, dar den offentliga
sektorn, den privata sektorn, forsknings- och
utbildningsinstitutionerna och servicebrukar-
na (invanarna, konsumenterna, medborgar-

DIGITALA PLATTFORMAR FOR
FORSOKSVERKSAMHET

Forsok kan stodjas aven via olika
digitala plattformar. Till exempel

Innobyn erbjuder sin innovationsge-
menskap saval virtuella arbets- och
samarbetsrum for idéklackning som
sparrning. Dessutom erbjuder den
mangsidig utbildning. Plats fér for-

sok erbjuder mojlighet att ansoka
om finansiering och anordna smidi-
ga finansieringsutlysningar for sma-
skaliga forsok, natverkande med
andra forsoksaktorer och mojlighet
att dela med sig av forsokens resul-
tat och lardomar. Foérsokens digitala
plattformar kan anvandas aven for
att upptacka och vidareutveckla po-
tentiella innovationer.

na) samarbetar for att fa till stdnd innovationer.
Ocksa den tredje sektorn kan medverka, dvs.
stiftelser, organisationer och frivilligarbete.

| forsoksverksamhet ar det bra att anvanda sig
av samutveckling for att koppla ihop olika ex-
perter och synvinklar. Pa hackathons och jams
kan man sammanfdra olika aktdrer och utveck-
la forsokskoncept for I16sning av befintliga pro-
blem.

Sparrning som stod for forsok

Forsok kan genomforas till exempel med pro-
cesserna for innovations- och servicedesign.
Processen for snabba forsok i enlighet med
principerna for servicedesign har fyra faser:
undersok, precisera, utveckla och genomfor.
Snabba forsok karaktariseras av att de ar an-
vandarorienterade och utvecklas tillsammans
med anvandarna.

Sparrning ar expertledd handledning eller kon-
sultering som stdd for utvecklingsarbetet. Am-
net kan knyta an till exempel till forsokskompe-
tens, stod for forsoksprocessen eller forsdkens
resultat och anvandbarhet. De som stodjer for-
sok kan bidra med sparrning i form av mentor-
skap eller som fadder, agent eller ambassador
for forsoket. Sparrning kan aven bestéllas av
externa aktorer.
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Exempel pa vad
sparrningen kan inriktas pa:

Stod for forsoksprocessen

Starkande av forsokskulturen

och forsokskompetensen

Tydliggérande av efterstravade forandringar
Framjande av servicedesign och
kundorientering

Stod for natverkande och gemenskap
mellan de genomforande aktorerna

Stod for itererande utveckling fas for fas
Identifiering av intressentgrupper

Sdkerstdllande av forsokets framgang

Sparrning for genomslag i forberedelse-
och genomforandefasen
Innehallsmassigt stod

Stod for utveckling av tekniska losningar,
affarslosningar m.m.

Handledning av finansiarer

och andra parter

Pitching till styr-/ledningsgruppen
(innehdllsméssig handledning, natverkan-
de med centrala kontakter och andra som
har nytta av forsoket)

FORADLA OCH PASKYNDA RESULTAT

Manga aktoérer erbjuder férséken lang-
varigt stod. Verkstader tillhandahaller
sparrning av experter och kollegialt stod
av andra som ar involverade i forsok. |
till exempel Kokeilujalostamo som ord-
nas av Kommunfoérbundet stdds forsok
inom den kommunala sektorn med hjalp
av servicedesignmetoder. | Kokeilukiih-
dyttamo som organiseras av olika akto-
rer inom statsforvaltningen léser man
olika utmaningar i anslutning till det
egna arbetet genom forsok.

EXPERTPOOLER SOM
STOD FOR FORSOK

| forsoket med digitala kommuner
(digikuntakokeilu) valdes genom
konkurrensutsattning nio konsulter
for att sparra forsok inom fyra oli-
ka teman. For forsbken utsags den

sparrare i poolen som bast svarade
mot behovet i fraga. | projektet For-
soksfinland skapades daremot en
expertpool till stéod for i synnerhet
forskningsbaserade och beteende-
vetenskapliga forsok inom statsfor-
valtningens organisationer.



Randomiserat faltexperiment
ger tillforlitlig utvardering av
effekter

Att utféra randomiserat faltexperiment nar
effektiviteten hos nya verksamhetssatt un-
dersoks kan for manga utvecklare vara fram-
mande, men dessa forsok har sina fordelar ef-
tersom resultaten av dem ar mycket tillforlitliga.
Genom sadana forsok skapas en konstellation
som mojliggor en jamforelse mellan det nya
forfaringssattet och det satt som redan ar i bruk
genom att till exempel genom lottning uppde-
la de objekt som undersdks i en forsoksgrupp
och en jamforelsegrupp. Undersdkningsob-
jekten kan vara manniskor, men de kan ocksa
vara till exempel foretag eller skolklasser. En
sadan konstellation kalas dven for randomise-
rat, kontrollerat forsok (randomized controlled
trial, RCT).

Metodens tillforlitlighet baserar sig pa att for-
sOket utfors i en autentisk miljé och pa att for-
sOks- och jamforelsegrupperna ar jamforbara
eftersom de &r likadana pa grund av randomi-
seringen. De skillnader mellan de tva grupper-
na som observeras under forsoket beskriver
effekterna av atgarden.

| vissa fall kan samhdlleliga forsok som ska
utforas i praktiken krdva en egen separat lag.
| samband med planering av dessa randomise-

rade, kontrollerade forsok ar det ocksa viktigt
att beakta de etiska aspekterna.

Projektet Forsoksfinland framjar sddana
randomiserat féaltexperiment som utfors i
praktiken inom den offentliga sektorn genom
att erbjuda sakkunnighjalp for genomférandet.
Motsvarande sakkunnighjalp kan dven erbju-
das for sddana forsok vars syfte ar att paverka
manniskans beteende, dvs. s.k. puff-atgéarder.

FALTEXPERIMENT GER
KUNSKAP OM MANNISKANS
BETEENDE

Ett randomiserat faltexperiment
kan aven utféras med mycket sma
resurser och en bradskande tidta-
bell. Ett exempel pa detta ar ett
forsok bland tjansteman dar man
utnyttjade beteendevetenskapli-
ga forskningsresultat. Forsoket
visade att manniskornas asikter
om en hdjning av aldersgransen
for rostande i betydande grad pa-
verkades av hur fragorna var for-
mulerade.

Las mer (pa finska)
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Puffande (nudging) handlar om att paverka pa
ett satt som inte begrénsar valfriheten eller for-
andrar de kostnader som hanfor sig till valen,
utan som i stallet styr individen mot ett battre
slutresultat pa ett forutsagbart satt. Metoden
ar ett mildare satt att styra manniskorna dar
man tar hansyn till deras egna intressen. Den
bygger pa den forstaelse av de psykosociala
och externa faktorer som paverkar manniskans
handlingar med ursprung i den beteendeve-
tenskapliga forskningen. Forstaelsen av dessa
faktorer ar aven till nytta vid planeringen av de
samhalleliga forsok som utfors i praktiken.

HANDBOK | ATT BEREDA FORSOKSLAGAR

Handboken i att bereda forsokslagar ar av-
sedd som stod i situationer dar utférandet
av ett forsok forutsatter att det stiftas en
sarskild lag om det. Det kan uppsta behov att
stifta forsokslagar om sadana randomiserade
forsék som utfors i praktiken, men sadana la-

gar kan ocksa behoévas for andra omfattande
samhalleliga forsok. Handboken gor det latt-
are att identifiera de fragor som ska beaktas
vid beredningen av en forsodkslag och innehall-
er exempel som galler forsokslagarna.

Las mer
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Forsdken ges synlighet med kommunikation.
Om vi inte vill uppfinna hjulet pa nytt maste vi
veta vad som redan har gjorts pa annat hall.
Det &r svart att paverka mer omfattande hel-
heter om den information som forsdéken ger
inte formedlas vidare. Dessutom kan man
knyta samarbetsparterna fastare till forsoket
och sporra nya manniskor att komma med via
kommunikationen. Kommunikation ar alltid en
dialog genom vilken man kan fa nya synvinklar
och insikter i utvecklingsarbetet. Man bor helst
kommunicera ut forsoket i alla dess faser — inte
enbart resultaten.

| dagens informationsoverflod fungerar raka
och komprimerade budskap bdast. Audiovisu-

ell kommunikation som bilder, videor och ljud
ar starka satt att kommunicera. Med dem kan
man ofta kommunicera och komprimera sadant
som annars inte ar majligt. Till exempel videor
och podcasts dkar hela tiden i popularitet.

Nar det handlar om kommunikation ar det bra
att kdnna till atminstone féljande:

« Karnbudskapet: Varfér maste andra mannis-
kor fa veta om det har forsoket?

. Pa vilket satt skiljer sig det har forsoket fran
andra motsvarande forsok?

 Till vem riktas kommunikationen?

« Hur och hur ofta behévs kommunikation?

« Genom vilka kanaler bor man kommunicera?



Arbetsfordelning och
kommunikationskanaler

Det ar bra att fran boérjan ha klart for sig hur
arbetet inom kommunikationen ska fordelas
mellan den genomférande och den stddjan-
de aktoren. Ofta kommunicerar bada parterna:
den som genomfor forsoket fokuserar mer pa
kommunikationen om sitt eget forsok, medan
den som stodjer forsoket kommunicerar till ex-
empel om en helhet av flera forsok.

Den som stodjer forsoket kan
erbjuda genomforaren till exempel:

« Kommunikationskanaler: sin egen webb-
plats, meddelanden, bloggar och sociala
medier

« Kommunikationsanvisning

« Sparrning for planering av kommunikation
och presentation

« Hjalp med att gora videor

» Synliggorande av forsok och lyckade
resultat, som till exempel Forsoksfinlands
Manadens forsok

En arbetsfordelning géllande intern och extern
kommunikation behdvs. Det ar inte enbart den
externa kommunikationen som ar viktig for den
som stodjer forsoket, utan lika vasentligt ar att
kommunicera om projektets framgangar, utma-

ningar och olika faser internt i den egna orga-
nisationen.

Man bor ocksa satsa pa manga olika kommuni-
kationskanaler for att nd en sa bred publik som
mojligt. Har bér man aven inkludera de sociala
medierna som fér manga ar en del av varda-
gen.

Kommunikationen bor alltid anpassas fran fall
till fall med beaktandet av syftet. | vissa forsk-
ningsbaserade forsok kan kommunikation
daventyra forskningsupplaggets framgang om
den gors medan forsoket annu pagar. Nar det
galler smaskaliga forsok lamnar deras sma
resurser inte mycket av vare sig tid eller peng-

STORYTELLING SOM
KOMMUNIKATIONSSATT

Forsoksfinland ordnade under For-
soksveckan hosten 2018 en berattel-
severkstad dar man kunde omsatta
sina forsok i berattelser. Man reflek-
terade sarskilt kring den karnberat-
telse man ville dela med sig av till pu-
bliken. Som bast bidrar berattandet
till att skapa en personlig kommuni-
kationsform som goér att manniskor
stannar upp for att entusiasmeras,
intressera sig for och forbinda sig till
forsoket.
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ar over for kommunikation. Den som stddjer
forsoket far dd en mer accentuerad roll i kom-
munikationen kring det.

| forsok med finansiering kan man redan i vill-
koren ange hur mycket och hurdan kommuni-
kation forsoksgenomforaren ska ha. Dessutom
kan man ange pa vilket satt det berattas om
finansiaren i kommunikationen.

| stallet for en traditionell slutrapport kan forso-
ken rapporteras i till exempel en blogg. Sa gjor-

BLI KVITT RADSLAN
ATT MISSLYCKAS

Nar man forsoker sig pa nagot nytt
blir resultatet inte alltid det vantade.
Det ar ocksa viktigt att dela med sig
av misslyckanden for att andra ska
undvika samma problem. | till exempel

projektet Smart Energy Transition
(pa finska) ordnades under Forsoks-

veckan hosten 2018 en after work-
traff dar forsoksaktorernadelademed
sig av sina misslyckanden. Egentligen
ar det enda misslyckade forsoket ett
sadant dar man inte |ar sig nagot. Dar-
for bor aven misslyckanden” ses som
viktiga larerfarenheter. Detta forand-
rade tankesatt har lyfts upp bland an-
nat pa Forsodksfinlands evenemang pa

Dagen for misslyckande.

de man till exempel med Sitras och Jyvaskyla
stads resurssmarta forsok. Rapporteringen
kan ske dven pa olika kommunikativa plattfor-
mar som Plats for forsék och Innobyn. Samti-
digt sammanfoérs data fran forsoken pa dessa
plattformar.

Kommunikation genom event

Det gar ocksa bra att kommunicera om olika
forsok pa olika event. De kan vara av mycket
olika slag som

« Seminarier, kick-off och
avslutningstillstallningar

« Verkstader, natverkstraffar

« Webbinarier och forsokskliniker

« Presentationer, montrar och
showrooms pa andras event

« Traffar med dem som arbetar med och
drar nytta av forsoken eller med
beslutsfattare

Kom ihdg att det inte finns ndgon trollformel
for god kommunikation. Ofta innehaller fram-
gangsrik kommunikation experimentella drag
dar man modigt gar over granser och later
gladje och god stamning synas utat. Inte heller
i kommunikationen bor man vara radd for att
misslyckas!
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Nytta och
genomslagskraft

-
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Ocksd ett smaskaligt forsok kan ha genom-
slagskraft om férsoket utnyttjas pa ratt satt och
det far stod for att slda igenom. | synnerhet i om-
fattande helheter har stédjande parter ett stort
ansvar for hur férsoket utnyttjas och hur det slar
igenom, eftersom de ser den storre helheten.

Med tanke pa att man ska kunna dra nytta av
forsoken ar det viktigt att bade under och ef-
ter forsoket dokumentera hur forsoket forloper,
vad man lar sig och vilka resultat som nas. En
grundlig utvardering forutsatter att det gors en
uppfdljning av hur resultaten anvands aven ef-
ter att projektet avslutats, eftersom resultaten
sdllan kan bevisas genast efter avslutat forsok.

Forsok som ett led i langsiktigt
utvecklande

For att sakerstadlla att resultaten kommer till
nytta ar det vasentligt att koppla forsoksverk-

samheten till det langsiktiga utvecklingsarbe-
tet och beslutsfattandet. Via forsok kan olika
reformers effekter och funktionalitet testas
smidigt innan reformerna verkstalls, vilket ger
mer hogklassiga losningar.

Inom olika organisationer kan kopplingen till
det etablerade utvecklingsarbetet stddjas ge-
nom att man till exempel knyter forsoken till
organisationens strategi, vilket man gjort pa
Kommunforbundet. P4 detta satt har man sa-
kerstallt att forsoksverksamheten integreras
i det dagliga arbetet och processen och da
stods forsdken och deras genomslag dven av
ledningen.
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Pa justitieministeriet har man genom att kopp-
la forsoken till chefsavtalen framjat ledningens
engagemang i forsdken. Skatteférvaltningen a
sin sida har skapat en enklare process for for-
sOkens process och godkdnnande i organisa-
tionens projektmall &n for andra utvecklings-
projekt.

STADENS SERVICE SOM
PLATTFORM FOR FORSOK

Centralen for halsa och valbefin-
nande som oppnades i Fiskeham-
nen i Helsingfors i bérjan av 2018
fungerar som utvecklings- och for-
soksplattform for ett foretagssam-
arbete. Som partner i Fiskehamnen
fungerar Forum Viriums projekt Fik-
su Kalasatama som har tagit med
boende- och aktérsnatverken och
sin samutvecklingskompetens i ar-
betet. Via forsoks- och utvecklings-
plattformen vill Helsingfors stad
erbjuda dem som utvecklar 16sning-
ar inom halsa och valbefinnande
en mojlighet att satta sig in i bran-
schens behov i samarbete med sta-
dens yrkespersoner och kunderna.

Las mer (pa finska)

SAMARBETE MELLAN NATVERKET
FOR POLITIKPROGRAM OCH FORSOK

Inom Helsingfors universitets projekt
Smart Energy Transition (pa finska)
har man planerat gemensamma traf-
far for politikprogram och temaforsok
for att den kunskap som forsoken ger,
battre ska na beslutsfattandet. Kon-
ceptet testades férsta gangen i okto-

ber 2018 tillsammans med arbets- och
naringsministeriets arbetsgrupp for
smarta nat. Da behandlades i synnerhet
pilotprojekt om efterfrageflexibilitet.
Traffen resulterade i utvecklingsidéer
som man fortsatter att vidareutveck-
la. Det finns tankar pa nya traffar pa
olika teman, men deras form och inne-
hall maste Avervagas utifran behovet.

Utnyttjande av resultaten och
lardomarna fran forsoken

Nar det galler att dra nytta av forséken borjar
det ofta med att man oppet lyfter fram det man
lart sig tillsammans med resultatet, ocksa nar
utfallet inte ar helt det man forvantat sig. Detta
har alltsd en fast anknytning till kommunikatio-
nen som behandlades i forra avsnittet. Emel-
lertid racker det inte med enbart kommunika-
tion, utan det behovs ocksa andra medel.

Ocksd resultaten och lardomarna fran sma-
skaliga forsok kan utnyttjas i storre skala och
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reproduceras i andra slag av verksamheter.
Man kan stddja anvandningen och vidareut-
vecklingen av forsoksresultat bland annat med
hjalp av accelerator- och utvecklingsprogram
for avslutade forsok.

Samarbete med andra finansiarer kan majlig-
gora fortsatt utveckling av forsoksresultaten
utifran annan finansiering. | till exempel pro-
jektet KIRA-digi och Demos Helsinkis och mil-
joministeriets projekt Peloton har man stott
de forsoksgenomférande foretagens affars-
verksamhet via presentationer som vant sig till
investerare.

FINANSIERING FRAN
BETONILUOLA FOR
VIDAREUTVECKLING AV FORSOK

Miljdministeriets projekt KIRA-digi
(pa finska) for att paskynda digitali-
seringen inom fastighets- och bygg-
branschen ordnade i augusti 2018
eventet Betoniluola inspirerat av
tv-formatet Leijonan luola. | Beto-
niluola pitchade man sina idéer till
affarsanglar och kapitalinvesterare
i syfte att fa ytterligare finansiering
for sin affarsverksamhet.

Utvardering

Effekterna av forsdoken synliggdrs vanligtvis
genom utvardering. Utvarderingen kan vara
mycket olika beroende pa forsokets storlek
och natur. Som utvardering av ett litet forsok
pa grasrotsniva kan det val rdacka med en en-
kel sjalvutvardering, medan utvarderingen av
ett omfattande samhalleligt forsok maste vara
synnerligen genomtankt.

De som stodjer forsok bor redan i forvag tanka
pa vem som ansvarar fér utvarderingen av for-
sOket: gors den av sjalva genomforaren, parten
som stodjer forsoket eller av en extern aktor.
Ett bra alternativ nar det galler mer omfattande
forsokskoncept kan vara att den som stodjer
forsoket svarar for utvarderingen av helheten
(antingen sjalv eller med hjalp av en extern ut-
varderare) och genomfdraren sjalv utvarderar
det enskilda forsoket.

Vid omfattande férsokshelheter kan anvand-
barheten eller resultatet av forsoken utvarde-
ras aven utifran tematiska grupper av flera for-
sok. Till exempel i KIRA-digi har utvarderingen
av nyttjandepotentialen av cirka 140 finansiera-
de forsok deltats in i tio olika teman. | en kon-
kurrensutsattning har man valt externa service-
leverantdrer som utvarderare for att analysera
mojligheterna att dra nytta av forsoksprojekten
och kommunicera ut de resultat forséken gav
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http://www.kiradigi.fi/ajankohtaista/kira-digin-betoniluola.html

for fastighets- och byggbranschen. Ett mal &r
ocksa att utvardera forsoksprojektens genom-
slagskraft och ta fram utvecklingsforslag for
Okad anvandbarhet av resultaten i fastighets-
och byggbranschen.

Vid utvdrderingen av smaskaliga forsok kan
deras breda maluppstallning bli en utmaning.
Till agil utveckling hér d@ven att malet kan for-
andras under forsokets gang. Det &r nagot som
bor beaktas i utvarderingen. | utvarderingen ar
det viktigt att i forvdg tédnka pa vad som ar ett
tillrackligt bevis pa att forsoket lyckades och
hur man sdkerstéller en tillracklig dokumenta-
tion av projektet.

UTVARDERINGEN SOM ETT
LED | FORSOKSPROCESSEN

| Arbetshalsoinstitutets, Villmanstrands
tekniska universitets, Helsingfors universi-
tets och Teknologiska forskningscentralen
VTT:s projekt Kumous utvecklades arbets-

boken Kokeilut kaytantédn (pa finska) for
utvardering av forsok. | arbetsboken be-
handlas utvarderingen framfor allt som en
interaktiv process vars uppgift aven ar att
forbinda och engagera de olika aktorerna
till att sprida resultaten.



https://www.ttl.fi/kokeilut-kaytantoon-tyokirja/
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Upphandling
och finansiering

Den offentliga sektorn kan paskynda forsok .

bade finansiellt och utan direkt finansiellt stod.
Maojligheterna till finansiering och aven hand-
lingssatten bor klargoras redan innan forsdken
inleds eftersom de inverkar pa hur de foljande
faserna for att stodja projekten blir.

Olika slags forsok kraver olika tillvagagangs-
satt eftersom finansieringspraxis i forsok pa
grasrotsniva delvis ar annorlunda an i omfat-
tande forsokshelheter eller forskningsbase-
rade forsok. Allmant taget bor man se till att
forfarandena vid finansiering av forsok halls sa
enkla och flexibla som mgijligt sa att de stodjer
agila forsok.

Upphandling eller understod

Forsok i den offentliga sektorns organisationer
kan finansieras antingen som upphandling eller
genom statsunderstod beroende pa verksam-
hetens natur. Upphandling ar verksamhet mot
prestation dar den offentliga sektorn ar kdpare
och for sina pengar far en motprestation i form
av en tjanst, en vara, en handlingsmodell eller

nagot annat resultat. Understod &r prestationsfri
verksamhet dar en myndighet stodjer en annan
aktors forsok.

Skillnaden mellan upphandling och understod
belyses aven av att bestallaren vid upphandling
har ett eget behov som definierar den produkt
eller tjanst som upphandlas. Nar det galler un-
derstdd har finansiaren inget omedelbart behov
av tjansten, utan den sékande anger i sin anso-
kan till vad understddet behdvs. Vid upphandling
tacks alla kostnader och genomforaren kan fa
ekonomisk vinst. Understod forutsatter ofta egen
finansiering av den sdkande, och forsaljning som
eventuellt ingar i forsoket kan leda till att under-

=



stodet delvis aterkravs eller den kan vara ett hin-
der for att understddet beviljas.

Forsok kan upphandlas beroende pa tjanstens
karaktar som normalt kop av tjanster eller som en
upphandling som uppfyller kraven for forsknings-
och utvecklingsupphandling (FoU). Normala kdp
av tjanster gors i enlighet med upphandlingsla-
gen med undantag av sma upphandlingar under
60 000 euro. Nar det handlar om en upphand-
ling som motsvarar bestallarens krav och resul-
terar i ny kunskap och resultat som publiceras
Oppet och kan anvandas i stor omfattning kan
det handla om en FoU-tjanst pa vilken upphand-
lingslagen inte tillampas. Om FoU-tjansten dock
i storre utstrackning ar finansiering av en extern
aktors verksamhet &n en upphandling som gors
for bestallarens egna behov handlar det sanno-
likt om understdd. Till exempel de shabba forsok
som Forum Virium Helsinki kopte for Fiskeham-
nen genomférdes som sma upphandlingar fran
foretag. De sma upphandlingar som Forsoksfin-
land och Motiva genomforde i samarbete var da-
remot upphandlingar av FoU-tjanster.

Understoden for forsok kan beroende pa verk-
samhetens karaktar ges antingen som vanliga
statsunderstdd eller som foretagsstod enligt EU:s
statsstodsregler. Foretagsstdd kan vara stod for
experimentell utveckling enligt gruppundantags-
forordningen, stod for forsknings- och utveck-
lingsarbete och innovationsverksamhet enligt

samma forordning eller stod enligt de minimis-for-
ordningen. Statliga stod till foretgsverksamhet ar
i princip forbjudna i EU, men kan godkdannas med
stod av vissa undantag. | EU:s statsstodsregler ar
alla enheter som bedriver ekonomisk verksamhet
féretag oberoende av juridisk form. Utbildnings-
styrelsens stod till forsok i skolorna har till exem-
pel beviljats i form av statsunderstod. Stodet till
KIRA-digi ar stod for experimentell utveckling i
enlighet med EU:s gruppundantagsforordning.

Det ar bast att utreda fragan om upphandling eller
understéd med en insatt jurist sa att det blir ratt.
Det ar aven annars bra att noggrant ga igenom
férutsattningarna och forfarandena eftersom ett
lagstridigt beviljat understod kan aterkravas och
ranta réknas pa beloppet.

Utlysningar

Forsok utlyses ofta via dppna utlysningar som
galler omfattande helheter. Det kan vara nyttigt
att inleda flera forsok samtidigt eftersom det
ar bra att malet fér genomslagskraft stélls pa
en mer omfattande niva an for ett enstaka for-
sOk. Dessutom kan man natverka och lara av
varandra i en storre forsoksgrupp. En grupp av
manga forsok har ocksa ett storre kommunika-
tivt varde an ett enstaka forsok och sannolikhe-
ten att det framjar en forandring som tacker ett
visst tema eller en viss sektor ar storre.
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| utlysningen eller anbudsbegdran samman-
fattas de mal och krav som stélls pa férsoken
tillsammans med beddmningskriterierna. For
att sakerstalla att resultaten blir anvandbara
bor forséksverksamhetens mal kopplas till den
stodjande organisationens strategiska mal.

Bedomningskriterier har till exempel varit

« Nyhetsvarde och innovativitet
« Genomslag och skalbarhet

+ Genomfodrbarhet

« Genomforare och resurser

« Spanst

« Anvandarvanlighet
 Tillganglighet och 6ppenhet

Nar utlysningarna kommuniceras kan man an-
vanda digitala plattformar och i vissa fall kan
de aven anvandas som kanaler for inlamning
av ansokan eller anbud. Ansdkningarna och
anbuden beddms och besluten motiveras alltid
enligt de bedémningskriterier som anges i ut-
lysningen eller anbudsbegéran. Det ar bra att
ocksd anlita externa experter som beddmare.
For att sdkerstalla en gemensam linje bér man
tillsammans ga igenom bedémningsprocessen
och bedémningskriterierna till exempel pa ett
informationsmote eller genom att sammanstal-
la ett infopaket om hur bedomningen gors och
beddmningskriterierna tolkas.

Det &r bra att komma ihag att nér man upphand-
lar flera forsok pa en gang tolkas de vanligtvis
inte som separata upphandlingar vid konkur-
rensutsattningen, dven om ett separat upp-
handlingsavtal senare ingds om varje forsok.
Om man till exempel upphandlar 20 smaskali-
ga forsok pa 5 000 euro var kan upphandling-
en sannolikt inte tolkas som en liten upphand-
ling, utan som en upphandling pa 100 000 euro
som forutsatter konkurrensutsattning.

Nya finansieringssatt

Eftersom den offentliga sektorns resurser att
stodja forsok ofta ar knappa och finansierings-
formerna juridiskt ofta ganska stelbenta, ar det
bra att anvanda sig av dven andra finansie-
ringsformer i den man det ar majligt. Ocksa stif-
telser och den privata sektorn kan stodja for-
sOk och deras finansieringssatt kan vara mer
flexibla. Ibland kan forsok stodjas till och med
via gruppfinansiering. | olika organisationer har
man aven utrett mojligheten att ta i bruk en fi-
nansieringsmodell i tva steg som grundar sig
pa hur forsoket framskrider och dess resultat.

Forsok kan finansieras aven i samarbete mel-
lan flera organisationer. Till exempel i KIRA-di-
gi-forsdken var det stod miljdministeriet be-
viljade hogst 40 procent och den resterande
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delen tacktes med finansiering av genomfdra-
ren eller samarbetsparterna. Det h&ar har varit
till gagn for sektorns eget engagemang i forso-
ken och ett brett utnyttjande av resultaten.

Nar upphandlings- eller understddsprocessen
laggs ut bor man vara noga med att det inte
leder till att principerna om &ppenhet och li-
kabehandling forbigds. Nar man avtalar om
utldggning ar det viktigt att sdkerstélla att den
som skoter upphandlingen har den kompetens
uppgiften kraver och férbinder sig till samma
oppenhetsforpliktelser och principer om god
forvaltning som organisationerna i den offentli-
ga sektorn. Vid statsunderstdd ar det inte moj-
ligt med en fullstdndig utldaggning av proces-
sen till ett statligt bolag, eftersom det endast
ar en statlig bokforingsenhet som kan bevilja
statsunderstod.

Finansiarens roll

Vid finansieringen av forsok ar det av central
vikt att finna balans mellan finansieringens sty-
rande roll och flexibiliteten. Finansieringsstyr-
ningen — i avtalet, i understodsbeslutet eller
som finansidrens styrning — garanterar att for-
sOken efterstravar det man onskar uppna och
att till exempel kommunikationen om resultaten
ar tillracklig. Flexibla finansieringsvillkor & sin
sida mojliggor smidiga forsok och vid behov

UTLAGGNING AV
UPPHANDLINGSPROCESSEN

Inom Forsoksfinland har det ut-
vecklats en handlingsmodell dar
upphandlingen av smaskaliga for-
sk har lagts ut pa Motiva Ab. Me-
ningen ar att Motiva kan erbjuda
samma tjanst aven till andra organi-

sationer, i synnerhet ministerierna.
Samarbetets mal ar att underlatta
den offentliga sektorns adminis-

trativa arbete inom upphandling
och finansiering av forsék och att
utveckla nya handlingsmodeller for
finansiering och annat stod till for-
soksverksamhet.

dven en omformulering av malet, samt likasa
ett "misslyckande” om den provade I6sningen
inte fungerar pa forvantat satt.

Styrande och flexibilitetsuppréatthallande ele-
ment kan inkluderas bade i anbudsbegaran
och i villkoren till avtalet eller finansieringsbe-
slutet. Malen kan till exempel formuleras sa att
genomfdraren inte forutsatts komma med en
fungerande 16sning utan en testning av 10s-
ningen och de resultat och lardomar testning-
en ger.
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| utlysningsvillkoren &ar det ocksa bra att ta
med hur offentlig den information som forso-
ket resulterar i ar, om forsokets maskinlasbara
data bor publiceras som 6ppen data och vilken
aktor som far aganderatten till resultaten. | fi-
nansieringsbeslutet eller avtalet bér man aven
skriva in pa vilket satt och hur ofta resultaten
ska rapporteras. Det ar viktigt att rapporte-
ringen forutom resultaten och framgangarna
aven forutsatts inkludera uppgifter om lardo-
marna, overraskningarna och misslyckandena
under férsokets gang och hur man har utnytt-
jat resultaten och hur man a@mnar utnyttja dem
framover.

Stod till forsok utan finansiering

Stod till forsok som gors av externa organisa-
tioner forutsatter inte alltid direktfinansiering
till forsoken. Icke-finansiellt stod till forsdk kan
betyda till exempel att man erbjuder data eller
testplattformar eller mojligheten att ingd i en
forsoksgemenskap eller ett utvecklingsnatverk
inom omradet i fraga. Det kan aven till exempel
handla om hjalp for en ny I6sning, affarsmodell
eller utveckling av ett natverk, insamling av an-
vandarrespons eller skapande av marknadsre-
ferenser.

Forsok inom den egna organisationen kraver
inte heller alltid separat finansiering. Forsdken

kan i stallet for att utgora en separat projekt-
verksamhet inga i organisationens normala
verksamhet, budget och arbetsresurser, dar de
pa ett naturligt satt anknyter till ett mer omfat-
tande och etablerat utvecklingsarbete.

RESULTAT UTAN FINANSIERING

Trafiklab som koordineras av Trans-
port- och kommunikationsverket
Traficom delar inte ut pengar till
forsok utan erbjuder sitt natverk
ett samarbetsforum och synlighet.
| natverket [6ser man gemensamma
utmaningar och utvecklar bland an-
nat smidigare trafik. For narvaran-
de har natverket tusentals aktorer
av vilka de flesta ar foretag, men
aven den offentliga sektorn ar val
foretradd. Trafiklab hanvisar ocksa
aktorer till andra finansieringskallor
som till exempel Business Finland.
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Forsokskulturen mojliggor agilt och resurs-
effektivt forandringsarbete dar man lar sig av
misslyckanden, delar med sig av resultat och
mojliggor utveckling som bygger pa evidens.
Det handlar om en mer omfattande andring av
tankesattet och larande tillsammans.

Vid forsok ar det ofta fraga om att vilja gora
saker och ting pa ett annorlunda satt. Det ar
sallan man kan vara sdker pa att det nya funge-
rar om man inte testar det. Darfor behdver man
vaga forsoka. Ocksa de som stodjer forsok be-
hover ha mod for resultaten ar ofta osakra. Det
behdvs stodaktorer for precisering, sparrning
och uppmuntran for att forsoken ska sla ut i full
blom.

Man kan tillhandahalla stod pa olika satt allt
fran forberedelserna till utnyttjandet av resul-

taten och sakerstdllandet av deras genomslag.
En vasentlig del ar att erbjuda sparrning for
forsoken och genomfdrarna for att ribban ska
sattas tillrdackligt hogt. Man maste ocksa se till
att resultaten och lardomarna fran forsoken
samlas ihop bade under och efter forsoket for
att forsoken ska kunna generera nytta pa bas-
ta mojliga satt. Det ar viktigt att komma ihag
att resultat inte noédvandigtvis nas dver en natt
utan att det tar tid. Darfor bor man félja upp ef-
fekterna aven efter att forsoket har avslutats.

For lyckade forsok, allt fran att inleda till att ut-
nyttja dem, behdvs stdodjande aktorer.

Ju fler olika aktorer som ar med i de olika faser-
na av forsoket, desto battre kan vi anvanda oss
av dess resultat. Forsoken behdver oss alla.



Mer att lasa

Varfor och hur forsokskultur?

Annala et al. (2016): Nakokulmia kokeilu-
rahoitukseen - Ehdotus kokeilurahoitus-
alustan perustamisesta. Publikationsserie for
statsradets utrednings- och forskningsverk-
samhet 14/2016.

Annala, Berg & Laakso (2017): Dynamics of
experimental governance: A meta-study of

Cabinet Office (2003): Trying it out: The Role
of ‘Pilots’” in Policy-Making. Report of a Review
of Government Pilots.

D9-digitiimi & Kuntaliitto (2017):
Kokeilijan starttipaketti.

Harjumaa, Laukkanen, Levasluoto, Lahte-
enmadki, Nuutinen & Talja (2017): Man lar sig
genom att gora — en experimenterande kultur

functions and uses of climate governance
experiments. Journal of Cleaner Production.

Annala et al. (2015): Design for Government:
Kokeilulla ihmislaht6ista ohjausta.
Publikationsserie for statsradets utrednings-
och forskningsverksamhet 7/2015.

Bakhshi, Freeman & Potts (2011): State of
Uncertainty: Innovation policy through
experimentation. Nesta.

Berg (2013): Kokeilun paikka! Suomi matkalla

kohti kokeiluyhteiskuntaa. Eduskunnan
tulevaisuusvaliokunnan julkaisu 1/2013.

Breckon (2015): Better Public Services
through Experimental Government. London:
Nesta.

satter fart pa social- och halsovardsreformen.
Publikationsserie for statsradets utrednings-
och forskningsverksamhet 32/2017.

Justitieministeriet (2018): Handbok | att bere-
da forsdkslagar.

Kallio, Lappalainen, & Tammela (2013):
Co-innovation in public services: Planning or
experimenting with users? The Public Sector
Innovation Journal, 18(3).

Nokso-Koivisto, Kaskinen (2016):
Yhteiskunnalliset kokeilut Suomessa -
Tutkimuksen, etiikan ja juridiikan nakokul-
masta. Aalto yliopisto och Demos Helsinki.



https://tietokayttoon.fi/julkaisu?pubid=11007
https://tietokayttoon.fi/julkaisu?pubid=11007
https://tietokayttoon.fi/julkaisu?pubid=11007
https://kokeilevasuomi.fi/documents/1777665/1915666/Laakso+et+al.+2017+Dynamics+of+Experimental+Governance.pdf/50e53fda-6653-458e-b3df-7c028c8aa0d0/Laakso+et+al.+2017+Dynamics+of+Experimental+Governance.pdf.pdf
https://kokeilevasuomi.fi/documents/1777665/1915666/Laakso+et+al.+2017+Dynamics+of+Experimental+Governance.pdf/50e53fda-6653-458e-b3df-7c028c8aa0d0/Laakso+et+al.+2017+Dynamics+of+Experimental+Governance.pdf.pdf
https://kokeilevasuomi.fi/documents/1777665/1915666/Laakso+et+al.+2017+Dynamics+of+Experimental+Governance.pdf/50e53fda-6653-458e-b3df-7c028c8aa0d0/Laakso+et+al.+2017+Dynamics+of+Experimental+Governance.pdf.pdf
https://kokeilevasuomi.fi/documents/1777665/1915666/Laakso+et+al.+2017+Dynamics+of+Experimental+Governance.pdf/50e53fda-6653-458e-b3df-7c028c8aa0d0/Laakso+et+al.+2017+Dynamics+of+Experimental+Governance.pdf.pdf
https://tietokayttoon.fi/documents/10616/1456483/DfG-raportti.pdf/4072bebd-ff36-4876-89e2-09076d8142df?version=1.0
https://tietokayttoon.fi/documents/10616/1456483/DfG-raportti.pdf/4072bebd-ff36-4876-89e2-09076d8142df?version=1.0
http://www.nesta.org.uk/publications/state-uncertainty
http://www.nesta.org.uk/publications/state-uncertainty
http://www.nesta.org.uk/publications/state-uncertainty
https://www.eduskunta.fi/FI/tietoaeduskunnasta/julkaisut/Documents/tuvj_1+2013.pdf
https://www.eduskunta.fi/FI/tietoaeduskunnasta/julkaisut/Documents/tuvj_1+2013.pdf
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/498256/Trying_it_out_the_role_of_pilots_in_policy.pdf
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/498256/Trying_it_out_the_role_of_pilots_in_policy.pdf
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/498256/Trying_it_out_the_role_of_pilots_in_policy.pdf
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/498256/Trying_it_out_the_role_of_pilots_in_policy.pdf
http://shop.kuntaliitto.fi/download.php?filename=uploads/kokeilijan_starttipaketti.pdf
https://tietokayttoon.fi/julkaisut/raportti?pubid=URN:ISBN:978-952-287-376-7
https://tietokayttoon.fi/julkaisut/raportti?pubid=URN:ISBN:978-952-287-376-7
https://tietokayttoon.fi/julkaisut/raportti?pubid=URN:ISBN:978-952-287-376-7
http://kokeiluohje.finlex.fi/sv/
http://kokeiluohje.finlex.fi/sv/
https://www.researchgate.net/publication/259580504_Co-innovation_in_Public_Services_Planning_or_Experimenting_with_Users
https://www.researchgate.net/publication/259580504_Co-innovation_in_Public_Services_Planning_or_Experimenting_with_Users
https://kokeilevasuomi.fi/documents/1777665/1915666/Yhteiskunnalliset+kokeilut+Suomessa.pdf/1e3a0606-b700-4bb6-a645-1f424705cf31/Yhteiskunnalliset+kokeilut+Suomessa.pdf.pdf
https://kokeilevasuomi.fi/documents/1777665/1915666/Yhteiskunnalliset+kokeilut+Suomessa.pdf/1e3a0606-b700-4bb6-a645-1f424705cf31/Yhteiskunnalliset+kokeilut+Suomessa.pdf.pdf
https://kokeilevasuomi.fi/documents/1777665/1915666/Yhteiskunnalliset+kokeilut+Suomessa.pdf/1e3a0606-b700-4bb6-a645-1f424705cf31/Yhteiskunnalliset+kokeilut+Suomessa.pdf.pdf

Pienonen, Korpela & Markkanen (2017):
Hankkeiden kokeiluopas. Business Arena /
Crazy Town Oy, Maaseutuverkosto.

Ries (2016): Lean Startup - kokeilukulttuurin
kasikirja. LavasDesign.
Utveckling genom forsok

Annala (2015): Liikennekokeilijan opas.
Demos Helsinki.

Fiksu Kalasatama (2017):
CookBook — Nopeiden kokeilujen reseptit.

Hassi, Paju, & Maila (2015): Kommuninvanarna

Saikku, Tainio, Hilden, Antikainen, Leskinen &

Koskela (2017): “Diffusion of solar electricity in
the network of private actors as a strategic ex-
periment to mitigate climate change”. Journal

of Cleaner Production. 142, 2730-2740.

Tuulenmdki (2012): Lupa toimia eri tavalla.
Talentum.

Forskningsbaserade forsok och knuffning
(nudging)

Coalition for Evidence-Based Policy (2013):
Demonstrating How Low-Cost Randomized
Controlled Trials Can Drive Effective Social
Spending.

i fokus — Verktyq for att engagera invanarna i

utvecklingen av tjanster och beslutsfattandet.

Talentum Pro.

Jappinen & Nieminen (2014):

Kuntalaiset keskioon — Tyokalupakki kunta-
laisten osallistumiseksi palvelujen kehittdmi-
seen ja paatoksentekoon. Suomen Kuntaliitto.

Poskela, Kutinlahti, Hanhike, Martikainen &
Urjankangas (2015): Eorsoksbaserad utveck-

Haynes, Service, Goldacre, & Torgerson
(2012): Test. Learn, Adapt: Developing Public
Policy with Randomised Controlled Trials.
Cabinet Office.

Potts & Morrison (2009): Nudging Innovation.
Fifth generation innovation, behavioural
constraints, and the role of creative business
— considerations for the NESTA innovation
vouchers pilot.

ling. ANM rapporter 67/2015.

Thaler & Sunstein (2009): Nudge: Improving
Decisions About Health, Wealth, and
Happiness. Penguin Books.


https://www.maaseutu.fi/globalassets/esitteet-ja-oppaat/hankkeiden-kokeiluopas-pitka.pdf
http://fintrip.fi/wp-content/uploads/2015/12/Liikennekokeilijan-opas_2015-12.pdf
https://drive.google.com/file/d/0BxF0qlDY5bSQYlcxNkdlV3RzYkk/view
http://flash.kunnat.net/2014/verktygsback/files/assets/basic-html/page-1.html
http://flash.kunnat.net/2014/verktygsback/files/assets/basic-html/page-1.html
http://flash.kunnat.net/2014/verktygsback/files/assets/basic-html/page-1.html
http://flash.kunnat.net/2014/kuntalaiset-keskioon/files/assets/basic-html/page-80.html
http://flash.kunnat.net/2014/kuntalaiset-keskioon/files/assets/basic-html/page-80.html
http://flash.kunnat.net/2014/kuntalaiset-keskioon/files/assets/basic-html/page-80.html
https://www.google.fi/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwjXr-Ku4PDOAhVJMJoKHSBFAcMQFggbMAA&url=https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/75056/TEMrap_67_2015_web_18112015.pdf?sequence=1&usg=AFQjCNHnAVv_ab_PKb0HUjr56l4Ix9V0Fg&sig2=eKSU7WySy9zwKf14XjsRNQ&cad=rja
https://www.google.fi/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwjXr-Ku4PDOAhVJMJoKHSBFAcMQFggbMAA&url=https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/75056/TEMrap_67_2015_web_18112015.pdf?sequence=1&usg=AFQjCNHnAVv_ab_PKb0HUjr56l4Ix9V0Fg&sig2=eKSU7WySy9zwKf14XjsRNQ&cad=rja
http://coalition4evidence.org/wp-content/uploads/2014/02/Low-cost-RCT-competition-December-2013.pdf
http://coalition4evidence.org/wp-content/uploads/2014/02/Low-cost-RCT-competition-December-2013.pdf
http://coalition4evidence.org/wp-content/uploads/2014/02/Low-cost-RCT-competition-December-2013.pdf
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/62529/TLA-1906126.pdf
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/62529/TLA-1906126.pdf
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/62529/TLA-1906126.pdf
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/62529/TLA-1906126.pdf
https://media.nesta.org.uk/documents/nudging_innovation.pdf
https://media.nesta.org.uk/documents/nudging_innovation.pdf
https://media.nesta.org.uk/documents/nudging_innovation.pdf
https://media.nesta.org.uk/documents/nudging_innovation.pdf

Utvardering av forsok

Antikainen, Alhola & Jaaskeldinen (2017):
"Experminets as a means towards sustainable
societies — Lessons learnt and future outlooks
from a Finnish perspective”. Journal of Clea-
ner Production. 169. 216-224.

Berg, Hildén, Lahti (2014): Kohti kokeilukulttuu-

Kurkela, Virtanen, Stenvall & Tuurnas (2016):
Alykas kokeilu- ja kehittdmistoiminta kunnis-
sa. Kuntien kokeilutoiminta alykkaiden koko-
naisratkaisujen mahdollistajana.

Acta 263, Suomen Kuntaliitto.

Lettenmeier (2018): Kokeilukulttuuria kunnis-
sa: imagonnostatusta vai aitoa toiminnan uu-
distamista?: case-kuntina Asikkala, Lapinjarvi

ria. Analyysi Jyvaskylan resurssiviisaista
kokeiluista strategisen kehittdmisen tyokalui-
na. Sitran selvityksia 77.

Heiskanen & Matschoss (2016):
Paikallisten ilmastokokeilujen arvioimisen
haasteet: Oppiminen kahdessa vahahiilisessa

kokeilussa. Alue ja ymparisto. 45, 2, s. 45-58.

Koivisto, Asikainen (2018):
Kuntastrategia kokeiluja tukemassa — kokei-

ja_Tyrnava. Tampereen yliopisto.

Pitkanen, Antikainen, Droste, Loiseau, Saikku,
Aissani, Hansjurgens, Kuikman, Leskinen &
Thomsen (2016): "What can be learned from
practical cases of green economy? — studies
from five European countries”. Journal of Clea-
ner Production. 139. 666-676.

Saari et al. (2018): Kokeilut kaytantoon
-tyokirja. Tyoterveyslaitos. Kumous-hanke.

leva kehittaminen palvelujen kehittamisen
keinona: case: Espoon Ison Omenan palvelu-
tori. Tampereen yliopisto.

Kurkela & Virtanen (2015): Edellakavijakunnat
uudistavat toimintaansa eivatka sammaloidu.
Uutta kunnista 2/2015. Suomen Kuntaliitto.

Seppala, Haanpaa, Klein, Juhola (2017):
Kokeilujen kautta hiilineutraaleihin kaupun-
keihin? - limastokatu-hankkeen arviointira-
portti. Aalto-yliopisto.

Sillanpaa et al. (2013): Uudistuva kyla
kaupunagissa - loppuraportti. Hdmeenlinnan
kaupunki, Sitra.



http://www.sitra.fi/julkaisu/2014/kohti-kokeilukulttuuria
http://www.sitra.fi/julkaisu/2014/kohti-kokeilukulttuuria
http://www.sitra.fi/julkaisu/2014/kohti-kokeilukulttuuria
http://www.sitra.fi/julkaisu/2014/kohti-kokeilukulttuuria
http://www.sitra.fi/julkaisu/2014/kohti-kokeilukulttuuria
https://www.versuslehti.fi/kriittinen-tila/miksi-kunnissa-tehdyista-ilmastokokeiluista-oppiminen-on-vaikeaa/
https://www.versuslehti.fi/kriittinen-tila/miksi-kunnissa-tehdyista-ilmastokokeiluista-oppiminen-on-vaikeaa/
https://www.versuslehti.fi/kriittinen-tila/miksi-kunnissa-tehdyista-ilmastokokeiluista-oppiminen-on-vaikeaa/
http://tampub.uta.fi/handle/10024/103498
http://tampub.uta.fi/handle/10024/103498
http://tampub.uta.fi/handle/10024/103498
http://tampub.uta.fi/handle/10024/103498
http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3151
http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3151
http://shop.kunnat.net/download.php?filename=uploads/acta263_ebook.pdf
http://shop.kunnat.net/download.php?filename=uploads/acta263_ebook.pdf
http://shop.kunnat.net/download.php?filename=uploads/acta263_ebook.pdf
http://tampub.uta.fi/handle/10024/103295
http://tampub.uta.fi/handle/10024/103295
http://tampub.uta.fi/handle/10024/103295
http://tampub.uta.fi/handle/10024/103295
http://www.ttl.fi/kokeilut-kaytantoon-tyokirja/
http://www.ttl.fi/kokeilut-kaytantoon-tyokirja/
http://aaltodoc.aalto.fi/handle/123456789/28399
http://aaltodoc.aalto.fi/handle/123456789/28399
http://aaltodoc.aalto.fi/handle/123456789/28399
http://www.e-julkaisu.fi/hameenlinnan_kaupunki/uudistuva_kyla_kaupungissa_loppuraportti/
http://www.e-julkaisu.fi/hameenlinnan_kaupunki/uudistuva_kyla_kaupungissa_loppuraportti/

Stenvall (2017): Kokeilut rubikin kuutioina.
Kokeilujen ja kokeilukulttuurin arviointi ja
merkitys julkishallinnossa. Suomen Kuntaliitto.

Tuominen & Valovirta (2015): Asiakasraportti.
Vaikuttavuusindikaattorit INKA-kaupungeissa.
VTT.

Vaahtera, Pitkdmaki, Hjelt & Saario (2015):
Utvarderingen av pilot- och utvecklingspro-
jekt for gron ekonomi. Miljoministeriets
rapporter 15.



http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3389
https://kokeilevasuomi.fi/documents/1777665/1915666/Valovirta_INKA.pdf/12201df9-79f8-49b9-aadf-1d12a4101f08/Valovirta_INKA.pdf.pdf
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/154272/YMra_15_2015.pdf?sequence=1
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/154272/YMra_15_2015.pdf?sequence=1

& e
( Kuntaliitto i .
Kommunforbundet ::®®® Firsiksfinland

Den har guiden har sammanstallts av projektet Forséksfinland vid
statsradets kansli och Kommunférbundets program Me uskaltajat.

For hjalp och kommentarer tackar vi digitaliseringsteamet D9,
finansministeriets féors6k med digitala kommuner, Forum Virium
Helsinkis projekt Fiksu Kalasatama, Utbildningsstyrelsens
Innovationscenter, Sitra, Motiva Ab, projektet Smart Energy Transition
samt natverket Suomen kasvukaytava och Skatteférvaltningen.



BORSOKS-
W\/

-EN_GUIDE TILL AKTORER
SOM STADJER FORSOK

2019



	Försökslotsen - en guide till aktörer som stödjer försök
	Inledning
	När är det läge för ett försök?
	Försöksverksamhetens 
	olika nivåer och typer

	Inleda och genomföra försök
	Bättre resultat 
	med mångsidighet
	Sparrning som stöd för försök
	Randomiserat fältexperiment ger tillförlitlig utvärdering av effekter

	Kommunikation
	Arbetsfördelning och kommunikationskanaler
	Kommunikation genom event

	Nytta och genomslagskraft
	Försök som ett led i långsiktigt utvecklande
	Utnyttjande av resultaten och lärdomarna från försöken  
	Utvärdering

	Upphandling 
och finansiering 
	Upphandling eller understöd
	Utlysningar
	Nya finansieringssätt
	Finansiärens roll
	Stöd till försök utan finansiering

	Slutord
	Mer att läsa


