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TAYDENTAEN TOIMIVAA - ASUMISEN JA PALVELUIDEN YHDISTAMINEN

LUKIJALLE

Taydentaen toimivaa (TAYTYY) -hanke toteutettiin 2016-2018 osana Sosiaali- ja terveysmi-
nisterion 1&0-karkihanketta, jonka tavoitteena oli I16ytaa uusia koti- ja omaishoidon mal-
leja.

TAYTYY-hanke kuului 1&0 hankkeen asumisen, hoivan ja palvelujen yhteensovittaminen

- kehittdmiskokonaisuuteen, jossa tavoitteena oli |6ytaa uusia konsepteja asumisen ja pal-
veluiden yhdistamiseen huomioiden erityisesti ikdantyvan vdeston ja toimintarajoitteisten
tarpeet.

Hankkeeseen osallistuivat Aalto-yliopiston Sotera-instituutti, Eteld-Karjalan sosiaali- ja ter-
veyspiiri, Lapinjarven kunta, Porvoon kaupunki ja Savitaipaleen Vanhaintuki ry. Hankkeen
hallinnoijana toimi Porvoon kaupunki.

Osahankkeiden kohdealueina olivat Lapinjarven ja Savitaipaleen keskustataajamat seka
Porvoon Johannesbergin alue. Aalto-yliopiston Sotera-instituutti tuotti osahankkeille tut-
kimustietoa.

Lopputuotoksina osahankkeet laativat kohdealueista konseptisuunnitelmat ikaystavalli-
sista asuinalueista sisaltden rakennukset, rakennetun ympariston ja palvelut. Hankkeen
tulosten kdytannon toteuttaminen tapahtuu kuntien paatosten ja resurssien mukaisessa
aikataulussa. Konseptit ovat sovellettavissa muissakin erityyppisissa kohteissa. Taman ra-
portin osahankkeiden ja eri lukujen kirjoittajat on mainittu lukujen alussa.

Hankkeen toteuttamiseen osallistui laajasti osahankkeiden henkilokuntaa, kuntalaisia ja
muita asiantuntijoita. Lampimat kiitokset kaikille hankkeessa mukana olleille, erityiset kii-
tokset haluamme valittdd Ympadristoministerion asuntoneuvos Raija Hynyselle sekd Asumi-
sen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen erityisasiantuntija Saara Nyyssolalle.
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Toivotamme antoisia lukuhetkia kaikille asumisen ja palveluiden yhdistamisesta seka ika-
ja muistiystavallisista asuinalueista kiinnostuneille!

Porvoossa, maaliskuussa 2019

Borje Bostrom Markku Partanen
Toimitilajohtaja Kaupunginarkkitehti

Porvoon kaupunki, Porvoon kaupunki,

Taydentden toimivaa-hankkeen Taydentden toimivaa-hankkeen
vastuullinen johtaja projektipaallikko
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0SA I:
Hankkeen taustaa ja parhaita kaytantoja

Matti Lehtovaara ja Markku Partanen

1 Johdanto

Sosiaali- ja terveysministerion (STM) osarahoittama "Taydentden toimivaa — TAYTYY” hanke
alkoi 1.11.2016 ja paattyi 30.11.2018. Hyvaksytyt kokonaiskustannukset olivat 857 800
euroa. Hanke toteutti hallituksen karkihankkeen "Kehitetdan ikaihmisten kotihoitoa ja vah-
vistetaan kaikenikaisten omaishoitoa (I1&0)” osioita “lkdihmisten palvelujen toimintamallit”
seka "Kaikenikdisten omaishoidon vahvistamisen toimintamallit”. Valtakunnallisena tavoit-
teena on lisata ikddntyneiden kotona asumista, tarvittaessa palveluin tuettuna ja vahentaa
raskasta laitoshoitoa. Hankkeen tavoitteena oli 16ytda uusia konsepteja ikdantyvan vaes-
ton asumiseen ja palveluihin siten, etta visiomme “mahdollisimman moni voisi halutes-
saan asua omassa kodissaan ihmisarvoista elémdd mahdollisimman pitkddn’, toteutuisi
konkreettisesti hankkeen kunnissa ja konseptia olisi mahdollista soveltaa mahdollisimman
monessa muussakin koti- ja ulkomaisessa kunnassa. Tassa hankkeessa keskityttiin tarkas-
telemaan nimenomaan ikadntyneiden asumista ja palveluita, silla esimerkiksi Porvoon
(2014) mukaan esteeton, ikdystavallinen asuminen seka kotona asumista tukevat palvelut
edistavat myos esimerkiksi kaikenikdisten vammaisten hyvinvointia. Projektissa kehitettiin
kaikenikaisille sopivia ikd- ja muistiystavallisia keskustataajamia kolmessa konkreettisessa
kohteessa: Lapinjarvelld, Porvoossa ja Savitaipaleella.

Suomen alueellinen ja eri kuntien kehitys poikkeavat merkittavasti toisistaan. Kaupungis-
tuminen kiihtyy ja vaesto, palvelut ja liike-elama keskittyvat muutamiin kasvukeskuksiin.
Toisaalta maaseutu autioituu ja useiden kuntien vakiluku pienenee, kun osa tyoikaisesta
vdestdstd muuttaa kasvukeskuksiin. Suomen vdestd vanhenee nopeasti, silla yli 65-vuo-
tiaita ennustetaan olevan noin 1,5 miljoonaa vuonna 2030, mika on lahes 50 % nykyista
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enemman. Lapinjdrven ja Savitaipaleen kuntien vdkiluvun ennustetaan vahenevan, Por-
voon vakiluvun sen sijaan arvioidaan maltillisesti kasvavan. (Tilastokeskus 2015)

Maailman terveysjarjestd WHO, World Health Organization, toteutti globaalin "lkdysta-
valliset kaupungit” — hankkeen, jonka tuotoksena muun muassa muodostui kahdeksaan
teemaan jaettu tarkistuslista ikdystavallisten asuinalueiden kriteereiksi (WHO 2007). Useat
maat ja kaupungit toteuttavat hyvinvointistrategiaansa soveltaen kyseista kriteeristoa.
Ympadristoministerion raportissa Hynynen et al. (2015) tarkastellaan asumisen ja asuina-
lueen merkitysta ikdantyneiden hyvinvointiin. Esteettdmien ja turvallisten asuinolojen
seka sosiaalisten kontaktien, yhteisollisyyden ja kavelyetdisyydella saavutettavien palvelui-
den todetaan olevan keskeisia ikdihmisten koettuun hyvinvointiin. Useat tutkimukset (mm
Buck et al. 2016; Vaarama 2017; Jolanki et al. 2017) vahvistavat hyvien asuinolojen tarkedn
merkityksen terveyteen ja hyvinvointiin. WHO:n ja Ymparistdministerion raportit ovat ol-
leet keskeisessa roolissa kehitettdessa esteettomia ja ikdystavallisia asuinalueita taman
hankkeen toteutukseen osallistuvissa kunnissa.

Taydentaen toimivaa - TAYTYY hankeen keskeisina teemoina olivat uusien nakékulmien
ja ratkaisujen 16ytaminen ikaihmisten asumiseen ja kotona asumista tukeviin palveluihin.
Taustalla oli lisaksi toimijoiden (Lapinjarvi, Porvoo, Eksote) osallistuminen Aalto-yliopiston
koordinoimaan “Muuttuva yhteiskunta - muuttuvat palvelut” - kehityskonsortioon, joka
toteutettiin vuosina 2015-2017.

Kérkihankkeen (2016a) asumista ja palveluita yhdistavan kokeiluhankkeen hakujulistuksen
madarittelemat keskeiset teemat ja periaatteet ohjasivat TAYTYY-hankkeen suunnittelua ja
toteutusta. Periaatteista voi nostaa esiin esimerkiksi laaja-alaisen yhteistyon ja verkostoi-
tumisen seka yhteisollisyyden ja osallistamisen korostamisen ratkaisuissa. Tavoitteena on
taajamien ja niiden keskusta-alueiden uudistaminen muun muassa hyvinvointikeskus- ja
palvelukorttelikonsepteja kehittamalla. Taustalla on nykyista tehokkaampi lahipalvelu- ja
yhdyskuntarakenne, joka tukee ikddntyvan asukkaan omia voimavaroja ja osallisuutta.
Hanke sisalsi myos kansainvalisen elementin, jossa etsittiin nykyisen tuotantoldhtdisen
mallin sijasta uusia, kestavien asiakas- ja palvelukeskeisen rakenteiden malleja muualta, 13-
hinna Euroopasta. Onnistuessaan hanke avaa mahdollisuuden I6ytaa kansantaloudellisesti
kestavampia vaihtoehtoja nykyisille toimintamalleille.

Kehitysprojekti toteutettiin Lapinjarven, Porvoon, Eteld-Karjalan Sosiaali- ja terveyspiirin,
Savitaipaleen Vanhaintuki ry:n ja Aalto-yliopiston yhteishankkeena. Tavoitteena oli jous-
tava ja avoin kehittaminen, jossa toimijoiden fokus oli paitsi omassa osahankkeessa, niin
my0ds yhteisessa skaalautuvassa konseptikehittamisessa. Aalto-yliopiston kolmelle osa-
hankkeelle tehty tutkimus- ja kehitystyo integroi tulokset kokonaiskonseptiksi. Lisaksi
Aallon fokus oli tiedon jakaminen ja koordinointi.

12
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Tassa raportissa tarkastellaan ika- ja muistiystavallisten asuinalueiden kehittamista seu-
raavasti: luvussa 2 kasitellaan vaeston ikaantymiseen ja hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita,
luku 3 tarkastelee ika- ja muistiystavallisia asuinymparistdja aiempien tutkimusten poh-
jalta ja luvussa 4 kasitelladn kaytannon asuinymparistokohteiden toteutusta Suomessa ja
muualla Euroopassa. Luvussa 5 tarkastellaan tiloja, rakennettua ymparistda ja asumista tu-
kevia palveluita teoreettisiin viitekehyksiin perustuen. Luvuissa 6, 7 ja 8 kasitellaan kaytan-
non kehityshankkeita Lapinjarvelld, Porvoossa ja Savitaipaleella. Koko hankkeen johtopaa-
tokset vedetaan yhteen luvussa 9.

13



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2019:38

2 Vaeston ikaantyminen ja hyvinvointi

Lisaantynyt elinika ja pitkdikaisyys ovat viime vuosisadan suuria menestystarinoita ja osa
globaaleja megatrendejd, jotka muokkaavat yhteiskuntia. Vdistamatta talla demografisella
muutoksella on merkittavia sosiaalisia, taloudellisia ja poliittisia seurauksia. Monissa
maissa sosiaali- ja terveydenhuollon kasvu on ylittamassa yhteiskunnan kestokyvyn ja yh-
teiskunta on joutunut hillitsemaan sote-sektorin kasvua ja kdytettavissa olevia resursseja.
Kyetdkseen hoitamaan lisdantyvan palvelutarpeen pienentyvin resurssein maamme sosi-
aali- ja terveyssektori joutuu edelleen kehittdmaan toimintaansa.

Suomi tulee hyvin todennakdisesti kokemaan yhden historiansa suurimmista muutoksista
vuoteen 2040 mennessa. Vaesto ikdantyy, kantasuomalaisten maara vahenee ja maahan-
muutto lisddntyy. Osana globaaleja megatrendeja kaupungistuminen kiihtyy ja maaseutu
autioituu. (Vauramo et al. 2018)

2.1 Vaestoennuste hankkeen kunnissa

Suomessa on vuoden 2030 vaiheilla noin 1,5 miljoonaa 65 vuotta tayttanytta henkil6a ny-
kyisten vahan yli miljoonan 65 vuotta tayttdneen sijaan. Tilanne maan eri puolella eri kun-
nissa on kuitenkin lahtékohdiltaan kovin erilainen. TAYTYY - hankkeen Lapinjérvi ja Savitai-
pale ovat pienehkdja kuntia, joiden asukasmaara vahenee. Porvoo on keskisuuri kaupunki,
jonka vaestdn ennustetaan kasvavan maltillisesti vuoteen 2040 mennessa. Lapinjarvella

ja Savitaipaleella 65-74 vuotiaiden maara niin ikdan véahenee, kun taas Porvoossa heidan
maaransa kasvaa jonkin verran. Tarkasteltavissa kunnissa, kuten koko maassakin erityisesti
yli 75 vuotiaiden maara lisaantyy merkittavasti (taulukko 1). Uudet Tilastokeskuksen
alueelliset vaestdennusteet ilmestyvat ndilla nakymin syksylla 2019.

14
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Taulukko 1. Vdestoennuste hankkeen kunnissa ja koko maassa 2015-2040 (Tilastokeskus 2015)
31.12.2014 Ennuste 2040
Kaikki yli75v. Kaikki 65-74v.
Lapinjarvi 2779 403 336 2539 336 496
Porvoo 49728 5535 3637 54029 6214 8509
Savitaipale 3667 593 677 2801 419 824
Koko maa 5471753 615 487 475901 5861491 617 245 924714

2.2 lkaantyminen ja toimintakyky

Ikddntyneet ovat varsin heterogeeninen ryhmd, josta suurin osa asuu kotonaan vailla mer-
kittavia sairauksia tai erityisia palvelutarpeita ja heilla on vahintaan kohtuullinen toiminta-
kyky. Aiempaa suurempi osa asuu tuettuna kotonaan ja osa on toisaalta hyvinkin huono-
kuntoisia ja vajaatoimintakykyisia. Yleisid vanhuuden sairauksia ovat muun muassa muisti-
sairaudet ja hauraus-raihnausoireyhtyma (HRO) eli gerastenia.

Koko maan kattavan THL:n 31.12.2016 potilas- ja asiakaslaskennan mukaan tehostetussa
ja tavallisessa palveluasumisessa, terveyskeskusten vuodeosastoilla seka vanhainkodeissa
oli yli 67 000 asiakasta, osa alle 75-vuotiaita. Keskeisimpina tulosyina olivat muistisairaus,
muistamattomuus eli dementia (49 %) ja itsensa huolehtimisen vajavaisuus (25 %). (Vau-
ramo et al. 2018)

Suomessa on talla hetkelld arviolta noin 193 000 muistisairasta ihmistd, joista vahintaan
keskivaikeassa muistisairauden vaiheessa 93 000. Vuosittain sairastuu 14 500 ihmista ja
vdestodn ikdantyessa maara tulee lisdéantymaan. Yleisimpid etenevia muistisairauksia ovat
Alzheimerin tauti (n. 60-70 %), verisuoniperdinen muistisairaus (n. 15 - 20 %) seka nai-
den yhdistelma. Jopa kolmanneksella yli 65-vuotiaista on muistioireita, mika ei kuitenkaan
valttamatta tarkoita varsinaista muistisairautta. Riskia sairastua muistisairauteen lisdavat
korkea ikd, vasymys, stressi, vahdinen liikunta, puutteellinen ravinto, sairaudet, heikko mo-
tivaatio, paihteet sekd masennus. Etenevan muistisairauden varhaisella diagnoosilla seka
yksilolliselld 1ddkehoidolla ja kuntoutuksella oireita on mahdollista lievittaa ja hidastaa tau-
din etenemista seka myohentaa laitoshoitoon paatymista jopa vuodella. (Muistiliitto 2017)

Hauraus-raihnausoireyhtymalla (HRO) tarkoitetaan yleista terveydentilan heikkoutta, jol-
loin henkil6n stressinsietokyky on alentunut, vajaatoiminnat lisdantyneet ja kuoleman-
riski kasvanut. Tyypillinen HRO-potilas on idkds laihtunut henkild, jota vaivaavat uupumus,
lihasheikkous, hitaus seka vahainen fyysinen aktiivisuus. Aiemmin puhuttiin muun muassa
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vanhuuden heikkoudesta ja hauraista vanhuksista. HRO:n esiastetta on havaittu 45 %:lla yli
65-vuotiaista, HRO voi esiintya 40 %:lla yli 80-vuotiaista seka suurimmalla osalla laitoshoi-
dossa olevista vanhuksista. (Strandberg et al. 2006)

Tikkasen ja Partasen (2018) mukaan gerastenia (aiemmin HRO) aiheuttaa elinjarjestel-
mien toiminnan heikentymista fysiologisten resurssien hiipuessa. Pienikin stressitekija voi
romahduttaa elimiston tasapainon aiheuttaen muun muassa kaatumisia, sekavuutta ja
toimintakyvyn laskua. Ongelmat korjaantuvat yleensa heikosti ja usein pitkittyvat akuutin
sairauden yhteydessa.

Kasitys gerasteniasta on kehittynyt ajan myota. Strandbergin (2016) mukaan gerastenia ei
kuulu normaaliin vanhenemiseen, vaan se pitdisi osata tunnistaa, ehkaista ja hoitaa. Usein
syyksi ei pystyta osoittamaan mitaan erityista sairautta. Gerastenia myos lisda muiden
muassa muistihdirididen ja leikkauskomplikaatioiden riskia.

Merkittava osa lisddntyneesta hoivan tarpeesta johtuu ikdantymisen myota tulleesta huo-
nokuntoisuudesta ja toimintakyvyn alenemisesta. Dementiaan sairastuneiden tyypillisia
oireita ovat heikentyneet muisti, havainnointi, kommunikointi seka paattelykyky. Henkilon
kyky vuorovaikutukseen heikkenee ja han voi ahdistua, koska ei enda tunnista laheisidan
eika elinymparistodan. Rakennetun ympariston ratkaisuilla voidaan tukea muistioireisten
itsendista suoriutumista ja toimintakykya. Palveluasumisen tulisi tarjota muistisairaalle
kodinomainen ja turvallinen ymparisto ja tilojen tulisi motivoida henkilda liikkumaan ja yl-
lapitamaan toimintakykyaan. Tilojen tulee mahdollistaa kaikkien aistien tehokkaan kayton
ja sopivalla valaistuksella ja varien kdytolla on tarkea rooli muistisairaan hyvinvoinnissa.
(Verma 2009)

2.3 lkaantyneiden hyvinvointitekijat

Kasitteita koettu hyvinvointi, eldmanlaatu ja eldmaan tyytyvaisyys kaytetdadn monesti
toistensa synonyymeina. Elaméanlaadusta ei ole olemassa yhta yleispatevaa maaritelmaa,
mutta tyypillisesti siihen sisdllytetadan muun muassa seuraavia tekijoita: aineellinen hyvin-
vointi, Idheissuhteet, terveys ja toimintakyky, psyykkinen, emotionaalinen ja kognitiivinen
hyvinvointi seka kdsitys itsestd. (Vaarama et al. 2010)

Elamaan tyytyvaisyyden on todettu liittyvdn muun muassa tulojen riittévyyteen, hyvdédn
terveyteen, vihdiseen sairastavuuteen, hyviin asuinoloihin, perheongelmien véhdisyyteen
ja optimistiseen eldmdnasenteeseen. Niin ikdan tyytyvaisyys liittyy ikddn, sukupuoleen,
koulutukseen, ammattiasemaan ja persoonallisuuteen. Elamanlaatu on myds moniulot-
teinen ja dynaaminen ilmid, joka vaihtelee yksil6llisesti eldmantilanteen ja idn mukaan.
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Yhteistd eri madritelmille on se, etta hyvinvointitekijat voidaan ryhmitella fyysisiin, psyykki-
siin, sosiaalisiin sekd elinympdiristéén ja elinoloihin liittyviin asioihin. (Vaarama et al. 2010)
Eldmanlaadun ja hyvinvoinnin moniulotteisuuteen ja dynaamisuuteen liittyen varsin ylei-
sesti tunnettua on muun muassa se seikka, etta fyysinen ja psyykkinen hyvinvointi ovat
vahvasti riippuvaisia toisistaan (esim. Tamminen ja Solin 2013). Kuvassa 1 havainnolliste-
taan eldmanlaatu- ja hyvinvointitekijoita.

Fyysinen
Fyysinen ja kognitiivinen kompetenssi

Psyykkinen - Hvyinvointi - Sosiaalinen

Psyykkinen Eldmanlaatu Sosiaaliset suhteet ja
hyvinvointi osallistuminen

Ymparisto
Ympdriston tuki ml. apu ja hoiva

Kuvio 1. Eldmanlaatu- ja hyvinvointitekijat (mukaillen Vaarama 2017)

Ikdantyneiden hyvinvointiin ja elamanlaatuun liittyen keskeisia tekijoita ovat terveys —

ja hoivapalvelut. Monet muut tekijiit ovat myés erittéin merkittévid: mahdollisuus asua
omassa siistissd, ldimpimdssd ja kohtuuhintaisessa asunnossa, sdilyttdd sosiaaliset verkos-
tot, ylldpitdd eldmdnsisdltdd tuovia aktiviteetteja, olla hyddyllinen Idheisille ja yhteisélle,
turvallisuuden tunne, huolehtia itsestdén ja sdilyttdd itsendisyys, tuntea arvostusta ja tasa-
vertaisuutta. (Oliver et al. 2014)

Hynynen et al. (2015) tarkastelee asuinalueen vaikutuksia ikdantyneiden hyvinvointiin. Se-
niorikansalaiset viettavat kotonaan ja lahiymparistdssa nuorempia enemman aikaa, joten
kodin ja lahiymparistén merkitys on heille erittdin tarkea. Ulkona liikkkuminen on eras kes-
keisia terveyteen ja hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita. Nain ollen asunnon ja asuinympd-
ristén esteettomyys, hyviit liikenneyhteydet, turvallisuus ja Idhipalveluiden saatavuus ovat
tarkeita hyvinvointia rakentavia elementteja. Monipuolinen informaatio, mahdollisuus vai-
kuttaa asuinympdiristén suunnitteluun ja pddtdksentekoon sekd osallistua muiden ikddn-
tyneiden ja/tai eri-ikdisten kanssa erilaiseen yhteiseen toimintaan ovat yhteiséllisyyden,
vireyden yllapidon ja syrjdytymisen ehkdisemisen nakdkulmista keskeisia.
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Liikkumisen aktiivisuuden on todettu olevan keskeinen tekija liikkkumiskyvyn ongelmien
ennaltaehkaisyssa. Sen on todettu myds olevan yhteydessa muun muassa tasapainoon ja
lihasvoimaan. Lisaksi liilkunta-aktiivisuus vahentaa sairauksien riskia ja kuolleisuusriskia idk-
kailla ihmisilla. Hansenin (2017) viesti “Kdveleminen on paras dementialdicike” kuvaa hyvin
liilkunta-aktiivisuuden vanhenemista hidastavaa ja muistia parantavaa vaikutusta. Asuinym-
périston esteettomyyden lisdksi siis myds asuinympariston houkuttelevuus liikkkumiseen on
merkittava tekija ikaantyneen toimintakyvyn kannalta.

WHO:n maailmanlaajuisen “lkdystavalliset kaupungit” - projektin pohjalta muodostui kat-
tava tarkistuslista tyokaluksi auttamaan ikdystavallisen kaupungin suunnittelua, toteutusta
ja arviointia. Parhaan hyédyn varmistamiseksi ikdihmiset tulisi osallistaa suunnittelu- ja to-
teutusprosessiin. Tarkistuslista koostuu seuraavista kahdeksasta teema-alueesta: ympdiristé
ja julkiset rakennukset, liikenne, asuminen, osallistuminen, arvostus ja osallisuus, yhteiskun-
nallinen osallistuminen ja tyéeldmd, tiedonvdilitys sekd sosiaali- ja terveyspalvelut. Listaa tu-
lisi suomalaisesta ndkokulmasta tdydentaa ja tarkentaa muun muassa liittyen talviolosuhtei-
den ja pienten maaseutumaisten kaupunkien ja kuntien erityiskysymysten huomioimiseen.
(WHO 2007; Hynynen et al. 2015) Liittyen ikdystavalliseen asuinymparistéon WHO (2015) on
edelleen tasmentanyt ikdantyneiden hyvinvointiin keskeisesti vaikuttavia tekijoita.

Rakennustiedon (2018) sivustoille on koottu erittdin kattava ohjeistus koskien esteettomia
asuinrakennuksia, julkisia rakennuksia seka rakennettua ymparistoa. Sivuilta 16ytyvat myos
linkit useisiin muihin alan lahteisiin, joilta 16ytyy tdydentavaa tietoa ikdystavallisesta raken-
tamisesta ja esteettomyydesta. Esimerkkind asuntojen korjaus- ja muutostdiden oppaista
voi mainita muistioireisten kodin muutostoihin keskittyneen oppaan (Sievdnen et al. 2007).

Tutkimukset osoittavat, etta kunnolliset asuinolosuhteet luovat hyvat puitteet yllapitaa ter-
veyttd ja hyvinvointia idsta riippumatta. Erityisen tarkeda tama on ikaantyneille ja erityispal-
veluiden tarvitsijoille. Hyva asuminen edistaa terveyttd, vahentaa terveydenhuollon tar-

vetta ja kustannuksia sekd auttaa elamaan pitempaan itsendisesti kotona. (Buck et al. 2016)

My®6s Jolanki et al. (2017) toteaa asuinoloilla olevan keskeinen rooli ikddntyvien elaman-
laatuun. Tahan liittyvat myos erityyppiset asumisen uudet vaihtoehdot seka yhteisollisyys.
Varsinaisen nykymuotoisen yhteisdasumisen katsotaan alkaneen Tanskassa ja asumismuoto
on viime aikoina lisddntynyt myds muun muassa Ruotsissa ja Hollannissa. Yhteis6asumi-
sessa asukkaille on yhteisia tiloja ja tyypillisesti he muodostavat itsendisen toimielimen
kuten asukastoimikunnan. Yhteiséasuminen voi olla myds monisukupolvista. Keskeisina
hyvinvointia parantavina tekijoina asukkaat ovat tutkimuksissa todenneet muun muassa li-
saantyneet sosiaaliset kontaktit, asukkaiden keskindisen avun, yhteenkuuluvuuden tunteen
ja turvallisuuden.

18



TAYDENTAEN TOIMIVAA - ASUMISEN JA PALVELUIDEN YHDISTAMINEN

2.4 Hyvan ikaantymisen laatusuositukset

Sosiaali - ja terveysministerid (STM) ja Suomen Kuntaliitto ovat antaneet laatusuosituksia
ikdantyneiden palveluiden kehittamiseksi vuosina 2001, 2008, 2013 ja 2017. Valtakunnal-
lisiksi tavoitteiksi vuodelle 2017 asetettiin 75 vuotta tayttaneiden osalta maarallisia suo-
situksia, joista keskeisimpana: kotona asuvien osuus saman ikdisesté vdestostd vdhintddn
91-92 %. (STM 2013)

Laatusuositus ei velvoita kuntia, mutta se on ohjannut toimintaa. Kehittdmistyo on kun-
nissa edennyt laaja-alaisesti ja palvelurakenne on muuttumassa kotona asumista painotta-
vaksi. Muun asumisen kehittdminen on myds edennyt suotuisasti, joten on voitu vahentaa
laitoshoitoa ja muuta ymparivuorokautista hoivaa hallitusti. Uusimmassa laatusuosituk-
sessa (2017) ei enaa maadritella palvelurakenteen kehitysta kuten aiemmin, mutta nayttaisi
ettd aiemmat suositukset ohjaavat edelleen toimintaa erityisesti kunnissa, joissa mainit-
tuja tavoitteita ei ole vield saavutettu. I&0 Karkihankkeen muutosagenttiverkostossa pide-
taan todenndkoiseng, etta kotona asuvan ikadantyneen vdestdn osuus on realistista nostaa
95 %:iin, mikali asumisen kehittdmisessa onnistutaan toivotulla tavalla.

Saannollisten hoivapalveluiden kustannukset (2015) yli 65-vuotiaille olivat noin 4,5 miljar-
dia euroa, mistd 70 % kohdistui ymparivuorokautiseen hoitoon, 25 % kotihoitoon ja 3 %
omaishoidon tukeen. Nykyinen jarjestelma ei ole taloudellisesti kestavalla pohjalla huo-
lehtiakseen kasvavista ikddantyvan vdeston tarpeista. Muutos edellyttaakin yhteiskunnalta
uutta innovatiivista ajattelua seka uusia rakenteita. (STM 2017)

Uusimpien laatusuositusten (2017) keskeiset teemat ovat: (1) Turvata véestélle mahdolli-
simman toimintakykyinen ikdédntyminen, (2) Asiakas- ja palveluohjaus keskiéén, (3) Laa-
dulla on tekijéinsd, (4) Ikdystdvdllinen palvelurakenne seka (5) Teknologian hyéddyntdminen.

Kuten Vauramo et al. (2018) ovat raportissaan todenneet, hyvan ikddntymisen suosituksia
voi tarkastella toisenlaisistakin nakdkulmista. Ensinnakin, vanhuspalvelulakiin perustuen
meilld palvelumitoituksen ikdrajana on yleisesti kdytossa 75 vuotta tayttaneiden maara.
Erdissa maissa tarkastelumitoituksessa kaytetaan kuitenkin 80 tai 85 vuoden ikarajoja. Toi-
seksi, Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirin (Eksote) alueella paastaan jo nyt tasoon, jossa
95 % yli 75 vuotiaista asuu kotonaan. Kolmanneksi, Helminen et al. (2017) esittad Suomen
ympadristokeskuksen raportissa skenaarion, jossa yli 75 vuotiaista 93 % asuisi tuettuna ko-
tonaan vuonna 2020, 94 % vuonna 2030 ja 95 % vuonna 2040. Nain ollen lienee perustel-
tua kysya, voisiko tulevaisuudessa mitoituksen perustana olevaa ikdrajaa muuttaa?
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3 |ka- ja muistiystavalliset asuinymparistot

Maailman terveysjarjestd6 WHO on pyrkinyt edistamaan ikaantyvan vdestdn hyvinvointia
asumisen ja ikdystavallisten kaupunkien ndkokulmista 1980- ja 1990-luvuilta alkaen. Kau-
punkirakenteella on nahty olevan merkittava rooli ikddntyvan vdeston aktiivisiin ja moni-
puolisiin toimintamahdollisuuksiin.

3.1 Ilkdystavalliset kaupungit

WHO kaynnisti vuosituhannen alussa hankkeen, jossa eri puolilta maailmaa koottiin ikdan-
tyneita ja heidan kanssaan tydskentelevia ammattilaisia miettimaan ikdystavallisen kaupun-
gin teemoja. Taman Age-friendly-cities projektin tiimoilta syntyi kahdeksan kohdan kri-
teeristo ikdystavalliselle kaupungille: ympdristé ja julkiset rakennukset, liikenne, asuminen,
osallistuminen, arvostus ja osallisuus, yhteiskunnallinen osallistuminen ja tybeldmd, tiedon-
vdlitys sekd sosiaali- ja terveyspalvelut. Kuva 2 havainnollistaa teema-alueet.

Sosiaali- ja Ympristd ja
terveyspalvelut julkiset rakennukset

—
-

Ikdystavallinen

kaupunki

Osallistuminen

Tiedonvalitys

Yhteiskunnallinen Arvostus ja
osallistuminen ja osallisuus

Kuvio 2. lkdystavallisen kaupungin teema-alueet (mukaillen WHO 2007; Hynynen et al. 2015)
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Ikdystavallisessa ymparistossa on kyse siitd, ettd ihmiset voivat ikddntya omassa tutussa
asuinymparistossa sailyttaen osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuudet yhteiskun-
nassa. WHO:n teemat jakaantuvat useisiin yksityiskohtaisiin alakohtiin. Esimerkiksi ympa-
ristd ja julkiset rakennukset - teemaan kuuluvat muun muassa kaupunkitilan yleiset ele-
mentit, viheralueet, jalkakaytavat, kevyt liikkenne, kadut, ulkopenkit, julkiset wc:t, likkenne,
turvallisuus, palvelutilat ja julkiset rakennukset. Julkisten rakennusten ominaisuudet lista-
taan yksityiskohtaisesti. Lilkkenne-teema antaa suosituksia muun muassa palveluiden saa-
tavuudesta, kulkuvdlineista ja pysakeista seka kuljettajien toiminnasta. Asuminen - teema
mainitsee muun muassa kohtuuhintaisen asumisen ja kotona asumista tukevat palvelut.
WHO:n yksityiskohtainen tarkistuslista [6ytyy Hynynen et al. (2015) raportin liitteena.

Rappe et al. (2018) korostavat muisti- ja ikdystavallisyyden yhdistamisen tarkeytta asui-
nympadriston kehittamisessa, mika tarkoittaa muistisairaiden erityistarpeiden huomioi-
mista ikaystavallisyyden ohella. Muisti- ja ikdystavallisen asuinalueen suunnittelussa tulisi
fyysisen esteettomyyden lisaksi tarkastella erityisesti myos viestinnallista seka moniais-
tillista ja kognitiivista esteettomyytta. Alzheimer’s Disease International (2016) mukaan
muistiystavallinen asuinymparisto perustuu neljaan peruspilariin: ihmisiin, yhteisé6n,
organisaatioihin ja (liike)kumppanuuksiin. Muistisairaat tulee hyvaksya aktiivisiksi yhtei-
son toimijoiksi, ennakkoluuloja tulee véahentda ja ympariston esteettomyys taata. Alkavan
muistisairauden mahdollisimman aikainen tunnistaminen ja hoidon aloittaminen ovat
ensiarvoisen tarkeita asiakkaiden nakdkulmasta. Yritysten ja organisaatioiden tulisi kehit-
taa toimintamalleja, jotka tukevat muistisairaiden osallistumista yhteiskuntaan voimavaro-
jensa mukaan. Hyvin toimiva muistiystavallinen asuinymparistd edellyttda niin ikdan laajaa
hyvin toimivaa yhteisty6ta monen eri sektorin toimijoiden kesken paikallisesti ja valtakun-
nallisella tasolla.

3.2 Palvelualuemalli

Ikddntyneiden palvelualueella ymmarretadn asuinalueita, joissa voi olla tavallisia asuntoja
tai erityisesti ikdaantyneille suunniteltuja senioritaloja, asumisyhteis6ja tai palveluasumista.
Alue voi kattaa kaupunginosan, kuntakeskuksen tai kylan. Perusajatuksena on etta kaikki
tarvittavat palvelut (mm sosiaali- ja terveyspalvelut, kauppa- ja muut asiointipalvelut) ovat
kavely- tai rollaattorimatkan etaisyydellad kodista. Yleensa alueen ytimessa on palvelukes-
kus, jossa tarjotaan ymparivuorokautista hoivaa. Muistisairaat on niin ikddan huomioitu
alueen suunnittelussa. Alueella tulisi mys olla asukkaiden yhteiséllisyytta ja kuntoutusta
tukevia harrastus-, kulttuuri-, vapaaehtoistoiminta- ja lilkkuntamahdollisuuksia. Palvelut voi
tuottaa julkinen taho, yksityiset toimijat tai kolmas sektori.
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Palvelualuemallissa Idhtokohtana on yksil6llinen asuminen, jota tuetaan kulloinkin tarvit-
tavilla palveluilla. Asumista ja palveluita kuitenkin tarkastellaan mallissa erilladn. Keskeista
on kokonaisuus, joka mahdollistaa ikdantyville ihmisille mahdollisimman omanlaisen ja
hyvan eldman.

Paikallaan ikdantyminen/vanheneminen (Ageing in place) tarkoittaa ikddantyneen mah-
dollisuutta asua halutessaan tavallisessa asunnossa tutulla asuinalueella. Tama on paitsi
useimpien toive, niin myds paattdjien ja palvelutuottajien tavoite. Ajattelussa korostuu ko-
konaisuus asunnon ja yksittaisten palveluiden sijaan, silld ikdihmiset mieltavat paikallaan
ikdantymiseen koko asuinalueen ja naapuruston ndihin liittyvine sosiaalisine ja fyysisine
ympdristoineen seka verkostoineen. Hyvin tuotetut ldhipalvelut edesauttavat mahdolli-
simman pitkaan kotona asumista. Niin ikd@n kodin esteettémyys ja mahdollisesti tarvitta-
vat muutostyot tukevat omassa kodissa asumista. Yhdyskuntasuunnittelussa tulisi huo-
mioida asuinympariston suunnittelu siten, etta ikddntyneiden ei tarvitse vanhenemisen
vuoksi muuttaa pois tutulta alueelta. (Hynynen et al. 2015)

22



TAYDENTAEN TOIMIVAA - ASUMISEN JA PALVELUIDEN YHDISTAMINEN

4 Hyvinvointistrategioita ja palvelualueita

Muun muassa Irlanti ja Iso-Britannia ovat olleet aktiivisesti kehittdmassa ja toteuttamassa
ikdystavallisia kaupunkeja WHO:n periaatteiden pohjalta. Aiemmin ikdéntyneiden tervey-
den ja hyvinvoinnin katsottiin muodostuvan suppeasti ainoastaan sosiaali- ja terveyden-
huollon kysymyksista. Hyvinvoinnille ei ole olemassa yleisesti hyvaksyttya maaritelmas,
mutta nykyisin terveyden ja hyvinvoinnin todetaan koostuvan moniulotteisista ja toisiinsa
vaikuttavista sosiaalisista, taloudellisista ja ymparistoon liittyvista tekijoista. (Irish Depart-
ment of Health 2013)

4.1 Kansallisia ja alueellisia strategioita

Irlanti

Irlannin ikddntymisstrategian (Irish Department of Health 2013) keskeisia teemoja ovat:
terve ikddntyminen, sosiaali-, terveys- ja hoivapalvelut, tyéllisyys, eldkdityminen ja vapaa-
ehtoistyé, elinikdinen oppiminen, kulttuuri- ja sosiaalinen osallistuminen, taloudellinen
toimeentulo, liikenne, asuminen, rakennettu ympdristd, turvallisuus seka ikédntyneiden
hyvdksyntd. Myohemmin strategia on paivitetty, luotu avainindikaattorit seka raportoitu
ensimmaiset tutkimustulokset koskien ikaantyviin liittyvia teemoja (Irish Department of
Health 2016).

Manchester, UK

Strategiatyon (Manchester City Council 2009) ja muun muassa seniorikansalaisten seka eri
asiantuntijoiden kuulemisen ja kirjallisuuden perusteella nousi esiin viisi keskeista tavoi-
tetta vuoteen 2020: luoda parempi elinympdiristé ikdihmisille, lisctd ikddntyneiden toi-
meentuloa ja tydllisyyttd, lisdtd ikédntyneiden osallistumista kulttuuriaktiviteetteihin ja
elinikdiseen oppimiseen, parantaa ikddntyneiden terveyttd sekd parantaa huolenpitoa ja
tukea ikddntyneille. Strategia paivitettiin vuonna 2017 ja painopisteiksi valikoituivat: ikdys-
tavdllisten asuinalueiden ja - palveluiden kehittdminen sekd tasa-arvon tukeminen
(Manchester 2017).
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Brugge, Belgia

Bruggen kaupunki on nimetty “"dementia-ystdvdilliseksi kaupungiksi” vuodesta 2010. Kau-
pungin visiona on: “Mikd on hyviksi vammaisille, on hyvdksi kaikille” Muisti- ja ikdystaval-
lisyytta toteutetaan Bruggessa tiiviissa yhteistydssa useiden eri organisaatioiden, jarjesto-
jen, yritysten, asiantuntijoiden ja vapaaehtoisten kanssa. Johtavana ajatuksena on kohdata
muistisairaat sekd muut liikunta- ja toimintarajoitteiset kunnioittavasti tasavertaisina kansa-
laisina ja osallistaa heiddt yhteisiin aktiviteetteihin tavanomaisen arkieldméan keinoin. Kau-
pungin infrastruktuuria ja palveluita kehitetdan systemaattisesti tukemaan muisti- ja ikays-
tavallisyyttd, mutta suojeltu keskusta-alue asettaa télle omat haasteensa. (Brugge 2018)

4.2 Hollannin ja Tanskan palvelualuemallit

Hollannin ja Tanskan palvelualuemallit ovat olleet esimerkkeind kehitettdessa Suomeen
uudenlaista ikddntyneiden asumista. Kulttuurit kuitenkin toistaiseksi eroavat suomalaisesta
siind, ettd ndissa korostetaan muun muassa asumista, yhteisollisyytta ja yksilollisyytta hoi-
tamisen sijaan. (Hynynen et al. 2015) Pitkaan valmisteltu Suomen uusi asiakas- ja potilaslaki
muun muassa lisdisi potilaan itsemaaraamisoikeutta ja vahentaisi rajoitetoimenpiteiden
kayttoa.

Hollanti

Hollannin asuntopolitiikan periaatteiden mukaan asunnot ovat kaikille suunnattuja ja
ikdantyneet ovat osa yhteisoa. Yli 65-vuotiailla on lain mukaan oikeus valtion tukemaan so-
siaaliseen asumiseen ja halutessaan han voi maksaa lisdapalveluista. Jokaisella kansalaisella
tulee olla yksityinen sairaus- ja hoitovakuutus, silla kuntien rahoituspohja on ohut.

Ikddntyneiden asumisen jarjestamisessa sdatiot ja asuntoalan jarjestot ovat keskeisia ja niilla
on vastuu julkisesta sosiaalisesta asumisesta. Asunnot ovat tavallisia palveluasuntoja, omis-
tusasuntoja ja sosiaalista asumista. Asumismuotojen paasuuntaukset ovat (1) itsendista ja
tarvittaessa tuettua asumista palveluiden lahella seka (2) ymparivuorokautista apua tarjo-
avia palvelutaloja ja hoivakoteja.

Naapurustomalli perustuu erilaisiin palveluvydhykkeisiin seka asumisen ja hoivan yhdis-
telmiin. Mallia ovat kehittaneet erityisesti asuntoyhdistykset, joilla on velvollisuus rakentaa
ja kunnostaa asuntoja ikdantyneille tavoitteena mahdollistaa elinikdinen asuminen omalla
asuinalueella. Malli muodostuu palveluvydhykkeestd ja hoiva-asuinalueesta. Keskella
aluetta on palvelukeskus, jonka ymparilld on erityisesti ikdihmisille tarkoitettu palveluvyo6-
hyke, mutta sielld voi asua muitakin. Keskuksesta saa tarvittaessa kattavaa apua ympari vuo-
rokauden ja toiminnan jarjestamisessa korostuu vapaaehtoisten rooli.
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Palveluvyohykkeen ulkopuolella on hoiva-asuinalue, jossa on mahdollisuuksia monen ta-
soisille asumisen ja hoivan yhdistelmille. Asunnot ovat eldméankaariasuntoja ja eritasoisia
tukiasuntoja. Asunnoissa korostuu esteettdmyys, turvallisuus seka halytysmahdollisuu-
det. Hollannissa on myds toteutettu integroituja palvelualueita, jotka sijaitsevat tavallisilla
asuinalueilla. Alueille on raataloity ratkaisut vastaamaan ikaantyneiden ja vammaisten
asumisen, hoivan ja tuen tarpeisiin. (Hynynen et al. 2015)

Tanska

Tanskassa tavoitteena on mahdollistaa ikadntyneen yksilllinen eldamantapa, omien voi-
mavarojen hyddyntaminen seka vaikutusmahdollisuudet itsed koskeviin paatoksiin. Kun-
tien rooli asuntopolitiikassa on keskeinen. lakkaat tanskalaiset asuvat tyypillisesti tavalli-
sissa asunnoissa ja ainoastaan pieni osa erityisissa senioriasunnoissa. Lainsaadanto takaa
ikdantyville suunniteltujen asuntojen esteettomyyden ja halytysjarjestelmat.

Asumisratkaisut eivat vaikuta tarjottaviin palveluihin, vaan palvelut tuotetaan sinne, missa
ihmiset asuvat. Laitoshoidosta on luovuttu, mutta tarjolla on sosiaalista hoiva-asumista.
Palveluiden tuottamisessa korostuu ennaltaehkadiseva toiminta ja neuvonta seka henki-
I6kunnan moniammatillisuus. Tanskassa on pitkat perinteet vapaaehtoistydsta ja lainsaa-
dantd myos velvoittaa kuntia hyddyntamaan sita.

Sosiaalisen hoiva-asumisen palvelualueilla on my®6s erilaisia valimuotoisia asumisratkai-
suja. Valimuotoinen asuminen kasittaa ikaantyneille tarkoitettuja ja erilaisin palveluin
tuettuja asumisratkaisuja, jotka sijoittuvat tavanomaisten asuntojen ja laitoshoidon vilille.
Alueella toimii ikaantyneiden asuntoja, palvelukeskuksia seka ryhma- ja hoivakoteja. Pal-
velualue kasittdd myds laajemman alueen, jossa on senioriasuntoja ymparivuorokautista
hoivaa tarjoavan palvelukeskuksen ohella. Asukkaan asunto ensisijaisesti korjataan esteet-
tomaksi ja hanelle hankitaan tarvittavat palvelut. Ellei tama riita, niin vaihtoehtona on pal-
velualue seniori- tai palveluasunnossa. Muistisairaat eldvat muiden palvelualueen asukkai-
den kanssa eika heita eristetd yhteisosta. (Hynynen et al. 2015)

4.3 Palvelualueita Suomessa

Sukupolvienkortteli, Helsinki

Helsingin Jatkdsaareen valmistui kevaalla 2017 osin ARA:n tukema Setlementti Oy:n, Asun-
tosaation ja HOAS:n rakennuttama monisukupolvinen kolmen kerrostalon kortteli, jossa
on vuokra-asuntoja senioreille ja opiskelijoille seka 20 vammaisille tarkoitettua asuntoa
seka kaikille tarkoitettuja Hitas-omistusasuntoja. Validia Asuminen (2017) tuottaa ympa-
rivuorokautiset palvelut vammaisille seka muiden asukkaiden ja lahialueen asiakkaiden
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tarvitsemia palveluita. Monikulttuurisuus on huomioitu henkilékuntaa palkattaessa. Eri-
tyishuomiota on kiinnitetty tilojen ja ulkoalueiden esteettomyyteen, yhteisollisyyteen ja
yhteistiloihin. Korttelissa toimii kaikille avoin kahvila-ravintola, ulkopuolistenkin vuokratta-
vissa olevia kokoustiloja seka asukkaiden vapaassa kdytdssa olevat kuntosali, pesula-, om-
pelu-, puutyo- ja musiikkitilat seka useita muita yhteistiloja. (Sukupolvienkortteli 2018)

Kapyrinne, Helsinki

Yhdistyksella on palvelutalot Helsingin T6616ssa ja Kapyldssa ja se tarjoaa lahialueiden
ikdantyneille palveluasumista, ymparivuorokautista tehostettua palveluasumista, kotipal-
veluita sekd pdivatoimintaa. Palvelutaloissa on my6s ryhmakodit muistisairaille ja mielen-
terveyshairioista karsiville. Yhdistyksen erityisosaamisalueita ovat muun muassa muistioi-
reiset, mielenterveyskuntoutujat sekda maahanmuuttajataustaiset ikdantyneet. (Kapyrinne
2018)

Yhdistyksen kehittamistoiminnan esimerkkina Jade-projektit (2013-2018) olivat suunnat-
tuja ikdantyneille maahanmuuttajille tavoitteena edistda heidan osallisuuttaan ja hyvin-
vointiaan. Hanke on saanut jatkorahoituksen. Toiminnan painopiste ovat yli 50-vuotiaat
arabian-, kiinan- ja somalinkieliset. Vertaistukeen ja didinkieleen pohjautuvat keskustelu-
ja hyvinvointiryhmat tukevat kunkin omaa kulttuuriperintda. Palveluohjaus, liikuntaryh-
mat, suomen kielen opetus ja muut ohjelmat tukevat hyvinvointia ja kotoutumista. Hanke
pyrkii myos herattamaan yhteiskunnallista keskustelua ja lisadmaan tietoutta ikdantyvien
maahanmuuttajien palvelutarpeista. (Jade 2018)

Hervanta, Tampere

Tampereen Vanhuspalveluyhdistys ry omistaa vuokra-asuntoja seka viisi seniorikeskusta
mukaan lukien Keinupuistokeskus Hervannassa, Kuuselakeskus Harmalassa ja Kaukaharju-
keskus Kaukajarvella. Ikdihmisille tuotettavista palveluista vastaa Vanhuspalveluyhdistyk-
sen kokonaan omistama Pirkanmaan Senioripalvelut Oy. (Tampereen Vanhuspalveluyhdis-
tys 2017)

Keinupuistokeskus sijaitseen keskeisella paikalla Hervannassa palveluiden lahella. Tayden-
nysrakentamisen jalkeen vuonna 2002 avatussa nelikerroksisessa keskuksessa on noin 30
asukkaan palveluyksikon lisaksi 50 senioriasuntoa. Palveluyksikén asumismuotoina ovat
tavanomainen tai tehostettu palveluasuminen. Pdivakeskustoiminnan puitteissa keskus
tarjoaa ennaltaehkaisevaa kuntoutusta ikdantyneille. Keskuksessa toimii kaikille avoin ra-
vintola. (Pirkanmaan Senioripalvelut 2017)

Hyvinvointikeskuksen toimintaa taydennetdan lahitoripalvelulla, joka toimii kaikenikais-
ten kohtauspaikkana ja matalan kynnyksen palvelupisteena. Vapaaehtoistoiminta on
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keskeisessa roolissa. Seniorineuvola on tarked osa lahitorin palveluita kuten sairaanhoita-
jan, sosiaaliohjaajan seka fysioterapeutin palveluita. Keskuksen tiloja voi myds vuokrata
eri tilaisuuksiin.

Ikaystavallinen Hervannan palvelualue -hankkeessa (2016-2017) olivat mukana Ymparis-
toministerio, Tampereen kaupunki, Tampereen Kotilinnasaatio seka Tampereen Vanhuspal-
veluyhdistys. WHO:n ikdystallisen kaupungin teemoista keskioon on nostettu ikdystavalli-
nen asuminen, ikdystavallinen asuinymparistd seka toiminta- ja osallistumismahdollisuu-
det. Esteettomia asuntoja on tarkoitus rakentaa palveluiden lahelle seka tukea oman kodin
muuttamista esteettdmaksi muun muassa korjausneuvonnalla. Keinupuistokeskusta on
tarkoitus laajentaa palvelukortteliksi, joka sisaltad monimuotoista seniori- ja palveluasu-
mista. Turvalliset ja esteettomat kavely- ja asiointireitit rakennetaan yhdistamaan Hervan-
nan keskeisimmat hyvinvointipalvelut seka viheralueiden reitteja tehdaan esteettomiksi

ja ikaystavallisiksi. Moisio ja Savolainen-Korjus (2018) raportissa "Kohti ikdystavallisempaa
Hervantaa” kuvataan tarkemmin kehityshankkeen tuloksia.

Harmala, Tampere

Kuuselakeskuksessa on noin 160 asukasta mukaan lukien viisi ryhmakotia (72 asukaspaik-
kaa). Keskuksessa toimii myos 35 — paikkainen lasten paivakoti, mikd mahdollistaa monisu-
kupolviset kohtaamiset ja vuorovaikutuksen. Asiakkaat voivat valita tarvitsemansa palve-
lut kattavasta palvelutarjonnasta, varata tiloja omiin tilaisuuksiinsa sekad hyodyntaa lahi-
toria. Asiakkaiden kdytossa ovat muun muassa moderni kuntosali, harraste- ja kasityotilat
seka laajat, mutta kodinomaiset yleiset oleskelutilat.

Kuuselakeskuksessa kuten myos Kaukaharjukeskuksessa Kaukajarvelld on mahdollista
asua myos yksityisesti ostaen tarvitsemansa palvelut. Merkityksellista on myos, ettd ulko-
puolisia lahitorin asiakkaita, omaisia ja vierailijoita kay keskuksissa johdon arvion mukaan
vuosittain noin 30-40 000.
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0SAII:
Kehityskohteet ja ratkaisuehdotukset

5 Tilat, ymparisto ja palvelut

5.1 Palvelukeskeiset ratkaisut

Jarmo Suominen

5.1.1 Johdanto

Julkisten palveluiden jarjestdminen on muutoksessa ja palveluntuottajiksi on noussut
julkisten tahojen rinnalle yksityisia ja kolmannen sektorin toimijoita. Tassa palveluiden
tuottamisen mallissa julkinen taho on useimmiten tilaajan ja yksityinen tai kolmannen sek-
torin toimija tuottajan roolissa. Mallin rinnalle on nousemassa joustavampi, verkostomai-
nen alustatalouden malli, jossa toimijoiden roolit ovat sekoittuneempia kuin kahtiajakau-
tuneessa tilaaja-tuottaja mallissa. Se tekee mahdolliseksi kaikkien kadytettavissa olevien
resurssien tehokkaamman hyddyntamisen, muuttuviin tilanteisiin paremmin sopeutuvat
ratkaisut ja verkostomaisen ratkaisumallin takia pienemman suunnittelu- ja investointiris-
kin kuin tilaaja-tuottaja — malli. Perinteisessa tuotantomallissa investoinnit ja suunnittelu
perustuvat tulevien tarpeiden ennakointiin. Talléin on olemassa riski, etta ratkaisu ei sovel-
lukaan muuttuviin olosuhteisiin. Verkostomaisessa ratkaisumallissa keskeistd on reaktiivi-
nen sopeutuminen muuttuviin olosuhteisiin ennakoivan suunnittelun sijaan. Investoinnit
voidaan tehda vaiheittain, ja suunnittelu vastaa muuttuviin tarpeisiin.
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Julkisten palveluiden jarjestamiseen kohdistuu paineita seka maaran lisdéamiseksi etta
laadun parantamiseksi. Madran nakékulmasta tarvitaan yha enemman esimerkiksi hoiva-
palveluita vaeston ikddntyessa, toisaalta monissa kunnissa esimerkiksi opetuksen jarjeste-
lyitda on mietittava uudelleen. Julkisten palveluiden toimintaymparistd on usein kehitetty
tuotannon tehokkuuden ehdoilla sen sijaan, etta tavoitteena olisi ollut toiminnan vaikutta-
vuus. Toimintaympadristdjen tuotantolaitosmaisen nakékulman siirtdminen asiakaskeskei-
semmaksi edellyttad myds uudenlaista ajattelua sekd organisaatioiden etta niiden olosuh-
teiden nakokulmista.

Samaan aikaan kuin laadun ja maaran tarve kasvavat, resurssit vahenevat useassa kun-
nassa. Tahan ongelmaan voidaan vastata joko tehostamalla nykyisia ratkaisuita tai tar-
kastelemalla ratkaisuiden vaikuttavuutta niin ettd ne vastaavat paremmin muuttuvaan
tilanteeseen. Ongelmana on, etta tehokkuudella tarkoitetaan useimmiten kustannus- ja
tuotantotehokkuutta, jolloin tuloksena saadaan entista pienempia ja halvemmalla raken-
nettuja, tuotannon nakdkulmasta optimoituja ratkaisuja. Vaikuttavuuden kehittamiseksi
tarvitaan uudenlaista ajattelua ja ratkaisumalleja jotka eivat perustu pelkdstaan tuote- ja
tuotantoldhtoisiin malleihin.

Tuotannon nakdkulmaa palvelevan tuoteldahtdisen mallin rinnalle on kehittynyt palvelu-
keskeinen malli. Se pohjautuu tunnistettujen tarpeiden kautta maariteltyihin palveluihin
ja perustuu tuotetun ratkaisun arvoon asiakkaalle.

Palvelukeskeisessa mallissa palvelutarpeet voidaan tyydyttaa verkostomaisen ratkaisun
avulla joustavasti, jo saatavilla olevia tiloja ja toimintoja hyddyntdaen. Tama tarkoittaa kay-
tannossa muun muassa painopisteen siirtymista taydennys- ja korjausrakentamiseen uu-
disrakentamisen sijaan, ja paallekkdisen rakentamisen minimointia.

Nykyinen tuotantoldhtdinen ajattelu johtaa itsenaisiin ratkaisuihin, joita saatetaan kayttaa
systeemisesti, siis osana suurempaa kokonaisuutta. Tallainen suurempi kokonaisuus voi
olla alueellinen palveluverkosto tai paikallinen eri toimijoiden muodostama kokonaisuus
jossa itsenaiseksi suunniteltu ratkaisu toimii oman logiikkansa mukaisesti. Ajureina ovat
tuotannon kontrolli, omavaraisuus ja sisdinen tehokkuus.

Uudessa mallissa tavoitteena ovat pédinvastoin systeemiset ratkaisut, joita voidaan kayttaa
itsendisesti. Tama edellyttaa uudenlaisia toimintamalleja ja ymparistoja: ymparistoja jotka
eivat perustu itsendisiin rippumattomiin yksikoihin ja toimintamalleja jotka ovat joustavia
ja hyddyntavat verkostomaisia ratkaisuita.

TAYTYY-hankeessa Aalto-yliopiston Arkkitehtuurin laitoksen Sotera-instituutti, (Sosiaali- ja

terveydenhuollon tekniikan ja rakentamisen instituutti), keskittyi tutkimukseen ja tiedon-
hankintaan osahankkeiden kdaytannon kehittamisen tukemiseksi. Sotera-instituutilla on
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vuosikymmenten kuluessa kertynyt kumuloitunut osaaminen sote-rakentamisesta ja tek-
nologioista. Selvitykset keskittyivat muun muassa seuraaviin osa-alueisiin: palvelutarvear-
viot, palvelukykyarviot sekd tilainventaariot.

5.1.2 Palvelutuotannon ominaisuuksia

Palvelutuotannon ominaisuuksia voidaan tarkastella niiden tuottajaorganisaatioiden ra-
kenteen nakdkulmasta. Quinn ja Rohrbaugh (1983) ovat artikkelissaan esittaneet organi-
saatioanalyysin nelikentdn parametreiksi organisaation rakenteen seka sen painopisteet.

Organisaation rakenteen daripdina ovat kontrolloitu jaykka rakenne ja toisena daripaana
joustava mukautuva rakenne. Organisaation painopistetta tarkastellaan suhteessa sen
toimintastrategiaan. Onko organisaatio sen omia sisaisia prosesseja ja niiden tehokkuutta
painottava, vai painottaako se vaikuttavuutta ulospadin, ja luo arvoa ulkoisten osapuolien
kanssa.

Organisaation rakenteen ollessa kontrolliin perustuva ja painopisteen ollessa sisdisessa
tehokkuudessa, voidaan ratkaisua kuvata staattiseksi. Silloin kun organisaation rakenne
on joustava, mutta sen painopiste on sisdisessa tehokkuudessa, voidaan organisaatiota
kuvata eksklusiiviseksi, poissulkevaksi. Talloin se painottaa lahinna vain omien sisdisten re-
surssiensa tehokasta hyddyntamista.

Rakennetta, jonka painopiste on vaikuttavuudessa ja ulkoisten resurssien hyddyntami-
sessd, mutta rakenne on staattinen, kuvataan inklusiiviseksi, mukaansa ottavaksi. Tallainen
organisaatio ottaa myds ulkopuoliset tahot huomioon arvonluonnissa, mutta omilla eh-
doillaan. Lopuksi organisaatiota, jonka painopiste on vaikuttavuudessa, ja jonka rakenne
on joustava, voidaan kutsua adaptiiviseksi, mukautumiskykyiseksi. Se hyddyntaa ulkoisia
resursseja ja sopeutuu muuttuviin tarpeisiin joustavasti (kuva 3)

Organisaatioanalyysi kuvaa organisaation toimintamallia ja sen tavoitteita. Toimiakseen
organisaatio tarvitsee erilaisia resursseja. Néama voivat olla esimerkiksi fyysisia, virtuaalisia,
toiminnallisia ja taloudellisia. Fyysisten resurssien tulisi tukea organisaation toimintamallia
ja edesauttaa organisaation toimintalogiikan mukaisia aktiviteetteja, eika olla esteena or-
ganisaation toimintastrategian toteuttamisessa.
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Rakenne: Joustava

Poissulkeva ratkaisu Adaptiivinen ratkaisu
Sisdisesti joustava Ulkoisesti joustava
Fokus: Sisdinen tehokkuus Fokus: Ulkoinen vaikuttavuus
7
Sisdisesti staattinen ’ Ulkaisesti staattinen

- . Mukaan ottava ratkaisu
Pysyvé ratkaisu Rakenne: Staattinen

Kuvio 3. Toimintaympariston resurssianalyysin viitekehys (Mukaillen, Quinn, R. ja Rohrbaugh, J.
1983)

Pysyvan (static) mallin rakenne on staattinen ja sen painopiste on sisdisessa tehokkuu-
dessa. Se on tyypillisesti kayttotarkoitukseensa raataloity, sisaiselta rakenteeltaan jaykka
ja heikosti muuntojoustava ratkaisu, joka perustuu ennakkokasityksiin ja sisdisen tehok-
kuuden maksimointiin. Tallainen ratkaisu on raataloity ennakoituun kayttotarkoitukseen
ja on sisdisesti seka ulkoisesti joustamaton ratkaisu. Sen kehittaminen sopeutuvan mallin
mukaiseksi saattaa edellyttda laajoja toimenpiteita.

Poissulkevan (exclusive) mallin rakenne on joustava ja painopiste on sisdisessa tehokkuu-
dessa. Poissulkeva ratkaisu perustuu sisdisen tehokkuuden optimointiin sisdisesti jousta-
vassa rakenteessa. Painopiste on organisaation sisdinen ja tuotannon tehokkuutta tavoit-
televa. Toiminnan ulkopuoliset tahot ovat arvonluonnin kohteina, eivat arvonluonnissa
mukana. Sen kehittaminen sopeutuvan mallin mukaiseksi edellyttaa muutoksia ja mahdol-
lisesti myos tdydennystoimenpiteita.

Mukaan ottavan (inclusive) mallin rakenne on jaykka ja painopiste on ulkoisessa vaikut-
tavuudessa. Se perustuu sisdiseen kontrolliin. Tallaisia ratkaisuja ovat esimerkiksi nykyi-
set monikayttoisiksi suunnitellut ratkaisut jotka kutsuvat ulkoisia kadyttdjia hyodyntamaan
omia sisdisid resurssejaan. Sen kehittdminen sopeutuvan mallin mukaiseksi saattaa edel-
lyttaa korjaustoimenpiteitd mm. saavutettavuuden suhteen.

Sopeutuvan (adaptive) mallin rakenne on dynaaminen ja painopiste on ulkoisessa vaikut-
tavuudessa. Sopeutuva ratkaisu mukautuu joustavuutensa takia hyvin toiminnan ja ympa-
riston muutoksiin. Mallin tavoitteena on tunnistaa sita tukevien ratkaisuiden ominaisuudet
erityisesti palveluiden, ja niiden tuottamisen nakokulmista. Soveltuu suoraan tai vahaisten
muutosten kautta palvelukeskeiseen malliin.
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Fyysista toimintaympdristdd voidaan tarkastella edelld esitetyn viitekehyksen mukaisesti ja
arvioida, millaiset ominaisuudet ja tilastrategiat tukevat valittuja toimintamalleja.

Sopeutuva malli perustuu eri erityyppisten vuokra- ja palvelusopimusten yhdistamiseen ja
(suhteessa perinteiseen malliin) vertailukelpoisen uuden toimintamallin aikaan saamiseen.
Tavoitteena on luoda yhdenvertaiset edellytykset ratkaisun hankinnalle perinteiselld enna-
koivalla investointimallilla tai reaktiivisella verkostomallilla, tai ndgiden kombinaatioilla. Tal-
I6in tilaajalla on tilanteesta riippuen mahdollisuus valita tarkoituksenmukaisin Iahtokohta

tarvittavalle ratkaisulle.

Tallainen toimintamalli edellyttda soveltuvaa suunnittelu-, hankinta- ja hallintaprosessia
itse omistetuille, vuokratuille seka joustaville, tarpeen mukaan kaytettaville tiloille eri ym-
paristoissa. Toimintamallin avulla organisaatio kykenee kartoittamaan kaikki toiminnalli-
sesti jarkevat vaihtoehdot kussakin tilanteessa ja my0s pitkalla tahtdimelld parantamaan ja
tehostamaan verkoston toimintaa.

STAATTINEN RAKENNE, DYNAAMINEN RAKENNE, STAATTINEN RAKENNE, DYNAAMINEN RAKENNE,

SISAINEN TEHOKKUUS SISAINEN TEHOKKUUS  ULKOINEN VAIKUTTAVUUS ULKOINEN VAIKUTTAVUUS

T I I I

Omistettu Vuokra- Jaetut Joustavat
rakennus tilat tilat resurssit

Kuvio 4. Teoreettinen tavoite — ja tilatyyppiluokittelu
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5.1.3 Operoivat ja operoitavat resurssit seka resurssioperointi

Palvelukeskeisissa ratkaisuissa kokonaisuus koostuu operoivista seka operoitavista ele-
menteista sekd naitd elementteja kokonaisuutena operoivasta resurssioperoinnista. Ope-
roivat resurssit tarkoittavat eri toimintoja, esimerkiksi erilaisia palveluita. Operoitavat re-
surssit tarkoittavat ndiden toimintojen tarvitsemia tiloja ja teknologioita. Resurssioperoin-
nilla tarkoitetaan verkostonhallintaa ja -johtamista.

Palvelukeskeisessa ratkaisumallissa rakennukset ja teknologiat ovat arvon yhteisluonnin
vdlineitd, ja keskeista on ratkaisun arvo asiakkaalle kdytdssa. Tavoiteltava ratkaisu muo-
dostuu kokonaisuudesta, jonka osatekijat ovat ennalta sovitussa kumppanuussuhteessa
toisiinsa. Tama eroaa tuotekeskeisen ratkaisun tavoitteesta olla riippumattomaton muista
toimijoista tai ratkaisuista. Kumppanuussuhteessa olevat elementit yhdistyvat tall6in ver-
kostomaisen palvelualustan kautta. Palvelutuotannossa tallainen fyysinen palvelualusta
saattaa sisaltaa seka yksityisesti etta julkisesti omistettuja tiloja ja ymparist6ja, seka toi-
minnallisia elementteja kuten yksityisesti tai julkisesti tuotettuja terveys- ja hoivapalve-
luita, harraste- ja vuorovaikutuspalveluita seka naita operoivia tahoja..

Operoivat resurssit

Operoivat resurssit tarkoittavat niita toimintoja, joita suoritetaan palvelualustalla, operoi-
tavissa resursseissa. Palvelukeskeisen ratkaisun suunnittelu edellyttad ndiden operoivien
resurssien tunnistamista seka toimintamallien ja ansaintalogiikan kartoittamista. Operoi-
vina resursseina voidaan kasitelld kaikkia palveluiden tuottamiseen liittyvia julkisia, yksi-
tyisia, kolmannen sektorin tai vertaistoimintaan perustuvia resursseja. Operoivien resurs-
sien kartoituksessa tulee tunnistaa siis kaikki potentiaaliset toimijat, heidan toimialansa ja
toimintakykynsa suhteessa maariteltyyn kysyntdan. Tavoitteena on saavuttaa maaritellyn
kysynnan mukainen palvelutaso operoivia resursseja yhdistelemalla.

Kdytannossa operoivia resursseja voivat palvelukeskeisessa ratkaisussa olla Iahestulkoon
kaikki maaritellyn alueen toimijat, itsenaisista yrittdjista julkisiin ja yksityisiin organisaatioi-
hin. Operoivana resurssina voi olla paikallinen yrittdja, esimerkiksi kampaamo joka nakee
mahdollisuuden kasvattaa liikevaihtoaan tuottamalla ldhipalveluita sekd omalla mutta
ehka myos uudella toimialalla, esimerkiksi postipalveluna tai vertaispalveluiden koordi-
naattorina. Tallainen yrittdja voi myds ndahda mahdollisuuden palvelujensa laajentamiseen,
esimerkiksi tarjoamalla paikallisen "paivystyspisteen’, joka auttaa arjen haasteissa. Taman
tyyppinen toiminta lisda alueen palvelukykya kustannustehokkaasti ja lisaa alueen hy-
vinvointia. Kampaamotoiminta on vain esimerkki paikallisista mahdollisuuksista ja kuvaa
operoivien resurssien avoimen kartoittamisen merkitysta. Pienissa taajamissa, joissa saat-
taa olla jaljella ainoastaan yksi tai muutamia palveluntarjoajia, kaikki voivat hyotya mal-
lista, jossa arvoa luodaan yhdessa muiden toimijoiden ja asiakkaiden kanssa.
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Operoitavat resurssit

Operoitavat resurssit muodostuvat toiminnan olosuhteista: fyysisestd ymparistosta ja eri-
laisista toimintaa tukevista teknologioista. Olennaista on ndiden operoitavien resurssien
soveltuvuus operoivien resurssien toimintamalliin. Kdytanndssa tama tarkoittaa rakenne-
tun ympariston osalta erilaisten resurssien saavutettavuuden arviointia ja parantamista
verkostomaisessa toimintatavassa. Perinteisestd mallista tdma eroaa siind ettd ratkaisun
(rakennuksen) sisdisen optimoinnin sijasta ndakdkulma on rakennuksien tarjoamien resurs-
sien optimointi ja avaaminen myds ulkopuoliseen kayttoon.

Ympadristd voidaan nahda tassa nakokulmassa palvelualustana jonka kautta erilaiset fyysi-
set resurssit tarjoutuvat. Sen paaominaisuudet ovat resurssien ajallinen ja tilallinen saavu-
tettavuus seka niiden tarjoutuminen kayttdjilleen. Tarjoutumista voidaan tarkastella toi-
minnallisella, taloudellisella ja teknisella tasolla.

Digitaalinen palvelualusta

Kysynnan ja tarjonnan dynaaminen kohtaaminen edellyttaa digitaalista palvelualustaa.
Digitaaliset alustat mahdollistavat myos siirtymisen julkisten palveluiden jarjestamisessa
nykyisesta arvoketjumaisesta mallista uudenlaiseen arvoverkottuneeseen toimintamalliin.

Arvoketjumallin tarkoitus on maksimoida ketjun tehokkuutta kustannuksia pienentamallg,
ja organisaatioita tarkastellaan toimintojen sarjana, kustannuksina. (Michael Porter 1985
Creating and Sustaining Superior Performance, New York.) Arvoverkottuneessa mallissa
arvoa luodaan mahdollistamalla suora tai epdasuoran resurssien tai informaation vaihdanta
eri toimijoiden seka toiminnan asiakkaiden valilla. Arvo luodaan asiakkaan ja palveluja
tuottavien organisaatioiden vuorovaikutussuhteessa hyddyntamalla kaytossa olevia voi-
mavaroja paremmin (‘value co-creation;ks. Vargo et al. 2008; Vargo & Lusch 2008).

Kun palvelukeskeiset ratkaisut toimivat arvoketjumaisen mallin sijasta arvoverkostomai-
sessa mallissa, on suunnittelu- ja investointiriski hallittu. Verkostomainen toimintamalli on
adaptiivinen, toisin sanoen se sopeutuu toimintaymparistdjen tarpeisiin sen sijaan, etta
investoinnit ja suunnitelmat perustuisivat padosin ennakointiin. Verkostomainen malli on
myds joustava, ja voi hyddyntaa paikallisia yrityksia erilaisten kumppanuus- ja vuorovai-
kutussuhteiden kautta. Monikayttdisyyden myota tilojen kdyttdastetta voidaan kasvattaa.
Haasteena ovat palveluiden ja tilojen koordinointiin liittyvat aikaisemmista malleista poik-
keavat uudenlaiset hankintasopimukset ja strategiset kumppanuudet.

Digitaalisen palvelualustan paaominaisuudet ovat puolestaan dlykas resurssien analysointi
seka kysynnan ja tarjonnan sovittaminen yhteen haluttujen parametrien mukaisesti. Tallai-
sia parametreja voivat ovat esimerkiksi kustannukset, etaisyys ja kdytettavyys. Resurssien
saavutettavuus ei vield itsessdaan takaa niiden kayttda, vaan verkostomainen kayttaminen
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edellyttaa myos toimintastrategian kehittymista. Sisdista tehokkuutta painottavasta strate-
giasta on siirryttava ulkoista vaikuttavuutta hyddyntavaksi toimijaksi. Samalla johtamisen
on muututtava tuotantoa kontrolloivasta mallista verkostojen johtamista hyodyntéavaksi
malliksi.

Resurssioperointi

Rakennettu ymparistd muodostaa fyysisen palvelualustan joita erilaiset palveluoperaa-
tiot kdyttavat. Operoivat toiminnot muodostuvat erilaisten palveluntarjoajien aktivitee-
teista, jotka voivat toimia erillising, tai yhdessa kattavamman kokonaisoperoinnin kautta.
Tallainen operaattori voi olla joko julkinen tai yksityinen tai yhteistoiminnassa kehitetty.
Palvelukeskeisen ratkaisun kehittamisen kannalta on olennaista tarkastella ndita fyysisia
operoitavia ja toiminnallisesti operoivia resursseja toisistaan erillisina verkostoina. Resurs-
sioperointi tuo nama osittain toisistansa ripppumattomat operoitavat ja operoivat resurssit
kokonaisratkaisun kayttoon, ja mahdollistavat halutun palvelutarjoaman.

Palvelukeskeisessa ratkaisussa olemassa olevat tilaresurssit muodostavat verkostomaisen
kokonaisuuden, jonka keskiossa on palveluiden operaattori (resurssioperaattori). Asumi-
nen, harrastaminen, tydn teko, palvelut ja sosiaalinen kanssakdyminen tapahtuvat ole-
massa olevissa tiloissa (kuva 5).

Tuotekeskeisessa ratkaisuissa nama olosuhteet on useimmiten toteutettu tavoitteena op-
timoida palveluiden tuottamisen operoitavia resursseja. Tama johtaa usein suuriin koko-
naisratkaisuihin ja investointeihin. Téllaista ratkaisumallia voidaan kutsua tuotekeskeiseksi
siksi, etta ratkaisun arvo on itse tuotteessa, esimerkiksi rakennuksessa. Rakennus on opti-
moitu ennakoituun kdyttotarkoitukseensa kaytettavissa olevilla resursseilla. Ennakointia
voidaan yrittda tarkentaa osallistamalla ratkaisun eri osapuolet ja kdyttajat mukaan suun-
nitteluun. Tallainen ratkaisu edellyttda ymmarrysta muuttuvista toimintaolosuhteista ja
teknologioista ja on tavallisesti investointina proaktiivinen: suurin osa investoinnista jou-
dutaan tekemaan ennen kuin ratkaisu saadaan kayttoon.
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Potilashuoneet ja . Yllapidon tilat,
asunnot palvelutalossa Asuminen Yllapito toimistot,
kiinteistonpito,

palvelutalon hallinta ja
Q? palveluntuotanto

Sosiaaliset tilat, sisalla Palvelutalon

ja ulkona, yhteistilat ja Vuorovaikutus Palvelut palvelutilat, ruokasali,
tapaamispaikat kuntosali, esim. uima-

allas yms. erikoistilat

Olosuhteet muodostuneet tuotekeskeisen
logiikan nékokulmasta, kiinteistolld on itseisarvo

Asunnot ympdriston Tydskentelytilat

soveltuvissa soveltuvissa tyd ja

asuinrakennuksissa Palvelutalon elementit toimintaympéristdissa
ympéristdssa

Palyeluke,
Vuorovaikutustilat, Ravintolat, kuntosalit,
Ympéristdn resursseina, Kuntoutuksen olosuhteet
Kahvilat, kirjasto... ympéristdssd

Vuorovaikutus

Kuvio 5. Siirtyminen yksittdisesta palvelurakennuksesta palvelukeskeiseen taajamaratkaisuun
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5.1.4 Palvelukeskeisen ratkaisun piirteita
Palvelukeskeisen ratkaisun suunnittelu

Palvelukeskeisen ratkaisun ominaispiirre on arvon yhteisluonnin tavoite palvelutuotan-
non, ympariston ja asiakkaiden kesken. Se kokoaa erilaisia tarvittavia resursseja yhteen
verkostomaiseksi kokonaisuudeksi. Palvelualustan maéarittely ja kehittdminen seka sen joh-
taminen ovat palvelukeskeisen ratkaisun paaelementteja. Tilojen suunnittelun osalta pal-
velukeskeinen ratkaisu edellyttdaa nakdkulman laajentamista perinteisesta rakennussuun-
nittelusta: painopiste on tilojen saavutettavuudessa, niiden joustavassa hyodyntamisessa
seka vaikuttavuudesta myos ulkoisten toimijoiden nakdkulmista.

Palvelukeskeisen, adaptiivisen ratkaisun suunnittelu edellyttaa seka suunnittelutydkalujen
ettd prosessien uudenlaista hahmottamista ratkaisun maarittelemiseksi. Suunnitteluvai-
heessa optimoidaan verkoston rakenne eli vaihtoehtoiset toteuttamismallit. Tama vaikut-
taa luonnollisesti seka hankinnan sisaltéon etta sen budjetointiin esimerkiksi investointien
pienentymisend, ja tdmdan kustannuseran siirtymista ylldpidon ja kdyton puolelle.

Palvelutarve

Palvelutarve on riippumaton palveluiden tuotannon logiikasta. Palvelutarve kuvaa palve-
luita kohtaan tunnistetun kysynnan ja sisdltaa seka palveluiden asiakkaiden etta palvelui-
den tuottajien tarvekuvaukset. Tarpeen tai kysynnan kartoittaminen on kriittinen vaihe
palveluprosessissa, silla tassa kohdassa maaritellaan, mita tarvitaan, kuinka usein, missa
muodossa ja miten toimitettuna. My0s toimittaja voi olla osana tarvemaarittelya. Esimer-
kiksi laajojen palveluhankintojen yhteydessa toimittajilla voi olla ndkemyksia palvelun to-
teuttamisesta.

Palvelutarpeen eli palveluiden kysynnan kuvaus on pdaosin riippumaton palveluiden
jarjestamisen tavoista. Tunnistettuun kysyntaan vastaava ratkaisu voidaan siis tuottaa esi-
merkiksi aiemmin mainittujen tuote- tai palveluldhtdisten mallien mukaisesti. Palvelutarve
ilmaisee sita kysyntda johon toimijat voivat arvolupauksillaan vastata.

Palvelukyky

Palvelukykyarvioinnissa tarkastellaan ja kartoitetaan palvelukykyyn, tarjontaan vaikuttavia
elementteja. Arviointiin sisaltyy alueellisten resurssien kartoittaminen, toimijoiden tun-
nistaminen ja toiminta-alueen kartoittaminen. Tarkoituksena on selvittaa kaikki palvelut,
jotka joko sijaitsevat maaritellylla alueella, palvelualustalla, tai toimittavat palveluita talle
alueelle.

Alueellisen osaamisen, aktiivisuuden ja kustannustehokkuuden kannalta operoitavien
resurssien laaja hyddyntdminen on ensisijaisen tarkeaa. Julkisella rahoituksella tuotetut
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peruspalvelut voivat ndin keskittya olennaisen palvelukyvyn yllapitoon ja luoda arvoa yh-
dessa paikallisten yrittajien kanssa.

Tama avaa uutta nakokulmaa perinteiseen public-private-partnership malliin, joka perus-
tuu padasiassa alihankintaan. Palvelukeskeisessa mallissa jokainen toimija tarjoaa palvelui-
taan palvelualustan kautta eika toisilleen alisteisessa suhteessa.

Palveluarvo

Palvelutarpeen ja palvelukyvyn suhteesta voidaan johtaa palveluiden arvo, jonka tavoit-
teena on kysynnadn ja tarjonnan tasapaino. Palveluarvon maarittelyssa asiakasarvo muo-
dostuu asiakkaan kokemasta arvosta ja palvelukyky eli tuotannon arvo muodostuu ole-

massa olevista liiketoimintamallista, resursoinnista ja olosuhteista.

Palvelutarpeen perusteella voidaan tunnistaa palveluarvon kannalta jarkevin palveluiden
jarjestamisen tapa ja logiikka. (Kuvio 6)

A Asiakasarvo Asiakasarvo
korkea korkea
Toiminnan arvo Toiminnan arvo
matala korkea
Asiakasarvo Asiakasarvo

o

; matala matala

& | Toiminnan arvo Toiminnan arvo

5 matala korkea
Tuotannon arvo |

Kuvio 6. Palveluarvon muodostuminen
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Operoitavien resurssien inventaario

Tilainventaario

Tilat, rakennukset, taajamat ja teknologiat ovat kaikki resursseja joissa operoidaan: niissa
asutaan, tyoskennelldan, toimitaan ja tanssitaan. Ne muodostavat fyysiset puitteet arjelle
ja juhlalle. Operoitavat resurssit on tasta syysta kartoitettava perusteellisesti madritellyn
alueen sisalla.

Tama voidaan tehda kaavamaaraysten ja rakennuksen kayttotarkoituksen perusteella,
mutta kdytannossa se edellyttdd myos tarkempaa selvitysty6td. Resurssikartoitus (inven-
taario) sisaltaa havaintoja tarkasteltavan rakennuksen koosta, sen nykytarkoituksesta ja
sisallosta. Osa tasta tiedosta on olemassa jo erilaisissa rekistereissa, mutta sita on syyta tar-
kentaa kdytannon havainnoinnilla. Resurssikartoitus voi myos siséltaa erilaisia kuntoarvi-
oita seka taloudellisia parametreja. Ndin voidaan luoda kasitys kaytettavista ja saavutetta-
vissa olevista resursseista, ja suunnitella ndita hyddyntavaa verkottunutta ratkaisua. Kartoi-
tuksen tulokset muodostavat eradnlaisen resurssipoolin, jonka perusteella palvelukeskei-
sen mallin tilaohjelma ja resurssitarpeet voidaan tunnistaa ja taydentaa jo olemassa olevaa
verkostoa toimivammaksi. Tilainventaariossa tarkastellaan tilojen kdyttokelpoisuutta
palvelualustan nakdkulmasta, eli kuinka hyvin tarkasteltavat ratkaisut sopivat operoivien
resurssien kayttoon erityisesti verkottuneessa toimintamallissa. Inventaariossa on seuraa-
via tehtdvia: Operoitavien resurssien kartoitus maaritellyllad alueella. Minkalaisia tiloja ja
rakennuksia on kaytettavissa alueella? Kuinka nama resurssit ovat saavutettavissa, kuinka
saavutettavuutta voidaan parantaa? Saavutettavuutta voidaan tarkastella toiminnan na-
kdkulmasta: kuka operoi toimintaa, koska tdma resurssi on kaytettavissa ja minkalaisin eh-
doin? Saavutettavuutta voidaan my0s tarkastella fyysisen ympariston ndkokulmasta, suh-
teessa resurssien syvyyteen verkostossa. Kaytannossa tama tarkoittaa sita, kuinka monen
linkin paassa kyseinen resurssi on. Linkilla tarkoitetaan tdssa jokaista erillista liikkumisvai-
hetta kyseessa olevassa tilaratkaisussa. Rakennuksissa on useimmiten niille ominainen tila-
hierarkia joka voi olla syva tai matala. Syvassa hierarkiassa liikkkuminen tapahtuu erilaisten
aulojen, kaytavien ja kerrosten kautta, joista jokaiseen siirtymista voidaan kuvata linkkina
niiden valilld. Matalassa hierarkiassa tilat aukeavat mahdollisuuksien mukaan suoraan toi-
siinsa ja ovat helpommin saavutettavissa. Valittavien linkkien maara on siis pienempi.

Palvelukeskeisen ratkaisun hankinta

Palvelukeskeisen ratkaisun hankintaa varten on tunnistettava hankintamalli joustavan
tarjontapoolin kokoamiseksi ja resurssien saatavuuden varmistamiseksi. Verkostomainen
ratkaisu koostuu yleensd toiminnan kannalta olennaisten osien "ydinkohteesta” ja sita tu-
kevista toiminnallisista ja tilallisista tarjoamista. Ratkaisua maaritettdessa on tarkeaa tun-
nistaa ratkaisun vaikuttavuuden ja tehokkuuden kannalta olennaiset tydkalut ja mittarit,
joilla voidaan varmistaa verkoston hallittavuuden mittaaminen keskipitkalla ja pitkalla ai-
kavalilla. Tallaisia tyokaluja ovat esimerkiksi:
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1. Hankintapaketin muodostamisen tydkalut erilaisten resurssien ja
palvelukokonaisuuksien osalta.

2. Tarvittavat painotukset hankinnan tueksi ja vertailtavuuden varmis-
taminen.

3. Erilaisten omistusmuotojen ja sopimusmallien kuvaaminen ja niiden
ominaisuuksien arviointi.

Palvelukeskeisen ratkaisun hallinta

Hallinnan kehittamisella tarkoitetaan kuvausta siitd, miten palveluoperoinnin toiminta-
malli hydodyntaa resursseja. Tallaisen tilastrategian pohjalta tehdaan toimintamalli, jonka
avulla voidaan I6ytaa alueellisesti paras mahdollinen verkostomalli, jota voidaan kayttaa
pohjana palvelukeskeisen toimintamallin muodostamiseksi. Hallinnan tueksi tulisi kehit-
taa myos verkoston suorituskyvyn mittarit verkoston ohjaamiseen ja tulevien hankkeiden
suunnitteluun. Verkostomainen ratkaisu on joustava, erilaisiin tilanteisiin sopeutuva, talou-
dellisesti ja ekologisesti kestava seka potentiaalisesti alueellista hyvinvointia luova. Talou-
dellista kestavyytta saavutetaan valttamalla turhia tai vaaria investointeja ja luomalla jous-
tavia ratkaisumalleja jotka sopeutuvat muuttuviin tilanteisiin. Ekologinen kestavyys kasvaa
kun verkottunut malli perustuu olemassa olevien resurssien tehokkaaseen hyédyntami-
seen sen sijaan, ettd investoidaan ja rakennetaan uutta. Alueellinen hyvinvointi kasvaa
sisdisten ostojen ja resurssien hyddyntamisen seka alueellisen osaamisen ja palvelukyvyn
kasvun vuoksi. Toimintamallissa keskeisia ovat verkoston keskindinen luottamus, sopimus-
rakenteen joustavuus, yhteiset arvot ja soveltuvat toimintamallit, joten se edellyttdd myos
verkostojohtamisen erityisosaamista.

5.1.5 Palvelukeskeisen ratkaisun suunnitteluprosessi

Resurssien kartoitus (tarjonta) muodostaa "tilaohjelman” ja toiminnallisuuksien perus-
tan, jota verrataan ratkaisun tavoitetilaan (kysyntd). Palvelukeskeisen ratkaisun ohjelma
muodostuu samalla tavalla kuin tuotekeskeisen ratkaisun ohjelma, mutta ratkaisumalli
on erilainen. Palvelukeskeinen malli on keskeisesti toisenlainen tapa jarjestaa palveluiden
tuotanto ja olosuhteet, silld se kattaa my0ds tavan organisoida, hankkia, toteuttaa ja ylla-
pitaa palveluita ja niiden olosuhteita. Suunnittelu, toteutus ja yllapito muodostavat omat
vaiheensa, joita tassa kutsutaan nimella esituotanto, tuotanto ja jdlkituotanto.

Esituotantovaihe

Esituotantovaiheessa selvitetdan hankkeen edellytykset ja toteuttamismahdollisuudet.
Tuloksista kootaan tarveselvitys, jonka pohjalta tehdaan hankesuunnittelupaatos joko ver-
kottuneen tai itsendisen ratkaisun suunnitteluun. Hankesuunnitteluvaiheessa arvioidaan
palvelukeskeisen hankkeen toteuttamismahdollisuudet ja toteutusvaihtoehdot. Tulokset
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kootaan hankesuunnitelmaksi, jossa asetetut laajuus- ja laatutavoitteet maarittavat hank-
keen kustannustason ja aikataulun.

Esituotantovaiheessa mdaritelldaan tavoite ja laaditaan ohjelma. Palvelutarveselvitys on osa
esituotantovaihetta. Tavoitteena voi olla esim. lisdta yli 75-vuotiaiden kotona asumista. Ta-
voite voi olla joko verkoston tai rakennuksen tuottaminen ja se voi sisdltaa seka palveluita
ettd tiloja. Ohjelma sisdltaa kayttajien osallistamisen ja palvelualueen maarittelyn, esimer-
kiksi sen, etta se kasittda jalankulkuyhteyden ulottuvissa (halkaisija esimerkiksi n. 500 m)
olevan alueen.

Operoivat resurssit / Palvelukykyselvitys: resurssien inventointi. Selvitetaan kaikki alueella
tarjottavat julkiset, yksityiset, kolmannen sektorin ja vertaispalvelut.

Operoitavat resurssit / Resurssien kartoitus: kaytettavissa olevat olemassa olevat tilat ja ra-
kennukset. Kaikki palvelutuotantoon potentiaalisesti soveltuvat tilat lahtékohtana kunnan
hallinnassa olevat, mutta myos yksityisten, yhdistysten jne. hallinnoimat tilat. Tilojen omi-
naisuudet tulisi selvittdd mahdollisimman hyvin, jotta saadaan realistinen kasitys niiden
soveltuvuudesta osaksi palveluverkkoa.

Tuotantovaihe

Palvelukeskeisen ratkaisun suunnittelu jakaantuu kahteen vaiheeseen, luonnos- ja toteu-
tussuunnitteluun. Luonnossuunnitteluvaiheen tuloksena maaritellaan kohteen suunnit-
teluratkaisut ja toteutustapa sekd tehddan paatos luonnossuunnitelmien hyvaksymisesta.
Toteutussuunnitteluvaiheessa laaditaan hankinta-asiakirjat ja -suunnitelmat, valmistellaan
hankinnat ja tehdaan toteuttamispaatos. Tuotantovaiheessa hankkeen suunniteltu rat-
kaisu toteutetaan. Kayttoonottovaiheessa kaynnistetaan toiminta ja todetaan seurantatoi-
menpitein ratkaisun toimivuus.

Luonnossuunnittelu

1. ohjelman laatiminen (vrt. tilaohjelma ja toimintasuunnitelma)
® Ratkaisun tavoitteet ja tarpeet, tarveselvitys
® Osallistetaan ratkaisun sidosryhmat, esisuunnitelma

2. palvelualustan madrittely (vrt. tontin ominaisuudet rakentamisessa)
® verkostoanalyysi, resurssien kytkeytyminen
® verkoston syvyys olemassa olevalla alueella

3. resurssien kartoitus (olemassa olevat operoivat /operoitavat resurssit)
® fyysiset resurssit erikseen (olosuhteet)

® palveluresurssit erikseen (operaatiot)
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Toteutussuunnittelu

4. resurssianalyysi (tavoitteiden ja olemassa olevan toteuman vertailu)
® tavoitteiden toteutuminen
® puuttuvat resurssit

5. tdydennyssuunnittelu (puuttuvien/ tdydentavien resurssien suunnittelu)
® toteutussuunnitelmat
® tuotanto

6. hankinta (puuttuvien/ tdydentavien resurssien hankinta ja toteutus)
® kustannusrakenteen muutokset

® hankintarakenteen muutokset

Tuotantovaihe kattaa nykyisen rakennussuunnittelun paavaiheet ja sisallot. Tuotantovai-
heessa madritellaan ratkaisun tilaohjelma ja tunnistetaan olemassa olevat seka mahdolli-
sesti puuttuvat resurssit. Puuttuvat resurssit toteutetaan yhteistyossa arvoverkon kanssa.
Tuotantovaiheessa myds suunnitellaan ratkaisun toiminnallinen sisalto. Tuotantovaiheessa
ei luoda proaktiivisesti staattista ja jaykkaa "loppuratkaisua” vaan luodaan edellytykset rat-
kaisun dynaamiselle ja reaktiiviselle kehittymiselle jalkituotantovaiheessa.

Jalkituotantovaihe

Ratkaisun kdyttoonotto on yleisesti ndhty tuotantoprosessin paatepisteend. Tilaaja hyvak-
syy ratkaisun ja rakennusaikaiset vastuut raukeavat ja takuuvaihe alkaa. Tama on yleensa
johtanut siihen, etta ratkaisu on mahdollisimman valmis kaytt6onotettaessa. Tama on
myos edellyttanyt tilaajan perusteellista osallistamista suunnitteluvaiheisiin tarpeiden ym-
martamiseksi ja muutoksiin varautumiseksi. Tahan lahestymistapaan sisaltyy seka suunnit-
telu- etta investointiriski, joka johtuu toimintaympariston ja tarpeiden nopeasta muuttu-
misesta ja ennakoinnin vaikeudesta.

Palvelukeskeisessa ratkaisussa asiakkaiden osallistaminen tapahtuu paaosin jalkituotan-
non avulla. Siind ratkaisun ominaisuuksia saadetaan palveluiden avulla ja resurssien dy-
naamisen hankinnan kautta. Palvelukeskeisen ratkaisun mukauttaminen toteutuneeseen
ja muuttuvaan tarpeeseen tehdaan resurssioperoinnin avulla, olemassa olevia ja uusia re-
sursseja kayttden ja kehittaen.

Suunnittelussa tarkastellaan esimerkiksi, mitd muutoksia olemassa oleviin rakennuksiin
tulee tehda esteettomyyden ja savutettavuuden varmistamiseksi. Suunnittelussa ratkais-
taan myds taydennysrakentamisen maara ja tarvittavien ratkaisuiden sijainti verkostossa.
Jalkituotantovaihe edellyttaa resursointia myds muutosten hallintaan ja niiden toteuttami-
seen.
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Verkostomaisena toteutettu ratkaisu on investointina edullisempi, suunnittelultaan nope-
ampi ja kaytoltaan joustavampi, mutta aiheuttaa paineita kustannusrakenteen tarkaste-
lulle ja sisdisen budjetoinnin kehittdmiselle. Nykyiset hankinnan kdytdnnot ohjaavat usein
itsendisten kokonaisratkaisuiden tilaamiseen, ja soveltuvat heikosti verkostomaisten rat-
kaisuiden hankintaan. Kustannusrakenteet perustuvat myds usein ratkaisuiden eriytynei-
siin hankinta- ja kdyttokustannuksiin. Toisin sanoen ensin investoidaan olosuhteisiin, jotka
otetaan kayttoon ja kayttoonoton jdlkeiset toimintamenot ja kdyttokustannukset sijoit-
tuvat paaosin eri kustannuspaikoille. Tama ratkaisumalli soveltuu proaktiiviseen ennakoi-
vaan hankintaan, mutta reaktiivisessa sopeutuvassa hankinnassa investointi- ja hankinta-
menot sekoittuvat osittain kayttokustannuksiin.

1. suunnittelu- ja investointiriski on pienennettavissa: ratkaisuiden ennustamisen
sijaan fokus on niiden joustavuuden mahdollistamisessa

2. kayttoaste on kasvatettavissa; ratkaisu kayttaa monipuolisesti olemassa olevia
resursseja seka julkista etta yksityista tarjontaa hyddyntaen

3. joustavuus on optimoitavissa: tarpeiden muuttuessa verkostomaista ratkaisua
on helpompi kehittaa ja saataa kuin jaykkaa, staattista ratkaisua.

Tallainen toimintamalli noudattaa nk. massaraataldinnin periaatteita, jossa ratkaisun jous-
tava raatalodinti mahdollistuu etukateen vakioitujen modulaaristen ratkaisuiden avulla ja
asiakasta tukevalla relevantilla valinta-arkkitehtuurilla. Tuotannon tehokkuuden varmistaa
modulaaristen ratkaisujen tuottamisen vakioitu tuotantomalli.

5.1.6 Palvelukeskeisen ratkaisun soveltaminen TAYTYY-hankkeessa

Palvelurakennusten tilainventaariot

TAYTYY-hankkeen alkuvaiheessa tehtiin palvelurakennusten (vanhusten palveluraken-
nusten) tilainventaariot kaymalla lapi hankkeen eri kuntien olemassa olevat tilat ja niiden
kayttokelpoisuus yhdessa paikallisten toimijoiden kanssa. Arviointimenetelmana kaytet-
tiin Aalto-yliopiston Sotera-instituutissa kehitettya menetelmas, joka perustuu laitoksen
katselmointiin, jossa eri osioita arvioidaan pisteyttamalla kohteet niiden tuoman asiaka-
sarvon mukaan (Taulukko 2). Tilojen lisdksi tarkasteltiin ymparistoa ja taajaman palvelu-
verkkoa ikadntymisen kannalta tarkoituksenmukaisessa laajuudessa.
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Hankkeessa mukana olevien kuntien alueella tehtiin ikddntyneiden palveluiden palvelu-
tarvearvio. Se toteutettiin perustuen viimeisimpiin vaestdennusteisiin ja THL:n potilaslas-
kentatilastoihin. N&itd ennusteita ja tietoja tdydennettiin arvioitujen palveluntuottajien
omilla tiedoilla. Palveluiden perustietojen kartoituksen jalkeen suoritettiin hankkeessa ke-
hitettdvien taajamien palvelukykyarviot. Kdytanndssa tama tarkoitti tarjolla olevan palve-
lukokonaisuuden soveltuvuuden arvioimista tuleviin palvelutarpeisiin.

TAYTYY hankkeessa Sotera / Aalto yliopisto kehitti uudenlaista arviointi- ja ratkaisumallia
julkisen palvelutuotannon tarpeisiin. Tamdn Taydentden toimivaa- projektiin kehitetyn rat-
kaisumallin teoreettista viitekehystd on seka kehitetty, testattu etta sovellettu projektin eri
osapuolien kanssa yhteisissa tydpajoissa seka osapuolien omissa projekteissa. Uudenlaista
lahestymistapaa on myos testattu projektiin liittyneissa lopputoissa.

Taydentden toimivaa -konseptin kdytannon soveltaminen edellyttaa seka palveluiden
kysynnan etta tarjonnan kokonaisvaltaista kartoitusta: miten palveluiden saavutettavuus
toteutuu asukkaan ja kdyttajan kannalta ja kuinka integroituminen laajemmin asuinympa-
riston ja l[ahiympariston toimintaan voitaisiin tehda mahdolliseksi.

Kun samassa rakennuskokonaisuudessa on useita eri toimintoja, esimerkiksi asumista, toi-
mistoja ja palveluita puhutaan hybridirakennuksesta. Palvelut voivat olla seka julkisia etta
yksityisia, esimerkiksi sosiaali-, terveys-, kulttuuripalveluita ja erilaisia kaupallisia palveluita.
Hybridirakennukset sijaitsevat tyypillisesti lilkenteellisissa solmukohdissa, ihmisvirtojen ja
julkisen liikenteen risteyspaikoissa. Hybridirakennusta laajempi kasite on Hybridikortteli,
joka voi olla kylamainen verkostomainen kokonaisuus, joissa toiminnot sijoittuva erillisiin,
toisiinsa eri tavoin yhteydessa oleviin rakennuksiin. (Verma, et al. 2017). TAYTYY-hank-
keessa tarkasteltiin ndiden molempien mallien soveltamista eri kohteissa.

Hybridikorttelissa tulee ennen kaikkea selvittad, mika on toimiva operointimalli, jotta esi-
merkiksi yhteistilojen tehokas hyddyntaminen, palveluntuottajien verkottuminen ja yhtei-
sollisyyden eri elementit voivat toteutua mahdollisimman hyvin. Toimintojen koordinoi-
jana ja operoijana voi toimia joko kunta, yksityinen palveluntarjoaja, kolmannen sektorin
toimija tai naiden muodostamat erilaiset yhteenliittymat. Tallaisen kokonaisuuden palve-
lut ovat suunnattu kaikille Iahialueiden asukkaille, ja eri toimijat voivat hyddyntaa samoja
tiloja. Matalan kynnyksen avoimet tilat ja palvelut voivat lisdta sosiaalista kanssakdymista
kaiken ikaisten asukkaiden kesken ja tukea siten yhteisollisyytta.

Viitekehyksen soveltamisesta eri kohteissa esitelldan tarkemmin kunkin hankkeen esitte-
lyssa.
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5.2 Palvelurakennusten arviointi

Maria Klemetz, Erkki Vauramo ja Ira Verma

Maamme vanhusten palvelurakennukset ovat peraisin useilta eri vuosikymmenilta ja siten
laadullisesti epatasaisia. Aalto-yliopiston osahankeen tavoitteena oli kehittda Sotera-insti-
tuutin kokemuksen pohjalta arviointiin sopiva menetelma. Sotera on inventoinut v. 2010
jalkeen yhteensa yli 300 palvelurakennusta eri puolilla maata. Arviointimenetelma perus-
tuu asiantuntijaryhman kayttoon ja pisteytykseen, joita voidaan valita tarkoituksen mu-
kaan. Tarkastelussa kiinnitetaan huomio tilojen toimivuuteen ja niissa ilmenneisiin ongel-
miin. Arviointia voidaan painottaa tarpeen mukaan esimerkiksi seuraavasti:

1. Palvelukokonaisuuden hahmottaminen lahiympdaristé mukaan lu-
kien: yksittdisen rakennuksen arviointi ei aina riitd, vaan palveluym-
pdristd on ndhtava osana laajempaa toiminnallista kokonaisuutta.

2. Laadun ja toimivuuden kuvaaminen: rakennus voi olla teknisesti hy-
vakuntoinen, mutta soveltua huonosti toimintaan. Syyna ovat kayt-
totarkoituksen tai toimintamallien muutokset.

3. Arvioinnin kayttaminen rakennuksen teknisen kunnon seuraami-
seen: tekninen kuntotarkastus ei aina yksinaan riita.

4. Paatoksenteon tukeminen, kun rakennuksen kayttoa harkitaan.

Arviointiin voidaan liittda paremman ratkaisun etsiminen. Kdytannossa uuden ratkaisun
etsinta tulee esiin useimmiten vasta arviointiraportin jalkeen.

5.2.1 Keskeiset havainnot

Hankkeen kunnat ovat erilaisessa kehitysvaiheessa: Porvoo on ennusteiden mukaan kas-
vava kaupunki, kun taas Lapinjdrven ja Savitaipaleen vaestdn ennustetaan supistuvan seu-
raavina vuosikymmenina. Vdestdmuutos ja kunnan taloudellinen liilkkumavara asettavat
reunaehtoja muun muassa rakentamiselle mukaan lukien palvelurakennukset seka erilais-
ten palveluiden tuottamiselle. Palvelurakennusten inventointi tehtiin Lapinjarven ja Savi-
taipaleen keskustaajamissa, joissa molemmissa oli useita erityyppisia palvelurakennuksia.

Savitaipaleella taajaman keskeisena vanhuspalveluiden tuottajana on toimintakeskus Su-

vanto. Savitaipaleen tarkastelussa palvelurakennukset, niiden ymparisto ja niiden liittymi-
nen taajaman toiminnalliseen kokonaisuuteen nousivat esille. Rakennus on ikdantynyt ja
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sen palvelukykya voidaan nostaa avaamalla yhteistilat julkisen palvelutuotannon kaytto6n
liittdmalla ne keskusta-alueen muihin toimintoihin parantamalla kulkuyhteyksia ja kave-
lyreitteja. Esimerkiksi yksikon erinomaiset kahvilapalvelut edellyttaisivat niiden ndkymista
rakennuksen ulkopuolelle. Taajaman ainoan uima-altaan sisadntuloa tulisi yksinkertaistaa
ja joustavoittaa, jotta se olisi paremmin asukkaiden kaytdssa. Siksi pienemmissa taajamissa
arvioinnin kohteena tulee olla koko taajaman palveluverkko eika yksittdinen rakennus.

Lapinjarvi on jo kehittdmassa itsestadan muistiystavallista taajamaa. Lapinjarven keskusta on
tiivis ja palvelut ovat kavelyetdisyydella toisistaan. Ikddntyneiden asuminen sijoittuu talla
hetkellad kuitenkin suhteellisen kauas palveluista. Lapinjarvelld testattiin kahta erityypista
arviointitapaa, palvelukeskeista ja rakennuskeskeista. Kumpikin on tarpeellinen kokonais-
kasityksen muodostamiseksi. Kummallakin tarkastelutavalla saadaan samansuuntaisia tu-
loksia, mutta palvelukeskeinen yleisote paljastaa selkedmmin toiminnallisia ongelmia.

Kuntoutus ja fyysisen kunnon ylldpito ovat olennainen osa itsendista parjaamistd, mutta
ndihin liittyvat tilat puuttuvat vanhuspalvelurakennuksista. Arvioinnin yksityiskohtaiset tu-
lokset julkaistaan Sotera-instituutin verkkoraporttina. Tutkimuksen mukaan voidaan todeta,
ettd ikdantyneille tarkoitetussa palvelurakennuskannassa on kolme keskeista ongelmaa:
yleinen ahtaus, kuntoutustilojen puute ja vddrdi sijainti.

Ongelmana ahtaus

Tyypillistd vanhuspalvelurakennukselle on yleinen ahtaus, yhteisten oleskelutilojen pienuus
seka rajoittunut kdyttomahdollisuus. Useissa noin 20 hengen palveluyksikdssa on seurus-
telutiloja vain noin 10 vanhukselle. Seurauksena on eristdytyminen omaan huoneeseen, lii-
kunnan puute ja lihaskato. Tastd on seurauksena jarjestelmasta johtuva kunnon lasku.

Rakennuksessa on yksi tila, joka on yhdistetty ruokailu- ja oleskelutila. Kansainvaliset vaa-
timukset miellyttavasta ruokailutilasta, oleskelu- ja seurustelutiloista sekd rauhallisesta
tilasta, jossa voidaan tavata esimerkiksi perheenjasenid, puuttuvat suomalaisesta kulttuu-
rista. Tekijoiden arvion mukaan liian ahtaiden rakennusten ryhmaéan kuuluu noin kolman-
nes yksikoista.

Kuntoutus ja kuntoutustilojen puute

Palvelurakennusinventaarioissa on tullut selvasti esiin, etta perustasolla ei ole riittavia kun-
toutustiloja tai valineistdja. Kuntoutuksen jarjestaminen on edellytys sille, ettd vanhukset
pysyvat toimintakykyisind ja pystyvat itsendisesti hoitamaan pdivittdiset rutiininsa tai va-
hemmalla avustuksella, jolloin vastaavasti hoivaresursseja sdastyy. Se on myds edellytys
sille, etta vanhusten lihasmassa sdilyy eikd elama ennenaikaisesti lyhene liikkumattomuu-
den vuoksi.
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Systemaattinen kuntoutuksen puute on maamme vanhushuollon keskeinen ongelma.
Sote-valmistelussa on huolehdittava sitd, etta jokaisessa maakunnassa on kattava ja yh-
tendinen kuntoutusjarjestelma. Osana kuntoutuksen kokonaisuutta jokaiseen perustason
palveluorganisaatioon on jarjestettava kuntoutusyksikkd ja kuntoutustilat. Tilat on jarjes-
tettdva niin, etta ne ovat myds taajaman muun vdeston kadytettavissa.

Ikaantyneiden asuminen ja palvelut tukevat keskustan elinvoimaisuutta

Nykyiset vanhusten asunnot sijaitsevat usein keskustan reunalla tai sen ulkopuolella rau-
hallisessa ympadristdssa irrallaan taajaman muusta toiminnasta. Savitaipaleen esimerkki
osoitti, ettei rakennuksen arviointi sindnsa riitd, vaan on tarkasteltava koko ymparistoa
yhtena toiminnallisena kokonaisuutena. Tama edellyttda ajattelun taydellistd uudistamista
siten, ettd terveys- ja hoivapalvelut ndhdaan osana tavallista taajaman palveluverkkoa ja
alueen palveluverkko pyritdan optimoimaan.

Rakennuksen sijoituksella on merkitystd. Asuinympariston ja -tilojen vaikutus ikaantyneen
omatoimiseen pdrjaamiseen on ymmarretty. Vahva suuntaus on pitda ikddntyneiden asu-
mispalvelut osana tavallista kaupunkiasumista. Vaeltaan vahenevassa taajamassa vapau-
tuvien omakotitalojen verkko voisi mahdollisesti tulevaisuudessa toimia palveluasuntojen
korvaajana.

Nykyinen suomalainen kdytanto, jossa palvelut tuotetaan pelkdstaan keskustan reunalla
olevaan seniorien asumisyksikkoon, ei ole taloudellisesti eika usein tilallisestikaan mah-
dollista, ja palvelutaso jaa heikoksi. Muiden kayttajien houkutteleminen keskustan reunus-
toille ei ole realistista. Seurauksena on, etta palvelujen yhteiskayttdmahdollisuus on vahai-
nen eika keskustalle tyypillista kylatalotoimintaa ole mahdollista yhdistaa tiloihin.

Ikdantyneiden asuminen on osa taajaman elinvoimaa. Ikaantyvan vaestén eldaman loppu-
vaiheen asunto on taajaman keskustan palvelukorttelissa osana taajamaa. Rakennuksia
suunniteltaessa ne on nahtava osana taajaman palveluverkkona, joka seka kayttaa ym-
pariston mahdollisuuksia, ettd tuottaa lisdarvoa ymparistolle. Uuden taajaman kehitty-
misessa yhteisollisyyden edistdjana kyldtalo on keskeinen edellytys. Vanhusten asunnot
palvelutarpeineen ovat luonteva osa kylatalotoimintaa. Samalla koko taajamasta tulee tur-
vallinen, muuntojoustava, houkutteleva ja helppo liikkua.

Asunnot voivat olla yksil6llisia omia rakennuksia, asuntoryppadita yhteisin tiloin (so-
lu-asunto tai useita) tai suurempia kokonaisuuksia, jolloin rakennuksessa myos palveluja.
Yhteista on palvelujen avoimuus myds muille, joka automaattisesti nostaa tilojen laadun
asiakkaiden vaatimalle tasolle ja integroi taajaman keskustan elamaan. Jarjestelmasta syn-
tyy hajautettu lahipalvelujarjestelma.
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Taajamaan seka liike- etta kulttuurikeskus

Palvelurakennusten syrjdisesta sijainnista ja usein myds massoittelusta paattaa kaavoituk-
sesta vastaava kunta. Kaavoittajilla ei valttamatta ole kansainvalisesta hoivakulttuurira-
kentamisesta osaamista, eivdtka he tunne hyvaksi todettuja esimerkkeja tai jarjestelmien
perusajatusta. Valtion ARA-rahoituksen tai kuntarahoituksen kohteissa rahoittajan tulisi
varmistaa, ettd heidan hyvaksymansa rakennushinta mahdollistaa tontin tai asunnon kes-
kustasijainnin. Kun merkittava osa maaseudusta on vaestoltaan ikadntyvaa ja vahenevaa,
on kuntoutusjarjestelman kokonaisuus rakennettava sairaanhoitopiirin tai maakunnan
tasolla.

Elinvoimainen taajama edellyttaa toimivaa keskustaa. Vanhusten asuminen on siina kes-
keinen elementti. Koulut, pdivakodit, kirjastot ja palvelut pitaa tiivistaa toiminnalliseksi
kokonaisuudeksi jalankulkuetdisyydelle ikaantyneiden palveluasumisesta. Vanhuspalve-
lurakennuksissa on hyva olla avoimia julkisia ja kaupallisia palveluita, kuten ravintola, jota
kayttavat muutkin asiakkaat. Ulkopuolinen asiakaskunta varmistaa usein palvelun laadun
ja taloudellisen kannattavuuden. My&s taman vuoksi asumispalveluiden sijainti keskus-
ta-alueella on tarkeaa.

Rahoituksella ja kaavoituksella on varmistettava, etta suuren yksikon sijasta, palveluraken-
nuksen vastaavat tilat on voitava rakentaa myos hajautetusti taajaman keskustaan noin
200-250 metrin alueella toimivaksi verkoksi. Rahoituksen ja kaavoituksen tasolla on tun-
nistettava myos hajautettu malli, jossa itse palvelurakennus voi olla hyvinkin pieni tai sita
ei ole ja kokonaisuuden muodostavat palveluverkkoon tukeutuvat yksittdiset asunnot ja
kotiin tuotavat palvelut.

Sitova ohjeistus vanhusten palvelurakennuksille

Lahivuosina merkittava maara palvelurakennuksista tulee peruskorjausvaiheeseen. Me-
neilladn oleva kaupungistuminen vahentda suuressa osassa kuntia seka taloudellista liik-
kumavaraa ettda muuttaa keskustan rakennetta, joten ennen rakentamisratkaisuja on uu-
delleen arvioitava koko palvelujérjestelma.

Tamankin projektin kokemusten perusteella voidaan todetta, etta osa ongelmista olisi
voitu estaa keskitetylla ohjauksella, mutta sita ei ole ollut. Siksi meilla on rakenteellisia on-
gelmia, kuten ahtaus, jotka muualla ovat ratkenneet jo viime vuosisadan puolella.

Valtakunnan tasolla vanhusten tiloille tarvitaan minimivaatimukset. Kokonaistilan tarve
on kansainvalisen kokemuksen mukaan 35-42 m2 yhden henkilon asuntoa kohti, josta
4-5 m2 on varattava yhteisiin tiloihin. Maaraykset voisivat antaa Sosiaali- ja terveysminis-
terio ja Ymparistoministerio yhdessa. Kunta vastaa sijoituksesta kaavoituksessa ja rakenta-
misen maardysten ja lain mukaisuudesta rakennusluvassa.
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Valinnanvapaus edellyttaa julkista valvontaa ja palvelurekisteria

Vanhusten palvelutiloista tulee tehda julkinen rekisteri, jotta valinnanvapaus aidosti toteu-
tuisi. Rekisterissa on selostettu laitosten toiminta, niin ettd asiakas voi valita palveluyksi-
kon. Tama edellyttaa muun muassa, ettd on yhteiset laatuvaatimukset ja etta aluehallinto-
virasto tarkastaa yksikot esimerkiksi 2 kertaa vuodessa. Tarkastuspoytdkirjat on niin ikdan
oltava julkisia ja rekisterissa nahtavissa. Sosiaali- ja terveysministerion tulisi siis perustaa
vanhusten asumispalveluyksikdiden julkinen rekisteri, josta tiedot laitoksen tiloista ja toi-
mintatavoista ovat ndhtavissa, kuten myds viranomaisten tarkastuspoytakirjat yksikon toi-
minnasta.

Arkkitehtikilpailulla uusia ideoita

Vanhuksen viimeinen asunto on koti, ei kodinomainen tila. Koska kodinomaiselle tilalle

ei suunnittelijoiden kayttamissa teknisissa normistoissa juuri I6ydy suoria suunnitteluoh-
jeita, voi rakennuttaja suunnittelun ohjauksessa osin kayttaa hotellien suunnitteluohjeita
kodinomaisuuden saavuttamiseksi. My6s hoiva- ja huoltohenkilékuntaa voidaan kouluttaa
hotellitilan kdyton ajatuksella, jotta tilat myos kdytdssa sailyvat kotina.

Rakennuksen muotoa pitda kehittad. Vanhuspalvelut tarvitsevat levearunkoisia ratkaisuja.
Olemassa olevia rakennuksia voidaan usein helposti parantaa rakentamalla lisasiipia tai
kattamalla siipien valinen tila lumettomaksi talvipihaksi.

Oleskelutiloja on avarrettava. Niilld on ainakin kolme vaatimusta: ruokailu, sosiaalinen
kanssakdayminen (seurustelu, television katselu) seka seurustelu rauhassa vierailijoiden
kanssa. Kohtuullinen vaatimus suunnittelijoille on, etta aulatilat ovat osa avotilaa ja mah-
dollistavat esimerkiksi kuoron vierailun tai merkkipdivan jarjestamisen.

Suomalaisessa jarjestelmassa kauneus ja mukavuus koetaan ylellisyydeksi ja mieluummin
korostetaan teknisyytta ja huoltoa. Jarjestelmdn on opittava tekemaan ja yllapitamaan ei
vain toimivia vaan haluttavia sisa- ja ulkotiloja, joita vanhukset haluavat kayttaa.

Tarvitaan uutta ajattelua: yksi hyva tapa 16ytaa uusia ratkaisuja Suomen vanhustenraken-
tamiseen on jarjestaa arkkitehtikilpailu. Tallainen tulisi pikimmin jarjestaa yhdessa jonkun
kunnan kanssa, jossa vaestdennusteen mukaan on merkittava palvelutarpeen kasvu.

5.2.2 Johtopaatoksia ja suosituksia palvelurakennuksista

Kaupungistumisesta ja ikdidntymisestd johtuva rakennemuutos on tapahtumassa. Sen
aiheuttama massiivinen ja hallitsematon jo nyt alkanut tilojen tyhjeneminen ja kaytto-
tarkoituksen muuttuminen on kuntien kiinteistétalouden iso ongelma. Ikaantymisesta
johtuen kasvukeskuksissa sosiaali- ja terveydenhuolto tarvitsee lisaa tilaa. Naiden tilojen
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suunnittelu on tehtdva uudella ohjelmalla, jossa huomioidaan kuntoutuksen tilantarve ja
kunnon yllapidon edellyttama valjyys. Vaestoltaan kutistuvien kuntien alueen sosiaali- ja
terveyspalvelujen ylimdaran purkaminen tulee tehda siten, ettd taajamat ndhdaan alueelli-
sena tai seudullisena palveluverkkona, jossa parhaat yksikot jaavat kayttoon kuntarajoista
riippumatta.

Taajama tarvitsee liikekeskuksen liséksi kulttuurikeskuksen. Uudessa taajamarakenteessa
korostuu yhteisollisyys ja sen edellytykset. Moderni ratkaisu on keskittda nama toiminnat
taajaman kylataloksi, palvelukortteliksi tai kulttuurikeskukseksi, jossa on tiloja kokoontu-
misiin, kuntoutumiseen, harrastustoimintaan seka naita tukevat kahvila- ja ravintolapalve-
lut. My6s nuoriso tarvitsee omat tilansa. Kirjasto ja koulu voisivat olla niin ikaan keskeisia
toimijoita.

Uuden taajaman yhteiséllisyyden edistdjcdnd kyldtalo on keskeinen edellytys. Vanhusten
asunnot palvelutarpeineen ovat luonteva osa kyldtalotoimintaa. Ikdéntyneiden asuminen
voi olla kuluttajana osa taajaman elinvoimaa. Ikdantyvan vaeston eldaman loppuvaiheen
asunto taajaman keskustan palvelukorttelissa on ndhtéva osana palveluverkkona, joka
seka kayttdaa ympariston mahdollisuuksia, ettd tuottaa liséarvoa ympadristolle.

Kuntoutus kaikkien oikeudeksi. Ikdantymisestd johtuvan muutoksen hallitsemiseksi tarvi-
taan palvelurakenne, jossa kuntoutus on kaikkien oikeus. Kuntoutumismahdollisuuksien
tulee olla saman laatuiset vdaeston asuinpaikasta riippumatta. Edellytyksena on osaami-
nen ja tarvittavat tilat, jotka on avattava myos koko vaeston kayttoon, kunnon yllapitoon
ja ennalta ehkaisevadan toimintaan. Liikkuvaa kotikuntoutusta tulee tarjota myos keskusta-
taajaman ulkopuolelle. Sosiaali- ja terveysministerion tulee ohjeistaa sote-valmistelu siten,
ettd maakuntaan tulee kattava kuntoutuspalvelujen verkko.

Tarvitaan minimi-tilamddrdys. Ymparistoministerion ja Sosiaali- ja terveysministerion tu-
lee tuottaa minimitilaohjeet uusille vanhusten palvelurakennuksille. Palvelurakennus ei
saa ahtautensa vuoksi tuottaa lihaskatoa ja kunnon huononnusta. Rakennuksen pihan on
oltava viihtyisa ja vapaasti my6s muistisairaan saavutettavissa. Siksi minimimitoitus on ol-
tava yhden hengen huoneissa tasolla 35-42 m2 ja kahden hengen asunnoissa 45—55 m2.
Yhteistiloihin on sovellettava kylatalo- ja kylapiha konseptia tarpeiden ja mahdollisuuksien
mukaan. Soteran raportin liitteend oleva ohjeistus on viitteellisesti kdyttokelpoinen, kun-
nes viranomaisten ohjeistus valmistuu.

Valinnanvapaus edellyttdd, etté on mahdollisuus valita. Tama edellyttas, ettd on

julkinen rekisteri erilaisista vanhusten palveluista. Rekisteriin pdaasy edellyttaa, etta
valtakunnallisesti tilat on tarkastettu ja luokiteltu viranomaisen eli Aluehallintoviraston toi-
mesta yhtenaiselld luokittelujarjestelmalla. My6s viranomaisten tarkastuskertomukset on
oltava rekisterissa nahtavana.
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Kasvukeskuksiin arkkitehtikilpailulla uusia ratkaisuja. Uusien palvelurakennusten tarve
keskittyy kasvukeskuksiin. Rakennusten muoto, jossa huoneet ovat keskikdytavan varrella,
ei ole paras mahdollinen. Levedrunkoisia tai neliomaisia ratkaisuja olisi otettava kayttoon.
Ratkaisuja I6ydetadn parhaiten julkisilla arkkitehtikilpailulla. Sosiaali- ja terveysministerion
seka ymparistoministerion tulisi toteuttaa vanhusystavallisen taajaman ideakilpailu yh-
dessa jonkun kasvukeskuksen kanssa.
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6 Lapinjarvi
Tiina Heikka ja Johanna Hyrkds

Tavoitteena Lapinjarven osahankkeessa oli kehittda Kirkonkylda muistiystavalliseksi taa-
jamaksi. Ratkaisuna on rakentaa koko keskusta palvelukorttelin/taajaman periaatteella.
Tavoitteena on kehittda Lapinjarvelle uusi verkostomainen koko taajaman kasittava muis-
tiystavallinen, ihmislahtoinen keskusta-alue, joka toimii palvelukorttelina ja hyédyntaa taa-
jaman olemassa olevia toimintoja ja mahdollisuuksia.

6.1 Lapinjdrven vdesto ja rakennettu ymparisto

Lapinjarven kunnan vakiluku oli vuoden 2017 lopussa 2 706 henkilda. Vaestdennusteen
mukaan vuonna 2040 kunnassa asuu 2 539 asukasta. Samaan aikaan vdestd myds ikaan-
tyy. Vuonna 2017 yli 75-vuotiaita oli 333 henkil6a ja vuonna 2040 heita on arviolta 496
henkil6a.

Hankkeen tavoitteena on hyddyntaa kylarakennetta. Lapinjarven Kirkonkyla tarjoaa hyvan
lahtdasetelman muistiystavalliselle taajamalle. Se on kompakti ja sdilyttanyt paljon vanhaa
kylarakennetta. Noin 500 metrin sateelld lansipuolella ovat monipuoliset palvelut ja idassa
senioriasumisen taman hetkiset vaihtoehdot. Nykyiset rivitalot on tarkoitus korvata suu-
relta osin uusilla rakennuksilla.

Museovirasto on vuonna 1993 listannut Lapinjarven kirkonkyldn yhdeksi valtakunnallisesti
merkittavista kulttuurihistoriallisista ymparistoistd. Kirkonkyldn ydinkeskustan rakennus-
kanta on pddasiassa 1900-luvun vaihteesta. Niin kutsuttu Tasasoffin talo, jossa sijaitsee ap-
teekki sekd kunnantalo ja kirjasto ovat kaikki rakennettu 1800-luvun lopulla. Poikkeuksen
tasta vanhasta rakennuskannasta luovat muutamat 1930-50-lukujen funkkisrakennukset
ja 1960-70-luvuilla rakennettu sote-asema. Kuvassa 7 on Lapinjarven kirjasto, jossa toimii
myo6s Koko Kyldn Tydhuone ja osallisuutta vahvistava Perinnetalkoot-hanke.
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Kuvio 7. Lapinjarven kirjasto

Sdilyneesta rakennuskannasta ja monista hyvista piirteistddan huolimatta erityisesti Kirkon-
kylan ydinkeskusta on jasentymaton ja joiltakin osin epaviihtyisa. Erityisesti valaistus- ja
liikennejarjestelyt ovat puutteelliset. Pysdkointipaikkojen epaselvat merkinnat ovat johta-
neet tilanteeseen, jossa autot tukkivat kevyen liikenteen vaylat ja villit pysakointikaytan-
not aiheuttavat vaaratilanteita. Kuvassa 8 nakyy kirkonkyldn ydinkeskustaa.

Toisaalla erityisesti taajaman lounaispuolella sijaitsevan Nimismiehentien ja Yrjontien
ympadristo on pienipiirteinen ja toimii esikuvana tulevien Lapinjarvitalojen sijoittelulle.
Pienet mummonmaokkimadiset rakennukset on rakennettu tai siirretty nykyiselle paikalleen
1850-1930-luvuilla.

Kuvio 8. Kirkonkyléan ydinkeskustaa
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6.2 Muistiystavallisen taajaman suunnittelun lahtokohdat

Lapinjarven kirkonkylan rakenne on kompakti ja kaikki ydintoiminnot mahtuvat halkaisi-
jaltaan 500 metria olevan ympyran sisaan. Palvelut ovat Kirkonkyldan asukasmaaraan (noin
650 asukasta) suhteutettuna hyvat, kylalta 10ytyvat kaikki peruspalvelut paivittdistavara-
kaupasta pankkiin. Kirkonkylalld on myos oma sote-asema ja yksityisen hammaslaakarin ja
ladkarin palvelut.

Kunnan kiinteistoyhtion omistamat senioripalvelu- ja asumiskiinteistot Honkahovin van-
hainkoti ja Onnikoti senioririvitaloineen sijaitsevat Kirkonkylan itdpuolella muutaman sa-
dan metrin paassa palveluista. Koska kunnan maanomistus keskittyy naille alueille, tulee
ikddntyneiden asuminen ainakin aluksi rakentumaan télle puolelle taajamaa.

Talla hetkella senioririvitalojen asukkaiden paasy jalkaisin palveluiden &arelle tapahtuu
mutkittelevaa, jasentymatonta ja osin liukkauden ja autoliikenteen vuoksi erityisesti tal-
visin vaarallista reittida. Mahdollisuus itsendiseen lilkkkumiseen taajamassa ja sen suomaan
palveluiden hyddyntamiseen on olennainen osa ikddntyneen itsendista elamaa. Suunnit-
telun paamadrana on lyhentda palveluiden ja senioriasumisen valista koettua etdisyytta,
lisata alueen turvallisuutta, motivoida lilkkkumaan ja tukea yhteisollisyytta. Kuva 9 esittaa
muistiystavallisen suunnittelualueen rajausta.

Kuvio 9. Muistiystavallinen suunnittelualue
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6.3 Hankkeen tavoite, tausta ja lahtokohdat
6.3.1 Tavoitteet

Lapinjarven osuus TAYTYY-hankkeesta keskittyy nykyiseen keskustaajaman Kirkonkylan
kehittamiseen. Tavoitteena oli luoda osallistavan suunnitteluprosessin kautta olemassa
olevaa taajamarakennetta hyddyntava verkostomainen, muistiystavallinen keskusta-alue.
Sen tarkoituksena on tukea ikadantyneiden ja muistisairaiden itsendista toimijuutta seka
hyddyntda taajamassa olemassa olevia toimintoja ja mahdollisuuksia. Pitkalla tahtaimella
on tarkoitus kehittda uusi pienen kunnan toimintamalli ikddantyneiden asumis- ja aktiivi-
suuspalveluiden jarjestamiseen.

Suunnittelun lahtdkohtana ovat ihmisten tarpeet. Toimintamallin tulee turvata ikdanty-
neiden itsendinen toimijuus mahdollisimman pitkaan ja mahdollistaa asuminen omassa
kodissa elaman loppuun saakka. Muistisairaiden lilkkkuminen mahdollistetaan omassa taa-
jamassa ilman, etta heidat eristetaan heille tarkoitettuihin rakennuksiin. Lapinjarven osa-
hankkeessa tuli luoda yleissuunnitelma alueesta jatkosuunnittelun ja investointien poh-
jaksi.

Suunnittelutydssa hyédynnetddn Sotera-instituutin Hajautettujen palveluiden -mallia ja se
tehdaan laheisessa yhteistyodssa eri alojen asiantuntijoiden kanssa. lkadntyneille tarjotaan
mahdollisuus asua omassa kodissaan Lapinjarvitalossa. Samalla kehitetaan Kirkonkylalle
kaikkia ika- ja vaestoryhmia tukeva ja palveleva jalankulkuymparisto.

6.3.2 lhmislahtoinen Lapinjarven kunta

Lapinjarven kunta on paattanyt kehittya Suomen ensimmaiseksi ihmislahtoiseksi kun-
naksi. Ihmislahtoisessa kunnassa kaikki palvelut tuotetaan ihmisten tarpeista lahtien.
Yhteisollisyys otetaan osaksi arkipdivan tekoja ja kunta suunnittelee ja tuottaa palvelut
yhdessa kuntalaisten kanssa. Tavoitteen pohja asetettiin 2014 maarittamalla Lapinjarven
kunnan laatutavoitteet. Kehittamistyo aloitettiin kokeiluilla ja koulutuksella ja kunnan
strategia hyvaksyttiin 2016. Siina on linjattu, ettd Lapinjarvi on muistiystavallinen kunta
vuonna 2020. Vuonna 2018 strategian tuottamat muutokset ovat alkaneet nakya kaikilla
toimialoilla ja muutos on edelleen kdynnissa. Ensimmaisen ihmislaht6isen kunnan mallin
on tarkoitus olla valmis vuonna 2020. Ihmisldhtoisyyden kehittdmisessa osallistaminen,
vuorovaikutus ja yhteiskehittaminen ovat keskeisid toimintatapoja. Naita hyodynnetaan
myds muistiystavallisen taajaman kehittamisessa. Tavoitteena on luoda toimintamalleja,
joita muut kunnat ja muut toimijat (esim. maakunnat) voivat soveltaa ja joilla voidaan rat-
kaista etenkin ikaantymiseen liittyvid yhteiskunnallisia haasteita.
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Ihmislahtoinen vanhustyo

Lapinjarven ihmislahtdisen kunnan kehittaminen aloitettiin 2015 kunnan vanhusty6ssa.

Kunnassa kartoitettiin palveluiden tilannetta ja aloitettiin henkil6stolle ihmisldhtoisen hoi-
van koulutus. Itsemdaradmisoikeus, omannakoisen eldmdn elaminen elaman loppuun asti,
fyysisesti ja sosiaalisesti aktiivinen arki seka turvallisuus nousivat vanhustyon kulmakiviksi.

Pian huomattiin, ettd muistisairaat ihmiset tarvitsevat erityisesti huomiota. He eivat
yleensa pysty osallistumaan niilla menetelmill, joita kunnissa on yleisesti kaytdssa. Lisaksi
muistisairauteen liittyy vahvasti haasteet itsemaaraamisoikeuden sdilyttdmisestd, koska
ihminen itse ei enda ehka osaa kertoa mita haluaa, eika osaa orientoitua ymparistoonsa.
Hanen persoonallisuutensa ja muiden suhtautuminen haneen voivat muuttua.

Muistisairaiden henkildiden eristdaminen omiin ryhmakoteihin perustellaan usein turvalli-
suuden varmistamisella. Monella muistisairaalla ihmisella on hyva liikunnallinen toiminta-
kyky, mutta havainnointi- ja hahmotuskyky heikentyy, kuten myds muisti. Koska ihmisilla

on vahva perustarve olla yhteydessa muihin ihmisiin ja olla osallisena yhteis6ssa, ei ihmis-
lahtoisen kunnan toimintamallina voi olla muistisairaiden eristdminen yhteisosta.

Lapinjdarven kunnassa lahdettiin pohtimaan, miten kaikki kuntalaiset saadaan osaksi aktii-
vista yhteis6a turvallisesti. Tavoitteena oli eri-ikdisten ihmisten kohtaamisen edistaminen.
Tasta lahti ajatus muistiystavallisen taajaman kehittamisesta kirkonkylaan, siihen ympa-
ristdon, joka on kuntalaisille tuttu ja turvallinen. Se on myds kaunis selked keskusta-alue
peruspalveluineen. Kirkonkylaa kehittamalla saadaan aikaan ympadristo, joka mahdollistaa
erilaisten ihmisten aktiivisen elaman.

Kotihoitoyhteistyo Onnihoivan kanssa

Vuonna 2016 Lapinjdrven kunta aloitti tutkimus- ja kehittdmishankkeen Med Group Oy:n
(nykyisin Onnihoiva) kanssa. Kotihoidon palveluja haluttiin kehittaa tulevaisuuden tar-
peisiin, eika se onnistu yksin kunnan toimesta, vaan tarvittiin toinen taho tueksi. Yhteis-
tyokumppaniksi valikoitui yritys, joka halusi kehittda yhteisollisia kotihoidon palveluita.
Kehittamista on tehty hyvassa vuorovaikutuksessa ja on kehitetty muun muassa ikdihmis-
ten ruokapalveluja, avustajatoimintaa, etaldakaripalveluita, paivatoiminnan palveluita ja
kokeiltu teknologisia ratkaisuja esimerkiksi sosiaalisten suhteiden ylldpidossa. Haasteena
on kunnan laajuus eli asiakkaiden etdisyys kirkonkyldsta voi olla jopa 20 kilometria. Ndin
useiden paivittdisten kdyntien jarjestaminen asettaa haasteita tehokkaalle ja ihmislahtoi-
selle toiminnalle niin, ettd kustannusrakenne pysyy maltillisella tasolla.

Talloin todettiin, ettd halutaan mahdollistaa kotona asuminen pitkaan, mutta kaikkiin ti-

lanteisiin ei kuitenkaan voida tuottaa kattavaa kotihoitoa. Siksi on syyta kehittaa uudenlai-
sia asumisen vaihtoehtoja.
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Ikdihmisten asuminen

Ikaihmisille on tarjolla kirkonkyldssa vuokrarivitaloasuntoja, jotka eivat ole esteettomia ja
ovat monilta osin peruskorjauksen tarpeessa. Lisdksi on kunnan omaa seka yksityista pal-
veluasumista. Kunnassa toimii vanhainkoti, joka on seka kiinteistotekniikan etta toiminnal-
lisuutensa puolesta vanhanaikainen. Siitd on paatetty luopua ldhivuosina.

Lapinjarven asukkaista suurin osa asuu omakotitaloissa. Noin kolmannes kirkonkyldssa ja
2/3 kylissa. Ikdantyneet muuttavat usein kirkonkylaan siind vaiheessa, kun he eivat parjaa
enaa kotona. Tarjolla olleet ikdihmisten asumisen vaihtoehdot eivat ole kaikkia houkutel-
leet. Jotkut ovat muuttaneet pois kunnasta, mutta moni asuu omassa kodissa haja-asutus-
alueella. Huomattiin, etta tarvitaan uutta vuokra-asumista ikdaihmisille kirkonkylaan. Siksi
alettiin kehittaa ikdihmisten asumiseen soveltuvia pienid omakotitaloja, Lapinjdrvitaloja.
Lapinjarvitalo on alle 50-nelidinen, puurakenteinen esteetén omakotitalo, joka muuntau-
tuu asukkaan tarpeiden mukaan. Taloon muutetaan, kun tuen tarve on pieni tai muistisai-
raus on alkuvaiheessa ja siind voidaan asua eldman loppuun asti. Lapinjarvitalojen raken-
nussuunnitelmia on tehty yhteiskehittamalla; paaasialliset kumppanit ovat olleet Asumi-
sen rahoitus- ja kehittamiskeskus ARA seka Aalto-yliopisto. Ensimmadiset talot tehddan
Lapinjarven kirkonkylaan kevaalla 2019. Talon kehittdminen on liittynyt TAYTYY-hankkeen
muistiystavallisen taajaman suunnitelmaan huomioiden talojen ymparistoa ja ulkotiloja.

Osallistaminen kunnan kehittamisessa

Lapinjarvelld on osallistettu kehittamiseen viime vuosina paljon asukkaita, yhteisoja ja yri-
tyksid. Menetelmina ovat olleet mm. unelmatydpajat, séhkdiset ja paperiset kyselyt, viikon
kysymys, avoin sahkdinen palautekanava, Askpole, kyselytunnit, kunnanjohtajan aamu-
puuro -tilaisuudet, strategiatydpajat, taidepajat ja viimeisimpana kayttoonotettu Lapp’s
App - mobiilisovellus.

Vuonna 2016 toteutettiin ensimmainen rakentamisen suunnitelmaan johtanut osallis-
tava prosessi, Lukkarinpuiston suunnittelu. Lukkarinpuisto on Lapinjarven keskustassa
oleva puisto, joka oli Iahinna suuri nurmikkoalue. Siitd haluttiin tehda eri-ikdisten ihmisten
kohtaamispaikka ja hyvinvointia edistava paikka. Puistossa haluttiin huomioida erityisesti
lasten ja ikdihmisten toiveet, joten mukaan osallistamiseen pyydettiin lkdinstituutin asian-
tuntija. Lasten ja nuorten tarpeita kartoitettiin taiteen keinoin. Unelmatydpajoissa haettiin
ajatuksia ja ideoita. Lopulta puiston suunnitteluun muodostui asukkaista oma kehittamis-
ryhma. Puistoon toteutettiin lasten leikkipaikka, ikdihmisten kuntovalineitd, esiintymislava,
kosteikko, maitolaituri, pensaslabyrintti ja sy6tava puutarha. Ajatuksena puistossa on, etta
se antaa virikkeita kaikille aisteille: ndko, kuulo, haju, maku ja tunto.

Kaikki prosessin aikana tehdyt valinnat eivat johtaneet toteutukseen, esimerkiksi joita-
kin ikdihmisten laitteita vaihdettiin edullisempiin, mutta vahemman toimiviin. Jos kaikilla
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toteutukseen osallistuvilla olisi ollut selkea kasitys suunnitelman tavoitteista, tata ei olisi
ehka tapahtunut. Opetuksena saatiin esimerkiksi se, etta vaikka onnistuminen ei ole tay-
dellistd, niin tama tulee hyvaksya osana prosessia, kun tehddan jotakin uutta. Toinen ope-
tus oli, etta on varmistettava koko prosessin osalta, etta tehdyt valinnat ovat hyvin perus-
teltuja, jolloin kaikissa vaiheissa ollaan selvilla, miksi asiat on suunniteltu tietylla tavalla.
Kohteita voidaan edelleen myds kehittaa, ndain myds puistonkin osalta.

Lukkarinpuiston kehittamisprosessi osoitti, ettd osallistaminen on yleisten ja yhteisten
alueiden osalta erittdin tarkeaa. Nain saadaan tiloja, joita oikeasti halutaan kayttaa, saa-
daan paikat kuntalaisille tutuiksi ja omistajuuden tunne niihin. Usein ndin pystytaan yhdis-
tamaan laatu ja kustannustehokkuus. naita kokemuksia on hyddynnetty muistiystavallisen
taajaman suunnittelussa. Lukkarinpuisto onkin keskeisessa asemassa taajaman keskus-
tassa tarjoten hyvan kokoontumis- ja virkistaytymispaikan.

6.4 Lahestymistapa ja metodit

6.4.1 Osallistaminen

Palvelujen ja asuinympariston kehittamisessa lahtdkohtana olivat ihmisten tarpeet ja toi-
veet. Jotta asukkaat Idhtevat mukaan ja pysyvat motivoituina, tulee osallistumiseen liitty-
van tekemisen olla mielekasta ja tuottaa tuloksia. Muistiystavallisen taajaman suunnitte-

lussa haluttiin tehda osallistamisesta vastavuoroista ja pitkdjanteistd, jotta se tukisi suun-
nitteluprosessia hyvin.

Vuoden 2017 alkupuolella jarjestettiin Unelmapaja, jossa Lapinjarvitaloja diplomityonaan
hahmotelleet ja juuri tydnsa aloittaneet arkkitehtiopiskelijat Ida Fraser ja Liina Lindberg
tutustuivat paikallisiin ihmisiin ja kuulivat heidan asumiseen liittyvia toiveitaan. Tyopajassa
kartoitettiin myos Kirkonkylan tarkeimpia sdilytettavia piirteita ja ongelmallisiksi koettuja,
kehittdmisen tarpeessa olevia kohtia. Ymparistdssa sailytettaviksi nousivat isot, vanhat
puut ja puukujat, kirjasto, kylamadinen ymparistd, yksittaiset rakennukset seka kirkko ja sita
vastapaata sijaitseva, kaavassa puistoksi merkitty yksityinen "Anderssonin puutarha”

Kehittamista vaatisi ryhman mukaan yhteys jarvelle (seka ndko- ettd kulkuyhteys), kauppo-
jen ja sote-aseman ympariston asfalttisuus, lilkkennejarjestelyt (toyssyt, vaaralliset risteykset
ja puutteelliset kevyenliikenteenvaylat) seka merkittavilla paikoilla sijaitsevat rakennukset.

Osa osallistujista pohti, mika tekee kotona elamisesta mahdollista. Talloin tuli ensimmai-

seksi esiin kaytannollisia asioita, kuten se, ettda asunnossa tulee olla helppo liikkua. Paik-
kojen ja palvelujen tulee olla helposti saavutettavissa ja kdytettavissa, myos liikkkumisen

59



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2019:38

hankaloituessa. Monet korostivat pihan ja ympariston tarkeyttd. Ympariston tulisi olla
helppokayttdista ja esteettisesti miellyttavaa.

Elamyksellisesta nakdkulmasta ihmiset kertoivat usein maisemasta, siita etta pitaa olla
jotain kivaa, mita katsoa ja sen jalkeen tulivat muut ihmiset ja sosiaalisuus. Sosiaalisen
eldman ei haluta pienenevén ja moni piti tarkeimpana, ettd on muita ihmisia ymparilla. Yh-
teys muuhun yhteis66n koettiin merkittavana. Kuitenkin eniten hajontaa tuli yksityisyyden
tarpeessa. Osa toivoi hyvin tiivista yhteisda ja kontaktia muihin ihmisiin ja osa toivoi enem-
man rauhaa ja omaa tilaa. Suurin yhteinen pelko tuntui olevan tdysin eristyksiin jadminen.

Tama ensimmainen tyopaja oli tarked lahtdlaukaus asukkaiden tuomiselle mukaan muis-
tiystavallisen taajaman suunnitteluun. Monet tilaisuuden osallistujista jatkoivat jollain ta-
valla mukana koko hankkeen ajan. Kuva 10 esittdaa Unelmapajaa.

Kuvio 10. Unelmapaja

Lapinjarven Unelmatiimi

Osallistamisen paatyokaluksi muotoutui prosessin kuluessa Lapinjarven asukkaista muo-
dostunut kaikille avoin tydoryhma, joka sai nimekseen aiemmin jarjestettyja Unelmatyo-

pajoja mukaillen Unelmatiimi. Unelmatiimi kokoontui syksysta 2017 alkaen saanndllisesti
2-3 viikon valein, aluksi eri puolilla taajamaa, myéhemmin kokoontumispaikaksi vakiintui
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kunnantalo. Kutsu kokoontumisiin 13hti laajasti kiinnostuksensa osoittaneille, mutta ydin-
ryhmaksi vakiintui 10-20 hengen ryhmé, joka oli mukana suunnitteluprosessissa loppuun
saakka. Suurin osa oli eldkeldisia, mutta mukana oli my&s muutama nuorempi osallistuja.

Unelmatiimin kokoontumisten sisallén suunnittelu tehtiin itse tiimin ja sitd vetaneen
aluearkkitehti Johanna Hyrkkaan yhteistydna. Ensimmainen kokoontuminen keskittyi
opiskelijoiden laatimien Lapinjarvitalon suunnitelmien lapikdyntiin ja kommentointiin.
Ty6skentely jatkui perehtymiselld muistiystavallisen taajaman suunnitteluun ja Kirkonky-
[an ympdristoon. Tyon aikana tutkittiin esimerkiksi taajamaa liikenneturvallisuuden, saavu-
tettavuuden ja miellyttavyyden ndkékulmista. Unelmatiimin jasenid on kuvassa 11.

Kokouksiin osallistui muistisairauksien asiantuntijoita ja Unelmatiimin jasenia kannustet-
tiin puheenvuoroihin heille tutuista aiheista. Esimerkkina tasta on Unelmatiimin jasenen
puheenvuoro asumisen rahoitusmahdollisuuksista, jota kuulemaan saapui my6s kunnan
kiinteistoyhtio Labyrintin toimitusjohtaja Janne Salonen. Unelmatiimi vieraili my&s Honka-

hovin vanhainkodissa ja tehostetun palvelun yksikkd Onnikodissa.

=~ N n N\ T,

Kuvio 11. Unelmatiimin jasenia
Vuonna 2017 tiimi teki tutustumismatkan ikaantyneiden asumiskohteisiin Helsingissa,

mm. Aktiiviset Seniorit Ry:n kohteisiin Arabianrannassa ja Kalasatamassa seka usean toi-
mijan Sukupolvien kortteliin Jatkdsaaressa. Kohteena olivat myds palvelutalo Wilhelmiina
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ja siihen liittyvat Taavetinpuisto ja Ikiliikkujareitti, jotka ovat harvoja maamme esimerkkeja
erityisesti ikaantyneille suunnitelluista ulkoymparistoista. Tutustumisen jalkeen yksi Unel-
matiimin jasen kiteytti tunnelman sanoihin “Enaa ei pelota tulla vanhaksi.’

Vuonna 2018 Unelmatiimi tutustui ympadristotaiteeseen mahdollisuuksiin, maanomistus-
kysymyksiin, ympariston kokemiseen ja ldhitulevaisuuden teknologisiin ratkaisuihin. Unel-
matiimi palasi vield muistiystavallisen taajaman suunnitteluun liittyviin arvoihin, joissa
nousivat esille yhdenvertaisuus ja turvallinen ymparistd. Kuvassa 12 nakyy arvo-canvas.

Kuvio 12. Arvo-canvas

Unelmatiimin tydskentely koettiin puolin ja toisin hyddylliseksi. Asukkaille se tarjosi mah-
dollisuuden seka vaikuttaa omaan ymparistoonsa ettd kokoontua saannollisesti keskuste-
lemaan oman elaman kannalta merkittavista asioista. Kokoontumisten suunnittelussa oli
alusta alkaen tarkedana paamaarana, etta tyoskentelyn tulee olla myds hauskaa. Tama paa-
maara saavutettiin ja loppuaikoina kuultiinkin tapaamisissa useamman kerran kysymys:
"Mitd me tehdaan sitten kun tama loppuu?” Suunnittelijalle Unelmatiimin sparraus ja tuki
tarjosivat arvokkaita ideoita ja useat tiimin kokouksissa esiin tulleet ideat ja kommentit tu-
livatkin nakyviksi lopullisessa suunnitelmassa.
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Muut yhteistyomuodot

Pienelle kunnalle hyvien yhteistydkumppanien I6ytaminen ja hyddyntaminen hanketoi-
minnassa on tarkeda. Muistiystavallisen Kirkonkyldn suunnittelulle luotiin perusta yhteis-
tyossa kotihoidon kehittamiseen sitoutuneen yrityksen kanssa. Ihmisldhtoisen vanhustyon
kouluttajana on toiminut geroartisti Taina Semi. Yhteistyota on tehty myds Muistiliiton ja
Ikdinstituutin kanssa.

Osana hanketta Tyoterveyslaitoksen tutkijat perehtyivat Lapinjarveen ja Lapinjarvitaloon
vanhustyon tydympariston nakdkulmasta. Kun asukkaat asuvat pidempaan kotona ja
liikkuvat taajamassa, muuttaa tama my0s kotiin tuotavien palvelujen tuottamista. Lapin-
jarvitalo ja muistiystavallinen taajama ovat hyvin erilainen tydskentely-ymparisté. Monet
Tyoterveyslaitoksen esille nostetuista huomioista tukevat muistiystavallisen suunnittelun
perustavoitteita.

Tyoterveyslaitoksen raportissa todetaan, ettd Lapinjarvitalojen on hyva sijaita keskitetysti
siten, etta talojen keskelle muodostuu esteetdn, asukkaille yhteinen piha-alue, joka mu-
kautuu asukkaiden tarpeiden mukaan heiddn vanhetessaan, ja jossa muistisairas/toiminta-
kyvyltaan rajoittunut voi ulkoilla turvallisesti ja saa naapureista seuraa. Esteeton piha-alue
ja sisddnkaynti tulee toteuttaa mieluiten maanpinnan tasoja muokkaamalla. Pihalla tulee
olla suojaa auringonpaisteelta. Pihan pintamateriaalin tulee mahdollistaa esteeton liikku-
minen. Sisadntulossa on oltava kaiteet, hyva valaistus ja katos, joka suojaa huonolta saalta.

Lahialueesta todetaan, ettd lahelle tarvitaan yhteiskayttotiloja, kuten yhteinen pesutupa
ja yhteistila erilaisten toimintojen ja tilaisuuksien jarjestamiseen. Puistoreitille tulee laittaa
hyva valaistus ja useita levahdyspaikkoja katoksineen. Lahialueen kiinteistonhuoltotoimet,
kuten lumenpoisto ja liukkauden ehkdisy tulee olla helppo toteuttaa.

Vuonna 2017 Metropolia, Laurea ja Haaga-Helia ammattikorkeakoulujen opiskelijat kehitti-
vat viikon ajan 90 henkildn voimin digitaalisia ratkaisuja Lapinjdrven ikdantyneiden tarpei-
siin Digital Wellbeing Sprint -tapahtumassa. Ratkaisut liittyivat turvallisuuteen ja sosiaali-
suuteen. Ainakin yksi tydpajoissa kehitetyista ratkaisuista on edennyt start-upiksi, johon
Lapinjarven kunta on tarjonnut testialustan. Taiteen edistamiskeskuksen lddnintaiteilija on
auttanut hahmottamaan muistiystavallisen taiteen jatkohanketta. Lapinjarvitalojen sijoit-
tumisessa muistiystavalliseen taajamaan on hyddynnetty arkkitehtitoimistoa.

Mahdollistaminen ja toimiminen alustana

Lapinjarven kunta on toteuttanut ihmislahtoista kuntaa verkostoineen antamalla
mm tiloja kdyttoon. Padkirjaston yhteydessa toimiva Koko Kylan Tydhuone on tasta
hyva esimerkki. Kunnan antamissa tiloissa toimii 3. ja 4. sektorin etatyon, kurssi- ja
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monikulttuurisuustyon keskus. Tydhuone on sijainniltaan tarkedssa paikassa taajamassa,
mutta on esteellinen tiloiltaan.

Toiminnasta ja muistiystavallisen taajaman suunnittelusta viestiminen on osa kunnan toi-
mintaa, myds muille kunnille. Monet toimijat ovatkin kdyneet tutustumassa toimintaan.
Tama sparraaminen on yksi kehittdmisen periaatteita. Kuvassa 13 Miehikkalan ja Virolah-
den edustajia oli tutustumassa Lapinjarven muistiystavallisen taajamaan ja Koko Kylan
Ty6huoneeseen.

Kuvio 13. Miehikkalan ja Virolahden edustajia tutustumiskaynnilla.

Vuonna 2018 kunnassa aloitettiin Perinnetalkoot-hanke Hyvinvoinnin tilat -ESR-hank-
keen osana. Perinnetalkoissa lisataan osallisuutta uuden ajan talkoohengessa. Perinteet
ja yhdessa tekeminen ovat myds olennainen osa muistiystavallisen taajaman toimin-
taa. Tama on yhdessa TAYTYY-hankkeen kanssa motivoinut kuntalaisia omaehtoiseen
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kehittamistoimintaan. Kunta luovutti tilat Kammari-toimintaan, jossa on kaikenikaisille
avoinna oleva tila. Toiminnan pydrittdminen on vapaaehtoisten vastuulla. Kammari on
muistiystavallisen taajaman keskustassa ja tarkea yhteisollisyyden vahvistamisessa (ku-
vassa 14).

Kuvio 14. Lapinjarven Kammari

Taidepajat ja muistiystavallinen taide

Pian muistiystavallisen taajaman kehittamisen alettua, tuli taide mukaan pohdintoihin.
Todettiin, etta taide voisi olla osa muistisairaille ihmisille turvallisen ympariston luomista.
Sita voidaan kayttaa myos osallistamisessa. Muistiystavallisen taiteen konseptia luodaan
edelleen. Lisdksi kunnan taidekoordinaattori on toteuttanut kunnan kylissa taidepajoja
kuntalaisten kanssa. Niissa on haettu taiteen keinoin kylien identiteettid ja muistoja. Kun-
talaisten taideteoksia tullaan hyddyntamaan jatkokehittdmisessa. Kuva 15 on yhteisotaitei-
lija Petteri Aaltolaisen esityksestd kuva kylien taidepajoista Ihmisldhtéinen kunta -semi-
naarissa 2018.
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Kuvio 15. Kuva
Petteri Aaltolaisen
esityksestd 2018.

6.4.2 Muistiystavallisen taajaman suunnittelun periaatteita

Muistiystavallisen taajaman arvot

Lapinjarvellda maariteltiin muistiystavallisen taajaman arvot osallistavin menetelmin hyo-
dyntden arvo-canvas-mallia.

Arvoiksi nousivat seuraavat:

e Yhteisollisyys, toisista huolehtiminen
e Turvallisuus/turvallisuudentunne

e Ympadriston esteettisyys ja viihtyisyys
e Kaikkien yhdenvertaisuus.

Suunnittelun lahtokohdat

Muistiystavallinen taajama on ensisijaisesti esteeton ymparisto, jossa on helppo liikkua ja

orientoitua. Muistiystavallisen asuinympariston suunnitteluun patevat yleisesti samat pe-
riaatteet kuin muuhunkin hyvaan ymparistdon suunnitteluun. Ymparistdn tulee olla ennen
kaikkea selkea ja viestia kayttajalle liilkennejarjestelyista, kulkusuunnista ja mahdollisuuk-

sista levahdykseen tai toimintaan. Turvallisuus ja esteettdmyys ovat tarkeitd huomioitavia
tekijoita. Hyva ymparisto voi myds rohkaista kohtaamisiin ja aktivoida aisteja monipuoli-

sesti. Sen tulee olla esteettisesti miellyttava ja tuottaa sita kautta iloa kayttdjalleen huomi-
oiden kaikki erilaiset aistit.

Hankkeen aikana Lapinjarvella listattiin muistiystavallisen suunnittelun kulmakiviksi, etta

ymparisto on selked, turvallinen, saavutettava, tukee sosiaalisia kohtaamisia, aktivoi ja
tuottaa mielihyvaa.
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Suunnittelussa tdma tarkoittaa seuraavien asioiden huomioimista:

Selked:

e Nakymadlinjat on huomioitava esim. niin etta ymparisto ohjaa seu-
raavaan paikkaan

e Kontrasteissa ja pinnoissa on huomioitava muistisairaan tulkinnat
(esim. tumma matto vaalealla lattialla voidaan tulkita montuksi)

e Hyva valaistus, heijastusten, haikaisyn ja varjojen valttaminen

¢ Alueiden ja tilojen on oltava jasenneltavia ja helppoja hahmottaa

e Opasteet, merkit ja symbolit tukevat muistamista

Turvallinen:
e Liikenneturvallinen, eriytetyt kevyen liikenteen reitit
e Hyva valaistus
¢ ajoneuvoliikenteen kieltamistd taajamassa Lapinjarvelld ei pideta
realistisena, joten ajoneuvoliikenteen ja kevyen liikkenteen erottami-
nen tarkeaa

Saavutettava:
e Esteetdn, helppokulkuinen myds pintamateriaaleiltaan

Tukee sosiaalisia kohtaamisia:
e Tilan jasentaminen paikoiksi
e Suojaisat levahdyspaikat, joissa istuimia
e Esim. ympdristotaiteesta kumpuavat puheenaiheet

Aktivoi:
e Varit, aanet, tuoksut, pintamateriaalit
¢ Mahdollisuus tehda ja osallistua
e Yhtendiset, selkedt kavelyreitit houkuttelevat lilkkkumaan
¢ Reitin jasennys valietappeihin; lepopaikat ja tukikaiteet

Tuottaa mielihyvdd:
e Tunnistettavat elementit, kodikkuus
* Ympadriston kauneus, siisteys
e Kasvien kaytto
o Kosketettavat pinnat miellyttavan tuntuisia
e Mahdollisuus jattaa jalki.
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6.5 Suunnitelma ja toimenpiteet

Muistiystavallisen taajaman yleissuunnitelma antaa suuntaviivat alueen kehittamiselle ja
ohjeita kohdealueiden suunnitteluun ja ymparistotaiteen teemoihin. Suunnittelu alkoi ai-
heeseen perehtymiselld ja kuntalaisten osallistamiskeinojen kehittelylla. lakkaille ja muisti-
sairaille kehitetty Lapinjdrvitalo on sijoittelunsa ja ympariston osalta hankkeen piirissa.

Kokonaisuuksina suunnitelman teemoja ovat:
1. Ajoneuvo- ja kevyen liikenteen erottaminen toisistaan
2. Kevyen liikenteen liikkumista tukevat ratkaisut
3. Palveluihin paasyn helpottaminen ja esteettomyys
4. Ydinkeskustan selkiyttaminen.

Muistiystavallisen taajaman yleissuunnitelmassa on esitetty jatkosuunnitteluun monia toi-
menpiteita.

Ajoneuvo- ja kevyen liikenteen erottaminen toisistaan

Suunnitelman perusldahtdkohta on ajoneuvo- ja kevyen liikkenteen erottaminen toisistaan.
Ajoneuvoliikenteen kaytossa oleva Yrjontiestd, Mannistontiestd ja Lukkarinpolusta koos-
tuva reitti toimii taajaman "Ulkokehadna” (kartassa siniselld). Sen sisalla sallitaan huoltolii-
kenne ja tonteille ajo. Ulkokeha rajataan my6s maastossa taide-elementilla tai rakenta-
malla. Kuviossa 16 nadytetadn muistiystavallisen taajaman kehét ja reitit.

X m'\na;“““’ «

=

Pankki

Kycklings~
katiseututalo -

.\ || Kukkakauppa.

Kuvio 16. Muistiystavallisen taajaman reitit.
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Kevyen liikenteen liikkumista tukevat ratkaisut

Kirkonkylan palvelut ja tarkeimmat yhteistilat ja rakennukset sijoittuvat ulkokehan valit-
tomaan laheisyyteen. Itdpadstaan uudelleen linjattu kevyen liikenteen reitti (keltainen)
mahdollistaa turvallisen ja nopean pdasyn palvelujen dareen. Mahdollinen lisareitti kulkee
kirjaston takaa (katkoviiva). Reittid on jasennetty levahdys- ja tapaamispaikkoina toimivilla
aukioilla. Aukiot (keltaiset tahdet) ja reitit toimivat ymparistotaiteen sijoituspaikkoina. Au-
kiot ovat myos levahdyspaikkoja, joiden jarjestelyt tukevat sosiaalisia kohtaamisia. Kevyen
liikenteen vayla linjataan uudestaan kirjaston ja paivakodin ymparistdssa. Padmaarana on
parantaa turvallisuutta erottamalla jalankulkijat ja autoilijat toisistaan.

Taajaman ita- ja lansiosan yhdistavan kevyen liikenteen vaylan selkeytta parannetaan li-
saamallad opastavia elementteja. Ne voivat olla esimerkiksi tienpinnan kasittely muusta
ymparistosta poikkeavalla tavalla, opasteena toimivan valaisintyypin hankinta ja mui-
den rajaavien elementtien lisaaminen. Kuviossa 17 nakyvat kevyen liikenteen paavaylat,
kavelyreitit ja aukiot.

-1 \IKukkakauppa); *

Kuvio 17. Kevyen liikenteen vaylat, kavelyreitit ja aukiot
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Palveluiden saavutettavuus ja esteettomyys

Kirjasto on yhdessa Koko kyldan tydhuoneen kanssa asukkaille tarkea tila. Paasy kirjastolle
on nykyisin joillekin mahdoton korkean maen vuoksi. Jatkosuunnittelussa on l16ydettava
ratkaisu kirjaston esteettdmyyteen. Muissakin kohteissa on huomioitava esteettémyys. Ku-
viossa 18 esitetaan kirjaston esteettomyysratkaisut.

Paivakodin

|
|
pysékinti Sl
|
Péivakodin \ 2
= 'saattoliikenne \ ! \
Péivakodin ; |

huoltoliikenne e
Kirjaston

1
|
|
|
\ i e J_
YR AREING _ LAPINJARVI-TALOT |

PAIVAKOTI

KIRJASTO ja KKT

Kuvio 18. Kirjaston esteettomyysratkaisut.

Ydinkeskustan selkiyttaminen

Kirkonkylan keskusta kaipaa vield kehittamista. Lapinjarventien ylitys on suojateiden si-
joittelun vuoksi turvatonta. Pysakdintipaikkoja ei ole merkitty selkedsti. Jalankulku- ja
pyorareitit katkeavat odottamattomasti. Katutila on jasentymaton ja selkeda tori- tai au-

kioaluetta ei ole.

Suunnitelmassa esitetdan jalankulun turvallisuus ratkaistavaksi yhtendisella jaetulla katuti-
lalla, joka kattaa ydinkeskustan alueen sitd rajaavien rakennusten seindsta. Alue on mer-
kitty muusta kadusta poikkeavalla pinnoitteella. Yhtendinen jaettu katutila on ensisijai-
sesti jalankulkijoiden aluetta. Sitd voidaan jasennelld eri liilkennemuotojen ja pysakdinnin
tarpeisiin. Jaetun katutilan jatkokehittaminen vaatii yhteisty6ta tieta hallinnoivan Uuden-
maan elinkeino-, liilkenne- ja ymparistokeskuksen kanssa.
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Osuuskaupantalon aukion puoleiselle seindlle esitetdan taideteosta, samoin kuin tien vas-
takkaisella puolella olevan rakennuksen seinadlle. Valaistusta parannetaan kohdevaloilla ja
esimerkiksi ymparistotaiteena toimivilla valaisimilla. Kuviossa 19 havainnollistetaan ydin-
keskustan selkiyttdaminen.

Kuvio 19. Ydinkeskustan selkiyttaminen

Muut toimenpiteet

Kunnan keskustaajaman muuttaminen muistiystavalliseksi ei tapahdu vain muuttamalla
fyysista ymparistdd, vaan muutoksen pitda tapahtua myds yhteisdssa. Muutos tarvitsee
tiedottamista ja kouluttamista.

Lapinjarvelld koulutus haluttiin aloittaa kunnan omista tyontekijoista ja yrittajista. Kun-
nassa koulutettiin tyontekijoiden joukosta ihku-agentit (Ihmisldhtéinen kunta) ihmisten
kohtaamiseen ja vuorovaikutukseen vuonna 2018. Yksi osa-alue koulutuksesta oli toimimi-
nen tulevassa muistiystavallisessa kunnassa.

Muistiystavallisten yritysten koulutukseen saatiin yhteistydkumppani Eteld-Pohjanmaan
Muistiyhdistys ry:std, joka oli kehittanyt mallin yritysten koulutukseen. Lapinjarvella en-
simmaiset muistiystavallisten yritysten edustajat koulutettiin elokuussa 2018. Siihen
osallistuivat apteekki, kahvila, pankki, kampaamo, kiinteistohoitoyritys ja kdsityoliike. Ne
ovat keskeisia toimijoita muistiystavallisessa taajamassa. Yritysten koulutusta tullaan jat-
kamaan. Yhteison koulutusta tarjottiin vuonna 2018 muistisairauksista ja muistisairaiden
kohtaamisesta. Koulutus on muistiystavallisessa taajamassa jatkuva prosessi.
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6.6 Hankkeen jatkotoimenpiteet ja johtopaatokset

Muistiystavallisen taajaman suunnitelma on ollut julkisesti kommentoitavana loka-mar-
raskuussa 2018. Myds kunnan toimielimet ovat antaneet siita palautteensa. Ne ovat olleet
padsaantoisesti myonteisia ja kannustavia. Isoimpana yksittdisena asiana on noussut esiin
se, ettd suunnitelmien toivotaan menevan myos kdytantoon. Suunnitelman tekeminen on
nostanut kuntalaisissa esiin odotuksia, joten lupaukset on lunastettava.

Muistiystavallisen taajaman yleissuunnitelma hyvaksyttiin Lapinjdrven valtuustossa joulu-
kuussa 2018. Vuosien 2019-2023 investointisuunnitelmaan on varattu kunnan rahoitusta
taajaman jatkosuunnitteluun ja rakentamiseen. Koska kunnan taloudelliset mahdollisuu-
det ovat rajalliset, tullaan toteuttaminen tekemaan usean vuoden prosessina seka hank-
keistamaan. Ulkopuolista rahoitusta toivotaan saatavan mm. uusien liikenneturvallisuus-
jarjestelmien, muistiystavallisen taiteen ja opastinjarjestelman kehittamiseen ja rakentami-
seen.

Ensimmaisina asioina tullaan keskittymaan kevyen liikkenteen turvallisuuden parantami-
seen, taajamassa olevien lepopaikkojen lisadmiseen, kirjaston esteettdmyyteen ja La-
pinjarvitalojen asuinalueen kehittamiseen. Liikkeelle lahdetdan keskeisten tavoitteiden
toteuttamisesta: turvallisuuden parantaminen, lilkkkumisen lisédminen ja yhteisollisyyden
kasvattaminen.

Yrittdjien, kunnan tyontekijoiden ja muun yhteison koulutusta jatketaan kumppaneiden
kanssa. Myds rahoitusta taajaman muutoksen ja sen vaikuttavuuden tutkimukseen etsi-
taan. Pienelle kunnalle ulkopuolinen rahoitus toiminnan kehittamiseen on elinehto. lIman
TAYTYY-hankkeen rahoitusta Lapinjarven kunnalla ei olisi ollut mahdollisuutta tehdi
muistiystavallisen taajaman yleissuunnitelmaa. Toisaalta pienen kunnan resurssit kdyte-
taan myos huomattavan tehokkaasti. Tassa osahankkeessa kunnanjohtaja on tehnyt pro-
jektityontekijan tyota ja toiminut kehittamis- ja ohjausryhmassa. Tama kertoo myos hank-
keen merkityksesta Lapinjarven kunnalle.

Osallistava suunnittelu on ollut tarkedssa osassa muistiystavallisen taajaman suunnitte-
lussa. Tama toimintatapa motivoi kuntalaisia kehittamaan muita menetelmia ja keinoja
asuinalueensa kohentamiseksi. Kun sitoutuminen suunnitelmaan myds yhteison tasolla
nousee, kunnan on helpompi vieda tavoitteita maaliin.

Keskeinen johtopdatds on se, ettd kun kehitetdan muistisairaille hyvaa ymparistoa, kehi-
tetaan kaikille hyvaa ymparistoa. Muistiystavallinen ymparisto tukee kognitiivisten tai-
tojen kehittymista ja voi toimia myds stressittdbmana ymparistona. Taman ajatuksen soisi
motivoivan kuntia ja toimijoita Idhtemaan rohkeammin suunnittelemaan muistiystaval-
lista asuinymparistdd. lhmislahtdinen kunnan ja muistiystavallisen taajaman suunnittelun
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lahtokohtana ovat eniten hyvaa ja toimivaa asuinymparistoa tarvitsevien ihmisten tarpeet.
Nain kaikilla on hyva liikkua, asua ja elad omassa taajamassa. Muistiystavallinen ymparisto
ei ole keneltdkaan pois.
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7/ Porvoo

Markku Partanen, Matti Lehtovaara, Juuso Hédmdldinen, Hilla Rudanko,
Sasu Alasentie, Tuula Tuomi, Soili Partanen, Nina Salo, Lotta Suistoranta,
Katja Ratamdiki ja Olga Airaksinen

7.1 Porvookortteli

Porvookortteli-hankkeen tavoitteena on kehittda Porvoon Johannesbergin alueesta yhtei-
sollinen, kaikenikaisille suunnattu asumisen ja palvelun yhdistava kokonaisuus, jossa kes-
keisend kohderyhmana on ikddntynyt vdestd. Alueen nykyista rakennuskantaa ja olemassa
olevia palveluja kehittamalla ja taydentamalla halutaan luoda olosuhteet, jossa ihminen
voi erimuotoisiin palveluihin tukeutuen elaa ihmisarvoista elamaa omassa kodissaan mah-
dollisimman pitkaan.

Ratkaisun keskitssa ovat ikdystavalliset ja esteettomat asunnot, julkiset tilat ja rakennettu
ympadristo sekd kaikenikaisten kohtaamista tukevat yhteisolliset ratkaisut.

Kehittamisen ldhtdkohtina ovat olleet perusselvitykset, kuten ikddntymisen vaikutukset
toimintakykyyn, ikddntyneiden hyvinvointitekijédt, STM:n ja Kuntaliiton laatusuositukset
sekd ikdystdvdllisten asuinympdiristdjen konseptit ja kdytdnnén esimerkit. Kaupunkistrate-
giaan pohjautuvat toimintaohjelmat, kaavoitus, viestékehitysennusteet sekd alueanalyysi
ovat niin ikdan olleet suunnittelun perusteina.

Parhaita kdytantdja Suomesta ja Euroopasta on pyritty mahdollisuuksien mukaan sovel-
tamaan suunniteltaessa kaikenikadisten asuinaluetta ja palvelualuekonseptia Johannes-
bergin alueelle. Hankeryhma on osallistunut useisiin seminaareihin ja tydpajoihin, konsul-
toinut laajasti eri asiantuntijoita seka tutustunut useisiin kdytannon kohteisiin Suomessa
ja ulkomailla. Porvoon sosiaali- ja terveyspalveluiden asiantuntijoiden ohella on kuultu
muun muassa YM:n, ARA:N, STM:n, THL:n ja Ikdinstituutin asiantuntijoita. Kotimaassa on
perehdytty muun muassa Sukupolvienkortteliin ja Invalidiliiton operoimaan Validia Asu-
misen toimintaan Helsingissa seka lkdystavallinen Hervannan palvelualue — hankkeeseen
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Tampereella. Bruggessa Belgiassa on tutustuttu erityisesti muistisairaille tarkoitettuihin
palveluratkaisuihin.

Keskeinen osa Johannesbergin aluetta ja hankkeen painopiste on nykyisen Johannisber-
gin vanhainkodin alueelle sijoittuva Porvookortteli, joka yhdistaa asumisen ja palvelut uu-
della tavalla.

Todettakoon selvyyden vuoksi, etta hieman epdselvista nimihistoriallisista syista johtuen
hankkeessa keskeisena tekijana olevan vanhainkodin tontin nimi on Johannisberg, ja sita
ympardivan alueen nimi on Johannesberg. Johannisbergin tonttia ensisijaisesti kehitta-
malla pyritaan vaikuttamaan koko Johannesbergin kehitykseen ikdystavalliseksi asuina-
lueeksi.

Porvookortteli-konseptin tavoitteena on kaikenikaisten hybridikortteli, mutta erityisesti
ikddntyvan vaeston tarpeita vastaavia toimintamalleja ja asumiskonsepteja tarjoava ko-
konaisuus, jossa asukkaat ovat ratkaisun aktiivisina osapuolina myds varsinaisen raken-
nusvaiheen jalkeen. Porvookorttelin toteuttamisen toivotaan luovan olosuhteet koko
Johannesbergin alueen toiminnallisen yhteison synnylle ja sen toiminnalle. Kokonaisuu-
den muita osia ovat olemassa olevan, Porvookorttelin tonttia ymparoivien pien- ja kerros-
taloalueiden kehittaminen muutos- ja tdydennysrakentamisella siten, ettd ne kytkeytyvat
luontevasti koko alueen asuin- ja palvelukonseptiin. Kuvassa 20 havainnollistetaan Johan-
nesbergin sijaintia Porvoossa.

Sijaintikartta #
Johannizbery sijaitsee noin 1 km padstd Porvoos
keskusrasta, Pervocioen larsipuclalla, sanhas
restarseaseman ja Hormharnulan ancneheeen vafisss L

Kuvio 20. Johannesbergin sijainti Porvoossa
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Rakentamisen lahtokohtia ovat vyohykkeisyys, ympariston inhimillinen mittakaava, mo-
dulaariseen yksinkertaiseen perusrakenteeseen ja tilatyypistoon perustuvat, muuntuvat ja
muunneltavat ratkaisut, vaiheittain rakentamisen mahdollisuus ja elinkaariedullisuus.

Kokonaisratkaisussa pyritdan ennemmin kehittyvaan ja vuorovaikutteiseen prosessiin kuin
valmiiksi suunniteltuun ja kerralla lopulliseen muotoonsa rakennettaviin rakennuksiin.
Palveluarkkitehtuurin periaatteiden mukaisesti konseptissa asukkaiden osallistaminen ja
vaikutusmahdollisuudet pysyvat tarkedana osana alueen kehittymista myos varsinaisen ra-
kentamisen jalkeen. Kehittamistydssa pyrittiin sellaisiin menetelmiin ja ratkaisuihin, jotka
olisivat tuotteistettavissa ja monistettavissa laajemminkin. Asuntojen hallintamuoto voi
olla monipuolinen ja tarpeiden mukaan kehittyva: omistus-, asumisoikeus-, vuokra- tai
osaomistusasuminen. Maapohja sailyy lahtokohtaisesti ainakin padosin kaupungin omis-
tuksessa, mika pienentda investointitarvetta.

Alueella tarvittavien palveluiden padasiallisesta tuottamisesta ja koordinoinnista voisi en-
sivaiheessa vastata Porvoon kaupunki, mutta konseptin lopullisena tavoitteena on avoin
verkostorakenne, jossa eri palveluita voivat tuottaa niin julkinen, yksityinen kuin kolmas
sektori. Alueen asumisratkaisujen ja palveluiden jarjestamisen suunnittelussa asukkaat
seka eri jarjestojen, yritysten ja kaupungin edustajat ovat aktiivisessa roolissa.

Johannisbergin vanhainkodin tontilla on keskeinen merkitys koko hankkeen kehittami-
sessa ikaystavalliseksi asuinalueeksi. Tontille tuleva Porvookortteli kokoaa keskeiset tarvit-
tavat palvelut ja toiminnot seka sitoo ymparoéivan alueen yhdeksi toiminnalliseksi kokonai-
suudeksi.

Alueelle suunnitellaan toteutettavaksi muun rakentamisen yhteyteen 7-8 hengen muisti-
koteja, jotka tarjoavat turvallisen asuinympariston muistisairaille huomioiden heidéan eri-
tyistarpeensa.

Perhehoitokyld puolestaan esitetdan toteutettavaksi tdydennysrakentamalla ldheiselle
pientaloalueelle noin 50-80 k-m2 pientaloja. Niitd voidaan rakentaa ja kdyttaa joustavasti
tarpeiden mukaan esimerkiksi ikaantyneiden asuntoina, sivuasuntoina tai vuokralaisasun-
toina.

Johannesbergin alueella jo olevaa vuokra-asuntokantaa voidaan niin ikdan kehittaa kaike-
nikaisille sopivaksi esteettomaksi ja yhteisollisemmaksi asuinalueeksi viimeistaan raken-
nusten peruskorjausvaiheessa. Kuva 21 esittda suunniteltuja korjaus- ja uudisrakentamista
seka tdydennys- ja muutosrakentamista Johannesbergissa.

Oleellista on, ettd ympdaristonmuodostuksen ja rakennusratkaisuiden tulee muodostaa toi-
miva ja tarpeen mukaan joustava kokonaisuus; alusta niin hoivapalveluille kuin muillekin
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palveluille. Niissa ja niiden jarjestamistavoissa tapahtuvia ehka suuriakin muutoksia on
mahdotonta ennakoida, mutta muutoksiin tulee varautua. Hoiva- ja muiden palveluiden
tarpeen ennakoidaan kasvavan voimakkaasti lahivuosikymmenina. Tama johtuu muun
muassa vdeston ikddantymisestd, mutta myds siitd, etta palveluja laajemminkin kdyttamaan
tottuneet ikaluokat siirtyvat ikaihmisille suunnattujen palvelujen piiriin.
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Kuvio 21. Johannesbergin suunniteltu rakentaminen

Porvookortteli - taustaa ja lahtokohtia

Porvoon ja naapurikuntien vaestokehitys

Porvoon asukkaista suomenkielisid oli vuoden 2016 lopussa hieman yli 32 000 ja ruotsin-
kielisia vajaat 15 000. Yli 65-vuotiaista suomenkielisia oli noin 6000 ja ruotsinkielisida noin
4000. (Tilastokeskus 2017) Tasta voinee tehda sen johtopaatdksen, ettd tulevaisuudessa
seniorikansalaisista nykyistd suurempi osa on suomenkielisia.
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Tilastokeskuksen (2018) mukaan ulkomaalaistaustaisia oli Porvoossa noin 3200 (6,5 % va-
estdstd) vuoden 2016 lopussa. Koko maassa ulkomaalaistaustaisia oli noin 365 000 (6,6 %).
Ulkomaalaistaustainen vdesto on talla hetkelld keski-idltddn nuorta ja ikdantyneita vahan,
mutta tilanne vaistamattd muuttuu tulevaisuudessa. Lisdksi on huomioitava, ettd esimer-
kiksi monista Afrikan ja Aasian maista muuttaneen vaeston kulttuureissa ikdantymisen
katsotaan usein alkavan jo 55 ikdvuoden jalkeen (Rantala et al. 2016).

Porvoon naapurikuntien vaestokehityksen ennustetaan noudattelevan valtakunnallista
kehitysta siten, ettd 65-74 vuotiaiden ikdryhma kasvaa verraten maltillisesti. Yli 75-vuoti-
aiden maara sen sijaan useissa tapauksissa jopa yli kaksinkertaistuu nykyisesta. Kun Por-
voossa yli 75-vuotiaiden maara lisddntyy ennusteen mukaan lahes 5000 henkil6113, niin
naapurikunnissakin heita on noin 4400 nykyista enemman vuonna 2040.

Kaupunkistrategia ja palveluita linjaavat ohjelmat

Porvoon kaupunkistrategian mukaan tavoitteena on kaupungin vékiluvun edelleen kas-
vattaminen. Kaupungin visiona on: “Porvoo on kestdvdsti kasvava, kaksikielinen kaupunki,
jossa hyvinvointi kantaa sukupolvelta toiselle.” Keskeisid teemoja ovat: kaupungin talouden
tervehdyttdminen, asukkaiden hyvinvointierojen kaventaminen ja heiddn osallistumismah-
dollisuuksiensa lisddminen sekd kaupungin kilpailukyvyn ja kestévdn kehityksen varmista-
minen.

Kaupunkirakennetta pyritaan tiivistamaan ja toteuttamaan energiatehokkaita, viihtyisia,
turvallisia, terveellisia ja esteettomia asuinalueita. Ikdihmisten kotona asumisen mahdolli-
suuksia edistetdan seka kehitetdan kotona asumista tukevia palveluita. Palvelutuotannon
kustannustehokkuutta ja tuottavuutta parannetaan ja kaupungin omaa palvelutuotantoa
taydennetaan yritysten, yhdistysten ja muiden toimijoiden palvelutarjonnalla. (Porvoo
2013a)

Maa- ja asuntopolitiikka

Kaupungin maapolitiikalla suunnitellaan ja toteutetaan pitkan aikavalin maankayttoa.
Maapolitiikalla luodaan edellytykset kaavoitukselle sekd taataan maanomistajien yhden-
vertainen kohtelu ja turvataan kaupungin investointien kannattavuus. Kaupunkistrate-
gian mukaisille yhdyskuntarakenteelle, asuntotuotannolle ja elinkeinotoiminnalle luodaan
edellytykset. (Porvoo 2012)

Kaupungin asuntopolitiikka toteuttaa kaupunkistrategiaa turvaten yhta keskeista kuntien

peruspalvelua eli jarjestda asukkailleen heidan elamantilanteeseensa ja tarpeisiinsa nah-
den tarkoituksenmukaista asumista. Lisadntyva ikaantyneiden maara merkitsee tarvetta
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rakentaa uutta tai peruskorjata nykyista asuntokantaa esteettomaksi. Esteettomyys ja
asunnon sopiva sijainti palvelevat niin ikdan vammaisten asumista. Kaavoituksella ohja-
taan esteetdntd asuntorakentamista painottuen keskustaan ja keskustan tuntumassa ole-
ville asuinalueille, mikd muun muassa tehostaa kotihoitopalveluiden jarjestamista ja tukee
taten kotona asumista mahdollisimman pitkaan. (Porvoo 2013b)

Liikenne

Turvallisen liikenneympériston suunnittelun ja toteutuksen paavastuu on Porvoon kun-
tatekniikalla ja Uudenmaan ELY-keskuksella. Maankaytto- ja rakennuslaki edellyttavat
katutilaratkaisujen esteettomyytta ja siten kaikille tasa-arvoista liilkkumista. Liikenteen ja
liilkenneturvallisuuden kehittaminen perustuu valtakunnalliseen tieliikenteen turvallisuus-
visioon vuodelta 2001, johon pohjautuu Porvoon visio: “Kenenkdiéin ei tarvitse kuolla tai
loukkaantua vakavasti liikenteessd. Pybrdily ja kdvely ovat turvallisia liikkumismuotoja.”
Liikenneturvallisuusty6td koordinoivan tydryhman tavoitteita ovat kavelyn, pyorailyn

ja joukkoliikenteen edistaminen, turvalliset ja esteettomat kavely- ja pyorailyreitit taaja-
ma-alueilla seka onnettomuuksien vahentaminen. (Porvoo 2018a)

Ikdihmiset

Porvoon kaupunkistrategia (2013-2017), vanhuspalvelulaki 2012 seka STM:n ja Kuntaliiton
antamat suositukset ohjaavat ikaantyville tarjottavia palveluita. Porvoon hyvinvointikerto-
mus toimii kuntasuunnittelun ja seurannan tyokaluna. Vanhusneuvosto osaltaan varmis-
taa ikaantyneen vaeston osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet. Hyvinvointieroja ka-
vennetaan kohdistamalla palveluita eniten tarvitseville ja tukemalla ikdantyneiden kotona
asumista. (Porvoo 2015)

Suunnitelmassa ikddantyneen vaeston tukemiseksi (Porvoo 2015) palveluiden tarjonnassa
keskeisiksi teemoiksi nousivat: asuminen ja asuinympdiristo, kulttuuri ja liikunta, vapaaeh-
toistyd sekd palveluohjaus ja viestintd. Teemoissa korostuivat ennaltaehkaiseva toiminta,

uusien palveluratkaisujen kehittdminen seka eri toimijoiden valisen yhteistyon tiivistami-
nen.

Asuinympdriston viihtyisyys ja turvallisuus ovat keskeisissa rooleissa asukkaiden hyvin-
voinnin edistamiseksi. Asumista tukevat palvelut voidaan jarjestaa kunnan toimesta,
yhdessa muiden kuntien kanssa tai hankkia palvelut yksityisilta toimijoilta. Keskeista on
asuntojen ja asuinympariston esteettémyys. Porvoossa tarvitaan lisaa seniori-ikdisille so-
veltuvia esteettdmia asuntoja keskeisella sijainnilla palveluiden laheisyydessa. Palveluasu-
mista tulee niin ikaan rakentaa vastaamaan lisaantyviin ikadntyneiden ja muistisairaiden
tarpeisiin. Ikadntyneille suunnatut liilkennepalvelut, kuten palvelulinja, tarjoavat mahdolli-
suuden asioida keskustassa. (Porvoo 2015)
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Ikddntyneiden liikuntapalveluilla edistetdan terveyttd, toimintakykya ja itsendistd arjessa
selviytymista. Eri jarjestot, yhdistykset ja muun muassa seurakunta osallistuvat monimuo-
toiseen vapaaehtoistyohon. Palveluneuvonta Ruori on tarkoitettu palvelemaan erityisesti
ikddntyneiden tarpeita. Porvoon kotisivuille on koottu ikddantyneiden palvelut tukemaan
seniori-ikaisten lisaantyvaa internetin kayttoa. (Porvoo 2015)

Vammaiset

Porvoon vammaispoliittinen ohjelma perustuu aikaisempiin ohjelmiin, kaupunkistrategian
linjauksiin sekd Suomen vammaispoliittiseen ohjelmaan VAMPO 2010-2015. Vammaiset
kokevat muun muassa seuraavat kehittamiskohteet tarkeiksi: asuminen, esteettomyys ja
liikkuminen, koulutus ja tyéllistyminen, vapaa-aika, tiedotus sekdi terveys- ja sosiaalipalve-
lut. (Porvoo 2014)

Kotihoito

Kotihoito jaetaan kotisairaanhoitoon ja kotipalveluihin seka kotihoidon tukipalveluihin.
Lisaksi voidaan jarjestda muitakin sosiaalista kanssakaymista ja itsendista asumista tuke-
via palveluita. Kunnan jarjestama kotihoito on tarkoitettu ensisijaisesti valttamattomien
arjesta selviytymisen palveluiden tuottamiseen. Mikéli kotihoidon asiakas tarvitsee muita
palveluita, niin hdnen kanssaan yhdessa kartoitetaan hanelle sopiva yksityinen palvelun-
tuottaja, elleivat hanen omaisensa voi huolehtia naista tehtavista. (Porvoo 2018b)

Omaishoito

Omaishoito on madritelty toteutuvan silloin, kun omainen tai muu laheinen henkild hoi-
taa vanhusta, vammaista tai sairasta henkil6a kotona. Omaishoidontuki on lakisaateinen
sosiaalipalvelu ja sen jarjestamisvastuu on kunnalla. Tuen piiriin voivat paasta ne porvoo-
laiset, jotka tarvitsevat jatkuvasti tai Idhes jatkuvasti ja runsaasti hoitoa ympari vuorokau-
den. Tuesta laaditaan kaupungin ja hoitajan kesken sopimus, jonka liitteeksi tulee hoito- ja
palvelusuunnitelma. (Porvoo 2017)

Kaksikielisyys

Kielellisista oikeuksista saddetaan muun muassa perustuslaissa, kielilaissa ja kuntalaissa.
Porvoo on virallisesti kaksikielinen kunta ja asukkaita palvellaan heidan omalla didinkielel-
Iaan, suomeksi tai ruotsiksi. Tulevaisuudessa on kuitenkin syyta varautua siihen, ettd mui-
den kielten tarve lisddntyy ja tama tulee huomioida henkil6ston rekrytoinnissa ja koulu-
tuksessa. (Porvoo 2010)
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Sosiaali- ja terveystoimi

Porvoon vanhus- ja vammaispalveluiden (2018) vuoden 2017 tilinpaatoksen mukaan 75
vuotta tayttaneistd porvoolaisista asui kotonaan 92,6 % vuoden 2017 lopussa ja laitoshoi-
dossa seka tehostetussa palveluasumisessa 7,4 %. Laatusuositusten (2017) ja 1&0 Karki-
hankkeen (Karkihanke 2016b) valmistelun mukaisesti kotona asumista vahvistetaan Por-
voossa laajalla rintamalla usein eri toimenpitein.

Porvoo on paivittanyt tehostetun palveluasumisen paikkatarveselvityksen. Tutkimuk-

sen mukaan yli 75-vuotiaat porvoolaiset kokivat terveytensa ja eldmanlaatunsa hieman
paremmaksi kuin suomalaiset keskimaarin. Yksindisyys, lieva masennus, liilkunnan puute,
heikko ravinto ja aliravitsemus heikentavat kotona asuvien ikaantyneiden elaménlaatua.
Kotihoidon asiakkaista lIdhes puolella on alentunut fyysinen toimintakyky ja heidan palve-
lutarpeensa on suuri tai kohtalainen. (Porvoo 2018g)

Vanhuspalveluiden asiantuntijoiden mukaan pitkdn tdhtdimen valtakunnalliseksi tavoit-
teeksi tultaneen kirjaamaan, etta 95 % yli 75-vuotiaista asuu kotona ja muut tehostetun
palveluasumisen asiakkaina. Laitoshoito loppuu Porvoossa vuodenvaihteessa 2018-19 ja
vuodesta 2019 alkaen omaa tehostettua palveluasumista toteutetaan 235 omalla asiakas-
paikalla. Lisapaikat palvelua tarvitseville toteutetaan kaupallisten toimijoiden kanssa pui-
tesopimuksia hyddyntéen. (Porvoo 2018g)

Porvoon tehostetun palveluasumisen toimintasuunnitelma (Porvoo 2018g) vuosille 2018-
2020 sisdltdd muun muassa seuraavia toimenpiteita:

e Kotihoidon toiminnanohjausta edelleen kehitetaan

e Tavoitteena on ettd 95 % yli 75-vuotiaista asuu kotona vuonna 2030
(asumisen taytyy olla ikaystavallistd)

e Kotikuntoutusta edelleen kehitetaan

e Asiakasprosesseja edelleen kehitetdan (Lean-menetelmin ja riittavin
resurssein)

e Laitoshoidosta vapautuvat resurssit tukemaan ikdantyneiden ko-
tona asumista

e Palveluohjausyksikkd Ruorin toimintaa edelleen kehitetaan

Porvoon vanhuspalveluiden palveluvalikossa (kuva 22) kuvataan yhteenveto vanhuspalve-
luista.
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7.2 Porvookorttelin kehitysprosessi

Hanke jakaantuu neljaéan vaiheeseen kuvan 23 mukaisesti:

1. VAIHE 2. VAIHE 3. VAIHE 4. VAIHE
2016-2018 2019-2020 2021-
TAYTYY-HANKE, I:> TOTEUTUKSEN |:> |:> KAYTTO JA
KONSEPTI VALMISTELU JA TOTEUTUS
KILPAILUTUS

A A A =

1

I : : :

b e S, S |

PALAUTE JA KEHITYS

Kuvio 23. Hankkeen vaiheet

1. Konseptin kehittamisvaihe (hankesuunnitelma viitesuunnitelmi-
neen, TAYTYY-hanke)

2. Porvookorttelin toteutuksen valmistelu, kilpailutus Porvoon kau-
pungin paatoksenteon mukaan.

3. Toteutus Porvoon kaupungin paatdksenteon mukaan.

4. Kaytto ja jatkokehitys

TAYTYY-hankkeessa toteutettiin ensimmainen, konseptin kehittamisvaihe (kuva 24). Sen
tavoitteena oli 16ytaa toteutuskelpoinen konsepti Johannisbergin vanhainkodin ja sita
ympardivan alueen kehittamiseksi. Konsepti maarittelee hankkeen tavoitteet ja silta vaa-
dittavat ominaisuudet rakentamisen, palveluiden ja niiden koordinoinnin osalta. Paatos
hankkeen toteutuksesta ja toteutuksen valmistelusta voidaan tehda ensimmaisen vaiheen
valmistuttua.

Porvoon kaupungin puolelta toimitilajohdon resurssien ohella muun muassa kaupungin
kaavoituksen, sosiaali- ja terveystoimen, viestinnan seka hallinto- ja talouspalveluiden asi-
antuntijat ovat osallistuneet kdaytannon tyohon. Taman lisaksi 1&0O-karkihankkeen Uuden-
maan muutosagentti Soili Partanen on osallistunut merkittavalla tavalla kehitystyohon.
Konseptin kehittamisvaiheesta vastasi tehtdvaa varten koottu asiantuntijaryhma.
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TIEDONHANKINTA
JA
TAVOITTEIDEN MAARITTELY

<

NYKYTILANTEEN ANALYYSI

<

KONSEPTI, RATKAISUT

TOTEUTUS-
RAKENTAMISEN ALUE PALVELUT IT-RATKAISUT JA
RATKAISUT HALLINTA-
MUODOT

S

OSALLISTAMINEN,YHTEISKEHITTAMINEN

Kuvio 24. Konseptin kehittamisprosessi

Pelkistetty prosessikaavio etenee lineaarisesti vaiheesta toiseen, mutta kaytannossa hanke
edistyi eri vaiheet osin rinnakkain. Kyseessa oli myos iteratiivinen oppimisprosessi, jossa
hankkeen myohemman vaiheen alustavia tuloksia voitiin hyddyntaa viela kesken olevassa
aiemmassa vaiheessa ja nain parantaa koko hankkeen lopputuotosta. Avoin kehittaminen
mahdollisti niin ikddn muiden osahankkeiden parhaiden kdytantojen ja ratkaisujen hyo-
dyntdamisen.

Tiedonhankinta ja tavoitteiden maarittely

Tassa vaiheessa kerattiin laajalti eri Iahteistd, mm. julkaisuista ja hankekumppaneilta, ikéih-
misten asumiseen, palveluihin ja elamanlaatuun liittyvaa tietoa ja niihin liittyvia tavoit-
teita ja haasteita. Sen ohella tutustuttiin eri ratkaisuihin, joita on tehty sekd Suomessa etta
muualla, 1dhinna Euroopassa.

Keskeista on myds hahmottaa paikalliset tekijat: Porvoon kaupungin strategia ja palve-
luita linjaavat ohjelmat. Saadun tiedon pohjalta hahmotettiin tavoitetila, johon pyritaan.
Tama tyo tehtiin Porvoon kaupungin toimitilajohdon omin resurssein kaupunginarkkitehti
Markku Partasen johdolla.
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Keskeisiksi tavoitteiksi ja ohjaaviksi periaatteiksi Johannisbergin ikdystavallisen asuina-
lueen kehittamisessa maariteltiin:

e |hmisen hyvinvointi on kokonaisuus. Palveluiden ja fyysisen ympdris-
ton lisaksi huomiota on kiinnitettava myds elamanpiiriin: henkiseen
hyvinvointiin ja mahdollisuuteen elda taysipainoista, hyvaa elamaa
mahdollisimman pitkaan. Palveluita tarkastellaan siita nakdkulmasta,
miten niiden muodostama kokonaisuus palvelee asukkaan hyvinvoin-
tia. "Palvelun tai tuotteen laatu on asiakkaan kokema kokonaislaatu.”

* Moni-ikdisyys: asujaimiston moni-ikdisyys liséa elinvoimaa ja estaa
alueen ikarakenteen yksipuolistumista.

e Esteetdn ympadristd: asuntojen esteettomyyden lisdksi ympariston tu-
lee olla esteeton, mika tukee ikdihmisten aktiivisuutta ja osallistumista

e Vyohykkeisyys: ympariston muodostuminen eri vyohykkeistd; yksityi-
sistd, puoliyksityisistd, puolijulkisista ja julkisista tiloista, jolloin elinym-
pdristosta saadaan muodostettua monipuolinen, ihmisen toimintaa ja
tarpeita myotadileva kokonaisuus.

e Muuntojoustavuus: ratkaisuiden tulee joustaa muuttuvien tilanteiden
ja tarpeiden myota.

e Rakennusratkaisujen toteutuksen edullisuus ja hallintamuotojen mo-
nipuolisuus: asumisen alueella tulee olla mahdollista myos heikom-
massa taloudellisessa asemassa oleville.

e Yhteisollisyys: yhteiset tilat ja toiminnat lisdavat hyvinvointia tukevaa
yhteisollisyyttd, ja mahdollistavat vertaistuen ja sosiaaliset kontaktit.

¢ Monitoimijuus: palvelut ja toiminnat voivat olla useiden, verkostomai-
sesti toimivien palveluntuottajien toimittamia. Niiden koordinointi
edellyttad uudenlaisia, mm. ICT-ratkaisuja.

e Erityishuomiota ratkaisuissa on kiinnitettava eriasteisesti muistisairai-
den tarpeisiin seka fyysisen kunnon yllapitoon ja kuntoutukseen.

Nykytilanteen analyysi

Analyysivaiheessa selvitettiin alueen:

e maastolliset ja sijainnilliset ominaisuudet seka rakennuskanta
e |dhialueen vaestolliset ominaisuudet

e liikenne ja palvelut

e maankaytolliset ja kaavoitukselliset tavoitteet
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Konsepti

Porvookortteli-konseptin kehityksessa kokonaisuus jaettiin viiteen keskeisiksi hahmotet-
tuun osa-alueeseen, joita kehitettiin rinnakkain:

e rakentamisen ratkaisut

¢ alueen ratkaisut ja viitesuunnitelma

e palvelut

e it-ratkaisut

¢ toteutus- ja hallintamuodot

Hankkeeseen kiinnitettiin toukokuussa 2017 hankekoordinaattoriksi TKT Matti Lehtovaara
ja liséksi Porvoon kaupungin puitesopimuskumppanin Valvontakonsultit Oy:n kokoama
monialainen hankeryhmé, jonka tehtadvana oli konkretisoida kokonaisuuden tavoitteet,
ominaisuudet ja keinot niiden saavuttamiseksi. Rakennusten ja tilojen konseptoinnista
vastasi niin ikdan kaupungin puitesopimuskumppaneihin kuuluva UKI-arkkitehdit. Kau-
punginarkkitehti jatkoi hankkeen johdossa.

Lisaksi kiinnitettiin kaavasuunnittelija Olga Airaksinen kolmeksi kuukaudeksi valmistele-
maan maankayton ja kaavoituksen ratkaisuja. Hanen toimipisteensa sijaitsi Porvoon kau-
pungin Kaupunkisuunnitteluyksikon tiloissa yhteistyon ja tiedonkulun varmistamiseksi.

Nain hankkeeseen saatiin vankkaa kokemusta tutkimuksesta, kaavoituksesta, viestinnasta
ja osallistamisesta, kilpailutuksesta ja rakennuttamisesta, arkkitehtisuunnittelusta seka so-
siaali- ja terveystoimen kysymyksista.

Aalto-yliopisto jatkoi hankkeen edellyttamaa tiedonhankinta- ja selvitystyota.

Osallistaminen ja yhteiskehittaminen

Kehitystyon aikana kaytiin vuoropuhelua kaupungin eri elimien, hallintokuntien ja yhdis-
tysten kanssa. Porvoolaisille ikdantyneille suunnatusta tydpajasta, kaavoituksen aloituk-
seen liittyvasta asukastilaisuudesta, Internet-kyselysta ja laaja-alaisesti eri asiantuntijoita
edustaneesta innovaatiotyOpajasta saatiin runsaasti kehitystyota hyodyttanytta palautetta
ja kehitysideoita.

7.3 Nykytilanteen analyysi

7.3.1 Maastolliset ja sijainnilliset ominaisuudet seka rakennuskanta

Johannisbergin vanhainkodin tontti sijaitsee kukkulan laella ja sieltd avautuu nakymia
Hornhattulan peltolaaksoon pdin. Itdan ja etelddn pain maisemat ovat osittain puuston
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peitossa. Vanhainkodin tontti on puistomainen ja sielld on useita erityyppisia viheralueita
nurmikentista lahes luonnontilaiseen metsaan.

Tontin pinta-ala on noin 3,9 ha ja sen omistaa Porvoon kaupunki.

Vanhainkodin valittdmassa laheisyydessa kaupungin vuokratonteilla sijaitsevat yksityiset
hoivakodit Fredrikanhovi ja Rinnekoti seka kaupungin Johanna-koti. Vanhainkodin lansi-
puolella sijaitsevat kaupunkikonserniin kuuluvien A-yhtididen ja Porvoonseudun asunto-
saation omistamat, yllapitamat ja vuokraamat pienkerrostalot (A-yhtiét 2018; Porvoonseu-
dun asuntosaatio 2018). Aluetta ymparoivat padosin 2000-luvulla rakennetut pientalokiin-
teistot, jotka sijaitsevat osittain kaupungin omistamilla vuokratonteilla, osittain asukkai-
den lunastamilla tonteilla.

Historiaa

Johannesbergin alueen keskella sijaitsi aikanaan Johannisbergin kartano, jonka paikalla
nykyisin on vanhainkoti. Porvoon kaupunki osti Johannisbergin, Hornhattulan ja Nasin
kartanot vuonna 1883 ja koko alue liitettiin Porvoon kaupunkiin vuonna 1927. Alueella on
ollut asutusta tiedettavasti jo 1400-luvulla. Alueella on suojeltuja kiviaitoja seka muinais-
muistolain rauhoittama kiinted muinaisjaannos. Alueella tehtiin arkeologinen tarkkuusin-
ventointi 2018, jonka tulokset on otettu huomioon alueen kehitystydssa.

Porvoon vaivaistalo (kbyhdintalo) siirrettiin Johannisbergiin jo vuonna 1883 ja uusi paa-
rakennus rakennettiin vuonna 1889, joka on yha jdljella. Tiloja peruskorjattiin ja uusia ra-
kennettiin, muun muassa sairaalaosasto Poppeli vuonna 1960, joka on edelleen olemassa,
joskin huonokuntoisena. Viimeisin laajennus, vanhainkodin nykyinen paarakennus Syreeni
valmistui vuonna 1984. Vanhainkodin ymparille, Johannesbergin alueelle, alkoi rakentua
uusi asuinalue osana Hornhattulan asuinalueen kehitysta 2000-luvun vaihteessa.

Kaupunki luopuu Johannisbergin kdytosta 2019 alusta lahtien ja tavoitteena on |6ytaa ton-
tille ja rakennuksille sellainen uusi kdyttotarkoitus, joka jatkaa sen perinteitd porvoolaisten
hyvinvoinnin tukemisessa.

Rakennukset

Johannisbergin vanhainkodin alueella on nelja asemakaavalla suojeltua rakennusta, joista
merkittavimmat ovat vanha paarakennus vuodelta 1889 ja nykyinen muistisairaille tarkoi-
tettu Mathilda-koti vuodelta 1922. Lisaksi vanha mielisairasosasto vuodelta 1923 ja yksi
varasto 1800-luvulta ovat suojeltuja.
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Vanhainkodiksi alun perin rakennettu Poppeli on arvioitu jo aikaisemmin kunnoltaan ja kel-
poisuudeltaan heikoksi, ja se esitetadan purettavaksi. Sen purkaminen tekee my6s mahdolli-
seksi tontin paremman hyddyntamisen.

Mahdollisia muita sdilytettavia kohteita ovat nykyinen paarakennus Syreeni, pienehké asuin-
rakennus, nykyinen varasto, vanha sikala ja pieni varasto.
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Kuvio 25. Johannisbergin nykyinen rakennuskanta. Suojellut rakennukset on ympyrdity vihredlla ja
purettavaksi jo aiemmin maaritelty rakennus Poppeli punaisella. Rakennus Syreeni, jonka kaytettavyys
tulee tutkia tarkemmin hankkeen kilpailutusvaiheessa, on merkitty keltaisella katkoviivalla.
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Keskeisissa rakennuksissa tehtiin kuntotutkimus, minka jalkeen niiden korjaustarpeet ja
—hinta laskettiin Allogate Plan —ohjelmalla 25 vuoden jaksolle. Rakennusten koko (k-m2),
suojelutarve seka Allogate-kustannusarviot esitetdan taulukossa 3.

Taulukko 3. Rakennusten koko, suojelustatus ja Allogate-kustannusarvio

k-m2 Suojelukohde Allogate-kustannus, €
Vanha pdarakennus 585 kylla 730000
Mathilda-koti 498 kylla 370000
Vanha mielisairasosasto 202 kylla 310000
Varasto 70 kylla
Nykyinen padrakennus Syreeni 2945 2400000
Pieni asuinrakennus 72 90000
Varasto, vanha sikala 120
Varasto 90

Muita mahdollisesti sailytettavia rakennuksia ei erikseen arvioitu. Niiden kaytettavyys ja
kunto arvioidaan toteutuskilpailutuksen yhteydessa. (Valvontakonsultit 2018)

Nykyinen pddrakennus Syreeni edellyttaa varsin mittavaa ja kallista peruskorjausta. Sen
kohdalla toimenpiteet tulee arvioida tarkemmin jatkokehitysvaiheessa. Rakennuksen
runko on toteutettu kantavin terasbetoniseinin, mika tekee sen muuntojoustavuuden hei-
koksi. Mikali rakennukselle ei I6ydeta mielekastd, sen tilarakenteeseen sopivaa ja alueen
kokonaisuutta palvelevaa kayttod, tulee kysymykseen sen purkaminen.

Johannisbergin vanhainkodin valittdmassa laheisyydessa toimii kaksi ikdantyneille tarkoi-
tettua hoivakotia, Johanna-koti ja Fredrikanhovi seka kehitysvammaisille tarkoitettu Rin-
nekoti. Porvoon kaupungin operoima vuonna 2013 valmistunut Johanna-koti on 60-paik-
kainen tehostetun palveluasumisen yksikko. Yksityinen vuonna 2017 valmistunut Attendo
Fredrikanhovi tarjoaa tehostettua ja tavanomaista palveluasumista 29 asiakkaalle. Rinne-
koti Johannisberg koostuu kolmesta ryhmakodista, joissa on yhteensa tilat 15 asukkaalle.
Rinnekoti aloitti toimintansa vuonna 2014. (Attendo 2018; Porvoo 2018c; Rinnekoti 2018)

Kaupunkikonserniin kuuluvien A-yhtididen nelja 2-3 kerroksista pienkerrostaloa (yhteensa
3396 k-m2) ja Porvoon asuntosaation kaksi niin ikdadn 2-3 kerroksista pienkerrostaloa (yh-
teensd 1458 k-m2) sijaitsevat valittdmasti vanhainkodin lansipuolella. A-yhtididen vuokra-
taloissa on 45 ja asuntosaation rakennuksissa 20 erikokoista vuokra-asuntoa. Rakennukset
ovat valmistuneet vuosina 2001-2002 ja kaikki kerrostalot ovat hissittomia. (Porvoo 2018d;
A-yhtiot 2018; Porvoonseudun asuntosdatio 2018)
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Kerrostalojen viereen kahdelle tontille, rajautuen Fredrika Runeberginkatuun, on vuosina
2001-2002 rakentunut 17 erikokoista 2-kerroksista paritaloa, joissa siis yhteensa 34 asun-
toa. Kadun lansipuolella on 20 tonttia, joille on rakennettu vuosina 1999-2005 lahinna 1-2
kerroksisia omakotitaloja sekd muutamia paritaloja. Nykyisen vanhainkodin itdpuolella,
Katri Valan kadun ja Katri Valan kujan varrella on 27 osittain hieman pienempaa tonttia,
joille on rakennettu 1-2 kerroksisia pientaloja vuosina 2009-2012. Alueella on joitakin
pientaloja vield rakenteilla. Katri Valan kadun ja Johannisbergin tien rajaamalle tontille on
vuonna 2016 valmistunut viisi luhtitaloa. Talot ovat puurakenteisia, hissittomia ja 2-kerrok-
sisia. (Porvoo 2018d)

7.3.2 Lahialueen vaestolliset ominaisuudet

Johannesberg on osa Hornhattulaa, jossa Tilastokeskuksen (2017) mukaan vuoden 2016
lopussa oli noin 2100 asukasta, talouksia hieman yli 800 ja tyopaikkoja n. 600. Asukkaista
lahes 9 % oli yli 65-vuotiaita. Porvoossa vastaavan ikdryhman osuus vdestosta oli noin
kaksinkertainen. Alle 45-vuotiaiden osuus Hornhattulassa oli my&s selvasti suurempi kuin
koko kaupungissa, joten alueen vdestd on nuorempaa kuin Porvoossa keskimaarin. Johan-
nesbergin noin 550 asukkaan (2017) ikdjakauma noudattelee Hornhattulan jakaumaa.

7.3.3 Liikenne ja palvelut

Johannesberg, Hornhattula ja Katajamaki rajautuvat luontevasti Porvoonjokeen, Manner-
heiminvaylaan ja valtatie 7:n. Pientaloalueiden valilla on nykyiselladn ainoastaan jalan-
kulku- ja kevyen liikenteen vaylat.

Alueella on merkittavasti korkeuseroja, joten liikuntarajoitteisille ja ikddntyneille kavellen
liilkkuminen on haasteellista. Toisaalta alueella on vain paikallisliikennetta, joten alue on
rauhallinen ja liikenteellisesti turvallinen. Lahimmalle bussipysakille on matkaa noin 650
metria.

Kaupungin keskusta, Kuninkaanportin erikoisliikkeiden keskittyma ja Nasin kauppakeskus
sijaitsevat 2-3 km etdisyydelld Johannesbergista ja etdisyys Vanhaan kaupunkiin on noin
1,4 km. Sijainnin laheisyyden vuoksi tulevaisuudessakin luontainen asiointisuunta on kes-
kustaan ja kauppakeskuksiin. Hattulan alueella sijaitsee muutama erikoistavaraliike.

Muita palveluita alueella ei ole, kuten ei mydskaan saanndéllista julkista liikennetta. Palvelu-

linja, matalalattiainen pikkubussi, toimii keskustassa alle 6 km matkoilla kutsuohjauksella,
tilattaessa edellisena paivana. (Hietala et al. 2018).
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7.3.4 Maankaytolliset tavoitteet

Voimassa olevassa osayleiskaavassa Johannisbergin tontti on madritelty julkisten palvelui-
den ja hallinnon alueeksi (PY) ja asemakaavassa sosiaalitointa ja terveydenhuoltoa palve-
levien rakennusten korttelialueeksi (YS-5). Poikkeaminen yleiskaavan kdyttotarkoituksesta
nahdaan mahdolliseksi, samoin uuden asemakaavan laadinta.

Johannesbergin ja Porvoonjoen viliselle Hattulan alueelle on suunniteltu uusi asuinalue,
jonka uudisrakentaminen néilld ndkymin alkaisi noin vuoden 2030 vaiheilla. TAYTYY-hank-
keessa keskityttiin Johannesbergin alueen kehittamiseen ikdystavalliseksi, mutta tarkeaa
on huomioida myd&s naapurissa oleva Hornhattulan asuinalue seka suunniteltu Hattulan
alue muun muassa eri palveluiden edellyttaman asukaspohjan vuoksi. Talla hetkella Hor-
nhattulassa on sangen vaatimattomasti saatavissa paikallisia palveluita. Hattulan tuleva
alue on merkityksellinen myds siten, etta luontevat ulkoilureitit kaupungin keskustaan ja
jokivarteen kulkevat osittain alueen lapi tai sita sivuten.

Porvoon kaupunkisuunnittelu ohjeisti suunnittelutyon lahtokohtia. Kaavoittajan kanssa
laadittiin hankkeen alussa kaavarunko, jossa on maaritelty arvokkaat sdilyvat rakennukset
ja ymparistokohteet, ndkymasuunnat ja uudisrakentamisen painopisteet. Kaavarungossa
esitettiin my0s alustava ohjeistus rakentamisen kerrosluvuista ja autopaikkojen maarista.
Tontin pinta-ala on 39 314 m2, nykyinen rakennusoikeus 11 794 k-m2, josta kaytetty ra-
kennusoikeus 8464 k-m2 (ilman Poppelia 5214 k-m2 ja Syreenia 1790 k-m2). Kerrosluvut
vaihtelivat valilla 2,5 ja 3+1. Asumisen autopaikkanormiksi esitettiin 1 ap / 100 k-m2. Pien-
talojen osalta autopaikkanormi on 1 ap/asunto, senioriasumisen 1 ap / 120 k-m2, palve-
luasumisen 1 ap / 140 k-m2 seka liike-, toimisto- ja palvelutilojen autopaikat 1 ap / 50-60
k-m2. Yksi vieraspaikka mitoitetaan 700 k-m2 kohti. Kokonaisrakennusoikeus ratkaisusta
riippuen n. 25 000 - 30 000 k-m2.

7.4 Porvookortteli-konsepti

7.4.1 Rakentamisen ratkaisut

Rakentamisen ratkaisuita Iahdettiin kehittamaan ajatuksellisesti "sisalta pain’, asunto-
ratkaisuista kasin. Pidettiin tarkedna, ettd asukkaalle merkityksellisimmat tilat, oma koti,
vastaisivat mahdollisimman hyvin hdnen tarpeitaan ja toiveitaan. Rakennukset ja koko
alue muotoutuvat tasta lahtokohdasta kasin. Nakokulma poikkeaa jossakin maarin totu-
tusta aluesuunnittelun Idhtokohdasta, jossa aluetta lahestytdan “ilmasta kdsin’, ja edetdan
suuremmasta kokonaisuudesta yksityiskohtaisempiin ratkaisuihin. Porvookorttelin lahes-
tymistavassa pyrittiin joustavuuteen siten, etta kokonaisuutta maarittelivat ennen muuta
asuntoratkaisuille ja niiden ympdristolle asetetut tavoitteet.
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Keskeisena tavoitteena olivat sellaiset asumisratkaisut, jotka soveltuvat eri-ikdisten ja eri
elamantilanteissa olevien asukkaiden tarpeisiin myos pitkalla aikavalilla. Tama edellyttaa
ratkaisuiden joustavuutta, muunneltavuutta ja monikayttoisyytta. Ratkaisuiden tulee niin
ikdan tukea yhteisollisyyttd, olla esteettdmia ja huomioida eri erityisryhmien tarpeet. Ko-
konaisratkaisun tulee lisaksi olla sellainen, ettd asumisen hinta muodostuu kohtuulliseksi.

Hankeryhma paatyi siihen, etta edelld mainitut varsin haasteelliset tavoitteet voidaan par-
haiten saavuttaa modulaarisella rakentamistavalla. Modulaarinen rakentaminen tarkoittaa
rakennuksen tilojen rakentumista vakiomitoitetuista esivalmisteisista perusyksikdista, joita
voidaan monistaa, yhdistelld ja muunnella halutulla tavalla. Ndin saadaan aikaan erilaisia
muunneltavia tilaratkaisuita erilaisiin tarpeisiin. Modulaarisuus on yhdistavana tekijana
niin asunnoissa kuin yhteisissa tiloissakin. Tilaratkaisuiden joustavuus edellyttaa, ettd myos
tilojen kayttotarkoitukset voivat ajan myota vaihdella: asunnon tilalle voi tulla palvelutila,
asuntoja voidaan yhdistaa erimuotoisen ryhmaasumisen tarpeisiin jne.

Moduulirakentamisen etuja on, ettd rakentaminen tehdasvalmisteisia tilaelementteja kayt-
tden on mahdollista ja vain osa itse rakentamisesta tapahtuu tydmaalla. Rakentaminen on
teknisesti riskittomampaa: tilaelementit kootaan sisatiloissa, jolloin rakentamisen aikai-
nen sadsuojaus ja rakentamisen tarkkuus voidaan hallita paremmin. Rakentamisen ty6-
maa-aika lyhenee ja rakentaminen on siistimpaa ja meluttomampaa. Tama parantaa myos
alueen vaiheittain rakentamisen mahdollisuuksia.

Rationalisoidun tyypistdn ja tuotannon ansiosta rakentaminen voidaan saada edullisem-
maksi ja sitd kautta vaikuttaa myds asumisen hintaan.

Porvookortteli-konseptin moduuliratkaisut on mitoitettu niin, ettd ne voidaan toteuttaa
puurakentamisena.

92



TAYDENTAEN TOIMIVAA - ASUMISEN JA PALVELUIDEN YHDISTAMINEN

Esimerkkejd alueen tyyppimoduuleista

S ‘ i mirkitilamoduuli
g L| A e 1 | i
O / Q [ O
; o ol

—_— 00 | | ! huonemoduuli

T ! 1
2 300 P

moduuliyhdistelma

00

6 600
6 600

200

6 600

00

2

,2700,

Kuvio 26. Esivalmistetuista perusmoduleista voidaan yhdistelemalla koota runsas valikoima
erityyppisia asuntoja; tassa esimerkkeja pienimmista asuntoratkaisuista.

Asuntojen ja asuinrakennusten suunnittelussa on otettava huomioon myés kotihoidon ja
kotiin tuotavien palveluiden tilalliset tarpeet. Asunnot ovat palveluiden tuottajien nako-
kulmasta tydymparistd, jossa toiminnan sujuvuus ja helppous ovat kaikkien edun mu-
kaista.

Lapinjarven kunta tilasi Tyoterveyslaitokselta selvityksen kunnan vanhustyon yksikdiden
tyOympadristdjen toimivuudesta vuonna 2017. Tutkimuksen keskeisia tuloksia ja suosituk-
sia on soveltuvin osin hyddynnetty Porvookorttelin kehitystydssa. Sirola et al. (2017) mu-
kaan henkiloston nakékulmasta hyvin toimiva hoivatyo edellyttdd muun muassa riittavasti
hyvin koulutettua henkilokuntaa ja asukkaiden yksil6lliset tarpeet huomioivia tiloja.

Tarpeen mukaan muunneltavien, esteettdmien ja ergonomisten tilojen tulisi sijaita yh-
dessa tasossa. Tutkimuksessa tarkasteltiin yksityiskohtaisesti asunnon/hoivalaitoksen eri
tilojen vaatimuksia seka valaistusta, tarvittavia sdilytystiloja (mm lukittavat ladkekaapit) ja
lisaksi piha- ja lahialueiden toimivuutta. Henkilokunta ja asiakkaat nakivat ICT-teknologian
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laajamittaisen hyodyntamisen tarkeana. Henkil6kunnan tilat voidaan suunnitella monitoi-
mitiloiksi, jotka ovat muussa kaytossa silloin, kun henkilokunta ei niita tarvitse.

Malleja Johannisbergin lansipuolella sijaitsevien A-yhtididen ja Porvoon asuntosdation
pienkerrostalojen kehittamiseksi esteettomiksi ja ikaystavallisiksi selvitettiin. Vaihtoeh-
doista toteutuskelpoisimmaksi todettiin ratkaisu, jossa rakennetaan talorungon ulkopuo-
liset hissit ja samassa yhteydessa voidaan rakentaa uusia yhteiskdyttoisia tiloja. Muutokset
voidaan toteuttaa rakennusten peruskorjauksen yhteydessa.

Tilakirjasto

Moduuliperiaatteiden pohjalta laadittiin tilakirjasto, jossa on valikoima erilaisia asuntorat-
kaisuita erilaisiin asumistarpeisiin. Tilakirjasto toimii Iahtokohtana tulevalle kehittamiselle,
ja antaa kayttdjille mielikuvan siita, millaiset ratkaisut olisivat mahdollisia. Tilakirjaston vali-
koima ja asuntotyyppijakauma voidaan raataloida halutun laiseksi asukkaiden tarpeiden ja
mieltymysten mukaan.

Johannisbergin alueelle suunniteltiin kolme erilaista modulaarista perustalokonseptia: L-,
I- ja V-talot. Talotyyppien on tarkoitus mahdollistaa toiminnallisuus ja yhteiséllisyys seka
yhdistda asumista ja palveluita hieman eri tavoin. L-talot ovat puoliavoimia ja - julkisia
"korttelikoteja” sisdltden vahvan kotiyhteison elementin. I-talot ovat avoimia ja osittain jul-
kisia "urbaani lapikulku” talotyyppeja keskeisella paikalla. L- tai I-taloissa voisi sijaita myos
muun muassa liiketiloja. V-talot ovat "kotipiiri” talotyyppeja mahdollistaen yksityisemman
tiiviimman hoivan ja tarvittaessa kiinteat palvelut. Muistisairaille tarkoitetun yksikon luon-
teva sijoitus olisi osana V-taloja.

Kaikissa asuinrakennuksissa pysyvat tekniset jarjestelmat, esimerkiksi markatilat, on sijoi-
tettu omalle vybhykkeelleen rungon keskelle. Ndin muutokset tiloissa ja rinnakkaisten tilo-
jen yhdistaminen toisiinsa on helpommin jdrjestettavissa.

Moduulein rakennettavissa rakennuskokonaisuuksissa vaihtelevat palvelu- ja yhteisollis-
ten tilojen maarat suhteessa asumiseen. Tilat on suunniteltu joustaviksi ja tulevaisuuden
tarpeiden mukaan muuntuviksi. Lisdaksi konseptin ratkaisumalleissa on huomioitu muun
muassa se, kuinka ne voisivat toimia muissakin samankaltaisissa tdydennys- tai uudisra-
kentamisen kohteissa.

Liitteissa 1-3 on esimerkkeja tilakirjaston ratkaisuista.
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7.4.2 Alue

TAYTYY-hankkeessa laadittiin alueen maankaytén ideasuunnitelma, joka toisi alueelle
uutta asumista ja siihen liittyvia palveluita hankkeen konseptin mukaisesti seka avaisi
aluetta ulospadin ja vahvistaisi Johannisbergin identiteettia.

Johannisbergin alueen kokonaisuus muodostuu monimuotoisista piha-alueista, vanhoista
rakennuksista, alueella toimivista palveluista, luonnonymparistosta seka aluetta ymparoi-
vistd pien- ja kerrostaloista.

Johannisbergin maella suojellut (mm vanha paarakennus ja Mathilda-koti) ja muut saily-
tettavat rakennukset ovat alueen identiteetille keskeisid, ja toimivat ndin luontevasti asuk-
kaiden varsinaisina yhteistiloina palvellen heidan eri aktiviteettejaan.

Kantava ajatus Johannisbergin kehittamisessa on ollut, ettd uutta rakennetaan Johan-
nisbergintien varteen. Nain luodaan tilaa sdilytettaville arvokkaille pihapiireille kukkulan
paalld ja luodaan Johannisbergintien varteen tiiviimpaa kaupunkiymparistda. Samalla
mahdollistetaan ndihin kortteleihin kannenalainen pysakointi.

Suunnittelun alkuvaiheessa tavoitteisiin eldydyttiin asukasprofiilien kautta. Hypoteettiset
asukkaat asetettiin erilaisiin arkisiin tilanteisiin asuinympariston eri vyohykkeisiin. Heidan
tarpeidensa perusteella kuvattiin ensimmaisia nakymia viitteellisesta rakennetusta ympa-
ristdstd. Tyon tuloksena olivat kuvalliset asukasprofiilit, joita on kaytetty aluesuunnitelman
kehittamisessa. Asukasprofiileja kuvataan tarkemmin liitteissa 4-5.

Aluesuunnitelman konseptin lahtékohtana on kaupunkitilan vyohykkeisyys. Ajatus perus-
tuu tanskalaisarkkitehdin Jan Gehlin pitkaaikaiseen tutkimus- ja kehitystyohon kaupunki-
tilan "inhimillistamisesta” samoin kuin historiallisten kaupunkien, esimerkiksi vanhan Por-
voon, rakenteesta. Suunniteltujen ratkaisujen taustalla vaikuttavat muun muassa koke-
mukset nykyisista hyvin toimivista ika- ja muistiystavallisista asuin- ja palvelualueista seka
eri asiantuntijoiden nakemykset.

Vyohykkeisyyteen liittyy yksityisyyden vaihtelu eri kaupunki- ja sisatiloissa. Yhteisollisim-
mat alueet sijaitsevat paarakennuksen ympadristossa sijaitsevalla aukiolla, sen palveluti-
loissa ja katujen varsilla. Puolijulkisilla yhteisilla puutarha- ja piha-alueilla voi viettaa rau-
hallisemmin aikaa kohdaten alueella liikkuvia ihmisid. Talojen pihat ja taloissa sijaitsevat
yhteistilat seka joissain tapauksissa myds asuntojen jaetut tilat (esim. jaetut parvekkeet)
ovat puoliyksityista tilaa, joissa voi kohdata tutun naapurin. Yksityiset tilat taas ovat per-
heyhteisén omia tiloja padosin asunnossa. Naita yksityisyyden asteita on tutkittu suunni-
telmassa, pyrkien tuomaan jokaista yksityisyyden vyohyketta mukaan alueelle.
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Esteettdoman ympariston edellytyksend Johannisbergissa ovat maastoon mukautuvat
helppokulkuiset reitit. Reitit kulkevat paaasiassa korkeuskayria pitkin muodostaen luonte-
via yhteyksia alueella.

Johannisbergin aluesuunnitelmassa muunneltavien yhteistilojen ja liiketilojen osuus ko-
konaiskerrosalasta on lahes 10 %. Yhteistilat on tarkoitettu palvelemaan myds Johannes-
bergin lahiympariston, Hornhattulan, Katajamaen ja Hattulan asukkaita seka osittain myos
muita asiakkaita. Yhteistilojen kayttdoikeudet ja -ehdot voivat olla erilaiset Porvookorttelin
asukkaille ja muille asiakkaille.

Tiloja voivat kayttaa sovittuina aikoina myds eri palveluyrittdjat ja paivisin sielld voisivat
toimia esimerkiksi lasten iltapdivdkerhot. Tiloissa voi niin ikdan olla myos etatyopisteita ja
neuvottelutiloja. Yhteis- ja liiketilat mahdollistavat osaltaan tarkedn sosiaalisen kanssakay-
misen ja tukevat eri-ikdisten henkista ja fyysista hyvinvointia. Rakennuksiin on luontevaa
keskittaa myds terveys- ja hyvinvointipalveluita, esimerkiksi fysioterapia ja seniorineuvola.

Paivittaistavarakaupalle/laajennetulle kioskille, kahvila-ravintolalle ja esimerkiksi partu-
ri-kampaamolle tai kukkakaupalle on luontevinta jarjestaa tilat uudisrakennusten yhtey-
teen. Esteettdman asuinalueen suunnittelussa pyritdan huomioimaan erilaisessa elaman-
tilanteessa olevien, kaikenikaisten ja — kuntoisten asukkaiden tarpeet. Erds keskeinen na-
kokulma on tilojen soveltuvuus kotihoidon ja omaishoidon sekd Porvookortteliin suunni-
teltujen muistiyksikdiden tarpeisiin. Suunnittelussa tulee huomioida seka asukkaiden etta
palveluhenkiloston tarpeet.

Viitesuunnitelma

Alueelle laadittiin yhteistydssa Porvoon kaupunkisuunnitteluyksikon kanssa luonnos
kaavarungoksi (liite 6), jossa on maadritelty alueen rakentamisen paaperiaatteet. Taman
pohjalta laaditussa viitesuunnitelmassa esitetaan yksi mahdollinen tapa ratkaista Porvoo-
korttelille asetetut tavoitteet. Viitesuunnitelma konkretisoi hanketta ja toimii Idahtékohtana
jatkokehittamiselle seuraavassa, kilpailutusvaiheessa.

Viitesuunnitelmaan haettiin vaikutteita Vanhan Porvoon kaupunginosasta, jossa tiivis asu-
misen ja palveluiden ympdristd jo toteutuu, mittakaava on inhimillinen ja ymparisté muo-
dostuu vaihtelevista yksityisemmista ja julkisemmista vyohykkeista. Vanha Porvoo on niin
ikdan pitkan historiansa aikana osoittautunut joustavaksi ja muuntumiskykyiseksi ympa-
ristoksi. Vanhan Porvoon kaupunkitilallisia elementteja analysoitiin, ja vastaavia ratkaisuita
pyrittiin tuomaan Johannisbergin aluesuunnitelmaan.

Suunnitelmassa on otettu huomioon ymparéivén Johannesbergin alueen asukkaiden toi-
veet, joita on keratty asukaskyselyn muodossa kevaalla 2018. Asumisen tulevaisuutta on
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pohdittu laajemmin ty&pajoissa sekd Porvoon kaupungin tyontekijoiden etta asumisen
asiantuntijoiden kanssa. Viitesuunnitelmassa esitetaan yksi mahdollinen ratkaisu alueen
rakentamiselle siten, etta asetetut tavoitteet voidaan toteuttaa. Sen aineisto on laadittu tu-
levan kaavoituksen ja toteutuskilpailutuksen tueksi.

Viitesuunnitelman periaatteita:

Saatto ja pysakointi: Johannisbergin alueen lapi kulkee yksi jaetun katualueen reitti. Jo-
hannisbergintien varren kortteleissa pysakointi on suurimmaksi osaksi rakenteellista niin,
ettd piha-alueet pysyvat vapaina oleskelulle. Pysakdinnin ratkaisua tulee jatkosuunnitte-
lussa tutkia taloudellisesta ndkokulmasta. Mikali kansipysakointi osoittautuu hankalaksi,
Johannisbergintien varteen tulisi sijoittaa pysakointitalo.

Reitit: Aluesuunnitelmassa alueelle on luotu kolme eriluonteista kulkureittia, joiden var-
relle sijoittuu erilaisia piha-alueita, oleskelu- ja hengdhdyspaikkoja. Tarkoituksena on, etta
reitit kannustavat asukkaita liikkkumaan alueella. Ensimmainen on helposti kuljettava es-
teeton reitti, joka kulkee lyhyita matkoja lahella rakennuksia. Toinen reitti on pidempi ja
hiukan haastavampi. Kolmannella reitilld on portaita ja haastavia makia.

Pihat: Johannisbergin méelld on monta erityyppista piha-aluetta. Ndihin lukeutuu pohjoi-
nen niittyalue, vanhojen rakennuksien ympardiva sydanalue, itdinen metsa, omenapuu-
tarha, seka asuinkortteleiden omat korttelipihat.

Asumismuodot: Yhteisollisyyden aste vaihtelee rakennustyypeittdin. Asumismuotoja seka
asumisen ja palveluiden yhdistamista on eritelty tarkemmin edellisessa luvussa. Kuvassa
27 havainnollistetaan suunnitelman yleisperiaatteet.

Asumismuodot
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Kuvio 27. Aluesuunnitelman yleiset periaatteet
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Alueen viitesuunnitelmat A ja B:

Johannisbergin viitesuunnitelmasta tehtiin kaksi vaihtoehtoa. Vaihtoehdossa A lahtokoh-
tana on olemassa olevan palvelurakennuksen Syreenin sailyttaminen. Rakennuksen kayt-
tomahdollisuuksia tulee jatkossa selvittda tarkemmin kustannusten ja kdytettavyyden
nakokulmasta. Keskeista on, miten se voi palvella osana Porvookorttelin kokonaisuutta.
Vaihtoehdossa B Syreeni puretaan ja tilalle rakennetaan uudisrakennus. Viitesuunnitelma B:
Syreeni puretaan, esitetdan liitteessa 7.

Viitesuunnitelma A: Syreeni sdilytetaan

Sailytettavat rakennukset yhteensa: 5214 k-m2. Uudisrakentaminen, maanpaallinen osuus
(pysakointi- ja kellaritiloja ei laskettu) yhteensa: 21 840 k-m2, josta asumista 21 240 k-m2
seka paivittdistavara-kaupan liiketilaa 600 k-m2. Muut liike- ja palvelutilat on toistaiseksi si-
sallytetty vanhojen rakennusten seka asumisen kerrosalaan.

Alueen pysakointi on sijoitettu ja mitoitettu noudattaen kaavarungon normeja tavalliselle-,
seniori- ja palveluasumiselle seka liiketiloille. Kuvassa 28 esitetdan viitesuunnitelma A.

Asemapiirros 1 A
111500 s

Sailysd k-mye
5314 k-me

Uudisrakentaminen, maanpddllinen k-m=
(L-korrrelien pys@iSion- ja bellarinlion o laskermg)
21 840 k-m®

Josta asumiste 23 240 k-, pt-baupan Hiketila Goo L,
Mt ile- jo palvehtilar on foistarselsi sisdlyenny ©. 4

vanhehm ralramonen seld anmsen berrosalagy’

e

Kuvio 28. Viitesuunnitelma A: Syreeni sailytetaan
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7.4.3 Palvelut

Porvookorttelissa tilojen ja rakennetun ympariston ratkaisujen ohella asukkaille tarjotta-
vat palvelut ovat oleellinen osa kokonaisuutta. Palveluiden ldhtokohtina ovat hajautetut ja
verkostomaiset palvelukeskeiset ratkaisut, joiden keskitssa on asukas/asiakas riippumatta
siitd, missa ja mika toimija palvelut tuottaa.

Palvelutarve

Johannesbergin kaikenikaisille suunnitellulla asuinalueella voi olettaa seniorivdaeston (65
+) osuuden asukkaista olevan samaa suuruusluokkaa kuin Porvoossa keskimaarin. Tilasto-
keskuksen (2017) mukaan Porvoossa oli 65 vuotta tayttaneita noin 20 % vdestosta vuoden
2016 lopussa, joskin ikdjakaumassa oli huomattavia vaihteluita asuinalueittain. Ennusteen
mukaan seniorivaestdn osuus porvoolaisista kasvaisi noin 27 % vuoteen 2040 mennessa
(Tilastokeskus 2015). Mikéli TAYTYY-hankkeen suunnitelmat rakennettavista asunnoista
noin 500-600 asukkaalle toteutuvat, saattaisi tulevaisuuden Johannesbergissa siten arvi-
olta 1000-1200 asukkaasta noin 300 olla seniorikansalaisia.

Lahtokohtaisesti ikadntyneiden perustarpeet ovat samat kuin muunkin vdeston, mutta esi-
merkiksi terveyteen liittyvien palveluiden tarve osalla ikadntyneista kasvaa merkittavasti.
Ikdihmiset kdyttavat samoja palveluita kuin muutkin kansalaiset niin pitkdén kuin mahdol-
lista. Kotiin tuotavat erilaiset palvelut seka toimiva kotihoito ja omaishoito tukevat palve-
luita tarvitsevia ja niihin oikeutettuja asukkaita.

Palvelutarvetyokalu

Tarpeiden arviointiin kehitettiin tunnetun Maslow:n tarvehierakiateorian pohjalle raken-
tuva tyokalu, jonka avulla pyrittiin alustavasti kartoittamaan Johannesbergin asukkaiden
palvelutarpeita mm. huhtikuussa pidetyn innovaatioty6pajan tyoryhmissa.

Perusajatuksena on, ettd henkisen ja fyysisen hyvinvoinnin kokemus kulkevat kasi kadessa,
ja tukemalla henkistd hyvinvointia voidaan merkittavasti vaikuttaa myos fyysisen hyvin-
voinnin kokemukseen.

Yksinkertaistaen ihmisen tarpeet ovat Maslown mukaan hierarkkiset, ja mitd suurempi osa
ndin ryhmittyvista tarpeista voidaan tyydyttaa, sitda parempana, tdaydempana ihminen ko-
kee elamansa. Teorian mukaan hierarkiassa alempana olevien tarpeiden tulee olla riittavan
hyvin tyydytetty ennen kuin voidaan onnistua hierarkiassa ylempdna olevien tarpeiden
tyydyttamisessa.
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Asuinalueen palveluita rakennettaessa on hyodyllista tarkastella sitd, miten tdma hierarkia
toteutuu. Innovatiivisimmatkaan toiminnat ja palvelut eivat valttamatta tuota toivottua tu-
losta, jos niitd hierarkkisesti alemman tason tarpeiden tyydyttamisesta ei ole huolehdittu.

Tyokalun keskikehalld, ytimessa olevat eri tarpeet, jotka jarjestyvat myotapaivaan fysikaali-
sista perustarpeista kohti henkisempia tarpeita. Nama tarpeet voidaan jakaa eri tekijoihin,
jotka sijaitsevat seuraavalla kehalla, esimerkiksi fysiologisiin tarpeisiin kuuluva ravinnon
tarve. Uloimmalla kehalld voidaan hahmottaa tapa, jolla tarve tulee tyydytetyksi. Ravinnon
saannin tapauksessa se voidaan tyydyttaa esimerkiksi valmistamalla ruoka itse, syomalla
yhdessa valmistettua ruokaa yhteistiloissa, nauttimalla kotipalvelun toimittama ateria, ti-
laamalla annos kotiin, kdymalla ravintolassa jne. Ndin voidaan hahmottaa myds mahdolli-
nen palvelu, joka taman tarpeen voi tyydyttaa. (Kuvio 29)

Tyokalun avulla voidaan hahmottaa alueen tavoiteltavia ominaisuuksia asukkaiden na-
kdkulmasta, mutta se tarjoaa myds palveluntarjoajille mahdollisuuden erilaisten palvelu-
yhdistelmien koostamiseen. Monet toiminnat ja palvelut tyydyttavat useampia perustar-
peita, esimerkiksi yhdessa sydminen tyydyttda ravinnon saannin lisdksi sosiaalisia tarpeita.

Monelle ikdantyneelle ja liikuntarajoitteisille Iahialueella olevaa paivittdistavarakauppaa
ja/tai elintarvikekioskia on pidettdva laadukkaan arkieldman vahimmaisedellytyksena.
Nama voivat toimia ankkuriyrityksind houkutellen lahistolle esimerkiksi kahvilan, partu-
ri-kampaamon tai muita palveluyrittdjia. Lahipalveluiden tulisi sijaita mieluiten enintaan
250-500 metrin kavelyetdisyydelld ikddntyneen asunnosta. Monet pdivittdistavarakaupat
ja esimerkiksi apteekit tuovat nykyisin jo useilla paikkakunnilla Internetin kautta tilatut os-
tokset asiakkaan kotiin.

Kotiin tuotavat palvelut eivat kuitenkaan korvaa asukkaille "kivijalkakaupoissa” asioinnin
sosiaalisia kontakteja ja lilkunnallista merkitysta. Mikali palveluiden kayttaminen ei tayta
sosiaalisien kontaktien tarvetta, on mahdollisuus niihin jarjestettava muulla tavoin. Esimer-
kiksi asuinalueella olevat yhteistilat luovat puitteet erilaisten tapahtumien jarjestamiselle
sekd monisukupolvisille kohtaamisille.

Asukkaiden, niin ikdihmisten kuin lapsiperheiden, tarpeiden mukaan suunnitellut ulkoi-

lualueet tukevat seka liikuntaa etta sosiaalisia kontakteja edistaen ndin terveytta ja ehkais-
ten tehokkaasti yksindisyytta.
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Kuvio 29. Perustarvetydokalun pohja ja ideoinnin tuloksia innovaatiotydpajan ryhmissa
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Mahdolliset palvelut alueella

Colliers Oy selvitti toimeksiannosta alueen kaupallisten palveluiden potentiaalia. Selvityk-
sen mukaan Johannesbergin rakentuessa sinne voisi lopputilanteessa sijoittua 100-200
k-m2 elintarvikekioski tai pieni paivittaistavarakauppa. Enimmilladn alueen ostovoima
saattaisi sallia noin 600 k-m2 lahikaupan. Pientaloalueiden valisista puuttuvista lilkkenneyh-
teyksista johtuen viikoittainen pdivittaistavarakaupassa asiointi autolla johtaa helposti
kadyntiin keskustassa tai kauppakeskuksissa. Johannesberg on syrjassa paakulkureiteiltd,
joten erikoiskauppojen sijoittuminen alueelle ei ole todennakdista. Kuitenkin esimerkiksi
kukkakauppa tai erikoisliike, jolle sijainti ei ole oleellinen, voisi sijoittua alueelle. Kahvi-
lan, parturi-kampaamon tai terveys- ja hyvinvointihoitolan elinmahdollisuudet voivat niin
ikdan olla haastavat. Toimintaedellytysten luomiseksi tulee miettia ratkaisuita uudesta
nakokulmasta. Myohemmin rakentuva Hattula — Asemanseutu ei olennaisesti paranna Jo-
hannesbergin tilannetta, silla liikenteellisesti hankala makinen alue jaa helposti alisteiseksi
jokirantaan sijoittuvalle alueelle. Yhteisolliset tilat ja palvelut, pienyrittdjille vuokrattavat
tilat, palveluiden etdpisteet (mm posti, pankki) sekd palveluiden kotiinkuljetus ovat mah-
dollisia tulevaisuudessa. Eras alueen elinvoimaa kasvattava vaihtoehto voisi olla esimer-
kiksi suojeltaviin rakennuksiin sijoittuvat etatyotilat. (Hietala et al. 2018)

Mikali Johannesbergin rakentaminen toteutuu suunnitellusti (noin 500-600 asukasta li-
sad), niin tyopaikkojen maaran voi olettaa lisdantyvan noin 100 hengella.

Selvityksen perusteella voidaan todeta, etta perinteiselld ansainta- ja toimintalogiikalla
toimivien kaupallisten palveluiden saaminen Johannisbergiin on haasteellista; niita ei voi
luonnollisestikaan vakisin sijoittaa Johannesbergiin. Niille voidaan kuitenkin luoda palve-
luarkkitehtuurin viitekehyksen mukaisesti eri keinoin olosuhteet, joissa palveluiden tuo-
minen alueelle on jarkevaa ja kannattavaa. Tama edellyttaa uudenlaisia palvelutuotannon
malleja ja niiden kehittaminen tulee kytkea tiiviisti koko alueen kehittamiseen.

Liikenne

Oman auton kayttémahdollisuutta vailla oleville ikdihmisille, liikuntarajoitteisille tai pien-
ten lasten vanhemmille etdisyydet kaupungin keskustaan ja esimerkiksi Ndsin tai Kunin-
kaanportin ostoskeskuksiin ovat etenkin talviaikaan pitkat ja matkat kdaytanndssa julkisen
tai tilatun (taksi)liikenteen varassa. Liikennejarjestelyja tulisi kehittaa siten, etta etdisyydet
asuinalueilta julkisen liikenteen bussipysdkeille olisivat kohtuulliset ja lilkkenndinnin aika-
taulut riittavat. Palvelulinjan kutsubussijarjestelmaa voi myds edelleen kehittas, tulevai-
suudessa eri asuinalueiden ja keskustan valilld saattaa liilkennoida esimerkiksi automaatti-
nen sukkulabussi.
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7.4.4 Digi-palvelut

Kivijalkapalveluiden rinnalla asukkaille tulee tarjota monimuotoisesti eri tavoin toteutet-
tuja digitaalisia palveluita. Digitaalinen palvelualusta mahdollistaa kattavan palveluiden
kirjon asukkaiden kayttoon.

Kansalaisten tavat toimia ja hankkia erilaisia palveluita ovat erityisesti viime vuosikymme-
nind olleet nopeassa murroksessa, mitd on edesauttanut ennen muuta ICT-teknologian
nopea kehittyminen ja laaja kdyttoonotto. Teknologisten sovellusten ja digitaalisten palve-
luiden tarjonnan voinee ennustaa edelleen nopeasti kehittyvan tulevaisuudessa. lhmiset
kayttavat palveluita kuitenkin eri tavoin ja monesti etenkin ikaantyneilld on haasteita uu-
simpien tapojen ja teknologioiden kayttéonotossa. Taydentden toimivaa — periaate sopii
hyvin my6s palveluiden kehittamiseen: mahdollistetaan uusien toimintatapojen ja tekno-
logioiden kayttoonotto vaiheittain siten, etta ne tukevat asiakkaita parhain mahdollisin
tavoin.

Tarkasteltaessa digitaalisten palveluiden arkkitehtuuria, voidaan palveluohjelmistot jakaa
kolmelle integraatiotasolle. Yksinkertaisimmillaan asiakkaat kayttavat haluamiaan digi-
taalisia palveluja esimerkiksi internetissa taysin erillisind, omina palveluinaan. Tarvittaessa
halutut palvelut voidaan kerata yhteen nakymaan "kevytportaaliksi” esimerkiksi yhteison/
yrityksen kotisivuille, jolloin ne ovat helppoja ja nopeita 16ytaa. Kullakin palveluntarjoajalla
on sivuilla omat linkit, jotka johtavat heiddan omiin palveluihinsa. Syvimmillaan ohjelmis-
tointegraatio merkitsee muun muassa palvelutarjoajien yhteisia tilaus- ja maksualustoja,
varauskalentereita ja muita yhteisia toimintoja, jotka helpottavat ja yhtendistavat asiakkai-
den palveluiden kayttoa. Tama tarjoaa kilpailuetuja etenkin pienyrityksille, mutta toisaalta
jarjestelmdn luominen edellyttaa suuria asiakasmaaria ja merkittavia investointeja.

Tassa esitetty malli pohjautuu jo padosin valmiina saatavien ohjelmistokomponenttien yh-
distelmaan, mika tekee ratkaisusta edullisemmin kokoonpantavan ja tekee mahdolliseksi
sen joustavan kehittdmisen ja integraation syventamisen.

Porvoon palveluneuvonta Ruorin kotisivuilta (Porvoo 2018f) saa palveluneuvontaa ja
perustietoja erilaisiin ikddntyneiden tarvitsemiin arjen apuun ja tukeen, kuten koti- ja
omaishoitoon seka muihin sosiaalipalveluihin. Sivuilta I6ytyvat niin ikdaan keskitetysti linkit
yksityisten sosiaalipalvelutuottajien ja palvelusetelituottajiksi hyvaksyttyjen kotisivuille.
Ruorin kotisivut linkkeineen olisivat luonteva osa palveluohjelmistojen kevyempaa inte-
graation tasoa.

Asukkaiden omien internet-yhteyksien ohella ikdantyneiden hyvinvointia tukisivat muut
erilliset digitaaliset palvelut, kuten esimerkiksi taloyhtiokohtaiset informaatio- ja varausjar-
jestelmat sekd mahdollisen korttelivalmentajan ja/tai muistiyksikdissa toimivan hoivahen-
kiloston tukemat palvelut.
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Syvennettdessa ohjelmistointegraation tasoa voidaan erilliset palvelut kerdta yhteiseen
Porvookortteli-portaaliin, jolloin eri palvelun tarjoajilla on kuitenkin omat sivustonsa ja
palvelunsa. Portaaliin olisivat liittyneind luonnollisesti myds keskeisimmat alueelliset ja
kansalliset digitaaliset palvelut. Liitteessd 8 havainnollistetaan digitaalisten palveluiden in-
tegraatiotasoja ja palvelualusta-arkkitehtuuria.

7.4.5 Toteutus- ja hallintamuodot

Porvookorttelista halutaan rakentaa ikdystavallinen asuinalue, jossa asuminen, palvelut ja
ymparisto nivoutuvat mielekkaaksi, asukkaita palvelevaksi kokonaisuudeksi. Tasta syysta
on tarkead, etta sita ei toteuteta erillishankkeina, "siiloina’, jossa eri elementit toimivat toi-
sistaan irrallisina.

Alueen jatkosuunnittelussa ja toteutuksessa tulee pyrkia avoimeen yhteiskehittamiseen,
jossa seka asukkailla, palveluntuottajilla ja muilla toimijoilla on keskeinen rooli.

Johannisbergin ikdystavéllinen asuinalue on niin ikdan tarkeda mieltaa prosessina, jonka
kehitys ei paaty siihen, kun asuntoihin muutetaan ja toiminta alkaa. Kehitysprosessin on
jatkuttava: ratkaisuiden ja toimintatapojen on kyettava reagoimaan muuttuviin tarpeisiin
ja saatuihin kokemuksiin. Tdhdn on Porvookorttelin jatkokehityksessa paneuduttava ja 16y-
dettava siihen sopivat mekanismit.

Asuinympdristdn monipuolisuuden ja monimuotoisuuden turvaaminen edellyttavat myos
hallintamuotojen monipuolisuutta. Porvookorttelin eri asumis- ja hallintamuotoja voisivat
olla omistus- (esimerkiksi As Oy tai suora kiinteistbomistus), vuokra- (vapaarahoitteinen tai
korkotuettu), palvelu-, osaomistus- ja asumisoikeusasuminen. Johannisbergin alueella ei
ole esteita mainittujen asumismuotojen toteutumiselle, mutta on hyva tarkastella lahi-
alueella jo toteutettujen tai kaavoitettujen asumismuotojen kokonaistilannetta segregaa-
tion eli eriytymisen nakdkulmasta. Olisi suotavaa etta alue tarjoaisi asumismahdollisuuksia
erilaisille ihmisryhmille huomioiden erilaiset elamaéntilanteet ja -tavat.

Lahtokohtaisesti maapohja jaa Porvoon kaupungin omistukseen. Tama merkitsisi paitsi to-
teuttajille pienempaa investointitarvetta, myos mm. sitd, ettd kaupungilla sailyy mahdolli-
suus vaikuttaa alueen hallittuun jatkokehittamiseen myos pitkalla tahtdaimella.

Porvookorttelin toteuttajan/toteuttajien valinta on tarkoitus jarjestaa kilpailullisella neu-
vottelumenettelylla. Siihen pyritdédn etsimdan yhteenliittymis, joilla on kyky jarjestaa niin
rakentaminen, palveluiden konseptointi kuin niiden koordinointikin (managerointi, resurs-
sioperointi) Porvookortteli-konseptin tavoitteiden mukaisesti. Alueen asemakaava toteu-
tetaan valitun ehdotuksen pohjalta kumppanuuskaavana.
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Hyvin toimivan palveluverkoston mahdollistamiseksi on olennaista sitouttaa tulevat toi-
mijat omistusmuodosta riippumatta palvelutarjontaverkkoon. Alueen toimijat solmivat
yhteisjéirjestelysopimuksen, jossa maaritetdan kunkin kayttooikeudet ja niiden suhteel-
linen osuus kehitettavana olevan korttelialueen yleishyodyllisiin tiloihin (esim. pyora- ja
lastenvaunuvarastot, kellarit, autopaikat, pesula- ja saunatilat seka erilaiset muut yhteis-
tilat). Yhteisjarjestelysopimuksella mahdollistetaan yleishyddyllisten tilojen sijoittuminen
kehitettavalla alueella keskitetysti eika edellyta tavanomaista mallia, jossa kullakin, esimer-
kiksi asuntoyhti6lla, olisi omat vastaavat tilat omilla kiinteist6illadn omassa hallinnassaan.
Yhteisjarjestelysopimuksen piiriin voidaan liittaa niin ikdén alueen asukkaille ja asiakkaille
toteutettavat digitaaliset palvelut.

7.4.6 Osallistaminen ja viestinta hankkeen aikana

Porvoolaisille ikddntyneille suunnatusta (Suunnitelma ikdantyneen vaeston tukemiseksi)
tyopajasta (n. 30 osallistujaa) seka kaavoitukseen liittyvista asukastilaisuudesta (n. 20 asu-
kasta) ja Internet-kyselysta (n. 70 vastausta) saatua palautetta on mahdollisuuksien mu-
kaan hyddynnetty hankesuunnitelmassa.

Kaavan OAS (Osallistumis- ja arviointisuunnitelma) julkaistiin helmikuussa 2018 ja alueen
asukkaille lahetettiin tiedote seka kutsu tiedotus- ja keskustelutilaisuuteen. Asukkaiden
mielipiteita ja toiveita alueen kehittdmiseksi kerattiin myos internetkyselylla. Asemakaa-
valuonnos on tarkoitus laatia kumppanuuskaavana kilpailutusvaiheen jalkeen. Saadun
palautteen perusteella asemakaavaluonnos jatketaan kaavaehdotukseksi ja ehdotus seka
muut asiakirjat laitetaan niin ikaan asukkaiden nahtaville ja osallisilla on oikeus virallisesti
tehda muistutus kaavaehdotuksesta. Kaavan, niin kuin koko Porvookortteli-hankkeenkin
eteneminen riippuu luonnollisesti kaupungin pdaatoksenteosta.

Osallistumis- ja arviointisuunnitelma (OAS) postitettiin Hornhattulan, Johannesbergin ja
Katajamaden asukkaille helmikuussa 2018, mika kdynnisti Johannisbergin alueen kaavoi-
tuksen muutoksen ja vanhainkodin tontin kehittamisen. Asemakaavamuutoksen tavoit-
teena on sijoittaa alueelle asumista ja tata tukevia palveluita Porvookortteli-konseptin
mukaisesti.

Suunnitelmassa tutkittiin muun muassa rakentamisen maaraa ja korkeutta seka mahdolli-
sia sdilytettdvia rakennuksia, suojelukohteita seka viheralueita ja maisemarakennetta. Var-
sinaisen kaava-alueen ulkopuolella tarkasteltiin liilkenneyhteyksia, kuten kevyen liikenteen
vaylia muun muassa jokirantaan. TAYTYY-hankkeen tavoitteena on 25 000 — 30 000 k-m2
uudisrakentaminen.
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Innovaatiotyopaja

Huhtikuussa 2018 eri alan asiantuntijoiden (n. 20 asiantuntijaa) kanssa yhdessa pidetty in-
novaatiopaiva tuotti runsaasti monialaista palautetta, jota on voitu soveltaa ratkaisuissa.

Osallistumis- ja arviointisuunnitelma (OAS) liittyen kaavamuutokseen ja Johannisbergin
vanhainkodin tontin kehittamiseen seka alueen alustava suunnittelukonsepti mahdollisti-
vat alueen asukkaiden ja muiden osallisten mielipiteiden kuulemisen. Nama yhdessa seka
tiedottaminen potentiaalisille suunnittelijoille, investoijille, rakentajille ja eri palveluiden
tuottajille (julkinen, yksityinen ja kolmas sektori) toimivat lahtotietoina kevaalla 2018 pide-
tylle innovaatiotyopajalle alueen kehittamiseksi. Monen alan asiantuntijoista muodostetut
tiimit tekivat ehdotuksia Porvookorttelin kehittamiseksi ja operoimiseksi.

Viestinta

Porvookorttelihankkeesta kaytiin hankkeen kestdessa vuoropuhelua kaupungin eri virka-
mies- ja paatoksentekoelimien kanssa. Porvookortteli oli esilld paikallismediassa ja osana
I1&0-kéarkihanketta myos valtakunnallisessa mediassa. Viestinndn haasteena kehityshank-
keessa on, ettd kehitysvaiheessa ei voida vield esittaa kovin konkreettisia tuloksia tai rat-
kaisuita.

7.4.7 Alueen jatkokehitys

Johannesbergin, Hornhattulan ja Katajamden asuinalueet ovat nykyisellaan palveluiden
nakokulmasta erillisia saarekkeita. Palveluiden riittédvan asiakaspohjan turvaamiseksi olisi
hyodyllista yhdistaa saarekkeet autoiluun soveltuvin, esimerkiksi pihakatutyyppisin vaylin
nykyisten kevyen liikenteen vaylien ohella. Tastd mahdollisuutta tulee selvittaa tarkemmin
alueen laajemman asemakaavallisen tarkastelun yhteydessa.

Jalankulku- ja kevyenliikenteen reitit eri alueiden valilla kuin my&s vanhaan kaupunkiin,
jokirantaan, Nasin hautausmaalle seka Nasin suuntaan tulisi kehittaa esteettomiksi. Alueen
korkeuserot tulisi mahdollisuuksien mukaan minimoida reittien toteutuksessa. Reittien
tarkoituksenmukaiset (talvi)kunnossapito, valaistus, risteysjdrjestelyt, opasteet ja levahdys-
paikat tukevat kevyenliikenteen vaylien aktiivista ja turvallista kdyttoa. Asuinalueiden vali-
sid viher- ja virkistysalueita voidaan edelleen kehittdd mahdollistamalla erilaisia liikunta- ja
ulkoiluaktiviteetteja kaikenikaisille.

Esitetty Hornhattulan ulkoilu- ja lilkuntapuiston idealuonnos perustuu ennen muuta Jo-
hannisbergin asukaskyselyn toiveisiin. Hornhattulan ulkoilu- ja liilkuntapuisto sijoittuisi
Hornhattulan ja Johannesbergin asuinalueiden viliin, houkuttelisi aktiiviseen liikkkumiseen
ja sitoisi alueen yhteen. Pohjoisosaan on 2010-luvun aikana lisatty eri urheilumahdolli-
suuksia, ja tassa esitetty idealuonnos jatkaisi tata kehitysta. Laakson pohjoisosa kehittyy
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tulevina vuosina Hattulan uudeksi asuinalueeksi, joka myds voisi hyotya liikunta-alueesta.
Puisto muodostaisi niin ikaan viheryhteyden Hattulasta etelaan. Toivottavaa olisi, etta
myo6s tama ajatus tutkittaisiin [ihemmin alueen laajemman kaavallisen tarkastelun yhtey-
dessa. Ulkoilu- ja liikuntamahdollisuuksien lisdédminen tukisi merkittavalla tavalla myos
ikdihmisten fyysisen kunnon yllapitamista. Liitteessa 9 on esitetty ulkoilu- ja liikuntapuis-
ton ideasuunnitelma.

7.5 Toteutuksen valmistelu

Lahtokohtana on palveluiden ja rakentamisen kilpailutus kokonaisuutena, joka huomioi
seka alueen toteutuksen etta yllapidolliset asiat pitkalla tahtaimella. Kilpailuohjelmassa
madritetaan, millaiseksi alue halutaan kehitettavan ja millaisia ominaisuuksia ja palveluita
alueelle edellytetdaan syntyvan.

Tarkedna osana kilpailutusaineiston materiaalia on kaavarunkoluonnos, joka kuvaa tontin-
kayttésuunnitelmaa ja rakennusten, toimintojen ja palveluiden mahdollista sijoittumista
ja massoittelua alueella. TAYTYY-hankkeen viitesuunnitelmat ovat niin ikdan osa kilpai-
lutusaineistoa. Asiakirjoissa kerrotaan riittavalla tarkkuudella Johannisbergin nykyisten
olemassa olevien tilojen hyddyntamismahdollisuudet muun muassa palveluverkon syn-
nyttamiseksi ja lisaksi kuvataan yhteisjarjestelysopimuksen periaatteet ja ajatus asunto-/
kiinteistoyhtididen sitouttamisesta kaikille yhtidille keskitetysti tarjottaviin palveluihin ja
palveluverkkoon.

Kilpailutuksen ja rakennuttamisvalmisteluiden lopputuloksena saadaan valmiiksi lopul-
linen konsepti, eli omistajan (Porvoon kaupunki) tahtotila alueen kehittamiseksi ika- ja
muistiystavalliseksi, palvelukeskeiseksi, muuntojoustavaksi ja tiedolla johdetuksi asuin- ja
palvelualueeksi, jossa rakennetun ympadriston ratkaisut ja erilaiset palvelumallit toteutu-
vat. Kilpailutus on tarkoitus toteuttaa vuonna 2019, jolloin jatkokehitysvaihe olisi vuosina
2020-2021, ja rakentaminen voitaisiin aloittaa vuonna 2021. Paatoksen hankkeen jatkosta
ja aikataulusta tekee Porvoon kaupunki.

Alueen kilpailutuksessa ja jatkokehityksessa kaytetdaan hyvaksi Finnish Consulting Group:n
FCG Mapgets ohjelmiston avulla luotua kolmiulotteista mallia ymparistosta (FCG 2018;
Mapgets 2018). Hornhattulan alue mukaan lukien Johannesberg on kuvattu ja mallinnettu
hankkeen jatkovaiheiden suunnittelun seka asukas- ja sidosryhmavuoropuhelun tueksi.
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7.6  Porvookortteli — Ikaystavallinen asuinymparisto

Yhteiskunta ja ihmisten tarpeet muuttuvat, joten my6s rakennuksilta ja asuinymparistolta
edellytetddan muuntojoustavuutta: ketteryyttd, kestavyyttd ja muuntumista tulevaisuuden
tarpeisiin. Muuntojoustavassa rakennuksessa tila sindlldan ei maarita toimintaa ja tilojen
tuottamisen sijaan tuotetaankin sopivia olosuhteita erilaiselle toiminnalle.

Asunnoilta vaaditaan uudenlaista asukas- tai kayttajakeskeisyytta ja asunto voidaankin
ndhda yhtena arjessa kdytettavana palveluna. Palveluille on ominaista arvon tuottami-
nen, raataloitavyys, kayttamisen helppous seka kayttamisen ja tuottamisen yhtdaikaisuus.
Asunnoilta ja niita ymparoivalta rakennetulta ymparistolta edellytetaan ratkaisuja, jotka
yhdistavat asumisen ja palvelut seka tukevat hyvaa arkea kaikissa ihmisen elaméanvai-
heissa.

Porvookortteli on konsepti, joka perustuu monitoimijuuteen, avoimuuteen ja koko elin-
kaaren aikaiseen muuntuvuuteen. Se on asumisen ja palveluiden verkostotalouden mallia
soveltava kokonaisuus. Keskeistd on, ettd joustavilla asumisen ratkaisuilla ja avaamalla
monipuolisesti mahdollisuuksia erilaisille ja erikokoisille julkisille, yksityisille ja kolmannen
sektorin palveluille se luo eldamanlaatua kaikenikaisille asukkaille.

108



TAYDENTAEN TOIMIVAA - ASUMISEN JA PALVELUIDEN YHDISTAMINEN

8 Savitaipale

Terhi Karhu, Anu Silvennoinen, Merja Tepponen ja Marianne Torikka

Savitaipaleen osahankkeessa tavoitteena oli kehittaa ikaystavallinen ja muistiystavallinen
seka perhehoidon mahdollistava alue yhdistamalla palveluja ja rakennuksia verkostomai-
sesti palvelupolkuineen. Taajamassa sijaitsevan toimintakeskus Suvannon ympdrille on
mahdollista kehittaa “Ikaystavallinen palvelualue” hyodyntamalla olemassa olevia tiloja ja
korjaamalla niita vastaamaan paremmin tarpeisiin. Tarkoitus oli hyddyntaa olemassa olevia
toimintoja seka digitaalisia mahdollisuuksia. Kehittamisty6ta suunniteltiin toteutettavaksi
poikkihallinnollisesti verkoston toimijoiden kanssa ja asukasosallisuutta tukevia tydtapoja
hyddyntaen.

Kylapiha oli asumisen ja palvelujen yhdistdmiseen liittyva alueellinen kokeilu Etela-Karja-
lassa. Hankkeen pilottialueeksi valittiin Savitaipaleen kirkonkylan taajama-alue. Osahank-
keessa toimijoina olivat Etela-Karjalan Sosiaali- ja terveyspiiri (Eksote) ja Toimintakeskus
Suvanto yhteisty0ssa Savitaipaleen kunnan, seurakunnan ja eri jarjestdjen kanssa.

Kylapiha -hankkeen tavoitteena oli I16ytaa uudenlaisia seka kunnan etta ikdantyvan vaes-
ton tarpeisiin sopivia ratkaisuja asumisen, hoivan ja palvelujen yhdistamiseksi ja kotona
asumisen tukemiseksi hyddyntamalla taajamassa jo olemassa olevia toimintoja. Digitaalis-
ten mahdollisuuksien avulla ajateltiin saatavan mukaan my6s haja-asutusalueella asuvia
ihmisia. Kirkonkylan taajamassa sijaitsevan Toimintakeskus Suvannon ympdrille oli tavoit-
teena kehittaa ikdystavallinen palvelualue hyodyntamallad keskuksen tiloja.

Hankkeessa keskityttiin seuraaviin osa-alueisiin: taajaman nykytilakartoitus ja yhdyskun-
tasuunnittelu, palvelutarvekartoitus, toimintakeskus Suvannon toiminnan ja ympariston
suunnittelu perhehoidon mahdollisuudet huomioiden, ikdantyneiden Arjen Olohuone -
konseptin kehittaminen, teknologian hyédyntaminen ja yhteison osallistaminen.
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8.1 Toimintaymparisto

8.1.1 Savitaipaleen kunta ja toimintakeskus Suvanto

Savitaipale on yksi Eteld-Karjalan kunnista, jossa asukkaita on 3 483 ja ennuste vuodelle
2040 on 2801 (Tilastokeskus 2017). Savitaipaleen kunnan ikdarakenne vuoden 2017 lopussa
oli hyvin vanhusvoittoinen. (Taulukot 4 ja 5)

Taulukko 4. Savitaipaleen ikdrakenne (31.12.2017)

Ikaryhma 0-14v. 15-64v. 25-44v. 45-64 v.
Osuus vaestosta 12 % 8% 14 % 29% 18 % 19%

Taulukko 5. Vaestoennuste vuoteen 2040 (Tilastokeskus 2017)

Vaestdennuste Alle 65-vuotiaat 65 v. tayttaneita 75 v. tayttaneita
2801 1558 (56 %) 1243 (44 %) 824 (29 %)

Savitaipaleen kunnan toiminta perustuu Savitaipaleen Salaisuudeksi kutsuttuun kuntastra-
tegiamalliin. Sen kunnan sloganin osa-alueet — Sydamelld, Sovussa, Sisulla - muodostavat
toimintaa ohjaavan arvoperustan, joka ilmenee kunnan paatoksenteossa ja kehittami-
sessd ja jossa arvoina ovat kuntalais-ja ihmislaheisyys. Toiminnassa kiinnitetadan huomiota
palvelunakdkulmaan, asiakkaan kohtaamiseen ja valittamisen kulttuuriin. Yhteisollisyytta
pyritddn tukemaan muun muassa lisddmalla sukupolvien kohtaamisen mahdollisuuksia
kunnan palveluissa. Kunnan tavoitteena on myos osallistua aktiivisesti alueellisten yhteis-
tyomallien kehittamiseen osana tulevaisuuden palvelumallien suunnittelua.

Suvanto on Savitaipaleella, 1ahelld Kuolimon rantaa sijaitseva toimintakeskus, joka on ollut
toiminnassa vuodesta 1998 alkaen. Toimintakeskuksen omistaa Savitaipaleen Vanhaintuki
ry ja se tarjoaa palveluasumista ja tehostettua palveluasumista ikdaantyneille ihmisille seka
lyhytaikaispaikkoja joko palvelusetelilld tai itse maksaen. Toiminta-ajatuksena on taata
asukkaille turvallinen, yhteisollisyyteen ja osallisuuteen perustuva, esteeton, ikaystavalli-
nen asuinymparistd, jossa kunnioitetaan asukkaan itsemaardamisoikeutta. Tyossa toteu-
tetaan asukkaiden voimavaraldhtoista hoivaty6tad. Suvannossa on 24 palveluasuntoa ja 19
tehostetun palveluasumisen asuntoa. Lisdksi tiloissa toimii lounaskahvila, uimahalli, fysio-
terapiapalvelut seka erilaisia liilkuntaryhmia.

8.1.2 Etela-Karjala ja Eksote

Koko Eteld-Karjalassa vaeston maaran on ennustettu vahenevan noin 5 500 asukkaalla
vuodesta 2017 vuoteen 2040. Taulukossa 6 on kuvattu Eteld-Karjalan maakunnan vades-
téennuste ikdaryhmittdin vuoteen 2040. Yli 75-vuotiaiden maaran ennustetaan kasvavan
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nykyisestd noin 15 000:sta vuoteen 2040 mennessa lahes kymmenelld tuhannella. Tyoi-
kdisten madra Etela-Karjalassa alkaa vahentya jo parin vuoden kuluttua ja samalla eldke-
ldisten kasvaa voimakkaasti. Samaan aikaan muiden ikdryhmien palvelutarve vahenee
ikaluokkien pienentyessa.

Taulukko 6. Eteld-Karjalan vaestoennuste ikdryhmittdin 2017-2040 (Tilastokeskus 2017)

Yhteensa
2017 18276 78420 18 648 15372 130716
2020 18119 75995 19518 16 266 129898
2025 17 543 73353 18 144 19740 128780
2030 17090 71262 17 256 22089 127 697
2040 16 421 69 869 14795 24058 125143

Etela-Karjalan sosiaali- ja terveydenhuollon (Eksote) kuntayhtymaan kuuluvat kaikki maa-
kunnan yhdeksan kuntaa: kaksi kaupunkia Lappeenranta ja Imatra seka seitseman pie-
nempad kuntaa Lemi, Luumadki, Parikkala, Rautjarvi, Ruokolahti, Savitaipale ja Taipalsaari.

Eksoten perustamisen tarkeimmat lahtokohdat olivat palvelujen saatavuuden turvaami-
nen alueen kuntien taloudellisten mahdollisuuksien rajoissa. Eksoten visio on "toiminta-
kykyisend kotona” ja strategian mukaisesti tarkedna kehittamiskohteena ovat asiakkaita
osallistavat, kotona asumista tukevat palvelut hyodyntaen alyteknologiaa ja virtuaaliym-
paristdja.

Vaestokehityksen vaikutukset Eksoten alueella osoittavat, etta ikaantymisesta johtuvat
kayntimaarat ja niiden seurauksena kustannukset alkavat kohota noin kuudenkymmenen
vuoden idssa ja kohoavat aina yhdeksankymmenen vuoden ikdan saakka. (Liite 10). Asu-
mispalvelujen ja muiden vanhuspalvelujen tarkein tavoite on pyrkia siirtamaan raskaiden
kustannusten syntymistd myohemmalle idlle seka vaikuttaa siihen, ettd ikddntymisesta ai-
heutuvia kokonaiskustannuksia pystyttaisiin vdhentamaan tulevaisuudessa.

Tehostetun palveluasumisen asiakasryhma muodostuu yleensa idkkaista ihmisista, jotka
tarvitsevat ympadrivuorokautista hoitoa. Tassa ryhmassa toimintakyvyn palautuminen on
enaa rajallisesti mahdollista. Toimintakyvyltdan parempikuntoisten ihmisten asumispalve-
luissa on tarkeda toimia yhteistydssa muun palvelujarjestelman ja palveluiden tuottajien
kanssa. Tassa ikdantyneiden ryhmassa on mahdollista kuntoutuksen ja erilaisten muiden
toimintojen kautta vaikuttaa toimintakykyyn ja eldaméanlaatuun.

Eksotessa maakunnallisen sosiaali- ja terveydenhuollon johtaminen perustuu palvelustra-

tegiaan. Strategia edellyttaa tieto- ja kokemuspohjaa maakunnan tai laajemman toimin-
ta-alueen ominaispiirteistd, kuten vaestomaarasta, alue- ja ikarakenteesta (huoltosuhde,
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syntyvyys, kuolleisuus, tyolliset ja tydttomat), alueiden kaytosta (palvelujen ja asumisen
sijoittuminen, rakennuskanta), liikenneverkosta, palvelujen kaytosta (perus- ja erityistason
sote- palvelut) seka terveydesta ja sairastavuudesta.

Oleellista on myds ndayttdon perustuvan tiedon tunnistaminen ja hyddyntaminen. Tie-
toon ja maakunnan tahtotilaan perustuen maaritelldan palvelustrategiassa myos palvelu-
jen hankintatavat ja osuudet toteutettavasta palvelusta: mita palveluja maakunta tuottaa
omana toimintana, mita hankitaan ostopalveluina ja mika osuus palveluista soveltuu han-
kittavaksi palveluseteleilla tai henkilokohtaisella budjetilla. Palveluverkon suunnittelussa ja
toteutuksessa digitaalisten ja liikkuvien palvelujen rooli on keskeinen osa palvelukokonai-
suutta. Rakennemuutoksen onnistuminen edellyttda palvelujen sisallollista uudistusta ja
idkkdiden parissa toimivien osaamisen kehittamista.

Vaeston ikaantymisen myota kansalaiset kayttavat entista laajemmin eri palveluntuotta-
jien tarjoamia palveluja. Siksi on tarkedaa huomioida asiakkaiden saamien palvelujen ko-
konaisuutta ja lisdarvon tuottamista (Tepponen 2009). Laatusuositus hyvan ikaantymisen
turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi vuosille 2017-2019 linjaa strategisia tavoitteita
ikdystavalliselle palvelurakenteelle (STM 2017).

Palvelujen saavutettavuus, digipalvelut ja tyontekijoéiden liilkkuminen asiakkaan luo su-
juvoittavat arkea. Myos yhdyskuntarakenteen ratkaisuilla voidaan edistda hyvinvointia ja
terveytta. Palvelutuotannon tilaratkaisut synnyttavat saastopotentiaalia silloin, kun tyon-
tekijoiden osaaminen on sijoitettu onnistuneesti palvelutarpeen nakokulmasta. Sosiaalista
osallistumista mahdollistava ymparisto ja yhteisollisyytta vahvistavat toimintamallit lisaa-
vat osaltaan asukkaiden hyvinvointia ja tukevat kotona parjaamista (Jolanki et al. 2017).

8.2 Uudenlaisten ratkaisujen kehitysprosessi

Hankkeen kehittdmisperiaatteina oli turvata ikdihmisten itsendinen toimijuus ja omassa
kodissa asuminen mahdollisimman pitkadn. Keskeinen tekija kotona asumisen edistami-
sessa on toimintakyvyn tukeminen eri tavoin. Toimintakyvyn ylldpidon avaintekijoita ovat
saannollinen ja riittava liikkunta, hyva ravitsemus seka sosiaalisen verkoston antama tuki.
Erityisesti haja-asutusalueella asuvien ikddntyneiden kotona asumista voidaan tukea myds
digitaalisten valineiden avulla.

Kyldpiha -osahankkeen projektiryhmaan kutsuttiin alussa laajasti eri toimijoita, kuten jar-
jestojen, yritysten, oppilaitosten, elakelaisjarjestojen ja vanhusneuvoston edustajia seka

kuntalaisia. Lisaksi projektiryhmadn kuului Savitaipaleen kunnan, toimintakeskus Suvan-
non seka Eksoten edustajia. Kehittamisprosessin aikana projektiryhman ydintoimijoiksi
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jaivat edustajat Eksotesta, Suvannosta, kunnasta ja seurakunnasta, SPR:sta seka yhteistyo-
kumppani Socomista (Kaakkois-Suomen Sosiaalialan osaamiskeskus). Kokousaineistot la-
hetettiin edelleen kaikille niiden tahojen edustajille, jotka ilmoittivat kiinnostuksensa olla
hankkeessa mukana, mutta eivat kokeneet tarvetta osallistua kokouksiin.

Kyldpiha -hankkeessa oli tavoitteena kehittda asumisen ja palvelut yhteen sovittava kon-

septi; turvallinen, ika- ja muistiystavallinen, perhehoidon mahdollistava taajama-alue. Siina
yhdistetaan asumista ja palveluja verkostomaiseksi palvelukortteliksi, jotta kuntalaiset voi-
vat ikadntya tutussa ymparistossa verkoston tukemana ja yhteisollisyytta hyodyntden. Lah-
tokohtana oli, etta kehitettavaa mallia voidaan soveltaa muihin pienten kuntien taajamiin.

Savitaipaleen lahtdtilannekartoitus

Suunnittelun ja kehittdmisen Idhtékohtina olivat Aalto yliopiston Sotera-instituutin tekemat
inventaariot Savitaipaleella olevien, palvelurakennusten fyysisista rakenteista ja niiden toi-
mivuudesta seka arviointi kunnan taajamasta. Inventaario tehtiin kayttaen Preiserin asian-

tuntijakavely -menetelmaa.

Lahtotilanteen kartoittaminen Suvannon ja Savitaipaleen taajaman osalta tehtiin Aalto yli-
opiston toimesta alkuvuonna 2017. Lisaksi lokakuussa 2017 tehtiin tilainventaario kunnan

omistamien hyvinvointiaseman ja Koivukodin seka Savitaipaleen vanhaintuki ry:n omista-

man tehostetun palveluasumisen (Valkama) tiloissa, joissa Eksote on vuokralla seka yksityi-
sessd, tehostetun palveluasumisen yksikdssa Kaijankodissa.

Hyvinvointiaseman arviointi tuotti hyvin eridvat arviot. Sijainniltaan rakennus oli Idhella
muita palveluasumisen kohteita, mutta se oli kuitenkin sivussa kunnan kaupallisesta kes-
kuksesta ja torista. Mikali rakennuksen toimintoja siirretdan muualle, olisi Aalto yliopiston
arvioinnin mukaan hyva tarkastella torin lahistolla seka yrittajatalossa olevia vapaita liike-
tiloja eri toimintatarpeisiin. Esimerkiksi laboratoriopalvelut, hammashoitola ja fysiotera-
peutin palvelut sopisivat hyvin ndihin tiloihin. Savitaipaleen torin, Suvannon seka kirkon
ja katiskakaupan vélinen alue muodostaa kunnan palvelukeskittyman. Palvelukeskuksessa
kaupalliset palvelut sijaitsevat torin puolella, mutta kulttuurilliset ja yhteiskunnalliset pal-
velut sijaitsevat seurakuntatalon Suvannon alueella. Naiden kahden valille pitaisi arvioin-

nin mukaan saada selked yhteys.

Aluesuunnittelu ja palvelukonseptointi

Kyldpiha — aluesuunnittelun toteuttamiseksi jarjestettiin tarjouskilpailu, jonka perusteella
aluesuunnittelijaksi valittiin arkkitehtitoimisto MER Arkkitehdit Helsingista. Tehtavana oli
tutkia idea- ja konseptitasolla sitd, miten Savitaipaleen taajama palvelisi ikdantyneita par-
haalla mahdollisella tavalla. Suunnittelun tueksi perustettiin ohjausryhmd, jonka jasenina
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oli kunnan, Eksoten, Suvannon ja arkkitehtitoimiston edustajia. Suunnittelijan toimesta
jarjestettiin kaksi avointa tydpajaa, joihin kutsuttiin my0s jarjestojen edustajia.

Asumisen ja palvelun uudenlaiseen yhdistamiseen liittyen pyydettiin tarjous palvelukon-
septoinnista muotoilutoimisto Kaufmannilta. Palvelumuotoilija osallistui aluesuunnittelu-
tyopajaan kesdkuussa 2018.

Yhteiso/kuntalaiset mukaan kehittamiseen

Hanke sisalsi osallistavan yhdyskuntasuunnittelun Savitaipaleen kirkonkylan alueella.
Suunnittelun tavoitteena oli yhdistaa palvelut ja toimijat eri-ikdisten ihmisten asumis-, toi-
minta- ja oppimisymparistoksi luomalla taajama-alueelle palveluja ja rakennuksia yhdis-
tava verkostomainen palvelukortteli.

Syyskuussa 2017 jdrjestettiin Savitaipaleen koulukeskuksessa kaikille avoin Asumisen se-
minaari. Siind kasiteltiin laajasti ja monipuolisesti ikdantyneiden asumiseen ja asuinympa-
ristdon sekd kotona selviytymiseen liittyvia asioita. Seminaarin tavoitteena oli jakaa tietoa
ikdantyneiden asumisen vaihtoehdoista ja mahdollisuuksista seka toisaalta herattaa osal-
listujat pohtimaan ikaantyneiden asumisen tulevaisuutta erityisesti pienissa kunnissa.

Asukaskysely asumisen suunnittelun tueksi

Asumisen suunnittelun tueksi jarjestettiin Asukaskysely 55 vuotta tayttaneille kuntalaisille.
Kyselyssa kartoitettiin nykyista asumista, asumista vaikeuttavia tekijoita seka ajatuksia ja
toiveita tulevasta asumismuodosta ja paikasta. Kyselyyn saatiin yli 100 vastausta ja vasta-
ukset analysoitiin Socomin toimesta.

Yli puolet vastaajista asui kyselyn aikaan omakotitalossa, mutta monet olivat valmiita
muuttamaan esimerkiksi senioriasumisen piiriin keskustaajamaan. Mieluisin asumismuoto
tulevaisuudessa naytti kyselyn mukaan olevan rivitalo. Julkisen liilkenteen vahyys ja omalla
autolla ajamisen valttamattomyys yhdistettyna teiden huonoon kuntoon vaikeutti asu-
mista ja huolestutti myos tulevaisuuden suhteen.

Asumista vaikeuttavat tekijat voidaan vastausten perusteella jakaa seuraaviin:
1. Pitka matka palveluihin
2. Terveyteen/toimintakykyyn liittyvat ongelmat

3. Asumisen arkea vaikeuttavat asiat
4. Tiestdon huono kunto ja puutteellinen kunnossapito.
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Palvelutarpeita arvioitaessa hyddynnettiin aiemmin kuntalaisille tehtyjen kyselyjen tulok-
sia. My6s "Tuuttaks tyd” -opinndytetyon (Lindstrom & Parssinen 2016) tulosten mukaan
pitkien vdlimatkojen takia kaikki kulkeminen tulee haastavaksi ilman omaa autoa. Kutsu-
taksit saattavat olla tdynna tai aika kylalla olemiseen ei riita kaikkien asioiden hoitoon.

lakkaiden liikkkumismahdollisuuksiin on myos Liikenne- ja viestintaministeridssa kiinnitetty
huomiota. Ajamisesta luopumisen on tutkimuksissa huomattu vahentavan kodin ulkopuo-
lisia toimintoja ja havaittu olevan yhteydessa masennuksen lisdantymiseen. On esitetty
myos, ettd ajamisen lopettamisella voi olla negatiivinen vaikutus iakkaan henkilon identi-
teettiin, hanen itsendisyyden tunteeseensa sekd hanen arvoonsa ihmisena. Nama negatii-
viset tunteet johtuvat siitd, ettd idkds joutuu luopumaan sellaisesta, mika on ollut merkit-
tdvana osana hdnen eldmdéansa ja hanen rooliaan yhteiskunnassa. (Liikenne- ja viestinta-
ministerio 2008)

Yhteiskavely menetelmana

Toimintakyvyn yllapitamisen edellytyksena on riittavien, esteettémien liikkumismahdolli-
suuksien olemassaolo. Kevaalla 2017 toteutettiin Savitaipaleella projektiryhman toimesta
yhteiskavely toimintakeskus Suvannon ja Olkkolan kartanon valisen kavelyreitin arvioimi-
seksi ikdystavallisen, esteettoman suunnittelun pohjaksi. Yhteiskdvelyyn osallistui Savitai-
paleen kunnan, seurakunnan, SPR:n, eldkeliiton ja Eksoten edustajia (kuva 30).

Kuvio 30. Kévelyreitin arviointia

Muistisairaan kohtaaminen — koulutusta yrittajille

Yhteistydssa Savitaipaleen Yrittajayhdistyksen kanssa jdrjestettiin yrittdjille koulutustilai-
suus muistisairaan asiakkaan kohtaamisesta. Tavoitteena oli tarjota yrityksille tietoa muis-
tisairauksien kirjosta, auttaa tunnistamaan oireita ja antaa evaitd muistisairaiden asiakkai-
den kohtaamiseen ja palveluun. Koulutukseen osallistui eri alojen yrityksia ja koulutukseen
osallistuvat kokivat saaneensa lisdad osaamista omaan pdivittdiseen tyohonsa. Kouluttajana
oli Etela-Karjalan Muisti ry.
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Digitaalisten mahdollisuuksien hyodyntaminen

Savitaipaleen K-Market on kehittanyt ostosten kotiinkuljetustoimintaa, mika helpottaa mo-
nien ikdantyneiden arkea. Marketissa on mahdollisuus sdhkoiseen kauppatilaukseen, mika
helpottaisi asioiden hoitamista, mutta siihen tarvitaan tietokonetta ja toimivia yhteyksia.
Savitaipaleen kunnassa on tietoliikenneyhteyksia parannettu rakentamalla valokuituverkko,
mutta ikdantyneilla ei valttamatta ole tietokoneita eika taitoa niiden kdyttoon. Osalliseksi tie-
toyhteiskunnasta -hanke (Osku) jarjesti Savitaipaleella vuonna 2017 viisi nettiopastustapah-
tumaa. Tavoitteena oli, ettd nama tapahtumat olisivat jatkuneet toimintakeskus Suvannossa
vapaaehtoisten nettiopastajien ohjauksessa vanhusneuvoston tukemana, mutta tama ei to-
teutunut. Kotihoidon asiakkailla on mahdollista saada kdyttoonsa laite, jolla saa etdyhteyden
omaiseen ja kotihoitoon. Naissa laitteissa ei kuitenkaan ole internet yhteyttd, joten ne eivat
sovellu kauppatilausten tekemiseen.

Ikdystavallinen palvelualue Suvanto

Ikdystavallisten asuinalueiden kehittamisen lahtokohtana on Ikdihmisten palveluiden laa-
tusuositus (STM 2013). Palvelukortteli on ratkaisumalli, jossa voidaan yhdistda asuminen ja
palvelut. Palvelu- eli hybridikortteli on monituottajamalli, jossa palveluja tuottaa seka julkinen
etta yksityinen, vapaaehtoistoimijoiden kanssa. Kokonaisuus mahdollistaa yksil6lliset, asiak-
kaalle raataloidyt palvelut ja asumisen, eldmantilanteesta riippuen. Palvelukorttelin ajatuk-
sena on, ettd matalan kynnyksen palvelut ovat lahella ikadantyneita asukkaita. Lahtokohtana
on, etta palveluja (ravintolapalvelut, harrastustilat yms.) voivat kayttaa kaiken ikdiset alueen
asukkaat, jolloin valtytaan eriyttamasta eri ikdaryhmia. (Verma et al. 2017)

Arjen Olohuone —konsepti

Suvannossa tydskenteleva sosionomi toteutti YAMK opinndytetydndan "Arjen olohuone”-kon-
septin mallintamisen. Silla haettiin ylisukupolvista, matalan kynnyksen kokoontumispaikkaa,
jonne kaikilla on paasy. Kehittamistyén kohde valikoitui TAYTYY-hankesuunnitelman (2016)
perusteella. Siina todetaan, etta "Toimintakeskus Suvannon tilojen kayttoa tulisi lisatd, esimer-
kiksi jarjestamalla arjen olohuone tyyppista toimintaa, joka olisi kaikille avointa”. Tavoitteeksi
madriteltiin kotona asuvien ikadntyvien tavoittaminen ja matalan kynnyksen kohtaamispai-
kan kehittaminen asiakaslahtdisesti osana ikdystavallista taajamaa. Tavoitteena oli myds ke-
hittaa palveluja seka tukea kotihoitoa ja ikdantyneiden kotona selviytymista. Kehittamiskoh-
teeseen perehdyttiin teoriassa. Kehittamista ohjasivat muun muassa Vanhuspalvelulaki (2012)
ja Laatusuositus hyvan ikaantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi (2017) seka
ympadristoministerion ikaantyneiden asumista koskevat raportit. Varsinaista toimintaa suunni-
teltiin osittain yhdessa Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma (LAPE) -hankkeen kanssa.

Kehittamistydssa hyodynnettiin Ojasalo et al. (2009) tutkimuksellisen kehittamistydn proses-
simallia. Kehittdmisprosessi eteni prosessimallikaavion mukaan (Kuvio 31).
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Kehittamistyon nakokulmaksi valittiin asiakaslahtdisyys. Asiakasldhtoisen palvelumuotoi-
lun keinoin voidaan kehittda palveluita asiakkaan kokemus huomioon ottaen. Asukasko-
kemuksen hyédyntdaminen tulisi ottaa esille jo suunnitteluvaiheessa (Verma et al. 2017).
Ikddntynyt nahddan kykenevdana toimijana ja vanhuus positiivisena asiana (Kairala 2010).
Asiakasnakodkulma kehitettiin Suvannon omassa kehittamistydéryhmassa.

1 Kehittamistarpeen tunnis-
taminen. = Kaikille avointa
arjen olohugne-tyyppista toi-
mintaa. (Taytyy-hankeswunni-
telma. 2016)

| B.Raportin eli kehittdmis-
tydn prosessikuvauksen
kirjoittaminen. Prosessin ja
tulosten arviointi ja jatko-
kehitta mis-mahed ollksuu-

| det.

. -

- | 3.Kehittimistydn tarkoi- |
[ a valittujen me- | tuksen, tavoitteiden ja ke-
netelmien suun- hittdmistehtivien maarit-

nittelu taminen.

\ i
o

Jarjestelmadllisyys
Analyyttisyys
Kriittisyys
Aktiivinen vuoro-
vaikutus

Kirjoittaminen eri
tahoille ‘
.’I

2_ Aiheeseen perehtymi-
nen, teoriat ja kaytanndt,
aiemmat tutkimuksat.

| 5.kehittimishankkeen to-
teuttaminen: kehittaminen
Ja kokeilut valituilla mene-
telmill3, asiakaslEhtdisesti.
.

Kuvio 31. Suvannon Tuvan kehittamisprosessin mallikaavio (mukaillen Ojasalo et al. 2009)

Green Care osana ikaystavallisen asuinalueen kehittamista

Green Care on luontoon tukeutuvien menetelmien ammatillista, vastuullista ja tavoit-
teellista hyodyntamista hyvinvointipalvelujen tuottamisessa. Luontolahtdisen toiminnan
hyddyntaminen vanhuspalveluissa on arvovalinta. Ei riita, etta Green Care -toimintaan liit-
tyvd ympadristo ja elementit ovat tarjolla, vaan tarvitaan myos halua vieda luontoldhtoinen
toiminta konkreettisesti osaksi ikdantyneiden asiakkaiden arkea ja tydyhteison toiminta-
kulttuuria. Toiminnallisen Green Caren tuominen erilaisille kdyttajaryhmille esimerkiksi
toimintakeskuksiin tai palvelutaloihin ei ole vield vakiinnuttanut asemaansa. (Tuohimetsa
& Rantanen 2018)
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Ikddntyneiden palveluasumisen piha-alueissa olisi kiinnitettdva huomiota pihan kaytan-
nollisyyteen: turvallisiin rakenteisiin ja selkeyteen seka viihtyisyyteen. Hyvin toteutettu
piha lisda ulkoilua ja pitaa ylla liikkumis- ja toimintakykya. (Tuohimetsa & Rantanen 2018)

Toimintakeskus Suvannon ja seurakunnan lasten leikkipuiston valiin jadvalle alueelle kehi-
tettiin tasapainoa ja lihasvoimaa yllapitava liikkuntapuisto.

Etsiva vanhustyo ja yhteydenottokortti

Etsivaa vanhustyota ei ole maaritelty. Siina voidaan soveltaa etsivan nuorisotyon maaritel-
maa. Etsivan tydn padperiaatteena on sosiaalipalvelujen vieminen kohderyhmdn omaan
ympadristoon. Palvelujen ohjaaminen suoraan kohderyhmadlle tarkoittaa, ettd tyod tehddén
sielld, missa kohderyhma toimii, esimerkiksi jalkautumalla kauppoihin ja kadulle. Esimer-
kiksi ikaantyneiden haasteita voivat olla asioimisen vaikeudet tai yksindisyys ja taman
myota kokemus epdvarmasta ja turvattomasta tulevaisuudesta. (Kuikka 2015)

Savitaipaleen osahankkeessa kehitettiin Suvannon oma yhteydenottokortti, jonka tavoit-
teena oli 16ytaa niita vanhuksia, jotka tarvitsevat tukea kotona selviytymiseensa. Tavoit-
teena oli yksindisyyden ja syrjdytymisen ennaltaehkaiseminen ja ohjaaminen sopivien pal-
velujen piiriin. Korttia ohjeistuksineen jaettiin arjen toimintaymparistoihin, kuten hyvin-
vointiasemalle, kirjastoon, apteekkiin ja Suvantoon. Yhteydenottokortin saapuessa Suvan-
toon lahettdjalle vastattiin mahdollisimman pian ja ohjattiin tarpeenmukaisiin palveluihin.
Yhteydenottokortti on ollut kdytdssa vuoden ajan.

Kuntalaisten yhteiset lounaat

Ensimmadinen kuntalaisten lounas oli kevaallda 2017, jonka jalkeen se on pidetty kuukausit-
tain, lukuun ottamatta heindakuuta. Keskimaaradinen kavijamaara on ollut noin 50 ruokai-
lijaa kerralla. Lounaalla on aina ollut erilainen teema, jota vierailija/asiantuntija on alusta-
nut. Kuntalaisten lounailla on kerrottu TAYTYY-hankkeen etenemisest ja pyydetty kunta-
laisia osallistumaan sen toimintoihin ja tiedottamaan muille kunnassa asuville. Lounaiden
tavoite on ollut yhteiséllisyyden ja osallisuuden lisadminen seka ikaihmisen mahdollisuus
tulla kuulluksi. My6s hankkeen ja Suvannon tydntekijoita osallistui lounaille.

Perhehoito

Perhehoito on ikdaihmisen ympari- tai osavuorokautista hoivaa ja huolenpitoa joko ikaanty-
neen ihmisen kotona tai perhehoitajan kodissa. Hankkeen aikana jarjestettiin yhteistydssa
Socomin Yhteinen koti maalla -hankkeen ja Ossi-hankkeen kanssa kaksi perhehoidon Pop
Up tilaisuutta Savitaipaleen S- ja K-Marketeissa. Tilaisuuksista ilmoitettiin paikallislehdissa.
Tavoitteena oli jakaa tietoa ja l0ytaa paikallisia yhteisty6tahoja perhehoidon lisaamiseksi.
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8.3 Lopputuotos

8.3.1 Konsepti- ja ideasuunnitelma

Taman hankkeen lopputuotoksena oli ika- ja muistiystavallinen, perhehoidon mahdollis-
tavan alueen konsepti- ja ideasuunnitelma, Kyldpiha-malli, jossa palveluja ja rakennuksia
yhdistamalla luodaan verkostomainen palvelukortteli palvelupolkuineen. Ikdystavallisen
Savitaipaleen taajaman konsepti- ja ideasuunnitelman tekivat Mer Arkkitehdit Oy. Mallissa
hy6dynnetdan taajamassa olemassa olevia toimintoja seka digitaalisia mahdollisuuksia
myos haja-asutusalueella asuville ikdihmisille. Tarkoituksena oli tuottaa kotona asumisen
tueksi tietoa kustannusvaikuttavien mallien ja toimintatapojen luomiseksi ja kayttdonotta-
miseksi erilaisissa asuinymparistoissa.

Keskustaajaman yleissuunnitelma niin sanottu “Kylapiha-alue” (kuva 32) rajautuu noin
500 m halkaisijaltaan olevan ympyran sisalle. Tydssa ovat mukana tarkennetut suunnitel-
mat myos kolmesta kohdealueesta: Toimintakeskus Suvannosta, Valkama 1 ja 2:sta seka
Kunnan Yritystalosta. Taman lisaksi tyossa esitellddan tarkemmin kaksi erillista konseptia:
Pihapolku- ja Pihatalo-konseptit. Pihapolku on esteeton, liikkumiseen seka yhteisollisyy-
teen kannustava reitistd keskustaajamassa. Pihatalo on erillisista puisista tilamoduuleista
rakentuva talotyyppi. Konseptit esitelldan erillisin kaaviomaisin periaatekuvin. Ajatuksena
on ettd tdman tyon konsepteja ja ideoita voidaan tulevaisuudessa kayttaa “sabluunana”
muissa vastaavantyyppisissa taajamissa.

Kuvio 32. Kylapiha — Savitaipaleen keskusta
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Pihapolku — konsepti

Pihapolussa (kuva 33) ajatuksena on rakentaa itsendiseen liikkumiseen houkuttelevaa,
parantavaa ymparistda, jossa ihmiset voivat hyvin. Turvallinen liilkkumisymparisto, joka
soveltuu myds liikunta- ja toimintaesteisille, kannustaa omaehtoiseen liikkuntaan ja turvaa
hajautettujen palvelujen saatavuuden taajama-alueella. Konseptissa on huomioitu myos
nakdévammaisten ja muistisairaiden ihmisten turvallinen selviytyminen.

Reitilla on sadnnollisesti opasteita ja levahdyspaikkoja, jotka ovat nakdetaisyydella toi-
sistaan. Levahdyspaikoilla on erikorkuisia istuimia ja poytien sijoittelussa on huomioitu
pyoratuolilla liikkujat. Osa levahdyspaikoista on katettuja. Pihapolun reunassa on kaide,
riittdva valaistus pimealla ja reitti pidetdan esteettomana myos talvella. Reitin varrelle on
tarkoituksena jarjestdaa saannollisesti erilaisia aktiviteetteja, kuten liikuntaa, kuntoilua, tai-

detta ja kulttuuria.

- istutus:
- palstat

'+ Levihdyspaikat

«  Sijoitetiu kulkuviylin sivuun
- nikietdisyydelle toisistaan.
« Pyibratuolilla liikkuvat on huomioitu
varaamalla riittivisti tilaa penklden

Kuvio 33. Muisti- ja ikaystavallinen pihapolku

Pihatalo-konsepti

Pihatalo-konseptin tavoitteena on joustava taydennysrakentamismoduuli, joka on helppo
kuljettaa ja asentaa ja tarvittaessa siirtda. Rakennusta voidaan myds laajentaa tai pienen-
taa tarpeiden muuttuessa. Tarkoituksena on rakentaa koteja, joissa on yhteisollisyytta,
mutta joissa myos ihmisen yksityisyys ja itsendisyys on turvattu.
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Modulaarinen rakenne mahdollistaa joustavan rakentamisen ja tilojen muuntumisen tar-
peiden mukaan. Ratkaisuna voi olla esimerkiksi Lapinjarvi-talo tyyppinen puurakenteinen
pientalo, joka voidaan moduuleita yhdistamalld muuntaa tarvittaessa isommaksi asun-

noksi, yhteis- tai palvelutilaksi tai liiketilaksi. Kuvassa 34 on esimerkkeja eri moduuliratkai-

suista.
Esimerkksji modoulien yhdistamisesta 22020000 je—— —
150m¢
r./' T, Pl
P— T — I\‘_‘ ......... ::B.I:Im! WOma
ot 0 1 B e K] T ——el] R
— ot ™ 1408 n?
L Jd = |
1150 + 1 pieni 1150 + = plentd zisoa + z pientd z isoa + 2 pienta
Nappiri vksit mihin tahansa Pieni talo pienelli huoneella Pienet moduulit hyodynnetiy Keittitlld tai kodinhoitohuonella
kyvlpvhuonesna, keittioni varustettn pientalo sopii
ja eteiseni monenlaiselle asukkaalle

Kuvio 34. Modulaarinen Pihatalo

8.3.2 Palvelumuotoilu

Konsulttitoimisto Kaufmann:lta tilatussa Ikdystavallinen kylapiha -raportissa todetaan, etta
Suomen kuntien on pystyttavd tarjoamaan yha yksilollisempia ja vaikuttavampia palveluja
kuntalaisille riippumatta heidan idstaan, toimintakyvystdan tai asuinpaikastaan. Luomalla
uusia palveluinnovaatioita ja yhteistydmalleja voidaan turvata mahdollisuus palveluihin
myos haja-asutusalueilla ja samalla kehittda alueen elinkeinoeldmaa ja yrittdjyytta seka
vahvistaa kolmannen sektorin roolia.

Palveluiden tulee tarvittaessa olla liikkuvia eli palvelut tulevat asiakkaiden luo eika pain-
vastoin. Digitaaliset ratkaisut ovat tassa avainasemassa ja erdana esimerkkina digitaalista

palveluista voisi olla vaikka palvelutabletti, jolle palvelutarjonta on keskitetysti koottu.

Ratkaisukoordinaattori on uudenlainen ammattilainen, joka tukee maakunnallisen palve-
luneuvonnan tyota. Koordinaattori tuntee alueen paikalliset palvelut ja palveluntuottajat,
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jalkautuu kuntalaisten arkeen ja tarjoaa neuvontaa myos puhelimitse seka eri sahkaisilla
kanavilla. Hin my6s vastaa maakunnan palveluvalikosta.

Kaufmannin raportin mukaan Savitaipaleen ikdystavallisen kylapihan kehittamisen kritee-
rit perustuvat kuntalaisten perustarpeisiin, joiden tayttymisesta vastaavat kahdeksan eri
mahdollistajaa (kuva 35).

MN—\DOLLISTAJAT

Kuvio 35. Palvelutarpeet ja mahdollistajat

8.4 Kehittamisprosessin arviointia

Hankkeen toimijoina olivat Eksote ja toimintakeskus Suvanto. Pilottialueena oli Savitaipa-
leen kunta, joka ei itsessdan ollut hankkeen osapuolena. Yhteistyd kunnan kanssa sujui
kuitenkin saumattomasti.

Projektiryhméan kokoonpanossa ja yhteistyotahoissa tapahtui eri syista runsaasti henkil6-

muutoksia hankkeen aikana, mika vaikeutti sitoutumista ja hidasti toimenpiteiden toteut-
tamista, mutta ei lopulta vaikuttanut merkittavasti lopputulokseen.
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Hankkeen lopputuotoksena oli ika- ja muistiystavallinen, perhehoidon mahdollistavan
alueen konsepti Kylapiha. Palvelukonsepti sisdltaa palvelutuottajien ja kuntalaisten kanssa
ideoituja ratkaisuja, jotka tekevat taajamasta haluttavan asuinalueen kaiken ikdisille ihmi-
sille. Mallissa hyddynnetaan taajamassa olemassa olevia toimintoja seka digitaalisuutta.
Viitekehyksena toimi WHO:n ikdystavallisen kaupungin viitekehys, verkostomainen palve-
lujen hajauttamisen malli "yhdesta talosta toimintaymparistdon” (Suominen 2018) seka
Maslowin tarvehierarkiaan perustuvat kehittamisen kriteerit. Ratkaisuideoilla pyritaan tu-
kemaan ennen kaikkea ikdihmisten kotona asumista ja kuntoutusta, parantamaan palvelu-
jen sopivuutta ja oikea-aikaista saatavuutta seka lisdédmaan yhteisollisyyttad ja hyvinvointia
kaikille asukkaille.

Luomalla uusia palveluinnovaatioita ja yhteisty6tapoja, jotka ottavat huomioon yhteisol-
lisyyden, turvallisuuden ja itsensa toteuttamisen luodaan mahdollisuus toimiviin palvelui-
hin myds harvemmin asutuilla alueilla.

Hankkeessa oli huomionarvoista laaja yhteistyo eri toimijoiden kanssa seka yhteisollisyy-
den syventyminen. Projektissa my&s opittiin muilta, muun muassa toisilta TAYTYY-hank-
keen osapuolilta seka voitiin ndin valittdomasti hydodyntaa uusia ideoita. Kaiken kaikkiaan
STM:n osarahoitus mahdollisti kehittamisprojektin ja kokeiluiden toteuttamisen.

Hankkeen jalkeen nyt tehdyt alustavat konseptit ja suunnitelmat on tarkemmin dokumen-
toitava seka jatkosuunnittelu aloitettava. Eri yhteistydtahojen kanssa on kehitettava stra-
tegisia toimintamalleja. Paikallisten toimijoiden taloudelliset reunaehdot vaikuttavat talla
hetkella suuresti suunnitelmien toteuttamiseen. Kdynnissa (2018) olevan Savitaipaleen
kunnan ja Vanhaintuki ry:n Sote -kiinteistdjen myynnin tulokset vaikuttanevat jatkossa
kunnan asumisen ja palveluiden jarjestamiseen ja taman hankkeen tulosten hyodyntami-
seen.
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9 Yhteenveto ja johtopaatokset

Suomalainen yhteiskunta on suuressa muutoksessa: vaesto ikadntyy, kaupungistuminen
sekd muutto erityisesti kasvukeskuksiin kiihtyvat ja maaseutu autioituu, syntyvyys on
laskenut ja maahanmuutto kasvanut. Osana kestavyysvajeen keventamista valtakunnalli-
sena tavoitteena on lisdta ikaantyneiden kotona asumista, tarvittaessa palveluin tuettuna.
Taman hankkeen tavoitteena oli 16ytaa uusia konsepteja ikddntyvan vdestdon asumiseen ja
palveluihin siten, etta visio “mahdollisimman moni voisi halutessaan asua omassa kodissaan
ihmisarvoista eldmdd mahdollisimman pitkédn” toteutuisi.

TAYTYY-hankkeen keskeisend ajatuksena oli tarkastella palveluiden ja asumisen ratkaisuja
erillisind, verkostomaisesti toimivina resursseina, jotka voidaan yhdistaa asukkaalle elaman
laatua luovaksi kokonaisuudeksi. Verkoston toimijoina voivat olla seka julkiset-, yksityiset-

ettd kolmannen sektorin toimijat ja luonnollisesti asukkaat itse.

Osahankkeissa suunniteltiin, kehitettiin ja kokeiltiin erilaisia asumisen ja palveluiden kon-
septeja. Peruslahtokohtina olivat kaikenikadiisille asukkaille ja kdyttdijille suunnitellut esteet-
tomdt asuinalueet huomioiden ikd- ja muistiystdvidilliset suunnittelukriteerit. Rakennusten,
asuntojen ja ympariston suunnittelussa keskeista oli muuntojoustavuus, jolloin rakennuk-
set ja rakennettu ymparist6 ovat joustavasti muunneltavissa muuttuvien tarpeiden ja
asukkaiden elamantilanteiden mukaisesti. Palvelut muodostuivat kaikista tavanomaista
palveluista, joita kaikenikdiset ihmiset tarvitsevat, mukaan lukien hoiva- ja terveyspalvelut.

Kehitystyossa korostuivat muun muassa tiedonhankinta monista eri lahteistd, asian-
tuntijoiden kuuleminen, parhaiden kaytantdjen omaksuminen seka erityisesti eri taho-
jen osallistaminen mahdollisimman laaja-alaisesti. Lopputuotoksina osahankkeet tekivat
viitesuunnitelmat ika- ja muistiystavallisista asuinalueista mukaan lukien rakennukset ja
rakennettu ymparisto. Suunnitelmissa keskeisia asioita olivat muun muassa kaikenikdisyys,
esteettomyys, liikuntamahdollisuudet, yhteiséllisyys seka digi- ja kivijalkapalveluiden saata-
vuus.

Osahankkeet / kohteet ovat Idhtokohdiltaan, resursseiltaan ja vaestdennusteiltaan erilai-
sia. Kasvavan ja vaestoltaan seka elinkeinorakenteeltaan supistuvan kunnan asumisen ja
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palveluiden tulevaisuuden ratkaisut eroavat toisistaan. Me hankkeen toimijat opimme
toisiltamme ja saimme voimaa erilaisuudesta seka pystyimme myos hyédyntamaan tois-
temme parhaita kaytantoja. Osahankkeet jatkavat kehitysty6ta ja ikdystavallisten asuina-
lueiden toteuttamista kunkin kunnan resurssien, aikataulujen ja paatosten puitteissa. Toi-
vomme ettd hankkeessa suunniteltuja ja kokeiltuja konsepteja voidaan hyddyntaa muissa-

kin kohteissa tulevaisuudessa.
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Liite 1 Tilakirjaston ratkaisuja

Talotyypit I
Pohjaratkaisut

Talotyyppi L:ssd kompaktit asunnot ja aktiiviset yhteistilat muodostavat asukkaille eloisan ja
tapahtumantiyteisen kotiympériston. Tastd talotyypista loytyy naapuripariasuntoja, jotka ovat yhteydessi
toisiinsa yhteisparvekkeen kautta. Naapuripariasunnot ovat vierekkaisia asuntoja ja ne voivat olla vertaisia -
tai erilaisia keskenééin, Naapuripari voi muodostua esimerkiksi vertaistuen tarpeesta ja kaveruudesta tai
avunannosta ja sen vastaanottamisesta. Naapuripariasunnoissa on muodostetaan laheisempid ja pysyvampid
sosiaalisia kontakteja - avoimissa yhteistiloissa taas tutustutaan kevyemmin toisiin alueen asukkaisiin.
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Valoisa, avara ja nakyvd kahden
moduulin muodostama yhteistila, jossa
eri kerroksissa eri toiminto: kirjasto,
liikuntatila, hiljentymistila,
tapahtumatila

Yhteisparveke Johannisbergi
suuntaan, kiynti porraski




Liite 2

Talotyyppi L
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Tilakirjaston ratkaisuja

Pohjaratkaisu b

Pohjaratkaisussa b L-talotyyppiin muodostuu moduulisten yhteis-ja palvelutilojen keskittymé, jolla
talotyyppiin voidaan luoda tarpeen mukaan kiyttoonotettava suurempi palvelukokonaisuus.
Yhteistilamoduulit luovat néyttaviin aksentin rakennukselle. Yhteistilat muuntuvat myds asunnoiksi.
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Liite 3 Tilakirjaston ratkaisuja

Talotyyppi V
Pohjaratkaisu

Talotyypissi V yhteistilat ovat kodinomaisia ja loytyvit kaikille kotimatkan varrelta sisddnkaynnin
yhteydestd. Yhteistilat ovat pddosin talon asukkaille tarkoitettuja, joten niissd on kodikkuutta ja pienen
yhteistn tunnelmaa. Tassa talotyypissd on mahdollisuus erillisen asumisen yksikon muodostamiseen
esimerkiksi hoivaratkaisuna tai erityisasumisen ratkaisuna. Talotyypin keskiosassa on asuntotyyppi, joka
muuntuu asunnosta osaksi asumisen tuen toimintaa tarpen mukaan.
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pohjaratkaisu (tdssd otkea osa), jossa kulkuyhteydet
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Liite 4 Asukasprofiileja — Porvookortteli

Sandra, 24

"Olen Sandra. Asun Johannisbergin yhteisckortteleissa,
Jjoissa nuoret ja vanhat asuvat naapureina ja auttavat
toisiaan. Johannisbergiin muuttaminen oli minulle uusi
alku, ja paasin etsikkovuosien jilkeen kiinni aikuisuuteen
ja lahihoitajan opintoihin.”

Kuvani tarina: (Johannisbergin yksityinen vyohyke)

"Asunto on oma tilani Jehannisbergissa. Asun yksin,
mutta minulla on kotonani usein seuraa, silld asuntoni ei
ole perinteinen yksid. Se sijaitsee yhteisckorttelissa, jossa
Jjaamme yhteisen olohuoneen. Oleskelen siella usein ja
saatan kokata naapurien kanssa. Lahinaapurini on Terttu,
Jjonka avustaminen sisaltyy vuokrasopimukseeni. Meilla
on yhteinen parveke, jonka kautta padsee koputtamaan
Tertun ovelle ja tarkistamaan, etta hanelld on kaikki
hyvin. Kuvassa viljelemme parvekkeella yhteistd
puutarhaa.”

ASUINYMPARISTON VYSHYKE
¢ O0O—O——O
YKSITYINEN

Heli & Jusuf, 35

"Olemme Heli ja Jusuf. Muutimme Johannisbergiin
kahden lapsemme kanssa, silld halusimme saada lapsille
turvallisen kasvuymparistdn, jossa he tapaisivat eri-
ikdisid ihmisid. Isovanhemmat asuvat kaukana, joten
lapset ovat saaneet taltd varaisovanhemmat.”

Kuvammetarina:

(ohannisbergin pucliyksityinen vyshyke)

"Johannisbergin suojaisat korttelipihat ovat tuttuja
kodin jatkeita, joilla perheet viettavit paljon aikaa ja
joilla eri sukupolvet kohtaavat. Pihat ovat
puoliiyksityisia oman korttelin kohtaamispaikkoja,
Jjoissa thmiset ovat tuttuja. Korttelin lapset voivat
viettaa leikkihetken varaisovanhempien kanssa, ja me
vanhemmat saamme tastd valtavan arjen avun.”

ASUINYMPARISTON VYSHYKE
O L O O
PUOLI-
YKSITYINEN
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Liite 5 Asukasprofiileja — Porvookortteli

e

Jaakko, 59

"Olen Jaakke, aktivinen sinkku. Muutin
Johannisbergiin loytazkseni itselleni omanhenkistd
seuraa jokapaivaiseen elamaan. Kun tulevina
vuesina jaan elakkeelle, voin jadda tanne asumaan ja
jatkaa harrastuksia, joihin clen pddssyt mukaan
uudessa yhteiséssé."

Kuvani tarina:

(ohannisbergin julkinen vychyke)

"Tulen usein sydmain Johannisbergin aukiolle yhteiscn
kaikkein aktiivisimpaan paikkaan. Pidan |autape1eist§ja
saunomisesta, ja tassa kahvilan ja kylatalon arella ovat
kaikki harrastamistani palvelevat tilat. lltaisin
saunomme kylatalon saunalla ja kokoonnumme
kahvilaan pelaamaan. Kutsun Johannisbergiin usein
myds tuttujani kiymain alueen ulkopuolelta. He
saattavat helposti saapua jutustelulinjan

"potnapekalla” Porvoon keskustasta.

Gitta & Oscar, 85

"Hej, vi ar Gitta och Oskar. Johannisberg on meille
upea mahdollisuus asua yhdessa kotona
mahdollisimman pitkaan. Meilld on paljon kremppoja,
Jjoihin tarvitsemme apua: Gitalla on alkava
muistisairaus, ja mina puolestani liikun hieman
huonosti. "

Kuvamme tarina:

(Johannisbergin puolijulkinen vyshyke):

"Muutimme omakotitalosta Porvoon |§he|t§,}'ossa
harrastimme puutarhanhoitoa, ja aiemmin meilld oli
myos eldimia. Arvostamme erityisti vehreaa
lshiymparistoa, jossa saamme viettaa aikaa ulkona.
Johannisbergin yhteiset viheralueet ja pihakadut ovat
upea puolijulkinen kohtaamispaikka, jossa tapaamme
uusia kiinnostavia ihmisia aivan kotiovernme arellz.
Jos haluamme seikkailua, hyppaamme kotikadulta
Jjutustelulinjan kyytiin."

ASUINYMPARISTON VYOHYKE

C O L O

PUOLI-
JULKINEN
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Liite 6 Kaavarunkoluonnos
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Johannisbergin vanhainkodin tontin
aluesuunnittelun lahtokohtia

1:1000
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Liite 7 Viitesuunnitelma B

Viitesuunnitelma B: Syreeni puretaan

Sailyva k-m2: 1790 k-m2. Uudisrakentaminen, maanpadallinen k-m2 (L-korttelien pysakointi-
ja kellaritiloja ei laskettu): 23 800 k-m2, josta asumista 23 200 k-m2, pt-kaupan liiketila 600
k-m2, muut liike- ja palvelutilat sisallytetty vanhojen rakennusten seka asumisen kerrosalaan.

Pysakdinnin sijoittuminen: Uusi asuminen 15560 k-m2 (1ap/100 k-m2)156 ap (josta 140 ap
pihakansien alla).

Uusi senioriasuminen 7640 k-m2 (1ap/120 k-m2) 64 ap.
Uudet liiketilat (mahdollinen pt-kauppa) 600 k-m2 (1ap/50 k-m2)12 ap.
Sailyvat rakennukset (tulkittu normilla “palveluasuminen”) 1790 k-m2 (1ap/140 k-m2) 13 ap.

Yhteensa 245 ap.

Asemapiirros
111500

Séiyvi k-m*
1vgo k-m=

Uudisrak
(L-karttelien pysaksinti- ja
25 Book—p}’-'l

jmmmnﬁé;ngmtw‘y-immﬁMnﬁgok"‘ -
miag like- ja palvehutitar sisallytetty mﬁaj@ fm&ﬁx '
T 3

sekd astmisen kerrosalaan.

Kuva: Viitesuunnitelma B: Syreeni puretaan
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Liite 8 Digitaalisten palvelut — integraatio-
tasoja ja arkkitehtuuria

Integraation taso:
A

Portaali + yhteisia toimintoja

- maksualusta

tilausalusta

varauskalenterit

- > yhtenainen kokemus, helppo siirtya palvelusta toiseen
- > Pienille palvelun tarjoajille edullisemmin

- > vaatii isoja kayttajamaaria / investointeja

Kevyt portaali / frame + APIt

- palvelun tarjoajilla omat palvelunsa

- Palvelut kerataan yhteen nakymaan

- > helppo loytaa

- > siirrytaan palveluntarjoajan omiin palveluihin

Erilliset palvelut

Palvelualusta, arkkitehtuuri

Palveluntarjoaja Palveluntarjoaja Palveluntarjoaja Palveluntarjoaja

Web-interface (responsiivinen)

- palvelulistaus (kommentit,
arviot, palauteboxi)

- kalenteri, laskurit

- tarvenakyma
front-end rest-rajapinta . perso{\rn0|tu bl
back-end jSLL
Narausjérjestelm# ‘ Hakukone Analytiikka P _—
Kayttajaprofiilit

Varattavat tilat
‘ Tarjonta-engine ‘ ‘Maksujérjestelmé Asumiskust. laskuri (tilakirjasto),
aikataulut

Rakennetun ympariston limoitustaulu, informaatiotarpeet,
mallinnus (asuntoportaali) “paikallis-some/keskustelufoorumi” — _—

‘Kysynté-engine‘ ‘ Email ‘ ‘ Authentication ‘ Tarpeet
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Liite 9 Hornhattulan ulkoilu- ja liikuntapuisto,
idealuonnos

Hornhattulan ulkoilu- ja litkuntapuiston ideasuunitelmn
1:3000

\

Ideasuunnitelman virikkdille toimintavychykkeille ehdotetaan Suunnitteilla oleva

asukaskyselyn pohjalta mm. seuraavia toimintoja: _‘YLKA O Hattulan uusi asuinalue

- skeittipaikka

Liikuntavyohyke

- Litkuntapaikkoja: (( |
- ulkokuntoiluvlineité \X@ & \\

"~ Oleskelu- ja levdhdyspatkkoja, penkkejé
. - Leikkipaikka

" - Puistoshakki

- BMX-rata
- pelikenttd
- minigolf
- petankki

- Koirapuisto
- Kaupunkiviljelmia
- Majanrakentelupaikka A

- Pieneldinpuisto

ﬁ Johannisberg

’Cﬁyﬂénnys-
“rakennettavg/
i tontti

Avoin niitty
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Liite 10 Eksoten kustannukset 2012-2016
seka asiakaskaynnit

Kustannukset, kdynnit, asiakkaat
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Kotihoidon seka omais- ja perhehoitajien palveluja on uudistettu nykyista
yhdenvertaisemmiksi ja paremmin koordinoiduiksi vuosien 2016-2018
aikana hallituksen 1&0-karkihankkeena.

1&0-karkihankkeen tavoitteena on ollut kehittaa ikdaihmisille seka omais- ja
perhehoitajille nykyista yhdenvertaisemmat, paremmin koordinoidut ja
kustannusten kasvua hillitsevat palvelut.

Toimeenpanon lapileikkaavina ajureina ovat olleet idkkdiden osallisuuden
lisadminen, digitalisaation hyddyntaminen, tiedolla johtaminen seka poikki-

hallinnollinen yhdessa tekeminen.

Uudistuksessa on luotu malleja iakkaiden maakunnallisille palvelukokonai-
suuksille, jossa on sovitettu yhteen heille suunnattuja palveluja.

Alueellisen kehittamistyon tuloksia jaetaan taman raporttisarjan myota
hyddynnettavaksi laajasti myos muissa maakunnissa.

Lisatietoa: https://stm.fi/hankkeet/koti-ja-omaishoito

Sosiaali- ja terveysministerion raportteja ja muistioita 29/2019

Internet: stm.fi/julkaisut
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