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SANAT OVAT TEKOJA

VIHAPUHEEN JA NETTIKIUSAAMISEN VASTAISTEN TOIMIEN TEHOSTAMINEN

LUKIJALLE

Vihapuheeksi kutsuttu ilmié on viime vuosina hiipinyt internetin takapihoilta yha Idhem-
mas julkisen keskustelun valtavirtaa. Vihapuheeseen liittyvdan mitatdinnin, vaientamisen
ja ulkopuolisuuteen sulkemisen ovat kokeneet kipedsti ennen muuta kohteeksi joutuneet
henkil6t ja ryhmat.

Ty6éryhmadna olemme yrittaneet saada otetta ilmiostd, joka on vaikeasti rajattava ja maari-
teltava. On kaynyt selvaksi, ettd kyse on enemmadsta ja muusta kuin keskustelukulttuurin
hyvistd ja huonoista tavoista. Yhta selvaksi on kdynyt, etta vihapuhe ei synny tyhjiossa. Vi-
hapuhe kumpuaa sosiaalisesta, yhteiskunnallisesta ja kulttuurisesta todellisuudesta, jossa
eldamme. Se on kiinnittynyt tdssa ymparistossa kaytettavissa oleviin valineisiin, etenkin in-
ternetiin ja sosiaaliseen mediaan.

Olemme yrittaneet tarkastella vihapuhetta seka alustojen, tekijoiden ettd uhrien kannalta.
Tehtavdamme mukaisesti olemme etsineet keinoja puuttua, torjua ja suojata seka lyhyella
ettd pitemmalla aikavalilla.

Syihin ja taustoihin ei annetussa aikataulussa ole ollut mahdollista syvemmin pureutua.
Sellainen vaatii aikaa ja voimavaroja sekd rohkeutta katsoa vihapuheen muodostamasta
ikkunasta myds yhteiskunnan pinnan alle: valtaan, pelkoon, vihaan ja sivullisuuteen. Se on
toisenlaisen tydskentelyn asia.

Taman tyoskentelyn aikana on kaynyt ilmeiseksi, ettd vihapuhe on tuhoisaa seka sen valit-
tomille kohteille, ettd koko demokraattiselle yhteiskunnalle, oikeusvaltiolle ja sananvapau-
delle. Se koskee ihmisarvoa ja ihmisoikeuksia. Viime kadessa vihapuheeseen puuttumi-
sessa on kyse niiden puolustamisesta.

Monet esimerkit osoittavat, ettd vihapuheesta on vain askel vihan tekoihin. Mutta jo sanat
ovat tekoja, hyvassa ja pahassa.

Helsingissa 29.4. 2019

Kari Makinen
Ty6ryhman puheenjohtaja
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1 Johdanto

Sisdaministeri®, oikeusministerio ja opetus- ja kulttuuriministeri® asettivat 14.11.2018 hank-
keen valmistelemaan tehostettuja toimia vihapuheen ja nettikiusaamisen torjunnan te-
hostamiseksi. Hankkeen asettamisen taustalla oli huoli siita, ettad vaikka vihapuheen ja net-
tikiusaamisen torjumiseksi on tehty toimia jo usean vuoden ajan, ei vihapuhe ole vahenty-
nyt. Se on myds saanut uusia, uhreille ja yhteiskunnalle vaarallisia muotoja, kuten maalitta-
minen. Vihapuheen yleistyminen ja normalisoituminen ovat huolestuttavia kehityssuuntia,
silld ndilla on yhteys muihin viharikoksiin, kuten vdkivaltarikoksiin.

Vihapuhe kohdistuu ryhmiin ja yksittdisiin ihmisiin, jotka valikoituvat kohteiksi taustansa,
henkilokohtaisten ominaisuuksiensa, tehtaviensa ja kannanottojensa perusteella. Vihapu-
heella pyritddn sulkemaan tiettyja ihmisia ja ryhmia ulkopuolelle. Yksittaiseen henkil66n
suunnattu teko toimii viestina koko ryhmalle, jota uhri edustaa. Vihapuheella on tdméan
vuoksi laajoja vaikutuksia, ja se on erityisen haitallista haavoittuvammassa asemassa ole-
vien henkildiden ja ryhmien tilanteessa. Vihapuheen tavoitteena on aiempaa selkedammin
vaikuttaa myds yhteiskunnalliseen paatdksentekoon ja julkiseen keskusteluun. Vihapu-
heella pyritddn vaikuttamaan siihen, mita ja mista toimittajat kirjoittavat, mita tutkijat tut-
kivat ja ennen muuta, mitd he kertovat tutkimustensa tuloksista. Myds lainvalvontaviran-
omaiset ja oikeuslaitos ovat yha useammin vihapuheen ja my6s maalittamisen kohteena.
Talla toiminnalla pyritaan vaikuttamaan oikeusvaltion ytimeen, siihen mita ja miten rikok-
sia tutkitaan, miten niista syytetdan ja millaisia tuomioita rikoksista annetaan.

Hankkeen tehtavana oli

e koota yhteen kdynnissa olevat toimet yhdenvertaisuuslaissa ja tasa-arvolaissa
kielletyn seka rikoslain mukaan rangaistavan vihapuheen torjumiseksi

e arvioida yhdessa kansalaisyhteiskunnan kanssa vihapuheen torjunnan nykyti-
lanne ja kdynnissa olevat toimet

e tehda suositukset uusiksi torjunnan toimenpiteiksi seka lyhyella etta pidemmalla
aikavalilla kiinnittden huomiota mm. perusoikeuksien yleisiin rajoitusedellytyksiin
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VIHAPUHEEN JA NETTIKIUSAAMISEN VASTAISTEN TOIMIEN TEHOSTAMINEN

* valmistella ehdotus siitd, miten viranomaisten ja kansalaisyhteiskunnan toteutta-
mat kielletyn ja rangaistavan vihapuheen vastaiset toimet seka tiedonvaihto olisi-
vat jatkossa paremmin koordinoituja ja yhdensuuntaisia

* laatia ehdotukset kunnioittavan, toiset ihmiset huomioon ottavan keskustelukult-
tuurin edistamiseksi. Endotusten tulee sisaltaa toimenpiteet tiedon levittamiseksi
kansalaisten keskuudessa laittomasta vihapuheesta, sen vaikutuksista ja seurauk-
sista.

Hankkeen toteuttamista varten nimettiin asiantuntijatydryhma. Tydryhman puheenjohta-
jana toimi arkkipiispa emeritus Kari Makinen ja jasenina valtionsyyttdja Leena Metsdpelto,
Valtakunnansyyttajanvirasto, puheenjohtaja Elina Grundstrom, Julkisen sanan neuvosto,
toimittaja ja tietokirjailija Tuomas Muraja, YTT, tutkijatohtori (Jyvaskylan yliopisto), Reeta
Poyhtari, OTT Stiina Loytomaki, rikoskomisario Pekka Hatdnen, Helsingin poliisilaitos, Kati
Ruohonen, Suomen Somalialaisten Liitto ry, Alina Heywood, Etnon edustaja, Suomen Nuo-
risovaltuustojen liitto ry ja sosiaalipsykologi, koulukuraattori Minttu Salminen Some-turva
ja erityisasiantuntija Robin Harms, Yhdenvertaisuusvaltuutetun toimisto. Hankkeen sihtee-
ristdna ja ohjausryhmana toimi kehittamispaallikko Tarja Mankkinen (pj), siséministerio,
poliisitarkastaja Mans Enquvist, Poliisihallitus, opetusneuvos Heli Nederstrom, opetus- ja
kulttuuriministerio ja neuvotteleva virkamies Yrsa Nyman, oikeusministerié, Nymanin va-
rajdsenena johtaja Johanna Suurpaa, oikeusministerio. Lisaksi kokouksiin on osallistunut
asiantuntijana hankepaallikké Milla Aaltonen, oikeusministerio.

Tyoryhma kokoontui kuusi kertaa. Lisdksi jarjestettiin kaksi kuulemistilaisuutta, joissa kuul-
tiin laajasti muun muassa kansalaisjdrjestdja, vihapuheen uhreja seka nuoria ja lasten ja
nuorten kanssa tyoskentelevia. Kokouksissa kuultiin seuraavia asiantuntijoita: professori
Atte Oksanen, Tampereen yliopisto, professori Marjo Kaartinen, Turun yliopisto, profes-
sori Jaana Hallamaa, Helsingin yliopisto, sovitteluasiantuntija Miriam Attias seka tiedottaja
Paivi Ojanperd, Tasa-arvovaltuutetun toimisto.

Ty6ryhman tyossa tarkasteltiin yksittdisiin ihmisiin kohdistuvaa vihapuhetta ja ihmisryh-
miin kohdistuvaa vihapuhetta. Ihmisryhmilla tarkoitetaan tassa esimerkiksi vahemmis-
téryhmia tai ammattiryhmia, jotka esimerkiksi kirjoittaessaan maahanmuutosta joutuvat
vihakampanjoiden kohteiksi. Tydryhman tehtavana oli tarkastella rangaistavaa ja laissa
kiellettya vihapuhetta. Lisaksi tydryhman tydssa paneuduttiin toisia ihmisid kunnioittavan
ja huomioon ottavan keskustelukulttuurin edistamiseen, jota tydryhman raportissa esite-
tyt suositukset toteuttavat. Taman johdosta tydssa kasiteltiin myos vihapuhetta, joka ei ole
laissa kiellettya tai rangaistavaa, mutta joka on muuten haitallista ja vaikuttaa kielteisesti
ihmisten hyvinvointiin ja turvallisuuden tunteeseen seka ihmisryhmien valisiin suhteisiin
ja sosiaaliseen koheesioon.
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2 Vihapuhetta on aina ollut — miksi siihen
puuttuminen on tarkeaa

Turun yliopiston Vihan pitkat jéljet- hankkeessa' todetaan, ettd vihapuhe on vuosisatoja
vanha ilmi6 ja myds sen teemat ovat pysyneet samoina. Vieras tai vihollinen kuvataan ylei-
sesti moraalittomana, epahygieenisend, seksuaalisesti yliaktiivisena tai eldimellisesti kayt-
taytyvana. Vihapuhe pyrkii riistamaan kohteensa arvon. Kohteet ovat vaihtuneet, mutta
niin historiassa kuin tandankin vihapuhe kohdistuu yleensa vahemmistoihin.

Vihapuhe on historiassa esiintynyt kulloistenkin julkisten kommunikaatiovalineiden eh-
doilla. Keskiajalla se saattoi levita saarnoissa tai muissa julkisissa puhetapahtumissa, jota
kerdasivat toreille tai kirkkoihin tuhansien ihmisten yleison. Painotekniikka siirsi ja laajensi
vihapuheen levittamisalustoja kirjoihin, kirjasiin ja lentolehtisiin. Nailla oli oma roolinsa
esimerkiksi 1600-luvun eurooppalaisissa uskonsodissa.

Sanomalehdet ja sahkdiset joukkotiedotusvalineet tulivat vihapuheen alustoiksi 1800- ja
1900-luvuilla. Niiden avulla rakennettiin viholliskuvia kahdessa Euroopan 1900-luvun maa-
ilmansodassa. Suomen sisallissodan yhteydessa tama nakyi traagisella tavalla. Vihapuhe
lisadntyi ennen sisdllissotaa ja se muokkasi ihmisten asenteita mydnteisemmaksi vakival-
lalle. Vihapuhetta ylldpidettiin eri yhteiskuntaluokkien omissa sanomalehdissd. Kauhuker-
tomukset “punaryssista” olivat tapa motivoida valkoista armeijaa, vastaavasti punaisten
vihapuhe kertoi “lahtareista”. Vihapuheella otettiin pois viholliseksi koettujen ihmisten ih-
misarvo ja oikeutettiin heihin kohdistettava vakivalta. Vihapuhe ei pdattynyt sisallissodan
paattymiseen. Se jatkuminen synnytti katkeruutta ja vaikeutti sodan haavojen umpeutu-
mista.

1 Vihan pitkét jaljet on Suomen Kulttuurirahaston rahoittama Argumenta-hanke, joka toteutettiin vuosina 2017-
2018.
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Tama esimerkki osoittaa, miten vihapuhe on monin tavoin sidoksissa yhteiskunnassa ole-
viin ristiriitoihin. Se nousee niiden luomasta maaperasté ja ruokkii niita. Adrimmillaan se
johtaa vakivaltaan ja jopa kansanmurhiin tai etnisiin pudistuksiin.

Euroopassa vihapuhe lisaantyi maailmansotien vélisend aikana. Saksassa se kohdistui eri-
tyisesti juutalaisiin. Antisemitistinen vihapuhe yleistyi ja normalisoitui, ja siita tuli yksi te-
kija, joka mahdollisti juutalaisten kansanmurhan. Antisemitistien vihapuheen juuret ovat
syvalla Euroopan historiassa, ja sita on esiintynyt aina ristiretkista ja inkvisitiosta lahtien.
1930-luvulla vihapuheella tehtiin juutalaisista, ja myds muista kansanmurhan kohteena
olevista ryhmistd, kuten romaneista ja seksuaalivahemmistojen edustajista, suuren yleison
silmissa ali-ihmisia, joihin kohdistettu julmuus ja vakivalta oikeutettiin. Juutalaisiin koh-
distettu vihapuhe ei vaikuttanut vain Saksan sisalla vaan vaikutti laajemmin Euroopassa
muun muassa siihen, miten juutalaispakolaisia kohdeltiin.

Vihapuheella on ollut osuutensa myds myéhemmissa kansanmurhissa, kuten Jugoslavian
hajoamissodissa 1991-1995, Ruandan kansanmurhassa 1994 seka rohingoihin Myanma-
rissa kohdistuvassa vakivallassa. Vihapuheella on kaikkialla téarkead merkitys vihan ja vaki-
vallan oikeuttajana.

Aikaisemmin kdytOssa olleet vihapuheen levittdmisen védlineet ja alustat eivét ole poistu-
neet, mutta niiden rinnalle on 2000-luvulla tullut uusi merkittava kommunikaatiovaline,
internet ja sosiaalinen media.

Sen myo6ta vihapuheen levittdminen tehostui ja tuli vaikeammin kontrolloitavaksi. Jo en-
nen internetin aikakautta eri ryhmien edustajat, kuten poliitikot ja tutkijat, saivat vihapos-
tia, jota lahetettiin kirjeena tai joskus saatettiin soittaa myds puhelimella. Kirjeen kirjoitta-
minen, postittaminen ja kuljettaminen kohteelle vei kuitenkin aikaa ja vaati myos tyota ja
vaivaa, ja tama vahensi vihapostin maaraa. Vihapuheen maara lisdantyi, kun sahkdpostin
myota yhteydenotto kohteeseen tuli helpommaksi. Sosiaalinen media oli kuitenkin mer-
kittavin asia, joka muutti tilannetta. Sosiaalisessa mediassa vihapuheen levittdjat saivat
aivan uusia mahdollisuuksia. Kontaktin saaminen laajaan joukkoon ihmisia on helppoa, ja
vihapuheen yleison maara lisdantyi valtavasti verrattuna siihen, mita yksittdainen kirje tai
sahkoposti tavoitti. Netissa leviavilla viesteilla ei yleensa ole ennakkotarkastusta ennen
julkaisua ja viestit myos sailyvat huomattavan pitkadn. Sosiaalisen median ja netin myéta
julkisuuden valtaa on siirtynyt sanomalehdilta ja muilta julkaisijoilta yksittaisille kayttajille
ja yhteisoille seka verkkoalustoille, joiden valvontamekanismit eroavat merkittavasti jour-
nalistisesta mediasta.

Sosiaalisessa mediassa vihapuheen kohde pystytdan hapadisemaan laajan yleison edessa,
hdnen sanomisensa ja tekemisensa voidaan asettaa kyseenalaiseksi ja hanet voidaan
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eristdd tehokkaasti. Sosiaalisessa mediassa vihapuheesta tulee vallankadyttoa, jossa kuka
tahansa saattaa paasta valta-asemaan eika vallankayton perusteita ja oikeutusta kyselld.?

Verkossa levidva vihapuhe ja verkon ulkopuoliset tapahtumat liittyvat usein toisiinsa ja
tukevat toisiaan. Suomessa on kayty viime aikoina keskustelua hakaristilipuista ja siita, mil-
laista vihaa levittavaa aatemaailmaa ne edustavat. Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvovaliokunta
paatoksella? kiellettiin hakaristilipun pitaminen kerrostaloasunnon ikkunassa. Paatoksessa
todetaan, etta hakaristilippu yhdistetaan yleisesti toisen maailmansodan aikaisiin juuta-
laisvainoihin ja juutalaisvihaan, ja sen ripustaminen ikkunaan luo uhkaavaa ja vihamie-
lista ilmapiiria yhdistettyna rasistisesti motivoituun ilkivaltaan ja vihapostiin. Poliisi poisti
hakaristiliput mielenosoittajilta itsendisyyspaivana 2018. Lippujen poisottamiseen liittyen
eduskunnan oikeusasiamies paatti, etta se ei tutki asiasta tehtya kantelua. Valtakunnan-
syyttdjanvirasto puolestaan paatti, etta poliisin toiminnassa ei ole syyta epailla rikosta.

Sananvapauden kdyttdminen on oleellisesti muuttunut internetin ja sosiaalisten palvelui-
den myo6ta. Vihapuheeseen liittyvat ongelmat ja haitat ovat moninkertaistuneet digitaali-
sessa ymparistossa. Internet on tuonut mukanaan myds muutosta vuorovaikutuskulttuu-
rissa, mika vaikuttaa vihapuheen esiintymiseen. Ennakkoluulot ja stereotypiat vahvistu-
vat niita toistamalla ja vihapuheella voidaan kyseenalaistaa ja riistaa toisten ihmisarvoa.
Tutkimusten mukaan kasvokkain tapahtuvissa keskusteluissa esimerkiksi maahanmuu-
tosta ja vahemmistoistd on huomattavasti korkeampi kynnys esittaa yhta jyrkkia ja syrjivia
kommentteja ja ennakkoluuloja kuin nettikeskusteluissa.* Verkkokeskusteluissa rasismin-
vastainen normi ei samalla tavalla saatele sitd, mitd voi sanoa ja mita ei.® Netissd yleistynyt
suoraviivainen tapa ilmaista asioita levidaa helposti muuallekin. Vihapuhe aiheuttaa kohde-
ryhmissa muun muassa ahdistusta ja pelkoa, mutta vihapuheen laajuus ja normalisoitumi-
nen ovat huolestuttavia ilmidita myds sen takia, etta niilla on yhteys muihin viharikoksiin,
kuten vakivaltarikoksiin.

Vihapuhe on paitsi yksittdisten henkildiden tai ryhmien kannalta tuhoisaa myos keino,
joka murentaa demokraattisen yhteiskunnan ja oikeusvaltion perustaa, koska silld pyritdan
kahlitsemaan ja ohjaamaan naiden avointa ja lapindkyvaa toimintaa.

2 Katso esim. Miller, K. and Schwarz, C. (2018), ‘Fanning the Flames of Hate: Social Media and Hate Crime,
November 30, 2018.

3 Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan ratkaisu 19.12.2018 (dnro 393/2018), lainvoimainen.
4 Augoustinos & Every, 2007
5 Goodman & Rowe, 2014
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3 Vihapuheen maaritelma, rangaistava
ja kielletty vihapuhe, mukaan lukien
hairinta
Vihapuhe on globaali ilmid. Eri maissa on havahduttu vihapuheeseen ja sen vaikutuk-
siin yhteiskuntaan, eri vaestoryhmien valisiin suhteisiin ja sosiaaliseen koheesioon. Vi-
hapuheen kehityssuunnat ja menetelmat siirtyvat rajojen yli. Tassa raportissa kasiteltyja
vihapuheen muotoja yhdistda se, ettd ne loukkaavat muun muassa YK:n ihmisoikeuksien

julistuksen mukaista oikeutta ihmisarvoon, henkil6kohtaiseen koskemattomuuteen,
turvallisuuteen ja kunniaan, yhdenvertaisuuteen, tasa-arvoon ja syrjimattomyyteen.

IImion rajat ylittava luonne on syy siihen, ettd Suomessa kaytetaan yleisesti vihapuheen
madritelmana Euroopan neuvoston ministerikomitean suositusta. Euroopan neuvoston
vihapuhetta koskevan suosituksen mukaan vihapuhe on sellaista ilmaisua, jolla levitetaan,
yllytetaan, edistetdan tai oikeutetaan rotuvihaa, muukalaisvihaa, antisemitismia tai muun-
laista vihaa, joka perustuu suvaitsemattomuuteen mukaan lukien suvaitsemattomuus, jota
ilmaistaan vihamielisena kansallismielisyytena ja etnosentrisyytena, syrjintana ja vihamie-
lisyytena vahemmist6jd, maahanmuuttajia ja maahanmuuttajataustaisia vastaan.®

Vihapuhe on laajempi ilmi6 kuin rangaistava vihapuhe, yhdenvertaisuuslaissa kielletty
ihmisarvoa loukkaava puhe tai laissa naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta kielletty sek-
suaalinen hairinta ja sukupuoleen perustuva hairintd. Vihapuhe on sanankayttod, jonka
tarkoituksena on sulkea jokin ryhma ulkopuolelle ja luoda kuva ryhmaéan kuuluvista ihmi-
sistd epailyttavina, epaluotettavina, alempiarvoisina tai likaisina. Heidan voidaan vaittaa
muodostavan jopa turvallisuusuhkan yhteiskunnalle ja valtavaestélle. Vihapuhe ei ole vas-
tavuoroista, sen tarkoituksena ei ole pyrkia totuuteen eika perustella esitettyja vaitteita.

6 Katso esim. Euroopan rasismin ja suvaitsemattomuuden vastaisen komission (ECRI) yleinen politiikkasuositus
vihapuheen torjunnasta nro 15, annettu joulukuussa 2015. Epéavirallinen kddnnos: www.coe.int/t/dghl/monitoring/
ecri/activities/GPR/EN/Recommendation_N15/REC-15-2016-015-FIN.pdf.
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Vihapuheessa vadristelladn faktoja ja niita esitetdan valikoiden, kdytettaan retorisia teho-
keinoja sekd luodaan viholliskuvia ja vahvistetaan me-muut -asetelmaa.’

Kansallisessa lainsdddanndssa ei ole maaritelty rikosta, jonka rikosnimike olisi "vihapuhe”
Tasta huolimatta vihapuhe on rikos silloin, kun se tayttaa jonkin rikoksen tunnusmerkis-
ton. Yleisin tallainen rikos on kiihottaminen kansanryhmaa vastaan® tai sen térked teko-
muoto®. Kiihottamisrikoksen suojan kohteena ovat ryhmat, jotka maaraytyvat inonvarin,
syntyperan, kansallisen tai etnisen alkuperan, uskonnon tai vakaumuksen, seksuaalisen
suuntautumisen tai vammaisuuden perusteella taikka niihin rinnastettavalla muulla perus-
teella. Uskonrauhan rikkomisessa'® taas suojelukohteena ovat kansalaisten uskonnolliset
tunteet eika teon ole katsottu kohdistuvan yksittaisiin henkildihin vaan tiettyyn uskonnol-
liseen ryhmaan.

Vihapuheeseen liittyvien tekojen kohdistuessa yhteen tai useampaan yksil6itavissa ole-
vaan henkil66n kysymykseen voivat tulla kunnianloukkausrikokset'" tai laiton uhkaus'.
Kysymykseen voi tulla my6s julkinen kehottaminen rikokseen'3, yksityiselamaa loukkaavan
tiedon levittaminen', vainoaminen', tai sotaan yllyttaminen's,

Kun vihapuhe tayttaa jonkun rikoksen tunnusmerkiston, se katsotaan viharikokseksi. Vi-
harikos voi olla henkila, ryhmad, jonkun omaisuutta, instituutiota tai ndiden edustajaa
kohtaan tehty rikos. Rikoksen motiivina ovat ennakkoluulot tai vihamielisyys uhrin oletet-
tua tai todellista etnista tai kansallista taustaa, uskonnollista vakaumusta tai elamankat-
somusta, seksuaalista suuntautumista, sukupuoli-identiteettid, sukupuolen ilmaisua tai
esimerkiksi vammaisuutta kohtaan. Viharikosmotiivi on rangaistusta koventava tekija.”
Koventamisperuste on sddadetty ennen kaikkea erilaisten vahemmistéryhmien suojaksi.
Voimassa oleva koventamissdaannds voidaan kuitenkin poikkeuksellisesti soveltaa myos

7 Professori Jaana Hallamaa 12.2.2019

8 Rikoslain 11 luvun 10 § (kiihottaminen kansanryhmaa vastaan): Joka asettaa yleison saataville tai muutoin
yleison keskuuteen levittaa tai pitda yleison saatavilla tiedon, mielipiteen tai muun viestin, jossa uhataan,
panetellaan tai solvataan jotakin ryhmaa rodun, ihonvdrin, syntyperan, kansallisen tai etnisen alkuperdn, uskonnon
tai vakaumuksen, seksuaalisen suuntautumisen tai vammaisuuden perusteella taikka niihin rinnastettavalla muulla
perusteella, on tuomittava kiihottamisesta kansanryhmaa vastaan sakkoon tai vankeuteen enintdan kahdeksi
vuodeksi.

9 Rikoslain 11 luvun10a §
10 Rikoslain 17 luvun 10 §

11 Rikoslain 24 luvun9ja 10§
12 Rikoslain 25 luvun 7 §

13 Rikoslain 17 luvun 1§

14 Rikoslain 24 luvun 8ja8a §
15 Rikoslain 25luvun7a§

16 Rikoslain 12 luvun 2 §

17 Rikoslain 6 luvun 5 § 1 momentin 4 kohta
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enemmistéryhmdan kuuluvaan henkil6on kohdistuvaan rikokseen, jos rikos on tehty jos-
takin lainkohdassa tarkoitetuista vaikuttimista. My6s avunanto seka yllytys viharikoksiin
on rangaistavaa. Varsinaisen osallisuuden liséksi rangaistavuus on ulotettu pidemmalle:
esimerkiksi rasistiset jarjestot rinnastetaan rikoslaissa jarjestaytyneisiin rikollisryhmiin ja
niiden toimintaan osallistuminen on rangaistavaa.

Vaikka vihapuhe ei tayttaisi rikoksen tunnusmerkistda, se voi olla kiellettya yhdenvertai-
suuslain (1325/2014) mukaisena hairintana'. Talla tarkoitetaan henkilon ihmisarvoa tar-
koituksellisesti tai tosiasiallisesti loukkaavaa kdyttaytymistd, jos kayttaytymiselld luodaan
esimerkiksi ihmisen alkuperdn, vammaisuuden tai seksuaalisen suuntautumisen vuoksi
henkil6a halventava tai ndyryyttava taikka hanta kohtaan uhkaava, vihamielinen tai hyok-
kaava ilmapiiri. Esimerkiksi hakaristilipun esilla pitdminen asuinalueen kerrostalon ikku-
nassa yhdessa rasistisesti motivoituun ilkivaltaan ja vihapostiin on katsottu luoneen juuta-
laista asianomistajaa koskevan uhkaavan ja vihamielisen ilmapiirin.'

Laissa naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta (tasa-arvolaki, 609/1986) kielletdaan seksu-
aalinen hairinta?° ja sukupuoleen perustuva hairinta?'. Seksuaalisella hairinnalla tarkoite-
taan sanallista, sanatonta tai fyysistd, luonteeltaan seksuaalista ei-toivottua kaytosta, jolla
tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti loukataan henkilon henkista tai fyysista koskemat-
tomuutta erityisesti luomalla uhkaava, vihamielinen, halventava, ndyryyttava tai ahdis-
tava ilmapiiri. Sukupuoleen perustuvalla hairinnalla tarkoitetaan henkilon sukupuoleen,
sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun liittyvaa ei-toivottua kaytosta, joka ei
ole luonteeltaan seksuaalista ja jolla tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti loukataan tdman
henkista tai fyysista koskemattomuutta ja jolla luodaan uhkaava, vihamielinen, halventava,
noyryyttava tai ahdistava ilmapiiri. Lainsaddanto rajaa sananvapautta monella muullakin
tavalla. Kiellettyda on muun muassa hyvan tavan vastainen, esimerkiksi ihmisarvoa louk-
kaava tai syrjiva markkinointi.

18 Yhdenvertaisuuslain 14 §
19 Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan ratkaisu 19.12.2018 (dnro 393/2018), lainvoimainen.
20 Tasa-arvolain 7 §:n 7 momentti

21 Tasa-arvolain 7 §:n 8 momentti
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4 Vihapuhe ja sananvapaus

Vihapuhetta arvioitaessa tulee huomioida sananvapaus. Sanan- ja mielipiteenvapaus ovat
keskeisia perus- ja ihmisoikeuksia. Perustuslaissa turvataan jokaisen oikeus ilmaista, julkis-
taa ja vastaanottaa tietoja, mielipiteitd ja muita viesteja kenenkdan ennakolta estamatta.
Oikeus sisaltyy useisiin ihmisoikeussopimuksiin, kuten Euroopan ihmisoikeussopimuk-
seen??, Kansallisesti maarayksia on tdsmennetty muun muassa lailla sananvapauden kayt-
tamisesta joukkoviestinndssa (460/2003). Euroopan ihmisoikeustuomioistuin on todennut,
ettd sananvapaus koskee paitsi myonteising, vaarattomina tai yhdentekevina pidettyja,
myds loukkaavia, jarkyttavia seka huolestuttavia tietoja ja ajatuksia.”® Sananvapaus ei kui-
tenkaan ole absoluuttinen oikeus, vaan sitd on kansallisella lainsaadanndlla rajattu erityi-
sesti muiden perusoikeuksien turvaamiseksi. Naihin oikeuksiin kuuluvat muun muassa yh-
denvertaisuus, tasa-arvo, uskonnon ja omantunnon vapaus seka oikeus henkilokohtaiseen
turvallisuuteen.

Vihapuhe -termia kdytetdan yleiskielessa usein viesteistd, jotka sisdltavat esimerkiksi eri
ryhmia koskevia ennakkoluuloja. Tallaiset ilmaisut voivat sindnsa olla haitallisia ja epamiel-
lyttavid, mutta niiden esittamista ei aina voida kieltda, vaan ne kuuluvat sananvapauden
piiriin.2* Vaikka taman tyyppisid yksittdisid viesteja ei aina voida kieltdd, viranomainen,
koulutuksen jarjestdja, tydnantaja tai esimerkiksi verkkoalustan yllapitdja voivat pyrkia
edistamaan toisia ihmisia kunnioittavaa keskustelukulttuuria. Esimerkiksi koulutuksen
jarjestdjan tulee yhdenvertaisuuslain mukaisesti edistaa yhdenvertaisuuden toteutumista
tehokkaasti. Puuttuminen rangaistavaan ja kiellettyyn toimintaan ei ole riittdvaa, vaan yh-
denvertaisuuden edistdminen tehokkaasti edellyttda ennalta ehkaisya ja muita toimia.

Perustuslaki ja monet kansainvaliset sitoumukset, kuten YK:n kaikkinaisen rotusyrjin-
nan poistamista koskeva kansainvalinen yleissopimus? ja EU:n niin sanottu rasismipui-
tepaatds?®, edellyttavat valtiolta toimia, jotka kdytannossa rajoittavat sananvapautta.

22 SopS 18-19/1990

23 Katso esim. tuomio asiassa Erbakan v. Turkki, 6.7.2006 (59405/00).

24 Rangaistavaa voi kuitenkin olla esimerkiksi vdite, jonka mukaan kaikki tiettyyn ryhméaan kuuluvat ovat rikollisia.
25 SopS 37/1970

26 2008/913/Y0S, 28.11.2008
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Sananvapauden kayttdon liittyy oikeuksia ja velvollisuuksia, eika oikeuksia saa kayttaa
vaarin.” Muun muassa Euroopan ihmisoikeustuomioistuin on linjannut, minkélaiset lau-
sunnot eivat kuulu suojatun sananvapauden piiriin.2 Taman mukaisesti sananvapauteen
ei kuulu oikeutta levittda rangaistavaa tai laitonta vihapuhetta. Sen sijaan esimerkiksi
maahanmuutto- tai kotouttamispolitiikan karkevakin arvostelu kuuluu sananvapauden
piiriin.

Luonteeltaan esimerkiksi rasistiset, naisvihamieliset, homo- ja transfobiset? seka islamo-
fobiset®® ja antisemitistiset®' teot loukkaavat perus- ja ihmisoikeuksia ja uhkaavat oikeus-
valtion periaatteita ja demokraattisten toimintaoikeuksien kayttoa. Kielletty ja rangaistava
vihapuhe kaventaa sananvapautta, silla se pyrkii sulkemaan ulos tietyt ryhmat ja toimijat
yhteiskunnallisesta keskustelusta. Vaalien yhteydessa vihapuheella pyritdaan vaikuttamaan
ihmisten danestyskayttaytymiseen levittamalla harhaanjohtavaa ja valheellista tietoa. Vi-
hapuheella pyritadn myds vaikuttamaan ihmisten toimintaan mukaan lukien yhteiskun-
nallinen paatdksenteko. Vihapuhetta ja uhkauksia kohdistetaan nykydan entista enemman
tiettyjen vaestoryhmien ja yksityishenkildiden lisaksi myos eri ammattiryhmien edustajiin,
kuten toimittajiin, tutkijoihin, poliiseihin, syyttdjiin, tuomareihin ja ihmisoikeuksien puo-
lustajiin, mika vaikuttaa vahingollisesti sananvapauteen. Poliisiin, syyttdjiin ja tuomioistui-
miin kohdistettu vihapuhe voi olla oikeusvaltion toiminnan kannalta erittdin vakavaa.

Sananvapauden kdyttaminen on oleellisesti muuttunut internetin ja sosiaalisen median
myota. Digitaalisessa ymparistossa vihapuheen levittaminen on helppoa ja nopeaa. In-
ternet on muuttanut vuorovaikutuskulttuuria, mika vaikuttaa vihapuheen esiintymiseen.
Ennakkoluulot ja stereotypiat vahvistuvat niita toistamalla ja vihapuheella voidaan ky-
seenalaistaa ja riistaa toisten ihmisarvoa. Netissa on yleistynyt suoraviivainen tapa ilmaista
asioita, ja kohdetta loukkaavaa ja uhkaavaa puhetta saatetaan perustella sananvapaudella.

Lainsaadannon asettamia velvoitteita ja kieltoja on noudatettava myds virtuaalisessa
maailmassa. Digitaalisten palveluiden ja verkkoympadriston nopea kehitys on kuitenkin
luonut tilanteen, jossa yksittdisen sosiaalisen median kayttajan oikeusturva on heikko,
koska saately ei ole kdytdnndssa ulottunut verkkoalustoihin. Toimintaymparistdn nopean
muutoksen seurauksena uusien toimijoiden, kuten verkkoalustojen rooli ja vastuut ovat
edelleen jossain maarin epdselvia ja niista kdydaan keskustelua niin Suomessa kuin myos

27 Oikeuksien vaarinkayton kielto, katso Euroopan ihmisoikeussopimuksen 17 artikla.
28 EIT:n kooste vihapuhejutuista, katso https://www.echr.coe.int/Documents/FS_Hate_speech_ENG.pdf

29 Transfobialla tarkoitetaan transsukupuolisuuteen ja transsukupuolisiin henkil6ihin kohdistuvia asenteita ja
tunteita. Tama voi ilmetd inhona, pelkona, vihana tai epamukavuutena niitd henkil6itd kohtaan, jotka eivat vastaa
yhteiskunnan sukupuoleen liittyvid odotuksia

30 Islamofobia tarkoittaa islaminuskoisiin kohdistuvaa vihamielisyyttd, ennakkoluuloisuutta tai syrjintaa.

31 Antisemitismilla tarkoitetaan vihamielista suhtautumista juutalaisia kohtaan, ja se voi ilmeta vihana, syrjintana
tai vakivaltana.
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kansainvalisesti. Globaali toimintaymparisto ja erot eri maiden lainsdadanndssa asettavat
lisdhaasteita puuttumiselle sosiaalisen median lieveilmiéihin.

Sananvapauden ydinalueisiin kuuluvat muun muassa taide, tiede ja politiikka. Poliittinen
sananvapaus on laaja, mutta poliitikkojen tulisi my&s ottaa huomioon ja ymmartaa heidan
erityinen roolinsa mielipidevaikuttajina. Poliitikot ja korkeassa asemassa olevat paattdjat
vaikuttavat julkiseen keskusteluun tavallista kansalaista enemman. He osoittavat puheil-
laan esimerkkia ja vaikuttavat osaltaan siihen, millainen tapa puhua normalisoituu. Kun
johtava poliitikko kayttaa ilmaisua, jota siihen asti on yleisesti pidetty loukkaavana tai
vihamielisena, voi sen kayttd esimerkin voimasta levita ja hyvaksyttavyys lisaantya. Poliiti-
koilla ja muilla julkista valtaa kayttavilla on suuri vastuu, silla he esimerkillaan voivat tukea
vihapuheen leviamista tai véhentda sita. Equinet on 28.3.2019 julkaissut suosituksen syr-
jinnan ja vihapuheen torjumisesta vaalikampanjoissa.*?

Vihapuhetta on aina levitetty ja kaytetty poliittisiin tarkoituksiin. Viime vuosina erityisesti
maahanmuuttajat ovat joutuneet populistisen politiikanteon valineiksi. On tapauksia,
joissa rikostuomion saanut poliitikko on jopa osoittanut halveksuntaa tuomiolleen. Jos
tallainen kayttaytyminen laajenee, vahentaa se yleista lainkunnioitusta ja heikentda edus-
kuntaa kohtaan tunnettua luottamusta lainsdatajana. Poliitikon syyllistyminen viharikok-
seen on tasta syysta erityisen haitallista.

Euroopan ihmisoikeustuomioistuin on ottanut kantaa poliitikon sananvapauden rajoit-
tamiseen.*®* Euroopan ihmisoikeusistuin on todennut, ettd sananvapaudella oli erityinen
merkitys henkil6lle, joka vaaleilla valittuna edustajana ajoi kansalaisten etuja. Tuomiois-
tuimen mukaan tasa-arvo kuuluu demokraattisen ja pluralistisen yhteiskunnan kulma-
kiviin. Siten saattoi olla valttamatonta maarata sanktioita, jotta estettaisiin puheet, joilla
kiihotettiin suvaitsemattomuuteen perusteltuun vihaan tai pidettiin sellaista oikeutettuna.
Tuomioistuin pani merkille, etta valittaja oli kirjoituksillaan pitanyt maahan muuttaneita
ulkomaalaisia rikollisina, jotka tulivat maahan kayttdakseen hyvakseen maahan asettu-
misestaan johtuneita etuuksia. Lisaksi han oli pyrkinyt saattamaan heidat naurunalaisiksi.
Puheet olivat omiaan herattamaan yleisdssa, varsinkin asioihin vahemmin perehtyneissa
henkil6issa, halveksuntaa ja jopa vihaa ulkomaalaisia kohtaan. Rasistista syrjintaa ja ul-
komaalaisvihaa tuli tuomioistuimen mukaan vastustaa niiden kaikissa muodoissaan niin
pitkalle kuin mahdollista ja silloinkin, kun puheella ei kehotettu ryhtymdan mihinkdan yk-
sittdiseen vakivaltaiseen tai muutoin rikolliseen tekoon.

32 https://www.syrjinta.fi/documents/10181/0/Suositus+syrjinn%C3%A4n-+ja+vihapuheen+torjumiseen-+vaali-
kampanjoissa/535fd891-587c-47d0-9dcf-5ea902a4e86b

33 Esimerkiksi Féret vastaan Belgia 16.07.2009
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Kaikki eduskuntapuolueet allekirjoittivat marraskuussa 2015 uudelleen Euroopan poliit-
tisten puolueiden rasisminvastaisen peruskirjan, ja sitoutuivat muun muassa olemaan
ndyttamattd, julkaisematta ja levittamatta nakemyksia, jotka lietsovat ennakkoluuloja ja
vihamielisyytta. Eduskuntapuolueet ovat sitoutuneet myds varmistamaan, etta vaalikam-
panjoissa mukana olevat henkil6t noudattavat rasisminvastaisen peruskirjan hyvia kay-
téntoja. Puolueet allekirjoittivat peruskirjan myds vuosina 2003 ja 2011. Tasta huolimatta
myds joitakin tuoreita kansanedustajia on tuomittu rangaistukseen vihapuheesta.>

Virkamiesten sanavapautta voidaan rajoittaa myds heiddn vapaa-ajallaan. Apulaisoikeus-
kansleri on kasitellyt virkamiehen vastuuta ja kielenkaytt6.>* Apulaisoikeuskanslerin mu-
kaan poliisien tulee myds yksityiselamassa huomioida poliisin kdyttaytymisvelvoite. Taman
mukaisesti julkisen vallan kayttdjiltd edellytetaan, etta se torjuu eikd ainakaan edista tietyt
ihmisryhmat leimaavien asenteiden leviamista mydskaan vapaa-ajalla.

34 Katso esim. https://www.iltalehti.fi/eduskuntavaalit-2019/a/fba7c8ba-e4a6-4fc8-8e1e-30b8d9509590
35 OKV:n paatos 7.2.2017, OKV/759/1/2016
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5 Vihapuheen uudet alustat, mekanismit
ja kehityssuunta

Suomessa kdytetaan kansainvalisten yritysten sosiaalisen median palveluita, kuten You-
Tube, Facebook, Instagram, Twitter, Spotify, Snapchat, Skype, Tumblr, seka pikaviestipal-
veluista esimerkiksi WhatsApp ja Facebook Messenger.3® Naiden lisaksi live-videot ovat
suosittuja. Videoiden jakaminen on mahdollista YouTubessa ja Vimeossa, mutta myds Face-
bookissa, Instagramissa, Snapchatissa ja Twitterissa. Uutena ilmiona on sosiaalisen median
ja pelaamisen yhdistyminen, joka saa yha uusia ilmenemismuotoja.’” YouTuben pelivideot
ovat suosittuja, kuten myos reaaliaikaisen peliseurannan Twitch, seka uudet paikkatietoa
ja sosiaalisuutta yhdistavat pelit kuten Pokémon Go.3® Suosittuja kansallisia sosiaalisen
median palveluita mukaan lukien keskustelupalstat ovat muun muassa Suomi24, vauva.
fi, ylilauta.org, tori.fi, huuto.net, nettiauto.fi ja oikotie.fi. My&s perinteisen median kanavilla
on lahes aina verkkosivustot ja sosiaalisen median palveluita.

Tilastokeskus julkaisee vuosittain Vaeston tieto- ja viestintatekniikan kaytto -tutki-
muksen.*®* Vuoden 2018 tutkimuksen mukaan sosiaalisen median kaytté on noussut
16-89-vuotiaiden suomalaisten keskuudessa ollen 61 prosenttia. Nuorempien ikdpolvien
kohdalla on havaittavissa pienta vahentymista sosiaalisen median kadytossa. Kuitenkin
kayttd on edelleen yli 80 prosenttia seka 16-24-vuotiaiden ikaryhmassa etta 25-34-vuoti-
aiden ryhmassa. lakkadmpien ryhmien sosiaalisen median kasvu on ollut nopeaa. Esimer-
kiksi 45-54-vuotiaden sosiaalisen median kayttd on noussut seitsemalla prosenttiyksikolla
ollen 71 prosenttia.®

36 Katso esim. Some ja nuoret 2016, https://www.ebrand.fi/somejanuoret2016

37 Katso esim. Joni Salmisen artikkeli osoitteessa https://www.mikrobitti.fi/blogit/sosiaalinen-media-2017-voittajat-
ja-haviajat/32544496-cae8-33da-8534-1af54dbaaf7d (26.3.2019)

38 Ibid.

39 Suomen virallinen tilasto (SVT): Vdeston tieto- ja viestintatekniikan kaytto [verkkojulkaisu]. ISSN=2341-8699.
Helsinki: Tilastokeskus [viitattu: 27.3.2019]. Saantitapa: http://www.stat.fi/til/sutivi/index.html

40 Suomen virallinen tilasto (SVT): Vdeston tieto- ja viestintatekniikan kaytto [verkkojulkaisu]. ISSN=2341-

8699. 2018, Liitetaulukko 20. Yhteisopalvelujen seuraamisen yleisyys ja useus 2018, %-osuus vdestostd. Helsinki:
Tilastokeskus [viitattu: 27.3.2019]. Saantitapa: http://www.stat.fi/til/sutivi/2018/sutivi_2018_2018-12-04_tau_020_
fi.html
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Vuoden 2013 Vaeston tieto- ja viestintatekniikan kaytto -tutkimuksessa kysyttiin vastaa-
jilta ensimmaisen kerran, ovatko he ndhneet vihapuhetta netissa viimeisten kolmen kuu-
kauden aikana. Kysymys oli mukana my&s vuoden 2017 tutkimuksessa.*' Lisdksi kysyttiin
vuonna 2013 ja 2017 seuraavaa: "Oletko mielestdsi joskus joutunut internetissa tapahtu-
van hdirinnan kohteeksi; esimerkiksi sinusta on levitetty yksityisia tai perattémia tietoja tai
jaettu kuvia ilman lupaa?”. Vihapuheen nakeminen netissa oli vuonna 2017 varsin yleista
varsinkin nuorten osalta ollen 16-24 ikdaryhmassa jopa 72 prosenttia. Maara oli noussut kai-
kissa ikaryhmissa vuoden 2013 tuloksista. Hairinnan kohteeksi oli vuoden 2017 tutkimuk-
sen mukaan joutunut 10 prosenttia vastaajista ikdryhmassa 16-24. Vanhempien vastaajien
osalta maara oli pienempi. Tarkemmat tulokset on esitetty alla olevissa taulukoissa.

Vuoden 2019 tutkimuksen tiedonkeruu kdynnistyi huhtikuussa 2019 ja tutkimuksessa ky-
sytaan myos vihapuheesta. Tulokset julkaistaan marraskuussa 2019.

Taulukko 1. Vihapuheen ndkeminen sosiaalisessa mediassa 2013 ja 2017, osuus vdestosta

Osuus vaestostd, %

Ikdryhma

16-24v 50 72
25-34v 45 65
35-44v 36 53
45-54v 2 37
55-64v 13 23
65-74v 9 16
75-89v 2 5
Miehet 28 39
Naiset 24 40
Kaikki 26 39

41 Vuonna 2013 kysyttiin kaikilta netin kayttajilta seuraavaa: "Oletteko nahnyt tammikuun puolenvalin jalkeen in-
ternetissa vihamielisia tai halventavia kirjoituksia tai puhetta, joilla hyokataan epaasiallisesti ihmisryhmia tai henki-
16ita vastaan?”Vuonna 2017 kysymys muotoiltiin ndin: "Oletko nahnyt viimeisen 3 kk aikana sosiaalisessa mediassa
vihamielisia tai halventavia viesteja, joilla hyokataan ihmisryhmia tai henkil6ita vastaan?” Kysymys on mukana vuo-
den 2019 tutkimuksessa.
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Taulukko 2. Hairinnan kohteeksi joutuminen internetissa 2013 ja 2017, osuus vaestosta

‘ Osuus vaestostd, %
Ikdryhma 2013 2017
16-24v 6 10
25-34v 5 8
35-44v 5 3
45-54v 3 6
55-64v 3 2
65-74v 1 1
75-89v 1 0
Miehet 3 4
Naiset 4 5
Kaikki 3 4

On my®os tutkimuksia siitd, missa henkil6 oli ndhnyt vihapuhetta tai joutunut hairinnén
kohteeksi. Tutkimusten mukaan suomalaiset vihapuhetta ndhneista kohtasivat vuosina
2013-2014 vihapuhetta eniten Facebookissa (48,1 %), yleisilla keskustelupalstoilla (41,4 %)
ja YouTubessa (37,2 %). Pienemmassa maarin vihapuhetta kohdattiin sanomalehtien kes-
kustelupalstoilla (21,8 %), blogeissa (16,2 %), kotisivuilla (5,3 %), nettipeleissa (4,9 %) ja
muun muassa kuvapalveluissa (3,8 %) ja Twitterissa (3,8 %)*2.0ksasen** mukaan vuonna
2018 vihapuhetta kohdattiin edelleen eniten Facebookissa (57%). Kaikki keskustelupals-
tat kattavaa vertailututkimusta vihapuheen esiintymisen yleisyydesta ei [6ydy. Tutkimusta
[6ytyy kuitenkin siita, milla julkisilla keskustelualustoilla on ollut eniten puhetta pakolai-
suudesta ja maahanmuutosta vuosina 2015-2016*. Nama ovat tyypillisesti olleet paljon
vihapuhetta sisdltavia aiheita verkkokeskusteluissa. Edella mainittuina vuosina esiintyi
puhetta maahanmuuttajista ja pakolaisista erityisesti vauva.fi-sivustolla, suomi24:ssa seka
Hommaforumilla, seka lisdksi Facebookissa ja Twitterissa.

Poliisin tietoon tulleiden viharikosepadilyjen osalta ongelmallisina alustoina nayttay-
tyvat muun muassa Facebook, YouTube ja Ylilauta.org. Ylilauta.org sivustolla esiintyy

42 Keipi, T,, Nasi, M., Oksanen, A., & Rasanen, P. (2017). Online Hate and Harmful Content: Cross-National Perspecti-
ves. Abingdon & New York: Routledge.

43 Sosiaalipsykologian professori Atte Oksasen luento vihapuhetyéryhmassa 10.12.2018.

44 Poyhtari, Reeta; Nelimarkka, Matti; Nikunen, Kaarina; Ojala, Markus; Pantti, Mervi & Juho Paikkonen (2019, for-
thcoming) Refugee debate and networked framing in the hybrid media environment. International Communication
Gazette. Data, eli yli miljoona yksittdista viestid, kerattiin hakusanoilla pakolainen, turvapaikanhakija, maahanmuut-
taja, maahantunkeutuja, mamu, matu. Tutkimus ei suoraan kerro, missa verkon julkisilla alustoilla on ollut eniten
vihapuhetta, vaan missa on ollut eniten puhetta pakolaisuudesta ja maahanmuutosta ndilla hakusanoilla.
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vihapuhetta ja vastapuhetta vihapuheelle, jota tuotetaan yhteison sisalld. Suomessa tuo-
mioita kiihottamisesta kansanryhmaa vastaan on vuonna 2018 annettu koskien viesteja,
jotka on levitetty muun muassa YouTubessa, Facebookissa ja Twitterissa.

On olemassa tutkimustietoa siitd, etta terrori-isku seka taloudellinen taantuma ja pitkitty-
nyt keskustelu maahanmuutosta lisaavat huomattavasti vihapuheen maaraa.* Terrori-is-
kulla on vaikutuksia my®s siihen, mitka ryhmat joutuvat vihapuheen kohteeksi.

Aller Media Suomi Oy, joka omistaa Suomi24-foorumin, on antanut Citizen Mindsca-
pes-tutkijaverkostolle ja tutkijoiden kayttoon keskustelupalstojen sisallon tutkijoiden kayt-
toon, kaikkiaan 70 miljoonaa julkaisua 15 vuoden ajalta. Tutkijat pohtivat muun muassa
sitd, minkalaiset kommentit toisaalta lietsovat vihaa ja toisaalta liséavat empatiaa keskus-
teluissa. Citizen Mindscapes -hankkeessa sosiaalisen median keskustelua lIdhestytaan vai-
menevina tai vahvistuvina tunneaaltoina. Vihapuhetta on tuotettava lisaa, jotta se pysyisi
elinvoimaisena. Vihapuheen aallot vahvistuvat, kun ne onnistuvat varvddmaan mukaansa
sivullisia, huolestuneita ja epdvarmoja.*®

Vihapuhetta tuottavia ryhmia ja niiden strategioita on tutkittu.*” Henkilg, joilla on esimer-
kiksi homofobisia tai muukalaisvihamielisia ennakkokasityksia, voi levittaa vihapuhetta
netissa ilman kovin tarkkaan harkittua agendaa. Yksittdinen toimija [0ytda netista helposti
samalla tavalla ajattelevia, jotka voivat tukea hanen ajatusmaailmansa ja saman mielisten
kuplia syntyy helposti.*® Yksittaisten toimijoiden lisaksi vihapropagandaa levittavat tietoi-
sesti ja suunnitelmallisesti eri ryhmat.* Verkkovihaa suunnataan netissa koordinoidusti ja
uusia toimijoita rekrytoidaan aktiivisesti. Yhteistyota tehddaan mydos yli rajojen. Taktiikkana
voidaan kadyttaa nuorisokulttuuria, viestien levittamista peleissa tai huumorin avulla. No-
peasti levidvia meemeja kaytetaan vihan levittdmiseksi. Adriryhmien keskusteluryhmissa*
esitetadn usein tavoitteeksi reagoida sensuuria vastaan sananvapauden puolesta. Rekry-
tointia voi tapahtua suljetuissa keskusteluissa, esimerkiksi Telegramissa tai WhatsAppissa,
jonka jalkeen radikalisoitumista ja toiminnan koordinointia voidaan tehda salatuissa vies-
tintdsovelluksissa. Taman jalkeen viestia yritetaan valtavirtaistaa muun muassa Faceboo-
kissa ja Twitterissa.>'

45 Kaakinen, M., Oksanen, A., & Rasanen, P. (2018). Did the risk of exposure to online hate increase after the Novem-
ber 2015 Paris attacks? A group relations approach. Computers in Human Behavior, 78, 90-97.

46 Katso esim. Minna Ruckensteinin blogikirjoitus 20.9.2017 Vihan aallot, https://blogs.helsinki.fi/citizenmindsca-
pes/2017/09/20/vihan-aallot/

47 Katso esim. Institute for Strategic Dialogue, https://www.isdglobal.org/

48 Ryhmaantymisestd (me vs muut), katso esim. Keipi, T., Nasi, M., Oksanen, A, & Rasanen, P. (2017). Online Hate
and Harmful Content: Cross-National Perspectives. Abingdon & New York: Routledge.

49 Ibid.
50 ISD kayttaa naista ryhmista termia "echo chambers”.

51 ISD on tutkinut mm. Italian ja Saksan AltRightin mobilisointia.
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Vihapuhetta tuottavien ryhmien taktiikkana ovat pelottelukampanijat, joiden tavoitteena
on vastapuolen hiljentaminen. Vihapuheella voi olla suuri vaikutus niihin, jotka ovat jo val-
miiksi haavoittuvassa asemassa.>? Koordinoituja vihakampanjoita suunnataan kovaaani-
sen vdhemmiston toimesta.> Poliitikot voivat sanomisillaan vahvistaa viestia. Myés muun
muassa venalaiset botit kommunikoivat nopeasti laajalla rintamalla. Taktiikkana kaytetaan
my®os toisten ihmisten henkiltietojen etsimistad ja luvatonta jakelemista julkisuuteen inter-
netissa (ns. doxxing), trollausta ja uhkailujen esittamista tai tunkeutumista suojattuun tie-
tojarjestelmaan. Institute for Strategic Dialogue:n (ISD)** mukaan vihapuheen ja vakivaltai-
sen ekstremismin vastaisessa toiminnassa keskeista on viestien poistaminen, kilpailevien
viestien levittaminen ja kouluttaminen. Viestien poistamisen vaikutuksen mittaaminen on
kuitenkin haastavaa.

ISD:n mainitsemassa kilpailemisessa on tarkeda rakentaa yhtenainen rintama vaikutta-
jia vihapuhetta vastaan. Vastapuhe tai vastaviestinta edellyttaa tehokasta markkinointia.
Vastapuheen osalta tulee kayttaa verkkoalustoihin sopeutettuja toimintoja, kuten vasta-
puolikin tekee. Jotta vastapuhe olisi tehokasta, tulee pohtia tarkkaan, mita viestia yrittaa
kyseenalaistaa. Tarkedd on myos osallistaa kohderyhmaa viestien laatimisessa. Nuorten
osaamisen vahvistaminen on tarkeaa.>

Vihaviestien poistaminen ja madran vahentaminen netissa edellyttas, ettd verkkoalustat
seuraavat ja poistavat niita aktiivisesti. Vihapuheeseen puuttuminen verkossa on haasta-
vaa, koska tietyn verkkoalustan tehostettu moderointi ja viranomaisten maaraykset pois-
taa tiettyja vihapuhetta sisdltavia viesteja johtavat helposti siihen, etta vihaviestit siirre-
taan toisille alustoille. Vaikuttaa esimerkiksi siltd, etta "vendldinen Facebook” VKontakte
(VK) ei ainakaan vield suhtaudu vihapuheeseen yhta vakavasti kuin Facebook. Vihaviestien
jatkuva kopiointi ja jakaminen uusille alustoille tekee viranomaisten poistamismaarays-
ten tadytantdonpanosta lahes mahdotonta, koska kansainvalinen yhteistyd maardysten
toimeenpanossa ei toimi kovin nopeasti ja tehokkaasti. Tavallisen netin kayttajan kan-
nalta verkkoalustan aktiivisemmalla moderoinnilla on kuitenkin suuri vaikutus. Enemmisto
Facebookin kayttajista eivat kayta palvelua, jotta he paasisivat lukemaan tai kirjoittamaan
vihaviesteja. Facebookin tehostettu toiminta vihaviestien poistamisessa johtaa siihen, etta
vihaviestien aktiiviset levittdjat siirtyvat kayttamaan esimerkiksi VKontaktea Facebookin
sijaan tai ohella.

52 Katso Savimaki, T., Kaakinen, M., Rasanen, P. et al. Eur J Crim Policy Res (2018). https://doi.org/10.1007/s10610-
018-9393-2

53 Suomessa tasta ilmiostd on viime aikoina kdytetty sanaa maalittaminen.
54 Katso esim. ISD:n verkkosivu isdglobal.org

55 ISD on tutkinut myds vastapuhetta, katso Life after hate: Exit USA (2015). Tekstin laadinnassa on
hyoédynnetty ISD:n edustajan Iris Boyerin pitamaa luentoa EU komission rasismin, muukalaisvihamielisyyden ja
suvaitsemattomuuden korkean tason tydryhman kokouksessa 17.10.2018.
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Verkkoalustoja kannustaa vihaviestien poistamiseen yrityksen maineeseen liittyvat seikat.
Tietoisuus ja ymmarrys vihapuheesta ja sen vaikutuksista yksiloihin ja yhteiskuntaan on
lisadntynyt. Tama on johtanut siihen, ettd mainostajat ovat tarkempia siind, missa heidan
mainoksiaan on. Mainostajat voivat siirtya pois alustoilta, jotka profiloituvat vihaviestien
valityskanaviksi.

Sosiaalisen median palvelujen, kuten keskustelupalstojen ylldpitdjien vastuu ja velvoite
moderoida verkkosisaltda vaihtelee huomattavasti riippuen siita, onko kyse laissa maari-
tellysta julkaisu- ja ohjelmatoiminnasta.*® Verkkojulkaisulla, kuten aikakautisella julkaisulla,
tulee olla vastaava toimittaja, joka johtaa ja valvoo toimitustyotd. Tama tarkoittaa kaytan-
nodssa vahintaan sisallon ennakkomoderointia.

Sanomalehtien verkkosivuilla on usein mahdollisuus kommentoida uutisia ja sivusto
saattaa sisaltda myds muita sosiaalisen median palveluita. Esimerkkina voidaan mainita
Alma Media Suomi Oy:n tuottama lltalehti, joka on Alexan listauksen mukaan Suomen 15.
suosituin verkkosivusto. Finnish Internet Audience Measurement FIAM tilastojen mukaan
lItalehden kuukausitavoittavuus oli 3,5 miljoonaa henkilda joulukuussa 2018. IL-tv on eril-
linen osa Iltalehden verkkosivustoa ja “Lukijan videot” on puolestaan IL-tv:n erillinen osa.
Lukijat voivat lahettaa lehdelle omia videoitaan, joiden aihepiiria ei ole rajattu. Toimitus
valitsee julkaistavat videot ja kirjoittaa niihin esittelytekstit. lltalehti katsoo, etta lukijoiden
videot kuuluvat toimituksellisen vastuun piiriin, silla toimitus valitsee julkaistavat videot
ja laatii niille esittely- tai otsikkotekstit.>” Aller Media Suomi Oy:n yllapitama keskustelu-
palsta Suomi24 sen sijaan on keskustelupalsta, jossa viesteja julkaistaan ilman ennak-
komoderointia. Keskustelupalstan yllapitdjan vastuu verkkosisallosta on huomattavasti
rajatumpi kuin verkkojulkaisun vastuu. Valttaakseen vastuuta laittomasta sisallosta, tulee
esimerkiksi keskustelupalstan ylldpitdjan kuitenkin poistaa laittomia viesteja viimeistadn
siind vaiheessa, kun han tulee tietoiseksi niista. Tietyn viestin lainvastaisesta sisallosta vas-
taa tietysti aina myos viestin kirjoittaja ja se, joka jakaa viestia eteenpain. Edella mainitun
tutkimuksen® mukaan vihapuhetta kohdataankin huomattavasti enemman yleisilla kes-
kustelupalstoilla kuin esimerkiksi sanomalehtien keskustelupalstoilla (41,4 % vs. 21,8 %).

Euroopan komissio seka tietotekniikkayritykset Facebook, Twitter, YouTube ja Microsoft
julkistivat vuonna 2016 kdytannesaantoja, jotka sisaltavat sitoumuksia verkossa esiinty-
van laittoman vihapuheen torjumiseksi. Tasta aiheesta lisda raportin luvussa "Mita tehddan
kielletyn ja rangaistavan vihapuheen ja nettikiusaamisen ehkaisemiseksi ja torjumiseksi’.

56 Katso laki sananvapauden kayttdmisestd joukkoviestinnéssa (2003/460)
57 Liikenne- ja viestintaministerion selvitys Videonjakoalustapalvelut Suomessa, 1.3.2019 Jari Muikku.

58 Keipi, T., Nasi, M., Oksanen, A., & Résanen, P. (2017). Online Hate and Harmful Content: Cross-National
Perspectives. Abingdon & New York: Routledge.
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6 Vihapuheen ja nettikiusaamisen laajuus
ja kohteet

Vuonna 2013 julkaistun tutkimuksen "Vihapuhe sananvapautta kaventamassa”*® mukaan
naiset saavat enemman vihapuhetta osakseen kuin miehet, ja naisten saama palaute on
usein seksistista. Vihapuheen kohteeksi joutuneet asiantuntijat kokevat vihapuheen usein
epamiellyttavana ja jopa pelottavana ja sananvapautta rajoittavana ilmiona. Vaikka he yh-
taalta ajattelevat vihapuheen liittyvan toimimiseen julkisessa ammatissa, he eivat missaan
nimessa pida vihapuheen kohteeksi joutumista hyvaksyttavana tai luonnollisena. Tutki-
muksen mukaan joka kymmenes haastatelluista oli joutunut vihapuheen kohteeksi. Tutki-
musta tarkasteltaessa tulee kuitenkin ottaa huomioon, etta kehitys on ollut nopeaa viime
vuosien aikana ja tuonut mukanaan muun muassa maalittamisen.

Vihapuheen laajuutta voidaan arvioida sen perusteella, kuinka paljon ilmoituksia rangais-
tavasta ja kielletysta vihapuheesta on tehty viranomaisille eri vuosina.®’ Viranomaisten
tilastot eivat kuitenkaan kerro vihapuheen kokonaismaaras, silla vain osa tapauksista tulee
viranomaisten tietoon. Muutokset ilmoitusten maarissa eivat puolestaan kerro muutok-
sista itse vihapuheen yleisyydessd, vaan ne saattavat johtua esimerkiksi uhrien lisaanty-
neesta tietoisuudesta ja myds viranomaisten omista toimista. Poliisin tietoon tulleiden kii-
hottaminen kansanryhmaa vastaan -rikosten maara moninkertaistui vuonna 2017, mutta
tdma johtui todennékaisesti poliisin uuden vihapuheryhman toiminnasta®', eikda muutok-
sista itse ilmion laajuudessa. Moni jattaa ilmoittamatta vihapuheesta viranomaisille, koska

59 Poyhtéri, Reeta, Haara, Paula & Raittila Pentti (2013): Vihapuhe sananvapautta kaventamassa. Tampere University
Press.

60 Suomessa saannollisesti julkaistava Syrjinndn seuranta —raportti sisdltda tietoa esimerkiksi yhdenvertaisuuslain
mukaisesta hairinnasta, joka on kielletyn syrjinndn muoto. Poliisiammattikorkeakoulu julkaisee vuosittaisen selvi-
tyksen poliisin tietoon tulleista viharikoksista.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu kasitteli vuonna 2017 45 hairintdjuttua, vuonna 2018 hieman enemman. Syrjinta-
perusteena ndissa jutuissa oli erityisesti etninen alkuperd, kansalaisuus ja kieli. Suurin osa jutuista koski tyoelamaa
(noin 80 %), loput 20 % koski asumista ja koulutusta. Tasa-arvovaltuutettu kasittelee vuosittain muutamia hairinta-
tapauksia. Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta kasittelee vuosittain muutamia yhdenvertaisuuslakiin liittyvia
hairintdjuttuja. Lautakunnan tapauksissa ei ole ollut kyse verkkovihasta, vaan esimerkiksi hairinnasta asiakaspalve-
lutilanteessa. Aluehallintoviranomaiset ovat kasitelleet muutamia yhdenvertaisuuslain mukaisia hdirintatapauksia,
mutta tilastoissa héirintdtapaukset ei ole eroteltu muista syrjintajutuista.

61 Helsingin poliisilaitoksen yhteyteen vuonna 2017 perustettu ns. VIPU-ryhma.
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eivat usko, etta siitd seuraisi mitaan. Vihapuheen kohteiden on usein myds vaikea tunnis-

taa, milloin teko tayttaa rikoksen tunnusmerkiston. Seksuaalisen hdirinnan osalta yleisim-
mat syyt ilmoittamatta jattdmiseen ovat pelot siitd, ettei asiaa oteta vakavasti tai etta asia

aiheuttaa hankaluuksia ilmoittajalle.®?

Koska vain murto-osa vihapuheen uhreista ilmoittaa vihapuheesta jollekin viranomaiselle,
ovat uhritutkimukset ja barometrit tarkeita tiedonlahteitd. Nama antavat hyvin erilaisen
kuvan ilmion laajuudesta verrattuna viranomaisille tietoon tulleiden tapausten maaraan.®®

Vihapuhetta pidetdan erityisesti nettimaailman ongelmana ja se nostetaan usein esille
sosiaalisen median lieveilmiona.®* Moderoinnista huolimatta keskustelupalstoilla esiin-
tyy my0s voimakas vakivalta- ja vihadiskurssi, jonka kohteena ovat esimerkiksi seksuaa-
livahemmist6t.%> On kuitenkin tarkeaa huomata, etta verkko-keskusteluihin osallistujat
muodostavat vain osan vdestosta ja vain pieni joukko suomalaisista osallistuu aktiivisesti
verkkokeskusteluihin

Vuonna 2017 toteutetun Owal Groupin jatkoselvityksessa vihapuheen vaikutuksista kysyt-
tiin, onko vastaaja nahnyt tai kuullut johonkin véhemmistoryhmdaan kuuluvaan henkil66n
tai vdahemmistoryhmaan kohdistuvaa vihapuhetta tai hdirintaa viimeisen 12 kuukauden
aikana. Vastaajista 61 % oli tunnistanut vihapuheen kohdistuneen vieraskielisiin, ulkomaan
kansalaisiin tai maahanmuuttajataustaisiin henkildihin. Vastaajista 58 % oli ndhnyt tai
kuullut vihapuhetta tai hdirintaa kohdistuvan seksuaali- tai sukupuolivahemmistdihin ja 46
% oli ndhnyt tai kuullut vihapuhetta tai hairintaa kohdistuvan uskonnollisiin vahemmisto-
ryhmiin. Kaikkiin vdahemmistoryhmiin, my6s saamenkielisiin ja suomenruotsalaisiin kuiten-
kin kohdistui vihapuhetta ja hairintda.*”

62 Katso esim. Syrjinndn seurantaryhman selvitys vihapuheen vaikutuksista "Usein joutuu miettimaan, miten pitaisi
olla ja minne olla menemattd”. Selvitys vihapuheesta ja hairinnasta ja niiden vaikutuksista eri véhemmistdryhmiin,
oikeusministerio 7/2016; EU MIDIS Il ja Euroopan perusoikeusviraston vuonna 2014 tekema vertailututkimus naisiin
kohdistuvasta vakivallasta.

63 Katso esim. Uhrien kokemuksia viharikoksista Suomessa vuosina 2014-2018, https://www.riku.fi/binary/file/-/
id/79/fid/2140/

64 Katso esim. Owal Group 2017.

65 Katso esim. Owal Group 2017 ja Jantunen, J. (2018). Homot ja heterot Suomi24:ssa: analyysi digitaalisista
diskursseista. Puhe Ja Kieli, 38(1), 3-22. https://doi.org/10.23997/pk.65488

66 Hakala, S. & Vesa, J. (2015). Verkkokeskustelut ja sisallon erittely. Teoksessa S.-M. Laaksonen, J. Matikainen &

M. Tikka (toim.), Otteita verkosta: Verkon ja sosiaalisen median tutkimusmenetelmat. Verkkojulkaisu. Tampere:
Vastapaino, https://www-ellibslibrary-com.ezproxy.jyu.fi//book/9789517684101; s. 207; Matikainen, J. (2009).
Sosiaalisen ja perinteisen median rajalla. Viestinnan laitoksen tutkimusraportteja 3/2009. Helsingin yliopisto:
Viestinnan tutkimuskeskus CRC, http://www.helsinki.fi/crc/Julkaisut/sosiaalisen_ja_perinteisen_median_rajalla_
raportti.pdfi, s. 33.

67 Selvitys vihapuheesta ja hairinnasta ja niiden vaikutuksista eri vahemmistoryhmiin. Seurantakysely 2017, Owal
Group 2017.
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Tietoa vihapuheen maarasta eri elamanalueilla [6ytyy muun muassa Terveyden- ja hyvin-
vointilaitoksen Kouluterveyskyselystd seka tyo- ja elinkeinoministerion tuottamasta Tyo-
olobarometrista. Vuoden 2017 Kouluterveyskyselyn tulosten perusteella toimintarajoittei-
set, ulkomaalaistaustaiset ja seksuaalivahemmist6ihin kuuluvat lapset ja nuoret kokevat
koulussa enemman hadirintaa ja syrjintaa kuin muut.

Vuoden 2017 tydolobarometrin® mukaan ty6paikolla kohdataan edelleen syrjintaa, kiu-
saamista ja vakivaltaa. Ndita on havainnut vahemmisto palkansaajista, mutta trendit ovat
tasaisia ja kertovat siitd, etta syrjinndn ja hairinnan kitkemisessa on yha tehtavaa. Etenkin
vahemmistdihin kohdistuva syrjinta jaa tyopaikoilla tehdyissa kyselytutkimuksissa helposti
piiloon. Satunnaisotoksiin perustuviin tutkimuksiin vahemmist6jen edustajia valikoituu
samassa suhteessa kuin heitd on palkansaajien joukossa, tai jopa vahemman, jos heita on
valtavdestoa vaikeampi tavoittaa esimerkiksi suomen- tai ruotsinkielisten kirjeiden tai pu-
heluiden avulla.

Vuonna 2014 toteutettu selvitys "Tydsyrjinnan seuranta Suomessa” kertoo laeissa kielle-
tysta syrjinnasta eri tietoldhteiden valossa. Tutkimuksen mukaan viranomaisaineistoissa
yleisimmat syrjintaperusteet ovat terveydentila ja etninen tai kansallinen alkupera.®®

6.1 Vihapuheen kohteet

Vihapuheen uhriksi joutumisen taustalla vaikuttavat eri tekijat.”° Sosiodemografisia teki-
joita ovat nuori ika, maahanmuuttajatausta, kaupunkilaisuus ja yksin asuminen. Sosiaalip-
sykologisia tekijoita ovat nettiaktiivisuus, sen intensiteetti ja laajuus sekd samaistuminen
nettiyhteisoihin. My0s se, etta tapaa vain vahan ystavia netin ulkopuolella tai uhriutuu
muulla tavoin voi lisata riskia joutua vihapuheen uhriksi. Vihapuheessa, samoin kuin rikok-
sissa yleensd, uhrikokemukset kasaantuvat.

Vihapuhetta voidaan tarkastella sen perusteella, miten sitd kohdistetaan eri ryhmiin tai mi-
ten se ilmenee eri elaméanalueilla. Kaikilla elamanalueilla esiintyy hairintaa ja syrjintaa jois-
sain maarin. Mitaan kaikkia ryhmia ja eldamanalueita kattavaa selvitysta aiheesta ei 16ydy,
mutta tietyt nakyvat vahemmistoryhmat, kuten etniset vahemmistot, nousevat esille use-
assa selvityksessa.

68 https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161126
69 Pietildinen & Keski-Petdja 2014.
70 Oksanen tyéryhman kokous 10.12.2018.
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Oikeusministerion teettdmassa vihapuheselvityksessa’' on noussut esiin, ettd vahemmis-
toryhmiin kuuluvat henkil6t joutuvat erityisesti julkisissa paikoissa hairinnan tai vihapu-
heen kohteeksi. Selvityksessa nousivat esiin muun muassa julkiset kulkuneuvot, kahvilat,
ravintolat seka koulut. Vihapuheselvityksessa todetaan, etta vahemmistoryhmat kokevat
vihapuhetta tai hairintaa yleisimmin valtavdeston taholta.

Sukupuolivahemmistot joutuvat usein vihapuheen kohteiksi.”? Vuonna 2014 julkaistun
sateenkaarinuoria Suomessa kasittelevan selvityksen mukaan transidentiteetin omaavista
vastaajista noin 82 % ilmoitti kokeneensa koulussa toisinaan tai usein asiatonta kohtelua,
kiusaamista tai syrjintaa. Kysymys voitiin tulkita yleiseksi koulun ilmapiiria koskevaksi kysy-
mykseksi, eikd kokemusten tarvinnut olla omakohtaisia.

Erityisesti naiset, jotka kuuluvat johonkin vahemmist6on, joutuvat usein vihapuheen
kohteeksi.”* Vahemmist6on kuuluminen lisda seksuaalisen hairinnan riskia naisilla yli kak-
sinkertaiseksi ja seksuaalisen vakivallan kokemusten kasautumisen riskia lahes nelinker-
taiseksi. Sukupuolittunutta vihapuhetta kokeneista 62 % on kokenut myds seksuaalista
hairintaa. Naisten riski kokea seka seksuaalista hdirintda etta vihapuhetta on yli 5 kertaa
suurempi kuin miehilla.”* Naisiin kohdistuva vihapuhe on usein sukupuolittunutta, seksu-
alisoivaa ja identiteettiin kohdistuvaa.”” Moneen vahemmistéryhmaan kuuluminen altistaa
moniperusteiselle vihapuheelle.

Seksuaalinen hairinta kohdistuu erityisesti nuoriin naisiin. Euroopan perusoikeusviraston
vuonna 2014 tekemadsta vertailututkimuksesta naisiin kohdistuvasta vékivallasta kdy ilmi,
ettd 15 vuotta tayttaneista suomalaisnaisista 71 prosenttia on kokenut seksuaalista hai-
rintda ainakin kerran. Vuoden 2017 Tasa-arvobarometrin mukaan suomalaisista naisista
38 prosenttia ja miehistd 17 prosenttia koki seksuaalista hairintaa kahden kyselya edelta-
neen vuoden aikana. Alle 35-vuotiaista naisista jopa 56 prosenttia koki hdirintaa kahden
viime vuoden aikana. Kouluterveyskyselyn tulokset viittaavat siihen, etta syrjiva kiusaami-
nen ja pahoinvointi kasautuvat erityisen haavoittuville ryhmille. Seksuaalinen hairintd on
Suomessa yleisempaa kuin EU:ssa keskimaarin.”s

71 Vihapuheselvitys, Selvitys vihapuheesta ja hairinnasta ja niiden vaikutuksista eri vahemmistoryhmiin, OM
7/2016.

72 Katarina Alanko: Mita kuuluu sateenkaari-nuorille Suomessa? Nuorisotutkimusverkosto/Nuorisotutkimusseura,
Verkkojulkaisuja 72, Seta, Seta-julkaisuja 23.

73 Tasa-arvobarometri 2017.

74 Natalia Ollus, Maiju Tanskanen, Pdivi Honkatukia ja Heini Kainulainen: Sukupuolistunut vihapuhe, seksuaalinen
hdirintd ja ristedivdit yhteiskunnalliset erot raportissa Mia Terdsaho ja Johanna Narvi (toim.): Nakékulmia sukupuolten
tasa-arvoon. Analyyseja tasa-arvobarometrista 2017.

75 Emmi Nieminen & Johanna Vehkoo: Vihan ja inhon internet, 2017.

76 Tasa-arvobarometri 2017; Kouluterveyskysely 2017; Alanko, Katarina (2014) Mita kuuluu sateenkaarinuorille
Suomessa? Helsinki: Nuorisotutkimusseura/Nuorisotutkimusverkosto & Seta.
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Seksuaalisen hairinnan lisaksi myds muilla perusteilla esiintyva syrjinta, hairinta seka
viharikokset ovat huolestuttavan yleisid Suomessa eurooppalaisessa vertailussa.””
Nakyvat vahemmistot ovat usein viharikosten kohteena. Saharan eteldpuolisten maiden
afrikkalaisista Suomessa 47 prosenttia on kokenut hairintaa viimeisen vuoden aikana ver-
rattuna 21 prosenttiin kaikista tutkimukseen haastatelluista Saharan etelapuolisten mai-
den afrikkalaisista. Mydnteinen tulos Suomen osalta oli se, ettéd kyselyyn vastanneet henki-
|6t osoittivat suurempaa luottamusta julkisiin instituutioihin kuin valtavdaeston edustajat.
Luottamus yhteiskunnallisia toimijoita kohtaan on korkeampi ensimmaisen polven maa-
hanmuuttajien osalta kuin toisen polven osalta. Lisdksi suurin osa vahemmistojen edus-
tajista on erittain kiintyneita asuinmaahansa. He ovat myds enimmakseen avoimia toisia
etnisia ryhmia kohtaan.”® "Being Black in the EU” -tutkimusraportin mukaan Suomessa
koulua kdyvien afrikkalaistaustaisten lasten vanhemmista 45 prosenttia ilmoittaa lap-
seensa kohdistuneen rasistista hairintaa, kiusaamista, ulossulkemista tai vakivaltaa. Rapor-
tin jasenvaltioiden keskiarvo oli 18 prosenttia. Vain harva, keskimaarin 16 prosenttia, ra-
portoi syrjinndsta viranomaisille. Suomessa tehtiin kuitenkin eniten ilmoituksia syrjinndsta
viranomaisille, 30 prosenttia tapauksista. Kuten monessa muussakin selvityksessa, tdman
tutkimusraportin mukaan nuoret kokivat jonkin verran enemman rasistista hairintaa kuin
vanhemmat.”® Saharan eteldpuolisten maiden afrikkalaisista muslimeista lahes puolet oli
EU MIDIS Il tutkimuksen mukaan kokenut hadirintaa tutkimusta edeltaneen 12 kuukauden
aikana etnisyytensa tai maahanmuuttajataustansa perusteella.®

Poliisin vuonna 2017 tietoon tulleista viharikoksista lahes 70 prosenttia koski epadiltyja te-
koja, joiden motiivina oli uhrin etninen tai kansallinen tausta. Puolet ilmoituksista koski
sanallisia loukkauksia. Asianomistajista suurin osa, 65 prosenttia, oli Suomen kansalaisia,
sen jalkeen tavallisimmat kansalaisuudet olivat Irak, Somalia ja Afganistan. Tutkimuksessa
ei kartoitettu Suomen kansalaisten etnista taustaa®'.

Osana oikeusministerion Against hate -hanketta Uskontojen yhteistydjarjestéo USKOT-foo-
rumi ja Rikosuhripadivystys toteuttivat tiedonkeruun Suomessa tapahtuneista viharikok-
sista vuosina 2014-2018. Vuonna 2019 julkaistu raportti kuvaa uhrien kokemuksia viha-
rikosten luonteesta. Puolet ilmoitetuista tapauksista oli sanallisia loukkauksia. Rikoksen

77 Euroopan unionin perusoikeusviraston (FRA) vuonna 2008 ja 2017 julkaisemat Euroopan unionin vdhemmistoja
ja syrjintaa koskevat kyselytutkimukset (EU-MIDIS | ja II) sisaltavat vertailevaa tietoa EU:n eri jasenvaltiosta.

78 Katso esim. EU MIDIS I1.

79 Katso esim. marraskuussa 2018 julkaistu FRA:n tutkimusraportin "Being Black in the EU’, jossa kuvataan valittuja
tuloksia EU-MIDIS Il kyselytutkimuksesta. Raportti tuo esille 1ahes 6.000 afrikkalaistaustaisen henkilon kokemuksia
kahdessatoista EU valtiossa. Erillisid raportteja on julkaistu myds muslimien, juutalaisten ja romanien kohtaamasta
syrjinnasta mukaan lukien hairinnasta ja viharikoksista.

80 FRA:n vuonna 2017 julkaistu muslimeita kasitteleva tutkimusraportti, joka perustuu FRA:n EU MIDIS Il materiaa-
liin.

81 Poliisin tietoon tullut viharikollisuus 2017. Jenita Rauta. Poliisiammattikorkeakoulun raportteja 131
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yhteydessa ilmenneista vihamotiiveista yleisin oli ihonvari tai etninen tai kansallinen
tausta. Toiseksi yleisin esiintyneista motiiveista oli uskonto tai vakaumus. Seksuaaliseen
suuntautumiseen liittyneista rikoksista saatiin lahes saman verran ilmoituksia. Noin kol-
mannes vastaajista valitsi motiiveista useamman vaihtoehdon, ja motiivien erottaminen
toisistaan vaikuttaakin uhrin nakékulmasta usein keinotekoiselta.??

Suomen romanivadestd on ryhma, jonka riski joutua vihapuheen kohteeksi on suuri. Roma-
nien hyvinvointitutkimuksessa (Roosa) ei kysytty nimenomaan vihapuheesta, mutta lahes
joka toinen vastaaja oli kokenut viimeksi kuluneen vuoden aikana epaoikeudenmukaista
kohtelua vieraalta ihmiselta julkisella paikalla. Syrjinnan kokemukset olivat erityisen yleisia
nuorimmissa ikaryhmissa, ja suurin osa nuorista vastaajista oli kokenut vieraiden ihmisten
harjoittamaa syrjintaa.®

Hairinnan ja syrjinnan osalta on selkeita eroja myds kieliryhmien valilla. Vuoden 2016 Kie-
libarometrin mukaan kaksikielisten kuntien ruotsinkielisista vastaajista lahes puolet ovat
joutuneet usein tai joskus hairinndn tai syrjinnan kohteeksi arjessaan kielensa vuoksi, kun
taas kaksikielisissa kunnissa suomenkielisista runsas viidesosa on kokenut samaa. Oikeus-
ministerion otakantaa.fi-kyselyn® avovastauksissa nousi esiin kieleen liittyva hairinta jul-
kisissa tiloissa. Erityisesti nuoret, alle 30-vuotiaat ruotsinkieliset vastaajat kertovat pelkaa-
vansa puhua ruotsin kielta tietyissa tilanteissa, kuten esimerkiksi julkisissa kulkuneuvoissa.
Kielibarometrin perusteella hairinnan ja syrjinndn kokemukset nayttavat vahentyvan suo-
men- ja ruotsinkielisten osalta idn myo6ta. Ruotsinkieliset kokevat hdirintaa ja syrjintaa kui-
tenkin kaikissa ikdaryhmissa noin kaksi kertaa niin paljon kuin suomenkieliset. Valtavdeston
saamelaisiin kohdistama vihapuhe on liittynyt erityisesti saamelaisten oikeuksien kieltami-
seen tai saamelaiskulttuurin ja saamen kielten vaheksyntdan.®

Uskonto kietoutuu vihapuheeseen monin tavoin. Toisinaan uskonto sindnsa nayttaytyy
agressiivisen torjunnan tai vihapuheen kohteena. Useimmin uskonnolliset vahemmisto-
ryhmat ovat joutuneet vihapuheen kohteeksi sekd Suomessa etta globaalisti. Globaalissa
perspektiivissa uskontoon kohdistuva tai kytkeytyva vihapuhe ja vakivaltaisuus ovat saa-
neet lisddntyvaa nakyvyyttd. Uskonto liittyy etniseen tai muuhun ryhmaidentiteettiin ja
muodostaa siten helposti konfliktitilanteissa vihapuheen ja vihatoimien perusteen. Eniten
huomiota ovat saaneet terroristiset ryhmat ja tapahtumat Syyriassa, Irakissa, Myanmarissa
ja Nigeriassa. Kohteiksi ovat joutuneet kristityt, eri muslimiryhmat, jesidit ja juutalaiset.

82 Uhrien kokemuksia viharikoksista Suomessa vuosina 2014-2018, https://www.riku.fi/binary/file/-/id/79/
fid/2140/

83 Romanien hyvinvointitutkimus (Roosa) on valtakunnallinen hanke, jossa Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL)
keraa tietoa romanivaeston hyvinvoinnista, terveydestd, toiminta- ja tyokyvysta seka palvelujen kdytosta. Tutkimus
tehtiin viimeksi vuosina 2017-2018.

84 Otakantaa.fi-kysely, s. 14.
85 Kielibarometri 2016, s. 34.
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Uskonto toimii myds vihapuheen motiivina. Uskonnolla saatetaan perustella toisten yhta-
ldisen arvon mitatointid. Tata esiintyy kaikissa uskonnoissa. Samalla tavoin kuin islamilaista
fundamentalismia edustavat jarjestot torjuvat lansimaiset kristityt uskontoon vedoten,
lansimainen islamofobia tai antisemitismi saattaa kdyttaa kristinuskoon liittyvaa retoriik-
kaa. Uskontojen valtavirran liséantyvana haasteena on, etta niiden nimissa harjoitetaan
vihapuhetta. Uskonto ikdan kuin kaapataan sen perinteisilta ja valtuutetuilta edustajilta.
Terroristijarjestd Daesh kaappaa islamin omaan vihapuheeseensa, samoin lansimaiset oi-
keistonationalistit kaappaavat kristinuskon kirkoilta omaan kayttoonsa.

Uskonnollisten yhteisdjen sisdlla vihapuhe saattaa olla samalla tavalla vallankayton véline
kuin muuallakin kulttuurissa. Uskonnollinen vihapuhe voi kohdistua uskonnon harjoitta-
miseen, opillisiin, moraalisiin tai teologisiin nakemyksiin. Se muotoillaan usein uhkauk-
seksi tai pelotteeksi, jossa keskeinen viesti on, etta kohteen nakemykset, elamantapa tai
tavoitteet ovat oikean opin ja eldaman vastaisia ja siksi haitallisia ja vastenmielisia. Puheen
varsinaiseksi tavoitteeksi sanotaan halu osoittaa rakkautta, josta syysta vaara tieta kulke-
via on kohdeltava ankarasti, jotta he pelastuvat. Uskonnollisen vihapuheen tavoitteena voi
olla my0s halu suojella yhteis64, ja vadranlaiset jotka eivat suostu tekemadn parannusta
on suljettava yhteisosta®e.

Kirkoilla ja uskonnollisilla yhteis6illd voi olla merkittava rooli myds vihapuheen vastaisessa
toiminnassa seka omassa piirissdan, etta yhteiskunnassa laajemmin. Vihapuheen vaikutuk-
set ovat yhta tuhoisia, perustuupa se uskonnollisiin tai muihin perusteisiin ja tapahtuupa
se uskonnollisten yhteisdjen sisalla, niitd kohtaan, niiden toimesta tai niiden ulkopuolella
muista syista.

Viime vuosina keskusteluun on noussut yha enemman myos eri ammattiryhmien kokema
vihapuhe. Kansainvalinen lehdistoinstituutti teki kesalla 2018 selvityksen suomalaisiin
toimittajiin kohdistuvasta verkkohairinnasta. Selvityksen mukaan etenkin turvapaikanha-
kijoihin, maahanmuuttoon ja Vendjaan liittyva uutisointi laukaisee hairintdkampanjoita.
Selvityksen mukaan toimittajat eivat luota siihen, ettd uhkauksia tutkittaisiin kunnolla. Jul-
kiseen keskusteluun osallistuvat asiantuntijat ja toimittajat rajoittavat ilmaisuaan hairin-
nan ja uhkailun pelossa.®”

86 Professori Jaana Hallamaa 12.2.2019.

87 R. Poyhtari, P. Haara & P. Raittila: "Vihapuhe sananvapautta kaventamassa.”
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6.2 Vihapuheen uhrin tilanne ja keinot selviytya

Vihapuheen ja vihakampanjoiden kohteet ovat keskendan erilaisessa tilanteessa. Ihmisten
tietoisuus omista oikeuksistaan, Suomen lainsaadannosta ja mahdollisuuksista saada tu-
kea viranomaisilta tai jarjestoilta vaihtelevat. Henkil6lla, joka ei osaa suomea tai ruotsia, ei
tunne viranomaistoimintaa tai jolla ei ole verkostoja Suomessa, on suuri riski jaada yksin ja
ilman tukea. Tukiverkostoilla ja vertaistuella on suuri merkitys vihapuheen uhrille.

Rikosuhripdivystys antaa tukea rikoksen uhreille ja henkilGille, jotka epdilevat olevansa ri-
koksen uhreja. Sen asiakasmaara kasvoi 13 prosenttia vuonna 2018. Poliisilla on lakisdatei-
nen velvollisuus ilmoittaa asianomistajalle kdytettavissa olevista tukipalveluista®®. Rikosuh-
ripaivystykseltd saatujen tietojen mukaan rangaistavan vihapuheen uhreja ohjautuu sen
palveluihin vain vahan.

Eri ammattiryhmien edustajilla, kuten virkamiehillg, tutkijoilla ja toimittajilla, on usein ai-
nakin teoriassa mahdollisuus saada apua ja tukea tyonantajalta. Freelance toimittaja tai
taiteilija on haavoittuvammassa asemassa. Vihapuheen uhriksi joutuva véahemmistoryh-
maan kuuluva henkil saattaa puolestaan jaada tilanteessa yksin.

Tybnantajan ja toimeksiantajan rooli on keskeinen silloin, kun uhri joutuu vihapuheen
kohteeksi tychon liittyvien seikkojen vuoksi. Vihapuheen kohteeksi joutuminen vaarantaa
tyontekijan hyvinvoinnin ja tyokyvyn. Tyossaan vihapuheen ja maalittamisen kohteeksi
joutuva henkild tarvitsee tydsuojelun toimia. Uhrien kokemusten mukaan tydnantajat,
joiden alaiset ovat joutuneet ndiden kampanjoiden kohteeksi, eivdt aina tieda mita tilan-
teessa tulisi tehda ja mitka ovat tydnantajan velvollisuudet. Riskia joutua vihapuheen tai
maalittamisen kohteeksi voidaan kuitenkin pitda yhtena tydhon kuuluvana risking, joka
tyOnantajan tai tyon toimeksiantajan tulisi ottaa huomioon ty6hon liittyvia riskeja kartoi-
tettaessa. Vihapuheen ja maalittamisen kannalta riskialttiissa tehtdvissa toimivien perhei-
den turvallisuus tulee myds ottaa huomioon®.

Vihakampanjan uhri on henkisesti vaativassa tilanteessa, ja samalla hdnen tulisi hoitaa
myos suuri joukko kaytannon asioita. Vihaviesteja voi tulla valtava maard, ja uhrin on
kdytannossa mahdotonta koota nama kaikki yhteen ja toimittaa ne poliisille esitutkintaa
varten silloin, kun han on tehnyt rikosilmoituksen. Poliisin ammattitaidossa ja asenteissa
saattaa olla alueellisia ja toimintatapoihin liittyvia eroja. Tasta johtuen uhrit voivat olla eri-
laisessa tilanteessa riippuen siitd, minka poliisilaitoksen alueella rikos tapahtuu.

88 Esitutkintalain 18 §
89 Kuulemistilaisuus 10.1.2019
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Suurissa hydkkayksissa ja vihakampanjoissa poliisi keskittaa tutkinnan hyokkayksen ta-
kana oleviin toimijoihin, jattden suuren osan liitannaisista teoista tutkimatta. Vaikka hyok-
kayksen mittakaava on keskeinen tekija rikosoikeudellisten seuraamuksien kannalta, uhrin
nakokulmasta suuri osa tekijoista ei joudu vastuuseen osallisuudestaan.

Maalittamistapauksissa kaikki toimet, joihin rikoksen uhrilla on lakisadteinen oikeus, saa-
tetaan kostaa. Jos kyseessa on asianomistajarikos, voi kynnys rikosilmoituksen tekemiseen
olla korkea. Joissain tapauksissa rikosprosessia pyritaan hairitsemaan, esimerkiksi syytta-
jaan kohdistuvalla vihakirjoittelulla ja tuomaria mustamaalaten. Esille on tullut myds ta-
paus, jossa kadrdjaoikeudessa toimiva lautamies levitti vihaviesteja. Maalittamisen jatkumi-
nen rikosprosessin aikana voi estaa rikoksen uhrin oikeuksien toteutumisen ja olla uhka
oikeusprosessille.*

90 Kuulemistilaisuus 10.1.2019
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7 Vihapuheen levittajat ja kayttajat

Ihmiset levittavat vihapuhetta tietoisesti mutta joskus myds ymmartamattomyyttaan.
Vihapuheen levittaminen ja jakaminen netissa on helppoa. Verkossa kaytettava kieli on
usein hyvin suorasukaista ja sanavalinnat voivat olla sellaisia, ettd niiden kayttdon olisi
korkeampi kynnys kasvokkain kaytavassa keskustelussa. Tama on muuttanut tapoja ja
keskustelukulttuuria. Suomessa on perinteisesti arvostettu, ehka enemman kuin monessa
muussa maassa, suoraan puhumista ja turhien kohteliaisuuksien ja korulauseiden valtta-
mista. Suomen kielikin on monella tavalla pelkistetympi esimerkiksi kohteliaisuuteen liit-
tyvien ilmaisujen maaralla tarkasteltuna moneen muuhun Euroopan kieleen. Nama seikat
ovat omalta osaltaan saattaneet madaltaa kynnysta vihapuheeseen. Vihapuhe on norma-
lisoitunut, ja julkisesti voidaan sanoa asioita, joita aiemmin ei olisi julkisesti sanottu. Tama
on nahtavissa aina poliitikkojen ja padattajien puheesta aina nuorten niin sanottuun lapan
heittoon.

Vihapuheen levittdjat ovat erilaisia ja heidan toimintansa motiivit ovat erilaisia. Osaa viha-
puheen levittdjista voidaan luonnehtia vihapuheen yleisona, jotka satunnaisesti osallistu-
vat itse vihapuheen levittamiseen. He seuraavat vihapuhetta ja saattavat my6s kommen-
toida ja levittaa sita eteenpdin. Joskus vihapuheen levittdja ei itse jostain syystd ymmarra
levittavansa vihapuhetta. Tietyssa mielentilassa ja esimerkiksi alkoholin vaikutuksen alai-
sena saattaa herata halu sanoa asiat kerrankin “suoraan ja niin kuin ne ovat” miettimatta
sen enempda purkautumisen seurauksia tai hyvia tapoja. Vihapuheen levittdjien joukossa
voi olla my0s henkil6itd, joita voidaan pitad hyvaksikaytettyina ja jotka eivat itse kykene
ymmartamaan tekojensa seurauksia.

Osa vihapuheen levittdjista levittaa vihapuhetta tietoisesti, mutta ei organisoidusti. Hel-
singin poliisilaitoksen yhteydessa toimivan ns. VIPU-ryhma tutkii kiihottamisrikoksia ja us-
konrauhan rikkomisia netissa seka harkinnanvaraisesti myds muita viharikoksia koko maan
alueella. Ryhman tutkittavana olevien juttujen perusteella vihapuheen levittdja on yleensa
keski-ikdainen mies. Epaillyista tekijoista 98 % on yli 30-vuotiaita ja 85% on miehid. Ndiden
tunnistaminen on usein helppoa. He voivat kirjoittaa julkisuushakuisesti omalla nimel-
[adn, ja myds tunnistetietojen saaminen operaattoreilta ja palveluntarjoajilta on suhteelli-
sen vaivatonta. Anonyymin kirjoittelun ja kommentoinnin kieltamista on esitetty keinona
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hillita vihapuhetta. Kokemus kuitenkin nayttdisi osoittavan, ettd yha useampi on valmis
omalla nimelldén levittamaan vihapuhetta®'.

Organisoitu, tavoitteellinen vihapuhe, sen levittdjat ja mekanismit eroavat edellad kuva-
tusta. Heidan paljastamisensa on vaikeampaa, silla he valitsevat palveluja jotka eivat luo-
vuta tietoja. He kayttavat valepersoonia ja salaavat kdyttamansa ip-osoitteen. Esimerkkeja
organisoitujen viharyhmien toiminnasta on maalittaminen ja verkkoterrori, josta voidaan
mainita esimerkkina terroristiset ja vakivaltaiset aariliikkeet seka verkkolahteet inspiraa-
tiona massamurhaajille. Organisoidut viharyhmat ovat usein myds edelldkavijoita teknolo-
gian hyédyntamisessa®

Vihapuhetta voidaan kayttaa erilaisiin tarkoituksiin. Poliittiseen kielenkdytt6on vihapuhe
on kuulunut aina. Politiikassa vihapuheen tarkoituksena on leimata vastustaja, luoda uh-
kakuvia, vahvistaa oman viiteryhman kiinteytta ja kannustaa sita toimimaan vastustajan
tarkoitusperien, tai aarimmilldan olemassaolon, eliminoimiseksi®?. Valtioneuvoston rahoit-
tamassa "Vihan vallassa” tutkimuksessa selvitetddn vihapuheen ja hdirinnan vaikutuksia
julkiseen paatdksentekoon.

Informaatiovaikuttamisen tai hybridivaikuttamisen kasite on tullut viime vuosina ajankoh-
taiseksi ja sitd on paljon kasitelty julkisuudessa. Hybridivaikuttaminen voidaan maéaritella
suunnitelmalliseksi toiminnaksi, jossa valtiollinen tai ei-valtiollinen toimija hyddyntaa sa-
manaikaisesti erilaisia sotilaallisia keinoja tai esimerkiksi taloudellisia tai teknologiaan pe-
rustuvia painostuskeinoja, informaatio-operaatioita ja sosiaalista mediaa pyrkimyksendan
hyddyntaa kohdevaltion haavoittuvuuksia. Vaikuttaminen voi kohdistua kohdevaltion niin
poliittiseen, taloudelliseen, sotilaalliseen kuin infrastruktuurin rakenteisiin. Hybridivaikut-
taminen voi kohdistua my®s yksildihin. Pyrkimyksena on luoda ristiriitoja ja polarisaatiota
eri vaestoryhmien valilla seka lisata kansalaisten epaluottamusta yhteiskunnallisia insti-
tuutioita ja toimijoita kohtaan.

On toimijoita ja tahoja, jotka tietoisesti ja tarkoituksella haluavat vaikuttaa kayttamalla
informaatiovaikuttamisen keinoja. Naita voivat tukea tahtomattaan tai tietdmattomyyt-
tadn henkil6t, jotka levittavat valheita ilman medialukutaitoa tai Iahdekritiikkia. Nain syn-
tyy tilanne, jossa totuudella ei ole valig, vaan tarinalla. Mita karmeampi tarina, sita laa-
jemmalle se leviaa®*. Informaatiovaikuttamista tekevdlle on eduksi, etta kaiken ylla leijuu
eraanlainen epdluulon sumuverho. Kansalaiset eivat enaa tieda, mika on totta ja mika ei.

91 VIPU ryhmén esittely tydryhméan kokous 10.12.2018
92 Professori Atte Oksanen esitys tydryhméan kokous 10.12.2018
93 Rinne 2012

94 Esimerkkinad vuonna 2016 Berliinissa vaitetyksi tapahtunut 13-vuotiaan tyton raiskaus, jota ei poliisin tietojen
mukaan koskaan tapahtunut mutta jota levitettiin Venajan valtion TV-kanavan kautta.
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Keskustelukentta kapenee, polarisaatio seka epaluottamus viranomaisia kohtaan vahvis-
tuvat. Maailmanlaajuisesti tata hybridivaikuttamista kadyttavat useat valtiot ja se kohdistuu
muihin valtioihin. Suomessa hybridivaikuttaminen liittyy usein maahanmuuttokysymyk-
siin. Suomessa informaatiovaikuttaminen saa erityisen paljon jalansijaa darioikeiston ja
kansallismielisiksi itsedan kutsuvien keskuudessa ja ndin ollen kaikkein issnmaallisimpina
itseddn pitavat saattavat aiheuttaa paljon vahinkoa yhteiskunnalle.
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8 Median rooli ja vastuu

Suomessa median itsesdantely toimii tehokkaasti ja sen seurauksena yleisén luottamus
mediaan on maailman huippuluokkaa. Esimerkiksi Reuters Instituten digitaalisen me-
dian tutkimuksessa suomalaisten luottamus uutismedioihin oli korkeampi kuin missaan
muussa tutkitussa maassa.

Suomen Sanomalehtien liiton vuoden 2019 alussa julkaiseman kyselytutkimuksen mu-
kaan suomalaiset luottavat mediaan®. Kyselyyn vastanneista 66 prosenttia ilmoitti luot-
tavansa suomalaisiin toimittajiin. Kasvua edelliseen vuoteen oli kuusi prosenttia. Saman
verran vastaajia ilmoitti, ettd median luotettavuuden merkitys on kasvanut heidan omassa
mediankaytdssaan. Eniten luotettavuuden merkitys oli lisddntynyt nuorten, 15-24 vuoti-
aiden keskuudessa. Yleissivistyksen kannalta tarkeimpana mediana pidettiin sanomaleh-
tia (90%), seuraavaksi tarkeimpina mainittiin televisiokanavat ja niiden verkkopalvelut.
Sosiaalista mediaa piti yleissivistyksen kannalta tarkeana mediana 15 prosenttia vastaa-
jista. Saman tutkimuksen mukaan suomalaisten luottamus sosiaalisen median laatuun oli
romahtanut, eniten nuorten eli 15-24 vuotiaiden joukossa.

Tutkimus vastasi varsin pitkalle vuonna 2018 julkaistun Reuters Instituten raportin® tulok-
sia. Siind tutkittiin verkkomedioiden kadytt6a 37 maassa ja vastaajia oli yli 74 000. Raportin
mukaan Suomi ei ole median kayt6ssa monen muun yhteiskunnan tapaan jakautunut ja
Suomessa uutiset edelleen luetaan paaasiassa medioiden omilta sivuilta. Toimiva median
itsesddntely on taannut myds laajan lehdistonvapauden.

Suomessa kdytannossa kaikki perinteiset mediat kuuluvat Julkisen sanan neuvostoon ja
ovat sitoutuneet noudattamaan Journalistin ohjeita, jotka ovat monilta osin vaativampia
kuin laki. Neuvoston toimivallan piiriin kuuluvat esimerkiksi kaikki laajalevikkiset uutisme-
diat, kuten iltapaivadlehdet seka kaikkien puolueiden lehdet lukuun ottamatta perussuo-
malaisten medioita.

Journalistin ohjeiden noudattamista valvoo Julkisen sanan neuvosto, jonne kuka tahansa
voi tehda kantelun, jos epaileg, etta jokin media on rikkonut ohjeita. Neuvoston vuonna

95 Yhteisollistyva media -tutkimus.
96 Reuters Institute Digital News Report 2018
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2017 teettaman tutkimuksen mukaan lahes 90 prosenttia suomalaisista tunnistaa Julkisen
sanan neuvoston vahintaan nimeltd. Tunnettuuden ansiota suomalaiset osaavat kannella
median toiminnasta neuvostolle ja medioihin kohdistuvat oikeudenkaynnit ovat Suo-
messa harvinaisia.

Journalistin ohjeiden kohta 26 edellytta, etta jokaisen ihmisarvoa on kunnioitettava. Sen
mukaan "etnista alkuperaa, kansallisuutta, sukupuolta, seksuaalista suuntautumista, va-
kaumusta tai ndihin verrattavaa ominaisuutta ei pida tuoda esiin asiaankuulumattomasti
tai halventavasti”. Neuvosto on viime vuosina antanut kyseisesta kohdasta yksittaisia lan-
gettavia paatoksia, jotka ovat liittyneet esimerkiksi turvapaikanhakijoiden tai seksuaaliva-
hemmistdjen kasittelyyn mediassa.

Toimivan median itsesadntelyn vuoksi journalistisissa sisall0issa ei esiinny varsinaista viha-
puhetta kdytanndssa juuri lainkaan. Journalistin ohjeita ei kuitenkaan tarvitse noudattaa
medioiden verkkosivuilla julkaistun yleison tuottaman aineiston osalta, kuten juttujen jal-
keen olevissa keskusteluketjuissa. Niita sadntelee Journalistin ohjeiden vuonna 2011 laa-
dittu liite, joka edellyttda tiedotusvalineita tarkkailemaan keskusteluketjuja ja viipymatta
poistamaan ihmisarvoa ja yksityisyyden suojaa loukkaavat sisallét. Poistamisen nopeu-
dessa on kuitenkin usein toivomisen varaa.

Viime vuosina keskustelun polarisoituminen on johtanut siihen, etta mediat ovat lisanneet
yleis6n tuottaman aineiston moderointia ja alkaneet sulkea kommentointimahdollisuuksia
esimerkiksi maahanmuuttoon liittyvista jutuista.

Internet, sosiaalinen media ja alypuhelimet ovat muuttaneet merkittavasti median toimin-
taymparistod. Digitaalinen julkaiseminen on kasvattanut nopeuden vaatimuksia ja kilpai-
lua samaan aikaan, kun medioiden taloudelliset toimintaedellytykset ovat voimakkaasti
heikentyneet.

Nopea klikkausjournalismi on lisdantynyt. Samoin houkutus erilaisten sosiaalisessa medi-
assa puhuttavien ilmididen nopeaan raportointiin journalistisissa medioissa. Polarisoitu-
vassa mielipideilmastossa myds journalismilta on alettu toivoa lisaa tulkitsevuutta. Kaikki
tama on johtanut siihen, etta erilaiset sosiaalisen median ilmi6t ovat alkaneet siirtya jour-
nalistisesti toimitetun median sisall6iksi. Toimittajien keskuudessa on kannettu huolta
siitd, etta journalismi voi toimia kaikukammiona erilaisille totuudenjdlkeisen ajan ilmigille
ja informaatiovaikuttamiselle.

Vihapuheen kohteeksi joutuneet henkil6t ovat puolestaan pahoitelleet sitd, etta vastuul-

linen journalismi on usein maksumuurin takana samaan aikaan kun valemedioiden jutut
ovat helposti ja ilmaiseksi saatavilla.
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9 Verkkoalustojen rooli ja vastuu

Euroopan komissio seka tietotekniikkayritykset Facebook, Twitter, YouTube ja Microsoft
julkistivat toukokuussa 2016 kdaytannesadannot verkossa esiintyvan vihapuheen torjumi-
seksi. Yritykset sitoutuivat jatkamaan ponnistelujaan internetissa esiintyvadan vihapuhee-
seen puuttumiseksi. Yritykset sitoutuivat myos kehittdamaan jatkuvasti sisdisia menettelyja
ja kouluttamaan henkil6stodan sen varmistamiseksi, etta suurin osa laittoman vihapuheen
poistamista koskevista asianmukaisista ilmoituksista tutkitaan 24 tunnin kuluessa ja etta
tarvittaessa tallainen sisalto poistetaan tai silhen paasy estetaan. Lisaksi tietotekniikkayri-
tykset pyrkivat lisddamaan yhteistyota kansalaisjarjestdjen kanssa.

Tietotekniikkayritykset ja Euroopan komissio arvioivat saannollisesti kdytdannesaantoihin
sisaltyvia julkisia sitoumuksia ja niiden vaikutusta. Keskustelua keinoista edistaa avoi-
muutta ja tukea vihapuhetta vastustavia ja vaihtoehtoisia viesteja kdydaan komission
kesalla 2016 perustamassa korkean tason tyéryhmassa. Tyoryhma kasittelee rasismin,
muukalaisvihan ja muun suvaitsemattomuuden torjuntaa. Alatyéryhma online-vihapuhe
seuraa kdytannesadntdjen noudattamista. Kdytannesaantojen neljas monitorointikier-
ros tehtiin syksylla 2019. Tulokset ovat parantuneet joka kierroksella. Yritysten tiimeja on
koulutettu ja sisdisia prosesseja kehitetty. Trusted Flaggers (luetettavat ilmoittajat) -jar-
jestelman kautta tehtyihin ilmoituksiin reagoidaan nopeammin ja kattavammin, mutta
Facebook antaa palautetta myos tavallisille kayttajille. Keskimaarin 72 % yrityksille ilmoi-
tetuista viesteista poistettiin, Facebook poisti jopa 84,2%. Kaikkien viestien poistaminen
ei ole toivottavaa, koska kaikki ilmoitukset eivat valttamatta koske laittomana pidettavaa
sisdltod. Facebook sai eniten ilmoituksia mutta onnistui kuitenkin poistamaan 92,6 % alle
24 tunnissa.

Komissio antoi syyskuussa 2017 tiedonannon "Laitonta verkkosisaltda vastaan. Lisaa
vastuuta verkkoalustoille”?” Maaliskuussa 2018 komissio antoi suositukset tehokkaista
toimenpiteista laittoman verkkosisallon torjumiseksi.®® Suositukset sisaltavat kaytannén
toimia, joilla verkkoalustat voivat edistaa laittoman sisallon poistamista. Suosituksissa

97 http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2017/FI/COM-2017-555-F1-FI-MAIN-PART-1.PDF
https://www.eduskunta.fi/Fl/vaski/Liiteasiakirja/Documents/EDK-2017-AK-155623.pdf

98 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0334&from=GA http://europa.eu/rapid/
press-release_ MEMO-18-1170_fi.htm
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myos esitetdadn suojatoimia sananvapauden turvaamiseksi viestien poistojen yhteydessa ja
toiminnan lapinakyvyyden tarkeytta korostetaan.

Komissio ilmoitti lokakuussa 2018, ettd sen arvioinnin mukaan talla hetkelld ei tarvita lain-
saddantotoimia vihapuheen torjumiseksi, koska kdytannesaannot ovat johtaneet hyvaan
vapaaehtoisuuteen perustuvaan yhteistyéhon yritysten kanssa. Komission kevaalla 2019
laatimien suunnitelmien mukaan se aikoo vastaisuudessa laajentaa yhteisty6taan pieniin
ja keskisuuriin verkkoalustoihin.

Verkkoalustojen rooli vihapuheen vastustamisessa ja laittomien viestien poistamisessa on
huomattava, koska tuomioistuomet eivat voi ottaa kantaa jokaiseen someviestiin. Verk-
koalustojen viestien poistamista koskevien menettelyiden mukaan lukien algoritmien
kaytto tulee kuitenkin olla lapindkyvaa. Kaytannesaantoihin sitoutuneet yritykset ovat
tuoneet esille, etta tekodlya voidaan hyddyntaa laittoman materiaalin havaitsemiseksi ja
poistamiseksi. Vihapuhe on kuitenkin usein kontekstisidonnaista ja tasta syysta tekoalyn
avulla havaittuja viesteja ja alustoille tulleita ilmoituksia laittomasta vihapuheesta tulee ar-
vioida my6s ihmisen toimesta. Toisin kuin esimerkiksi terroristisen sisallon osalta tekoaly ei
lahivuosinakaan pysty korvaamaan ihmisen tekemda arviointia, kun kyse on vihapuheesta.
Terroristisen materiaalin osalta tekodly pystyy jo nyt havaitsemaan ja poistamaan laitonta
materiaalia hyvin nopeasti.

Valtioneuvoston perus- ja ihmisoikeustoimintaohjelma 2017-2019 sisdltaa kaytannesaan-
t6ja koskevan hankkeen, jonka tavoitteena on kdytannesaantojen kansallinen toimeen-
pano. Osana hanketta eri ministeriot ja viranomaiset ovat keskustelleet laittoman vihapu-
heen torjunnasta mukaan lukien kdytannesaanndistd, komission laitonta verkkosisaltoa ja
verkkoalustojen vastuuta koskevasta tiedonannosta ja suosituksista, aiheeseen liittyvasta
kansainvalisesta yhteistydsta seka voimassa olevasta lainsaddannosta. Helmikuussa 2019
oikeusministeri® kutsui koolle viranomaisia ja palvelujen tarjoajien/verkkoalustojen edus-
tajia pyoredn poydan keskusteluun aiheesta. Kokouksessa esiteltiin mahdollisuutta sitou-
tua kdaytannesaantoihin ja liittya eurooppalaiseen yhteistydhon. Kokoukseen osallistuivat
my6s Facebookin edustajat, jotka kertoivat omasta tyostaan vihapuhetta vastaan. Seuraa-
vassa pyorean poyddn kokouksessa tarkoituksena on vaihtaa kaytannon kokemuksia mo-
deroinnista ja kasitella vihapuheeseen liittyvaa oikeuskaytantoa.

Verkkoalustojen vastuuseen ja vihapuheeseen liittyy myds kdynnissa oleva audiovisuaa-
lisia mediapalveluja koskevan direktiivin (AVMS-direktiivi) kansallinen implementointi.
Uudistetussa AVMS-direktiivissa sen soveltamisala laajenee televisioldhetystoiminnan ja ti-
lausvideopalvelujen ohella videonjakoalustoihin. Direktiivin mukaan videonjakoalustojen
tulee asianmukaisin toimin varmistaa yleison ja alaikaisten suojelu haitalliselta sisallolta,
kuten kiihottamisesta kansanryhmaa vastaan. Kansallisia videonjakoalustoja, joita direk-
tiivi koskee, vaikuttaa talla hetkella olevan vain yksi. Esimerkiksi YouTube:n velvoitteisiin
direktiivilla tulee olemaan vaikutusta.
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10 Nuoret, vihapuhe ja nettikiusaaminen

Lapsena ja nuorena koetut kokemukset vaikuttavat lapi koko elamaan. Vihapuhe ja kiu-
saaminen voi vaikuttaa merkittavasti lapsen kehitykseen ja kokemukseen omasta itsesta
ja johtaa huonoon omanarvon ja itsetunnon muodostumiseen®. Kiusaaminen voi olla fyy-
sistd, psyykkista tai sosiaalista. Kiusaamisen pitkdaikaisten vaikutusten vuoksi on erityisen
tarkeda ehkaista lapsiin ja nuoriin kohdistuvaa nettikiusaamista ja vihapuhetta.

Nuoret elavat maailmassa, jossa heihin kohdistuu tai he voivat kohdistaa toisiinsa esimer-
kiksi etniseen tai uskonnolliseen taustaan, muihin vahemmistéihin, sukupuoleen, seksu-
aaliseen suuntautumiseen tai vammaisuuteen liittyvaa vihapuhetta ja nettikiusaamista.
Kategorisen tietdmaton ja ymmartamaton suhtautuminen vihapuheeseen synnyttaa lisaa
vihapuhetta. Negatiivisen mediailmion kitkemiseksi on mentava syvemmalle yhteiskun-
nallisen eriarvoisuuden ja syrjaytymisen rakenteisiin'®,

Nuoret ovat aktiivisia sosiaalisen median kayttajia ja erilaisten sosiaalisten medioiden ja
sosiaalisten sovellusten rooli nuorten eldmdssa on suuri. Sosiaaliset kanavat mahdollista-
vat monipuolisen yhteydenpidon ystaviin seka tarjoavat hyodyllisia palveluita ja miele-
kasta ajanvietetta'". Sosiaalinen media tarjoaa kuitenkin my®os alustan, jossa vihapuhetta
ja nettikiusaamista on helppoa levittda laajoille kohdejoukoille. Nuorten kohtaama viha-
puhe ja kiusaaminen ilmenevat eri tavoin erilaisissa sosiaalisen median alustoissa, kyse ei

siten ole yhtenaisestad ilmiosta.'*

Aktiivisen netin kdyton myota netissa tapahtuva vihapuhe ja kiusaaminen on yleisty-

nyt voimakkaasti sosiaalisen median alustoilla. Sosiaalisessa mediassa tuodaan herkem-
min esille savyltaan kielteiset seka vihaa ja kritiikkia sisaltavat ajatukset ja viestit. Kasvava
nuori voi olla herkka erilaisille vaikutteille maaritellessaan omia arvojaan ja asenteitaan.

99  Professori Kirsti Kumpulainen, Suomen aivosaatio aivosaatio.fi
100 Disinformaatio, vihapuhe ja mediakasvatuksen keinot. Koulukino.
101 Tuppurainen, Kati. 2018." Se voi olla jonkun mielesta kiva lappa” - Nuoret ja vihapuhe. HAMK.

102 Disinformaatio, vihapuhe ja mediakasvatuksen keinot. Koulukino.
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Sosiaalisen median vihapuhetta sisdltavat foorumit ja sivustot voivat altistaan nuoren mo-

nille negatiivisille ajatusmalleille seka johtaa vihapuheeksi luokiteltavaan kaytokseen'®,

Nuoren kokema vihapuhe ja nettikiusaaminen ovat usein osa muuta kiusaamista. Netissa
tapahtuvaan vihapuheeseen ja kiusaamiseen sisdltyy piirteitd, jotka erottavat sen muusta
kiusaamisesta. Siten netissa tapahtuvaa kiusaamista voi olla vaikeampi tunnistaa. Naita
ovat muun muassa kasvottomuus ja anonyymisyys seka ajan ja paikan rajattomuus.'%*
Netissa tapahtuva vihapuhe ja kiusaaminen tekevat naista julkisempaa materiaalin
levitessa helposti laajalle kohdejoukolle. Siihen liittyvia kuvia ja materiaaleja voi olla
mahdoton poistaa. Sosiaalisen median alustat ovat tarkeita indentiteettityon valineita,
joissa nuori rakentaa sosiaalisten suhteiden lisaksi minuuttaan. Yksittaisilla teoilla voi olla
nuorelle pitkaaikaisia vaikutuksia. Nuoren netissa kokema vihapuhe ja kiusaaminen voi

vaikuttaa nuoreen kasvotusten tapahtuvaa kiusaamista vakavammin.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Kouluterveyskysely 2017 osoitti, ettd noin puolet
nuorista koki olevansa tarkea osa eniten kdyttamaansa nettiyhteisda. Koulukiusaamisesta
valtaosa tapahtuu muutoin kuin mediavalitteisesti (19-29 %). Kouluterveyskysely osoitti
my®os, ettd kouluissa esiintyy syrjintaa, kiusaamista, vakivaltaa ja seksuaalista hairintaa.'%
Pelastakaa Lapset ry:n toteuttamassa selvityksessa'® 12-17-vuotiaista vastaajista noin

30 prosenttia kertoi ndhneensa nuorten tekemaa toisiin nuoriin kohdistunutta seksuaa-
lista hairintaa ja siihen liittyvaa kiusaamista digitaalisessa mediassa. Selvityksen mukaan
tytoista lahes 15 prosenttia oli kokenut seksuaalista hairintda ja pojista noin 3 prosenttia.
Vihapuhetta koetaan eniten julkisilla paikoilla. Seuraavaksi yleisemmin vihapuhetta koh-
dattiin internetin keskustelupalstoilla ja erityisesti Facebookissa'®’. Kilpailullisten tieto-
kone- ja konsolipelien pelaamisen yhteydessa 15-29-vuotiaista pelitaitojen haukkumista
oli kohdannut 94 prosenttia vastaajista, yli 80 prosenttia vastaajista oli kohdannut solvaa-
mista ja nimittelya ja yli 70 prosenttia rasistista, transhomofobista tai ikdan liittyvia negatii-

visia kommentteja.'®®

103 Tuppurainen, Kati. 2018 Se voi olla jonkun mielesta kiva lappd” — Nuoret ja vihapuhe. HAMK; Péyhtéri et al.
2013; Haasio 2016.

104 Kiusaamisen ehkaisy seka tyorauhan edistaminen varhaiskasvatuksessa, esi- ja perusopetuksessa seka toisella
asteella. Loppuraportti. Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja 2018:16. Mannerheimin lastensuojeluliitto, mll.fi.

105 Kouluterveyskysely 2017.

106 Lasten ja nuorten kokema seksuaalinen hdirinta ja siihen liittyva digitaalinen kiusaaminen sosiaalisessa
mediassa. Pelastakaa lapset 2018; Salomaa, Saara 2019. Vihapuhe ja kiusaaminen median valityksella. PDF.

107 OM 7/2016, Owal Group Oy;

108 Alin, E. 2018. Non-Toxic. Selvitys kilpailullisia tietokone- ja konsolipeleja pelaavien nuorten kokemuksista
vihapuheesta ja hdirinnasta.
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10.1 Koulu oppilaiden osallisuuden ja hyvinvoinnin
vahvistajana

Suomessa varhaiskasvatus, esiopetus ja perusopetus muodostavat kehityksen ja oppimi-
sen kannalta johdonmukaisesti etenevan kokonaisuuden, jossa lahtokohtana on edistaa
yhteiskunnan demokraattisia arvoja, kuten yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa, oikeudenmu-
kaisuutta ja moninaisuutta seka aktiivista ja vastuullista osallistumista. Kouluilla on tarkea
tehtava yhdessa kotien kanssa kasvattaa avarakatseisia, toisia kunnioittavia ja valittavia
ihmisia. Oppilaan sivistyksellisten perus- ja ihmisoikeuksien, kuten oikeuden yhdenvertai-
seen ja tasa-arvoiseen kohteluun, oikeuden henkilokohtaiseen vapauteen ja koskematto-
muuteen seka oikeuden yksityiseldaman suojaan tulee toteutua kouluaikana.

Koulussa oppilailla on oikeus turvalliseen opiskeluymparist6on'®. Oikeus turvalliseen
opiskeluymparistoon kattaa sen ajan, jolloin oppilas osallistuu opetussuunnitelman mu-
kaiseen opetukseen tai toimintaan koulussa tai sen ulkopuolella. Koulukohtaiseen oppi-
lashuoltosuunnitelmaan tulee sisallyttda suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi vakival-
lalta, kiusaamiselta ja hairinnalta''®. Opetuksen jarjestdja hyvaksyy jarjestyssaannot, joilla
edistetadn koulun sisdista jarjestystd, opiskelun esteetontd sujumista seka kouluyhteison
turvallisuutta ja viihtyisyytta'"". Jarjestyssaantoihin voidaan antaa tarpeellisia maarayksia
kaytannon jarjestelyista ja asianmukaisesta kadyttaytymisesta.

Oppilaan oikeudet ja velvollisuudet ovat voimassa ajan, jolloin han osallistuu opetussuun-
nitelman mukaiseen opetukseen tai toimintaan. Koulun toimivaltaan ei sisally oppilai-
den kadyttaytymisen kontrollointi koulumatkoilla tai oppilaan vapaa-ajalla. Lainsaadanto
kuitenkin edellyttas, etta koulun opettaja tai rehtori ilmoittaa tietoonsa tulleesta koulussa
tai koulumatkalla tapahtuneesta hdirinnastd, kiusaamisesta tai vakivallasta niihin syyllisty-
neen ja niiden kohteena olevan oppilaan huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle.’'?

Koulun tulee olla turvallinen paikka, jossa jokainen kouluyhteisén jasen kokee olevansa
arvostettu ja kykenee osallistumaan ja vaikuttamaan omiin ja yhteisiin asioihin''3. Kou-
luissa edistetddn toisia kunnioittavaa, yhteisollistd ja rakentavaa vuorovaikutusta edista-
vaa toimintakulttuuria. Koulujen ja oppilaitosten tulee edistaa yhdenvertaisuutta kaikessa
toiminnassaan. Kouluissa ei hyvaksyta vihapuhetta, kiusaamista, vakivaltaa, rasismia tai
muuta syrjintda. Oppilaan hairitsevaan ja epaasialliseen kayttaytymiseen tulee puuttua.
Koulujen ja oppilaitosten tulee tasa-arvolain mukaan laatia opetus- ja koulutustoiminnan

109 Perusopetuslain (628/1998) 29 §.

110 Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 13 §.

111  Perusopetuslain (628/1998) 29 §.

112 Perusopetuslain (628/1998) 29 §.

113 Elo, S. etal. 2017. Rakentavaa vuorovaikutusta. OPH, Oppaat ja kasikirjat 2017:1a.
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kehittamista varten tasa-arvosuunnitelma. Yhdenvertaisuuslain mukaan koulutuksen jar-
jestdjan on huolehdittava siitd, etta kouluilla ja oppilaitoksilla on suunnitelma tarvittavista
toimenpiteista yhdenvertaisuuden edistamiseksi.

Perusopetuksella on seka kasvatus- etta opetustehtava. Tavoitteena on tukea oppilaiden
kasvua ihmisind ja yhteiskunnan jasenina seka opettaa tarpeellisia tietoja ja taitoja. Lapset
ja nuoret kasvavat moninaisessa maailmassa, jossa sosiaalisten ja vuorovaikutustaitojen
seka kulttuurisen osaamisen merkitys korostuu. Suomessa jo varhaiskasvatuksessa ja pe-
rusopetuksessa yhteistydhon perustuva toiminta luo lapsille mahdollisuuksia harjoitella
vuorovaikutustaitoja eri tilanteissa ja erilaisten ihmisten kanssa. Oppilaiden kanssa harjoi-
tellaan asettumista toisen asemaan, opetellaan asioita eri nakokulmista seka ratkaisemaan
ristiriitatilanteita rakentavasti. Vuorovaikutustaitojen ja osallisuuden vahvistaminen koko
lapsen ja nuoren opinpolun ajan on tehokasta syrjaytymisen ja polarisaatiokehityksen
ennaltaehkaisya. Varhaiskasvatussuunnitelman ja opetussuunnitelman perusteissa osalli-
suuden vahvistaminen on lapileikkaava periaate, joka tehdaan nakyvaksi koulun arkisissa
vuorovaikutustilanteissa.

Vuorovaikutus arjessa limittyy toisaalta kasvokkain tapahtuvaan ja toisaalta verkossa ta-
pahtuvaan vuorovaikutukseen. Siten nuorten voi olla vaikea maéaritelld, milloin kyse on
koulussa tapahtuvasta kiusaamisesta ja milloin sen sijaan netissa tapahtuvasta kiusaa-
misesta. Oppilaiden vdliset konfliktit ja kiusaaminen ilmenevat ldhes aina jollain tavalla
myds oppilaiden suosimissa sosiaalisen median palveluissa. Koulunkdyntivaikeuksien ja
poissaolojen taustalta paljastuvat usein ikavat tilanteet, kuten haukkuminen, valheellisen
tiedon levittdminen tai arkaluontoisten kuvien leviaminen. Jos oppilas kokee joutuneensa
koulussa tai sosiaalisessa mediassa vihapuheen, kiusaamisen tai epaasiallisen kayttayty-
misen kohteeksi, on hdnen tarkeda kertoa asiasta luotettavalle aikuiselle, kuten huolta-
jalle tai opettajalle. Vahvistamalla digitaitoja seka selkeyttamalla koulun toimintatapoja
nettikiusaamisen osalta voidaan madaltaa nuorten kynnysta ottaa puheeksi vaikea asia
aikuisen kanssa. Jos opettaja tai rehtori saa tietoonsa oppilaaseen sosiaalisessa mediassa
vapaa-ajalla kohdistunutta kiusaamista tai epdasiallista kayttaytymistd, opettaja tai rehtori
voi kertoa asiasta oppilaan huoltajalle. Mikali oppilas tai hdnen huoltajansa epailee op-
pilaaseen kohdistuneen kiusaamisen tai epdasiallisen kayttaytymisen tayttavan rikoksen
tunnusmerkit, asiasta on syyta olla yhteydessa poliisiin. Mikali koulun tietoon tulee oppi-
laaseen kohdistuva kiusaaminen tai epdasiallinen kayttaytyminen, joka tayttaa rikoksen
tunnusmerkiston, on koulun syyta ensin olla yhteydessa oppilaan huoltajaan ja tarvit-

taessa taman jalkeen poliisiin. "

114 Tietokoneen, kdnnykén ja muiden mobiililaitteiden kayttoon liittyvista oikeuksista ja velvollisuuksista
koulussa. Opetushallitus, Oppaat ja kasikirjat 2017:5a.
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Arvokasvatuksen merkitys korostuu maailmassa, jossa monimediainen tiedonvilitys, glo-
baalit tietoverkot, sosiaalinen media ja vertaissuhteet muokkaavat lasten ja nuorten arvo-
maailmaa. Monilukutaitoa seka tieto- ja viestintateknologista osaamista tarvitaan arjessa,
ihmisten valisessa vuorovaikutuksessa seka yhteiskunnallisessa osallistumisessa. Monilu-
kutaito on valttamaton edellytys taysipainoiselle osallistumiselle yhteiskuntaan. Monilu-
kutaito tukee kriittisen ajattelun ja oppimisen taitojen kehittymista. Tieto- ja viestintatek-
nologia on osa koulujen arkipdivad. Kouluilla on merkittava rooli mediataitojen ja tieto-
suojakysymysten opettamisessa. Lapsia ja nuoria ohjataan tieto- ja viestintateknologian
monipuoliseen ja turvalliseen kaytt6on. Varhaiskasvatuksen ja koulun tehtavana on tukea

naiden taitojen kehittymista.'"

10.2 Nuorten odotuksia aikuisille ja ammattilaisille

Verkkomaailmassa toimimisessa ja mobiililaitteiden kaytdssa on kyse tasapainottelusta
kahden keskeisen lapsen oikeuksien periaatteen, osallisuuden ja suojelun valilla. Sosiaali-
nen media on nuorten keskeinen yhteydenpidon ja sosiaalisen vuorovaikutuksen valine.
Yhdenvertaisten osallistumisen mahdollisuuksien turvaaminen lapsille ja nuorille on tar-
keda esimerkiksi sosioekonomisesta asemasta tai vammaisuudesta riippumatta. Samaan
aikaan lapsia ja nuoria on suojeltava erilaisilta verkkopalvelujen mukanaan tuomilta on-
gelmilta seka hyvaksikaytolta.'’® Lapsen kunniaa tai mainetta ei saa laittomasti halventaa
ja héanta tulee suojella digitaalisen median ymparistdissa kaikelta hyvaksikdytolta''’. Lasta

tulee suojella myds hanen hyvinvoinnilleen vahingolliselta aineistolta''®,

Verkkomaailmassa toimimisessa korostuu lasten ja nuorten media- ja turvataitojen vah-
vistaminen osana vihapuheen ja kiusaamisen ehkaisya. Digiajan peruskoulu —hankkeen
vuosien 2017-2018 tiedonkeruu osoitti, ettd perusopetuksen kokonaissuunnittelussa ote-
taan digitalisaatio huomioon aiempaa tavoitteellisemmin. Opetussuunnitelman perustei-
den mukaisissa laaja-alaisen osaamisen tavoitteissa korostettu oppilaiden oma aktiivisuus
teknologian kdytossa ei tulosten mukaan vield toteudu. Oppilaiden digitaalisessa osaami-
sessa ei kuitenkaan tapahtunut muutoksia tarkasteluvuosien valilla. Sisadltotaidoista hal-
littiin parhaiten tiedonhaku, digitaalinen viestinta seka sovellusten asentaminen ja pai-
vittaminen. Sisaltotaidoista heikoimmin suoriuduttiin mobiilisovellusten turvallisuuden

115 Liitteet: Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2016. Maardykset ja ohjeet 2016:17; Esiopetuksen opetus-
suunnitelman perusteet 2014. Maaraykset ja ohjeet 2016:1; Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014.
Méadardykset ja ohjeet 2014:96.

116 Tietokoneen, kdnnykan ja muiden mobiililaitteiden kdyttoon liittyvista oikeuksista ja velvollisuuksista
koulussa. Opetushallitus, Oppaat ja kasikirjat 2017:5a.

117 Lapsen oikeuksien sopimus 16 ja 19 artikla; Perustuslaki 10 §; OPH 2017:5a.

118 Lapsen oikeuksien sopimus 17 artikla.
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arvioinnissa ja ohjelmoinnissa. Yhdeksdsluokkalaiset digiarjessa korostui erityisesti so-
siaalisten suhteiden yllapito. Tulokset osoittivat, etta oppilailla on edelleen merkittavia
puutteita valinetaitojen hallinnassa, jotka auttaisivat heitd soveltamaan taitojaan erilaisiin
digitaalisiin sovelluksiin ja tuottoksiin. Opetuksessa tulisikin aiempaa monipuolisemmin

hyédyntamaan oppilaslahtdisesti digitaalisia mahdollisuuksia.”®

SoMe ja nuoret 2016 -tutkimuksen mukaan 70 prosenttia kyselyyn vastanneista
13-29-vuotiaista nuorista koki, ettd joko koulussa tai kotona tulisi opettaa sosiaalisen me-
dian kayttoa ja erityisesti netissa kayttaytymista ja turvallisuutta.'® Kotona ja kouluissa
netissa tapahtuvaan vihapuheeseen ja kiusaamiseen koetaan usein vaikeaksi puuttua. Ai-
kuisilta nuoreen kohdistuva nettikiusaaminen voi jaada myos piiloon.

Kouluissa keskitssa ovat opettajien mediakasvatukseen liittyvien taitojen vahvistaminen
lasten ja nuorten media- ja turvataitojen edistamiseksi. Digiajan peruskoulu —hankkeen
vuosien 2017-2018 tiedonkeruu osoitti, ettd opettajien digitaaliset taidot olivat tarkastelu-
vuosien aikana parantuneet merkittavasti. Kuitenkin suurin osa opettajista arvioi osaami-
sensa edelleen vain perustasolle (52 %). Opettajien digitaalisten taitojen hallinta painottui
nuorimpiin ikaluokkiin ja miesopettajiin. ''

Kansallisen audiovisuaalisen instituutin ja Suomen opettajaksi opiskelevien liiton SOOL:n
toteuttama Opettajaopiskelijat ja mediakasvatus 2017 -selvitys kartoitti mediakasvatuksen
asemaa suomalaisessa opettajankoulutuksessa. Selvitys muodostui opettajaopiskelijoille
suunnatusta kyselystd seka lastentarhanopettaja- ja luokanopettajakoulutuksen opetus-
suunnitelmien sekd opettajan pedagogisten opintojen sisallollisesta tarkastelusta. Valta-
osa vastaajista koki, etta mediakasvatusta oli opettajaopinnoissa liilan vahan (48,4 %) tai
aivan liian vahan (23 %). Selvitys osoitti my0s, ettd pakollisten kurssien osalta mediakas-
vatuksen asema opettajaopinnoissa vaihteli paljon yliopistojen ja koulutusalojen valilla.
Tieto- ja viestintatekniikan opetuskadytto seka muut digitaaliseen teknologiaan liittyvat
opinnot olivat median sosio-kulttuurista lahestymistapaa vahvemmin esilla.'??

Kouluissa keskitssa on vihapuhetta ja kiusaamista ehkdisevan toimintakulttuurin kehit-
taminen. Nuorten osallisuuden vahvistaminen vihapuheen ja kiusaamisen ehkaisyssa
on tarkeda. Vihapuheen ilmion kasittely, selkiyttdaminen ja ymmarrys vihapuheen taus-
talla olevista ilmidistd osana kouluissa tehtdvaa tyota nahdaan tarkedksi. Koska netissa

119 Tanhua-Pirhonen et al. 2019. Digiajan peruskoulu. Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan
julkaisusarja 6/2019.

120 SoMe ja nuoret 2016 —tutkimus. Ebrand Suomi Oy & Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalvelut 2016.

121 Tanhua-Pirhonen et al. 2019. Digiajan peruskoulu. Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan
julkaisusarja 6/2019.

122 Opettajaopiskelijat ja mediakasvatus. Kansallinen audiovisuaalinen instituutti 1/2017.
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tapahtuvaa vihapuhetta ja kiusaamista tapahtuu seka koulun toiminta-aikaan, etta nuor-
ten vapaa-ajalla, tulisi koulun ja vapaa-ajan toimivaltaan liittyvia rajapintoja selkiyttaa.

Koulun lisdksi kodin merkitys lasten ja nuorten asenteisiin on kiistaton. Vihapuheeseen
suhtaudutaan usein kodin arvomaailman kautta. Koti voi ilmentya nuorelle vihapuhetta
ehkaisevana tai sitd ilmentavana paikkana. Aikuisilta puuttuu usein riittavat tiedot ja taidot
vihapuheen ja nettikiusaamisen ilmiosta, niiden tunnistamisesta ja puuttumisesta. Aikui-
set my0ds tuottavat seka kasvotusten ettd verkossa vihapuhetta, kiusaamista ja hairintaa.
Tiedon ja osaamisen tarve on merkittava. Nuoret my0s toimivat sosiaalisen median useissa
eri ymparistoissa, joissa aikuiset eivat ole. Sosiaalinen media vie entistd enemman lasten ja
nuorten seka aikuisten aikaa. Aikuisten medialukutaitoon liittyvan osaamisen vahvistami-
nen ja turvallisen ldsndolon merkitys korostuvat. Sovelluksille asetettujen ikdrajojen nou-
dattamisella seka tarvittaessa ruutuajan rajoittamisella voidaan suojella alaikaisia sopimat-
tomilta verkkoymparistoilta, kaytokselta ja sisalloilta.
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11 Mita tehdaan vihapuheeseen ja
nettikiusaamiseen puuttumiseksi

Vihapuheeseen puututaan rikosoikeudellisin keinoin sekd muun muassa yhdenvertaisuus-
lain ja tasa-arvolain keinoin. Yhteisty6ta vihapuheen kitkemiseksi tehddaan kansainvalisesti
ja kansallisesti viranomaisten, yksityisen sektorin ja kansalaisjarjestéjen toimesta. Lisaksi
vihapuhetta pyritddn ennaltaehkaisemdan perus- ja ihmisoikeuskasvatuksella ja -koulu-
tuksella, medialukutaitoa lisaamalla seka muun muassa edistamalla yhdenvertaisuutta ja
tasa-arvoa. Vihapuhetta kasitellddn tai sivutaan useassa toimintaohjelmassa, kuten valtio-
neuvoston perus- ja ihmisoikeustoimintaohjelmassa ja Mediapoliittisessa ohjelmassa.'?

Sisaministerion ja poliisin toimet

Sisdministeri® osallistui vuosina 2015-2016 EU:n rahoittamaan Good Practice + hankkee-
seen, jossa kehitettiin toimintaa viharikosten torjunnassa. Hankkeessa laadittiin opas ja
"toolkit”, joka on jaettu poliisilaitoksille. Hankkeessa valmisteltu koulutus viharikosten uh-
rien tukemiseksi on toteutettu SPR:n ja RIKU:n toimesta suurimmissa kaupungeissa.

Poliisi asetti vuoden 2016 Helsingin asema-aukion tapahtumien jalkeen tyéryhman laa-
timaan ehdotuksia vihapuheen torjumiseksi, ja tydryhman ehdotuksia toimeenpantiin
muun muassa perustamalla Helsingin poliisilaitoksen yhteyteen VIPU-ryhma ja tehosta-
malla nettipoliisitoimintaa.

Poliisiammattikorkeakoulu on julkaissut 1998 lahtien vuosittain raportin, johon kootaan
tietoa poliisin tietoon tulleista viharikoksista. Raportissa tarkastellaan poliisin tietoon
tulleiden rikosten maaria, tapahtumapaikkoja, tekijoita ja vihamotiiveja. Raportin tietoja
tarkasteltaessa tulee ottaa huomioon, ettd vain osa viharikoksista tulee poliisin tietoon.

123 Katso esim. valtioneuvoston perus- ja ihmisoikeustoimintaohjelma, http://julkaisut.valtioneu-
vosto.fi/handle/10024/79277 seka valtioneuvoston tasa-arvo-ohjelma, http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/
handle/10024/75238.
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Oikeusministerion vuonna 2016 julkaiseman selvityksen mukaan vain 21 prosenttia hdirin-

taa tai vihapuhetta viimeisen vuoden aikana kokeneista ilmoitti siitd kenellekdan.'*

Poliisin toimintaa viharikosten torjunnassa on tehostettu sisallyttamalla kirjaukset viha-
rikosten torjunnasta poliisitoimintaa ohjaaviin strategioihin ja poliisilaitosten toimintaa
ohjaaviin tulostavoitteisiin. Poliisia on koulutettu viharikosten torjunnassa toteuttamalla
koulutusohjelmat vuosina 2016 ja 2018. Poliisissa on myds toteutettu ETYJ:n TAHCLE-kou-
lutus. Koulutukseen ovat osallistuneet poliisipaallikot ja paallysto. Lisaksi 40 poliisia jokai-
selta poliisilaitokselta on saanut kouluttajakoulutuksen, ja he ovat toimineet kouluttajina
poliisilaitoksilla. Taman johdosta yhteensa noin 1 000 poliisia on osallistunut viharikosten
torjuntaan liittyvaan tdydennyskoulutukseen.

Vuoden 2017 alusta Helsingin poliisilaitoksella toiminut vihapuheeseen erikoistunut viha-
puhe-ryhma VIPU, jonka toimintaa kehitetaan edelleen niin, etta se puuttuu jatkossa myos
muihin viharikoksiin ja maalittamiseen. Keskusrikospoliisin verkkotiedustelua ja -tutkintaa
on tehostettu ja jokaisella poliisilaitoksella on nimetty vihapuheen torjuntaan keskittyva
nettipoliisi.

Oikeusministerio toimet

Oikeusministerio koordinoi syrjinnan seurantajarjestelmaa ja edistad yhdenvertaisuutta eri
keinoin.

Oikeusministerid kdynnisti vuoden 2017 lopulla Against Hate -hankkeen, jolla kehitetdan
viharikosten ja vihapuheen vastaista tyota. Oikeusministerion koordinoima hanke jatkuu
marraskuun 2019 loppuun asti. Hankekumppaneina ovat Rikosuhripdivystys seka kroati-
alaiset jarjestot Centre for Peace Studies, Human Rights House Zagreb sekda GONG. Hanke
saa rahoitusta Euroopan unionin perusoikeus-, tasa-arvo- ja kansalaisuus -ohjelmasta
(2014-2020) seka hankekumppaneilta. Hankkeessa on toimia muun muassa viharikosten
seurannan kehittamiseksi, viranomaisten kapasiteetin vahvistamiseksi, uhrien tukemiseksi
seka yhteistyon kehittamiseksi sekd vihapuheeseen puuttumiseksi. Hankkeessa on muun
muassa koulutettu poliiseja, syyttdjia ja tuomareita. Lisdtietoa hankkeesta http://oikeus-
ministerio.fi/hanke?tunnus=0M005:00/2018. Komissio on maaliskuussa 2019 myontanyt
rahoitusta jatkohankkeelle Facts against hate, eli tyo jatkuu vuosina 2020-21.

Osana Against hate —hanketta on syksylla 2018 kartoitettu viharikoksiin ja vihapuheeseen
liittyvaa toimintaa. Kartoituksen mukaan tama toiminta on hyvin monimuotoista, ja siina

124 Usein joutuu miettimaan, miten pitdisi olla ja minne olla menematta. Selvitys vihapuheesta ja hairinnasta ja
niiden vaikutuksista eri vdhemmistoryhmiin. OM julkaisu 3.3.2016.
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on mukana monenlaisia toimijoita.'® Kartoitus sisdltaa tietoa sekd viranomaisten etta kan-
salaisyhteiskunnan toimista.

Oikeusministerio valmistelee parhaillaan hanketta kieli-ilmapiirin parantamiseksi, jonka
tavoitteena on edistaa suvaitsevaisuutta, parantaa Suomessa vallitsevaa kieli-ilmapiiria
laaja-alaisesti, vahentaa kieliryhmiin kohdistuvia ennakkoluuloja ja edistaa kielellisten oi-
keuksien toteutumista. Taustalla on vuoden 2017 kielikertomus seka perustuslakivaliokun-
nan mietint® (PeVM 2/2018), jossa se nostaa esille huolensa koventuneesta kieli-ilmapii-
ristd ja peraankuuluttaa toimia tahan puuttumiseksi.

Syyttajalaitoksen ja tuomioistuinlaitoksen toimet

Sananvapauteen liittyvien perusoikeusnakokohtien vuoksi syyteoikeus virallisen syyt-
teen alaisista julkaistun viestin sisaltdon perustuvista rikoksista seka tallaiseen rikokseen
liittyvasta paatoimittajarikkomuksesta on keskitetty ylimmalle syyttajalle. Ndin ollen
valtakunnansyyttdjalla on yksinomainen oikeus paattaa syytteen nostamisesta silloin, kun
vihapuhetta levitetdaan mediassa. Tallaisia vihapuherikoksia ovat esimerkiksi kiihottaminen
kansanryhmaa vastaan ja sen torked tekomuoto. Syyteoikeusjarjestelyn tavoitteena

on myo6s yhdenmukaisten linjausten syntyminen. Valtakunnansyyttajanvirasto tekee
vihapuherikoksissa laheistd yhteistyota poliisin kanssa ja on myds ohjeistanut menettelya
naiden rikosten kasittelyssa.

Valtakunnansyyttdja on laatinut ohjeistusta syyttdjille ja poliisille muun muassa kiihotta-
minen kansanryhmaa vastaan -rikosten kasittelysta. Uusimman, 1.1.2019 alkaen voimassa
olevan ohjeen mukaan poliisi on velvollinen ilmoittamaan kaikista rikosasioista, joissa
epadilldan olevan poliittinen- tai vihamotiivi.

Valtakunnansyyttajanvirastossa ja tuomioistuimissa kasiteltavien sanavapausjuttujen
maarad on kasvanut poliisin vihapuheen vastaisen toiminnan tehostamisen vuoksi.

125 Kartoitus kokonaisuudessaan raportin liitteena.
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Taulukko 3. Valtakunnansyyttdjanvirastoon syyteharkintaan saapuneet sananvapausrikoksia koskevat
esitutkintapdytakirjat ja niissa nostetut syytteet vuosina 2012-2018:

Vuosi Esitutkinta ‘ Syyte
2012 n 8
2013 8 3
2014 7 5
2015 23 18
2016 24 18
2017 60 36
2018 3 35

Vuonna 2018 karajaoikeuksissa annettiin 31 langettavaa tuomiota kiihottamisesta kan-
sanryhmaa vastaan. Maaran nousu on huomattava, koska vuonna 2017 annettiin 12 tuo-
miota ja vuosina 2013-2016 ainoastaan 1-4 tuomiota/vuosi. Vuosina 2013-2018 yhtakdan
syytetta kiihottamisesta kansanryhmaa vastaan ei hylatty karajaoikeudessa. Tasta johtuen
oikeuskaytantoa l0ytyy nyt erityisesti siitd, minkalaiset viestit ovat selkedsti rangaistavia.
Sananvapauden rajojen tarkempi madrittely edellyttaisi lisda oikeuskadytantoa sellaisista
jutuista, joissa syytteet hylataan. Sananvapauden rajojen maarittelyssa voidaan kansallisen
oikeuskaytannon lisdksi hydodyntaa Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen oikeuskaytan-
toa.'?

Kiihottaminen kansanryhmaa vastaan -rikoksen tunnusmerkistoa sovelletaan yleensa
sellaisissa tapauksissa, joissa kokonaisia ryhmia solvataan, panetellaan tai uhataan. Myos
oikeushenkil® voi syyllistya kiihottamisrikokseen. Yksittdisten ihmisten kohtaamaa vihapu-
hetta kasitelladan usein kunnianloukkauksena, laittomana uhkauksena, julkisena kehotta-
misena rikokseen, yksityiselamaa loukkaava tiedon levittamisend, vainoamisena tai vies-
tintdrauhan rikkomisena. Naissa tapauksissa rangaistusta voidaan koventaa, jos rikos on
tehty rotuun, ihonvdriin, syntyperadn, kansalliseen tai etniseen alkuperdan, uskontoon tai
vakaumukseen, seksuaaliseen suuntautumiseen tai vammaisuuteen perustuvasta vaikutti-
mesta taikka niihin rinnastettavasta muusta vaikuttimesta. Vihamotiivi on otettava huo-
mioon riippumatta siitd, keneen tai mihin rikos kohdistuu. Uhrin ei itse tarvitse kuulua ko.
ryhmaan, vaan han voi esimerkiksi kuulua pakolaiskeskuksen henkilokuntaan, olla asian-
ajaja tai muu henkilg, joka puolustaa esimerkiksi rasistisen hyokkayksen kohteena olevaa
henkil6a. Mahdollisuutta koventaa rangaistusta kaytetaan vain vahan.

126 https://www.echr.coe.int/Documents/FS_Hate_speech_ENG.pdf
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Viime aikoina oikeudessa on kasitelty tapauksia, joissa muun muassa toimittajat ovat
joutuneet vihapuheen kohteeksi. Tapaukset ovat saaneet paljon julkisuutta ja heratta-
neet keskustelua siita, mahdollistaako voimassa oleva lainsaadanto riittavan puuttumisen
yksittdisiin henkildihin kohdistuvaan vihapuheeseen. Uuden teknologian mahdollistama
toimintamalli on hyddynnetty viharikoksissa mutta myds muunlaiseen toimintaan, kuten
esimerkiksi yksittaisten poliisien vainoamiseen muilla perusteilla. Monessa niin sanotussa
maalittamistapauksessa rikoksen tekijan motiivina on kuitenkin ollut rasismi. Maalittami-
sen kohde on esimerkiksi ottanut kantaa turvapaikanhakijoiden tilanteeseen tai kirjoit-
tanut maahanmuuttajataustaisesta henkilosta. Naissa tapauksissa rangaistusta voidaan
koventaa rasistisen motiivin vuoksi. Esille tulleista tapauksista voidaan todeta, etta tekijat
vaikuttavat valilla valitsevan uhrejaan hyvin sattumanvaraisesti. Jopa kdrajaoikeuden kans-
liassa toimiva henkil6 voi joutua maalittamisen kohteeksi, koska han on postittanut yhden
kirjeen, jossa on esimerkiksi kutsu sananvapausjuttua koskevaan istuntoon.

Vihapuheen levittamisen kannalta mielenkiintoinen tapaus on Pohjoismaisen vastarin-
taliikkeen PVL lakkauttamisasia, jossa tulkittiin yhdistyslain saanndksia. Turun hovioi-
keus, samoin kun Pirkanmaan kdrajaoikeus, julisti Pohjoismainen vastarintaliike -nimisen
rekisterdimattdman yhdistyksen Suomen osaston (PVL) ja siihen suoraan tai valillisesti
kuuluvat alueosastot seka Pohjoinen perinne ry:n lakkautetuiksi (28.9.2018, nro 777).
Poliisihallitus oli vaatinut yhdistyksen lakkauttamista, koska yhdistys toimii olennaisesti
vastoin lakia ja hyvia tapoja muun muassa levittamalla vihapuhetta maahanmuuttajista,
seksuaalivahemmistoista ja juutalaisista, kyseenalaistamalla holokaustin ja ihannoimalla
fasisteja sekd hyvaksymalla yhdistyksen toiminnassa tapahtuneen vakivallan.

PVL on kiistanyt Poliisihallituksen vaitteet ja toimii omasta mielestaan sanan- ja
yhdistymisvapauden rajoissa. Korkein oikeus on myontanyt PVL:lle valitusluvan. Poliisihal-
lituksen vaatimuksesta korkein oikeus samalla kielsi valiaikaisesti yhdistyksen toiminnan.

Itsendisyyspdivana 6.12.2018 PVL jdrjesti Kohti Vapautta -nimisen mielenosoituksen. Mie-
lenosoituskulkueen karjessa oli lippulinna, jonka etummainen rivi kantoi hakaristilippuja.
Poliisi pysaytti mielenosoituksen ja otti hakaristiliput pois mielenosoittajilta. Asiassa kirjat-
tiin rikosilmoitus kiihottamisesta kansanryhmaa vastaan. Perusteena rikostutkinnalle on
ollut symbolin muodossa yleisolle valitetyn, vdhemmistdja uhkaavan viestin eli hakaris-
tilippujen kantaminen mielenosoituksessa. Harkinnassa on huomioitu teon konteksti, eli
lippujen kantaminen osana kansallissosialistisen ja vakivaltarikoksiin yhdistetyn, véahem-
mistdja kohtaan avoimen vihamielisen liikkeen kulkuetta. Arvioon on vaikuttanut myds
mielenosoituksen saama laaja ennakko- ja mediahuomio. Asian esitutkinta on valmistunut
ja asia etenee syyteharkintaan.
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Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvovaltuutetun toimet

Yhdenvertaisuuslain syrjintakiellon noudattamista valvoo yhdenvertaisuusvaltuutettu
(www.syrjinta.fi), tydsuojeluviranomaiset (https://www.avi.fi/web/avi/tyosuojelu) seka
yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta (https://www.yvtltk.fi/fi/). Tasa-arvolain noudat-
tamista valvovat tasa-arvovaltuutettu (https://www.tasa-arvo.fi/) ja yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvolautakunta. Tasa-arvolakia uudistettiin viimeksi uuden yhdenvertaisuuslain saata-
misen yhteydessa vuoden 2015 alusta. Talloin tasa-arvolakiin sisallytettiin sukupuoli-iden-
titeettiin ja sukupuolen ilmaisuun perustuvan syrjinnan kiellot. Valtuutetut, tydsuojeluvi-
ranomaiset seka lautakunta ovat kasitelleet muutamia syrjintdjuttuja, joissa on ollut kyse
hairinnasta, eli vihapuheesta.

Opetus- ja kulttuuriministerion ja sen hallinnonalan toimet

Opetus- ja kulttuuriministerion vuonna 2016 kdynnistama Merkityksellinen Suomessa
-toimintaohjelman tavoitteena oli vihapuheen ja rasismin estaminen ja yhteiskunnallisen
osallisuuden edistaminen.

Opetus- ja kulttuuriministerid on kaynnistanyt laaja-alaisen oppimisyhteisdjen turvalli-
suuskulttuuria edistavan toimenpideohjelman. Turvallisuuskulttuuria vahvistetaan varhais-
kasvatus- ja esiopetusyksikdissa, peruskouluissa, lukioissa ja ammatillisissa oppilaitoksissa
seka korkeakouluissa. Ohjelma vahvistaa osaamista ja ymmarrysta turvallisuusasioista, luo
tilannetietoisuutta oppimisyhteisdjen turvallisuudesta seka kehittaa ja levittaa malleja op-
pimisyhteisojen turvallisuuskulttuurin edistamiseksi. Toimenpideohjelmassa turvallisuus
huomioidaan laaja-alaisesti fyysisend, psyykkisena ja sosiaalisena turvallisuutena sisaltdaen
myds kiusaamisen ja hdirinnan ehkaisyn.

Opetushallituksen opetustoimen henkildstokoulutushaku lapsiin ja nuoriin kohdistuvien
seksuaalirikosten ehkaisemiseksi ja vahentamiseksi suunnataan erityisesti yleissivistavaan
ja ammatilliseen koulutukseen. Erityisavustusta mydnnetadn lasten ja nuorten houkut-
telun ja hyvaksikaytdn (grooming) vastaiseen opetustoimen henkildstékoulutukseen ja
siihen liittyvan tukimateriaalin tuottamiseen. Tavoitteena on suunnata kouluihin ja op-
pilaitoksiin tehostettuja toimia, jotta lapset ja nuoret tunnistaisivat nykyista paremmin
grooming-ilmidn ja osaisivat toimia turvallisesti sosiaalisessa mediassa seka tilanteessa,
jossa kokee kohtaavansa jotain pelottavaa tai hdiritsevaa. Lapsia ja nuoria tuetaan oppi-
maan, kuinka puolustaa henkilokohtaista koskemattomuuttaan ja suojata itsedan vahin-
gollisilta ilmioilta. Erityisavustusta on haettavana yhteensa 500 000 € ja haku on paattynyt
25.4.2019.

Opetushallitus on jarjestanyt useita opettajille ja muulle oppilaitosten henkilokunnalle

suunnattuja tilaisuuksia, joilla on pyritty lisddmaan tietoisuutta sekd vahvistamaan osaa-
mista ristiriitaa herattavien aiheiden esille nostamisessa ja keskustelujen kaymisessa
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vihapuheeseen tai rasistiseen kaytokseen seka vdkivaltaiseen radikalisoitumiseen liittyen.
Vihapuhe, rasismi ja vakivaltaisen ekstremismin ennalta ehkaisy on ollut esilla lukuisissa
Opetushallituksen jarjestamissa koulutuksissa.

Opetushallitus on myds myodntanyt Helsingin yliopiston tdydennyskoulutusyksikolle eril-
listd valtionavustusta laajan aiheeseen liittyvan koulutuksen toteuttamiseen. Vuonna 2018
Ihmisoikeuskeskus, aluehallintovirastot ja Opetushallitus jarjestivat yhteisty6ssa koulu-
tuskiertueen usealla Suomen paikkakunnalla. Demokratia- ja ihmisoikeuskasvatuksen
teemoja on ollut my&s painopisteind Opetushallituksen hallinnoimissa, erillisella valtiona-
vustuksella toteutettavissa opettajien taydennyskoulutushankkeissa vuonna 2018. Lisaksi
Opetushallitus on avannut verkkosivut, jotka sisaltavat tietoa ja linkkeja opettajalle erilai-
siin vihapuheen ja rasismin vastaisiin aineistoihin seka ekstremismin ehkaisyyn (https://
edu fi/yleissivistava_koulutus/hyvinvointi_koulussa/ekstremismin_ehkaisy).

Opetushallitus on tuottanut Rakentavaa vuorovaikutusta — Opas demokraattisen osalli-
suuden vahvistamiseen, vihapuheen ja vakivaltaisen radikalismin ennaltaehkaisyyn julkai-
sun opettajien tyon tueksi. Oppaan keskeisend ajatuksena korostuu, ettd kouluissa tulee
oppia keskustelemaan rakentavasti, kriittisesti ja toisia kunnioittaen myds vaikeista ja kiis-
tanalaisista kysymyksistd. Koulu ei suvaitse vihapuhetta tai kiusaamista. Oppilaita tukeva
kouluyhteiso vahvistaa hyvinvointia, osallisuutta ja oppimista seka ehkaisee syrjaytymista.
Valittava oppimisyhteisd auttaa nuoria vaikeuksissa seka puuttuu kaikenlaiseen huolestut-
tavaan kehitykseen. (OPH: Oppaat ja kasikirjat 2017:1a)

Kansallinen audiovisuaalinen instituutti (KAVI) on opetus- ja kulttuuriministerion alainen
valtion virasto, jonka lakisadteisend tehtavana on muun muassa edistad mediakasvatusta,
lasten mediataitoja ja lapsille turvallisemman mediaympariston kehitysta. KAVI edistaa
mediakasvatukseen liittyvaa tutkimusta, seuraa alan kansainvalista kehitysta, kouluttaa
ammattilaisia ja tiedottaa lapsia ja mediaa koskevista asioista. KAVI yllapitaa Mediataito-
koulu.fi —palvelua, joka tarjoaa tietoa, tutkimusta ja tehtavia mediakasvatuksesta ja me-
dian ilmio6ista. Palvelun tavoitteena on kehittad mediataitoja sekd vahvistaa mediakasva-
tuksen valmiuksia. KAVI toteuttaa yhteistydssa Pelastakaa Lapset ry:n ja Mannerheimin
Lastensuojeluliiton kanssa Safer Internet —toimintaa, jossa osana eurooppalaista yhteis-
tyota edistetadn kansalaisten medialukutaitoa, kasvattajien mediakasvatusvalmiuksia seka
lasten turvallisuutta ja hyvinvointia. KAVI koordinoi vuosittain jarjestettdvaa mediakasva-
tuksen teemaviikkoa Mediataitoviikkoa, jonka tavoitteena on kehittaa lasten, nuorten ja
aikuisten mediataitoja seka vahvistaa aikuisten valmiuksia mediakasvatukseen. Vuosittain
jarjestettdava mediakasvatusfoorumi verkostoi uusia kumppanuuksia seka jakaa tietoa me-
diakasvatustoimijoiden valilla. KAVI toteuttaa myds Peliviikkoa, joka on vuosittain jarjestet-
tava pelikasvatuksen teemaviikko. Osana valtioneuvoston mediapoliittista ohjelmaa KAVI
valmistelee mediakasvatuksen kansalliset linjaukset vuoden 2019 aikana.
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Kansalaisyhteiskunnan ja yritysten toimet

Kansalaisjarjestojen ty¢ yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseksi osaltaan ennalta-
ehkaisee vihapuhetta. Jotkut kansalaisjarjestot tekevat vihapuheen vastaista tyota osana
perustyotaan. Allianssi on koordinoinut vihapuheen vastaista verkostoa vihapuheen vas-
taista tyota tekeville organisaatioille. Verkostossa muun muassa vaihdetaan tietoa ajan-
kohtaisista asioista. Viime aikoina myds jarjestoilla ja yrityksilla on ollut kampanjoita viha-
puheeseen liittyen, esimerkiksi Ihmisoikeusliiton Paatepysakki -kampanja, Fazerin Lovebot
Blue -kampanja ja Elisan Sanavastuu-kampanja.
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12 Nykytilanteen ja toimenpiteiden
arviointia

Viranomaiset ovat toteuttaneet monia toimia vihapuheen torjumiseksi, mutta tasta huo-
limatta vihapuhe on viime vuosina lisddntynyt ja saanut uusia muotoja. Kansainvalisia ih-
misoikeussopimuksia valvovat elimet ovat antaneet useita vihapuhetta koskevia suosituk-
sia Suomelle. Suositusten mukaan Suomen tulee muun muassa:

e Tutkia tehokkaasti rasistiseen vihapuheeseen ja yllyttamiseen rotuvihaan liittyvat
tapaukset ja kohdistaa asianmukaiset syyte- ja seuraamustoimet niihin, jotka ovat
vastuussa naista teoista

e Suomen tulee antaa pakollista ja jatkuvaa koulutusta viharikoksista ja yhdenver-
taisuudesta kaikkien tasojen lainkayttéviranomaisille

e Suomen tulee tuomita julkisesti virkamiesten ja poliitikkojen rasistisen vihapu-
heen ja muukalaisvihamieliset lausunnot seka irtisanoutua niista julkisesti ja ke-
hottaa poliitikkoja varmistamaan, etteivat heidan julkiset lausuntonsa osaltaan
edista suvaitsemattomuutta, leimaamista ja yllyttamista vihaan.'’

e Tyttoihin ja naisiin kohdistuva vihapuhe internetin keskustelupalstoilla ja sosiaali-
sessa mediassa on nostettu esille.'

e Suomen tulee suositusten mukaan liennyttaa etnisten ryhmien valilla lisaantyvien
ennakkoluulojen ja jannitteiden ilmapiiria ja torjua vihapuhetta erityisesti sosiaa-
lisessa mediassa

e Lisata tietoisuutta kaytettavissa olevista oikeussuojakeinoista

¢ QOttaa poliisin palvelukseen enemman vahemmistdjen edustajia.'®

Against hate-hankkeessa tehdyn kartoituksen mukaan viharikosten ehkadisemiseksi,
tunnistamiseksi ja niihin puuttumiseksi tehddan monia toimia, mutta kokonaiskoordi-
naatio puuttuu. Nykyiset toimet eivat myoskaan vastaa kaikkiin ihmisoikeussopimusten

127 YK:n rotusyrjinndn poistamista kasittelevan komitean suositukset Suomelle 2017 (CERD/C/FIN/CO/23).

128 YK:n naisten syrjinndn poistamista kasittelevan komitean suositukset Suomelle vuonna 2014
(CEDAW/C/FIN/CO/7).

129 Euroopan Neuvoston ministerikomitean suositukset kansallisten vahemmistojen suojelua koskevan pui-
teyleissopimuksen taytantdonpanosta Suomessa 2017 (CM/ResCMN(2017)1).
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valvontaelinten ja muiden ihmisoikeusmekanismien Suomelle antamiin suosituksiin. Koor-
dinaation parantamisen lisaksi kartoituksen vastauksissa nousi esiin laajasti hyvin erilaisia
kehittamiskohteita lainsdadannon muutoksista tietoisuuden lisddmiseen. Aiheeseen liitty-
vat materiaalit ovat keskittyneet erityisesti vihapuheeseen, ja monet niista on suunnattu
lapsille ja nuorille tai heidan kanssaan tydskenteleville. Kartoituksen mukaan vaikuttavuu-
den arviointi tehtyjen toimenpiteiden osalta ndyttaytyy harvinaisena. Tata olisi jatkossa
kehitettava, jotta saadaan tietoa siitd, millaiset toimet ovat vaikuttavimpia.

Viranomaisten toimintaan vihapuheen torjumiseksi on osoitettu myos kritiikkia. Viran-
omaisten toiminta saatetaan kokea ennakkosensuurina. Tassa on usein ajatuksena, etta
yhteiskunta voi puuttua vain rikoslain vastaiseen mielipiteen ilmaisuun ja kaikki muu
mielipiteen ilmaisu tulisi sallia.”™ Taustalla voi olla my0s se, ettd perustuslaissa asetettuja
velvoitteita julkiselle vallalle, yhdenvertaisuuslaissa sadadettyja velvoitteita yhdenvertai-
suuden edistamisesta ja kielletysta hdirinndsta tai tasa-arvolaissa kiellettya seksuaalista ja
sukupuoleen perustuvaa hairintda koskevia sddannoksia tunnetaan huonosti. Eraat poliiti-
kot ovat laatineet kirjallisia kysymyksia ja muuten asettaneet kyseenalaiseksi poliisin toi-
minnan vihapuheen torjunnassa perustellen sitd muun muassa silld, ettd poliisin resursseja
tulisi kdyttaa tarkeampiin asioihin.'’

Vihapuheen vastaisissa toimissa tulee aina ottaa huomioon sananvapaus, eika vihapuhee-
seen puuttumisella voida rajoittaa sananvapautta. Sananvapaus ei kuitenkaan ole rajaton
oikeus. Rajanvetoa sananvapauden ja vihapuheen valilla tehdaan oikeuden paatoksissa, ja
paatdsten maaran lisadntyessa myos rajanveto tulee helpommaksi. Myds tuomioistuimen
paatokset liittyen Pohjoismaisen Vastarintaliikkeen lakkauttamiseen ovat maaritelleet sa-
nanvapauden rajoja.

Rikoslakiin liittyen on tydryhman tyon aikana tullut esille useita kysymyksid ja parannuseh-
dotuksia. Esille nousi muun muassa kysymys, vastaavatko nykyiset sadnndkset niin sanot-
tuihin maalittamistapauksiin. Rikoslain vainoamiseen ja viestintdrauhan rikkomiseen liitty-
vat sadnnokset koskevat lahinna tilanteita, joissa tekijoita on yksi. Maalittamisessa muu-
tama aktiivi kehottaa ja yllyttaa suurta joukkoa hyokkaamaan yhden kohteen kimppuun
eri tavoin, esimerkiksi Iahettamalla sahkoposteja ja vihaviestejd, levittamalla hanesta pe-
rattomia juttuja, kirjoittamalla henkildsta juttuja erilaisiin vastamedioihin, asettamalla hen-
kilo huonoon valoon sosiaalisessa mediassa sekd muilla tavoilla. Kampanja voi olla massii-
vinen, mutta jokainen yksittdinen teko ei valttamatta taytd minkaan rikoksen tunnusmer-
kistod. Maalittaminen on uhrin ndkokulmasta vakava teko, joka vaikuttaa hanen fyysiseen

130 Esimerkiksi Turun yliopiston eduskuntatutkimuksen keskuksen johtaja Markku Jokisipild Turun Sanomissa jul-
kaistussa kolumnissa 4.10.2017.

131 Esimerkiksi kirjallinen kysymys KK 4/2017 vp Mika Raatikainen (ps), Mika Raatikaisen kysymykset sisdministe-
rille joulukuussa 2018 liittyen resursseihin, joita poliisi kdyttda vihapuheen vastaiseen toimintaan.
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ja henkiseen turvallisuuteensa ja vaikuttaa ja vaikeuttaa hanen elamdansa monella tavalla.
Verkossa kdynnistynyt maalittaminen voi johtaa my&s uhkaaviin tilanteisiin ja jopa vakival-
taan verkon ulkopuolella. Talla hetkelld nayttaisi siltd, ettd maalittamistapauksiin ei voida
tehokkaasti puuttua lainsddadannon keinoin. Rangaistuksen koventamisperustetta ei valt-
tamatta voida soveltaa, jos maalittaminen on kaynnistynyt esimerkiksi siitd, etta toimittaja
on kasitellyt Vendjan toimintaa kriittisesti. Motiivina voi olla talléin pyrkimys horjuttaa de-
mokratiaa ja oikeusvaltiota, eika esimerkiksi rasismi.

Vihapuheen uhri tarvitsee tukea, jota han ei aina riittavasti saa. Rikosuhripdivystys auttaa
myds viharikosten uhreja, mutta nadita on asiakkaissa vain vahan. Nayttaisi silta, etta vihari-
koksen mukaan lukien laittoman vihapuheen uhrit eivat jostain syysta ohjaudu Rikosuhri-
paivystyksen palveluihin. Rikoksen uhrin tuki on keskeista, silla sen kautta uhri saa tukea ja
oikeudellista neuvontaa. Osalle uhreista vertaistuki on tarkeintd, osa tarvitsee muuta tukea
ja neuvontaa. Vihapuheen uhreilla ja erityisesti vahemmistoryhmilla tulisi olla riittavasti
tietoa vihapuheesta ja mahdollisuuksista saada apua ja tukea. Esimerkiksi vertaistukea ei
valttamatta ole tarjolla muilla kuin suomen kielella.

Vihapuheen uhri ottaa vain harvoin yhteytta viranomaisiin.'*? EU MIDIS Il tutkimuksen
mukaan EU:n jasenvaltioissa 90 prosenttia vihaan perustuvasta hdirinndsta on jatetty
ilmoittamatta. Yleisin syy jattaa vihaan perustuvaa hairintaa ilmoittamatta poliisille tai
muualle oli kdsitys, ettei mitaan tapahtuisi tai mikaan muuttuisi (41 %). Seuraavaksi ylei-
sin syy oli se, etta tilanteesta ei kannattanut ilmoittaa sen vahaisyyden vuoksi tai koska
téllaista tapahtuu koko ajan (38 %); etta raportointi olisi lilan byrokraattista tai aikaa-vie-
vaa (12 %) tai esimerkiksi etta uhri kasitteli ongelmaa itse tai perheen tai ystavien kanssa
(11 %). Being black in the EU —tutkimusraportin mukaan keskimaarin 16 % uhreista rapor-
toi syrjinndsta viranomaisille EU:ssa. Suomessa tehtiin kuitenkin eniten ilmoituksia syrjin-
nasta viranomaisille, 30 % tapauksista. Yksi syy jattaa rikos ilmoittamatta voi olla myos se,
ettd uhri pelkaa kostotoimia. Vihapuheen ja vihakampanjan uhriin saatetaan kohdistaa
kostotoimia, jos han kdyttaa oikeuksiaan. Maalittamisen kohteena oleva henkil6 voi olla
henkisesti kovia kokenut, eikd hanella ole valttamatta voimavaroja ja halua kohdata enaa
uutta vihakampanjaa, joka voi seurata rikosilmoituksen tekemisesta. Esimerkiksi kunnian-
loukkaus on asianomistajarikos, ja ilman rikosilmoituksen tekemista rikoksen selvittami-
nen jaa tekematta.

Naisiin kohdistuva vihapuhe on lisdantynyt merkittavasti ja se on erilaista kuin mie-
hiin kohdistuva vihapuhe. Naisiin kohdistuvassa vihapuheessa korostuvat huorittelu,

132 Aliraportoinnista, katso esim. EU MIDIS Il ja OM:n vihapuheselvitys (Usein joutuu miettimaan, miten pitaisi
olla ja minne olla menematta. Selvitys vihapuheesta ja hdirinnasta ja niiden vaikutuksista eri vdhemmistoryhmiin.
OM julkaisu 3.3.2016). Aliraportointi on laaja ongelma myds syrjinndn muiden muotojen seka muidenkin
viharikosten osalta.
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ndyryyttaminen pilkkaamalla tai kritisoimalla toisen kehoa. Naisiin kohdistuva vihapuhe
sisdltda usein brutaaleja ja seksualisoituja uhkauksia kuolemasta, raiskauksesta tai vakival-
lasta ja siind esitetdan ulkonakoon, seksuaalisuuteen tai sukupuolirooleihin liittyvid uhkaa-
via kommentteja'33. Epdkohtana on noussut esille, voidaanko rikoslain keinoin riittdvan
tehokkaasti huomioida naisiin kohdistuvaa vihapuhetta. Sukupuolta ei mainita koventa-
misperusteissa eika kiihottaminen kansanryhmaa vastaan —rikoksen tunnusmerkistdssa.

Yhdenvertaisuuslain ja tasa-arvolain toimeenpanon nakdkulmasta on huomattava, etta
kiellettyyn hairintaan tulisi voida puuttua myds ilman yksittdista uhria. Tama oli mahdol-
lista ensimmaisessa yhdenvertaisuuslaissa (21/2004), mutta kun lakia uudistettiin, tama
mahdollisuus poistettiin.

Vihapuhe levida netissa, mutta ei ole olemassa riittavasti tietoa vihapuheen esiintymisesta
eri verkkoalustoilla. Tama tieto olisi tarkeaa, jotta voidaan arvioida miten verkkoalustat
toimivat ja miten ne valvovat omien kdyttdehtojen noudattamista. Esille nousi myos kysy-
mys, onko verkkoalustojen vastuuta torjua vihapuhetta saannelty tarpeeksi.

Politiikkatoimien oikea kohdentaminen ja tietoon perustuva toiminta edellyttad, etta on
riittavasti tutkimustietoa vihapuheen esiintymisesta eri areenoilla, vihapuheen eri muo-
doista, tekijoistd ja uhreista. Vihapuheeseen liittyva tutkimus on varsin vahaista eika tieto-
tuotanto vastaa kaikkia tarpeita. On my0s tarkead, ettd olemassa oleva tieto otetaan huo-
mioon politiikkatoimien kohdentamisessa.

Ty6ryhman tyon aikana tuli esille, etta eri ammattilaisten osaaminen vihapuheesta, sanan-
vapauden rajoista, velvollisuuksista ja mahdollisuuksista puuttua seka ehkaista vihapu-
hetta oli hyvin eritasoista ja vaihtelivat myds saman ammattikunnan sisalla ja alueellisesti.
Kehitys on ollut nopeata, eika koulutus ja ohjeistus ole pysyneet muutoksessa riittavasti
mukana. Ammattilaisten osaaminen on aivan keskitssa vihapuheen torjunnassa. Ammatti-
laisilla tulee olla riittavasti osaamista puuttua vihapuheeseen silloin, kun he sitd kohtaavat
oman tyonsa yhteydessd. Osaaminen lisaa luottamusta siihen, etta asiaan voidaan ja pitaa
puuttua.

Nayttaisi siltd, etta vallitsee epdselvyytta siita, miten koulun, nuorisotoimen ja muiden
nuorten kanssa toimivien viranomaisten tulisi puuttua vihapuheeseen netissa ja millaiset
toimivaltuudet heilld on. Vihapuhetta levitetdaan seka koulukavereiden kesken kouluajalla
ja sen ulkopuolella. Nayttaa silta, etta koulut tulkitsevat eri tavoin sitd, millainen vastuu
niilld on vihapuheesta, jota tapahtuu seka kouluajalla etta sen ulkopuolella. Tiedon puute
ja erilaiset kaytannot saattavat lisata lasten ja nuorten keskuudessa epatietoisuutta siitd,
puuttuvatko aikuiset tilanteeseen ja kannattaako asiasta lainkaan kertoa aikuisille.

133 THL. Sukupuolten tasa-arvo. Tasa-arvotiedon keskus.
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Monella vanhemmalla ei ehka ole riittdvasti osaamista tukea ja opastaa nuorta sananva-
pauden kaytodssad. Vanhempien asenteet ja mielipiteet vaikuttavat lapsiin ja nuoriin hyvassa
ja pahassa. Vihapuhetta kdyttavien ja levittavien vanhempien malli siirtyy seuraavalle
sukupolvelle. Aikuisten medialukutaitoon tulee kiinnittdd enemman huomiota jatkossa.
Tahan asti koulutusta on suunnattu paasaantoisesti vain nuorille.

Haasteena on, ettd vihapuheen vastaista toimintaa usein kehitetdan projekteissa ja hank-
keissa, joiden toiminta on maardaikaista. Yleensa kun rahoitus paattyy, paattyy myos toi-
minta. Osaaminen ei levid ja kehity edelleen eivatka kehitystyon tulokset siirry osaksi py-
syvaa toimintaa. Hankkeesta vastaava henkil6sté on usein madraaikaista, ja tieto tehdysta
tyOsta ja uusista toimintamalleista hadviaa ja verkostot hajoavat hankkeen paattyessa.

Vihapuheen vastainen toiminta ei ole johdonmukaista ja tavoitteellista eika sen koordi-
nointi ole riittavaa. Yksi keino vahvistaa koordinointia olisi laatia vihapuheen vastaista toi-
mintaohjelma. Toimintaohjelma ei kuitenkaan itsessadn ratkaise ongelmia, silla toiminta-
ohjelman toimeenpanosta tulee huolehtia ja se tulee jalkauttaa osaksi kdytannon toimin-
taa. Toimintaohjelman toimeenpano edellyttdad myos riittavia resursseja.

Tiedotuskampanjoiden vaikutuksesta on erilaisia ndkemyksia. Ne ovat kuitenkin kaytan-
ndssa ainoa tapa tavoittaa suuri yleis6. Kampanjoiden teemoja voisivat olla esimerkiksi sa-
nanvapauden rajat ja vihapuhe seka tieto siitd, miten yksittdiset ihmiset ja jarjestot voivat
torjua vihapuhetta.

Kansalaisyhteiskunnan kautta voidaan tavoittaa sellaisia ryhmia, joita viranomaiset eivat
tavoita. Kansalaisyhteiskunta voidaan kokea my&s neutraaliksi toimijaksi vihapuheen tor-
junnassa. Haasteena on, miten jdrjestojen toimintaa voidaan rahoittaa niin, etta toiminta
olisi pysyvaa ja pitkdjanteista.

Yleisesti voidaan todeta, ettd Suomessa on kohdistettu varsin vahan rahoitusta vihapu-
heen vastaiseen toimintaan. Tama on merkittava seikka ottaen huomioon, etta esimerkiksi
vertailtaessa eri EU maita Suomessa on enemman rasismia kuin EU maissa keskimaarin."*
Poikkeuksena voidaan mainita opetus- ja kulttuuriministerion vuonna 2016 kdynnistama
Merkityksellinen Suomessa -toimintaohjelma, jossa estettiin vihapuhetta ja rasismia ja
vahvistettiin yhteiskunnallista osallisuutta. Toimintaohjelman toimeenpanoon liittyi 6 mil-
joonan euron rahoitus. Tama on kuitenkin Suomessa poikkeuksellista, yleensa toimintaoh-

jelmiin ei liiteta rahoitusta.

134 FRA Being Black 2018
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13 Tyoryhman suositukset vihapuheen ja
nettikiusaamisen vastaisten toimien
tehostamiseksi

Vihapuhe ja nettikiusaaminen eivat synny tyhjidissa vaan ne heijastavat laajemmin yhteis-
kunnallista ja sosiaalista tilaa ja ilmapiiria. Yhteiskuntapolitiikalla voidaan vahentaa sosiaa-
lista eriytymistd, edistda eri vaestdryhmien hyvia suhteita ja poistaa yhteiskunnallista eri-
arvoisuutta, jotka tekijat luovat lisdantyessaan pohjaa myds vihapuheelle. Taman raportin
suosituksissa paneudutaan kuitenkin konkreettisiin kysymyksiin, joilla voidaan vdahentaa
vihapuhetta.

Suositus 1: Laaditaan vihapuheen vastainen toimenpideohjelma

Tyéryhmdi esittdd, ettd valtioneuvosto pddittdd vihapuheen vastaisen toimintaohjelman laati-
misesta. Vihapuhe on niin vakava ongelma, ettd se edellyttdd hallitusohjelman tasoisia linja-
uksia.

Tyéryhman keskeinen johtopaatds on, etta vihapuheen vastaista tyota tehdaan, mutta

se on varsin hajanaista ja koordinoimatonta. Ty perustuu paljon yksittdisiin hankkeisiin,
eika se ole riittavasti resurssoitua, tavoitteellista ja pitkdjanteista. Tama on ongelma ottaen
huomioon, ettd vihapuheen vaikutukset yhteiskuntaan ja sen kohteena oleviin yksil6ihin
ja ryhmiin ovat suuret. Lisaksi vihapuheen maara kasvaa, ja se saa uusia muotoja ja kohde-
ryhmia. Myoskaan lainsdddantomme ei vastaa nykyista tilannetta.

Suositus 2: Perustetaan osaamiskeskus, lisataan tutkimusta, tietoa ja vahvistetaan
tietoon perustuvaa johtamista

Ty6ryhmd esittdd, ettd perustetaan erillinen osaamiskeskus, joka kerdd ja analysoi laajasti
tietoa vihapuheesta, syrjinndstd, rasismista, viharikoksista ja muista vihateoista politiikkojen,
raporttien ja toimenpiteiden laatimisen tueksi.
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Osaamiskeskuksen toiminta edistda tiedolla johtamista, se tuottaa selvityksia ajankohtai-
sista ja tarkeista teemoista ja seuraa kansainvalista kehitysta. Osaamiskeskus koordinoi ja
seuraa viranomaisten ja kansalaisyhteiskunnan toimia vihapuheen torjumiseksi.

Osaamiskeskus huolehtii siita, etta tietoa vihapuheesta kerataan myos alueellisesti ja tieto
otetaan viranomaisten kayttoon alueellisten ja paikallisten toimenpiteiden suunnittelua
varten.

Tutkimukseen perustuvaa tietoa vihapuheesta ja sen vaikutuksista tarvitaan muun muassa
seuraavista seikoista:

e Vihapuheen syyt ja yhteiskunnallinen ja kulttuurillinen tausta

¢ Vihapuheen tuottajat, levittdjat ja uhrit

e Vihapuheen vaikutukset yksiloon, vahemmistéryhmiin, yhteiskunnan sosiaaliseen
koheesioon

e Vaikutukset yhteiskuntaan ja instituutioihin kohdistuvaan luottamukseen

e Aliraportointi ja siihen vaikuttavat seikat

¢ Uudet keinot puuttua vihapuheeseen, esimerkkina sovittelun mahdollisuudet

e Sosiaaliseen mediaan liittyvaa tutkimusta

Suositus 3: Kehitetaan lainsaadantoa

Tyoryhmidi esittdid, ettd oikeusministerid arvioi, pitdcdkéd sananvapauteen liittyvdt viharikokset
sddtddi virallisen syytteen alaisiksi ainakin niissd tilanteissa, joissa henkil6 joutuu vihapuheen
kohteeksi virkatoimiensa, tyotehtdviensd tai luottamustehtdviensd hoitamisen vuoksi. Téllin
niiden eteenpdiin vieminen rikosprosessissa ei edellyttdisi asianomistajan rangaistusvaati-
musta.

Vihapuhetta sisdltavan sananvapausrikoksen kohteeksi joutuneella henkil6lla on
korkea kynnys tehda asiasta rikosilmoitus. Tama johtuu osittain siitd, etta useat
ndista rikoksista ovat asianomistajarikoksia eikd asianomistaja halua tai uskalla vaa-
tia rangaistusta tekijalle, koska han pelkaa joutuvansa sen vuoksi entista rankem-
man vihapuheen kohteeksi. Talla hetkella syyttdja ei saa nostaa syytetta yksityisela-
maa loukkaavan tiedon levittamisesta, sen torkeasta tekomuodosta, kunnianlouk-
kauksesta eikd sen torkeasta tekomuodosta, ellei asianomistaja vaadi rangaistusta.
Valtakunnansyyttdja voi kuitenkin antaa maarayksen syytteen nostamisesta ilman
asianomistajan vaatimustakin, jos rikos on tapahtunut joukkotiedotusvalinetta kayt-
tden ja erittdin tarkea yleinen etu vaatii syytteen nostamista. Kaytanndssa erittain
tarkedn yleisen edun tayttymiskynnys on asetettu erittdin korkealle.
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Tyoryhmidi esittdd, ettd rangaistuksen koventamisperustetta koskevaan lainkohtaan sekd kii-
hottaminen kansanryhmdd vastaan tunnusmerkistéon lisctcidin maininta sukupuolesta.

Tyoryhman tydn aikana epdkohtana nousi esille, voidaanko rikoslain keinoin riit-
tavan tehokkaasti huomioida naisiin kohdistuvaa vihapuhetta. Talla hetkella suku-
puolta ei mainita koventamisperusteissa eika kiihottaminen kansanryhmaa vastaan
—rikoksen tunnusmerkistdssa.

Ty6ryhmidi esittdd, ettd oikeusministerio ja sisdministerid arvioivat, mahdollistavatko tdlld het-
kelld voimassa olevat rikoslain sdcdnnékset rikosvastuun kattavan toteutumisen maalittamis-
tapauksissa kaikkien vihakampanjaan tavalla tai toisella osallistuneiden henkildiden osalta.
Tyoéryhmidi esittdid, ettd oikeusministerio ja sisdministerio arvioivat tarvetta kehittéd rikosoikeu-
dellista suojaa maalittamiseen puuttumiseksi.

Maalittamisella tarkoitetaan tdssa yhteydessa ihmisten usuttamista sosiaalisessa me-
diassa vihakampanjaan tiettyd henkiloa kohtaan. Verkossa kohdehenkildsta julkais-
taan vihapropagandaa, jolloin lukijat alkavat esimerkiksi uhkailla ja hapaista tata.
Maalittamiselle on tyypillistd, ettd kohdehenkil6a loukkaavaan toimintaan osallis-
tuu lukuisia, jopa tuhansia henkil6ita. Rikosoikeudellisen arvion kohteena ovat siten
sekd loukkaavan toiminnan liikkeellepaneva henkil, etta ne lukuisat muut henkilot,
jotka osallistuvat loukkaavaan keskusteluun.

Maalittamiseen tulisi voida puuttua nykyista tehokkaammin, ainakin yksittaisten
vahemmistoryhmiin kuuluvien ja ammattinsa puolesta vihapuheen kohteeksi jou-
tuvien, kuten virkamiesten, journalistien, tutkijoiden, taiteilijoiden, luottamushenki-
|6iden ja muun muassa pappien sananvapauden ja muiden perusoikeuksien turvaa-
miseksi. Nykyinen lainsdadanto ei vaikuta riittavasti huomioivan tilanteita, joissa yksi
henkil6 yllyttaa useita ihmisia yhden ns. maalin kohteeksi. Kampanja voi olla massii-
vinen, vaikka kaikki yksittaiset viestit eivat itsessdaan tayta minkaan rikoksen tunnus-
merkistoa. Jarjestelmalliset hydkkaykset vaarantavat demokratian ja oikeusvaltion

toimivuuden.

Ty6ryhmd esittdd, ettd selvitetddn kansainvdlisia kokemuksia erilaisten kriminaalipoliittisten
keinojen kéytdstd vihapuheen torjumiseksi ja mahdollisuuksia ottaa kdyttéon rikosoikeudelli-
sia seuraamuksia tdydentdvié tai vaihtoehtoisia toimenpiteitd.

Vihapuheeseen puuttumiseksi on tarkea toteuttaa toimenpiteita jotka kohdistuvat
tekijoihin. Esille on tullut tapauksia, jossa vihapuheen levittdja ei koe oikeustoimien
kohteeksi joutumista rangaistukseksi vaan jopa ansioksi. Tasta syysta on tarkeaa sel-
vittda laajasti kriminaalipoliittisia keinoja vihapuheeseen puuttumiseksi.
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Tyoryhmidi esittdd, ettd palautetaan yhdenvertaisuuslakiin muotoilu, jonka mukaan valtuu-
tettu voi viedd hdirintdtapauksen yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakuntaan myds ilman
yksittdistd uhria.

Ty6ryhman tyon aikana nousi esille, etta on tarkeda, etta valtuutetulla on mahdollisuus
vieda hdirintdtapaus yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakuntaan myds ilman yksittdista uh-
ria. Tama lisda mahdollisuuksia puuttua hairintatapauksiin.

Suositus 4: Lisataan verkkoalustojen vastuuta

Tyéryhmdi esittdd, ettd verkkoalustojen vastuuta torjua vihapuhetta lisdtddn lainsdédddnnén
keinoin.

Tulisi arvioida, milta osin EU:n komission antamia suosituksia laittoman verkkosi-
sallon torjumiseksi'®® voitaisiin sdataa verkkoalustoja/sailytyspalvelujen tarjoajia
velvoittaviksi. Suositusten mukaan sailytyspalvelujen tarjoajien tulee esimerkiksi
mahdollistaa séhkdisen ilmoituksen tekemistd laittomasta verkkosisallostd, myos
anonyymisti. Lisaksi tulisi arvioida, voitaisiinko verkkoalustoja velvoittaa poistamaan
selkedsti rangaistavaa verkkosisaltda seka antamaan perustellun vastauksen ratkai-
sustaan ilmoittajalle kohtuullisessa ajassa. Tulisi myds arvioida, onko syyta edellyt-
taa, etta verkkoalustojen kayttdehdoissa kielletaan laittoman ja rangaistavan viha-
puheen levittamista palvelussa ja etta verkkoalustat seuraavat nimettémien tilien
kayttoa. Verkkoalustojen toimintatapojen ja moderointipaatdsten lapinakyvyytta
tulisi lisata.

Tyoéryhmidi esittdid, ettd viranomaiset jatkavat yhteistyotd verkkoalustojen kanssa.

Yhteistyon tavoitteena on laittomien ja rangaistavien viestien poistamisen tehosta-
minen. Viranomaisten tulee yhteistydssa verkkoalustojen kanssa suunnitella ja to-
teuttaa kampanja vihapuhetta torjuvan puheen (niin sanotun vastapuheen) lisdami-
seksi verkossa.

Suositus 5: Edistetaan median mahdollisuuksia torjua vihapuhetta

Tyoryhmidi esittdd, ettd tuetaan vastuullisen journalismin toimintaedellyksié erityisesti nuor-
ten suosimien, digitaalisilla alustoilla toimivien uusien medioiden osalta siten, ettd niilld olisi

135 Komission suositus (EU) 2018/334, annettu 1 pdivana maaliskuuta 2018, toimenpiteista laittoman
verkkosisallon torjumiseksi.
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mahdollisuus julkaista vastuullista journalismia sen sijaan, ettd ne ovat luonteeltaan sisdlto-
markkinointia.

Nuorten suosimia blogeja, videoblogeja ja podcasteja voitaisiin tukea vastuullisen
journalismin julkaisemisessa esimerkiksi ottamalla ne mielipidelehtien tuen piiriin ja
kasvattamalla mielipidelehtien tukea.

Tyéryhmdi esittdd, ettd lisdtddn vastuullisesti toimivan median ymmdirrystd siitd, millaiset me-
kanismit median toiminnassa voivat olla omiaan lisdémddn vahingollisen vihapuheen ndéiky-
vyyttd yhteiskunnassa tai miten vastuullisetkin mediat saattavat jopa levittdd vihapuhetta.

Tama voidaan toteuttaa esimerkiksi lisadmalla tutkimusta ja koulutusta aiheesta.

Tyéryhmd esittdd, ettd vahvistetaan journalismin etiikan koulutusta erityisesti koskien median
nykyistd digitaalista toimintaympdristéd ja yhteiskunnallisesti vaikeita aiheita.

Ty6ryhmidi esittdd, ettd mediat avaavat vastuullisen journalismin toimintatapoja sekd omia
journalistisia pécdtoksiddn yleisolle nykyistd paremmin, jotta yleisén on mahdollista ymmedir-
tdd, miksi media toimii, kuten se toimii, ja miten sen toiminta poikkeaa muusta viestinndistd.

Tyoryhmidi esittdd, ettd liscitdidn medioiden tietoisuuttaa siitd, ettd monissa tapauksissa yksit-
tdisten journalististen periaatteiden mukaisesti tehtyjen juttujen poistaminen maksumuurin
takaa voi parantaa ratkaisevasti vihapuheen kohteeksi joutuneen henkilén tai ihmisryhmdn
tilannetta.

Tyoryhman jarjestamissa kuulemisissa kavi ilmi, ettd vihapuheen kohteet ovat koke-
neet ongelmalliseksi sen, etta valeuutiset ovat ilmaiseksi saatavilla, mutta journalis-

tisisin periaattein toimitetut, vaikeita ja ristiriitaisia asioita vastuullisesti kasittelevat

jutut ovat usein maksumuurin takana.

Suositus 6: Parannetaan vihapuheen uhrien tukea

Ty6ryhmd esittdd, ettd selvitetddn, miten vihapuheen uhrien tukea tulisi kehittdd.

Vihapuheen uhrit ovat varsin erilaisessa asemassa riippuen esimerkiksi siitd, millaiset
tukiverkostot heilld on ja miten he osaavat hakea apua tilanteessa. Kootaan tietoa
vihapuheen uhrien asemasta, talla hetkella tarjolla olevista tukipalveluista, mahdol-
lisista puutteista seka kehittamistarpeista ottaen huomioon eri ryhmien erilainen
tilanne.
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Tyoéryhmidi esittdd, ettd varmistetaan matalan kynnyksen oikeusapua tarjoavien tahojen re-
surssointi.

Matalan kynnyksen oikeusapua tarjoavat tahot ovat tarkeita kaikille sosiaalisen me-
dian kayttdjille. Ne tarjoavat lainopillista asiantuntemusta tai muuta tukea kiusaa-
misen uhrille, hdirinnadn ja uhkailun kohteeksi joutuneille sekd neuvoja siita, miten
tilanteessa tulisi toimia.

Ty6ryhmidi esittdd, ettd liscitéidin eri tavoin tietoa oikeusprosessin vaiheista ja kehitetddn mah-
dollisuus seurata rikosjutun etenemistd séhkdisesti (ns. track my case).

Poliisille tehddan ilmoituksia viharikoksista ml. laiton vihapuhe varsin harvoin. Yh-
tend syyna tahan on, etta rikoksen uhri ajattelee, etta poliisi ei tee asiassa mitaan.
Tama kasitys saattaa syntya myos sen vuoksi, ettd isolla osalla rikoksen uhreista on
varsin vdhan tietoa siitd, miten juttu etenee rikosprosessissa. Juttujen kasittely kes-
taa my0s usein varsin kauan, erityisesti silloin, jos valitusoikeutta kdytetdan. Jois-
sain maissa on otettu kayttoon sahkoisia jarjestelmid, joilla rikoksen uhri voi seurata
asiansa etenemista oikeusprosessissa. Tulisi my6s lisata ihmisten tietoa oikeuspro-
sessista ja sen vaiheista.

Tyoryhmidi esittdd, ettd liscitddn vihapuheen uhrien tietoisuutta mahdollisuuksista ilmoittaa
vihapuheesta verkkoalustojen yllépitdjille ja viranomaisille.

Suositus 7: Varmistetaan, etta tyonantajan tai toimeksiantajan vastuu toteutuu silloin,
kun tyontekija on vihapuheen tai vihakampanjan kohteena

Tyéryhmd esittdd, ettd viranomaiset toteuttavat yhdessd elinkeinoeldmdin jdrjestdjen kanssa
tyonantaijille ja toimeksiantajille suunnatun kampanjan siitd, miten tulee toimia tilanteessa,
jossa tyéntekijd joutuu vihapuheen, vihapuhekampanjan tai maalittamisen kohteeksi.

Osa tyonantajista ja toimeksiantajista kokevat edelleen, ettd heilla ei ole vastuuta tai
heiddn vastuunsa on epaselva tilanteessa, jossa tydntekija joutuu vihakampanjan

tai maalittamisen kohteeksi. Tama nakyy kdaytanndssa, silla uhrit jaavat usein yksin,
vaikka he ovat joutuneet tilanteeseen tydnsa vuoksi. Tyohon liittyvien riskien hal-
linta tulisi kattaa myos tilanteet, joissa tyotehtavaan liittyen riski joutua vihakampan-
jan tai maalittamisen kohteeksi on suuri.
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Suositus 8: Lisataan tietoa ja koulutusta vihapuheesta seka sananvapaudesta ja sen
rajoista

Tyoéryhmidi esittdd, ettd viranomaisten, mukaan lukien alueelliset ja paikalliset viranomaiset,
poliitikot koulutusta lisétdcdn.

Viranomaisia tulisi kouluttaa vihapuheesta, viharikoksista, syrjinnasta, hdirinnasta,
vahemmistoryhmiin kuuluvien oikeuksista seka sananvapaudesta ja sen rajoista.

Lisaksi tulisi lisata poliisien, syyttdjien ja tuomareiden tietoa viharikoksista, mukaan
lukien koventamisperusteen kaytosta.

Tyoéryhmidi esittdd, ettd muiden toimijoiden, kuten kansalaisyhteiskunnan edustajien, tietoa vi-
hapuheesta ja sananvapauden rajoista lisdtddn.

Suositus 9: Vahvistetaan medialukutaitoa

Tyoéryhmidi esittdd, ettd toteutetaan monivuotinen ohjelma vihapuheen torjunnan kannalta
tdrkeiden taitojen kehittdmiseksi.

Toteutetaan monivuotinen ohjelma, joka tahtaa lasten, oppilaiden ja aikuisten vah-
vempaan ja monipuolisempaan digitaitojen, moni- ja medialukutaitojen seka me-
diatuotannon ja -ilmaisun osaamiseen. Ohjelmassa edistetdaan lasten medialukutai-
don kehittymista.

Tyéryhmdi esittdd, ettd parannetaan aikuisten medialukutaitoa.

Viime vuosina on tehty toimia, joilla lasten ja nuorten medialukutaitoa on paran-
nettu. Naita toimia tulisi kohdistaa myos aikuisiin, joiden medialukutaito on tutki-
musten mukaan nuoria heikompi. Aikuisille tulisi myds antaa tietoa sananvapau-
desta ja sen rajoista. Aikuisten medialukutaidot ovat keskeisessa asemassa, silla hei-
dan asenteensa ja toimintatapansa siirtyvat usein lapsille.

Tyéryhmd esittdd, ettd kutsuntojen yhteydessd annetaan tietoa vihapuheesta ja sananvapau-
desta ja sen rajoista.

Time out!AikalisalEldama raiteilleen -toimintamallissa annetaan aktiivista tukea nuo-
rille miehille kutsunnoissa ja varusmies- tai siviilipalveluksen keskeytyessa. Ajatuk-
sena on hyddyntda kutsuntojen tarjoama viimeinen mahdollisuus tavoittaa koko
ikdluokka. Taydennetaan Time out!Aikalisa!Elama raiteilleen -toimintamallia vihapu-
heen ennalta ehkaisyyn liittyvalla kokonaisuudella.
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Suositus 10: Vahvistetaan uskontoon kohdistuvan ja uskontoon perustuvan vihapuheen
torjuntaa

Tyoryhmidi esittdd, ettd vahvistetaan uskontoon kohdistuvan ja uskontoon perustuvan vihapu-
heen torjuntaa sekd uskontolukutaitoa ja uskontojen vuoropuhelua.

Poliisiammattikorkeakoulun tekeman selvityksen mukaan poliisin tietoon tulleiden
uskontoperusteisten viharikosten maara on kasvanut. Tydskennellaan yhdessa kirk-
kojen ja muiden uskonnollisten yhteisdjen kanssa vihapuheen tunnistamiseksi ja
torjumiseksi.

Suositus 11: Lisataan opettajien ja koulun henkilokunnan valmiuksia puuttua
vihapuheeseen ja nettikiusaamiseen

Tyéryhmd esittdd, ettd opettajien medialukutaitoon liittyvdd perus- ja tdydennyskoulutusta
vahvistetaan.

Osana opettajien perus- ja tdydennyskoulutusta vahvistetaan opettajien medialuku-
taitoon ja turvalliseen netinkdyttoon liittyvia perustaitoja lasten ja nuorten media- ja
turvataitojen vahvistamiseksi seka lasten ja nuorten suojaamiseksi vihapuheelta, va-
kivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta. Opetushallitus laatii parhaillaan kiusaamisen
vastaisen tyon opasta oppilaitoksille sisdltden myds verkossa tapahtuvan kiusaami-
sen ehkaisyn. Osana opettajien taydennyskoulutusta edistetaan oppaan jalkautu-
mista.

Tyéryhmdi esittdd, ettd menettelyjd ja ohjeistusta selkeytetddn vihapuheeseen ja nettikiusaa-
miseen puuttumiseksi.

Selkedt menettelyt ja ennakoitava toiminta lisdavat lasten ja nuorten luottamusta
siihen, etta aikuiset puuttuvat vihapuheeseen ja nettikiusaamiseen.

Selkeytetadn ohjeistusta ja menettelyja siind, miten koulu, nuorisotoimi ja muut
nuorten kanssa toimivat viranomaiset puuttuvat vihapuheeseen netissa. Vihapu-
hetta levitetdan seka koulukavereiden kesken kouluajalla ja sen ulkopuolella. Koulut
ja yksittaiset ammattilaiset tulkitsevat eri tavoin sitd, millainen vastuu niilla on viha-
puheesta, jota tapahtuu seka kouluajalla ettd sen ulkopuolella.

Ty6ryhmadi esittdd, ettd laaditaan eri vuosiluokille opettajien kéyttéén materiaalia vihapuhee-

seen puuttumiseen huomioiden koulujen erot monimuotoisuuden osalta. Materiaalia tulisi
valmistaa myds vihapuheen kdsittelemiseksi opettajankokouksessa ja vanhempainillassa.
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Tyoéryhmidi esittdd, ettd yhdenvertaisuustyétd kouluissa ja oppilaitoksissa vahvistetaan

Toiselle asteelle valmisteilla olevan yhdenvertaisuusoppaan valmistuttua vahviste-
taan osana opettajien tdydennyskoulutusta edellytyksia edistaa kouluissa ja oppilai-
toksissa yhdenvertaisuustyota. Opetushallitus laatii materiaalia opetuksen jarjesta-
jien ja koulujen yhdenvertaisuussuunnitelman edistamiseksi sekd yhdenvertaisuus-
tyon vahvistamiseksi kouluissa.

Suositus 12: Ennalta ehkaistaan poliittista vihapuhetta

Tyoéryhmidi esittdd, ettd poliittiset puolueet ohjelmissaan sitoutuvat vihapuheen vastaisiin toi-
miin. Lisciksi tydryhmd esittddi, ettd eduskuntapuolueet vahvistavat rasismin vastaisessa perus-
kirjassa mainittuja toimia. Puolueiden tulisi laatia vaalikampanjoitaan varten eettiset ohjeet,
joiden tulisi sisdltéd hdirinnén ja vihapuheen vastaiset toimintaohjeet.

Tyéryhmdi suosittaa, ettd kaikki yhteiskunnalliset toimijat sitoutuvat vihapuheen vastaiseen
tyohon.
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KARTOITUS VIHARIKOSTEN JA VIHAPUHEEN VASTAISISTA TOIMISTA

Against Hate -hankkeen tavoitteena on viharikosten ja vihapuheen vastaisen tyon kehittdminen. Hankkeen
toiminta keskittyy viharikosraportoinnin kehittdmiseen sek& viranomaisten, erityisesti poliisin, syyttgjan,
tuomareiden viharikosten ja vihapuheen vastaisten toimintavalmiuksien vahvistamiseen seka viharikosten
uhrien tukemisen kehittdmiseen. Hankkeessa pyritaan myos lisdamaan yhteistyota ja koordinaatiota eri
toimijoiden kesken. Hanke jatkuu 30.11.2019 saakka. Oikeusministerion (joka koordinoi hanketta) lisaksi
hankekumppaneina ovat Rikosuhripaivystys seka kroatialaiset jarjestét Centre for Peace Studies, Human
Rights House Zagreb sekd GONG. Rahoitus hankkeeseen tulee EU:lta.

Osana Against Hate —hanketta kartoitettiin viharikosten ja vihapuheen vastaista tyota. Kartoituksen
tarkoituksena on selvittdd millaista viharikosten ja vihapuheen vastaista ty6td Suomessa tehdaan, ketka
sitd tekevat ja mitd ovat viharikosten ja vihapuheen vastaisen tyon aukkopaikat sekd onko tarvetta
kansalliselle viharikoksiin keskittyvalle toimintasuunnitelmalle.

Kartoitus lahetettiin hankkeen verkoston jasenille ja muille keskeisille toimijoille. Sitd pyydettiin myo6s
valittamaan eteenpain. Kartoitukseen sai vastata vapaamuotoisesti, ja vastauksissa pyydettiin kertomaan
viharikosten ja vihapuheen vastaisista toimista, strategioista, toimintaohjelmista sekd niiden
vaikuttavuuden arvioinnista. Lisaksi kysyttiin viharikosten ja vihapuheen maaritelmasta, tiedossa olevista
tutkimuksista ja keskeisista toimijoista. Vastaajia pyydettiin myods kuvailemaan keskeisia haasteita ja
kehittamiskohteita viharikosten ja vihapuheen vastaisessa tydssa. Kartoitukseen tuli vastauksia 16 taholta,
joista suurin osa oli viranomaisia. Tahan koontiin on sisallytetty lisdksi kaikki oikeusministerion tiedossa
olevat toimet.

The Project Against Hate is supported by the Rights,
Equality and Citizenship (REC) Programme of the European Union
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1. Viharikosten ja vihapuheen vastaiset toimet

1.1. Toimintaohjelmat ja selonteot

Kansallinen perus- ja ihmisoikeustoimintaohjelma (2017-2019): Toimintaohjelma sisaltda yhteensa 43
hanketta, jotka jakautuvat kaikkien ministerididen hallinnonaloille. Mukana myo6s viharikoksiin ja
vihapuheeseen liittyvia hankkeita:

e Opettajien taydennyskoulutus (1.2.1)

o vihapuheen estdminen osana Merkityksellinen Suomessa -toimintaohjelmaa ja sen seurantaa
(2.3.1)

¢ viharikosten torjunnan tehostaminen (3.2.1.)

e kaynnistetaan yhteistyota viranomaisten, yhteisdpalvelujen tarjoajien ja kansalaisjarjestojen valilla
vihapuheeseen puuttumisen muotojen tehostamiseksi (4.3.1)

Jotkut perus- ja ihmisoikeustoimintaohjelman hankkeista sisaltyvat myods demokratiapoliittiseen
toimintaohjelmaan (kuten opettajien tdydennyskoulutus). Lisaksi demokratiapoliittiseen ohjelmaan sisaltyy
muita vihapuheeseen liittyvia toimia, kuten Vapaaksi vihapuheesta -kuntien nuorisotoimille suunnattu
erityisavustushaku.

Kansallinen vakivaltaisen radikalisoitumisen ja ekstremismin ennaltaehkaisyn toimenpideohjelma (2016)
Toimenpideohjelman toimeenpanoa ohjaa ja koordinoi sisaministerio ja sen asettama kansallinen
yhteistyéryhma. Ohjelman avulla luodaan tehokkaat ja toimivat rakenteet ja menettelyt vakivaltaisen
ekstremismin ja radikalisoitumisen ennalta ehkaisemiseksi. Keskeisia toiminnan muotoja ovat tietoisuuden
ja osaamisen lisdaminen, yhteisbtason ennalta ehkaisy, yksildinterventiot seka niiden ryhmien tukeminen,
joita vakivaltainen radikalisoitumien eniten koskee.

Sisaisen turvallisuuden selonteko (2016) ja strategia (2017): Hallituksen eduskunnalle antamassa
ensimmaisessa sisaisen turvallisuuden selonteossa todetaan, ettd rasismi, viharikokset ja aarilikkeiden
toiminta on tullut ndkyvammaksi. Selonteossa linjataan, ettd poliisitoiminnassa keskitytdan jatkossa
toimintaan, joka parhaiten yllapitaa ihmisten turvallisuutta. Jalkautus tulostavoitteiden kautta.

Valtioneuvoston ihmisoikeusselonteossa (VNS 6/2014 vp) vihapuheen torjumiskeinoja on tarkasteltu
sanavapauden toteutumisen yhteydessa ja erityisesti niiden vaestoryhmien osalta, jotka joutuvat
herkimmin vihapuheen ja/tai viharikosten kohteeksi (maahanmuuttajat seka tytot/naiset).

Hallituksen kertomuksessa kielilainsaadanndn soveltamisesta (2017) kasitelldan laajasti vihapuhetta.
Ehdotuksena mm. tietolahteiden kehittdminen kattamaan kieleen liittyvan vihapuheen.

Kansallinen rikoksentorjuntaohjelma: rikoksentorjuntaneuvosto laati paikallista osallisuutta edistavan
rikoksentorjuntaohjelman "Turvallisesti yndessa. Kansallinen rikoksentorjuntaohjelma 2016—2020". Osana
ohjelmaa mm. kerataan ja levitetaan tietoa hyvista kaytannoista ja hankkeista, joilla ehkaistaan mm.
vihapuhetta.

The Project Against Hate is supported by the Rights,
Equality and Citizenship (REC) Programme of the European Union
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Valtioneuvoston periaatepaatds mediapoliittisesta ohjelmasta (2018): Periaatepaatoksen ja siina
esitettyjen toimenpiteiden aikajanne on vuoteen 2023 saakka. Ohjelma siséltdd seuraavat toimenpiteet
vihapuheen vastustamiseksi seka laittomien sisaltdjen leviamisen estamiseksi.

- Edistetdan yhteistydssad alan toimijoiden ja viranomaisten kanssa kansainvaliset standardit
tayttavan tietoturvallisen faktantarkistustoiminnan kehittymista ja yhteisty6ta sosiaalisen median
alustojen kanssa. Toiminnan kautta voidaan osallistua myds kaynnisteilld olevaan
eurooppalaiseen yhteistyohon. (Alan toimijat, LVM, OM asiantuntijoina)

- Ryhdytadan toimiin journalisteihin ja muihin mediassa tyoskenteleviin kohdistuvaa vihapuhetta ja
uhkauksia vastaan kansallisen perus- ja ihmisoikeustoimintaohjelman puitteissa. (OM)

- Osallistutaan eurooppalaiseen laittomien sisaltéjen seka vihapuheen vastaisiin toimiin ja
sitoudutaan komission suositukseen laittomien sisaltdjen torjumisesta. (OM, SM, OKM)

Vihapuheiden ja -rikosten torjuntaan liittyvén toimintasuunnitelman valmistelua koskevan tyéryhman
loppuraportti:  Poliisihallitus  asetti  29.9.2016 vihapuheiden tehostettuun torjuntaan liittyvan
toimintasuunnitelman valmistelua koskevan poliisin tydéryhman. Tydryhma kartoittanut vihapuheen ja -
rikosten torjunnan nykytilannetta seka laatinut raportin lopussa ilmenevat toimenpide-ehdotukset
toiminnan kehittamiseksi. Tyoryhman loppuraportin ehdotuksen mukaisesti perustettiin alkuvuodesta 2017
Helsingin poliisilaitokselle rangaistavan vihapuheen torjuntaan keskittyva ryhma (VIPU-ryhma).

Merkityksellinen _Suomessa —toimintaohjelma (OKM) vihapuheen ja rasismin estamiseksi ja
yhteiskunnallisen osallisuuden edistamiseksi. Toimintaohjelma sisaltda kymmenen toimenpidettad koskien
koko ministeridon toimialaa, koulutusta, tiedetta, kulttuuria, liikuntaa ja nuorisopolitikkaa. Toimenpiteita ovat
mm:

- vihapuhe ja rasismin vastustaminen, osallisuuden ja yhdenvertaisuuden vahvistaminen otetaan
l&paisevasti huomioon toimialojen virastojen, laitosten ja muiden organisaatioiden ohjauksessa.

- Kuntien nuorisotoimen erityisavustaminen vihapuheen ennaltaehkaisemiseksi ja
yhdenvertaisuuden edistamiseksi: Opetus- ja kulttuuriministerid myonsi vuoden 2017 alussa 913
200 euroa 14 hankkeelle, joissa ehkaistdan vihapuhetta ja edistetdan yhdenvertaisuutta kuntien
nuorisotydssa. Hankkeiden kesto on yhdesta kahteen vuoteen. Avustetuissa hankkeissa on
jarjestetty ohjattua toimintaa ja kohtaamisia eri ryhmiin kuuluvien nuorten valilla, seka pyritty
antamaan nuorille valmiuksia keskustella yhdenvertaisuudesta ja ihmisoikeuksista mm.
tapahtumien ja kampanjoiden kautta. Hankkeissa tehdaan yhteistydota mm. koulujen, jarjestojen ja
turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskusten kanssa seka hyddynnetaan Euroopan neuvoston "Ei
vihapuheelle"-nuorisokampanjan materiaaleja. Nuoret itse ovat mukana toiminnan suunnittelussa,
toteuttamisessa ja arvioinnissa.

- Haastekampanjan toteuttaminen 2017-2018: http://torjunvihapuhetta.fi/
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Sopimusvalvontaelinten ja muiden ihmisoikeusmekanismien suosituksia

Kansainvaliset sopimusvalvontaelimet ja muut ihmisoikeusmekanismit ovat antaneet Suomelle runsaasti
paatelmia ja suosituksia rasismista, syrjinnastd ja muukalaisvastaisuudesta. Tassa esitelldan tiiviisti
keskeisia sopimusvalvontaelinten huolenaiheita seka suosituksia.

Mydnteista kehitysta:

viharikokset kasitetaan rasistisia rikoksia laajemmin

rikoslain muutos (511/2011), jolla selvennettiin sdanndsta kiihottamisesta kansanryhmaa vastaan,
lisattiin  lakiin saannds torkeasta kiihottamisesta kansanryhmaa vastaan, laajennettiin
oikeushenkildn rangaistusvastuuta ja saanndsta rangaistuksen koventamisperusteesta

Euroopan neuvoston tietoverkkorikollisuutta koskevan yleissopimuksen lisapdytakirjan voimaan
saattaminen 2011 ja

poliisin tehostettu toiminta mm. verkossa tapahtuvan rasismin torjumiseksi on noteerattu hyvana
kehityksena.

Huolenaiheita:

rasistisiin motiiveihin perustuvien viharikosten huomattava kasvu ulkomaalaistaustaisiksi oletettuja
ihmisia, kuten romaneja, muslimeja, somaleja, venalaisia ja myods ruotsinkielisid kohtaan
suhteellisen harvat viharikokset ovat johtaneet syytteen nostamiseen

etnisiin vahemmistoihin kuuluviin seka naisiin ja tyttdihin kohdistuva vihapuhe joukkoviestimissa,
mukaan lukien internetin keskustelupalstat ja sosiaalinen media

seksuaali- ja sukupuolivahemmistdihin kuuluviin kohdistuva syrjinta ja vihapuhe ja

rasismiksi ja muukalaisvihaksi katsottava maahanmuuttajavastaisen puheen lisdantyminen
poliitikkojen keskuudessa.

Suosituksia:

tietoisuuden lisddminen niistd oikeussuojakeinoista, jotka ovat kaytettdvissa viharikos- ja
vihapuhetapauksissa

tehokas rasistisen vihapuheen, rotuvihaan yllyttdmisen ja rotuun perustuvien vakivaltatapausten
tutkiminen

kohdistamaan asianmukaiset syyte- ja seuraamustoimet niihin, jotka ovat vastuussa naista teoista
pakollisen ja jatkuvan koulutuksen antaminen lainkayttéviranomaisille

poliisin palvelukseen nykyistd enemman vahemmistdjen edustajia

tehostaa toimia, joilla hillitdan viharikoksia tiettyja uskonnollisia yhteisgja, etnisia ryhmia ja muita
vahemmistoja vastaan

tehostaa toimia, joilla ehkaistaan myos vammaisiin henkildihin kohdistuvaa vihapuhetta ja hairintaa
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e Hallitusta on vaadittu tuomitsemaan julkisesti virkamiesten ja poliitikkojen rasistinen vihapuhe ja
muukalaisvihamieliset lausunnot muun muassa verkkoviestimissa, irtisanoutumaan niista julkisesti
ja kehottamaan poliitikkoja varmistamaan, etteivat heidan julkiset lausuntonsa osaltaan edista
suvaitsemattomuutta, leimaamista ja yllyttdmista vihaan.

e viranomaisten tulisi kannustaa tiedotusvalineitd huolehtimaan siita, ettd niiden jakama tieto ja
lahettamat ohjelmat eivat osaltaan luo vihamielista ilmapiiria ja

e liennyttdd etnisten ryhmien valilla lisdantyvien ennakkoluulojen ja jannitteiden ilmapiiria
tehostamalla pyrkimyksia torjua kaikenlaista suvaitsemattomuutta, rasismia, muukalaisvihaa ja
vihapuhetta erityisesti sosiaalisessa mediassa.

1.3. Kansainvaliset tyoryhmat ja toimijat

Kaikki ihmisoikeussopimusvalvontaelimet ja vastaavat mekanismit (keskeisid viharikosten osalta
esimerkiksi ECRI, CERD, UPR) ovat tietenkin tarkeita toimijoita. Myds ETYJ on viharikosten osalta tarkea
toimia, erityisesti tiedonkeruun osalta.

Euroopan unionin perusoikeusvirasto (FRA) tekee perusoikeuksiin liittyvaa tutkimusta ja mm. kerannyt
viharikosten vastaisen tyon hyvia kaytantoja.

Kaytannesaannot verkossa esiintyvan laittoman vihapuheen torjumiseksi: Kevaalld 2016 komissio laati
yhdessa suurten IT-alan yritysten kanssa kaytannesaannaét (code of conduct), jonka tavoitteena oli torjua
verkossa esiintyvaa laitonta vihapuhetta. Kaytannesaannoét sisaltdvat mm. ohjeistuksen validien
(vihapuhe)ilmoitusten kasittelysta ja sisallon poistamiseksi tai paasyn estamiseksi ko. sisaltééon 24h
tunnissa. Facebook, Twitter, YouTube ja Microsoft sitoutuivat toukokuussa 2016 kaytannesaantdihin, niin
ikdan Instagram ja Google+ ovat tammikuussa 2018 ilmoittaneet, ettd myds ne ryhtyvat soveltamaan
kaytdnnesaantdja. Kaytannesaantdjen noudattamista on arvioitu kolmella monitorointikierroksella.
Viimeisin arviointikierros osoitti, etta yritykset ovat enenevassa maarin tayttaneet sitoumuksensa poistaa
suurin osa laittomasta vihapuheesta vuorokauden kuluessa. Tietotekniikkayritykset ovat poistaneet
keskimaarin 70 prosenttia niille ilmoitetusta laittomasta vihapuheesta. Haasteitakin on kuitenkin viela
jaljelld, silld esimerkiksi jarjestelmallinen palaute kayttdjille puuttuu. Viimeisimman arvioinnin aikana
vihapuhetta Suomessa seurasi SPR, jonka liputtamista verkkosisalldistd poistettin eurooppalaisen
keskiarvon mukaisesti 70 % (kaikkiaan SPR ilmoitti 34 tapausta). Seuraavalla monitorointikierroksella
Suomessa monitorointia tekevat ainakin poliisiammattikorkeakoulun opiskelijat.

High Level Group on combating rasicm, Xenophobia and other forms of intolerance: Komissio perusti
kesalla 2016 korkean tason tyoryhman joka kasittelee rasismin, muukalaisvihan ja muun
suvaitsemattomuuden torjuntaa. Ryhma kokoaa yhteen kaikki jasenvaltiot, kansainvalisia jarjestéja ja
kansalaisyhteiskuntajarjestdjen edustajat. Suomessa oikeusministerié koordinoi osallistumista tyéryhman
ja sen alatyéryhmien (mm. hate speech online) kokouksiin. Korkean tason tyéryhmalle raportoidaan edella
mainittujen kdytannesaantdjen noudattamisesta.

Euroopan komission tiedonanto laittoman verkkosisallon torjunnasta seka komission suositus
tehokkaista toimenpiteista laittoman verkkosisallon torjumiseksi
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Eurooppalaisten tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusvaltuutettujen verkosto Equinet: vuonna 2018 kaksi
tilaisuutta vihapuheesta (workshop vihapuheen vastaisista keinoista sosiaalisessa mediassa seka
vihapuhetta juridisena ja viestinnan kysymyksena kasitteleva seminaari).

Freedom Online Coalition

European Internet Forum

1.4. Materiaalit, hankkeet, ennaltaehkaiseva tyo, koulutus ja kampanjat

Rikoksentorjuntaneuvosto on koonnut nuorten rikosten ehkaisyyn ja puuttumiseen liittyvia materiaaleja,
jotka on suunnattu opettajien, nuorisotydntekijéiden ja muiden kasvatus- tai harrastustyéta tekevien
ammattilaisten kayttoon. Rikoksista kysymalla ja puhumalla avoimesti voidaan ehkaista nuorten rikoksia
ja uhriksi joutumista. Rikoksia vahennetaan vaikuttamalla kaikkiin osapuoliin — rikosten tekijoihin,
uhreihin ja sivustakatsojiin. Vihapuhe on sivustolla omana kokonaisuutena.

Vihapuheen vastainen verkosto on Allianssin koordinoima verkosto vihapuheen vastaista ty6ta tekeville
organisaatioille.

Perus- ja ihmisoikeusyhteyshenkildiden verkosto: Oikeusministerion asettaman valtioneuvoston perus- ja
ihmisoikeusyhteyshenkildiden verkoston tarkoituksena on vahvistaa omalta osaltaan perus- ja
ihmisoikeuksien toteutumista Suomessa. Verkoston tehtavana on seurata Suomen perus- ja
ihmisoikeustilannetta, Suomen kansainvalisten ihmisoikeusvelvoitteiden kansallista taytantédnpanoa seka
valtioneuvoston perus- ja ihmisoikeuspolitikan toimeenpanoa.

Against Hate -hankkeen tavoitteena on viharikosten ja vihapuheen vastaisen tydn kehittdminen.
Hankkeen toiminta keskittyy viharikosraportoinnin kehittdmiseen seka viranomaisten, erityisesti poliisin,
syyttajan, tuomareiden viharikosten ja vihapuheen vastaisten toimintavalmiuksien vahvistamiseen seka
viharikosten uhrien tukemisen kehittdminen. Hanke toteutetaan ajalla 1.12.2017-30.11.2019.

PROXIMITY-hankkeen tavoitteena on rasismin, muukalaisvihan ja muiden suvaitsemattomuuden
muotojen, ml. viharikokset ehkaisemisen kehittdminen paikallistasolla. Hankkeen toiminta keskittyy
paikallisviranomaisten, erityisesti paikallis- ja [&hipoliisin, rasismin ja viharikosten vastaisten
toimintavalmiuksien vahvistamiseen koulutusten, hyvien kaytantdjen jakamisen ja vertaisoppimisen seka
paikallistason toimintasuunnitelmien kehittamisen kautta. Toimikausi 2.10.2017 — 31.3.2019.

http://eivihapuheelle.fi/ verkkosivuilla on materiaalia esim. opettajille ja nuorisotydntekijdille (tietoa ja
harjoituksia), Euroopan neuvoston No hate speech movementin materiaaleista on kdannetty suomeksi
Bookmarks (Kirjanmerkit), joka I6ytyy myds sivuilta. Ei vihapuheelle -liike toimi Suomessa Planin
koordinoimana 2013-2015, Allianssi jatkoi sivujen passiivista yllapitoa ja nyt materiaalia pyritaan
siirtdmaan Allianssin sivuille.

Emme vaikene —vihapuheen vastainen opas (saatavilla my6s ruotsiksi ja englanniksi) THL:n Tasa-
arvotiedon keskuksen ja STM:n tuottama nuorille suunnattu opas antaa tietoa sukupuolittuneesta
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http://www.equineteurope.org/
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vihapuheesta seka toimintaohjeita vihapuhetta kohdatessa. Allianssi ry toteutti oppaan markkinoimiseksi
nuorille suunnatun #EmmeVaikene-somekampanjan, jonka tavoitteena oli voimaannuttaa toimimaan
vihapuhetta ja hiljentamista vastaan. Hankkeen rahoitti Pohjoismaiden tasa-arvoministerineuvosto.

Rakentavaa vuorovaikutusta Opetushallituksen tuottama Rakentavaa vuorovaikutusta — demokraattisen
osallisuuden vahvistaminen, vihapuheen ja vakivaltaisen radikalismin ennaltaehkaisy on tarkoitettu
oppaaksi demokraattisen osallisuuden vahvistamiseen seka vihapuheen ja vakivaltaisen radikalismin
ennaltaehkaisyyn kouluissa. Verkkojulkaisu sisaltaa kotimaisia asiantuntija-artikkeleita, linkkeja
I&hdeaineistoihin ja hyviin kaytanteisiin seka kdanndésmateriaalia Euroopan neuvoston ja Unescon
tuottamista oppaista.

Vihapuheesta dialogiin — koulutusmateriaali vihapuheen vastaisille oppitunneille Plan International
Suomen luoma koulutusmateriaali on suunnattu kasvattajille, jotka tydskentelevat nuorten parissa,
etenkin koulumaailmassa. Materiaalista 16ytyy myds vinkkeja vihapuheen vastustamiseen omassa
arjessa. _Linkki hankkeessa toteutettuihin vihapuhetarinoihin.

Vihapuhe ja sananvapaus Koulukino ry:n materiaali on tarkoitettu ylakoulun ja toisen asteen opetukseen,
ja liséksi sita voi hyddyntad myos esim. nuorisotydssa. Tavoitteena on tukea nuoria tunnistamaan
vihapuhetta erilaisissa ymparistdissa erityisesti verkossa ja harjoitella rakentavia tapoja vastata
vihapuheeseen. Tehtavien avulla pohditaan vihapuheen seurauksia ja sananvapauteen liittyvaa
vastuuta.

Vihan ja inhon internet Feministisen ajatushautomo Hatun verkkovihan vastainen kampanja
#vihanjainhoninternet ja siihen liittyva tydkalupakki, jonka avulla voit torjua vihapuhetta ja tarjota tukeasi
verkkovakivallan kohteille. Sivulta 16ytyy esimerkiksi meemeiksi soveltuvia kuvia, jotka ovat Feministisen
ajatushautomo Hatun johtajan Johanna Vehkoon ja kuvataiteilija Emmi Niemisen sarjakuvakirjasta Vihan
jainhon internet. Teos on journalistinen sarjakuva naisiin ja naisoletettuihin kohdistuvasta nettivihasta.

Esite viharikoksista 11 kielella: Inmisoikeusliitto on yhdessa Rikosuhripaivystyksen ja sisdministerion
kanssa kaantanyt viharikosesitteen 11 kielelle: arabia, dari, englanti, kiina, kurdi, pohjoissaame, ranska,
ruotsi, somali, suomi, venaja. Esitteen tarkoitus on kannustaa rikoksen uhria tai todistajia ilmoittamaan
viharikoksista poliisille.

Nuorisotydhdn on tehty toimintamalli Vihapuheesta vapaa nuorisotila http://eivihapuheelle.fi/nuorisotila/

Help.some —sovellus: tietoa ja tukea esimerkiksi kiusaamis- ja hairintatapauksissa seka rikosasioiden
selvittelyssa suoraan kannykkaasi.

Mediakasvatus (esimerkiksi mediataitokoulu, mediataitoviikko, mediakasvatusfoorumi)

Yhdenvertaisuussuunnittelu ja sen valvonta

Syrjinndn seurantaryhman julkaisut

Poliisin koulutus - TAHCLE: Poliisihallitus solmi yhteisymmarryspoytakirjan Euroopan turvallisuus- ja
yhteistyojarjestdn (ETYJ) demokraattisten instituutioiden ja ihmisoikeuksien toimiston (ODIHR) kanssa
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http://www.oph.fi/download/182479_rakentavaa_vuorovaikutusta.pdf
http://www.globaalikoulu.net/wp-content/uploads/2017/09/Plan_Vihapuhe_koulutusmateriaali_34s.pdf
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http://www.koulukino.fi/ckfinder/userfiles/files/Vihapuhe_ja_sananvapaus_26_4_(1).pdf
http://www.hautomohattu.fi/vihanjainhoninternet/
https://ihmisoikeusliitto.fi/oliko-se-viharikos-esite/
http://eivihapuheelle.fi/nuorisotila/
https://www.netari.fi/ohjaustajaneuvontaa/helpsome/
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koskien lainvalvontaviranomaisten viharikosten vastaisen koulutusohjelman (TAHCLE)
taytantdonpanoa.

o tammikuussa 2017 Poliisiammattikorkeakoulussa poliisipaallystolle ja -paallikdille suunnattu
puolen paivan tydpaja viharikoksista

o Kevaalld 2017 jarjestettiin kaksi saman sisaltdistd kahden paivan kouluttajakoulutusta (40 poliisia
sai kouluttajakoulutuksen)

o Loppuvuodesta 2017 tehdyn selvityksen mukaan noin 800 poliisia oli saanut tallaista koulutusta.
Koulutuksia oli toteutettu monella eri tavalla, esimerkiksi ryhma- tai osastokohtaisesti seka videon
valityksella. Koulutukset ovat osaltaan jatkuneet vuonna 2018.

1.5. Ohjeistukset
Valtakunnansyyttajanvirasto:

¢ "Menettely sananvapausasioissa VKS: 2017:2”
e "Paikallisen syyttajaviranomaisen ilmoitusvelvollisuus VKS 2014:1”.

¢ Rangaistavan vihapuheen levittaminen Internetissa (Dnro 17/34/11), joka ohjeistaa poliisin
tutkintaa ja syyteharkintaa.

Poliisinallitus

o "Epaillyn viharikoksen tai sellaisia piirteita sisaltavan rikoksen luokitteleminen poliisiasiain
tietojarjestelmaan (2011)"

Maahanmuuttovirasto

o Vastaanottotoiminnassa laaja kirjo eritasoisia ohjeistuksia, mm. yhdenvertaisuussuunnitelmat,
vastaanottokeskusten jarjestyssaannot, vastaanottotoiminnan strategia

2. Tutkimukset ja selvitykset

Tutkimuksia ja selvityksia kerrottiin hyddynnettavan laajasti. Oikeuskirjallisuus, sukupuolen tutkimukseen
littyvd kirjallisuus seka sosiaalipsykologinen tutkimustieto ovat ainakin monilla kaytdssa. Myds
Poliisiammattikorkeakoulun vuosittaista viharikosseurantaa hyddynnetdan laajasti. Osa seuraa lisaksi
muiden maiden viharikosraportteja ja akateemista tutkimusta.

Poliisiammattikorkeakoulu julkaisee vuosittain loka-marraskuussa selvityksen edellisen vuoden aikana
tehdyista rikosilmoituksista. Hanke tuottaa vuosittain perustietoa rasistisesta ja muusta viharikollisuudesta
ja sen kehityksesta seuraamalla poliisin tietoon tulleita viharikoksia poliisiasiain tietojarjestelmasta (Patja).

ETYJ keraa vuosittain tietoa viharikoksista viranomaisilta ja kansalaisjarjestéilta. Suomesta ainakin Seta
on kerannyt ja toimittanut tietoja useampana vuonna (myds 2018).

Kooste Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen kasittelemista vihapuhetapauksista.
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Kaynnissa on tutkimus poliisin 2013 viharikoksiksi luokittelemien juttujen etenemisesta rikosprosessissa
(poliisi, syyttajat, tuomioistuimet). Tutkijana Malin Fredriksson, Abo Akademi.

Sisaministerion julkaisut:

e Vakivaltaisen ekstremismin tilannekatsaukset

e Pohjoismaiset moniviranomaisyhteistydn toimintamallit nuorten hyvinvoinnin edistdmisessa ja
rikosten ehkaisyssa

e Onko Suomi maailman turvallisin maa kaikille? Turvallisuuden toteutuminen eri sukupuolten ja
vaestoryhmien kannalta

"Usein joutuu miettimaan, miten pitaisi olla ja minne olla menematta” Selvitys vihapuheesta ja
hairinnasta ja niiden vaikutuksista eri vahemmistoéryhmiin (2016) Owal Group Oy, oikeusministerion
julkaisuja 7/2016.

FRA:n raportit viharikoksista ja compendium of practises

Syrjinndn seurantaryhman selvitykset

Tasa-arvobarometri

Perusoikeusbarometri (toteutetaan syksylla 2018, oikeusministeri®)

Kouluterveyskysely: Kouluterveyskysely toteutetaan joka toinen vuosi, seuraavan kerran vuonna 2019.
Tietoja on keratty perusopetuksen 8. ja 9. luokkaa kayviltd vuodesta 1996, lukioissa vuodesta 1999 ja
ammatillisissa oppilaitoksissa vuodesta 2008 alkaen. Perusopetuksen 4. ja 5. luokkaa kayvat lapset ja
heidan huoltajansa ovat mukana vuodesta 2017 alkaen. Kouluterveyskyselyyn tulee vuonna 2019 uusia
kysymyksia, kun kyselyssa painottuvat lasten vakivaltakokemuksista kysyminen. Uusien kysymysten
kehittamisessad on huomioitu kansainvaliset suositukset ja mittaristot, Lapsiuhritutkimus ja aikaisemmat
Kouluterveyskyselyn aihetta kasittelevat kysymykset, ja niilla vastataan Lapsi- ja perhepalvelujen
muutosohjelman (2016-2018) tavoitteeseen tuottaa saanndllistd seurantatietoa lasten ja nuorten
vakivaltakokemuksien yleisyydesta.

Rangaistava vihapuhe internetissa — miten kansaryhman suoja eroaa yksilén suojasta? Marko Forss,
2018, Edilex-sarja 2018/23. Artikkelin tarkoituksena on ensinnakin maaritella, mita tarkoitetaan
rangaistavalla vihapuheella internetissa. Rangaistavan vihapuheen osalta artikkelissa otetaan suppeaan
esittelyyn ne rikosnimikkeet, jotka suojaavat tiettyja kansanryhmia ja naita vastaavat yksil6a suojaavat
rikosnimikkeet. Tdman jalkeen vertaillaan kyseisten rangaistussaanndsten tunnusmerkistéjen sisaltéa ja
tuodaan esille niiden eroja. Vertailussa ei oteta huomioon kaikkia eroja, vaan yritetdan nostaa esille
keskeisimpia ja epaloogisimpia ratkaisuja viharikosmotiivin osalta kansanryhman ja yksilon suojan valilla.
Lopuksi artikkelissa annetaan de lege ferenda -tyylisia suosituksia siitd, miten internetin rangaistaviin
vihapuheisiin liittyvia rangaistussaannoksia voitaisiin kehittaa tulevaisuudessa yhdenmukaisemmiksi
kansanryhman ja yksilon suojan osalta. (Edilex-toimitus)

Mika lllman (2005), Hets mot folkgrupp.
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VIHAPUHE / HATE SPEECH / DISCOURS DE HAINE: https://blogs.helsinki.fi/hatespeech/

EU Kids Online —tutkimus (myds lasten ja nuorten kokemuksia vihapuheesta verkossa). Tutkimuksen
toteuttaa Suomessa Tampereen yliopisto ja sen vastuuhenkild on professori Sirkku Kotilainen.

Naapuruussovittelun keskuksen depolarize-hankkeessa tutkitaan polarisaatiota ja sovittelun keinoja
vahentaa sita.

Citizen Mindscapes (Helsingin yliopisto) Tutkimus Suomi24-aineistosta

https://vihanpitkatjaljet.net/ (Turun yliopisto)

Rasismit ja julkinen keskustelu hybridissa mediamaisemassa (Tampereen yliopisto) Tutkimushanke
tarkastelee, kuinka rasismia tuotetaan, kierratetaan ja haastetaan nykyisessa transnationaalissa,
hybridissa mediaymparistdssa. Hankkeen tavoitteena on lisatda ymmarrysta rasismia koskevista
uudentyyppisista tiedontuottamisen, affektiivisten kokemusten ja julkisen keskustelun muodoista. Projekti
tuottaa lisaa tietoa erityisesti siita, kuinka rasismin ja anti-rasismin muodot ovat kietoutuneet osaksi
jokapaivaisia mediakaytantdja.

Lyomaase vai oire dialogin puutteesta? Vihapuheen sosiaaliset representaatiot Ylen Vihapuheillassa ja
Suomi24-foorumin verkkokeskusteluissa. Maarit Suhonen, 2018, pro gradu —tutkielma.

Vihapuhe ja toimittajien selviytymiskeinot, Nykanen, Suvi-Tuulia, 2018, pro gradu -tutkielma

Markus Kaakinen (2018): Disconnected online: A social psychological examination of online hate
(Erillaan verkossa: verkkovihan sosiaalipsykologinen tarkastelu)

Hate Communities: A Cross-National Comparison

https://www.eryica.org/news/2018/5/24/liaisons-available-now-in-french-and-english

3. Terminologia
Useampi kartoitukseen vastannut taho kertoi, ettei ole maaritellyt viharikosta tai vihapuhetta.

Viharikoksen kasitettd pidettiin  selvasti helpommin ymmarrettdvana. Monet vastaajat kertoivat
tukeutuvansa samaan maaritelmaan (joko sellaisenaan tai hiukan modifioituna), jota poliisi kayttaa:
"Suomen lainsdadantd ei maarittele erikseen viharikoksen kasitetta. Viharikoksella tarkoitetaan yleisesti
henkil6d, ryhmaa, jonkun omaisuutta, instituutiota tai naiden edustajaa kohtaan tehtya rikosta, jonka
motiivina ovat ennakkoluulot tai vihamielisyys uhrin oletettua tai todellista etnista tai kansallista taustaa,
uskonnollista vakaumusta tai elamankatsomusta, seksuaalista suuntautumista, sukupuoli-identiteettia,
sukupuolen ilmaisua tai vammaisuutta kohtaan. Viharikoksen maaritelma tayttyy jo silloin, jos tekija olettaa
uhrin kuuluvan johonkin yllamainituista viiteryhmista. Taten uhrin todellisella viiteryhmalla ei ole
merkitysta.”

The Project Against Hate is supported by the Rights,
Equality and Citizenship (REC) Programme of the European Union
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Viharikokset voidaan vastauksen perusteella jakaa tekoihin, jotka kohdistuvat ryhmiin (kuten kansallisiin,
rodullisiin, etnisiin, uskonnollisiin ryhmiin tai niihin rinnastettaviin kansanryhmiin) tai yksil6ihin (tai esim.
hanen omaisuuteensa) hanen sanottuun ryhmaan (oletetun) kuulumisensa perusteella.

Vihapuheen maarittelemisessa tukeudulttiin pitkalti Euroopan neuvoston ministerikomitean

maaritelmaan: "Vihapuhetta ovat kaikki sellaiset iimaisumuodot, jotka levittavat, lietsovat, edistavat

tai oikeuttavat etnistd vihaa, ulkomaalaisvastaisuutta, antisemitismia tai muuta vihaa, joka pohjautuu
suvaitsemattomuuteen.” Osa vastaajista kertoi maarittelyn pohjana olevan myo6s rikoslain sdannoksen
seka yhdenvertaisuuslain hairintdsaanndksen.

Kaikissa maaritelmissa ei eksplisiittisesti tehda eroa rangaistavan vihapuheen ja muun vihapuheen valille.
Joidenkin toimijodien kayttamien maaritelmien sanamuoto pitkalti noudattelee rikoslain kiihottaminen
kansanryhmaa vastaa pykalan muotoilua (levittaa tai pitda yleison saatavilla tiedon, mielipiteen tai muun
viestin, jossa uhataan, panetellaan tai solvataan jotakin ryhmaa), mutta ne maaritelmat, jotka on johdettu
Euroopan neuvoston ministerikomitean maaritelmasta eivat eksplisiittisesti tee eroa rangaistavan ja muun
vihapuheen valille. Toisaalta naiden maaritelmien tarkoitus ei ole oikeudellinen arviointi vaan tietoisuuden
lisddminen.

4. Haasteet ja toiminnan tehostaminen

Kartoituksessa kysyttiin myds viharikosten ja vihapuheen vastaisen toiminnan haasteista ja kuinka
toimintaa olisi mahdollista tehostaa.

Tilastointi ja seuranta

Tilastoinnin ja seurannan puutteellisuus erityisesti syyttajanlaitoksen ja tuomioistuinten osalta koettiin
haasteeksi. Erityisesti mahdollisuus seurata vihamotiivin etenemista poliisilta syyttajalle ja syyttajalta
tuomioistuimeen olisi tarkea. Poliisin, syyttdjan ja tuomioistuinten jarjestelmia olisi kehitettava niin, etta
ne "keskustelisivat" keskenaan.

Liséksi uhrien kokemusten esille tuomista (esimerkiksi riippumattomien jarjestéjen tuottamien raporttien
avulla) olisi kehitettava.

Lainsdadantomuutokset

Lisaksi yhdenvertaisuuslakiin liittyen nostettiin esille lukuisia lainsdaddantémuutoksia, jotka
mahdollistaisivat tehokkaamman puuttumisen.
o Oppilaitoksen toiminta maariteltava syrjinnaksi, jos oppilaitos ei puutu oppilaaseen tai
opiskelijaan kohdistettuun hairintaan.
e Varhaiskasvatukselle yksikkokohtainen velvoite yhdenvertaisuuden edistamiseen ja
yhdenvertaisuussuunnitelman laatimiseen vastaavalla tavalla kuin oppilaitoksille.
¢ Yhdenvertaisuusvaltuutetulle tulee palauttaa mahdollisuus saattaa syrjintda koskeva asia
yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan kasiteltavaksi myos uhria nimeamatta.

The Project Against Hate is supported by the Rights,
Equality and Citizenship (REC) Programme of the European Union
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e Hairintdsdannodksen sanamuodon muuttaminen ja ihmisryhman poistaminen tunnusmerkistosta
on johtanut epaselvaan tilanteeseen, jossa mahdollisesti joudutaan keinotekoisesti etsimaan
asialle asianomistaja, vaikka kyse on ilmeisesta ja vakavasta hairinnasta.

Lisaksi tuotiin esille, etta nykyisen lainsdadanndn mahdollisuuksia puuttua sukupuolittuneeseen
vihapuheeseen olisi arvioitava.

Lisaksi tuotiin esille, etta toimintaymparistdssa on tapahtunut paljon muutoksia (sosiaalinen media,
maalittaminen, trollaus, kybervaikuttaminen), joiden seurauksena verkossa esiintyva vihapuhe on
I6ytanyt uusia muotoja. Kansanryhmaa vastaan kiihottamista -rikosnimikkeena olisi arvioitava naiden
toimintaymparistdssa tapahtuneiden muutosten valossa.

Oikeudelliset haasteet

Oikeuskaytanto vihapuheesta on vahaista, ja siihen liittyy sananvapauden rajojen ymmartaminen ja suhde
perusoikeuspunnintaan. Vihapuheen seuraukset tekijalle eivat vaikuta olevan kovin vakavia.

Valtakunnansyyttajanvirastolla on yksinomainen syyteoikeus kiihottamisessa kansanryhmaa vastaan,
jolloin resursseja ei voida suunnata sananvapauden ydinalueella tapahtuviin sananvapausrikoksiin, vaan
kasiteltdva ovat kaikki kiihottaminen kansanryhmaa vastaan —nimikkeelld syyteharkinnassa olevat
tapaukset.

Ennaltaehkaiseva tyo ja tietoisuuden lisaaminen

Ennaltaehkaiseva tyo on riittavasti resursoitava, ja asian tarkeys tunnustettava, jotta siihen myos
resursoitaisiin riittdvasti. Asian pitdminen esilla julkisessa keskustelussa lisaa tietoisuutta, samoin kuin
moninaisuuden korostaminen kaikessa kuvituksessa ja viestinnassa. Viharikokset ja vihapuhe pitaisi
valtavirtaistaa ulkoistamisen sijaan.

Vihapuheen ml. hairinnan ehkaisya on vahvistettava kouluissa ja varhaiskasvatuksessa.
Ennaltaehkaisevan tyon (kuten mediakasvatuksen) rahoitus sirpaleista ja usein lyhytaikaista, jolloin tyon
jatkuvuus ja linjakkuus karsivat. Myos kaikkien ammattilaisten koulutuksen jatkuvuuteen on
panostettava.

Tietoisuuden lisaamiseen tahtaavien toimenpiteiden on kohdistuttava mahdollisimman moniin
kohderyhmiin (ml. sivustakatsojat).

Puuttuminen

Erityisesti vihapuheeseen puuttumiseksi tarvitaan lisaa hyvia kaytantoja ja ohjeistuksia ja vihapuheen
torjumiseksi erityisesti internetissa ja sosiaalisessa mediassa.

Lisaksi olisi vahvistettava median itsesaantelya ja ohjesaantoja vihapuheen suhteen.

The Project Against Hate is supported by the Rights,
Equality and Citizenship (REC) Programme of the European Union

X2 OIKEUSMINISTERIO @ : @ =
% JUSTITIEMINISTERIET 7 « E“"E

s IROVNE STUDLIE

KUCA LIUDSKIH PRAVA ZAGREB
Elonica Human Rights Hor

Netwark



Selvitys 13 (14)

5 OIKEUSMINISTERIO)
JUSTITIEMINISTERIET

Milla Aaltonen 5.10.2018 VN/744/2018
VN/744/2018-OM-8

Vihapuheeseen puuttumiseksi eri vaestéryhmiin kohdistuvaa vihapuhetta olisi tarkasteltava
intersektionaalisesta nakdokulmasta ja asiantuntijoiden osaamista olisi yhdistettava eri vaestéryhmiin
liittyvissa kysymyksissa.

Lisaksi olisi huomioitavat toimintaymparistdssa tapahtuvat muutokset ja ymmarrettava uusien ilmididen
vakavuus (esim. toimittajiin kohdistuvat hyokkaykset).

Aliraportointi ja uhripalveluiden kehittaminen

Luottamuksen lisdamista viranomaisten ja eri vaestoryhmien valilla pidettiin tarpeellisena. Lisaksi
kohdennettua tiedotusta uhreille tarjolla olevista palveluista ja oikeussuojakeinoista pitaisi olla enemman.

Paikallisten yhteistydrakenteiden kehittdminen (ml. ennaltaehkaiseva tyd) vaikuttaisi myds
aliraportointiin.

Prosessit ovat uhreille usein raskaista ja pitkia, ja uhrien suojelua vastapuolen lausuntojen kuulemiselta
pitaisi kehittaa.

Myos epavirallisen raportoinnin mahdollistaminen ja institutionalisointi esimerkiksi varjoraportoinnin
kautta lisaisi tietoa ilmidn olemassaolosta ja luonteesta ja siten vaikuttaisi aliraportointiin.
Tutkimustiedon puute

Erityisesti tutkimustietoa koettiin puuttuvan vihapuheesta sukupuolittuneena ilmiéna seka vihapuheesta
intersektionaalisesta ndkdkulmasta.

Lisaksi tutkijoihin kohdistuvaan uhkaan olisi kiinnitettavad enemman huomiota.

Koordinaation kehittaminen

Viranomaisten yhteistyon kehittamista ja lisaamista pidettiin tarpeellisena. Yhtena mahdollisuutena
koordinaation kehittamiseksi nahtiin kansallinen toimintasuunnitelma vihapuheen ja viharikosten
torjumiseksi.

Lisaksi yhteistydn menetelmia olisi monipuolistettava. Vastaajien mukaan tehokas toiminta edellyttaa
monenlaisia toimenpiteitad (esim. opetusta/koulutusta, yhdenvertaisuuden edistamista, oikeudellisen
tiedon lisdamista, yksityisten toimijoiden kouluttamista) ja monia toimijoita.

The Project Against Hate is supported by the Rights,
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5. Havaintoja

Kartoituksen vastausten perusteella viharikoksiin ja vihapuheeseen liittyva toiminta on hyvin
monimuotoista, ja siind on mukana monenlaisia toimijoita.

Viharikoksia kasitellaan tai sivutaan useassa toimintaohjelmassa, mutta varsinaista viharikoksiin
keskittynytta toimintaohjelmaa ei ole. Viharikosten ehkaisemiseksi, tunnistamiseksi ja niihin puuttumiseksi
tehdaan monia toimia, mutta kokonaiskoordinaatio puuttuu. Koordinaation parantamista esitettiin monissa
kartoituksen vastauksissa. Nykyiset toimet eivat myodskdan vastaa kaikkiin ihmisoikeussopimusten
valvontaelinten ja muiden ihmisoikeusmekanismien Suomelle antamiin suosituksiin.

Koordinaation parantamisen lisaksi kartoituksen vastauksissa nousi esiin laajasti hyvin erilaisia
kehittamiskohteita lainsdaddanndn muutoksista tietoisuuden lisddmiseen.

Aiheeseen liittyvat materiaalit ovat keskittyneet erityisesti vihapuheeseen, ja monet niistd on suunnattu
lapsille / nuorille tai heidan kanssaan tydskenteleville.

Kaikki viharikosten ja vihapuheen kanssa toimivat organisaatiot eivat ole maaritelleet, mitd ne nailla
kasitteilla tarkoittavat. Erityisesti vihapuheen osalta maaritelmat ovat erilaisia. Toimijasta riippuen toimet
keskittyvat vihapuheeseen rangaistavana tai laajempana ilmiona. Oikeudellista arviointia /
laillisuusvalvontaa tekevien toimijoiden toimissa korostuu rangaistava tai kielletty vihapuhe, kun taas
ennaltaehkaisevaa tyota tekevien organisaatioiden toimissa vihapuhe nayttaytyy laajempana ilmiona.

Vaikuttavuuden arviointi tehtyjen toimenpiteiden osalta nayttaytyy harvinaisena. Tata olisi jatkossa
kehitettava, jotta saadaan tietoa siita, millaiset toimet ovat vaikuttavimpia.

Jakelu OM DKY Demokratia- kieli- ja perusoikeusasioiden yksikkd, Milla Aaltonen

Against Hate —hankkeen hankekumppanit ja yhteistydtahot

Against Hate —hankkeen verkoston jasenet

Tiedoksi Oikeusministeri Antti Hakkanen
Erityisavustaja Lauri Koskentausta

Kansliapaallikkd6 Pekka Timonen
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