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MAAKUNTA- JA SOTE-UUDISTUKSEN LOPPURAPORTTI

Johdanto

Paaministeri Sipilan hallituksen aloittaessa talous- ja rakennepoliittisille uudistuksille oli
selkea tarve. Edellisten hallitusten uudistukset olivat olleet ensiaskelia asian eteenpadin vie-
miseksi tai sitten uudistukset olivat jadneet toteutumatta muun muassa perustuslaillisten
ongelmien vuoksi.

Uudistusten lahtokohtana oli useampien hallituskausien aikana ollut pienempien kuntien
ongelmat selviytya lakisaateisistd tehtavistaan. Tata ongelmaa on useampi hallitus ratko-
nut muun muassa velvoittamalla kuntia yhteistoimintaan tai kuntaliitoksiin. Kuntien eriy-
tymiskehitys, vaeston ikdantyminen, sote-kustannusten kasvu ja kaupungistuminen lisdsi-
vat painetta rakenteellisiin uudistuksiin entisestaan.

Kuntien merkittdvin menoerd on sosiaali- ja terveydenhuollon kulut. Samalla se on
menoerd, jolla kunta sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdjana vastaa perustuslaillisten
oikeuksien toteutumisesta. Kunnan tulisi turvata maan mittakaavassa yhdenvertaiset so-
siaali- ja terveyspalvelut kuntansa vdestolle. Téhan haasteeseen ja ongelmakenttadan myods
Sipilan hallitus tarttui. Sote edelld, mutta hallinto perassa.

Vuonna 2015 kdynnistyneen maakunta- ja sote-uudistuksen tavoitteena oli tarjota ih-
misille nykyista yhdenvertaisempia palveluja, vahentaa hyvinvointi- ja terveyseroja seka
hillita kustannusten kasvua. Peruspalveluja pyrittiin vahvistamaan ja digitaalisia palveluja
hyodyntamaan entista paremmin. Uudistuksen tavoitteena oli lisdksi kuroa umpeen iso
osa julkisen talouden kestavyysvajeesta. Hallituksen 10 miljardin euron sadstotavoitteesta
noin 3 miljardia euroa oli tarkoitus saada sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksista vuo-
teen 2029 mennessa.

Uudistuksen myota olisi syntynyt kolmas hallinnon taso, maakunnat. Itsehallinnolliset
maakunnat olisi muodostettu nykyisen maakuntajaon pohjalta. Jatkossa 18 maakuntaa
olisivat jarjestaneet kaikki alueensa sosiaali- ja terveyspalvelut. Maakunnille olisi siirtynyt
myo6s muita tehtdvid ELY-keskuksista, TE-toimistoista, aluehallintovirastoista, maakuntien
litoista ja muista kuntayhtymista seka kunnista.
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Uudistuksen lainvalmistelun rinnalla uudistuksen valmisteluun liittyi mittava taytantoon-
panoon valmistautuminen valtakunnallisesti ja alueellisesti. Kaikkineen uudistuksen val-
misteluun osallistui arviolta yli 1 000 henkil6a. Toimeenpanon tavoitteena oli seka tukea
uuden lainsdddanndn mukaiseen tavoitetilaan siirtymista etta toiminnan kehittamista yh-
teistyOssa eri toimijoiden kanssa.

Maakunta- ja sote-uudistuksen loppuraportti sisdltdaa kuvauksen uudistuksen valmiste-
lusta vuosina 2015-2019 erityisesti uudistuksen kansallisen valmistelun nakékulmasta.
Maakuntien muutosorganisaatioiden mittavaa valmisteluty6ta on kuvattu tassa raportissa
vain erdiden valmisteluteemojen kautta luvussa viisi. Kukin maakunta valmistelee oman
loppuraporttinsa, jonka kautta on mahdollista tutustua syvallisemmin maakuntien teke-
maan ty6hon maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanossa.
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1 Maakunta- ja sote-uudistuksen
valmistelun kaynnistyminen

Tassa luvussa kuvataan Juha Sipilan hallitusohjelman mukaisen maakunta- ja sote-uudis-
tuksen lahtdkohdat ja valmistelun ensiaskeleet.

1.1 Hallitusohjelmasta valmistelun kaynnistymiseen

Paaministeri Juha Sipilan hallitusohjelma annettiin tiedonantona eduskunnalle 29.5.2015.
Hallitusohjelman mukaan sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistamisen tavoitteena oli ter-
veyserojen kaventaminen ja kustannusten hallinta. Uudistus toteutettaisiin palveluiden
taydelliselld horisontaalisella ja vertikaalisella integraatiolla seka vahvistamalla jarjestdjien
kantokykya. Sosiaali- ja terveyspalveluiden (SOTE) jarjestamisratkaisu valmisteltaisiin kun-
taa suurempien itsehallintoalueiden pohjalta.

Aluehallinnon uudistamisesta hallitusohjelmassa todettiin, etta valtion aluehallinnon ja
maakuntahallinnon yhteensovituksesta tehdaan erikseen paatos, jolla yksinkertaistetaan
julkisen aluehallinnon jarjestamista. Ensisijaisena ratkaisuna oli toimintojen keskittaminen

tehtaviltaan ja toiminnoiltaan selkeille itsehallintoalueille.

Hallitusohjelman mukainen vaiheistus uudistukselle oli alla olevan kuvan mukainen.
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SOTE-ratkaisun eteneminen

3 Valinnanvapauden ja
o tuotannon monipuolistuminen

2 . Siirtyminen yksikanavaiseen rahoitukseen

1 . Julkiset sosiaali- ja terveyspalveluiden integraatio ja rakenneuudistus

Kuva 1: Pdaministeri Juha Sipilan hallitusohjelma, sosiaali- ja terveydenhuollon uudistamisen vai-
heistus hallituskaudella 2015-2019.

1.1.1  Selvityshenkilotyoryhma, kesa 2015

Sosiaali- ja terveysministerio ja valtiovarainministeri® asettivat heindkuussa 2015 selvit-
yshenkilotyoryhman, jonka tehtdvana oli laatia hallituksen reformiministeritydoryhmalle
ehdotukset linjauksista, joiden mukaisesti sosiaali- ja terveydenhuollon uudistusta ja itse-
hallintoalueiden perustamista seka aluehallinnon uudistusta voitaisiin vieda tehokkaasti
ja asetetussa aikataulussa eteenpdin. Selvityshenkil6tyéryhman puheenjohtajana toimi
Valtiontalouden tarkastusviraston padjohtaja Tuomas Pdysti. Tydryhman loppuraportti jul-
kaistiin elokuussa 2015.

Selvityshenkil6t totesivat raportissaan, etta sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta
vastaavilla itsehallintoalueilla tulisi olla riittava vaestépohja, infrastruktuuri ja taloudellinen
kantokyky. Samaa aluejakoa olisi perusteltua soveltaa mahdollisimman laajalti aluehallin-
non tehtavissa. Itsehallintoalueiden hallinnosta, paatdksenteosta ja talouden jarjestami-
sesta pitaisi saataa erillisessa laissa, mika mahdollistaisi uusien tehtavien antamisen niille.

Mahdollisina itsehallintoalueen rahoitusratkaisuina olisi selvitettava seka valtion rahoitus
ettd alueen oma verotusoikeus. Rahoitusmalli pitaisi paattaa selvityksen jalkeen. Uudistuk-
seen liittyvat henkildsto- ja omaisuus- ja tietohallintojarjestelyt ovat mittavia. Sen vuoksi
niiden valmistelu pitdisi kdynnistaa uudistuksen valmistelun alkuvaiheessa.

Uudistuksen kaynnistamiseksi, koordinoimiseksi ja toteuttamiseksi todettiin tarvittavan

ministerididen yhteinen muutosprojekti. Ensimmaisessa vaiheessa valmisteltaisiin so-
te-uudistus. Projektille tulisi nimittda ministerididen yhteinen projektijohtaja.
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Selvityshenkildiden ndkemyksen mukaan itsehallintoalueet pitda perustaa jo alusta alkaen
monitoimialaisiksi, siten etta niille tulee muitakin kuin sote-asioita. Selvityshenkildiden
nakemyksen mukaan varsinaisesta hallitusohjelmassa tarkoitetusta aluehallintouudistuk-
sesta riippumatta ja jo sitd ennen itsehallintoalueille voisi siirtaa ensivaiheessa maakun-
tien liittojen hoitamat lakisdateiset tehtavat. Erittain tarkeana pidettiin sote-uudistuksen
toteutumista nopeassa aikataulussa. Sen vuoksi muiden tehtavien siirtaminen itsehallin-
toalueille tulisi valmistella ja toteuttaa siten, etta se ei hidasta sote-uudistuksen toteutu-
mista.

1.1.2  Hallituksen linjaukset, syksy 2015

Hallitus linjasi sosiaali- ja terveydenhuollon ja aluehallinnon uudistamisesta vaiheittain
syksylla 2015 ja kevaalla 2016. Linjaukset muuttivat merkittavasti hallitusohjelmassa uu-
distukselle asetettuja lahtokohtia ja uudistuksen vaiheistusta.

Lokakuussa 2015 hallitus linjasi, etta kunnilla ei voi jatkossa olla merkittavaa vastuuta so-
siaali- ja terveydenhuollon rahoituksesta. Tulevien itsehallintoalueiden rahoitus valmistel-
taisiin ensisijaisesti valtion rahoitusvastuun pohjalta. Vaihtoehtoisesti selvitettaisiin vield
myds mallia, joka perustuisi osittain itsehallintoalueiden omaan verotusoikeuteen.

Hallitus kertoi tarkemmin sote-uudistusta ja itsehallintoalueita koskevista linjauksistaan
ja aluejaon perusteista marraskuussa 2015. Maahan perustettaisiin 18 itsehallintoaluetta,
joista 15 jarjestaisi itse alueensa sosiaali- ja terveyspalvelut. Kolme muuta itsehallinto-
aluetta jarjestadisivat lain perusteella sosiaali- ja terveyspalvelunsa tukeutuen toiseen itse-
hallintoalueeseen.

Hallituksen linjauksissa muutettiin aiempaa uudistuksen vaiheistusta. Osana uudistusta
saddettaisiin valinnanvapauslainsaddanto. Sen myoéta kayttdja olisi voinut itse valita pal-
veluiden tuottajan julkisen, yksityisen tai kolmannen sektorin palveluntuottajien vililta.
Valinnanvapauteen liittyvan valmistelun todettiin kdynnistyvan valittdmasti marraskuussa
2015.

Hallitus linjasi itsehallintoalueiden olevan monitoimialaisia. Itsehallintoalueille osoitet-
taisiin sosiaali- ja terveydenhuollon lisdksi seuraavat tehtavat: pelastustoimen tehtavat,
maakuntien liittojen tehtavat ja ELY-keskusten alueellisen kehittdmisen tehtavat ja lisaksi
mahdollisesti ymparistdterveydenhuolto.

Kotimaisten kielten keskus antoi marraskuussa 2015 lausunnon sosiaali- ja terveysminis-
teridlle tulevien itsehallinnollisten alueiden nimistd. Alueiden yleisnimeksi Kotus suositti
sanaa maakunta. Loppuvuodesta 2015 ldhtien itsehallintoalueista kdytettiin nimitysta
maakunnat.
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1.1.3  Ministeri Tarastin selvitys ja itsehallintoalueiden tehtavia koskevat
linjaukset, kevat 2016

Hallituksen marraskuussa 2015 julkaistut linjaukset ohjasivat my&s aluehallintouudistuk-
sen valmistelua. Hallituksen linjauksen tarkentamiseksi ja itsehallintoalueille siirrettavien
tehtavien tarkempaa maarittelya ja siirtojen toteuttamisen alustavaa valmistelua varten
valtiovarainministerio kutsui marraskuussa 2015 selvityshenkiloksi ministeri Lauri Tarastin.

Selvityshenkildraportti julkistettiin tammikuussa 2016. Raportti sisalsi toimeksiannon mu-
kaisesti ehdotuksen hallituksen linjaukseksi valtion aluehallinnon ja maakuntahallinnon
yhteensovituksesta, mukaan lukien ehdotuksen lainsaddannon periaatteiksi itsehallinto-
alueiden tehtavista itsehallintoaluelain valmistelua varten. Lisaksi raportti sisalsi ehdotuk-
sen uusien maakuntien paatoksentekojarjestelman rakenteesta ja aluerakenteesta seka
maakunnille siirrettavista tehtdvista ja osaltaan myos niiden siirtotavasta ja aikataulusta
seka valtiolle jaavien tehtavien organisointimallin perusteista.

Hallitus sopi huhtikuussa 2016 reformiministeritydryhman neuvottelujen ja valmistelun
pohjalta sote-uudistusta tarkentavista linjauksista. Hallitus sopi samalla maakuntahallin-
nolle siirrettavista tehtavista Tarastin selvitykseen pohjautuen.

1.1.4 Uudistuksen toimeenpanon esivalmistelujen kaynnistyminen, kevat
2016

Kevadlla 2016 tehtyjen sisaltdlinjausten jalkeen kdynnistyi uudistuksen toimeenpanon
valmistelut. Toimeenpanon valmistelut kdynnistettiin etupainotteisesti lainsaadantéval-
mistelun ollessa kesken. Sosiaali- ja terveyspalvelujen osalta toimeenpanon valmistelut oli
kaynnistetty jo syksylld 2015 nimedmalla sote-muutosjohtaja ja toimittamalla eri toimi-
joille ohjeistus uudistukseen valmistautumisesta.

Uudistuksen toimeenpanon kdynnistamista kasiteltiin hallituksen reformiministeriryh-
massa kevaalld 2016. Reformiministeriryhman paatdsten perusteella kdynnistyi uudistuk-
sen esivalmisteluvaihe. Esivalmisteluvaiheen tavoitteena oli luoda edellytyksia tehtavien ja
omaisuuden siirtdmiselle uusille maakunnille sekd uusien maakuntien toiminnan kdynnis-
tamiselle. Esivalmisteluvaihe olisi paattynyt maakuntia koskevan lainsaddannén voimaan-
tuloon, maakuntien juridiseen perustamiseen ja niin sanotussa voimaanpanolaissa maari-
tellyn valiaikaisen toimielimen (VATE) toiminnan kdynnistymiseen.

Valtiovarainministerio ja sosiaali- ja terveysministerio lahettivat kirjeen eri toimijoille
toukokuussa 2015. Kirjeessa suositeltiin, etta kaikissa maakunnissa pyrittdisiin saamaan
muutoksen esivalmistelu kdynnistettya kesakuun 2016 loppuun mennessa. Esivalmistelun
alueellinen kdynnistaminen osoitettiin maakuntien liitoille. Kirje sisalsi lukuisia suosituksia
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maakuntien valmistelun organisoimisesta, muun muassa suosituksen nimeta maakunnan
valmistelulle muutosjohtaja.

Tarkoituksena oli, ettd uudet maakunnat olisivat aloittaneet toimintansa tammikuussa
2019. Toimeenpanon valmistelujen kdynnistamista ennen lainsadadanndn voimaantuloa
perusteltiin reformiministeriryhmdssa erityisesti toiminnan jatkuvuuden turvaamisella
muutostilanteessa.

Kdytannossa myos uudistuksen valtakunnallisen toimeenpanon valmistelu kdynnistyi
ndiden reformiministeriryhman puoltamien linjausten perusteella toukokuussa 2016.
Kevaalla sovittiin muun muassa, etta valtiovarainministerioon palkataan muutosjohtaja
tukemaan maakuntien toiminnan yleista kdynnistamista. Lisaksi sovittiin, etta valtiovarain-
ministerio ja sosiaali- ja terveysministerio seka tyo- ja elinkeinoministerio valmistelevat
yhdessa muiden ministerididen kanssa muutostukiohjelman tukemaan maakunnallista
muutostyota.

Maakuntauudistuksen muutosjohtaja nimettiin heindkuussa 2016.

Toimeenpanon valmistelua on kuvattu tarkemmin taman raportin 4. luvusta lahtien.

1.2 Hallituksen linjaukset maakunta- ja sote-uudistuksesta
2015-2019

Hallituksen linjaukset maakunta- ja sote —uudistuksen valmistelusta muuttuivat hallitus-
kauden aikana useasti. Linjamuutokset vaikuttivat lainvalmistelun etenemiseen, kuten
my0s kansalliseen ja maakuntien toimeenpanon suunnitteluun. Tiedotteet hallituksen
maakunta- ja sote-uudistusta koskevista linjauksista vuosilta 2015-2019 on koottu tdhan:

"Hallitus nimesi ministerityéryhmat hallitusohjelman strategisille tavoitteille ja vastuumi-
nisterit karkihankkeille” (VN tiedote 366/2015, 23.6.2015)

"Hallitus linjasi sosiaali- ja terveydenhuollon rahoituksen uudistamista” (VN tiedote,
20.10.2015)

"Sotesta ja itsehallintoalueista on paasty sopuun” (VN tiedote 589/2015, 7.11.2015)

"Hallitus paatti sote-uudistuksen jatkosta ja itsehallintoalueista” (VN tiedote 591/2015,
9.11.2015)

"Paaministerin ilmoitus sosiaali- ja terveyspalvelu-uudistuksesta ja itsehallintoalueiden
muodostamisesta” (Padministerin ilmoitus, 18.11.2015)
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"Hallitus linjasi sote- ja aluehallintouudistusta” (VN tiedote 137/2016, 6.4.2016)

"Hallitus julkisti sote- ja maakuntauudistuksen lakiluonnokset” (STM & VN tiedote
298/2016, 29.6.2016)

"Hallitus haluaa asiakasldahtoisen valinnanvapausmallin” (STM & VN tiedote 300/2016,
29.6.2016)

"Padakaupunkiseudun erillisratkaisulle sosiaali- ja terveydenhuollossa ei ole edellytyksid”
(STM, VM & VN tiedote 413/2016, 1.10.2016)

"Hallitus julkisti linjaukset asiakkaan valinnanvapaudesta sote-palveluissa” (SM, STM, VN &
VM tiedote 571/2016, 21.12.2016)

"Hallitus taydentaa sote-esitysta perustuslakivaliokunnan lausunnon pohjalta” (STM, VN &
VM tiedote 322/2017, 29.6.2017)

Sote- ja maakuntauudistus voimaan 1.1.2020, maakuntavaalit lokakuussa 2018" (VN tie-
dote 331/2017,5.7.2017)

"Sipilan hallituksen maakunta- ja sote-uudistus ajetaan hallitusti alas - tehtya tyota voi-
daan hyodyntaa” (STM & VM tiedote, 8.3.2019)

1.2.1 Johtopaatokset

Maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelua leimasi syksylld 2015 ja kevaalla 2016 hallituk-
sen muuttuvat linjaukset uudistusta koskien. Hallitusohjelman vaiheistusta muuttaneet ja
sisaltoa tarkentaneet linjaukset vaikuttivat merkittavasti uudistuksen valmistelun etenemi-
seen koko hallituskaudella ja uudistuksen toimeenpanon valmisteluihin.

Keskeinen johtopaatds on, etta poukkoileva ja ennakoimaton poliittinen linjausvalmistelu
vaikeutti merkittavasti uudistukseen liittyvaa saadosvalmistelua ja uudistuskokonaisuu-
den hallittavuutta. Linjaukset johtivat myds siihen, ettd muutoksen laajuus kasvoi koko
ajan valmistelun ollessa jo kdynnissa. Taman seurauksena keskindisten riippuvuussuhtei-
den ja uudistuksen kokonaisuuden hallittavuus heikkenivat merkittavasti. Jalkikateen voi-
daan arvioida, ettd mikali uudistuksessa olisi pitaydytty alkuperaisessa, hallitusohjelman
mukaisessa vaiheistuksessa, olisi uudistus mahdollisesti ollut toimeenpantavissa hallitus-
kauden aikana.

Uudistuksen toimeenpanon valmistelut kdynnistettiin etupainotteisesti kevaalla 2016.
Tuolloin tehtyjen linjausten perusteella kdynnistynyt toimeenpanon esivalmistelu jatkui
hallituksen eroamiseen saakka maaliskuuhun 2019 asti. Jatkossa on suositeltavaa, etta
ndin laajamittainen toimeenpano kdynnistetdan vasta lainsadadannodn voimaantulon jal-
keen. Tulevissa uudistuksissa toimeenpanon suunnittelua on kuitenkin perusteltua tehda
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rinnan lainsdadannon valmistelun kanssa, jotta lain toimeenpanossa todennakoisesti nou-
sevat kysymykset tulevat saaddsvalmisteluvaiheessa. Lainsadadannon ja toimeenpanon yh-
teensovittamisessa voi hyddyntad maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelukokemuksia.

Tulevien uudistusten valmistelun kdynnistyessa tulee varata riittavasti aikaa uudistuksen
kokonaisuuden organisointiin. Vuonna 2015 uudistus kdynnistyi lainvalmisteluun liittyvien
tyoryhmien osalta nopeasti, mutta kokonaisuuden organisoinnissa oli puutteita. Muun
muassa ryhmien vdlinen tiedonkulku ei kaikilta osin ollut onnistunutta, valmistelusta
puuttui tyota aidosti rytmittavat ja ohjaavat suunnitelmat eika tydryhmien valisia katvea-
lueita valmistelussa ollut riittavasti tunnistettu. Osittain organisoinnin puutteet johtuivat
poukkoilevasta poliittisesta linjausvalmistelusta ja uudistuksen valmistelua leimanneesta
kiireesta.

Suositeltavaa olisi, etta jatkossa mahdollisen valtioneuvoston yhteisen projektijohtajan
toimintaedellytyksia vahvistettaisiin riittavan laajalla esikuntatoiminnolla, jotta tiedon-
kulku ja asioiden eteneminen varmistettaisiin tehokkaammin. Esikuntaan sijoitettujen
henkildiden tulisi vastata muun muassa uudistuskokonaisuuden projektihallinnasta, sisai-
sestd ja ulkoisesta viestinndstd, valmisteluun liittyvien suunnitelmien yllapidosta ja opera-
tiivisen toimeenpanon johtamisesta seka ministerididen yhteisesta riskienhallinnasta, jo-
hon my®os poliittinen uudistuksen johto tulisi kytked. Organisoinnissa tulisi tunnistaa myos
tarve erilaiselle valmisteluun liittyvadlle osaamiselle, kuten saaddsvalmisteluosaamiselle,
projektiosaamiselle ja viestintaosaamiselle.

Tulevien uudistusten organisoinnissa tulisi pdaaasiallisesti valttaa sektorikohtaista organi-
soitumista, ellei se ministerioiden sisaisen tiedonkulun kannalta ole valttamatonta. Muu-
toksesta vastaavien henkildiden, kuten projektijohtajien, muutosjohtajien ja koordinaatto-
reiden roolien ja vastuiden maarittelyyn tulisi my6s kiinnittdd enemman huomiota. Minis-
terididen linjaorganisaatioiden ja projektiorganisaatioiden valisten suhteiden maarittelyyn
tulisi jatkossa kiinnittdd enemman huomiota valmistelun kdynnistyessa.

Organisoitumiseen liittyvia johtopaatoksia on kasitelty tarkemmin 6. luvussa.
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2 Maakunta- ja sote-uudistuksen
lakivalmistelu

Tassa luvussa kuvataan Juha Sipilan hallituksen maakunta- ja sote-uudistuksen lainsaadan-
tovalmistelu, eduskuntakasittely seka johtopaatokset kunkin hallituksen esityksen kuvauk-
sen jalkeen.

2.1 Maakuntien perustamista ja soten jarjestamista koskeva
esitys HE 15/2017

Maakunta- ja sote-uudistuksen lainvalmistelun ensimmadisen esityksen (HE 15/2017 vp)
organisointi perustui pitkalti kesalla 2015 tehtyyn virkamiesty6hon. Ty6 organisoitiin ai-
healueittain. Tydryhmien kokoonpano sovitettiin Idhes kaikissa tydryhmissa siten, etta
valtiovarainministeriosta ja sosiaali- ja terveysministeridsta olisi yhtd monta edustajaa. Li-
saksi tyohon osallistui Suomen Kuntaliiton, oikeusministerion ja THL:n asiantuntijoita seka
maakuntauudistuksen laajetessa myds muiden ministerididen asiantuntijoita. Valtiovarain-
ministeriosta tydryhman jaseneksi asetettiin usean eri osaston virkamiehia. Tydryhmien
sihteereiksi valittiin kokeneita lainvalmistelijoita.

Hallituksen esitys koostui suurimmaksi osaksi valtiovarainministerion hallinnonalaan
kuuluvista lakiehdotuksista (yhteensa esityksessa oli 34 lakia). Sosiaali- ja terveysministe-
rion hallinnonalan osalta keskeisin lakiehdotus koski sosiaali- ja terveydenhuollon jarjes-
tamista. Hallituksen esityksen valmistelua vaikeutti aikataulun darimmainen tiukkuus ja
ratkaistavien asioiden runsas maara. Vaikka lainsaadannon valmistelussa voitiin hyodyntaa
jossain maarin aiempaa lainvalmistelua, jouduttiin lainsdddanto suurilta osin rakentamaan
taysin uudelta pohjalta. Tama leimasi esimerkiksi rahoitussaantelyn ja omaisuusjarjestely-
jen saannoksia.
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Maakuntalakiehdotusta valmistellut tydryhma pystyi hyvin kdyttamaan hyoddyksi edelli-
selld vaalikaudella tehtya kuntalain kokonaisuudistuksesta saatuja kokemuksia ja rakenta-
maan uuden lainsdadannon kuntalain pohjalta. Maakuntalakiehdotus noudatteleekin pit-
kalti kuntalain saannoksia. Syksylla 2015 tehdyn linjauksen perusteella lakeja ei kuitenkaan
haluttu yhdistaa Ruotsin kuntalain tapaan samaan lakiin. Maakuntaitsehallinnosta halut-
tiin kehiteltdvan erilainen kuin kunnallisesta itsehallinnosta.

Sote-jarjestamislain valmistelussa voitiin vain pienelta osin hyddyntaa edellisena vaalikau-
tena valmisteltuja sote-jarjestamislakeja. Syyskuussa 2015 asetetun projektiryhman yh-
tena tehtdvana oli asettamispaatoksen mukaan valmistella sosiaali- ja terveyspalveluiden
jarjestamiseen, aluejakoon, jarjestdjan tehtaviin, jarjestamista koskevaan paatoksentekoon
seka tuottamisen oikeudellisiin periaatteisiin liittyvia asioita. Projektiryhma nimesi tahan
tyOhon jdrjestamis- ja voimaanpanoryhman, jonka tehtavana oli koota ja valmistella jarjes-
tamislakia ja voimaanpanolakia koskeva kokonaisuus. Jarjestamislakiin koottiin aikaisem-
min osin hajallaan eri laeissa olleet sddnndkset jarjestamiseen liittyen. Jarjestamislakiin eh-
dotettiin taman vuoksi sdanndksia muun muassa hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta,
jarjestdjan velvollisuuksista palvelujen jarjestamisessd, palvelujen tuotantoa koskevia
saannoksia seka tulevien jarjestdjien eli maakuntien valtakunnalliseen ohjaukseen liittyvia
saannoksia.

Uudistuksen voimaanpanolakiin koottiin maakuntien muodostamista, valiaikaishallin-
toa, henkilostdd, omaisuusjarjestelyja, veroseuraamuksia, maakuntien palvelukeskuksia,
voimassa olevien lakien kumoamista seka erdita uudistuksen toimeenpanoon liittyvia
kysymyksia koskevat saannokset. Padosin saanndksien valmistelu tapahtui maakuntala-
kitydryhmassa seka omaisuustydryhmassa. Osa valmisteltavista asioista kuitenkin putosi
tyoryhmien tehtdvien vdlimaastoon tai jakautui usealle tyéryhmalle, jolloin sdanndksien
yhteensovitus jai osittain vaillinaiseksi.

Omaisuusjarjestelyja selvittanyt tydryhma laati tydonsa pohjaksi ensin reunaehdot ja val-
misteli sen jalkeen omaisuusjarjestelyille eri vaihtoehtoja. Omaisuuslinjauksien Idhtékoh-
tana oli, ettd jarjestelyissa turvattaisiin toiminnan jatkamisen edellyttdman omaisuuden
siirto, kuntia kohdeltaisiin tasapuolisesti, omaisuusjdrjestelyt eivat vaarantaisi rahoituspe-
riaatteen toteutumista eika kokonaisveroaste jarjestelyjen perusteella nousisi. Lisaksi tyo-
ryhman tyon yksi keskeinen tavoite oli omaisuusjdrjestelyilla tukea 3 mrd. euron kustan-
nusten kasvun hillintatavoitetta.
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2.1.1 Hallituksen esityksien kytkennat

Hallituksen esitys maakuntien perustamisesta ja sote-uudistuksesta (HE 15/2017 vp) laa-
dittiin siten, ettei silld ollut oikeudellisesti suoraa kytkdsta ehdotettuun myéhempaan
valinnanvapauslainsaadantoon. Julkisessa keskustelussa esitys kytkettiin kuitenkin va-
linnanvapauslainsadadantoon siten, ettda ne muodostivat yhden kokonaisuuden. Maakun-
tien rahoituslain koskiessa kaikkia esityksid, myds Maku Il -kokonaisuuden ja kasvupal-
velujen rahoitusta, muodostivat kaikki uudistukseen liittyvat esitykset kokonaisuuden.
Myds perustuslakivaliokunta katsoi, etta esitykset muodostivat kokonaisuuden (mm. PeVL
65/2018). Hallitus katsoi myds itse, ettd maakuntien perustamista, hallinnon ja talouden
seka rahoituksen jarjestamista koskeva esitys muodosti poliittisen paketin yhdessa valin-
nanvapauslakiesityksen kanssa, vaikka sadannoksien perusteella esitykset olivat toisistaan
erillisia.

2.1.2 Eduskuntakasittely

Hallituksen esitys esiteltiin muiden ministerididen esittelyluvalla sosiaali- ja terveysminis-
terion virkamiehen toimesta. Eduskunnassa esitys lahetettiin kahdeksaan valiokuntaan.
Mietintovaliokunnaksi nimettiin sosiaali- ja terveysvaliokunta, vaikka esityksen sisaltd
koski paaosin hallintovaliokunnan alaa. Kaikki lausuntovaliokunnat antoivat esityksesta
lausuntonsa, joista mittavin oli hallintovaliokunnan lausunto (HaV 3/2018 vp, 178 sivua).
Perustuslakivaliokunnan arvioitavana esitys oli kaksi kertaa (PeVL 26/2017 vp ja PeVL
65/2018 vp). Mietintovaliokunta kasitteli esitysta ja kuuli asiantuntijoita ensin kevaalla ja
kesalld 2017, uudestaan kevaalla ja kesalla 2018, seka kasitellessaan perustuslakivaliokun-
nan edellyttamia muutoksia syysistuntokaudella 2018 ja kevaalla 2019. Valtiovarainmi-
nisterio ja sosiaali- ja terveysministerio julkaisivat perustuslakivaliokunnan lausunnoista
yhteenvedon.

Esityksen eduskuntakdsittelyn aikana annettiin kolme tdydentavaa esitysta, kaksi maakun-
tien rahoituslaista (HE 57/2017 ja HE 15/2018) seka yksi Ahvenanmaan rahoitusasemasta
(HE 71/2017). Lisaksi esitykseen tehtiin lukuisia muutoksia vastinemenettelyssa. Muutok-
sista suurin osa oli teknisluonteisia, mutta osa oli hallituksen linjaamia muutoksia (mm.
maakuntien talous- ja henkilstohallinnon palvelukeskus Hetli Oy:n poistaminen), joista
aikataulun salliessa olisi voitu tehda my6s taydentava esitys. Eduskuntakasittelyssa maa-
kuntalakiehdotuksen osalta muutoksia esitettiin muun muassa maakunnan tehtavaalaan,
vaalikelpoisuussadanndksiin ja otto-oikeuteen. Voimaanpanolakiin ehdotetut muutokset
johtuivat pitkalti uudistuksen voimaantulon aikataulun mydhentamisesta, mutta muutok-
sia esitettiin perustuslakivaliokunnan lausunnon perusteella myds muun muassa omai-
suussaannoksiin. Hallituksen esityksen kasittely raukesi paaministeri Juha Sipilan hallituk-
sen erottua.
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2.1.3 Johtopaatokset

Maakuntien perustamista, rakenteita, hallintoa seka sote-tehtavien siirtoa koskevassa val-

mistelussa kyettiin ylittdmaan ministeridrajat ja tekemaan poikkihallinnollista valmistelua.
Valmistelu perustui kunkin osapuolen vahvaan osaamiseen ja toisen osaamisen huomioon
ottamiseen. Lainvalmistelussa ja lain kasittelyssa eduskuntavaiheessa térmattiin kuitenkin
haasteisiin, jonka perusteella on muodostettavissa seuraavat opit tulevaankin uudistusval-
misteluun:

1. Lainvalmistelulle tulee varata riittavasti aikaa ja valmistelussa tulee nou-
dattaa lainvalmisteluohjeiden mukaista hyvaa lainvalmistelutapaa.

2. limiolahtoisessa lainvalmistelussa tulee huolehtia siitd, ettei asioita jaa
valmisteluryhmien vdlimaastoon ja linjauksien yhteensovitukselle jaa
riittavasti aikaa.

3. Ennen poliittisia linjauksia on lainvalmistelussa tehtava riittava esival-
mistelu vaihtoehto- ja vaikutusarvioitarkasteluineen.

4. Perustuslakiasiantuntijoiden kuulemista prosessissa tulisi lisata lainval-
misteluvaiheessa, jotta pystyttdisiin tarkemmin ottamaan huomioon
mahdolliset ongelmalliset sadannokset.

5. Uudistus tulisi vaiheistaa siten, ettei uudistus muodosta liian suurta ko-
konaisuutta.

6. Kasittelyjarjestyksessa on otettava huomioon, etta maakunnat on perus-
tettava ennen kuin sen tehtavia tai muuta sitd koskevaa lainsaddantoa
voidaan kasitella.

7. Voimassa olevia toimivaltaista viranomaista ja valvontaa koskevia lakeja
ei voida kumota, ellei samalla niiden sijaan saddeta uutta hallintoraken-
netta koskevat vastaavat perussaannokset.

8. Maakuntien rahoitussdantelyn sisallon on vastattava maakuntien tehta-
vasdantelya siten, ettd tehtavalait ehditaan kasitelld saman vaalikauden
aikana.

9. Jos kuntien taloudellista liikkkumavaraa rajataan enemman kuin tehtavia
siirtyy, on siirtoa tarkasteltava rahoitusperiaatteen perusteella.
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2.2 MAKU Il -lainsaadanto HE 14/2018

Valtiovarainministerio asetti huhtikuussa 2016 maakuntauudistuksen ja valtion aluehal-
linnon uudistuksen projektiryhman, jonka padasiallisena tehtavana oli huolehtia maa-
kunta- ja valtion alueuudistuksen valmistelusta paaministeri Sipilan hallituksen ohjelman
ja hallituksen linjausten pohjalta. Projektiryhmaén alaisuudessa toimivat seuraavat valmis-
teluryhmat:

— Toimialakohtaisten tehtdvien maakunnille siirron valmistelua koordi-
noiva ja ohjaava ryhma (maakuntahallinnon tehtavasiirrot -valmistelu-
ryhma), jonka tehtdvana oli koordinoida ja ohjata hallinnonaloilla tapah-
tuvaa maakunnille siirrettavien tehtavien siirto- ja uudistamisvalmistelu.
Tehtavasiirrot -valmisteluryhman alatydryhmana toimi erillinen saados-
valmisteluryhma, jonka tehtavana oli koordinoida siirrettavia tehtavia
koskevaa substanssilainsdddanndn valmistelua.

— Ohjaus- ja rahoitusjarjestelmaa seka uudistuksen edellyttamia rahoitus-
jarjestelyja valmisteleva ryhma (maakuntahallinnon ohjauksen ja rahoi-
tuksen valmisteluryhma), jonka tehtavana oli muun muassa laatia ehdo-
tus maakuntien ohjaus- ja rahoitusjarjestelmaksi.

— Valtiolta siirtyvan henkildston asemaa ja tydhyvinvoinnin turvaamista
muutostilanteessa valmisteleva valmisteluryhma (Henkilstdsiirrot val-
tiolta -valmisteluryhma), jonka tehtavana oli mm. valmistella valtiolta
maakuntiin seka toisiin valtion viranomaisiin siirtyvaa henkildstoa kos-
kevat asiat.

— Maakuntien tiedonhallintaa ja yhteisia tietojdrjestelmia ja digitalisaati-
ota valmisteleva ryhma (Maakuntadigi -valmisteluryhma), jonka tehta-
vana oli valmistella mm. tietohallintoa, tietojarjestelmia ja ICT-palveluja
koskevat asiat.

— Valmius- ja varautumistehtdvien organisointia valmisteleva valmistelu-
ryhma (alueellisten varautumistehtavien -valmisteluryhma), jonka teh-
tévana oli mm. laatia ehdotukset yhteiskunnan turvallisuusstrategian
toteuttamisen ja hairio- ja poikkeustilanteisiin varautumisen koordinaa-
tion alueellisen tason jarjestamiseksi.

— Aluehallintovirastojen uudistamista valmisteleva ryhma (valtakunnal-
lisen aluehallintoviraston -valmisteluryhma), jossa valmisteltiin valtion
lupa- ja valvontavirastoa koskevat saddosehdotukset. Ryhman nimi
muutettiin helmikuussa 2017 Valtion lupa- ja valvontavirastoa valmiste-
levaksi ryhmaksi.

24



MAAKUNTA- JA SOTE-UUDISTUKSEN LOPPURAPORTTI

Kaikki edelld mainitut tydryhmat olivat poikkihallinnollisia ja niissa oli yleensd edustet-
tuina asianomaiset ministeriot ja muita keskeisia sidosryhmia (esimerkiksi maakuntien
liitot, sairaanhoitopiirit, Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira, aluehallin-
tovirastot, elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset Suomen Kuntaliitto seka paasopija-
jarjestot).

Valmisteluryhmien ehdotukset kasiteltiin projektiryhmassa seka tarvittaessa myds refor-
miministeriryhmassa. Ehdotukset sisallytettiin osaksi valmisteltavana olevaa hallituksen
esitysluonnosta. Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle maakuntauudistuksen tay-
tantoonpanoa seka valtion lupa-, ohjaus- ja valvontatehtdvien uudelleenorganisointia kos-
kevaksi lainsaadanndoksi oli lausuntokierroksella huhti-kesakuussa 2017. Lausunnot pyy-
dettiin kaikkiaan 707 taholta ja niitad saatiin yhteensa 253 kpl. Annetuista 253 lausunnosta
valmisteltiin erillinen lausuntoyhteenveto. Lausuntopalautteen perusteella tasmennetyt
valmisteluryhmien ehdotukset kasiteltiin projektiryhmassa seka hyvaksyttiin reformiminis-
teriryhmadssd.Lausuntopalautteen perusteella taismennetyt valmisteluryhmien ehdotukset
kasiteltiin projektiryhmassa seka hyvaksyttiin reformiministeriryhmassa.

Hallituksen esitys (HE 14/2018 vp) maakuntauudistuksen taytdntdonpanoa seka valtion
lupa-, ohjaus- ja valvontatehtavien uudelleenorganisointia koskevaksi lainsadadannoksi
annettiin eduskunnalle maaliskuussa 2018 (ns. MAKU ll-esitys). Esitys liittyi eduskunnalle
maaliskuun alussa 2017 annettuun hallituksen esitykseen maakuntien perustamista ja
sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen uudistusta koskevaksi lainsaddanndksi seka
Euroopan paikallisen itsehallinnon peruskirjan 12 ja 13 artiklan mukaisen ilmoituksen an-
tamiseksi (HE 15/2017 vp). Esityksen tarkoituksena oli toteuttaa edella mainitussa halli-
tuksen esityksessa ehdotetun maakuntalain tehtavaalasaannoksessa (6 §) tarkoitettujen
muiden kuin sosiaali- ja terveyspalvelujen, pelastustoimen seka alueiden kehittamis- ja
kasvupalvelutehtavien siirto valtiolta ja kunnilta maakunnille.

Hallituksen esitys sisalsi muutosesityksia yli 200 lakiin. Lisdksi esityksessa ehdotettiin saa-
dettavaksi my6s uusi laki Valtion lupa- ja valvontavirastosta ja laki Ahvenanmaan valtionvi-
rastosta.

2.2.1 Eduskuntakasittely

Eduskunnassa esitys lahetettiin hallintovaliokuntaan mietinndn antamista varten seka
perustuslakivaliokuntaan, sosiaali- ja terveysvaliokuntaan, tyoelama- ja tasa-arvovaliokun-
taan, ymparistdvaliokuntaan, maa- ja metsatalousvaliokuntaan seka sivistysvaliokuntaan
lausunnon antamista varten.
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Tybelama- ja tasa-arvovaliokunta (TyVL 2/2018 vp), sivistysvaliokunta (SiVL 4/2018 vp),
maa- ja metsatalousvaliokunta (MmVL 6/2018 vp), ymparistovaliokunta (YmVL 24/2018
vp) seka sosiaali- ja terveysvaliokunta (StVL 13/2018 vp) antoivat esityksesta lausuntonsa
hallintovaliokunnalle.

Valtiovarainministerio toimitti hallintovaliokunnalle kolme vastinetta liitteineen hallituk-
sen esityksesta valiokunnalle annetuista lausunnoista. Vastineet valmisteltiin yhteisty6ssa
sisdministerion, opetus- ja kulttuuriministerion, tyo- ja elinkeinoministerion, liilkenne- ja
viestintaministerion, maa- ja metsatalousministerion, sosiaali- ja terveysministerion seka
ympadristoministerion kanssa. Myds oikeusministeri® osallistui vastineiden valmisteluun
toimialansa lainsaadannon osalta.

Perustuslakivaliokunta kuuli asiantuntijoita ja kasitteli esitysta kolme kertaa (huhtikuu
2018, kesakuu 2018 ja maaliskuu 2019), mutta ei ehtinyt antaa esityksesta lausuntoaan
hallintovaliokunnalle ennen eduskunnan vaalikauden padttymista. Perustuslakivaliokun-
nalle toimitettu keskeinen asiantuntijapalaute koski Valtion lupa- ja valvontaviraston oi-
keudellista asemaa, tehtdvaalaa, organisaatiota ja ohjausta seka erdiden ymparistotehta-
vien yleisen edun valvontaa ja laillisuusvalvontaa. Esityksen kasittely raukesi, koska sita ei
ehditty kasittelemdan loppuun ennen eduskunnan vaalikauden paattymista.

2.2.2 Johtopaatokset

MAKU lI-esityksen (HE 14/2018 vp) valmistelun keskeisimmat haasteet ja riskit liittyivat
ennen kaikkea maku-sote-uudistuskokonaisuuden laajuuteen ja hallintaan, johtamiseen
ja ohjaukseen seka aikataulutukseen. Myos itse MAKU ll-esityksen laajuus, poikkihallinnol-
lisuus ja esitykseen liittyvat oikeudelliset erityiskysymykset olivat tdssa suhteessa merki-
tyksellisia. Lisaksi haasteet ja riskit ilmenivat uudistuskokonaisuuden eri osien yhteenso-
vittamiseen liittyvina ongelmina. Valmistelun haasteellisuutta lisasi erityisesti hyvin tiukka
poliittinen ohjaus ja sen puitteissa tehdyt varsin usein muuttuneet linjaratkaisut. Toisaalta
ministerididen yhteistyo esityksen saadosvalmistelussa oli hyvin rakentavaa ja sujuvaa, jo-
hon vaikutti se, etta varsinaiset sisaltoa koskevat ratkaisut oli padosin tehty tai tehtiin joko
poliittisessa johdossa tai muissa valmisteluryhmissa. Esityksen raukeamisesta kesken sen
eduskuntakasittelyn seurasi kuitenkin, ettei kaikkiin esityksen valmistelun yhteydessa on-
gelmallisiksi tunnistettuihin oikeudellisiin ja muihin kysymyksiin saatu eduskunnan ja sen
valiokuntien kannanottoja.
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2.3 Maakuntien rahoituslaki HE 15/2017, 57/2017 ja 15/2018

Maakuntien rahoituslain valmistelu kdynnistettiin lokakuussa 2015 maakuntien rahoitus-
ja resurssiohjauksen valmisteluryhmassd, jonka tehtdvana oli valmistella ehdotukset so-
te-palvelujen ja pelastustoimen seka ymparistéterveydenhuollon rahoituksen kerddamisen
ja kohdentamisen malleista ja vaikutusarvioinneista ja edelleen valittavan mallin pohjalta
valmistella ehdotus rahoituksen ohjausmalliksi, itsehallintoalueen rahoituksen kohden-
tamisen edellyttamat sdannokset seka tarvittavat muutokset verojarjestelmaan, verolain-
saadantoon ja kuntien valtionosuusjarjestelmaan. Kaytanndssa ryhma valmisteli hallituk-
sen esitykseen 15/2017 vp sisaltyvan maakuntien rahoituslakiehdotuksen, johon siséltyi
sadnnokset valtion rahoituksen muodostumisen periaatteista ja siirtyvasta rahoituksesta,
sosiaali- ja terveydenhuollon kustannuksiin perustuvan rahoituksen laskennallisesta koh-
dentamisesta seka valtion rahoituksen hallinnoinnista, myontamisesta ja maksamisesta.
Maakunnan muiden tehtavien osalta esitykseen sisaltyi séannos kapitaatiorahoituksesta,
jolla pelastustoimen ja ympadristéterveydenhuollon kustannuksiin perustuva laskennalli-
nen rahoitus oli tarkoitettu kohdennettavaksi maakunnille. Maakuntien arvonlisaverokus-
tannusten korvausmallin valmistelu paatettiin jattaa odottamaan valmisteltavan valinnan-
vapausmallin etenemista ja esitella eduskunnalle myohemmin rahoituslain muutosesi-
tyksend, koska saantelyratkaisu edellytti hankintaneutraliteetin lisaksi valinnanvapauteen
kytkeytyvaan kilpailuneutraliteettiin liittyvien kysymysten tarkempaa arviointia.

Maakuntien ohjauksen ja muiden tehtavien rahoituksen valmistelu kaynnistettiin erilli-
sessa ryhmadssa huhtikuussa 2016. Maakuntahallinnon ohjauksen ja rahoituksen valmiste-
luryhman tehtdvana oli muun muassa laatia ehdotus maakuntien rahoitusjarjestelmasta
seka luonnokset sen toteuttamisen edellyttamista saaddsmuutoksista. Ryhman tehtavana
oli my0ds kartoittaa ja laatia ehdotukset uudistuksen edellyttamista maararahasiirroista ja
momenttimuutoksista valtion talousarviossa.

2.3.1 Rahoituslakivalmistelun kytkennat muuhun valmisteluun

Kdytannossa maakuntien rahoitusta koskevaa esitysta valmisteltiin rinnakkain mutta eri-
tahtisesti kahdessa rahoitusryhmadssd. Samalla maakuntien rahoituksen saantelylla oli kiin-
teita yhteyksia useisiin muihin valmisteluryhmiin, ensi sijassa sosiaali- ja terveydenhuollon
valinnanvapauden valmisteluun ja monikanavarahoituksen yksinkertaistamiseen. Erilliset
rahoituksen valmisteluryhmat yhdistettiin maaliskuussa 2017 yhdeksi maakuntarahoituk-
sen ja ohjauksen valmisteluryhmaksi. Ryhman tehtavaksiannossa huomioitiin aiempaa
paremmin rahoituksen sisélléllinen yhteys myds muuhun kdynnissa olevaan valmisteluun,
ja tehtavaksi annettiin muun muassa valmistella arvioinnit ja ehdotukset muualla val-
misteltaviin saddoksiin ja saaddsmuutoksiin perustuvista maakuntien rahoitusvastuista,
vaikutuksista maakuntien rahoituslakiin ja maakuntien rahoituksen kokonaisuuteen seka
maakuntien rahoituslakia koskevat muutosesitykset. Lisdaksi ryhman tuli valmistella sote- ja
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maakuntauudistukseen liittyvia verotus- ja kuntien rahoitukseen liittyvia asioita, jollei val-
mistelua ollut muutoin jarjestetty. Tehtavdksiannolla haluttiin varmistaa seka se, etta kaikki
maakuntien rahoituksen saantelyyn liittyva tulisi tosiasiallisesti kasitellyksi maakuntarahoi-
tuksen valmisteluryhmadssd, etta se, ettei mikaan rahoitukseen liittyva kysymys jdisi viime-
kadessa erilaisista toimeksiannoista aiheutuen eri valmisteluryhmien viliin.

Maakuntien rahoituslaista valmisteltiin eduskunnalle annettava koherentti soten ja pe-
lastustoimen kustannuksiin perustuvan rahoituksen saantelyn sisaltava lakiehdotus ensin
perustetussa ryhmadssa. Tarkoituksena oli, ettd ehdotus olisi samanaikaisesti muiden hal-
lituksen esitykseen 15/2017 vp sisadllytettyjen lakiehdotusten kanssa eduskunnan kasi-
teltavissa. Samalla maakunnan muiden tehtavien rahoitusta valmistelleessa ryhmassa
valmisteltiin maakuntien rahoituslakiehdotuksen muutoksia jo ennen kuin ensimmainen
rahoitusta koskeva lakiehdotus oli annettu eduskunnalle. Osin epatarkoituksenmukaiseksi
muodostuneeseen valmistelun kokonaisuuteen vaikutti osaltaan paat6s kaynnistaa so-
te-valmistelun rinnalla myds ns. MAKU Il -kokonaisuuden valmistelu, mutta myos se, etta
ensimmaisen lakiehdotuksen antaminen eduskunnalle lykkaantyi toistuvasti suunnitel-
lusta.

2.3.2 Eduskuntakasittely

Tammikuussa 2017 paatettiin, ettd maakuntien muiden tehtavien rahoitusta koskevat
saannokset eli rahoituslakiehdotuksen muutokset vietdisiin eduskunnan kasiteltavaksi

jo ennen kuin eduskunta olisi hyvaksynyt hallituksen esitykseen 15/2017 vp sisaltyvan
alkuperaisen rahoituslakiehdotuksen. Puoltavana seikkana arvioitiin erityisesti eduskun-
nan mahdollisuutta kasitella maakuntien siirtyvia tehtdvia ja rahoitusta kokonaisuutena
rahoitusmallista paatettdessa. Samalla tiedostettiin seka laajaksi ymmarretyn tdydentavan
hallituksen esityksen antamisesta aiheutuva kritiikki seka lainvalmistelua etta kokonaisuu-
den hallintaa koskien mutta myds erittdin kiredaksi muodostuva valmisteluaikataulu, jotta
tadydennys ylipaansa olisi mahdollista.

Rahoituslain ensimmainen tdydentava esitys (HE 57/2017 vp) annettiin eduskunnalle tou-
kokuussa 2017. Tassa vaiheessa ensimmadistd ehdotusta oli ehditty kdsitelld eduskunnassa
noin kaksi kuukautta. Taydennyksessa muun muassa lisattiin rahoituslakiin tarkemmat
sadannokset maakuntien muihin tehtaviin perustuvan laskennallisen rahoituksen kohden-
tamisesta, muutettiin valtion rahoituksen muodostumista koskevia sadnnoksia maakun-
tien muiden tehtdvien luonne huomioiden ja muutettiin siirtyvan rahoituksen kokonai-
suus yhdenmukaiseksi valtionosuusjarjestelman siirtymasadannodsten kanssa kunta-valtio-
suhteen kustannusneutraalisuuden varmistamiseksi. Lukuisat muutokset hankaloittivat
ulkopuolisten kykya hahmottaa rahoituslain saantelyn kokonaisuutta perustelujen hajaan-
tuessa eri esityksiin ja pykalanumeroinnin seka viittausten muuttuessa.
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Kesdkuussa 2017 perustuslakivaliokunta antoi lausuntonsa rahoituslakiehdotuksesta ja
sen taydennyksesta osana lausuntoa PeVL 26/2017 vp. Lausunnon perusteella perustus-
lakivaliokunnan arvioitiin hyvaksyneen ehdotetun rahoitusmallin lausunnon rahoitusta
koskeviin muotoiluihin perustuen, vaikka valiokunta ilmaisikin keskittyneensa lakiehdo-
tusten olennaisimpiin valtiosaantoisiin kysymyksenasetteluihin ja ettei valiokunnan voinut
lausunnossa katsoa ottaneen lakiehdotusten suhteesta perustuslakiin muita kuin lausun-
nosta nimenomaisesti ilmenevia lainsaadannon tulevien soveltamistilanteiden kannalta
merkityksellisia kantoja.

Rahoituslakiehdotuksen ja sen taydennyksen eduskuntakasittelyn edetessa ministerididen
eri sdaddoshankkeiden valmisteluista seurasi rahoituslakiehdotuksen sisaltoon vaikuttavia
muutos- ja tdydennystarpeita. Perustuslakivaliokunnan antaman lausunnon jalkeen ar-
vioitiin, miten edelleen rahoituslakiehdotukseen ja sen taydennykseen tiedostetut muu-
tostarpeet mm. maakunnan erindisista sadtamattomista rahoitusvastuista, kehysriihessa
tehdysta maakuntaindeksin maardaikaisesta jaddytyspaatoksestad seka monikanavarahoi-
tuksen purkamisesta aiheutuen valmisteltaisiin ja esiteltdisiin eduskunnalle. Arvonlisave-
rokustannusten korvausmekanismi paatettiin valinnanvapausmallin uudelleenvalmistelun
alkaessa esitelld toisena tdydentdvana hallituksen esityksend samanaikaisesti uuden valin-
nanvapausesityksen kanssa, koska korvausmekanismin sadtamista oli aiemmin jaaty odot-
tamaan nimenomaisesti valinnanvapausratkaisua odotettaessa, muut muutokset saman-
aikaisesti asiakasmaksulain uudistuksen ja monikanavarahoituksen purun kanssa. Tassa
kohdin oletuksena oli, etta viimeksi mainitut olisi aikataulullisesti toteuttavissa jo uutena
hallituksen esityksend, maakuntien rahoituslain muutoslakina.

Lopulta toinen taydentava esitys maakuntien rahoituslakiehdotuksen taydentamiseksi ar-
vonlisdaverokustannusten korvausten osalta (HE 15/2018 vp) annettiin maaliskuussa 2018
samanaikaisesti valinnanvapausesityksen kanssa. My6s tama muutos hajautti rahoitusla-
kiehdotuksen ja sen perustelujen kokonaisuutta ja muutti pykalanumerointia ja viittauksia.

Rahoituslakiehdotuksen kasittelyn kytkeminen maaliskuussa 2018 esiteltyyn uuteen valin-
nanvapauslakiesitykseen ja se, ettei rahoituslakiehdotukseen tehty muutoksia uuden va-
linnanvapauslakivalmistelun yhteydessa, johti oletettavasti perustuslakivaliokunnan koko-
naistarkastelussa osaltaan siihen, etta perustuslakivaliokunnan lausunnossa 15/2018 vp ra-
hoituslain valtion rahoituksen kehittymista, tarkistamista ja ns. joustoelementteja koskevat
saannosehdotukset muodostuivat sadtamisjarjestyskysymyksiksi. Perustuslakivaliokunnan
lausunnon perusteella rahoituslakiehdotukseen esitettiin merkittavia muutoksia seka val-
tion rahoituksen kokonaistason ettd yksittaisen maakunnan rahoituksen vahvistamiseksi
vastinemenettelyssa kesakuussa 2018, jotta lakiehdotus olisi ollut kasiteltavissa tavallisen
lain saatamisjarjestyksessa.
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Sen lisdksi, ettd rahoituslakiehdotus muodostui kolmesta hallituksen esityksestd, siihen
tehtiin muutoksia viidella vastineella. Hallintovaliokunnalle joulukuussa 2017 annetussa
vastineessa esitettiin [dhinna aikataulumuutoksista aiheutuneita voimaantuloa ja siirtyma-
kautta koskeneita vuosilukujen muutoksia. Sosiaali- ja terveysvaliokunnalle toukokuussa
2018 annetussa vastineessa esitettiin hallintovaliokunnalle aiemmin esitettyja muutoksia
seka erditd teknisluonteisia tarkistuksia. Sosiaali- ja terveysvaliokunnalle kesdkuussa 2018
annetussa vastineessa esitettiin jo edelld kuvattuja muutoksia rahoituslakiehdotuksen
sisaltoon PeVL 15/2018 vp perustuen. Edelleen samaiselle valiokunnalle syyskuussa 2018
annetussa vastineessa esitettiin aikataulumuutoksista aiheutuneita voimaantuloa ja siir-
tymakautta koskeneita vuosilukujen muutoksia. Viimeiset sisallolliset PeVL:sta 65/2018 vp
seuranneet muutosehdotukset esitettiin vastinemenettelyssa helmikuussa 2019.

2.3.3 Johtopaatokset

Maakuntien rahoituslakiehdotuksen kokonaisuuden valmistelu ja sen myéhempi hallit-
tavuus ja hahmotettavuus karsivat huomattavasti siitd, etta lain valmistelu jaettiin alun
perin useampaan ryhmaan. Lisaksi tietyt asiakysymykset ja niihin vaikuttaminen jaivat
lilan pitkadn rahoituksen valmisteluryhmien kasittelyn ulkopuolelle. Rahoitus oli teemana
sellainen, etta se vaikutti useiden ryhmien valmisteluun ja pdinvastoin eika tata onnistuttu
suunnitellusti lopulta kokoamaan rahoituksen valmisteluun perustettuihin ryhmiin. Vaiku-
tusta oli myds valmistelun eriaikaisella etenemiselld. Eri valmistelukokonaisuuksista nousi
eri vaiheissa esiin rahoitukseen liittyvia asioita, jotka vaikuttivat rahoituslakiehdotukseen.
Rahoituslakiehdotuksen hallittavuuteen ja hahmottamiseen vaikuttivat keskeisiltd osin la-
kiehdotuksen moniosainen ja vaiheittainen valmistelu, rahoituksen kytkeytyminen laajasti
uudistuksessa eri vaiheissa valmisteltuihin kokonaisuuksiin, lakiehdotuksen vaiheittainen
esitteleminen eduskunnalle ja siihen useissa vastinemenettelyissa esitetyt muutokset. Talla
kaikella oli merkittava vaikutus eduskuntakasittelyyn.

2.4 Rahoituksen siirto maakuntiin ja kunnan peruspalvelujen
valtionosuuslaki

Maakunnan jarjestamisvastuulle siirrettavaksi suunnitellut tehtavat olisivat muodostaneet
keskimadrin 57 prosenttia kuntien kayttdtalousmenoista. Muutos kuntien kayttotalou-
dessa olisi siten ollut erittdin suuri. Kdytanndssa kyseiset kustannukset olisivat Iahes koko-
naisuudessaan olleet sosiaali- ja terveydenhuollon menoja. Kunnittainen vaihteluvali olisi
kuitenkin ollut suuri, alimmillaan siirtyvia tehtavia vastaavat kustannukset olisivat olleet
noin 43 prosenttia ja enimmillaan lahes 80 prosenttia kunnan kayttotaloudesta.
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Sosiaali- ja terveydenhuollon ja muiden tehtdvien jarjestamisvastuun siirron myéta maa-
kunnille oli siirtymdssa noin 18 miljardin euron nettokustannukset. Maakuntiin oli saatava
siirrettya kunnista paitsi kustannukset, niin myds vastaava maara tuloja. Rahoituksen siirto
oli yksi vuosien 2015-2016 valmistelun keskeisimmista ja vaikeimmin ratkaistavista kysy-
myksista, silla muutoksen toteuttaminen olisi tarkoittanut puuttumista seka kunnallisve-
rotuloihin ettd kuntien valtionosuuksiin. Valmistelun olennaisin osuus eli laskenta tehtiin
virkatyona valtiovarainministeridssa ja keskustelualustana toimi osin rahoitusryhma, osin
valtionosuustyoryhma.

Lahtokohtana rahoituksen siirrossa oli kunnilta maakunnille siirtyvien kustannusten ja
tulojen vastaavuus, verovelvollisten tasapuolinen kohtelu, rahoitusperiaatteen toteutumi-
nen kuntien jaljelle jadvissa tehtdvissa seka pyrkimys estad kokonaisveroasteen kiristymi-
nen. Valmistelun aikana arvioitiin useita erilaisia toteuttamisvaihtoehtoja. Keskeisimmiksi
ratkaistaviksi ongelmiksi muodostuivat sosiaali- ja terveydenhuollon todellisten, asukasta
kohden laskettujen kustannusten seka kunnallisveroprosenttien tuoton suuret erot kun-
tien valilla.

Kunnallisveroprosenttien tasasuuruinen alentaminen taytti parhaiten uudistukselle asete-
tut reunaehdot ja tavoitteet kokonaisveroasteen nousun seka verovelvollisten yhdenver-
taisen kohtelun osalta. Maakunnille siirtyvia tehtdvia vastaava kuntien verotulojen alenta-
minen oli tarkoitus toteuttaa seka kuntien yhteisdvero-osuutta etta kunnallisveroa alenta-
malla. Lisaksi kunnan peruspalvelujen valtionosuutta oli tarkoitus siirtda maakuntiin noin
5,9 miljardia euroa. Kuntien valtionosuusjdrjestelmaan olisi jadnyt noin 3 miljardia euroa.

Valtionosuusjarjestelmdan ja kuntatalouden rahoitukseen syntyvia ongelmia oli tarkoi-
tus lieventaa valtionosuusperusteita ja verotuloihin perustuvan valtionosuuden tasausta
koskevilla muutoksilla, tasaamalla uudistuksesta johtuvia muutoksia kuntien kesken seka
rajoittamalla muutoksia riittdvan pitkan ajan. Tehtavien jarjestamisvastuun siirrosta seu-
raavia muutoksia oli tarkoitus rajoittaa valtionosuusjarjestelmaan sisallytettavalla pysy-
valla maardytymistekijalla. Maaraytymistekijalla tasattaisiin kunnista maakuntiin siirtyvien
tulojen ja kustannusten kuntakohtaista epatasapainoa seka kuntien verotuloissa tapahtu-
vien muutosten vaikutusta verotuloihin perustuvaan valtionosuuden tasaukseen. Tata oli
tarkoitus tdydentaa valtionosuusjarjestelmamuutoksen tasauksella. Jarjestelmamuutoksen
tasauksella olisi turvattu uudistusta edeltdavan kuntakohtaisen tasapainotilan sailyminen
jokaisessa kunnassa ennallaan.

Valmistelua vaikeutti merkittavalla tavalla ajantasaisten kustannus- ja tulotietojen puuttu-
minen. Lopulta kuntien kustannuksia, tuloja ja talouden tasapainotilaa arvioitiin vuoden
2016 tasolla. Tama toteutettiin ketjuttamalla eteenpdin vuoden 2014 kunnittaista net-
tokustannusten toteutumatietoa kevaan 2016 kuntatalousohjelman koko kuntataloutta
koskevin ennustetiedoin ja jakamalla kuntien vuoden 2015 toteutunut ja vuoden 2016
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ennakoitu toimintakatteen muutos kunnille niiden laskennallisten kustannusten muutok-
sen suhteessa. Taman lisaksi oikeudenmukainen valtionosuuksien laskenta oli tarkoitus
varmistaa siten, ettd laskelmat olisi tarkistettu uudistuksen toteutumisen jalkeen toteutu-
matietojen keskiarvon mukaan.

Reformiministeriryhma nimesi kevaalla 2016 erillisen, hallituspuolueiden edustajista muo-
dostetun valtionosuustyéryhman valmistelemaan valtionosuusjarjestelman pohjaesitysta.
Ty6ryhmaan kuului kaksi edustajaa kustakin hallituspuolueesta. Kaytannon valmistelu-
tyosta vastasi valtionvarainministerion kunta- ja aluehallinto-osasto. Hallitus hyvaksyi val-
tionosuustyoryhman esityksen kokonaisuudessaan lukuun ottamatta verotuloihin perus-
tuvaan valtionosuuden tasaukseen tehtya muutosta.

2.41 Johtopaatokset

Valmisteluty6ta olisi huomattavasti helpottanut, jos kaytettavissa olleet tilastotiedot oli-
sivat olleet ajantasaisemmat. Tulevaisuudessa vastaavissa hankkeissa tilannetta tulee hel-
pottamaan kuntien taloustietojen automaattinen raportointi.

Rahoituksen siirron seka kuntien valtionosuus- ja verotulomuutosten eri vaihtoehtojen
lapikdynti hallituspuolueista muodostetussa tyoryhmassa osoittautui toimivaksi. Tyoryh-
massa kayty keskustelu auttoi selkiyttamaan tilannetta, tuki valmistelua seka lisasi myds
paatoksentekijoiden ymmarrysta ja osaamista asiassa.

2.5 Valinnanvapauslainsaadanto HE 47/2018 ja 16/2018

Paaministeri Sipilan hallituksen hallitusohjelmassa todettiin, etta sosiaali- ja terveyden-
huollon uudistukseen sisdltyy valinnanvapauden laajentaminen ja monikanavaisen ra-
hoituksen yksinkertaistaminen. Hallitus linjasi valinnanvapautta koskevia yleisia periaat-
teita marraskuussa 2015 ja tarkensi ndita linjauksia huhti- ja kesakuussa 2016. Hallituksen
linjauksissa todettiin, ettd asiakkaan valinnanvapaus on jatkossa padsaanto perustasolla
ja soveltuvin osin kaytossa erikoistason sosiaali- ja terveyspalveluissa. Asiakas voisi valita
julkisen, yksityisen tai kolmannen sektorin tuottajan. Valinnanvapauden tarkoituksena oli
vahvistaa erityisesti perustason palveluja ja turvata ihmisten nykyista nopeampi hoitoon
paasy ja palvelujen saanti. Tarkennuksissa linjattiin valinnanvapauden edellytyksena oleva
monituottajamalli.
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2.5.1 Valinnanvapausmallin ja HE 47/2017 valmistelu

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistukseen liittyvan valinnanvapausmallin valmistelun
ensimmaisessa vaiheessa sosiaali- ja terveysministerio asetti selvityshenkiléryhman teke-
madn oman ehdotuksensa siitd, millaisia valinnanvapausmallin ja monikanavarahoituksen
toteutus voisivat olla. Ryhman puheenjohtajana toimi professori Mats Brommels. Selvitys-
ryhma luovutti vdliraporttinsa perhe- ja peruspalveluministeri Juha Rehulalle maaliskuussa
2016 ja loppuraportti julkaistiin toukokuussa 2016.

Hallitus sopi kesdakuussa 2016 reformiministeritydryhmassa kaytyjen neuvotteluiden jal-
keen valinnanvapauslainsadadannon jatkovalmistelusta. Hallituksen linjauksissa todettiin,
ettd valinnanvapausmalliin harkitaan otettavaksi nelja erilaista valinnanvapauden keinoa:
laajasti perustason palveluja tarjoava sosiaali- ja terveyskeskus, suppeamman palveluvali-
koiman omatiimi tai sote-asema, palveluseteli ja henkilokohtainen budjetointi.

Valinnanvapauslainsaadantda valmisteltiin vuosina 2016-2017 sote-uudistuksen projek-
tiryhman alaisessa valinnanvapauden ja monikanavarahoituksen valmisteluryhmassa.
Valmisteluty6ta ohjasi ja linjasi reformiministerityéryhma. Hallituksen esitysluonnoksesta
laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa pyydettiin lausunnot
laajasti eri viranomaisilta, sidosryhmilta ja muilta tahoilta. Sahkoiseen kyselyyn saivat vas-
tata myos muut halukkaat tahot. Maaraajassa annettiin 603 lausuntoa ja niista laadittiin
yhteenveto.

Hallituksen esitysluonnos oli myds arvioitavana Lainsdadannon arviointineuvostossa, joka
antoi esitysluonnoksesta lausuntonsa. Lausuntojen perusteella esitysluonnokseen tehtiin
tarvittavat tarkennukset ja muutokset. Lisaksi esitysluonnos kasiteltiin kunnallistalouden
ja —hallinnon neuvottelukunnassa ja siitd neuvoteltiin saamelaiskarajien kanssa saamelais-
karajista annetun lain 9 §:n mukaisesti. Esitysluonnos myds tarkastettiin oikeusministerion
lainvalmisteluosaston laintarkastusyksikdssa.

2.5.2 HE 47/2017 eduskuntakasittely

Hallitus antoi osana maakunta- ja sosiaali- ja terveydenhuollon uudistusta eduskunnalle
toukokuussa 2017 hallituksen esityksen laeiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja
terveydenhuollossa seka valtiontalouden tarkastusvirastosta annetun lain 2 §:n muuttami-
sesta (HE 47/2017 vp.). Esitysta kasiteltiin eduskunnassa mietintévaliokuntana toimineen
sosiaali- ja terveysvaliokunnan lisaksi perustuslakivaliokunnassa, valtiovarainvaliokun-
nassa, tarkastusvaliokunnassa, hallintovaliokunnassa, talousvaliokunnassa, ympadristova-
liokunnassa ja tyoelama- ja tasa-arvovaliokunnassa. Eduskunnan perustuslakivaliokunta
totesi lausunnossaan (PeVL 26/2017 vp.), etta ehdotus valinnanvapauslaiksi voidaan hy-
vaksya tavallisen lain sdatamisjarjestyksessa vain, jos valiokunnan tekemét valtiosaanto-
oikeudelliset huomautukset otetaan asianmukaisesti huomioon. Perustuslakivaliokunnan
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huomiot liittyivat erityisesti uudistuksen voimaantuloaikatauluun seka ehdotettuun maa-
kuntien yhtidittamisvelvollisuuteen valinnanvapauspalveluissa ja kieltoon tuottaa itse ky-
seisia palveluja.

2.5.3 HE 16/2018 valmistelu

Hallitus paatti heindkuussa 2017, etta perustuslakivaliokunnan lausunnon (PeVL 26/2017
vp.) edellyttamien muutosten toteuttamiseksi valmistellaan uusi hallituksen esitys, joka
annetaan eduskunnalle alkuvuodesta 2018. Sosiaali- ja terveysministerio asetti heina-
kuussa 2017 virkamiesryhman ajalle 17.7.2017-31.3.2018 valmistelemaan uuden halli-
tuksen esityksen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaan valinnanvapautta koskevaksi
lainsaddannoksi, jolla korvattiin eduskunnalle annettu hallituksen esitys 47/2017. Ryhma
kokoontui 24 kertaa.

Uuden hallituksen esityksen valmistelun Idhtékohtana oli hallituksen esitys 47/2017 ja sii-
hen tehtiin perustuslakivaliokunnan lausunnon PeVL 26/2017 edellyttamat ja muut esille
nousseet valttamattomat muutokset. Esitysluonnosta kasiteltiin useaan otteeseen hallituk-
sen reformiministeritydryhmassa, joka linjasi tyon etenemista ja sisaltoja eri vaiheissa.

Uudesta hallituksen esitysluonnoksesta laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja
terveydenhuollossa pyydettiin marraskuussa 2017 lausunnot laajasti eri viranomaisilta,
sidosryhmilta ja muilta tahoilta. Sdhkoiseen kyselyyn saivat vastata my6s muut halukkaat
tahot. Mdardajassa annettiin 705 lausuntoa. Annetuista lausunnoista laadittiin yhteenveto.

Uuden hallituksen esityksen valmistelun yhteydessa kuultiin myds sosiaali- ja terveys-
ministeridn asettamaa sosiaali- ja terveydenhuollon asiantuntijoista koostuvaa ryhmaa.
Sosiaali- ja terveysministerio asetti tammikuusta 2016 alkaen sosiaali- ja terveydenhuol-
lon uudistuksen valmistelun ja toimeenpanon tueksi sosiaali- ja terveydenhuollon asian-
tuntijaryhman, jonka toiminta paattyi maaliskuussa 2019. Asiantuntijaryhman tehtdvana
oli tuoda monipuolista asiantuntemusta laajan sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen
valmisteluun ja toimeenpanon ohjaukseen. Lisdksi prosessin aikana kuultiin erikseen val-
tionsaantooikeuden asiantuntijoita sekda muun muassa palvelusetelikokeilujen ohjausryh-
maa, tietojarjestelmiin liittyvissa kysymyksissa Kansaneldkelaitosta seka henkilokohtaiseen
budjettiin liittyen sosiaali- ja terveysalan jarjestoja.

Hallituksen esitysluonnos oli my0s arvioitavana Lainsaadanndn arviointineuvostossa, joka
antoi esitysluonnoksesta lausuntonsa. Lausuntojen perusteella esitysluonnokseen tehtiin
tarvittavat tarkennukset ja muutokset. Lisaksi esitysluonnos kasiteltiin kunnallistalouden
ja -hallinnon neuvottelukunnassa ja siita neuvoteltiin saamelaiskarajien kanssa saamelais-
kardjista annetun lain 9 §:n mukaisesti. Esitysluonnos myds tarkastettiin oikeusministerion
lainvalmisteluosaston laintarkastusyksikdssa.
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2.5.4 HE 16/2018 eduskuntakasittely

Hallitus antoi eduskunnalle maaliskuussa 2018 uuden hallituksen esityksen laiksi asiak-
kaan valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi
(HE 16/2018 vp.). Samalla hallitus peruutti hallituksen esityksen 47/2018. Esitysta kasitel-
tiin eduskunnassa mietintovaliokuntana toimineen sosiaali- ja terveysvaliokunnan lisaksi
perustuslakivaliokunnassa, valtiovarainvaliokunnassa, tarkastusvaliokunnassa, hallinto-
valiokunnassa, talousvaliokunnassa, lakivaliokunnassa ja tyoelama- ja tasa-arvovaliokun-
nassa.

Eduskunnan perustuslakivaliokunta totesi lausunnossaan (PeVL 15/2018 vp.), etta ehdo-
tus valinnanvapauslaiksi voidaan hyvaksya tavallisen lain saatamisjarjestyksessa vain, jos
valiokunnan tekemat valtiosadantdoikeudelliset huomautukset otetaan asianmukaisesti
huomioon. Sosiaali- ja terveysministerio antoi sosiaali- ja terveysvaliokunnalle useita vas-
tineita kesdn ja syksyn 2018 kuluessa, joiden perusteella sosiaali- ja terveysvaliokunta laati
marraskuussa 2018 mietintdéluonnoksensa. Mietintéluonnos oli arvioitavana perustuslaki-
valiokunnassa, joka antoi siita jalleen lausuntonsa (PeVL 65/2018 vp.) todeten, etta ehdo-
tus valinnanvapauslaiksi voidaan hyvéksya tavallisen lain sadtamisjarjestyksessa vain, jos
valiokunnan tekemat valtiosadntooikeudelliset huomautukset otetaan asianmukaisesti
huomioon. Hallituksen esitysta kasiteltiin taman jalkeen jalleen sosiaali- ja terveysvalio-
kunnassa, jolle sosiaali- ja terveysministerio antoi uudelleen vastineita. Hallituksen esitys
raukesi maaliskuussa 2019 hallituksen pyydettya eroa.

2.5.5 Valinnanvapauslain vaikutusarvio

Hallituksen esitysta valmisteltaessa valinnanvapauslain vaikutuksia arvioitiin useista eri na-
kokulmista ja arvioinnissa sovellettiin sdddosehdotusten vaikutusten arvioinnin ohjeita eli
vaikutusarvioinnissa analysoitiin hankkeen olennaiset vaikutukset. Uudistuksen valittdmat
vaikutukset arvioitiin kohdistuvan mm. sosiaali- ja terveyspalveluja kayttaviin asiakkaisiin,
palvelujen tuotantoon, yrityksiin ja kilpailuun sekd valtion ja suunniteltujen maakuntien
talouteen. Lisdksi uudistuksesta olisi aiheutunut my6s monenlaisia organisatorisia ja hal-
linnollisia vaikutuksia.

Vaikutusarviossa kuvattiin ohjeen mukaisesti ne tilanteet ja vaikutuskohteet, joita vaiku-
tusarvioinnissa ei pystytty esimerkiksi tilastojen tai tutkimusten puuttuessa tai muista epa-
varmuustekijoista johtuen tarkasti (esimerkiksi numeerisesti) arvioimaan. Epdvarmoissa
tilanteissa pyrittiin kuitenkin kuvaamaan vaikutusarvioketjut.

Vaikutusarvioinnissa hyédynnettiin monipuolisesti erilaisia tutkimuksia, vaikkei uudistusta
vastaavaa jarjestelmaa muualla olekaan. Lisaksi uudistuksen vaikutusten arvioimiseksi
tilattiin erilaisia tutkimuksia ja selvityksia mm. Aalto yliopistosta, Terveyden ja hyvinvoin-
ninlaitokselta sekda WHO:n alaiselta European Observatory on Health Systems and Policies
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—organisaatiolta. Lisdksi toteutettiin selvityksia Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoi-
minnan (VN TEAS) puitteissa. Lisatietoa selvityksista ja tutkimuksista |0ydat valtioneu-
voston kanslian verkkosivuilta. Arvioinnissa hyodynnettiin myds monenlaisia tilastoja ja
muuta aineistoa.

Vaikutusarviointeja oli laatimassa asiantuntijoita useista eri organisaatioista (esim. Kilpailu-
ja kuluttajavirasto, Suomen Kuntaliitto, Terveyden ja hyvinvoinninlaitos) ja ministeritista
(mm. sosiaali- ja terveysministerio, valtiovarainministerid, tyo- ja elinkeinoministerio).

2.5.6 Johtopaatokset

Valinnanvapauslain valmistelun osalta voidaan jatkossa hyddyntaa tulevissa lainvalmiste-
luhankkeissa muun muassa perustuslakivaliokunnan lausuntoja ja joiltain osin rauenneen
hallituksen esityksen perusteluja ja sdédnndsehdotuksia. Valinnanvapauslain valmistelun
haasteet ja riskit liittyivat erityisesti kiireiseen valmisteluaikatauluun, maakunta- ja sosiaali-
ja terveydenhuollon uudistushankkeen mittavuuteen, perustuslaillisiin tulkintakysymyk-
siin sekd runsaaseen poliittiseen ohjaukseen. Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen
kaltaiset jarjestelmatason uudistukset edellyttavat jatkossa riittavia lainvalmisteluresurs-
seja ja riittdvaa valmisteluaikaa, huolellista vaikutusarviointien laatimista, substanssiasian-
tuntemuksen lisdksi valmistelua vahvasti tukevaa perusoikeus- ja tietosuoja-asiantunte-
musta seka EU-oikeudellista arviointia. My6s jatkossa vaikutusten arvioinneissa on hyo-
dynnettava eri organisaatioiden monipuolista osaamista. Samoin tutkimustiedon kaytto
tulee olemaan valttamatonta myos jatkossa. Uudistuksen vaikutusten tiedottamista on
tulevaisuudessa tehostettava.

2.6 Palveluntuottajalaki HE 52/2017

Paaministeri Jyrki Kataisen ja Alexander Stubbin hallitusten ohjelmissa todettiin, etta yksi-
tyisid sosiaali- ja terveyspalveluja koskeva lainsdadanto yhdistetaan ja selkiytetdan. Raken-
nepoliittisen ohjelman toimeenpanoa koskevassa hallituksen paatoksessa 29. marraskuuta
2013 todettiin lisaksi, etta yksityisen palveluntuottajan tilojen ja laitteiden tarkastaminen
siirretadn kunnilta aluehallintovirastojen tehtavaksi. Sosiaali- ja terveysministeri¢ asetti
syyskuussa 2014 tydryhman (yksityisen sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdadannon tyo-
ryhma, STM 091:00/2014) selvittamaan vaihtoehtoja ja laatimaan ehdotuksensa lainsaa-
dannodn kehittamiseksi.

Ty6ryhma jatkoi uudistuksen valmistelua paaministeri Sipilan hallituskaudella. Paaminis-

teri Sipilan hallituksen ohjelmassa todettiin muun muassa, etta hallitus vahentaa kun-
tien kustannuksia 1 miljardilla eurolla (liite 3) karsimalla lakisaateisia tehtavia seka niiden
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toteuttamista ohjaavia velvoitteita ainakin seuraavilla periaatteilla: joustavoittamalla
toimintatapoja ohjaavia normeja muun muassa tarkastelemalla lait, asetukset ja erilaiset
suositukset ja vahentdamalla valvonta- ja tarkastusvelvollisuuksia ja lisdéamalld ilmoitus-
menettelyn piiriin kuuluvia asioita. Hallitusohjelman liitteessa todettiin liséksi, etta lupa-
ja valvontaviranomaistoiminnassa siirrytaan kohti kustannusvastaavuutta. Lakeja, joissa
hallituksen mukaan voitaisiin siirtyd kustannusvastaavuuteen, olivat myds laki yksityisista
sosiaalipalveluista ja laki yksityisesta terveydenhuollosta. Paaministeri Sipilan hallitusoh-
jelmassa todettiin my0s, etta sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen yhteydessa selvite-
tdan valinnanvapausmallin yksityiskohdat.

Sipilan hallitus teki marraskuussa 2015 linjauksen, jonka mukaan tarkoitus oli uudistaa
olennaisesti sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenne sote- ja maakuntauudistuksen
seka valinnanvapauslainsaadannon myaota.

Yksityisen sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaadanndn tyéryhma luovutti hallituksen esi-
tyksen muotoon laaditun loppuraporttinsa huhtikuussa 2016. Koska tyéryhman valmistelu
liittyi olennaisesti valinnanvapauslainsdadannon osana saddettavaan palveluntuottajien
ennakkohyvaksyntaan, sosiaali- ja terveysministerio jatkoi tydoryhman toimikautta viela
toukokuun 2016 loppuun asti. Jatkoajalla tyéryhman tehtavana oli erityisesti tarkastella,
minkalaisia muutoksia valinnanvapauden toteuttaminen aiheuttaisi tydryhman aikaisem-
min laatimaan ehdotukseen, joka oli luovutettu perhe- ja peruspalveluministeri Rehulalle
huhtikuussa 2016. Tydryhman tuli tarkastella muun muassa ennakkohyvaksynnan kritee-
reja valinnanvapauden piiriin pddsemiseksi, ja minka tahon tehtavaksi ennakkohyvaksynta
tulisi seka mitka olisivat vaikutukset valvonnan tarkoituksenmukaiseen jarjestamiseen. So-
siaali- ja terveyspalvelujen tuottamista koskevaa saaddsvalmistelua varten hallitus linjasi,
ettd myos julkiset palveluntuottajat olisivat samassa valtakunnallisessa, julkisessa rekiste-
rissa ja ennakollisessa valvonnassa kuin yksityiset palveluntuottajat. Palveluntuottajalain
valmistelua jatkettiin ministeridssa virkavalmisteluna.

2.6.1 Eduskuntakasittely

Hallitus antoi hallituksen esityksen laiksi sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta (HE
52/2017 vp) eduskunnalle toukokuussa 2017. Ehdotetussa laissa oli tarkoitus saataa sosi-
aali- ja terveyspalvelujen tuottajien toimintaedellytyksista, rekisterdinnista ja valvonnasta.
Keskeiset muutokset suhteessa nykytilaan liittyivat ehdotettuun, nykyisen lupahallinnon
korvaavaan rekisterdintimenettelyyn, tuottajan luotettavuutta koskeviin vaatimuksiin seka
lain soveltamisalan laajentamiseen kattamaan myds julkisoikeudelliset palveluntuottajat.

Asia lahetettiin eduskunnassa sosiaali- ja terveysvaliokuntaan, jolle perustuslakivaliokun-

nan oli annettava lausunto. Perustuslakivaliokunta antoi lausuntonsa kesakuussa 2017
(PeVL 26/2017 vp) ja helmikuussa 2019 (PeVL 65/2018 vp). Perustuslakivaliokunta totesi

37


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-3811-3

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2019:40

lausunnossaan (PeVL 26/2017 vp) muun muassa, ettad palveluntuottajalain keskeisin peri-
aatteellinen muutos liittyy siihen, etta julkisten ja yksityisten palveluntuottajien toiminta-
edellytyksia ja rekisterdintia koskeva sadntely yhdenmukaistetaan. Perustuslakivaliokunta
yhdisti lausunnossaan palveluntuottajalain arvioinnin eduskunnassa kasiteltavan valinnan-
vapauslainsaadannon yhteyteen. Perustuslakivaliokunnan mielesta oli ilmeista, etta palve-
luntuottajalakiehdotuksen sddtelylld on rakenteellinen kytkenta valinnanvapauslakiehdo-
tukseen. Perustuslakivaliokunta piti ongelmallisena toisessa lausunnossaan (PeVL 65/2018
vp) palveluntuottajalain osalta muun muassa maakunnan liikelaitoksen rekistergintia ja
erityisesti rekisterista poistamista ja rekisterdinnin peruuttamista. Perustuslakivaliokunta
edellytti my0s, ettd sadantelya valvontaviranomaisesta on olennaisesti tdismennettava.

2.6.2 Johtopaatokset

Hallituksen esityksen keskeisten ehdotusten tarkoitus oli parantaa palveluntuottajien toi-
minnan ja valvonnan edellytyksid ja ne olivat keskeisilta osin riippumattomia palvelujen
jarjestamisen rakenteista. Ehdotusten tarkoitus oli purkaa aiheetonta hallinnollista taakkaa
ja tukea viranomaisvalvonnan riskiperusteista kohdennusta parantaen valvonnan vaikut-
tavuutta. Valmistelun ja eduskuntakasittelyn perusteella voidaan arvioida, etta esityksen
keskeiset ehdotukset olisi mahdollista, tarpeellista ja tarkoituksenmukaista toteuttaa. Pal-
veluntuottajalakiehdotuksen valmistellusta aineistosta voidaan jatkossa hyddyntad muun
muassa eduskuntakasittelyn aikana kuultujen asiantuntijoiden ja perustuslakivaliokunnan
lausuntoja seka osittain myds rauenneen hallituksen esityksen perusteluja ja saanndseh-
dotuksia.

2.7 Kasvupalvelulainsaadanto

Kasvupalvelu-uudistuksen sadddskokonaisuus muodostui seuraavista hallituksen esityk-
sista:

— HE laiksi alueiden kehittamisesta ja kasvupalveluista ja erdiksi siihen liit-
tyviksi laeiksi (HE 35/2018 vp)

— HE laeiksi julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittamispalve-
luista, alueiden kehittamisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta, yksi-
tyisista tyonvalityspalveluista seka taloudelliseen toimintaan mydnnet-
tévan tuen yleisista edellytyksistd annetun lain 1 ja 2 §:n muuttamisesta
(HE 93/2018 vp)

— HE laiksi kotoutumisen edistamisesta (HE 96/2018 vp)

— HE laeiksi Kasvupalveluvirastosta, kasvupalvelujen asiakastietojen kasit-
telysta ja turvallisuusselvityslain 37 §:n muuttamisesta (HE 266/2018 vp)

38



MAAKUNTA- JA SOTE-UUDISTUKSEN LOPPURAPORTTI

Laki alueiden kehittamisesta ja kasvupalveluista
Laki kasvupalveluiden jarjestamisestd Uudellamaalla

Laki julkisista Laki alueiden kehittdmisen ja Laki kotoutumisen
rekrytointipalveluista ja osaamisen kasvupalvelujen rahoittamisesta edistamisestd
kehittdmispalveluista

Laki kasvupalveluvirastosta ja Laki kasvupalvelujen asiakasstiedon kasittelysta

Laki omatoimisen Tyottomyysturvatehtavien Tyémarkkinatuen
tyonhaun mallista siirto maksajille rahoitusvastuut

Kuva 2: Kasvupalvelulainsdadannon kokonaisuus.

Kokonaisuuteen kuuluvien lakien nojalla tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalan
ELY-keskuksissa ja TE-toimistoissa hoidettavat tehtavat olisi siirretty maakunnille poik-
keuksena ne tehtavat, joiden siirtamisesta valtion lupa- ja valvontavirastoon olisi saa-
detty hallituksen esityksessa maakuntauudistuksen taytéantéonpanoa seka valtion lupa-,
ohjaus- ja valvontatehtavien uudelleenorganisointia koskevaksi lainsaadannoksi (HE
14/2018). Muut kuin ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonalan ELY-keskuksissa hoidetta-
vat tehtdvat oli tarkoitus siirtaa valtion lupa- ja valvontavirastoon ja maakuntiin. ELY-kes-
kukset seka TE-toimistot oli tarkoitus lakkauttaa. Muiden tehtdvien siirtdmisesta seka
ELY-keskusten ja TE-toimistojen lakkauttamista koskevat lakiehdotukset sisaltyivat halli-
tuksen esityksen HE 14/2018 vp (ns. MAKU I1).

Hallituksen esitys alueiden kehittamisesta ja kasvupalveluista (HE 35/2018) sisalsi jarjes-
tamislakityyppisen ehdotuksen laiksi alueiden kehittamisesta ja kasvupalveluista. Lakieh-
dotuksessa tarkennettiin aluekehittdmiseen osallistuvien toimijoiden tehtavid ja roolia
uudessa toimintaymparistdssa, mutta ei esitetty voimassa olevaan alueiden kehittamista
koskevaan sadntelyyn merkittavia muutoksia. Maakunnalle olisi siirretty maakuntien liitto-
jen aluekehittamisviranomaisen tehtavat ja rahoitustehtavat. ELY-keskuksilta ja TE-toimis-
toilta maakunnille siirtyvissa tydvoima- ja elinkeinopalveluissa sen sijaan pyrittiin myos
toimintatapojen uudistamiseen, kilpailulliseen monituottajamalliin ja asiakkaan valinnan-
vapauden lisdamiseen. Alueiden kehittamista ja kasvupalveluja koskevan lain mukaan
maakunnan kasvupalvelujen tuotantorakenteesta mukaan lukien siitd, milta osin palvelut
olisi jarjestetty maakunnan omana tuotantona, olisi paattanyt maakunta itse. Lain tarkoi-
tuksena oli kuitenkin kannustaa maakuntia hyédyntamaan kasvupalvelujen tuottajina
yhd enemman ja entistd laajemmissa palvelukokonaisuuksissa tai niiden osissa mark-
kinoilla toimivia yrityksia seka kolmatta sektoria. Kunta ja kunnan sidosyksikko olisivat
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voineet toimia maakunnallisten kasvupalvelujen tuottajina markkinapuutetilanteessa
vaihtoehtona maakunnan omalle palvelutuotannolle.

HE 35/2018 sisaltyvan pdakaupunkiseudun erillisratkaisua koskevan lakiehdotuksen mu-
kaan Helsingilla, Espoolla, Vantaalla ja Kauniaisilla olisi ollut maardaikaan mennessa mah-
dollisuus sopia kuntayhtyman perustamisesta ja saada jarjestamisvastuu kasvupalvelujen
jarjestamiseksi koko Uudenmaan maakunnan alueella. Muut maakunnan tehtavat olisivat
kuuluneet Uudenmaan maakunnan jarjestamisvastuuseen. Tarkoituksena oli hyédyntaa
padkaupunkiseudun kuntien osaaminen ja niiden taloudelliset panokset valtion kasvupal-
velujen kanssa samankaltaisiin elinvoimapalveluihin. Ehdotuksen tavoitteena oli huomi-
oida paakaupunkiseudun toimintaympariston erityishaasteet, joita ovat omaa luokkaansa
olevat asukasluku seka yritysten ja maahanmuuttajavdestdn suuri maara. Erillisratkaisun
taustalla oli ndkemys siitd, etta paakaupunkiseudun ratkaisun onnistuminen ja myontei-
nen kehitys olisivat kriittisia menestystekijoita koko maan ja kansantalouden kannalta.

Kasvupalvelujen tarkemmasta sisallosta ja palveluprosesseista oli tarkoitus saataa hallituk-
sen esityksissa koskien lakia julkista rekrytointi- ja osaamisen kehittamispalveluista seka
lakia alueiden kehittamisen ja kasvupalvelujen rahoittamista (HE 93/2018) ja lakia kotoutu-
misen edistamisesta (96/2018).

HE 266/2018 koski Kasvupalveluvirastoa seka kasvupalvelujen asiakastietojen kasittelya.
Kasvupalveluvirasto olisi muodostettu tukemaan valtakunnallisten ja maakunnallisten kas-
vupalvelujen jarjestamista ja tuottamista KEHA-keskuksen ja TE-asiakaspalvelukeskuksen
pohjalta. Asiakastietojen kasittelya koskeva lakiehdotus olisi pdivittanyt asiakastietojen ka-
sittelyn vastaamaan kasvupalvelu-uudistuksen ja tietosuoja-asetuksen tarpeita.

2.71 Kasvupalvelujen eduskuntakasittelyt

HE 35/2018

Valtioneuvosto antoi hallituksen esityksen laiksi alueiden kehittdmisesta ja kasvupalve-
luista ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi (HE 35/2018) huhtikuussa 2018. Esitys lahetettiin hal-
lintovaliokuntaan, jolle perustuslakivaliokunnan, liilkenne- ja viestintavaliokunnan, maa- ja
metsdtalousvaliokunnan, talousvaliokunnan ja tydelama- ja tasa-arvovaliokunnan oli an-
nettava lausunto. Valiokunnista kolme ehti antaa hallintovaliokunnalle lausunnon esityk-
sesta (liikenne- ja viestintdvaliokunta, maa- ja metsatalousvaliokunta, talousvaliokunta).
Perustuslakivaliokunnassa ja tyoelama- ja tasa-arvovaliokunnassa asiantuntijakuulemiset
jaivat kesken, eika lausuntoa annettu. Yhteensa valiokunnat kuulivat esityksesta 203 asian-
tuntijaa.
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Perustuslakivaliokunnassa kuullut valtiosdantooikeuden asiantuntijat toivat esille, ettei
kasvupalvelutehtavien antamista muulle kuin viranomaiselle voitu arvioida toukokuussa
2018, jolloin niin sanottuja kasvupalvelujen sisdltolakeja (HE 93/2018 ja HE 96/2018) ei
ollut vield annettu eduskunnalle. HE 35/2018 sisalsi jarjestamislakityyppisen ehdotuksen
laiksi alueiden kehittamisesta ja kasvupalveluista. Siina kasvupalvelujen tarkempi sisalto ja
laajuus jaivat epdselviksi, mista syysta tehtavien antamista viranomaiskoneiston ulkopuo-
lisille, markkinoilla toimiville yrityksille, ei voitu arvioida perustuslain 124 §:n puitteissa.
Hallituksen esityksen 35/2018 kasittely pysahtyi hallintovaliokunnassa kesalla 2018 perus-
tuslakivaliokunnan lausunnon puuttuessa ja perustuslakivaliokunnan odottaessa kasvu-
palvelujen saadoskokonaisuuden arvioimiseksi sisdltdlakiehdotusten antamista.

HE 93/2018

Valtioneuvosto antoi hallituksen esityksen laeiksi julkisista rekrytointipalveluista ja osaami-
sen kehittdmispalveluista, alueiden kehittamisen ja kasvupalvelujen rahoittamisesta, yksi-
tyisista tyonvalityspalveluista seka taloudelliseen toimintaan mydnnettavan tuen yleisista
edellytyksista annetun lain 1 ja 2 §:n muuttamisesta (HE 93/2018 vp) kesdkuussa 2018.
Esitys lahetettiin tydelama- ja tasa-arvovaliokuntaan, jolle perustuslakivaliokunnan, hallin-
tovaliokunnan ja talousvaliokunnan oli annettava lausunto. Talousvaliokunta ehti lausua
esityksestd kasittelyn jaddessa muissa valiokunnissa kesken.

Talousvaliokunta piti ehdotettua sdantelya johdonmukaisena ja tarkoituksenmukaisena
tapana asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi ja puolsi hallituksen esityksen hyvak-
symistd. Talousvaliokunta piti todenndkoisend, etta jarjestamis- ja tuottamistehtavien
eriyttaminen, maakunnan tuotannon yhtidittaminen kilpailutilanteessa ja ulkoisten pal-
veluntuottajien hyddyntaminen lisdisivat kilpailua, mika olisi omiaan tehostamaan palve-
lutuotantoa ja hillitsemadan kustannuskehitysta. Talousvaliokunta kiinnitti lausunnossaan
huomiota myds esityksen haasteisiin, joina se toi esille maakuntien vaesto- ja yritysraken-
teista johtuvien tarpeiden heterogeenisyyden, toimijoiden véliseen yhteistyohon liittyvat
tietojarjestelmdhaasteet, yrityspalvelujen erilaistumisen ja kilpailuttamiseen liittyvia kysy-
myksia.

HE 96/2018

Valtioneuvosto antoi hallituksen esityksen laiksi kotoutumisen edistamisesta eduskunnalle
heinakuussa 2018. Esitys lahetettiin hallintovaliokuntaan, jolle sivistysvaliokunnan, sosi-
aali- ja terveysvaliokunnan ja tydeldama- ja tasa-arvovaliokunnan oli annettava lausunto.
Sivistysvaliokunta seka tydelama- ja tasa-arvovaliokunta ehtivat antaa lausuntonsa asiasta.
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Sivistysvaliokunnan lausunnon mukaan esitys laiksi kotoutumisen edistamisesta nayt-
taytyy teknisluonteisena toimijakentdssa toteutettavana muutoksena. Sivistysvaliokunta
toteaa, ettd uudistus olisi antanut mahdollisuuden pohtia syvallisemmin esimerkiksi ko-
toutumisen onnistumisen kannalta keskeisen kotoutumiskoulutuksen uudistamista. Si-
vistysvaliokunnan lausunnossa on kotoutumisen sisaltoon liittyvia ehdotuksia, jotka eivat
sindnsa liity tehtavien siirtdmiseen valtiolta maakunnille.

Ty6eldama- ja tasa-arvovaliokunta lausui muun muassa monituottajamallista kasvupalve-
luissa (perustuslakivaliokunnan nakemykset julkisen hallintotehtdvén antamisesta vi-
ranomaiskoneiston ulkopuolelle huomioitava myos tassa ehdotuksessa), eri toimijoiden
vastuusta kotouttamisessa (maakunnat, kunta) ja Uudenmaan erillisratkaisusta (sisaltyy HE
35/2018) toimijoiden vastuunjakoa hdmmentdvana seikkana.

Sosiaali- ja terveysvaliokunta ei ehtinyt kuulla asiantuntijoita eika lausua asiasta.

HE 266/2018

Valtioneuvosto antoi hallituksen esityksen laeiksi Kasvupalveluvirastosta, kasvupalvelujen
asiakastietojen kasittelysta ja turvallisuusselvityslain 37 §:n muuttamisesta marraskuussa
2018. Esitys ldhetettiin hallintovaliokuntaan, jolle perustuslakivaliokunnan ja tyoelama- ja
tasa-arvovaliokunnan oli annettava lausunto. Tydelama- ja tasa-arvovaliokunta ehti kuulla
asiantuntijoita, mutta ei ehtinyt antaa lausuntoa hallintovaliokunnalle. Perustuslakivalio-
kunta ei ehtinyt aloittaa asiantuntijakuulemisia.
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3 Pelastustoimen lainsaadanto

Pelastustoimen sadadosvalmistelu keskittyi kahteen kokonaisuuteen:
Laki pelastustoimen jarjestamisesta HE 16/2017

Laki pelastuslain muuttamisesta HE:t 18/2018,138/2018 ja 240/2018

3.1 HE16/2017

Pelastustoimen jarjestamislain valmistelu aloitettiin vuoden 2016 alussa. Lakia oli tarkoitus
soveltaa pelastustoimen jarjestamiseen, kehittamiseen, ohjaukseen ja valvontaan vuoden
2019 alusta lukien. Pelastustoimen jarjestamislain valmistelu toteutettiin omana hank-
keenaan, mutta se oli sidottu maakuntien perustamista ja soten jarjestamista koskevaan
esitykseen (HE 15/2017 vp) niin, etta lain voimaantulosta esitettiin saadettavaksi erikseen
lailla maakuntalain, sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annettavan lain ja pelas-
tustoimen jarjestamisesta annettavan lain voimaanpanosta.

Pelastustoimen organisoiminen sosiaali- ja terveystoimen palvelurakenteen uudistamisen

kanssa yhdenmukaisen aluejaon ja jarjestamismallin pohjalta katsottiin valttamattomaksi,

koska silla olisi turvattu pelastustoimen mahdollisuus jatkossakin suorittaa ensihoitotehta-
vid ja ensivastetehtavia.

3.1.1 Eduskuntakasittely

Eduskunnassa esitys lahetettiin hallintovaliokuntaan mietinnén antamista varten seka pe-
rustuslakivaliokuntaan ja sosiaali- ja terveysvaliokuntaan lausunnon antamista varten.

Perustuslakivaliokunta (PeVL 27/2017 vp) ja sosiaali- ja terveysvaliokunta (StVL 12/2018
vp) antoivat esityksesta lausuntonsa hallintovaliokunnalle.

Esityksen kasittely raukesi, koska sita ei ehditty kasittelemaan loppuun ennen eduskunnan
vaalikauden paattymista.
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3.2 HE18/2018 ja 240/2018

Esityksessa ehdotettiin muutettaviksi pelastuslakia, Pelastusopistosta annettua lakia, palo-
suojelurahastolakia ja erdita muita lakeja. Pddosa muutoksista johtuu maakuntien perus-
tamista sekd maakuntauudistuksen taytantéonpanoa ja valtion lupa-, ohjaus- ja valvonta-
tehtdvien uudelleenorganisointia koskevasta lainsdadannosta. Ehdotetut lait olivat tarkoi-
tetut tulemaan voimaan 1 paivana tammikuuta 2020.

Pelastuslakiin ehdotetut 6ljy- ja aluskemikaalivahinkojen torjuntaa, pelastustoimen sivu-
toimisen henkil6ston ja sopimushenkiloston koulutusvaatimuksia seka vdestonsuojelua
ja vaestonsuojien rakentamista koskevien saanndsten on alkuperdisen esityksen mukaan
tarkoitus tulla voimaan jo 1 pdivana tammikuuta 2019. My6s meripelastuslain, merenku-
lun ympadristénsuojelulain ja Pelastusopistosta annetun lain muuttamista koskevat lait on
tarkoitettu tulemaan voimaan 1 pdivana tammikuuta 2019. N&illa esityksilla ja niiden aika-
taululla ei ollut liityntad maakuntauudistukseen.

Alkuperdisen esitykseen sisaltyvistd maakuntauudistukseen liittyvista séannoksista joh-
tuen alkuperdinen esitys oli tarkoitus hyvaksya sen jalkeen kun maakuntien perustamista
seka maakuntauudistuksen taytantdonpanoa ja valtion lupa-, ohjaus- ja valvontatehtavien
uudelleenorganisointia koskeva lainsaadanto on hyvaksytty.

Paaministeri Juha Sipila antoi 27 paivana kesakuuta eduskunnassa paaministerin ilmoi-
tuksen maakunta- seka sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen voimaantulon siirtymi-
sesta niin, ettd maakuntien aloittamisen ajankohtaa siirretaan vuoden 2021 alkuun. Arvion
mukaan maakuntien perustamista sekda maakuntauudistuksen taytantéonpanoa ja valtion
lupa-, ohjaus- ja valvontatehtavien uudelleenorganisointia koskevan lainsadadannon hy-
vaksyminen ajoittuisi vuoden 2018 loppupuolelle. Alkuperdisen esityksen hyvaksyminen
voisi ndin ollen toteutua vasta hyvin lahella sen edella mainittujen sddnndsten suunnitel-
tua voimaantuloa.

Taman johdosta kesalla 2018 annettiin hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi pelastuslain
muuttamisesta ja valiaikaisesta muuttamisesta seka erdiksi muiksi laeiksi annetun hallituk-
sen esityksen (HE 18/2018 vp) taydentamisesta (138/2018 vp).

Tdydentavassa esityksessa ehdotettiin lakiehdotuksista poistettavaksi alkuerdiseen esityk-
seen sisaltyvat maakuntauudistusta koskevat kirjaukset. Tarkoituksena oli, etta viimeistaan
kevaalla 2019 annetaan erillinen hallituksen esitys, jossa huomioidaan maakuntauudistuk-
sen tarpeet.

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi pelastuslain muuttamisesta ja erdiksi muiksi laeiksi
(HE 240/2018 vp) annettiin loppuvuodesta 2018.
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3.2.1 Eduskuntakasittely

Eduskunnassa esitykset lahetettiin hallintovaliokuntaan mietinnén antamista varten.

Esitysten kasittely raukesi, koska niita ei ehditty kasittelemaan loppuun ennen eduskun-
nan vaalikauden paattymista.

3.2.2 Johtopaatokset

Lainvalmistelu tulee aloittaa asettamalla valmistelulle kohtuullinen ja pitdva aikataulu seka
tavoitteet, jotka voidaan osoittaa saavutettavan sadaddsehdotuksia koskevin ratkaisuin. Ta-
voitteiden, ehdotusten ja vaikutusarvioiden tulee olla linjassa. Valmistelussa tulee noudat-
taa hyvaa lainvalmistelutapaa.

Valmistelu tapahtuu vaikutusarvioihin perustuvien poliittisten linjausten mukaisesti.
Saddoshankkeessa, jossa haetaan merkittavia vaikutuksia, tulee kiinnittaa erityista
huomiota vaikutusarvioihin ja sidosryhmayhteistyéhon koko valmisteluprosessin aikana.
Markkinoiden hyddyntamista tavoittelevan lainsdadannon valmistelussa markkinoilla
olevia toimijoita tulisi hyddyntaa tehokkaasti toimintaympariston kuvauksessa ja
saddosehdotusten vaikutuksia arvioitaessa. Poliittiset linjaukset tulee tehda ajoissa ja
tietoisena linjausvaihtoehtojen vaikutuksista.

Saddoshankkeen tulee olla mielekkdan kokoinen ja hallittavissa. Laaja sdadoshanke, jolla
pyritdan hallinnonalan merkittavana saantelykokonaisuuden tai usean hallinnonalan lain-
sdaddannon yhteensopivuuteen (kuten kasvupalvelut ja sote-palvelut), tulee vaiheistaa.
Vaiheistuksessa tulee valttaa saddosehdotusten sellaista keskinaista riippuvuussuhdetta,
jossa yhden kokonaisuuden viivastyminen, hyvaksymatta jattaminen tai raukeaminen ei
johda toisen kokonaisuuden osalta umpikujaan (oikeudelliseen mahdottomuuteen). Saa-
doshankkeen mielekas laajuus parantaa my6s sen ymmarrettavyytta ja esitysten menesty-
mismahdollisuuksia eduskuntakasittelyssa.

Pilottihankkeet ja niiden edellyttamat hallituksen esitykset tulee ajoittaa siten, etta pilotti-
hankkeista saatavat kokemukset voidaan aidosti hyddyntdaa myohemmin annettavaa lain-
saadantoa valmisteltaessa.

Valmisteilla olevan lainsaadannon toimeenpanon valmistelu ja siihen kdytetyt resurssit tu-

lee suunnata siten, etta toimeenpanon valmistelu on oikea-aikaista ja suhteessa saaddsesi-
tysten kasittelyvaiheeseen.
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4 Toimeenpanon kansallinen valmistelu

Tassa luvussa kuvataan maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon valmistelu ja
valmistelusta saadut tulokset. Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanovaihe alkoi
kevaalla 2016 keskeisen maakuntalainsaddannon laadinnan ollessa vield valmisteluvai-
heessa. Toimeenpanon tavoitteena oli luoda edellytykset maakuntien toiminnan kdynnis-
tymiseen.

Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon valmistelua tehtiin poikkihallinnollissa
muutosohjelmissa, muutosohjelmia taydentavassa sektorikohtaisessa valmistelussa, tyo-
ryhmissa, palvelukeskuksissa ja maakuntien, ministerididen ja sidosryhmien yhteisissa ver-
kostoissa.

41 Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanoa ohjanneet
tavoitteet

Ministeriot ja maakunnat vastasivat yhdessa uudistuksen tavoitteiden saavuttamisesta.
Maakunnille suunnatun muutostuen tehtavana oli huolehtia, etta:

1. Uudistuksen edellyttdma muutos etenee ja toteutuu maakunnissa suun-
nitellussa aikataulussa,

2. palvelujarjestelman toimivuus varmistetaan jarjestamisvastuun siirtymi-
sen ajankohdassa,

3. maakunnissa toteutuu asiakaslahtdinen ja integroitu palvelujarjestelma
ja valinnanvapaus,

4. maakuntia ohjataan henkilston turvallisen tulevaisuuden nakyman ja
innostuneen kehittamisotteen luomiseen,

5. kansalliset ohjeet ja suositukset saadaan kdaytt66n maakunnissa ja

6. kansalliset tietotyokalut ja tiedolla johtaminen saadaan maakunnissa
kansallisen ohjelman mukaisesti kayttoon.
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Tavoitteiden saavuttamiseksi painotettiin muutoksen johtamisen onnistumista, vastuiden
selkeyttd, vaikutusten arviointia seka kustannuskehityksen ja palvelujen jatkuvuuden var-
mistamista koko uudistuksen ajan. Valtakunnallisessa toimeenpanon valmistelussa kiinni-
tettiin huomioita myds tunnistettuihin taitekohtiin, kuten valiaikaishallinnon ja maakunta-
valtuustojen toiminnan kdynnistymiseen.

4.2 Maakuntien muutostuki

Sosiaali- ja terveysministeriossa sote-muutostuki aloitti toimintansa jo ennen laajemman
kahdeksan ministerion yhteisen monialaisen valmistelun kdynnistymistd, kun kansallinen
sote-muutosjohtaja aloitti tyonsa huhtikuussa 2016. Elokuussa 2016 valtiovarainministe-
rioon palkattiin maakuntauudistuksen muutosjohtaja. Vuoden 2016 loppuun asti toimeen-
panon valmistelussa painottui vuoropuhelu maakuntien kanssa, jota toteutettiin mm.
ministeri Juha Rehulan ja sote-muutosjohtajan aluekierroksella. My&s sidosryhmia osallis-
tettiin laajasti ja valmisteltiin muutosjohdon valmennuksia.

Vuonna 2017 sote-muutostuki integroitiin osaksi yhteista maakuntien muutostukea, joka
rakentui maakuntien perustamisen ja toiminnan kdynnistamisen yleisestd muutostuesta
sekd Muutosjohdon akatemiasta.

Maakuntien toimeenpanon tukeen kuului verkostojen ja muun vuorovaikutuksellisen val-
mistelun koordinointi, uudistuksen riskienhallinta, maakuntien esivalmisteluorganisaati-
oiden tukeminen seka erilaisten muutostukitoimenpiteiden suunnittelu ja jarjestaminen.
Tallaisia olivat mm. maakuntien neuvonta ja ohjeistus, suositusten ja mallien valmistelu ja
hyvien kdytantojen levittaminen, konsultointi, koulutus ja tiedonvalitys seka tilannekuvan
yllapito.

Maakuntien valmistelun tueksi valmisteltiin uudistuksen verkkosivuille (alueuudistus.fi)
tiekartta, joka vaiheisti maakunta- ja sote-uudistuksen etenemista. Tiekarttaan sisallytet-
tiin konkreettiset uudistuksen valmisteluun tarjottavat tukitoimenpiteet, joiden tarkoi-
tuksena oli edesauttaa maakuntien valmistelijoiden ty6ta tarjoamalla tietoa valmistelun
aikatauluista, lakien velvoitteista ja muutostuen tarjoamista mahdollisuuksista. Tiekartan
aiheryhmiin perustettiin valmisteluryhmat (viisi tiekarttaryhmaa), joiden tehtavana oli
tuottaa ja kerata kokonaisuuteen liittyvaa valmistelumateriaalia ja liittaa ne tiekarttaan.
Tiekarttaryhmat lakkautettiin, kun aihekohtaiset verkostot perustettiin ja niiden tuottama
valmistelumateriaali liitettiin tilannekeskuksen Tiimeri-tyotilaan.
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Alueellisen uudistuksen etenemista seurattiin tapaamalla alueiden virkamies- ja poliittista
johtoa eri tilaisuuksissa, joissa kuultiin valmistelun etenemisesta ja keskusteltiin onnistu-
misista ja ongelmakohdista. Edistymista seurattiin my0ds kyselyjen avulla. Valtioneuvoston
kanslian TEAS-hanke sote- ja maakuntauudistuksen toimeenpano -hanke (SMUUTO) seu-
rasi systemaattisesti valmistelun etenemista maakunnissa.

"Tutkimus: Kohti uusia maakuntia” (VN tiedote 557/2017, 30.11.2017)

"Raportti: Repullinen oppeja tulevaan — mita jai kaiteen maakunta- ja sote-uudistuksesta?”
(STM, VN & VM tiedote 194/2019, 10.4.2019)

4.3 Maakuntien muutostuen teemat

4.3.1 Maakuntakierrokset

Maakunta- ja sote-uudistuksen muutostuki toteutti viisi maakuntakierrosta vuosina
2016-2018. Kierrosten tavoitteena oli kertoa maakunta- ja sote-uudistuksen aikataulusta,
lainsdaadannon valmistelun etenemisesta ja tukea maakuntia toimeenpanon valmistelussa
ratkomalla yhdessa kriittisia kysymyksia. Tilaisuudet muodostuivat alustuksista, kyselytun-
neista ja tydpajoista. Tilaisuuksiin kutsuttiin mukaan maakunnissa uudistuksen toimeenpa-
non valmistelussa aktiivisesti mukana olevat eri alojen virkamiehet, luottamushenkil6t ja
sidosryhmat. Mukana oli asiantuntijoita muutoksen valmistelun keskeisista ministerioista.

Maakuntakierrokset lisasivat keskushallinnon ja alueiden toimijoiden valista vuorovaiku-

tusta ja luottamusta. Ne edistivat eri hallinnonalojen yhteisty6ta ja madalsivat sektoreiden
valisia raja-aitoja. Maakuntavierailu oli my6s osa uudistuksen valmistelun seurantaa.
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Ministeri Rehulan aluekierros, syksy 2016

Perhe- ja peruspalveluministeri Juha Rehulan, alivaltiosihteeri Tuomas Pdystin ja sote-
muutosjohtaja Sinikka Salon aluekierros jarjestettiin syksylld 2016. Tilaisuuden teemana oli
esitelld uudistukseen liittyvaa lakikokonaisuutta ja uudistuksen etenemista.

Ministeri Mattilan maakuntakierros, kevat 2017

Sosiaali- ja terveysministeri Pirkko Mattila seka sote-uudistuksen muutosjohtaja Sinikka Salo
ja maakuntauudistuksen muutosjohtaja Pauli Harju kiersivat alkuvuonna 2017 maakunnissa
keskustelemassa sote- ja maakuntauudistuksesta.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen aluekierros, syksy 2017

Syksylla 2017 toteutettiin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen aluekierros, jossa kaytiin
keskustelua alueellisten toimijoiden kanssa terveyden ja hyvinvoinnin edistamisestd seka
siitd, miten eri vdestéryhmien osallisuutta voitaisiin jatkossa poikkihallinnollisesti edistaa.

Ministerien maakuntakierros, syksy 2017

Kunta- ja uudistusministeri Anu Vehvildinen ja perhe- ja peruspalveluministeri Annika
Saarikko vierailivat syksyn 2017 aikana kaikissa Suomen maakunnissa. Ministerikierroksen
tarkoituksena oli valittaa tietoa uudistuksen aikataulusta, lainséadannén valmistelun
etenemisesta ja toimeenpanon esivalmisteluvaiheen jatkumisesta maakunnissa.

Oma maakunta -kierros, kevat 2018

Maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelijat vierailivat kevdan 2018 aikana kaikissa
Suomen maakunnissa. Kierros toteutettiin maakunta- ja sote-uudistuksen projektijohtajan,
alivaltiosihteeri Paivi Nergin johdolla. Oma maakunta -kierroksen tavoitteena oli tukea
maakuntia mahdollisimman konkreettisesti maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon
valmistelussa, kunkin alueen tarpeista lahtien.

Maakunta- ja sote-uudistuksen muutostuki jarjesti myds virtuaalisia maakuntakierroksia,
joiden keskeisena tavoitteena oli yllapitaa tilannekuvaa maakuntien valmistelun tilan-
teesta. Nelja kertaa toteutetun kierroksen aikana kaytiin maakunnittainen keskustelu en-
nalta annettujen kysymysten pohjalta maakuntien valmistelun tilanteesta ja kehittamis-
tarpeista. Kysymykset koskivat muun muassa hallinnon valmistelua, jarjestamisen koko-
naisuutta, osallisuutta, maakuntien yhteisty6ta ja maakunnittaisen valmistelun yleistilan-
netta. Virtuaalisen kierroksen tuloksina oli koosteet maakuntavalmistelun etenemisesta.

4.3.2 Sote-koordinaattorit

Vuoden 2018 alusta maakunnille mydnnettiin valtionavustusta yhden maakunnallisen
sote-koordinaattorin palkkaamiseen vuosille 2018-2019. Sote-koordinaattori osallistui
maakunnan palvelustrategian ja palvelulupauksen laatimiseen ja huolehti yhdessa so-
te-uudistuksen vastuuvalmistelijoiden ja karkihankkeiden vastuuhenkildiden kanssa
asiakaslahtoisten ja integroitujen palvelukokonaisuuksien muodostumisesta, sosiaali- ja
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terveydenhuollon ohjauksesta, seuranta- ja arviointirakenteen ja toimintakdytantdjen luo-
misesta ja yhteistydalueiden toiminnan kdynnistymisesta.

Sote-koordinaattoreiden rooli oli useissa maakunnissa keskeinen, mutta vaihteli maakun-
nittain. Valtionavustukseen hyvaksyttiin palvelujen jarjestamiseen liittyvia lukuisia tehta-
vid. Paremman kansallisen yhdenmukaisuuden aikaansaamiseksi ohjeistuksen olisi pitanyt
olla rajatumpi ja yhdenmukaisempi.

4.3.3 Maakuntajdrjestdjan tukeminen

Maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun ja toimeenpanon tueksi laadittiin Maakun-
nan jarjestamisen kasikirja valtakunnallisen valmisteluryhman yhteistydna. Tavoitteena oli
selkiyttaa jarjestamisen kokonaisuuteen liittyvat toiminnot ja tehtavat seka tarjota tukea
maakuntien jarjestamisvastuuseen kuuluvien tehtdvien valmisteluun ja tehtavien toteut-
tamiseen tarvittavien tydvalineiden tunnistamiseen. Maakuntien etenemista monialaisen
jarjestamistoiminnon valmistelussa tuettiin maakuntien jarjestamisen verkoston toimin-
nalla kevaasta 2018 alkaen. Tatd varten laadittiin kansallinen maarittely jarjestamisen ko-
konaisuudesta ja ohjausmuodoista sekd valmisteltiin Muutosjohdon akatemian kanssa
valmennusohjelma. Jarjestamistehtavassa tarvittavan tiedon, toimintamallien ja digity6-
kalujen edistamiseksi toteutettiin Jarjestamisen kasikirjan valmistelun ohella kevaalla 2018
sote-tiedolla johtamisen selvityshankkeet sote-jarjestdjan tietomalli ja jarjestamistehtdvan
digi-palvelut (Digityokalut jarjestamistehtavassa + SOTE-tiedolla johtamisen selvityshank-
keet - Innokyla-tyotila).

Monialaisen maakunnan jarjestamisvastuun ja siihen liittyvien tehtavien ymmarrys vaihteli
maakunnittain erittdin paljon. Jarjestamistehtdvan tehokas ja laadukas hoitaminen olisi
edellyttanyt laajaa strategista osaamista ja tyovalineita. Jarjestajan tehtavien hallinta vaa-
tisi palveluiden jarjestamisosaamisen lisaksi my®0s riittavasti ymmarrysta palveluiden tuot-
tamisesta. Jarjestamisen kasikirja toimi apuvalineena maakuntien jarjestamistehtavien ja
hallinnon organisointiin ja kaikki maakunnat laativat omaan toimintaymparist6on soveltu-
van jarjestamissuunnitelman tai -kasikirjan.

4.3.4 Asiakaslahtoinen ja integroitu palvelujarjestelma

Palveluintegraatio oli sote-uudistuksen keskeinen keino asiakaslahtdisten ja oikea-aikais-
ten palvelujen saavuttamiseksi. STM kdynnisti syksylla 2018 palveluintegraatioverkoston,
jonka toiminta jatkuu edelleen. THL puolestaan koordinoi palvelukokonaisuuksien ja -ket-
jujen kehittamisverkostoa. Maakunnan palvelukokonaisuuksia ja -ketjuja kehitettiin eri toi-
mijoiden yhteistydna Innokyla-verkkopalvelussa. Sipilan hallituksen karkihankkeissa edis-
tettiin palveluiden yhteensovittamista ja tuotettiin aineistoa palveluiden toiminnalliseen
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muutokseen. Maakuntien edustajat kokivat valtakunnallisen verkostomaisen tydskentely-
mallin ja yhteisen kehittamisalustan tarpeelliseksi yhteistydmuodoksi.

4.3.5 Henkilostotehtavien valmistelu

Maakuntien henkilostotehtavien valmistelusta vastasi KT Kuntatydnantaja ja sen tukena
oli maakuntien HR-vastuuvalmistelijoiden verkosto. Henkil6ston tydhyvinvoinnin johtami-
sen maakunnallisessa kehittamisessa toteutettiin Maakunta 18 —hanke, jonka Mita kuuluu?
-kokonaisuuteen sisaltyivat tydhyvinvointikysely, digitaalinen tydkalu tulosten hyddynta-
miseen sekd muutoksen tueksi tarjottavat palvelut.

Henkildston osaamisen johtamista tuettiin Osaamisella soteen -hankkeella. Hankkeessa
luotiin tiekartta uudistuksen vaikutuksista osaamisen uudistamiseen, vahvistettiin valta-
kunnallista koordinaatiota sosiaali- ja terveysalan koulutuksen kehittamisessa seka edis-
tettiin palvelu- ja koulutusjarjestelman vuoropuhelua ja verkostoitumista. Valtioneuvoston
Optimoitu sote-ammattilaisten koulutus- ja osaamisuudistus -TEAS-hankkeessa tuotettiin
myos tietoa sote-uudistuksen synnyttamista osaamistarpeista ja koulutuksen kehittamis-
tarpeista.

Tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnan (TKI) jarjestaytymistda maakunnissa ja yh-
teistyOalueilla tuettiin kokoamalla maakuntien nakemyksia, ehdotuksia ja palautetta
TKI-yhteistydn organisoinnista seka jarjestamalla yhteiskehittamisen tydpajoja yhteistoi-
minta-alueilla hyvien kdytantojen tunnistamiseksi ja levittamiseksi. "Tulevilla maakunnilla
on tarkea rooli sote-alan tutkimuksessa, kehittamisessa ja innovaatioissa” (STM uutinen,
24.9.2018).

Vuosien 2017-2019 aikana maakunnan henkilstdon hyvinvoinnin ja osaamisen johtamista
seka TKIO-toiminnan kokonaisuutta koskevassa valmistelussa syntynytta tietoa, aineis-
toja, verkostoja ja toimintamalleja on mahdollista hyddyntda sosiaali- ja terveydenhuollon
henkiloston ja johtamisen seka palvelujarjestelmdn uudistamisessa. Kaikissa maakunnissa
valmisteltiin strategialdhtoisesti henkilstopoliittisia linjauksia ja toimintamalleja, joita py-
rittiin hyddyntamaan jo luovuttavien organisaatioiden toiminnassa ja henkildston tuke-
misessa. Henkildston osallisuuden varmistamisen ja osaamisen kehittamisen tunnistettiin
mahdollistuvan kuitenkin tdysipainoisesti vasta lainsaddannon toimeenpanovaiheessa
henkiloston siirtyessa maakuntaan.

4.3.6 Sukupuolten tasa-arvo

Tuki sukupuolten tasa-arvon toteuttamiseen maakunta- ja sote-uudistuksessa lisasi tietoi-
suutta tasa-arvon merkityksestd muutoksen valmistelussa ja toteutuksessa. Tavoitteena oli
varmistaa, etta tasa-arvo sisaltyisi maakunnan tuleviin strategisiin asiakirjoihin. Maakuntiin
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koottiin tasa-arvoyhdyshenkiléverkosto. Alueuudistus.fi -sivuston Tiekarttaan ja Jarjestdjan
kasikirjaan sisallytettiin ohjeistusta tasa-arvosta ja yhdenvertaisuudesta seka tehtiin esite.
Toimeenpanon valmistelua tuettiin pilotti- ja tutkimushankkeilla. Toteutuneiden hankkei-
den tuotokset ovat hyddynnettavissa riippumatta alueellisesta organisaatiomallista.

4.3.7 Jarjestoyhteistyo

Muutostuki auttoi maakuntia rakentamaan uutta yhteistydmallia kuntien ja jarjestojen
kanssa. Muutostuki teki kansalliset ohjeet ja organisoi yhteisia tilaisuuksia (Jarjestéjen
asema sote- ja maakuntamallissa, Yleishyddyllisten yhteisdjen toimintaedellytykset sote-
ja maakuntauudistuksessa). STEA:n rahoittaman Jarjest6 2.0 -hankkeen avulla vahvistettiin
sosiaali- ja terveysalan jarjestojen yhteistyota kuntien ja maakuntien kanssa ja edistettiin
kansalaisten yhdenvertaisia mahdollisuuksia osallistua ja toimia nykypaivan tietoyhteis-
kunnassa. Jarjestdjen ja muiden kolmannen sektorin toimijoiden toimintamahdollisuuksia
ja -edellytyksid uudessa sote-jarjestelmadssa arvioitiin erillisena selvitystyona.

Maakunnasta syntyi uusi rakenne jarjestdjen alueellisen ja kansallisen yhteistyon koor-
dinoinnille. Kaikkiin maakuntiin muodostui jarjestojen yhteistydverkosto. Jarjestojen tyo
nahtiin osana maakunnan toimintaa ja jarjestot olivat mukana maakunnallisten rakentei-
den valmistelussa. Alueelliset jarjestoyhteistyon verkostot ja jarjestdagentit edistivat maa-
kuntien valmistelua asukkaiden osallisuuden ja vaikuttamisen toimintamallien luomisessa
ja suunnittelussa seka osallisuusohjelmien laatimisessa.

4.3.8 Kuntien ja maakuntien tehtavien yhdyspinnat

Maakunta- ja sote-uudistuksessa valmisteltu uusi hallintotaso, maakunnat, olisi muuttanut
julkisen hallinnon asetelmaa merkittavasti. Uuden asetelman toimivuuden takaamiseksi
kuntien ja maakuntien yhteistyon ja eri tehtavien valille muodostuvien yhdyspintojen toi-
mivuus olisi ollut ratkaisevassa asemassa koko maakunta- ja sote-uudistuksen tavoitteiden
saavuttamisessa.

Yhdyspintatyon jasentdamiseksi ja kehittamiseksi kdynnistettiin Kuntien ja tulevien maa-
kuntien tehtavien yhdyspinnat -esiselvitys. Esiselvityksen tavoitteena oli tehostaa yhdys-
pintatyon koordinointia ja luoda yhteinen rakenne jatkoty6hon kansallisella tasolla. Lisdksi
tyolla pyrittiin edistamaan yhtendisia ja saumattomia palveluketjuja, joiden perustan olisi-
vat luoneet asiakkaiden ja asukkaiden palvelutarpeet.

Raportin johtopaatokset ja kehittamissuositukset laadittiin mahdollisimman rakenneriip-

pumattomasti ja ndin ollen esiselvityksesta voidaan poimia oppeja myds nykyisen ja mah-
dollisten tulevien rakenteiden ja tehtdvien suunnittelussa hyddynnettavaksi.
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4.3.9 Yhteistyokumppanuuden valmistelu

Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon tueksi suunniteltiin hankittavan pitkaaikai-
nen yhteistyokumppanuus. Kilpailutuksessa olisi valittu yksi toimittaja, jonka tehtavana
olisi ollut toimia tilannekeskuksen, ministerididen ja maakuntien yhteistykumppanina
maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanossa ja tukea niitd monialaisen maakunnan ra-
kentamisessa, maakunnan jarjestamisvastuulla olevien palveluiden sisallollisessa kehitta-
misessa seka uudistuksen vaikuttavuuden ja tavoitteiden aikaansaamisessa. Kumppanuus
olisi voinut sisaltaa mm. selvitysten, toimenpide-ehdotusten ja seurantaraporttien valmis-
telua, kansainvilisten toimintamallien implementointia, muutosvalmennusta, yhteiskehit-
tamista ja uudistusten kdytannon toimeenpanoa kaikilla edelld mainituilla osa-alueilla.

Yhteistydkumppanuuden hankintaa valmisteltiin kevadsta 2018 lahtien, ja hankintapro-
sessi eteni aina tarjoajien kanssa kaytaviin neuvottelumenettelyihin saakka. Prosessi paat-
tyi maakunta- ja sote-uudistuksen kaatuessa.

4.3.10 Johtopaatokset

Maakuntien muutostuen onnistumisen kannalta merkittavin asia oli vuoropuhelu ministe-
rididen ja maakuntien valilla. Vuoropuhelu edisti luottamusta maakuntien valmisteluorga-
nisaatioiden kanssa. Maakuntakierrokset ja yhteinen valmistelu useissa tydryhmissa seka
tiivis keskusteluyhteys olivat oleellisia toimintatapoja, jotka edesauttoivat valmistelua alu-
eellisesti ja kansallisesti.

Maakuntien valmistelu toteutui muutosorganisaatioissa itseohjautuvasti. Maakunnat, joissa
oli sosiaali- ja terveystoimen kuntayhtymia tai terveyspiireja olivat valmistelutydssa etulyon-
tiasemassa. Vastaavasti maakunnat, joilla kesti pitkaan saada yhteinen paatos valmistelun
kaynnistamiseen, olivat eri viivalla valmistelun kdynnistyessa. Valmistelun myo6ta eriaikaisuus
pieneni. Kansallisesti haasteena oli reaaliaikaisen tilannetiedon kerddminen maakunnista ja
se miten tieto kyettiin hyddyntadmaan projektin johtamisessa ja etenemisen arvioinnissa.

Kansallisesta valmistelusta pyrittiin kertomaan laajasti maakunnille ja vastaavasti maakun-
tien valmistelun haasteita pyrittiin tuomaan tiedoksi uudistuksesta vastaaville ministe-
reille, projektin johtoryhmalle ja ministerididen valmistelijoille. Projektijohtaja, muutosjoh-
tajat ja ministerididen virkamiehet kiersivat myos laajasti kertomassa uudistuksen valmis-
telusta ja toimeenpanosta eri sidosryhmille.

Muutostuen koordinaatio oli pdaosin tilannekeskuksen vastuulla, mutta monet muutostu-
keen liittyvista asioista kuuluivat ministerididen linjaorganisaatioiden vastuulle. Yhteisty®
tilannekeskuksen ja linjaorganisaatioiden valilla toimi padosin hyvin, mutta paikoitellen
vastuut ja tehtdvat olivat epdselvat. Ulkopuolisille organisoituminen ja tyénjako eri ryh-
mien ja toimijoiden valilla ei valttamatta ollut selkeaa.
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4.4 Muutosjohdon akatemia

Muutosjohdon akatemian keskeisend tavoitteena oli vahvistaa maakuntien muutosjohta-
jien ja muiden keskeisten valmistelijoiden valmiuksia strategisten, jarjestelmatason muu-
tosten toteuttamisessa. Muutosjohdon akatemia tarjosi muutoksen tueksi valmennusta,
asiantuntijoiden tukea, vertaiskertomuksia, parhaiden kdytantojen jakamista seka keskus-
telufoorumin.

Muutosjohdon akatemia toteutti vuosien 2017-2019 aikana kolme laajempaa valmen-
nuskokonaisuutta. Ensimmadinen, syksyn 2017 ja kevaan 2018 aikana toteutettu valmen-
nuskokonaisuus keskittyi maakuntakonsernin johtamisen keskeisiin kompetenssialueisiin.
Valmennuskokonaisuus toteutettiin viiden kaksipaivaisen koulutusmoduulin kokonaisuu-
tena. Kasiteltyja teemoja olivat muun muassa strategiatyo ja muutoksen johtaminen, inno-
vatiiviset hankinnat ja tiedolla johtaminen.

Toinen, syksyn 2018 aikana toteutettu valmennuskokonaisuus keskittyi maakunnan uuden
jarjestdjaroolin kannalta keskeisiin strategisiin kysymyksiin. Ohjelma toteutettiin neljan
tyopajan kokonaisuutena. Kasiteltyja teemoja olivat muun muassa maakunnan keskeiset
strategiset valinnat ja johtamismallit, palvelustrategia, vaikuttavuus seka markkina- ja oh-
jausmekanismit.

Kolmas valmennuskokonaisuus keskittyi maakuntien keskeisten valmistelijoiden liike-
toimintaosaamisen vahvistamiseen. Ohjelman tarkoituksena oli vahvistaa maakuntien
johdon liiketoimintaosaamista osaamisalueilla, joiden merkitys korostuu toimittaessa
uudenlaisissa, yksityisten ja julkisten toimijoiden erilaisista yhteistyomalleista rakentu-
vissa ekosysteemeissa. Koulutusohjelma toteutettiin yhteiskehittdmishankkeena viiden
yliopiston johtamiskoulutukseen erikoistuneen organisaation (Aalto EE, Aducate/Ita-Suo-
men yliopisto, Martti Ahtisaari Instituutti/Oulu yliopisto, Elinikdisen oppimisen palvelut/
Tampereen yliopisto, TSE exe/Turun kauppakorkeakoulu) kanssa. Koulutusohjelma koostui
seitsemdsta moduulista, joista ensimmaisen ja viimeisen moduulin toteutti Muutosjohdon
akatemia. Moduulit 2-6 toteutettiin yliopistokohtaisesti tiettyjen raamien puitteissa. Kou-
lutusohjelmassa kasiteltyja teemoja olivat strategiaty® ja konsernin johtaminen, asiakasko-
kemus ja kilpailukyvyn rakentaminen, vaikuttavuus, johtamisjarjestelmat ja tuloksellisuu-
den johtaminen seka uudistaminen ja ihmisten johtaminen. Lisdtietoa valmennusohjel-
masta 16ytyy yhteiskehittamishankkeen loppuraportista seka koulutusohjelman sivustolta.

Edelld mainittujen valmennuskokonaisuuksien lisdaksi Muutosjohdon akatemia jarjesti tyo-
pajoja ja seminaareja maakuntien toiveesta seka osallistui joihinkin kansallisiin hankkei-
siin. Naita olivat muun muassa ministerididen tulevaisuuskatsauksiin seka ministerididen
ja maakuntien simulointineuvotteluihin liittyvien tyopajojen fasilitointi seka systeemisen
ajattelun tyopaja.
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Muutosjohdon akatemia toteutti vuosina 2017-2019 yhteensa 40 valmennusta, joista 27
toteutettiin yhteistyssa yliopistojen kanssa. Kurssipdivia oli yhteensa 71. Valmennettavia
oli yhteensa 1936, joista 813 osallistui valmennuksiin paikan paalla. Muutosjohdon akate-
mian valmennuksiin osallistui henkil6ita keskimdarin 14 maakunnasta. Maakunnat osallis-
tuivat keskimaarin kahdeksaan kaikille maakunnille jarjestetyista 11 valmennuksesta.

Muutosjohdon akatemia onnistui aikaansaamaan toiminnallaan vaikuttavuutta, jolla on
pysyvaa merkitysta nyt valmistellun uudistuksen raukeamisesta huolimatta. Valmennuk-
sissa kasitellyt teemat, kuten yksityisten ja julkisten toimijoiden uudenlaiset yhteistyomal-
lit, innovatiiviset hankinnat seka palvelujen kustannusvaikuttavuus ovat teemoja, joihin
liittyvalla osaamisella on laaja-alaista, malliriippumatonta merkitysta toiminnan kehittami-
sessa tulevaisuudessa. Muutosjohdon akatemia onnistui myds sille asetetussa tavoitteessa
tarjota akateemisesti korkeatasoista, maakuntien muutosjohtajien tarpeisiin raataloitya
valmennusta. Tasta kertoo mm. viiden yliopiston kanssa yhdessa kehitetyn uuden liike-
toimintaosaamisen koulutusohjelman osallistujilta saama palaute (koulutusohjelma sai
osallistujilta keskiarvoksi 5,1 asteikolla 1-6; todenndkdisyys suositella koulutusohjelmaa
kollegoille keskiarvo 8,9 asteikolla 1-10).

Muutosjohdon akatemian jarjestamat tyOpajat ja valmennukset tarjosivat maakuntien
muutosjohtajille ja keskeisille valmistelijoille lisaksi tarkean vertaiskehittamisen alustan

ja keskustelufoorumin. Se, ettda Muutosjohdon akatemia onnistui saamaan tilaisuuksiinsa
puhujiksi maan parhaat asiantuntijat yliopistoista, yksityisilta toimijoilta, ministeridista ja
virastoista kertoo puolestaan siitd, ettd Muutosjohdon akatemiasta kehittyi sen toiminnan
aikana houkutteleva brandi.

441 Johtopaatokset

Taman uudistuksen aikana saadut kokemukset osaamista ja kehittamista tukevan yksikdn
integroimisesta tiiviiksi osaksi uudistusten valmistelua ja toimeenpanoa tukevaa Tilanne-
keskus-toimintamallia ovat rohkaisevia. Tama toimintamalli tukee valmennusten ja tyopa-
jojen sisdltojen raataldimista ja integroimista relevantilla tavalla tiiviiksi osaksi uudistuksen
valmistelua ja toimeenpanoa. Osallistujilta saadun palautteen perusteella osa osallistu-
jista koki Muutosjohdon akatemian ensimmaisten valmennusten sisdll6t varsin geneeri-
siksi. Muutosjohdon akatemian toiminnan kehittyessa valmennusten ja tyopajojen sisallot
onnistuttiin raataldoimaan ja fokusoimaan entista voimakkaammin tukemaan maakuntien
muutosjohtajien ja muiden keskeisten valmistelijoiden kannalta kriittisia, strategisia kysy-
myksia.

Muutosjohdon akatemian toiminnan aikana huomattiin lisaksi, ettd valmennustoiminnan

merkittavan vaikuttavuuden aikaansaaminen vaatii laajoja, monipuolisia ja hyvin toimi-
via yhteistyoverkostoja. Muutosjohdon akatemia hyodynsi yhteistyéverkostojaan seka
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yksittdisten tydpajojen valmentajia valitessaan etta yliopistojen kanssa yhteistyossa kehi-
tetyn liiketoimintaosaamisen koulutusohjelman suunnittelussa ja toteutuksessa. Yliopis-
tojen kanssa toteutettu yhteiskehittdamishanke mahdollisti vaikuttavuuden tehokkaan

ja laadukkaan skaalaamiseen. Mikali Muutosjohdon akatemian tyyppista toimintamallia
hyddynnetaan myds tulevaisuuden uudistusten valmistelun ja toteutuksen tukemisessa,
yhteistyokumppaniverkoston rakentamiseen ja hyddyntdmiseen tulisi panostaa voimak-
kaasti heti toiminnan aloituksesta alkaen.

Muutosjohtamisvalmennus sote- ja maakuntauudistuksen tukena 2017-2020

4.5 Muutosohjelmat

Valtaosa valtioneuvoston maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanosta koostui poikki-
hallinnollisista muutosohjelmista ja ministeriokohtaisesta valmistelusta. Muutosohjelmat
olivat poikkihallinnollisia kokonaisuuksia, jotka koostuivat useasta projektista tai kokonai-
suuksista. Muutosohjelmiin sisdltyvat projektit hankkeistettiin ja niihin asetettiin erilliset
tavoitteet. Tavoitteiden etenemista seurattiin muutosohjelmien johto- tai ohjausryhmissa,
sekd maakunta- ja sote-uudistuksen projektin johtoryhmassa.

Valtioneuvoston muutosohjelmat ja niissa tapahtuva valmistelu oli kytketty myos osaksi
uudistuksen johtamista ja seurantaa tukevaa projektinhallintamallilla. Projektihallintamal-
lin seurantatyodkaluna kaytettiin hankesalkku-tydkalua. Tyokalun asiantuntijatukena toimi
Gofore Oy. Tydkalua tdydennettiin kirjaamalla ohjelman toimenpiteet, riskit ja eteneminen
kuukausittain. Muutosohjelmien prosessinomistajat kokoontuivat myds kuukausittain kes-
kustelemaan ohjelmien etenemisesta.

4.5.1 Digimuutosohjelma

Valtiovarainministerio koordinoi yhdessa sosiaali- ja terveysministerion sekd muiden kes-
keisten ministerididen kanssa maakunta- ja sote-uudistuksen digimuutosohjelmaa. Digi-
muutosohjelmaan sisaltyvat tehtavakokonaisuudet jakautuivat kansallisella toteutusvas-
tuulla oleviin ja suunniteltujen maakuntien toteutusvastuulla oleviin.

Digimuutosohjelman tehtavat

Digimuutosohjelma vastasi suunniteltuja maakuntia koskevasta kansallisesta digipalvelu-
kehityksesta ja yhteisen ICT-kehittamishankesalkun hallinnasta. Tahan sisaltyi kansallisten
digipalveluiden ja yhteisen ICT:n kehittdmisen ohjaus, kansallisen kokonaisarkkitehtuu-

rin kehittdminen ja hallinta, yhteentoimivuuden ohjaus ja varmistaminen seka kansallinen
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digipalvelutuotannon ohjaus. Kuukausittain kokoontunut digimuutosohjelman johtoryhma
kasitteli mm. keskeiset linjattavat asiat, hankkeiden kdaynnistamisen, yhteisten palveluiden
ja digipalvelukeskusten etenemisen, ohjelmatason riskit ja hankesalkun tilannekuvan.

Valtiovarainministeriossa valmisteltiin maakuntauudistuksen digiasiat ja sosiaali- ja ter-
veysministeriossa sote-uudistuksen digiasiat. Muut ministeriot vastasivat toimialaansa
kuuluvista digi-hankkeiden valmistelusta. Ministerididen valmistelun koordinaatiota teh-
tiin digimuutosohjelmassa, joka muodosti ICT-valmistelun kokonaisuudesta tilanneku-
vaa projektin johdolle ja tilannekeskukselle. Digimuutosohjelmasta oli toteutettu yhteys
maakuntien ICT-toimeenpanoa tukeviin verkostoihin ja maakuntien ICT-valmisteluun seka
keskeisimpiin valtakunnallisiin valmisteluohjelmiin. ICT-valmistelun yhteistyéverkostoina
olivat valtiovarainministerion, sosiaali- ja terveysministerion sekd Kuntaliiton yhteisesti
koordinoima digivalmistelijoiden verkosto seka valtiovarainministerion koordinoima ark-
kitehtuuriverkosto. Alueellisen verkostoyhteistyon jatkoa maakunta- ja sote-uudistuksen
jalkeen pohditaan osana tiedonhallintalain toimeenpanon valmistelua.

Maakuntien vastuulla olevia valmistelu- ja toteutustehtavia avustettiin valtion talousarvi-
oon varatusta maararahasta. Kansallisella toteutusvastuulla olevien hankkeiden rahoitus
keskitettiin valtiovarainministerion paaluokan momentille ja sen kaytosta linjattiin minis-
terididen yhteisella kdyttésuunnitelmalla. Digimuutosohjelman hanketoimisto valmisteli
seka kansallisesti toteutettavien hankesalkkukokonaisuuksien rahoitusta ettda maakuntien
ICT-toteutuksiin tarkoitettujen valtionavustusten myontamista koskevat esitykset.

Digimuutosohjelma yllapiti tilannekuvaa seka maakunnallisten etta kansallisten ICT-hank-
keiden osalta. Seurattavia hankkeita oli noin 200. Hankkeet perustettiin valtionhallinnon
yhteiseen hankesalkkuvélineeseen, johon projektipaallikdt raportoivat hankkeiden etene-
misesta kuukausittain. Hankkeiden taloustiedot kerattiin nelja kertaa vuodessa. Maakun-
nat raportoivat lisdksi saamistaan valtionavustuksista erillisilla rahoitusraporteilla. Kansal-
listen ja maakunnallisten hankkeiden etenemisesta raportoitiin digimuutosohjelman joh-
toryhmaan ja projektin johtoryhmdaan. Raportteja kasiteltiin myds verkostoissa ja muissa
valmistelijoiden tapaamisissa.

Digimuutosohjelman koko toiminnan ajan ylldapidetyn hankesalkkuseurannan lisdksi maa-
kuntien ICT-tilannekuvia valmisteltiin syksyn 2018 ja alkukevaan 2019 aikana valtioneuvos-
ton yhteiseen maakuntien ohjaukseen ja maakuntalakiluonnoksen 13 §:n mukaisten val-
tion ja maakuntien valisten neuvottelujen simulointia varten. ICT-tilannekuva-aineistoon
kuuluivat Tilastokeskuksen kanssa yhteistydssa laadittu, maakuntatasolle sovitettu Digital
Economy and Society Index (DESI) -mittari, maakunta-valmistelijoilta kerdtyt maakuntien
ICT-tilannekuva-aineistot sekda maakunnille ICT-palveluja tarjoavilta organisaatioilta kera-
tyt ICT-tilannekuva-aineistot. Digiohjausta ja ICT-tilannekuvaprosessia ja -sisdltoa kuvaava
asiakirja Maakuntien digiohjaus ja ICT-tilannekuva valmistui maaliskuussa 2019.
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Digimuutosohjelman riskienhallintaan siséltyivat riskien tunnistaminen ja arviointi, ja nii-
den vahentdamiseen tahtaadvien toimenpiteiden maarittely, vastuutus ja aikataulutus seka
riskienhallinnan kasittely digimuutosohjelman johtoryhmassa.

Digimuutosohjelma tuki maakuntien valmistelua tuottamalla maakuntavalmistelijoiden
kayttoon ohjeita, malleja ja suosituksia. Ohjeiden priorisointia ja tydstoa tehtiin yhteis-
tyossa maakuntavalmistelijoiden kanssa. Ohjelmassa tuotettiin muun muassa maakuntien
digimuutosohje, ICT-sopimuksia ja hankintoja koskeva ohje, maakuntien digitalisoinnin
perusteet —asiakirja sekd selvitys maakuntien ICT-investointien arvioinnista. Lisaksi selvi-
tettiin tunnetun kansainvalisen tutkimus- ja konsultointiyrityksen Gartnerin kanssa yh-
teisten palvelujen ja keskitettyjen palvelukeskusten avulla toteutetusta digitalisoitumisen
edistamisesta saatuja kansainvalisid kokemuksia (Yhteiset digitaaliset ratkaisut maakunta-
uudistuksessa -loppuraportti 31.5.2018). Selvityksia voi osin hyddyntaa myos jatkossa val-
takunnallisissa digitalisaatiota edistavissa toimenpiteissa ja ICT-investointien arvioinnissa.

Digimuutosohjelmassa toteutettuja hankkeita

Valtiovarainministerid kdynnisti maakuntien viite- ja kokonaisarkkitehtuurihankeen osana
digimuutosohjelmaa huhtikuussa 2017. Hankkeen tavoitteena oli muodostaa maakunta-
uudistusta tukeva yhteinen kasitys maakuntien palveluiden, niita toteuttavien prosessien
sekd maakunnan organisaatiorajat ylittavien prosessien rajapintojen tavoitetilasta. Hanke
toteutettiin kahtena osaprojektina (viitearkkitehtuuri ja kokonaisarkkitehtuuri). Viitearkki-
tehtuuri-projekti tuotti JHS 179 -suosituksen mukaiset keskeiset kuvaukset arkkitehtuuri-
periaatteista ja toiminta- ja tietoarkkitehtuurista maakuntien palveluiden ja tukipalvelui-
den seka keskeisten maakuntien kdyttamien tietojen osalta. Lisaksi tuotettiin mm. viiteark-
kitehtuurin hallintamalli ja esimerkkeja toimialat ylittavistd asiakkaiden palvelupoluista.
Kokonaisarkkitehtuuri-projekti kdaynnistyi helmikuussa 2018. Osaprojektin tehtavana oli
maakuntien arkkitehtuurin yhteisten osien kuvaaminen, viitearkkitehtuurin taydentami-
nen ja maakuntien oman arkkitehtuurityon tuki. Arkkitehtuurin yhteisten osien kuvausten
osalta valmistui 13 ekosysteemikuvausta maakunnille palveluita, tietoja tai alustoja tuot-
tavista ekosysteemeistd. Kuvaukset luovutettiin ekosysteemeja koordinoiville tahoille ylla-
pidettavaksi. Muut yhteisten osien kuvaukset, mm. jarjestamisen arkkitehtuuri, asiakkuu-
denhallinta ja tietojarjestelmapalvelut jaivat luonnosvaiheeseen hankkeen keskeytyessa
maaliskuussa 2019. Viitearkkitehtuurin v.1.5 hyvaksyttiin ja julkaistiin helmikuussa 2019.

Digimuutosohjelman osana olleen maakunnan jarjestamistehtavassa tarvitsemat digipal-
velut -esisuunnitteluhankkeen valmistelu alkoi marraskuussa 2017, ja esiselvitys paattyi
kesakuussa 2018. Suunnitteluhankkeen tavoitteena oli selvittdad mita nykyisia ICT-ratkai-
suja voidaan hyodyntdaa maakuntien jarjestamistehtavassa ja mita uusia ICT-ratkaisuja

on perusteltua kehittaa keskitetysti. Esisuunnitteluhankkeessa koordinoivina maakun-
tina toimivat Uusimaa ja Keski-Suomi. Esisuunnitteluhanke toimi kiintedssa yhteistydssa
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sote-alueen tiedolla johtamisen esiselvityskokonaisuuden kanssa. Ndiden neljan esiselvi-
tyskokonaisuuden yhteinen loppuraportti valmistui kesakuussa 2018. Siina tarkasteltiin
jarjestamistehtavaa, ja siind on tunnistettu ja arvioitu maakuntien yhteisia digikehittamis-
kohteita ja kuvattu nykyisten ratkaisujen hyodynnettavyytta maakuntien jarjestamistehta-
vassa. Esiselvityshankkeen tuloksia hyddynnettiin Vimana Oy:n Johtamisen tydkalut -hank-
keissa sekda STM:n tiedolla johtamisen kokonaisuudessa. Esiselvityshankkeessa keskeisin
tunnistettu maakuntien yhteistyon alue oli tiedolla johtaminen. Syksyn 2018 ja alkuvuo-
den 2019 aikana toteutettiin maakuntien tiedolla johtamisen kustannus-hyotyanalyysi
-raportti. Raportti on hyddynnettavissa luotaessa kansallisia tiedolla johtamisen digitaali-
sia ratkaisuja sote-alueelle.

Sosiaali- ja terveysministerio kdynnisti osana maakunta- ja sote-uudistuksen digimuuto-
sohjelmaa loppuvuodesta 2017 hankekokonaisuuden, jonka tarkoituksena oli toteuttaa
vahimmaisratkaisut valinnanvapauden pilotointia varten seka valmistella maatalouslomi-
tuksen siirtaminen esitetyille maakunnille. Hankkeiden toimeenpanosta vastasivat THL,
Kela, Valvira, Vaestorekisterikeskus ja Vimana Oy.

Valinnanvapaushankkeessa kehitettiin esitetyn valinnanvapauslain 77 §:n mukaisia kan-
sallisia tiedonhallintapalveluja, lukuun ottamatta 2 momentin 2 kohdan mukaista tietopal-
velua, jonka kehittamisesta vastasi Vaestorekisterikeskus osana Suomi.fi -kokonaisuutta.
Hankkeen budjetti oli 18,1 miljoonaa. Hankkeessa kehitettiin 1) palvelu, jolla valinnan-
vapauden piiriin tulevat sote-tuottajat olisivat ilmoittautuneet maakunnalle sote-keskus
tai suun terveydenhuollon palvelutuottajiksi (ns. suora valinta), 2) palvelu jolla asiakas

olisi voinut valita itselleen sote-keskuksen tai suun terveydenhuollon yksikdn (ns. suora
valinta), 3) suoran valinnan tuottajille maksettavan kiintean korvauksen (ns. kapitaatio)
laskennan ja maksatuksen mahdollistava palvelu, 4) maaritykset palvelusta, jolla valinnan-
vapaustuottajat olisivat valittaneet maakunnille asiakasmaksujen ja tuottajakorvausten
hallinnoimiseksi tarvittavat palveluiden toteutumisen seurantatiedot, 5) rajapinnat ja ra-
portointitoiminnallisuudet kehitettyjen tiedonhallintapalvelujen siséltamiin tietoihin ja 6)
valinnanvapauden yleisen neuvonnan ja tuen toiminnalliset prosessit seka tekodlyyn pe-
rustuva chat-robotti. Osa kehitetyista toiminnoista on mahdollista ottaa kdyttéon nykyisen
lainsaadannon puitteissa. Esimerkiksi asiakkaan valinnan toteuttavaa palvelua voitaisiin
hyddyntaa nykyisen terveydenhuoltolain mukaiseen terveysaseman valintaan ja kehitet-
tya chat-robottia voitaisiin soveltaa Kanta-palveluiden yhteydessa tapahtuvaan neuvon-
taan. Naiden toimintojen kdyttoonottaminen edellyttdisi resursointia.

Soutu-hankkeessa toteutettiin maakunta-, jarjestamis-, valinnanvapaus- ja asiakastieto-
lain edellyttamia valttamattomia muutoksia Kanta-palveluihin ja laadittiin maarittelyja
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastietojarjestelmiin tarvittavia muutoksia
varten. Hanke on ollut osa digimuutosohjelmaa vuoden 2018 alusta alkaen. Hankkeen
kokonaiskustannukset olivat 3,4 miljoonaa euroa. Hankkeen ty6kokonaisuuksia olivat 1)
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Asiakirjojen siirtojen valmistelu uusille rekisterinpitdjille, 2) Asiakirjojen arkistointi ja kayttod
maakunnan lukuun, 3) Omakannan asiakkaan valinnan toteuttava palvelu, 4) Kaytonhal-
linta, 5) Sote yhteiset asiakirjat ja rekisterit esiselvitys, 6) sertifiointi ja yhteistestaus, 7)
Kanta-asiakkuus ja kdyttdonoton tuki seka 8) Kanta-arkkitehtuurin ja tekniset paivitykset.
Hankkeessa tehty valmistelu ja kehittamistyd on hyddynnettavissa myos jatkossa.

Soteri-hankkeen tavoitteena oli rakentaa uuden palvelutuottajalain (HE52/2017) mukai-
nen ja valinnanvapauslainsaadantoja tukeva palveluntuottajarekisteri ja siihen liittyvat
rajapinnat niin, etta rekisteriin keratyt tiedot olisivat palvelleet: asiakkaan valinnanvapa-
utta asioinnissa (Suomi.fi -> Omakanta); palveluiden jarjestamistd, tuotantoa, maksuliiken-
nettd, lupatoimintaa ja valvontaa; palvelujen kehittamista tietojohtamisen keinoin seka
sidosryhmien tietotarpeita (THL, Kela, VRK). Organisaatiorekistereiden yhdistamiseen liitty-
vaa valmistelua on tehty pitkdan jo ennen Soteri-hanketta. Sosiaali- ja terveysministerion
nakemyksen mukaan tarve sote-organisaatiotietojen keskitetylle hallinnalle on olemassa
Sipilan hallituksen esittdmasta uudistuksesta riippumatta. Yhtendinen ja keskitetysti saa-
tavilla oleva tieto sote-palveluita tuottavista organisaatioista ja niiden tarjoamista palve-
luista on oleellista esimerkiksi valvonnan ja kansalaisille tarjottavien sahkoisten palvelujen
kehittdmisen nakokulmasta.

Suomi.fi valinnanvapauden tueksi -projektissa kehitettiin Sipilan hallituksen esittdiman va-
linnanvapauslain 77 §:n 2 momentin 2 kohdan mukaista valinnanvapauden tietopalvelua.
Tietopalvelun tarkoituksena olisi ollut kerata tieto kaikista valinnanvapauden palvelutuot-
tajista seka toteuttaa asiakkaiden palvelutuottajien vertailua tukeva sahkoinen palvelu.
Kehitetyn palvelun hyddyntamisen mahdollisuus Sipilan hallituksen esittamasta uudistuk-
sesta riippumatta on toistaiseksi epaselva. Yhtena mahdollisuutena on vertailun toteut-
taminen nykyisten terveysasemien valinnan tueksi. Tama vaatisi jatkokehittamisen resur-
sointia.

Kansallisten palveluluokitusten harmonisointi-projektissa valmisteltiin kansallinen sosi-
aali- ja terveyspalvelujen luokitusratkaisu. Luokitusta olisi tarvittu kansallisesti yhtendisen
palveluiden kdyttda kuvaavan seurantatiedon tuottamiseksi. Luokituksen hyddyntaminen
jatkossa on toistaiseksi epdselvad, mutta projekti tuotti runsaasti tietoa sosiaali- ja tervey-
denhuollon kansallisista kehittamistarpeista.

Sote-sahkdisten palvelujen kokonaisarkkitehtuuri-projektissa maariteltiin asiakaslah-
toiset tavoitteet sosiaali- ja terveydenhuollon sahkaisille palveluille. Sipilan hallituksen
esittdma valinnanvapaus olisi tehnyt kansalaisesta aiempaa aktiivisemman toimijan suh-
teessa julkisiin sosiaali- ja terveyspalveluihin. Kehitteilla on ollut samanaikaisesti useita
digitaalisia kanavia, joilla kansalainen on yhteydessa palveluita jarjestavan tai tuottavan
tahon kanssa. Uudistuksen valmistelussa tunnistettiin riski siitd, etta sahkoisesti tarjotta-
vat eivat muodosta asiakkaan nakokulmasta selkeda kokonaisuutta. Projektissa tuotettiin
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arkkitehtuurikuvauksia seka kansalaispalveluiden arkkitehtuuriin etta valinnanvapauteen.
Naista kansalaispalveluihin liittyvat maarittelyt ovat suoraan hyddynnettavissa yleisessa
arkkitehtuurity®ssa ja ne on otettu pohjaksi sen jatkokehityksessa.

Maatalouslomituksen siirtaminen perustettaville maakunnille oli osana Sipilan hallituksen
esittdmaa maakunta- ja sote-uudistusta. Tama olisi edellyttéanyt myos lomitukseen liitty-
vien tiedonhallinnan ratkaisujen kehittamista maakuntien kdytt6on. Nykyisessa tilanteessa
maatalouslomituksesta ja sen tiedonhallinnasta vastaa Maatalousyrittdjien eldakelaitos
(Mela). Samaan aikaan maatalouslomitukseen kohdistui EU-tasolta tulevia sddddsmuutok-
sia, joilla oli ja on vaikutuksia my®s tiedonhallintaan. Ndiden muutostarpeiden hallitsemi-
seksi paatettiin kaynnistaa esiselvityshanke, jonka toteuttamisesta vastasi Vimana Oy. Esi-
selvityksen pohjalta paatettiin kdynnistda kokonaan uuden lomitusjarjestelman kehittami-
nen perustettavien maakuntien tarpeisiin. Hanke ei kuitenkaan ehtinyt kdaynnistya ennen
uudistuksen valmistelun lopettamista. Maatalouslomituksen tiedonhallintaan kohdistuu
muutostarpeita Sipildan hallituksen esittdmasta rakenneuudistuksesta huolimatta. Yhtaalta
nykyinen Melan yllapitama jarjestelma on tulossa elinkaarensa paahdn ja toisaalta uuden
EU-sdantelyn mukaiset toiminnallisuudet on toteutettava joka tapauksessa. Uudistuksen
yhteydessa toteutettua esiselvitysta voidaan hyddyntda ndaiden muutosten toimeenpa-
nossa.

Tiedolla johtamisen kehittamiseksi toteutettiin selvitysprojektit kevaalla 2018 yhdessa
maakuntien ja keskeisten sote:n tiedontuotantoon osallistuvien viranomaisten kanssa.
sote-jarjestajan tietomalliprojektissa laadittiin pohja maakuntajarjestajan tietotarpeista.
Lisaksi selvitettiin seka sote-, ettd muiden maakuntien toimialojen jarjestamiseen tarvitta-
vat uudet tietojarjestelmaratkaisut. Taman listauksen pohjalta Vimana ja SoteDigi aloittivat
oman jarjestamistehtdvaa varten liittyvan valmistelutyon. Uudistuksen tavoitteet olisivat
edellyttaneet kehittamista myos valtakunnallisten sote-viranomaisten (THL, Kela ja Valvira)
tiedontuotantoon. Ndiden uudesta arkkitehtuurikokonaisuudesta tehtiin selvitys. Kokonai-
suus jatkui syksylla sote-tiedolla johtamisen, ohjauksen ja valvonnan toimeenpano-ohjel-
man TOIVO-valmisteluna. Tavoitteena oli koota kokonaisuuteen liittyva hajanainen valmis-
telu yhteen. Ohjelma olisi jakautunut maakuntien jarjestamisessa tarvittavan tietojohtami-
sen kehittdmiseen seka valtakunnallisten viranomaisten tiedontuotannon uudistamiseen.
Ohjelman suunnitteluvaihe toteutettiin STM:n, SoteDigin, THL:n, Kelan ja Valviran yhteis-
tyona maaliskuun 2019 loppuun mennessa. Merkittava osa suunnittelutydsta on hyédyn-
nettavissa rakenneriippumattomasti.

Digimuutosohjelman rahoitus ja maakuntien ICT-rahoitus

Digimuutoksen osalta rahoitusta suunnattiin kansallisella tuottamisvastuulla oleviin hank-
keisiin eri toimijoille (ministeriot, virastot, palvelukeskukset ja Kela) ja maakuntien liitoille
maakuntien valmistelu- ja toteuttamisvastuulla olevien tehtavien osalta. Valtio sitoutui
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rahoittamaan maakuntauudistuksesta johtuvat pakolliset ICT-muutokset maakunnissa.
Maakuntien valmisteluvastuulla olevien toimenpiteiden rahoitus mydnnettiin maakun-
tien ICT-muutossuunnitelmien perusteella. Rahoitusta ei saanut kayttaa valtakunnallisten
toimijoiden kanssa paallekkdiseen tekemiseen. Vuonna 2017 maakuntien ICT:hen liittyviin
valtionavustuksiin budjetoitiin 15 milj. euroa ja vuonna 2018 100 milj. euroa. Vuoden 2018
budjetista maakunnille on maksettu 83 milj. euroa. Mydnnetyn tuen avulla maakunnat
ovat kuvanneet nykytilaa, tehneet uudistuksen vaatimaa muutossuunnittelua ja valmistel-
leet toimeenpanoa.

Vuonna 2018 ministerididen ja virastojen kansallisten tietojarjestelmien kehittamisen
hankkeille osoitettiin maararahaa yhteensa 16,5 milj. euroa. Maararahan avulla on toteu-
tettu Kanta-palveluiden muutoksia seka valinnanvapauden tiedonhallintapalveluiden ja
palvelutietovarannon kehitystyota, muutoksia rekistereihin ja palveluluokituksiin seka ku-
vattu arkkitehtuuria. Vimana Oy:ssa tehtavaa maakuntien yhteisten palveluiden ja tietojar-
jestelmaratkaisujen kehitystyota on rahoitettu padomittamalla yhtiéta 10,65 milj. eurolla
vuonna 2018 ja 15 milj. euron osakesiirrolla alkuvuonna 2019. SoteDigi Oy:ssa tehtavan ke-
hitystyon rahoitus toteutettiin padomittamalla yhtiéta 90 milj. eurolla vuonna 2017.

Johtopaatokset

Digimuutosohjelman hankkeissa pyrittiin valmistelemaan valttamattomat ICT-edellytyk-
sen maakuntien toiminnan aloittamiselle ja niiden keskeisille palveluille seka valmistele-
maan valttamattomat kansallisten tietojarjestelmien muutokset, pilotointiedellytykset ja
integraatiot. Tasta syysta ICT-valmistelua tehtiin etupainotteisesti ja osin myos jo toteut-
taen. ICT:n valmistelun nakokulmasta uudistuksen aikataulu oli tiukka ja tehtavaa hyvin
paljon. Tdman vuoksi tydkokonaisuuksien voimakas hankkeistaminen, projektointi ja vas-
tuutahojen maarittely olivat jo ohjelman Iahtévaiheessa valttamattomia. Lisaksi perustetut
digipalvelukeskukset olivat mukana merkittavalla panoksella useiden ICT-kokonaisuuksien
valmistelussa ja maakuntien tarpeiden selvittamisessa.

Digimuutosohjelma oli poikkihallinnollinen ohjelma. Eri hallinnonalojen viliselle ohjel-
matason yhteistyo6lle on tilausta. Yhteistyd digimuutosohjelman hanketoimistossa antoi
evaita kattavan tilannekuvan synnyttamiselle, edesauttoi hankkeiden koordinointia ja vah-
visti ohjelman rahoituksen suunnittelua. Digimuutosohjelman p&datds hankkeistaa tyoko-
konaisuudet ohjelman alusta lahtien ja seurata niitd hankesalkkuvalineen kautta osoittau-
tui toimivaksi ratkaisuksi. ICT-ohjaus oli osana suunniteltuja maakuntien ja valtion valisia
neuvotteluja. ICT-valmistelun sitominen muun valmistelun tiiviiksi osaksi on keskeista
my0s tulevissa uudistuksissa. ICT:n avulla pyritaan usein mittaviin kustannushyotyihin,
mutta niita ei ole valttamatta saatavissa ICT:sta vaan ennen kaikkea muiden palveluiden ja
prosessien tehostamisesta ICT:n avulla.
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Digimuutosohjelman aikana yhteisty6ta maakuntien ja kansallisten toimijoiden valilla to-
teutettiin monin eri tavoin. Alueiden keskindiseen yhteistydhon ja toisaalta kansallisten
toimijoiden ja alueiden viliseen yhteistydhon kannustavien toimien tarkeytta ei voi liialli-
sesti alleviivata toimivien palveluiden rakentamisen, paallekkaisten ratkaisujen minimoi-
misen ja kustannushyo6tyjen saavuttamisen nakokulmasta.

Digimuutoksen toteutus edellyttda rahoitusta. Uudistuksen rahoituskehys oli kdytannossa
vuosiperusteinen, mista johtuen digimuutoksen rahoituksen kayton suunnittelu ja tarpei-
den ennakointi nousivat tarkedksi. Uudistuksen keskitetylla rahoitusmomentilla ollut digi-
muutoksen erillinen rahoitus toimi hyvana kehityshankkeita kokoavana seka kokonaisuu-
den hallintaa ja ohjausta tukevana valineena.

Digimuutosohjelman hankekokonaisuuksien valmistelumateriaali tallennetaan siten, etta
sitd voidaan mahdollisuuksien mukaan hyddyntaa myos jatkossa. Monet hankkeista olivat
kuitenkin Sipilan hallituksen uudistuksen rakennemalliin sidottuja ja siten niiden tekeman
tyon hyodyntamisen mahdollisuudet tulevaisuudessa riippuvat uuden hallituksen linja-
uksista ja halutusta uudistuksen suunnasta. Maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun
aikana on joka tapauksessa keratty ja analysoitu sellaista tietoa seka valmisteltu konkreet-
tisia ICT-muutossuunnitelmia ja -malleja, joita voidaan hyddyntda jatkossa rakenneriippu-
mattomasti. Lisdksi uudistuksen aikana synnytettyja keskitettyja rakenteita mm. kehittami-
sen ja toimeenpanon tueksi sekd yhteistydmalleja on mahdollista jatkaa.

Digimuutosohjelman loppuraporttiin on kuvattu tata lukua yksityiskohtaisemmin kansal-
lisen ja maakunnallisen ICT-valmistelun tehtavakokonaisuuksia, tavoitteita ja maaliskuu-
hun 2019 mennessa valmistuneita tuotoksia. Digimuutosohjelman loppuraportti valmistui
huhtikuussa 2019. Maakunnat raportoivat lisdksi loppuraporteissaan projektiensa tulok-
sista ja niiden toteutuneista kustannuksista. Vimana Oy:n ja SoteDigi Oy:n koordinoimien
hankkeiden kuvaukset 16ytyvat luvusta 4.6.2.

4.5.2 Maakuntatieto-ohjelma

Maakuntatieto-ohjelma kdynnistettiin marraskuussa 2017. Maakuntatieto-ohjelman tar-
koituksena oli rakentaa perusteet maakuntia koskevalle julkisen hallinnon tiedolla johta-
miselle ja sita tukevalle tiedonhallinnalle. Tavoitteena oli lisdksi tuottaa yhtendinen tieto-
pohja, joka olisi sujuvasti ja tarpeenmukaisesti kdytettavissa maakuntien palvelujen jarjes-
tamisessa seka tukisi vaikuttavaa ja kustannustehokasta ohjausta ja johtamista. Ohjelman
toimenpitein oli tarkoitus varmistaa, ettd ohjelmassa koordinoitavat hankkeet saavuttaisi-
vat sekd maakunta- ja sote -uudistukselle etta digitalisaatiolle asetetut hallituksen tavoit-
teet yhteisen tiedonhallinnan nakékulmasta.
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Maakuntatieto-ohjelmassa tehtiin selvitys maakuntien jarjestamisvastuulla olevien pal-
veluiden tuottamisessa, jarjestamisessa ja ohjauksessa tarvittavan tiedon hyédyntamisen
asiakasnakokulmasta. Selvityksessa tarkasteltiin eri rekisteri- ja tilastoviranomaisten roolia,
tehtavia, palveluita ja rahoitusta maakunnan vastuulla olevien palveluiden nakdkulmasta.

Ohjelmassa koottiin maakuntien ohjauksessa kaytettavat mittaristot hyddyntaen muiden
aiheeseen liittyvien hankkeiden materiaaleja (SoTeKUVA ja MAKUVAKU) ja eri ministeridi-
den tietoja. Mittaristoa valmisteltiin maakuntien tilannekuvan seka valtion ja maakuntien
vdlisen neuvotteluprosessin kdyttddn. Samoin maakunnille maariteltiin yhteiset taloushal-
linnon maaritykset ja tietomallit koskien tileja, palveluita, talousarviota seka tilinpaatoksen
tietojen muodostamista ja talousraportointia.

Ohjelmassa valmisteltiin aineistojen siirto-ohjeistusta maakuntiin siirrettavien tietoaineisto-
jen osalta. Ohjeistusta ei viimeistelty siirtyvien aineistojen osalta uudistuksen alasajosta joh-
tuen. Siirtyvat aineistot kartoitettiin ja niista tehtiin yhteenvedot. Ohjelmassa laadittiin myds
alustava maakuntien tiedonohjaussuunnitelma ja tiedonohjauksen hallintamalli. Lisdksi val-
misteltiin suositus maakuntauudistuksen alasajossa tehtaviksi arkistoinnin toimenpiteiksi.

Ohjelmassa tuotetiin tietojohtamisen tietoarkkitehtuuri, jossa muodostettiin yhteinen ym-
marrys (maakuntien) johtamisessa, toiminnan ohjauksessa ja toteuttamisessa tarvittavista
tiedoista ja tietojen kayton periaatteista. Ohjelmassa saatiin maariteltyad tiedolla johtamiseen
littyvien maakuntapilottien aiheita yhdessa maakuntien kanssa, seka suunniteltiin maakun-
tien aluekehittdmisen ja talouden tilannekuvatydkalujen kdyttdonottoa valtionhallinnossa.

Ohjelmassa kartoitettiin tulevia kehittamiskohteita kuten taloushallinnon, paikkatietojen,
tiedonhallintalain mukaisen tiedonhallintamallin ja eri johtamistilanteihin liittyvien tieto-
mallien kehittamistarpeita.

Ohjelman ohjauksesta vastasi asetettu johtoryhma. Ohjelman ohjaukseen ja viestintaa
varten ohjelmaan perustettiin hanketoimisto ja hanketoimiston verkosto, joihin osallistui-
vat vapaasti myds maakunnat. Ohjelman koordinaatiotehtdvassa seurattiin ja osallistuttiin
muiden kansallisten muutosohjelmien ja hallinnonalakohtaisten toimeenpanohankkeiden
projekteihin ja vastaavasti ohjelman toteutukseen osallistui henkil6itd muista muutosoh-
jelmista ja hallinnonalakohtaisista toimeenpanohankkeista.

Johtopaatokset

Maakuntatieto-ohjelman kokemusten perusteella voidaan todeta, etta horisontaalinen ja
usean hallinnon tason kattava tietojohtamisen kehittaminen vaatii vahvaa resursointia.
Samoin osapuolten sitouttaminen eri hallinnonaloilla ja —tasoilla vaatii kokopaivaista vies-
tintaa, jotta osapuolilla olisi riittavat edellytykset muodostaa mielekds kuva tavoitteista ja
edellytettavista toimenpiteista.
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Tarvetta yhteisille toimintamalleille, kuten tiedon hyddyntamisen prosesseille ja tietomaa-
rityksille, kuten esimerkiksi tiedonohjaussuunnitelmalle, tietomalleille on jatkuvasti riippu-
matta kulloisista hallinnon rakenteista.

Maakunnille siirtyvien aineistojen siirto-ohjeistusta valmisteltaessa todettiin, ettd kunnal-
listen toimijoiden hallussa olevien potilasasiakirjojen ja sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen
omistajuutta, sdilytysvastuuta ja rekisterinpitdjyytta koskevaa lainsaddantoa on syyta tar-

kentaa seuraavan mahdollisen sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamista koskevan uudis-
tuksen yhteydessa.

Sirpaleisista rekistereista on syyta siirtya koko julkisen hallinnon kattavaan tietovaranto-
ajatteluun. Siirtyminen voi olla osa toimintatapamuutosta ja vastuiden siirtoa pikemmin
kuin hallinnon organisointia uudelleen.

Keskeisena johtopaatdksena on, ettd ajantasaisen, yhteentoimivan ja oikeellisen tiedon
tarve on suuri. Kattavan ja ajantasaisen tiedon puutetta oli uudistuksen eri valmisteluvai-
heessa, jolloin osa uudistuksesta olikin tarvittavan tiedon luomista. Tulevaa varten tarvi-
taan julkisen hallinnon yhteinen toimintamalli, joilla osapuolet saattavat tietoja toistensa
kayttoon eri johtamisen kayttotarkoituksiin.

Maakuntatieto-ohjelman loppuraporttiin kootaan tarkemmat tiedot ohjelman tuotoksista
ja osahankkeista. Raportti valmistuu kesdakuussa ja on saatavissa valmistuttuaan VM:n net-
tisivuilta ja valtioneuvoston Hankeikkunasta.

4.5.3 Maakuntien varautumisen kehittamisohjelma

Maakuntien varautumisen kehittamisohjelma oli yksi maakuntauudistukseen toimeenpa-
noon kuuluvista poikkihallinnollisista muutosohjelmista. Sisaministeri® vastasi maakun-
tien varautumisen kehittdmisohjelman koordinaatiosta. Hankkeelle asetettiin 30.6.2018
Sisaministerion paatoksella poikkihallinnollinen ohjausryhmd, jonka tehtavana on ohjata
varautumisen kehittdmisohjelman toimeenpanoa ohjelmalle asetettujen tavoitteiden mu-
kaisesti (strateginen ohjaus).

Kehittdmisohjelman avulla tuettiin maakuntien konsernihallinnon varautumisen valmiste-
luja hairidtilanteiden ja poikkeusolojen varalle seka siihen liittyvaa konsernin eri toimialo-
jen varautumisen yhteensovittamista ja avainhenkil0ston riittavaa osaamista. Lisaksi kehit-
tdmisohjelman avulla sovitettiin yhteen eri ministerididen kanssa maakuntien toimialakoh-
taisen varautumisen toimeenpanon ohjausta. Ohjelmaan sisaltyi toimenpidekokonaisuuk-
sia, joilla valtioneuvoston ja valtionhallinnon toimenpitein tuettiin ja osaltaan varmistettiin,
ettd maakuntien valmistelussa huomioidaan varautumisen ja kokonaisturvallisuuden na-
kokohdat laaja-alaisesti. Ohjelman puitteissa hyddynnettiin jo olemassa olevia rakenteita ja
toimintoja seka kehittamishankkeita mahdollisimman joustavasti ja kattavasti.
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Hankkeen osa-alueet, toteutusvaihe ja tulokset

Hankekokonaisuus muodostui kolmesta osa-alueesta; tieto ja osaaminen, toimintamallit
seka tekniset valmiudet. Osa-alueiden tarkempi sisalto ja keskeiset alkuperdiset tavoitteet
on kuvattu hankesuunnitelmassa. Alla on esimerkkeja suoritetuista toimenpiteista.

— SM:n koordinoimana jarjestettiin valtakunnallisia ja useampia maakun-
tia koskevia seminaareja ja muita koulutustilaisuuksia. Muu varautumis-
koulutus/tyopajat esim. kriisiviestinta on toteutunut erillisen suunnitel-
man mukaisesti.

— Kehitettiin toiminnallisia valmiuksia seka luotiin yhteisia toimintamalleja
mm. kriisiviestinnan kehittaminen (erillinen osahanke, toteuttajana Uu-
simaa2019 ja eKarjala).

— Valmisteltiin yhteisia kriisinjohtamisen toimintamalleja, joiden tavoit-
teena oli yhteinen johtamistapa maakunnissa.

— Valmisteltiin mallia konserniohjeen varautumista koskevassa osiosta,
jonka tavoitteena oli yhtendinen malli konsernin sisdisen varautumisen
yhteensovittamiseen ja yhteista varautumista koskeviin maarayksiin
(osana Kuntaliiton laatimaa suositusta konserniohjeesta).

— KUJA-konseptia (varautuminen ja jatkuvuudenhallinta) suunniteltiin
hyddynnettavan kehittdmisohjelman toimeenpanossa.

— Kaynnistettiin VN TEAS-hanke, jonka tavoitteena oli yhdenmukainen toi-
mintamalli turvallisuustoimintaympariston arviointiin ja seurantaan.

Varautumisen muutosohjelmassa selvitettiin mm. ERVA-selaimen laajentaminen maakun-
tien kayttoon, toteuttajana STM/PPSHP. Tavoitteena oli yhtendinen tietoturvallinen val-
miussuunnittelualusta, jolla maakuntakonsernin valmiussuunnitelma-kokonaisuutta olisi
voitu hallita sisdisen turvallisuuden portaalia (TUOVI) avoimessa verkostotoiminnassa seka
viestinnassa.

Ohjelman puitteissa keskusteltiin alustavasti Suomen Virveverkko Oy:n kanssa myhem-
min kdynnistettavasta maakuntien Virve-verkon palveluiden kayttdonotosta ja kdyttoon
littyvan aluehallinnon viestililkenneohjeen paivittamisesta koskevan projektin tarpeelli-
suudesta ja kdynnistamisestd myohemmassa vaiheessa.

Johtopaatokset

Kokonaisuutena muutosohjelma tiivisti erityisesti alueelliseen varautumiseen liittyvaa
yhteistoimintaa eri tasoilla. Valmistelun yhteydessa syntyi yhteistyoverkostoja, joista osaa
jatkaa toimintaansa eri muodoissaan. Ohjelmassa luotuja toimintamalleja seka sisaltoja
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voidaan hyddyntaa jatkotydskentelyssa. Kehitettyja koordinaatiorakenteita ja toimintata-
poja hyodynnetdan sisaministerion koordinaatiossa nykyisten toimijoiden kanssa ja saa-

tuja kokemuksia pystytaan todennakoisesti hyddyntamaan tulevaisuuden lainsaadanto-

hankkeissa.

4.5.4 TKI&O0-muutosohjelma

Opetus- ja kulttuuriministeri¢ kaynnisti vuoden 2018 puolivalissa yhteistydssa sosiaali- ja
terveysministerion, valtiovarainministerion ja tyo- ja elinkeinoministerion kanssa tut-
kimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnan seka osaamisen (TKI&O)-muutosohjelman.
Monialaisten maakuntien tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaan seka osaami-
seen liittyvia tehtavia olisi ollut 1ahes kaikkien ministerididen hallinnonaloilla. Ndin ollen
TKI&O-muutosohjelmakokonaisuus oli poikkihallinnollinen.

Muutosohjelman kokonaisuudesta vastasi sen johtoryhma, joka muodostui keskeisten mi-
nisterididen, maakuntien ja sote-toimijoiden seka yliopistojen, korkeakoulujen, tutkimus-
laitosten ja elinkeinoeldman edustajista. Johtoryhman tyon valmistelusta ja operationaa-
lisesta tyosta vastasi tyovaliokunta, joka muodostui OKM:n, STM:n, VM:n ja TEM:n edusta-
jista seka muutosohjelman koordinaattorista.

Muutosohjelman tehtdvana oli tukea maakuntia niiden TKI&O-valmistelussa ja toimeen-
panossa, toimia sektoriministerididen virkavalmistelun koordinoivana alustana, arvioida
ja levittda yhteistydmalleja maakunta ja sote-kokonaisuudessa, laatia TKI&O-kokonaisuu-
den osalta ehdotuksia maakunta ja sote-saaddsvalmistelun tueksi, laatia toimeenpanon
tueksi ohjeistuksia ja tuottaa aineistoa esimerkiksi maakunnan jarjestamisen kasikirjaan
seka kehittda maakuntarahoituksen seurantaa TKI&O-kokonaisuuden osalta. Muutosoh-
jelma koostui neljasta osakokonaisuudesta: tutkimus- ja innovaatiojarjestelman kokonai-
suus, TKI-rahoituksen kokonaisuus, innovaatioymparistojen kokonaisuus sekd osaamisen
kokonaisuus.

TKI&O-muutosohjelma aloitti toimintansa valtiovarainministerion myonnettya sille rahoi-
tuksen elokuussa 2018. Johtoryhma ehti kokoontua nimittamisensa jalkeen kaksi kertaa
ennen valmistelun alasajoa. Johtoryhmassa mukana olleet tahot kokoontuivat myds val-
misteluvaiheessa epdvirallisesti. Ensimmaisella kerralla kartoitettiin toiveita ja tavoitteita
ohjelman suhteen seka paatettiin ohjelman keskittyvan innovaatiojarjestelmaa koskevaan
osakokonaisuuteen siihen saakka, etta maakunta- ja soteuudistuksen toteutuminen ja sen
muoto vahvistuu. Osakokonaisuuden katsottiin olevan riippumattomin maakunta- ja sote-
uudistuksen toteutumismuodosta. Toisessa kokouksessa keskusteltiin suurten yhteiskun-
nallisten murrosten tutkimuksellisen tuen tarpeesta ja kaytannon malleista ja ratkaisuista
sen jarjestamiseksi.
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Muutosohjelma kaynnisti johtoryhméan paatoksella innovaatioymparistdja koskevan selvi-
tyksen, jonka tavoitteena on selvittda miten innovaatioymparistot syntyvat, mitka tekijat
vaikuttavat niiden menestykseen sekd miten sosiaali- ja terveysalojen innovaatioymparis-
tot eroavat muiden vastaavista. Selvitys valmistuu kesdakuussa 2019 ja raportin keskeiset
tulokset kuvataan TKI&O-muutosohjelman loppuraportissa.

Osaamisella soteen -hanke eli osaamisen kokonaisuus kdynnistettiin OKM:n ja STM:n yh-
teistyOssa kesalla 2017. Osaamisella soteen -hankkeen tehtavana oli tehda ehdotukset
siitd, miten sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelman uudistusta tuetaan osaamista kehitta-
malla. Hankkeessa tunnistetut osaamistarpeet ovat tarkeita sosiaali- ja terveyspalvelujen
uudistamiselle riippumatta palvelujen toteuttamisen hallinnollisesta rakenteesta. Hanke
paattyy vaalikauden paattymiseen kevaalla 2019. Muutosohjelman oli tarkoitus edistaa
suositusten toimeenpanoa, tunnistaa rajapinnat muutosohjelman muihin osakokonai-
suuksiin seka linjata mahdollisesti tarvittavista lisatoimista.

Johtopaatokset

Muutosohjelma paatti kaynnistyttyaan syksylla 2018 keskittya yhteen osakokonaisuuteen
eli innovaatioymparistéihin kunnes maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanosta on
riittava selvyys. Siten myéhemmin alkaneessa muutosohjelmassa pystyttiin huomioimaan
uudistuksen toimeenpanoon liittyvat riskit alusta alkaen ja keskittymdan sellaisiin toimin-
toihin, joista katsottiin olevaan hy6tya tutkimus- ja innovaatiopolitiikassa joka tapauksessa.

Innovaatioympadristdjen menestystekijoihin pureutuvan, kesakuussa 2019 valmistuvan,
selvityksen tuottamaa tietoa innovaatioympadristdjen menestystekijoista voidaan hyo-
dyntaa tulevaisuudessa innovaatioymparistdja koskevassa kehittamistydssa niin ala- kuin
aluekohtaisesti. Selvitys liitetddn valmistumisen jalkeen valtiovarainministerion internet-si-
vuille (Maakunta- ja sote-uudistuksen loppuraportti).

Osaamisella soteen -hankkeessa tunnistetut osaamistarpeet ovat perusteltuja riippumatta
sosiaali- ja terveydenhuollon hallinnollisesta rakenteesta. Tulevaisuudessa on yha tér-
keampaa, etta koulutusjarjestelma pystyy reagoimaan joustavasti sosiaali- ja terveyspalve-
lujdrjestelman osaamistarpeisiin ja uudistamaan tyoelamaa. Tama edellyttaa korkeakoulu-
jen, koulutuksen jarjestdjien seka sosiaali- ja terveyspalvelujen nykyista tiiviimpaa vuoro-
puhelua ja yhteistyota seka alueellisella etta valtakunnallisella tasolla.

Poikkihallinnollinen ja eri alueiden ja toimijoiden vélinen vuoropuhelu ja yhteisty6 on tar-
peellista jatkossakin TKI-politiikan vaikuttavuuden ja koherenssin lisadamiseksi.
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4.5.5 Aluekehittamisen muutosohjelma

Aluekehittamisen muutosohjelma piti sisalldan valtion ja uusien maakuntien aluekehit-
téamiskeskustelujen ja aluekehityksen tilannekuvan prosessien valmistelun. Valmistelusta
vastasi TEM:n asettama tydryhmd, jossa oli edustajia eri ministeridista ja maakunnista.

Aluekehittamisen keskustelujen tarkoituksena oli vahvistaa poikkihallinnollista vuorovai-
kutusta ja yhteisty6ta valtion ja uusien maakuntien valilla. Ajatuksena oli, ettd vuosittain
kaytava keskustelu perustuisi maakuntien ja valtion yhdessa laatimaan tilannekuvaan, jol-
loin keskustelujen perustana olisi ndkemys kunkin maakunnan tilanteesta. Tilannekuvaa ja
aluekehittamisen keskusteluja kokeiltiin syksyn 2017 ja talven 2018 aikana.

Syksylla 2018 tilannekuvan laadinta ja aluekehittamisen keskustelut yhdistetiin osaksi val-
tioneuvoston yhteista ohjausprosessia ja sovittiin, etta keskustelujen jarjestamista kokeil-
laan osana maakuntien toiminnan ja talouden neuvottelupaivia kevaallda 2019. Aluekehit-
tamisen keskustelujen ja eri hallinnonalojen ja valtion valisten neuvottelujen kokoaminen
yhteen tuki ajatuksellisesti hyvin valtionhallinnon poikkihallinnollisen ja ilmiélahtoisen
toimintatavan vahvistamista suhteessa monialaisiin maakuntiin.

Aluekehityksen tilannekuvan konsepti ja indikaattorit laadittiin valtioneuvoston tammi-
kuussa 2018 valmistuneessa TEAS-hankkeessa Kasvua ja kilpailukykya tiedolla alueille (KA-
KITA) (Tiedolla johtaminen aluekehittamisessa — ehdotus aluekehityksen tilannekuvaviite-
kehykseksi ja -mittaristoksi -raportti). Tilannekuva koostuu seka tilastollisesta seurannasta
ettd laadullisesta asiantuntija-analyysista alueiden tilanteesta. Maarallinen tilannekuva
pitaa sisalldan yhteensa noin 40 avainindikaattoria seuraavista teemoista: vaesto, julkinen/
kuntatalous, tydllisyys, yritystoiminta, aluetalous, tyollisyys, yritystoiminta, osaaminen, ter-
veys ja hyvinvointi, asuminen, liilkenne seka ympariston kestava kehitys. Lisaksi hankkeessa
tunnistettiin tdydentavia indikaattoreita, joita maakunnilla oli mahdollisuus hyédyntaa
omassa laadullisessa tilannekuvassaan. Maarallisen tilannekuvan kokoamisesta vastasi ty6-
ja elinkeinoministerid, tilannekuva oli sekd maakuntien ettd ministerididen kaytettavissa
laadullista tilannekuvaa laadittaessa syksylla 2017. Maakuntien laatima laadullinen tilanne-
kuva sisdlsi dynamiikkatarkastelut vaeston, aluetalouden, osaamisen ja uudistumisen, ter-
veyden ja hyvinvoinnin sekd elinympadriston osalta. Lisaksi tilannekuvaan sisaltyi tiivistys
maakuntaohjelman keskeisista painopisteista seka hallinnolliset rajat ylittavista kasvuvyo-
hykkeista. Ministerididen arvio ja kommentit maakuntien tilanteesta koottiin maakuntien
maarallisten ja laadullisten tilannekuvien perusteella.

Maakuntakohtaisten keskustelujen asialistat muotoituivat ministerididen ja maakuntien
valisessa vuoropuhelussa seka tilannekuvasta nousevien etta muiden maakunnan kan-
nalta ajankohtaisten ja keskeisten teemojen ympadrille. Useimpien maakuntien agendalla
oli osaavan ty6voiman saatavuuteen, saavutettavuuteen, véeston eriarvoistumisen ka-
ventamiseen ja hyvinvoinnin edistamiseen tai karkialojen kehittamiseen liittyvia teemoja.
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Keskusteluihin osallistui maakunnan liittojen ja ELY-keskusten ohella vaihtelevasti myos
esimerkiksi maakunnan luottamushenkil6ita seka TE-toimistojen, korkeakoulujen etta kes-
kuskaupunkien edustajia. Valtion puolelta neuvotteluissa oli mukana eri ministeri6ita seka
virastoja.

Tilannekuvan laadinnasta ja keskustelujen toteutuksesta kerattiin palautetta kyselylla ja
kaikki osallistujat kutsuttiin kierroksen paatyttya tyopajaan huhtikuussa 2018 kokemusten
vaihtamiseksi ja prosessin kehittamiseksi. Yleisesti ottaen seka tilannekuva etta keskustelut
saivat melko myodnteistd palautetta, joskin myds kehittamiskohteita tunnistettiin runsaasti.
Ehka eniten keskustelua heratti ALKE-kokonaisuuden lisdarvo ja se, miten aluekehittami-
sen keskustelut ja niiden johtopaatokset kytkeytyvat muihin maakuntien ja valtion valisiin
prosesseihin. Jatkossa keskusteluilta toivottiin maakunta- ja ilmilahtoisyytta seka synkro-
nointia ajankohtaisiin valmisteluihin (hallitusohjelma, aluekehittamispaatos, maakuntaoh-
jelma, ministerididen neuvottelut). Tilannekuvan osalta pidettiin tarkedna prosessin digita-
lisointia seka paallekkdisen tyon valttamista.

Aluekehityksen tilannekuvan digitalisoinnissa paadyttiin koko maakuntien tilannekuvan kat-
tavaan projektiin, jonka valmistelu kdynnistyi osana maakuntatieto-ohjelmaa syksylla 2018.
Projektin oli tarkoitus kdynnistya aluekehityksen tilannekuvan Proof of Conceptilla. Hank-
keen projektisuunnitelma valmistui helmikuussa 2019, eikd hanketta ehditty kdynnistaa.

Johtopaatokset

Muutosohjelma tiivisti valtioneuvoston yhteistyota aluekehittamisessa ja loi raameja val-
tioneuvoston ja maakuntien vdliselle vuorovaikutukselle. Vaikka tilannekuvan laadinta ja
aluekehittamisen keskustelut suunniteltiin toteutettaviksi osana maakuntauudistusta, on
kertyneita kokemuksia mahdollista hyddyntaa aluekehittamisen lainsaadantoa ja toimin-
tatapoja uudistettaessa maakuntauudistuksesta riippumatta. Tarve yhteiselle tietopohjalle
sekd maakuntien ja muiden aluekehittdmistoimijoiden ja valtion valiselle vuorovaikutuk-
selle on edelleen olemassa.

4.6 Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon verkostot

Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon verkostot olivat maakuntien, ministerioi-
den ja sidosryhmien yhteisen valmistelun alustoja ja niiden tehtavana oli tuottaa tietoa ja
malleja maakuntavalmisteluun seka mahdollistaa maakuntien valinen kdytantojen jakami-
nen. Teemakohtaiset verkostot tuottivat tietoa ja materiaalia myds muutosjohtajakokouk-
sen ja projektin johtoryhman kasiteltavaksi.
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Suurin osa verkostoista aloitti toimintansa kevaalla 2018 maakunta- ja sote-uudistuksen
toimeenpanoa uudistettaessa. Osa verkostoista oli toiminut jo pidemman aikaa Kuntalii-
ton tai KT:n johdolla tai kansallisena tiekarttaryhmana. Verkostot perustuivat vapaaehtoi-
suuteen ja ne olivat avoimia kaikille maakunnille. Verkostoihin nimettiin prosessin omista-
jat ministerioista, maakunnista, ELY-keskuksesta, Kuntaliitosta ja KT:sta.

Verkostomainen tydskentely oli uutta ja vapaamuotoista yhteistyotd maakuntien, ministe-
rididen ja sidosryhmien valilla. Verkostojen avulla luotiin toimivat yhteistydkanavat eri ai-
healueiden valmistelussa. Verkostot valmistelivat ohjeita, malleja ja oppaita kunkin verkos-
ton tarpeiden mukaisesti, verkostoissa jaettiin myos tietoa seka hyvia kaytantoja valmiste-
lun ajankohtaisista kysymyksista.

Verkostojen tyo oli tavoitteellista, ja tavoitteita tukevista toimenpiteista raportoitiin maa-
kunta- ja sote-uudistuksen tilannekeskukselle. Seurannan avulla saatiin tietoa verkostojen
tyon etenemisesta ja pystyttiin myds tarkentamaan maakunta- ja sote-uudistuksen etene-
misen tilannekuvaa. Maakunnittaisen tilannekuvan saamiseksi verkostoissa toteutettiin
myos kyselyja. Kunkin verkoston prosessin omistaja oli mukana tilannekeskuksen toimin-
nassa. Tilannekeskus koordinoi verkostojen toimintaa ja yhdessa Muutosjohdon akate-
mian kanssa tuki verkostojen tydskentelya esimerkiksi koulutuksilla.

Maakuntien muutosjohtajille oli oma verkostonsa, muutosjohtajakokous, jossa kasiteltiin
maakuntavalmistelun kannalta keskeisia kysymyksia. Muutosjohtajakokouksen kannan-
otot vietiin eteenpdin projektin johtoryhman kasiteltavaksi.

4.6.1 Johtopaatokset

Verkostomainen tydskentely oli uudenlaista yhteistyota maakuntien, ministerididen ja
sidosryhmien valillg, jonka lahtokohtana oli maakuntien tarpeet ja tavoitteet. Verkosto-
jen avulla luotiin toimivat yhteistydkanavat maakuntien, ministerididen ja sidosryhmien
kesken eri aihealueiden valmistelussa. Maakunnille tehtyjen kyselyiden ja muun yhtey-
denpidon perusteella selvisi, ettd verkostomainen tydskentely koettiin hyddylliseksi. Osa
verkostoista jatkaa toimintaansa maakunta- ja sote-uudistuksen kaatumisesta riippumatta
esimerkiksi ministerididen, kuntien, sairaanhoitopiirien ja sidosryhmien yhteistyona.

Alla olevassa taulukossa on kuvattu maakunta- ja sote-uudistuksen verkostot, niiden kes-
keiset tulokset ja prosessin omistajat.
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Verkosto ja verkoston keskeiset tulokset Prosessin omistajat

Maakuntafoorumi Johanna Viita KL

Ensimmainen Maakuntafoorumi jarjestettiin kesakuussa 2018, jonka jalkeen foorumeita on pi-
detty kuukauden valein maakuntien itsehallinnollista luonnetta sekd kuntien ja maakuntien yh-
dyspintoja koskevista aiheista. Vuoden 2018 maakuntafoorumeihin osallistui yli 800 maakunta-
valmistelijaa ja kuntien asiantuntijaa.

Talousverkosto Miia Kiviluoto VM,

Verkostossa tehtiin ministerion ja maakuntien yhteistydna koetalousarvio-ohjetta ja talouden ~ Henrik Rainio KL
riskitarkastelua. Kyseiset teemat kattoivat ison osan maakunnan talousvalmistelusta.

Hallintoverkosto Eeva Mdenpda VM,

Verkostossa valmisteltiin maakunnan hallintosaantomallia (mm. eri tehtévdalojen sadntelyn Juha Myllymaki KL
huomioon ottamista ja kasitteitd) sekd vaten tydjarjestysmalli. Kokouksissa kasiteltiin myds

muita valiaikaishallintoon liittyvid kysymyksia. Verkostossa jaettiin tietoa sekd hyvid kdytantdja

hallinnon valmistelun ajankohtaisista kysymyksistd.

HR-vastuuvalmistelijoiden verkosto Henrika Nybondas-

Henkildstdsiirtoihin valmistautuminen -teeman alla tydstettiin kunnista ja kuntasektorilta siir-  Kangas KT, Kirsi Korppi KT
tyvan henkildston osalta prosessimalli ohjeineen kunnille ja kuntayhtymille yhteistoimintame-

nettelystd ja liikkeenluovutuksesta. Lisaksi keskusteltiin ja vaihdettiin kokemuksia talous- ja

henkildstohallinnon tukipalvelujen jarjestdmisestd, HR-jarjestelmistd ja niiden kdyttoonoton

hyvista kaytannoista.

Maakunnan tydnantajakuvan ja HR-toimintamallien kehittdminen -teeman alla mietittiin stra-
tegisen henkildstdjohtamisen ydinta, jérjestaja-tuottaja -mallia sekd HR-funktion uudistamista.
Keskusteluja kdytiin tulevaisuusnakdkulma edelld miettien uudenlaisia ratkaisuja. Lisaksi kes-
kusteltiin muutoksen ja suorituskyvyn johtamisesta.

Jarjestamisen verkosto Kari Hakari VM, Pasi Pohjola

Kehitettiin yhteistydssa maakuntien valmistelijoiden kanssa sisallollistd ymmarrysta jarjesta- STM
misvastuusta ja siihen liittyvien lakisaateisien velvoitteiden hoitamisesta.

Keskeisind tuotoksina verkosto tuotti jdsennyksen jérjestdjén tehtévistd, eri toimijoiden roolista

osana jarjestamisvastuullista organisaatiota ja jarjestdjan keinoista ohjata vastuulleen kuulu-

vien palveluiden tuotantoa.

Verkoston keskeisind tuloksina olivat jérjestamisvastuun ymmarryksen paraneminen, vaikutta-
vuusajattelun liittdminen osaksi jarjestamisvastuuta, jarjestdjan ohjausinstrumenttien tarkaste-
lu suhteessa palvelutuotannon eri toteutustapoihin sekd jérjestamisen ja tilaaja-tuottajamallien
eron jasentdminen.

Palveluintegraatioverkosto Taina Mantyranta,
Verkostossa edistettiin palveluiden yhteensovittamista, seurattiin kansallisten selvityshankkei- Vuokko Lehtimaki STM
den ja maakunnallisen valmistelutydn etenemistd, vaihdettiin kokemuksia, esimerkkeja ja hyvid

kédyténtoja.

Tyd jatkuu nykylainsd@danndn pohjalta ja STM:n koordinoimana.

Demokratia ja osallisuus -verkosto Suvi Savolainen VM,

Verkostossa tydstettiin maakuntien osallisuussuunnitelmia, tuettiin ja seurattiin maakuntien Péivi Kurikka KL
osallisuus- ja demokratiavalmistelun etenemistd, kehitettiin kayttdjalahtoisen suunnittelun tyo-

kalua maakunnille sekd jaettiin esimerkkeja ja hyvid kdytantoja. Keskusteluteemoina olivat mm.

maakuntavaalit, osallisuuden eriarvoistumisen ehkdisy, vdhemmistot ja avoin hallinto.
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Verkosto ja verkoston keskeiset tulokset Prosessin omistajat

Omaisuus, sopimukset ja hankinnat -verkosto Mervi Kuittinen VM,
Verkosto jakaantui kahteen tydnyrkkiin. Sopimusnyrkissa valmisteltiin sopimusohjauksen pe- Leena”Hopplf—Méenpéé KL,
riaatteita koskeva asiakirja sekd sopimushallinta ohje. Hankintanyrkiss aloitettiin valmistele- ~ Katariina Huikko KL

maan hankintastrategiset linjaukset ja niihin liittyvd tiekartta ja toimivaltakartta, joiden tydstd
jatkuu sairaanhoitopiirien ja kuntien verkostossa.

Verkosto kdsitteli myds tietosuoja-asioita ja rekisterinpitoa sekd maakunnan ohjausta sopimus-
ten hallinnan nakdkulmasta.

Digi-verkosto Vesa Lipponen,

Digiverkostossa tydstettiin esisuunnittelu- ja suunnitteluvaiheessa olevia hankeaihioita, kasitel- Sanqa V.;a'hénen M,
ty alueellisessa ja kansallisessa valmistelussa esille nousseita kehityskulkuja ja ongelmakohtia, ~ Karri VainioKL,

esitelty tilannekuvia ja luonnosteltu maakuntarajat ylittavin yhteistyon mahdollisuuksia. Markku Heinasenaho STM,
Pilvi Rantanen STM
Verkostoyhteistydn jatkoa pohditaan osana tiedonhallintalain toimeenpanon valmistelua.

Viestintdverkosto Eeva Madntymaki Kainuu,
Viestintédverkosto on toiminut tukena maakuntien viestinnn suunnittelussa sekd foorumina Thomas Sund VM,

kansallisen viestinndn ja maakuntien tydn yhteensovittamisessa. Verkostossa on kasitelty mm. Riikka Nurmi STM
kansalais- ja henkildstoviestintdd, maakunnan viestintdtoiminnon organisointia, maakunnan
brandin ja verkkopalvelun rakentamista sekd asukasviestinnan kieleen liittyvia kysymyksid.

Verkostossa jaettiin tehokkaasti seka kokemuksia ja tuntemuksia (kollegiaalinen tuki) ettd hyvid
kdytantoja maakuntien kesken. Verkoston Idhitapaamiset olivat myds koulutustilaisuuksia, jotka
kasvattivat osanottajien osaamista. Tydtapa vakiintui ja sen hyddyt tunnistettiin yhteisesti.

Kaksikielisten maakuntien verkosto Corinna Tammenmaa,

Verkostossa kartoitettiin kaksikielisten maakuntien ja Lapin maakunnan tiedonsaantitarpeet, Johanna Hautakorpi OM
yhdess kielivihemmiston vaikuttamistoimielimid ja yhdessa kielellisia oikeuksia ja niiden tur-

vaamista uuden lainsdddannon puitteissa. Verkosto tuotti oppaan vahemmistokielen vaikut-

tamistoimielimelle ja kokosi kattavan tietopohjan kielellista oikeuksista sosiaali- ja terveyden-

huollossa sekd niiden turvaamisesta tulevan lainsaadanndn antamien mahdollisuuksien kautta.

Kasvupalveluverkosto Anne Jortikka ELY-keskus/

Verkostossa kisiteltiin maakuntauudistusta kahdella tasolla: 1. palvelu-uudistus 2. maakunta-  Satakuntaliitto
uudistus. Palvelu-uudistukseen liittyen tarkasteltiin lainsdddantohankkeen etenemistd, muo-

dostettiin yhteista ksitysta allianssimallista, kdynnistettiin pilottihankkeita, bencmarkattiin eri

alueiden valmistelua ja seurattiin tiedolla johtamisen ja ict-kokonaisuuden rakentumista.

Maakuntauudistukseen liittyen tarkasteltiin erityisesti jrjestamis- ja tuottamisfunktion synty-
mistd, koetalousarviota, maakuntakonsernin syntymistd ja luotiin kdsitystd monialaisesta maa-
kunnasta.

Verkosto toimi vertaistukena hektisessa valmistelussa ja verkoston avulla syntyi myds hyva suh-
de TEM:n valmisteluun. Kasvupalveluverkosto jatkaa edelleen toimintaansa.

Arkkitehtuuriverkosto Pdivi Virtanen ja
Arkkitehtuuriverkostossa esiteltiin ja katselmoitiin maakuntien viitearkkitehtuuri- ja kokonai- ~ Sanna Vahanen, VM
sarkkitehtuuriprojektien kuvauksia ja muita tuotoksia, ekosysteemien arkkitehtuureja, palvelu-

keskusten hankkeiden arkkitehtuureja ja kdytiin lapi maakuntien omia arkkitehtuureja ja hyvia

kéyténtoja.

Alueellisen arkkitehtuuriyhteistydn jatkoa pohditaan osana tiedonhallintalain toimeenpanon

valmistelua.
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Verkosto ja verkoston keskeiset tulokset Prosessin omistajat

Sote-tietopaketit Anssi Vartiainen, STM

Sote-tietopaketit tarjosivat maakunnille kansallisesti yhtendisen palveluluokituksen ja maarit-
telyt Sote-palvelujen tuotteistamiseen (yli 200 tuotetta). Ideana oli yhdistéa sisdinen ja ulkoinen
raportointi, jolloin eri tasojen paattajat hyddyntévét samaa ldhdedataa eri tasoisina tarkastelu-
kokonaisuuksina.

Verkostossa kerattiin palautetta ja kokemuksia tietopakettien luokituksista ja maaritelmistd se-
kd jalkautettiin sekd tuettiin tietopakettien kdyttdonottoa maakunnissa. Tietopakettityd jatkuu
kuntien ja kuntayhtymien kanssa tehtavand yhteistydna.

4.7 \Valtioneuvoston yhtenaisen ohjauksen kokonaisuus

Elokuussa 2018 maakunta- ja sote-uudistuksen projektin johtoryhma paatti verkostomai-
sen valtioneuvostotason yhteisty6tiimin perustamisesta. Yhteistyotiimin organisoitumisen
taustalla oli syksyllda 2017 ja kevaalla 2018 tehty epévirallinen valmistelu maakuntatalou-
den ohjauksen simuloinnista, joka piti sisallaan ministeriokohtaisesti jakautuneen neuvot-
telukierroksen maakuntien valmisteluelimien kanssa. Simuloinnista saadussa palautteessa
sekd maakunnat ettd ministeriot nostivat esille, ettd ministerididen vélinen yhteistyo ei toi-
minut maakuntien suuntaan toivotulla tasolla, minka johdosta nahtiin tarvetta sektorirajat
ylittavat tiiviille yhteistyolle ja vuoropuhelulle.

Valtioneuvoston yhteinen ohjaus

Ohjaukseen sisdltyva valmistelu Kytkeytyva valmistelu

Kustannusten ja

STM ohjaus Digiohjaustoiminto ja

yhtendispolitiikka

ML 13 § mukainen
) neuvotteluprosessi Palvelukeskusten ja niiden
TEM ohjaus ohjausta koskeva valmistelu
Maakuntatalouden
YM ohjaus neuvottelukunta
Maakuntatieto-ohjelma
Investointien ohjaus

tehtavien arvioinnin malli

. Aluekehittamisen
LVM ohjaus . muutosohjelma
VM ohjaus

Kuva 3: Valtioneuvoston yhteiseen ohjaukseen liittyvat valmistelukokonaisuudet.
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Johtoryhmén paatdksen mukaisesti perustettiin yhteistyotiimi, joka kaytti yhden tyo-
paivan viikoittain syksyn 2018 ja alkuvuoden 2019 ajan yhteistyon edistamiseen. Tiimin
tyohon osallistui virkamiehia kahdeksasta ministeridsta ja tiimipaivissa kuultiin eri aihepii-
reistd myos muita asiantuntijoita ja saatiin kehittdmiseen tukea maakuntien muutosjohta-
jilta.

Tiimin tavoitteena oli luoda uudenlainen kumppanuuteen ja vuorovaikutukseen perus-
tuva maakuntien ohjaus. Tiimin tehtavana oli rakentaa valtioneuvostotason yhteinen ko-
konaisohjaus sekd luoda toimintatavat ja kdytannot uudenlaiselle kumppanuudelle suh-
teessa maakuntiin. Lisdksi tiimin tehtavana oli hoitaa koordinoidusti yhteisten toiminnan
ja talouden neuvottelupaivien jarjestaminen seka koordinoida muita hallinnonalakohtaisia
maakuntaneuvotteluja. Tehtdvana oli myds koordinoida yhteisen ja riittavan tietopohjan
rakentumista neuvottelujen pohjana toimiviin maakuntien tilannekuviin.

Tiimissa kasiteltiin yhteista ohjausta useiden aihepiirien kautta. Aihepiireja olivat muun
muassa toiminnan ja talouden neuvottelupdivat, valtioneuvostotasolla yhteiset asiat, yh-
teinen tietopohja, yhteiset tilannekuvat maakunnista ja ilmid/teemaldhtdisyys ohjauksessa
ja budjetoinnissa. Keskeiseksi ministeridita yhdistavaksi nimittajaksi nousi maakuntalain
13 §:n mukaiset valttamattomat toimenpiteet maakuntien kustannusten kasvun hillitsemi-
seen, joiden kartoittamiseen vaadittiin ministerididen yhteistyota.

Yhteistyotiimin ty6 jatkui maaliskuulle 2019 asti. Alkuvuodesta yhteisty6tiimi valmisteli
poikkihallinnolliset, ilmidlahtoiset maakuntien tilannekuvat loppukevaalle 2019 suunnitel-
tujen maakunnan toiminnan ja talouden neuvottelujen harjoittelukierrokselle. Tilanneku-
vat koostuivat maakuntien yleisesta tilannekuvasta sekd maakunnittaisiin ilmidihin keskit-
tyneistd analyyseistd. Tarkoituksena oli, etta tilannekuvat toimivat pohjana tehokkaille ja
vaikuttaville neuvotteluille, joissa kasitellddn maakunnan tilannetta seka aluekehittamisen
nakokulmasta, etta maakuntien kustannusten kasvun hillinnan ja toiminnan kehittamisen
perspektiivista.

4,71 Johtopaatokset

Yhteistyotiimin tyoskentelyssa oli kyse oppimisprosessista, jolla vasta luotiin Iahtokohtia
maakuntien neuvottelumenettelylle. Itse prosessi olikin opettavainen, silld valtioneuvos-
ton yhteistydssa paastiin monelta osin eteenpdin. Tydskentelyn aikana yhteen sovitettiin
eri ministerididen tavoitteita ja toimintaa, ja pystyttiin toimimaan yhtenadisesti suhteessa
maakuntiin. Yhteistyotiimin tyd toimi talta osin hyvana pohjana tuleville vastaavanlaisille
hankkeille.
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4.8 Palvelukeskukset

Maakunta- ja sote-uudistuksessa perustettiin maakuntien omistukseen ja ohjaukseen
tarkoitetut valtakunnalliset palvelukeskukset, joihin oli tarkoitus koota palveluiden jarjes-
tamisen ja tuottamisen tarvitsemia tukipalveluja. Palvelukeskusten tavoitteena oli luoda
sdastoja, yhtendistaa toimintatapoja ja tarjota osaamista kaikkien maakuntien kayttoon.

4.8.1 Maakuntien tilakeskus Oy

Hallituksen esityksen 15/2017 vp. tarkoituksena oli, ettd maakunnat olisivat siirtaneet
omistukseensa tulleet rakennukset, kiinteistot ja pitkdaikaiset huoneenvuokra- ja maan-
vuokrasopimukset valtakunnallisen toimitila- ja kiinteistohallinnon palvelukeskuksen
omistukseen ja hallintaan. Samalla yhtion vastuulle olisivat siirtyneet rakennuksiin ja kiin-
teistoihin liittyvat velat ja muut vastuut. Palvelukeskuksen omistus olisi jakautunut maa-
kuntien kesken niiden asukasluvun mukaisessa suhteessa. Valtio olisi omistanut palvelu-
keskuksesta yhden osakkeen, joka olisi antanut valtiolle oikeuden estda yhtitjarjestyksen
muutos ilman valtion suostumusta, vahvemman oikeuden paattaa osakepadomasta ja vie-
raan paaoman ehtoisen rahoituksen enimmaismaarista seka oikeuden hallituksen jasenen

nimeamiseen.

Palvelukeskus olisi toiminut maakuntien ei-kilpailullisissa olosuhteissa toimivien organi-
saatioiden toimitila- ja kiinteistopalvelujen toteuttajana. Palvelukeskuksella ei olisi ollut
itsendistd, maakunnista riippumatonta paatosvaltaa maakuntien strategiseen paatoksen-
tekoon kuuluvien palveluverkko- ja toimitilakysymysten osalta, vaan se olisi toiminut maa-
kunnan toimeksiantojen perusteella. Suunnitellun toimintamallin yhtena taustatekijana oli
maakuntien rahoitusmalli, jonka mukaan maakunnilla ei olisi ollut oikeutta ottaa pitkaai-
kaista, investointien toteuttamiseen tarvittavaa lainaa. Maakuntien toimitiloihin liittyvat
investointitarpeet olisi hoidettu palvelukeskuksen kautta ja pitkaaikaisten investointien
tarvitsema lainanotto olisi nakynyt maakuntien kayttotalousmenoissa vuokrakustannuk-
sina.

Maakuntien rahoitusmalliin liittyvien perusteiden lisaksi palvelukeskuksen muodostami-
sella tavoiteltiin tehokasta, ammattimaista toimintamallia, joka olisi osaltaan myé&tavaikut-
tanut koko uudistukselle asetetun kestavyysvajeen hillintdtavoitteen saavuttamiseen. Pal-
velukeskuksen ja maakunnan valille olisi solmittu lilkkehuoneistojen vuokrauksesta anne-
tun lain tarkoittama vuokrasopimus. Tavoitteena oli, ettd maakuntien toimitilakustannuk-
set olisivat olleet kokonaisuudessaan nahtavissa, [apinakyvia ja vertailukelpoisia.
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Valmistelu

Toimitila- ja kiinteistohallinnon palvelukeskusta koskevat lainsaadantdesitykset valmis-
teltiin osittain omaisuusjarjestelyt -tydryhmassa ja osittain virkamiestyona tyéryhman
ulkopuolella. Asetetussa toimeenpanon aikataulussa pysymiseksi valtioneuvosto antoi
19.1.2017 Senaatti-kiinteistdille luvan perustaa tayteen omistukseensa tytaryhtio, joka
nimettiin Maakuntien tilakeskus Oy:ksi. Yhtion oli tarkoitus olla Senaatti-kiinteistdjen tay-
dessa omistuksessa ainoastaan perustamisvaiheen ajan, jonka jalkeen se olisi siirtynyt
maakuntien omistukseen. Yhtion hallitus koostui valtion ja maakuntavalmisteluorganisaa-
tioiden nimedmista henkildista.

Yhtion toiminnan kdynnistamista ohjaamaan nimettiin Maakuntien tilakeskuksen ohjaus-
ryhma marraskuussa 2016. Ohjausryhma toimi maakuntien valtakunnallisten palvelukes-
kusten ohjausryhman alaisuudessa. Tilakeskuksen ohjausryhma korvattiin huhtikuussa
2018 Maakuntien palvelukeskusyhtididen omistajaohjauksen yhteistyéryhmalla. Maakun-
tien kaikkien palvelukeskusyhtididen omistajapoliittisia tavoitteita ja periaatteita valmiste-
leva tyoryhma asetettiin marraskuussa 2018.

Yhtion toimesta kdynnistettiin valittdmasti selvitykset yhtioon siirtyvistd omaisuus- ja vel-
kaerista. Selvitysten perusteella yhtion pysyvien vastaavien maara olisi toiminnan alkaessa
ollut noin 5 mrd euroa, oma padaoma noin 0,9 mrd euroa ja vieraan pdaoman madara noin
4 mrd euroa. Tama olisi tarkoittanut noin 17 %:n omavaraisuusastetta. Yhtion tulevien in-
vestointien rahoitus jai valmistelun yhteydessa viela lopullisesti ratkaisematta. Toiminnan
kaynnistamista valmisteltiin oletuksilla, ettd investointirahoitus olisi padosin rakentunut
markkinoilta hankittavalle rahoituksella ja sita olisi taydennetty osittaisilla valtiontakauk-
silla.

Johtopaatokset

Valmistelun yhteydessa saatiin koottua kuntien ja kuntayhtymien sosiaali- ja terveyden-
huollon toimitiloista tietopohjaa, jota aiemmin ei ole kootusti ollut olemassa. Lisaksi val-
mistelun aikana saatiin aikaan uudenlaista keskustelua kuntien ja kuntayhtymien toimiti-
lojen hallinnasta, omistuksista ja kiinteistkannan arvosta.

Omaisuusjarjestelyt —tyéryhman aloittaessa tyonsa kaytettavissa ei ollut kokonaiskuvaa
sosiaali- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen kdytossa olevasta omaisuudesta. Tdhdn
liittyen Nordic Healthcare Group (NHG) teki selvityksen kuntien kiinteistoriskista sote-uu-
distuksessa. Selvityshankkeen tavoitteena on arvioida sote-uudistuksessa suunniteltujen
kiinteistojarjestelyjen kunnille aiheuttamaa riskia ja sen jakautumista kuntien valilla. Selvi-
tyksen aineisto koostui Vaestorekisterikeskuksen (VRK) rakennustiedoista, neljasta maa-
kunnasta keratyista kiinteistotiedoista, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) julkisista
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sosiaali- ja terveydenhuollon suoritetilastoista (SotkaNet) seka Tilastokeskuksen kuntia
koskevista tilastoista.

Omaisuusjarjestelyt —tyéryhman tyon paatyttya valtiovarainministerio seka sosiaali- ja ter-
veysministerio tilasivat yhdessa Nordic Healthcare Groupilta selvityksen sote-kiinteistoihin
sitoutuvista kokonaiskustannuksista. Loppuraportti valmistui marraskuussa 2017. Tavoit-
teena on selvittdaa, millaisia sisdisen vuokran jarjestelmia sairaanhoitopiireilla on talla het-
kella kaytossa ja missa madrin ne kattavat erikoissairaanhoidon toimitiloihin kohdistuvat
kokonaiskustannukset. Selvityksessa tuotettiin lisdksi laskelma vuokranmaaraytymisperus-
teiden yhdenmukaistumisen vaikutuksista sairaanhoitopiirien tilakustannuksiin. Selvitys-
ten perusteella sairaanhoitopiirien kdytdssa on yleisimmin kustannusperusteinen sisdinen
vuokra, johon sisdllytetddn padoma- ja yllapitokustannuksia. Merkittavimmat erot piirien
sisaisten vuokrajarjestelmien valilla ovat vanhaan kiinteistokantaan sovellettavissa histo-
riallisissa poistokdytannoissa, investointien ulkoisen rahoituksen korkomenojen huomioi-
misessa ja tuottovaateen sisallyttamisessa vuokriin. Tasta johtuen siirtyminen keskitettyyn
kiinteistojen hallintamalliin ja yhdenmukaiseen vuokramalliin olisi tullut vaikuttamaan eri
tavalla eri maakuntiin.

Maakuntien tilakeskus Oy kerdsi valmistelun yhteydessa kattavan tietopohjan kuntien

ja kuntayhtymien sosiaali- ja terveydenhuollon sekéa pelastustoimen tiloista seka niiden
koosta, kunnosta, arvoista, yllapitokustannuksista seka kuntayhtymien suunnitteilla ja
rakenteilla olevista investoinneista. Merkittavaa on, etta tiedonkeruu jouduttiin perusta-
maan vapaaehtoisuuteen, koska kuntia velvoittavaa saantelya ei ollut. Tasta johtuen Tila-
keskuksen kerdama tietopohja ei ole kuntien tilojen osalta taydellinen, mutta puutteista
huolimatta se on talla hetkella kattavin kuntien ja kuntayhtymien tiloja koskeva kokonai-
suus. Uudistuksen peruuntumisesta huolimatta on tarkeda huolehtia siita, ettd kerattya
tietopohjaa yllapidetaan ja se on tulevaisuudessa julkisen hallinnon kaytdssa.

4.8.2 Vimana Oy

Vimana Oy on valtion kokonaan omistama erityistehtavayhtio. Yhtion omistajaohjauksesta
vastaa valtiovarainministeri®. Valtioneuvosto valtuutti 8.6.2017 ELY-keskusten ja TE-toimis-
tojen kehittdmis- ja hallintokeskuksen (KEHA-keskus) perustamaan ICT-palvelukeskusyh-
tion tulevien maakuntien kayttoon. Valtioneuvosto kasitteli ICT-palvelukeskusyhtitn teh-
tavia kesakuussa 2017. Yhtion omistajaohjaus siirrettiin tammikuusta 2018 lukien valtiova-
rainministeriolle.

Yhtion toimialana on kehittaa maakuntien palvelujen digitalisaatiota tukevia ratkaisuja,

prosesseja ja palveluita vaikuttavuuden ja tuottavuuden parantamiseksi seka toimintapro-
sessien yhtendistamiseksi ja integroimiseksi. Lisaksi yhtion tehtava on tuottaa ja yllapitaa
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tietohallinto-, kehittamis-, integraatio- seka tietojdrjestelma- ja tietotekniikkapalveluja
seka muita sellaisia asiantuntijapalveluja, joilla mahdollistetaan erilaisten palvelujen, kuten
yhteisten tietojdrjestelmien ja niihin liittyvien palvelujen hankinta ja yllapito seka digitaa-
listen palveluiden jarjestaminen, toteuttaminen ja kehittaminen.

Vimana Oy:n toiminnalla tavoiteltiin valtakunnallista maakuntien palvelujen digitalisaation
edistamistd, toiminnallisia ja laadullisia parannuksia seka kustannustehokkuutta ICT-palve-
lujen jarjestamisessa ja tuotannossa. Tarkoitus oli valtakunnallisesti yhtendistaa toiminta-
tapoja, lisata ICT:n yhteentoimivuutta seka tarjota asiantuntijaosaamista kaikkien maakun-
tien kayttoon. Yhtion tehtavista oli tarkoitus sdataa maku-sote -uudistusta koskeneessa
hallituksen esityksessa (15/2017 vp) ja valtioneuvoston asetuksessa. Yhtion osakkeista 90
% oli tarkoitus luovuttaa perustettaville maakunnille asukaslukuihin perustuvilla osuuksilla
vastikkeetta 1.1.2021 mennessa. Osakkeista 10 % olisi jaanyt valtion omistukseen.

Yhtiota on padomitettu 25,9 miljoonalla eurolla. Padoma on jdljelld n. 20,5 milj. euroa (ti-
lanne alkuvuonna 2019).

Vimana Oy:n valmistelemista palveluista osa on ollut rakenneriippumattomia. Tasta syysta
yhtion osaamista on mahdollista hyédyntda osana valtakunnallisten palveluiden integraa-
tion ja yhteentoimivuuden edistéamista.

Kaynnistetyt hankkeet ja tuotokset

Vuosien 2017-2019 aikana yhtio on kaynnistanyt joukon hankkeita ja projekteja yhteisten
palveluiden ja tietojarjestelmapalveluiden valmistelemiseksi. Yhtio rekrytoi palveluiden to-
teutusta varten henkilostda ja hankki palveluja kaupallisilta toimijoilta. Yhtidssa tydskente-
lee huhtikuussa 2019 yhteensa 36 henkil64, joista 33 on vakituista. Hankkeiden valmistelu
tapahtui yhteistydssa maakuntien, ministerididen ja virastojen asiantuntijoiden kanssa. Yh-
tiossa kaynnistetyt hankkeet ja projektit on kuvattu lyhyesti alla olevaan taulukkoon:
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Hankkeen nimi

Valtiolta siirtyvat teh-
tavat

Valtion jarjestelmien
kdytto ja liityntapinnat

Pelastustoimen valvon-
tasovellus

Kdyttdja- ja
kdyttovaltuushallinta

Tietoverkkojen kytken-
tdydin

Digitaalinen viestin-
taymparisto

Asianhallinta
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Hankkeen kuvaus

Suunnitteluhanke ELY- ja TE-toimistoilta maakunnille siirtyvien tehtavien
hoidossa kdytettdvien tietojdrjestelmien ja palveluiden toteuttamiseksi.
Esisuunnitelma valmistui ja hankkeesta on tehty loppuraportti.

Hankkeen tavoitteena oli varmistaa, ettd valtiolta maakuntiin siirtyvien
tehtdvien osalta valtion yhteiset jdrjestelmdt ovat kayttoonotettavissa
maakunnista Vimanan kytkentdytimen kautta. Hankkeen keskeisimmat
tuotokset olisivat olleet 173 hankkeen laajuudessa olevan jrjestelméan
testausraportit ja JHS 179 mukainen tietojarjestelmasalkku seka jarjestel-
mien kdyttoonottovalmius. Hankkeesta on tehty loppuraportti. Hanke kes-
keytettiin uudistuksen rauetessa.

Hankkeessa tavoitteena oli tuottaa jarjestelma pelastustoimen valvonta-
toiminnan suorittamiseen. Tarkoituksena on korvata nyt kdytdssa olevat
jarjestelmdt yhteiselld ja uudenaikaisella jarjestelmalla vuosien 2021-
2022 aikana. Hankkeen tilaajana oli sisaministerio ja pelastuslaitokset.
Totutusta ei oltu vield kdynnistetty. Hanke keskeytettiin uudistuksen raue-
tessa.

Hankkeen pddtavoitteena oli keskitetyn kdyttdja- ja kdyttovaltuushallin-
nan luominen maakuntien kdyttoon ja pitkalld tahtdimelld palvelun piiris-
sd olevien kayttdjien toimiminen yhdelld identiteetilld maakuntien ja kes-
kitettyjen palveluiden valilld. KVH-palvelu ylldpitaa sovittujen keskitetty-
jen jarjestelmien (keskitetyt ja maakuntien yhteiskdyttdiset jarjestelmat)
kdyttovaltuuksia. Hanke keskeytettiin uudistuksen rauetessa.

Tietoverkot ja tietoliikennejdrjestelyt, maakuntien tietoliikenteen esi-/
kytkentdydin -projektin tarkoituksena oli toteuttaa kaikkia sote- ja maa-
kuntauudistuksen osapuolia yhdistdvd sisdinen tietoliikenneverkko.
Toteutuksen Iahtdkohtana oli toteuttaa tietojen suojaamisen, saatavuu-
den ja varautumisen osa-alueet huomioiva nykyaikainen tietoliikenteen
kytkentdydin. Kytkentaydin palvelun oli vaadittava, yhteiset palvelut
mahdollistava tietoliikennekokonaisuus kaikille sisdisille yhteisille sote- ja
maakunta-uudistuksessa kdytettaville palveluille. Kytkentdytimen ensivai-
heen palveluita olisivat olleet Valtion jérjestelmien kdyttd ja liityntapin-
nat. Hankkeesta on tehty loppuraportti. Hanke keskeytettiin uudistuksen
rauetessa.

Digitaaliset viestintd- ja tydskentely-ympdristopalvelut (VIVA) on palvelu,
jolla palvelukeskus tarjoaa maakuntien kdyttddn yhteiset ja kootut toimis-
to-, kommunikaatio ja ryhmatydvalineet pilvipalveluna laiteriippumatto-
masti. Palvelu pitdd sisalladn esimerkiksi sahkdpostin, kalenterin, kokous-
ja neuvottelutydkalut, toimistosovellukset- ja tydkalut, tiimitydtilan, do-
kumentin hallinnan ja tuen videoiden jakamiseen. Palvelu otettiin pilotin-
omaiseen tuotantokdyttodn yhdessatoista (11) maakunnassa / maakunta-
valmistelijaryhmdssd. Hanke keskeytettiin uudistuksen rauetessa.

Asianhallintapalvelun tavoitteena oli tarjota asianhallintapalvelu maakun-
nille, joilla oli jarjestelmalle kdyttotarve. Asianhallintapalvelu oli suunni-
teltu kattamaan kaikki ne oleelliset toiminnot, joita maakunnat olisivat
tarvinneet tehtdviensd hoitamiseen. Palvelun hankinta kdynnistettiin
lokakuussa 2018, mutta muuttuneessa tilanteessa hankinta keskeytettiin
maaliskuussa 2019 ennen toimittajan valintaa. Projektissa oli tavoitteena
luoda asianhallintapalvelun tuotantoversio Q2-Q3/2019 aikana ja toteut-
taa sen pohjalta 16 erillistd kdyttoonotto-projektia Q4/2019-2021 aikana.
Hanke keskeytettiin uudistuksen rauetessa.
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kipalvelu
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pdatoksentekojarjes-
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Hankkeen kuvaus

Sahkdisen asioinnin tukipalvelun tarkoituksena oli edistdd maakun-

tien asiakaspalvelun ja toiminnan digitalisointia seka tietojarjestelmi-

en integrointia sahkoisen asioinnin kansallisiin palveluihin tukemalla
Véestorekisterikeskuksen Suomi.fi-, varmenne ja VTJ-palvelujen kdyttoon-
ottoa ja kdyton tukea arkkitehtuurin mukaisesti. Vimana toimi asiaka-
sorganisaatioiden edustajana VRK:n ja jarjestelmdtoimittajien suuntaan
luoden yhteisen palvelumallin palvelujen kdyttddnottoihin, tukipalveluun,
kehittdmiseen sekd kdyttdjen laajentamiseen. Keskeisimpind tuotoksina
Viestit-palvelun kdyttoonottoprojektin edistyminen testausvaiheeseen
yhdeksan sote-asiakasorganisaation kanssa. Viestit-palveluun oli tarkoitus
liittdd seitsemadn tietojarjestelmda elokuun 2019 loppuun mennessa sekd
laajentaa palvelun kdyttda uusiin organisaatioihin. Suomi.fi

Palvelupiste-projektin tarkoituksena on tuottaa keskitetty yhteydenotto-
piste (service desk) kaikille Vimanan palveluiden kayttdjille mm. tieduste-
luihin, hdirigiden ilmoittamiseksi ja tilausten tekemiseen, sovitulla palve-
lutasolla. Kyse on kertaluonteisesta projektista, jonka tuloksena pystytetty
toiminto voidaan jatkossa skaalata laajenevan asiakaskunnan kayttoon.
Palvelupisteen toiminta oli aloitettu nykyisen pienimuotoisen tuotannon-
omaisen toiminnan osalta.

Sahkdinen asiointi-projektin tavoitteena oli selvittdd ja toteuttamaan
Kehan omistaman SPAv2 séhkdisen asioinnin kdyttéonottoa Vimanan pal-
veluna. Sahkdistd asiointia olisi tarvittu Vimanassa mm. Pelastustoimen
Valvontasovelluksen (Onnettomuuksien ennaltaehkdisyn sovellus) sahkdi-
seen asiointiin, joidenkin Valtiolta siirtyvien tehtavien hoitamiseen sekd
Maatalouden lomitusjdrjestelman kayttoon. Projektia ei oltu vield kdynnis-

tetty.

Sahkdisen arkistointipalvelun tavoitteena oli tarjota maakunnille palvelu
sahkdisen materiaalin pitkdaikaiseen sdilyttamiseen. Palveluun olisi ollut
tarvetta vieda myos maakunnille siirtyviin tehtaviin liittyvad jo aiemmin
tuotettua materiaalia. Nditd materiaaleja on tehty joko ELY-keskuksissa,
TE-toimistoissa, sairaanhoitopiireissd, kunnissa ja maakuntaliitoissa.
Esimerkkind ovat ELY:n L-puolella olevat karttamateriaalit. Projektia ei oltu

vield kdynnistetty.

Kapasiteettipalvelu koostui konesali-, ohjelmisto-, kdyttdjarjestelma- ja
laskentavoimaa tuottavista fyysista- resursseista, joiden tehokkaampaa
kdyttamistd ja laatua lisdtaan virtualisointi ratkaisuilla (konesali-, palve-
lin-, kdyttojarjestelmd-, ja sovellus-virtualisointi). Hanke keskeytettiin uu-

distuksen rauetessa.

Projektia ei oltu vield kdynnistetty.

Projekti jai idea/aihio -asteelle.

Hankkeessa selvitettiin maatalouslomituksen ICT-jarjestelman ja sen ke-
hittamisen/ylldpidon vastuut Luova- maakunta-ympdristdssd. Nykyista
jarjestelmaad yllapitdd Mela. Hankkeessa valmistui esiselvitys, jonka poh-
jalta kdynnistettiin kokonaan uuden lomitusjarjestelmén kehittaminen
perustettavien maakuntien tarpeisiin. Hanke keskeytettiin uudistuksen

rauetessa.
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Yhtiolle on perustettu asiakasneuvottelukunta, joka on kokoontunut 1-2 kuukauden va-
lein. Asiakasneuvottelukunnassa on ollut edustajat kaikista 18 maakunnasta ja valtiova-
rainministeriosta.

Johtopaatokset

Uudistuksen pdattymisen seurauksena maakuntia ei perusteta ja yhtion omistajuus jaa ko-
konaan valtiolle. Mydskaan yhtion tehtavia ja palveluja koskeva sadntely ei toteudu. Yhtio
ei tuota talla hetkellad palveluja kunnille ja kuntayhtymille. Yhtioon kerdttyd osaamista ja
tehtya suunnittelua voivat nykytilanteessa sidosyksikkona hyédyntaa valtion toimijat seka
mahdollisesti KELA.

Vimana Oy:n valmistelemista palveluista osa on ollut rakenneriippumattomia ja hyodyn-
nettavissa kansallisessa kehitystydssa. Yhtioon hankittua osaamista on mahdollista hy6-

dyntad osana valtakunnallisten palveluiden integraatiota ja yhteentoimivuutta ts. tukea

valtakunnallista kokonaisarkkitehtuurin, tietojdrjestelmien ja palveluiden kehitysty6ta ja
kayttoonottoja.

Vimana Oy on valmistellut uudistuksen aikana tieto- ja viestintateknisia palveluja, joita
kaytetaan SoteDigi Oy:ssa. Yhtio tuottaa talla hetkelld SoteDigille seuraavia palveluja: kayt-
topalvelun tuki, tekninen tuki ja hankintapalvelut seka tiedolla johtamisen alusta ja inte-
graatiot.

Vimana Oy:n asiantuntemusta kaytetaan valtakunnallisten yhteisten sahkdisen asioinnin
tukipalveluiden kayton kehitystyossa ja kayttoonotoissa. Talla hetkelld yhtion henkilostoa
on kiinnitetty Erillisverkot Oy:lle, Business Finland:lle ja Vaestorekisterikeskukselle. Yhtio
neuvottelee parhaillaan asiantuntijoiden kayttémahdollisuudesta myds Valtorin, KEHAnN ja
ympadristdministerion kanssa. Muiden valtion toimijoiden kiinnostusta yhtion asiantuntija-
palveluille selvitetaan.

Valtakunnallista integraatiota ja yhteentoimivuutta edellytetdan useassa eduskunnan an-
tamassa laissa. Niin kutsutussa KaPA-laissa ts. laissa hallinnon yhteisista sahkdisen asioin-
nin tukipalveluista (571/2016) ja valtiovarainministerion asetuksessa erdiden hallinnon
yhteisten sahkdisen asioinnin tukipalveluiden tuottamisesta (607/2016), jotka tulivat voi-
maan heindkuussa 2016, on saddetty julkisen hallinnon yhteisista sahkdisen asioinnin tu-
kipalveluista, niita koskevista vaatimuksista, niiden tuottamiseen liittyvista tehtavista seka
tuottamiseen liittyvasta henkilo- ja muiden tietojen kasittelysta. Lisaksi laissa sdddetdan
oikeudesta ja velvollisuudesta kayttaa yhteisia sahkoisen asioinnin tukipalveluja seka tuki-
palvelujen kayton edellytyksista.
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Lisaksi valtakunnallista integraatiota ja yhteentoimivuutta edellytetdan valtio ja kuntarajat
ylittavan viestintaverkon ja siihen kuuluvien palveluiden kayttoa koskevassa laissa julkisen
hallinnon turvallisuusverkkotoiminnasta seka hallinnonalarajat ylittavdssa valtion yhteis-
ten tieto- ja viestintateknisten palvelujen jarjestamisesta annetussa laissa (1226/2013)

seka julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta annetun lain (634/2011) saanndksin (nk.
tietohallintolaki, joka kumotaan uuden tiedonhallintalain (HE 284/2018) tullessa voimaan
1.1.2020).

Yhteinen ICT-infrastruktuuri ja tietojarjestelmien yhteentoimivuus ja integraatiot seka ylei-
sen arkkitehtuurin mukaiset rajapinnat ovat edellytys tulevaisuuden digitalisaatiolle. Tama
todetaan useissa selvityksissa viimeisimpana esimerkkina Vaestorekisterikeskuksen Digi-
humaus-raportissa 2019. Lisaksi uudistuksen valmistelun yhteydessa on arvioitu (Gartner
loppuraportti 31.5.2018), etta alueellisten datakeskusten tehostamisessa piilee noin 150
milj. euron vuotuinen tehostamispotentiaali.

Valtiolta puuttuu toimija, jolla on olemassa oleva rajapinta ja osaaminen integroida ja
tuotteistaa valtakunnallisia sahkoisia palveluja kayttoonotettavaksi kunnissa ja kuntayhty-
missd. Tama yleensa hidastaa palveluiden tuotteistusta ja kayttoonottoa. Mydskaan yhtei-
sen julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin (JHKA) suunnittelulle ja toimeenpanolle alu-
eilla ei ole talla hetkella selkedd toimijaa, mista syysta uudistuksessa hyvin alkanut viite- ja
kokonaisarkkitehtuurin kehitystydn jatkuminen on jaa epavarmaksi. Edelleenkaan valtiolla
ei ole toimijaa, joka suunnittelee ja jarjestaa julkiselle hallinnolle fyysisille konesaleille kus-
tannustehokkaamman vaihtoehdon tarjoavia pilviperusteisia ratkaisuja ja arkkitehtuuria.
Nama osaamiset ovat jo osin syntyneet Vimana Oy:lle, jonka oli tarkoitus hallinnoida maa-
kunnallista kokonaisarkkitehtuuria, toteuttaa integraatiota valtion jarjestelmiin seka jarjes-
taa tehokasta ICT-infrastruktuuria kuten pilvipalvelua.

Vimana Oy:n 25.4.2019 pidetyn yhtidkokouksen jalkeen valtio-omistaja antoi yhti6lle
toimiohjeen, joka antaa suuntaviivat yhtiolle kunnes Suomen uusi hallitus linjaa yhtion
tehtavasta ja tarpeesta. Yhtio jatkaa valtakunnallista integraatiota ja yhteentoimivuutta
edellyttavien sdddosten mukaisesti julkisten palvelujen saatavuuden, laadun, tietoturval-
lisuuden, yhteentoimivuuden ja ohjauksen parantamista seka edistda julkisen hallinnon
tehokkuutta ja tuottavuutta.

Seuraavina vuosina on mietittava, milla tavoin tietopolitiikkaa ja valtakunnallisia digitaa-
lisia palveluita saadaan levitettya sektori- ja hallintorajat ylittavasti ja varmistettua valta-
kunnallisten digitaalisten palveluiden integraation tuki. Mikali kunnalliset ja alueelliset
ratkaisut jadvat integroimatta valtakunnallisiin palveluihin seka tietovarannot yhteentoi-
mimattomiksi, ei pystyta siirtymaan tehokkaisiin ja joustaviin palvelurakenteisiin ja hyo-
dyntdamaan tekoalya.
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Vaikka tilanne on muuttunut, tarve digitalisoinnille ei ole poistunut. Yhtion tehtdavaa on
mahdollista kehittaa siten, etta uusi tehtava on tukea valtakunnallisten palveluiden inte-
graatiota ja yhteentoimivuutta, yhteisten sahkoisten palveluiden sekd mahdollisesti myos
KELAN yhteisten palveluiden kdyttdonottoa alueilla. Yhtiosta on mahdollista kehittda osaa-
miskeskus, jonka tehtavana ja asiantuntemuksena on saada seka kansalliset etta alueelliset
toimijat ja palvelut yhteen.

4.8.3 SoteDigi Oy

SoteDigi Oy on valtion kokonaan omistama erityistehtavayhtio. Yhtion omistajaohjauk-
sesta vastaa valtiovarainministerio ja sisaltoohjauksesta sosiaali- ja terveysministerio. Ta-
louspoliittinen ministerivaliokunta puolsi yhtion perustamista ja rahoittamista kesdkuussa
2017 ja valtioneuvosto kasitteli yhtion tehtavia kesakuussa 2017. Valtioneuvosto oikeutti
elokuussa 2017 Valtion kehitysyhtié Oy:n perustamaan SoteDigi Oy:n ja padomittamaan
yhtiota.

Yhtion saadodspohja oli tarkoitus saattaa osaksi Sipiléan hallituksen esittdmaa lakia sosiaali-
ja terveydenhuollon jarjestamista (HE 15/2018). Lakiin ehdotettiin lisattavaksi uusi pykala,
jossa olisi sdadetty valtakunnallisesta sosiaali- ja terveydenhuollon digitaalisten palvelujen
ja yhteentoimivuuden kehittdmiskeskuksesta. Pykdldn 1 momentin mukaan kehittamis-
keskus olisi ollut maakuntien ja valtion yhteisesti omistama osakeyhtio (SoteDigi-yhtio).
Kehittamiskeskuksen osakkeista 66,6 % oli tarkoitus luovuttaa asukaslukuihin perustuvilla
osuuksilla perustettaville maakunnille vastikkeetta 1.1.2021 mennessa. Osakkeista 33,4 %
olisi jaanyt valtion omistukseen. Paaministeri Juha Sipilan hallituksen jattaman eronpyyn-
non vuoksi saddosta ei voitu antaa.

Yhtiolle perustettiin asiakasneuvottelukunta. Asiakasneuvottelukunnassa oli edustajat kai-
kista 18 maakunnasta ja sosiaali- ja terveysministeriosta. Yhtiota paaomitettiin 90 miljoo-
nalla eurolla. Pddoma on jaljelld n. 86,6 miljoonaa euroa (tilanne alkuvuonna 2019).

SoteDigi Oy on sosiaali- ja terveydenhuollon digitalisaatiokehityksen kannalta tarpeellinen
toimija, koska se muodostaa rakenteen sosiaali- ja terveydenhuollon julkisten palvelunan-
tajien kehittamisyhteistydlle. Kehittamisyhteistydssa kunnilta tarvittavia resursseja voi-
daan tasata ja varmistaa ettd tuotokset soveltuvat tarpeisiin ja tulevat kdyttoonotetuiksi.
Tallaista toimijaa ei ole aiemmin ollut, mika on johtanut siihen, etta toimijat kehittavat ja
hankkivat omia digiratkaisujaan, eika niita ole saatu valtakunnallisesti levitettya.

SoteDigi Oy kokoaa kaikki sote-palvelunantajat kehittamisyhteistydhon ja muodostaa
nain toimivan alustan valtakunnalliselle tiedonhallinnan ohjaukselle tukien sosiaali- ja
terveysministerion ohjaustehtavaa. SoteDigi Oy tuo myds vaihtoehdon valtakunnallisten,
yhteisten tiedonhallintaratkaisujen kehittamiseen, niin ettei kaikki kansallinen kehitysty®

84



MAAKUNTA- JA SOTE-UUDISTUKSEN LOPPURAPORTTI

keskittyisi Kansaneldkelaitokselle. Tama vahentaisi myos kyberturvallisuuteen liittyvia ris-
keja hajauttamalla vastuita useammalle toimijalle. Lisaksi, hajauttamalla kansallista kehit-
tédmistd voidaan varmistaa, ettei yritysten mahdollisuus tarjota ICT-palveluita kapene.

Yhtion tuottama kustannushyoty perustuu palveluiden integraation, sdhkdisen asioinnin
seka tietoon perustuvan johtamisen koordinoituun kehittdmiseen. Ensi vaiheessa hyodyt
nakyvat valtion talousarviosta rahoitettavien kehittamishankkeiden sote-ICT —kustannuk-
sien pienenemisend. Aiemmilla hallituskausilla kehittaminen on ollut kuntapohjaista ja sita
on tuettu valtionavustuksilla. Keskittamalla hankkeita yhtioon, jonka erityisosaamista on
kehittdmistoiminnan koordinaatio ja tuotteiden levittdminen, voidaan vahentaa hanke-
kustannuksia ja lisdta kehittamistoiminnan tuloksellisuutta.

Paaosa hyoddyista on kuitenkin saavutettavissa kuntien ja kuntayhtymien toiminnan ke-
hittamisesta hyodyntden uusia digitaalisia palveluita ja valineita alla kuvatuilla toiminnan
osa-alueilla:

Vuonna 2014 séhkdisia sote-palveluita kdyttaneet asiakkaat ilmoittivat sddstaneensa pal-
veluiden avulla keskimaarin 1,37 fyysista kdyntia vuodessa. Yhteensd 12% kaikista asuk-
kaista oli kayttanyt sahkaisia palveluita, mika on suomalaisten digitaalisiin kyvykkyyksiin
nahden suhteellisen vahdinen maara. Laskennallinen sdastod on tassdkin tilanteessa noin
700 000 vuosittaista kayntia ladkarin tai hoitajan vastaanotolla. SoteDigi Oy:n kehittdma
Omaolo-palvelu edistda ndin saatavia saastoja tarjoamalla digitaalisen palvelukanavan pe-
rusterveydenhuoltoon. Palvelu on jo nyt kdytdssa eri puolilla Suomea ja sen alueellista ja
toiminnallista kattavuutta laajennetaan jatkuvasti.

Toiseksi, sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla vallitsee laaja konsensus siitd, etta palve-
luiden tehostaminen ja suuntaaminen paremmin kansalaisten tarpeita vastaaviksi, edel-
lyttda ajantasaista ja yhteismitallista tietoa palveluista ja niiden kustannuksista. Yhtendisen
jarjestamisen tietomallin kehittaminen jarjestamisvastuussa olevien toimijoiden tarpeita
ja THL:n vaatimuksia vastaavasti on vaikeaa ilman SoteDigi Oy:n kaltaista koordinoivaa

ja tukevaa palvelukeskusta. TOIVO-ohjelman seka Vimanan Mati-hankkeen valmistelujen
aikana tehtyjen selvitysten pohjalta nayttaa siltd, etta tiedolla johtamisessa tarvittavien
teknisten ratkaisujen kehittaminen tdysin alueellisesti on erittdin kallista verraten tilantee-
seen, jossa rakennettaisiin keskitetympia ratkaisuja. Eri skenaarioiden véliset erot on arvi-
oitu jopa kymmenien miljoonien eurojen suuruisiksi.

Tietojohtaminen on myds tarked keino palveluiden integraation edistamiseksi. Merkit-
tava osuus (jopa 80 %) resursseista kdaytetadan monia palvelutarpeita omaavien asukkaiden
hoitamiseksi. Nama asukkaat hyotyisivat paremmin yhteensovitetuista palveluista. Tieto-
johtamisen edellytyksia ja merkitysta korostaa myos Eduskunnassa hyvaksytty esitys (HE
159/2017) sosiaali- ja terveydenhuollon tietojen toissijaisesta kaytosta.
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Edelld kuvatuista syista SoteDigi Oy:n tehtadvaksi osoitettiin perustamisen yhteydessa so-
siaali- ja terveydenhuollon kustannusvaikuttavuutta parantavien kansallisten digitaalisten
ratkaisujen kehittaminen. Kehittdmisen painopisteiksi asetettiin 1) tietojarjestelmien yh-
teentoimivuus, 2) asukkaan sdahkoiset palvelut ja 3) tiedolla johtaminen.

Kaynnistetyt hankkeet ja tuotokset

Vuosien 2017 aikana yhti6 on kdynnistanyt joukon hankkeita ja projekteja, jotka ovat aset-
tuneet edellad kuvattujen painopisteiden alle. Samalla yhtio on rekrytoinut hankkeissa tar-
vittavaa osaamista. Lisdksi yhtion vastuulle on siirretty kaksi jo olemassa olevaa palvelua
(Omaolo ja 116 117 -pdivystysapu). Yhtion henkil6stomaara 8.3.2019 oli 30 + 1 harjoittelija.
Naistd nelja henkiloa on rekrytoitu maaraaikaisilla tydsopimuksilla. Yhtiossa kaynnistetyt
hankkeet ja projektit on kuvattu lyhyesti alla olevaan taulukkoon:

Omaolo Tuotannossa oleva
palvelu, jolla 2,5
miljoonaa kayttdjaa

116 117 -pdivystysapu

Virta-hanke

Kansallisen asiakaspa-
lautteen kerddmisen
tietojdrjestelmd

Omaolo-palvelulla tuetaan asukkaan itse- ja omahoitoa ja se on jo nykytilan-
teessa 2,5 miljoonan asukkaan saatavilla. Esimerkiksi Helsingissd kdyttdonote-
tun palvelun avulla asukas voi tehdd séhkdisen oirearvion, saada itsehoito-oh-
jeet tai pyytdd ammattilaisen palautteen antamiensa tietojen pohjalta. Néin
saastetddn kdyntejd vastaanotolla ja vapautetaan resursseja asiakkaille, jotka
niitd eniten tarvitsevat. Palvelu luokitellaan Id&kinndlliseksi laitteeksi, mikd
edellyttad laatujarjestelmdn mukaisien roolien ja resurssien tayttamista.

116 117 -pdivystysapu-palvelu tarjoaa puhelinnumeron, johon asukkaat voivat
soittaa paivystyksellisissd sosiaali- ja terveysongelmissa, joissa ei ole kyse hd-
tatilanteesta. Palvelun tavoitteena on parantaa asukkaiden saamaa palvelua,
vahentad paivystyskdyntejd ja ensihoidon tehtavamaaria. Tavoitteena on myds
ohjata hatanumeroon kuulumattomat puhelut oikeaan paikkaan. Palvelussa
kdytetyn puhelinnumeron nimellinen hallintaoikeus on edelleen (teknisista
syista johtuen) sosiaali- ja terveysministeridlla. Numeron hallinta on tarkoitus
siirtdd yhtidlle kesakuuhun 2019 mennessd. Numeron vaikutuspiirissa on jo
50% suomalaisista ja sen kayttd on laajaa.

Virta-hankkeessa kehitetddn sote-jarjestdmisessa tarvittavaa tietopohjaa ja
sen hallinnan ICT-ratkaisuja yhdessa alueellisten toimijoiden kanssa. Hanke on
osa kansallista TOIVO-ohjelmaa, joka toimeenpanee Eduskunnan hyvaksymaa
hallituksen esitystd sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta kdytosta.

Asiakkaiden tyytyvdisyydesta sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin ei ole
nykytilanteessa saatavilla kansallisesti vertailukelpoista tietoa. Hankkeessa
toteutetaan 1) toimintamalli asiakkailta kysyttdvien kysymysten maérittami-
seksi valtakunnallisten ja alueellisten toimijoiden yhteistyona ja 2) Kanta-
arkkitehtuuriin perustuva tietojarjestelmd, jonka avulla asiakastyytyvaisyys-
kyselyt voitaisiin toteuttaa automaattisesti, perustuen aitoihin kdynteihin so-
siaali- tai terveydenhuollon palvelussa. Hanke toteutetaan tiiviissa yhteydessa
THL:n kanssa, joka hyddyntaa kansallisesti yhtendistd asiakastyytyvdisyystie-
toa kansallisen arviointitehtdvénsd hoitamiseksi. Tieto on hyddynnettévissé
myos sote-jdrjestdjien ja asiakkaiden toimesta avoimena datana.

86

Tuotannossa oleva
palvelu, jonka piiris-
sd 50% suomalai-
sista.

Méérittelyvaihe

Madrittelyvaihe



MAAKUNTA- JA SOTE-UUDISTUKSEN LOPPURAPORTTI

Hankkeen nimi Hankkeen kuvaus Hankkeen status

Asukkaan neuvontaja  Projektin tarkoituksena on helpottaa oikean sote-palvelun palvelun Iytymis-  Suunnitteluvaihe
ohjaus td riittdvan aikaisin. Monilla alueilla on kdynnissd omia irrallisia neuvonnan ja

ohjauksen projekteja. SoteDigi on koonnut alueita yhteen kansallisen ratkai-

sun suunnittelemiseksi. Suunnittelutydtd on tehty yhdessa viiden sairaanhoi-

topiirin ja kuntayhtymdn kanssa, joita on suunniteltu myds pilottialueiksi, ja

joissa on tarkoitus toteuttaa ensimmdinen tekodlypilotti vuodenvaihteessa

2019-2020. Suunnittelu- ja madrittelytyotd jatketaan.

Osaamiskeskukset SoteDigi on rakentanut osaamiskeskus-konseptia yhteiskunnallisesti merkittd- = Esiselvitysvaihe
ville osa-alueille yhdessa yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa. Ensimmdisena
yhteistyd on kdynnistynyt Jyvdskylan ammattikorkeakoulun kanssa kybertur-
vallisuuteen liittyen sekd Tampereen yliopiston kanssa Omaolo-palvelun po-
tilasturvallisuuteen liittyen. Osaamiskeskus-yhteistydn selvittaminen jatkuu
yhteistyomallien selvittamisella.

Yhteentoimivuus- SoteDigi perustaa yhteentoimivuusfoorumin kansallisen sote-integraation tu- ~ Esiselvitysvaihe
foorumin kemiseksi. Nykytilassa Sote-tiedon standardointia ja yhteentoimivuutta edis-
kdynnistdminen tetddn useiden eri toimijoiden johdolla.

SoteDigin organisoiman yhteentoimivuusfoorumin keskeinen tavoite on tukea
sote-tiedon integraatiota lisédmalla yhteentoimivuustydtd sote-viranomais-
ten, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon toimijoiden, standardoin-
tiyhteisdjen, korkeakoulujen ja tutkimusryhmien sekd ICT-toimijoiden valilld
osallistamalla sidosryhmat mukaan yhteentoimivuuden médrittelyyn.

Johtopaatokset

SoteDigi-yhtion perustamisen taustalla oleva tarve on rakenneriippumaton ja pysyy uudis-
tuksen raukeamisen jalkeen muuttumattomana. Uudistuksen valmistelun paattamiselld on
kuitenkin vaikutusta yhtion asemaan.

Uudistuksen raukeamisen seurauksena maakuntia ei perusteta ja yhtion omistajuus jaa
kokonaan valtiolle. Yhtion palveluiden kayttdjiksi muodostuvat maakuntien sijaan nykyi-
set kunnat ja kuntayhtymat. Niilla ei kuitenkaan ole omistusta ja maaraysvaltaa yhtiossa,
mista syysta yhtio ei ole niiden ndkdkulmasta hankintalain (1397/2016) tarkoittama si-
dosyksikkd. Yhtion, kuntien ja kuntayhtymien vilisiin hankintoihin sovelletaan nain ollen
hankintalakia, mika tarkoittaa sitd, etta kuntien ja kuntayhtymien tulisi hankintayksikkina
tehda hankintapaatokset yhtion palvelujen kaytosta. Yhtioon kerattya osaamista ja tehtya
suunnittelua voivat nykytilanteessa sidosyksikkéna hyddyntaa valtion toimijat.

Hansel Oy -nimisesta osakeyhtitsta annettu laki (1096/2008) mahdollistaa kuitenkin toi-
mintamallin, jossa SoteDigi Oy voi kilpailuttaa palveluiden kehittamis- ja yllapitotyota
Hansel Oy:n kautta ja jossa kunnat ja kuntayhtymat voivat liittya ndiden hankintojen pii-
riin. Talla tavoin keskitettyja palveluja kehittavat ja yllapitavat toimittajat voivat tehda sopi-
mukset suoraan SoteDigi Oy:n kanssa ja véltetadn tarve tehda hankintoja suoraan kuntien
ja SoteDigi Oy:n valilla.
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SoteDigi Oy:n 26.4.2019 pidetyn yhtiokokouksen jalkeen valtio-omistaja antoi yhtidlle toi-
miohjeen, joka antaa suuntaviivat yhtiolle kunnes Suomen uusi hallitus linjaa yhtion tehta-
vasta ja tarpeesta.

Yhtion vastuulla on kaksi kansallisesti merkittavaa palvelua (Omaolo ja 116 117, ks. ylla),
jotka ovat jo kdytOssa ja joiden vaikutuspiirissd on miljoonia suomalaisia. Naiden palvelu-
jen hairioton jatkuvuus on turvattava uudistuksesta riippumatta.

Lisaksi SoteDigi Oy:n kaltaista toimijaa ei entuudestaan ole sosiaali- ja terveydenhuollon
tiedonhallinnan alalla. Edelld mainittujen palvelujen lisaksi, yhtion keskeisena tuotoksena
on sen roolin kautta syntyva sote-tiedonhallinnan kehittamisen yhteistyérakenne. Yhteis-
tyorakenteen kautta alueellista kehittdmista voidaan koota yhteen, I6ytda yhteistyopintoja
ja tukea kehittamistoimintaa parhaiden kdytantojen ja osaamisen avulla.

4.8.4 Talous- ja henkilostohallinnon palvelukeskus, Hetli Oy

Hallituksen esityksessa maakuntalaiksi (HE 15/2017) esitettiin saddettavaksi maakuntien
valtakunnallisista palvelukeskuksista, joista yksi olisi ollut talous- ja henkilostdhallinnon
palvelukeskus Hetli Oy.

Maakuntalakiesityksen 121 § mukaan talous- ja henkilostdhallinnon palvelukeskuksen
tehtavana olisi ollut:

1. tuottaa taloushallinnon, maksuliikenteen ja kirjanpidon palveluja ja nii-
hin valittomasti liittyvia muita palveluja;

2. tuottaa henkil6st6- ja palkkahallinnon asiantuntija- ja tukipalveluja ja
niihin valittdmasti liittyvia muita palveluja.

Lahtokohtana valmistelussa oli, ettd maakunnan talous- ja henkildstohallinnon palvelut
tuottaisi maakunnille valtakunnallinen palvelukeskus, jos palveluita ei olisi ollut maakun-
nissa yhtiditetty siirtyvien toimintojen osalta. Palvelukeskus olisi tuottanut palveluita seka
omana tuotantona etta tytar tai osaomistusyhtididen (konsortioyhtididen) kautta maa-
kunnille, maakuntien maardysvallassa oleville yhteisoille seka maakunnan tytaryhteisaille,
jotka eivat toimi kilpailutilanteessa markkinoilla.

Hetli Oy:n valmistelu

Valtioneuvosto paatti kesakuussa 2017 oikeuttaa ELY-keskusten ja TE-toimistojen kehit-
tamis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus) perustamaan valtion kokonaan omistaman Hetli
Oy -nimisen talous- ja henkilostéhallinnon palvelukeskusyhtion sekd merkitsemaan

valtion puolesta kaikki perustettavan osakeyhtion osakkeet. Perustettu yhtio oli tyo- ja
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elinkeinoministerion omistajaohjauksessa oleva valtio-omisteinen yhtio, jonka tarkoitus
oli siirtya voimaanpanolain sadddsten perusteella maakuntien omistukseen tammikuussa
2020.

Hetli Oy:n toimitusjohtaja aloitti tehtavdassaan marraskuussa 2017. Yhtion henkilostémaara
oli enimmillaan nelja henkilda. Yhtiolla oli viisijaseninen hallitus seka asiakasneuvottelu-
kunta.

Palvelukeskuksen valmistelua ohjasivat projektiryhma, ohjausryhma seka palvelukeskus-
ten valmistelun yhteinen johtoryhma. Lisaksi talous- ja henkildstohallinnon valmisteluun
liittyva yhteistyoryhma aloitti aloittanut toimintansa kesakuussa 2017, johon jokainen
maakunta nimesi oman vastuuvalmistelijansa.

Tavoitteena Hetli Oy:n perustamisessa oli lisata talous- ja henkildstohallinnon tehtavien
tehokkuutta ja tuottavuutta, yhtendistda toimintatapoja ja varmistaa tasainen ja oikeanta-
soinen palveluiden laatu kaikissa maakunnissa. Palvelukeskus olisi toiminut myds maa-
kuntien yhteisena palvelujen ja palveluprosessien kehittdjana seka jarjestelmaympariston
yllapitdjana yhdessa ICT-palvelukeskus Vimana Oy:n kanssa.

Ylla mainittuihin tavoitteisiin nahden tehtiin vuodenvaihteessa 2017-2018 valtiovarain-
ministerion seka tyo- ja elinkeinoministerion virkamiesvalmistelussa arvio Hetli Oy:n tar-
peesta. Arvioinnin kdynnistamisen perusteena oli maakunnissa syksyn aikana tehdyt paa-
tokset TAHE-palveluiden tuottajista. Selvityksen valtuutti maakunta- ja sote-uudistuksen
virkamiesjohtoryhma joulukuussa 2017.

Tehdyn arvioinnin perusteella Hetli Oy:lle ei ndhty valitonta tarvetta. Arvioinnin tekijat
esittivat, etta Hetli Oy:sta luovuttaisiin hallitusti alkuvuonna 2018. Taman johdosta Hetlia
koskeva saantely esitettiin poistettavaksi vastinemenettelylla eduskunnan kasiteltavana
olevasta hallituksen esityksesta (HE 15/2017). Tamdn lisdksi esitettiin kdynnistettavan toi-
menpiteet yhtion toiminnan lakkauttamiseksi.

Toimenpiteet yhtion alasajamiseksi ja sddntelya koskevien esitysten poistamiseksi kdaynnis-
tettiin reformiministeriryhman kasittelyn jalkeen tammikuussa 2018.

Johtopaatokset

Talous- ja henkilostohallinnon palvelukeskuksen (Hetli Oy) toiminnasta ei voida tehda
merkittavia johtopaatoksia johtuen siitd, etta yhtio paatettiin lakkauttaa vain noin puoli
vuotta sen toiminnan kdynnistamisen jalkeen.
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Maakuntien epadviralliset paatokset talous- ja henkildstéhallinnon tuottajista vuoden 2017
aikana muuttivat tarvetta Hetli Oy:n kaltaiselle valtakunnalliselle toimijalle. Yhtion toimin-
nan tarpeellisuuden arvioinnin yhteydessa oli ndhtavissa, ettd maakuntien omat paatok-
set veivat joiltain osin ylla mainittujen tavoitteiden suuntaan eli lisdsivat tehokkuutta ja
tuottavuutta ja varmistivat yhtendiset toimintatavat yksittaisen maakunnan alueella tai
yhtioon asiakkaiksi kuuluvissa maakunnissa. Arviossa kuitenkin todettiin, ettd syntyva ra-
kenne ei kuitenkaan olisi ollut optimaalinen tehokkuuden ja tuottavuuden kannalta tai
valtakunnanlaajuisen yhtendisyyden nakdkulmasta. Nykytilaan verrattuna kehitysta voitiin
kuitenkin pitda toivottavana ja oikeansuuntaisena.

Hetli Oy:n lakkauttamisen jalkeen kdynnistetty maakuntien koetalousarviovalmistelu vaati
runsaasti uudenlaista yhteisty6ta ja tiedontuotantoa. Koetalousarvioprosessi toteutettiin
valtiovarainministerion ja maakuntien talousverkoston kanssa. Mikali Hetli Oy:n toiminta
olisi jatkunut, olisi yhtion osaaminen voinut olla hyodyllista ohjeistuksen laatimisessa ja
valmistelun koordinoinnissa.

4.9 LUOVA - Valtion lupa- ja valvontaviraston
toimeenpanohanke

Valtion lupa- ja valvontaviraston toimeenpanohanke kadynnistettiin helmikuussa 2017
osana maakunta- ja sote-uudistuksen kokonaisuutta. Toimeenpanohankkeen alkaessa
Luovan oli maara aloittaa toimintansa 1.1.2019. Luovan oli maara toimia perusoikeuksien
ja yleisen edun turvaajana ja hoitaa sosiaali- ja terveysalaan, opetukseen ja kulttuuriin,
ympadristoon seka tydsuojeluun liittyvia lupa-, ohjaus- ja valvontatehtavia. Tehtavia uuteen
virastoon olisi koottu aluehallintovirastoista, ELY-keskuksista, KEHA-keskuksesta, Sosiaali-
ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvirasta ja Maatalousyrittdjien elakelaitos Melasta.
Tarkoitus oli luoda aivan uudenlainen valtion lupa-, ohjaus- ja valvontaviranomainen, joka
toimisi valtakunnallisesti, yhdenmukaisesti ja asiakaslahtdisesti alueilla lahella asiakasta ja
hyodyntaisi taysimaaraisesti viraston monialaisuuden ja digitalisaation tarjoamat mahdol-
lisuudet.

Valtion lupa- ja valvontavirastoa koskeva lainsaadanto valmisteltiin poikkihallinnollisessa
ns. Luova-ryhmadssa osana maakunta- ja sote-uudistuksen projektiorganisaatiota. Luo-
va-ryhma toimi myods hankkeen ohjausryhmana. Hallituksen esitys maakuntauudistuksen
taytantdoonpanoa seka valtion lupa-, ohjaus- ja valvontatehtavien uudelleenorganisointia
koskevaksi lainsaadannoksi annettiin 8.3.2018. Taman jalkeen Luova-ryhma toimi yksin-
omaan toimeenpanohankkeen strategisena ohjausryhmana. Sen kokoonpanoa tarkistet-
tiin 1.12.2017 alkaen, ja sen alaiseen valmisteluorganisaatioon tehtiin useita muutoksia.
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Toimeenpanohankkeen aikana Luovan aloitusajankohta siirtyi reformiministeriryhman
linjauksella kaksi kertaa ollen lopulta 1.1.2021.

Luovan valmistelu toteutettiin valtaosin virkatydona hanketta varten asetetuissa valmiste-
luryhmissa siihen osallistuvien virastojen kehysten puitteissa. Hankkeeseen kohdennettiin
virastoista yhteensa noin 21 henkil6tyévuotta ja ministeridista noin 5,6 henkiltyovuotta.
Lisaksi toimeenpanoa varten koottiin momentille 28.40.03, Alue- ja paikallishallinnon tuki-
toimet (siirtomaardraha 3 v) vuosiksi 2017-2019 erillisrahoitusta, josta kdytettiin noin 920
000 euroa.

Toimeenpanon valmistelua ohjasivat hankesuunnitelmat (19.1.2018 ja 10.10.2018). Valmis-
telu tydryhmissa oli tehokasta, ja suunnitelman mukaiset tavoitteet toteutuivat aikatau-
lussaan. Hankkeessa jarjestettiin lukuisia asiakas- ja sidosryhmatilaisuuksia, henkilostolle
suunnattuja virtuaalikahveja seka yhteisen tydskentelyn mahdollistavia tydpajoja.

Valmistelua jatkettiin suunnitelman mukaisesti 8.3.2019 asti. Tuolloin padministeri Juha
Sipila pyysi hallituksensa eroa, eikd maakunta- ja sote-uudistuksen jatkovalmisteluun ollut
enaa edellytyksid. Tyo suunnattiin valmistelun paattamiseen, tehdyn tyén dokumentoin-
tiin ja uudistuksen hallittuun alasajoon.

49.1 Johtopaatokset

Hankkeessa tehtiin paljon toita Luovan uusien, valtakunnallisten prosessien seka yhteisten
asiakaspalvelu- ja toimintamallien muodostamiseksi. Lisdaksi valmisteltiin mm. ministeri-
oiden yhdessa toteuttamaa strategista tulosohjausta ja viraston sisdista organisoitumista
seka luotiin pohjaa uuden viraston sidosryhmayhteistyolle. Muutoksessa mukana olleiden
virastojen yhteisty® tiivistyi ja yhteinen toimintakulttuuri alkoi muotoutua. Hankkeessa
syntyi runsaasti sellaisia tuotoksia, joita voidaan hyédyntaa mahdollisissa tulevissa virasto-
uudistuksissa tai nykyvirastojen sisallollisessa kehittamistydssa.

410 Ministeriokohtainen valmistelu

Ministeriokohtaisessa maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelutydssa tyostettiin ja linjat-
tiin tulevien maakuntien kannalta merkittavia hallinnonalakohtaisia kokonaisuuksia.

Ministeriot toimivat oman toimivaltansa puitteissa ja kasittelivat valmisteltavat asiat lin-
jaorganisaationsa kaytantdjen mukaisesti. Maakunta- ja sote-uudistuksen kannalta merkit-
tavat kokonaisuudet raportoitiin linjaorganisaation lisaksi projektin johtoryhmalle ja edel-
leen uudistuksen poliittiselle johdolle.
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Ministeriokohtaisen toimeenpanon kokonaisuudet maariteltiin osakokonaisuuksiksi ja
niille asetettiin tavoitteet. Kokonaisuuksien etenemista seurattiin maakunta- ja sote-uudis-
tuksen tilannekeskuksessa kuukausittain. Kuukausiseurannassa kartoitettiin myos valmis-
telun etenemisen riskit.

4.10.1 Valtiovarainministerio

Valtiovarainministeriossa ministeriokohtaiseen valmisteluun kuuluivat seuraavat valmiste-
levat kokonaisuudet:

VM:n maakuntien ohjaustehtavat ja niiden valmistelut
Rahoituslaskelmat

Maakuntavastaavien toiminta

Maakuntien rahoituksen riittavyyden arvioinnin valmistelut
— Koetalousarvioiden laatiminen ja talouden riskitarkastelu

VM:n maakuntien ohjaustehtavien valmistelu

VM:n maakuntien ohjaustehtavat ja niiden valmistelut

Valtiovarainministeriossa valmistauduttiin maakuntien ohjaustehtavien vastaanottoon
kevaasta 2017 alkaen. Valmistelu ministeridssa perustui erityisesti maakuntalain mukai-
siin ministerion vastuulle tulevien ohjaustehtavien tarkempaan maarittamiseen ja siihen
liittyvaan valmisteluun. Epdvirallisen valmisteluvaiheen jalkeen ministerion sisalla perus-
tettiin syyskuussa 2017 osastojen yhteinen maakuntatalouden yhteistyéryhma. Yhteistyo-
ryhmaan osallistuivat kansantalousosasto (puheenjohtajuus), kunta- ja aluehallinto-osasto
seka budjettiosasto. Myds muut ministerion osastot osallistuivat valmisteluun tarvittaessa.

Yhteistyoryhman tehtavana oli edistaa valtiovarainministerion sisdista tiedonkulkua maa-
kuntien resurssiohjauksessa ja siihen liittyvissa tehtdvissa sekd maakuntatalouden seu-
rannassa. Ryhman tehtavana oli lisdaksi varmistaa ministeridssa tapahtuvan maakuntata-
louden ohjauksen ja seurannan tehokas tydnjako seka kehittdd maakuntien ohjaukseen
liittyvia prosesseja, ohjeita ja mallipohjia.

Ryhma kokoontui vuosien 2017-2019 aikana yhteensa yhdeksan kertaa, minka lisdksi
ryhma jarjesti tydpajan maakuntien ohjauksen toiminta-arkkitehtuurin mallintamisesta.
Ryhman kokouksissa kasiteltiin maakuntien ohjauksen valmistelun ajankohtaisia asioita,
kuten maakuntien rahoituslain valmistelua, maakuntien yhteisen valtioneuvoston ohjauk-
sen valmistelua, maakuntatalouden ennusteita, JTS-valmistelua maakuntatalouden osalta
seka koetalousarvion valmistelua. Ohjauksen toiminta-arkkitehtuurin tdsmentamista jat-
kettiin ryhman puitteissa alkuvuoteen 2019 asti. Ryhman toiminta edesauttoi tiedonvaih-
toa ministerion osastojen valilla ja tuki ohjauksen yhtendista prosessisuunnittelua. Ndiden
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molempien osa-alueiden osalta ryhman tyota voi pitaa erittdin hyodyllisena ja vastaavan-
laista ministerion sisdistad yhteisty6ta on suositeltavaa hyddyntda tamankaltaisissa proses-
seissa myos jatkossa.

Valtiovarainministeriossa maakuntien ohjaustehtavien vastaanottoon rekrytoitiin myos
uusia ihmisia ministerion eri osastoille.

Rahoituslaskelmat

Maakuntien rahoitukseen liittyvat arviolaskelmat tehtiin sosiaali- ja terveysministerion ja
valtiovarainministerion seka muiden ministeriéiden yhteistyona. Pdavastuu rahoituslas-
kelmista oli vuoteen 2017 saakka sosiaali- ja terveysministeriolla. Valtiovarainministerio oli
laskelmien valmistelussa mukana Iahinna siirtyvien kustannusten madarittelyn osalta seka
maakunnan muun kuin sote-rahoituksen laskennassa. Loppuvuodesta 2017 vastuu rahoi-
tuslaskelmien kokoamisesta siirtyi valtiovarainministeriolle.

Laskelmat sisalsivat arvion kunnista maakuntiin siirtyvasta kustannuksista, kuntien tulojen
(valtionosuudet ja verotulot) ja kustannusten muutoksesta sekd maakuntien rahoituslas-
kelmat. Laskelmat paivitettiin useamman kerran vuodessa: alkuvuonna paivitettiin arvio
siirtyvasta kustannuksesta kuntien ja kuntayhtymien talousarviotiedonkeruun perusteella
ja loppukevadsta muun muassa vaestotilaston perusteella. Vaestoétilaston tiedot vaikut-
tivat useisiin maaraytymistekijoihin. Lisdksi pienemmissa laskelmapadivityksissa otettiin
huomioon muiden tilastojen paivitykset, jotka vaikuttivat maakunnan rahoituksen maa-
raytymiskriteereihin. Laskelmat julkaistiin alueuudistus.fi -sivuilla, ja lisdksi niita esiteltiin
lukuisissa eri tilaisuuksissa.

Maakuntien rahoituslaskelmien lisdaksi tehtiin pidemman aikavalin (10 vuotta) laskelmia
maakuntien sopeutustarpeesta. Sopeutustarvetta arvioitiin maakunnittaisella rahoitus- ja
perusuran erotuksella. Naiden laskelmien pohjana olivat sosiaalimenojen analyysimallilla
(SOME-malli) tehdyt laskelmat sote-menojen maakunnittaisesta kasvupaineesta vaeston
ikddntymisen seurauksena. Mallilla laskettiin arvioita sosiaalimenojen kehityksesta perus-
tuen tietoihin sosiaaliturvan nykytilasta seka vaestéennusteeseen ja muihin tulevaa kehi-
tysta koskeviin oletuksiin.

Maakuntavastaavien toiminta ja kokemukset

Valtiovarainministerion kunta- ja aluehallinto-osastolla otettiin syksylld 2017 kaytto6n
maakuntavastaava-jarjestelmad, jonka puitteissa jokaiselle 18 maakunnalle nimettiin
kaksi osaston maakuntavastaavaa. Heidan tehtavanaan oli seurata maakuntien valmiste-
lua, perehtya palveluiden jarjestdmisen tilaan ko. maakunnissa ja analysoida palveluihin
kadytettavaa kustannustasoa suhteessa palvelutarpeeseen. Maakuntavastaavat toimivat
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esittelijoind kevaalla 2018 jarjestetyissa maakuntalain 13 §:n mukaisten neuvottelujen si-
muloinneissa.

Simulointikierroksella laaja maakuntavastaava-jarjestelma koettiin hajanaiseksi, epasel-
vaksi ja vastaavien roolit rakentuivat pitkalti kunkin oman kiinnostuksen ja ajankdyton
puitteissa. Taman johdosta jarjestelmaa paatettiin selkeyttaa tiivistamalla toimintaa. Syk-
systa 2018 lahtien tehtavat keskitettiin viidelle virkamiehelle, joista kukin vastasi yhden
sote-yhteistydalueen maakuntien seurannasta. Nain tyo kytkettiin tiiviisti myds STM:n hal-
linnonalalle, jossa vastaavan kaltainen rakenne oli jo olemassa. Maakuntavastaavat myos
johtivat oman alueensa maakuntien valtioneuvostotasoista tilannekuvavalmistelua seu-
raavan talven 2018-2019 aikana. Kokemukset tiiviista maakuntavastaava-jarjestelmasta
olivat lupaavia: se mahdollisti aidon paneutumisen alueen maakuntien asioihin, suhteiden
luonnin maakuntien toimijoihin sekda myds muiden ministerididen aluevastaaviin.

Rahoituksen riittavyyden arvioinnin valmistelut

Valtiovarainministerio asetti maaliskuussa 2018 tyéryhman valmistemaan prosessia ja
mittareita maakuntien valtion rahoituksen riittavyyden arvioimiseksi. Tydryhma koostui
VM:n eri osastojen ja STM:n edustajista seka THL:n, maakuntien muutosjohdon ja Valviran
asiantuntijoista. Tyoryhma paatti tydoskentelynsa maaliskuussa 2019 maakuntauudistuksen
valmistelun paatyttya.

Ty6ryhma arvioi ensinndkin sote- ja maakuntauudistukseen liittyvdssa kehittamistydssa
valmisteltujen mittaristojen seka muiden kaytettavissa olevien vidlineiden ja tietojen hyo-
dynnettavyytta madritettaessa maakuntien rahoituksen riittavyytta maakuntien rahoi-
tuslain mukaisesti. Tydryhma laati my6s alustavia ehdotuksia mahdollisista rahoituksen
riittavyyden arvioinnissa kdytettavista mittareista. Tyoryhmatydskentelyssa havaittiin eri
puolilla tehtdavan mittareita koskevan valmistelutydn koordinoimattomuus mm. suhteessa
ministerididen omassa ohjaustehtavdssadn tarvitsemiin tietoihin.

Tyéryhman tehtavana oli my0s selvittda perustuslakivaliokunnan seka oikeus- ja lailli-
suusvalvontakdytantodn perustuen riittdvien sosiaali- ja terveyspalvelujen turvaaminen
ja madritelld raja saatavuuden vaarantumiselle. Alustavana johtopaatoksena oli, etta em.
kaytannon perusteella ei ole maariteltavissa yleispatevia kriteereitd maakuntien rahoituk-
sen arviointiin.

Ty6ryhma valmisteli my6s prosessikuvauksia eri toimijoiden tehtavista ja aikatauluista.
Prosessikuvauksissa rahoituksen tason korottamistarvetta tarkasteltiin osana julkisen ta-
louden suunnitelman ja valtion talousarvion valmistelua seka sita edeltavaa valtion maa-
kuntien arviointia ja ohjausta. Rahoituksen tason korottamistarvetta tarkasteltiin myos sel-
laisessa tilanteessa, jossa kesken varainhoitovuoden olisi tullut arvioitavaksi, vaarantaako
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maakunnan saaman rahoituksen taso riittdvien sosiaali- ja terveyspalvelujen turvaamisen.
Ty6 jai uudistuksen kaatumisen vuoksi kesken muun muassa ministerididen sisdisten pro-
sessien ja tarvittavan yhteistyon kuvaamisen osalta.

Maakuntien koetalousarvio ja talouden riskitarkastelu

Koetalousarvion laadinta syksyn 2018 ja talven 2019 aikana oli maakuntien ohjauksen si-
muloinnin viimeinen vaihe. Koetalousarviossa harjoiteltiin maakunnan talousarvioproses-
sia ja koetalousarviot laadittiin siten kuin maakuntia koskevat lait olisivat voimassa. Koe-
talousarvioiden oli tarkoitus palvella maakuntia ja valtionhallintoa maakuntauudistuksen
valmistelussa seka auttaa valmistautumaan maakuntien varsinaisen talousarvion laadin-
taan. Koetalousarvion laadinnan keskeiset tavoitteet koskivat tiedon lisadmista rahoituk-
sen riittavyydestd, organisaatioratkaisujen vaikutuksista talouteen ja toiminnan sopeutus-
tarpeista.

Lisaksi koetalousarvion avulla tuli saada yksityiskohtaista tietoa yleiskatteisen maararahan
riittdvyydestd, maakuntien viélisen yhteistoiminnan vaikutuksista rahoitukseen, maakun-
tien muiden tulojen merkityksesta niiden taloudelle, maakuntien valmiudesta toiminnan
aloittamiseen seka rahoituksen jakautumisesta eri tehtaviin maakunnissa. Koetalousar-
vioprosessin yhteydessa kartoitettiin myds maakuntien perustamiseen liittyvid muutos-
kustannuksia riskitarkastelun avulla. Tavoitteena oli kartoittaa uudistukseen liittyvia seka
pysyvia ettd kertaluonteisia muutoskustannuksia.

Koetalousarvioprosessi toteutettiin alusta loppuun asti yhteistydssa VM:n ja maakuntien
talousvalmistelijoiden talousverkoston kanssa. Kdytanndssa tama yhteistyo toteutettiin
siten, ettd koetalousarvion valmisteluohjeet muokattiin tarkemmiksi yhdessa verkoston ja-
senten kanssa kysymysten ja kommenttien pohjalta. Toimintatapa koettiin hyvaksi ja kay-
tettavaksi myods tulevissa suurissa hallinnon uudistamisen hankkeissa.

Koetalousarvion valmistelivat 17 maakuntaa, vain Pdijat-Hame jatti osallistumatta valmis-
teluun. Kaikki osallistuneet maakunnat valmistelivat vuoden 2021 koetalousarvion vahin-
taan osittain, mutta suunnitelmavuodet 2022-2023 jdivat puuttumaan useilta maakun-
nilta. Useimmilla maakunnilla koetalousarvio osoitti merkittavaa rahoituksen riittamat-
tomyyttd. Tahan oli syynd muun muassa aito rahoituksen riittdmattomyys, valmistelun
keskenerdisyys tai koetalousarvion laadinnan tarkkuustaso ja siitd aiheutuneet virhemargi-
naalit laskelmissa. Koetalousarviossa haluttiin saada esiin myds maakuntien sopeuttamis-
tarpeita, mutta naita esitettiin vain joidenkin maakuntien toimesta. Vastausten tarkkuusta-
son vaihtelevuuden johdosta koetalousarvion pohjalta ei ollut mahdollista tehda tarkem-
pia johtopaatelmia maakuntien rahoituksen riittavyydesta, sopeuttamistoimenpiteista ja
niiden kriittisyydesta maakunnan palvelujen turvaamisen kannalta.
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Riskitarkastelussa nousi kuitenkin esille kolme kaikille maakunnille yhteista merkittavaa
epavarmuustekijaa talouden tasapainon nakékulmasta:

1. Asiakaslahtoisten palveluketjujen kehittdminen ja tiedolla johtaminen
edellyttaa suuria muutoksia nykyisiin ICT-rakenteisiin kuin myos uuden-
laista resursointia tiedon analysointiin.

2. Palkkaharmonisointikustannusten ennakoitiin myds muodostuvan mer-
kittavaksi. Samaa tyota tekevilla henkil6illa palkkaus voi vaihdella eri
tyonantajilla, mutta samassa tyopaikassa tulee kansainvalisten sopimus-
ten ja lainsdaadannon mukaisesti huolehtia palkkatasa-arvosta. Paasaan-
toisesti tama tarkoittaa henkilostokustannusten kasvua organisaatioi-
den yhdistyessa. Palkkaharmonisoinnin vaikutusten arviointi oli han-
kalaa my6s sen sopimusperusteisen luonteen vuoksi, jolloin organisaa-
tiot olisivat voineet suunnitella harmonisointiprosessin ajankohdan ja
harmonisointimallin omista lahtékohdistaan muutaman vuoden sisdlle
uudistuksen toteuduttua.

3. Tilakustannusten hallinta koettiin maakunnissa Maakuntien tilakeskus
Oy:n myo6ta ongelmalliseksi. Vuokrien laskennan pohja suunniteltiin an-
nettavaksi asetuksella ja vuokrien nykytilakartoitus toi esille, etta vuok-
ralaskentamallin my6ta maakuntien tilakustannukset olisivat nousseet
merkittavasti. Todellista kustannusten nousua ei kuitenkaan voitu arvi-
oida, silla kuntien nykyisten palveluiden kiinteistokustannusten laskenta
ja kohdentaminen palveluille vaihtelevat suuresti ja vertailukelpoista
lahtotietoa ei voitu muodostaa.

Edelld mainitut puutteet vastauksissa, kuin my0os riskien realisoitumisen ajankohtien enna-
koimattomuus ja puutteet lahtotiedoissa, eivat antaneet mahdollisuutta arvioida riskien
todellista euromaaraa.

Koetalousarvio prosessina koettiin maakunnissa ty6ladksi, mutta hedelmalliseksi. Prosessi
vaati runsaasti uudenlaista yhteistyota ja tiedontuotantoa aikaisempaan verrattuna. Pro-
sessi antoi kaivattua lisatietoa, auttoi I6ytamaan maakunnan ja valtionhallinnon talousar-

vioprosessin heikkouksia ja vahvuuksia seka nosti esiin kohteet, joista tarvitaan lisatietoa.

Koetalousarvion laadinta — yhteenveto ja havainnot
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4.10.2 Sosiaali- ja terveysministerio

Sosiaali- ja terveysministerion toimeenpano ja siihen liittyva valmistelu kytkeytyi laajalti
ministerididen véliseen yhteisty6hon muun muassa maakuntatalouden simuloinnin, val-
tioneuvoston yhtendisen ohjauksen ja yhdyspintatyon osalta. Lisaksi ministeriolla oli sel-
kedsti hallinnonalakohtaisia toimeenpanon tehtavia. Naista keskeisimmat olivat:

— Jarjestamislakiluonnoksen mukaisen ohjaus- ja neuvotteluprosessin val-
mistelu

Sote-tietopohjan kehittaminen
Valinnanvapaus ja sen pilotit

Vuorovaikutteinen jarjestamislain mukainen ohjaus ja neuvottelut

Jarjestamislakiluonnoksen mukaisen ohjaus- ja neuvotteluprosessin valmistelu

Osana jarjestamislain mukaista vuorovaikutteista ohjausta sosiaali- ja terveysministe-

rio toteutti kaksi harjoitusneuvottelukierrosta kunkin maakunnan kanssa: ensimmaisen
kevaalla ja toisen syksylla 2018. Neuvotteluissa kasiteltiin sosiaali- ja terveydenhuollon
uudistamisen tavoitteita, palvelutuotannon tydnjakoa ja yhteistoimintaa muiden maa-
kuntien kanssa. Neuvotteluissa arvioitiin muun muassa maakunnan palvelujen saatavuu-
den ja laadun kehitysta ja alueellisia kehittamistarpeita; toimintaympadriston ja palvelujen
tarpeen muutoksia; lakisaateisten tehtavien rahoitustarvetta ja tuottavuuden lisaamista;
maakunnassa toteutettavia kustannusten hallinnan kannalta valttamattomia toimenpi-
teitd ja mahdollisia muita toimenpiteita. Jarjestamislakiluonnoksen mukaisten sisaltéjen
lisaksi neuvotteluihin valittiin kaksi keskeista sisaltdaluetta: palveluiden yhteensovittami-
nen ja digitaalisuus/ICT. Neuvotteluista laadittiin molempien osapuolien allekirjoittamat
poytakirjat.

Neuvotteluita varten sosiaali- ja terveysministerio kokosi jokaisesta maakunnasta taus-
tamuistion, joka sisalsi lyhyen tiivistyksen kunkin maakunnan keskeisista keskustelun ai-
heista. Neuvotteluissa kdytetyn tietopohjan valmistelussa hyddynnettiin kustannusvaikut-
tavuus eli KUVA-mittariston vdestdn hyvinvoinnista ja palvelutarpeiden arvioinnista seka
palvelujen laadusta, vaikuttavuudesta, kustannuksista ja tehokkuudesta koottuja tietoja.
Lisaksi hyddynnettiin THL:n laatimia ja julkaisemia, maakunnittaisia asiantuntija-arvioita
kunkin maakunnan sosiaali- ja terveydenhuollon tilanteesta.

Ohjaus- ja arviointiprosessin harjoittelu tarjosi uudenlaisen ja aidon vuorovaikutteisen dia-
login mahdollisuuden sote-jarjestamiseen liittyvien kysymysten kasittelylle ja harjoitukset
koettiin tarpeellisiksi seka maakuntien etta ministerididen nakdkulmasta. Niiden avulla on
pystytty vahvistamaan vuorovaikutusta seka yhteista keskustelua. Maakunnat ovat pys-
tyneet hyddyntamadn neuvotteluita varten koottua aineistoa omassa maakunnallisessa
valmistelutydssaan. Prosessin aikana on useammassakin maakunnassa ensimmaista kertaa
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koottu ja analysoitu tietoa kattavasti palvelutarpeesta seka sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluista eri tasoilla.

Valinnanvapauspilotit

Valinnanvapauslain tarkoitus oli lisata asiakkaan vaikutusmahdollisuuksia seka parantaa
palvelujen saatavuutta, laatua ja kustannusvaikuttavuutta. Valinnanvapauden laajenta-
mista oli tarkoitus kokeilla piloteissa eri puolilla Suomea. Valinnanvapauspilottien toteut-
tamiseen varattiin 200 miljoonaa euroa. Pilottien haku jarjestettiin alkuvuodesta 2018 ja
valtionavustuspaatokset oli tarkoitus tehda heti, kun valinnanvapauslaki tulee voimaan.
Kaikki maakunnat jattivat hakemuksen ja tekivat pilotoitavien kokonaisuuksien osalta
suunnitelman uuden mallin mukaiseen valinnanvapauteen siirtymisesta. Piloteissa olisi
kokeiltu sote-keskuksen ja hammashoitolan valintaa seka asiakassetelin ja henkilokohtai-
sen budjetin kdyttamista.

Pilotointia varten maakunnissa ja kansallisesti suunniteltiin valinnanvapauslain mukaisia
palvelukokonaisuuksia, palveluntuottajien sopimus- ja korvausmalleja seka niiden arvioin-
tia ja seurantaa. Lisaksi asiakassetelin ja henkilokohtaisen budjetin pilotointia varten maa-
kunnissa suunniteltiin niiden kdyttamiseen liittyvaa palveluprosessia, mm. asiakassuunni-
telman tekoa, asiakassetelin arvon maarittamista ja henkilokohtaisen budjetin laskemista.
Keskeista olisi ollut pilotoida asiakkaan roolin kasvattamista palveluista paattamisessa
seka palvelujen sisallon rakentamisessa asiakkaan tarpeita vastaavaksi.

Vaikka pilotteja ei paasty toteuttamaan, niiden valmistelutyo ja valinnanvapaudesta ylei-
sesti kayty keskustelu edistivat huomion kiinnittamista asiakkaiden valinnan mahdolli-
suuksiin, palvelujen yhteensovittamiseen, asiakkaan osallisuuden toteutumiseen, erilais-
ten korvausperiaatteiden toimivuuteen, markkinoiden hyddyntamiseen seka laatuun ja
kustannusvaikuttavuuteen. Naita oppeja voidaan hyddyntda sote-uudistuksen tulevan
valmistelun ohella my&s voimassa olevan lainsaadannon puitteissa, silla vastaavan kaltai-
sia valinnanvapauden elementteja on toteutettavissa myds palvelusetelin avulla.

Palvelutuotannon ohjauksen malliasiakirjat

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen projektiryhma asetti maaliskuussa 2017 maa-
kuntien ja suoran valinnan sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottajien valisten sopimusten ja
korvausten ohjeistuksen ja malliesimerkkien valmisteluryhman. Valmistelutyéryhmien toi-
meksiantoa tdydennettiin toukokuussa asiakassetelin ja henkil6kohtaisen budjetin kayt-
toon liittyvan ohjeistuksen valmistelulla. Tyéryhmien jasenet koostuivat eri ministerididen,
Kelan ja THL:n asiantuntijoista sekda maakuntavalmisteluissa mukana olleista edustajista.
Ryhmien tyona oli tuottaa suuntaviivoja ja kansallista tukea maakuntien tyolle tehokkaan
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sopimus- ja resurssiohjauksen kehittamisessa. Suunhoidon korvauksia tyosti erillinen asi-
antuntijaryhma.

Tyoryhmat jarjestivat kuulemistilaisuuksia seka tyopajoja, joissa oli mukana mm. myds pal-
velun tuottajia. Maakuntien toimeenpanon tueksi oli lisaksi tarkoitus jarjestaa tuottajakor-
vauksiin liittyvat tydpajat maaliskuussa 2019, mutta uudistuksen kaaduttua niita ei ehditty
jarjestamaan.

Sopimustyéryhman keskeisind tuotoksina valmisteltiin malliasiakirjat (hallintopaatokset,
sopimus ja palvelukuvaukset), joita voidaan jatkossa hyodyntdaa muokkaamalla niita esi-
merkiksi palvelusetelilain mukaisiksi malliasiakirjoiksi. Asiakirjat julkaistiin alun perin alue-
uudistus.fi-sivuilla heindkuussa 2018.

Palvelutuotannon ohjauksen malliasiakirjat:
Hallintopaatoksen ehdot

Sopimusluonnos

Palvelukuvaus

Korvauksiin keskittyneen tydryhman keskeisimmat tuotokset olivat sosiaali- ja terveyskes-
kus- ja asiakassetelitoiminnan jarjestamiseen liittyneet luonnokset ohjeistuksista, jotka
keskittyivat erityisesti tuottajakorvauksiin. Molempiin edelld mainittuihin ohjeistuksiin

oli mahdollista antaa kommentteja syksylla 2018 ja talvella 2019. My6s henkilokohtaisen
budjetin kdyttéonottoprosessia kuvaavan ohjeistuksen laatiminen aloitettiin sosiaali- ja
terveysministeriossa.

Kontekstisidonnaisuudesta huolimatta edelld mainittuja ohjeistuksia voidaan hyddyntaa
pohjamateriaalina, jos vastaavanlaisia ilmoittautumisperiaatteella toimivia palveluntuo-
tantotapoja, kuten palvelusetelitoimintaa, halutaan edistaa. Etenkin suoran valinnan sosi-
aali- ja terveyskeskuspalveluihin suunniteltuja tuottajakorvauksia koskeva ohjeistus antaa
lisatietoa erilaisista sosiaali- ja terveydenhuollossa kaytettavista korvauskaytannoista ja
niihin liittyvistd kannustinvaikutuksista.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ohjauksen tietopohja ja tietopohjan laajentaminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistuksen valmistelun yhteydessa vuosien
2015-2019 aikana kehitettiin uusi kansallisen tiedolla ohjauksen toimintamalli vuorovai-
kutustyokaluksi ministerion ja sote-jarjestamisesta vastaavien yhteisty6ta varten. Uudessa
toimintamallissa tilannetta eri alueilla voidaan arvioida saannéllisesti yhdessa alueiden
kanssa. Arvioinnin ja yhteisten keskustelujen pohjaksi voidaan muodostaa yhteinen tilan-
nekuva, joka tehddan hyddyntdaen yhdessa sovittuja seurannan mittareita.
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Palvelujarjestelman toimivuuden, palvelujarjestelman kustannusvaikuttavuuden, koko-
naistarkasteluun soveltuva mittaristo valmisteltiin KUVA-ty6ryhmassa. THL kokeili soten
jarjestamislain (HE 15/2017) mukaan sille esitettya arviointitoimintoa kevaalla ja syksylla
2018. THL tuotti arviointikierroksille maakuntakohtaiset raportit, joiden tietopohjana
hyddynnettiin Kuva-mittaristoon valmisteltua materiaalia. Myds kuntien valisia eroja oli
mahdollista tarkastella Tietoikkunassa. STM valmistautui THL:n arviointiraportteja ja Tie-
toikkunaa hyddyntden harjoitusneuvotteluun kunkin maakunnan kanssa muodostamalla
tietopohjasta tilannekuvan, jonka avulla oli mahdollista tunnistaa kullakin alueella keskei-
simpid kysymyksia neuvotteluissa esiin nostettaviksi. Harjoituksissa myds maakunnat val-
mistautuivat neuvotteluihin hyédyntden Tietoikkunassa saatavilla olevaa tietopohjaa.

Toimintamalli, jossa keskushallinnon ja alueen edustajat tarkastelevat yhdessa alueen
tilannetta yhteisen tilannekuvan pohjalta on STM:n ja alue-edustajien keskusteluissa to-
dettu tarkeaksi sailyttaa. KUVA-mittariston yllapitaminen ja jatkokehittdaminen on hallin-
nollisesti varmistettu. Vahvistettu mittaristoluettelo on myds saatavilla STM:n verkkosi-
vuilta. Tyéryhman raportti mittaristoperusteluineen ja ehdotuksineen tietopohjan var-
mentamisesta on julkaistu. Mittariston mukainen tuoreimpaan tietoon paivittyva vertai-
lutieto on saatavilla THL:n Tietoikkunasta, jonka aluepohja muutetiin huhtikuussa 2019
sairaanhoitopiiripohjaiseksi vertailuksi kuntatietoineen. THL on julkaissut molempien
harjoituskierrosten arviointiraportit ja koko maan tilannekuvan koostavan raportin, jotka
kaikki ovat saatavilla THL:n verkkosivuilla. Valmisteluprosessin aikana kansallinen ymmar-
rys eri alueiden tilanteista ja keskeisista haasteista on vahvistunut THL:n arviointiraporttien
ja KUVA-mittareiden tietotuotannon avulla. Yleinen tilannekuvan selkiytyminen tulee hyo-
dyntamadan yhteistyota ja palvelujarjestelmarakenteen kehittamista myos jatkossa. THL on
varautunut jatkamaan alueellisen tilannekuvan muodostamista harjoituksissa kehitettya
arviointiprosessia hyodyntden, mika takaa tuoreimmat analyysit kaytt6on myos jatkossa.

"Sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusvaikuttavuuteen on luotu yhtendinen mittaristo”
(STM uutinen, 19.3.2019)

Ehdotukset sote-ohjauksen mittareista ja tietopohjan varmentamisesta (STM raportti,
29.3.2019)

THL: Tietoikkuna (kokeiluversio)
Sosiaali- ja terveyspalvelut Suomessa : Asiantuntija-arvio, syksy 2018

THL: Sote-uudistuksen arviointi
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen liittyva yhdyspintatyo

THL tuki hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen (hyte) liittyvaa tyota kokoamalla maa-
kuntien hyte-valmistelijoiden verkoston. Verkosto kokoontui 3-4 kertaa vuodessa. Hy-
te-toimijat verkostoituvat myds muutoin tiettyjen valmisteluun liittyvien kysymysten rat-
kaisemiseksi. THL tuki valmistelua my6s tuottamalla tietoa valmistelun tueksi.

Hyte-valmistelua tukevat aluekierrokset jarjestettiin syksylla 2016 ja 2017. Aluekierrokset
vahvistivat my6s hyte- valmistelun roolia osana maakuntien valmistelutyota. Kierroksilta
saatiin paljon maakunnittaista tietoa ja myds vahvempaa viestia sen tueksi, ettd maakun-
nissa tehtdava hyte-tyon tulisi nousta my0s esille rahoituksesta padtettaessa.

Hyte valmistelu eteni erityisesti alueilla, joissa hyte-ty6 oli jo aiemmin perustunut kuntien
yhteistyolle esimerkiksi sote-kuntayhtymassa ja alueilla, joissa hyte-ty6hon resursoitiin riit-
tavasti. Lisaksi karkihankkeet olivat monilla alueilla integroituneet osaksi hyte-valmistelua,
mika tuki sisallollista valmistelua. Olennaista hyte-tydn etenemisessa oli, ettd maakunta-
valmistelun johto oli sitoutunut asiaan.

Keskeisimpia valmistelijoiden esiin nostamia tuotoksia olivat rakenteiden (alueelliset ja
paikalliset) kehittyminen ja yhteistyon tiivistyminen, jarjestokentan organisoituminen

ja yhteistyon tiivistyminen, yhteisen ndkemyksen ja tahtotilan muodostuminen, tiedolla
johtamisen kehittyminen (hyvinvointikertomustyon kehittyminen alueellisen yhteistyon
valineeksi, ennakkoarviointikaytantdjen kayttoonotto) ja uusien sisaltdjen hahmottumi-
nen osaksi hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kokonaisuutta (esimerkiksi kulttuurihy-

vinvointi).

Alueellinen hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen tyd etenee uudistuksen paattymisesta
huolimatta. Tarkeinta on vieda teemaa eteenpdin ja tukea alueellista hyte-tyon kehitta-
mista ja koordinaatiota alueiden lahtokohdista. Valmistelutilanteen mukaan alueet voi-
daan jakaa kolmeen kategoriaan:

1) valmistelun/ toteuttamisen jatkosta on jo sovittu ja tyd etenee joka tapauksessa,

2) haetaan vastuutahoa alueellisen yhteistyon koordinointiin, nailla alueilla on jossain
maadrin tahtotila hyodyntaa tehtya tyota,

3) hyte-tyon alueellinen yhteisty6 asemoitumatta ja yhteinen nakemys puuttuu.
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4.10.3 Sisaministerio

Sisaministeridssa valmisteltiin kolmea kokonaisuutta, jotka kaikki perustuivat pelastustoi-
men jarjestamislakiin:

— Strategiset linjaukset ja tehtavien kokoaminen
— Pelastustoimen tietohallinto ja tiedonhallinta
— Palvelutasopaatos ja talous

Strategiset linjaukset ja tehtavien kokoaminen

Pelastustoimen jarjestamislain mukaan pelastustoimessa olisi koottu kansainvalisen pe-
lastustoiminnan tai kemiallisten ja sateilytilanteiden (CBRNE) edellyttama erityisvalmius,
merellisten onnettomuuksien pelastustoiminta (MIRG), merialueen 6ljyntorjunta tai alu-
eelliset ja valtakunnalliset tilannekuvajarjestelyt. Pelastustoimen strategiset linjaukset oli
tarkoitus valmistella seuraavalle hallituskaudelle ja tyo kdynnistaa syyskuussa 2018. Nama
kokonaisuudet oli sidottu pelastustoimen jarjestamislain etenemiseen ja koko maakunta-
ja sote-uudistuksen etenemiseen. Valmistelua jatkettiin aikataulussa siihen saakka, kunnes
hallitus jatti eronpyynnon.

Pelastustoimen tietohallinto ja tiedonhallinta

Pelastustoimessa kaynnistettiin valvontasovelluksen, sahkdisen asioinnin seka raportointi-,
tilastointi- ja analysointijarjestelman suunnitteluprojekti elokuussa 2018. Kyseessa oli tie-
tojarjestelman hankintamateriaalin suunnitteluprojekti, jonka perusteella olisi voitu kilpai-
luttaa jarjestelman hankinta. Tyota tehtiin kiintedssa yhteistydssa Vimanan kanssa. Tama
aikataulussa ollut suunnitteluprojekti keskeytettiin niin ikdaan hallituksen eronpyynnon
jalkeen, koska ensinndkaan valmistelurahoitusta ei voitu enada kayttaa tahan tarkoitukseen
ja koska tulevien vuosien rahoitusta ei ollut vahvistettu.

Palvelutasopaatos ja talous

Palvelutasopadtostyoryhman tehtavana on tehda esitys palvelutasopaatdksen sisalloksi ja
rakenteeksi. Tydryhman tehtavana oli myos palvelutasoa kuvaavien mittarien maarittami-
nen siten, ettd mittareita voitaisiin kdyttda maakuntien pelastustoimen palvelujen arvi-
oinnissa ja tarvittavan rahoitustason maarittamisessa. Tyo eteni suunnitelman mukaisesti
mutta tamakin kokonaisuus keskeytyi maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun keskey-
tymisen takia, tyo perustui pelastustoimen jarjestamislaissa saadettaviin toimivaltuuksiin.

Kaikki edella olevat kokonaisuudet ovat pelastustoimessa edelleenkin tarpeellisia. Tietty-

jen valmiuksien rakentaminen erityisesti hairidtilanteita ja poikkeusoloja varten on tar-
peellista, koska yksittdisten pelastustoimen alueiden ei kannata tallaisia valmiuksia vain
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omalle alueelleen rakentaa. Tietojarjestelmien tulee olla tulevaisuudessa yhteensopivia,
jotta alueilla tapahtuva palvelutuotanto on yhdenmukaista ja jotta alueiden valinen ver-
tailu on mahdollista. Edelleen palvelutason vertailukelpoisuus ja valvonta ovat erittdin
tarkeita yhdenvertaisuuden toteutumisen arvioinnin kannalta seka palvelutason vertailun
nakokulmista.

Kaikkien kolmen kokonaisuuden kehittdiminen on myos tulevaisuudessa tavoitteena kus-
tannustehokkuuden ja palvelujarjestelman kehittamisen ndkokulmista. Edella mainitun
lisdksi pelastustoimen uudistushanke oli osana maakunta- ja sote-uudistusta. Hanketta
kdynnistettdessa tehtiin paatos siita, ettei hanke ole suoranaisesti riippuvainen pelastus-
toimen hallinnollisesta jarjestelmasta. Tama ratkaisu osoittautui onnistuneeksi. Pelastus-
toimen uudistushankkeen 15 tyéryhmaa tekivat esityksia, joita voidaan toteuttaa joka
tapauksessa riippumatta hallinnollisesta jarjestelmasta.

4.10.4 Tyo- ja elinkeinoministerio

Ty6- ja elinkeinoministerio valmisteli kasvupalvelu-uudistusta maakuntauudistuksen yh-
teydessa. Kasvupalveluilla tarkoitetaan ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonalan valta-
kunnallisia ja maakunnallisia palveluja kestavan taloudellisen kasvun, yrittajyyden seka yri-
tystoiminnan edellytysten, tydmarkkinoiden toimivuuden ja kotoutumisen edistamiseksi.
Kasvupalvelu-uudistuksessa ehdotettiin, etta elinkeino-, liilkenne- ja ympadristokeskusten
(ELY-keskus) ja tyo- ja elinkeinotoimistojen (TE-toimisto) jarjestamat edella tarkoitetut pal-
velut siirrettaisiin itsehallinnollisten maakuntien jarjestettaviksi niin sanottuina maakun-
nallisina kasvupalveluina. Uudellamaalla maakunnalliset kasvupalvelut ehdotettiin siirret-
tavaksi erillisratkaisulla padkaupunkiseudun kaupunkien kuntayhtymalle.

Samalla oli tarkoitus uudistaa toimintatapoja, lisata asiakaslahtoisyytta ja vahvistaa pal-
veluiden vaikuttavuutta. Tavoitteena oli tydnhakijoiden nopeampi tydllistyminen, ja etta
tyonantajat 16ytaisivat osaavia tekijoitd aiempaa helpommin. Tavoitteena oli, etta uudis-
tuksen myota Suomeen syntyisi uusia yrityksia, joilla olisi kannattavan toiminnan ja kas-
vun edellytyksia seka yritykset voisivat uudistua ja kansainvalistya paremmin. Saantelyn
oli maara huomioida perustuslain yhdenvertaisuusvaatimus ja samalla jattaa maakunnan
itsehallinnolle sille ominaista lilkkkumavaraa toimeenpanossa.

Kasvupalvelu-uudistus ei koskenut kuntien lakisaateisia eika yleisen toimialan tehtavia.
Uudistuksessa ei lisatty kuntien tehtavia eika esitetty niiden siirtamista maakunnille. Maa-
kuntien edellytettiin koordinoivan jarjestdmansa kasvupalvelut alueensa kuntien jarjesta-
mien vastaavien palvelujen kanssa esimerkiksi allianssityyppisessa hankintayhteistydssa.

Toimintatapoja koskevan muutoksen keskeisena ajatuksena oli kilpailullisen monituot-
tajamallin rakentaminen. Palvelujen vaikuttavuutta pyrittiin parantamaan lisaamalla
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palveluntuottajien valista kilpailua ja julkisen palvelutuotannon lapindkyvyytta. Kilpailua
lisadvia elementteja olisivat olleet ulkoisten palveluntuottajien entista laajemman hy6-
dyntamisen lisdksi asiakkaan valinnanvapaus, maakunnan jarjestamistehtavia ja palvelu-
tuotantoa koskeva eriyttamisvelvoite seka kirjanpidollisen eriyttamisen vaatimus koskien
maakunnan omaa kasvupalvelutuotantoa.

Kasvupalvelu-uudistuksessa pyrittiin palvelujen integroimiseksi pitkalti samansuuntaisiin
ratkaisuihin kuin sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja koskevassa uudistuksessa. Kas-
vupalvelujen seka sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen siirtyessa samalle jarjestdjalle,
maakunnalle, asiakkaan maakunnalta saamien raataloityjen palvelujen oli maara edeta ja
toimia yhteensovitettuina kokonaisuuksina eri kasvupalveluissa ja yhdessa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelujen kanssa.

Uudistuksella tavoiteltiin my6s palveluinnovaatiota. Sosiaali- ja terveydenhuollon seka
kasvupalvelujen jarjestdamisen ja tuottamisen samansuuntaisten linjausten ja sddanndsten
toivottiin synnyttavan innovatiivista palvelutuotantoa ja uusia markkinoita julkisten palve-
lujen tuottajina esimerkiksi yrityksille, jotka tarjoaisivat ndiden tehtavaalojen palveluja.

Samalla tavoiteltiin my0s aluekehittamisen vahvaa kytkentda kasvupalveluihin ja maakun-
tien muihin tehtaviin. Alueellisella tasolla aluekehittamisen vastuu olisi ollut maakunnilla.
Saadosehdotuksessa esitettiin menettelyd, aluekehittamisen keskusteluja, jonka tarkoituk-
sena oli vahvistaa poikkihallinnollista vuorovaikutusta ja yhteisty6ta valtion ja uusien maa-
kuntien vililla. Ajatuksena oli, ettd vuosittain kaytava keskustelu perustuisi maakuntien

ja valtion yhdessa laatimaan tilannekuvaan, jolloin keskustelujen perustana olisi ndkemys
kunkin maakunnan tilanteesta. Tilannekuvan laatimista ja aluekehittamisen keskusteluja
kokeiltiin syksyn 2017 ja kevdan 2018 aikana.

Kokeilusta saadun palautteen mukaan menettely tiivisti valtioneuvoston yhteistyota alue-
kehittdmisessa ja loi raameja valtioneuvoston ja maakuntien valiselle vuorovaikutukselle.
Vaikka tilannekuvan laadinta ja aluekehittamisen keskustelut suunniteltiin toteutettaviksi
osana maakuntauudistusta, on kertyneita kokemuksia mahdollista hyodyntaa aluekehit-
tamisen lainsadadantoa ja toimintatapoja uudistettaessa maakuntauudistuksesta riippu-
matta. Tarve yhteiselle tietopohjalle sekd maakuntien ja muiden aluekehittamistoimijoi-
den ja valtion viliselle vuorovaikutukselle on edelleen olemassa.

Kasvupalvelu-uudistuksen toimeenpanon valmistelu

Alueilla tehtiin kevaalla 2018 suunnitelmat 22 kasvupalvelupilottiin. Tavoitteena oli, etta
maakunnat voisivat hyodyntaa kasvupalvelu- seka sote-piloteista saatuja kokemuksia

omien palvelujensa rakentamisessa. Kasvupalvelupiloteista 15 keskittyi henkil6asiakkai-
den palveluihin, kohderyhmana olivat heikossa tydmarkkina-asemassa olevat. Yritysten
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tyovoiman saatavuuskysymykset ovat piloteissa myds vahvasti mukana. Piloteissa kokeil-
tiin ja luotiin puitteita myds kasvupalvelujen ja kuntien elinvoimatehtavien yhteensovit-
tamiselle muun muassa allianssimallia soveltamalla. Kasvupalvelupiloteista saatuja koke-
muksia voidaan hyddyntaa ja suuri osa suunnitelluista piloteista voidaan kdynnistaa vuo-
den 2019 aikana voimassa olevan lainsaadannon pohjalta.

Digitalisaation ja palvelumarkkinoiden hyddyntaminen palvelutuotannossa olivat uudis-
tuksen tarkeimmat keinot parempien palvelujen rakentamisessa.

ELY-keskusten ja TE-toimistojen palvelukyvysta on huolehdittu erinomaisesti koko uudis-
tuksen valmisteluajan. Palvelut ovat pelanneet hyvin. Sidosryhmatyytyvaisyys ja asiakas-
tyytyvaisyys olleet koko ajan korkealla tasolla ja jopa parantuneet uudistuksen aikana.
Uudistuksen lykkaantyminen ja lopulta uudistuksen kaatuminen vaikuttivat erityisesti kas-
vupalvelupilottien valmisteluun ja asiaa valmistelleiden virkamiesten motivaatioon.

Ministerididen valinen yhteisty6 on lisdantynyt. Tilannekeskuksesta saadut kokemukset
ovat olleet erinomaisia. Valmius eri hallinnonalojen palveluiden integroimiseen on lisdan-
tynyt maakunta- ja sote-uudistukseen liittyvissa palveluissa ja erityisesti sote-kasvupal-
velut -yhdyspinnassa. ELY-keskusten ja TE-toimistojen yhteisty6 alueellisten toimijoiden,
alueensa kuntien sekd sote-sektorin kanssa on tehostunut.

Markkinavuoropuhelu on lisaantynyt. ELY-keskusten ja TE-toimistojen nykyisin kayttamat
palveluntuottajat ovat entista valmiimpia tuottamaan uudenlaisia palveluja. Markkinat
ovat herdnneet ja jarjestaytyneet. Alan toimijat ovat muun muassa muodostaneet Suomen
Kasvupalveluiden tuottajat ry:n.

ELY-keskusten ja TE-toimistojen kilpailuttamistoiminto on kehittynyt. Tarve yhteiselle tieto-
pohjalle seka maakuntien ja muiden aluekehittamistoimijoiden ja valtion valiselle vuoro-
vaikutukselle on vahvistunut. Digitalisaation hyddyntamisen mahdollisuudet palvelutuo-
tannossa ovat lisddntyneet.

4.10.5 Maa- ja metsatalousministerio

Sote- ja maakuntauudistuksessa ruoka- ja luonnonvarasektorin tehtavien oli tarkoitus siir-
tya valtion aluehallinnosta ja kunnista maakuntiin. Siita olisi muodostunut maakuntien
kolmanneksi suurin tehtavakokonaisuus, Iahes 2 000 htv. Siirtyvat tehtavat olivat maa- ja
elintarviketalouden, maaseudun kehittamisen, ymparistoterveydenhuollon, vesitalouden
ja kalatalouden tehtavia. Tama ruoka- ja luonnonvarasektori on merkittava seka aluetalo-
udelle etta valtakunnallisesti. Myds huoltovarmuus, varautuminen ja riskienhallinta seka
ilmastonmuutokseen sopeutuminen ovat keskeisid useissa sektorin tehtavissa.
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Hallituksen esitys (HE 14/2018 vp) sisdlsi yli 70 ruoka- ja luonnonvarasektorin lakimuutosta

ja pari kokonaan uutta lakia. Suurin osa muutoksista oli teknisia muutoksia, mutta joil-

tain osin my0s substanssia koskevia muutoksia. Uudistuksen kaatuessa raukesi myos kaksi
pitkadn valmistelua laajaa lakiuudistusta, eldinten hyvinvointilaki (HE 154/2018 vp) seka

elintarvikelaki (HE 262/2018 vp). Ndiden lakien valmistelua on tarkoitus jatkaa seuraavan

hallituskauden aikana.

Maa- ja metsatalousministerio jarjesti valmistelun osana kaksi maakuntakierrosta. Ensim-

maisen kierroksen tavoitteena vuonna 2017 oli kertoa maakuntien valmisteluorganisaa-

tiolle ruoka- ja luonnonvaratehtavistd, niihin kohdistuvista odotuksista seka tehtavien

hoidon edellytyksista maakunnissa. Toinen kierros vuonna 2018 oli maakuntalain 13 &:n

mukaisia neuvottelusimulaatiota edeltdva ruoka- ja luonnonvarasektorin simulointikierros.

Maa- ja metsatalousministerio osallistui aktiivisesti myds uudistuksen valtakunnallisiin ty6-

ryhmiin ja VN-yhteisty6tiimin toimintaan.

Maakuntauudistuksen valmistelu maa- ja metsatalousministeriossa tehtiin virkatyona, hy-

vassa yhteistydssa muiden ministerididen, Elintarviketurvallisuusviraston, Maaseutuviras-

ton, Valtiokonttorin, aluehallintovirastojen, ELY-keskusten ja kuntien kanssa. Valmistelua

tehtiin my6s ministeriokohtaisissa valmistelukokonaisuuksissa, joita oli maa- ja metsatalo-

usministerion hallinnonalalla kaiken kaikkiaan kahdeksan:

Ministeriokohtaiset kokonaisuudet

Ruokaviraston toiminnan valmistelu

MMM:n hallinnonalan ja maakuntien vdlisen
vuorovaikutuksen toimintatapojen ja pro-
sessin valmistelu

Maksajavirastotehtaviin liittyva koulutus,
ohjeistus ja akkreditointiprosessin suun-
nittelu

Elintarviketurvallisuusketjun valvontasuun-
nitelmien (VASU) valmistelu ja prosessiin
liittyva koulutus, ohjeistus ja raportointi

Maakuntien vesistdalueittaisen yhteistoi-
minnan valmistelu kalatalouden ja vesitalo-
uden tehtévien hoitamisessa

Nykytila

Hanke padttyi 31.12.2018 ja Ruokavirasto aloitti toimintansa 1.1.2019.
Ruokaviraston perustaminen ei suoraan ollut kytkdksissa maakuntauudistuksen
valmisteluun, Virastovalmistelu raportoitiin kuitenkin osana muutosohjelmia tie-
donkulun varmistamiseksi.

Verkostoituminen ja lisdé@ntynyt tieto muiden toimialojen tehtévista luo hyvat
edellytykset valtioneuvoston yhteistoiminnan kehittdmiseen jatkossakin.

Hankkeet yhdistettiin 1.1.2019. VASU-prosessista ja maksajavirastokokonaisuu-
desta on tietoa alue- ja paikallishallinnon toimijoille Ruokaviraston extranet
Pikantissa. VASU-prosessin sekd Ruokaviraston ja maakuntien ohjaus/vuorovai-
kutusprosessin uudistamista varten on Ruokavirastoon asetettu sisdinen tyéryh-
ma.

Maakuntaliittojen johtajien ja ELY-keskusten ylijohtajien toimeksiannosta tehty
selvitystyd Maakuntien yhteistyd vesi- ja kalatehtavissd loppuraportti yhteistoi-
minnan jarjestamisesta perustelee hyvin vesistdalueittaisen tehtévien hoidon
tarvetta vesitaloustehtdvissd ja on osittain hyddynnettédvissd ELY-keskusten teh-
tavien jarjestamisessa.

106


https://vm.fi:8443/documents/10623/13586275/Maakuntien+yhteisty%C3%B6+vesi-+ja+kalateht%C3%A4viss%C3%A4_Loppuraportti+%288.10.2018%29/bb8b56be-6812-d900-08f7-a181d9aea403

MAAKUNTA- JA SOTE-UUDISTUKSEN LOPPURAPORTTI

Ministeriokohtaiset kokonaisuudet Nykytila

Ruoka- ja luonnonvaratehtévid palvelevien  Hanke vesitaloustiedon tuottamiseksi ja jakamiseksi on edennyt suunnitellus-

tietopalvelujen ja -jarjestelmien kehitta- ti. Tiedon jakamispuolella on avattu uuden vesitietoa kokoavan verkkopalvelun

minen tukemaan tehtdvien maakunnallis- (vesi.fi) testiversio. Tiedon tuottamispuoli on kaynnistynyt ja projektipaallikkd

ta hoitoa on valittu. Koska maakuntaintegraatiotyét jatettiin odottamaan, turhaa tyota ei
ole tehty.

Ruoka- ja luonnonvaratalouden tietojdrjestelmien maakuntaintegraatioita val-
misteltiin Vimanan VJ-hankkeen yhteydessd. Ensimmaisten jérjestelmien pilo-
tointi Vimanan kytkentéytimeen oli suunniteltu huhtikuulle 2019. Toteutuksia ei
ehditty aloittamaan, joten turhaa tyota ei juurikaan tehty. Tarvittavia integraati-
oita mm. ELY-keskusten jarjestelmiin tullaan edistdmaan mahdollisuuksien mu-
kaan muulla rahoituksella, mikd helpottaa varautumista mahdolliseen seuraa-
vaan vaiheeseen.

Vesistohankkeisiin liittyvien vesioikeudel- Tieto ELY-keskusten vesistdrakenneomaisuudesta, vesioikeudellisista luvista ja
listen lupien, sopimusten ja vesistoraken- niihin liittyvista yksityisoikeudellisista sopimuksista koottiin yhteen ja tarkistet-
neomaisuuden siirron valmistelu tiin. Kdynnistettiin vesistorakenteiden urakoinnin asiakirjojen tallennus séhkdi-

seen muotoon. Namd hankkeet ovat tarpeellisia ja palvelevat tehtédvien hoitoa
myds jatkossa. Tilakeskus teetti vesistdrakenteiden kirjanpitoarvoista selvityksen
Maakuntien vesitalousluvat ja Maakuntien tilakeskus Oy:n vesirakenneomaisuus,
jota myds saattaa olla mahdollista hydyntaa ELY-keskuksissa.

Viestinnan vahvistaminen Hanke poistettiin muutosohjelmista 31.12.2018, mutta toiminta jatkui maakun-
tauudistuksen kaatumiseen saakka. MMM:n asettaman viestint&tydryhmaé ko-
koontui useita kertoja ja mm. laati MMM:n hallinnonalan maku-viestintésuunni-
telman. Ryhma tuotti sisllot Omamaakunta.fi -sivustolle ja mm. YM:n yhteisiin
Twitter-pohjiin.

Valmistelua leimasi pyrkimys alueiden ja niilld asuvien asiakkaiden tarpeiden tunnistami-
seen ja niihin vastaamiseen eri hallinnonalojen yhteistyolla sektorirajoja rikkoen. Laa-
ja-alaisen palvelumuotoiluprojektin yhtena tavoitteena oli myds maaseudun kehittamisen,
maatalous- ja elintarviketuotannon, ymparistdterveydenhuollon seka vesi- ja kalatalous
palvelujen asiakasldhtdinen kehittaminen. Maa- ja metsatalousministerié my0s asetti maa-
liskuussa 2017 maa- ja metsatalousministerion ruokaosaston toimialan toimintatapavaih-
toehtoja maakuntauudistuksessa kasittelevan tydryhman.

Valmistelun aikana korostui tarve keskitetyille tietopalveluille ja digitalisaatiolle. Tiedonhal-
linta ja tiedolla johtaminen ovat ensiarvoisen tarkeita sekd palveluiden asiakkaan etta vi-
ranomaistoiminnan kannalta. Luonnonvaratehtavissa todettiin valttamattémaksi vesistoko-
konaisuuksien hoidon edellytysten seka keskitettyjen tietopalvelujen vahvistaminen. Tiivis
yhteistyd muiden ministerididen kanssa lisdsi ymmarrysta eri sektoreiden tehtavista, mutta
ajoittain muiden valmistelijoiden oli vaikea tunnistaa pakottavia EU:n lainsdadadanndsta tule-
via ehtoja, jotka asettavat tiettyja rajoituksia muun muassa organisaatioiden rakenteille.

Maa- ja metsatalousministerion olisi ollut valttamatonta olla mukana maakunta- ja so-

te-uudistuksen ensimmaisen vaiheen (Maku I) valmistelussa, jotta myohemmassa valmis-
telussa olisi ollut tasmallisempi tieto ensimmaisen vaiheen saaddsvalmistelun sisallosta.
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4.10.6 Liikenne- ja viestintaministerio

Hallituksen huhtikuussa 2016 tekeman periaatelinjauksen mukaisesti “padosa ELY-keskus-
ten tehtavista siirretddn maakunnille ja kyseiset keskukset lakkautetaan ja niiden vastuulla
olevien palveluiden jarjestdmisvastuu on maakunnilla” Maakuntien tehtavista linjauksessa
todettiin lilkenteen osalta seuraavaa: Maakuntien tehtavia ovat "joukkoliikenteen alueel-
linen suunnittelu ja jarjestaminen seka valtionavustustehtédvat samoin kuin yksityisteiden
valtionavustustehtdvat. Tassa yhteydessa ei muuteta kunnille ja niiden yhteistyoelimille
joukkoliikennelain mukaan kuuluvien tehtavien jarjestamista.”

Ministeriossa valmisteltiin hallituksen linjausten mukaisesti maakuntalakiluonnokseen
ehdotukset lilkkennetta koskevien tehtavien siirroista maakunnille seuraavasti (toimitettiin
pykald- ja perustelutekstit):

— Maakunnan pakollisina tehtavinad 6 §:n 1 momentin 14 kohta, johon
sisallytettiin padasiassa ELY-keskuksen tehtavat kuten liikkennejarjestel-
man toimivuus, likkenneturvallisuus, alueellinen tienpito, tie- ja liiken-
neolot, maankdyton yhteistyd ja toimintaymparistoa koskevien tietojen
toimittaminen valtakunnalliseen liikennejarjestelmasuunnitteluun, ja 15
kohta yksityisteita ja liikkumisen ohjausta koskevat valtionavustustehta-
vat.

— Maakunnan vapaaehtoisina tehtdvina 6 §:n 2 momentin 1 kohta, johon
sisallytettiin lilkkennepalveluiden maakunnallinen kehittaminen ja jarjes-
taminen seka julkisen henkildliikenteen suunnittelu ja jarjestaminen sa-
moin kuin sitd koskevat valtionavustustehtavat (lukuun ottamatta kun-
nalliset ja seudulliset toimivaltaiset viranomaiset). Syksylla 2017 maa-
kuntien toimivallaksi lisattiin myos raideliikenne. Pykdldn 2 momentin 2
kohtaan sisallytettiin saaristoliikenteen suunnittelu ja jarjestaminen.

Syksylla 2016 valmistelussa keskustelutti erityisesti se, mita alueellinen tienpito tarkoittaa
ja sailyyko vaylien omistus valtiolla vai siirtyyko se osittain maakunnille. LVM perusteli voi-
makkaasti vaylien omistuksen sdilymista valtiolla ja siten yhdenmukaisen liikenneverkon
ja kunnossapidon varmistamista. Tahan lopputulokseen paadyttiin ja vahvistettiin vayla-
verkon omistajuuden, vastuiden ja rahoituksen sdilyminen valtiolla.

Lisaksi ministerio osallistui rahoituslakiehdotuksen ja sita koskeneen taydentdvan esityk-
sen (HE 57/2017 vp) valmisteluun liikenteen osalta. Perusteluteksteihin kirjattiin liikenteen
rahoituksen jakaantuminen erillisrahoitukseen ja yleiskatteelliseen rahoitukseen. Suurin
osa liikenteen rahoituksesta oli tarkoitus olla erillisrahoitusta (tienpito, lentoliikenteen
ostot, yksityisteita koskevat lossi- ja lauttapaikkojen avustukset seka saaristoliikenne).
Yleiskatteellisena rahoituksena oli tarkoitus toteuttaa julkisen henkil6liikenteen ostot,
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kehittdminen ja jarjestaminen, lentopaikka-avustukset, liikkumisen ohjaus ja yksityistie-
avustukset.

Saaristoliikennetta koskevat tehtdva- ja henkil6siirrot sisallytettiin MAKU Il -esitykseen (HE
14/2018 vp). Muilta osin liikennetta koskevat tehtava-, omaisuus- ja henkilostosiirrot sisal-
lytettiin erilliseen hallituksen esitykseen (ensin 45/2018 vp ja kesalla 2018 tehdyn maakun-
tauudistuksen toteutumisaikataulun muutoksen jalkeen omana erillisena esityksendan (HE
289/2018 vp). Erillisella hallituksen esityksella pantiin taytantdon lahes kaikki liikennealaa
koskevat muutokset ja pyrittiin siten mahdollistamaan maakuntauudistuksen toteutumi-
nen.

Maakuntauudistuksen tavoitteena liilkenne- ja viestintdministerion hallinnonalalla oli
huolehtia kaikissa ratkaisuissa siitd, etta liikkenneverkon yhtenaisyys sdilyy ja liilkennever-
kon rahoitus, omistajuus ja ohjaus sdilyvat liilkenne- ja viestintaministerion hallinnonalalla.
Lisaksi tavoitteena oli varmistaa, ettd maakunnille siirtyvat tehtavat hoidetaan jatkossakin
lainsadadannon vaatimusten mukaisesti ja asiakastarpeet huomioiden.

Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonalalla suunniteltu uudistus koski padosin Elin-
keino-, lilkenne- ja ymparistokeskusten lilkennetehtavia ja niita hoitavaa henkildstoa. Lii-
kenne- ja viestintaministerion hallinnonalalla toteutettiin yhtaaikaisesti maakuntauudis-
tuksen valmistelun kanssa virastouudistus, jolla oli liitanndisyyksia uudistuksessa siirty-
viksi suunniteltuihin tehtaviin ja henkil6stoon. Alla eriteltyna suunnitellut ja toteutuneet
htv-siirrot.

ELY-keskusten liikennetehtavat olisivat siirtyneet paasaantdisesti maakuntiin (325htv). Li-

saksi valtakunnalliset liilkennetehtavat (n. 100 htv) olisivat siirtyneet LVM:n hallinnonalalle/
liikenteenohjausyhtioon tammikuussa 2021. Liikenteen elinkeinoluvat siirtyivat Liikenteen
turvallisuusvirastoon (25htv, heindkuussa 2018) liilkennepalvelulain voimaan tulon myaota.

Liikenne- ja viestintaministeridssa toimeenpanon tukena toimi aluksi ad hoc -pohjainen
tyoryhma, jonka toiminta virallistettiin syksylla 2017. Liikenne- ja viestintdministeri6 asetti
my&s vuoden 2017 lopulla koordinaatioryhmén valmistelemaan ja koordinoimaan maa-
kuntauudistuksen toimeenpanoa hallinnonalallaan. Lisaksi valmistelussa hyédynnettiin
kuukausittaisia ELY-keskusten liikennevastuualueen johtajien tapaamisia, jolloin voitiin
vaihtaa nakemyksia ja kuulla maakuntatason valmisteluista. Olennaisimmat kokonaisuu-
det, joiden parissa ministeriossa ja hallinnonalalla tydskenneltiin, olivat seuraavat:

— LVM:n hallinnonalan ja maakuntien valisen vuorovaikutuksen ja yhteis-
tyon valmistelu,

— liikkennejarjestelmasuunnittelu,

— tienpidon sopimusten valmistelu,
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— muiden liikennetehtéavien ja varautumisen valmistelun tuki maakunnille,
— ministerion asiantuntijoita osallistui maakuntauudistuksen valmistelu-
tehtaviin asetetuissa erilaisissa tyoryhmissa.

Toimeenpanon osalta haasteena oli uudistuksen aikataulun venyminen, joka heijastui epa-
varmuutena ELY-keskusten L-vastuualueiden henkilostoon seka osittain tienpitoalueiden
muodostamiseen. Tama aiheutti huolta maakuntiin siirtyvaksi suunnitellun henkildston
riittavyydesta toiminnan aloitusvaiheessa.

Johtopaatokset

Uudistuksessa oli erittain myonteista se, etta maakunnille olisi annettu mahdollisuus suun-
nitella ja jarjestaa lilkkennepalveluita saaristoliikenteessd, tie- ja rautatieliikenteessa seka
lentoliikenteen ostopalveluissa ja lentoliikennepaikkojen toiminnan rahoituksessa. Tama
toimivalta olisi Iahentdnyt toimintoja ja paatoksentekoa lahelle maakuntien asukkaita.
Maakunnilla olisi ollut mahdollisuus vaikuttaa liilkennepalveluiden kehittdamiseen ja niiden
huomioimiseen maakunnan omassa liilkennejarjestelmasuunnitelmassa.

Tienpidossa toimivalta, omistus ja rahoitus olisivat sdilyneet edelleen valtiolla. Tienpitoa
koskevat sopimusjarjestelyt olisivat edellyttaneet maakunnilta lIaheista yhteistyota, erityi-
sesti muodostettaessa enintdadn yhdeksdn tienpitoaluetta. Nama sopimusjarjestelyt olisi-
vat kuitenkin edellyttaneet lisaresursseja valtiolta (Vaylavirasto) ja maakunnilta, silla tienpi-
totehtavien osalta maakuntauudistus olisi hajauttanut tehtavien hoitoa. Liikkennetehtaviin
siirtyvan henkiloston maara ei valttamatta olisi riittanyt edes maakunnan omien liikkenne-
tehtavien hoitamiseen.

Alueen toimijoiden luottamuspula maakunnan tulevien paattajien kykyyn kohdentaa
rahoitusta, esimerkiksi yksityisteiden lauttapaikkoihin tai lentoliikenteen ostoihin johti sii-
hen, ettd aikaisemmin yleiskatteellisiksi suunnitellut maararahat paatettiin toteutettavaksi
erillisrahoituksena. Tama olisi luonut sekavan rahoitusjarjestelman liikennealalle.

Valtakunnallisesti toimivan, alueellisesti Iasnd olevan vdylanpidon kannalta jarkevinta olisi
yhdistaa Vaylavirastoon ELY-keskusten liikennevastuualueiden tiedonpidon tehtavat. Muu-
toksella vastattaisiin nykyista rakennetta paremmin toimintaympariston vaatimuksiin seka
asiakkaiden odotuksiin, varmistettaisiin tienpidon yhtendisyys asiakkaiden ja palvelutuot-
tajien nakokulmasta seka vahvistettaisiin osaamista ja henkildston riittavyytta. Nain myos
tienpidon maararahojen kaytto tehostuisi. Nykyisessa ELY-keskusmallissa todetut vahvuu-
det sdilytettdisiin alueellisella lasndololla ja verkostoitumisella.
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4.10.7 Ymparistoministerio

Ympadristoministeriossa maakunta- ja sote-uudistuksen alkuvaiheen valmistelu perustui
hallituksen huhtikuussa 2016 tekemaan periaatelinjaukseen, jossa linjattiin ymparistoteh-
tavista seuraavasti:

"Ympadristohallinnon luvat, ympéristvalvonta ja luonnonsuojelu kootaan ELY-keskuksista
ja aluehallintovirastoista uudistettavaan valtion valtakunnalliseen aluehallintovirastoon
valtion tehtavaksi mutta vesien ja merensuojelun tehtavat siirretadan maakunnille. Maa-
kunnat hoitavat talléin niille erikseen saddettyja tehtavia seuraavilla toimialoilla: alueiden
kaytto, rakentamisen ohjaus, kulttuuriympariston hoito, vesivarojen kaytto ja hoito seka
vesien- ja merenhoito. Maakuntien tehtavana on lisaksi tuottaa ja jakaa ymparistoa kos-
kevaa tietoa seka parantaa ympadristotietoutta seka huolehtia ymparisto-, vesihuolto- ja
vesistotodiden toteuttamisesta.”

Jatkossa kaikilla kolmella hallinnon tasolla, kunnilla, maakunnilla ja valtiolla olisi ollut
omaan rooliinsa sopivat ymparistétehtavat vastuullaan: Kunnilla paikallista osallistumista
ja elinvoimaa tukevat tehtavat sekd pienemmat ymparistdluvat, maakunnilla kaikki alueel-
liset kehittamis- ja edistamistehtdvat ja palvelut seka valtiolla oikeusharkintaa, laillisuus-
valvontaa ja yleisen edun valvontaa koskevat lupa- ja valvontatehtavat. Valtion tehtavat
keskitettaisiin perustettavaan valtion lupa- ja valvontavirastoon (Luova). Maakunnille ym-
paristotehtavia olisi siirtynyt sekda maakuntien liitoista, etta ELY-keskuksista.

Joulukuussa 2016 ja 2017 reformiministeriryhma muutti tehtavajakoa koskevia linjauksia
luonnonsuojelun edistamistehtavien jarjestamisen ja yleisen edun valvonnan osalta. Uu-
distuksen voimaantulon viivastyminen ja aikataulumuutokset aiheuttivat valmistelussa ja
uudistuksen toimeenpanossa haasteita. Alun perin maakunnat ja Luova olisivat aloittaneet
toimintansa vuonna 2019, viimeisin hallituksen linjaus tahtasi siihen, etta maakunnat ja
Luova olisivat kdaynnistyneet vuonna 2021.

Hallituksen linjausten pohjalta ymparistdministeriossa valmisteltiin maakuntalakiluonnok-
seen ehdotukset (pykaldt, perustelutekstit) ymparistotehtavien siirrosta seuraavasti:

Maakunnan ymparistotehtavina olisivat maakunnan suunnittelu ja maakuntakaavoitus,
kuntien alueiden kdyton suunnittelun ja rakennustoimen jarjestamisen edistaminen, luon-
non monimuotoisuuden suojelun edistaminen ja kulttuuriympariston hoito, vesien ja me-
rensuojelu, vesien ja merenhoidon jarjestaminen ja toteuttaminen seka merialuesuunnit-
telu, ymparistotiedon tuottaminen ja ympéristotietouden parantaminen. Lisdksi kaikkien
alueensa kuntien kanssa tekemalldaan sopimuksella maakunnan hoidettaviksi kunnista siir-
retyt rakennusvalvonnan ja ympadristétoimen jdrjestamisen tehtavat, joiden hoitamiseen
kunnat olisivat osoittaneet maakunnalle rahoituksen.
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Saadosvalmistelutyon lisaksi ministerion asiantuntijoita osallistui valtioneuvostotason val-
mistelussa maakuntauudistuksen ja Luovan valmistelutehtaviin asetetuissa erilaisissa tyo-
ryhmissa. Muun muassa maakuntien kaikki ymparistotehtévat ja -palvelut ja niiden asiak-
kaat kuvattiin seka palveluista laadittiin erilaisia palvelukuvauksia. ICT- jarjestelmatydhon
suunnattiin entista enemman voimavaroja ja yhdyspintoja kunta-maakunta-valtio valilla
tarkasteltiin. Luova-virastoa valmisteltiin yhteistydssa muiden ohjaavien tahojen kanssa.
Henkilostosiirtoja ja maararahojen jakautumista selvitettiin. Myds erilaiseen uudistusta
koskevaan valtioneuvoston yhteiseen viestintaan kohdistettiin voimavaroja.

Ymparistoministerion ministeriokohtainen muutosohjelma uudistuksessa koostui muun
muassa yhden luukun lainsdaadantohankkeesta, Luova-ymparistotehtavat hankekokonai-
suudesta, maakuntien ymparistotehtavat hankekokonaisuudesta seka ymparistotiedon
tuottamisesta maakunnissa. Hankekokonaisuuksissa kehitettiin yhdessa koko ymparisto-
hallinnon henkiléston kanssa uuden hallintorakenteen edellyttamia toimintatapoja, me-
nettelyja sekd uudenlaisia yhteistydmuotoja, joita tehtavien hoitaminen olisi edellyttanyt.
Useat kehittamishankkeet pyrittiin suuntaamaan siten, etta niiden tuotokset olisivat hyo-
dynnettavissa joustavasti riippumatta siitd, mihin tulokseen maakunta- ja sote-uudistus

paatyy.

Maakuntauudistukseen kytkeytyi ymparistoministerion toimialalla monia rakenteellisia
uudistuksia, joilla pyrittiin luomaan nykyrakenteeseen nahden merkittavaa lisdarvoa niin
alueiden asukkaille, ymparistolle, asianomaisille kuin elinkeinoelamalle. Tavoitteena oli,
ettd yksi valtakunnallinen viranomainen olisi vastannut kaikkien keskeisten ympaéristollis-
ten lupien kasittelysta eli seka ennakko- etta jalkivalvonnasta nykyisen neljan aluehallinto-
viraston ja kolmentoista ELY-keskuksen sijaan. Uudistus on edelleen tarpeellinen ja tehos-
taisi merkittavasti ymparistolupien kasittelya ja niiden valvontaa.

Maakuntien ymparistotehtavat oli tarkoitus integroida osaksi maakuntien muita tehtavia
ja synnyttaa lisaarvoa yhdistamalla ymparistdosaamista osaksi monialaisen maakunnan
muita tehtavia. Tavoitteena ymparistdtehtavien osalta oli luoda toimintamalli, jossa kun-
nat, maakunnat ja valtio yhteistydssa toistensa kanssa olisivat vastanneet hyvasta ymparis-
ton tilasta.

Ymparistoministeriossa valmistelu organisoitiin kahden tiimin, uudistuksen koordinaatio-
tiimin ja lainsaadantotiimin ymparille. Ministeriosta valmisteluun osallistui eri vaiheessa eri
pituisin ajanjaksoin lahes 40 henkil6d, minka lisaksi koko henkil6std pidettiin tiiviisti ajan
tasalla sisdisella viestinnalla. Ymparistoministerion virkamiehia osallistui maakuntakierrok-
siin yhdessa muiden ministerididen kanssa. Ymparistoministerio jarjesti lukuisia neuvot-
teluita ja tyopajoja alueilla uudistuksen kdytannon valmistelun edistamiseksi. Maakuntien
tehtavien maarittelemiseksi ja kehittamiseksi tuotettiin kirjallisia aineistoja. Ohjauksen
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kehittdmishankkeilla varauduttiin toimivallan ja tehtavien muutoksiin muun muassa toi-
mintamallityolla.

Koko ympadristdhallinnon osalta uudistusta valmisteli niin kutsuttu YHA-koordinaatiotyo-
ryhma. Koordinaatioryhmaa johti kansliapaallikko ja siihen nimettiin jasenet ymparistomi-
nisteriostd, ELY-keskuksista ja aluehallintovirastoista. Tyoryhmassa oli jasenena yksi henki-
[6ston edustaja. Ymparistohallinnon henkildstolle jarjestettiin myods useita videoneuvotte-
lutilaisuuksia, joissa valitettiin tietoa uudistuksen etenemisesta. Uudistuksen etenemista
kasiteltiin sadannollisesti myds ELY-keskusten ja aluehallintovirastojen ymparistojohtajista
koostuvassa y-johtajakokouksessa ja tehtavakohtaisissa neuvotteluissa.

4.10.8 Opetus- ja kulttuuriministerio

Opetus- ja kulttuuriministerio laati toimialansa muutosohjelman, johon koottiin ministe-
rion hallinnonalan keskeiset muutokset, sisall6t ja toimeenpano maakunta- ja sote-uu-
distuksessa. Pdaasiallisina sisaltdind uudistuksen valmistelussa olivat aluekehittaminen

ja kasvupalvelut, tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan sekad osaamisen (TKIO)
-muutosohjelma, kulttuurin edistaminen, ennakointi, liikuntaneuvonta seka nuorten tyo-
pajatoiminta, opiskeluhuolto, valtion lupa- ja valvontavirasto (Luova) sekad yhtymakohdat
Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelmaan (LAPE). Uudistuksen valmistelua tehtiin mi-
nisteridssa virkatyona ilman erillista rahoitusta, vain TKIO-muutosohjelman rahoitukseen
kohdistettiin maku-soteuudistuksen valmistelurahoitusta valtiovarainministerion momen-
tilta (28.70.05).

Opetus- ja kulttuuriministeridssa osallistui lainsaddantovalmisteluun osana MAKU | ja II-ko-
konaisuuksien valmistelua. Keskeisina sisaltoina tassa valmistelussa opetus- ja kulttuurimi-
nisterion sektorilla olivat (maakuntalain 6 § mukaisesti) aluekehittdminen ja kasvupalvelut,
kulttuurin edistaminen (luova talous), ennakointi, liikuntaneuvonta seka Luova-valmistelu.
Monialainen lainsaddantévalmistelu tuki uudistuksen tavoitteita seka vahvisti etenkin yh-
teista valtioneuvostotydskentelya.

Opetus- ja kulttuuriministerio toteutti sektorikohtaista toimeenpanon valmistelua osallis-
tumalla uudistuksen johtoryhmatydskentelyyn, seurantaryhmatydskentelyyn seka val-
tioneuvoston muutosohjelmatydskentelyyn. Opetus- ja kulttuuriministerion asiantuntijat
osallistuivat ministerion oman sektorin muutosohjelman valmistelun lisaksi Maakunta-
tieto-ohjelman, Luovan ja aluekehittamisen muutosohjelmavalmisteluihin. TKIO-muuto-
sohjelmavalmistelu toteutettiin opetus- ja kulttuuriministerion johdolla. Edellisten lisaksi
ministerio osallistui valtioneuvoston yhtendisen ohjauksen kokonaisuuden tyostamiseen.
Tyon tuloksista valmisteltiin my&s kolumni. Tydn tuloksista valmisteltiin my6s blogi https://
bit.ly/2Jwh7cY.
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Opetus- ja kulttuuriministerio osallistui uudistuksen viestintdan valtioneuvostotasolla seka
ministeriossa tehostettiin toimivia ja luotettavia viestintaprosesseja. Ajantasaista tietoa
vilitettiin hyddyntden kaytossa olevia ministerion omia viestintdkanavia monipuolisesti
mukaan lukien ministerion omat verkkosivut ja some-kanavat, esitysmateriaalit seka tie-
dotteet ja uutiset.

Opetus- ja kulttuuriministerio kaynnisti helmikuussa 2018 valtioneuvoston selvitys- ja
tutkimustoimintana toteutetun TEAS-hankkeen (Maakuntauudistus ja uudet yhteistyora-
kenteet sivistyksen ja hyvinvoinnin edistamisessa (HYVINSIVI). Hankkeen toteuttivat MDI
Oy:std ja Ita-Suomen yliopiston tutkimuskeskus Spatiasta muodostunut konsortio. HYVIN-
SIVI-hankkeessa tarkastelun kohteena olivat maakuntauudistuksessa syntyvat koulutuk-
sen ja kulttuurin yhteistydrakenteet ja toiminnot. Hankkeen tuloksena saatiin konkreettisia
yhteistyémalleja muun muassa opiskeluhuollossa, liikunta- ja kulttuuritoiminnassa seka
nuorten hyvinvointia edistavassa ohjaamotoiminnassa. Hankkeen tuloksiin perustuen yh-
teinen strateginen suunta, palveluntuottajien keskindinen luottamus ja yhteistyd havait-
tiin olevan edellytys sille, etta asiakas saa palveluja sujuvasti sivistys- ja sosiaali- ja terveys-
palvelujen yhdyspinnoilla tulevassa maakuntarakenteessa. Palvelujen sujuvuus edellyttaa
hyvaa johtamista ja palveluntuottajien muutoskykya, eri alojen ammattilaisten valisten
raja-aitojen purkamista ja uudentyyppista tyonjakoa seka my0s yhteisia tietojarjestelmia.
Hyvien palvelujen edellytys yhdyspinnoilla on, ettd johtajat sitoutuvat yhteistyon toimin-
tamalliin ja palvelujen edistamiseen yhteistydssa. Poliittisilla paattdjilla ja virkamiehilla

on oltavat yhteinen kasitys palvelujen yhteen sovittamisesta. Lisaksi havaittiin tarvittavan
hallinnollisia rakenteita tukemaan yhteista kehittdmista ja toimien etenemistd puheista
kdytannon toiminnaksi. Yhteistydn sujuvoittamiseksi tiedon on kuljettava entista parem-
min eri alojen ammattilaisten valilla. My6s koulutusta tarvitaan. Olennaista on oppia toimi-
maan verkostoissa ja hyddyntamaan eri alojen ammattilaisten osaamista. Moniammatilli-
nen toimintaymparisto haastaa perinteiset tyoskentelytavat. Yhteistyota tehdaan erilaisen
koulutuksen saaneiden ja erilaisiin toimintakulttuureihin tottuneiden ihmisten kanssa. Esi-
merkiksi yhteinen palvelupiste lisda vuorovaikutusta toimijoiden valilld. Palveluintegraatio
ja uudet toimintamallit voivat joissakin tapauksissa turvata palvelut, jotka ovat taloudelli-
sista syista uhattuina.

Maaliskuussa 2017 opetus- ja kulttuuriministerio asetti Sivistyskunta-yhteistyoryhman.
Tyéryhma ennakoi uudistuksen vaikutuksia, kartoitti kehittdmishaasteita, teki ehdotuksia
kuntien ja maakuntien yhteistyon kehittamisesta seka lasten ja nuorten aseman ja osalli-
suuden kehittamisesta. Toimenpiteiden valmistelu jatkuu maku-soteuudistuksen paatyt-
tya osana muuta kansallista valmistelua.

Ministeridssa tehtavan valmistelun tueksi muodostettu muutosohjelmatyd muodosti

uudistustyolle hyvan kokoavan alustan seka tydkalun uudistuksen ohjauksessa ja val-
mistelussa. Ministeriossa on tehty uudistuksen kanssa samanaikaisesti laadunhallinnan
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CAF-prosessia, ja valmistelujen valille pystyttiin rakentamaan toimivat synergiat. Tammi-
kuusta 2017 lahtien ministerion yhteinen alueasioiden ryhma AINO on valmistellut minis-
terion johdolle osoitetut ministerion kantaa edellyttaméat maakunta- ja soteuudistuksen
alueasiat. AINO-ryhma muodostui keskeiseksi alustaksi uudistuksen valmistelussa ministe-
riossa. Uudistuksessa painottui monialaisuus, mita tarvittiin ei vain valtioneuvostotasolla
vaan ministerion sisalld osastojen kesken. AINO-ryhmassa on ministerion kaikkien osasto-
jen edustajat, jolloin valmistelun toimeenpanoon ministeriossa oli hyvat rakenteet. Ryh-
man monialainen toiminta oli hyvin keskeinen etenkin lainsadadantovalmistelussa Maku |
ja Il valmistelun osalta. AINO-ryhma valmisteli koordinoivasti kaikki ministerion maakunta-
ja soteuudistuksen lausunnot. Ryhma valmisteli myds maakunta- ja sote-uudistuksessa
ministerion muutosohjelmaa.

Valtioneuvostotasolla on eduksi edistda jatkossakin yhteistyon rakenteita, resurssointia ja
toimintamalleja vastaavien hallitusohjelmatavoitteiden toimeenpanossa. Lisaksi vastaa-
vien uudistuksen sisdltoihin liittyvaan tiedontuottamiseen ja tiedolla johtamiseen tulee
tulevaisuudessa kiinnittaa entista enemman huomiota seka valmistella siihen toimivat
prosessit ja rakenteet sekd kohdistaa toimintaan riittavat resurssit.

411 Viestinta

Maakunta- ja sote-uudistus oli historiallisen suuri muutoshanke, jonka valmistelu kosketti
laajasti eri sidosryhmia. Koska uudistus olisi vaikuttanut merkittavasti suomalaiseen yh-
teiskuntaan, julkishallintoon ja palveluihin, oli valmistelun avoimuus tarkeaa alusta alkaen.
Avoimuus edellytti hyvin suunniteltua monikanavaista viestintada, sujuvaa tiedonkulkua ja
vuorovaikutusta kaikkien toimijoiden kesken.

Uudistuksen teemat liittyivat hallinnon liséksi ennen kaikkea ihmisten peruspalveluihin,
kuten sosiaali- ja terveydenhuoltoon ja tydllisyyspalveluihin. Uudistuksesta oli siksi viestit-
tava vaikuttavasti eri kohderyhmille ja raataloitava sisaltdja myos kansalaisille. Viestinnan
paakohderyhmia olivat uudistusta valmistelevat asiantuntijat, paattajat, media ja kansalai-
set seka tyontekijat, joiden oli tarkoitus siirtya maakuntien palvelukseen.
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411.1 Viestinndn periaatteet ja tavoitteet

Maakunta- ja sote-uudistuksen viestintad ohjaavia periaatteita olivat avoimuus, luotetta-
vuus, ymmadrrettdvyys, tasapuolisuus, nopeus, vuorovaikutteisuus ja palveluhenkisyys.

Uudistuksen viestinnan tavoitteena oli:

— Kertoa monipuolisesti muutoksen tavoitteista, perusteluista ja vaikutuk-
sista.

— Varmistaa, ettd maakuntien toimijoilla ja muilla sidosryhmilla on tarvit-
tava ja oikea-aikainen tieto valmistelun etenemisesta.

— Valittad maakuntien palvelukseen siirtyvalle henkildstolle tarvittavat tie-
dot muutoksista.

— Tukea valmistelun vuorovaikutteisuutta, hyvien kaytantojen jakamista ja
henkildston osallistumista.

— Varmistaa, ettd ihmisilla on tarvittava tieto siitd, miten muutos vaikuttaa
heidan palveluihinsa.

4.11.2 Kansallisen viestinnan organisointi

Maakunta- ja sote-uudistuksen kansallista viestintaa toteutettiin suunnitelmallisesti 13-
heisessa yhteistydssa ministerididen ylimman virkamiesjohdon ja poliittisten paattajien
kanssa. Luottamuksellinen ja tiivis yhteisty®d ylimman johdon kanssa oli viestinndn onnis-
tumisen edellytys.

Viestinnan valmistelu toteutettiin ministerididen vastuiden mukaisesti. Kesdan 2017 asti
uudistusta johdettiin sosiaali- ja terveysministeriosta. Suurimmat muutokset ja siten myos
viestinta painottuivat sote-lainsaddantoon. Toimeenpanon ja maakuntavalmistelun ede-
tessa valtiovarainministerié nimettiin vastaamaan toimeenpanon koordinoinnista ja vies-
tinndsta kesasta 2017 alkaen. Tuolloin erilliset viestintaryhmat yhdistettiin ja samalla laa-
dittiin ensimmainen yhteinen viestintdsuunnitelma. Ministerididen valmistelua ja samalla
viestinndn yhteistyota sote- ja maakuntavalmistelun valilla tiivistettiin ja tehostettiin.

Omien vastuualueidensa viestinnasta vastasivat valtiovarainministerion ja sosiaali- ja ter-
veysministerion lisdksi tyo- ja elinkeinoministerid, sisaministerid, ymparistdministerio,
maa- ja metsatalousministerio, lilkkenne- ja viestintaministerio seka opetus- ja kulttuurimi-
nisterio. Uudistuksesta viestivat myds muun muassa maakuntien palvelukeskukset ja mo-
net valtionhallinnon toimijat.
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Uudistuksen viestinndn yhteensovittamista varten laadittiin talvella 2017-2018 yhteinen
viestintastrategia. Strategialla oli kaksi alastrategiaa: maakuntauudistuksen viestintastra-
tegia ja sote-uudistuksen viestintdstrategia. Uudistuksella oli my&s oma visuaalinen ilme
seka osittain yhteiset perusviestit.

4.11.3 Verkostomainen tyo maakuntien kanssa

Uudistuksen viestintdaa suunniteltiin ja toteutettiin useissa verkostoissa. Olennaista oli so-
vittaa yhteen ministerididen, maakuntien ja muiden organisaatioiden viestinnan toimen-
piteet seka vaihtaa tietoa ja ideoita hyvista kdaytannoista.

Maakunta- ja sote-uudistuksen kansallista viestintda johdettiin syksysta 2017 alkaen val-
takunnallisen viestintaryhman kautta. Maakuntien viestintaverkosto toimi keskustelufoo-
rumina ja tukena maakuntien viestinnan suunnittelussa. Ministerididen valista yhteisty6ta
koordinoitiin toimitusneuvoston kautta.

Uudistuksen aikana luotiin yhteistydrakenteet kansallisen ja alueellisen viestinnén suun-
nitteluun ja yhteensovittamiseen seka viestinnan ammattilaisten osaamisen kehittami-
seen. Yhteisissa verkostoissa kasiteltiin liséksi muun muassa kansalais- ja henkildstoviestin-
tda, maakunnan viestintdtoiminnon organisointia, maakunnan brandin rakentamista seka
asukasviestinnan kieleen liittyvia kysymyksia. Maakuntien tyon kannalta tarkeita projek-
teja olivat Makufi sekd Maakuntien yhteiset verkkosisall6t, joissa konseptoitiin maakun-
nan verkkopalvelua ja luotiin verkkoviestinnan sisaltoja. Verkostojen yhteistyolla laadittiin
myds useita maakuntien viestintaan liittyvia suosituksia.

4.11.4 Viestinnan kanavat

Valtakunnallisen viestinnan paakanava oli vuodesta 2015 alkaen alueuudistus.fi -verkko-
sivusto, joka oli suunnattu erityisesti asiantuntijoille ja uudistuksen valmistelijoille. Sivus-
tolla julkaistiin kaikki uudistuksen valmistelua koskeva sisalto, kuten tiedotteet, kolumnit,
kokousmuistiot ja muu taustamateriaali. Lisdksi ministeriot viestivat omissa kanavissaan.
Kansalaisviestintaa varten avattiin kevaalla 2018 omamaakunta.fi -sivusto. Sivustolla jul-
kaistiin my6s paattdjille suunnattu tietopaketti maakuntien vastuista ja roolista. Alueelli-
sen viestinnan tarkeimpia kanavia olivat maakuntien muutosorganisaatioiden verkkosi-
vustot.

Viestinndssa hyddynnettiin aktiivisesti sosiaalista mediaa (Twitter, Facebook, Youtube) ja
tiedon visualisointia. Uudistuksen uutiskirje julkaistiin sddnndllisesti kahden viikon va-
lein. Lisaksi jarjestettiin runsaasti mediatilaisuuksia ja erilaisia sidosryhmatilaisuuksia
niin kansallisesti kuin alueelliseti. Hankkeen vastuuhenkil6t antoivat medialle lukuisia
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haastatteluja ja viestinndan ammattilaiset palvelivat toimittajia aktiivisesti. Valtiovarainmi-
nisteri® julkaisi myds saanndllisesti videomateriaalia MaakuntaTV:n kautta.

4.11.5 Johtopaatokset

Maakunta- ja sote-uudistus oli erittdin laaja hanke, josta tuotettiin monipuolisesti tietoa
eri viestintakanaviin. On todenndkdistd, etta mistadan aiemmasta hallituksen hankkeesta ei
ole viestitty niin runsaasti, monipuolisesti ja laajamittaisesti kuin Sipilan hallituksen maa-
kunta- ja sote-uudistuksesta.

Sote- ja maakunta-valmistelujen erillisyys hankkeen alussa heijastui viestinnan suunnitte-
luun ja toteuttamiseen. Uudistuksen koko ja vaikuttavuus oli niin laajaa, etta sita oli vaikea
hahmottaa viestinnalliseksi kokonaisuudeksi. Uudistuksen viestinta jakautui osittain eril-
liseksi sote-uudistuksen ja maakuntauudistuksen viestinnaksi. Johtovastuun selkeyttami-
sen ja yhteistyon tiivistamisen myota syksylla 2017 viestintad suunniteltiin yhdessa, jolloin
kokonaiskuva selkeytyi ja tiedonkulku eri toimijoiden valilla sujuvoitui.

Poliittisten linjausten ja aikataulujen muutokset hallituskauden aikana tuottivat haasteita
viestinndn toteuttamiseen. Uudistuksen suunnanmuutokset vaikeuttivat tavoitteiden ja
kokonaiskuvan kirkastamista seka viestinnan suunnittelua. Myos julkisuudessa keskustel-
tiin uudistuksen vaikeaselkoisuudesta. Viestintadn ja sen koordinointiin ei varattu riittavia
resursseja hankkeen alussa. Ministeridissa viestinta sai kohtuulliset taloudelliset ja henki-
|6storesurssit vasta hallituskauden puolivalin jalkeen. Maakunnissa viestintaresurssit olivat
keskimaarin vahadiset koko hankkeen ajan.

Viestintavalmistelun parhaita saavutuksia oli viestinndn ammattilaisten toimiva verkosto-
yhteisty6 eri foorumeilla. Uudistuksen aikana koottiin yhteen poikkeuksellisen laaja joukko
kansallisia ja alueellisia julkisen sektorin viestijoita. Syntyneita verkostoja ja niiden tyota
voidaan hyodyntda myds nykyrakenteissa julkisten palvelujen viestinnan kehittamisessa.
Jos vastaavia laajoja hankkeita toteutetaan jatkossa, suosituksena on panostaa verkosto-
yhteistyohon jo alkuvaiheessa ja huolehtia siitd, etta eri organisaatiot paasevat osallistu-
maan viestinnan suunnitteluun.

Maakunta- ja sote-uudistuksen laajuus, yhteiskunnallinen merkittavyys ja kiinnittyminen
kansalaisten arjen palveluihin tekivat siita poikkeuksellisen hallituksen hankkeen. Ministe-
riot toimivat uudella alueella suunnitellessaan ja toteuttaessaan mittavan hankkeen kan-
salaisviestintdd. Vastaavissa hankkeissa on kiinnitettava tulevaisuudessa huomiota erityi-
sesti siihen, ettd kansalaisviestintaan ja sisaltojen selkeyteen panostetaan alusta asti ja etta
viestintaa johdetaan alusta asti samasta organisaatiosta, jossa projektijohto sijaitsee.
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4.12 Maakunta- ja sote-uudistuksen valtioneuvoston
tutkimus- ja selvitystoiminnan hankkeet (TEAS)

Osana valtioneuvoston vuoden 2017 tutkimussuunnitelman toimeenpanoa (TEAS) kdyn-
nistettiin tutkimuskokonaisuus maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun toteutuksen
tukemiseksi.

TEAS-hankkeet ovat luonteeltaan poikkihallinnollisia ja suhteellisen laajoja, noin 1-2 vuo-
den kokonaisuuksia. Hankkeiden tuloksia hyddynnetdan paatoksenteon tukena, joko ole-
massa olevia politiikkatoimia arvioiden tai tulevia tarpeita ennakoiden. Tietotarpeet ovat
tyypillisesti horisontaalisia eivatka ole rahoitettavissa muilla keinoin (esimerkiksi osana
karkihankkeita). TEAS-hankkeisiin kdytetaan vuosittain noin 9-10 miljoonaa euroa. Hank-
keiden ohjauksesta vastaavat eri ministerididen edustajista kootut ohjausryhmat.

Maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun nakdkulmasta laajin selvityskokonaisuus koos-
tui kolmesta osahankkeesta, jotka olivat: A) Sote- ja maakuntauudistuksen toimeenpano
(SMUUTO), B) Sote- ja maakuntapalveluiden yhteistyon rakenteet, toimintamallit ja ohjaus-
keinot (SOMAYRTTI) seka C) Maakunnan ohjausmallit (OHJU). Hankkeet toteutti alueke-
hittdmisen konsulttitoimisto MDI:n johtama konsortio, jossa olivat mukana myds Frisky &
Anjoy Oy ja NHG Consulting Oy.

Osahankkeen A tavoitteena oli jatkuvasti pdivittaa uudistuksen toimeenpanon tilanneku-
vaa ja tuottaa valittomasti hyddynnettavissa olevaa tietoa uudistuksen toimeenpanon val-
misteluun seka alueilla etta kansallisesti. Tutkimus oli luonteeltaan kehittavaa tutkimusta.
Tutkimusryhma osallistui hankkeen ajan uudistuksen valmisteluun kokoamalla ja paivitta-
malld ajankohtaista tilannekuvaa maakuntien valmistelusta. Hankkeen valiraportti julkais-
tiin marraskuussa 2017. Raportin sisdltd painottui uudistuksen esivalmistelun ensimmai-
seen vaiheeseen vuoden 2017 kesakuun loppuun mennessa. Raportissa tutkijat myds esit-
tivat paatelmia ja kehittamisehdotuksia uudistuksen toimeenpanon ja jatkovalmistelun te-
ravoittamiseksi. Hankkeen loppuraportti julkaistiin huhtikuussa 2019. Raportti veti yhteen
valmistelussa mukana olleiden asiantuntijoiden kokemuksia ja ndkemyksia maakunta- ja
sote-uudistuksen valmistelusta ja etenemisesta. Tutkijat esittivat lisdksi johtopaatoksia ja
oppeja huomioitavaksi tulevia uudistuksia suunniteltaessa ja valmisteltaessa.

Osahankkeen B tavoitteena oli muodostaa kokonaiskuva maakuntien ja kuntien valmiste-
lutyosta liittyen monituottajamalliin ja rajapintayhteistyohon. Selvitys oli luonteeltaan yh-
taalta nykytilan kartoitus ja toisaalta kehittavaa tutkimusta, jolla pyrittiin selvittdmaan tiet-
tyjen asiakasryhmien pohjalta yleisesti patevia kdytantoja rajapintayhteistydssa. Samalla
pyrittiin tuottamaan kdytannonlaheista ja valittdmasti hyddynnettavissa olevaa aineistoa
uudistuksen valmisteluun. Selvitys julkaistiin huhtikuussa 2018. Siina kasiteltiin yhteistyo-
rakenteita pitkdaikaisty6ttomien, pitkdaikaissairaiden ja maahanmuuttajien palveluissa.
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Tavoitteena oli tunnistaa monituottajamalliin ja rajapintayhteistyhon liittyen erilaisten
toteutustapojen edellytyksia, esteitd, mahdollisuuksia ja uhkia. Tutkijat esittivat lisaksi
johtopaatoksia ja nakdkulmia tukemaan eri toimijoiden vélisen yhteistyon kehittamista ja
onnistunutta palveluintegraatiota.

Osahankkeen C tavoitteena oli selvittda, miten maakunnan ohjausmalli tulisi rakentaa,
jotta jarjestaja kykenisi mahdollisimman hyvin ohjaamaan tuotantoa kohti omia tavoit-
teitaan. Selvitys julkaistiin huhtikuussa 2018. Siina kuvattiin kdaytannon kokemuksia eri-
laisista ohjausmalleista kirjallisuuden ja asiantuntijahaastatteluiden ja -kyselyiden poh-
jalta seka arvioitiin, miten eri ohjausmallit tukisivat jarjestajan nakokulmasta sote- ja
maakuntauudistuksen tavoitteiden saavuttamista. Selvitys jakautui kahteen osaan, joista
ensimmaisessa tarkasteltiin palvelutuotannon ohjausmalleja ja toisessa kiinteisto- ja ICT-
investointitarpeita seka kiinteistdinvestointien ohjausvaihtoehtoja.

Maakunta- ja sote —uudistuksen valmistelun tueksi kdynnistettiin lisaksi useita merkittavia
ja laajoja tutkimus- ja selvityshankkeita. Hankkeet on esitetty taulukossa alla.

Hankkeen otsikko Allokoitu Vastuuvirkamies
rahoitus

Sosiaalisen hyvinvoinnin edistamisen rakenteet osana 200000 € Eveliina Pdyhdnen, STM

maakunta- ja soteuudistusta 1/2019-10/2020

Paljon palveluja tarvitsevien tunnistaminen: mika toimii, = 298565 € Taina Mdntyranta, STM

missa olosuhteissa ja minka asiakasryhman kohdalla? 2/2019-8/2020

Sosiaalisen hyvinvoinnin edistdminen ja rakenteet maa- = 200000 € Eveliina Pdyhdnen, STM

kunta- ja sote-uudistuksissa (SOWELLUS) 3/2019-10/2020

Monialaisen yhteistyon vaikuttavuuden arviointi nuor- 150000 € Janne Savolainen, TEM

ten tyollistymistd edistavissa palveluissa (MONET) 1/2019-1/2020

Lapsibudjetointi 150000 € Maria-Kaisa Aula, STM
1/2019-3/2020

MATTI - alueellista varautumista ja turvallisuussuunnit- 149999 € Hanna-Miina Sihvonen, SM

telua tukeva seuranta-, arviointi- ja ennakointimalli 3/2019-3/2020

Ikddntyneiden pitkaaikaispalvelujen harmonisointi maa- 129981 € Tero Tyni, VM

kunnissa (IKAPIHA) 2/2019-12/2019

Vaikuttavuus SOTE- ja kasvupalveluiden ohjauksessa 169 922 € Kari Hakari, VM

(VASKO) 2/2019-12/2019

Kuntien ja maakuntien muutoksenhakujarjestelmien ke- 98100 € Eeva Mdenpda, VM

hittaminen 9/2018-5/2019

Asiakkaan valinnanvapauden ja asiakasarvon toteutumi- 189733 € Vuokko Lehtimaki, STM

nen sote-palveluissa (VArvo) 2/2018-6/2019

Maakuntien jarjestaytymismallit sosiaali- ja terveysalan 248985 € Saara Leppinen, STM

TKI-toiminnan nakdkulmasta 2/2018-8/2019
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Tulevaisuuden tietojohtaminen maakunnissa 249848 € Péivi Himaldinen, STM
3/2018-5/2019

Paattyneet hankkeet

Sote- ja maakuntauudistuksen toimeenpano (SMUUTO) (pdattynyt 4/2019)

Osuustoimintamuodon ja yleishyddyllisten yhteisdjen toiminnan edellytykset ja mahdollisuudet
sosiaali- ja terveyspalveluissa (paattynyt 2/2019)

Menettelytavat tutkimus- ja innovaatiotoiminnan strategisille valinnoille (paattynyt 1/2019)
Ikdihmisten ruokapalvelut muuttuvassa toimintaymparistossa (paattynyt 12/2018)

HYVINSIVI - maakuntauudistus ja vahvistuvat yhteistyorakenteet hyvinvoinnissa ja sivistyksessa
(paattynyt 9/2018)

Alueidenkdyton suunnittelu ja maakuntauudistus (AAMU) (paattynyt 6/2018)
Optimoitu sote-ammattilaisten koulutus- ja osaamisuudistus (paattynyt 5/2018)
Asiakasmaksujen kohtaanto, vaikutukset ja oikeudenmukaisuus (péttynyt 4/2018)

Sote- ja maakuntapalveluiden yhteistyon rakenteet, toimintamallit ja ohjauskeinot (SOMAYRTTI)
(pddttynyt 4/2018)

Lasten ja nuorten terveytta/hyvinvointia edistavat palvelut sosiaali-, terveys- ja koulutoimen yh-
teistydna eri maissa (padttynyt 4/2018)
Maakunnan ohjausmallit (MOHJU) (paattynyt 4/2018)

Ikadntyneiden ja erityisryhmien asumisen ja asumispalveluiden jarjestaminen maakuntamallissa
(paattynyt 3/2018)

YhdessdaMielin (paéttynyt 2/2018)

Nuorten masennus, mielenterveyden hoitoketjut ja ndytt66n perustuvan hoidon integroitu
implementaatio perustasolle (paéttynyt 2/2018)

Kuntien lakisdateisten tehtavien kuntakohtainen vaihtelu sote- ja maakuntauudistuksen jalkeen
(paattynyt 1/2018)

Kuntouttavat toimintamallit idkkdiden palveluissa (paattynyt 8/2017)

Tyon uusjako - ammattilaiset ja automatiikka (paattynyt 8/2017)

Kansalaisten julkisen hallinnon asiointi Suomessa ja viidessa vertailumaassa (paattynyt 6/2017)
Sote-uudistuksen vaihtoehtoiset ratkaisut (padttynyt 5/2017)

Henkildstovaikutusten ennakkoarviointi (paattynyt 5/2017)

Vaikuttava valvonta osana sosiaali- ja terveydenhuollon uudistusta (paattynyt 12/2016)

Kokeilukulttuuri muuttuvassa sosiaali- ja terveydenhuollossa - séhkodiset innovaatiot hydtykayt-
t66n (KOHISE) (pdattynyt 12/2016)

Tulevaisuusskenaariot sosiaali- ja terveyspalvelujen suunnittelun ja paatéksenteon pohjaksi
(MUUTOS) (paattynyt 12/2016)

Uuden SOTEn mittaristo (paattynyt 12/2016)
Sote-palveluiden ja asiakastietojarjestelmien integraation vaikutukset (paattynyt 12/2016)

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen tuki: Uusi Sote (pddttynyt 12/2016)

Vaikuttavuus, aluejdrjestelma, asiakaslahtdisyys ja kustannustehokkuus aluehallintouudistuksessa
(VAAKA) (paattynyt 12/2016)

Lisatietoja padttyneistd hankkeista: Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminta

121


https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/tulevaisuuden-tietojohtaminen-maakunnissa
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/sote-ja-maakuntauudistuksen-toimeenpano-smuuto-
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/osuustoimintamuodon-ja-yleishyodyllisten-yhteisojen-toiminnan-edellytykset-ja-mahdollisuudet-sosiaali-ja-terveyspalveluissa
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/osuustoimintamuodon-ja-yleishyodyllisten-yhteisojen-toiminnan-edellytykset-ja-mahdollisuudet-sosiaali-ja-terveyspalveluissa
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/menettelytavat-tutkimus-ja-innovaatiotoiminnan-strategisille-valinnoille
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/ikaihmisten-ruokapalvelut-muuttuvassa-toimintaymparistossa
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/hyvinsivi-maakuntauudistus-ja-vahvistuvat-yhteistyorakenteet-hyvinvoinnissa-ja-sivistyksessa
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/alueidenkayton-suunnittelu-ja-maakuntauudistus-aamu-
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/optimoitu-sote-ammattilaisten-koulutus-ja-osaamisuudistus
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/asiakasmaksujen-kohtaanto-vaikutukset-ja-oikeudenmukaisuus
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/sote-ja-maakuntapalveluiden-yhteistyon-rakenteet-toimintamallit-ja-ohjauskeinot-somayrtti-
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/lasten-ja-nuorten-terveytta-hyvinvointia-edistavat-palvelut-sosiaali-terveys-ja-koulutoimen-yhteistyona-eri-maissa
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/lasten-ja-nuorten-terveytta-hyvinvointia-edistavat-palvelut-sosiaali-terveys-ja-koulutoimen-yhteistyona-eri-maissa
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/maakunnan-ohjausmallit-mohju-
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/ikaantyneiden-ja-erityisryhmien-asumisen-ja-asumispalveluiden-jarjestaminen-maakuntamallissa
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/yhdessamielin
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/nuorten-masennus-mielenterveyden-hoitoketjut-ja-nayttoon-perustuvan-hoidon-integroitu-implementaatio-perustasolle
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/nuorten-masennus-mielenterveyden-hoitoketjut-ja-nayttoon-perustuvan-hoidon-integroitu-implementaatio-perustasolle
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/kuntien-lakisaateisten-tehtavien-kuntakohtainen-vaihtelu-sote-ja-maakuntauudistuksen-jalkeen
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/kuntouttavat-toimintamallit-iakkaiden-palveluissa
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/tyon-uusjako-ammattilaiset-ja-automatiikka
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/kansalaisten-julkisen-hallinnon-asiointi-suomessa-ja-viidessa-vertailumaassa
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/sote-uudistuksen-vaihtoehtoiset-ratkaisut
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/henkilostovaikutusten-ennakkoarviointi
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/vaikuttava-valvonta-osana-sosiaali-ja-terveydenhuollon-uudistusta
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/kokeilukulttuuri-muuttuvassa-sosiaali-ja-terveydenhuollossa-sahkoiset-innovaatiot-hyotykayttoon-kohise-
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/kokeilukulttuuri-muuttuvassa-sosiaali-ja-terveydenhuollossa-sahkoiset-innovaatiot-hyotykayttoon-kohise-
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/tulevaisuusskenaariot-sosiaali-ja-terveyspalvelujen-suunnittelun-ja-paatoksenteon-pohjaksi-muutos-
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/tulevaisuusskenaariot-sosiaali-ja-terveyspalvelujen-suunnittelun-ja-paatoksenteon-pohjaksi-muutos-
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/uuden-soten-mittaristo
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/sote-palveluiden-ja-asiakastietojarjestelmien-integraation-vaikutukset
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/sosiaali-ja-terveydenhuollon-uudistuksen-tuki-uusi-sote
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/vaikuttavuus-aluejarjestelma-asiakaslahtoisyys-ja-kustannustehokkuus-aluehallintouudistuksessa-vaaka-
https://tietokayttoon.fi/hankkeet/hanke-esittely/-/asset_publisher/vaikuttavuus-aluejarjestelma-asiakaslahtoisyys-ja-kustannustehokkuus-aluehallintouudistuksessa-vaaka-
https://tietokayttoon.fi/etusivu
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5 Maakuntien toimeenpanon valmistelu

Maakuntien toimeenpanon valmistelua kuvaavassa luvussa esitellddan maakunnissa maa-
kunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanemiseksi tehtya tyota. Maakuntien valmistautu-
minen tulevaan maakunta- ja sote-uudistukseen sisalsi melkein noin 750 asiantuntijan
valmistelutydn maakunnissa. Valmisteluty tehtiin varautuen lakien voimaantuloon ja
maakuntien kdynnistymiseen tammikuussa 2021. Uudistuksen kaatumisen ajankohtana
maakunnilla oli padasiassa valmius kdynnistya suunnitellussa aikataulussa.

MAAKUNTAUUDISTUS SUJUVOITTAA JULKISTA HALLINTOA

Julkinen hallinto —ggm
tanaan organisaatiota

Julkinen hallinto 2021

%
e

Kuva 4: Maakuntauudistuksen tavoitteet julkisen hallinnon rakenteiksi
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Maakuntien valmistelukokonaisuus oli mittava ja se sisalsi uuden hallinnollisen ja toimin-
nallisen toteutusmallin rakentamisen. Valmistelu piti sisdalldan muun muassa jarjestamis-
vastuun, rahoitusvastuun ja palvelukokonaisuuksien kokoamisen 18 maakunnalliseksi hal-
lintokoneistoksi. Lahtokohtana oli valmistella toimenpiteet, joilla maakunnat vastaisivat
1.1.2021 alkaen:

e sosiaali- ja terveydenhuollosta,

e pelastustoimesta,

e ympadristdterveydenhuollosta,

e ruoka- ja luonnonvaratehtavista,

e alueellisista kehittamistehtavista ja elinkeinojen edistdmisen tehtavista,

* maakuntakaavoituksesta,

e maakunnallisen identiteetin ja kulttuurin edistamisesta seka

e maakunnalle lain perusteella annettavista muista alueellisista palve-
luista.

Paikallisen osallistumisen, demokratian — Osaaminen ja sivistys

ja elinvoiman yhteisojd, jotka haluavat — Terveys ja hyvinvointi

asukkaiden padttamia itsehallinto- — Liikunta ja kulttuuri

tehtdvid ja laissa saddettyja — Nuorisotoimi

paikallisia tehtévia. — Paikallinen elinkeinopolitiikka
— Maankaytto ja rakentaminen

— Sosiaali- ja terveydenhuolto — Alueiden kayton ja rakentamisen ohjaus
— Hyvinvoinnin ja terveyden sekd — Tyo- ja elinkeinopalvelut
turvallisuuden edistamisen asiantuntija — Liikennejarjestelmdsuunnittelu ja joukkoliikenteen
— Pelastustoimi alueellinen suunnittelu
— Ympéristdterveydenhuolto — Maaseudun kehittaminen ja lomituspalvelut
— Aluekehittdminen

e
(]
c
=
=

=
(]
(1]

=

— Oikeusvaltion ylldpito ja kehitys — Valtakunnalliset ja kv-tehtévat
— Perusoikeuksien turvaaminen ja arviointi = Yleinen edunvalvonta
— Turvallisuustehtévat

Kuva 5: Maakunta- ja sote-uudistuksen suunniteltu julkisen hallinnon tyénjako
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Maakuntien valmistelutydn laajuus ja moninaisuus ndyttaytyy parhaiten maakuntien laa-
timissa loppuraporteissa ja valmisteluasiakirjoissa. Valmisteluty6ta kuvataan vaihtelevasti
maakuntaliittojen internet-sivuilla.

Tassa luvussa kuvatut toimeenpanon kokonaisuudet on rajattu maakunnille maaliskuun
2019 lopussa lahetetyn valmistelua koskevan tietopyynnon tuloksien ja johtopaatoksien
esittelyyn. Tietopyynnon kokonaisuudet ryhmiteltiin uudistukselle asetettujen tavoittei-
den mukaisesti viiteen kokonaisuuteen:

1. Monialainen maakunta vaikuttavan julkisen hallinnon toteuttajana,

2. Asukkaan palvelutarve kehittamisen lahtokohtana,

3. Asukas ja asiakas aktiivisena toimijana,

4. Monipuolinen palvelutuotantorakenne ja ammattitaitoinen henkil6sto
seka

5. Uudistusprosessin johtaminen maakunnassa.

5.1 Monialainen maakunta vaikuttavan julkisen hallinnon
toteuttajana

5.1.1 Maakunta jarjestajana

Yksi keskeisista maakunta- ja sote-uudistuksen rakenteellisista kysymyksista oli jarjestdjan
ja tuottajan erottaminen. Maakuntahallinto jarjestdjana ja maakunnan liikelaitokset tuot-
tajina olisivat voineet jarjestaytyd maakunnan toiminnan kannalta optimaalisella tavalla.
Nain olisi voitu toteuttaa yhta aikaa jarjestdjan vahvuus ja tuottajan kilpailukykyisyys.

Jarjestajalla tarkoitettiin maakuntakonserniin kuuluvaa, tuotannosta erillista viranomaista
ja toimintoa. Jarjestaja olisi vastannut maakunnan vastuulle kuuluvien laeissa ja asetuk-
sissa sdadettyjen tehtdvien ja kansalaisten oikeuksien toteuttamisesta huolehtimisesta
sekd maakunnan tehtaviin osoitettujen rahojen kdytosta ja allokoinnista. Jarjestdjan teh-
tavana oli vastata asukkaiden ja asiakkuuksien hallinnasta, palveluiden hallinnasta (sisal-
I6t, laatu, saatavuus ja saavutettavuus, palvelupolut, asiakasmaksut), tuottajien hallinnasta
(tuottajien kriteerien ja tuottajakorvausten maarittely seka tuottajien hyvaksyminen, oh-
jaus ja valvonta) ja taloudesta.

Maakunnat valmistelivat jarjestdjan poliittisia johtamismalleja monilla eri tavoilla. Esimer-
kiksi Pirkanmaalla jarjestajan vahvuus nahtiin nimenomaan vaaleilla valitun maakuntaval-
tuuston vahvuutena ja tata vahvuutta tukemaan rakennettiin valmistelevien valiokuntien
rakenteet ja toimintamalli. Useimmissa maakunnissa jarjestamistehtavan paatoksentekoa
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varten valmisteltiin kunnista tuttua lautakuntamallia. Naiden aaripaiden lisaksi valmistel-
tiin erilaisia toimielinmalleja yhdistelevia hybridimalleja.

Jarjestelman toiminnan kannalta tarkeana pidettiin sitd, ettd jarjestdja pystyy ohjaamaan
tuotantoa asetettujen strategisten tavoitteiden mukaisesti. Vahvan jarjestajan tehtavana
oli varmistaa palvelujen tuottaminen maakunnan asukkaille aidosti tarveperusteisesti
olemassa olevasta palveluiden tuotantotavasta ja markkinatilanteesta riippumatta.
Maakuntien valmistelussa oman tuotannon ohjaus ei kuitenkaan perustunut kuntien
tilaaja-tuottaja-malleista tuttuun sisdiseen sopimisohjaukseen. Ohjausvalineita oli
suunnitelmassa monia erilaisia, mutta tarkeana pidettiin jarjestdjan ja tuottajan valilla
olevaa jatkuvaa vuoropuhelua ja yhteiskehittamista. Useissa maakunnissa pyrkimyksena
oli myds rakentaa ohjausmallia kohti vaikuttavuusperusteista ohjausta.

Osassa maakuntia korostui halu ndhda jarjestaja maakunnan erilaisten yhteistyoverkos-
tojen ja niissa tehtavan yhteistydn kokoajana, erddnlaisena maakunnallisen ekosysteemin
rakentajana. Nédma maakunnat kavivat jo esivalmisteluvaiheessa aktiivista vuoropuhelua
markkinoiden ja muiden toimijoiden kanssa. Esimerkiksi Keski-Suomessa suunniteltiin
"ekosysteemisopimusta’, jossa tunnistettiin keskeiset ekosysteemitoimijat, kdynnistettiin
suunniteltu yhteisty6 toimijoiden keskindisen luottamuksen ja yhteistyokaytantojen luo-
miseksi seka luotiin yhteistyon rakenteita.

Maakunnat valmistelivat jarjestdjan kasikirjoja, jarjestamissuunnitelmia ja muita doku-
mentteja, joissa kuvattiin maakuntaa jarjestdjana. Maakunnat valmistelivat myos lukuisia
erilaisia tyokaluja jarjestdjan tueksi. Tallaisia olivat muun muassa yhteisluomisen toiminta-
mallit, palvelupolku- ja hoitoketjukuvaukset, vaikutusten ennakkoarviointimallit, vaikutta-
vuusmittarit ja palveluohjauksen toteutusmallit. Esimerkiksi Uudellamaalla jarjestamistoi-
minnon kyvykkyytta ja valmiusastetta testattiin simuloimalla erilaisia haasteellisia ohjaus-
tilanteita, esimerkkeina jarjestdjan ja liikelaitoksen neuvottelumenettely.

Jarjestajan ja tuottajan erottamisen tapa ja erottamiselle annettu merkitys vaihteli maa-
kunnittain. Osa maakunnista korosti erottamisen merkitystd, osa taas halusi pitaa eron hy-
vin vdhadisena. Yhteista kaikille kuitenkin oli, etta uudistuksen onnistumisen edellytyksena
pidettiin riittavan vahvaa ja osaavaa jarjestdjaa, jolla on tarvittavat tiedolla johtamisen ja
muut tyokalut kdytettavissaan.

5.1.2 Maakunnan johtaminen tiedolla

Maakuntien tietojohtamisen ja tiedolla johtamisen kehittamishankkeissa aloitettua tyota
ja kehittdmissuunnitelmaa voidaan jatkaa ainakin osittain nykyisissa kunnissa ja kun-
tayhtymissa. Kehittdmistarpeena painottuu tulevan palvelukdytén ennustamiseen liit-
tyvan analyysikykyjen (tiedon saatavuus, kayttokelpoisuus, ja hydodyntamisvalineet)

125



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2019:40

parantaminen. Keskeisena huomiona tietojen laadulle ndhdaan yhteneva tietojen muo-
dostuminen lahtien palvelutapahtumasta ja sen rakenteisesta kirjaamisesta.

Johtaminen asiakkaan palvelupolun ndakdkulmasta ndhddan keskeisend operatiivisen ta-
son tiedolla johtamisen kehittamistarpeena. Asiakaskohtaisen ja -1dhtdinen johtamisen
toteutumiseksi tarvitaan suuri maara yhdistettya tietoa asiakkaan tilanteesta, tarjottavista
palveluista ja asiakkaan etenemisesta palvelupolussaan.

Tietojohtamisen kehittdmisessa toivotaan, ettd palveluiden tuottavilla, jarjestavilla ja oh-
jaavilla tahoilla tulee olla paasy tarvittavaan tietoon ja tiedon tulee olla reaaliaikaisesti
saatavilla. Tiedot tulisi olla helposti ja interaktiivisesti visualisoitavissa, muokattavissa ja
uudelleen ryhmiteltavissa kayttotarvesidonnaisesti. Asiantuntijoiden pitdisi saada jousta-
vasti tietoja muilta asiantuntijoilta "konsultointina” ilman ihmisten lahettamista esimer-
kiksi Iahettein asiantuntijan vastaanotolta seuraavalle.

Tietojohtamisessa tarvitaan yhteistyota eri osapuolten kesken. On varmistettava, etta tie-
toa jaetaan eri osapuolten kesken verkostona. Esimerkiksi tuottajien ohjauksessa jaetulla
tiedolla on merkitysta sopimuksissa kaytettyjen mittareiden ja korvausmallien pohjana.
Osapuolten olisi tuotettava toisilleen jatkuvasti ja reaaliaikaisesti tietoja yhteisesti johde-
tusta toiminnasta.

Tietomadritysten sisalldissa ja maaritysten seka yhteisten tietomallien yllapidossa, kuten
ohjauksen indikaattoreissa, tarvitaan kansallista yhtendisyyttd, jotta tietojen kaytto olisi
sujuvaa eri kayttotilanteissa. Koska tietojohtamiseen liittyy useita eri tietojarjestelmia ja
-varantoja, tulee tahan kiinnittaa erityista huomiota tilanteessa, jossa asiakkaan palvelu-
ketjuun kuuluu useita tuottajia erilaisine tietojarjestelmineen.

Tietojohtamiseen liittyvilla ICT-palveluiden ja alustojen kehittamiselle nahdaan tarvetta.
Palvelutarpeina ndhddan niin tiedon integraatioiden helpottamisessa (esimerkiksi tietoal-
taat) kuin tietotuotteiden muodostamisessa (esimerkiksi hyvinvointikertomus, Bl-sovelluk-
set). Lisaksi nahtiin tarvetta analytiikka- ja ennustetyodkalujen seka -mallien kehittamiseen.
Kehittamistarpeita on my0s valtion organisaatioille parantaa tietojen kaytettavyytta.

Tiedon avulla johtaminen ja sen kehittdminen tarvitsevat tiedonhallintaosaamisen seka

tiedon hyddyntamisen ja analysoinnin osaamisen kehittamista niin paikalisesti kuin kan-
sallisesti.
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5.1.3 Ylimaakunnallinen yhteistyo

Sosiaali- ja terveyspalveluissa maakuntien olisi pitanyt muodostaa viisi yhteistydaluetta.
Kaytannossa jokaisella yhteistydalueella valmistelu kdynnistyi ja organisoitui valmiste-
luryhmiin. Ensimmaisia konkreettisia toimenpiteita oli yhteistydsopimuksen valmistelu.
Yhteistydsopimus olisi ollut konkreettinen maakuntien yhteisty6ta eteenpain vienyt sopi-
mus, jolla olisi ollut vaikutusta myds valtakunnallisiin sosiaali- ja terveydenhuollon tavoit-
teisiin.

Yhteistydsopimusten ensimmaisiad luonnoksia ehdittiin jo valmistellakin, mutta uudistuk-
sen kaatuminen pysaytti valmistelun. Jatkossa yhteinen tydskentely tulee mahdollisesti
kohdentumaan ennen kaikkea siihen, mitka ovat asiat, joista edelleen voi yhdessa sopia
ja mita mahdollisuuksia yhteistyo tarjoaa (esim. tehokkaat palvelut, tuloksellisuus, uudet
avaukset ja yhteiskehittaminen). Perinteinen ERVA-yhteisty6 jatkuu myds samalla tavalla
kuin aiemminkin, mutta osalla alueista kiinnostusta on ilmennyt my6s laajempaan yhteis-
tyohon.

Keskeisia yhteistyoalueen yhteistoimintatehtdvia sosiaali- ja terveydenhuollon osalta 16y-
tyy muun muassa ylimaakunnallista keskittamista edellyttavista sosiaali- ja terveydenhuol-
lon tehtavistd, TKIO-toiminnasta yhdessa yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa, yhteisista
ICT-hankkeista, varautumisesta seka erityisosaamista edellyttavien palvelujen jarjestamista
(esimerkiksi OT-keskukset, vaativa kuntoutus, ensihoitotoiminta). Maakuntien keskinaista
yhteistyota on lisaksi toteutettu muun muassa valmisteluun liittyvien suunnitelmien ja
kuvausten vertaiskehittdmisellad seka konkreettisella yhteisesti tehdyllad valmistelulla muun
muassa kasvupalveluissa, sote-jarjestamisessa ja jarjestétoiminnan malleissa.

Ylimaakunnallisen yhteistydn valmistelu muiden kuin sote-palveluiden osalta jdi padosin
maakuntien oman valmistelun varaan. Valmistelua hidasti lainsaadannon puuttuminen.
Keskusteluja kaytiin paljon ja uusia yhteistydémuotoja valmisteltiin, mutta lopullisia lin-
janvetoja tai ratkaisuja tehtiin aika harvassa maakunnassa. Valmistelun eteneminen myds
vaihteli maakunnittain erittdin paljon. Syita tahan oli monia. Joissain maakunnissa yhteis-
tyon valmisteluun vaikutti se, ettd olemassa olevien viranomaisten toimirajat eivat noudat-
taneet maakunnan rajoja. Esimerkiksi Etela-Pohjanmaan ELY-keskuksen toimialue kattaa
Pohjanmaan lisaksi Etela-Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan maakunnat ja toisaalta Poh-
janmaan ELY-keskus toimii seka Pohjanmaalla ettd Keski-Pohjanmaalla. Joissain maakun-
nissa nakemykset yhteistyon suunnista vaikeuttivat yhteistydn kdynnistamista lahimaa-
kuntien kesken.

Muutamassa maakunnassa myos muita kuin sote-palveluihin liittyvia ylimaakunnallisia
tehtavia oli valmisteltu toteutettavaksi ensisijaisesti yndessa yhteistydalueen kanssa. Toi-
saalta osa maakunnista totesi yksiselitteisesti, ettd ELY-toimintojen yhteistydalueet eivat
voi olla samat kuin sote-toiminnoissa. Oli myds palveluita, joissa maakunnat halusivat
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hoitaa jonkun aikaisemmin yhdessa hoidetun tehtdvan itse. Esimerkiksi rakennerahastojen
osalta lahes kaikki maakunnat totesivat taman. Maakuntien valmistelussa osa valtakun-
nallisesti hoidetuista tehtavista olisi myos alueuudistuksen myo6ta hajautettu maakuntien
jarjestamisvastuulle.

Vaikka niin sanottujen maku-palveluiden ylimaakunnallisen yhteistyon valmistelu jai mo-
nilta osin keskustelujen tasolle, syntyi joidenkin maakuntien valmistelussa malleja ja sopi-
muspohjia yhteistyon toteuttamiseksi. Tallainen syntyi esimerkiksi tienpidon yhteistyémal-
lin osalta Pirkanmaan ja Kanta-Hameen vilille.

5.2 Asukkaan palvelutarve kehittamisen lahtokohtana

5.2.1 Painopisteen muutos: korjaavista ennakoiviin toimiin

Painopisteen muutosta korjaavista ennakoiviin toimiin on maakunnissa valmisteltu ja edis-
tetty padasiassa palvelutuotannon rakenteen uudistamisen suunnitelmilla ja palvelutuo-
tannon toimintojen kehittamisen ja uudistamisen suunnitelmilla.

Maakuntien suunnitelmat ja ratkaisuehdotukset olivat moninaisia ja osittain toisistaan
poikkeavia, joskin tiettyja toistuvia asioita niissa myds nakyi. Keskeisend syyna eroihin voi-
daan pitdaa maakuntien erilaisuutta ja erilaisia palvelutarpeita. Yhdistavana tekijana paa-
asiassa olivat hallituksen karkihankkeiden edistamat asiat. Lisdksi muutamien maakuntien
osalta hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen rooli korostui ennakoivissa palveluissa.

Palvelurakenteen osalta keskeisimmat tulokset liittyivat ensi sijassa siihen, mita ja minka-
laista palvelua ldhipalveluissa tarjotaan. Asiakasryhmien segmentoinnilla ja alueellisilla
palvelutarpeen selvityksilla luotiin suunnitelmia maakunnan sisalla eri alueilla tarvittavista
painopisteista. Esimerkiksi ikdihmisten palvelutarpeeseen vastaamisen katsottiin edellyt-
tavan vahvempaa panostusta ikdaihmisten palvelujen tuomiseen sote-keskuspalveluihin tai
niiden ldheisyyteen. Toisaalta myds liikelaitoksen toimipisteiden sijaintia ja niiden palvelu-
kokonaisuutta tarkasteltiin maakuntien eri alueiden tarpeiden osalta, kohdentaen tai vah-
vistaen alueellisesti palveluita, joita toimipisteiden vaesto eniten tarvitsee.

Palveluiden sisdltojen osalta keskeinen vaikutus oli LAPE- ja I&O-karkihankkeiden kehit-
tamistoimenpiteilla. Lasten- ja nuorten palveluiden varhaisen tuen mallin kaytté6noton
suunnitelmia oli kehitetty useassa maakunnassa. Samoin I&0-hankkeessa tehty tyo kevy-
empien kotiin annettavien palveluiden edistamiseksi nakyi usean maakunnan suunnitel-
massa.
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Useammassa maakunnassa yhtena painopisteen muutoksen keinona oltiin valmisteltu
palveluohjauksen toimintamallia. Toimivalla palveluohjauksella pyrittiin parantamaan var-
haista puuttumista asiakkaan ongelmiin tai ohjaamaan varhaisemmassa vaiheessa asiakas
oikean palvelun piiriin.

Joidenkin maakuntien toimesta oltiin laadittu suunnitelmia perustason palveluiden (so-
te-keskus, sosiaalipalvelut) kehittamiseksi. Lisaksi muutamat maakunnat olivat osallistu-
neet Sitran terveyskeskusten kilpailukyvyn kehittamisen ohjelmaan. Monin paikoin palve-
luiden kehittdmisen haasteeksi nousi mahdottomuus toimenpiteiden tekemiseen kunta-
pohjaisessa jarjestelmadssa. Eli tarvittavia ja tarkoituksenmukaisia toimenpiteita oltaisiin
padsty toteuttamaan vasta palveluiden jarjestamisvastuun siirryttya maakunnalle.

5.2.2 Palvelujen sovittaminen asukkaiden tarpeen mukaisiksi
kokonaisuuksiksi

Palveluiden yhteensovittaminen oikea-aikaisiksi ja vaikuttaviksi palveluksi nahtiin tarkeana
strategisena valintana ja se oli siksi yksi keskeisimmista kehittdmisen kohteista maakunta-
valmistelussa.

Alueilla kuvattiin ja mallinnettiin palveluketjuja ja -kokonaisuuksia ja ndin pyrittiin yhte-
naistdmaan ja standardoimaan kdytantoja. Valmistelua tehtiin usein ilmidpohjaisesti, milla
pystyttiin yhteen sovittamaan sosiaali- ja terveyspalveluita. Toisaalta rakennettiin palvelu-
ja asiakasohjauksen kdytédntoja, joilla olisi ollut mahdollista koota yksittdisen asiakkaan
palvelut hdnen tarpeitaan vastaavaksi. Maakunnissa valmisteluty6 oli hyvin eri vaiheissa.
Osassa valmistelu keskittyi sosiaali- ja terveyspalveluiden yhteensovittamiseen. Osassa
paastiin pidemmalle ja pystyttiin sovittamaan yhteen sote-palveluita ELY-keskuksen,
TE-toimiston, ympdristoterveydenhuollon ja pelastustoimen palveluiden kanssa.

Hallituksen karkihankkeissa (LAPE, 1&0, OTE) tehty kehittamistyd pystyttiin padosin hyo-
dyntamadn suoraan palveluiden yhteensovittamisessa kunkin maakunnan tilanteeseen
sovitellen. Myds ICT-kehittamistarpeita tunnistettiin. Kaikki maakunnat nimesivat edus-
tajat kansallisiin kehittamisverkostoihin (Palveluintegraatioverkosto ja PKPK-verkosto) ja
niissa kaytya keskustelua ja kokemusten vaihtoa arvostettiin. Verkostojen toivottiin myds
jatkavan uudistuksen kaatumisen jalkeen.

Palveluiden yhteensovittaminen on ty6ta, jota jossain maarin pystytaan jatkamaan ny-
kyrakenteissakin ja jolla on mahdollista edistda oikea-aikaisia ja vaikuttavia palveluita. Se
edellyttaa kuitenkin alueen kuntien yhteistd nakemysta ja sopimista. Laajan vdestopohjan
jarjestdja pystyisi systemaattisemmin ja yhdenvertaisemmin kehittamaan eri asiakasryh-
mien palveluita. Kansallista yhteistyota ja ohjausta tarvitaan, jotta ei tehtaisi paallekkaista
ja eri suuntiin vievaa tyota. STM ja THL jatkavat verkostojen koordinointia.
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5.2.3 Palvelujen saavutettavuus ja saatavuus

Kdytannossa jokaisella alueella tehtiin valmisteluty6ta ja luonnosversioita saavutettavuu-
desta tai palveluverkosta ja sen kriteeristoista, periaatteista ja tavoitteista. Palvelulupauk-
sen valmistelu kytkettiin myds oleellisena osana tahan tyohon. Palveluiden seka fyysisen
ettd sdhkoisen saavutettavuuden turvaamiseen on haettu myds monia erilaisia ratkaisuja.
Muutamilla alueilla my&s kuntien tilannetta ja ndkékulmaa on pyritty huomioimaan palve-
lujen strategisessa suunnittelussa.

Fyysisen palveluverkon hahmottamisessa hyddynnettiin monipuolisesti paikkatietoa ja
sita kautta pyrittiin hakemaan optimoitua rakennetta alueelle. Palveluiden sijaintipaikoissa
pyrittiin huomioimaan my6s muiden toimijoiden, kuten esimerkiksi Kelan tarpeita koko-
naisuuden saamiseksi mahdollisimman toimivaksi.

Jokaisessa maakunnassa kehitettiin digitaalisia palveluita palveluiden parantamiseksi ja toi-
minnan tehostamiseksi. Sahkoisten palveluiden kehittamisen ja kdyttdonoton edistamiseksi
tehtiin linjaukset digipalveluista (valtakunnalliset/alueelliset), vastuutettiin kehittamistyota
ja myos lisattiin resurssia tahan tyohon. Tavoitteena oli huolehtia myos siitd, ettd kdytannon
palvelujen tuottamisen ja niiden kehittamisen tyonjakokysymykset pysyivat tasapainossa
seka jarjestdjan ja palveluntuottajien valilla seka lisaksi maakuntien ja valtion valilla.

Alueina erottuivat selkedsti vapaaehtoiset kuntayhtymat, jotka pystyivat viemaan naita
suunnitelmia myos kaytantoon huomattavasti tehokkaammin kuin muut alueet, joilla pai-
nopiste oli valmistelussa ja suunnittelussa.

5.2.4 Toiminta- ja tyotapojen muutos

Maakunnallisessa valmistelussa kehitettiin toiminta- ja tydtapoja, uusia tyovalineita ja
muutoksia tydnjaossa kolmella eri tasolla.

1. Jarjestamisen ja tuottamisen erottaminen olisi tuonut kokonaan uuden-
laisen tydnjaon ja toimintakdytannon. Poliittinen paatoksentekija olisi
ohjannut mallissa tuotantoa strategioiden ja tavoiteasetannan kautta
sekd madrittamalla muutoin jarjestelman pelisaantoja. Valmistelutyd jai
kesken.

2. Kehittamistydhon saatiin uusia tyétapoja ja uudenlaista yhteistyota.
Elinvoiman ja hyvinvoinnin sisdltdja valmisteltiin maakuntakokonai-
suus huomioiden eikd optimoiden oman organisaation nakdkulmasta.
Ty6tavoissa ja suunnittelussa korostettiin digitalisaation hyddyntamista,
kokeilukulttuuria ja ennakkoluulottomuutta seka kustannustehok-
kuutta. Asiakkaiden ja kaikkien toimijoiden osallisuutta ja dialogisuutta
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vahvistettiin: “Osallisuus on asenne”. Kehittdmistyon uuden otteen arvi-
oitiin jatkuvan.

3. Alueilla otettiin kdyttoon palveluiden uusia toimintatapoja, joita oli kehi-
tetty hallituksen karkihankkeissa ja osana maakuntavalmistelua. Ndista
suuri osa liittyi palveluiden yhteensovittamiseen tai digitaalisten palve-
luiden hyddyntamiseen. Naiden lisdksi muita kehitettavia kohteita olivat
esimerkiksi:

— Kasvupalveluiden alueellinen pilotti osaavan tyévoiman saatavuuden
turvaamiseksi,

— maaseutupalveluiden toiminta lean-oppien mukaisesti,

— helpon asioinnin edistaminen ja neuvonta- ja ohjauskokonaisuuden ke-
hittaminen,

— yhtendiset menetelmat (esimerkiksi Neuvokas perhe ja muut motivoivat
toimintamallit) tai tyovalineet (mittarit, digipalvelut) otetaan kayttoon,

— maakunnan alueella toimiviin ikdihmisten asumispalveluyksikdihin laa-
ditaan yhtendinen laatuopas.

Useissa maakunnissa oli ensimmaista kertaa mahdollista valmistella toiminta- ja tydtapo-
jen muutoksia yhtendisella tavalla koko maakunnan alueella. Riskind on kehitettyjen ja
kayttoonotettujen toimintamallinen hajaantuminen kuntakohtaisiksi ja oman organisaa-
tion toimintaa optimoivaksi.

5.2.5 Maakunnan ja kunnan yhdyspinta

Maakuntien raporteista nousevat esiin alueelliset erot yhdyspintatyon vaiheesta, seka kar-
kihankkeiden, kuten LAPE-hankkeen, tarkeys yhdyspintatydssa. Maakunnat saivat muo-
dostettua toimijoiden verkostoja ja suunnitelmia yhdyspintatyon kehittamisesta ja raken-
teista, mutta toimeenpano rajoittui paljolti hankkeiden ohjaamaan toimintaan.

Maakuntien erot yhdyspinnoissa nakyvat yhdyspintojen tunnistamisessa, verkostomaisen
toimintamallin muodostamisessa ja yhdyspinnoilla olevien toimintamallien vakiinnutta-
misessa. Heikoimmillaan yhdyspintoja ei juurikaan tunnistettu ja toimijoiden yhteistyon
rakentaminen oli vasta alkuvaiheessa. Suurin osa maakunnista paasi yhdyspintatydssa vai-
heeseen, jossa yhdyspintatoimijoiden verkostoja oli muodostettu, esimerkiksi johdon ty6-
pajojen ja johtamisen muutoksen kautta. Yhdyspinnat tunnistettiin osassa maakunnista
laajastikin, sisaltden kulttuurihyvinvoinnin ja elinvoima- seka kasvupalvelut, mutta kaytan-
ndn toimenpiteet ja vakiintuneet rakenteet puuttuivat. Maakunnista I6ytyi myos vahvoja
yhdyspintatoimijoita, joilla toiminta oli vakiintunut. Kolmannen sektorin rooli oli useimmin
tunnistettu ja osallistettu mukaan palvelukokonaisuuden rakentamiseen.

Maakunnat, joilla oli vahva alueellinen nakemys palvelujen taustalla vaikuttavasta
mallista, pystyivat kiinnittamaan yhdyspintatyon luonnolliseksi osaksi maakunta- ja
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sote-uudistuksen kokonaisuutta. Esimerkiksi Keski-Suomi hahmotti ja kuvasi toimintaansa
"maakunnallisena ekosysteemind”, jolloin verkostomainen toiminta ja yhdyspinnat nahtiin
elinehtona vahvalle maakunnalle. Myds lahtokohta, jossa asiakas asetetaan keskioon, ilme-
nee raporteissa yhteytena yhdyspintojen tunnistamiseen ja kehittamiseen.

Kehittamishankkeet olivat tarkea tekija yhdyspintojen kehittymiselle kaikissa maakun-
nissa. LAPE-hanke, perhekeskustoimintamalli, Jarjestot 2.0 ja hyvinvointikertomustyd
tukivat yhdyspintarakenteiden tunnistamista ja muodostamista maakunnissa. Erityisesti
LAPE-hanke mainitaan raporteissa hankkeena, jonka kautta pystyttiin kehittamaan yhdys-
pintatyota ja siithen kuuluvia toimintamalleja.

5.3 Asukas ja asiakas aktiivisena toimijana

5.3.1 Asukkaiden ja asiakkaiden osallistuminen maakunnan toimintaan eri
tasoilla

Lahes kaikki maakunnat olivat aloittaneet osallisuussuunnitelman tai -ohjelman valmiste-
lun, mitd on pidettava keskeisimpana demokratia- ja osallisuusvalmistelun onnistumisena.
Niissa oli maaritelty osallistumisen periaatteita ja pddmenetelmia. Useimmat maakunnat
olivat keskittyneet suunnitelmissa etenkin vuorovaikutuskanaviin, asiakasprosesseihin ja
erityisryhmiin. Suunnitelmia leimasi kumppanuusajattelu ja yhteistyo eri sidosryhmien
kanssa. Pari maakuntaa oli kuvannut osallisuuden nakékulmia esimerkillisen laajasti, sisal-
lyttden niihin asiakasnakdkulman lisaksi edustuksellisen osallisuuden, suoran osallisuuden
ja tieto-osallisuuden elementteja.

Kaikki maakunnat tekivat osallisuuden valmistelussa yhteisty6ta paikallisen jarjestokentan
kanssa, osa oli perustanut jarjestdasiain neuvottelukuntia tai kumppanuuspdytia raken-
teelliseksi tueksi. Moni oli rakentanut yhteyksia osallisuusvalmistelun ja hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen toimenpiteiden valille.

Useimmat maakunnat olivat joko perustaneet tai valmistelleet erityisryhmien vaikuttamis-
toimielinten perustamista: nuorisovaltuustoja, vammaisneuvostoja ja vanhusneuvostoja.
Osassa maakuntia tallaisia toimi jo entuudestaan vaihtelevin muodostamis- ja toimintata-
voin. Vuorovaikutteisia osallisuusrakenteita oli luotu tai suunniteltu myds monikulttuuri-
suusasioiden, lasten tai opiskelijoiden vaikuttamismahdollisuuksien ja liilkkunnan edistami-
sen eteen.

Maakuntien osallisuuden tdahanastisessa valmistelussa oli paljon asiakasosallisuuden val-
mistelua. Tama selittyy osaksi silld, ettd etenkin sote-palveluiden osalta uudistuksessa
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tehtiin paljon asiakaslahtoisyytta painottavaa valmistelu- ja kehittamisty6ta. Myos osalli-
suutta oli maakunnissa valmistelemassa iso joukko sote-palveluiden kehittdjia.

Valmistelussa ehdittiin vahemman valmistella perinteista demokratiaulottuvuutta, asu-
kasndkokulmaa tai edustuksellisen demokratian prosessien ja menetelmien kehittamista.
Tama nakodkulma olisi noussut kaikkialla esiin, jos uudistusta koskeva lainsdadanto olisi hy-
vaksytty ja maakuntavaalit olisi jarjestetty. Vuorovaikutus maakuntavaltuutettujen kanssa
ja heidan kouluttamisensa eri nakdkulmista olisi ollut tarkea tehtava vuosina 2019-2020.

Edustuksellisen demokratian rakenteiden valmistelua tehtiin kuitenkin maakuntien hallin-
non ja paatoksenteon valmistelussa. Paattajien ja kansalaisten vuorovaikutusprosessien
suunnittelu ei sen sijaan vield tassa vaiheessa valmistelua korostunut.

5.3.2 Valinnanvapauden toteutuksen edellytykset ja toimintamallit
maakunnassa

Valinnanvapautta edistettiin kokeilemalla sitd palvelusetelikokeiluissa seka valmistau-
tumalla valinnanvapauslakiluonnoksessa esitettyyn pilotointiin. Palvelusetelikokeiluissa
(2017-2019) kokeiltiin valinnanvapauden elementteja kymmenessa maakunnassa nykyi-
sen lainsaadannon puitteissa.

Palvelusetelia kaytettiin perustason sote-palvelujen kokonaisuuteen, suun terveyden-
huoltoon seka henkilokohtaiseen budjettiin. Kaikki maakunnat jattivat pilottihakemuk-
sen ja tekivat pilotoitavien kokonaisuuksien osalta suunnitelman uuden mallin mukaiseen
valinnanvapauteen siirtymisesta. Valinnanvapauspiloteissa olisi kokeiltu sote-keskuksen
ja hammashoitolan valintaa seka asiakassetelin ja henkilokohtaisen budjetin kdyttamista.
My6s kasvupalveluissa pilotoitiin asiakkaan mahdollisimman saumatonta palvelupolkua.

Osa maakunnista ehti my0s pitkalle valinnanvapauslakiluonnoksen mukaisten asiakirjojen
valmistelussa (hallintopaatos, palvelukuvaukset, korvausmallit). Periaatteellisella tasolla
niiden mukaisia toimintamalleja voidaan ottaa kaytt6on myods nykytilanteessa. Valinnan-
vapauden edellyttamia ICT-jarjestelmia paastiin osin testaamaan kokeilujen aikana, mutta
niiden toimivuudessa todettiin vield haasteita.

Osa maakunnista osallistui julkisten terveyskeskusten kilpailukykya edistavaan Sitran Huo-
misen terveyskeskus -valmennusohjelmaan, jossa keskityttiin muun muassa palveluiden
laadun, mydnteisen asiakaskokemuksen ja kilpailukyvyn vahvistamiseen. Myos palvelu-
muotoilulla haettiin keinoja tuottaa lisaarvoa asiakkaille. Aloitettujen kehittdamiskohteiden
eteenpain vieminen nahdaan edelleen tarpeellisena.
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Kokeilujen toteutuksen ja pilotteihin valmistautumisen aikana maakunnissa otettiin kayt-
toon uusia palveluseteleita ja opittiin kayttamaan niita laajemmin. Kokeilujen my6ta saa-
tiin kokemuksia maantieteellisesti haastavilta alueilta ja uusia palveluntuottajia saatiin
my®os pienille paikkakunnille. Yhteisten toimintamallien valmistelu lisdsi yhteisty6ta julki-
sen, yksityisen ja kolmannen sektorin valilla ja eri julkisten toimijoiden kesken. Markkina-
vuoropuhelun ja yritysten osaamisen vahvistamiseksi hyddyllisena nahtiin Soteuttamo-ti-
laisuudet, joita jarjestettiin yhdessa Sitran ja elinkeinotoimijoiden kanssa.

5.4 Monipuolinen palvelutuotantorakenne ja
ammattitaitoinen henkilosto

5.41 Monipuolisen palvelurakenteen mahdollisuudet ja esteet
maakunnassa

Maakunnat nakivat uudistuksen keskeisena mahdollisuutena sen, etta yhdella jarjestajalla
olisi ollut palvelut yhdessa kokonaisuudessa, jolloin asiakkaiden palvelutarpeiden yhteen-
sovittaminen aikaisempaa helpompaa. Toimintatapoja koskevan muutoksen keskeisena
ajatuksena oli kilpailullisen monituottajamallin rakentaminen. Palvelujen vaikuttavuutta
pyrittiin parantamaan lisadamalla palveluntuottajien valista kilpailua ja julkisen palvelutuo-
tannon lapindkyvyyttd. Haasteeksi tunnistettiin jarjestdjan osaaminen, markkinoiden hal-
linta ja yhteistydmallien luominen seka kulttuurisen muutoksen tarve.

Markkinoihin suhtautumisessa oli jonkin verran maakunnittaisia painotuseroja. Osassa
maakuntia markkinoiden rooli monipuolisen palvelurakenteen nakokulmasta korostui,
osa maakunnista keskittyi enemman oman tuotannon palveluiden kehittdamiseen. Tahan
vaikutti luonnollisesti markkinoiden hyddyntamisen lahtotilanne, mutta myds maakunnan
tahtotila.

Jarjestojen rooli maakunnallisena toimijana nahtiin kaikkialla tarkednd, vaikka rooli olikin
vield hieman epaselva. Esimerkiksi Kymenlaakson valmistelussa linjattiin, ettd maakunta-
jarjestajan tarkein tehtava suhteessa jarjestoihin oli jarjestojen elinvoimaisuuden varmis-
taminen. Yleiskatteellisen rahoituksen ansiosta jarjestajalla olisi ollut vapaus paattaa rahan
kohdistamisesta ja ostaa palveluita palveluntuottajina toimivilta jarjest6ilta normaalin
hankintamenettelyn kautta. Jarjestot olisivat voineet siis olla yleishyddyllisia toimijoita,
palveluntuottajia tai molempia, mutta kuitenkin eriytettyna. Osa jdrjestdista koki kuitenkin
hankalana toiminnan jakamisen yleishyodylliseen toimintaan seka palvelutuotantoon. Jar-
jestotoimijat olivat kaiken kaikkiaan hyvin mukana maakunnallisessa valmistelutydssa.

Strategisen hankinnan merkitys korostui monen maakunnan valmistelussa. Maakuntien
kyky hankkia palveluita, joita asiakkaat tarvitsevat ja kyky sopia laajoista kokonaisuuksista
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kumppaneiden kanssa korostuivat. Valmistelussa edistettiin myds mahdollisuutta innova-
tiivisiin hankintoihin ja tulosperusteisten hankintojen merkittavyytta. Esimerkiksi Poh-
jois-Pohjanmaan tavoitteena oli, ettd maakunta on merkittava julkisen talouden tavaroi-
den ja palveluiden hankkija, sekd luotettava ja haluttu kumppani. Maakunnan hankinnat
muodostaisivat vaativia kokonaisuuksia ja hankintatoimi olisi vahva strateginen toimija.
Osa maakunnista selvitti myds hankintojen erilaisia kumppanuusmallien (esim. allianssi)
mahdollisuuksia.

Sosiaali- ja terveydenhuollon seké kasvupalvelujen jarjestamisen ja tuottamisen saman-
suuntaisten linjausten ja sadanndsten toivottiin synnyttavan innovatiivista palvelutuotan-
toa ja uusia markkinoita julkisten palvelujen tuottajina esimerkiksi yrityksille, jotka tar-
joaisivat naiden tehtavaalojen palveluja. Useissa maakunnissa toteutettiin jo esivalmis-
teluvaiheessa sote- ja kasvupalvelujen markkinoiden analysointeja markkinatilanteen
selvittamiseksi ja markkinoiden kehittamiseksi sekd maakunnan oman palvelutuotannon
kilpailukyvyn selvittamiseksi.

Monipuolisen ja toimivan palvelurakenteen edellytyksend nahtiin yhteisesti se, ettd jos
jarjestaja olisi tarpeeksi vahva ja sita kautta pystyttdisiin tunnistamaan prosesseja ja palve-
luinnovaatioita, jotka katsovat asiakkaan tarpeita kokonaisuutena.

5.4.2 Monialaisen maakunnan henkilostopoliittiset periaatteet

Henkilostopolitiikan valmistelu vaihteli maakunnittain paljon. Maakunnat, joissa osa
henkilostosta oli jo sote-kuntayhtyman palveluksessa, olivat luonnollisesti asiassa edella.
Esimerkiksi Etela-Karjalassa, jossa maakunnan henkil6stdsta noin 93 %:n arvioitiin olevan
sote-kuntayhtyman palveluksessa, henkildstopoliittiset periaatteet olivat olleet voimassa
jo vuosia. Muissa maakunnissa henkildstopolitikan valmistelua vaikeutti se, ettd esivalmis-
teluvaiheessa henkil6stosta vastasivat vield niin sanotut luovuttavat organisaatiot (kunnat,
kuntayhtymat, ELY:t, ym.), eikd maakuntavalmistelijoilla ollut esimerkiksi tarkkaa tietoa siir-
tyvasta henkilostosta.

Useissa maakunnissa henkilostOstrategiaa, henkilostéohjelmaa tai henkildstopoliittisia pe-
riaatteita valmisteltiin osana maakuntastrategiaa. Periaatteita laadittiin erityisesti huomioi-
den henkildston siirtyminen ja murrosvaihe maakunnan aloittaessa. Henkildstopolitiikan
painopisteind olivat muun muassa henkildstévoimavarojen johtaminen, osaamisen kehit-
taminen, tyohyvinvointi ja tyokyvyn yllapitaminen, henkildston suoritus- ja uudistumisky-
vyn kehittdminen ja henkilostotuottavuus sekd hyvien tydelamasuhteiden ja luottamuk-
sen edistaminen tyOnantajan ja henkiloston valilla.

Muutosjohtamisvalmennus oli kdynnissa useissa maakunnissa ja osalla oli jo valmiit suun-
nitelmat sen toteuttamiseksi. Valmennuksen kohteena olivat alkuvaiheessa pdaasiassa
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esimiehet. Muutosjohtamisvalmennusta toteutettiin useissa maakunnissa toimeenpanon
valtionavustuksen ulkopuolisilla rahoituksella, mm. Keva- ja ESR-rahoitteisilla hankkeilla.
Valmennuksen tuotoksina saatiin aikaiseksi myos erilaisia tyovalineitd, kuten esimerkiksi
muutosjohtamisen tydkalupakki Etela-Pohjanmaalla.

Henkilostoviestinndn merkitys korostui kaikissa maakunnissa. Henkildston monipuoli-

nen ja monikanavainen osallistuminen tunnistettiin yhdeksi kriittiseksi menestystekijaksi
kaikkialla. Sen toteutustavat kuitenkin vaihtelivat. Henkilostéviestinnan paakanavia olivat
verkkosivustot, uutiskirjeet, henkilostolle suunnatut videot, some-kanavat seka erilaiset
henkilostotapahtumat. Useissa maakunnissa jarjestettiin myos kuntakierroksia, joihin luo-
vuttavien organisaatioiden henkildstd paasi osallistumaan. Tastakin huolimatta henkils-
toviestinta jai vakisin puutteelliseksi ainakin isoimmissa maakunnissa. Tiedon valittyminen
luovuttaviin organisaatioihin jai ndiden organisaatioiden johdon ja esimiesten varaan, eika
tiedon perille menoa oikeassa muodossa pystytty valttamatta varmistamaan.

Tiedonvalityksen lisaksi myos henkildston osallistuminen uudistuksen valmisteluun koet-
tiin tarkedna. Laaja-alaisen edustuksellisen ja ammattijarjestdjen kautta toteutetun osallis-
tumisen lisdksi henkilstd paasi osallistumaan valmisteluun monin eri tavoin. Lisdksi maa-
kuntavalistelua varten perustettiin erilaisia yhteisty6- ja yhteistoimintaryhmia. Henkil6ston
nakemyksia kartoitettiin my0s lukuisilla kyselyilld ja haastatteluilla.

5.5 Uudistusprosessin johtaminen maakunnissa

Useassa maakunnassa valmistelu alkoi sote-uudistuksen vapaaehtoisena valmisteluna

ja laajeni siitd maakunnan kokonaisuuden valmisteluksi. Monitoimialaisen maakunnan
valmistelussa haasteet liittyivat eniten nykytoimijoiden erilaisiin toimintakulttuureihin ja
tehtdvien luonteisiin. Mahdollisuudet liittyivat eniten tiedolla johtamisen ja maakunnalli-
sen strategian toimeenpanoon, hyvana esimerkkina soten ja kasvupalveluiden yhdyspinta
seka soten, kulttuurin, hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen nykyista kokonaisvaltai-
sempi ote.

Maakuntien muutosjohtajat kokivat merkittavaksi esteeksi toteutukselle muutosorgani-
saation toimivallan puutteen. Se vaikeutti tietojen saantia ja saattoi estdd maakunnan-
laajuisten sopimusten ja hankintojen tekemisen. Kansallisen rahoituksen rajoittavat ja
tulkinnanvaraiset reunaehdot ja valmistelijoiden epatietoisuus esimerkiksi palvelukeskus-
ten rooleista erityisesti ICT:n osalta vaikeuttivat etenemista. Sote- ja maakuntatehtavien
yhteensovittaminen valmistelun toimialariippumattomissa kokonaisuuksissa koettiin vai-
keaksi erityisesti hankintatoimen, ICT-toimintojen ja monialaisen palveluohjauksen valmis-
telussa. Muutoksen pitkittyminen aiheutti epavarmuutta tulevan henkiloston keskuudessa
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ja lisdsi muutosvastarintaa. Se my0s esti tai hidasti olemassa olevien organisaatioiden nor-
maalia kehittamistyota.

Poliittisen tuen uudistuksen valmistelulle takasi maakuntien poliittisista paattajista muo-
dostetut ryhmat. Maakuntahallituksilla ja -valtuustoilla oli vahva rooli. Useissa maakun-
nissa poliitikkoja oli my6s epavirallisessa valiaikaisessa toimielimessa. Muutosprosessin
johtamisen takasi kunkin maakunnan muutosorganisaatio. Se koostui 2-3 muutosjohta-
jasta, subtanssivalmistelijoista seka ICT-valmistelijoista.

Henkilostopolitiikan ja uudistuksen edistamiseksi useissa maakunnissa keskityttiin muu-
tosjohtamisen, tyokykyjohtamisen seka osaamisen kehittamisen teemoihin. Henkil6sto-
tyon periaatteiden pohjaksi kerattiin alustavaa tietoa palvelussuhteista ja henkildstosta.
Henkilostopolitiikan ja -johtamisen tulisi tukea toiminnan tuloksellisuutta, esim. vaikutta-
vuutta, aikaansaannoskykya, uudistuksen onnistumista ja palvelujen laatua. Jatkossa on
panostettava erityisesti ennakoivaan strategiseen suunnitteluun ja osaamisen kehittami-
seen.

Muutoksen valmisteluun osallistettiin niin asukkaita kuin henkil6stoa. Osallisuusfooru-
meissa oli laajasti osallistujia ja niissa huomioitiin erilaiset osallisuuden keinot seka asuka-
sosallisuuden ettda demokratiaosallisuuden nakdkulmista. Asiakasraadit ja kokemusasian-
tuntijat olivat mukana. Kaksi maakuntaa tydsti maaseutuvaikutusten arviointia. Jarjestot
ja yhdistykset nahtiin tarkeina yhteistydkumppaneina. Sidosryhmiksi tunnistettiin muun
muassa yritykset, elinkeinoyhtiot, korkeakoulut ja muut oppilaitokset seka viranomaiset.

Maakunnissa uudistuksen viestinndssa kokeiltiin erilaisia tapoja levittaa tietoa ja olla vuo-
rovaikutuksessa eri sidosryhmien kanssa. Perinteisen viestinnan (verkko, sahkdposti, uutis-
kirjeet, tapaamiset, seminaarit) rinnalla kokeiltiin omia ajankohtaisvideointeja, uutiskoos-
teita, WhatsAppia, maakuntakierroksia, sahkdisia alustoja ja sosiaalisen median tydkaluja.
Viestintaa kohdennettiin asukkaille, jarjestoille ja henkildstolle. Avoin ja kokeileva viestinta
kerasi eri sidosryhmilta kiitosta.

Uudistuksen pysahtyminen talla hallituskaudella aiheutti maakuntien valmistelijoissa luot-
tamuspulan valtakunnantason paatoksentekoon. Uudistuksen tarve ei ole lakannut. Uu-
distusprosessin johtamisen kokemukset ja tuotokset ovat hyddynnettavissa jatkossakin.

5.5.1 Johtopaatokset

Maakuntien tietopyyntdkokonaisuus kuvasi merkittavimpia valmistelukokonaisuuksia jo
valmisteluvaiheessa tunnistettuja hyvia kaytantoja ja oppeja jatkovalmistelulle. Uudistuk-
sen onnistumisen edellytyksena pidettiin riittdvan vahvaa ja osaavaa jarjestdjaa, jolla olisi
tarvittavat tiedolla johtamisen ja muut tydkalut kdytettavissaan. Monipuolisen ja toimivan

137



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2019:40

palvelurakenteen edellytyksend nahtiin yhteisesti vahva jarjestdja, joka pystyy rakenta-
maan prosesseja ja palveluinnovaatioita asiakkaan tarpeista lahtien.

Tietomaaritysten sisalldissa seka tietomadritysten seka yhteisten tietomallien ylldpidossa
tarvitaan maakuntien kokemusten mukaan kansallista yhtenaisyytta, jotta tietojen kaytto
olisi sujuvaa eri kdyttotilanteissa. Koska tietojohtamiseen liittyy useita eri tietojarjestelmia
ja -varantoja, tulee tahan kiinnittaa erityistda huomiota tilanteessa, jossa asiakkaan palvelu-
ketjuun kuuluu useita tuottajia erilaisine tietojarjestelmineen.

Ylimaakunnallisen yhteistyon valmistelu muiden kuin sote-palveluiden osalta jai padosin
maakuntien oman valmistelun varaan. Valmistelua hidasti lainsaddannon puuttuminen.
Keskusteluja kaytiin paljon ja uusia yhteistydmuotoja valmisteltiin, mutta lopullisia linjan-
vetoja tai ratkaisuja tehtiin aika harvassa maakunnassa. Palveluiden sisaltdjen osalta kes-
keinen vaikutus on ollut LAPE- ja 1&0-karkihankkeiden kehittamistoimenpiteilla. Lasten- ja
nuorten palveluiden varhaisen tuen mallin kdayttdonoton suunnitelmia kehitetiin useassa
maakunnassa. Samoin 1&0-hankkeen tyd kevyempien kotiin annettavien palveluiden edis-
tédmiseksi ndkyi usean maakunnan suunnitelmassa.

Useissa maakunnissa oli ensimmaista kertaa mahdollista valmistella toiminta- ja tyétapo-
jen muutoksia yhtendiselld tavalla koko maakunnan alueella.

Lahes kaikki maakunnat olivat aloittaneet osallisuussuunnitelman tai -ohjelman valmiste-
lun, mitd on pidettava keskeisimpdana demokratia- ja osallisuusvalmistelun onnistumisena.
Niissa maariteltiin osallistumisen periaatteita ja padmenetelmid. Useimmat maakunnat
olivat keskittyneet suunnitelmissa etenkin vuorovaikutuskanaviin, asiakasprosesseihin ja
erityisryhmiin. Suunnitelmia leimasi kumppanuusajattelu ja yhteisty eri sidosryhmien
kanssa. Henkilostoviestinnan merkitys korostui kaikissa maakunnissa. Henkil6ston moni-
puolinen ja monikanavainen osallistuminen tunnistettiin yhdeksi kriittiseksi menestysteki-
jaksi kaikkialla.

Maakuntien muutosjohtajat kokivat merkittavaksi esteeksi monien valmisteltavien koko-
naisuuksien toteutukselle muutosorganisaation toimivallan puutteen. Se vaikeutti esimer-
kiksi tietojen saantia. Kansallisen rahoituksen rajoittavat ja tulkinnanvaraiset reunaehdot
sekad valmistelijoiden epatietoisuus esimerkiksi palvelukeskusten rooleista vaikeuttivat
valmistelun etenemista. Sote- ja maakuntatehtavien yhteensovittaminen valmistelun
toimialariippumattomissa kokonaisuuksissa koettiin vaikeaksi erityisesti hankintatoimen,
ICT-toimintojen ja monialaisen palveluohjauksen valmistelussa. Muutoksen pitkittyminen
aiheutti epdvarmuutta tulevan henkiloston keskuudessa ja lisdsi muutosvastarintaa. Se
my0s esti tai hidasti olemassa olevien organisaatioiden normaalia kehittamistyota.
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6 Uudistuksen organisointi

Luvussa kuusi esitellddan maakunta- ja sote —uudistuksen kansallisen toimeenpanon orga-
nisointi- ja johtamismalli seka valmisteluntydn koordinoinnista vastannut tilannekeskus-
malli. Luvussa kuvataan myds maakunnallisen valmistelun kdaynnistyminen ja organisointi
sekad johtopaatokset.

6.1 Kansallinen taso

Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon runkosuunnitelma ohjasi valtioneuvostossa
uudistuksen toimeenpanon valmistelua. Runkosuunnitelmassa oli maariteltyna uudis-
tuksen toimeenpanon linjaukset ja painopisteet seka toimeenpanon johtamisjdrjestelma.
Ensimmadinen toimeenpanon runkosuunnitelma hyvaksyttiin projektin johtoryhmassa tou-
kokuussa 2017. Suunnitelmaa paivitettiin kolme kertaa.

6.1.1 Projektin johtaminen

Projektijohtajana toimi lokakuusta 2015 lahtien Tuomas Poysti. Ensimmadiset kaksi vuotta
POysti toimi sosiaali- ja terveysministeriossa, taman jdlkeen han siirtyi valtiovarainministe-
rioon. Projektijohtaja vastasi sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen itsehallintoaluei-
den perustamisen ja valtiovarainministerion puolella hallintouudistuksen valmistelun
johtamisesta. Tehtdavana oli myds vastata siitd, etta ministerille esitelldaan lainvalmistelun ja
muun uudistuksen valmistelun yhteensovittamisesta. Tuomas Poysti toimi projektin johta-
jana vuoden 2017 loppuun saakka, kunnes siirtyi oikeuskansleriksi.

Tammikuusta 2018 alkaen projektijohtajana toimi alivaltiosihteeri Pdivi Nerg. Projektijohta-
jan vastuulla oli toimeenpanon strateginen johtaminen, johon kuului uudistuskokonaisuu-
den virkamiesvalmistelun ja toimeenpanon johtaminen ja yhteensovittaminen. Projekti-
johtaja vastasi my0s asioiden esittelysta ja raportoinnista reformiministeritydryhmélle ja
talouspoliittiselle ministerivaliokunnalle. Kaytannossa projektijohtajan tehtavat sisalsivat
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paljon yhteensovittavaa ty6ta hallituksen ja eduskunnan valilla lainvalmistelun jatkuessa
aina projektin loppumiseen asti.

6.1.2 Uudistuksen johtamismalli vuosina 2015-2017

Huhtikuussa 2016 hallitus hyvdksyi linjaukset sote- ja maakuntauudistuksesta ja konkreet-
tinen lainsaadannon ja toimeenpanon valmistelu kdaynnistyi.

Uudistuksen valmistelun alkuvaiheessa erillisten sote- ja maku-projektiryhmien tehtavana
oli vastata uudistuksen valmistelun ja toimeenpanon toteuttamisesta, laatia ehdotukset
hallituksen esityksiksi seka maaritella lakiesitysten keskinadiset suhteet. Projektiryhman
alaisuudessa toimi eri asiakokonaisuuksia valmistelevia sote- ja maakuntauudistuksen
tyoryhmia, jotka valmistelivat muun muassa aluejakoja, jarjestamis- ja voimaanpanolakia,
maakuntalakia ja rahoitussaannoksia. Ministeridissa uudistuksen toimeenpanoa valmistel-
tiin aluksi maakuntauudistuksen ja sote-uudistuksen toimeenpanon erillisissa valmistelu-
ryhmissa. Syksylla 2017 toimeenpanon valmisteluorganisaatiot yhdistettiin uudeksi maa-
kunta- ja sote-uudistuksen projektin johtoryhmaksi.

Johtamismallin yksityiskohtainen kuvaus sisaltyy TEAS-tutkimukseen "Kohti uusia maa-
kuntia. Sote- ja maakuntauudistuksen toimeenpanon esivalmisteluvaiheen yhteenveto”

6.1.3 Uudistuksen johtamismalli vuodesta 2018 eteenpain

Uudistuksen johtamismalli ja organisoituminen uudistettiin vaiheittain syksylla 2017 ja
vuoden 2018 alkupuolella. Uudistuksen painopisteen siirtyminen lainvalmisteluvaiheesta
toimeenpanoon vaati organisaatiorakenteen uudistamista valtioneuvostossa. Toimeenpa-
non organisointimallia seka valta- ja vastuusuhteita selkiytettiin ja maakuntien muutosor-
ganisaatioiden roolia vahvistettiin. Kaikki uudistuksen toimeenpanoa tekevat ministeriot
otettiin tiiviimmin mukaan toteuttamaan valtioneuvoston yhteistd toimeenpanoa ja osal-
listumaan projektin johtoryhman tydskentelyyn seka tilannekeskuksen toimintaan. Toi-
meenpanon organisointi perustui syksylld 2017 valmisteltuun toimeenpanon runkosuun-
nitelmaan.
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Kuva 6: Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon organisoituminen 2018-2019

Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon organisoinnissa erotettiin strateginen ja
operatiivinen taso. Strategisella tasolla padtoksenteosta vastasivat reformiministerityo-
ryhmad, maakunta- ja sote-uudistuksen projektijohtaja ja projektin johtoryhma. Projektin
johtoryhman tehtdvana oli johtaa virkamiesvalmistelua, varmistaa projektin eteneminen,
tavoitteiden saavuttaminen ja resursointi seka huolehtia tydskentelyn yhteensovitta-
misesta ministeridissa. Projektin johtoryhmdn puheenjohtajana toimi projektijohtaja ja
johtoryhmaan kuuluivat kaikkien maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanoa tekevien
ministerididen edustajat. Projektin johtoryhman alaisuudessa oli koko toimeenpanon ope-
ratiivinen valmistelu.

Toimeenpanon operatiivinen taso koostui maakuntavalmistelua tukevista verkostoista,
ministerididen poikkihallinnollista muutosohjelmista ja muutosohjelmia tdydentavasta
eri ministeridissa toteutettavasta valmistelusta. Operatiivisen tason koordinaatio toteu-
tettiin maakunta- ja sote-uudistuksen tilannekeskuksessa, jonka tehtdvana oli varmistaa
verkostojen, muutosohjelmien ja tdydentavan ministerikohtaisen valmistelun asioiden
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eteneminen projektin johtoryhman paatdksentekoon. Tilannekeskuksen laaja-alaisella val-
mistelijajoukolla (strateginen tilannekeskus) varmistettiin tiedonkulku eri ministerididen
valilla ja eri hallinnonalojen asioiden nouseminen johtoryhman paatettavaksi.

Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon valmisteluun osallistuivat maakuntien, mi-
nisterididen, valtion virastojen seka kuntien valmistelijat. Maakuntien toimeenpanossa oli
vuosina 2018-2019 noin 750 palkattua valmistelijaa ja ministerididen virkamiehistd yli 100
oli nimetty uudistusta koordinoivan valtioneuvoston yhteisen tilannekeskuksen toimin-
taan. Lisaksi maakuntien yhteisissa palvelukeskuksissa tydskenteli noin 100 asiantuntijaa.
Eri tyoryhmissa tydskentelevien asiantuntijoiden lukumaaraa ei arvioitu erikseen, mutta
maara oli todennakdisesti useita tuhansia laskettaessa maakuntavalmisteluun osallistuvat
koko Suomen osalta.

6.1.4 Johtopaatokset

Kokemukset johtamisjarjestelmasta olivat padosin positiiviset. Strategisen ja operatiivisen
johtamisen erottamista toisistaan ja johtamisen laajentamista nain suuressa uudistuksessa
voidaan pitaa perusteltuna. Operatiivisen johtamisen vahvistaminen koettiin myos lisan-
neen ministerididen eri toimenpiteiden koordinaatiota. Koordinaatio ei kuitenkaan paran-
tunut hetkessa, vaan vaiheittain tydskentelyn aikana. My6s muutosohjelmien organisoin-
tia voidaan pitaa osittain onnistuneena. Muutosohjelmien myo6ta aiempi hankepohjainen
valmistelu sai selkedmmat raportointi- ja johtamisrakenteet. Muutosohjelmien organisoin-
nissa esimerkkind toimi Digi-muutosohjelma ja sen organisointi.

Taysin ongelmaton organisointi ei kuitenkaan ollut. Ongelmia organisointimallissa olivat
esimerkiksi:

— Strategisen ja operatiivisen johtamisen valinen tiedonkulku. Johtoryh-
man toiminnasta huolimatta paivittdisessa johtamisessa tiedonkulussa
projektin strategisesta johdosta operatiiviseen toimintaan oli ongelmia.
Ongelmat johtuivat paaosin keskenerdisesta lainvalmistelusta ja sen
kytkeytymisesta toimeenpanon valmisteluihin tai maakunnissa tapah-
tuvaan valmisteluun. Lainvalmistelun osalta paras tieto etenemisesta
oli ministerididen linjajohdolla, mutta sama tieto ei ollut kdytettavissa
toimeenpanon projektin johdolla. Kdytanndssa tama nakyi siing, etta
uudistuksen kokonaisuuden tilannekuva oli hajallaan eri puolilla organi-
saatiorakennetta.

— Linjaorganisaatioiden ja projektiorganisaatioiden valinen tehtavajako ei
ollut selva. Toimeenpanon valmistelua vaikeutti se, etta osittain lainval-
mistelun rinnakkaisesta prosessista johtuen ministerididen linjaorgani-
saatioiden ja projektimaisesti toimivan toimeenpanon valmistelun vali-
nen suhde ei ollut tdysin toimiva.
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— Muutosohjelmien vélinen koordinaatio. Toimeenpanon valmistelun or-
ganisointi muutosohjelmiin paransi niiden sisdista valmistelun kohee-
siota, mutta raja-aidat siirtyivat osittain muutosohjelmien valille ja nii-
den véliseen tiedonkulun puutteeseen. Osittain raja-aitoja loivat koordi-
naatiorakenteiden puuttuminen ja yhteisten linjausten puutteellisuus.

TEAS-raportissa "Maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun tuki” on kuvattu tarkemmin
eri toimijoiden kokemuksia uudistuksen valmistelun johtamisesta.

6.2 Tyoryhmat

Maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelua varten asetettiin yhteensa 39 tyéryhmaa. Tyo-
ryhmat koostuivat ministerididen virkamiehista seka yhteistydtahoista (THL, KELA, jarjes-
tot, AVI, Valvira, Kuntaliitto jne.) lukuun ottamatta Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuk-
sen parlamentaarinen seurantaryhmaa, jossa oli edustus kaikista eduskuntapuolueista.
Ty6ryhmiin ja erilaisiin ohjaus- ja johtoryhmiin nimettiin myds maakuntien edustajat. Maa-
kuntien nimitys toteutettiin niin, ettad kaikkien 18 maakunnan edustajia oli eri ryhmissa.

Tyéryhmien tehtavana oli varmistaa kansallisesti uudistuksen toteutuminen. Kullekin ryh-

malle asetetiin tavoitteet ja aikataulu, jonka puitteissa tyéryhman valmistelutyd tuli to-
teuttaa. Osalla ryhmista oli myos alatyoryhmia.
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Kuva 7: Maakunta- ja sote-uudistuksen organisoituminen 2016-2017.

6.3 Uudistuksen tilannekeskus ja sen toiminta

Tilannekeskustoimintamalli kdynnistettiin syksylla 2017. Tilannekeskus oli valtioneuvoston

yhteisen valmistelun tydskentelytila ja virtuaalinen keskus, jonne oli kutsuttu kaikki uudis-

tuksessa mukana olevat ministeritt, valtion aluehallintoa, palvelukeskukset, muutosjoh-

don akatemia seka Kuntaliiton ja KT:n edustajat. Tilannekeskuksen tehtavana oli koordi-

noida muutosohjelmien valmistelua, tukea verkostojen tydskentelyd, suunnitella toimeen-

panon resurssien kayttoa seka kehittaa tilannekeskuksen toimintaa.

Tilannekeskus priorisoi ja koordinoi toimenpiteitd, jotka tukivat muutosprosessia uu-

distuksen toimeenpanon tavoitteiden ja maakuntien valmistelun nakokulmasta.
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Tilannekeskuksen keskeinen tehtdva oli myds ylldpitaa mahdollisimman reaaliaikaista uu-
distuksen tilannekuvaa, jota projektin johto ja maakunnat pystyivat hyddyntamaan. Tilan-
nekeskuksen toiminnan kehittdamisesta ja organisoinnista vastasivat maakuntauudistuk-
sen ja sote-uudistuksen muutosjohtajat.

Tilannekeskus tydskentelytilana oli pysyva tyopiste noin kymmenelle uudistuksessa paa-
toimisesti tydskennelle VM:n ja STM:n virkamiehelle seka neljalle muutosjohdon akate-
mian tyontekijalle. Taman lisaksi tilannekeskukseen oli paasy noin sadalla muulla eri minis-
terididen ja palvelukeskusten asiantuntijalla. Ty6tilaa kaytettiin aluksi aktiivisemmin, mutta
tilannekeskuksen muutettua pienempiin tiloihin kayttdjina oli enda tilannekeskuksessa py-
syvasti tyoskennellyt henkildsto. Tilannekeskus tiedotti uudistuksen etenemisesta viikoit-
tain tilannekeskuksen viikkokahveilla, jarjesti projektijohtajan Skype-katsauksia ja yllapiti
Tiimeri-tyotilaa uudituksen valmistelijoille.

6.3.1 Johtopaatokset

Tilannekeskus toimintamallina oli padsaantodisesti onnistunut ratkaisu. Toimintamallissa on
kuitenkin vield kehittamistd. Kun vastaavia malleja ollaan suunnittelemassa, on huomiota
kiinnitettavda muun muassa johtamiseen, toimivaltakysymyksiin, teknisiin ratkaisuihin ja
tydmuotoihin, joissa luodaan tilaa sovituille ja ad hoc-tapaamisille.

Lisaksi tilannekeskus oli maakunta- ja sote-uudistuksessa paasaantoisesti toimeenpanon

valmistelua varten. Mikali jatkossa uudistusten ja hallitusohjelman valmistelua organisoi-
daan tilannekeskusmaisesti tulisi varmistaa, ettda myos saaddsvalmistelu on riittavasti mu-
kana yhteisessa koordinaatiossa ja valmistelussa.

Huomioitavaa on my®gs, etta Tilannekeskus toimintamallina ei toimi itsestaan, vaan se vaa-
tii jatkuvasti silhen osoitettujen toimijoiden sitoutumista toimintamalliin, avointa keskus-
telua sisalloista ja vaikuttamismahdollisuutta ja tiedon kokoamista yhteiseen valmisteluun,
jota ei muuta kautta ole saatavissa.

6.4 Maakuntien valmistelun johtaminen ja organisoituminen

Maakuntien valmistelua johdettiin maakunnissa monilla eri tavoilla. My6s valmisteluor-
ganisaatiot vaihtelivat maakunnittain. Uudistuksen alkuvaiheessa muutosta valmisteltiin
padosin kuntien ja kuntayhtymien kanssa. Syksysta 2016 alkaen uudistus organisoitiin
padsaantoisesti maakuntien liittoihin. Tahan vaikutti myds paatos siitd, ettd uudistuksen
valtion rahoitus ohjattiin maakuntien liittojen kautta.
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Maakuntien valmistelua johdettiin paasaantoisesti siten, ettd maakunnat nimesivat virka-
miesjohtoryhman, jossa oli edustus niin sanotuista luovuttavista organisaatioista. Lahes
kaikissa maakunnissa tdstd johtoryhmasta olisi lakien tultua voimaan muodostettu viliai-
kainen toimielin, VATE. Virkamiesjohtoryhman lisdksi kaikissa maakunnissa oli nimettyna
poliittinen ohjaus- tai johtoryhma. Poliittisena ohjaus- tai johtoryhméana toimi paasaantoi-
sesti maakuntahallitus taydennettyna esimerkiksi puolueilla, joilla ei ollut edustusta maa-
kuntahallituksessa. Maakuntaliitot ja maakuntajohtajat eivat kuitenkaan paasaantoisesti
toimineet muutosorganisaatioiden toiminnallisina johtajina, vaikka niille hallinnollinen
johtamisrooli olikin annettu.

Luovuttavien organisaatioiden (kunnat, kuntayhtymat, ELY:t ym.) sitoutuminen uudis-
tuksen valmisteluun esivalmisteluvaiheessa vaihteli maakunnittain erittdin paljon. Tama
aiheutti eroja maakuntien valmistelun etenemisessa. Tilannekeskus seurasi maakuntien
valmistelun etenemista saanndllisesti. Maakunnittainen valmistelun tilannekuva julkistet-
tiin kaksi kertaa.

Maakuntien muutosvalmisteluty6ta johtivat padsaantoisesti muutosjohtajat. Useimmissa
maakunnissa muutosjohtajia oli kaksi, joista toinen vastasi sote-asioista ja toinen maakun-
tauudistusasioista. Maakuntien muutosjohtajien asemaa vahvistettiin siind vaiheessa, kun
valtakunnallinen valmistelu organisoitiin uudelleen vuoden 2018 alussa. Talldin mm. muu-
tosjohtajien oma verkosto, muutosjohtajakokous, sai vahvemman roolin toimeenpanon
organisoinnissa. Muutosjohtajakokous kasitteli valtioneuvoston maakunta- ja sote-muu-
tosjohtajien johdolla maakuntavalmistelun kannalta keskeisia kysymyksia. Muutosjohtaja-
kokouksen kannanotot vietiin tarvittaessa eteenpdin projektin johtoryhman kasiteltavaksi
ja linjattavaksi.

6.4.1 Johtopaatokset

Maakuntien viliset erot esivalmistelussa olivat suuret. Maakunnallinen valmistelu jai jos-
sain madrin liian paljon maakuntien vapaaseen harkintaan ja sen varaan, etta luovuttavat
organisaatiot suostuivat osallistumaan valmistelutyéhon.

Maakuntien valmisteluorganisaatioiden asema muutoksen toimeenpanossa vahvistui,
kun muutosjohtajakokous siirrettiin osaksi maakuntien muutostukea. Samalla valtioneu-
vostossa tapahtuvan valmistelun ja maakuntien valmistelun yhteisty6 parani ja luottamus
osapuolten kesken lisaantyi. Erityisesti projektijohtaja, mutta my&s vastuuministerit osal-
listuivat tarvittaessa muutosjohtajakokouksiin.
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7 Uudistuksen valmistelurahoitus

Uudistuksen valmistelurahoitusta koskeva luku kuvaa valmisteluun suunnatun rahoituk-
sen kohdentumisen maakuntien valmistelurahoitukseen, ICT-valmistelurahoitukseen ja
palvelukeskusten rahoitukseen.

7.1 Maakunta- ja sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen
valmistelun ja toimeenpanon tuki ja ohjaus -momentin
kdytto

Hallituksen budjettiriihen (2016) paatoksen mukaisesti sote- ja maakuntauudistuksen ra-
hoitus keskitettiin vuodesta 2017 ldhtien yhdelle momentille. Budjettiriihen pdatdspoyta-
kirjassa asiaa linjattiin muun muassa seuraavasti:

"Hallitus pddittdd keskittdd valtion vuoden 2017 talousarviosta Iéhtien sote- ja maakun-
tauudistuksen digitalisaatio- ja toimintatapamuutosrahoitusta talousarviossa yhteen
reformeja tukevaksi muutosohjelmaksi talousarvion yhdelle momentille. Momentin ra-
hoitus on hallituksen pddtdsten mukaisesti sote-uudistuksen ja maakuntauudistuksen
kdytéssd siten, ettd VM ja STM ovat kukin pddittdmdssd resurssien tarkemmasta kéyttd-
misesta.”

Esitys valtiovarainministerion padluokkaan sijoitettavasta uudesta momentista sisaltyi
hallituksen antamaan tdydentdvaan talousarvioesitykseen vuodelle 2017. Momentille
28.70.05 myodnnettiin vuonna 2017 yhteensa 53 300 000 euroa ja vuonna 2018 yhteensa
198 970 000 euroa. Vuoden 2019 talousarviossa madraraha on 211 015 000 euroa.

Maararahan kayttoperusteiden yksityiskohdat muuttuivat hieman vuosittain, mutta paa-

osin kdyttokohteet pysyivat samoina. Vuoden 2019 talousarviossa maariteltiin, etta maara-
rahaa saa kayttaa:
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"Maakuntauudistuksen ja sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen valmistelusta, val-
mistelun ohjauksesta ja koulutuksesta sekd valmisteluun ja toteuttamiseen liittyvistdi
kehittdmis- ja kokeiluhankkeista aiheutuvien menojen maksamiseen valtionavustusten
maksamiseen maakuntien vdliaikaisten valmisteluelinten perustamiseen ja toimintaan
sekd maakuntien toimintaan ja uudistuksen edellyttdmdidn toteuttamiseen.”

"Maakuntien valtakunnallisten palvelukeskusten perustamisen valmisteluun ja toimin-
taan sekd yhteisten palveluiden jéirjestelyyn ja kehittdmiseen avustusten maksamiseen
uudistuksen valmistelukustannuksiin kunnille, kuntayhtymille ja palvelukeskuksille sekd
oman pddoman maksamiseen palvelukeskuksille korvauksen maksamiseen Kansan-
elikelaitokselle uudistuksen edellyttdimien tietojdrjestelmdmuutosten toteuttamisesta.
Mddirdrahaa saa kdyttdd myés henkiloston palkkaamiseen.”

Momentin 28.70.05 toteutunut kayttd huhtikuun 2019 tilanteen mukaan.

2017 53300000 37358400 4869500 1763 000 43990900
2018 198 970 000 144 432 500 1465000 145897 500
2019 211015000 8215000 8215000

463 285000 37 358 400 149 302 000 11443000 198 103 400

Taulukko 1: Maakunta- ja sote-uudistusta koskevan momentin kaytto 2017-2019

*Huhtikuussa tehdyn arvion mukaan kustannuksia syntyy vield vuoden 2019 aikana 1015 miljoonaa euroa. Maakuntien liitoille maksetuista avus-
tuksista mahdollisesti palautuvaa mééaréaa ei vield ole arvioitu.

Huhtikuun 2019 loppuun mennessa momentilta 28.70.05 kaytetysta maararahasta noin 68
miljoonaa euroa oli maksettu maakuntien liitoille yleiseen esivalmisteluun. Noin 96 miljoo-
naa euroa oli kohdennettu maakuntien liitoille maakuntien ICT-muutoksen avustamiseen.
Valtiovarainministerio ja sosiaali- ja terveysministerio kayttivat uudistuksen yleiseen oh-
jaukseen, koordinointiin ja muutostukeen noin 4,5 miljoonaa euroa. Lisdksi ndma ministe-
riot kayttivat ICT:n osalta koordinointiin, ohjaukseen ja muuhun valmisteluun noin 4,8 mil-
joonaa euroa. Maakuntatieto-ohjelman, sote-tietopohjan laajentamisen ja maakunnallis-
ten kasvupalveluiden tiedolla johtamisen huhtikuun 2019 loppuun mennessa toteutuneet
kustannukset olivat noin 1,8 miljoonaa euroa ja muiden kansallisten ICT-hankkeiden kus-
tannukset noin 8,3 miljoonaa euroa. Maakuntien palvelukeskuksiin oli kyseiseltda momen-
tilta kaytetty noin 12 miljoonaa euroa (valmistelukustannukset sekd Vimanan padomitta-
minen). Muutosvalmennuksen toteutuneet kustannukset ovat olivat noin miljoona euroa.
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Voimassa olevista sopimuksista ja uudistuksen paattamiseen liittyvista toimenpiteista ai-
heutuu viela kuluja, joten huhtikuun 2019 tilanteen tiedot eivat viela ole lopullisia. Lisaksi
maakunnille maksetuista avustuksista palautuu kdyttamatta jadva osa, jonka suuruutta ei
vield voida arvioida. Jdljempana kuvataan tarkemmin rahoituksen kohdentumista maa-
kuntien esivalmistelun ja ICT-valmistelun osalta.

7.2  Maakuntien esivalmisteluavustukset

Valtiovarainministerid myonsi vuosina 2017-2019 maakuntien liitoille valtionavustus-
lain mukaista avustusta maakuntien yleisesta esivalmistelusta aiheutuviin kustannuksiin.
Maakuntien yleiseen esivalmisteluun on myonnetty seitsemallad paatoksella avustusta yh-
teensa noin 68,3 miljoona euroa.

Avustusta myonnettiin hakemuksesta ennalta hyvaksyttyihin ja maariteltyihin maakunnan
perustamista koskeviin valmistelukustannuksiin. Kullekin maakunnalle mydnnettiin kussa-
kin paatoksessa saman suuruinen avustuksen perusosa, minka ohella avustuksen lasken-
taperusteena kaytettiin maakunnan kunta- ja asukasmaaraa (kolme ensimmaista paatosta)
tai maakunnan asukasmaaraa (nelja viimeisinta paatosta).

Avustuksen myontamisen ehtona oli, ettda maakunnan liitto sitoutuu toteuttamaan toi-
menpiteet hakemuksessaan esitetyn mukaisesti. Hakemuksessa tuli eritelld arvioidut esi-
valmistelukustannukset palkkoihin ja palkkioihin, palveluiden ostoihin, matka- ja majoitus-
kustannuksiin, tilavuokriin tai muihin kuluihin (muun muassa aineet, tarvikkeet ja tavarat).

Maakuntien liittojen valmistelukustannusten omarahoitusosuutta pienennettiin edetessa
asteittain 30 prosentista nollaan prosenttiin. Kahden viimeisimman avustuspaatoksen mu-
kaisen avustuksen kdyton osalta ei edellytetty maakuntien liittojen omarahoitusosuutta.

Avustuspaatoksissa maariteltiin, ettd avustus oli kdytettava uudistuksen esivalmisteluvai-
heen aikana. Avustus tuli kdyttaa siihen mennessd, kunnes valiaikainen valmisteluelin olisi
asetettu, sekd asettamisen jalkeenkin tarvittaessa enintdaan kahden kuukauden ajan esi-
valmistelun edellyttamiin menoihin edellyttden, etta valiaikainen valmisteluelin ei toisin
paata. Uudistuksen rauettua valtiovarainministerio antoi 20.3.2019 valtionavustuslain 37
§:n mukaisen valtionapuviranomaisen ohjeen avustuksen kdytosta. Ohjeen mukaan maa-
kuntien esivalmistelurahoitusta voidaan kayttaa avustuspaatoksen kayttotarkoituksen mu-
kaisten toimien asianmukaisen paattdmisen ajan, kuitenkin enintdan 31.12.2019 saakka.
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Esivalmisteluavustuksen kdyton raportoinnissa tulee osoittaa valtionavustuslain 13 §:n
mukaisesti se, etta valtionavustus on kdytetty valtionavustuspaatoksen mukaiseen tarkoi-
tukseen. Mahdollisesti kdyttamatta jaanyt tai liilkaa maksettu avustus tai sen osa tulee pa-
lauttaa valtionavustuslain 20 §:n mukaisesti.

7.3 Maakuntien ICT-avustus ja kansallisten ICT-hankkeiden
rahoitus seka palvelukeskusten paaomitus

Maakunta- ja sote-uudistuksen digimuutoksen rahoitus keskitettiin valtiovarainministe-
rion paaluokan momentille 28.70.05. Digimuutoksen osalta rahoitusta suunnattiin kansal-
lisella tuottamisvastuulla oleviin hankkeisiin eri toimijoille (ministeri6t, virastot, yhtiot ja
Kela) ja maakuntien liitoille maakuntien valmistelu ja toteuttamisvastuulla olevien tehta-
vien osalta. Lisaksi momentilta rahoitettiin Vimana Oy:n padaomitusta seka digimuutoksen
valtakunnallisia ohjaus-, tuki- ja arkkitehtuurin valmistelun kustannuksia seka digimuutos-
hankkeen henkil6tyon kustannuksia.

Suunnitteilla olevien maakuntien kansallisella toteuttamisvastuulla olevin hankkeiden
kaytosta linjattiin ministerididen yhteiselld madrarahamomentin kayttdsuunnitelmalla.
Maakuntien valmisteluvastuulla olevat toimenpiteiden rahoitus mydnnettiin maakuntien
ICT-muutossuunnitelmien perusteella valtionavustuksina.

Rahoitusta myonnettiin talousarvioissa ja lisatalousarvioissa ICT-muutoksen valmisteluun
ja toimeenpanoon vuonna 2017 17 miljoonaa euroa, vuonna 2018 132,3 miljoonaa euroa
javuonna 2019 98,15 miljoonaa euroa. Lisdksi vuoden 2018 lisatalousarviossa myodnnettiin
15 miljoonaa euroa maakuntien perustamiseen liittyvaan ICT:n muutoksen toimeenpa-
noon ja tietojarjestelmien konsolidointiin.

Vuoden 2017 madararahasta osoitettiin 15 miljoonaa euroa maakuntien ICT-muutoksen val-
misteluun ja 2 miljoonaa euroa valtakunnalliseen ohjaukseen, tukeen ja arkkitehtuuriin.

Vuoden 2018 maararahasta ministerididen kayttdsuunnitelmassa osoitettiin maakuntien
ICT-muutoksen valmisteluun 100 miljoonaa euroa, kansallisten hankkeiden suunnitteluun
19,35 miljoonaa euroa ja Vimana Oy:n perustamisen padomitukseen 10,65 miljoonaa eu-
roa. Lisaksi ICT-muutoksen valtakunnalliseen ohjaukseen, tukeen ja arkkitehtuuriin osoite-
tiin 2,3 miljoonaa euroa (VM+STM). Kuntien tietohallinnon muutostoimenpiteisiin 0soi-
tettiin 2,5 miljoonaa euroa ja maakuntien talous- ja henkilstéhallinnon palvelukeskuksen
valmisteluun 1 miljoonaa euroa.
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Digimuutokseen osoitettua maardrahaa jai kdyttamatta arviolta noin 40 miljoonaa euroa.
Vuosien 2017 ja 2018 talousarvioissa mydnnetysta rahoituksesta kayttamatta jai arviolta
noin 25 miljoonaa euroa ja vuoden 2018 lisdtalousarviossa mydnnettya rahoitusta 15 mil-
joonaa euroa. Takaisinperinnat ja palautukset voivat edelleen muuttaa kdyttamatta jaavaa
madrarahaosuutta. Keskeinen syy tahan oli valmistelun ja toimeenpanon etenemisen ja re-
sursoinnin hidastuminen uudistuksen aikataulun siirtyessa niin maakunnissa kuin kansalli-
sissa ICT-valmisteluhankkeissa.

Vuoden 2019 talousarviossa digimuutokselle mydnnettya rahoitusta (98,15 miljoonaa eu-
roa) ei kaytetty ja kdyttdsuunnitelmaa toimeenpantu.

7.3.1 Kansallisten ICT-hankkeiden rahoitus

Ministerididen kansallisia hankkeita rahoitettiin vuoden 2018 talousarvion maararahasta
yhteensa 16,46 miljoonalla eurolla. Rahoitettuja hankkeita toteutettiin STM:n, VM:n ja
TEM:n hallinnonaloilla. Rahoituksen lopullinen kaytto tarkentuu ministerididen raportoi-
dessa hankkeiden rahoituksen kdytosta vuoden 2019 aikana. Kdyttamatta jadanyt rahoitus
tulee palauttaa.

Valtakunnalliseen ICT-ohjaukseen, tukeen ja arkkitehtuurin kehitystydhén myodnnettya
rahoitusta kdytettiin valtiovarainministeriéssa vuosina 2017-2018 ja alkuvuonna 2019 yh-
teensa noin 1,6 miljoonaa euroa.

7.3.2 Maakuntien ICT-muutoksen avustaminen

Maakuntien ICT-muutokseen rahoitusta mydnnettiin avustuksena vuonna 2017 15 mil-
joonaa euroa. Toteutunut kaytto oli 12,22 miljoonaa euroa. Taman lisaksi peritaan takaisin
kayttamatta jaaneet tai lilkaa maksetut avustukset.

Vuonna 2018 avustuksia myonnettiin 83 miljoonaa euroa. Lisdksi Uudellemaalle tehtiin
erillinen rahoituspdatds 2019 1,35 miljoonaa euroa vuoden 2018 maararahasta. Vuoden
2018 osalta rahoituksen kaytto jaa myodnnettya rahoitusta pienemmaksi koska valmistelu
selvasti hidastui vuoden 2018 loppupuolella. Vuoden 2018 rahoituksen lopullinen kaytto
maakuntien ICT-muutoksen valmistelussa selvida viimeistadan alkuvuonna 2020.

Valtio sitoutui rahoittamaan maakuntauudistuksesta johtuvat pakolliset ICT-muutokset
maakunnissa. Rahoitusta ei saanut kayttaa valtakunnallisten toimijoiden kanssa paallek-
kaiseen tekemiseen. Vuonna 2017 rahoitusta kohdennettiin valmistelusta vastaaville maa-
kunnan liitoille yhteensa noin 15 miljoonaa euroa. Rahoitusta jaettiin kahdessa erdssa. En-
simmainen rahoitusera (ICT I) oli tarkoitettu nykytilan kartoituksen aloittamiseen. Toisessa
erassa (ICT Il) rahoitettiin tarvittavan muutoksen suunnittelua ja valmistelua. 2018 rahoitus
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(ICT lll) oli tarkoitettu muutoksen toteuttamiseen. Rahoituksen mydntamiseen ja paatos-
ten jaksotukseen vaikuttivat valiaikaishallinnon (VATE) aloittamisen suunniteltu ajankohta
sekd maakunnan toiminnan suunnitellun aloittamisen siirtyminen vuodella eteenpdin
sekd vuonna 2017 etta 2018.

ICT I rahoitus oli tarkoitettu maakunnan laht6tilanteen (jarjestelmien, tuotantorakentei-
den, sopimuksien ja kustannuksien) kartoittamiseen ja valmistelun ensivaiheen resursoin-
nin varmistamiseen. Rahoituksen perustana kaytettiin kiinteda osaa seka asukasluvun ja
kuntien maaran perusteella laskettua osuutta. Rahoituksen omavastuu osuus oli 10%.

ICT Il rahoituksen tavoitteena oli rakentaa suunnitelma maakunnan ICT-kokonaisuuden to-
teuttamiseksi. Maakuntavalmistelut tuottivat omat maaramuotoiset suunnitelmansa, jotka
arvioitiin monialaisessa arviointiryhmdssa (VM, STM, TEM, SM, MMM ja palvelukeskus-yh-
tididen edustus). Arviointiryhma teki esitykset todellisesta rahoitustarpeesta. Esitykset
kasiteltiin my6s digimuutoksen hanketoimistossa ja johtoryhmassa. Rahoituksen omavas-
tuuosuus oli 10%.

ICT lll rahoitus haettiin madramuotoisella suunnitelmalla. Rahoitustarve arviointiin mo-
nialaisessa arviointiryhmassa ja kasiteltiin digimuutoksenhanketoimistossa ja -johtoryh-
massd. Jokaisen maakunnan kanssa kdytiin myds selventdva keskustelu hakemukseen liit-
tyen. Rahoituspaatoksessa 1.6.2018 oli arvioitu rahoituksen tarve 83 miljoonaa euroa seka
siita ensivaiheessa mydnnetty osa. Samaan hakemukseen perustuen rahoitusta myon-
nettiin myds 25.9.2018. Uudenmaan ja Pirkanmaan liitot jattivat hakemuksensa varhen-
nettuina ja rahoitus myodnnettiin ndille maakunnille 4.4.2018. Uudellemaalle my6nnettiin
my0ds 8.1.2019 vuoden 2018 rahoituksesta 1,35 miljoonaa euroa pakollisten oman henki-
[0stdn kustannusten kattamiseen.

Rahoituksen omavastuuosuus oli ensin 10 prosenttia, sitten se laskettiin 5 prosenttiin ja
lopulta takautuvasti poistettiin kokonaan, silla maakuntienliittojen oma rahoituspohja ei
pystynyt vastaamaan ndin isoihin avustuksiin ja my6s uudistuksen valmistelun aikataulu
muuttui. Avustukset maksatettiin kokonaisuudessaan paatosten yhteydessa, koska maa-
kuntien liitoilla ei ollut kassaa, jolla hoitaa hankinnat etukateen.

Avustusten kayttoehdot oli maaritelty avustuspaatoksissa. Avustusten kayton raportointi
tapahtui annettujen ohjeiden ja valtionavustuslain mukaisesti. Maakunnat raportoivat
ICT-avustusten kdytosta valmistelun edetessa ja kdaytanndssa vuoden 2017 avustusten (ICT
I ja 1) kdyttd on raportoitu ja kdyttamatta jadnyt avustus on jo peritty takaisin.
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Avustuksen kaytto tulee osoittaa valtionavustuslain 13 §:n mukaisesti niin, etta valtion-
avustus on kaytetty valtionavustuspaatoksen mukaiseen tarkoitukseen. Mahdollisesti
kayttamatta jadnyt tai lilkaa maksettu avustus tai sen osa tulee palauttaa valtionavustus-
lain 20 §:n mukaisesti.

7.3.3 Palvelukeskusten paaomitus

Vimana Oy:ta ja SoteDigi Oy:ta padomitettiin valtioneuvoston paatoksin vuosina 2017-
2019.

Valtioneuvosto oikeutti 8.6.2017 KEHA-keskuksen perustamaan KEHA:n tdyteen omistuk-
seen uuden, valtion kokonaan omistaman Vimana Oy -nimisen tieto- ja viestintateknisten
palvelujen palvelukeskusyhtion sekd merkitsemaan valtion puolesta kaikki perustettavan
osakeyhtion osakkeet ja maksamaan osakkeista 2 500 euroa. Yhtion perustamiseen liittyva
padoma (2 500 euroa) pdatettiin maksaa valtion vuoden 2017 talousarvion momentilta
32.01.02 (elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten toimintamenot) ja perustamisvai-
heen toiminta momentilta 28.70.05 (maakunta- ja sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuk-
sen valmistelun ja toimeenpanon tuki ja ohjaus). Kdynnistysvaiheessa vastuu yhtion omis-
tajaohjauksesta annettiin tyo- ja elinkeinoministeridlle.

Valtioneuvosto valtuutti 26.10.2017 ELY-keskuksen seka TE-toimistojen kehittdmis- ja hal-
lintokeskuksen tekemdan 250 000 euron suorituksen Vimana Oy:n osakepadaoman merkit-
semiseen. Suorituksella katettiin 2017 loppuvuoden toiminnan kustannukset. Valtioneu-
vosto paatti 19.12.2017, ettd Vimanan omistajaohjaus siirretaan tyo- ja elinkeinoministeri-
Osta valtiovarainministerille 1.1.2018 alusta lukien.

Valtioneuvosto oikeutti valtiovarainministeriota padaomittamaan Vimana Oy:ta vuonna
2018 yhteensa 10,65 miljoonalla eurolla. Padomitus toteutettiin kahdessa erdssa. Valtio-
neuvosto oikeutti 4.1.2018 tekemalldaan paatoksella valtionvarainministerion korottamaan
Vimana Oy:n omaa paaomaa 6 miljoonalla eurolla ja 25.10.2018 tekemalldan paatoksella
4,65 miljoonalla eurolla. Molemmat suoritukset maksettiin vuoden 2018 talousarvion mo-
mentilta 28.70.05 (Maakunta- ja sosiaali- ja terveyshuollon uudistuksen valmistelun ja toi-
meenpanon tuki ja ohjaus).

Hallitus linjasi 13.4.2018 antamassaan julkisen talouden suunnitelmassa 2019-2022 maa-
kuntien ICT-palvelukeskus Vimana Oy:n rahoituksesta vuodelle 2019. Osana JTS 2019-
2022 ratkaisuja hallitus linjasi, ettd maakuntien tarvitsemien digitalisaatio- ja ICT-palve-
luiden toteuttamiseksi varaudutaan padomittamaan maakuntien ICT-palvelukeskus Vi-
mana Oy:ta siirtamalla yhtioon valtion osakeomistuksia noin 30 miljoonan euron arvosta.
Linjauksen mukaan yhtio voi pddomasijoituksen turvin vuonna 2019 jatkaa maakuntien
yhteisten tieto- ja viestintateknisten palveluiden ja yhteisten integraatiopalveluiden
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suunnittelu-, hankinta- ja kehitystehtdvid maakuntien vdliaikaishallinnolle ja myéhemmin
aloittavalle maakuntahallinnolle. Vimana Oy:lle luovutetaan osakkeita, joiden omistuk-
sesta luopumiseen on olemassa eduskunnan aikaisemmin antama suostumus.

Talta pohjalta valtioneuvosto pdatti 31.1.2019 padaomittaa Vimana Oy:ta enintaan 30 mil-
joonalla eurolla. Yhtitlle luovutettiin osakkeita noin 15 miljoonan euron arvosta. Paatetyn
paaoman loppuosa, eli enintddn 15 miljoonaa, varauduttiin siirtamaan yhtiéon sen liiketoi-
minnan rahoitustarpeiden niin vaatiessa, mutta tata padaoman siirtoa ei ole toteutettu.

Valtioneuvosto oikeutti 28.8.2017 Valtion kehitysyhtio Vake Oy:n perustamaan Sote-Digi
Oy —-nimisen osakeyhtion, allekirjoittamaan yhtion perustamissopimuksen ja muut yhtion
perustamiseen liittyvat asiakirjat, merkitsemaan kaikki perustettavan osakeyhtion osak-
keet ja maksamaan niista 90 miljoonaa euroa ja muut perustamiskustannukset seka luo-
vuttamaan perustettavan osakeyhtion kaikki osakkeet Suomen valtiolle siten, etta osak-
keiden hallinta ja yhtion omistajaohjaus siirretadn valtiovarainministeriéon. SoteDigi Oy
perustettiin ja merkittiin kaupparekisteriin 3.10.2017.

Vake Oy siirsi yhtion osakkeet valtioneuvoston kanslialle, joka siirsi ne edelleen valtiova-

rainministeriolle. Osakkeiden hallinta ja yhtion omistajaohjaus siirtyi valtiovarainministeri-
6lle 1.11.2017 lukien.
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8 Uudistuksen paattaminen

Luvussa kahdeksan kuvataan uudistuksen hallinnolliset paattamistoimenpiteet ja oheis-
tukset maakuntaliitoille ja palvelukeskuksille.

8.1 Ohjeistus uudistuksen paattamistoimenpiteista

Paaministeri Juha Sipilan hallituksen 8.3.2019 jattaman eronpyynndon vuoksi eduskunnan
puhemiesneuvosto totesi, ettd eduskunnalla ei ole edellytyksia kasitelld maakunta- ja so-
te-uudistusta, ja uudistus kokonaisuudessaan raukeaa. Tasta johtuen uudistusta koskeva
tyo kohdistettiin maakuntien esivalmistelun ja ICT-valmistelun paattamiseen, tehdyn tyon
dokumentointiin, kdytettyjen avustusten raportointiin sekd muuhun uudistusta valitto-
masti koskevan valmistelutyon hallittuun alasajoon.

Valtiovarainministerio antoi 20.3.2019 valtionavustuslain (688/2001) 37 &:n nojalla ja ot-
taen huomioon my®ds hallintolain (434/2003) 6 §&:n luottamuksensuojaa koskevan hal-
linnon oikeusperiaatteen toteuttamisvelvoitteen ohjeen maakuntien esivalmisteluun ja
ICT-valmisteluun my&nnetyn valtionavustuksen kdytdsta. Ohje annettiin valtionapuviran-
omaisena ja se sisalsi oikeuskanslerinviraston 15.3.2019 antamat linjaukset valtionavustuk-
sen kaytosta.

Sosiaali- ja terveysministerio antoi 22.3.2019 valtionapuviranomaisen maakuntien liitoille
ohjeen sote-koordinaattorien palkkaamiseen mydnnetyn avustuksen kaytosta. Sosiaali- ja
terveysministerio toimitti 28.3.2019 kirjeen valinnanvapauspilottien hakijoille. Valtiova-
rainministerio antoi lisaksi 29.3.2019 ohjeet maakuntien ICT-valmistelun avustuksen kay-
ton raportoinnista seka suosituksen maakunta- ja sote-valmistelun tietoaineistojen arkis-
toinnista.

Ohijeilla vahvistettiin, ettd maakuntien esivalmisteluun ja ICT-valmisteluun seka sote-koor-
dinaattorien palkkaukseen myonnettyja avustuksia voidaan kayttaa avustuspaatosten

155



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2019:40

kayttotarkoituksen mukaisten toimien asianmukaisen paattamisen ajan, kuitenkin enin-
taan 31.12.2019 asti. Hyvaksyttavien kustannusten perusteena ovat sopimukset ja si-
toumukset, joiden irtisanomista tai purkamista koskevat toimenpiteet on kdynnistetty
viivytyksetta ohjeen antamisen jalkeen, ja sopimukset ja sitoumukset, joita ei ole voitu
kohtuullisin ehdoin irtisanoa tai purkaa.

Maakuntien liittoja ohjattiin raportoimaan paatdskohtaisesti valtionavustusten kaytosta
ohjeissa mainittujen maaraaikojen ja -tapojen mukaisesti seka palauttamaan kayttamatta
jaanyt tai liilkaa maksettu avustus tai sen osa valtionavustuksen mydntajalle.

Ohijeistus esiteltiin maakuntien liittojen edustajille 20.3.2019. Lisaksi ohjeita kasiteltiin
maalis-huhtikuussa 2019 sote-muutosjohtajien tapaamisessa, maakuntien liittojen hallin-
tojohtajien kokouksessa seka maakunta- ja sote-muutosjohtajien kokouksessa. Ohjeistuk-
sen tueksi julkaistiin kolme valtioneuvoston tiedotetta sekd myds Alueuudistus.fi -verkko-
palveluun uusi uudistuksen paattamista koskeva sivusto, jossa julkaistiin edelld mainitut
ohjeet seka usein kysyttyja kysymyksia lisadamaan tietoja ja ymmarrysta uudistuksen halli-
tun alasajon asianmukaisista paattamistoimista.

Valtiovarainministerio antoi 26.3.2019 ministeridille ohjeen valtion talousarvion budjetti-
momentin 28.70.05 kaytosta. Ohjeella vahvistettiin, ettei momentilla ollutta maararahaa
saanut enaa kayttaa uusiin menositoumuksiin, vaan rahoitus oli kdytettavissa ainoastaan
momentin paatdsosan mukaiseen toimintaan ja sen hallittuun alasajoon. Ohje koski seka
vuodelle 2019 mydnnettya ettd aiemmilta vuosilta kdyttamatonta maararahaa. Kaytta-
mattd jaaneet madrarahat ohjeistettiin palauttamaan ja raportoimaan valtiovarainministe-
ridlle viimeistadn 30.11.2019.

Valtiovarainministerio antoi 28.3.2019 toimiohjeen Senaatti-kiinteistolle, joka on Maakun-
tien tilakeskus Oy:n omistaja. Ohjeessa todettiin, ettei Maakuntien tilakeskus Oy:n alkupe-
rdinen tarkoitus ja tavoite maakuntien kadytdssa olevien kiinteistdjen ja tilojen omistajana
seka tahan liittyvien palvelujen tuottajana toteudu. Yhtion keraamaa tietopohjaa kuntien
ja kuntayhtymien tiloista tuli sailyttda ja yllapitaa lainséadannon ja muiden maaraysten
sallimin reunaehdoin. Muilta osin yhtion sopimukset ja sitoumukset tuli irtisanoa, eika
uusia muihin kuin tietojen yllapitamistehtavista tai valmiustilan sailyttamisesta johtuvia
sitoumuksia, sopimuksia tai hankkeita tullut vahvistaa.

Vimana Oy:ssa ja SoteDigi Oy:ssa tehdyn valmistelun hyddyntamisesta ja vaihtoehdoista
laadittiin valtiovarainministerion ja sosiaali- ja terveysministerion yhteistydna skenaariot.
Tehdysta valmistelusta arvioitiin voitavan hyddyntaa rakenneriippumatonta kehitystyota
valtakunnallisen digitalisaation vaatiman integraation ja yhteentoimivuuden edistami-
seksi. Yhtididen toiminnasta vahvistettiin annettavaksi toukokuussa 2019 erilliset ohjeet
valtion omistajaohjauksena.
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Osana asianmukaisia paattamistoimenpiteitd uudistuksen muutosohjelmat raportoivat
hankkeiden keskeisista tuotoksista, valmistelun prosesseista ja kustannuksista.

Maakunta- ja sote-uudistuksen digimuutosohjelman paatdskokous pidettiin 27.3.2019. Di-
gimuutosohjelman ministerididen yhteisen hanketoimiston toiminta ajettiin alas maalis-
kuussa. Digimuutosohjelma laatii loppuraportin, jossa kasitellddn ohjelman roolia maa-
kunta- ja sote-uudistuksessa, ohjelman rakennetta ja johtamista, prosesseja ja kdytantoja,
kustannuksia seka tuloksia niin kansallisten kuin myds maakunnallisten muutoshankkei-
den nakokulmasta.

157



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2019:40

9 Valmistelun seuranta ja arviointi

Luvussa yhdeksan kuvataan uudistuksen toimeenpanon valmistelun etenemisen arvioin-
tia seka seurantatapoja ja -muotoja.

9.1 Valmistelun kokonaisuuden seuranta

Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon valmistelua ja sen etenemista seuratiin tii-
viisti projektin johtoryhmassa. Maakunta- ja sote-asioiden yhteinen johtoryhma perustet-
tiin syyskuussa 2017. Tydryhmassa olivat edustettuina kaikki kahdeksan ministeridita (VM,
STM, YM, TEM, SM, MMM, LVM ja OKM). Ryhman puheenjohtajana toimi hallintopolitiikan
alivaltiosihteeri, projektijohtaja Paivi Nerg (VM). Johtoryhman tehtavana oli

— Johtaa maakunta- ja sote —uudistuksen virkamiesvalmistelua valtioneu-
vostossa,

— ohjata uudistuksen toimeenpanoon perustetun tilannekeskuksen toi-
mintaa,

— kasitelld ja sovittaa yhteen uudistuksen toimeenpanoa koskevat JTS- ja
talousarvioehdotukset,

— kasitelld uudistuksen toimeenpanon resurssien kdyton tarkemman kayt-
tésuunnitelman ja uudistuksen kayttérahoista tehtdvien merkittavien
investointien investointisuunnitelmat,

— tehda ehdotukset toimeenpanoa koskevien suunnitelmien paivityksesta
vastuuministereille seka reformiministeriryhmalle ja tarvittaessa talous-
poliittiselle ministerivaliokunnalle,

— raportoida uudistuksen vastuuministereille ja reformiministeriryhmalle
toimeenpanon etenemisesta ja sen tuloksellisuudesta, erityisesti uudis-
tuksen tavoitteiden saavuttamisesta.
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Maakunta- ja sote uudistuksen projektin yhteinen johtoryhma kokoontui syyskuun 2017
ja maaliskuun 2019 valilla yhteensa 37 kertaa. Kokoukset valmisteltiin valtioneuvoston
yhteistyona tilannekeskuksen strategisen ryhman toimesta. Jokaisessa kokouksessa kasi-
teltiin valmistelun etenemisen tilannekatsaus (muun muassa lakivalmistelukokonaisuus
ja valiokuntakasittelyt, maakuntien valmistelun eteneminen ja muutostuen toimenpiteet)
ja paatoksentekoa vaativat kokonaisuudet. Tilannekatsausten avulla arvioitiin valmistelun
etenemista, riskitekijoita seka toimenpiteiden valmistumista niin, ettd maakunnilla olisi ol-
lut valmius kaynnistya suunnitellusti 1.1.2021.

9.1.1 Uudistuksen toimeenpanon arviointi

Maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun tueksi ja valmistelun etenemisen seuraami-
seksi toteutettiin vuosina 2/2017-4/2019 SMUUTO-TEAS-tutkimushanke (toteuttajat MDI
Public Oy, Nordic Healthcare Group, Frisky & Anjoy).

Maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun tuki (TEAS-raportti, 10.4.2019)

Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa kokonaiskuva Juha Sipilan hallituksen aikana suun-
nitellun sote- ja maakuntauudistuksen alueellisesta valmistelusta ja tata tukevista kansal-
lisista toimista. Hankkeen tehtavana oli seurata ja kuvata maakuntien valmistelun etene-
mista ja arvioida kansallisen valmistelun vaikuttavuutta ja tietoisuutta. Hankkeen vélira-
portit ja erilliset kyselyt keskittyivat maakuntien tilannekuvan luomiseen.

1. Hankkeen loppuraportti keskittyi neljadan kokonaisuuteen:

2. Uudistuksen tavoitteet ja muutosjohtaminen,

3. Systeeminen uudistus lainsdaddantovalmistelun ndkokulmasta,
4. Muutoksen organisointi ja valmistelutyo ja

5. Osallistuminen, vuorovaikutus ja viestinta.

Tutkimushanke tuotti valmistelua tukevaa arviointitietoa projektin johtoryhmalle koko
hankkeen ajan. Tutkimuksessa kiinnitettiin huomiota alueellisen valmistelun, valmiste-
luprosessin ja toimeenpanon johtamisen arviointiin. Muutoksen johtamista tarkasteltiin
myds kansallisella tasolla. Muutosjohtamisen lisaksi huomiota kiinnitettiin alueiden toi-
mijoiden ja valtion toimijoiden véliseen yhteistyohon, vuorovaikutukseen ja viestintdén
suunnitellun uudistuksen valmistelussa ja lapiviennissa.

Hankkeen loppuraportti valmistui maaliskuussa 2019. Laajan ja perusteellisen raportin

johtopaatokset jaivat hyodyntamatta hallituksen eropaatoksen ja siita johtuneen uudis-
tuksen kaatumisen vuoksi.
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9.1.2 Muutosohjelmien etenemisen seuranta

Ministerididen hallinnonalaan kuuluvien muutosohjelmien seuranta ja arviointi toteutet-
tiin hankesalkkutyokalun avulla. Tydkalu mahdollisti ohjelmien ja hankkeiden suunnitel-
lun tavoitteiden seurannan, reaaliaikaisen etenemisen seurannan, kustannusseurannan ja
riskitarkastelun. Tydkalu mahdollisti my&s muutosohjelmien samanaikaisen tilannekuvan
luomisen johdon seurantatydkalulla. Hankesalkkuraportointi liitettiin osaksi uudistuksen
Tiimeri-tyotilaa. Nakyma oli siten avoin kaikille tyotilan kayttdjille (maakunnat ja tilanne-
keskustoimijat).

Kansallisten ja maakunnallisten hankkeiden etenemisesta raportoitiin hankekohtaisissa
johtoryhmissa ja koosteet tydstettiin ja esiteltiin myos projektin johtoryhmalle kuukau-
den vélein. Raportteja kasiteltiin myds verkostoissa ja muissa valmistelijoiden tapaamisissa
(kuva 8).

PrORTin nemi VIasToN atos Tda Vashe Bl A KisL Laafu Las Henk Kk Hyo.
» MDM 1 Lappi STM Ministenis Kaynnisss  Suunnittelu O e o @ @ -~ -
P MDM 2 Pohjsiz-Pohjanmaa STM Ministeria Kiynnizss  Toteutus Ol Aale @ A AlA
» MDM 3 Kainuu STM Ministenid Kiynnisss  Toteutus o ® © © o ¢ & o
b MDM £ Dokjois-Save STM Ministeria Kiynnisss  Teteutus 0 Aale 2oL e 2 e
b MDM 5 Pehjois-Karjala STM Ministerid Kiynnisss  Toteutus 0 [ ] o0 AA @
b MOM § Kesii-Pohjanmaz STM Ministenis Kiynnissa  Toteutus M e o 2 2000
» MDM 7 Pohjanmas STM Ministenic Kiynnissd  Suunnittelu (’ A O @ A A AO
» MODM § Kesid-Suomi STM Ministeric Kiynnisss  Toteutus @l e A A A A A
b MDM 9 Eteli-Karjala STM Ministeria Kiyrnissd  Suunnittelu D A A A A A A
» MDM 10 Etela-Pohjanmaa STM Ministend Kaynnissa  Toteutus o AUl BN BN RSN BN ]
» MDM 11 Pirkanmaa STM Ministeris Kiynnissd  Toteutus G e & o & & /- @
» MDM 12 Satskunta STM Ministens Kéynnissa | Toteutus O ® o & ¢ & L e
» MOM 13 Ereli-Savo STM Ministeria Kiymnissa  Toteutus (O B B BN BN BN BN )
» MDM 14 Kanta-Hime STM Ministesis Kiymnisss  Toteutus e o @ 0 o o
» MDM 16 Piijit.Hame STM Ministend Kiynnisss  Toteutus ® o o @ o o @
» MDM 16 Kymenlsskes STM Ministeris Kynnisss  Toteutus D e o o 0 o L @
» MOM 17 Varsinals-Suomi STM Ministeria Kiynnissh  Teteutus Qlaaaae e
* MDM 18 Uusimaa STM Ministerid Kiynniszd  Toteutus (OO BPSOR BN RSP

Kuva 8: Maakunnallisten ICT-hankkeiden etenemisen seuranta helmikuussa 2019
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Esimerkiksi Digimuutosohjelman (valtiovarainministerion ja sosiaali- ja terveysministe-
rion hallinnonalojen hankkeet ja projektit) hankkeet luokiteltiin kuuden hankesalkun
alle: valtiolta siirtyvat tehtavat, arkkitehtuuri, perustietotekniikkaratkaisut, johtamisen ja
ohjaamisen ratkaisut, sote-migraatio ja uudet tehtdvat seka SoteDigi Oy:n hankkeet (kuva
9). Hankesalkut ja niiden alaiset hankkeet perustettiin valtionhallinnon yhteiseen hanke-
salkkuvdlineeseen, johon projektipadallikot raportoivat hankkeiden etenemisesta kuukau-
sittain. Hankkeiden taloustiedot kerattiin nelja kertaa vuodessa. Edelld mainittujen hanke-
salkkujen kokonaisuuksiin kuului monien eri kansallisten tahojen vetamia hankkeita (mm.
Vimana Oy, SoteDigi Oy, THL, VRK).

Hankesalkku-valineeseen perustettiin myds maakuntien muutoshankkeiden seurantakoh-
teet, ja maakuntien projektipdallikot raportoivat etenemisesta niin ikdan kuukausittain.
Maakunnat raportoivat lisaksi saamistaan valtionavustuksista erillisilla rahoitusraporteilla.
Digimuutosohjelma seurasi perustamiensa hankkeiden lisaksi hankesalkkuvélineen avulla
muiden hallinnonalojen maakunta- ja sote-uudistukseen liittyvien ICT-muutoshankkeiden
etenemista ja riippuvuuksia.

Kansallisten ja maakunnallisten hankkeiden etenemisesta raportoitiin digimuutosohjel-
man johtoryhmaan ja projektin johtoryhmaan. Raportteja kasiteltiin myos verkostoissa ja
muissa valmistelijoiden tapaamisissa.

9.1.3 Verkostojen etenemisen seuranta

Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon verkostot toimivat maakuntien, ministerioi-
den ja sidosryhmien yhteisen valmistelun alustoina ja tuottivat malleja ja tietoa maakunta-
valmisteluun keskeisista aiheista.

Verkostot perustuivat vapaaehtoisuuteen ja ne olivat kaikille maakunnille avoimia. Ver-
kostojen tyo oli kuitenkin tavoitteellista, ja tavoitteita tukevista toimenpiteista raportoitiin
maakunta- ja sote-uudistuksen tilannekeskukselle noin kahden kuukauden valein huhti-
kuusta 2018 maaliskuuhun 2019. Verkostojen toimittamista raporteista tehtiin verkostojen
etenemistd kuvaavat koosteet, jotka toimitettiin projektin johtoryhmalle. Seurannan avulla
saatiin tietoa verkostojen tyon etenemisesta ja pystyttiin myos tarkentamaan maakunta- ja
sote-uudistuksen etenemisen tilannekuvaa. Maakunnittaisen tilannekuvan saamiseksi ver-
kostoissa toteutettiin myds kyselyja.

9.1.4 Ministeriokohtaisen valmistelun etenemisen seuranta

Ministeriokohtainen valmisteluty® kuvattiin excel-tydkalulla. Tyokalu oli osin vastaava
muutosohjelmien hankesalkku-tydkalun kanssa. Muutosohjelmien ja ministeriokohtai-
sen valmistelun prosessiomistajat kokoontuivat kuukausittain vuonna 2018 ja kahden
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kuukauden vélein vuonna 2019 esittelemaan hankkeiden etenemistd, riskeja ja johtopaa-
toksia. Kokoontumisten jalkeen tydstettiin johtoryhmalle toimitetut koostemateriaalit.

Toimialakohtaista arviointia toteutettiin ministeridkohtaisesti. Esimerkiksi tydovoima- ja
elinkeinoministeridssa arvioitiin ja seurattiin saannéllisesti suunnitellun kasvupalvelu-
uudistuksen etenemistd ja etenemisen riskitekijoita.

omistaja RISKIT Vakavuus Tod.ndk.
Osaamista ei kaikissa tehtavissa riita kaikkiin maakuntiin 25 100
Tietojarjestelma-muutoksia ei saada tehtya aikataulussa, 75
asiakastieto ei kulje palvelun jarjestajan ja tuottajan valilla

Kasvupalvelu-uudistuksen osa-alueet eivat etene suunnitellussa
aikataulussa

Vanhoista toimintamalleista poisoppiminen 75

Henkildstén epavarmuuden lisddntyminen ja motivaation

i 75
notkahtaminen; asiakaspalvelu notkahtaa

Uusi jarjestelma ei ole nykyistd asiakaslahtdisempi 75

Jarjestaja-tuottaja —malli ei toteudu

Uusi jarjestelma ei kannusta maakuntia hoitamaan
kasvupalvelutehtavia vaikuttavasti

Maakunnat toimivat kukin tavallaan, niin etta yhteistyd vaikeutuu
eivatka maakunnat pysty tukemaan toisiaan
Ei pystyta viestimaan muutoksesta ja sen mahdollisuuksista niin,

: 50
etta saadaan jengi mukaan

Kasvupalvelu-uudistus erkanee maakunta-uudistuksesta

Ei saada aikaan virkamieslinjauksia

KEHA-keskuksen porukka liian kovilla 25

Rakennerahasto-toiminnan jatkuvuus katkeaa

11303308003 8080

75
75
70
50
[ |
75 60
Valtio-maakunta-kunta yhteispeli takeltelee 75 60
75
60
50
=]
75
25

25
(tietojdrjestelmadriski tarkasteltu erikseen)

Kuva 9: Esimerkki tyo- ja elinkeinoministerion maakunta- ja sote-uudistuksen arvioinnin riskimaa-
rittelysta

9.1.5 Johtopaatokset

Maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun seuranta ja arviointi toteutettiin monin eri kei-
noin, mutta pirstalemaisesti. Uudistuksen valmistelun kokonaisuutta ei hankkeistettu, ndin
valmistelun etenemista (kansallinen ja maakunnallinen valmistelu) oli Iahes mahdotonta
seurata.

Uudistuksen toimeenpanon tueksi tilattu SMUUTO-tutkimus tuotti laadukasta ja lahes
reaaliaikaista tietoa maakuntien valmistelutilanteesta. Hankkeen loppuraportti valmistui
uudistuksen etenemisen nakokulmasta kriittiseen ajankohtaan. Johtopdatokset ja kehitys-
ehdotukset jaivat ndin vain valmistuneen loppuraportin sivuille.
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Uudistuksen etenemisen arviointia toteutettiin johtoryhmatasolla kokouksittain. Lakival-
mistelu toteutettiin linjaorganisaatioissa tai ministeridoyhteistyona, jos kokonaisuus vaati
useamman ministerion valmistelua. Lakikokonaisuuden riippuvuudet tunnistettiin ja nii-
den riskeista keskusteltiin johtoryhmassa. Vastuu valmistelusta oli kuitenkin ministeriilla.

Muutosohjelmat ja ministeriokohtainen valmistelu hankkeistettiin. Tyokalut (hankesalkku-
ja exel-tyokalu) toimivat etenemisen kuvaajana ja antoivat lilkkennevaloilla nopean tilan-
netiedon siitd, miten ja mihin tilanteeseen tulee reagoida. Vastuu toteutuksesta oli minis-
terigilla (prosessinomistajat). Johtoryhmalla oli reaaliaikainen tilannetieto muutosohjel-
mista ja kuvatusta ministeriokohtaisesta valmistelutydsta, mutta kokonaisuuksia ei saatu
rakennettua yhteisesti uudistuksen tarpeisiin. Erityisesti ministerikohtainen valmistelu
ndyttaytyi osin vield sektorikohtaisena kehitystyona. Tyokalu mahdollisti tiedon jakamisen
ja toimintatapa toi yhteen kaikki ministeriot. Mallia tulee siltdosin jatkaa tulevissa laajoissa
hankekokonaisuuksissa.
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10 Johtopaatokset

Maakunta- ja sote-uudistuksen keskeisimmat johtopdatokset on kirjattu tahan lukuun.
Asiakohtaiset johtopadtokset I6ytyvat padosin kunkin kappaleen lopusta.

Maakunta- ja sote-uudistuksen laajuus, yhteiskunnallinen merkittavyys ja kiinnittyminen
kansalaisten arjen palveluihin tekivat siita poikkeuksellisen hallituksen hankkeen. Uudis-
tuksen tavoitteet olivat erittdin kunnianhimoiset ja uudistuksen mittaluokka suomalai-
sessa hallintohistoriassa ennenndkemattdman suuri.

Maakunta- ja sote-uudistuksen taustalla oli monia yleisesti hyvaksyttyja uudistusta puol-
tavia tarpeita, kuten julkisten palveluiden yhdenvertaisuus, hyvinvointi- ja terveyserojen
kasvun hidastaminen seka kustannusten kasvun hillinta.

Uudistuksen tarkoituksena oli synnyttaa kolmas hallinnon taso, maakunnat. Itsehallinnolli-
set maakunnat olisi muodostettu nykyisen maakuntajaon pohjalta. Jatkossa 18 maakuntaa
olisivat jarjestdneet kaikki alueensa sosiaali- ja terveyspalvelut. Maakunnille olisi siirtynyt
myds muita tehtavia ELY-keskuksista, TE-toimistoista, aluehallintovirastoista, maakuntien
liitoista ja muista kuntayhtymista seka kunnista.

Valmistelu jakautui kolmeen laajaan kokonaisuuteen: lainvalmisteluun, toimeenpanoon
sekd maakuntien valmistelutyohon.

Uudistuksessa valmisteltiin massiivinen lakipaketti, sivumaaralla mitattuna yli 4000 sivua.
Valmistelutyo toteutettiin asiantuntijayhteistyona, jonka eri valmistelukokonaisuuksiin
osallistui kahdeksan ministerion lainvalmistelijat.

Toimeenpanokokonaisuus piti sisélladn toimeenpanon tuen, yli 40 tyéryhmaa, kuusi muu-
tosohjelmaa, kahdeksan ministerion valmistelukokonaisuudet, valtioneuvoston yhte-
naisen ohjauksen -kokonaisuuden, 15 valmisteluverkostoa seka tilannekeskuskonseptin,
jossa oli mukana yli 100 asiantuntijaa. Lisaksi kaikkien uudistukseen liittyvien organisaa-
tioiden henkilsto oli todenndkoisesti jollain tavalla mukana valmistelemassa uudistusta.

164



MAAKUNTA- JA SOTE-UUDISTUKSEN LOPPURAPORTTI

Toimeenpanon tavoitteena oli seka tukea uuden lainsadadannon mukaiseen tavoitetilaan
siirtymista etta toiminnan kehittdmista yhteistydssa eri toimijoiden kanssa.

Maakunnalliseen valmistelutydhon osallistui noin 750 maakuntien muutosorganisaatioi-
hin palkattua 750 asiantuntijaa. He valmistelivat maakunnalliset suunnitelmat, joiden mu-
kaan 18 maakunnalla olisi ollut valmiudet tuottaa asukkailleen palveluita 1.1.2021 ldhtien.
Maakuntien eri valmistelu- ja tydryhmien tyohon osallistui lisdksi tuhansia eri alojen asian-
tuntijoita.

*¥¥X

Lainvalmistelussa kyettiin ylittdmaan ministeriorajat ja hyddyntamaan eri asiantuntija-alo-
jen osaamista. Tassa suhteessa hanke oli poikkeuksellinen ja siitd on opittavaa myds tule-
vissa poikkihallinnollisissa hankkeissa. Vaikka perustuslakivaliokunta Ioysikin sdannoksista
ongelmia, uusi hallintorakenne hyvaksyttiin kuitenkin padosin eduskunnassa. Kireista aika-
tauluista huolimatta hallituksen esitykset ja eduskunnan edellyttamat vastineet annettiin
annetussa aikataulussa.

Maakunta- ja sote-uudistukselle perustettu tilannekeskus oli uudenlainen, poikkihallinnol-
linen toimintatapa, jonka tehtdvana oli saattaa yhteen eri ministeriét, maakuntien valmis-
telijat seka sidosryhmien edustajat. Tilannekeskus koordinoi muun muassa muutostuen
verkostoja ja poikkihallinnollisia muutosohjelmia. Tilannekeskuksen toimeenpanon tuki oli
tiiviissa yhteydessa maakuntien muutosvalmistelun toteuttajiin. Sdannolliset muutosjoh-
tajakokoukset, MaakuntaTV, Skype-tietoiskut, alueuudistus.fi -valmisteluaineistot, sahkoi-
nen tyotila, viestintatuki, aluekierrokset, virtuaaliset keskustelut, maakuntafoorumit olivat
osa maakuntien valmistelun kansallista tukea. Ministerididen ja alueellisten toimijoiden,
eri alueiden vélisten toimijoiden seka sidosryhmien vdliseen yhteistydhon saatiin paljon
lupaavaa kokemusta. Valtioneuvoston yhteistydssa pdastiin monelta osin eteenpdin maa-
kunta- ja sote-uudistuksen aikana. Tydskentelyn aikana sovitettiin yhteen eri ministerioi-
den tavoitteita ja toimintaa, ja pystyttiin toimimaan aiempaa yhtendisemmin.

Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon valmistelu kdynnistettiin poikkeuksellisesti
ennen lakien hyvaksymistd. Tama ratkaisu sai kritiikkia uudistuksen aikana ja erityisesti
lakiesitysten kaaduttua. Aikaisin kdynnistetyn toimeenpanon ja rahoituksen avulla maa-
kunnilla oli mahdollisuus valmistella uuden hallintorakenteen mukainen malli hallinnon ja
palveluiden toteutukseen. Toimeenpanon kaynnistaminen oli ndin ollen oikea-aikaista ja
oikeassa suhteessa mittavaan uudistukseen. Uudistuksen aikataulujen siirtyminen kah-
desti aiheutti osassa maakuntia valmistelun tyhjakayntia. Toimeenpanon varhaiselle kayn-
nistamiselle oli perusteensa myds laajojen yhtenevien ICT-jarjestelmien kehittamisessa,
joiden tuli olla valmiina ja kdytettavissa maakuntien aloittaessa toimintansa.
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Kansallinen Digimuutosohjelma vastasi maakunta- ja sote-uudistuksen digipalveluiden ke-
hittamisesta. Yhteistyo digimuutosohjelman poikkihallinnollisessa hanketoimistossa antoi
evaita kansallisen ja maakuntien valmistelutyon tilannekuvan synnyttdamiselle. Digimuu-
tosohjelman aikana yhteistyota maakuntien ja kansallisten toimijoiden valilla toteutettiin
monin eri tavoin. Alueiden keskindiseen yhteistyohon ja toisaalta kansallisten toimijoiden
ja alueiden véliseen yhteistyohon kannustavien toimien tarkeytta ei voi liiallisesti allevii-
vata toimivien palveluiden rakentamisen, paallekkaisten ratkaisujen minimoimisen ja kus-
tannushyo6tyjen saavuttamisen nakdkulmasta.

My&s monet muut yhteisty6ta lisanneet valmistelukokonaisuudet toimivat hyvana poh-
jana tuleville vastaavanlaisille hankkeille. Luova- hankkeessa tehtiin paljon téita valtakun-
nallisten prosessien seka yhteisten asiakaspalvelu- ja toimintamallien muodostamiseksi.
Tavoitteena oli, etta yksi valtakunnallinen viranomainen olisi vastannut kaikkien keskeis-
ten ymparistollisten lupien kasittelysta eli seka ennakko- etta jalkivalvonnasta nykyisen
neljdn aluehallintoviraston ja kolmentoista ELY —keskuksen sijaan. Luova-hankkeessa syn-
tyi runsaasti sellaisia tuotoksia, joita voidaan hyddyntaa mahdollisissa tulevissa virastouu-
distuksissa tai nykyvirastojen sisallollisessa kehittamistydssa.

Vaikka suunniteltuja valinnanvapauspilotteja ja kasvupalvelupilotteja ei paasty toteut-
tamaan uuden lainsaddannon puitteissa oli niiden valmistelutyollda merkitystd. Esimer-
kiksi valinnanvapauspilottien osalta valinnanvapaudesta yleisesti kayty keskustelu edisti
huomion kiinnittamista asiakkaiden valinnan mahdollisuuksiin, palvelujen yhteensovit-
tamiseen, asiakkaan osallisuuden toteutumiseen, erilaisten korvausperiaatteiden toimi-
vuuteen, markkinoiden hyddyntamiseen seka laatuun ja kustannusvaikuttavuuteen. Naita
oppeja voidaan hyddyntaa tulevien uudistusten valmistelun ohella myds voimassa ole-
van lainsaadannon puitteissa, silla vastaavan kaltaisia valinnanvapauden elementteja on
toteutettavissa myos palvelusetelin avulla. Vastaavasti suurin osa kasvupalvelupiloteista
pystytdan kdaynnistamaan voimassa olevan lainsaddannén mukaisina. Pilottien avulla joita-
kin kasvupalvelu-uudistuksen toimintatavoista, kuten allianssityyppinen yhteisty6 kuntien
kanssa, on mahdollista toteuttaa jatkossakin.

Maakunta- ja sote-uudistus loi puitteet pohtia palveluita monialaisen maakunnan nako-
kulmasta. Valmisteluty6ta tehtiin maakuntien yhteistyona ja yhteistydalueittain. Sosiaali-
ja terveystoimen yhteisty® tiivistyi, sote- ja kasvupalveluita oltiin integroimassa paremmin
asiakkaiden tarpeita vastaaviksi. My0s soten ja pelastustoimen synergiaedut ensihoitopal-
veluiden tuottamisessa olisivat olleet ilmeiset. Monialaiset maakunnat olisivat luontevasti
soveltuneet alueensa toimijoiden turvallisuusty6ta kokoavaksi ja varautumisen alueellista
yhteensovittamistehtdvaa hoitavaksi toimijaksi. Perusoikeuksien ja yleisen edun turvaa-
jaksi suunniteltu Luova-virasto olisi hoitanut monialaisetsi sosiaali- ja terveysalaan, ope-
tukseen ja kulttuuriin, ymparistoon seka tydsuojeluun liittyvia lupa-, ohjaus- ja valvonta-
tehtavia.
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Maakuntien valmistelun perustana olivat hallituksen esitykset. Valmistelu pohjautui maa-
kunnan hallinnollisen ja toiminnallisen perustamisen kokonaisuuksiin. Ldhtokohtana oli
se, ettd jatkossa maakunta vastaa vastuulleen asetetuista palveluista ja alueensa kehitta-
misesta ja jarjestdja toiminnan operatiivisesta toteutuksesta.

Maakunnissa valmistelutyo eteni eritahtisesti. Osassa valmistelu keskittyi sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden yhteensovittamiseen. Osassa paastiin pitemmalle ja pystyttiin sovit-
tamaan yhteen sote-palveluita muiden palveluiden kanssa ja yhteistyd tiivistyi soten,
ELY-keskuksen, TE-toimiston, ymparistoterveydenhuollon ja pelastustoimen kanssa. Palve-
luiden sisdltoja valmistellessa keskeinen vaikutus oli esimerkiksi LAPE- ja I&O-karkihankkei-
den kehittamistoimenpiteilla. Useissa maakunnissa oli ensimmaista kertaa mahdollista val-
mistella toiminta- ja tydtapojen muutoksia yhtendiselld tavalla koko maakunnan alueella.

Valmistelun aikana luotiin suuntaviivat maakunta- ja palvelustrategian, tulevan johta-
misjarjestelmdn seka maakunnan yhteisten palveluiden toteutuksen tulevista malleista.
Valmistelua ohjasi yhteinen kansallinen hallituksen esitykset huomioiva runko, joka oli ku-
vattu jarjestamisen kasikirjan muotoon. Késikirja antoi raamituksen tehtaviin, jotka maa-
kunnissa tuli valmistella.

Maakuntien valmistelun toteuttamisessa oli kuitenkin myos haasteita. Maakuntien muu-
tosjohtajat kokivat merkittavaksi esteeksi toteutukselle muutosorganisaation toimivallan
puutteen. Se vaikeutti esimerkiksi tietojen saantia. Kansallisen rahoituksen rajoittavat ja
tulkinnanvaraiset reunaehdot seka valmistelijoiden epatietoisuus esimerkiksi palvelukes-
kusten rooleista erityisesti ICT:n osalta vaikeuttivat etenemista. Uudistuksen pysahtyminen
talla hallituskaudella aiheutti maakuntien valmistelijoissa luottamuspulan valtakunnanta-
son paatoksentekoon.

Maakuntien valmistelutyon oppeja voidaan hyddyntaa. Laajat valmistelukokonaisuudet
on dokumentoitu maakuntien loppuraportteihin (maakuntien liittojen internet-sivustot) ja
aineistot tallennetaan my6s maakuntien liittojen arkistoihin.

*¥¥

Mahdollisia uusia uudistuksia kdynnistettdessa olennaisinta on selkeat, eri osapuolten kes-
ken jaetut ja yhteisesti ymmarretyt tavoitteet, jotka ohjaavat valmistelua. Nadiden saavutta-
minen voi edellyttaa parlamentaarista valmistelua. Uudistuksen keinoja ei sen sijaan pida
lukita tai kytkea toisiinsa uudistuksen alkuvaiheessa, vaan maaritelld keinot vaihtoehto- ja
vaikutusarvioitarkastelujen pohjalta uudistuksen edetessa.

Suuren hallintouudistuksen tekeminen yhdessa hallituskaudessa johti eparealisti-

siin aikatauluihin ja ndiden aikataulujen lykkaantymiseen kaksi kertaa uudistuksen ai-
kana. Ennakoimaton poliittinen linjausvalmistelu ja aikataulujen siirtdminen vaikeuttivat
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merkittavasti uudistukseen liittyvaa sadddsvalmistelua, uudistuksen toimeenpanoa ja
uudistuskokonaisuuden hallittavuutta yleisesti. Keskeisten valmistelussa mukana olevien
asiantuntijoiden mukaan yksi hallituskausi olisi riittanyt prosessin lapiviemiseen, jos uu-
distus olisi vaiheistettu kuten alun perin hallitusohjelmassa esitettiin ja tavoitteita tukevat
keinot uudistuksen lapiviemiseksi olisivat olleet lainsaddannollisesti helpommin toteutet-
tavissa.

Tulevien uudistusten valmistelun kdynnistyessa tulee varata riittavasti aikaa uudistuksen
kokonaisuuden organisointiin. Maakunta- ja sote-uudistus kdynnistyi lainvalmisteluun
liittyvien tydryhmien osalta nopeasti, mutta kokonaisuuden organisoinnissa oli puutteita.
Muun muassa ryhmien valinen tiedonkulku ei kaikilta osin ollut onnistunut, valmistelusta
puuttui ohjaavat suunnitelmat, eika tyoryhmien valisia mahdollisia katvealueita oltu tun-
nistettu riittavasti. Suositeltavaa olisi, etta jatkossa mahdollisen valtioneuvoston yhteisen
projektijohtajan toimintaedellytyksia vahvistettaisiin riittavan laajalla esikuntatoiminnolla,
jotta uudistuskokonaisuuden projektihallinta, sisdinen ja ulkoinen viestinta, operatiivisen
toimeenpanon johtaminen seka projektin yhteinen riskienhallinta saataisiin optimoitua
uudistuksen tavoitteiden mukaisiksi.

Sote- ja maakunta-valmistelujen erillisyys uudistuksen alussa heijastui viestinnan suun-
nitteluun ja toteuttamiseen. Uudistuksen koko ja vaikuttavuus oli niin laajaa, etta sita oli
vaikea hahmottaa viestinnalliseksi kokonaisuudeksi. Vastaavissa hankkeissa tulee jo alusta
alkaen kiinnittaa huomiota siihen, etta viestintaan varataan riittavasta resursseja, kansa-
laisviestintaan ja sisaltdjen selkeyteen panostetaan ja ettd viestintda johdetaan samasta
organisaatiosta, jossa projektijohto sijaitsee.

Maakunta- ja sote-uudistus oli my0s lainsdadannon valmistelun nakdkulmasta ennenkuu-
lumattoman laaja hanke. Hallituksen esitysten valmistelua vaikeutti aikataulun aarimmai-
nen tiukkuus ja ratkaistavien asioiden runsas maara. Vaikka lainsaadannon valmistelussa
voitiinkin hyddyntaa jossain madrin aiempaa lainvalmistelua, jouduttiin lainsaadanto ra-
kentamaan suurelta osin taysin uudelta pohjalta. Valmisteltavat hallituksen esitykset olivat
usein erittdin laajoja kokonaisuuksia. Suppeammat sddddshankkeet olisivat olleet sel-
kedmpid, ymmarrettavampia ja niiden menestymismahdollisuudet eduskuntakasittelyssa
olisivat todennakdisesti olleet paremmat.

Ennen poliittisia linjauksia lainvalmistelulle olisi tullut varata riittdva esivalmisteluaika
vaihtoehto- ja vaikutusarviotarkasteluille. Esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon uudis-
tuksen kaltaiset jarjestelméatason uudistukset edellyttavat jatkossa riittavia lainvalmistelu-
resursseja ja riittdvaa valmisteluaikaa, huolellista vaikutusarviointien laatimista, substans-
siasiantuntemuksen lisaksi valmistelua vahvasti tukevaa perusoikeus- ja tietosuoja-asian-
tuntemusta seka EU-oikeudellista arviointia. Maakunta- ja sote-uudistuksen kiireellisessa
saaddsvalmistelussa asioita jdi valmisteluryhmien vdlimaastoon ja linjauksien yhteensovi-
tukselle ei usein jadnyt riittavasti aikaa.
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Jatkossa perustuslakiasiantuntijoiden kuulemista tulisi lisata siddoshankkeen valmis-
teluvaiheessa jo varhain, jotta mahdolliset ongelmalliset tulisivat esille riittavan ajoissa.
Lainsdddantoprosessiin liittyvia riskeja olisi jatkossa arvioitava paremmin, jotta uudistus ei
kaatuisi aikataulu- tai juridisiin ongelmiin. Kaikkien relevanttien tahojen tulisi olla mukana
alusta asti. Ylipaansa on tarpeen huomioida, etta lainvalmistelussa tulee noudattaa lainval-
misteluohjeiden mukaista hyvaa lainvalmistelutapaa.

Jatkossa on mietittava, milla tavoin valtakunnallisia digitaalisia palveluita saadaan levitet-
tya sektori- ja hallintorajat ylittavasti ja varmistettua valtakunnallisten digitaalisten palve-
luiden integraatio. Mikali paikalliset ja alueelliset ratkaisut jadavat integroimatta valtakun-
nallisiin palveluihin seka tietovarannot yhteentoimimattomiksi, siirtyminen tehokkaisiin

ja joustaviin palvelurakenteisiin ja tekodlyn hyddyntdmiseen ei toteudu. Maakunta- ja
sote-uudistuksessa luotiin valtavat maarat tietoa eri palvelujen jarjestamisen ja tuottami-
sen tueksi. Tarvetta yhteisille toimintamalleille, kuten tiedon hyddyntamisen prosesseille ja
tietomaarityksille seka tietomalleille on jatkuvasti riippumatta hallinnon rakenteista.

Jos vastaavia laajoja hankkeita toteutetaan jatkossa, suosituksena on panostaa virallisiin ja
myds vapaamuotoisempiin yhteistydmuotoihin jo alkuvaiheessa ja huolehtia siita, etta eri
organisaatiot pdasevat osallistumaan hankkeen suunnitteluun. Sosiaali- ja terveysministe-
rion ohjaus- ja arviointiprosessin harjoittelu tarjosi uudenlaisen ja aidon vuorovaikutteisen
dialogin mahdollisuuden sote-jarjestamiseen liittyvien kysymysten kasittelylle ja harjoi-
tukset koettiin tarpeellisiksi sekda maakuntien etta ministerididen nakdkulmasta. Prosessin
aikana useammissakin maakunnissa koottiin ja analysoitiin ensimmadista kertaa kattavasti
tietoa palvelutarpeesta seka sosiaali- ja terveyden palveluista eri tasoilla.

Valmistelussa tarvitaan monenlaisia tydskentelyn muotoja, joilla monidanisyys valmiste-
lussa toteutuu. Esimerkiksi verkostomainen tydskentely toimeenpanon valmistelussa oli
uudenlaista yhteisty6ta maakuntien, ministerididen ja sidosryhmien valilla. Tallaisia tyo-
muotoja kannattaa kehittda jatkossa jo saddosvalmistelun tueksi.

Laajat palvelurakenteisiin tai hallintoon liittyvat uudistukset edellyttavat sitd, ettd ministe-
riot nakyvat kentalle yhtendisena valtioneuvostona. Valtion ja alueiden vélista ohjaussuh-
detta on kehitettava kumppanuusperusteiseksi vuorovaikutukseksi.

Maakunta- ja sote-uudistus ei koskaan saanut taytta hyvaksyntaa kansalaisten ja olemassa
olevien organisaatioiden keskuudessa. Uudistuksella oli koko ajan voimakkaita vastavoi-
mia, jotka vaikuttivat uudistuksen etenemiseen. Tahan oli monia syitd, mutta keskeinen
niista oli luottamuksen ja eri osapuolten sitoutumisen puute. Luottamuksen ja kumppa-
nuuden vahvistaminen seka uudistukseen liittyvien nykyisten organisaatioiden tydn kun-
nioittaminen ovat valttamattomia edellytyksid kestavan uudistuksen toteuttamiseksi.
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LIITE 1: Asetetut tyoryhmat

Ryhman nimi Diaarinumero/ Asettamis-
hankeikkuna paivamaara

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen sekd aluehallintouudistuksen STM050:00/2015 2.7.2015
selvityshenkildhanke

Sote- ja maakuntauudistuksen valmistelun virkamiesohjausryhmd ja STM068:00/2015 10.9.2015
projektiryhmd

Sote-uudistuksen parlamentaarinen seurantaryhmd STM067:00/2015 24.9.2015
Kustannus- ja vaikuttavuus tydryhma (1S0-KUVA) & Kustannus- ja STM067:00/2018 16.11.2015
vaikuttavuus toimeenpanoalaryhma (KUVA-TPA)

Selvityshenkiloryhmad asiakkaan valinnanvapautta ja monikanavaisen STM121:00/2015 17.12.2015
rahoituksen selvittamistd varten

Maakuntauudistuksen parlamentaarinen seurantaryhma VM132:00/2015 21.12.2015
Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen valmistelua ja toimeenpanoa STM068:01/2015 13.1.2016
tukeva asiantuntijaryhma

Maakuntien valtion rahoituksen riittdvyyden arviointi -tydryhmé VM182:00/2017 26.2.2016
Maakuntien tiedonhallintaa ja yhteisid tietojarjestelmid ja digitalisaatiota VM037:04/2016 2242016
valmisteleva ryhmé

Ohjaus- ja rahoitusjrjestelmdd sekd uudistuksen edellyttamia VM037:02/2016 22.4.2016
rahoitusjdrjestelyja valmisteleva ryhma

Toimialakohtaisten tehtdvien maakunnille siirron valmistelua koordinoivaja ~ VM037:01/2016 22.4.2016
ohjaava ryhma

Maakuntauudistuksen projektiryhma VM037:00/2016 22.4.2016
Valtion lupa- ja valvontavirastoa valmisteleva ryhmd VM037:06/2016 22.4.2016
Valtiolta siirtyvan henkildston asemaa ja huvinvoinnin turvaamista VM037:03/2016 2242016
muutostilanteessa valmisteleva valmisteluryhmd

Valmius- ja varautumistehtavien organisointia valmisteleva valmisteluryhmd = VM037:05/2016 2242016
Sote- ja maakuntauudistuksen henkildstopolitiikkaryhma VM037:07/2016 8.6.2016
Maakuntauudistuksen poikkihallinnollinen yhteistoimintaelin VM037:11/2016 13.6.2016
Maakunta- ja sote-uudistuksen sd@ddsvalmisteluryhma VM037:01/2016 22.6.2016
STM:n hallinnonalan laitosten tehtévien ja rakenteen selvittdminen osana STM058:00/2016 2.9.2016
sote- ja maakuntauudistuksen tavoitteiden saavuttamiseksi

Digitalisaation ja toimintatapojen uudistamisen rahoitusta sote- ja VM089:00/2016 14.9.2016
maakuntauudistuksessa selvittéva tyoryhma

Maakuntien valtakunnallisten palvelukeskusten valmistelun johtoryhma VYM093:00/2016 30.11.2016
Valtion talous- ja henkildstohallinnon palvelukeskuksen VM038:00/2016 6.2.2017
asiakasneuvottelukunta

Maakuntarahoituksen ja ohjauksen valmisteluryhmé VM140:00/2017 1.3.2017
Maakuntarahoituksen ja ohjauksen valmisteluryhmén alainen laskentaryhmd = VM140:00/2017 29.3.2017
Maakuntien viitearkkitehtuurin tyoryhma VM040:00/2017 274.2017
Sote- ja maakuntauudistuksen muutosjohtamisvalmennuksen strateginen VM037:00/2016 17.5.2017

ohjausryhma
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Ryhmén nimi

Sote- ja maakuntauudistuksen digimuutoksen ja toimeenpanon strateginen
ohjausryhmd, Liite: Hanketoimiston johtoryhma ja hanketoimisto

Valtiolta maakuntiin siirtyvan henkildstdn eléketurvan rahoituksen
jdrjestamistd valmisteleva tyéryhma

Valinnanvapauspilottien ohjausryhmé

Sosiaali- ja terveydenhuollon valinnanvapauslain valmisteluryhma
Maakunnan hallinnon jarjestémisen valmisteluryhma
Demokratian ja osallisuuden valmisteluryhma

Henkildsiirtojen valmisteluryhma

Maakunnan talouden suunnittelun valmisteluryhma
Omaisuus- ja sopimussiirtojen valmisteluryhma

Maakunnan palvelut —valmisteluryhma

Virkamiesohjausryhma

Virkamiesjohtoryhmd

Maakuntatalouden yhteistyryhmé

Virkamiesohjausryhma

Virkamiesjohtoryhmé

Maakuntien jarjestaminen — valtakunnallinen valmisteluryhma

Maakunta- ja sote-uudistuksen toimeenpanon valtakunnallinen
valmisteluryhma

Maakunta- ja sote-uudistuksen valtakunnallinen viestintaryhma

Maakuntien tiedolla johtamista ja sitd tukevan tiedonhallinnan kehittamista
koordinoiva ohjelma

Maakuntatieto-ohjelma

Ohjausryhma tutkimushankkeelle koskien maakunta- ja soteuudistuksen
vaikutuksia sote-alojen henkildstodn sukupuolten tasa-arvon ndkdkulmasta

Valtion lupa- ja valvontaviraston toimeenpanohanke

Toimeksiantosopimus: Brax Tuija, Yleishyddyllinen yhteisd toimijana sote-
jérjestelméssd

Maakuntien palvelukeskusyhtididen omistajaohjauksen yhteistyoryhma
Maakunta- ja sote-uudistuksen digimuutosohjelman johtoryhma
Erityishuoltopiirien asema sote-uudistuksessa

ICT- palvelukeskus Vimanan asetusryhma

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen erillisvalmistelun johtoryhmd ja
valmistelu-ryhmdt

Maakuntien palvelukeskusyhtigiden omistajapoliittisia tavoitteita ja
periaatteita valmisteleva ryhmd

172

Diaarinumero/
hankeikkuna

VM/884/00.01.00.01/2017,

STM068:00/2015
VM067:00/2017

STM079:00/2017
STM076:00/2017
VM055:00/2017
VM056:00/2017
VM057:00/2017
VM058:00/2017
VM059:00/2017
VM060:00/2017
VM103:00/2017
VM105:00/2017
VM113:00/2017
VM103:00/2017
VM105:00/2017
VM149.00/2017
VM123:00/2017

VM116:00/2017
VM129:00/2017

VM129:00/2017
STM011:00/2018

VM189:00/2017
STM/572/2018

VM006:00/2018
VM054:00/2018
STM103:00/2018
VM120:00/2017
STM091:00/2017

VM184:00/2018

Asettamis-
paivamaara

30.5.2017

1.6.2017

3.7.2017
14.7.2017
29.8.2017
29.8.2017
29.8.2017
29.8.2017
29.8.2017
29.8.2017
21.9.2017
21.9.2017
21.9.2017
21.9.2017
21.9.2017
26.9.2017
10.10.2017

10.10.2017
23.11.2017

23.11.2017
17.1.2018

1.2.2018
20.2.2018

3.4.2018

26.4.2018
274.2018
13.6.2018
25.9.2018

28.11.2018
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