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ORD AR HANDLINGAR

ATGARDER MOT HATRETORIK OCH NATMOBBNING EFFEKTIVISERAS

TILL LASAREN

De senaste aren har det fenomen som kallas hatretorik krupit fram ur skuggorna pa in-
ternet och kommit allt ndrmare den offentliga debatten. Framfor allt har de personer och
grupper som drabbats av hatretorik fatt uppleva hur den omintetgor, tystar ner och ute-
sluter.

Vi har som arbetsgrupp forsokt fa grepp om detta fenomen som ar svart att avgransa och
definiera. Det har blivit tydligt att det handlar om mer och om nagot annat &n bra och da-
ligt beteende inom debattkulturen. Lika tydligt har det blivit att hatretorik inte uppstar ur
tomma intet. Hatretoriken valler fram ur den sociala, samhalleliga och kulturella verklighet
vi lever i. Den har fastnat i de redskap som anvands i den har miljon, i synnerhet internet
och sociala medier.

Vi har forsokt granska hatretoriken utifran bade plattformarna, garningsmannen och off-
ren. Var uppgift har varit att leta efter satt att ingripa, bekdmpa och skydda bade pa kort
och langre sikt.

Med den tidtabell som gavs fanns det inte mojlighet att ga pa djupet nér det galler orsa-
kerna och bakgrunden. Det kraver tid, resurser och mod att fran det fonster hatretoriken
bildar titta ut pa det som finns under ytan i samhallet: makt, radsla, hat och utanférskap.
Det ar en sak for ett annat slags arbete.

Under det har arbetet har det framkommit att hatretorik &r destruktivt bade for de ome-

delbara offren och for hela det demokratiska samhallet, rattsstaten och yttrandefriheten.
Det galler manniskovardet och de manskliga rattigheterna. | sista hand handlar ingripan-
det i hatretorik om att férsvara dem.

Manga exempel visar att det bara ar ett steg fran hatretorik till hatiska handlingar. Men re-
dan ord ar handlingar, pa gott och ont.

Helsingfors 29.4.2019

Kari Makinen
Arbetsgruppens ordférande
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1 Inledning

Den 14 november 2018 inledde inrikesministeriet, justitieministeriet och undervisnings-
och kulturministeriet ett projekt for att effektivera atgarderna mot hatretorik och nat-
mobbning. Bakgrunden till projektet var en oro for att hatretoriken inte har minskat trots
flera ar av atgarder for att bekdmpa hatretorik och natmobbning. Den har ocksa tagit nya
former som ar farliga for offren och samhallet, som nar personer gors till maltavlor. Det ar
orovackande att hatretorik har blivit vanligare och normaliserats, for det har en koppling
till andra hatbrott, sésom valdsbrott.

Hatretorik riktas mot grupper och enskilda personer som viljs ut utifran sin bakgrund, sina
personliga egenskaper, sina uppgifter eller stdllningstaganden. Hatretoriken syftar till att
utesluta vissa personer och grupper. En garning riktad mot en enskild person fungerar
som ett budskap till hela den grupp som offret representerar. Darfor har hatretorik omfat-
tande foljder, och den ar sarskilt skadlig for de personer och grupper som ar i mest sarbar
stallning. Det ar tydligare an tidigare att hatretorikens mal dven ar att paverka beslutsfat-
tandet och den offentliga debatten i samhallet. Genom hatretorik forséker man paverka
vad journalister skriver om, vad forskare forskar om och framfér allt vad de berattar om
resultaten av sina undersékningar. De brottsbekampande myndigheterna och rattsvasen-
det blir ocksa allt oftare féremal for hatretorik och gors till maltavlor. Pa det sattet forsoker
man paverka karnan i rattsstaten, vilka brott som utreds och hur atal vacks for dem och
vilka slags domar som falls for brotten.

Projektets uppgift var att

e sammanstalla pagaende atgarder for att bekdmpa hatretorik som ar forbjuden
enligt diskrimineringslagen och jamstalldhetslagen och straffbar enligt straffla-
gen

¢ tillsammans med det civila samhallet bedéma hur bekdmpningen av hatretorik
ser ut just nu och vilka atgarder som &r aktuella

e komma med rekommendationer om nya dtgarder for bekdmpningen bade pa
kort och langre sikt och fasta uppmarksamhet vid bland annat de allménna villko-
ren for begransning av de grundlaggande fri- och rattigheterna

10
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e bereda ett forslag pa hur myndigheternas och det civila samhallets atgarder mot
forbjuden och straffbar hatretorik och utbytet av information skulle kunna koordi-
neras battre och bli mer likriktade

e utarbeta forslag for att framja en debattkultur som ar hansynsfull och tar andra
i beaktande. Forslagen ska omfatta atgarder for att sprida information till med-
borgarna om olaglig hatretorik och foljderna och konsekvenserna av den.

Det utsags en arbetsgrupp bestaende av experter for att genomfora projektet. Som ar-
betsgruppens ordférande fungerade arkebiskop emeritus Kari Mdkinen och som medlem-
mar statsaklagare Leena Metsdpelto, Riksaklagarambetet, ordférande Elina Grundstrom,
Opinionsnamnden for massmedier, Tuomas Muraja, journalist och facklitterar forfattare,
SVD, forskningsdoktor (Jyvaskyla universitet), Reeta Poyhtdri, JD Stiina Loytomaki, krimi-
nalkommissarie Pekka Hatonen, polisinrattningen i Helsingfors, Kati Ruohonen, Suomen
Somalialaisten Liitto ry, Alina Heywood, representant for Etno, Forbundet for Finlands
Ungdomsrad rf och socialpsykolog, skolkurator Minttu Salminen, Someturva och special-
sakkunnig Robin Harms, diskrimineringsombudsmannens byrd. Som sekretariat och styr-
grupp for projektet fungerade utvecklingschef Tarja Mankkinen (ordf.), inrikesministeriet,
polisinspektdr Mans Enqvist, Polisstyrelsen, undervisningsrdd Heli Nederstrom, undervis-
nings- och kulturministeriet och konsultativ tjansteman Yrsa Nyman, justitieministeriet
och som suppleant for Nyman direktor Johanna Suurpas, justitieministeriet. Dartill har
projektchef Milla Aaltonen fran justitieministeriet deltagit som expert under métena.

Arbetsgruppen sammantradde sex ganger. Dessutom ordnades tva utfragningar dar
bland annat medborgarorganisationer, offer for hatbrott och unga samt personer som ar-
betar med barn och unga hordes. Under métena hérdes féljande experter: professor Atte
Oksanen, Tammerfors universitet, professor Marjo Kaartinen, Abo universitet, professor Ja-
ana Hallamaa, Helsingfors universitet, medlingsexpert Miriam Attias och informator Paivi
Ojanperd, Jamstalldhetsombudsmannens byra.

Arbetsgruppen behandlade hatretorik som riktades till enskilda personer och hatretorik
som riktades till manniskogrupper. Med manniskogrupper avses har till exempel minori-
tetsgrupper eller yrkesgrupper, som till exempel blir foremal for hatkampanjer efter att ha
skrivit om invandring. Arbetsgruppens uppgift var att behandla straffbar hatretorik som ar
forbjuden genom lag. Dessutom satte arbetsgruppen sig in i framjandet av en diskussions-
kultur som respekterar och tar hansyn till andra manniskor, for att uppfylla de rekommen-
dationer som presenterades i arbetsgruppens rapport. Det ledde till att man dven behand-
lade hatretorik som inte ar forbjuden genom lag eller straffbar men som &r skadlig och
paverkar manniskors vdlmaende och kéansla av trygghet och relationerna mellan mann-
iskogrupper och social kohesion negativt.

1
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2 Hatretorik har alltid funnits — darfor ar
det viktigt att ingripa

| Abo universitets projekt Vihan pitkit jaljet' (ung. Hatet sétter langvariga spar) konstate-
rar man att hatretorik ar ett flera hundra ar gammalt fenomen och att dess teman har varit
desamma. En fraimmande person eller fiende beskrivs allmant som omoralisk, ohygienisk,
sexuellt 6veraktiv eller djurisk. Syftet med hatretoriken &r att franta personen sin vardig-
het. Objekten har bytts ut, men sdval historiskt som i dag riktar sig hatretoriken i allmanhet
till minoriteter.

| historien har hatretorik forekommit pa de aktuella offentliga kommunikationsmedlens
villkor. Pa medeltiden kunde hatretorik spridas i predikningar eller vid andra offentliga till-
stallningar som samlade tusentals personer pa torg eller i kyrkor. Trycktekniken forde dver
och breddade spridningen av hatretorik till bocker, smaskrifter och flygblad. De hade sin
egen roll under till exempel religionskrigen i Europa pa 1600-talet.

Pa 1800- och 1900-talen blev tidningar och elektroniska massmedier plattformar for ha-
tretorik. Med hjalp av dem konstruerades fiendebilderna under de tva varldskrigen i Eu-
ropa pa 1900-talet. | samband med inb&rdeskriget i Finland syntes det har pa ett tragiskt
satt. Hatretoriken 6kade fore inbdrdeskriget och gjorde manniskor mer positivt installda
till vald. Hatretoriken upprattholls i de olika samhallsklassernas egna tidningar. Skrackhis-
torier om "rodryssar” var ett satt att motivera den vita armén, medan de rédas hatretorik
handlade om “slaktarna” Hatretoriken tog manniskovardet fran de manniskor som upplev-
des som fiender och berattigade valdet mot dem. Hatretoriken upphérde inte nar inbor-
deskriget tog slut. Den fororsakade bitterhet och gjorde det svarare for saren efter kriget
att laka.

1 Vihan pitkéat jéljet ar ett Argumenta-projekt finansierat av Suomen Kulttuurirahasto som genomférdes aren
2017-2018.
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Det har ar ett exempel pa hur hatretorik pa manga satt ar bunden till konflikter i samhallet.
Den uppstar ur den grogrund de skapar och féder dem. Nar den dr som mest extrem leder
den till vald och rentav folkmord eller etniska utrensningar.

| Europa 6kade hatretoriken under tiden mellan varldskrigen. | Tyskland riktades den i
synnerhet mot judarna. Antisemitisk hatretorik blev vanligare och normaliserades, och

det blev en faktor som mojliggjorde folkmordet pa judar. Den antisemitiska hatretoriken
ar djupt rotad i Europas historia, och har férekommit dnda sedan korstagen och inkvisi-
tionen. P4 1930-talet anvandes hatretorik for att gora judar, och dven andra grupper som
blev foremal for folkmord, sasom romer och representanter for sexuella minoriteter, till
undermanniskor i den breda allmanhetens 6gon, och grymheten och valdet mot dem ratt-
fardigades. Hatretoriken mot judar hade inte bara effekt inom Tyskland utan ocksa i storre
utstrackning i Europa bland annat nar det gallde hur judiska flyktingar behandlades.

Hatretorik har ocksa spelat in i senare folkmord, som i krigen i Jugoslavien 1991-1995,
folkmordet i Rwanda 1994 och valdet mot rohingyer i Myanmar. Overallt har hatretorik
stor betydelse for att rattfardiga hat och vald.

De hjalpmedel och plattformar som anvandes for att sprida hatretorik tidigare har inte for-
svunnit, men vid sidan om dem har det pa 2000-talet kommit ett nytt betydande kommu-
nikationsmedel, internet och sociala medier.

Det har lett till att spridningen av hatretorik har blivit effektivare och svarare att kontroll-
era. Redan fore internet fick representanter for olika grupper, sasom politiker och forskare,
hatpost som skickades i form av brev och ibland kunde de dven fa telefonsamtal. Det tog
tid att skriva, posta och skicka ett brev och det krdavde arbete och anstrangning, och det
holl mangden hatbrev nere. Hatretoriken 6kade nar e-posten gjorde det lattare att ta kon-
takt med offret. Sociala medier &r dock det som har forandrat situationen mest. Pa sociala
medier fick de som sprider hatretorik helt nya moéjligheter. Det ar 1att att fa kontakt med
en stor grupp manniskor och hatretoriken nar enorma mangder manniskor jamfort med
vad ett enstaka brev eller e-postmeddelande gjorde. | allmanhet kontrolleras inte med-
delanden som sprids pa internet innan de publiceras och meddelandena finns ocksa kvar
anmarkningsvart lange. | och med sociala medier och internet har den offentliga makten
gatt fran tidningar och andra utgivare till enskilda anvandare och sammanslutningar och
till plattformar pd internet som har helt andra kontrollmekanismer an vad journalistisk me-
dia har.

| sociala medier kan man skamma ut nagon infor en stor publik, det personen sagt och
gjort kan ifragasattas och personen kan isoleras pa ett effektivt satt. Pa sociala medier blir
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hatretoriken maktutovning dar vem som helst kan fa en maktposition och det fragas inte
efter grunderna for och berattigandet till maktutévningen.?

Den hatretorik som sprids pa natet har ofta att géra med handelser utanfér internet och
de stoder varandra. | Finland har man pa senaste tiden diskuterat hakkorsflaggor och vil-
ken slags hatspridande idévarld de representerar. Genom ett beslut av Diskriminerings-
och jamstalldhetsnamnden? forbjods en hakkorsflagga i fonstret i en héghuslagenhet. |
beslutet konstaterar man att hakkorsflaggan i allmédnhet kopplas samman med judefoérfol-
jelserna och judehatet under andra varldskriget, och att hdanga upp den i ett fonster skapar
en hotfull och fientlig stdmning som ar férenad med vandalism och hatbrev med rasistiska
motiv. Pa sjalvstandighetsdagen 2018 beslagtog polisen hakkorsflaggor fran demonstran-
ter.  anknytning till att flaggorna beslagtogs besl6t riksdagens justitiecombudsman att det
klagomal som ldamnades in i drendet inte utreds. Riksaklagarambetet beslot a sin sida att
det inte ar skal att misstanka polisen for brott i det har fallet.

Utnyttjandet av yttrandefriheten har férandrats vasentligt i och med internet och sociala
medier. Problemen och oldgenheterna med hatretorik har mangfaldigats i den digitala
miljon. Internet har ocksa medfort en forandring i interaktionskulturen och det paverkar
forekomsten av hatretorik. Fordomar och stereotyper underblases genom att upprepa
dem och hatretorik kan anvdndas for att ifrdgasatta och franta andra deras mannisko-
varde. Undersokningar visar att troskeln for att framfora lika radikala och diskriminerande
kommentarer och fordomar ar hégre i diskussioner om till exempel invandring och mi-
noriteter som sker ansikte mot ansikte an i diskussioner pa internet.* P internet reglerar
inte den antirasistiska normen vad man kan sdga och inte pad samma satt.> Det raka sattet
att uttrycka saker pa internet sprids latt till andra stallen. Hatretorik orsakar bland annat
angest och rddsla hos de grupper som drabbas av den, men omfattningen och normali-
seringen av hatretorik dr orovackande fenomen ocksa for att de har en koppling till andra
hatbrott, sasom valdsbrott.

Hatretorik ar inte bara destruktivt for enskilda individer eller grupper, det ar ocksa ett satt
att bryta ner grunden fér det demokratiska samhallet och rattsstaten, for den forsoker
binda och styra den 6ppna och transparenta verksamheten dar.

2 Set.ex. Miller, K. and Schwarz, C. (2018), ‘Fanning the Flames of Hate: Social Media and Hate Crime;, Novem-
ber 30, 2018.

3 Diskriminerings- och jamstalldhetsnamndens beslut 19.12.2018 (dnr 393/2018), lagakraftvunnet.
4 Augoustinos & Every, 2007
5 Goodman & Rowe, 2014
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3 Definition av hatretorik, straffbar
och forbjuden hatretorik, inklusive
trakasserier

Hatretorik ar ett globalt fenomen. | olika lander har man vackts till insikt om hatretoriken
och hur den paverkar samhillet, relationerna mellan olika befolkningsgrupper och den
sociala kohesionen. Hatretorikens trender och tillvdgagangssatt tar sig 6ver granserna. De
former av hatretorik som behandlas i den har rapporten har det gemensamt att de bland
annat kranker ratten till manniskovarde, integritet, personlig sakerhet och heder, jamlik-
het, jamstalldhet och icke-diskriminering enligt FN:s deklaration om de ménskliga rattig-
heterna.

Eftersom fenomenet ar gransoverskridande anvander man i Finland i allmanhet Europara-
dets ministerkommittés rekommendation som definition for hatretorik. Enligt Europara-
dets rekommendation rérande hatretorik dr hatretorik ett utlatande som innebér att man
sprider, hetsar till, framjar eller motiverar rasistiskt hat, framlingsfientlighet, antisemitism
eller annat hat som bygger pa intolerans inbegripet intolerans som uttrycks i form av fient-
lig nationalism och etnocentrism, i form av diskriminering och fientlighet mot minoriteter,
invandrare och personer med invandrarbakgrund.®

Hatretorik ar ett mer omfattande begrepp an straffbar hatretorik, tal som kranker mannis-
kovardet och ar forbjudet i diskrimineringslagen eller sexuella trakasserier och trakasserier
pa grund av kén som forbjuds i lagen om jamstalldhet mellan kvinnor och mén. Hatreto-
rik ar ordbruk vars syfte ar att utestdnga en grupp och skapa en bild av att de personer
som tillhor gruppen ar suspekta, opalitliga, mindervardiga eller smutsiga. De kan till och
med pastas utgora ett sakerhetshot for samhallet och majoritetsbefolkningen. Hatreto-

rik r ingen dialog, den har inte som syfte att forsdka hitta sanningen eller motivera de

6 Set.ex. Europaradets kommission mot rasism och intolerans (ECRI) Allmén policyrekommendation nr 15 om att
bekdmpa hatretorik, antagen i december 2015. Inofficiell 6versattning: www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activi-
ties/GPR/EN/Recommendation_N15/REC-15-2016-015-FIN.pdf.

15



INRIKESMINISTERIETS PUBLIKATIONER 2019:28

pastaenden som laggs fram. Hatretorik forvranger fakta och presenterar bara valda delar,
anvander retoriska effektmedel och skapar fiendebilder och starker vi och de-tankandet.’

| den nationella lagstiftningen finns inget brott med rubriceringen "hatretorik”. Trots det ar
hatretorik ett brott nar det uppfyller rekvisitet for ett brott. Det vanligaste brottet ar hets
mot folkgrupp? eller grovt hets mot folkgrupp®. Grupper som definieras utifran hudfarg,
hdrstamning, nationellt eller etniskt ursprung, religion eller dvertygelse, sexuell laggning
eller funktionsnedséttning eller grunder som &r jamforbara med de ndmnda grunderna ar
foremal for skydd mot hetsbrott. Nar det galler brott mot trosfriheten' ar det medborgar-
nas religiosa kanslor som ar féremal for skydd, och garningen anses inte vara riktad mot
enskilda personer utan mot en viss religios grupp.

Nar det galler hatretorik som riktas mot en eller flera personer som kan identifieras kan
det handla om drekrankning'" eller olaga hot'. Det kan ocksa handla om offentlig uppma-
ning till brott'3, spridande av information som kranker privatlivet'4, olaga férféljelse’ eller
krigsanstiftan'®,

Nar hatretorik uppfyller rekvisitet for ett brott, rdknas det som hatbrott. Hatbrott kan vara
ett brott mot en person, grupp, nagons egendom, en institution eller en foretradare for en
sadan. Motivet till brottet ar fordomar eller fientlighet mot offrets férmodade eller faktiska
etniska eller nationella bakgrund, religiosa overtygelse eller livsdskadning, sexuella orien-
tering, konsidentitet, kdnsuttryck eller till exempel funktionsnedsattning. Hatbrottsmotiv
ar en straffskarpningsgrund.'” Skdrpningsprincipen har framfor allt foreskrivits till skydd
for olika minoriteter. Den gallande skarpningsbestammelsen kan dock undantagsvis ocksa
tillampas pa ett brott mot en person som tillhér en majoritetsgrupp, om brottet har be-
gatts med ndgot av de motiv som avses i lagrummet. Medhjalp och anstiftan till hatbrott
ar ocksa straffbart. Straffbarheten stracker sig langre dn egentlig delaktighet: till exempel

7  Professor Jaana Hallamaa 12.2.2019

8 Strafflagen 11 kap. 10 § (hets mot folkgrupp): Den som for allmanheten tillgangliggér eller annars bland all-
manheten sprider eller for allmanheten tillhandahaller information, asikter eller andra meddelanden dar en grupp
hotas, fortalas eller forolampas pa grund av ras, hudfarg, harstamning, nationellt eller etniskt ursprung, religion
eller 6vertygelse, sexuell laggning eller funktionsnedsattning eller pa grunder som ar jamfoérbara med de ndmnda
grunderna, ska for hets mot folkgrupp domas till boter eller fangelse i hogst tva ar.

9 Strafflagen 11 kap.10a §

10 Strafflagen 17 kap. 10 &

11 Strafflagen 24 kap. 9 och 10 §

12 Strafflagen 25 kap. 7 &

13 Strafflagen 17 kap. 1 §

14 Strafflagen 24 kap.8 och 8a §

15 Strafflagen 25 kap.7a §

16 Strafflagen 12 kap.2 §

17 Strafflagen 6 kap. 5§ 1 mom. 4 punkten
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likstalls rasistiska organisationer med de organiserade kriminella sammanslutningar som
avses i strafflagen och det ar straffbart att delta i deras verksamhet.

Aven om hatretorik inte skulle uppfylla rekvisitet fér ett brott, kan den vara férbjuden som
trakasserier enligt diskrimineringslagen (1325/2014)'8, Med det har avses beteende som
syftar till eller leder till en krédnkning av ménniskovardet, om beteendet skapar en ned-
sattande eller forodmjukande eller hotfull, fientlig eller aggressiv stamning till exempel

pa grund av en persons harstamning, funktionsnedsattning eller sexuella laggning. Till
exempel ansags det att en hakkorsflagga i fonstret i ett hoghus i ett bostadsomrade till-
sammans med vandalism och hatbrev med rasistiska motiv skapade en hotfull och fientlig
stamning mot den judiska malsaganden.'

I lagen om jamstalldhet mellan kvinnor och man (jamstdlldhetslagen, 609/1986) forbjuds
sexuella trakasserier®® och trakasserier pa grund av kén?'. Med sexuella trakasserier avses
ndgon form av odnskat verbalt, icke-verbalt eller fysiskt beteende av sexuell natur som
syftar till eller leder till att en persons psykiska eller fysiska integritet kranks, sarskilt ndr en
hotfull, fientlig, férnedrande, férédmjukande eller tryckande stimning skapas. Med tra-
kasserier pa grund av kén avses nagon form av odnskat beteende som har samband med
en persons konstillhorighet, konsidentitet eller konsuttryck och som inte ar av sexuell na-
tur, men som syftar till eller leder till att personens psykiska eller fysiska integritet kranks
och att en hotfull, fientlig, fornedrande, férodmjukande eller tryckande stamning skapas.
Lagstiftningen begransar ocksa yttrandefriheten pa manga andra satt. Det ar bland annat
forbjudet med marknadsféring som strider mot god sed och till exempel krénker mannis-
kovardet eller ar diskriminerande.

18 Diskrimineringslagen 14 §
19 Diskriminerings- och jamstalldhetsndmndens beslut 19.12.2018 (dnr 393/2018), lagakraftvunnet.
20 Jamstalldhetslagen 7 § 7 mom.

21 Jamstalldhetslagen 7 § 8 mom.
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4 Hatretorik och yttrandefrihet

Vid bedémning av hatretorik ska yttrandefriheten beaktas. Yttrande- och asiktsfriheten ar
centrala grundlaggande och manskliga rattigheter. Grundlagen tryggar ratten att fram-
fora, sprida och ta emot information, asikter och andra meddelanden utan att nagon i
forvag hindrar detta. Réttigheten ingar i flera férdrag om manskliga rattigheter, sdésom den
europeiska konventionen angdende skydd fér de manskliga rattigheterna®. Nationellt har
bestammelserna preciserats genom bland annat lagen om yttrandefrihet i masskommu-
nikation (460/2003). Europeiska domstolen for de méanskliga rattigheterna har konstaterat
att yttrandefriheten bdde galler positiva, ofarliga och betydelseldsa uppgifter och asikter
och krankande, upprérande och orovackande sadana.? Yttrandefriheten ar anda ingen
absolut rattighet utan den ar begransad genom nationell lagstiftning sarskilt for att trygga
andra grundlaggande fri- och rattigheter. Till dessa rattigheter hor bland annat jamstalld-
het, jamlikhet, religions- och samvetsfrihet samt ratten till personlig sékerhet.

Pa standardsprak anvands termen hatretorik ofta om meddelanden som till exempel
innehaller fordomar om olika grupper. Sadana uttalanden kan vara skadliga och otrev-
liga i sig, men det gdr inte alltid att férbjuda dem eftersom de omfattas av yttrandefrihe-
ten.* Aven om det inte alltid gar att férbjuda den hir typen av enstaka meddelanden kan
myndigheter, utbildningsanordnare, arbetsgivare eller till exempel administratorer for
onlineplattformar forsdka framja en debattkultur som respekterar andra manniskor. Enligt
diskrimineringslagen ska till exempel utbildningsanordnare framja likabehandling pa ett
effektivt satt. Det racker inte med att ingripa i straffbar och férbjuden verksamhet, utan for
att framja likabehandling pa ett effektivt satt kravs forebyggande och andra atgarder.

Grundlagen och ménga internationella dtaganden, sdsom FN:s internationella konvention
om avskaffandet av alla former av rasdiskriminering®® och EU:s sa kallade rambeslut om

22 FordrS 18-19/1990

23 Set.ex.domen i malet Erkaban mot Turkiet, 6.7.2006 (59405/00).

24 Det kan dock vara straffbart att till exempel pésta att alla som tillhér en viss grupp ar kriminella.
25 FordrS 37/1970
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bekdmpande av rasism?, forutsatter att staten vidtar dtgarder som i praktiken begransar
yttrandefriheten. Yttrandefriheten innebar rattigheter och skyldigheter, och rattigheterna
far inte missbrukas.?” Bland annat Europeiska domstolen fér de méanskliga rattigheterna
har tagit fram riktlinjer for vilken typ av uttalanden som inte omfattas av den skyddade ytt-
randefriheten.?® Enligt detta ger yttrandefriheten inte ratt att sprida straffbar eller olaglig
hatretorik. Daremot omfattas till exempel skarp kritik mot invandrings- eller integrations-
politiken av yttrandefriheten.

Garningar som till sin natur ar till exempel rasistiska, kvinnofientliga, homo- och trans-
fobiska? samt islamofobiska® och antisemitiska®' kranker de grundlaggande fri- och
rattigheterna och de manskliga rattigheterna och hotar rattsstatens principer och utnytt-
jandet av de demokratiska rattigheterna. Férbjuden och straffbar hatretorik inskranker
pa yttrandefriheten eftersom den forsoker utesluta vissa grupper och aktorer fran sam-
héllsdebatten. | samband med val férséker man med hjalp av hatretorik paverka mann-
iskors rostningsbeteende genom att sprida vilseledande och pahittad information. Hatre-
torik anvdnds ocksa for att forsoka paverka manniskors aktivitet, inklusive beslutsfattan-
det i samhdllet. Hatretorik och hot riktas numera i allt storre utstrackning bade mot vissa
befolkningsgrupper och privatpersoner och mot representanter for vissa yrkesgrupper,
sasom journalister, forskare, poliser, aklagare, domare och manniskorattsforsvarare, vilket
ar skadligt for yttrandefriheten. Det kan vara mycket allvarligt for rattsstatens verksamhet
med hatretorik som riktas mot polis, aklagare och domstolar.

Utnyttjandet av yttrandefriheten har forandrats vasentligt i och med internet och sociala
medier. Det dr latt och snabbt att sprida hatretorik i den digitala miljon. Internet har for-
andrat samspelskulturen, vilket paverkar forekomsten av hatretorik. Fordomar och stereo-
typer underbldses genom att de upprepas och hatretorik kan anvandas for att ifrdgasatta
och franta andra deras méanniskovarde. Pa internet har det blivit vanligt att uttrycka saker
pa ett rakt satt, och sddant som ar krankande och hotfullt kan motiveras med yttrandefri-
heten.

De skyldigheter och férbud som finns i lagstiftningen ska ocksa iakttas i den virtuella
varlden. Den snabba utvecklingen av digitala tjdanster och internetmiljon har dock ska-
pat en situation dar enskilda anvandare av sociala medier har ett svagt rattsskydd for att

26 2008/913/RIF, 28.11.2008
27 Forbud mot missbruk av rattigheter, se artikel 17 i Europakonventionen.

28 EDMR:s sammanstalining av mal som galler hatretorik, se https://www.echr.coe.int/Documents/FS_Hate_spe-
ech_ENG.pdf

29 Transfobi avser attityder och kanslor gentemot transsexualitet och transsexuella personer. Det kan ge sig ut-
tryck som avsky, rdadsla, hat eller obehag mot sddana personer som inte motsvarar samhallets konsforvantningar.

30 Islamofobi innebér fientlighet, fordomar eller diskriminering mot muslimer.

31 Antisemitism avser en fientlig instéllning mot judar, som kan ge sig uttryck som hat, diskriminering eller vald.
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regleringen i praktiken inte stracker sig till plattformar pd internet. Till f6ljd av den snabba
fordndringen i verksamhetsmiljon ar det fortfarande oklart vilken roll och vilket ansvar nya
aktorer sasom plattformar har, och det diskuteras bade i Finland och internationellt. Den
globala miljon och skillnaderna mellan olika landers lagstiftning utgor extra utmaningar
for att ingripa i foljdverkningarna av sociala medier.

Till yttrandefrihetens kdarnomrdaden hor bland annat konst, vetenskap och politik. Den po-
litiska yttrandefriheten dar omfattande, men politiker borde ocksa tédnka pa och forsta sin
speciella roll som opinionspaverkare. Politiker och beslutsfattare i hog stallning paverkar
den offentliga debatten mer @n vad en vanlig medborgare gor. Med det de sager visar de
exempel och paverkar vad som uppfattas som ett normalt satt att tala. Nar en ledande
politiker anvander ett uttryck som fram till dess har ansetts vara krankande eller fientligt,
kan anvandningen spridas och det kan bli mer acceptabelt. Politiker och andra som utévar
offentlig makt har ett stort ansvar, eftersom de med sitt exempel kan stéda spridningen av
hatretorik eller fa den att minska. Den 28 mars 2019 publicerade Equinet en rekommenda-
tion for hur diskriminering och hatretorik kan motverkas i valkampanjer.3?

Hatretorik har alltid spridits och utnyttjats for politiska syften. De senaste dren ar det i syn-
nerhet invandrare som har utnyttjats inom den populistiska politiken. Det finns fall dar
politiker som fatt en straffdom rentav ha visat férakt for sin dom. Om ett sadant har bete-
ende sprider sig, paverkar det den allmanna respekten for lagen negativt och férsvagar
riksdagens fortroende som lagstiftare. Darfor ar det sarskilt skadligt nar en politiker gor sig
skyldig till hatbrott.

Europeiska domstolen fér de manskliga rattigheterna har tagit stallning till begransning
av politikers yttrandefrihet.3* Domstolen har konstaterat att yttrandefriheten har en sar-
skild betydelse for personer som driver medborgarnas sak som folkvalda representanter.
Enligt domstolen ar jamlikhet en av hornstenarna i det demokratiska och pluralistiska
samhallet. Darmed kan det vara nédvandigt att utfarda sanktioner for att forhindra retorik
som stimulerar hat som bygger pa intolerans eller som anser att sadant ar befogat. Dom-
stolen noterade att klaganden i sina skrivelser ansett att invandrare var kriminella som
kom hit for att utnyttja de férmaner som landet erbjuder. Dessutom hade han forsokt gora
dem till atloje. Retoriken var som klippt och skuren for att vacka forakt och rentav hat mot
utldnningar, i synnerhet bland personer som inte var sa insatta. Enligt domstolen ska ra-
sistisk diskriminering och framlingsfientlighet motarbetas i alla dess former sa langt som
mojligt och dven nar det inte har varit fraga om en uppmaning till enskilda valdsbrott eller
kriminella handlingar.

32 https://www.syrjinta.fi/documents/14476/0/Equinet+rekommendation+f%C3%B6r+hur+diskriminering+o-
ch-+hatretorik+kan+motverkas+i+valkampanjer/fecd54b7-6759-424f-a339-1fcd7cd896cf

33 Till exempel Féret mot Belgien 16.07.2009
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Alla riksdagspartier undertecknade i november 2015 @n en gang de europeiska politiska
partiernas stadga for ett icke-rasistiskt samhalle, och forband sig bland annat till att inte
visa, publicera eller sprida asikter som underblaser fordomar och fientlighet. Riksdagspar-
tierna har ocksa forbundit sig till att sdkerstalla att personer som deltar i valkampanjer fol-
jer god praxis enligt stadgan for ett icke-rasistiskt samhalle. Partierna undertecknade dven
stadgan aren 2003 och 2011. Trots det har en del nya riksdagsledaméter domts for hatre-
torik.34

Tjanstemans yttrandefrihet kan ocksa begransas under deras fritid. Bitrddande justitie-
kanslern har behandlat tjanstemans ansvar och sprakbruk.3> Enligt bitradande justitie-
kanslern ska poliser dven i privatlivet beakta polisens skyldighet i frdga om upptradande.
Enligt detta forutsatts det att de som utovar offentlig makt aven pa fritiden forhindrar och
atminstone inte bidrar till att sprida attityder som stamplar vissa manniskogrupper.

34 Se t.ex. https://www.iltalehti.fi/eduskuntavaalit-2019/a/fba7c8ba-e4a6-4fc8-8e1e-30b8d9509590
35 OKV:s beslut 7.2.2017, OKV/759/1/2016
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5 Nya plattformar, mekanismer och
utveckling for hatretoriken

| Finland anvadnds internationella féretags sociala medier sasom YouTube, Facebook,
Instagram, Twitter, Spotify, Snapchat, Skype, Tumblr och meddelandetjanster som Whats-
App och Facebook Messenger.3® Utéver dem é&r livevideor populara. Det gar att dela vi-
deor pa YouTube och Vimeo men ocksa pa Facebook, Instagram, Snapchat och Twitter. Ett
nytt fenomen ar kombinationen av sociala medier och spelande, som fortfarande far nya
uttrycksformer.®” Spelvideor pa YouTube &r populéra, liksom Twitch dar man féljer spel i
realtid, och nya spel som kombinerar geografisk information och social interaktion sdsom
Pokémon Go.3® Populdra tjanster inom de nationella sociala medierna, inklusive diskus-
sionsforum, ar bland andra Suomi24, vauva.fi, ylilauta.org, tori.fi, huuto.net, nettiauto.fi
och oikotie.fi. Traditionella mediekanaler har nastan alltid ocksa webbplatser och tjanster
pa sociala medier.

Varje ar publicerar Statistikcentralen undersékningen Befolkningens anvéandning av infor-
mations- och kommunikationsteknik. Enligt undersékningen 2018 har anvandningen

av sociala medier bland 16-89-ariga finlandare 6kat till 61 procent. Bland de yngre gene-
rationerna kan man ana en liten minskning i anvéandningen av sociala medier. Anvand-
ningen ar anda fortsattningsvis éver 80 procent bade i alderskategorin 16-24-aringar

och 25-34-3ringar. Bland de dldre har sociala medier vuxit snabbt. Till exempel bland
45-54-aringar har anvandningen av sociala medier 6kat med sju procentenheter och &r 71
procent.*

36 Set.ex.Some ja nuoret 2016, https://www.ebrand.fi/somejanuoret2016

37 Set.ex. Joni Salminens artikel pa adressen https://www.mikrobitti.fi/blogit/sosiaalinen-media-2017-voitta-
jat-ja-haviajat/32544496-cae8-33da-8534-1af54dbaaf7d (26.3.2019)

38 Ibid.

39 Finlands officiella statistik (FOS): Befolkningens anvandning av informations- och kommunikationsteknik [n&t-

publikation]. ISSN=2341-8699. Helsingfors: Statistikcentralen [last: 27.3.2019]. Atkomstsétt: http://www.stat fi/til/
sutivi/index_sv.html

40 Finlands officiella statistik (FOS): Befolkningens anvdandning av informations- och kommunikationsteknik
[nédtpublikation]. ISSN=2341-8699. 2018, Tabellbilaga 20. Yhteispalvelujen seuraamisen yleisyys ja useus 2018,
%-osuus vaestosta. Helsingfors: Statistikcentralen [last: 27.3.2019]. Atkomstsatt: http://www.stat fi/til/sutivi/2018/
sutivi_2018_2018-12-04_tau_020_fi.html
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| undersdkningen Befolkningens anvandning av informations- och kommunikationstek-
nik 2013 stallde man for férsta gangen fragan om de som svarade hade sett hatretorik pa
internet under de senaste tre manaderna. Fragan var ocksa med i undersékningen 2017.4'
Aren 2013 och 2017 stillde man dessutom féljande fraga: "Anser du att du ndgon gang har
blivit foremal for trakasserier pa internet; till exempel sa att det har spridits privata eller fal-
ska uppgifter eller delats bilder av dig utan lov?”. Ar 2017 var det véldigt vanligt att de som
svarade hade sett hatretorik pd internet, i synnerhet bland unga dar rentav 72 procent

i aldersgruppen 16-24 ar hade gjort det. Antalet hade 6kat i alla dldersgrupper jamfort
med resultaten 2013. Enligt undersokningen 2017 hade 10 procent i dldersgruppen 16-24
drabbats av trakasserier. Antalet var lagre bland de dldre som svarade. Narmare resultat
har presenterats i tabellerna nedan.

Datainsamlingen till undersékningen 2019 inleddes i april 2019 och i undersékningen in-
gar aven fragor om hatretorik. Resultaten publiceras i november 2019.

Tabell 1. Hatretorikens synlighet i sociala medier 2013 och 2017, andel av befolkningen

Andel av befolkningen, %

Ridersgrupp

16-24 ar 50 72
25-34ar 45 65
35-44ar 36 53
45-54 r 21 37
55-64 ar 13 23
65-74ar 9 16
75-89 ar 2 5
Mén 28 39
Kvinnor 24 40
Alla 26 39

41 Ar2013 stalldes foljande fraga till alla internetanviandare: “Har du efter andra halvan av januari sett fientliga
eller nedsattande skrivelser pa internet eller tal som osakligt attackerar manniskogrupper eller personer?” Ar 2017
utformades fragan sa har: “"Har du under de 3 senaste manaderna pa sociala medier sett fientliga eller nedsattande
meddelanden som attackerar manniskogrupper eller personer?” Frdgan ingar i undersékningen 2019.
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Tabell 2. Offer for trakasserier pd internet 2013 och 2017, andel av befolkningen

Andel av befolkningen, %

Ridersgrupp

16-24 ar 6 10
25-344r 5 8
35-44 &r 5 3
45-54 &r 3 6
55-64 ar 3 2
65-74ér 1 1
75-89ar 1 0
Mén 3 4
Kvinnor 4 5
Alla 3 4

Det finns ocksa undersékningar om var personer har sett hatretorik eller blivit foremal for
trakasserier. Undersékningarna visar att finlandarna 2013-2014 stott pa hatretorik mest pa
Facebook (48,1 %), i allmdnna diskussionsforum (41,4 %) och pa YouTube (37,2 %). Hatre-
torik patraffades i mindre utstrackning i tidningarnas diskussionsspalter (21,8 %), bloggar
(16,2 %), pa hemsidor (5,3 %), i onlinespel (4,9 %) och bland annat bildtjanster (3,8 %) och
pa Twitter (3,8 %)*. Enligt Oksanen*® patraffades mest hatretorik pa Facebook 2018 (57%).
Det finns ingen jamférande undersokning av alla diskussionsforum nar det kommer till f6-
rekomsten av hatretorik. Det finns emellertid en undersdkning om pa vilka offentliga dis-
kussionsforum det har forekommit mest diskussioner om flyktingar och invandring aren
2015-2016*. De har typiskt varit internetdiskussioner som innehaller mycket hatretorik.
Under de ovan namnda aren férekom diskussioner om invandrare och flyktingar i synner-
het pa webbplatsen vauva.fi, suomi24 och Hommaforum, och dessutom pa Facebook och
Twitter.

42 Keipi, T., Nasi, M., Oksanen, A., & Rasanen, P. (2017). Online Hate and Harmful Content: Cross-National Perspecti-
ves. Abingdon & New York: Routledge.

43 Professor i socialpsykologi Atte Oksanens foreldsning i arbetsgruppen mot hatretorik 10.12.2018.

44 Poyhtari, Reeta; Nelimarkka, Matti; Nikunen, Kaarina; Ojala, Markus; Pantti, Mervi & Juho Paakkonen (2019,
forthcoming) Refugee debate and networked framing in the hybrid media environment. International Communi-
cation Gazette. Datan, eller 6ver en miljon enskilda meddelanden, samlades in med hjalp av sokord som flykting,
asylsokande, invandrare, inkraktare. Undersokningen talar inte direkt om vilka offentliga onlineplattformar som har
innehallit mest hatretorik, utan var det har varit mest tal om flyktingar och invandring med dessa sokord.
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Nar det galler de misstankar om hatbrott som kommit till polisens kdnnedom har bland
annat Facebook, YouTube och Ylilauta.org visat sig vara problematiska plattformar. Pa
webbplatsen Ylilauta.org forekommer hatretorik och motreaktioner pa hatretorik som
skapas inom gruppen. Ar 2018 filldes i Finland domar for hets mot folkgrupp som géllde
meddelanden som spridits pa bland annat Youtube, Facebook och Twitter.

Det finns forskning som visar att terrorattentat och ekonomisk recession och en utdragen
debatt om invandring markbart 6kar mangden hatretorik.*” Terrorattentat paverkar ocksa
vilka grupper som blir foremal fér hatretorik.

Aller Media Suomi Oy som dger forumet Suomi24 har gett forskarnatverket Citizen Minds-
capes och forskare tillgang till innehallet i diskussionsforumen, totalt 70 miljoner inldagg
som spanner 6ver 15 ar. Forskarna funderade bland annat pa vilka slags kommentarer som
a ena sidan underblaser hat och & andra sidan 6kar empatin i diskussionerna. | projektet
Citizen Mindscapes narmar man sig diskussionen pa sociala medier som ddmpande eller
starkande kanslovagor. Det maste produceras mer hatretorik for att den ska forbli livskraf-
tig. Vagorna av hatretorik starks nér de lyckas varva utomstaende, oroliga och osékra per-
soner.*

Grupperna som ligger bakom hatretorik och deras strategier har undersokts.”” En per-

son som till exempel har homofobiska eller framlingsfientliga férhandsuppfattningar kan
sprida hatretorik pa internet utan nagon noga genomtankt agenda. Enskilda personer
hittar latt likatdnkande pa internet som kan stoda deras idévarld och det skapas latt en
bubbla med likatankande.*® Hatpropaganda sprids bade av enskilda individer och med-
vetet och systematiskt av olika grupper.* Nathat kanaliseras koordinerat pa internet och
nya individer rekryteras aktivt. Samarbete sker dven 6ver granserna. Som taktik kan ung-
domskulturen, spridning av meddelanden i spel eller humor anvandas. Memes som sprids
snabbt anvands for att sprida hat. | extremistgruppernas diskussionsgrupper® ar malet
ofta att reagera mot censur och for yttrandefrihet. Rekryteringen kan ske i slutna forum,
till exempel Telegram eller WhatsApp, darefter kan radikaliseringen och koordineringen av

45 Kaakinen, M., Oksanen, A., & Rasanen, P. (2018). Did the risk of exposure to online hate increase after the No-
vember 2015 Paris attacks? A group relations approach. Computers in Human Behavior, 78, 90-97.

46 Se t.ex. Minna Ruckensteins blogginlagg 20.9.2017 Vihan aallot, https://blogs.helsinki.fi/citizenmindsca-
pes/2017/09/20/vihan-aallot/

47 Se t.ex. Institute for Strategic Dialogue, https://www.isdglobal.org/

48 Angaende grupperingar (vi och de), se t.ex. Keipi, T., Nasi, M., Oksanen, A., & Rasanen, P. (2017). Online Hate and
Harmful Content: Cross-National Perspectives. Abingdon & New York: Routledge.

49 |bid.
50 ISD anvdnder termen “echo chambers” for de har grupperna.
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verksamheten goras i krypterade meddelandeapplikationer. Darefter forsoker man gora
budskapet allmangiltigt bland annat pa Facebook och Twitter.”

De grupper som producerar hatretorik anvander skramselkampanjer som taktik i syfte att
tysta motparten. Hatretoriken kan ha stor inverkan pa dem som redan befinner sig i en
sarbar stallning.>? Koordinerade hatkampanjer styrs av en hogljudd minoritet.>® Politiker
kan stdrka ett budskap genom det de sdager. Bland annat ryska botar kommunicerar ocksa
snabbt pa bred front. En annan taktik som anvands &r att soka personuppgifter om andra
manniskor och olovligen sprida dem pa internet (s.k. doxxing), trollning och hot eller ge-
nom att géra intrang i skyddade datasystem. Enligt Institute for Strategic Dialogue (ISD)>*
ar det viktigaste i kampen mot hatretorik och valdsbejakande extremism att radera med-
delandena, sprida konkurrerande meddelanden och att utbilda. Det ar dock svart att mata
vilken effekt det ger att radera meddelanden.

| den konkurrens som ISD namner ar det viktigt att bygga upp en gemensam front mot
dem som sprider hatretorik. Motretorik eller motkommunikation kréaver effektiv marknads-
foring. Nar det galler motretorik ska man anvanda atgarder som dr anpassade for online-
plattformar, pa samma satt som motparten gor. For att motretoriken ska vara effektiv ska
man fundera noggrant pa vilket budskap man férsoker ifragasatta. Det ar ocksa viktigt att
involvera malgruppen nar meddelandena utarbetas. Det &r viktigt att starka de ungas kun-
skaper.>

For att kunna radera hatmeddelanden och minska deras antal pa internet forutsatts det
att plattformerna foljer med och raderar dem aktivt. Det ar svart att ingripa i hatretorik pa
internet, eftersom moderering och myndighetsbestammelser som raderar vissa medde-
landen som innehaller hatretorik pa en viss plattform latt leder till att hatmeddelandena
flyttar over till andra plattformer. Det verkar till exempel som att “ryska Facebook” Vkon-
takte (VK) atminstone inte an sa lange forhaller sig lika allvarligt till hatretorik som Face-
book gor. Hatmeddelanden kopieras standigt och delas pa nya plattformer och det g6r
det ndstan omdjligt att verkstdlla myndighetsbestimmelser om att radera dem, eftersom
det internationella samarbetet i verkstéallandet inte fungerar sarskilt snabbt och effektivt.
For en vanlig internetanvandare har det dock stor inverkan om plattformar pa internet
modereras mer aktivt. Merparten av Facebookanvandarna anvander inte tjansten for att

51 ISD har undersokt bland annat mobiliseringen av AltRight i Italien och Tyskland.

52 Se Savimaki, T., Kaakinen, M., Rdsanen, P. et al. Eur J Crim Policy Res (2018). https://doi.org/10.1007/s10610-018-
9393-2

53 | Finland har ordet maalittaminen, att gora nagon till maltavla, anvants om det har fenomenet.
54 Se t.ex. ISD:s webbplats isdglobal.org

55 ISD har ocksa undersokt motstandet, se Life after hate: Exit USA (2015). Nér texten utarbetades utnyttjades en
forelasning som ISD:s representant Iris Boyer holl for EU-kommissionens hognivagrupp for kampen mot rasism,
framlingsfientlighet och andra former av intolerans den 17 oktober 2018.
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kunna lasa eller skriva hatmeddelanden. Nar Facebook intensifierar raderandet av hatmed-
delanden leder det till att de som aktivt sprider meddelandena 6vergar till att anvanda ex-
empelvis VKontakte i stdllet for eller vid sidan av Facebook.

Onlineplattformar uppmuntrar radering av hatmeddelanden som rér foretagets rykte.
Medvetenheten om och forstaelsen for hatretorik och hur den paverkar individer och
samhallet har 6kat. Det har lett till att de som gor reklam @r noggrannare med var deras re-
klamer syns. De som gor reklam kan [amna plattformar som profilerar sig som kanaler for
hatmeddelanden.

De som uppratthaller tjanster pa sociala medier, sasom diskussionsspalter och deras an-
svar och skyldighet att moderera innehdllet online varierar betydligt beroende pd om det
ar fraga om produktions- och programverksamhet som definieras genom lag eller inte.®
Webbpublikationer sasom tidskrifter ska ha en ansvarig redaktor som leder och dvervakar
redaktionsarbetet. | praktiken innebar det atminstone forhandsmoderering av innehallet.

Pa tidningars webbplatser gar det ofta att kommentera nyheter och det kan ocksa fin-

nas andra sociala medietjanster pa webbplatserna. Som exempel kan lltalehti som pro-
duceras av Alma Media Suomi Oy namnas. Enligt Alexas lista ar det den 15:e popularaste
webbplatsen i Finland. Enligt statistik fran Finnish Internet Audience Measurement FIAM
nadde lltalehti i december 2018 3,5 miljoner manniskor varje manad. IL-tv ar en separat
del av lltalehtis webbplats och “Lukijan videot” (Lasarvideor) &r a sin sida en separat del

av IL-tv. Lasarna kan skicka in egna videor till tidningen och temat fér dem ar inte avgran-
sat. Redaktionen valjer vilka videor som publiceras och skriver presentationer om dem.
litalehti anser att lasarvideorna hor till det redaktionella ansvaret, eftersom redaktionen
véljer ut vilka videor som publiceras och skriver presentationer eller rubriker at dem.>’
Diskussionsforumet Suomi24 som uppratthalls av Aller Media Suomi Oy &r daremot ett
forum dar meddelanden publiceras utan férhandsmoderering. Den som uppratthaller ett
diskussionsforum har betydligt mer begréansat ansvar for natinnehallet &n vad en nétpu-
blikation har. For att undvika att behdva ta ansvar for olagligt innehall ska till exempel den
som uppratthaller ett diskussionsforum dock radera olagliga meddelanden senast nar de
kommer personens till kinnedom. Den som har skrivit ett meddelande med lagstridigt
innehall ansvarar givetvis for det, det gér dven den som delar meddelandet. Enligt den
undersékning som namns ovan®® férekommer det markbart mycket mer hatretorik pa de
allmanna diskussionsforumen an till exempel pa tidningarnas diskussionsforum (41,4 % vs
21,8 %).

56 Selagen om yttrandefrihet i massmedier (460/2003)
57 Kommunikationsministeriets utredning av videodelningsplattformar i Finland, 1.3.2019 Jari Muikku.

58 Keipi, T, Nasi, M., Oksanen, A., & Rasanen, P. (2017). Online Hate and Harmful Content: Cross-National Perspecti-
ves. Abingdon & New York: Routledge.
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EU-kommissionen och datateknikforetagen Facebook, Twitter, YouTube och Microsoft pu-
blicerade 2016 uppférandekoder som omfattar forpliktelser att bekampa olaglig hatretorik
pa internet. Mer om detta i kapitlet "Vad gors for att forebygga och bekampa forbjuden
och straffbar hatretorik och ndtmobbning”i rapporten.
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6 Hatretorikens och natmobbningens
omfattning och offer

Enligt undersdkningen "Vihapuhe sananvapautta kaventamassa”® (Hatretoriken inkraktar
pa yttrandefriheten) fradn 2013 far kvinnor ta emot mer hatretorik &n méan, och den respons
kvinnor far ar ofta sexistisk. Experter som blir offer for hatretorik upplever ofta den som
otrevlig och rentav skrimmande och som n&got som begrénsar yttrandefriheten. Aven om
de a ena sidan tanker att hatretoriken har att géra med att de har ett offentligt yrke, kan
de overhuvudtaget inte anse att det &r godtagbart eller naturligt att bli foremal for hatre-
torik. Enligt undersékningen hade var tionde av de intervjuade blivit foremal for hatreto-
rik. Nar man tittar pa undersékningen ska man ténka pa att utvecklingen har varit snabb
under de senaste fem dren och bland annat gors personer till maltavlor numera.

Omfattningen pa hatretoriken kan bedémas utifran hur manga anmalningar om straff-
bar och férbjuden hatretorik som har gjorts till myndigheterna olika ar.® Myndigheternas
statistik sdger daremot ingenting om den totala mangden hatretorik, for det &r bara en del
av fallen som kommer till myndigheternas kdannedom. Féréndringar i antalet anmalningar
beréttar a sin sida inte om det har skett férandringar i sjdlva frekvensen, utan kan till exem-
pel bero pa att offren har fatt 6kad medvetenhet och dven att myndigheterna har vidtagit
atgarder. Hets mot folkgrupp som kom till polisens kinnedom mangdubblades 2017, men

59 Poyhtéri, Reeta, Haara, Paula & Raittila Pentti (2013): Vihapuhe sananvapautta kaventamassa. Tampere Univer-
sity Press.

60 | Finland innehaller rapporten Uppfdljning av diskriminering som publiceras regelbundet information om ex-
empelvis trakasserier i enlighet med diskrimineringslagen, som ar en férbjuden form av diskriminering. Polisyrkes-
hogskolan publicerar arligen en utredning om de hatbrott som kommit till polisens kannedom.

Ar 2017 behandlade diskrimineringsombudsmannen 45 fall av trakasserier, 2018 nagot fler. Diskriminerings-
grunden i dessa fall var i synnerhet etniskt ursprung, nationalitet och sprak. Merparten hade koppling till arbetsli-
vet (cirka 80 %), resterande 20 % horde ihop med boende och utbildning. Jamstalldhetsombudsmannen behandlar
nagra fall av trakasserier arligen. Diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden behandlar arligen nagra fall av trakas-
serier med koppling till diskrimineringslagen. | fallen som ndmnden behandlat har det inte varit fraga om nathat
utan om till exempel trakasserier i en kundservicesituation. Regionforvaltningsmyndigheterna har behandlat nagra
fall av trakasserier i enlighet med diskrimineringslagen, men i statistiken har trakasserifallen inte avskilts fran 6vriga
diskrimineringsfall.
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det berodde sannolikt pa polisens nya hatretorikgrupp®’, och inte pa férandringar i om-
fattningen pa sjalva fenomenet. Mdnga anmaler inte hatretorik till myndigheterna for att
de inte tror att det skulle leda till ndgonting. De som blir féremal for hatretorik har ocksa
ofta svart att identifiera nar en garning uppfyller rekvisitet for ett brott. Nar det galler sex-
uella trakasserier ar de vanligaste orsakerna till att de inte anmals en radsla for att saken
inte ska tas pa allvar eller att det ska orsaka problem fér den som anmaler.

Eftersom bara en brakdel av de som faller offer for hatretorik anmaler det till ndgon myn-
dighet, ar undersékningarna och barometrarna for offer viktiga informationskallor. De ger
en valdigt annorlunda bild av fenomenets omfattning jamfort med antalet fall som kom-
mer till myndigheternas kinnedom.®

Hatretorik ses framst som ett problem i pa natet och lyfts ofta fram som en f6ljdverkning
av sociala medier.%* Trots moderering forekommer dven grov valds- och hatdiskurs mot
till exempel sexuella minoriteter pé diskussionsforumen.5> Det &r anda viktigt att beakta
att de som deltar i natdiskussioner bara utgor en del av befolkningen och att bara en liten
grupp finlandare deltar aktivt i diskussionerna pa natet.%

| den fortsatta utredningen av foljderna av hatretorik som Owal Group genomférde 2017
fragade man om de som svarade hade sett eller hort hatretorik eller trakasserier mot en
person som tillhér en minoritet eller mot en minoritet under de senaste 12 manaderna. Av
de som svarade hade 61 % identifierat hatretorik mot personer som talar ett frammande
sprak, utlandska medborgare eller personer med invandrarbakgrund. 58 % hade sett eller
hort hatretorik eller trakasserier riktade mot sexuella minoriteter eller kdnsminoriteter och
46 % hade sett eller hort hatretorik eller trakasserier riktade mot religidsa minoriteter. Alla

61 Den s.k.VIPU-gruppen bildades 2017 vid Helsingfors polisinrattning.

62 Se t.ex. uppfoljningsgruppen for diskriminerings utredning om féljderna av hatretorik “"Ofta far man fundera pa
hur man ska vara och vart man vagar ga”. Utredning om hatretorik och trakasserier samt deras verkningar pa olika
minoritetsgrupper, justitieministeriet 7/2016; Undersdkning for att jamfora vald mot kvinnor genomfoérd av EU MI-
DIS Il och EU:s byra for grundlaggande rattigheter.

63 Se t.ex. Offrens erfarenheter av hatbrott i Finland dren 2014-2018 (pa finska), https://www.riku.fi/binary/file/-/
id/79/fid/2140/

64 Se t.ex. Owal Group 2017.

65 Se t.ex. Owal Group 2017 och Jantunen, J. (2018). Homot ja heterot Suomi24:ssa: analyysi digitaalisista diskurs-
seista. Puhe Ja Kieli, 38(1), 3-22. https://doi.org/10.23997/pk.65488

66 Hakala, S. & Vesa, J. (2015). Verkkokeskustelut ja sisallon erittely. | verket S-M. Laaksonen, J. Matikainen & M.
Tikka (red.), Otteita verkosta: Verkon ja sosiaalisen median tutkimusmenetelmat. Natpublikation. Tammerfors: Vas-
tapaino, https://www-ellibslibrary-com.ezproxy.jyu.fi//book/9789517684101; s. 207; Matikainen, J. (2009). Sosiaali-
sen ja perinteisen median rajalla. Viestinnan laitoksen tutkimusraportteja 3/2009. Helsingfors universitet: Forsk-
ningsinstitutet for kommunikation CRC, http://www.helsinki.fi/crc/Julkaisut/sosiaalisen_ja_perinteisen_median_ra-
jalla_raportti.pdfi, s. 33.
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minoriteter, dven samer och finlandssvenskar, drabbades dock av hatretorik och trakasse-

rier.t”

Information om méangden hatretorik inom olika livsomrdden finns bland annat i enkdten
Halsa i skolan fran Institutet for halsa och valfard och i arbetslivsbarometern fran arbets-
och néringsministeriet. Utifran resultaten av enkaten Hélsa i skolan 2017 upplevde barn

och unga med funktionsnedsattningar, utlandsk bakgrund och de som tillhér en sexuell
minoritet mer trakasserier och diskriminering an andra.

Enligt arbetslivsbarometern 2017% forekommer fortfarande diskriminering, mobbning
och vald pa arbetsplatserna. Det &r en minoritet av Idntagarna som har observerat det,
men trenden &r stadig och vittnar om att det finns arbete kvar att gora nar det galler att
utrota diskriminering och trakasserier. Sarskilt diskrimineringen av minoriteter hamnar latt
i skymundan i enkatundersokningar pa arbetsplatserna. | undersékningar som bygger pa
ett slumpmadssigt urval valjs minoritetsrepresentanter ut i samma proportioner som de
har bland Idntagarna, eller rentav farre, om de &r svarare att na an majoritetsbefolkningen
med till exempel brev eller telefonsamtal pa finska eller svenska.

Utredningen “"TyOsyrjinnan seuranta Suomessa” (Uppfdljning av arbetsdiskrimineringen i
Finland) 2014 tar upp diskriminering som &r férbjuden genom lag med hjalp av olika infor-
mationskallor. Enligt undersdkningen ar de vanligaste diskrimineringsgrunderna i myn-
dighetsmaterialet halsotillstand och etniskt eller nationellt ursprung.®®

6.1 Hatretorikens offer

Olika faktorer ligger bakom att nagon blir offer for hatretorik.”® De sociodemografiska
faktorerna ar ung alder, invandrarbakgrund, urbanism och att bo ensam. De socialpsyko-
logiska faktorerna ar att vara aktiv pa internet, intensiteten och omfattningen pa aktivite-
ten och att identifiera sig med grupper pé internet. Aven att bara triffa f vanner utanfér
internet eller att bli offer pa andra satt kan Oka risken att falla offer for hatretorik. Offrens
erfarenheter hopar sig nar det galler hatretorik liksom nar det galler brott i allménhet.

67 Utredning om hatretorik och trakasserier samt deras verkningar pa olika minoritetsgrupper. Uppfoljningsenkat
2017, Owal Group 2017.

68 https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161126
69 Pietildinen & Keski-Petdja 2014.
70 Mote med Oksanens arbetsgrupp 10.12.2018.
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Hatretorik kan granskas utifrdn hur den riktas till olika grupper eller hur den yppar sig pa
olika livsomraden. Det forekommer trakasserier och diskriminering i nagon utstrackning
pa alla livsomraden. Det finns ingen utredning som tacker alla grupper och livsomraden,
men vissa synliga minoriteter sdésom etniska minoriteter framkommer i flera utredningar.

I en utredning om hatretorik’’ som justitieministeriet latit gora har det framkommit att
personer som tillhdr minoriteter i synnerhet faller offer for trakasserier eller hatretorik pa
offentliga platser. | utredningen namndes bland annat kollektivtrafik, caféer, restauranger
och skolor. | utredningen om hatretorik konstateras det att det vanligaste ar att det ar ma-
joritetsbefolkningen som utsatter minoriteter for hatretorik eller trakasserier.

Sexuella minoriteter faller ofta offer for hatretorik.”? | en utredning om HBTIQ-unga i Fin-
land 2014 hade cirka 82 % av dem som identifierar sig som transpersoner ibland eller ofta
upplevt osakligt bemétande, mobbning eller diskriminering i skolan. Fragan kunde tolkas
som en allman fraga som galler atmosfaren i skolan, och erfarenheterna behévde inte vara
sjalvupplevda.

I synnerhet kvinnor som tillhér en minoritet blir ofta foremal for hatretorik.” Att tillh6ra en
minoritet mer fordubblar risken for att kvinnor ska raka ut for sexuella trakasserier och ris-
ken for att raka ut for sexuellt vald nastan fyrdubblas. 62 % av dem som har upplevt kdns-
relaterad hatretorik har ocksa upplevt sexuella trakasserier. Risken for kvinnor att uppleva
bade sexuella trakasserier och hatretorik ar mer 4n 5 ganger stérre an for man.’* Hatretorik
riktad mot kvinnor ar ofta konsrelaterad, sexualiserande och riktad mot identiteten.”® De
som tillhor flera minoriteter exponeras for hatretorik pa flera grunder.

Sexuella trakasserier riktas i synnerhet mot unga kvinnor. | en undersékning om vald mot
kvinnor som EU:s byra for grundldaggande rattigheter gjorde 2014 kom det fram att 71 pro-
cent av finlandska kvinnor 6ver 15 ar har upplevt sexuella trakasserier minst en gang. En-
ligt jamstalldhetsbarometern 2017 hade 38 procent av kvinnorna och 17 procent av man-
nen upplevt sexuella trakasserier under de senaste tva aren. Bland kvinnor under 35 ar var
det rentav 56 procent som upplevt trakasserier under de tva senaste aren. Resultaten fran
enkaten Halsa i skolan tyder pd att sarskilt sdrbara grupper drabbas av diskriminerande

71 Hatretorikutredning, Utredning om hatretorik och trakasserier samt deras verkningar pa olika minoritetsgrup-
per, JIM 7/2016.

72 Katarina Alanko: Hur mar HBTIQ-unga i Finland? Ungdomsforskningsnatverket/Ungdomsforskningssallskapet
Natpublikationer 72, Seta, Seta-publikationer 23.

73 Jamstalldhetsbarometern 2017.

74 Natalia Ollus, Maiju Tanskanen, Paivi Honkatukia och Heini Kainulainen: Sukupuolistunut vihapuhe, seksuaalinen
hdirintd ja ristedivdt yhteiskunnalliset erot i rapporten Mia Terdsaho och Johanna Narvi (red.): Nakékulmia sukupuol-
ten tasa-arvoon. Analyyseja tasa-arvobarometrista 2017.

75 Emmi Nieminen & Johanna Vehkoo: Vihan ja inhon internet, 2017.
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mobbning och illamaende. Det &r vanligare med sexuella trakasserier i Finland @ni EU i
genomsnitt.”®

Forutom sexuella trakasserier dr det ocksa orovackande vanligt med diskriminering, tra-
kasserier och hatbrott pa andra grunder i Finland i en europeisk jamférelse.”” Synliga
minoriteter faller ofta offer for hatbrott. 47 procent av afrikanerna fran lander séder om
Sahara har i Finland upplevt trakasserier under det senaste aret jamfort med 21 procent
av alla afrikaner fran lander soder om Sahara som deltog i undersékningen. Det positiva
med Finlands resultat var att personerna som svarade pa enkdten hade storre fortroende
for offentliga institutioner an vad representanter for majoritetsbefolkningen hade. Fortro-
endet fér samhallsaktorer ar hogre bland forsta generationens invandrare @n bland andra
generationens invandrare. Dessutom dr merparten av representanterna for minoriteterna
valdigt fasta vid landet de bor i. De &r ocksa for det mesta 6ppna mot andra etniska grup-
per.”® Enligt forskningsrapporten "Being Black in the EU” uppger 45 procent av foraldrarna
till barn med afrikansk bakgrund som gar i skola i Finland att deras barn har rakat ut for
rasistiska trakasserier, mobbning, utfrysning eller vald. Genomsnittet i de lander som del-
tog i rapporten var 18 procent. Det var f4, i genomsnitt 16 procent, som rapporterade om
diskrimineringen till myndigheterna. | Finland gjordes @nda flest anmalningar av diskrimi-
nering till myndigheterna, i 30 procent av fallen. Liksom i manga andra utredningar visar
dven denna forskningsrapport att unga upplevde ndgot mer rasistiska trakasserier an for-
aldrarna.” Enligt undersékningen EU MIDIS Il hade nastan halften av de afrikanska musli-
merna fran lander sdder om Sahara upplevt trakasserier under de senaste 12 manaderna
pa grund av deras etnicitet eller invandrarbakgrund.®

Nastan 70 procent av de hatbrott som kom till polisens kinnedom 2017 gallde misstanka
garningar vars motiv var offrets etniska eller nationella bakgrund. Halften avanmalning-
arna gallde verbala krédnkningar. Storsta delen av malsdgandena, 65 procent, var finland-
ska medborgare, darefter var de vanligaste nationaliteterna Irak, Somalia och Afghanistan.
Undersékningen kartlade inte de finlindska medborgarnas etniska bakgrund?®'.

76 Jamstélldhetsbarometern 2017; Enkdten Halsa i skolan 2017, Alanko, Katarina (2014) Hur mar HBTIQ-unga i
Finland? Helsingfors: Ungdomsforskningsnatverket/Ungdomsforskningssallskapet & Seta.

77 Enk&tundersdkningarna om minoriteter och diskriminering i EU (EU-MIDIS | och Il) som publicerades 2008 och
2017 av EU:s byra for grundlaggande rattigheter (FRA) innehaller jamforelser av olika medlemsstater i EU.

78 Set.ex. EU MIDIS II.

79 Se t.ex. FRA:s forskningsrapport “Being Black in the EU” publicerad i november 2018 dér utvalda resultat fran
undersokningen EU MIDIS Il tas upp. Rapporten innehaller erfarenheter fran nastan 6 000 personer med afrikansk
bakgrund i tolv EU-stater. Det har ocksa publicerats separata rapporter om muslimers, judars och romers upplevel-
ser av diskriminering inklusive trakasserier och hatbrott.

80 FRA:s rapport om muslimer fran 2017 som bygger pa material fran FRA:s EU MIDIS II.
81 Poliisin tietoon tullut viharikollisuus 2017. Jenita Rauta. Polisyrkeshogskolans rapporter 131
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Som en del av justitieministeriets projekt Against hate genomférde religionernas sam-
arbetsorganisation RESA-forumet och Brottsofferjouren en datainsamling om hatbrott
som skett i Finland aren 2014-2018. Rapporten som publicerades 2019 beskriver offrens
erfarenheter av hatbrott. Halften av de anmalda fallen var verbala krankningar. Det vanli-
gaste hatmotivet som framkom i samband med brottet var hudférg eller etnisk eller natio-
nell harkomst. Det nast vanligaste motivet var religion eller 6vertygelse. Det inkom nédstan
lika manga anmalningar om brott som hade koppling till sexuell laggning. Omkring en
tredjedel av de som svarade valde flera alternativ som motiv, och det verkar ofta konstlat
ur offrens synvinkel att skilja motiven fran varandra.?

Romerna i Finland ar en grupp som l6per stor risk att bli offer for hatretorik. | undersok-
ningen om valfard bland romer (Roosa) fanns ingen frdga uttryckligen om hatretorik, men
ndstan varannan hade under det senaste aret upplevt att fraimmande manniskor behand-
lat dem orattvist pa offentlig plats. Upplevelserna av diskriminering var sérskilt vanliga i de
yngre dldersgrupperna, och den stdrsta delen av de unga som svarade hade upplevt att
fraimmande manniskor diskriminerade dem.®

Nar det galler trakasserier och diskriminering forekommer det ocksa tydliga skillnader
mellan sprakgrupperna. Enligt Sprakbarometern 2016 hade nastan hélften av de svensk-
sprakiga i tvasprakiga kommuner som svarade ofta eller ibland rakat ut for trakasserier
eller diskriminering i vardagen pa grund av sitt sprak, medan en dryg femtedel av de
finsksprakiga i tvasprakiga kommuner hade upplevt samma sak. Bland de 6ppna svaren i
justitieministeriets enkat otakantaa.fi®* framkom trakasserier pa grund av sprak pa offent-
liga platser. | synnerhet unga svensksprakiga personer under 30 ar som svarade beréttade
att de var radda for att prata svenska i vissa situationer, som till exempel i kollektivtrafiken.
Enligt Sprakbarometern verkar upplevelserna av trakasserier och diskriminering minska
med aldern nar det galler finsk- och svensksprakiga. Svensksprakiga upplever dock nastan
dubbelt sa mycket trakasserier och diskriminering i alla dldersgrupper jamfort med finsk-
sprakiga. Merparten av hatretoriken som drabbar samer har i synnerhet haft att géra med
samernas rattigheter eller ringaktande av samernas kultur och sprak.#

Religion ar sammanflatad med hatretorik pa manga vis. Ibland framstar religionen i sig
som foremal for aggressivt avvisande eller hatretorik. Vanligtvis blir religiésa minoriteter
foremal for hatretorik bade i Finland och globalt. Ur ett globalt perspektiv har hatretorik

82 Se t.ex. Offrens erfarenheter av hatbrott i Finland aren 2014-2018 (pa finska), https://www.riku.fi/binary/file/-/
id/79/fid/2140/

83 Undersékningen om valfard bland romer (Roosa) ar ett rikstackande projekt dar Institutet for halsa och valfard
(THL) samlar in information om romernas valfard, halsa, funktions- och arbetsférmaga samt utnyttjande av tjanster.
Undersékningen genomfordes senast 2017-2018.

84 Otakantaa.fi-enkaten, s. 14.
85 Sprakbarometern 2016, s. 34.
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och vald som riktas mot religion eller har koppling till religion fatt allt storre synlighet.
Religion hor ihop med etnisk eller annan gruppidentitet och blir darfor latt en grund for
hatretorik och hathandlingar i konfliktsituationer. Mest uppmarksamhet har terroristgrup-
perna och handelserna i Syrien, Irak, Myanmar och Nigeria fatt. Offren har varit kristna,
olika muslimska grupper, yazidier och judar.

Religion fungerar ocksa som ett motiv for hatretorik. Religion kan anvéandas for att moti-
vera att nagon dr mindre vard. Det forekommer i alla religioner. P4 samma satt som organi-
sationerna som representerar islamsk fundamentalism ratar vasterlandsk kristna pa grund
av religionen, kan den vasterlandska islamofobin eller antisemitismen anvanda retorik
som hor ihop med kristendomen. Det blir en allt vanligare utmaning for religionernas hu-
vudstromningar att hatretorik forekommer i deras namn. Religionen liksom kapas fran sina
traditionella och bemyndigade representanter. Terroristorganisationen Daesh kapar islam
till sin egen hatretorik, och vasterlandska hogernationalister kapar kristendomen fran kyr-
korna.

Hatretoriken inom de religiosa samfunden kan pa samma vis som i den évriga kulturen

bli ett medel foér maktutdvning. Religios hatretorik kan rikta sig mot religionsutévning och
doktrinara, moraliska eller teologiska uppfattningar. Den formuleras ofta sa att den ar hot-
full eller skrammande, och det centrala budskapet ar att offrets asikter, livsstil eller mal-
sattningar strider mot den ratta laran och ratt leverne och darfor ar skadliga och motbju-
dande. Det egentliga syftet sdgs vara en vilja att visa karlek, darfor ska de som ar pa fel vag
behandlas strangt sa att de kan bli raddade. Malet med religios hatretorik kan ocksa vara
en vilja att skydda en sammanslutning, och de som gor fel och inte gar med pa att géra
battring maste uteslutas®®.

Kyrkor och religidsa samfund kan ha en betydande roll ocksa nér det géller att ta emot
hatretorik, bade i sina egna kretsar och i samhllet i stort. Féljderna av hatretorik &r lika
destruktiva oavsett om den bygger pa religitsa eller andra grunder och om den sker inom
religiosa samfund, om de blir offer for det eller ar de som sprider hatretorik, eller om det
sker utanfor dem av andra orsaker.

De senaste aren har ocksa hatretorik som drabbar olika yrkesgrupper markts av allt mer.
Sommaren 2018 gjorde det nationella pressinstitutet en utredning av nattrakasserier mot
finlandska journalister. Enligt utredningen ar det i synnerhet nyheter om asylsokande,
invandring och Ryssland som utldser trakasserikampanjer. Journalisterna litar inte pa att

86 Professor Jaana Hallamaa 12.2.2019.
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hotelserna undersoks ordentligt. Experter och journalister som deltar i den offentliga de-
batten begransar vad de sdger for att de ar radda for trakasserier och hotelser.®”

6.2 Offrets situation och metoder for att klara av hatretorik

De som faller offer fér hatretorik och hatkampanjer befinner sig i olika situationer. Mann-
iskors medvetenhet om sina egna rattigheter, Finlands lagstiftning och maojligheterna att
fa stod fran myndigheter eller organisationer varierar. Personer som inte kan finska eller
svenska, inte kdnner till myndighetsverksamheten eller saknar natverk i Finland, [6per stor
risk att forbli ensamma och inte fa ndgot stod. Stodnatverk och kamratstdd har stor bety-
delse for offer for hatretorik.

Brottsofferjouren erbjuder stod till offer och personer som misstdanker att de ar offer for
ett brott. Antalet klienter vid Brottsofferjouren 6kade med 13 procent 2018. Polisen har en
lagstadgad skyldighet att informera malsdggande om de stodtjanster som finns att tillgase.
Enligt uppgifter fran Brottsofferjouren dr det bara fa av dem som faller offer for straffbar
hatretorik som hanvisas till jourens tjanster.

Representanter for olika yrkesgrupper, sasom tjansteman, forskare och journalister, har
ofta atminstone i teorin mojlighet att fa hjédlp och stod av arbetsgivaren. Frilansjournalister
och konstnarer befinner sig i en mer sarbar stallning. En person som tillhor en minoritet
och faller offer for hatretorik kan a sin sida sta helt ensam i situationen.

Arbetsgivaren och uppdragsgivarens roll ar viktig nar offret blir foremal for hatretorik pa
grund av omstandigheter som har med arbetet att gora. Den anstalldas valfard och arbets-
formaga dventyras av att bli utsatt for hatretorik. En person som utsatts for hatretorik och
gors till maltavla i sitt arbete behover arbetarskyddsatgarder. Enligt offrens erfarenheter
kan arbetsgivare vars anstallda blivit foremal for dessa kampanjer inte alltid veta vad man
bor gora i en sadan situation och vilka arbetsgivarens skyldigheter ar. Risken att bli fore-
mal for hatretorik eller bli en maltavla kan dock ses som en risk med arbetet som arbetsgi-
varen eller uppdragsgivaren borde beakta nar riskerna med arbetet kartldggs. | uppgifter
som riskerar medféra hatretorik och att personer blir maltavlor borde man ocksa tanka pa
deras familjers sakerhet®.

87 R.Poyhtari, P. Haara & P. Raittila: “Vihapuhe sananvapautta kaventamassa.”
88 Forundersdkningslagen 18 §
89 Utfragning 10.1.2019
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Den som blir offer fér en hatkampanj hamnar i en psykiskt kravande situation, och borde
samtidigt skota om en mangd praktiska saker. Det kan komma enorma mangder hatmed-
delanden, och det ar i praktiken omojligt for offret att samla dem alla och ldmna dem till
polisen for forundersdkning ndr en brottsanmalan har gjorts. Det kan férekomma regio-
nala skillnader och skillnader i verksamhetssatt nar det kommer till polisens yrkesskick-
lighet och attityder. Det leder till att offren kan befinna sig i olika situationer beroende pa
vilken polisinrattning som ar ansvarig i omradet dar brottet sker.

Vid stora attacker och hatkampanjer fokuserar polisen undersokningen till aktérerna
bakom attacken, och en stor del av garningarna runt omkring férblir outredda. Aven om
attackens omfattning ar en viktig faktor for de straffrattsliga konsekvenserna, ar det ur
offrets perspektiv en stor del av garningsmannen som inte behdver sta till svars for sin del-
aktighet.

| fall dér nagon blir maltavla kan man hamnas pa alla atgarder som brottsoffret har lag-
stadgad rattighet till. Om det handlar om ett malsdagandebrott kan troskeln for att géra en
brottsanmalan vara hog. | vissa fall forsoker man stora straffprocessen, till exempel genom
hatbrev till aklagaren och genom att svartmala domaren. Det har ocksa framkommit ett
fall dér en namndeman i tingsratten spred hatmeddelanden. Om nagon blir maltavla i en
straffprocess och det blir utdraget kan det utgodra ett hinder for uppfyllandet av brottsoff-
rets rattigheter och vara ett hot for rattsprocessen.*

90 Utfragning 10.1.2019
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7 De som sprider och anvander hatretorik

Manniskor sprider hatretorik medvetet men ibland ocksa av oférstand. Det ar latt att
sprida och dela hatretorik pa internet. Det sprak som anvands dar ar ofta valdigt rakt pa
sak och ordvalen ar ofta sadana att troskeln skulle vara hogre att anvdanda dem i en diskus-
sion ansikte mot ansikte. Det har har forandrat beteendet och debattkulturen. Traditio-
nellt sett har man i Finland, kanske mer @n i mdnga andra lander, uppskattat rak kommu-
nikation och att man undviker onddiga artigheter och artighetsfraser. Det finska spraket
ar ocksa pa manga satt forenklat till exempel néar det galler méngden artighetsuttryck
jamfort med manga andra europeiska sprak. De har faktorerna kan ha sankt troskeln for
hatretorik. Hatretoriken har normaliserats, och man kan sdga saker offentligt som tidigare
inte skulle ha sagts offentligt. Det hdr kan man se i allt fran det politiker och beslutsfattare
sager till ungdomars skamtande.

De som sprider hatretorik ar annorlunda och de har andra motiv. En del avdem som spri-
der hatretorik kan karaktariseras som ahorare av hatretorik som sporadiskt sjélva deltar i
spridandet. De foljer hatretorik och kan ibland kommentera och sprida den vidare. Av na-
gon anledning forstar ibland de som sprider hatretorik inte att de gor det. Vissa sinnestill-
stand och till exempel alkohol kan vécka lusten att for en gangs skull sdga saker "rakt ut
och som de ar” utan att fundera desto mer pa foljderna av det eller pa hur man borde upp-
fora sig. Bland dem som sprider hatretorik kan det ocksa finnas personer som kan ses som
utnyttjade och som inte sjalva ar formogna att forsta konsekvenserna av sina handlingar.

En del av dem som sprider hatretorik gor det medvetet men inte organiserat. Den sa kall-
lade VIPU-gruppen vid Helsingfors polisinrattning underséker hetsbrott och brott mot
religionsfriheten pa internet och enligt prévning dven andra hatbrott i hela landet. Utifran
de fall som gruppen undersokt ar den som sprider hatretorik i allmdnhet en man i med-
elaldern. 98 % av de misstankta ar éver 30 ar och 85 % ar man. Det &r ofta latt att identi-
fiera dem. De kan anvanda sitt eget namn for att fa publicitet, och det ar ocksa relativt latt
att fa tag pa identifieringsuppgifter av operatorer och tjansteleverantorer. Forbud mot
anonyma skrivelser och kommentarer har presenterats som ett satt att tygla hatretoriken.
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Erfarenheten verkar dock visa att allt fler &r beredda att anvdnda sitt eget namn for att
sprida hatretorik®'.

Organiserad, malinriktad hatretorik, de som sprider den och mekanismerna bakom dem
skiljer sig fran det som beskrivs ovan. Det ar svarare att avsloja dem, eftersom de viljer
tjanster som inte ldmnar ut uppgifter. De anvdnder pseudonymer och déljer sin IP-adress.
Organiserade hatgrupper haller bland annat pa med néatterror och med att gora personer
till maltavlor, och bland dem kan man namna terroristiska och valdsbejakande extremro-
relser och natkallor som massmardare inspireras av. De organiserade hatgrupperna ligger
ocksa ofta i framkant nar det galler att utnyttja teknologi®2.

Hatretorik kan anvandas for olika andamal. Det har alltid varit en del av det politiska sprak-
bruket. Inom politiken har syftet med hatretoriken varit att stampla motstandaren, skapa
hotbilder, starka sin egen referensgrupp och uppmuntra den att agera for att eliminera
motstandarens avsikter, eller i de mest extrema fallen eliminera motstandaren®. | under-
sokningen "Vihan vallassa” (ung. Uppfylld av hat) som finansierats av statsradet utreds ha-
tretorikens och trakasseriernas inverkan pa det offentliga beslutsfattandet.

Begreppet informationspaverkan eller hybridpaverkan har blivit aktuellt de senaste aren
och har behandlats mycket i offentligheten. Hybridpaverkan kan definieras som systema-
tisk verksamhet, ddr en statlig eller icke-statlig aktor samtidigt utnyttjar olika militdra me-
toder eller till exempel ekonomiska eller teknologibaserade patryckningsmedel, informa-
tionsoperationer och sociala medier i sin strdvan att utnyttja sdrbarheterna i den stat som
ar maltavla. Paverkan kan vara riktad bade mot statens politiska, ekonomiska och militara
strukturer och infrastruktur. Hybridpaverkan kan ocksa vara inriktad pa individer. Syftet
kan vara att skapa konflikter och polarisering mellan olika befolkningsgrupper och att 6ka
medborgarnas misstro till samhalleliga institutioner och aktorer.

Det finns aktorer och organisationer som medvetet och avsiktligt vill paverka genom

att anvanda informationspaverkan. De kan fa stod av personer som mot sin vilja eller av
okunnighet sprider I6gner utan medieldaskunnighet eller kallkritik. Sa uppstar en situation
dar sanningen inte spelar ndgon roll, bara berattelsen. Ju forfarligare berattelsen ar, desto
vidare spridning far den®. For den som sysslar med informationspaverkan &r det en for-
del att det svdvar en slags dimrida av misstro 6ver allting. Folk vet inte ldngre vad som ar
sant och inte. Diskussionsfaltet krymper, polariseringen och misstron mot myndigheterna

91 VIPU-gruppens presentation vid arbetsgruppens méte 10.12.2018
92 Professor Atte Oksanens presentation vid arbetsgruppens méte 10.12.2018
93 Rinne 2012

94 Ett exempel fran 2016 ar en pastadd valdtakt av en 13-arig flicka i Berlin som enligt polisen aldrig intréffade
men som spreds via en av ryska statens TV-kanaler.
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vaxer. Globalt sett anvands hybridpdverkan av flera stater och andra stater blir féremal for
den. | Finland har hybridpaverkan ofta att géra med invandrarfragor. | Finland har informa-
tionspdverkan fatt sarskilt stort fotfaste bland extremhdgern och de som kallar sig sjélva
nationalistiska, och foljaktligen kan de som ser sig sjalva som de mest fosterlandska av alla
orsaka mycket skada i samhallet.
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8 Maedias roll och ansvar

| Finland fungerar sjalvregleringen av media effektivt och det har lett till att allmdnhetens
tilltro till media ligger i topp globalt sett. Till exempel i Reuters Institutets undersdkning
om digital media var finlandarnas fértroende for nyhetsmedia hégre an i nadgot annat av
landerna i undersékningen.

Enligt en enkadtundersékning som Tidningarnas Férbund publicerade i borjan av 2019 litar
finlandarna pa media®. 66 procent av dem som deltog i enkdten uppgav att de litar pa fin-
landska journalister. Okningen jamfért med féregdende &r var sex procent. Lika manga av
dem som svarade uppgav att vikten av fortroendet for media har 6kat i deras egen media-
anvandning. Mest hade fortroendets betydelse 6kat bland unga, 15-24-aringar. Som det
viktigaste mediet for allmanbildningen sdgs tidningar (90 %), nast viktigast var tv-kana-
lerna och deras webbplatser. 15 procent av dem som svarade ansdg att sociala medier var
viktigt for allmanbildningen. Enligt samma undersékning hade finlandarnas fortroende for
kvaliteten pa sociala medier rasat, mest bland 15-24-aringar.

Undersokningen motsvarade i stor utstrackning resultaten i Reuters Institutets rapport®
som publicerades 2018. | den undersoktes anvandningen av webbmedia i 37 lander och
mer an 74 000 personer deltog. Enligt rapporten ar Finland inte delat i anvdandningen av
media som manga andra samhallen &r, och i Finland ldser man fortfarande huvudsakligen
nyheter pa mediernas egna webbplatser. En fungerande sjalvreglering har ocksa borgat
for en omfattande pressfrihet.

| Finland hor i praktiken all traditionell media till Opinionsnamnden fér massmedier och
de har forbundit sig att folja Journalistreglerna, som till manga delar @ mer krédvande &n
lagen. Namnden har till exempel befogenhet 6ver alla nyhetsmedier med stor upplaga, sa-
som kvallstidningar och alla partiers tidningar med undantag av sannfinlandarnas medier.

95 Undersokningen Yhteisollistyva media.
96 Reuters Institute Digital News Report 2018
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Opinionsnamnden for massmedier Overvakar att Journalistreglerna féljs, och vem som
helst kan lamna in ett klagomal till ndmnden om det finns en misstanke om att media har
brutit mot reglerna. Enligt en undersdkning som namnden lat gora 2017 kdnner nédstan
90procent av finlandarna till Opinionsnamnden for massmedier, atminstone namnet. Tack
vare att namnden ar sa kand kan finlandarna klaga pa media hos ndamnden och det ar
ovanligt med rattegangar mot media i Finland.

Enligt punkt 26 i Journalistreglerna ska allas manniskovarde respekteras. “Etniskt ursprung,
nationalitet, kdn, sexuell orientering, 6vertygelse eller darmed jamforbar egenskap ska
inte framstallas pa ett ovidkommande eller nedlatande satt”. De senaste aren har namn-
den gett enstaka fallande beslut om punkten i fraga, och de har gallt till exempel behand-
lingen av asylsokande eller sexuella minoriteter i media.

Eftersom sjalvregleringen av media fungerar forekommer det i praktiken nasta ingen
egentlig hatretorik alls i det journalister skriver. Journalistreglerna maste emellertid inte
foljas ndr det galler material som allmd@nheten har producerat pa mediernas webbplatser,
sasom diskussionstradarna efter artiklar. De regleras av en bilaga till Journalistreglerna
som utarbetades 2011 och som forutsatter att massmedierna granskar diskussionstra-
darna och omedelbart raderar innehall som kranker manniskovardet och integriteten. Det
finns dock ofta en del dvrigt att 6nska nar det kommer till hur snabbt sddant raderas.

De senaste aren har polariseringen av debatten lett till att media har 6kat modereringen
av det material allméanheten producerar och de har bérjat stanga av moéjligheterna att
kommentera exempelvis artiklar som galler invandring.

Internet, sociala medier och smarttelefoner har avsevart férandrat verksamhetsmiljon for
media. Digital publicering har 6kat kraven pa snabbhet och konkurrensen samtidigt som
medias ekonomiska verksamhetsforutsattningar har forsamrats kraftigt.

Den snabba klickjournalistiken har 6kat. Det har dven frestelsen att i journalistisk media
snabbt rapportera om fenomen som diskuteras i sociala medier. | ett polariserat asiktskli-
mat har fler tolkningar borjat efterfrdgas fran journalistiken. Allt detta har lett till att olika
fenomen pa sociala medier har borjat foras 6ver till innehallet i journalistisk media. Bland
journalisterna har det véackt en oro for att journalismen kan fungera som resonanslada for
olika fenomen och informationspaverkan i den postfaktiska tiden.

Personer som blir foremal for hatretorik har daremot beklagat att ansvarsfull journalistik
ofta finns bakom en betalvdagg samtidigt som falska nyheter ar lattillgangliga och gratis.
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9 Onlineplattformarnas roll och ansvar

EU-kommissionen och datateknikféretagen Facebook, Twitter, YouTube och Microsoft pu-
blicerade i maj 2016 uppférandekoder for att bekdmpa hatretorik pa internet. Féretagen
forband sig till att fortsatta sina anstrangningar for att ingripa i hatretoriken pa internet.
De férband sig dven till att sténdigt utveckla de interna metoderna och utbilda sin perso-
nal for att se till att stérsta delen av de sakliga anmalningarna om olaglig hatretorik under-
soks inom 24 timmar och att sadant innehall vid behov raderas eller att atkomsten férhin-
dras. Dessutom stravar datateknikféretagen efter 6kat samarbete med medborgarorgani-
sationer.

Datateknikforetagen och EU-kommissionen utvarderar regelbundet de offentliga atag-
andena nar det galler uppférandekoderna och den inverkan de har. Diskussionerna om
metoderna for att framja 6ppenhet och stéda budskap mot hatretorik och alternativa bud-
skap pagar i en arbetsgrupp pa hdg niva grundad av EU-kommissionen sommaren 2016.
Arbetsgruppen behandlar bekdmpningen av rasism, framlingsfientlighet och annan into-
lerans. Undergruppen hatretorik online foljer med att uppférandekoderna iakttas. Hosten
2019 gjordes den fjarde monitoreringen av uppférandekoderna. Resultaten har forbattrats
for varje gang. Foretagens team har utbildats och de interna processerna har utvecklats.
Anmalningar som kommer in via systemet Trusted Flaggers (palitliga anmalare) far snabb-
are och mer omfattande reaktioner, men Facebook ger ocksa feedback till vanliga anvén-
dare. | genomsnitt raderades 72 % av meddelandena som anmaldes till féretagen, Face-
book raderade hela 84,2 %. Det &r inte dnskvart att alla meddelanden raderas eftersom
alla anmalningar inte nédvandigtvis galler olagligt innehall. Facebook fick flest anmal-
ningar men lyckades anda radera 92,6 % inom 24 timmar.

| september 2017 kom EU-kommissionen med meddelandet "Hantering av olagligt inne-
haéll online — Mot ett 6kat ansvar for onlineplattformar”®” | mars 2018 gav EU-kommis-
sionen rekommendationer om effektiva atgarder for bekdmpning av olagligt innehall

97 http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2017/FI/COM-2017-555-F1-FI-MAIN-PART-1.PDF https://www.
eduskunta.fi/Fl/vaski/Liiteasiakirja/Documents/EDK-2017-AK-155623.pdf

43



INRIKESMINISTERIETS PUBLIKATIONER 2019:28

online.”® Rekommendationerna omfattar praktiska atgarder som plattformarna kan an-
vanda for att framja borttagning av olagligt innehall. De innehaller ocksa skyddsatgarder
for att trygga yttrandefriheten i samband med att meddelanden raderas och vikten av
transparent verksamhet betonas.

| oktober 2018 meddelade kommissionen att den beddmer att det i nuldget inte behdvs
lagstiftande atgdrder for att bekdmpa hatretorik, eftersom uppférandekoderna har lett till
ett bra frivilligt samarbete med foretagen. Enligt de planer som kommissionen utarbetade
varen 2019 amnar man i framtiden utvidga sitt samarbete till sma och medelstora online-
plattformar.

Onlineplattformarnas roll i arbetet mot hatretorik och med att radera olagliga medde-
landen ar betydande, eftersom domstolar inte kan ta stallning till varje meddelande pa
sociala medier. Det maste dock finnas transparens i metoderna som anvands for att radera
meddelanden pa onlineplattformar, inklusive anvandningen av algoritmer. Foretagen som
har forbundit sig till uppférandekoderna har framfort att artificiell intelligens kan utnytt-
jas for att upptacka och radera olagligt material. Hatretorik &r dock ofta kontextbunden
och darfér mdste en manniska ocksd bedéma de meddelanden som artificiell intelligens
upptdacker och de anmaélningar om olaglig hatretorik som plattformarna far in. Till skillnad
fran till exempel terroristiskt innehall kommer artificiell intelligens inte att kunna ersatta
manniskans bedémning ndr det kommer till hatretorik. Nar det géller material kopplat till
terrorism kan artificiell intelligens redan nu upptacka och radera olagligt material valdigt
snabbt.

Statsradets handlingsplan for grundlaggande och manskliga rattigheter 2017-2019 om-
fattar ett projekt om uppfoérandekoderna som har som mal att koderna ska inforas natio-
nellt. Som en del av projektet har olika ministerier och myndigheter diskuterat bekamp-
ningen av olaglig hatretorik inklusive uppférandekoderna, kommissionens meddelande
och rekommendationer om olagligt innehall online och ansvar for onlineplattformarna,
internationellt samarbete i fragan och géllande lagstiftning. | februari 2019 kallade justitie-
ministeriet samman myndigheter och tjansteleverantorer/representanter for onlineplatt-
formar till ett rundabordssamtal. Under moétet framlades maojligheten att forbinda sig till
uppforandekoderna och ansluta sig till det europeiska samarbetet. | métet deltog dven
representanter for Facebook som berdttade om sitt eget arbete mot hatretorik. Vid nasta
rundabordssamtal ar det meningen att man ska utbyta praktiska erfarenheter av modere-
ring och hantera rattspraxisen runt hatretorik.

98 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0334&from=GA%20http://europa.eu/
rapid/press-release_ MEMO-18-1170_fi.htm
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Den nationella implementeringen av direktivet om audiovisuella medietjanster (AVMS-di-
rektivet) som pagar nu har ocksa koppling till onlineplattformarnas ansvar och hatretorik. |
det fornyade AVMS-direktivet utvidgas tillampningsomradet till videodelningsplattformar
fran att bara ha gallt tv-sandningar och bestallvideo. Enligt direktivet ska videodelnings-
plattformar genom @ndamalsenliga atgarder skydda allmdnheten och minderariga fran
skadligt innehall, sdsom hets mot folkgrupp. For tillfallet verkar det bara finnas en sadan
nationell videodelningsplattform som direktivet galler. Direktivet bor pdverka exempelvis
YouTubes skyldigheter.
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10 Unga, hatretorik och natmobbning

Det man ar med om som barn och ung paverkar en hela livet. Hatretorik och mobbning
kan ha avsevard inverkan pa barnets utveckling och upplevelse av sig sjalv och leda till att
de utvecklar dalig sjalvmedvetenhet och sjdlvkansla®®. Mobbning kan vara fysisk, psykisk
eller social. P4 grund av att mobbning har sa langvarig inverkan ar det sarskilt viktigt att
forebygga natmobbning och hatretorik som riktar sig mot barn och unga.

Unga lever i en varld dar de utsatts for eller utsatter varandra for hatretorik och ndtmobb-
ning som till exempel hér ihop med etnisk eller religios bakgrund, andra minoriteter, kon,
sexuell laggning eller funktionsnedsattningar. Att férhalla sig kategoriskt okunnigt och
oforstaende till hatretorik ger upphov till mer hatretorik. For att bli av med det negativa
mediefenomenet maste man ga djupare in i ojamstalldheten och diskrimineringen i sam-
hallet™.

Unga anvander sociala medier aktivt och olika sociala medier och sociala applikationer
spelar en stor roll i de ungas liv. Via de sociala kanalerna kan de halla mangsidig kontakt
med véanner och de erbjuder nyttiga tjanster och vettig fritidssysselsattning'’. Sociala me-
dier ar dock ocksa en plattform dar det ar latt att sprida hatretorik och ndtmobbning till

en bred skara. Den hatretorik och natmobbning unga stoter pa framtrader pa olika satt pa
olika plattformar, det ar alltsé inte fraga om ett enhetligt fenomen.'®

| och med att internet anvands sa aktivt har 6kningen av hatretorik och mobbning va-
rit kraftig pa sociala medier. P4 sociala medier ar troskeln lagre for att framfora negativa
tankar och budskap som innehaller bade hat och kritik. En ung person kan vara kanslig
for olika intryck ndr han eller hon formar sina egna varderingar och attityder. Forum och

99 Professor Kirsti Kumpulainen, Hjarnstiftelsen i Finland, aivosaatio.fi

100 Disinformaatio, vihapuhe ja mediakasvatuksen keinot. Koulukino.

101 Tuppurainen, Kati. 2018. "Se voi olla jonkun mielesta kiva lappa” - Nuoret ja vihapuhe. HAMK.
102 Disinformaatio, vihapuhe ja mediakasvatuksen keinot. Koulukino.
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webbplatser pa sociala medier som innehaller hatretorik kan utsdtta unga for manga ne-
gativa tankemodeller och leda till ett beteende som klassificeras som hatretorik'®,

Hatretorik och natmobbning som drabbar en ung person ar ofta en del avannan mobb-
ning. Den hatretorik och mobbning som férekommer pa natet har drag som gor att den
skiljer sig fran annan mobbning. Darmed kan den mobbning som sker pa internet vara
svarare att identifiera. Bland annat behdver man inte visa sitt ansikte, man kan vara ano-
nym och ar inte begransad av tid och rum.’%

Den hatretorik och mobbning som sker pa internet blir mer offentlig i och med att materi-
alet 1att sprids till en stor publik. Bilder och material kan vara omgjliga att ta bort. Sociala
mediers plattformar ar viktiga verktyg i identitetsarbetet dar den unga bygger upp sociala
relationer och sitt jag. Enstaka garningar kan ha langvariga konsekvenser for unga. Hatre-
torik och mobbning som en ung person upplever pa internet kan géra den mobbning den

unga stoter pa ansikte mot ansikte varre.

Institutet for halsa och valfards enkat Halsa i skolan 2017 visade att omkring halften av de
unga upplevde att de var en viktig del av de sociala ndtverk de anvdander mest pa internet.
Merparten av skolmobbningen sker ndgon annanstans an via medier (19-29 %). Enkdten
Halsa i skolan visade ocksa att det forekommer diskriminering, mobbning, vald och sexu-
ella trakasserier i skolorna.'® | en utredning som Radda Barnen rf genomfort'® berattade
cirka 30 procent av 12-17-drigarna att de hade sett unga utsatta andra unga for sexuella
trakasserier och tillhérande mobbning pa digitala medier. Enligt utredningen hade nas-
tan 15 procent av flickorna och cirka 3 procent av pojkarna upplevt sexuella trakasserier.
Hatretorik upplever man mest pa offentliga platser. Nast vanligast ar att man stoter pa ha-
tretorik i diskussionsforum pa internet och i synnerhet pa Facebook'”’. | samband med tav-
lingsmassigt data- och konsolspelande hade 94 procent av 15-29-aringarna varit med om
att nagon rackar ner pa deras spelande, éver 80 procent hade rakat ut for forolampningar
och utskallningar och mer @n 70 procent rasistiska, transhomofoba eller dldersrelaterade
negativa kommentarer.'%®

103 Tuppurainen, Kati. 2018. “Se voi olla jonkun mielesta kiva lappa” — Nuoret ja vihapuhe. HAMK; Péyhtéri et al.
2013; Haasio 2016.

104 Férebyggande av mobbning samt framjande av arbetsron inom smébarnspedagogiken, férskoleundervis-
ningen och den grundldggande utbildningen samt pa andra stadiet. Slutrapport (pa finska) Undervisnings- och
kulturministeriets publikationer 2018:16. Mannerheims barnskyddsférbund, mllfi.

105 Enkdten Halsa i skolan 2017.

106 Lasten ja nuorten kokema seksuaalinen hdirinta ja siihen liittyva digitaalinen kiusaaminen sosiaalisessa medi-
assa. Rddda barnen 2018; Salomaa, Saara 2019. Vihapuhe ja kiusaaminen median valityksella. PDF.

107 JM 7/2016, Owal Group Oy;

108 Alin, E. 2018. Non-Toxic. Selvitys kilpailullisia tietokone- ja konsolipeleja pelaavien nuorten kokemuksista vihap-
uheesta ja hairinnasta.
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10.1 Skolan kan starka elevers delaktighet och valmdende

| Finland bildar smabarnspedagogiken, férskolan och den grundldaggande utbildningen en
helhet som framskrider logiskt for utvecklingen och inlarningen, och dar utgangspunkten
ar att fraimja de demokratiska vardena i samhallet sasom jamstalldhet, jamlikhet, rattvisa
och mangfald samt aktiv och ansvarsfull delaktighet. Skolan har tillsammans med hem-
men en viktig uppgift nar det kommer till att fostra toleranta manniskor som respekterar
och bryr sig om andra. Under skoltid ska elevens kulturella grundlaggande fri- och rattig-
heter och manskliga rattigheter, sdsom réatten till jamlik behandling, ratten till personlig
frihet och integritet och ratten till skydd for privatlivet, uppfyllas.

Eleven har ratt till en trygg studiemilj6 i skolan'®. Ratten till en trygg studiemiljo omfattar
den tid som eleven deltar i undervisning eller verksamhet i enlighet laroplanen i eller ut-
anfor skolan. | skolans elevhalsoplan skall det inga en plan for hur de studerande ska skyd-
das mot vald, mobbning och trakasserier''°. Utbildningsanordnaren ska godkdnna ord-
ningsbestammelser i avsikt att framja den interna ordningen i skolan, ostérda studier samt

m

trygghet och trivsel i skolan''!. Ordningsbestdmmelserna kan innehalla behovliga regler

om de praktiska arrangemangen och ett korrekt uppforande.

Elevens rattigheter och skyldigheter galler medan han eller hon deltar i undervisning eller
verksamhet i enlighet med laroplanen. Skolan har inte befogenhet att kontrollera elever-
nas beteende pa skolresor eller pa fritiden. Lagstiftningen forutsatter dock att skolans Ia-
rare eller rektor meddelar elevens vardnadshavare eller en annan laglig foretradare om det
kommer till deras kdinnedom att eleven gjort sig skyldig till eller blivit foremal for trakasse-

rier, mobbning eller vald i skolan eller pa en skolresa.'?

Skolan ska vara en trygg plats dar alla i skolan kdnner sig uppskattade och kan delta och
paverka sina egna och gemensamma fragor''3, | skolorna framjas en verksamhetskultur
som framjar interaktion som respekterar andra, ar gruppbetonad och konstruktiv. Sko-
lorna och laroanstalterna ska framja jamlikhet i all sin verksamhet. Hatretorik, mobbning,
vald, rasism eller annan diskriminering accepteras inte i skolorna. Man ska ingripa i st6-
rande och osakligt beteende hos elever. Enligt jamstalldhetslagen ska skolor och ldroan-
stalter gora upp en jamstalldhetsplan som utvecklar undervisnings- och utbildningsverk-
samheten. Enligt diskrimineringslagen ska utbildningsanordnaren se till att skolorna och
laroanstalterna har en plan for de atgarder som behdvs for att framja likabehandling.

109 Lagen om grundldggande utbildning (628/1998) 29 §.
110 Lagen om elev- och studerandevard (1287/2013) 13 &.
111 Lagen om grundldggande utbildning (628/1998) 29 §.
112 Lagen om grundldggande utbildning (628/1998) 29 §.
113 Elo, S. et al. 2017. Konstruktiv interaktion. Utbildningsstyrelsen, Guider och handbdcker 2017:1b.
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Den grundlaggande utbildningen ska bade fostra och undervisa. Malet ar att stoda elev-
erna att vdxa som manniskor och samhallsmedlemmar och lara ut de kunskaper och far-
digheter som behdvs. Barn och unga vaxer upp i en mangfacetterad varld dar sociala far-
digheter, interaktion och kulturella fardigheter har en stor betydelse. | Finland skapar den
samarbetsbaserade verksamheten i smabarnspedagogiken och den grundldaggande ut-
bildningen méjligheter for barnen att 6va pa interaktion i olika situationer och med olika
slags manniskor. Eleverna far 6va pa att se saker ur andras perspektiv, lara sig saker ur olika
synvinklar och 16sa konfliktsituationer pa ett konstruktivt satt. Att starka interaktionsfar-
digheterna och delaktigheten under hela barnets och den ungas skolgang ar ett effektivt
satt att forebygga diskriminering och polarisering. | grunderna for planen fér smabarnspe-
dagogiken och laroplanen ar stéarkande av delaktighet en genomgaende princip som syn-
liggors i skolans vardagliga interaktionssituationer.

Interaktionen i vardagen bestar a ena sidan av den interaktion som sker ansikte mot an-
sikte och a andra sidan av den interaktion som sker pa internet och de 6verlappas. Det gor
att det kan vara svart for unga att definiera nar det &r frdga om mobbning som sker i sko-
lan och nar det i stéllet &r fraga om mobbning pa internet. Konflikter och mobbning mel-
lan elever yppar sig ndstan alltid pa ndgot satt, dven i de sociala medier som dr populdra
bland eleverna. Bakom svarigheter i skolan och franvaro avsldjas ofta otrevliga situationer
som att ndgon har rackat ner pa eleven, spridit [6gner eller kénsliga bilder. Om en elev
upplever sig vara foremal for hatretorik genom mobbning eller osakligt beteende i skolan
eller pa sociala medier ar det viktigt att han eller hon berattar om det for en palitlig vuxen,
sasom vardnadshavaren eller en larare. Genom att starka de digitala fardigheterna och
gora skolans atgarder mot natmobbning tydligare kan man sanka troskeln for de unga att
fora svara saker pa tal med en vuxen. Om en larare eller rektor far vetskap om att en elev
ar foremal for mobbning eller osakligt beteende pa sociala medier pa fritiden, kan lara-
ren eller rektorn berétta det for elevens vardnadshavare. Om en elev eller vardnadshavare
misstdnker att eleven ar utsatt for mobbning eller osakligt beteende som uppfyller rekvisi-
tet for ett brott, ar det skal att kontakta polisen. Om skolan far vetskap om mobbning eller
osakligt beteende som uppfyller rekvisitet for ett brott, ska skolan forst kontakta elevens

vardnadshavare och efter det polisen vid behov.'*

Vardefostran blir allt viktigare i en varld dar multimedia, globala datanat, sociala me-
dier och vanner formar barns och ungas varderingar. Multilitteracitet och fardighe-
ter i data- och kommunikationsteknologi behdvs i vardagen, i interaktionen mellan
manniskor och for att delta i samhallet. Multilitteracitet &r en nédvandig forutsattning
for fullvardig delaktighet i samhallet. Det stoder kritiskt tdnkande och utvecklingen av

114 Réttigheter och skyldigheter vid anvandningen av dator, mobiltelefon och andra mobila enheter i skolan. Ut-
bildningsstyrelsen, Guider och handbdcker 2017:5b.
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inldrningsfardigheterna. Data- och kommunikationsteknologi dr en del av skolornas var-
dag. Skolorna har en viktig roll ndr det kommer till att undervisa om mediafardigheter och
dataskyddsfragor. Barn och unga far handledning i hur data- och kommunikationstekno-
logi anvands pa ett mangsidigt och sakert satt. Smabarnspedagogikens och skolans upp-

gift ar att stoda utvecklingen av dessa fardigheter.'"

10.2 Ungas forvantningar pa vuxna och professionella

Pa internet och nar man anvander mobila enheter dr det fraga om balans mellan tva
viktiga principer for barnets rattigheter, delaktighet och skydd. Unga anvander sociala
medier for att hélla kontakt och for social interaktion. Det ar viktigt att trygga méjlighe-
terna till jamlik delaktighet for barn och unga till exempel oberoende av socioekonomisk
stallning eller funktionsnedsattning. Samtidigt maste barn och unga skyddas fran olika
problem som onlinetjanster medfér och fran att bli utnyttjade.''® Barnets heder eller rykte
far inte forolampas olagligt och barnet ska skyddas fran alla former av utnyttjande i den
digitala mediemiljon'"’. Barnet ska ocksa skyddas fran material som ar skadligt for barnets
valmaende's,

For att kunna delta i onlinevarlden &r det viktigt att starka barns och ungas media- och
skyddsfardigheter for att forebygga hatretorik och mobbning. Datainsamlingen fran pro-
jektet Grundskolan i den digitala tiden 2017-2018 visade att digitaliseringen beaktas pa
ett mer malinriktat satt i helhetsplaneringen av den grundldaggande utbildningen. | de om-
fattande kunskapsmalen enligt grunderna for laroplanen betonas elevernas egen aktivitet
i anvandningen av teknologi, men enligt resultaten uppfylls det inte annu. Det har anda
inte skett nagra forandringar i elevernas digitala fardigheter mellan de undersokta aren.
Nar det galler fardigheterna med tanke pa innehall var eleverna bast pa informationssok-
ning, digital kommunikation och installation och uppdatering av applikationer. Svagast
presterade de i beddmningen av mobilapplikationers sakerhet och i programmering. |
niondeklassisters digitala vardag ar sarskilt uppratthallandet av sociala relationer viktigt.
Resultaten visade att eleverna fortfarande har betydande brister nar det kommer till att
hantera verktyg som skulle kunna hjdlpa dem att tillampa sina fardigheter pa olika digitala

115 Bilagor: Grunderna for planen fér smabarnspedagogik 2016. Foreskrifter och anvisningar 2016:17; Grunderna
for forskoleundervisningens laroplan 2014. Foreskrifter och anvisningar 2016:1; Grunderna for laroplanen for den
grundlaggande utbildningen 2014. Foreskrifter och anvisningar 2014:96.

116 Rattigheter och skyldigheter vid anvandningen av dator, mobiltelefon och andra mobila enheter i skolan. Ut-
bildningsstyrelsen, Guider och handbdcker 2017:5b.

117 Barnkonventionen artikel 16 och 19; Grundlagen 10 §; Utbildningsstyrelsen 2017:5b.
118 Barnkonventionen artikel 17.

50



ORD AR HANDLINGAR

ATGARDER MOT HATRETORIK OCH NATMOBBNING EFFEKTIVISERAS

applikationer och produkter. | undervisningen borde man utnyttja digitala mojligheter pa
ett mer mangsidigt elevcentrerat satt.'”

Enligt undersékningen SoMe ja nuoret 2016 om unga och sociala medier upplevde 70
procent av de 13-29-aringar som svarade att antingen skolan eller hemmet borde ldra ut
hur sociala medier anvands och i synnerhet hur man beter sig pa internet samt sakerhet.’°
Det upplevs ofta svart att ingripa i hatretorik och mobbning som sker pa internet hemma
och i skolorna. Natmobbning av unga kan ocksa déljas for de vuxna.

| skolan dr det centralt att lararna forbattrar sina fardigheter nar det kommer till medie-
fostran sa att de kan framja barns och ungas media- och skyddsfardigheter. Datainsam-
lingen 2017-2018 i projektet Grundskolan i den digitala tiden visade att lararna har fatt
betydligt battre digitala fardigheter under de granskade aren. Storsta delen av lararna be-
domer dock att deras kunnande fortfarande ligger pa basniva (52 %). De som hade koll pa
lararnas digitala fardigheter var framst yngre och manliga larare.’

| en undersdkning om lararstuderande och mediefostran som genomfordes av Natio-
nella audiovisuella institutet och Finlands Lararstuderandes Férbund SOOL 2017 kartlades
mediefostrans stallning i den finldndska lararutbildningen. Utredningen bestod av fra-
gor riktade till lararstuderande och en granskning av innehallet i barntradgardslarar- och
klasslararutbildningens laroplaner och de pedagogiska studierna for larare. Majoriteten av
dem som svarade upplevde att lararstudierna omfattar for lite mediefostran (48,4 %) eller
alldeles for lite mediefostran (23 %). Utredningen visade ocksa att mediefostrans stallning
varierade mycket mellan universiteten och utbildningsomradena i lararutbildningarna nar
det kom till de obligatoriska kurserna. Anvandning av data- och kommunikationsteknik i
undervisningen och andra studier som har med digital teknologi att gora tog storre plats
an den sociokulturella approachen till media.’??

| skolorna ar det centralt att utveckla en kultur som férebygger hatretorik och mobbning.
Det ar viktigt att de ungas delaktighet starks i forebyggandet av hatretorik och mobbning.
Det anses viktigt att i det arbete skolan gor hantera hatretorik som fenomen, bena ut det
och forsta bakomliggande fenomen. Eftersom den hatretorik och mobbning som fére-
kommer pa internet sker bade pa skoltid och pa de ungas fritid, borde gransytorna for be-
fogenheterna mellan skolan och fritiden klarlaggas.

119 Tanhua-Pirhonen et al. 2019. Grundskolan i den digitala tiden. Publikationsserie for statsradets utrednings-och
forskningsverksamhet 6/2019.

120 Undersokningen SoMe ja nuoret 2016. Ebrand Suomi Oy & Uledborg stads bildnings- och kulturtjanster 2016.

121 Tanhua-Pirhonen et al. 2019. Grundskolan i den digitala tiden. Publikationsserie for statsradets utrednings-och
forskningsverksamhet 6/2019.

122 Opettajaopiskelijat ja mediakasvatus. Nationella audiovisuella institutet 1/2017.
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Forutom skolan har hemmet en klar betydelse for barns och ungas attityder. Ofta utgar
man fran hemmets varderingar ndr man forhaller sig till hatretorik. Fér den unga kan hem-
met te sig som en plats som forebygger hatretorik eller som uttrycker hatretorik. Vuxna
saknar ofta tillrdckliga kunskaper och fardigheter om hatretorik och natmobbning som
fenomen och om hur man identifierar och ingriper i dem. Vuxna producerar ocksa hatre-
torik, mobbning och trakasserier bade ansikte mot ansikte och pa internet. Behovet av
kunskap och fardigheter ar betydande. Unga deltar i flera olika miljoer pa sociala medier
dar vuxna inte deltar. Barn, unga och vuxna lagger allt mer tid pa sociala medier. Det ar allt
viktigare att vuxnas medieldaskunnighet blir battre och att de skapar trygghet med sin nar-
varo. Genom att folja de aldersgranser som finns pa applikationerna och genom att vid be-
hov begransa skdarmtiden kan man skydda minderariga fran oldampliga miljoer, beteende
och innehall pa internet.
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11 Vad gors for att ingripa i hatretorik och
natmobbning

Man ingriper i hatretorik med straffrattsliga metoder och bland annat med stéd av dis-
krimineringslagen och jamstalldhetslagen. Internationellt och nationellt samarbete be-
drivs av myndigheter, privata sektorn och medborgarorganisationer for att utrota hatre-
toriken. Dessutom forséker man forebygga hatretorik genom fostran och utbildning om
de grundlaggande fri- och rattigheterna och de manskliga rattigheterna, genom att 6ka
medieldaskunnigheten och bland annat genom att framja jamlikhet och jamstalldhet. Ha-
tretorik behandlas eller tangeras i flera handlingsplaner, som i statsradets handlingsplan
for grundlaggande och manskliga rattigheter och det mediepolitiska programmet.'?

Inrikesministeriets och polisens tgarder

Aren 2015-2016 deltog inrikesministeriet i det EU-finansierade projektet Good Practice
Plus, dar atgarder for att bekdmpa hatretorik utvecklades. Under projektet utarbetades
en guide och ett "toolkit” som har delats ut till polisinrattningarna. Den utbildning som
projektet utvecklade till stod for offer for hatbrott har hallits av FRK och RIKU i de storsta
staderna.

Efter hdndelserna pa stationsplatsen i Helsingfors 2016 tillsatte polisen en arbetsgrupp
som hade som uppgift att ta fram forslag pa hur hatretorik kan bekampas, och arbetsgrup-
pens forslag verkstalldes bland annat genom att grunda VIPU-gruppen vid Helsingfors po-
lisinrdttning och genom att effektivera natpolisens verksamhet.

Sedan 1998 har polisyrkeshdgskolan publicerat en arlig rapport dar information om de
hatbrott som kommit till polisens kannedom sammanstallts. Rapporten tar upp antalet
brott som kommit till polisens kinnedom, var de har begatts, garningsman och hatmotiv.

123 Se t.ex. statsradets handlingsplan for grundlaggande och manskliga rattigheter, http://julkaisut.valtio-
neuvosto.fi/handle/10024/79278 och regeringens jamstalldhetsprogram http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/
handle/10024/75238.
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Nar man tittar pd uppgifterna i rapporten ska man tanka pa att det bara a@r en del av hat-
brotten som kommer till polisens kannedom. Enligt en utredning som justitieministeriet
publicerade 2016 var det bara 21 procent av dem som hade upplevt trakasserier eller ha-
tretorik under det senaste aret som anmalde det till ndgon.’*

Polisens atgarder for att bekdmpa hatbrott har effektiverats genom att ta med bekamp-
ning av hatbrott i strategierna for polisverksamheten och i resultatmalen som styr polis-
inrattningarnas verksamhet. Polisen har fatt utbildning i bekdmpning av hatbrott genom
utbildningsprogram 2016 och 2018. Inom polisen har dven OSSEs utbildning TAHCLE
hallits. Polischefer och befal har deltagit i utbildningen. Dessutom har 40 poliser fran varje
polisinrattning fatt en utbildarutbildning och de har fungerat som utbildare i polisinratt-
ningarna. Det har lett till att sammanlagt cirka 1 000 poliser har deltagit i en fortbildning
om bekdampning av hatbrott.

Sedan borjan av 2017 verkar VIPU-gruppen som dr specialiserad pa hatretorik vid Helsing-
fors polisinrattning. Verksamheten utvecklas fortfarande sa att den i fortsattningen ocksa

ska ingripa i andra hatbrott och nar ndgon blir maltavla. Centralkriminalpolisens informa-

tion och undersokningar pa internet har effektiverats och alla polisinrattningar har utsett

en natpolis som koncentrerar sig pa att bekampa hatretorik.

Justitieministeriets atgarder

Justitieministeriet koordinerar uppfoljningssystemet for diskriminering och framjar jamlik-
het pa olika sétt.

I slutet av 2017 inledde justitieministeriet projektet Against Hate, genom vilket man ar-
betet mot hatbrott och hatretorik. Projektet som koordineras av justitieministeriet fort-
satter till slutet av november 2019. Samarbetspartner i projektet dr Brottsofferjouren och
de kroatiska organisationerna Centre for Peace Studies, Human Rights House Zagreb och
GONG. Projektet far finansiering fran EU-programmet Réttigheter, jamlikhet och medbor-
garskap (2014-2020) och av projektpartner. | projektet ingar atgarder for att bland annat
utveckla uppféljningen av hatbrott, effektivera myndigheternas kapacitet, stéda offer, ut-
veckla samarbete och ingripa i hatretorik. | projektet har man bland annat utbildat poliser,
aklagare och domare . Mer information om projektet https://oikeusministerio.fi/sv/pro-
jekt?tunnus=0MO005:00/2018. | mars 2019 har kommissionen beviljat finansiering for ett
fortsatt projekt, Facts against hate, sa arbetet fortsatter aren 2020-2021.

124 Ofta far man fundera pa hur man ska vara och vart man vagar ga. Utredning om hatretorik och trakasserier
samt deras verkningar pa olika minoritetsgrupper. Justitieministeriets publikation 3.3.2016.
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Hosten 2018 har man inom projektet Against hate kartlagt verksamhet férknippad med
hatbrott och hatretorik. Enligt kartlaggningen ar verksamheten mycket mangformig, och
manga slags aktorer deltar i den.'?® Kartlaggningen omfattar information bade om myn-
digheters och det civila samhallets aktivitet.

Justitieministeriet haller som bast pa och bereder ett projekt for att forbattra sprakklima-
tet, och det har som mal att bidra till tolerans, forbattra det sprakklimat som rader i Finland
pa ett omfattande satt, minska fordomarna mot sprakgrupperna och framja uppfyllandet
av de sprakliga rattigheterna. Bakgrunden till det ar sprakberattelsen 2017 och grundlags-
utskottets betdnkande (GrUB 2/2018), dér oro 6ver det tuffare sprakklimatet lyfts fram och
dar atgarder for att ingripa i detta efterlyses.

Rklagarvisendets och domstolsvisendets atgarder

Atalsratten for ett brott som grundar sig pa innehéllet i ett publicerat meddelande och
som hor under allmént atal samt for chefredaktorsforseelse i anslutning till ett sadant brott
har centraliserats till hogre dklagare yttrandefrieheten ar starkt forkippat med de grund-
laggande fri- och rattigheterna. Det innebar att riksdklagaren har ensamrétt att besluta om
att vacka atal nar hatretorik sprids i media. Sadana hatretorikbrott ar till exempel hets mot
folkgrupp och grov hets mot folkgrupp. Syftet med arrangemanget for atalsratten ar ocksa
att skapa enhetliga riktlinjer. Riksdklagarambetet har ett nara samarbete med polisen nar
det géller hatretorikbrott och har ocksa gett foreskrifter om forfarandet nar sadana har
brott hanteras.

Riksaklagaren har utarbetat foreskrifter for aklagare och poliser nar det galler hanteringen
av bland annat brottet hets mot folkgrupp. Enligt den senaste anvisningen som galler se-
dan den 1 januari 2019 har polisen en skyldighet att anmala alla brottmal som misstanks
ha ett politiskt motiv eller hatmotiv.

Riksaklagardmbetet och domstolarna behandlar fler yttrandefrihetsfall sedan polisens in-
sats mot hatretorik intensifierades.

125 Kartldaggningen i sin helhet finns som bilaga till rapporten.
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Tabell 3. Forundersokningsprotokoll om brott mot yttrandefriheten som inkommit till riksdklagarambe-
tet for atalsprovning och dtal som vackts aren 2012-2018:

Ar Forundersokning ‘ ktal
2012 n 8
2013 8 3
2014 7 5
2015 23 18
2016 24 18
2017 60 36
2018 32 35

Ar 2018 fillde tingsritterna 31 domar for hets mot folkgrupp. Antalet har dkat avsevirt,
eftersom 12 domar filldes 2017 och bara 1-4 domar/ar 2013-2016. Aren 2013-2018 for-
kastades inte ett enda atal om hets mot folkgrupp i tingsratten. Det har lett till att det nu
i synnerhet finns rattspraxis om hurdana meddelanden som &r uppenbart straffbara. En
noggrannare definition av granserna for yttrandefriheten forutsatter mer réattspraxis i fall
dar atalen forkastas. Nar granserna for yttrandefriheten definieras kan férutom nationell
rattspraxis dven rattspraxis fran Europeiska domstolen for de manskliga rattigheterna an-
vandas.'?

Rekvisitet for brottet hets mot folkgrupp tillampas i allmanhet i sadana fall dar hela grup-
per foroldmpas, fortalas eller hotas. En juridisk person kan ocksa gora sig skyldig till hets
mot folkgrupp. Hatretorik mot enskilda personer behandlas ofta som &rekrénkning, olaga
hot, offentlig uppmaning till brott, spridande av information som kranker privatlivet, olaga
forfoljelse eller brott mot kommunikationsfrid. | dessa fall kan straffet skarpas om brottet
har begétts med motiv som har med ras, hudfarg, harkomst, nationellt eller etniskt ur-
sprung, religion eller évertygelse, sexuell laggning eller funktionsnedséattning eller med
andra darmed jamforbara motiv att gora. Hatmotiv ska beaktas oberoende av vem eller
vad brottet riktar sig mot. Offret behéver inte sjalv tillhora gruppen i fraga, utan kan till ex-
empel hora till personalen pa en flyktingmottagning, vara advokat eller en annan person
som till exempel forsvarar en person som ar foremal for rasistiska angrepp. Mojligheten att
skarpa straff utnyttjas bara i liten utstrackning.

126 https://www.echr.coe.int/Documents/FS_Hate_speech_ENG.pdf
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Pa senaste tiden har fall dar bland annat journalister blivit foremal fér hatretorik behand-
lats i ratten. Fallen har fatt stor publicitet och vackt debatt om den géllande lagstiftningen
mojliggor tillrackligt ingripande i hatretorik som riktas till enskilda personer. De maojlighe-
ter den nya teknologin ger har utnyttjats i hatbrott men ocksa annan slags verksamhet,
som till exempel for att trakassera enskilda poliser pa andra grunder. | manga fall dar en
person blir maltavla ar motivet for brottet anda rasism. Den som blir maltavla har till ex-
empel tagit stallning for de asylsékandes situation eller skrivit om en person med invand-
rarbakgrund. | de har fallen kan straffet skdrpas pa grund av rasistiska motiv. | de fall som
framkommit kan man konstatera att garningsmannen verkar vilja ut sina brott valdigt
slumpmassigt. Till och med en person som arbetar pa tingsrattens kansli kan bli maltavla
for att ha postat ett brev med exempelvis en kallelse till ett sammantrade i ett fall som gal-
ler yttrandefriheten.

Det mest intressanta fallet nar det géller spridandet av hatretorik ar drendet dar Nord-

iska motstandsrorelsen NMR uppléstes och bestammelser i foreningslagen tolkades. Abo
hovratt, liksom tingsratten i Birkaland, forklarade den oregistrerade finska avdelningen av
foreningen Nordiska motstandsrorelsen (NMR) och direkt eller indirekt tillhérande avdel-
ningar samt Pohjoinen perinne ry som uppldsta (28.9.2018, nr 777). Polisstyrelsen hade
kravt att foreningen skulle uppldsas eftersom den vasentligt bryter mot lagen och god sed
bland annat genom att sprida hatretorik om invandrare, sexuella minoriteter och judar,
genom att ifrdgasatta forintelsen och idealisera fascister samt godkdnna det vald som sker
inom foreningens verksamhet. NMR har nekat till Polisstyrelsens pastaenden och anser sig
ha hallit sig inom yttrande- och foéreningsfrihetens granser. Hogsta domstolen har beviljat
NMR besvarstillstand. Pa Polisstyrelsens yrkande forbjod hogsta domstolen samtidigt for-
eningens verksamhet tillfalligt.

Pa sjalvstandighetsdagen den 6 december 2018 ordnade NRM demonstrationen Kohti
Vapautta (Mot friheten). Langst fram i demonstrationstaget gick en fanborg och det fram-
sta ledet bar hakkorsflaggor. Polisen stoppade demonstrationen och beslagtog hakkors-
flaggorna fran demonstranterna. Det gjordes en brottsanméalan om hets mot folkgrupp.
Grunden till brottsutredningen var att demonstrationen hade ett budskap i form av en
symbol som formedlades till allmdnheten och hotade minoriteter, det vill sdga att man
bar hakkorsflaggor i en demonstration. | prévningen har garningens kontext beaktas, det
vill sdga att flaggorna var en del av ett tdg som en nationalsocialistisk rérelse med kopp-
ling till valdsbrott och som ar 6ppet fientlig mot minoriteter lag bakom. Den omfattande
forhands- och mediauppmarksamhet som demonstrationen fick paverkade ocksa bedém-
ningen. Férundersokningen i arendet ar klar och det gar nu vidare till atalsprévning.
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Diskriminerings- och jamstalldhetsombudsmannens atgarder

Diskrimineringsombudsmannen (www.syrjinta.fi), arbetarskyddsmyndigheterna (https://
www.avi.fi/sv/web/avi/tyosuojelu) och diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden
(https://www.yvtltk.fi/sv/) 6vervakar att forbudet mot diskriminering i diskrimineringsla-
gen iakttas. Jamstélldhetsombudsmannen (https://www.tasa-arvo.fi/web/SV/) och diskri-
minerings- och jamstalldhetsnamnden 6vervakar att jamstalldhetslagen foljs. Jamstalld-
hetslagen fornyades i samband med att den nya diskrimineringslagen stiftades i bérjan av
2015. Da togs forbud mot diskriminering pa grund av kénsidentitet och kdnsuttryck med

i jdmstalldhetslagen. Ombudsméannen, arbetarskyddsmyndigheterna och ndmnden har
behandlat nagra fall av diskriminering dar det har varit frdga om trakasserier, det vill séga
hatretorik.

Undervisnings- och kulturministeriets och dess forvaltningsomrades atgarder

Malet med handlingsplanen Betydelsefull i Finland som undervisnings och kulturministe-
riet startade 2016 var att forhindra hatretorik och rasism och framja delaktighet i samhal-
let.

Undervisnings- och kulturministeriet har inlett ett omfattande atgardsprogram som ska
framja sdkerhetskulturen i largemenskaperna. Sakerhetskulturen starks vid enheter for
smabarnspedagogik och férskoleundervisning, grundskolor, gymnasier och yrkesinstitut
samt hogskolor. Programmet starker kunnandet om och forstaelsen for sékerhetsfragor,
skapar situationsmedvetenhet om tryggheten i largemenskaperna och utvecklar och spri-
der modeller som framjar sakerhetskulturen i largemenskaperna. | atgardsprogrammet
beaktas sdkerhet pa ett omfattande satt som fysisk, psykisk och social sakerhet som ocksa
omfattar forebyggande av mobbning och trakasserier.

Personalutbildningssdkningen i utbildningsstyrelsens undervisningsverksamhet for att
forhindra och minska sexualbrott mot barn och unga riktas sarskilt in pa den allmanbil-
dande och yrkesinriktade utbildningen. Specialunderstdd beviljas for personalutbildning
som handlar om atgarder mot dem som lockar och utnyttjar barn och unga (grooming)
och for att producera tillhérande stddmaterial. Mdlet ar att rikta effektiverade dtgarder

till skolor och laroanstalter sa att barn och unga snabbare identifierar grooming och kan
agera sakert pa sociala medier och i en situation dar de stoter pa nagot skrammande eller
besvdrande. Barn och unga far stod for att lara sig hur de ska forsvara sin personliga inte-
gritet och skydda sig sjdlva fran skadliga fenomen. Totalt finns 500 000 € att soka i special-
understod och ansékan avslutades den 25 april 2019.

Utbildningsstyrelsen har ordnat tillstdliningar riktade till flera larare och annan personal pa

laroanstalterna dar man har forsokt 6ka medvetenheten och starka kunnandet nar det gal-
ler att lyfta fram kontroversiella dmnen och diskutera hatretorik eller rasistiskt beteende
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och valdsbejakande radikalisering. Férebyggande av hatretorik, rasism och valdsbeja-
kande extremism har tagits upp pa manga utbildningar som Utbildningsstyrelsen har ord-
nat.

Utbildningsstyrelsen har dven beviljat enheten for fortbildning vid Helsingfors universitet
sarskilt statsunderstod for att genomfora omfattande utbildning i &mnet. Ar 2018 ordnade
Manniskorattscentret, regionférvaltningsverken och Utbildningsstyrelsen en skolturné till-
sammans pa flera orter i Finland. Teman med koppling till demokrati- och manniskoratts-
fostran har ocksa varit tyngdpunkten i fortbildningsprojekten for Iarare som administrerats
av Utbildningsstyrelsen och genomférts med hjalp av separat statsunderstdd 2018. Dess-
utom har Utbildningsstyrelsen 6ppnat en webbplats for larare med information och lankar
till olika material mot hatretorik och rasism och om férebyggande av extremism (https://
edu fi/planera/valmaende_i_skolan/forebyggande_av_valdsam_extremism).

For att stoda lararnas arbete har Utbildningsstyrelsen producerat guiden Konstruktiv inter-
aktion - Handbok for att starka den demokratiska delaktigheten samt férebygga hatreto-
rik och valdsbejakande radikalisering. Den centrala idén i guiden &r att man i skolorna ska
lara sig diskutera konstruktivt, kritiskt och respektfullt @ven nar det galler svara och kontro-
versiella fragor. Skolan tolererar inte hatretorik eller mobbning. En skola som stoder elev-
erna starker valmaendet, delaktigheten och inldrningen och férebygger diskriminering. En
largemenskap som bryr sig hjdlper unga med svarigheter och ingriper i alla typer av oro-
vackande utveckling. (Utbildningsstyrelsen: Guider och handbd&cker 2017:1b)

Nationella audiovisuella institutet (KAVI) dr en statlig myndighet som lyder under un-
dervisnings- och kulturministeriet och som har som lagstadgad uppgift att bland annat
framja mediefostran, barns mediefardigheter och utvecklingen av en mediemiljo som ar
trygg for barn. KAVI framjar forskning som har med mediefostran att gora, foljer med den
internationella utvecklingen inom omradet, utbildar yrkesfolk och informerar i fragor som
ror barn och media. KAVI uppratthaller tjansten Mediekunskapsskolan som erbjuder infor-
mation, forskning och uppgifter om mediefostran och fenomen inom media. Syftet med
tjansten ar att utveckla mediefardigheter och starka beredskapen i mediefostran. | samar-
bete med Rddda Barnen rf och Mannerheims Barnskyddsforbund forverkligar KAVI verk-
samheten Safer Internet, som ar en del av ett europeiskt samarbete for att framja med-
borgarnas medieldaskunnighet, fostrarnas fardigheter nar det kommer till mediefostran
och barns trygghet och vélfard. KAVI koordinerar den arliga temaveckan i mediefostran,
Mediekunskapsveckan, som har som syfte att utveckla barns, ungas och vuxnas medie-
fardigheter och starka vuxnas fardigheter nar det galler mediefostran. Forum for medie-
fostran som ordnas varje ar skapar nya samarbeten och delar information mellan aktorer
inom mediefostran. KAVI haller ocksa Spelveckan, som ar en temavecka om spelfostran
som ordnas varje ar. Under 2019 utarbetar KAVI nationella riktlinjer for mediefostran som
en del av statsradets mediepolitiska program.
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Det civila samhallets och foretagens atgarder

Medborgarorganisationernas arbete for att framja likabehandling och jamlikhet forebyg-
ger hatretorik. En del medborgarorganisationer arbetar mot hatretorik som en del av sitt
grundlaggande arbete. En allians har koordinerat natverket mot hatretorik for organisa-
tioner som arbetar mot hatretorik. | ndtverket utbyts bland annat information om aktuella
fragor. Pa senaste tiden har ocksa organisationer och foretag hallit kampanjer om hatreto-
rik, till exempel Forbundet for Manskliga Rattigheters kampanj Paatepysakki, Fazers kam-
panj Lovebot Blue och Elisas kampanj Sanavastu.

60



ORD AR HANDLINGAR

ATGARDER MOT HATRETORIK OCH NATMOBBNING EFFEKTIVISERAS

12 Bedomning av nulaget och atgarderna

Myndigheterna har genomfért manga atgarder for att motverka hatretorik, men trots det
har hatretoriken 6kat de senaste dren och tagit nya former. Organen som 6vervakar de
internationella konventionerna om de manskliga rattigheterna har gett flera rekommen-
dationer till Finland angaende hatretorik. Enligt rekommendationerna boér Finland bland
annat:

* Intensivt undersoka fall som har med rasistisk hatretorik och uppvigling till rashat
att gora och rikta atals- och paféljdsatgarder mot dem som ar ansvariga for dessa
garningar

* Finland bor ge obligatorisk och kontinuerlig utbildning om hatretorik och likabe-
handling at rattsskipningsmyndigheter pa alla nivaer

¢ Finland ska offentligt fordoma tjansteman och politiker for rasistisk hatretorik och
framlingsfientliga uttalanden och ta offentligt avstand fran dem och uppmana
politikerna att se till att deras offentliga uttalanden inte framjar intolerans, stamp-
ling och uppvigling till hat."”’

¢ Hatretorik riktad mot flickor och kvinnor pa diskussionsforum pa internet och i so-
ciala medier har lyfts fram.'2

¢ Enligt rekommendationerna ska Finland lindra de 6kande férdomarna och span-
ningarna mellan etniska grupper och motverka hatretorik i synnerhet pa sociala
medier

e Oka medvetenheten om de rattskyddsmedel som finns att tillga

e Anstalla fler representanter fér minoriteter vid polisen.'®

127 Rekommendationer till Finland 2017 fran FN:s kommitté for avskaffande av rasdiskriminering (CERD/C/FIN/
CO/23).

128 Rekommendationer till Finland 2014 fran FN:s kommitté for avskaffande all slags diskriminering mot kvinnor
(CEDAW/C/FIN/CO/7).

129 Europaradets ministerkommittés rekommendationer om genomférandet i Finland av ramkonventionen for
skydd av nationella minoriteter 2017 (CM/ResCMN(2017)1).
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Enligt den kartldaggning som gjorts i projektet Against hate gors det mycket for att fore-
bygga, identifiera och ingripa i hatbrott, men 6vergripande samordning saknas. De ak-
tuella dtgdrderna bemoter inte heller alla de rekommendationer som tillsynsorganen for
manniskorattskonventioner och andra manniskorattsmekanismer har gett Finland. For-
utom att forbattra samordningen lyftes det i en stor del av svaren fram mycket olika ut-
vecklingsobjekt, fran lagstiftningsandringar till héjande av medvetenheten. Material som
hanfor sig till amnet har i synnerhet fokuserat pa hatretorik och &r ofta avsett for barn och
unga eller personer som arbetar med barn och unga. Enligt kartldggningen har det visat
sej vara sallsynt att man utvarderar effekten av vidtagna atgarder. Detta bor utvecklas i
framtiden for att fa information om hurdana atgarder som ar de mest effektiva.

Det har aven riktats kritik mot myndigheternas atgarder for att bekdmpa hatretorik. Myn-
digheternas atgarder kan upplevas som férhandscensur. Tanken bakom detta ar ofta att
samhdllet bara kan ingripa i asiktsyttringar som bryter mot strafflagen och att alla andra
asiktsyttringar borde tillatas.’*® Bakgrunden kan ocksa vara dalig kdannedom om bestam-
melserna om de skyldigheter som det allmdnna har enligt grundlagen, skyldigheterna
att framja likabehandling enligt diskrimineringslagen och férbjudna trakasserier enligt
samma lag eller forbjudna sexuella trakasserier och trakasserier pa grund av kén enligt
jamstalldhetslagen. Vissa politiker har formulerat skriftliga spérsmal och ifragasatt poli-
sens verksamhet for att bekdmpa hatretorik genom att bland annat motivera det med att
polisens resurser borde anvandas till viktigare saker.'!

Nar hatretorik bekdmpas ska alltid yttrandefriheten beaktas, och yttrandefriheten kan inte
begransas genom att ingripa i hatretorik. Yttrandefriheten ar anda ingen oinskrankt rattig-
het. Gransdragningen mellan yttrandefrihet och hatretorik gors i domstol, och ju fler be-
slut som fattas desto lattare blir gransdragningen. Domstolens beslut gallande upplsan-
det av Nordiska Motstdndsrorelsen har ocksa definierat granserna for yttrandefriheten.

Under arbetsgruppens arbete har det framkommit fler frdgor och forbattringsforslag vad
galler strafflagen. Bland annat har frdgan om huruvida de nuvarande bestdammelserna tar
i beaktande fall dar personer blir maltavlor lyfts fram. Bestdmmelserna om trakasserier
och brott mot kommunikationsfriden galler narmast situationer med en ensam garnings-
man. Nar en person blir maltavla uppmanar och anstiftar nagra aktiva en stor massa att
attackera en person pa olika satt, till exempel genom att skicka e-post och hatmeddelan-
den, sprida osanningar om personen, skriva saker om personen i olika alternativa medier,
framstalla personen i dalig dager pa sociala medier och pa andra satt. Kampanjen kan vara

130 Till exempel i en kolumn av Markku Jokisipild, chef for Centret for riksdagsforskning vid Abo universitet, public-
erad i Turun Sanomat 4.10.2017.

131 Till exempel skriftligt sporsmal SS 4/2017 rd Mika Raatikainen (saf), Mika Raatikainens sporsmal till inrikesmi-
nisteriet i december 2018 angaende polisens resurser for att bekdmpa hatretorik.
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massiv, men varje enskild garning uppfyller inte nédvandigtvis rekvisitet for ett brott. Ur
brottets synvinkel ar det allvarligt att bli maltavla, och det paverkar personens fysiska och
psykiska trygghet och paverkar och forsvarar personens liv pa manga satt. Nagot som har
fatt sin borjan pa internet kan ocksa leda till hotfulla situationer och rentav till vald i verk-
liga livet. For tillfallet ser det ut som att de inte finns nagra lagstiftningsmassiga atgarder
for att ingripa effektivt i fall dar personer blir till maltavlor. Det gar inte nédvandigtvis att
tillampa en straffskarpningsgrund om till exempel en journalist har gjorts till maltavla ef-
ter att ha hanterat Rysslands agerande kritisk. Da kan motivet vara ett férsok att rubba de-
mokratin och réttsstaten, och inte till exempel rasism.

Offer for hatretorik behdver stdd, och det kan det vara svart att fa i tillrdcklig omfattning.
Brottsofferjouren hjdlper ocksa offer for hatretorik, men de utgor bara en liten del av kli-
enterna. Det verkar som om offren for hatbrott inklusive olaglig hatretorik av nagon an-
ledning inte hanvisas till Brottsofferjouren. Det ar viktigt att stoda brottsoffer, for det ger
offret stod och juridisk radgivning. Fér en del offer ar kamratstdd det viktigaste, en del
behover annat stod och radgivning. Offer for hatretorik och i synnerhet minoritetsgrup-
per borde ha tillrackligt med information om hatretorik och méjligheterna att fa hjalp och
stod. Till exempel finns kamratstdd inte nddvandigtvis pd ndgot annat sprak an finska.

Det &r bara i sallsynta fall som offer fér hatretorik kontaktar myndigheterna.’?

Enligt un-
dersdkningen EU MIDIS Il har 90 procent av trakasserier med hatmotiv inte anmalts i EU:s
medlemsstater. Det vanligaste skalet till att trakasserier med hatmotiv inte anmals till po-
lisen eller andra var uppfattningen att inget skulle handa eller att det inte skulle férandra
nagonting (41 %). Det nast vanligaste skalet var att situationen inte behdvde anmalas for
att den var obetydlig eller for att det hander hela tiden (38 %); att det skulle vara for byra-
kratiskt eller tidskravande att rapportera (12 %) eller till exempel att offret hanterade pro-
blemet sjalv eller tillsammans med familj eller vanner (11 %). Enligt undersékningen Being
black in the EU rapporterade i genomsnitt 16 % av offren diskriminering till myndigheter
i EU. | Finland gjordes anda flest anmalningar av diskriminering till myndigheterna, i 30 %
av fallen. En orsak till att inte anmala ett brott kan ocksa vara att offret &r radd fér hamn-
daktioner. Ett offer for hatretorik eller en hatkampanj kan rdka ut for hamndaktioner om
han eller hon utnyttjar sina rattigheter. En person som blir maltavla kan ha haft det tufft
psykiskt och har inte nédvandigtvis resurser och vilja att vara med om en ny hatkampanj
som en brottsanmalan kunde leda till. Arekrankning ar till exempel ett malsdgandebrott,
och utan brottsanmalan gors ingen utredning av brottet.

132 Angédende underrapportering, se t.ex. EU MIDIS Il och JM:s utredning om hatretorik (Ofta far man fundera pa
hur man ska vara och vart man vagar ga. Utredning om hatretorik och trakasserier samt deras verkningar pa olika
minoritetsgrupper. Justitieministeriets publikation 3.3.2016). Underrapportering ar ocksa ett stort problem nar det
galler andra former av diskriminering och @ven andra hatbrott.
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Hatretoriken mot kvinnor har 6kat anmarkningsvart och den skiljer sig fran hatretori-

ken mot man. | hatretoriken mot kvinnor ar det vanligt att kalla nagon hora, forédmjuka
genom att hana nagon eller kritisera ndgon annans kropp. Hatretoriken mot kvinnor
innehaller ofta brutala och sexualiserade hot om dod, valdtakt eller vald och innehaller
hotfulla kommentarer om utseende, sexualitet eller kdnsroller'3. Ett missforhallande som
framkommit ar att strafflagen inte tillrackligt effektivt mojliggor beaktande av hatreto-
rik mot kvinnor. Kbn namns inte i straffskarpningsgrunderna eller i rekvisitet for hets mot
folkgrupp.

Nar det galler verkstallandet av diskrimineringslagen och jamstalldhetslagen ska man no-
tera att man borde kunna ingripa i férbjudna trakasserier dven utan enskilda offer. Det var
mojligt enligt den forsta diskrimineringslagen (21/2004), men nar lagen genomgick en re-
form togs den maojligheten bort.

Hatretorik sprids pa internet, men det finns inte tillracklig information om forekomsten
av hatretorik pa olika onlineplattformar. Den har informationen skulle vara viktig for att
kunna bedéma hur onlineplattformar fungerar och hur de 6vervakar att deras egna an-
vandarvillkor f6ljs. Fragan om onlineplattformarnas ansvar nar det galler att motverka ha-
tretorik ar tillrackligt reglerad togs ocksa upp.

For att kunna rikta in politiska atgarder korrekt och for att fa dtgarder som bygger pa kun-
skap maste det finnas tillrackligt med forskning om férekomsten av hatretorik pa olika
arenor, olika former av hatretorik, om de som ligger bakom och de som blir offer. Det finns
mycket litet forskning om hatretorik och informationsproduktionen motsvarar inte alla
behov. Det ar ocksa viktigt att den befintliga informationen beaktas nar de politiska atgar-
dernariktas in.

Under arbetsgruppens arbete kom det fram att olika yrkesmanniskors kunnande om ha-
tretorik, granserna for yttrandefriheten, skyldigheter och maojligheter att ingripa i och
motverka hatretorik var valdigt ojamna och varierade dven inom samma yrkeskar och re-
gionalt. Utvecklingen har varit snabb och utbildningen och anvisningarna har inte hangt
med tillrdckligt. Yrkesmanniskors kunnande ar centralt for bekdmpningen av hatretorik.
De maste ha tillrdckligt kunnande for att ingripa i hatretorik nar de stoter pa det i sitt eget
arbete. Kunnande 6kar fortroendet for att det ar ndgot som man kan och ska ingripai.

Det verkar som om det rader oklarhet i hur skola, ungdomsverksamhet och andra myndig-
heter som arbetar med unga borde ingripa i hatretorik pa internet och vilka befogenheter
de har. Hatretorik sprids mellan skolkamrater bade under och utanfér skoltid. Det verkar

133 THL. Jamstalldhet. Centret for jamstalldhetsinformation.
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som om skolorna har olika tolkningar av vilket slags ansvar de har nar det galler hatre-
torik som sker bade under och utanfor skoltid. Bristen pa information och olika satt att
handskas med det kan 6ka ovissheten bland barn och unga nar det kommer till om vuxna
kommer att ingripa i situationen och om det 6verhuvudtaget ar nagon idé att beratta for
vuxna.

Manga vuxna har kanske inte tillracklig kunskap att stoda och handleda unga i utnyttjan-
det av yttrandefriheten. Féraldrarnas attityder och asikter paverkar barn och unga pa gott
och ont. Férdldrar som anvander och sprider hatretorik for over den modellen till ndsta
generation. Det bor fastas mer uppmarksamhet vid vuxnas medieldskunnighet i fortsatt-
ningen. Hittills har utbildningen huvudsakligen varit riktad enbart till unga.

Det ar en utmaning att atgarder mot hatretorik ofta utvecklas under tidsbegransade pro-
jekt. Nar finansieringen upphor, upphor i allmédnhet dven verksamheten. Kunskapen sprids
inte och utvecklas inte, och resultaten fran utvecklingsarbetet blir inte en del av den or-
dinarie verksamheten. Personalen som ansvarar for ett projekt ar det ofta pa viss tid, och
informationen om det arbete som gjorts och om nya modeller forsvinner och natverken
|6ses upp nar projektet avslutas.

Verksamheten mot hatretorik &r inte konsekvent och malinriktad och samordningen ar
otillracklig. Ett satt att starka samordningen skulle vara att gora upp en handlingsplan mot
hatretorik. En handlingsplan I16ser anda inte problemen i sig sjalv, eftersom verkstéllandet
av programmet maste skdtas om och maste goras till en del av den praktiska verksam-
heten. Det kravs dven tillrdckliga resurser for att verkstalla en handlingsplan.

Det finns olika asikter om effekten av informationskampanjer. | praktiken ar de anda det
enda séttet att nd en stor publik. Teman f6r kampanjerna kunde till exempel vara gréan-
serna for yttrandefrihet och hatretorik och information om hur enskilda personer och or-
ganisationer kan bekdampa hatretorik.

Via det civila samhallet kan man na grupper som myndigheterna inte nar. Det civila sam-
héllet kan dven upplevas som en neutral aktor i bekdmpningen av hatretorik. Utmaningen
ar att fa finansiering till organisationernas verksamhet sa att den blir bestaende och lang-
siktig.

Generellt kan man konstatera att man i Finland allokerat valdigt lite finansiering till verk-

samhet mot hatretorik . Det dr en anmarkningsvard sak med tanke pa att det i Finland
till exempel i jamforelse med andra EU-lander forekommer mer rasism &n i EU-landerna i

65



INRIKESMINISTERIETS PUBLIKATIONER 2019:28

genomsnitt.'** Som ett undantag kan man namna undervisnings- och kulturministeriets
handlingsplan Betydelsefull i Finland som inleddes 2016 som forebyggde hatretorik och
rasism och stdrkte delaktighet i samhllet. Verkstéllandet av handlingsplanen hade en fi-
nansiering pa 6 miljoner euro. Det dr dock ovanligt i Finland, i allmédnhet har handlingspla-
ner ingen finansiering.

134 FRA Being Black 2018

66



ORD AR HANDLINGAR

ATGARDER MOT HATRETORIK OCH NATMOBBNING EFFEKTIVISERAS

13 Arbetsgruppens rekommendationer
for att effektivera atgarderna mot
hatretorik och natmobbning

Hatretorik och natmobbning uppstar inte ur tomma intet utan aterspeglar det sociala la-
get och atmosfaren i samhallet mer generellt. Samhallspolitik kan utnyttjas for att minska
den sociala differentieringen, framja goda relationer mellan olika befolkningsgrupper och
avldgsna ojamstalldhet i samhallet, vilka skapar en grogrund for hatretorik da de blir van-
ligare. Rekommendationerna i denna rapport tar dock fasta pa konkreta fragor som kan
hjalpa till att minska hatretoriken.

Rekommendation 1: Utarbeta en handlingsplan mot hatretorik

Arbetsgruppen foresldr att statsradet fattar beslut om att utarbeta en handlingsplan mot ha-
tretorik. Hatretorik dr ett sa allvarligt problem att det kréiver riktlinjer pd regeringsprogram-

niva.

Arbetsgruppens centrala slutsats ar att arbete mot hatretorik gérs, men det dr mycket oen-
hetligt och okoordinerat. Arbetet grundar sig mycket pa enstaka projekt, och har inte till-
rackligt med resurser och ar inte tillrdckligt malinriktat och langsiktigt. Det hér &r ett pro-
blem med tanke pa att hatretoriken har stor inverkan pa samhallet och pa de individer och
grupper som faller offer for den. Dessutom 6kar mangden hatretorik, den tar nya former
och hittar nya malgrupper. Var lagstiftning motsvarar inte heller det aktuella laget.

Rekommendation 2: Grunda ett kompetenscentrum, mer forskning, information och
stark kunskapsbaserat ledarskap

Arbetsgruppen féresldr att ett separat kompetenscentrum grundas som samlar in och analyse-
rar stora médngder information om hatretorik, diskriminering, rasism, hatbrott och andra hat-
gdrningar till stod for politik, rapporter och atgdrder.
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Kompetenscentrets verksamhet fraimjar kunskapsbaserat ledarskap, producerar utred-
ningar om aktuella och viktiga teman och foljer med utvecklingen internationellt. Kompe-
tenscentret skulle samordna och folja med myndigheters och det civila samhallets atgar-
der for att bekdmpa hatretorik.

Kompetenscentret skulle se till att information om hatretorik ocksa samlas in regionalt och
att myndigheterna kan anvanda informationen for att planera regionala och lokala atgar-
der.

Forskningsbaserad information om hatretorik och féljderna av den behévs bland annat
nar det galler foljande faktorer:

e Orsakerna till hatretorik och den samhalleliga och kulturella bakgrunden

e De som producerar, sprider och drabbas av hatretorik

e Hatretorikens inverkan pa individer, minoriteter och den sociala kohesionen i
samhallet

¢ Inverkan pa samhallet och pa fértroendet for institutioner

e Underrapportering och faktorer som paverkar det

¢ Nya metoder att ingripa i hatretorik, till exempel mojligheter till medling

e Forskning om sociala medier

Rekommendation 3: Utveckla lagstiftningen

Arbetsgruppen féresldr att justitieministeriet bedémer om hatbrott med koppling till yttran-
defriheten ska lyda under allmdint Gtal Gtminstone i de situationer déir en person rakar ut fér
hatretorik pd grund av ett tidinsteuppdrag, sina arbetsuppagifter eller fértroendeuppdrag. Da
skulle det inte krévas att malsdganden har straffansprdk for att straffprocessen ska kunna ga
framat.

Troskeln @r hog att gora en polisanmalan for den som blir foremal for brott mot ytt-
randefriheten som omfattar hatretorik. Det beror delvis pa att flera av dessa brott ar
malsdgandebrott och malsdagande vill eller vagar inte yrka pa straff 4t garningsman-
nen av radsla for att rdka ut for annu varre hatretorik. | dagslaget vacker inte aklaga-
ren atal mot spridande av information som kranker privatlivet, grovt spridande av
information som kranker privatlivet, arekrankning eller grov arekrankning utan mal-
sagandes straffyrkan. Riksaklagaren kan dock bestamma att atal ska vackas utan att
malsdgande yrkar pa det, om brottet har begatts med hjalp av massmedier och ett
valdigt viktigt allmant intresse yrkar pa att atal ska vackas. | praktiken har ribban for
att uppfylla ett viktigt allmant intresse satts valdigt hogt.
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Arbetsgruppen féresldar att man i lagrummet om straffskdrpningsgrunden och i rekvisitet for
hets mot folkgrupp ska ldgga till kén.

Under arbetsgruppens arbete framkom det missforhallanden nar det galler huru-
vida strafflagen ger tillrackligt effektiva medel for att beakta hatretorik mot kvinnor.
I nuldaget ndmns inte kon i straffskdarpningsgrunderna eller i rekvisitet for hets mot
folkgrupp.

Arbetsgruppen féreslar att justitieministeriet och inrikesministeriet gér en bedémning av huru-
vida de gdillande bestdmmelserna i strafflagen maojliggor ett heltédickande straffrdittsligt ansvar
for alla personer som pd ett eller annat scitt deltagit i en hatkampanj ddr en person gjorts till
mdltavla. Arbetsgruppen féresldr att justitieministeriet och inrikesministeriet bedémer behovet
av att utveckla det straffréttsliga skyddet for att ingripa i fall dér en person blir maltavia.

Att géra ndgon till maltavla innebar har att manniskor hetsas till en hatkampanj mot
en viss person pa sociala medier. Det publiceras hatpropaganda om personen pa
internet och ldsarna borjar till exempel hota och skdmma personen. Det &r typiskt
att manga, rentav tusentals personer dar med och kranker personen som gjorts till
maltavla. Det innebar att bade den person som har satt igang krankningen och de
talrika personer som deltar i den krankande diskussionen &r foremal for straffrattslig
beddémning.

Det borde ga att ingripa mer effektivt i sddana har fall an vad man kan i dagslaget,
atminstone nér det géller personer som tillhor enskilda minoriteter och som blir fo-
remal for hatretorik pa grund av sitt yrke, for att skydda tjanstemans, journalisters,
forskares, konstndrers, fortroendepersoners och bland annat prasters yttrandefrihet
och andra grundldaggande fri- och rattigheter. Den nuvarande lagstiftningen verkar
inte i tillrdcklig grad beakta situationer dar en person uppviglar flera andra att goéra
en person till maltavla. Kampanjen kan vara massiv, dven om alla enskilda medde-
landen i sig sjalva inte uppfyller rekvisitet for ndgot brott. Organiserade attacker
aventyrar demokratin och rattsstaten.

Arbetsgruppen féresldar att man utreder internationella erfarenheter av olika kriminalpolitiska
metoder fér att bekdmpa hatretorik och méjligheter att inféra atgdrder som kompletterar eller
dr alternativa straffréttsliga paféljder.

For att ingripa i hatretorik ar det viktigt att genomféra atgarder som ar inriktade pa
garningsmannen. Det har framkommit fall dar den som sprider hatretorik inte upp-
lever att det ar ett straff att bli foremal for rattshandlingar, utan att det rentav ar en
ara. Darfor ar det viktigt att gora en omfattande utredning av de kriminalpolitiska
metoderna for att ingripa i hatretorik.
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Arbetsgruppen féresldar att man dterinfér formuleringen i diskrimineringslagen enligt vilken en
fértroendeman kan ta trakasserifall till diskriminerings- och j@mstélldhetsndmnden dven om
det inte finns ett enskilt offer.

Under arbetsgruppens arbete framkom det att det ar viktigt att ombudsmannen
har en mojlighet att ta trakasserifall till diskriminerings- och jamstéalldhetsndmnden
aven om det inte finns ett enskilt offer. Det 6kar mojligheterna att ingripa i trakasse-
rifall.

Rekommendation 4: Aligg onlineplattformarna mer ansvar

Arbetsgruppen féreslar att onlineplattformarna ska dlédggas mer ansvar att bekdmpa hatreto-
rik med hjdlp av lagstiftning.

Det bor utredas till vilka delar EU-kommissionens rekommendationer for att be-
kampa olagligt innehall online'* kan bli bindande fér dem som levererar onlin-
eplattformar/lagringstjanster. Enligt rekommendationerna ska de som erbjuder
lagringstjanster till exempel gér det mojligt att anonymt anmala olagligt innehall
online. Dessutom bor man bedéma om onlineplattformarna kunde forpliktas att ta
bort tydligt straffbart innehall och att motivera sitt beslut till den som gjort anmaélan
inom rimlig tid. Man bor ocksa bedéma om det finns skal att forutsatta att anvandar-
villkoren for onlineplattformarna forbjuder spridning av olaglig och straffbar hatre-
torik i tjansten och att onlineplattformarna foljer med anvédndningen av anonyma
konton. Transparensen i onlineplattformarnas verksamhetssatt och modereringsbe-
slut borde 6ka.

Arbetsgruppen féreslar att myndigheterna ska fortséitta samarbeta med onlineplattformarna.

Syftet med samarbetet &r att effektivera raderingen av olagliga och straffbara med-
delanden. Myndigheterna ska i samarbete med onlineplattformarna planera och ge-
nomféra en kampanj for att 6ka motretoriken mot hatretorik online.

Rekommendation 5: Framja mediernas mojligheter att avvarja hatretorik

Arbetsgruppen féresldar att man ska stoda verksamhetsférutsdttningarna fér ansvarsfull jour-
nalism i synnerhet ndir det gdller nya medier pa digitala plattformar som dr populéra bland

135 Kommissionens rekommendation (EU) 2018/334 av den 1 mars 2018 om atgarder for att effektivt bekampa
olagligt innehall online.
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unga sd att de kan publicera ansvarsfull journalism i stéllet for att de karaktdiriseras av inne-
hdllsmarknadsféring.

Bloggar, vloggar och podcasts som ar populara bland unga kunde fa hjalp att publ-
icera ansvarsfull journalistik, till exempel genom att ta med dem i arbetet med opini-
onsbildande tidningar och 6ka stodet till sddana tidningar.

Arbetsgruppen féresidr att ansvarsfull media behéver fa mer forstdelse for hurdana mekanis-
mer i media som kan &ka synligheten for skadlig hatretorik i samhdillet eller hur éven ansvars-
full media rentav kan sprida hatretorik.

Det kan till exempel genomféras genom 6kad forskning och utbildning i amnet.

Arbetsgruppen féreslar utbildning fér att stdrka journalismens etik i synnerhet ndr det gdiller
den digitala miljén media befinner sig i nu och ndr det gdller svdra fradgor i samhdillet.

Arbetsgruppen féresldar att media ska synliggéra ansvarsfull journalism och sina egna journa-
listiska beslut for allméinheten pa ett bdttre sdtt, sa att allmdnheten kan férstd varfér media
fungerar som den gér och hur den avviker fran annan kommunikation.

Arbetsgruppen féresldar att mediernas medvetenhet om att det i mdanga fall pé ett avgérande
séitt kan pdverka situationen for en person eller ménniskogrupp som dr féremal fér hatretorik
om vissa enstaka artiklar som dr skrivna i enlighet med de journalistiska principerna inte skulle
finnas bakom en betalvigg.

| de utfragningar som arbetsgruppen ordnade framkom det att de som fallit offer for
hatretorik har upplevt det problematiskt att falska nyheter ar gratis, medan artik-

lar som pa ett ansvarsfullt satt behandlar svara och kontroversiella fragor i enlighet
med de journalistiska principerna ofta finns bakom en betalvagg.

Rekommendation 6: Forbattra stodet for dem som utsatts for hatretorik

Arbetsgruppen foresidr att det utreds hur stédet for offer for hatretorik borde utvecklas.

Offer for hatretorik befinner sig i mycket annorlunda stéllning beroende pa till exem-
pel hurdana stédnatverk de har och om de kan soka hjalp i situationen. Information
sammanstalls om offrens stallning, de stodtjanster som erbjuds for tillfallet, even-
tuella brister och utvecklingsbehov med beaktande av att olika grupper r i olika
lagen.
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Arbetsgruppen féresldr att resurserna till instanser som erbjuder réttshjélp med Idg troskel ska
sdkerstdllas.

Instanser som erbjuder rattshjalp med lag troskel ar viktiga for alla som anvander
sociala medier. De erbjuder juridisk sakkunskap eller annat stod for offer for mobb-
ning, trakasserier och hot, och rdd om hur man ska agera i situationen.

Arbetsgruppen féreslar att man pa olika séitt ska 6ka kunskapen om faserna i rittsprocessen
och utveckla méjlighet att elektroniskt félja med hur ett brottmdl framskrider (s.k. track my
case).

Det &r sallsynt med polisanmalningar om hatbrott inklusive olaglig hatretorik. Ett
skal till det ar att brottsoffret tanker att polisen inte kommer att gora nagot at det.
Den har uppfattningen kan ocksa uppkomma for att en stor del av brottsoffren har
valdigt lite kunskap om hur malet framskrider i straffprocessen. Behandlingen av
fallen blir ofta ocksa valdigt utdragen, i synnerhet nar besvarsratten utnyttjas. | vissa
lander har det inforts elektroniska system dar brottsoffret kan félja med hur drendet
framskrider i rattsprocessen. Manniskor borde ocksa fa mer kunskap om rattsproces-
sen och faserna i den.

Arbetsgruppen féreslar att man ska 6ka offrens medvetenhet om méjligheterna att anmdla
hatretorik till dem som upprdtthaller onlineplattformar och till myndigheter.

Rekommendation 7: Forsakra att arbetsgivaren eller uppdragsgivaren tar sitt ansvar da
en anstalld utsatts for hatretorik eller en hatkampan;j

Arbetsgruppen foreslar att myndigheterna tillsammans med organisationer inom ndringslivet
genomfdr en kampanij riktad till arbetsgivare och uppdragsgivare om hur man ska agera i en
situation ddr en anstdlld utsdtts for hatretorik, en hatkampanj eller blir méltavla.

En del arbetsgivare och uppdragsgivare upplever fortfarande att de inte har ansvar
eller att det ar oklart vilket ansvar de har i en situation dar en anstalld utsatts for en
hatkampanj eller blir maltavla. Det har syns i praktiken, eftersom offren ofta lamnas
ensamma aven om de har hamnat i situationen pa grund av sitt arbete. Riskhante-
ringen i samband med arbetet borde ocksa tacka situationer dar en arbetsuppgift
medfor stor risk for att bli utsatt fér en hatkampanj eller for att bli maltavla.
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Rekommendation 8: Mer information och utbildning om hatretorik och yttrandefrihet
samt dess granser
Arbetsgruppen féresldar att myndigheter, inklusive regionala och lokala myndigheter och politi-

ker ska fd mer utbildning.

Myndigheterna borde fa utbildning om hatretorik, hatbrott, diskriminering, trakas-
serier, minoriteters rattigheter samt yttrandefriheten och granserna for den.

Dessutom borde poliser, aklagare och domare fa mer kunskap om hatbrott, inklusive
utnyttjandet av skarpningsgrunden.

Arbetsgruppen féresldr att andra aktérer sGsom representanter for det civila samhdillet ska fd
mer kunskap om hatretorik och grénserna for yttrandefriheten.

Rekommendation 9: Stark medielaskunnigheten

Arbetsgruppen féresldr att ett mdngdrigt program for att utveckla fardigheter som dir viktiga
ndr det gdller att bekdémpa hatretorik forverkligas.

Det ska genomforas ett mangarigt program som dr inriktat pa att ge barn, unga
och vuxna starkare och mer mangsidiga digitala fardigheter, multilitteracitet och
medieldaskunnighet och kunskap om medieproduktion och -uttryck. Programmet
framjar utvecklingen av barns medielaskunnighet.

Arbetsgruppen foresldar att vuxnas medieldskunnighet ska f6rbdttras.

Under de senaste aren har det genomforts atgarder for att barns och ungas
medieldskunnighet ska forbattras. Dessa atgarder borde ocksa riktas till vuxna som
enligt undersdkningar har ssmre medieldskunnighet an unga. Vuxna borde ocksa

fa information om yttrandefriheten och grénserna fér den. Vuxnas medieldskunnig-
het har en viktig position, eftersom deras attityder och satt att agera ofta dverfors till

barnen.

Arbetsgruppen féresldr att det i samband med uppbdd ska ges information om hatretorik och
yttrandefriheten och grdnserna for den.

Handlingsmodellen Time out! Livet pa ratt spar ger aktivt stod at unga man vid upp-
bad och om varnplikten eller civiltjanstgoringen avbryts. Tanken ar ocksa att utnyttja
den sista chans uppbaden erbjuder att na en hel dldersklass. Handlingsmodellen
kompletteras med en helhet som har med férebyggande av hatretorik att gora.
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Rekommendation 10: Kraftigare atgarder mot religionsrelaterad hatretorik

Arbetsgruppen féresidr att bekdmpningen av religionsbasrad hatretorik samt religionsIciskun-
nigheten och dialogen mellan religionerna ska stdrkas.

Enligt en undersokning som polisyrkeshdgskolan har gjort har antalet religionsba-
serade hatbrott som kommer till polisens kdnnedom 6kat. Man samarbetar med kyr-
kor och andra religiosa samfund for att identifiera och bekampa hatretorik.

Rekommendation 11: Oka lrarnas och skolpersonalens beredskap att ingripa i
hatretorik och natmobbning

Arbetsgruppen féreslar att Idrare ska fa béttre grundldggande utbildning och fortbildning i
medieldskunnighet.

I den grundlaggande utbildningen och fortbildningen av larare ska lararnas baskun-
skaper i medieldskunnighet och trygg internetanvandning starkas for att forbattra
barns och ungas medie- och sakerhetsfardigheter och barns och ungas skydd mot
hatretorik, vald, mobbning och trakasserier. Utbildningsstyrelsen haller som bast pa
och utvecklar en guide for laroanstalterna om hur man motarbetar mobbning och
den omfattar ocksa forebyggande av mobbning online. Guiden férankras genom Ia-
rarnas fortbildning.

Arbetsgruppen féresldar att metoderna och anvisningarna ska bli tydligare ndr det gdiller att in-
gripa i hatretorik och nédtmobbning.

Tydliga metoder och férebyggande atgarder 6kar barns och ungas tillit till att vuxna ingri-
per i hatretorik och ndtmobbning.

Anvisningarna och metoderna ska klarlaggas nar det galler hur skolan, ungdom-
sverksamheten och andra myndigheter som arbetar med ungdomar ingriper i hatre-
torik online. Hatretorik sprids mellan skolkamrater bade under och utanfér skoltid.
Skolor och enskilda yrkesmanniskor har olika tolkningar av vilket slags ansvar de har
nar det galler hatretorik som sker bade under och utanfér skoltid.

Arbetsgruppen foreslar att det gors upp material for larare i olika arskurser om ingri-
pande i hatretorik som beaktar skillnaderna i skolorna vad galler mangfalden. Det
ska ocksa framstallas material for att behandla hatretorik vid lararmoten och forald-

ramoten.

Arbetsgruppen foreslar att arbetet for likabehandling i skolor och laroanstalter starks
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Nér den likabehandlingsguide som bereds for andra stadiet blir klar blir den en del
av fortbildningen for larare och framjar likabehandlingsarbetet i skolor och i laroan-
stalter. Utbildningsstyrelsen utarbetar material for att framja utbildningsanordnar-
nas och skolornas plan for likabehandling och starkandet av likabehandlingsarbetet

i skolorna.

Rekommendation 12: Forebygg politisk hatretorik

Arbetsgruppen féreslar att de politiska partierna i sina program ska férbinda sig till Gtgdrder
mot hatretorik. Dessutom foresldr arbetsgruppen att regeringspartierna ska stdrka de dtgdrder
som némns i stadgan mot rasism. Partierna ska utarbeta etiska anvisningar for sina valkam-
panjer som ska innehdlla anvisningar mot trakasserier och hatretorik.

Arbetsgruppen rekommenderar att alla samhdllsaktérer férbinder sig till att arbeta mot hatre-

torik.
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KARTLAGGNING AV ATGARDER MOT HATBROTT OCH HATRETORIK

Syftet med projektet Against Hate ar att utveckla arbetet med att bekampa hatbrott och hatretorik. Fokus
ligger pa att forbattra rapporteringen av hatbrott, stodja myndigheternas, speciellt polisens, aklagarens och
domarnas beredskap att hantera fragor som galler hatretorik och hatbrott och utveckla stédet till offer for
hatbrott. Projektet &r ocksa ett forsok att 6ka samarbetet och samordningen mellan olika aktorer. Projektet
fortsatter fram till den 30 november 2019. Utbver justitieministeriet (som koordinerar projektet) ar
samarbetspartnerna Brottsofferjouren och de kroatiska organisationerna Centre for Peace Studies,
Human Rights House Zagreb och GONG. Projektet far finansiering fran EU.

Arbetet for att bekampa hatbrott och hatretorik kartlades som en del av projektet Against Hate. Malet med
kartlaggningen ar att utreda hur man i Finland bekampar hatbrott och hatretorik, vem som utfor detta arbete
och vilka luckorna i arbetet & samt om det finns behov av en nationell handlingsplan som fokuserar pa
hatbrott.

Kartlaggningen skickades till medlemmarna i projektnatverket och andra viktiga aktérer. De ombads ocksa
formedla den vidare. Svaren pa kartlaggningen fick formuleras fritt, och man ombads beréatta om atgarder,
strategier och handlingsplaner mot hatbrott och hatretorik och géra en bedémning av hur effektiva de har
varit. Det frdgades dessutom om definitionen av hatbrott och hatretorik, om forskning som man kanner till
och om viktiga aktorer. Svarspersonerna ombads ocksa beskriva centrala utmaningar och
utvecklingsobjekt i arbetet mot hatbrott och hatretorik. 16 instanser besvarade kartlaggningen, storsta
delen var myndigheter. | den har sammanfattningen ingar dessutom alla atgarder som justitieministeriet
kanner till.

The Project Against Hate is supported by the Rights,
Equality and Citizenship (REC) Programme of the European Union

o OIKEUSMINISTERIO @ /\@ =
é JUSTITIEMINISTERIET Y S AVA «Q Eﬂ“ﬂ

KUCA LJUDSKIH PRAVA ZAGREB
Elanica Human Rights House Network,



%ﬁ: OIKEUSMINISTERIC) ~ Uredning 29)
JUSTITIEMINISTERIET
Milla Aaltonen 5.10.2018 VN/744/2018

VN/744/2018-OM-8

1. Atgarder mot hatbrott och hatretorik

1.1 Handlingsprogram och redogdrelser

Nationella_handlingsplanen for grundlaggande och ménskliga réttigheter (2017—-2019): Handlingsplanen
omfattar sammanlagt 43 projekt som fordelar sig pa alla ministeriers forvaltningsomraden. Den omfattar
ocksa projekt som hor ihop med hatbrott och hatretorik:

e lararfortbildning (1.2.1)

¢ fdrhindrande av hatretorik som en del av handlingsprogrammet Betydelsefull i Finland jamte
uppféljning av programmet (2.3.1)

o effektivare bekampning av hatbrott (3.2.1)

¢ samarbete inleds mellan myndigheter, leverantérer av samfundstjanster och
medborgarorganisationer i syfte att effektivisera ingripande i hatretorik (4.3.1)

En del av projekten i handlingsplanen for grundlaggande och manskliga rattigheter ingar ocksa i det
demokratipolitiska programmet (t.ex. lararfortbildningen). Dessutom omfattar det demokratipolitiska
handlingsprogrammet andra atgarder som har med hatretorik att gora, som en anstkan om
specialunderstod for ungdomsverksamheten i kommunerna som deltar i Vapaaksi vihapuheesta (Fri fran
hatretorik).

Nationellt atgardsprogram for férebyggande av valdsam radikalisering och extremism (2016)
Verkstallandet av atgardsprogrammet leds och koordineras av inrikesministeriet och den nationella
samarbetsgrupp som ministeriet har tillsatt. Med hjalp av programmet skapas effektiva och fungerande
strukturer och metoder for att forebygga valdsbejakande extremism och radikalisering. De centrala
verksamhetsformerna &r att ©6ka medvetenheten och kunnandet, forebygga pa gruppniva,
individinterventioner och stdd till de grupper som den valdsbejakande radikaliseringen framst beror.

Redogorelse (2016) och strateqgi for den inre sakerheten (2017): | den forsta redogoérelsen for den inre
sakerheten som regeringen lamnat till riksdagen konstaterar man att rasism, hatbrott och extremistrérelser
har blivit synligare. Enligt redogorelsen ska polisverksamheten i fortsattningen fokusera pa verksamhet
som bast uppratthaller sakerheten. Férankring genom resultatmal.

| statsradets redogorelse om de manskliga rattigheterna (SRR 6/2014 rd) har metoderna for att bekampa
hatretorik granskats i samband med utdvande av yttrandefrihet och i synnerhet nar det géller de
befolkningsgrupper som lattare blir foremal for hatretorik och/eller hatbrott (invandrare och flickor/kvinnor).

Regeringens berattelse _om tillAmpningen av_spraklagstiftningen (2017) behandlar hatretorik pa ett
omfattande satt. Det foreslas bland annat att informationskallorna ska utvecklas till att omfatta hatretorik
som har koppling till sprak.

Det nationella programmet for brottsférebyggande: radet for brottsférebyggande har utarbetat ett program
for brottsférebyggande som framjar lokal delaktighet "Trygga tillsammans. Nationellt program for
brottsforebyggande 2016—-2020". Till programmet hér bland annat att samla in och sprida information
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om god praxis och om projekt som férebygger bland annat hatretorik.

Statsradets principbeslut om mediepolitiskt program (2018): Tidsplanen for principbeslutet och de atgarder
som laggs fram i det stracker sig till 2023. Programmet omfattar foljande atgarder for att std emot hatretorik
och forhindra att olagligt innehall sprids.

- Tillsammans med aktérer och myndigheter inom branschen framjas utvecklingen av datasaker
faktagranskning som uppfyller internationella standarder och samarbetet med sociala
medieplattformar. Genom verksamheten kan vi aven delta i kommande europeiskt samarbete.
(Branschens aktorer, KM, JM som sakkunniga)

- Inom ramarna fér den nationella handlingsplanen fér grundlaggande och ménskliga rattigheter
vidtas atgarder mot hatretorik och hot mot journalister och andra som arbetar inom media. (JM)

- Vi deltar i de europeiska atgarderna mot olagligt innehall och hatretorik och forbinder oss till
kommissionens rekommendation om atgarder for att bekampa olagligt innehall. (JM, IM, UKM)

Arbetsgruppens slutrapport om beredningen av_atgardsplanen for bekampning av_hatretorik och -brott:
Den 29 september 2016 tillsatte Polisstyrelsen en polisarbetsgrupp for att bereda en handlingsplan for
effektiverad bekdmpning av hatretorik. Arbetsgruppen har kartlagt det aktuella laget fér bek&dmpningen av
hatretorik och hatbrott och lagt fram atgardsforslag for att utveckla verksamheten i slutet av rapporten.
Enligt ett férslag i arbetsgruppens slutrapport grundades en grupp vid Helsingfors polisinrattning i bérjan
av 2017 som fokuserar pa att bekampa straffbar hatretorik (VIPU-gruppen).

Handlingsprogrammet Betydelsefull i Finland (UKM) for férebyggande av hatretorik och rasism och
framjande av delaktighet i samhallet. Handlingsprogrammet omfattar tio atgarder som galler hela
ministeriets omrade, utbildning, vetenskap, kultur, motion och ungdomspolitik. Atgarderna &r bland annat:

- ta motarbetandet av hatretorik och rasism samt stdrkandet av delaktighet och likstalldhet i
beaktande sa att de genomsyrar ministeriets styrning av ambetsverk, institutioner och Gvriga
organisationer inom forvaltningsomradet.

- Specialunderstod till kommuners ungdomsverksamhet for att forebygga hatretorik och framja
jamlikhet: I bérjan av 2017 beviljade undervisnings- och kulturministeriet 913 200 euro till 14 projekt
som forebygger hatretorik och framjar jamlikhet i kommunernas ungdomsarbete. Projekten pagar
i ett till tva ar. | projekten som har fatt understod ordnas handledd verksamhet och traffar mellan
ungdomar som tillhér olika grupper, och man har forsdkt ge de unga fardigheter att diskutera
jamlikhet och manskliga rattigheter bland annat via evenemang och kampanjer. | projekten
samarbetar man bland annat med skolor, organisationer och asylmottagningar och utnyttjar
material frAn Europaradets ungdomskampanj No Hate Speech Movement. Unga &r sjalva med och
planerar, forverkligar och utvarderar verksamheten.

- En utmaningskampanj genomférdes 2017-2018: http://torjunvihapuhetta.fi/se/
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1.2. Rekommendationer fran organen for 6vervakning av konventionerna och andra
manniskorattsmekanismer

De internationella organen for dvervakning av konventionerna och andra manniskorattsmekanismer har
gett Finland mangder av slutsatser och rekommendationer om rasism, diskriminering och
framlingsfientlighet. Har presenteras ett sammandrag av centrala bekymmer organen for 6vervakning av
konventionerna har och deras rekommendationer.

Positiv utveckling:

e hatbrott uppfattas som mer an rasistiska brott

e andring av strafflagen (511/2011) som fortydligade bestdmmelsen om hets mot folkgrupp, en
bestammelse lades till om grov hets mot folkgrupp, en juridisk persons straffansvar och
bestdmmelsen om straffskarpningsgrund utvidgades

e Inforande av tillaggsprotokollet till Europaradets konvention om IT-relaterad brottslighet 2011 och

e intensifierad polisverksamhet bland annat mot rasism pa internet har noterats som bra utveckling.

Bekymmer:

e markbar 6kning av hatbrott med rasistiska motiv mot personer som antas vara av utlandsk
bakgrund, sasom romer, muslimer, somalier, ryssar och dven svensksprakiga

e relativt fa hatbrott har lett till atal

e hatretorik om etniska minoriteter samt kvinnor och flickor i massmedier, inklusive
diskussionsforum pa internet och sociala medier

e diskriminering och hatretorik mot personer som tillhér sexuella minoriteter och kdnsminoriteter och

e Okning av invandrarfientliga uttalanden som kan ses som rasism och framlingsfientlighet bland
politiker.

Rekommendationer:

e Oka medvetenheten om de rattsskyddsmedel som finns att tillga i hatbrotts- och hatretorikfall

e undersok rasistisk hatretorik, uppvigling till rashat och valdsbrott som har att géra med ras
effektivt

o rikta &ndamalsenliga atals- och paféljdsatgarder till dem som ansvarar for dessa garningar

e ge obligatorisk och kontinuerlig utbildning till rattsskipningsmyndigheter

e anstall fler representanter for minoriteter inom polisen

o effektivera atgarder som dampar hatbrott mot religivsa sammanslutningar, etniska grupper och
andra minoriteter

o effektivera atgarder som aven forebygger hatretorik och trakasserier mot funktionshindrade
personer
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e Regeringen maste offentligt fordoma tjansteman och politiker for rasistisk hatretorik och
framlingsfientliga uttalanden bland annat i natverksbaserade medier, ta avstand fran dem offentligt
och uppmana politiker att se till att deras offentliga uttalanden inte framjar intolerans, stampling och
uppvigling till hat.

¢ myndigheterna borde uppmuntra medierna att se till att den information de delar och de program
de sander inte skapar en fientlig atmosféar och

o lindra oOkade fordomar och spanningar mellan etniska grupper genom att effektivera
anstrangningarna for att motverka all sorts intolerans, rasism, framlingshat och hatretorik i
synnerhet pa sociala medier.

1.3. Internationella arbetsgrupper och aktérer

Alla organ som 6vervakar manniskorattskonventionen och motsvarande mekanismer (centrala nér det
galler hatbrott &r t.ex. ECRI, CERD och UPR) &r givetvis viktiga aktorer. OSSE &r ocksa viktigt nar det
géaller hatbrott, i synnerhet nar det galler datainsamling.

EU:s byra for grundlaggande réattigheter (FRA) forskar om de grundlaggande rattigheterna och har
bland annat samlat ihop god praxis mot hatbrott.

Uppforandekoder for att bekampa olaglig hatretorik pa internet: Varen 2016 utarbetade kommissionen och
stora it-foretag uppforandekoder (code of conduct) som har som mal att motverka olaglig hatretorik som
forekommer pa internet. Uppforandekoderna omfattar bland annat anvisningar om hantering av giltiga
(hatretorik)anmalningar och radering av innehallet eller forhindrande av tillgang till innehall inom 24 timmar.
Facebook, Twitter, YouTube och Microsoft férband sig till uppférandekoderna i maj 2016, och i januari
2018 har Instagram och Google+ meddelat att de ocksa borjar tillampa dem. Det har gjorts tre
monitoreringsrundor for att beddma om uppférandekoderna iakttas. Den senaste beddmningsrundan
visade att foretagen i allt storre utstrackning uppfyller sina forpliktelser att radera stérsta delen av den
olagliga hatretoriken inom ett dygn. Datateknikforetagen har raderat i genomsnitt 70 procent av den
olagliga hatretorik som rapporterats till dem. Det aterstar anda utmaningar fortfarande, eftersom det till
exempel saknas systematisk feedback till anvandarna. Under den senaste utvarderingen foljde FRK med
hatretoriken i Finland. Enligt det europeiska genomsnittet raderades 70 % av det flaggade innehallet online
(FRK anmalde totalt 34 fall). Under nasta monitoreringsrunda i Finland sk&ter atminstone studerande fran
polisyrkeshdgskolan om monitoreringen.

High Level Group on combating rasicm, Xenophobia and other forms of intolerance: Sommaren 2016
grundade kommissionen en arbetsgrupp pa hdg niva som behandlar bekdmpning av rasism,
framlingsfientlighet och annan intolerans. Gruppen samlar alla medlemsstater, internationella
organisationer och representanter for organisationer i det civila samhéllet. | Finland koordinerar
justitieministeriet deltagandet i de méten arbetsgruppen och dess undergrupper (inkl. Hate speech online)
haller. lakttagandet av de ovan namnda uppférandekoderna rapporteras till arbetsgruppen pa hog niva.

EU-kommissionens meddelande om bekdmpning av olagligt innehall och kommissionens
rekommendation om effektiva atgérder for att bekdmpa olagligt innehall online
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https://helda.helsinki.fi/handle/10138/235908
http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=54300
http://torjunvihapuhetta.fi/se/
https://jyx.jyu.fi/handle/123456789/58018
https://jyx.jyu.fi/handle/123456789/58018
https://intermin.fi/sv/projekt-och-lagberedning/projektsida/-/hankesivu/hanke
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Det europeiska natverket for likabehandlingsorgan Equinet: tva tillstéllningar om hatretorik 2018
(workshop om metoder mot hatretorik i sociala medier och ett seminarium om hatretorik som
juridisk fraga och kommunikationsfraga).

Freedom Online Coalition

European Internet Forum

1.4. Material, projekt, forebyggande arbete, utbildning och kampanjer

Radet for brottsforebyggande har pa sin webbplats samlat material om férebyggande av brott bland
unga som ar avsett for larare, ungdomsarbetare och andra som har att géra med ungdomar via
undervisnings- eller hobbyverksamhet. Genom att fraga och prata 6ppet om brott kan man forebygga
att unga begar brott och blir offer. Man kan minska pa brotten genom att paverka alla parter —
garningsman, offer och askadare. Hatretorik &r en egen helhet pa webbplatsen.

Natverket mot hatretorik koordineras av Allianssi och ar ett natverk for organisationer som arbetar mot
hatretorik.

Natverk av kontaktpersoner for de grundlaggande och manskliga rattigheterna:_Syftet med statsradets
natverk av kontaktpersoner for de grundlaggande och méanskliga rattigheterna som tillsatts av
justitieministeriet ar att bidra till att tillgodose de grundlaggande och manskliga rattigheterna i Finland.
Natverket ska folja upp laget i fraga om de grundlaggande och manskliga rattigheterna i Finland,
efterlevnaden av Finlands skyldigheter i samband med de méanskliga rattigheterna och genomférandet av
statsradets politik for de grundlaggande och manskliga rattigheterna.

Syftet med projektet Against Hate ar att utveckla arbetet fér att beké&mpa hatbrott och hatretorik. Fokus
ligger pa att forbattra rapporteringen av hatbrott, stdda myndigheternas, speciellt polisens, aklagarens
och domarnas beredskap att hantera fragor som galler hatretorik och hatbrott och utveckla stddet till
offer for hatbrott. Projektet genomftrs under tiden 1.12.2017-30.11.2019.

Syftet med projektet PROXIMITY ar att utveckla férebyggandet av rasism, framlingsfientlighet och
annan intolerans, inklusive hatbrott pa lokal niva. Projektets verksamhet handlar framst om att starka
lokala myndigheters, i synnerhet lokal- och narpolisens beredskap mot rasism och hatbrott genom att
utveckla utbildningarna, delandet av god praxis och erfarenheter samt handlingsplanerna pa lokal niva.
Mandattid 2.10.2017-31.3.2019.

Pa webbplatsen http://eivihapuheelle.fi/ finns material for till exempel larare och ungdomsledare
(information och Gvningar), av materialet fran Europaradets No Hate Speech Movement har
Bookmarks Oversatts till finska, och det finns ocksa pa webbplatsen. Rorelsen Nej till hatprat
koordinerades av Plan i Finland 2013-2015, Allianssi fortsatte uppratthalla webbplatsen passivt och
nu forséker man fora 6ver materialet till Allianssis webbplats.

Vi tiger inte — handbok mot hatretorik (finns pa finska, svenska och engelska) THL:s centrum for
jamstalldhetsinformation och SHM har producerat en guide riktad till unga som ger information om
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https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos
https://freedomonlinecoalition.com/
http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-18-1169_sv.htm
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-18-1169_sv.htm
https://www.researchgate.net/project/Hate-Communities-A-Cross-National-Comparison
https://www.eifonline.org/
https://intermin.fi/sv/polisvasendet/valdsbejakande-radikalisering-och-extremism
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-18-1169_sv.htm
http://www.equineteurope.org/
https://ihmisoikeusliitto.fi/oliko-se-viharikos-esite/
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sexualiserad hatretorik och om hur man ska agera nar man stoter pa hatretorik. Allianssi ry
marknadsférde guiden genom kampanjen #ViTigerinte pa sociala medier, och malet var att stéarka unga
till att agera mot hatretorik och nedtystning. Projektet finansierades av Nordiska ministerradet for
jamstalldhet.

Konstruktiv interaktion Utbildningsstyrelsens guide Konstruktiv interaktion

— Handbok for att starka den demokratiska delaktigheten samt férebygga hatretorik och valdsbejakande
radikalisering, ar avsedd att stérka demokratisk delaktighet och férebygga hatretorik och
valdsbejakande radikalisering i skolorna. Natpublikationen innehaller finlandska artiklar skrivna av
experter, lankar till kéllmaterial och god praxis och 6versatt material fran guider som Europaradet och
Unesco producerat.

Fran hatretorik till dialog — undervisningsmaterial fér lektioner som behandlar hatretorik
Undervisningsmaterialet som tagits fram av Plan International Finland riktas till dem som arbetar
med unga, i synnerhet inom skolvarlden. Materialet innehaller aven tips pa hur man kan sta emot
hatretorik i sin egen vardag. Lank till berattelserna om hatretorik som spelades in under projektet.

Vihapuhe ja sananvapaus Skolbio rf:s material om hatretorik och yttrandefrihet &r avsett for hégstadiet
och andra stadiets utbildning, och dessutom kan det anvandas till exempel i ungdomsarbete. Syftet &r
att hjalpa unga identifiera hatretorik i olika miljder, speciellt online, och éva pa konstruktiva sétt att svara
pa hatretorik. Med hjalp av uppgifter funderar man pa foljderna av hatretorik och om det ansvar
yttrandefriheten innebar.

Vihan ja inhon internet Feministiska tankesmedjan Hattus kampanj #vihanjainhoninternet mot hatretorik
och tillhérande verktyg som kan hjdlpa dig bekédmpa hatretorik och erbjuda ditt stod till dem som drabbas
av vald online. P4 sidan finns bland annat bilder som lampar sig for memes och som &r tagna fran
seriealbumet Vihan ja inhon internet av Johanna Vehko, som &r ledare for den feministiska
tankesmedjan Hattu, och bildkonstnar Emmi Nieminen. Boken &r en journalistisk tecknad serie om
nathat mot kvinnor och personer som antas vara kvinnor.

Broschyr om hatbrott p4 11 sprak: Férbundet for manskliga rattigheter har tillsammans med
Brottsofferjouren och inrikesministeriet 6versatt en broschyr om hatbrott till elva sprak: arabiska, dari,
engelska, kinesiska, kurdiska, nordsamiska, franska, svenska, somaliska, finska och ryska. Syftet med
den ar att uppmuntra brottsoffer och vittnen att anmala hatbrott till polisen.

For ungdomsarbetet har det gjorts upp en verksamhetsmodell for ungdomar om att bli fri fran hatretorik
som heter Vihapuheesta vapaa http://eivihapuheelle.fi/nuorisotila/

Applikationen help.some: Information och stod pa finska direkt i din mobil till exempel i mobbnings-
och trakasserifall och for att reda ut brott.

Mediefostran (t.ex. Mediekunskapsskolan, mediekunskapsvecka, forum for

mediefostran) Likabehandlingsplanering och tillhérande tillsyn

Publikationer fran uppféljiningsgruppen for diskriminering

The Project Against Hate is supported by the Rights,
Equality and Citizenship (REC) Programme of the European Union

9 OIKEUSMINISTERIO) @ @ =
éJUSTITIEMINIST[RIET ‘ b » Lﬂ <« E““E

e /A MIROVNE STUDLJE

KUCA LJUDSKIH PRAVA ZAGREB
Elanica Human Rights House Network


https://oikeusministerio.fi/sv/natverket-av-kontaktpersoner-for-grundlaggande-och-manskliga-rattigheter
https://rikoksentorjunta.fi/sv/material-for-att-forebygga-brott-bland-unga
https://oikeusministerio.fi/sv/projekt/-/hankesivu/hanke
http://eivihapuheelle.fi/
http://www.hautomohattu.fi/vihanjainhoninternet/
https://www.poliisi.fi/instancedata/prime_product_julkaisu/intermin/embeds/poliisiwwwstructure/55559_53788_Vihapuheiden_tehostettu_torjunta_raportti.pdf
https://www.youtube.com/playlist
http://fra.europa.eu/en
https://kavi.fi/sv/om-kavi/enheten-mediefostran-och-bildprogram/mediefostran
https://www.oph.fi/download/187628_konstruktiv_interaktion.pdf
https://oikeusministerio.fi/sv/projekt/-/hankesivu/hanke
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Polisens utbildning TAHCLE: Polisstyrelsen har ingatt ett samforstandsavtal med byran for
demokratiska institutioner och manskliga rattigheter vid Organisationen for sakerhet och samarbete i
Europa (OSSE) som galler verkstallandet av utbildningsprogrammet mot hatbrott (TAHCLE) for
myndigheter som évervakar att lagstiftningen iakttas.

e workshop om hatbrott avsedd for polisbefal och polischefer pa Polisyrkeshogskolan i
januari 2017

e Varen 2017 ordnades tva likadana utbildningar av utbildare med samma innehall i tva dagar (40
poliser fick utbildning)

e Enligt en utredning fran slutet av 2017 hade cirka 800 poliser fatt sadan har utbildning.
Utbildningarna hade genomforts pa manga olika satt, till exempel specifikt for en viss grupp eller
avdelning och med hjalp av video. Utbildningarna har fortsatt 2018.

1.5. Anvisningar
Riksaklagarambetet:

e ’Forfarandet vid yttrandefrihetsbrott RA: 2017:2”

e ’De lokala &klagarmyndigheternas anmalningsskyldighet RA:2014:1”.

e Spridning av straffbar hatretorik pa internet (dnr 17/34/11), som styr polisens utredning
och atalsprévning.

Polisstyrelsen

o ’Klassificering av misstankt hatbrott eller brott med sadana drag i datasystemet for
polisarenden (2011)”

Migrationsverket

e | mottagningsverksamheten finns ett spektrum av anvisningar pa olika nivaer, bland annat
likabehandlingsplaner, ordningsregler for mottagningscentraler, strategi for
mottagningsverksamhet

2. Undersdkningar och utredningar

Undersokningar och utredningar har varit till stor nytta. Rattslitteratur, litteratur om genusforskning och
socialpsykologisk forskning har atminstone manga anvant. Polisyrkeshogskolans arliga uppfdljning av
hatbrott har ocksa utnyttjats i stor omfattning. En del félijer ocksd med andra landers rapporter och
akademiska forskning om hatbrott.

Varje ar i oktober-november publicerar Polisyrkeshdgskolan en utredning om de polisanméalningar som
gjorts under foregaende ar. Projektet producerar varje ar grundlaggande uppgifter om rasistiska och
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andra hatbrott och utvecklingen av det genom att folja med de hatbrott som kommer till polisens kdnnedom
i datasystemet for polisarenden (Patja).

OSSE samlar arligen in uppgifter om hatbrott frdn myndigheter och medborgarorganisationer. | Finland
har atminstone Seta samlat in och lamnat in uppgifter flera ar (aven 2018).

Sammanstallning av hatbrottsfall som Europeiska domstolen for de manskliga rattigheterna behandlat.

Det pagar en undersokning om hur fall som polisen klassade som hatbrott 2013 har gatt framat i
straffprocessen (polis, 8klagare, domstolar). Forskare Malin Fredriksson, Abo Akademi.

Inrikesministeriets publikationer:

e Lagesoversikt for valdsbejakande extremism

e Nordiska modeller for samarbete mellan manga myndigheter for att framja ungas valfard och
forebygga brott

e Ar Finland vérldens tryggaste land for alla? Uppfyllandet av trygghet for olika kon och
befolkningsgrupper (publikation pa finska)

"Ofta far man fundera pa hur man ska vara och vart man vagar ga” Utredning om hatretorik och
trakasserier samt deras verkningar pa olika minoritetsgrupper (2016) Owal Group Oy,
justitieministeriets publikationer 7/2016 (pa finska).

FRA:s rapporter om hatbrott och _compendium of practises

Utredningar av uppféliningsgruppen for diskriminering

Jamstalldhetsbarometern

Barometer om de grundlaggande rattigheterna (genomférdes hdsten 2018, justitieministeriet)

Enkaten Halsa i skolan: Enkaten Halsa i skolan genomfdrs vartannat ar, harnast 2019. Sedan 1996 har
det samlats in information om elever i arskurs 8 och 9 i grundskolan, sedan 1999 i gymnasier och sedan
2008 pa yrkeslaroanstalter. Sedan 2017 har barn i arskurs 4 och 5 i grundskolan och deras
vardnadshavare deltagit. Ar 2019 ingér nya fragor i enkaten Hélsa i skolan, och barnens erfarenheter av
vald ar i fokus i enkaten. Nar de nya fragorna har utvecklats har man beaktat internationella
rekommendationer och instrument, Barnofferundersokningen och tidigare fragor som behandlat &mnet i
enkaten Halsa i skolan, och de besvarar malsattningen i Programmet for utveckling av barn- och
familjetjanster (2016—2018) att producera regelbunden uppfdljning av hur vanligt det &r att barn och unga
har upplevt vald.

Rangaistava vihapuhe internetissa — miten kansaryhman suoja eroaa yksilon suojasta? (Straffbar
hatretorik pa internet — hur skiljer sig skyddet av en folkgrupp fran individens skydd?) Marko Forss, 2018,
Edilex-sarja 2018/23. Syftet med artikeln &r for det férsta att definiera vad som avses med straffbar
hatretorik pa internet. Nar det galler straffbar hatretorik presenterar artikeln kort de brottsrubriceringar
som skyddar vissa folkgrupper och motsvarande brottsrubriceringar som skyddar individen. Darefter
jamfors innehallet i straffoestammelsernas rekvisit och skillnaderna tas upp. Jamférelsen tar inte upp alla
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http://hatecrime.osce.org/civilsociety
https://yhdenvertaisuus.fi/yhdenvertaisuussuunnittelu
http://www.globaalikoulu.net/wp-content/uploads/2017/11/Plan_Hatretorik_Undervisningsmaterial_34s_web.pdf
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/136422/URN_ISBN_978-952-343-125-6.pdf
https://helda.helsinki.fi/handle/10138/235908
https://helda.helsinki.fi/handle/10138/235908
https://yhdenvertaisuus.fi/syrjintatieto.fi
https://www.osce.org/odihr/tahcle
https://www.osce.org/odihr/tahcle
https://intermin.fi/sv/publikation
https://intermin.fi/sv/publikation
https://seta.fi/kerro-kokemastasi-tai-tiedossasi-olevasta-viharikoksesta/
https://www.echr.coe.int/Documents/FS_Hate_speech_ENG.pdf
http://fra.europa.eu/en/theme/hate-crime/compendium-practices
https://intermin.fi/documents/1410869/4024872/Turvallisuuden+yhdenvertaisuus+selvitys+310518.pdf/9091cbbf-6dd9-4d8a-b337-01be26de818a/Turvallisuuden+yhdenvertaisuus+selvitys+310518.pdf.pdf
https://www.polamk.fi/tki/projektihaku/viharikokset
https://intermin.fi/sv/publikation
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skillnader, utan forsoker lyfta fram de mest centrala och mest ologiska besluten nar det galler skydd
folkgrupp och individer nér det kommer till hatbrottsmotiv. | slutet av artikeln ges de lege ferenda-
rekommendationer om hur straffbestammelserna som har med straffbar hatretorik pa internet att géra

kunde utvecklas i framtiden sa att de ar mer enhetliga nar det galler skyddet av folkgrupp och individer.
(Edilex-toimitus)

Mika lllman (2005), Hets mot folkgrupp.
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VIHAPUHE / HATE SPEECH / DISCOURS DE HAINE: https://blogs.helsinki.fi/hatespeech/

Undersokningen EU Kids Online(aven barns och ungas erfarenheter av hatretorik online). | Finland
genomfors undersdkningen av Tammerfors universitet och professor Sirkku Kotilainen ar
ansvarsperson.

| centret for grannmedlings projekt depolarize undersoks polariseringen och medlingsmetoder for
att minska pa den.

Citizen Mindscapes (Helsingfors universitet) Forskning om

Suomi24material _https://vihanpitkatjaliet.net/(Abo universitet)

Rasismit ja julkinen keskustelu hybridissd mediamaisemassa (Rasism och offentlig debatt i det hybrida
medielandskapet, Tammerfors universitet) Forskningsprojektet granskar hur rasism produceras,
atervinns och utmanas i den nuvarande transnationella, hybrida mediemiljon. Syftet med projektet ar att
oka forstaelsen for nya former av informationsproduktion, affektiva upplevelser och offentlig debatt som
géller rasism. Projektet producerar speciellt mer information om hur former av rasism och antirasism har
sammanslingrat sig med den vardagliga mediapraxisen.

Ly6maase vai oire dialogin puutteesta? Vihapuheen sosiaaliset representaatiot Ylen Vihapuheillassa ja
Suomi24-foorumin verkkokeskusteluissa (Slagtra eller symtom pa dialogbrist? Sociala
representationer av hatretorik i Yles kvall om hatretorik och i diskussionerna pa Suomi24-forumet).
Maarit Suhonen, 2018, pro gradu-avhandling.

Vihapuhe ja toimittajien selviytymiskeinot, (Hatretorik och journalisters éverlevnadsmekanismer) Nykanen,
Suvi-Tuulia, 2018, pro gradu-avhandling

Markus Kaakinen (2018): Disconnected online: A social psychological examination of online hate
(Bortkopplade online: en socialpsykologisk granskning av néathat)

Hate Communities: A Cross-National Comparison

https://www.eryica.org/news/2018/5/24/liaisons-available-now-in-french-and-english

3. Terminologi

Flera av de organisationer som besvarade kartldggningen uppgav att de inte har definierat hatbrott eller
hatretorik.

Begreppet hatbrott upplevdes som klart lattare att forstd. Manga beréattade att de faller tillbaka pa samma
definition (antingen som den ar eller nagot modifierad) som polisen anvander: "Det finns ingen sarskild
definition av begreppet hatbrott i Finlands lagstiftning. Med ett hatbrott avses allmént ett brott som riktar
sig mot en person, grupp, nagons egendom, en institution eller en representant for dessa, vars motiv ar
fordomar och fientlighet mot offrets antagna eller faktiska etniska eller nationella bakgrund, religiosa
overtygelse eller livsaskadning, sexuella laggning, konsidentitet, konsuttryck eller funktionsnedsattning.
Definitionen for ett hatbrott uppfylls redan da garningsmannen antar att offret hor till nagon av de
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http://www.uta.fi/cmt/tutkimus/comet/tutkimus/rasismit.html
https://intermin.fi/documents/1410869/4024872/Turvallisuuden+yhdenvertaisuus+selvitys+310518.pdf/9091cbbf-6dd9-4d8a-b337-01be26de818a/Turvallisuuden+yhdenvertaisuus+selvitys+310518.pdf.pdf
http://www.depolarize.fi/
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/76633
https://thl.fi/sv/web/thlfi-sv/forskning-och-expertarbete/befolkningsundersokningar/enkaten-halsa-i-skolan
https://yhdenvertaisuus.fi/syrjintatieto.fi
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160920
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160920
https://blogs.helsinki.fi/citizenmindscapes/
http://www.uta.fi/edu/tutkimus/tutkimusryhmat/eukids.html
https://intermin.fi/documents/1410869/4024872/Turvallisuuden+yhdenvertaisuus+selvitys+310518.pdf/9091cbbf-6dd9-4d8a-b337-01be26de818a/Turvallisuuden+yhdenvertaisuus+selvitys+310518.pdf.pdf
https://intermin.fi/documents/1410869/4024872/Turvallisuuden+yhdenvertaisuus+selvitys+310518.pdf/9091cbbf-6dd9-4d8a-b337-01be26de818a/Turvallisuuden+yhdenvertaisuus+selvitys+310518.pdf.pdf
https://vihanpitkatjaljet.net/
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namnda referensgrupperna. Offrets verkliga referensgrupp har alltsa ingen betydelse.”

Utifran svaren kan hatbrotten delas in i handlingar som ér riktade mot grupper (sdsom nationaliteter, raser,
etniska, religiosa eller darmed jamforbara folkgrupper) eller individer (eller t.ex. deras egendom) utifran
den (antagna) grupp individen tillnér.

| definieringen av hatretorik baserar man sig i hdg grad pa Europaradets ministerkommittés

definition: "Hatretorik ar alla uttrycksformer som sprider, uppeggar, framjar

eller berattigar etniskt hat, utlanningsfientlighet, antisemitism eller annat hat som grundar sig pa
intolerans.” En del av dem som svarade uppgav ocksa att de anvande bestammelsen i strafflagen och
bestdmmelsen om trakasserier i diskrimineringslagen som grund for definitionen.

Ingen av definitionerna gor explicit skillnad pa straffbar hatretorik och 6vrig hatretorik. Formuleringen en
del aktérer anvander foljer i hog grad formuleringen i strafflagens paragraf om hets mot folkgrupp (sprider
eller for allméanheten tillhandahaller information, asikter eller andra meddelanden dar en grupp hotas,
fortalas eller forolampas), men de definitioner som harleds frdn Europaradets ministerkommittés
definitioner gor inte explicit skillnad mellan straffbar och 6vrig hatretorik. A andra sidan &r inte syftet med
dessa definitioner att gora en rattslig beddmning utan att 6ka medvetenheten.

4. Utmaningar och effektivering av verksamheten

| kartlaggningen fradgade man ocksa om utmaningar i verksamheten mot hatbrott och hatretorik
och hur det skulle ga att effektivera verksamheten.

Statistik och uppféljning

Sarskilt aklagarmyndigheten och domstolarna upplevde att det var en utmaning att det ar brist pa
statistik och uppfdljning. Det skulle vara sarskilt viktigt att ha méjlighet att félja med hur ett hatbrott
framskrider fran polisen till aklagaren och fran aklagaren till domstolen. Polisens, aklagarens och
domstolarnas system borde utvecklas sa att de skulle "tala med varandra”.

Dessutom borde man utveckla hur offrens erfarenheter fors fram (t.ex. med hjalp av rapporter fran
oberoende organisationer).

Lagstiftningsandringar

Nar det galler diskrimineringslagen lyftes dessutom manga lagstiftningséandringar upp
som skulle gora mdjligheterna att ingripa effektivare.
e Laroanstalters verksamhet definieras som diskriminering om laroanstalten inte
ingriper i trakasserier mot en elev eller studerande.
e Inom smabarnspedagogiken ska varje enhet ha samma skyldighet att framja
likabehandling och géra upp en plan for likabehandling som laroanstalterna har.
e Diskrimineringsombudsmannen ska fa tillbaka majligheten att ta trakasserifall till
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diskriminerings- och jamstéalldhetsnamnden utan att namnge offret.

e Andringen av formuleringen av trakasseribestammelsen och att folkgrupp tagits bort fran
rekvisitet har lett till oklarheter i situationer dar man eventuellt konstlat tvingas leta efter en
malsagande i ett fall aven om det ar friga om uppenbara och allvarliga trakasserier.

Dessutom framforde man att mojligheterna den nuvarande lagstiftningen ger att ingripa i
sexualiserad hatretorik borde utvarderas.

Dessutom tog man upp att det har skett stora foréandringar i verksamhetsmiljon (sociala medier,
personer gors till maltavlor, trollande, cyperpaverkan), som leder till att den hatretorik som
forekommer pa internet har tagit nya former. Brottsrekvisitet hets mot folkgrupp borde bedémas
utifran de forandringar som har skett i miljon.

Rattsliga utmaningar

Det finns lite rattspraxis om hatretorik, och det har att géra med hur grénserna for yttrandefriheten
uppfattas och férhallandet till avvagningen betréaffande de grundlaggande fri- och rattigheterna. Foljderna
for den som ligger bakom hatretoriken verkar inte vara sa allvarliga.

Riksaklagarambetet har ensamratt pa att besluta om att vacka atal for hets mot folkgrupp, och det gor att
resurser inte kan riktas till de brott mot yttrandefrineten som sker i karnan av yttrandefriheten, utan alla fall
av atalsprovning med rekvisitet hets mot folkgrupp ska behandlas.

Forebyggande arbete och 6kad medvetenhet

Det forebyggande arbetet maste fa tillrackligt med resurser, och man maste erkanna hur viktig den har
fragan ar for att den ska fa tillrackligt med resurser. Genom att prata om det i den offentliga debatten dkar
medvetenheten, det gor ocksa 6kad mangfald i alla illustrationer och all kommunikation. Hatbrott och
hatretorik borde integreras i stallet for att externaliseras.

Forebyggandet av hatretorik inklusive trakasserier maste starkas i skolorna och inom
smabarnspedagogiken. Finansieringen till det forebyggande arbetet (sasom mediefostran) ar
fragmentarisk och ofta kortvarig, och da blir arbetets kontinuitet och stil lidande. Det behdvs ocksa en
satsning pa kontinuiteten i all yrkesutbildning.

Atgéarder som &r inriktade pé att 6ka medvetenheten maste riktas till s& manga méalgrupper
som mojligt (inkl. askadare).
Ingripande

| synnerhet nar det galler att ingripa i hatretorik behévs mer god praxis och anvisningar och hatretorik
maste bekampas speciellt pa internet och i sociala medier.
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Dessutom maste medias sjalvreglering och anvisningar nar det galler hatretorik starkas.

Nar det galler att ingripa i hatretorik som riktas mot olika befolkningsgrupper borde den granskas ur
ett intersektionellt perspektiv och experternas kompetens borde kombineras i olika frdgor som har
med befolkningsgrupper att gora.

Dessutom maste man beakta de forandringar som skett i verksamhetsmiljon och forsta hur allvarliga nya
fenomen ar (t.ex. attacker mot journalister).

Underrapportering och utveckling av tjanster for offer

Det anses nodvandigt att 6ka fortroendet mellan myndigheterna och olika befolkningsgrupper. Dessutom
borde offren erbjudas mer information om de tjanster som erbjuds och om de rattskyddsmedel som

finns.

En utveckling av de lokala samarbetsstrukturerna (inkl. forebyggande arbete) skulle ocksa
paverka underrapporteringen.

Processerna &r ofta tunga och langa for offren och de borde skyddas fran att behova hora utlatanden
fran motparten.

Aven majligheten till inofficiell rapportering och institutionalisering till exempel genom
skuggrapporter skulle ge mer information om fenomenets existens och karaktar och darmed
paverka underrapporteringen.

Brist pa forskning

Man upplevde att det i synnerhet saknas forskning om sexualiserad hatretorik som fenomen och
hatretorik ur ett intersektionellt perspektiv.

Dessutom borde mer uppmarksamhet fastas vid hotet mot forskarna.

Utveckling av samordningen

Det ansags nodvandigt att utveckla och utoka samarbetet mellan myndigheterna. En nationell
atgardsplan for att bekampa hatretorik och hatbrott sags som en méjlighet till utvecklad
samordning.

Dessutom maste samarbetsmetoderna bli mer mangsidiga. Enligt de som svarade kraver effektiv

verksamhet manga typer av atgarder (t.ex. undervisning/utbildning, framjande av jamlikhet, 6kad
rattslig information, utbildning av privata aktérer) och manga aktorer.
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5. Observationer

Enligt svaren i kartlaggningen ar verksamheten kring hatbrott och hatretorik mycket mangformig, och
manga slags aktorer deltar i den.

Hatbrott behandlas eller tangeras i flera handlingsprogram, men det finns inte nagot egentligt
handlingsprogram som fokuserar pa hatbrott. Det gors mycket for att forebygga, identifiera och ingripa i
hatbrott men overgripande samordning saknas. | manga svar foreslogs det att samordningen borde
forbattras. De aktuella atgarderna bemoter inte heller alla de rekommendationer som tillsynsorganen for
manniskorattskonventioner och andra manniskorattsmekanismer har gett Finland.

Forutom att forbattra samordningen lyftes det i en stor del av svaren fram mycket olika utvecklingsobjekt,
fran lagstiftningsandringar till h6jande av medvetenheten.

Material som hanfor sig till amnet har i synnerhet fokuserat pa hatretorik och &r ofta avsett for barn/unga
eller personer som arbetar med barn eller unga.

Alla organisationer som arbetar med hatbrott eller hatretorik har inte definierat vad de menar med dessa
begrepp. Definitionerna skiljer sig fran varandra i synnerhet nar det géller hatretorik. Beroende pa aktor
fokuserar atgarderna pa hatretorik som ett straffbart eller ett mer omfattande fenomen. | atgarderna hos
de aktérer som utfor juridisk bedémning/laglighetsévervakning betonas straffbar eller foérbjuden hatretorik,
medan hatretoriken i atgarderna hos de organisationer som gor forebyggande arbete framtrader som ett
mer omfattande fenomen.

Utvardering av effekten av atgarder som vidtagits visar sig vara sallsynt. Detta bor utvecklas i framtiden
for att fa information om hurdana atgarder som &r de mest effektiva.

Sandlista Justitieministeriet, Enheten for demokrati, sprak och grundlaggande
rattigheter, Milla Aaltonen

Projektpartner och samarbetsorganisationer i projektet Against Hate

Medlemmar i natverket for projektet Against Hate

For kdnnedom Justitieminister Antti
Hakkanen Specialmedarbetare
Lauri Koskentausta Kanslichef

Pekka Timonen
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