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TALOUSHALLINTOALAN TOIMIALARAPORTTI 2019

SAATTEEKSI

Toimialaraportit-julkaisusarjassa on koottu tietoaineistoja eri lahteistd toimialakohtaisiksi
perustietopaketeiksi. Ndissa toimialaraporteissa kasitelldaan toimialan rakennetta, mark-
kinoiden kehitysta, alan yritysten taloudellista tilaa, investointeja ja tuotekehitysta seka
tulevaisuuden nakymia. Lahteind kdytetaan viimeisinta saatavilla olevaa tilastoaineistoa ja
toimialan yrittdjien, yritysten ja alan muiden merkittavien toimijoiden nakemyksia.

Ty06- ja elinkeinoministerion Toimialapalvelu julkaisee vuosittain eri aloja kasittelevia toimi-
alaraportteja. Padasaantoisesti ne kasittelevat elintarvikealaa, uusiutuvaa energiaa, puutuo-
tealaa, kaivosteollisuutta, sosiaali- ja terveyspalveluita, matkailua, liike-eldman palveluita
sekd luonnontuotealaa. Toimialaraporttien lisaksi julkaistaan kerran vuodessa ajankohtais-
katsaus toimialojen nakymiin. Toimialaraporttien kanssa julkaistaan usein myds pk-toimi-
alabarometrit, jotka kasittelevat pk-yritysten nykytilaa ja tulevaisuuden odotuksia. Pk-toi-
mialabarometrit perustuvat ty6- ja elinkeinoministerion, Suomen Yrittdjien seka Finnvera
Oyj:n teettamaan yrityskyselyyn.

Julkaisujen tarkoituksena on tuoda esille alan asiantuntijoiden ndkemyksia ty6- ja elinkein-
oministerion hallinnonalan julkisen rahoituksen suuntaamiseen seka yritystoiminnan ke-
hittamiseen. Ne palvelevat myds muiden sidosryhmien tarpeita.

Toimialapalvelu on tyo- ja elinkeinoministerion johdolla toimiva asiantuntijaverkosto. Se
kokoaa, analysoi ja valittaa tietoa yritysten toimintaymparistosta paatoksenteon pohjaksi.
Toimialapalvelun verkosto toteuttaa julkaisutoimintaa ja viestintaa seka jarjestaa asiantun-
tijaseminaareja. Julkaisut seka uutiskirje ovat saatavissa Toimialapalvelun verkkosivuilta
osoitteesta www.tem.fi/toimialapalvelu.

Taloushallintoala jakaantuu kahteen paaryhmaan: tilitoimistoihin, joita nimitetddan myos
kirjanpitotoimistoiksi, seka tilintarkastustoimistoihin. Taloushallinto on vanha ja vakiin-
tunut toimiala, joka aiemmin on keskittynyt padasiassa lakisdateisten tehtavien hoitoon.
Viime vuosien aikana alan tulevaisuudesta on keskusteltu paljon, ja alan palvelut ovat
monipuolistuneet ja muuttuneet yha enemman asiakasyritysten liilkkeenjohtoa tukeviksi


http://www.tem.fi/toimialapalvelu
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neuvontapalveluiksi. Samanaikaisesti rutiinipalvelut ovat siirtymdssa osin tietotekniikan
avulla hoidettaviksi. Ala on yksi keskeinen talouden osakokonaisuus, jonka arvioidaan jat-
kavan kasvua tulevina vuosinakin.

Omalta osaltani haluan kiittaa lukuisia eri tahoja, joiden kanssa olen saanut tehda yhteis-
tyota niin tdman kuin aiempien raporttien kirjoittamisessa. Toivon, etta raportit edistavat
suomalaisen liike-eldman palveluiden yritysten taivalta ja menestymista.

Naantalissa elokuussa 2019

Timo Metsa-Tokila
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1 Toimialan maaritelma

Tassa raportissa taloushallintoalan maarittelyn lahtokohtana kaytetaan toimialaluokituk-
sen TOL 2008 mukaista toimialaluokkaa 6920: laskentatoimi, kirjanpito, tilintarkastus ja ve-
roneuvonta. Toimialalla on kolme alaluokkaa. Ensimmadinen alaluokka on kirjanpito ja tilin-
paatospalvelut. Tahan luokkaan kuuluvat kirjanpidon ja tilinpaatoksen laadinta asiakkaan
laskuun seka palkkojen laskeminen ja liikevaihtoverolaskelmien ja reskontrien laatiminen.

Toisen alaluokan muodostavat tilintarkastuspalvelut. Tahédn kuuluvat yrityksen tai muun
kirjanpitovelvollisen tilinpaatdksen, kirjanpidon ja hallinnon tarkastaminen seka tilintar-
kastuslaissa tai muualla, seka lainsadadanndssa edellytettyjen raporttien kuten tilintarkas-
tuskertomuksen antaminen asiakkaan laskuun. Kolmas ja viimeinen alaluokka on muut
laskentatoimen palvelut. Luokkaan kuuluvat yritysten ja luonnollisten henkildiden tulo- ja
varallisuusveroilmoitusten laadinta seka verotukseen liittyva neuvonta asiakkaan laskuun.
Myds asiakkaan edustaminen veroviranomaisten luona muissa kuin oikeudellisissa asioissa
kuuluu tahan luokkaan. Sen sijaan luokka ei sisalla laskentajarjestelmien ja muiden talous-
hallintoon liittyvien jarjestelmien suunnittelua, joka kuuluu liilkkeenjohdon konsultointi
-luokkaan. Luokka ei myoskaan sisdlla laskujen perintda eika luottotietopalvelua.

Tilastolliset luokitukset vastaavat taloushallinnon kohdalla moneen muuhun alaan verrat-
tuna melko hyvin toimialan jakautumista kdytanndssa. Kirjanpito- ja tilinpaatdspalvelua
tarjoavat tilitoimistot. Tilintarkastuspalveluja tarjoavat tilintarkastustoimistot ja -yritykset.
Tilastollisen luokituksen mukaista ns. muuta laskentatoimen palvelua tarjoavat kuitenkin
seka tilitoimistot etta tilintarkastustoimistot, asianajo- ja lakiasiaintoimistot jne.

Taloushallinnon kohdalla on viime vuosina tapahtunut muutoksia, joita tilastollisilla luoki-
tuksilla on vaikea tavoittaa. Tarkein muutos lienee se, etta varsinkin tilintarkastustoimistot,
mutta jossain madrin myos tilitoimistot, tarjoavat yrityksille monia muita palveluja kuin
edelld esitettyihin kuvauksiin sisdltyvat kokonaisuudet. Hyvin yleista on, etta taloushallin-
toalan yritykset tarjoavat erilaista taloushallintoalan konsultointia asiakkailleen. Joiltain
osin tilitoimistojen ja tilintarkastustoimistojen tehtavakentat myos sekoittuvat toisiinsa.
Osa tilitoimistoista on muuttanut toimintansa suuntaa yhda enemman vain peruskirjanpi-
don pitamisesta myos yrityksen taloudellisen neuvonantajan rooliin. Yksittdisen yrittdjan

1
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nakokulmasta katsottuna kirjanpitdjasta tai tilintarkastajasta on voinut tulla jo lahes kon-
sultin tapainen neuvoja yritykselle.

1.2 Toimialan paikka elinkeinoelamassa

Palvelujen merkityksen kasvu on ollut jo pitkaan keskeinen elinkeinoelaman kehitysta oh-
jaava trendi lansimaissa. Palvelujen kasvavasta roolista kertoo yhtaalta se, ettd kuluttajat
kayttavat yha suuremman osan tuloistaan palveluihin. Toisaalta yritysten tuotantopanok-
sista ja lopputuotteista aikaisempaa suurempi osa on palveluita. Palvelujen merkityksen
kasvu nakyy sekd palvelualojen laajentumisena etta palveluliiketoiminnan liséantymisena
perinteisissa teollisuusyrityksissa. Kuviossa 1 on hahmotettu liike-elaman palveluiden
osuutta Suomen kansantaloudesta. Kuviosta voimme havaita, etta varsinkin tyollisyyden
ja erityisesti korkeasti koulutettujen kohdalla liike-eldaman palvelut ovat erittdin merkittava
osa suomalaista elinkeinoelamaa.

Kuvio 1. Liike-eldman palveluiden prosenttiosuus Suomen kansantaloudesta vuonna 2017. Lahde:
Tilastokeskus, suhdannepalvelu.

Yhteensd koko Suomen
kansantaloudesta

78 Tydllistamistoiminta

73 Mainostoiminta ja
markkinatutkimus

Liikevaihto
B Henkilosto

71 Arkkitehti- ja insinddripalvelut; B Toimipaikkoja

tekninen testaus ja analysointi

70220 Muu liikkeenjohdon
konsultointi

69 Lakiasiain- ja laskentatoimen
palvelut

62 Ohjelmistot, konsultointi ja
siihen liittyva toiminta

0,0% 2,0% 4,0% 6,0 % 8,0% 10,0 % 12,0% 14,0%
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Kuviossa 2 on esitetty liike-elaman palveluiden osuus suomalaisesta elinkeinoeldamasta vuo-
sina 1986 ja 2017. Kuviosta voimme havaita, miten merkittava osa kansantaloutta liike-ela-
man palvelut ovat téna paivana. Kuviota tulkittaessa on otettava huomioon, etta liike-ela-
man palveluiden ja tilastojen maaritelmat ovat muuttuneet tarkasteluajanjaksona. Kuvio
antaa kuitenkin suuntaa muutoksesta.

Kuvio 2. Liike-elaman palveluiden prosenttiosuus Suomen kansantaloudesta vuosina 1986 ja 2017.’
Lahde: Tilastokeskus, suhdannetilastot.

14,0%

12,0%

10,0 %

8,0%

6,0 %

4,0%

2,0%

0,0%

Toimipaikkoja Henkildsto Liikevaihto
M Liike-elamén palvelut vuonna 1986 ™ Liike-eldman palvelut vuonna 2017

Osaamisintensiivisten liike-eldaman palvelujen muotoutumista omaksi kokonaisuudeksi ku-
vastaa alan sisdisten toimialarajojen hamartyminen. Tyypillisin toimialarajojen hamartymi-
seen liittyva ilmio on eri liikke-eldman palvelujen siirtyminen osittain konsultoinnin alueelle.
Kehitys on luonnollinen seuraus siitd, etta tietotekniset ratkaisut, markkinointiin ja viestin-
taan liittyvat kysymykset, lainopilliset kysymykset seka taloushallinnon ratkaisut liittyvat jo-
kainen omalta osaltaan entista tiiviimmin asiakasyritysten strategiaan ja johtamiseen. Tyon

1 Vuonna 1986 liike-eldman palveluihin olen lukenut seuraavat toimialat: 711 Yhdyskuntasuunnittelu ja -tut-
kimus, 712 Rakennustekninen palvelu, 7220 Atk-suunnittelu ja ohjelmointi, 751 Liiketoiminnan ja johdon kon-
sultointi, 752 Kirjanpito- ja tilinpaatospalvelu, 753 Lakiasiain palvelu, 7541 Mainostoimistot seka 761 Tyévoiman
vélitys ja vuokraus. Vuonna 2016 vastaavasti mukana ovat seuraavat toimialat: 62 Ohjelmistot, konsultointi ja siihen
liittyva toiminta, 69 Lakiasiain- ja laskentatoimen palvelut, 70220 Muu liikkeenjohdon konsultointi, 71 Arkkitehti- ja
insindoripalvelut; tekninen testaus ja analysointi, 73 Mainostoiminta ja markkinatutkimus seka 78 Tyollistamistoi-
minta.
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muuttuminen yha enemman taloudelliseksi konsultoinniksi kirjanpito- ja tilintarkastusta
harjoittavissa yrityksissa on selvasti havaittavissa. Havaintoa tukevat myds tata selvitysta var-
ten haastatellut henkil6t.

Taloushallintoalan osalta kytkenta ei liity varsinaiseen johdon konsultointiin vaan ennen
muuta asiakasyrityksille annettaviin muihin neuvontapalveluihin, joita tarjoavat myds mo-
nen muun toimialan yritykset. Esimerkiksi yritysjarjestelyihin liittyvia neuvontapalveluja tar-
jotaan tilintarkastustoimistojen ohella rahoitussektorilla: erityisesti sijoitustoimintaa harjoit-
tavat yritykset ja osin myds liikkepankit tekevat ndita tehtavia. Tilintarkastustoimistot antavat
my®&s lainopillisia neuvoja. Tydnjako asianajotoimistoihin pain on talta osin kuitenkin melko
selkea: tilintarkastustoimisto ei edusta paamiesta eli toiminta ei kohdistu kolmansiin osa-
puoliin. Viime aikoina suurilla tilintarkastustoimistoilla on kytkentdja myds ohjelmistoalaan
tietojarjestelmia koskevan konsultoinnin muodossa. Tilitoimistot puolestaan kytkee ohjel-
mistoalaan kirjanpidon automatisoinnin kehitys.

14
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2 Kuvaus toimialan yrityksista

Uusimmat toimialoittaiset tiedot toimipaikkojen lukumaarastd, henkil6ston maarasta seka
liikevaihdosta ovat saatavissa Tilastokeskuksen yritys- ja toimipaikkatilastosta vuodelta
2017. Yritys- ja toimipaikkatilastossa ovat mukana yritykset, jotka ovat tyodllistaneet henki-
[6ita vahintaan puolen vuoden ajan ja ovat arvonlisaverovelvollisia. Tietoja on saatavissa
seka toimipaikoittain etta yritysten mukaan. Tassa raportissa kaytetddn padosin toimipai-
kan mukaisia tietoja. Nama kuvaavat toiminnan alueellista jakautumista paremmin kuin
yritystason tiedot, joihin vaikuttaa emoyhtididen toiminnan keskittyminen paakaupunki-
seudulle.

Taulukko 1. Taloushallintoalan yritysten toimipaikat, henkilostoméaara seka liikevaihto alatoimialoittain.

Toimipaikkoja N ) Liikevaihto
1000 euro

69201 Kirjanpito- ja tilinpdatospalvelu 4479 12333 1032191
69202 Tilintarkastuspalvelu 568 3865 554122
69209 Muu laskentatoimen palvelu 75 113 15689
Yhteensa 5122 16 311 1602 002

Lahde: Tilastokeskus, suhdannetilastot.

Vuonna 2017 taloushallinnon palveluiden koko liikevaihto oli reilu puolitoista miljardia
euroa. Alan yritystoimintaa harjoitettiin 5 122 toimipaikassa. Henkil6stén maara oli 16 311.
Taulukko osoittaa myds, ettd valtaosa taloushallinnon toimipaikoista, henkil6stosta ja liike-
vaihdosta on kirjanpito- ja tilinpaatdspalvelujen alatoimialalla. Tilintarkastustoiminta kat-
taa toimipaikoista kymmenesosan ja henkilostosta reilun viidenneksen; liikkevaihdosta alan
osuus on kolmannes. Tilintarkastusalalla toimii myds muutamia maailmanluokan suuryri-
tyksid, jotka kasvattavat alan tydllisten ja liikevaihdon maaraa merkittavasti. Muu lasken-
tatoimen palvelu on alatoimialana hyvin pieni, mika selittyy silla, etta esimerkiksi veroneu-
vonta on useimmiten muita taloushallinnon palveluja tai lainopillisia palveluja tarjoavien
yritysten lisdtoimintamuoto, ei yritysten ensisijainen toiminta.
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Taloushallinto on toimiala, jossa muutokset tapahtuvat suhteellisen hitaasti. Osin tdma se-
littyy silla, etta taloushallintoalan asiakkaat eli toiset yritykset tarvitsevat taloushallintoalan
palveluja, oli sitten kyseessa nousu- tai laskusuhdanne. Alan tasaista kehitysta voi kuvata
monella eri muuttujalla. Kuviossa 3 on kuvattu taloushallinto-, laki- seka liilkkeenjohdon
konsultoinnin alan palkkasummassa tapahtunutta muutosta. Muuttujina ovat yritykset,
joiden maksama palkkasumma on joko supistunut tai kasvanut. Tarkastellun yhdeksan
vuoden aikana palkkasummia kasvattaneiden ja supistaneiden yritysten maara on ollut
lahes saman suuruinen. Ainoastaan vuoden 2010 jdlkeisend aikana on ndhtavissa hieman
suurempaa kasvua niiden yritysten maardssa, jotka kasvattivat palkkasummia. Palkkasum-
maa on tassa kdytetty arviona yrityksen kasvusta tai supistumisesta. Palkkasumman kasva-
essa yritys palkkaa lisaa asiantuntijoita, kun sen toiminta kasvaa.

Kuvio 3. Muutokset yritysten suhteellisissa osuuksissa sen mukaan, onko niiden maksama
palkkasumma kasvanut tai supistunut taloushallinto- ja lakiasianalalla seka liikkeenjohdon
konsultoinnissa. Lahde: Tilastokeskus, suhdannetilastot.
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Kuviossa 4 on kuvattu kirjanpito- ja tilinpdatospalvelut -alatoimialaan kuuluvien toimipaik-
kojen, henkildston ja liikkevaihdon kehitys vuodesta 1986 vuoteen 2017. Kuvio on viitteel-
linen, silla ko. aikajaksona on kaytetty kolmea madritelmaa tasta taloushallintoalan alatoi-
mialasta. Muutokset eivat ole olleet mittavia, mutta siitd huolimatta kuvion tulokset ovat
viitteellisid. Ensimmainen havainto on, ettd toimiala on kasvanut suhteellisen tasaisesti,
mitd tulee toimipaikkojen ja henkiloston maaraan. Kuviosta voi paatella myos, ettd vasta
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vuoden 2005 jalkeen henkildston maara on kasvanut nopeammin kuin toimipaikkojen
maara eli yrityskoko henkilokunnan maaralla mitattuna on lahtenyt kasvuun. Ala koko-
naisuutena on edelleen hyvin pienyritysvoittoinen, ja yritysten koon kasvu on vasta viime
vuosien ilmid. Talldinkin kasvu on useimmin tullut yritysostojen kautta. Ilahduttavaa on
kuitenkin havaita liikevaihdon kasvu. Varsinkin vuoden 2005 jalkeen se on kasvanut no-
peammin kuin toimipaikat ja henkildsto. Liikevaihdon kasvu kertoo osaltaan tehokkuuden
kasvusta alalla. Liitetaulukosta 1 16ytyvat tarkemmat luvut alan kehityksesta.

Kuvio 4. Liikevaihdon, henkilostdn ja toimipaikkojen kehitys kirjanpito- ja tilinpaatospalveluissa
vuosina 1986—-2017. Vuosi 1986 = 100. Lahde: Tilastokeskus, suhdannepalvelut.
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Kuviossa 5 on kuvattu taloushallinto- ja lakiasianalan seka liikkeenjohdon alojen liike-
vaihdon kasvua neljannesvuosittain. Kasvuprosentit ovat positiivisia. Ainoastaan yhdella
vuosineljannekselld kasvu oli negatiivista. Kuviosta on selvasti nahtavissa myos toimialoille
tyypillinen kausivaihtelu.
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Kuvio 5. Liikevaihdon kehitys kasvuprosentteina neljannesvuosittain taloushallinto- ja
lakiasianalalla seka liikkeenjohdon konsultoinnissa vuosina 2010-2019. Lahde: Tilastokeskus,
suhdannetilastot.
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2.2 Toimialan alueellinen jakauma

Yleisesti ottaen liike-elaman palvelut ovat erittdin voimakkaasti keskittyneet Uudelle-
maalle ja erityisesti padkaupunkiseudulle. Varsinkin teknisen konsultoinnin ja ohjelmisto-
alan lisdksi rahoitus- ja vakuutustoiminta on voimakkaasti keskittynyt suurimmille kaupun-
kiseuduille, erityisesti Uudellemaalle. Osaselitys ilmi6lle on se, etta teknisen alan koulu-
tusta annetaan kasvukeskusten yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa, mutta paikka-
kunnat tarjoavat myds myOnteisen innovaatioympariston, johon uusia yrityksia voi syntya.
Vaikka talous on globaalia ja tietoverkkojen kautta tieto-, ohjelmointi- ja suunnittelutyota
voi tehda ldhes missa vain, nousevat erilaiset innovaatiokeskittymat yha tarkeammiksi fyy-
sisiksi kohtaamispaikoiksi. Vertaisoppiminen, yhteiset hankkeet, mentorointi, keskustelu-
yhteys rahoittajiin ja ennakkoluuloton start-up-ilmapiiri houkuttelevat usein uusia yrittajia
ja innostus tarttuu. Innovaatiokeskittymat ovat yksi tekija, joka nostaa maailmanluokan
kaupunkien painoarvoa tulevaisuudessa.

Taloushallintoala on hieman erilainen kuin tekninen konsultointi ja varsinkin ohjelmis-
toala. Taloushallintoalan yrityksia on tasaisemmin ympari maata. Kuvioissa 6, 7 ja 8 on

18



TALOUSHALLINTOALAN TOIMIALARAPORTTI 2019

esitetty kirjanpito- ja tilinpaatospalveluiden seka tilintarkastuspalveluiden maakunnalli-
nen jakauma niin toimipaikkojen, henkil6ston kuin liikkevaihdon osalta. Varsinkin kun tar-
kastellaan liikevaihtoa ja henkilostomaaraa, nousee Uudenmaan osuus noin 70 prosenttiin
tilintarkastuspalveluiden kohdalla. Tama osaltaan kertoo siitd, etta toimialan suuret toimi-
jat sijaitsevat padakaupunkiseudulla. Kuvio 9 kuvaa Helsingin osuutta lakiasiain- ja laskenta-
toimen palveluiden yrityskannasta suhteessa koko maan yrityskantaan taloushallintoalan
toimialoilla. Kuvio edelleen vahvistaa kasitysta siita, etta liike-elaman palvelut keskittyvat
paakaupunkiin.

Kuvio 6. Toimipaikkojen maakunnallinen prosentuaalinen jakauma kirjanpito- ja
tilinpaatospalveluiden seka tilintarkastuspalveluiden osalta vuoden 2017 lopulla. Lahde:
Tilastokeskus.
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Kuvio 7. Henkiloston maakunnallinen prosentuaalinen jakauma kirjanpito- ja tilinpaatospalveluiden
seka tilintarkastuspalveluiden osalta vuoden 2017 lopulla. Lahde: Tilastokeskus.
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Kuvio 8. Liikevaihdon prosentuaalinen maakunnallinen jakauma kirjanpito- ja tilinpaatospalveluiden
seka tilintarkastuspalveluiden osalta vuoden 2017 lopulla. Lahde: Tilastokeskus.
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Kuvio 9. Helsingin seudun prosentuaalinen osuus kirjanpito- ja tilinpaatospalveluista seka
tilintarkastuspalveluista vuonna 2017. Lahde: Tilastokeskus.
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Kuvio 10. Lakiasiain- ja laskentatoimen palveluiden (TOL 69) yrityskanta neljannesvuosittain alkaen
vuoden 2013 alusta koko maassa ja Helsingissa. Lahde: Tilastokeskus.
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2.3 Uudet ja lopettaneet yritykset toimialalla

Kuviossa 11 on esitetty taloushallinto- ja lakiasianalalla seka liikkeenjohdon konsultoin-
nissa perustettujen ja lakkautettujen yritysten maarat vuoden 2013 ensimmaisesta nel-
janneksesta alkaen aina vuoden 2018 kolmanteen neljannekseen saakka. Kuvion mukaan
vaihtelua ko. toimialoilla on ollut, mutta kokonaisuutena yrityskanta uusiutuu suhteellisen
tasaisesti ilman mittavia kasvu- tai supistumispyrahdyksid. Tama on osaltaan yksi merkki
hyvin kypsasta elinkeinoelaman kokonaisuudesta. Vaikka alalle on periaatteessa helppo
tulla, on ala hyvin vakiintunut.

Kuvio 11. Perustettujen ja lakkautettujen yritysten maara taloushallinto- ja lakiasianalalla seka
liikkeenjohdon konsultoinnissa vuodesta 2013 alkaen. Lahde: Tilastokeskus — aloittaneet ja
lopettaneet yritykset.
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2.3 Tyodvoimaan ja osaamiseen liittyvat asiat

Tana pdivana tyontekijoiden osaaminen ja osaavan tyovoiman I6ytdminen ovat selkedsti
aiempaa enemman puheenaiheina. Osaavan tyévoiman puute on nostettu jopa Suomen
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taloudellisen kasvun jatkumisen esteeksi. Monet taloushallintoalan yritykset ovat raportoi-
neet, etta eivat [0yda riittavasti osaavaa tydovoimaa. Alan perusopinnot suorittaneita hen-
kiloita 16ytyy tyomarkkinoilta, mutta sellaisia tyontekijoitd, jotka pystyvat hyvin nopeasti
tyoskentelemadan siten, etta heidan tyostaan voidaan laskuttaa, on vaikea [6ytaa. Saman-
suuntaisia puheenvuoroja on kuultu myds ohjelmistoalan yrityksilta, teknologiateollisuu-
den toimijoilta ja teknisen konsultoinnin ja suunnittelun yrityksilta. Arvioiden mukaan
esimerkiksi kaikille ohjelmoijille pitdisi I0ytya tyotd, mutta alalla on huomattava kohtaan-
to-ongelma osaamisen ja avoinna olevien tehtavien maantieteellisen sijainnin suhteen.
Yha useammin avoimet tydpaikat sijaitsevat kasvukeskuksissa ja erityisesti pdakaupun-
kiseudulla. Kun henkil6 on tydskennellyt pitkdan erityisasiantuntijana jossakin ekosys-
teemissa, ja teknologia, ohjelmistokieli tai jokin muu muuttuu, aloittaa han periaatteessa
nollasta, vaikka alan ja ihmisten tunteminen toki auttavatkin uuden opettelussa. Yhdeksi
ratkaisuksi on esitetty, ettd alan opintojen tulisi olla aiempaa voimakkaammin moduloituja
ja alan osaajien tulisi pitaa huolta siita, etta he pysyvat tekniikan, talouden ja lainsaadan-
noén uudistumisen tahdissa.

Tyévoiman kysynnan ja tarjonnan alueellinen kohtaantotilanne taloushallinnon amma-
teissa vuosien 2016 ja 2018 syyskuussa on esitetty maakunnittain seuraavissa kartoissa.
Tarkastelu on tehty ty6- ja elinkeinotoimistoon ilmoitettujen avointen tyépaikkojen ja
tyottomaksi rekisterdityjen pohjalta. Tarkastelun ulkopuolelle ovat jadneet ne avoimet
tyopaikat, jotka eivat ole tulleet TE-toimiston tietoon ja tydnhakijoista muut kuin tyotto-
maksi rekisterdityneet. Varsinkin monilla teknisilla aloilla, mutta my&s taloushallintoalalla,
sosiaalisen median osuus on merkittava, ja usein alalle tyollistytaan referenssien ja varsin-
kin harjoittelun kautta.

Taloushallintoalalla on monia eri tydnimikkeita. Yleisimpia lienevét kirjanpitdja, palkanlas-
kija, tilintarkastaja, talouspaallikko ja taloushallinnon asiantuntija. Eri aloille kouluttautu-
neiden henkildiden tydmahdollisuuksia voidaan mitata tydvoiman kohtaannon kasitteen
kautta. Tydvoiman kohtaanto-ongelmilla puolestaan tarkoitetaan yleensad eroja tyon ky-
synndn ja tarjonnan jakautumisessa sektoreittain.

Kuviossa 12 on esitetty kolmen taloushallintoalan ammattiryhmén kysyntatilannetta syk-
sylld 2016 ja kaksi vuotta myohemmin syksylla 2018. Perinteisesti taloushallintoalalle on
riittanyt tulijoita, ja esimerkiksi alan koulutuksen saaneita tyottomia tyonhakijoita on ollut
tarjolla. Osaselitys tahan on se, ettd alan koulutusta on tarjolla useassa oppilaitoksessa eri
puolella maata, joten mahdollisuus kouluttautua alan osaajaksi on suhteellisen matalan
kynnyksen takana. Kuvio kuitenkin kertoo, etta taloushallintoalalla osaavan tydvoiman
saatavuus on kasvanut. Matalimman koulutusasteen ammateissa, kuten taloushallinnon
toimistotyontekijoiden keskuudessa, on edelleen tyévoiman ylitarjontaa joissakin maa-
kunnissa. Ammattibarometrin kautta muodostetaan tyénantajien kuva siita, minkalainen
tilanne eri taloushallinnon ammateissa on seuraavan puolen vuoden aikana.

23



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JA ELY-KESKUSTEN JULKAISU 2019:50

Kuvio 12. Arvio tyomarkkinatilanteesta seuraavan puolen vuoden aikana eri taloushallintoalan
ammateissa. Lahde: Ammattibarometri.
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Tilastokeskuksen palkkatietojen mukana vuonna 2017 rahoitus-, vakuutus- ja laskentatoi-
men asiantuntijoiden mediaanipalkat olivat suhteellisen hyvat. Miesten mediaanipalkka
oli 3 880 euroa kuukaudessa ja naisten vastaava palkka oli 3 077 euroa. Kuviossa 13 on
esitetty eri taloushallinnon ammateissa toimivien henkildiden ikdjakauma ikaluokittain
vuonna 2016. Niissd ammateissa, joissa osaamisvaatimukset ovat korkeimmat ja koulutus
on pisin, tydvoima on luonnollisesti koko tydvoimaan verrattuna idkkaampaa. Liitetaulu-
kossa 2 on tarkemmat ikdjakaumaan liittyvat tiedot.
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Kuvio 13. Prosentuaalinen ikdjakauma eri taloushallinnon ammateissa ja yleensa tyomarkkinoilla
vuonna 2016. Lahde: Tilastokeskus, tyossakayntitilastot.
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2.4 Markkinoiden kehitys ja nakymat

Markkinandakymat taloushallintoalalle ovat talla hetkelld hyvin positiiviset niin Suomessa
kuin laajemminkin. Monet teknologiateollisuuden alat ja liike-elaman palvelut, esimerkiksi
teknisen konsultoinnin markkinat, ovat kuitenkin herkat maailmantalouden ja erityisesti
julkisen sektorin kysynnan muutoksille. Taloushallintoalasta voidaan naista poiketen to-
deta, etta sen ndkymat ovat hyvat ja suhteellisen vakaat.

Ajantasaisinta tietoa Suomen markkinoiden kehityksestd on saatavissa Tilastokeskuksen
Liiketoiminnan kuukausikuvaajat -tilastosta. Tilasto kuvaa toisaalta liikevaihdon, toisaalta
palkkasummien kehitysta noin kolmen kuukauden viiveelld ja siitd on saatavissa myos
vuositason tietoja tarkempaa tietoa kausivaihteluista. Liikevaihdon osalta tuorein saata-
vissa oleva tieto on kesdkuulta 2019. Taloushallinnon palvelujen kohdalla tiedot kuvaavat
koko toimialaa eli kirjanpitoa, tilintarkastusta ja veroneuvontaa. Kuvion 14 mukaan talous-
hallintoala on hyvin tasaisen kasvun toimiala. Kuviossa 14 on vertailun vuoksi kaikkien pal-
veluiden suhteellisen liikevaihdon kehityskayra. Sekin on hyvin kasvujohteinen.
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Kuvio 14. Taloushallintoalan seka palveluiden yleensa liikevaihdon suhteellinen kehitys vuodesta
2010 vuoden 2019 kesakuuhun. (Indeksi 2015 = 100) Lahde: Tilastokeskus, suhdannetilastot.
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Tarkastelemalla Tilastokeskuksen kasvukatsausta liikevaihdon kehityksen suhteen voidaan
havaita my0s taloushallintoalan tasaisuus. Kuviossa 15 toimialan yritykset on jaoteltu sen
mukaan, kuinka paljon niiden liikevaihto on supistunut tai kasvanut vuosineljanneksittain.
Pienta vaihtelua voidaan havaita kuviossa, mutta padsaanto on toimialan tasainen kasvu.
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Kuvio 15. Liikevaihdolla mitattuna taloushallintoalalla kasvaneet ja supistuneet yritykset vuoden
2010 ensimmaisesta neljanneksesta vuoden 2019 ensimmaiseen neljannekseen.
Lahde: Tilastokeskus, kasvukatsaus.
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2.5 Asiakkuudet toimialalla

Laajasti ottaen liike-eldaman palvelut ja osana sita taloushallintoala ovat kytkeytyneet mo-
nen muun alan toimintaan, esimerkiksi rahoitusalaan ja moniin teollisiin aloihin. Raha- ja
hyddykevirtojen tarkastelu on erds tapa kuvata alan liikketoiminnan toimintaymparistoa,
yritysten kehittamista ja investointeja. Kuviossa 16 on panoksiin liittyvissa rahavirroissa
kaytetty lahteena Tilastokeskuksen tilinpaatostilastoja vuodelta 2017. Tuotos- tai hyddy-
kevirroissa on ldhteena kaytetty Pk-yritysbarometrid. Koska Pk-yritysbarometrissa mukana
ovat vain pk-yritykset, on panostarkastelukin tehty pienille, alle 10 henkil6a tyéllistaville
yrityksille.

Kuvion mukaan taloushallinto- ja lakiasiainalojen panoksista tydvoima kustannukset ovat
suurimmat. Lahes 60 prosenttia panoksista sitoutuu tyévoimaan. Tama on hyvin luonnol-
lista, silld toimialalla ei tarvita mittavia investointeja fyysisiin laitteisiin. PK-yritysbarometrin
avulla on kuviossa 16 hahmoteltu ko. toimialojen asiakaskuntia. Suurin yksittainen ryhma
reilulla kolmanneksella ovat muut palvelualan yritykset. Huomioitavaa on, etté kuvion
mukaan 13 prosenttia asiakaskunnasta on yksityishenkil6ita. Tama selittyy osin sill3, etta
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vertailussa ovat mukana lakiasiaintoimistot, joiden asiakkaista osa on yksityishenkil6ita ja
kotitalouksia.

Kuvio 16. Raha- ja hyddykevirrat lakiasiain ja taloushallinnon toimialalla (TOL 69).
Lahde: Tilastokeskus, tilinpaatostiedot seka Pk-yritysharometri 2017.
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7% =——>» Muut

2.6 Alan yritysten taloudellinen tilanne

Kannattavuus

Yrityksen tarkeimpana toimintaedellytyksena on pidetty kannattavuutta. Jos yrityksen
kannattavuus on heikko, ei sillé ole elamisen edellytyksig, jolloin toiminta joudutaan en-
nen pitkdan lopettamaan. Heikko kannattavuus merkitsee sitd, etta yritys tuottaa tappiota
ja sy omaa padomaansa, joka vaistamatta loppuu jossain vaiheessa. Taloushallintotoimi-
alan tilanne on taloudellisten tunnuslukujen valossa ollut suhteellisen hyva eika mitdan
mittavaa vuosittaista poikkeamaa ole ollut havaittavissa.

Kuviossa 17 esitelldaan taloushallintoalan kahden péaaasiallisen alatoimialan kannattavuutta
kayttoprosenttien seka tilikauden tulosprosentin avulla. Kdyttokateprosentti kertoo,

29



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JA ELY-KESKUSTEN JULKAISU 2019:50

kuinka paljon yrityksen liikevaihdosta jaa katetta, kun siitd vahennetaan yrityksen toimin-
takulut, ja liiketulosprosentti puolestaan kertoo, kuinka paljon varsinaisen liiketoiminnan
tuotoista on jaanyt jaljelle ennen rahoituserid ja veroja suhteutettuna liikevaihtoon. Kayt-
tokateprosentti huomioi toimintakulujen lisaksi myds yrityksen kdyttdomaisuuden kulu-
misen eli poistot. Se soveltuu seka yksittaisen yrityksen kehityksen, ettd saman toimialan
yritysten valiseen vertailuun. Varsinkin tilintarkastustoiminnan kayttokateprosentti on erit-
tain hyvalla tasolla.

Kuvio 17. Kayttokateprosentti taloushallinnon toimialoilla vuosina 2012-2017 mediaaneina. Lahde:
Tilastokeskus — Yritys- ja toimipaikkatilastot.
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Kuviossa 18 on esitetty taloushallintoalan nettotulosprosentit vuosilta 2012-2017. Netto-
tulosta pidetdan yleisesti yrityksen varsinaisen toiminnan tuloksena. Se on kdaytanndssa
yrityksen omistajille jaava osuus tilikauden tuloksesta ja toimii useimmiten mm. voiton-
jakopdatosten pohjana. Nettotuloksessa ei ole mukana tuloslaskelman satunnaisia eria

ja tilinpaatossiirtoja, joten se ei valttamatta ole sama kuin tuloslaskelman viimeisen rivin
voitto tai tappio. Positiivinen nettotulos ilmaisee, etta yritys on pystynyt selviytymaan var-
sinaisella liiketoiminnallaan lainojen koroista sekd kdyttdpaaoman ja investointien omara-
hoituksesta. Kdyttokateprosentin tavoin nettotulosprosentti on tilintarkastustoiminnassa
huomattavasi korkeampi kuin kirjanpitotoiminnassa. Se, etta vuosina 2012 ja 2013 netto-
tulosprosentti oli kirjanpitotoiminnassa nolla, kertoo myds siita, etta toimialalla kilpailu on
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kovaa ja ettd hintojen nostaminen kannattavuuden parantamiseksi ei ole kovin yksinker-
taista.

Kuvio 18. Nettotulosprosentti taloushallinnon toimialoilla vuosina 2012-2017 mediaaneina. Lahde:
Tilastokeskus — Yritys- ja toimipaikkatilastot.
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Vakavaraisuus

Hyva kannattavuus ei tavallisesti yksin riita pitamaan yritysta pinnalla, jos sen rahoitus ei
ole kunnossa. Vaikka toiminta ei olisikaan tappiollista, voi kannattavuus olla kuitenkin niin
heikko tai velkaantuneisuus niin suuri, ettei silla kyeta kattamaan yrityksen rahoituksellisia
velvoitteita, kuten lainojen korkoja ja lyhennyksia. Talloin heikko rahoitusrakenne voi olla
syyna yrityksen vaikeuksiin. Omavaraisuusaste mittaa yrityksen vakavaraisuutta, tappion
sietokykya seka kykya selviytya sitoumuksista pitkalla tahtaimella. Tunnusluvun arvo ker-
too, kuinka suuri osuus yhtion varallisuudesta on rahoitettu omalla paddomalla. Mita kor-
keampi yrityksen omavaraisuusaste on, sitd vakaammalle pohjalle yrityksen liiketoiminta
rakentuu. Kuviosta 19 voimme havaita, etta taloushallintoalan omavaraisuusaste on pysy-
nyt hyvalla tasolla tarkasteluajan kohdan ajan.
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Kuvio 19. Omavaraisuusaste taloushallinnon toimialoilla vuosina 2012-2017 mediaaneina. Lahde:
Tilastokeskus — Yritys- ja toimipaikkatilastot.
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Kuviossa 20 on esitetty taloushallintoalan velkaantuneisuusaste. Velkaantuneisuusaste
mittaa yrityksen velkojen suhdetta toiminnan laajuuteen. Tunnusluvussa yrityksen koko-
naisvelat suhteutetaan liikevaihtoon. Lahes kaikilla liike-elaméan palveluiden toimialoilla
ja erityisesti taloushallinnossa on monia muita toimialoja vdahemman investointeja. Tasta
syystd myoskaan velkaantuneisuusaste ei ole kovin korkea.
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Kuvio 20. Velkaantuneisuusaste taloushallinnon toimialoilla vuosina 2012-2017 mediaaneina.
Lahde: Tilastokeskus — Yritys- ja toimipaikkatilastot.
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Paaoman kéayton tehokkuus

Viimeisenad taloushallintoalan yritysten taloudellisen tilanteen mittarina kdytetaan paa-
oman kayton tehokkuuteen liittyvaa padoman kokonaistuottoprosenttia. Kayttopaaoma
mittaa yrityksen juoksevaan toimintaan sitoutuvan rahoituksen maaraa ja siten myos paa-
oman kayton tehokkuutta. Kayttopaaomaprosentissa kayttopadoma suhteutetaan liike-
vaihtoon, koska sen erdt ovat riippuvaisia lilkkevaihdon maarasta. Kdyttdpaaomaprosenttia
voidaan vertailla padasiassa vain saman toimialan yritysten kesken. Taloushallintoalalla
ndyttaisi silta, etta viime vuosina padoman tuottoprosentti olisi nousujohteinen.
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Kuvio 21. Paaoman tuottoprosentti taloushallinnon toimialoilla vuosina 2012-2017 mediaaneina.
Lahde: Tilastokeskus — Yritys- ja toimipaikkatilastot.
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3 Polarisoituva taloushallintoala

Keskustelut useiden taloushallintoalan asiantuntijoiden ja yrittdjien kanssa viittaavat sii-
hen, etta varsinkin kirjanpito- ja tilinpaatéstoiminta polarisoituu toimialana tulevaisuu-
dessa. Toisaalta alalla on muutamia isoja koko valtakunnan alueella toimivia tilitoimisto-
ketjuja, jotka aktiivisesti laajentuvat ostamalla paaasiassa pienia ja keskisuuria tilitoimis-
toja. Ne hankkivat omistukseensa myds taloushallintoalaa tukevia asiantuntijayrityksia
kuten ohjelmisto- ja laskutusalan yrityksia. Ndin ne pyrkivat vahvistamaan ja tehostamaan
toimintaansa ottamalla kdyttoon erilaisia séhkdisia palveluja. Tehokkuutta haetaan myos
keskittamalla toimintoja ja siirtamalla rutiinitoita esimerkiksi Espanjan aurinkorannikolle.

Toisaalta nyt on otollinen aika laajentua yrityskauppojen kautta, silld taloushallintoalalla
yrittdjakunta on ikadntynytta eika jatkajaa valttamatta 16ydy omasta toimistosta. Panos-
tukset sahkaisiin palveluihin ovat kuitenkin niin kalliita, ettei kaikilla toimistoilla ole niihin
varaa. Tama voi olla my0s yksi syy siihen, etta yrittaja paattaa myyda oman liiketoimin-
tansa.

Tilitoimistoa ostettaessa keskeista on ostettavan tilitoimiston asiakaskunta, mutta toisaalta
oston perimmadisena syyna voi olla myds osaava henkilokunta. Vaikka alalle koulutetaan
alan perusteet osaavaa henkilokuntaa, on todellisten ammattilaisten rekrytointi vaikeutu-
nut viime vuosina. Alalla on havaittavissa myos kilpailua palkoilla.

Taloushallintoalan polarisoitumisen toinen daripaa ovat voimakkaasti henkilokohtaiseen
palveluun panostavat, usein hyvin pienet tilitoimistot. Samalla kun suuret alan toimijat
keskittavat palveluja ja ohjaavat pienyrittdjia esimerkiksi puhelinpalvelun piiriin, pienet
paikalliset tilitoimistot erottuvat silla, ettd ne antavat mahdollisimman kokonaisvaltaisen
palvelun yhdesta paikasta, eika kaikesta valttamatta veloiteta. Usein pienyrittdjat ovatkin
hyvin uskollisia asiakkaita eivatka halua vaihtaa henkilokohtaista palvelua halvempaan,
mutta keskitettyyn palveluun.

Pienilla tilitoimistoilla on myds omat haasteensa. Usein niiden yrittdjat ovat ikaantymassa
ja yhden asiantuntijan merkitys yritykselle on erittdin suuri. Samoin kuin esimerkiksi
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Verohallinto siirtaa palvelujaan sdahkdiseen muotoon, voi tama tarkoittaa sitd, ettd pienen
tilitoimiston on myds investoitava sahkdisten jarjestelmien kehittamiseen.

Kuviossa 22 olen tarkoituksella asettanut taloushallinnon ketjut ja paikallisesti toimivat

pienet tilitoimistot vastakkain. Todellisuus ei ole nain yksinkertainen, mutta kuvan kautta
voidaan pohtia koko alan kehitysta ja kehityssuuntia.

Kuvio 22. Polarisoitunut taloushallintoala.
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Yrittajd- ja asiantuntijavetoinen

Onko palvelu liian persoonatonta ja
etdista pk-yrittajalle?

3.2 Taloushallintoalaan vaikuttavia muutosvoimia

Digitaalisuus lavistaa kaiken toiminnan

Uusi teknologia ja digitaalisuus eivat voi olla erillinen osa liiketoimintaa, vaan niiden pitda
olla osa yrityksen jokaista prosessia ja funktiota. Nain digitaalisuudesta muodostuu myos
uusi osaamisvaade kaikille tyontekijoille, ei ainoastaan tietotyota tekeville henkiléille. Talla
hetkella moni julkisen hallinnon ja yrityksen prosessi on vain osittain digitalisoitu tai jopa
kokonaan digitalisoimatta. Ty6ta talla saralla Suomessa riittda runsaasti, ja ajan myota
maan hallituksen nakyvat painotukset digitalisoinnin edistdmiseen alkavat tuottaa tulosta.
Taloushallinnossa sahkoisilla jarjestelmilla on suhteellisen pitka historia, mutta siita huo-
limatta tyota on viela paljon jaljelld. Automatisoimalla eri tyovaiheet tydntekijoiden aikaa
voidaan vapauttaa huomattavasti enemman tuottavampaan tydhon.

Perinteisesti myyjalld on aina ollut enemman tietoa tuotteesta ja palvelusta kuin ostajalla.

Digitaalisessa toimintamallissa tama ei enada pida paikkaansa, vaan verkon tarjoama tieto
siirtad valtaa ostajalle. Digitaalisessa ymparistossa tiedon asymmetria vahenee. Verkon
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ansiosta kuluttajalla on padsy valtavaan maaraan tietoa, joka liittyy eri tuotteisiin ja palve-
luihin. Myyja ei voi enda kontrolloida ja annostella ostajalle tarjottavaa tietoa, vaan ostaja
voi itse tehda hintavertailuja ja lukea muiden arvioita tuotteen tai palvelun laadusta ja
toimivuudesta. Yritys [0ytaa itsensa tilanteesta, jossa asiakas voi esimerkiksi sanoa myyjalle
tuotteen hinnan olevan vaara, on sitten kyse kulutustavaran ostamisesta tai taloudellisten
palveluiden hankinnasta.

Sahkaisten toiminta-alustojen lisadantyminen vaikuttaa myos itse myyntityon sisaltoon ja
kaytantoihin. Myyjan tuleekin jatkossa saada mahdollisimman paljon tietoa ostajasta etu-
kateen. Digitaalisessa liiketoiminnassa my0s arvoketjujen sisalla olevat vdlikadet haviavat.
Esimerkiksi kirjapainoalan toimintamallit, tuotteet ja jakelukanavat ovat muuttuneet viime
vuosina juuri digitaalisuuden vuoksi. Fyysisesti erilldan olevat toimijat luovat uusia liiketoi-
mintamalleja, joissa lisdarvo syntyy uudella tavalla. Usein yritys siirtyy suoraan asiakasraja-
pintaan, jolloin asiakkaan kohtaamisesta tuleekin suurin haaste.

Jatkossa kirjanpitajankin tulee osata kayttaa yha enemman myos erilaisia tietoteknisia
sovelluksia. Ehkd on hyvin luontevaa, ettad nuorilla sukupolvilla kynnys ottaa kayttoon eri-
laisia tietoteknisia laitteita on matala. Asiaan liittyva mielenkiintoinen havainto nousi esille
keskusteltaessa etelasuomailaisen konepajayrittdjan kanssa. Han totesi, etta kun he etsivat
robottiohjatun hitsauslaitteen ohjaajaa avoimeen paikkaan, he saavat useita hakemuksia,
mutta kun he etsivat esimerkiksi sarmaajaa, heilld on vaikeuksia tayttaa avoin tyopaikka.
Nuoret hakeutuvat mieluummin sellaisiin ammatteihin, joissa voi olla tekemisissa tietotek-
niikan kanssa. Perinteinen sarmdajan tyo on pitkalle kasityovoittoista tyota.

Osaamisen valttikortti

Koulutusalan asiantuntijat korostivat sita, etta kaikkien tyontekijoiden tulee paivittaa
omaa osaamistaan ja samalla mielelldan oppia jotain uutta, joka antaa mahdollisuuksia
kehittda omaa tyota ja tarvittaessa I0ytda uutta tyota. Moni taman pdivan tyontekija voi
ajautua erdanlaiseen "moniduunitalouteen’, jossa oman osaamisen mukaan tyota tehddan
usealle tydnantajalle yhtd aikaa. Vaikka tdman kaltaisessa tilanteessa tyo voi olla vapaam-
paa, ndhdaan silti osaamisen ylldpitamisen olevan ainoa turva nykyajan hyvin nopeasti
muuttuvilla tydmarkkinoilla. Moni haastateltu asiantuntija haastoikin julkisen koulutusjar-
jestelman etsimdan uusia osaamisen kehittamisen vaylia, silla nykymuotoisen muodollisen
koulutuksen painoarvo vdhenee jatkuvasti.

Kirjanpitajasta konsultiksi
Toisin kuin usein kuulee vaitettavan, digitalisoituminen, automaatio ja tyon tekemisen

muotojen muuttuminen ei tarkoita taloushallinnon ammattikunnan katoamista. Kyse on
tyOtehtavien ja toimialan uudistumisesta. Uuden ajan taloushallinnon ammattilainen on
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ennen kaikkea palveluammattilainen ja erddnlainen yrityskonsultti. Taloushallinnon am-

mattilaisten tulevaisuudesta on keskusteltu vilkkaasti eri foorumeilla. Toiset puhuvat am-
mattikunnan katoamisesta tai ulkoistamisesta halvan tyévoiman maihin, toiset ammatti-
kunnan uudesta noususta.

Alan digitalisoituminen on jo pitkall, ja kehitys talla tielld kiihtyy koko ajan. Sen myota
monet rutiinit siirtyvat ihmisilta koneille. Esimerkiksi kuitit voi nykyaan kuvata kannykalla
ja laittaa sahkoisesti suoraan kirjanpitajalle sen sijaan, etta paperiversioita kerailtdisiin erik-
seen.

Lukujen, kuittien ja kulujen kirjaamisen sijasta tulevaisuuden kirjanpitdja pystyy ja-
lostamaan numeroista lilketoiminnan kehittamisen kannalta keskeistd informaatiota,
joka parhaimmillaan katsoo menneisyyden lisdksi myos eteenpain laatimalla asiak-

kaalle esimerkiksi kassavirtaennusteita. Tama vaatii alan ammattilaisilta yha parempaa
toimialatuntemusta. Konsultoivan ja eteenpain katsovan otteen myo6ta taloushallinnon
tehtava siirtyy tukitoiminnosta yha lahemmas liiketoiminnan strategista kehittamista,
mika vaatii paljon myds alan ammattilaisten koulutukselta. Substanssiosaaminen on edel-
leen kaiken perusta, mutta sen lisdksi alan tulevien ammattilaisten on hallittava entista
laajemmin liiketoiminnan perusteita ja ymmarrettava oman roolinsa tarjoamat erilaiset
mahdollisuudet.

Uudet urat taloushallinnossa

Taloushallinnon osaajan optimaaliseen koulutukseen kuuluvat myds erilaisten sahkois-
ten alustojen kdyttaminen ja kehittaminen, asiakkaan konsultoiminen ja oman osaamisen
myyminen yrityksille.

Alalle tuleville nuorille tama merkitsee uudenlaisia mahdollisuuksia. Vanhat stereotypiat

kirjanpidosta ja palkanlaskennasta eivat enda pida paikkaansa, vaan ala tarjoaa hyvinkin

erilaisia uramahdollisuuksia. Uuden ajan taloushallinnon ammattilaisen tyénkuvan vaati-
vuus ja monipuolisuus ovat talla hetkelld harvalle tuttuja.

Kirjanpitdjien tyollisyysaste on erittdin korkea ja osaajista on pulaa. Alan uudistumisen
kautta tyota riittdad yhd useammalle tulevaisuudessa. Uudistuminen vaatii kuitenkin muun-
tautumiskykya nykyisilta osaajilta ja entista laajempaa osaamisskaalaa alan uusilta teki-
joilta. Korkean koulutusasteen Suomessa nama molemmat ovat toteutettavissa.

Eri alojen osaajien ja yritysten yhteistyo on avain moneen uuteen ulottuvuuteen

Suomi on pieni maa eika lahitulevaisuudessa ole nakyvissa sellaista elinkeinoeldaman alaa,
joka yksin nostaisi Suomen nykyisesta taloudellisesta epavarmuudesta. On kuitenkin
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mahdollista hyddyntaa jo aiemmin kdytettya keinoa ja sekoittaa eri toimialojen osaajia

ja yrityksia tietotekniikan ammattilaisten kanssa. Ehka tassa voisikin olla haaste julkisen
sektorin toimijoille. On tarkeda pohtia, miten saamme aiempaa tehokkaammin ja vaikutta-
vammin eri alojen yritykset tekemaan yhteistyota.

Yhteistyo on yksi keskeisista kysymyksista, kun pohdimme teknisten alojen tulevaisuutta.
Ei ainoastaan teknisen suunnittelun, vaan my0s esimerkiksi ohjelmistoalan yritykset voi-
vat suunnitella ja toteuttaa omia hankkeitaan, mutta heti kun toimintaan otetaan mukaan
taho, jolla on tekniikan avulla ratkeava ongelma, padstaan eteenpdin kehityksessa.

3.3 PESTEL-analyysi

PESTEL-analyysin avulla voidaan tarkastella sellaisia tekijoitd, joihin yksittdainen yritys ei
pysty vaikuttamaan omalla strategiavalinnallaan. Tama analyysi kehitettiin tukemaan yri-
tyksen johtoa suunnitella kilpailukykyinen ja toteuttamiskelpoinen strategia. PESTEL-nimi-
tys tulee termeista Political, Economic, Social, Technological, Environmental ja Legal. Néma
tekijat edustavat sellaisia asioita ja ilmioitd, jotka asettavat reunaehtoja liikketoiminnalle
samalla, kun niiden tunnistaminen ja ennakointi saattavat tarjota yritykselle merkittavaa
kilpailuetua.

Poliittinen

Poliittisten paatoksentekijoiden laatimat lait ja asetukset, kuten tydsuojelulaki, vaikutta-
vat yritystoimintaan monessa mielessa. Sdddokset voivat koskea myos tuotteita tai niiden
pakkauksia. Taloushallintoon kohdistuu aika ajoin erilaisia poliittisia intohimoja. Tall6in on
usein kyse my0s verotuksesta ja varsinkin yritysten verotuksesta. Taloushallinnon nakékul-
masta poliittisessa paatoksenteossa tulisi toimia siten, etta aikajanne on riittavan pitka.

Ekonominen

Taloudellisilla tekijoilla viitataan mm. yleiseen taloustilanteeseen tai sen kehityssuuntaan.
Talouden suhdanteiden seuraaminen on tarkeda monesta syystd, silla suhdanteiden vaiku-
tus ulottuu esim. ostovoimaan tai lainaehtoihin. Talouskehityksen nakékulmasta taloushal-
lintoala on erittdin tasainen ja jopa ennakoitavissa oleva toimiala. Tama perustuu pitkalti
siihen, ettd toimialan palveluja tarvitaan niin taloudellisen taantuman kuin nousukauden-
kin aikana.
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Sosiaalinen

Sosiaaliset ja kulttuuriset tekijat viittaavat kulttuurisiin instituutioihin seka erilaisiin tren-
deihin, ajatusmalleihin, kdytanteisiin ja tapoihin. Kulttuuristen tekijoiden tarkasteluun
kuuluu myds eri ryhmien (esim. Y-sukupolvi, joka on entista valveutuneempi) ajatusmal-
lien ja kulutustottumusten analysointi. Myos demografiset tekijat (ikd, sukupuoli, asuin-
paikka, koulutustaso, tms.) ja niissa tapahtuvat muutokset on otettava huomioon. Tallai-
nen muutos on esim. suurten tyontekijaikaluokkien ja yrittajasukupolvien elakdityminen.
My®ds yrittajyyden suosion nousu ja erilaiset kevyt yrittajyysvaihtoehdot ovat esimerkki
toimialaan kohdistuvista sosiaalisista muutoksista.

Teknologinen

Teknologian kehittyminen on luonut seka yrityksille etta asiakkaille laajalti uusia mahdolli-
suuksia. Taman paivan globaalissa maailmassa myds taloushallintoalaan vaikuttaa hyvin-
kin suoraan teknologinen kehitys. Vaikka taloushallinnon sahkoistymisesta on puhuttu pit-
kaan, alkaa se vasta nyt todella tapahtua ja muuttaa alan toimintoja ja ammatteja. Uusinta
tietoteknista osaamista hyddyntavat taloushallintoalan ohjelmat toimivat Idhes reaaliaikai-
sesti tuottaen yrittajalle raportteja ja tietoa eri tarpeisiin.

Ekologinen

Ekologisesti kestava kehitys on noussut monissa yrityksissa osaksi yrityksen liiketoimintaa.
Ympéristokysymysten huomioon ottamisen tuotteen koko elinkaaren ajalta ajatellaan ole-
van tarkeda. Ihmisen aiheuttama ekologinen jalanjalki on kasvanut ja aiheuttanut haas-
teita kestavan kehityksen yllapitamiseksi. Ekologisella jalanjaljella tarkoitetaan sita, kuinka
suuri vesi- ja maa-alue tarvitaan ihmisen kuluttaman ravinnon, materiaalien ja energian
tuottamiseen seka kulutuksesta syntyneiden jatteiden kasittelyyn. Kehittyneet talouden
seurantajarjestelmat voivat olla apuna, kun seurataan, miten jokin uusi innovaatio mah-
dollistaa toiminnan, joka ottaa huomioon esimerkiksi ilmastonmuutoksen.

Lainsaadannollinen

Lainsadadannon kautta on sdannelty ty6ta ja sen tekemista jo pitkdan. Myds taloushallinto-
alaa sdadellaan lakien ja asetusten kautta. Joissakin tapauksissa ylikansalliset tekijat, kuten
EU:n direktiivit, muokkaavat taloushallintoalan toimintaa.
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Kuvio 23. PESTEL-analyysi taloushallintoalasta.

« Mydnteinen poliittinen ilmapiiri « Uusi teknologia kehittyy nopeasti

kehitykselle « Perinteiset toimijatjoutuvat . Ymparistﬁ-ja kiertotalouden
« Globaalit toimijat huomattavassa investoimaan teknologiaan arvojen korostus

asemassa « Uusia kanavia ja innovaatioita

Poliittinen Teknologinen Ekologinen

Sosiaalinen Lainsdadanto

- Suhdannevaihtelut vaikuttavat « Eldman valintojen ndkyminen arjessa « Lainsdddantd ohjaa toimintaa

vain vahan + Kaupungistuminen - Kansainvalinen lainsdadantd
« Ulkoistaminen suosii alaa « Demokratiakehitys « Korkeat osaamisvaatimukset
« Kilpailu kovaa « Yrittdjyyden ja tyn uudet muododot

« Osaajista kova kilpaailu

3.4 SWOT-analyysi

Toimialan vahvuudet: Heikkoudet:
« Vlahva toimiala, jolla vahva ammatillinen « Kehityksen hitaus, johtuen osittain siitd, ettd vain
identiteetti harvoilla alan toimijoilla on
- Tdrked ja kasvava merkitys asiakkaiden toiminnalle riittavdsti kehittamisresursseja
+ Osaamiseen perustuva toiminta « Varsinkin pienempien tilitoimistojen yrittdjien
« Yrittdjyyden arvostus vankkaa ikdrakenne
« Yritysten vakaa taloudellinen tilanne ja tulevaisuus | < Hyvin konservatiivinen toimiala
ndyttad hyvalle » Osaajapula
« Markkinointitaitojen puute

Mahdollisuudet: Uhat:
- Neuvontapalveluiden lisaaminen ja monipuolista- « Todellisten osaajien puute
minen - Asiakkaan asenteet ja osaamisen puute: Taloushal-
« Asiakasryhmdkohtainen erikoistuminen linto ndhdaan pakkona, ei
« Verkostoituminen liikkeenjohdon apuvalineend
« Taloushallinnon ulkoistaminen tuo mahdollisuuk- « Nopeat muutokset lainsdadanndssa
sia alan toimijoille
« Digitalisaation ja automaation vieminen eteenpain
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LITE

Liitetaulukko 1. Liikevaihdon, henkiloston ja toimipaikkojen kehitys Kirjanpito- ja
tilinpaatospalveluissa vuosina 1986-2017.

Kirjanpito- ja tilinpaatospalvelu

1986 1993 1997 2000 2002 2005 2008 2011 2014 2016 2017

Toimipaikkoja 1110 3142 3767 391 3929 4132 4371 4379 4539 4456 4479

Henkildsto 3890 5742 7712 8542 8859 8973 10837 12531 12567 12274 12333
Liikevaihto

1.000 euro 136485 293132 365571 462002 526008 536974 746969 890326 964910 1002426 1032191

Lahde: Tilastokeskus, suhdannepalvelut.

Liitetaulukko 2. Ikdjakauma vuonna 2016 taloushallintoalalla seka yleensa

tyomarkkinoilla.
Ammattiryhmdt yhteenséd 216937 | 506091 | 532477 @ 561716 = 433272 25186 | 2275679
1211 Talousjohtajat 2 283 1091 1372 904 38 3690
2411. Laskentatoimen erityisasiantuntijat ja
tilintarkastajat 245 3254 4122 3826 2935 146 14528
3313 Kirjanpidon ja laskentatoimen asiantuntijat 641 4131 4596 6405 5542 225 21540
4311 Taloushallinnon toimistotydntekijat 432 1754 1460 2009 1846 36 7537

Lahde: Tilastokeskus.
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Liitekuvio 1. Liike-elaman palveluiden liikevaihdon indeksisarja vuodesta 1995 vuoden 2019

toukokuuhun. (2015=100)

2002M07
2002M12
2003M05
2003M10
2004M03
2004M08
2005M01
2005M06
2005M11
2006M04
2006M09
2007M02
2007M07
2007M12
2008M05
2008M10
2009M03

Y

=== 62 Ohjelmistot, konsultointi ja siihen liittyvd toiminta === 69-70 Lakiasiain- ja laskentatoimen palv.; liikk.johdon konsult.
«== 71 Arkkit.- jains.palv; tekn. testaus === 72 Tieteellinen tutkimus ja kehittaminen
=== 73 Mainostoiminta ja markkinatutkimus = 78 Tyollistdmistoiminta
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Liitekuvio 2. Taloushallintoalan tunnuslukuja muissa maissa. Lahde: Macrobond/
Eurostat.

Indeksi,v. 2008=100 Taloushallintoalan yritysten maéran kehitys Pohjoismaissa
150
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100

90

80
2008-2011=EU 27
2011-2016 =EU 28

2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016
e SUOMi e RUOTST e TaNSkA e NOMja e EU 27/28

70

Indeksi v. 2008=100 Taloushallintoalan tyontekijamaaran kehitys Pohjoismaissa

140
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110

__—

2008-2011=EU 27
2011-2016 =EU 28

1.1.2008 1.1.2009 1.1.2010 1.1.2011 1.1.2012 1.1.2013 1.1.2014 1.1.2015 1.1.2016 1.1.2017
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