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Forord

Finland har redan i manga ar kimpat mot korruption bade inom inrikes- och utrikeshandeln.

Nufortiden berdr korruptionsbekdmpning inte bara foretagets egen verksamhet, utan

ocksa verksamheten hos féretagets varu- eller tjinsteleverantorer och andra affarspartner.
Korruption medfor svarigheter for manga féretag och ir ett av de storsta problemen som
foretag kan stéllas infor. Korruptionsbekidmpning giller emellertid inte bara féretag utan den
ir en moralisk skyldighet for hela samhillet. Korruption ér ett betydande hinder f6r ekono-
misk utveckling och avskaffande av fattigdom, och férsamrar ocksa foljderna av ekonomisk och

social ojimlikhet. Korruption forsvarar ocksa verkstillandet av minskliga réttigheter.

Med hjilp av denna handledning vill Finland férbéttra sma- och medelstora foretags kun-
skaper om de manga riskerna med korruption och f6ljderna av korruption. Den riktar sig till
foretag som driver verksamhet pa marknader i hemlandet och/eller utlandet. Handledningen
ger ocksa foretagen praktiska verktyg for bekimpning av korruption och visar konkreta
exempel och sitt som féretagen kan tillimpa i sina egna policyer for korruptionsbekamp-
ning. Ansvarsfull férvaltningssed gor klar skillnad pa tillatna och férbjudna handlingssiitt.
Foretagsledningen bor ha en klar instillning mot korruption. I det praktiska ledarskapet
kommer det till uttrycki att ledningen ansvarar for att ta fram och inféra adekvata interna
kontrollatgirder, en intern rapporteringskanal, etiska anvisningar och ett program for 6ver-
ensstimmelse med kraven for att man ska kunna uppticka och bekdmpa korruption och annat

missbruk samt kommunicera om detta utat.

Vi tackar vara belgiska kollegor for underlaget till denna handledning och riktar ocksa vart
varma tack till alla som kommenterat handledningen i utkastskedet, sérskilt till Finsk handel,

Skogsindustrin, Anne Vanhala och Tytti Saarinen.

LINDA PIIRTO
Arbets- och naringsministeriet
den 8 Maj 2020

PS. Om du har brattom och inte har ndgon annan som kan ldsa handledningen, hoppa direkt
till sidan 39. Dér finns en sammanfattning av vad féretaget bor gora for att bekdmpa

korruption.
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Inledning

Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling OECD har redan i 6ver 50 ar frimjat
forfaringssétt som syftar till att forbéttra den ekonomiska och sociala vilfarden 6verallt i
virlden. OECD-konventionen mot mutor férutsatte att bestickning av utlindska tjdnstemén
ska goras straftbart i medlemsldnderna'. Konventionen godkéndes av alla OECD-ldnder samt
atta andra stater?. OECD:s riktlinjer for multinationella foretag® innehaller ater rekommenda-

tioner som staterna ger foretag, bland annat om bekdmpning av korruption.

Trots det internationella samarbetet och de nationella insatserna forekommer korruption i
hela virlden. Enligt Transparency Internationals korruptionsindex far 6ver 2/3 av virldens
180 stater mindre &n hilften av det totala podngtalet i indexet, dir O podng betyder mycket
korrupt och 100 poing betyder korruptionsfrihet.* Aven om korruptionens omfattning oftast
aterspeglar den demokratiska nivan i landet®, har ocksad méanga europeiska politiker och
foretag varit parter i korruptionsskandaler. Skandalerna har handlat t.ex. om missbruk av
inflytande eller offentliga medel.® Indexet visar att Finland kommer pa tredje plats i listan pa
de minst korrupta ldndernaivérlden.” Enligt en internationell jimforelse forefaller det emel-
lertid som om korruption blivit ett storre problem i Finland &n tidigare. I Finland &r framst
pressfriheten och suddig gransdragning mellan offentliga och privata intressen anledningar

till bekymmer.?

1 OECD (1997), konvention om bekampande av bestickning av utléndska tjansteman i interna-
tionella affarsférbindelser:
2 OECD Convention on Combating Bribery of Foreign Public Officials in International Business
Transactions,
3 OECD (201), OECD:s riktlinjer for multinationella féretag, pa svenska:
och péa engelska:

4 Transparency International: Corruption perception index 2018,

5  Visual Capitalists: Visualizing Corruption Around the World,
6  Transparency International: Why corruption matters in the EU elections, 23.5.2019,

7  Transparency International: Finland, . Nedladdat
13.8.2019.
8  Transparency Suomi: Kansainvalinen vertailu: Korruptio Suomessa aiempaa isompi ongelma,


https://www.oecd.org/daf/anti-bribery/ConvCombatBribery_ENG.pdf
http://www.oecd.org/corruption/oecdantibriberyconvention.htm
https://www.transparency.org/cpi2018
https://www.transparency.org/cpi2018
https://www.visualcapitalist.com/visualizing-corruption-around-the-world/
https://www.transparency.org/news/feature/why_corruption_matters_in_the_eu_elections
https://www.transparency.org/news/feature/why_corruption_matters_in_the_eu_elections
http://www.transparency.fi/cpi2017/

I fraga om ekonomiska konsekvenser har det bedomts att korruption orsakar EU-ekonomin
forluster pa minst 120 miljarder euro varje ar, vilket bara dr nagot mindre dn EU:s arsbudget.’
Enligt en undersokning som gjorts av EU-parlamentets forskningstjénst minskar korruptio-

nen unionens BNP med 179-990 miljarder euro varje ar.*°

Det kan alltsa konstateras att korruption férekommer mer eller mindre 6verallt och att den
har betydande, negativa konsekvenser fér ekonomin. Varfér maste vi bry oss om det? Dérfor
att korruption dr som en sjukdom som pinar savil minniskorna som samhillet. Korruption
minskar fortroendet for andra ménniskor och for samhéllets funktion, och uppmuntrar inte
direkt minniskorna att medverka i demokratiska processer. Korruption férsémrar ocksa
verksamhetsbetingelserna for myndigheterna och de offentliga organisationerna. Dessutom
bromsar korruption upp den ekonomiska tillvixten och 6kar den ekonomiska ojamlikheten
samt miljoforstoringen. Pa det hela taget har korruption saledes skadliga konsekvenser for
ménniskornas livskvalitet, for naturen omkring oss samt for foretagens verksamhetsfilt och

en sund konkurrens.

Foretag kan genom tillbérlig aktsamhet undvika skador och férluster som beror pa
korruption. I praktiken innebér det att féretagen bor utveckla och ta i bruk tillbérliga interna
kontrollatgirder, etiska verksamhetsanvisningar och atgirder, och skydda dem som rappor-
terar om missbruk i syfte att uppticka och bekdmpa korruption. Nir en pa riskbedomningar
baserad intern kontroll ticker behovliga forfaringssitt for penningtrafiken och bokféringen, och
kontrollen f6ljs upp och utviarderas kontinuerligt, hjalper kontrollen till att sikerstilla att foreta-

get inte kan anvindas for korruption eller for att dolja korruption.

Det ar viktigt att mérka att ett etiskt handlingsprogram som infors i foretaget inte ensamt
racker till for att fordndra foretagskulturen. Stéd behovs fran alla avdelningar i foretaget,
men sérskilt den interna kommunikationen och personalférvaltningen bor stéda de etiska
anvisningarna. Personalutbildning dr ocksa viktigt for att anvisningarna ska kunna omséttas i

praktiken.

Syftet med denna handledning dr att hjilpa finska foretag att starta interna atgiarder for att
skydda sig mot korruptionsrisken i affirsverksamheterna bade i hemlandet och utomlands.
Atgirderna bor sirskilt i SMF-foreta anpassas till foretagets situation, inbegripet foretagets
storlek, juridiska struktur, geografiska omrade, industribransch samt réttstillimpning och

andra juridiska grundprinciper som foretaget ar understéllt i sin verksamhet™".

9  EU:s korruptionsbekampningsberattelse, COM(2014) 38 slutliga versionen, Europeiska kom-
missionen, 2014,

10  EU-parlamentets forskningstjanst (2016): The Cost of Non-Europe in the area of Organised
Crime and Corruption. Annex Il - Corruption, .

n OECD (2010), Good Practice Guidance on Internal Controls, Ethics, and Compliance:


https://bit.ly/2uKhXqx
http://www.oecd.org/daf/anti-bribery/44884389.pdf

Vem? Vad?
Varfor?
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1.1 Vilka utgér malgruppen fér denna handledning?

Denna handledning ir avsedd att stoda och vigleda SMF-foretag i framjandet av goda afférsse-

der och korruptionsfria affirsrelationer bade i Finland och internationellt. Handledningen &r
nyttig dven for medborgarorganisationer, arbetsmarknadsorganisationer, foretagsorganisationer,
tjansteman och forskare. Den omfattar en pragmatisk 6versikt av korruptionsfenomen samt anvis-
ningar for foretagsledningen och arbetstagarna om hur de genom sitt eget agerande kan bekdmpa

korruptionisina affirsrelationer.

Korruption ir ett internationellt fenomen som férekommer 6verallti vérlden, ocksa i Finland.

Formerna av korruption kan variera fran land till land.

1.1.1 Definition av korruption och olika former av korruption

Korruption'? 4r missbruk av inflytande fér egen fordel. Korruption hor i allmédnhet samman
med mutor, dvs. att man i hopp om en gentjénst ger pengar, en tjdnst eller en annan materiell
eller immateriell nyttighet till en eller flera personer som har inflytande pa beslutsfattare.
Korruption kan ocksa handla om att be om en illegal férdel f6r en tjinst. Mutor ér dock bara en

form av korruption.

Korruption ir ett mangfasetterat fenomen och dérfor kan vilken atgird som helst som uppfyller
kénnetecknen pa missbruk, bestickning, bedrigeri, forskingring, insideraffirer eller bokforings-
och revisionsbrott klassificeras som korruption. Missbruk av fértroendestillning och otillborligt
utnyttjande av affirshemligheter kan ocksa innehalla drag av korruption. Eftersom det dr svart att

ge en heltickande definition av korruption, ir det svart att identifiera och bekimpa fenomenet.

Korruption tar sig uttryck i att fordelar ges och tas emot pa ett oetiskt sitt, intressekonflikter och
favorisering samt oetiskt beslutsfattande utanfér de formella strukturerna f6r beslutsfattandet.
Ett vanligt drag hos korruption i Finland r att girningsmannen iakttar lagen men énda agerar
oetiskt. Enligt undersokningar hor korruptionsriskerna i Finland ofta samman med strukturell
korruption snarare #n sé kallad gatukorruption som forekommer i det dagliga livet."® Vid struk-
turell korruption anvénds en offentlig organisation, t.ex. en kommun eller en stad, for att frimja
privata intressen. Verksamheten ir dold och den inbegriper osaklig paverkan pa beslutsfattan-

det. Forfaringssitten uppfattas inte som felaktiga, utan som acceptabla sédtt som vunnit terrang

12 OECD (2008). Corruption. A Glossary of International Standard in Criminal Law:

13 Johanna Peurala & Vesa Muttilainen (2015): Korruption riskikohteet 2010-luvun Suomessa.
Poliisiammattikorkeakoulun raportteja,


https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/97281/POLAMK_Raportti_115_web.pdf?sequence=1

i foretaget under en lingre tid, “sa brukar vi gora”. Férfaringssitten blir ett systematiskt drag i
anslutning till organisationsstrukturen.'* Hirav kommer bendmningen strukturell korruption.

Riskerna for sddan framtrider ofta i grinssnittet mellan den offentliga och den privata sektorn.

Byggnadssektorn, offentlig upphandling och anbudsforfaranden, samhéllsplanering, politiskt
beslutsfattande och politisk finansiering ir centrala riskomraden for korruption i Finland.
Internationell handel och idrott &r ocksa exponerade fér korruption. Enligt en analys av Europeiska
kommissionen &r stadsutveckling, byggande och miljoplanering sirskilt korruptionsutsatta i hela

Europa. I analysen observerades ocksa att hilsovard kan exponeras for korruption.'®

1.2 Vilkaregler giller finlandska foretag?

1.2.1 Finlands lag

Om mutor foreskrivs i strafflagen. Mutbrotten indelas i tva kategorier: mutor till tjinstemin (16
kap. SL, 40 kap. SL) och mutor pa den privata sektorn (30 kap. SL)°.

Mutor till tjinstemiin eller andra personer i motsvarande stéllning och riksdagsledaméter ar
ett brott. Lagstiftningen strévar efter att skydda tjansteutévningen och riksdagsmannaarbetet
mot forsok till osaklig paverkan. Mutor till tjinstemin har i allménhet betraktats som sirskilt

fordomligt, eftersom det férsamrar fértroendet mot jamlikhet i tjansteutévningen.

Mutor pa den privata sektorn styrs av lagstiftning som strivar efter att skydda fortroligheten
irelationen mellan niringsidkaren och dem som dr anstéllda av niaringsidkaren samt virna om

tilliten till att ndringsverksamheten ar tillborlig mer generellt.

Vad ir ett straftbart forfarande? Enligt lagen kan ett straftbart forfarande handla om att man
ger eller bara erbjuder en tjinsteman, en riksdagsledamot eller en person som foretriader en fore-
tagare en oridttmiétig forman. Ett straffbart forfarande kan vara aktivt, dvs. en situation dir nagon
erbjuder ndgon en muta eller nagonting virdefullt, eller passivt, dvs. en situation dir nagon tar emot
en muta eller ndgonting virdefullt. I vartdera fallet ir syftet att fa en person att utféra en uppgift

eller lata bli att utfora en uppgift. Med andra ord 4r det straffbart att bade ge och att ta emot mutor.

14 Ari Salminen: Rakenteellinen korruptio. Kartoitus riskitekijéista ja niiden hallin-
nasta Suomessa. Vasa universitets publikationer, utredningar och rapporter 203,
. Nedladdat 9.8.2019.
15  EU:s korruptionsbekdmpningsberattelse, COM(2014) 38 slutliga versionen, Europeiska kom-
missionen, 2014, .
16 Strafflag (39/1889), . Nedladdat
1.4.2019. Nedladdat 1.4.2019.

11


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/1889/18890039001
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Straffskalan for mutbrott ir boter eller hogst tva ars fingelse. Om mutan ér exceptionellt véirde-
full kan férfarandet betraktas som ett grovt mutbrott. Som ett grovt mutbrott kan &ven betraktas
en situation dir mutans virde &r relativt 1agt men de 6vriga omsténdigheterna gor att girningen

ar grov. Straffskalan for grovt mutbrott dr minst fyra manaders och hogst fyra ars fingelse.

Lagstiftningen om mutbrott giller férfaranden i Finland men i vissa fall ocksa férfaranden i

utlandet.

Vid mutning kan ocksa en utléindsk tjinsteman vara en part. En sidan person kan t.ex.

vara foljande:

en person med en legislativ tjinst, en tjinst inom forvaltningen eller tjinsten som domare pa
nagon niva inom férvaltningen, vare sig det handlar om en nationell, regional eller lokal niva
en internationell tjinsteman

en arbetstagare hos ett offentligt éigt foretag (ett foretag dér staten, en kommun eller nagon
annan offentlig aktor utévar bestimmande inflytande), nir foretaget i fraga driver kommer-
siell verksamhet i egenskap av ett privat foretag, eller

ivissa fall en arbetstagare hos ett privat féretag, om féretaget utévar tillsyn 6ver det all-
minna intresset; exempel pa sddana fall dr tullinspektioner eller liknande uppgifter som

k&ps som underleveranser efter offentlig upphandling.

Den finska strafflagen #indrades nyligen sa att straffen vid bade aktiv och passiv mutning, dir

en utlindsk tjainsteman &r part, skiarptes kéinnbart.

Pa korrupta forfaranden kan man éven tillimpa andra paféljdsbestimmelser som hér samman
med missbruk av tjinstestillning, brott mot skyldigheter och annat missbruk. Pafoljder vid s.k.
white collar crimes, dvs. brott i anslutning till ndringsliv och penningtvitt, syftar ocksa till att
bekimpa korruption. Pa korruptionsbekdmpning siktar ocksa juridiska personers straffansvar,
som foreskrivs om i strafflagen och som betyder att ett féretag eller nagon annan sammanslut-

ning kan démas till straff.

For att fraimja jamlika konkurrensférhallanden pa arbetsmarknaden tillimpas i Finland en pa
lag baserad skyldighet for féretag som anlitar hyrd arbetskraft eller underleverantorer att kont-
rollera sina avtalspartners bakgrund innan de ingar avtal med dem. Denna skyldighet och 6vriga

bestimmelser som dr viktiga for korruptionsbekdmpning beskrivs ndrmare i f6ljande kapitel.



Lag om bestillarens utredningsskyldighet och ansvar vid anlitande av utomstaende arbetskraft?” syftar

till att frémyja lika konkurrens mellan féretag samt iakttagande av lagstadgade anstéllningsvillkor.

Tack vare lagen kan bestillarna sidkerstilla att deras samarbetspartner uppfyller sina lagstadgade
skyldigheter. Bestillaren ska inhdmta de i lagen ndmnda utredningarna av samtliga affarspartner
innan ett underleverantorsavtal eller ett avtal om hyrda arbetstagare undertecknas. Bestéllaren ska
inhdmta behovliga utredningar &ven av utlandska affarspartner. For att uppfylla utredningsskyldig-

heten ska bestillaren begiira samma rapporter bade av sina finska och sina utlindska affarspartner.

Mer information pa arbets- och niringsministeriets webbplats och'® pa arbetarskyddsforvalt-

ningens webbplats®.

Ilagen om offentlig upphandling och koncession® foreskrivs om de grunder pa vilka en leverantor
kan uteslutas fran ett anbudsforfarande. Om det kommer fram grunder for uteslutning, kan den
upphandlande enheten utesluta leverantoren fran anbudsforfarandet. I upphandlingslagen riknas
ocksa upp obligatoriska grunder foér uteslutning?, Om sddana uppfylls ska den upphandlande
myndigheten utesluta anbudsgivaren fran anbudsférfarandet. Till de obligatoriska grunderna for
uteslutning hor bland annat vissa ekonomiska och arbetsrelaterade brott, som lagakraftvunnen dom
for korruption. Om anbudsgivaren eller personer i anbudsgivarens ledning eller i andra ansvariga
uppgifter forknippas med grunder for uteslutning, ska den upphandlande enheten i regel utesluta

anbudsgivaren fran anbudstévlingen och inget kopavtal far ingas med anbudsgivaren.

Trots att det foreligger obligatoriska grunder for uteslutning kan en kandidat eller en anbuds-
givare ldgga fram bevis pa sin palitlighet. Bevisen kan t.ex. vara en utredning som visar att en
kandidat eller en anbudsgivare har betalat ersittningar for skador som ett brott, ett fel eller en
forsummelse har orsakat eller limnar exakta uppgifter om de atgirder som kandidatens eller
anbudsgivarens organisation eller personal vidtar for att forhindra straffbara gdrningar i fort-
sittningen. Om den upphandlande enheten anser att bevisen och palitligheten &r tillrickliga

kan enheten besluta att inte utesluta kandidaten eller anbudsgivaren fran anbudstivlingen.

17 Lag om bestéllarens utredningsskyldighet och ansvar vid anlitande av utomstaende arbets-
kraft (1233/2006), . Nedladdat 1.4.2019.
18  Arbets- och naringsministeriet: Syftet med bestallaransvarslagen ar att sakerstélla iakttaga det
av villkoren i anstéallningsférhallanden:
19 Arbetarskyddsforvaltningen: Avtal med utléndska foretag:
; Utredningsskyldigheten enligt bestéllaransvarslagen i fraga om
foretag som ar registrerade utomlands; pa finska).
20 Lag om offentlig upphandling och koncession 29.12.2016/1397,
. Nedladdat 1.4.2019.
21  Forteckning dver obligatoriska grunder for uteslutning i lagen om offentlig upphandling och
koncession (1397/2016) 80 §.

13


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2006/20061233
https://tem.fi/sv/bestallarsansvar
https://www.finlex.fi/sv/laki/alkup/2016/20161397
https://www.finlex.fi/sv/laki/alkup/2016/20161397
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Europeiska unionens ministerrad godkinde hosten 2019 ett direktiv om skydd for dem som
rapporterar om missbruk.?? Korruption hor ocksa till sadana former av missbruk som ska rap-
porteras. Det nya direktivet forutsitter att foretag och offentliga aktorer uppréttar sikra
kanaler for rapportering av missbruk. Skyldigheten giller foretag som har minst 50
arbetstagare, aktorer i finansbranschen oberoende av storleken samt statsforvaltningen,
landskapsforvaltningen, kommuner och andra offentliga aktorer.? Direktivet har ocksa
bestimmelser om hur de som rapporterar om missbruk ska skyddas mot motatgéirder, om
myndigheternas information till medborgarna samt om utbildning i &mnet som riktar sig till

tjinstemén. Medlemsstaterna ska verkstilla direktivet nationellt senast 17.12.2021.

1.2.2 Internationella réttsliga forfaranden

Den finska lagstiftningen om mutor grundar sig pa ett flertal internationella réttsliga konven-
tioner, som OECD:s konvention om bekdmpning av mutor?, Férenta nationernas konvention
mot korruption , Europaradets straffrittsliga konvention mot korruption?, Lahjontaa kos-
kevaan rikosoikeudelliseen Euroopan neuvoston yleissopimukseen?® och Europaradets

civilrittsliga konvention om korruption 1999%.

Dessutom forpliktar ett EU-direktiv* att rapportera andra &n ekonomiska uppgifter sirskilt i anslutning
till korruptionsbekédmpning. Direktivet sattes i kraft som en del av den finska lagstiftningen ar 2016%.

22 Europaparlamentets och radets direktiv om skydd fér personer som rapporterar om éver-
tradelser av unionsratten 2019/1937 (23.10.2019),
. Nedladdat 12.3.2020.
23  Europaparlamentet: Uudet EU-s&annot vaarinkdytdsten ilmiantajien suojelemiseksi (16.4.2019),
. Nedladdat 9.8.2019.
24 OECD, konvention om bekdmpande av bestickning av utlandska tjansteman i internationella afférs-
forbindelser (1997),

Som komplement till denna konvention har OEDC utarbetat anvisningar
for multinationella foretag (2011). Anvisningarna syftar till att framja ansvarsfull féretagsverksamhet i
den globala ekonomin. Korruptionsbekampning &r ett av &mnesomradena i anvisningarna.
25 FN:s drog- och brottsbekampningsbyrd UNODC (2004), Férenta nationernas konvention mot
korruption, Wien:

26 Europaradet (1999) Straffrattslig konvention om korruption, STE 173, Strassburg:
Finland ratificerade denna konvention ar 2002. Finland hor ocksa till
GRECO-gruppen (Group of States against Corruption), som bevakar efterlevnaden av kon-
ventionen i medlemslanderna.

27  Europaradet (1999) Civilrattslig konvention om korruption, STE 174, Strassburg: .
28 Europaparlamentets och radets direktiv 2014/95/EU av den 22 oktober 2014 om &ndring av
direktiv 2013/34/EU vad géller vissa stora féretags och koncerners tillhandahallande av

ickefinansiell information och upplysningar om mangfaldspolicy:_

29 Tyo- ja elinkeinoministerid: Vastuullisuusraportointi:


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2019.305.01.0017.01.FIN&toc=OJ:L:2019:305:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2019.305.01.0017.01.FIN&toc=OJ:L:2019:305:TOC
https://www.regeringen.se/contentassets/fb94cd1cb9644667a936546bb67e09fe/konvention-om-bekampande-av-bestickning-av-utlandska-offentliga-tjansteman-i-internationella-affarsforbindelser
https://www.regeringen.se/contentassets/fb94cd1cb9644667a936546bb67e09fe/konvention-om-bekampande-av-bestickning-av-utlandska-offentliga-tjansteman-i-internationella-affarsforbindelser
https://www.regeringen.se/contentassets/fb94cd1cb9644667a936546bb67e09fe/konvention-om-bekampande-av-bestickning-av-utlandska-offentliga-tjansteman-i-internationella-affarsforbindelser
https://www.regeringen.se/49c832/contentassets/2b827dd6c0c343ba93d1970c6be64b5c/forenta-nationernas-konvention-mot-korruption
https://www.regeringen.se/49c832/contentassets/2b827dd6c0c343ba93d1970c6be64b5c/forenta-nationernas-konvention-mot-korruption
https://bit.ly/2QnA8Av
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=celex:32014L0095
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=celex:32014L0095
https://tem.fi/sv/ansvarsredovisning

1.2.3 Det kan hiinda att utléiindsk lagstiftning tilliimpas pa fall av
korruption

Vissa stater har lagstiftning om korruptionsbekdmpning dir bestimmelserna om foretagskorruption
stricker sig utover statens befogenhetsomrade och giller affarstransaktioner i hela véirlden. Exempel
pa sadana stater dr bland annat Férenta staterna med sin “Foreign Corrupt Practices Act”, dvs. FCPA,
och Storbritannien med sin UK Bribery Act”. Overskridning av statens befogenhetsomrade betyder

t.ex. att FCPA ocksa géller andra foretag én sdidana som har sin hemvist i Férenta staterna, som:

finska foretag som driver verksamhet i Férenta staterna

finska foretag som noteras pa borsen i Forenta staterna

personer pa Forenta staternas territorium

sadana foretags dotterbolag som inte har sin hemvist i Forenta staterna men som har kopp-
ling till drendet

samriskforetag som inte har sin hemvist i Forenta staterna och dessa féretags intressefore-

tag som inte har sin hemvist i Férenta staterna.

Dessutom forbjuder FCPA alla som inte dr medborgare i Férenta staterna att delta i nagra som
helst handlingar som verkar vara korruption. Darfor hiinder det att manga internationella trans-
aktioner blir foremal fér undersokning av Forenta staternas forvaltning ocksa i fall dir det vid
forsta anblicken inte ser ut som om nagon instans alls frin Forenta staterna skulle vara invol-
verad. Med andra ord, om ett foretag har en affiarsrelation med ett annat féretag, t.ex. i form av
underleverans, och FCPA eller UK Bribery Act tillimpas pa affarsrelationen, kan det i praktiken

innebira att bestimmelserna i dessa lagar tillimpas pa finska féretag, atminstone delvis.

1.3 Varfor bekimpa korruption?

1.3.1 Foretagets forvaltning forbéttras

Alla arrangemang som skapats med hjilp av korruption 6kar osdkerheten eftersom verksam-
heten inte kan hallas sa bra under kontroll. Avtal som knyter an till korruption kan aterigen

leda till att foretaget utpressas avdem som kénner till att korruption férekommit.

Det ir ocksa forbjudet att i bokféringen notera mutor som givits eller mottagits. Om dessa pen-
ningbelopp inf6rs i bokforingen med en annan bendmning, dr noteringen ohederlig.
1.3.2 Foretagets anseende stirks

Foretagets anseende dr nufortiden en allt synligare del av foretagets virde. Foretagets

anseende ar viktigt for dess kunder och investerare, men har ocksa blivit en viktig fraga for
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foretagets arbetstagare. Foretagets anseende och virdegrund har blivit en allt viktigare faktor

vid sidan av 16nen nér féretag rekryterar nyckelpersoner.

I fraga om foretagets anseende finns det inga gra zoner i korruptionsbekdmpningen. Att for-
summa att iaktta bestimmelserna om korruptionsbekdmpning vore 6desdigert for foretaget
bade juridiskt sett och med tanke pa den skada som foretagets anseende far. Om man ser till en

hallbar affirsverksamhet kan inget foretag tala nagon som helst form av korruption.

Gedigna etiska anvisningar om korruptionsbekdmpning som utarbetas och infors i foretaget,
inbegripet kommunikation och effektiva 6vervakningsmetoder, fungerar som en garanti for

god forvaltning och visar att foretaget dr en palitlig aktor i sin omvérld.
1.3.3 De juridiska riskerna minskar

Allt fler stater, bade OECD:s medlemmar och andra, har 6kat resurserna och atgirderna for att
uppticka, identifiera och bestraffa grianséverskridande korruption. Déarfor har féretagen ett

stort ansvar nér det giller efterlevnaden avlagarna om korruptionsbekdmpning.

A andra sidan haller man &verallt i virlden, &ven i demokratiska tillviixtlinder, pa att uppna
konsensus om att korruption &r ett hinder for ekonomisk vilfiard. Den 6kande medvetenheten
om globala miljéproblem och sociala problem har dkat forstaelsen dven om de oldgenheter

som gransoverskridande korruption medfor.

Lagstiftnings- och verkstillighetsatgirder fér korruptionsbekimpning och myndigheternas
metoder for korruptionsbekdmpning utvecklas standigt, vilket gor att korruption kan avsléjas och
illegala medel spéras effektivare én tidigare och att straff lindras mer sillan. Manga domare pa olika
hallivérlden anser nufértiden att foretagen har haft tillrickligt med tid att anpassa sin afféarsverk-

samhet och ekonomiforvaltning till de krav som stélls i lagstiftningen om korruptionsbekdmpning.

I praktiken kan ett SMF-foretag bekimpa korruption genom att félja vissa steg. Det forsta
steget ir att offentligt forbinda sig till nolltolerans i fraga om korruption och att kommunicera
om detta med foretagets arbetstagare, affarspartner och alla andra som har koppling till fore-
taget. Darefter ska engagemanget i korruptionsbekdmpning integreras i féretagets kultur med
hjalp av ett etiskt handlingsprogram. Handlingsprogrammet bér omfatta alla affarstransaktio-
ner som kan exponeras for korruption samt gavor och traktering. Handlingsprogrammet ska
grunda sig pa en riskbedomning dir man beaktar foretagets sektor, storlek och verksamhetens
geografiska utstrickning. Riskbedémningen ska ocksa omfatta metoder som foretaget till-
lampar nir man granskar och véljer nya affirspartner. Foretagets personal far utbildning i hur

man arbetar i enlighet med det etiska handlingsprogrammet.



Hur kan foretaget
bekiampa korruption?
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Dartill ska foretaget séikerstélla att varje arbetare ocksa anonymt - konfidentiellt och utan att
behova vara radd for pafoljder — kan rapportera misstiankt korruption eller missténkt oetisk
verksamhet till foretagsledningen. Arbetstagarna ska ocksa informeras om denna majlighet.
Ledningen ska handldgga anmélningar av det hir slaget transparent och trovirdigt i syfte att
starka foretagets antikorrupta kultur. Det sista steget dr att ta fram ett uppf6ljningssystem som

foretaget kan anvinda fér att f6lja upp och utveckla sina korruptionsbekimpningsatgirder.

I de f6ljande avsnitten beskriver vi ndrmare hur stegen ska genomforas.

Uppfoéljning
och
utveckling

Kanal for
rapportering

Personal-
utbildning

Etiskt
. handlings-
R'..Skb(.a' program
démning
Offentligt
atagande

Bild 1. Steg mot korruptionsbekampning

2.1 Engagemang i korruptionsbekampning

Att ett foretag engagerar sig i korruptionsbekdmpning ir inte sirskilt effektivt sa linge ingen
kénner till det. Darfor dr det ytterst viktigt att foretaget i offentligheten forbinder sig att bekdmpa
korruption, t.ex. genom att pa sin webbplats publicera ett av foretagsledningen undertecknat
atagande att bekdmpa korruption. For att sikerstélla transparensen kan t.ex. foretagets verk-
samhetsstadga, som beskriver foretagets praktiska atgirder for korruptionsbekdmpning, bifogas
atagandet. Pa det hir séttet kan ldsaren bilda sig en uppfattning om hur féretaget arbetar och om
vad foretaget forvintar sig av sin ledning, sina arbetstagare och sina affarspartner. Om foretaget

tillimpar nolltolerans i friga om korruption #r det bra att nimna det i det hir sammanhanget.



2.2 Foretagets etiska handlingsprogram

Nir foretaget har en stark etisk virdegrund som ledningen har férbundit sig till, har foretaget
bittre forutsittningar att reagera pa eventuella kriser och att aterhéimta sig fran dem jamfort med
ett foretag med svag beredskap. Det etiska handlingsprogrammet dr av storsta vikt och det ska

innehélla tre uppgifter: forhindra, upptick och reagera.

Foretagets etiska handlingsprogram behovs ocksa for hanteringen av andra risker #n sdidana som

kan hinféras till korruption. Oftast tas ocksa foljande delomraden upp i handlingsprogrammet:

forhindrande av penningtvétt
intressekonflikter
overvakning av export och import

konkurrenslagen.

Beroende pa foretagets struktur och bransch kan det hinda att man i handlingsprogrammet

ocksa beaktar andra delomraden, som

ménskliga rattigheter

integritetsskydd

forebyggande av diskriminering och trakasseri

skydd av personer som rapporterar om missbruk

respekt for industriella rittigheter och upphovsritter

iakttagande av hilso-, sikerhets- och hygienstandarder

6vervakning av och metoder f6r information och kommunikation (ICCP)

insideraffirer.

Aven om foretagens etiska handlingsprogram ofta fokuserar pa att f5lja lagstiftningen, r det
vanligt att man kompletterar dem med dokument som beskriver foretagets virderingar. Syftet
med det dr att uppmuntra arbetstagare och affarspartner att agera sa etiskt som majligt i sina
dagliga arbetsuppgifter. I de féljande avsnitten redog6r vi for hur ett etiskt handlingsprogram
kan genomforas. Verktyg for genomférandet dr bland annat delegering av ansvar, bedémning
av etiska risker, forfaringsregler, att reagera pa 6vertriadelser av anvisningar, ledningsforfa-
rande, forfarande for hantering av foretagets tredje parter, distribution avinformation inom
foretaget samt till kunder och intressentgrupper, samt regelbunden uppf6ljning av effektivite-

ten i handlingsprogrammet.
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2.3 Engagemanget maste vara ékta - vem ansvarar
for det etiska handlingsprogrammet?

Foretagets hogsta ledning ansvarar for utarbetandet av ett etiskt handlingsprogram.
Foretagets styrelse ansvarar for handlingsprogrammets innehall, och hela ledningsgruppen
ska lyfta fram foretagets etiska virderingar. Som framgar lingre fram i texten behovs klar och
tydlig intern och extern kommunikation kring korruptionsbekdmpningen for att arbetsta-

garna och affdrspartnerna ska férbinda sig att bekdmpa korruption i sitt dagliga arbete.

Det ar viktigt att foretagets hogsta ledning godkénner och sjilv forbinder sig att iaktta fore-
tagets handlingsprogram och gillande krav. Dirtill ska hogsta ledningen underrittas om de
viktigaste 6vertradelserna eller problemen som géller foretagets etiska virden. Ledningen ska
ocksa fa regelbundet rapporter om vissa risker och om hur vil det etiska handlingsprogrammet

bidrar till att minska dessa risker.

Ledningen bor ldgga ansvaret for det etiska handlingsprogrammet pa personer som i praktiken
har majlighet att sitta tid pa att utveckla verksamheten i féretaget. Det rekommenderas att
foretaget utser atminstone en av de hogsta direktérerna att (pa del- eller heltid) 6vervaka och
samordna foretagets etiska program. Direkt6ren ska vara oberoende och ha tillrackligt med

resurser och befogenheter till sitt forfogande.

Hanteringen av foretagets etiska fragor bor provas omsorgsfullt eftersom etiken maste vara i
linje med foretagets 6vriga forvaltning pa samma sétt som den ska vara i linje med foretagets

siardrag och produktsortiment.

Darfor utser foretag som driver verksamhet inom starkt reglerade branscher ofta en direktér som
ansvarar for ibruktagandet, verkstéllandet och 6vervakningen av det etiska handlingsprogram-
met. Andra foretag ligger aterigen ansvaret fér utarbetandet av verksamhetsregler pa direktoren
for ett visst forvaltningsomrade (juridiska avdelningen, ekonomiavdelningen eller personalfor-
valtningen), men ansvaret for genomforandet och 6vervakningen av det etiska programmet ldggs
pa cheferna. I det senare fallet kan en ansvarig for etiska fragor utses i féretaget. Till den ansvari-

gas uppgifter hor att ge anvisningar och stéd och att utarbeta rapporter.

Man bor inse att det inte finns nagot allméngiltigt sitt och att féretaget véljer sin etiska verksam-
hetsmodell i samarbete med chefer, 6vervakare, auditorer och den som ansvarar for etiska fragor

och fragor som giller 6verensstimmelse med kraven.



2.4 Bed6mning av risker i anslutning till etiska fragor
och overensstammelse med kraven

Beddmningen av riskerna i anslutning till etik och 6verensstimmelse med kraven dr en fortlo-
pande process som bidrar till att skapa en bild av hur foretaget exponeras for dessa risker och

minska dem genom att géra behovliga dndringar i affirsprocesserna och atgirda eventuella brister.

Beddmningen avriskernai anslutning till etik och 6verensstimmelse med kraven ska anpassas
efter foretagets bransch, storlek och verksamhetens geografiska omfattning. Det rekommenderas
att man alltid bedomer bade foretagets interna och externa risker och de viktigaste riskfaktorerna i

dem. Riskbedomningen kan géras internt, eller sé kan foretaget anlita utomstaende expertis.

Vid identifieringen av riskfaktorerna ar det viktigt att granska féretagets affarsverksamhet;
produkter, tjanster, kunder, forsiljningsnit, marknadernas geografiska ldge samt foretagets
ledning, férvaltningssitt och historia. Darfér ingdr bedémningen av risker i anslutning till etik

och 6verensstimmelse med kraven ofta i foretagets allmédnna riskbedémning.

Landrisk

Ivissaomraden (eller omraden) anser man att det rader stor risk fér korruption, eftersom lagstiftning
om dmnet saknas eller inte tillimpas i tillrdcklig omfattning, de offentliga organisationerna ir svaga
och det inte finns nagon transparens att tala om. Offentligt finansierade webbplatser, som Business

Anti-Corruption portalen, innehaller gratis och detaljerade information om liget i olika linder®.

Branschrisk

Vissa branscher betraktas som mer utsatta for korruption &n andra. Som konstaterades
tidigare hor de mest betydande korruptionsriskomradena samman med branscher som har
nira koppling till offentlig upphandling och samhdéllsplanering. Enligt OECD begas kor-
ruptionsbrott internationellt sett mest inom gruvindustrin, byggindustrin, transport- och

lagerbranschen, datakommunikation och produktionsindustrin.®

Affarspartner

Affdrsrelationer, som samféretag, konsortier, formanstagare, mellanhéinder, underleveran-
torer och andra tredjeparter ér riskfaktorer eftersom bestimmanderitten distanseras fran

foretaget i partnerskap av det hér slaget.

30 Business Anti-Corruption Portal,
31 OECD: Inventory of OECD Integrity and Anti-Corruption Related Data,
. Nedladdat 12.8.2019.
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Den regulativa miljon

Att man driver verksamhet i en starkt reglerad bransch, dir man behover tillstand fran
regeringen eller andra myndigheter, kan i vissa lander medfora risk for korruption. Olje- och
gasbranschen, gruvbranschen, energiproduktion och -6verforing eller likemedelsférsorjning

och hilsovard kan vara exempel pa sddana branscher.

Externa
Reglerings- riskfaktorer

miljé for
korruption

Affars-
partnerrisk

Bild 2. Externa riskfaktorer i anslutning till korruption

Foretagets struktur

Foretagets struktur och de parter som hér samman med dem bor utredas noggrant for att man
ska fa en klar bild av foretagets aktiedigare och av de personer och grupper som dr knutna till
foretaget. Sérskild uppmaérksamhet bor féstas vid dotterbolag och andra som inte driver verk-

samhet direkt understéllda foretagets ledning eller vars bestimmanderitt har delats.

Foretagets organisation

Ar foretagets organisation centraliserad eller decentraliserad? Har foretaget filialer? Om delar
av koncernen finns utanfor Finland eller om deras rapporteringsskyldighet dr begriansad, ar

risken storre.



Ledning och férvaltningssed

Om foretagets ledning och/eller férvaltningsorgan finns utanfoér Finland, ar det viktigt att fista
sdrskild uppméirksamhet vid férfaringssitten for korruptionsbekdmpning.
Tidigare klagomal, tvister och externa undersokningar

Om foretaget har aktuella eller tidigare juridiska program, bér deras effekter och aterkom-

mande karaktér analyseras (med stod av juridiska experter inom eller utanfor féretaget).

Foéretagets
struktur

Interna
Tidigare riskfaktorer Foretagets

konflikter for organisation
korruption

Ledning
och
forvaltningssatt

Bild 3. Riskfaktorer i anslutning till intern korruption

Efter en bedomning av de viktigaste riskfaktorerna ska man bedémda sannolikheten for att
riskerna realiseras och eventuella foljder av det. Pa det sittet dr det mojligt att specificera och

vidta tillborliga riskbegriansande atgérder och att f6lja upp hur atgérderna fungerar.

Hur foretaget hanterar identifierade risker och minskar dem beror pa féretagets struktur och
organisation. Enligt risken kan man vilja en centraliserad eller decentraliserad approach. Det
rekommenderas emellertid att ledningen héaller kontroll éver de tredje parter som foretaget
har att gora med. Ledningen ska f6lja upp identiteten hos dessa tredje parter, hur de férbinder

sig till villkoren och vilka summor som betalas till dem.
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Ledningen ska ocksa ha tillgang till behovliga verktyg for 6vervakningen av atgidrderna mot
korruption, inbegripet verksamhetsreglerna (se nésta av snitt), en strikt intern kontroll av f6r-

faringssitten och ett vél organiserat rapporteringssystem.

2.5 Att utarbeta verksamhetsanvisningar

Foretagets verksamhetsanvisningar ar ett dokument som faststéller standarderna for fore-
tagets sjilvreglering. Foretaget kan ocksa kalla sina verksamhetsanvisningar nagot annat,

t.ex. “etiska anvisningar” eller "féretagets virderingar”, men det paverkar inte dokumentets
betydelse eftersom det &r innehallet, inte namnet som &r det vésentliga. Foretaget kan ha verk-
samhetsanvisningar for den interna verksamheten och verksamhetsanvisningar som de ber

tredje parter, som leverantorer, att iaktta.

Verksamhetsanvisningarna ér ryggraden som uttrycker styrelsens och ledningens engagemang
iden etiska verksamheten. Dessutom innehaller verksamhetsanvisningarna rekommenda-
tioner for foretagets viktigaste intressentgrupper. Verksamhetsanvisningarna syftar till att
vara ett regelverk som utvecklas fortlopande och som féster arbetstagarnas, foretrddarnas

och tredje parters uppmirksamhet vid adekvata fragor och fungerar som ett riittesnore i det

dagliga arbetet. Syftet med verksamhetsanvisningarna dr inte att vara ett tvingande medel.

Eftersom denna handledning behandlar bekdmpning av korruption tar vi inte upp andra
omstidndigheter som kan inkluderas i verksamhetsanvisningarna (dessa andra omstindigheter

beskrivsiavsnitt 2.2 i handledningen).

Iverksamhetsanvisningarna ir utgangspunkten for en etisk affarsverksamhet att lagar och foreskrif-
ter samt FN:s, OECD:s och ILO:s standarder iakttas i de 1ander dar foretaget driver verksamhet, i
synnerhet i fraga om korruptionsbekimpning, konkurrens och anstéllningsvillkor. Verksamhet som
strider mot lag kan ha allvarliga foljder for foretagen och deras arbetstagare. Déarfor dr det viktigt att

foretagen kénner tillréckligt bra till bestimmelserna for att kunna iaktta dem.

folj alltid Finlands lag samt i utlandet #ven den lokala lagstiftningen i mallandet (i alla
omraden som foretagets verksamhet stricker sig till)
arliga och respektfulla affarsseder

nolltolerans i fraga om korruption.

For att foretaget uppriktigt ska kunna férbinda sig till verksamhetsanvisningarna, bor de utar-
betas av personal fran alla avdelningar. De som utarbetar anvisningarna bér féretrida olika

yrken, kulturer och utbildningsnivaer.



Foretagets styrelse ansvarar for att verksamhetsanvisningar utarbetas, och styrelsen ska ocksa
faststilla dem. Under processen for utarbetandet maste den juridiska av delningen och perso-
nalférvaltningen fatta flera beslut som vara forknippade med skillnader i personalens synsétt
- dotterbolagens direktorer, marknadsféringsdirektorer, interna auditorer, bokforare, ekono-
midirektorer och andra personer i foretaget som dagligen paverkar féretagets oberoende kan

ha avvikande asikter om vissa fragor.

Verksamhetsanvisningarna aterspeglar foretagets identitet och dérfér bor man inte lata utom-
stdende experter skissera upp dem, forutom om dessa ir insatta i féretagets kultur. Ibland dr det
emellertid bra om foretaget konsulterar t.ex. centralférbundet i sin bransch, ett branschférbundet

eller en samarbetspartner som har verksamhet i samma bransch eller nigon annan affiarspartner.

Fragor som arbetstagarna bdr stélla sig sjélva i situationer som vécker
misstankar

Ar det hér lagligt?

Ar det héar etiskt?

Ar det héar i linje med det etiska handlingsprogrammet?
Blir det som jag gor ett exempel fér andra?

Skulle jag vilja att det har togs upp i medierna?

Kan jag fraga rad av nagon annan?

Vad skulle min familj, mina vanner och kollegor tdnka om det har?
Kan det har paverka féretagets aktiedgare?
Vilka krav stalls i det har landets lagstiftning och hurdant rattssystem har landet?

Om arbetstagaren misstanker att inte allt ar i sin ordning, ar det anledning att
ta upp saken och diskutera med chefen, fértroendemannen pa arbetsplatsen
ellerndgon annan motsvarande person.

2.5.1 Bekidmpning av all korruption

Avverksamhetsreglerna ska det tydligt framga att alla direkta och indirekta former av korrup-
tion och alla osakliga paverkansmetoder ér forbjudna for alla arbetstagare i foretaget. Detta

géller sarskilt i foljande situationer:

Foretagets affarsverksamhet kan forutsétta att man skapar relationer till tjinstemén eller foretrédare
for statsférvaltningen, savil i hemlandet som utomlands. I relationerna till tjinstemiin ska man dock

inte ta till osakliga paverkansmetoder for att foretagets intresse ska gynnas och prioriteras i stillet for
det allménna intresset. Osakliga paverkansmetoder kan t.ex. handla om riklig traktering, att skapa

beroende via tacksamhetsskuld eller att erbjuda tjinstemén eller deras nirkrets olika slags férmaner.
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Det bor ocksa mirkas att arbetstagare i offentligt igda foretag i vissa situationer kan tolkas

som tjdnstemaén, ifall de utovar offentlig makt.

Foretagets relationer till kunder och leverantorer &r ytterst viktiga. For varje enskild relation
bor foretaget se till att den inte strider mot foretagets verksamhetsregler. Den som ansvarar
for leverantorsrelationer ska forutsitta att alla leverantorer som foretaget ingar avtal med ska

forbinda sig till verksamhetsreglerna.

Aven om gavor och traktering ofta ir avsedda att uttrycka artighet och gistfrihet och fa giister
att kiinna sig viillkomna, kan de ocksa anviindas som korruptionsmetoder. Dérfor kan trakte-

ring som i ett land betraktas som en sjilvklarhet varaillegal i ett annat land.

Gavor ir foremal som ges bort eller ibland till och med pengar. I affirslivet ger foretag gavor

till sina kunder eller affarspartner for att stirka banden.

Om en gava ir oskiligt stor i férhallande till sociala normer och seder, kan den vara korruption
i syfte att astadkomma en moral skyldighet att gora en gentjénst. Regelbundna och rikliga

gavor skapar ett klimat dir gdvomottagaren enkelt favoriserar gavogivaren i beslutsfattandet.

Traktering avser att man underhéller géster t.ex. genom att bjuda dem pa middag eller biljet-
ter till ett idrotts- eller kulturevenemang, kanske till och med sa att man betalar kostnaderna

for resor och inkvartering. Oversvallande traktering kan likasa vara korruption.

Fyra grundprinciper om gavor och traktering

» Arbetstagare far varken ta emot eller ge gavor i situationer dér gavan kan
paverka mottagarens omddéme eller beslut, eller om gavan kan skapa en
férestallning om att det kan ga sa.

Arbetstagare far ta emot eller bjuda pa skaliga maltider och fér situationen
lampliga gdvor med symboliskt virde. Ingen arbetstagare far ta emot eller
erbjuda en gava, en maltid eller traktering, om han eller hon missténker ett det
handlar om ett férsék att paverka.

Foéretaget ska definiera t.ex. i sina etiska verksamhetsanvisningar vad som
avses med skalighet.

Innan en gava tas emot eller erbjuds ska arbetstagaren bedéma situationen
och diskutera saken inom féretaget.




I fleraldnder tillimpas strikta regler om hur mycket traktering tjinstemén tillats ta emot.

Foretagen maste vara pa det klara med dessa regler.

For att det ska vara litt att tilliimpa dessa principer bor foretaget saledes faststilla sa konkreta
regler som majligt om gavor och traktering i sina etiska verksamhetsanvisningar. For tydlighe-
tens skull dr det bra att faststilla granser i euro. Annars blir varje arbetstagare tvungen att fran

fall till fall prova vad som ir skiiligt, och da uppstar en brokig praxis.

Intressekonflikter och dubbelroller dr former av korruption som upptréder i situationer dir en
eller flera personer far formaner vid utévandet av bestimmanderitten. Forméanen kan riktas till
personen sjélv eller till dennes néra sldkting eller vin. Denna form av korruption férekommer
mycket ofta vid rekrytering av néra sldktingar eller vinner eller vid upphandling om véanner eller
slaktingar favoriseras nir foretaget ska vilja leverantor av produkter eller tjanster. Att favorisera
betyderidet har sammanhanget att foretaget anstéller en person eller véljer en leverantor som
inte dr den bista sokanden eller tillhandahallaren av produkter eller tjinster. Favorisering ir
saledes inte forenligt med foretagets intresse. En dubbelroll betyder aterigen att samma person
bade ir beslutsfattare och den som far nytta i tva olika organisationer, mellan vilka det finns tillsyn
eller upphandling. En person i dubbelroll bor kinna igen i vilka situationer det kan uppkomma en

intressekonflikt eller ett intryck av en sadan, och avhalla sig fran att delta i beslutsfattandet.

Enligt internationella handelskammarens regler for bekdmpning av korruption® bor foretagen folja
upp och reglera verkliga eller potentiella intressekonflikter eller situationer som kan framsta som
intressekonflikter och dér foretagets direktor, tjidinsteman, arbetstagare eller foretradare ar delaktig,
Anvisningarna férbjuder ocksa att man drar fordel av intressekonflikter mellan andra parter. I fraga
om dubbelroller konstateras det i anvisningarna att om en person som tidigare arbetet i en offentlig
tjanst fr en ny uppgift eller ett nytt arbete i ett féretag som har direkt koppling till det offentliga

visendet i fraga, bor en skélig paus hallas mellan den tidigare tjinsten och den nya uppgiften.

Tillforlitligheten hos den ekonomiska rapporteringen ér en visentlig del av en lagenlig, heder-
lig och effektiv foretagsadministration. Foretaget dr skyldigt att sékerstélla att bokforingen ar
tillforlitlig och komplett, och att den &r férenlig med tillimpliga bestdammelser och foretagets
interna praxis. I Finland bor d&ven mindre foretag vilja en revisor, om tva av féljande griansvir-
den 6verskrids: omséttning 200 000 euro, balansomslutning 100 000 euro och personal i

genomsnitt 6ver 3 personer. Revisorns uppgift dr att granska bolagets bokf6éring, bokslut och

32 ICC (201): ICC Rules on Combating Corruption,
. Nedladdat 5.4.2019.
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forvaltning, och i revisionsberéttelsen nimna om visentliga olagligheter har uppdagats vid
revisionen.*® Om revisorn eller bokforaren uppticker att kundens affarstransaktioner vicker
misstankar, dr de skyldiga att rapportera om dem till centralen fér utredning av penningtvétt.*
Foretagets verkstillande direktor ansvarar enligt lagen for att bokforingen ar korrekt och fore-

tagets styrelse for 6vervakningen av bokféringen.*

Ansvaret for en klanderfri ekonomisk rapportering berér dock varje arbetstagare i foretaget,
inte enbart revisorerna, foretradarna for ekonomiférvaltningen och foretagsledningen. En
punktlig och lagenlig ekonomisk rapportering stoder foretagets anseende och trovirdighet

samt hjilper foretaget att uppfylla kraven i lagar och foreskrifter.

Exempel pa vanliga former av missbruk i anslutning till ekonomisk rap-
portering

» Arbetstagaren ansdker om och far ersattningar fér kostnader som har
uppkommit av att en férman getts en tjdnsteman eller personer som hor till
tjdnstemannens narmaste krets.

Arbetstagaren ldgger fram fakturor dér det inte framgar klart och entydigt vad
som debiteras pa dem.

Arbetstagaren dverfor foretagets tillgangar till konton utanfér féretaget med
hjalp av forfalskade eller dverdimensionerade fakturor.

Arbetstagaren har satt exceptionellt mycket pengar pa att traktera
utomstaende.

Det saknas pengar i den ekonomiska rapporteringen eller s& har pengar influtit
utan att arbetstagaren har meddelat eller motiverat pengarnas ursprung.

Ingen arbetstagare far nagonsin agera bedrigligt eller oérligt i forhallande till foretagets eller

en tredje parts egendom, resurser, konton eller relationer. Hur fakturor godkénns &r viktigt for
forhindrandet av missbruk. Foretaget bor t.ex. tinka pa vem som overvakar vem, hur fakturorna
godkinns, vem som har atkomst till rapporteringssystemen, vem som spérrar anvindarrittig-
heter nir en arbetstagare 6vergatt till en annan organisation och vem som kan gora #ndringar i
leverantorernas kontonummer i rapporteringssystemet. Manga risker kan undvikas nir ingen

kommer at att agera ensam.*® Arbetstagarna ir skyldiga att ge sa exakta och fullstindiga uppgif-

33 Revisionslag (1141/2015), . Nedladdat 13.8.2019.
34 Lag om férhindrande av penningtvatt och av finansiering av terrorism (444/2017),
. Nedladdat 13.8.2079.
35 Aktiebolagslag (624/2006),
Nedladdat 13.8.2019.
36 Profiitti (2/2019): Forensiikan Charlien enkelit,
. Nedladdat 13.8.2019.
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ter som mojligt om sina atgéirder och sin kommunikation. Att bega misstag dr ménskligt. Som
overtradelser av verksamhetsreglerna ska man dérfor bara betrakta avsiktliga gdrningar som
syftar till att férdunkla transaktioner eller bokféra dem felaktigt eller forfalska bokféringen.

2.5.2 Hantering av 6vertridelser av verksamhetsreglerna

En direktor eller en arbetstagare som upptéckt eller missténker oetisk eller illegal verksamhet
ska kunna rapportera om saken till sin chef eller fraga rad utan att riskera bli klandrad eller
bestraffad. Darfor ska direktoren eller arbetstagaren kunna kontakta sin narmaste chef, en direk-

tor som han eller hon kénner fortroende for, juridiska avdelningen eller personalférvaltningen.

En anmélan som gors i god tro ska vara drlig och exakt, och den ska goras i ett sa tidigt skede som
mojligt. Darefter ansvarar foretaget for handlaggningen av problemet: féretaget ska vidta behovliga
atgérder for att problemet inte ska leda till lagbrott eller till att arbetstagarnas hélsa och sékerhet
dventyras eller foretagets namn skadas. Man bor ocksa tinka pa att det haller pa att komma nya

bestammelser om rapporteringskanaler och skydd for den som rapporterar (se sidan 14).

Av verksamhetsreglerna ska det klart framga att alla som arbetar i foretaget — direktorerna, che-
ferna och arbetstagarna, ska iaktta verksamhetsanvisningarna och att 6vertrédelser kan leda till
straffpafoljder. I reglerna ir det ocksa viktigt att entydigt faststiilla att inga avvikelser tillats och

att inga privilegier eller ansvarsfriheter beviljas pa den hir punkten.

Om det sker en 6vertridelse av en bestimmelse i verksamhetsstadgan, ska ledningen vidta
tillbérliga disciplindra Atgirder for att ritta till situationen. Atgirderna ska vara av varnande
karaktér och séttas i réitt proportion till overtridelsen. Om dterkommande 6vertridelser
uppticks, ska behovliga atgirder vidtas for att forhindra dessa. Vid grova och aterkommande
overtriadelser, som kan ge foretagets anseende allvarliga skador, kan den skyldiga personens och

dennes ndrmaste chef sdgas upp som straff.

2.5.3 Forfaranden for ledningen

Foretaget ska regelbundet informera internt om att skriftliga regler om etiska fragor och 6ver-
ensstimmelse med kraven tillimpas i foretaget. Varje enskild arbetstagare ska klart och enkelt
kunna redogora for de viktigaste tinkesétten i reglerna. “Inga mutor”, ”konkurrenslagstift-

ningen ska iakttas”, “prioritera foretagets intresse framom dina egna intressen nér du fattar

beslut i ditt yrke”, osv.
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Regelbunden kommunikation kring innehallet i verksamhetsreglerna eller om #ndringar som
skett i olika foreskrifter dr ett sikert sitt att uppritthalla medvetenheten om vikten av att upp-
fylla kraven, aret runt. Detta ir sirskilt viktigt for dem som arbetar med uppgifter av kiinslig
natur. Repetition dr kunskapens moder. Genom att repetera reglerna uttrycker foretaget ocksa
sitt fortlopande engagemang i etiska verksamhetsformer och sin vilja att uppmuntra arbetsta-

gare och affirspartner att agera pa en etiskt hég niva.

Genom att utbilda sina arbetstagare och affdrspartner kan foretaget bast skydda sig mot risker
som knyter an till korruption och etik. Regleringen kring affirsverksamhet och internationell
handel blir allt mer komplicerad och darfor dr utbildning det bésta séttet att formedla vikten

av 6verensstimmelse med kraven till personalen, affirspartner och andra samarbetspartner.

Efter genomgangen utbildning bor varje deltagare vara inférstadd med foretagets etiska prin-
ciper och program fér 6verensstimmelse med kraven, och ocksa med det eget ansvaret for

att principerna och programmet ska verkstiillas. Dessutom ska deltagarna fa tillrickligt med
handledning i hur man ska gora i riskutsatta situationer. Syftet dr att samordna foretagets

affarsverksamhet, verksamhetsreglerna och lagbestimmelserna.

For att utbildningen ska vara effektiv borde den omfatta situationer ur det verkliga livet dar
deltagarna ska ldra sig handla pa ritt sitt. Alla teoretiska fragor bor belysas med konkreta
exempel fran filtet. Nir deltagarna dessutom ges tillfille att oppet diskutera sina erfarenheter,
fungerar utbildningen samtidigt som ett verktyg for riskbedomningen i féretaget och hjélper

vid behov till att forankra nya verksamhetssitt.

T affarsmiljoer dir oetiska forfaranden betraktas som normala kan det i det praktiska arbetsli-
vet vara svarare dn vintat att undvika ickednskat beteende. Sidana situationer kan t.ex. hora
samman med mutor, oetiska begiranden eller att man motsitter sig utpressning, vigrar skapa
hemliga konton, avvisar betéinkliga gavor eller moraliskt tvivelaktig traktering eller avhaller sig
fran att ge illegalt politiskt stdd. En utbildning som bygger pa konkreta exempel hjélper perso-

nalen att agera enligt anvisningarna #ven i situationer av det hir slaget.

Ledningen har till uppgift att informera arbetstagare och affiarspartner om korruptions-
bekdmpningslagstiftningen och standardernaide ldnder dir foretaget har verksambhet.
Ledningen ir ocksa skyldig att siikerstilla att foretagets verksamhetssitt dr forenliga med

dessa lagar och standarder. Ledningen ska vidare 6vervaka effektiviteten i verksamhetssétten.

En person som utsetts ansvara for etiska fragor och 6verensstimmelsen med kraven rapporterar till

chefernai olika situationer, sérskilt om foretagets forfaringssatt forandras eller om det finns behov av



att f6lja upp hur de efterlevs. Hur verkningsfulla och belastande dessa uppgifter dr beror pa omfatt-

ningen av den ansvariges uppgifter och hur mycket resurser som personen har till sitt férfogande.

En lamplig kombination av 6vervakning och regelbunden sjilvutvirdering bygger upp och

starker fértroende for programmet for etik och 6verensstimmelse med kraven.

2.5.4 Overvakning av tredje parter

Tredje parter till foretaget ir aktorer som levererar varor eller tjanster till foretaget. Exempel pa
tredje parter dr agenter, affirsutvecklingskonsulter, handelsrepresentanter, mangbranschkon-
sulter, aterforséljare, underleverantorer, franchisingféretagare, jurister, bokforare, varu- och
materialleverantorer, partner med vilka foretaget har bildat ett team, foretagare i samforetag osv.
Tredje parter kan upptréda i foretagets namn vid marknadsforings-, sélj- eller avtalsforhand-
lingar eller i ansokningar om licenser eller andra tillstand, eller i vilka som helst andra uppgifter

som gagnar foretaget. Tredje parter kan ocksé inga som underleverantorer i leveranskedjor.

Alla dessa tredje parter utgor en risk i foretagen. Den risk som férknippas med en tredje part
kan bero pa att parten eller en nira slidkting till parten foretrider statsférvaltningen eller att
parten har band till offentliga bolag eller motsvarande inrédttningar. Andra risker kan upp-
komma i relationerna mellan olika parter eller i sitten med vilka en tredje part haller kontakt

med ovan ndmnda aktorer pa den offentliga sektorn.

Avtalet mellan féretaget och dess representanter specificerar i allménhet att foretaget
ansvarar for sina representanters forehavanden nér de féretriader foretaget. Dartill gér kor-
ruptionsférbjudande, grinsoverskridande normer att ansvaret ocksa stricker sig till andra
personer, sirskilt tjinsteleverantorer. De juridiska riskerna kan begrénsas i huvudsak genom

férebyggande atgirder och att man identifierar bedrégliga betalningar fran afférspartner.

Det ir ofta svart att borja tillimpa riskkartliggning i form av féretagsbesiktning (dvs. “skiilig
aktsamhet” eller “due diligence”) eftersom metoden upplevs som 6kad byrakrati. Det hinder
att ocksa de som arbetar tillsammans med foretaget av den anledningen motsétter sig en kart-

liggning, 4ven om de forstar vikten av en sddan och vill samarbete.

Dérfor ar det viktigt att klara mal stills for varje skede av kartlidggningen. Det ar viktigt att
foretaget kan visa tredje parter, som kanske har en annan kulturell bakgrund och/eller érien
hog stéllning, att denna metod med skilig aktsamhet ar foretagets sedvanliga forfaringssitt,

och inget tecken pa misstro.
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Kartldggningen ska vare flexibel och i proportion till den risk som férknippas med féretagets
eller den tredje partens omvirld, kvaliteten pa samarbetsrelationerna eller foretagets eller den
tredje partens verksamhet. Malet dr att kunna pavisa att foretaget har fist uppmérksamhet vid
alla korruptionsrisker som forekommer i relationen mellan parterna och att féretaget har vid-

tagit skéliga atgédrder for att kontrollera och avhjilpa dessa risker.

Den som gor kartldggningen ar oftast den i féretaget som férst kommer i beréring med den

tredje parten och som dérfor kan besvara f6ljande fragor:

Vilket behoviforetaget kan den hér tredje parten tillgodose?

Hur identifierades parten?

Hurdan kommersiell och teknisk kunskap har parten?

Vad dr den kommersiella grunden for formen och miangden pa den erséttning som betalas

till parten?

Viktiga dokument som samlas in av den som gor kartliggningen:

Kommersiella uppgifter: kopior av alla mottagna dokument, inbegripet relevanta registre-

ringsintyg.

Uppgifter om dgare: finns det tjinstemin eller liknande bland foretagets aktieégare eller

direktorer?

Uppgifter om 6verensstimmelse med kraven: verksamhetsregler, certifikat och andra

motsvarande dokument.

De viktigaste uppgifterna i riskkartlaggningen

Inhdmta sa exakt information som majligt. Stréva efter att komplettera uppgifter
som saknas.

Kontrollera om det féorekommer motstridigheter i uppgifterna.
Kontrollera att den tredje parten och dess hdgsta ledning och aktiedgare inte ar

pa ndgon sanktionslista® och inte heller finns upptagna i databaser som innehaller
pagaende tvister eller tvister i det férgangna.

Kontrollera att avtalet ar férenligt med kraven i det egna landets lagstiftning.

Fraga vid behov rad av andra experter, kunder eller féretag.

Inkludera klausuler om férenlighet med krav och etik samt betalningsvillkor i
avtalet.

37 Internationella sanktioner innebar att ekonomiskt eller kommersiellt samarbete och till
exempel kommunikationsférbindelser eller diplomatiska forbindelser med en viss stat eller
vissa grupper begransas eller forbjuds. Enskilda personer kan ocksa vara pa en sanktions-
lista. Urvalet av sanktionsmetoder omfattar bland annat import- och exportrestriktioner,
finansiella sanktioner och reserestriktioner. Las mer pa utrikesministeriets webbplats:

. Nedladdat 2.4.2019.



Dessa uppgifter utnyttjas for kartlaggningen. Kartlaggningen kan goras av en person eller av
ett team av foretagets arbetstagare. Om kartldggningen gors av en person dr det bra att i férvig

tinka pa hur personens oberoende ska siikerstillas. Foljande uppgifter ska utredas:

tidigare relationer mellan den tredje parten och foretaget (siarskilt omfattningen av
eventuella tidigare avtal, alla betalningar som tidigare gjorts till den tredje parten och total-
beloppet av alla avtal som parten har med foretaget)

den tredje partens bakgrund och anseende

den ersédttning som man planerar att betala till den tredje parten ska jamforas med foreta-

gets interna anvisningar och med eventuella, tillgdngliga externa killor.

Den tredje parten kan ocksa sta for sin del av kartliggningen genom att fylla i en blankett med
fragor och lamna in dokument, férsikranden och garantier om sig sjilv och sina affirsrutiner

och dirigenom forbinda sig att handla pa tillborligt sitt i fortsittningen:

basuppgifter om den tredje parten och dess egenskaper (t.ex. hogsta ledningen, lokaler, per-
sonal, produktfamiljer samt verksamhetens natur och historia)

innehav och andra andelar (t.ex. andra foretag som &r den tredje partens intressentforetag eller
som den tredje parten foretriader, dger eller har bestimmande inflytande 1)

juridisk stéllning (t.ex. uppgifter om att den tredje partens dgare, direktorer eller arbetsta-
gare r eller har varit tjinstemén)

6vriga band till tjainstemin (t.ex. sliiktskap eller andra relationer)

finansiella uppgifter

aktuella eller tidigare rattshandlingar som hér samman med den tredje partens verksamhet
uppgifter om aktuella eller tidigare juridiska utredningar, straff, férbud eller domar som
med stod av lokal eller utlandsk strafflagstiftning har meddelats fér korruption, penningt-
vitt eller brott mot féretagslagstiftningen

affirsreferenser (pa den hiir punkten bor man beakta eventuella restriktioner som stills i den

lokala lagstiftningen, t.ex. om konfidentialiteten i uppgifterna om den tredje partens arbetstagare).

Foretagen kan ocksa samla information fran andra externa killor, exempelvis genom att:

kontakta den tredje partens referenser (t.ex. banker och affarspartner)

undersoka artiklar i lokala medier och offentligt tillgdngliga informationskillor, utan att
forglomma kallkritiken

forska i databaser pa nitet eller begiira rapporter av oberoende tjinsteleverantorer som
samlar in ekonomiska uppgifter och andra uppgifter om féretag

undersoka databaser som underhalls av myndigheterna och kontrollera om parterna ir

foremal for sanktioner
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anlita ett foretag som specialiserat sig pa forhandsgranskningar
be en lokal, juridisk expert ge sin syn pa huruvida avtalet mellan féretaget och den tredje
parten &r forenligt med den lokala lagstiftningen och hurdana villkor som behovs i avtalet

samla in uppgifter fran oberoende kéllor och granska dem.

2.5.5 Hantering av villkoren i affirsrelationer

Nir tva affarspartner undertecknar ett avtal uppkommer en skriftlig férbindelse dér parterna
bland annat forbinder sig att iaktta gidllande korruptionsbekdampningslagar®® och parternas
verksamhetsregler under hela avtalstiden. Genom att underteckna avtalet bekriftar ocksa

vardera parten att man aldrig har idkat verksamhet som star i strid med avtalsvillkoren.

Ett undertecknat avtal dr inte enbart en forvaltningsméassig formalitet (t.ex. om en affarspart-
ner férhaller sig avvisande till villkoren i avtalet kan det i sig vara ett varningstecken), utan
avtalet ger skydd vid eventuella tvister och fungerar som grund for atgirder vid 6vertridelser,

t.ex. for att stoppa betalningar, sdga upp avtalet, gora anmaélan till myndigheterna osv.

Aven om man skulle ha kontrollerat partnerkandidatens referenser maste kontinuiteten i
avtalsférhéllandet sékerstillas. Nir en klausul om korruptionsbekdmpning skrivs in i avtalet
bidrar det till att skydda foretagets integritet och sékerstilla att det vid verkstéillandet av
avtalet inte uppkommer korruption eller annan bedriglig verksamhet som foretaget ens indi-

rekt kan betraktas som ansvarigt for.

I det hér skedet av forhandlingarna rekommenderas det att man tillimpar den opartiska
klausulen som tagits fram av Internationella handelskammaren (ICC). Klausulen kallas ICC:s

klausul om korruptionsbekdmpning®.

Som bilaga till denna handledning finns ett konkret exempel pa en klausul om korruptionsbe-

kéimpning som kan inkluderas i ett avtal.

38 Nationella lagar i Finland: . Nedladdat
1.4.2019
39 ICC (2012), ICC Anti-Corruption Clause. Finns pa adressen


https://iccwbo.org/publication/icc-anti-corruption-clause/
https://iccwbo.org/publication/icc-anti-corruption-clause/

ICC:s klausul om korruptionsbekdmpning

TVA HORNSTENAR

1. Parterna uttrycker klart att de férbinder sig till korruptionsbekdampning inom
ramen for avtalsférhallandet.

. Vilja att astadkomma dmsesidigt fértroende fér hela avtalsperioden och pa det
sattet férhindra avtalsbrott.

TRE ALTERNATIV

Alternativ 1:

Klausul i komprimerad form som hanvisar till del | i Internationella handelskammarens
regler for bekdmpning av korruption (2011)4°, dar man anger orsakerna till férbudet
mot korruption.

Alternativ 2:

| avtalet inkluderas hela texten i del Il av Internationella handelskammarens regler for
bekampning av korruption (2011), vilket gbr parternas engagemang mycket entydigt
och darfér &r det basta alternati-vet for ldangvariga och komplexa avtal.

Alternativ 3:

Detta alternativ grundar sig pa ett annat slags engagemang. Parterna meddelar
att de i sina foretag har startat (eller avser starta) ett antikorruptionsprogram som
ar forenligt med Internationella handels-kammarens regler fér bekampning av
korruption (2011).

2.6 Information till foretag, kunder och
intressentgrupper

Enbart det att man infor ett etiskt handlingsprogram ricker inte till for att forédndra féretags-
kulturen. Det kan hiinda att ledningen borjar forlita sig pa att det etiska handlingsprogrammet
i sig ricker till for en attitydforandring bland arbetstagarna. Aven om handlingsprogrammet
ar viktigt behover det fa stéd av den interna kommunikationen och av atgéirder som vidtas av
personaladministrationen. Overgangen till etiska affirsseder forbittrar foretagets framtidsut-

sikter pa lang sikt och 6kar personalens kompetens.

40 ICC (201), Internationella handelskammarens regler for bekampning av korruption.
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Det hénder att foretagen bavar for kundbortfall om de informerar sina kunder om ett nytt etiskt
handlingsprogram och om vilka féljder det kan ha for tidigare arrangemang, Det dr majligt att fore-
tagets stillning forsimras om en viktig forhandlingsprocess pagar. Aven om det kan férefalla mer
fornuftigt att invanta ratt 6gonblick har praktiska erfarenheter visat, att om foretagets produkter ar

tillrickligt unika och affirsrelationerna tas seriost, kan foretaget behalla sina kunder.

Malet dr att halla strikt fast vid de nya reglerna men samtidigt vara artig och kunna behalla alla

kunder trots vissa arrangemang.

Om en kund har dragit fordel av sidana arrangemang som foéretagets nya verksamhetsregler och
program for 6verensstimmelse med kraven inte lingre tillater, ska detta tas upp klart och tydligt i
férhandlingarna med kunden. Malet for forhandlingarna ska vara att hitta en 16sning dér kunden
inte behover kinna sig obekvim nir han far hora att vissa tidigare arrangemang inte linger dr
mojliga. ”Vart foretag vill fortsétta gora affarer med er och lata er vara konkurrenskraftiga, men vi
godkénner inte lingre mutor.” Inga forhandlingar far foras om att minska mutorna eller begrénsa

de tidigare arrangemangen.

Vid 6vergangen till ett etiskt hallbarare verksamhetssitt kan det vara bra att ta hjilp av juridiska
experter for att man ska kunna sikerstilla att de nuvarande avtalen mellan féretaget och kun-
derna overensstimmer med kraven. Tidigare 6verenskommelser far inte utgéra nagot hinder

for nya, sunda affirsrelationer.

Kommunikation med intressentgrupper och den stora
allmanheten

Det &r vart att beratta om lyckade korruptionsbekdmpningsatgéarder fér
intressentgrupper och den stora allméanheten.

En fungerande kommunikation utat starker fértroendet fér féretagets etik och
overensstammelsen med kraven.

Det rekommenderas vidare att féretagets korruptionsbekdmpningsatgérder ska
vara i linje med féretagets évriga atgarder fér en ansvarsfull verksamhet.

Det som féretaget pa ett generellt plan vill kommunicera &r att féretagsledningen
vill vara en palitlig, stabil och langvarig samarbetspartner och att man har bérjat
tilldmpa korruptionsbekampningsanvisningar.




2.7 Effektiviteten i programmet bor séikerstallas
regelbundet

Risker som kanske vid allmédnna bedomningar i foretaget har identifierats och bedomts hota
den etiska verksamheten och dverensstimmelsen med kraven haller sikert streck vid tidpunk-
ten for bedémningen. Nir det gatt ett ar kan det hinda att riskerna har férandrats. Ett innu

sdmre scenario ir att en risk som felbedomts vixer till ett hot eller blir ett verkligt problem.

Risker paverkas av manga omstindigheter:

det politiska ldget i foretagets verksamhetslénder kan forandras, vilket leder till att lagstift-
ningen om etiken i foretagsverksamheten skirps eller att en mer korruptionsexponerad
omgivning véixer fram

de etiska standarderna i foretagets bransch dndras

foretaget har forbundit sig till nya projekt eller beslutat att delta i nya anbudstévlingar

siljnédtverket maste ses over...

Effektiviteten i foretagets etiska handlingsprogram och program for 6verensstimmelse med

kraven kan siikerstillas pa tre sétt:

1.  Fordet forstabor programmet ses 6ver regelbundet. Ju mer instabil och of6rutségbar fore-
tagets omviirld dr, desto storre ér riskerna fér korruption. Da maste den som ansvarar fér
etiken och 6verensstimmelsen med kraven arbeta mer for att halla det etiska handlings-
programmet och programmet for 6verensstimmelse med kraven aktuella. Programmet ska

granskas regelbundet och varje gang det sker fériandringar i verksamhetsmiljon.

2. Fordetandra ir det viktigt att bedoma vilka konsekvenser varje forandring som skett i fore-
taget eller ekosystemet kan ha for korruptionsriskerna. Nya lagar och bestimmelser som
giller foretagets verksamhet, nyanstillda direktorer, nya aktiedgare, expandering till nya
marknader eller inrittande av nya uppgifter i féretaget bor analyseras ocksa med hiinsyn

till foretagets etiska handlingsprogram och program for 6verensstimmelse med kraven.

3. Fordet tredje ska man kunna dra slutsatser utifran ett register éver dvertridelser av det
etiska handlingsprogrammet eller programmet for 6verensstimmelse med kraven. Den
som ansvarar for det etiska programmet och programmet for 6verensstdmmelse med
kraven och cheferna ska ordna regelbundna sjilvutvirderingar av hur 6verensstdammel-

sen med kraven har uppfyllts.
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Vad hander nu?



Grattis, du har kommit till slutet av handledningen! Den var rétt sa spickad med information.

Hur vore det bra att ga vidare?

Gor ett offentligt atagande om att ditt féretag bekampar korruption.
Engagera ledningen, personalen och affadrspartnerna i dtagandet och
forbind dig ocksa sjalv till det.

Gor en kartlaggning av vilka korruptionsrelaterade risker
ar vasentliga for ditt foretags affarsverksamhet.

Utarbeta ett etiskt handlingsprogram utifran riskkartldggningen.
Syftet med programmet ar att férhindra, upptacka och reagera.
Publicera programmet.

Ge personalen utbildning i vad handlingsprogrammet
innebar i praktiken - i det dagliga arbetet, i olika situationer.

Skapa en konfidentiell rapporteringskanal som personer som upptackt oetisk eller
illegal verksamhet kan anvanda for att rapportera om detta, utan radsla for att bli
bestraffade. Handldgg inkomna anmaélningar pa ett sakligt sétt.

Definiera och informera om hurdana atgéarder féretaget vidtar
vid dvertradelser av verksamhetsanvisningarna.

Beddm och félj regelbundet upp om programmet behdver uppdateras
och gér behoévliga uppdateringar jamte alla féregaende steg.

Anlita utomstaende sakkunskap vid behov.
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Ibland kan saker ga fel trots bra forberedelser i férviig. Da dr det bra att veta vem man kan kon-
takta. Om du befinner dig utomlands, kontakta Finlands beskickning i det land dir problemet

upptrider. Handelskamrarna kan ocksa ge viktiga upplysningar.
Om du vill anméla bedrigeri sirskilt inom Europeiska unionen, kontakta Europeiska byran

for bedrigeribekampning OLAF. OLAF har en sérskild webbsida for anmélning av bedrégerier:

Om du vill rapportera osakligheter som forsiggar i Finland, kontakta nagon av féljande bero-

ende pa drendets natur:

Polisen Observation av misstankt https:/www.poliisi.fi/nattips
korruption

Utrikesministeriet  Misstankar om att utvecklings- https://vaarinkayttoilmoitus.fi/#/?lang=sv
samarbete missbrukas

Konkurrens- och Misstankar om kartell, nagon https://kuti.kkv.fi/Kutiweb/Kilpailu/llmoi-
konsumentverket  annan konkurrensbegransning  tus.aspx?k=2
eller olaglig upphandling

Justitieombuds- Korruptionsanmalningar https:/www.oikeusasiamies.fi/sv/web/
mannen som galler myndigheter eller guest/klagomal-hos-jo
tjansteman
¢ Justitieministeriets webbtjianst innehaller information och

verktyg for korruptionsbekdmpning.
¢ Global Compact: A Guide for Anti-Corruption Risk Assessment (2013):

¢ Global Compact: Fighting Corruption in the Supply Chain: A Guide for Customers and
Suppliers (2016),

¢ Global Compact: Linking Human Rights and Anti-Corruption Compliance (2016) ,

¢ ICC Anti-corruption Third Party Due Diligence: A Guide for Small- and Medium-sized Enter-
prises (2015),

¢ Kommunférbundet: Korruption och etik,

¢ OECD:n asianmukaisen huolellisuuden ohjeet vastuulliseen liiketoimintaan (2019),

¢ RL19.12.1889/39. 2019. Strafflag. Publicerad i justitieministeriets webbtjénst Finlex
(Lagstiftning - Uppdaterad lagstiftning,

¢ Transparency International (2008): Business Principles for Countering Bribery — Small
and medium enterprise (SME) edition,

* Finansministeriet: Arvot arjessa — virkamiehen etiikka (2005),


https://iccwbo.org/publication/icc-anti-corruption-third-party-due-diligence
https://vm.fi/documents/10623/1172317/Arvot_arjessa_Virkamiehen+etiikka.pdf/11021c42-0927-4290-849b-454297644870/Arvot_arjessa_Virkamiehen+etiikka.pdf.pdf/Arvot_arjessa_Virkamiehen+etiikka.pdf

Bilagal
Exempel pa klausul om korruptionsbekampning

Den dag Avtalet trader i kraft forsékrar vardera Parten, att Parten eller dess direktorer, tjanste-
min eller arbetstagare inte har erbjudit, lovat, gett, befullmiktigat, begért eller godként nagon
som helst oldmplig penningmissig eller annan férman (och inte heller antytt att de gor eller kan
komma att gora sa i framtiden) i anslutning till Avtalet och att Parten har vidtagit skéliga atgir-
der for att forhindra sina underleverantorer, agenter och 6vriga tredje parter, i vilka Parten har

bestimmanderitt eller bestimmande inflytande, att gora sa..

Parterna forbinder sigi och med Avtalet och under hela dess giltighetstid att iaktta f6ljande
foreskrifter och med skiliga atgirder sikerstilla att &ven deras underleverantorer, agenter och
ovriga tredje parter, i vilka Parten har bestimmanderitt eller bestimmande inflytande, iakttar

foljande:

Parterna forbjuder nedan ndmnda forfaringssétt, vid varje tillfélle och i alla former, i samar-

bete med foljande:

en offentlig tjinsteman pa internationell, nationell eller lokal niva
ett politiskt parti, en partiledare eller en kandidat till politisk position

en direktor, chef eller arbetstagare hos den andra Parten

Oavsett om dessa forfaringssitt ar direkta eller indirekta, eller genomfors av tredje part:

a. Med mutor avses erbjudande, 16fte, givande, befullméktigande eller mottagande av varje
otillbérlig penningmaissig eller annan forman till, fran eller av ndgon av de personer som
fortecknas ovan eller ndgon annan i syfte att erhélla eller behélla en affirsmissig eller
annan otillborlig férman, t.ex. i samband med offentlig eller privat anbudstévling, myndig-

hetstillstand, beskattning, fortullning, rittsliga atgérder och rittegangar.
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Mutor férknippas ofta med féljande:

i. aterforandet av nadgon del av avtalad betalning till regeringstjinstemén, partit-
jansteman eller till den andra avtalspartens anstéllda, deras anhoriga, vinner eller

affarspartner

ii. utnyttjandet av mellanhdnder som t.ex. ombud, underleverantorer, konsulter eller annan
tredje part for att kanalisera betalningar till regerings- eller partitjinsteman eller till den

andra avtalspartens anstéllda, deras slaktingar, vanner eller affarskontakter.

b. Utpressning eller en oetisk begiran ir krav pa muta, oavsett om den ir forenad med hot
eller inte. Vardera Parten motsétter sig varje forsok till utpressning eller oetisk begéran och
uppmanas att rapportera sidana férsék genom tillgingliga formella eller informella rappor-
teringsmekanismer, savida inte sadan rapportering under radande omstindigheter ir att

anse som kontraproduktiv.

c. Missbruk av inflytande avser erbjudande av eller begéiran om en otillborlig forman for att
utdva en oegentlig, verklig, eller formodad paverkan med syfte att fran en offentlig tjénste-
man erhalla en otillborlig férdel for initiativtagaren till handlingen eller for nagon annan

person.

d. Penningtvitt avser att man doljer eller maskerar av det olagliga ursprunget, kéllan, bela-
genheten, 6verlatelsen, rorelserna eller dgarférhallandena i anslutning till egenskap som

erhallits vid korruption, i vetskap om att egendomen utgor vinning av ett brott.

I denna ICC:s klausul om korruptionsbekdmpning omfattar termerna “korruption” och “kor-
rupta forfaringssédtt” mutor, utpressning eller oetisk begiran, missbruk av inflytande liksom

aven tvitt av formaner av dessa forfaringssitt.

Nér det giller tredje parter som dr underkastade Parternas styrning eller bestimmande
inflytande, inklusive agenter, affarsutvecklings konsulter, séljrepresentanter, tulltjdnstemén,
allménna konsulter, aterforséljare, underleverantorer, franchisetagare, jurister, bokforare
eller liknande mellanhénder, som agerar for Partens rikning i samband med marknadsforing

eller forsiljning, avtalsforhandlingar, anskaffning av eller ansékan om licenser, tillstand eller



andra behorigheter, eller vilka som helst andra uppgifter som gynnar Parten eller som agerar

som underleverantorer i leveranskedjan, ska Parten forfara enligt foljande:

Forbjuda tredje parter att varken engagera sig i eller att tolerera korruption.

Forbjuda tredje parter att agera som kanal for korrupta forfaringssétt.

Anstilla tredje parter endast i den utstrackning som &r lamplig for det regelbundna genom-
forandet av foretagets verksamhet.

Inte mer &n rimlig ersittning far betalas till tredje parter for deras legitima tjdnster.

Om en Part till f6ljd av utévandet av en granskningsratt som eventuellt skrivits in i avtalet
eller pa annat sitt upptécker, att det i den andra Partens bokforing finns bevis pa att den andra
Parten i betydande omfattning eller upprepade ganger gor sig skyldig till 6vertridelser av det
som beskrivits i stycke 2.1 och 2.2, ska den Part som upptickt 6vertriadelserna meddela den
andra Parten om detta och yrka pa att den andra Parten vidtar korrigerande atgéirder inom
en rimlig tid och meddelar den Part som gjort upptickterna att atgirderna har vidtagits. Om
den Part som gjort sig skyldig till 6vertridelser inte vidtar korrigerande atgéirder eller om
korrigerande atgirder inte dr mojliga, kan Parten hiinvisa till att Parten vid den tidpunkt nir
overtrddelsen eller 6vertriddelserna upptécktes redan hade infort tillrackliga korruptions-
bekidmpningsmetoder pa det siitt som beskrivs i artikel 10 i ICC:s regler fér bekampning av
korruption 2011 och att dessa metoder har anpassats till Partens verksamhetsmilj6 och att
man med hjélp avdem kan upptécka korruption och frimja en etisk verksamhet i Partens

organisation.

Om inga korrigerande atgirder vidtas eller om Parten inte pa ett verkningsfullt sétt hinvisar
till ovan nimnda omsténdigheter, kan den Part som upptéckte dvertriddelsen efter provning
antingen avbryta fullgérandet av avtalet eller hiva avtalet, men alla avtalsbaserade betalnings-
skyldigheter som uppkommit fram tills dess att verkstéllandet av avtalet avbryts eller avtalet

hévs ska fullgoras i den omfattning tillimplig lag tillater.

Ratt att bestimma om avtalsméissiga foljder som orsakas av forsummelse att iaktta denna
klausul om bekdmpning av korruption, har den instans som ska avgora en tvist som av ses i vill-
koren i avtalet om 16sning av tvister, vare sig den som ska l9sa tvister dr en skiljedomstol eller

nagot annat organ for 16sning av tvister.
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Bilaga 2:
Ordlista

Med 6ppen korruption avses korruption dir nagon betalar pengar eller erbjuder ndgon annan
nyttighet for att f en forman som strider mot det allméinna intresset. Oppen korruption
handlar det till exempel om i situationer dir en person som blivit fast for fortkorning ger eller
forsoker ge polisen pengar for att undvika boter eller ett féretag erbjuder en skidsemester pa
foretagets stuga till tjinstemén som fattar ett upphandlingsbeslut i anslutning till foretagets

intresse. Oppen korruption kallas ocksa vardagskorruption och gatukorruption.

En dubbelroll betyder att samma person bade ér beslutsfattare och den som far nyttaitva
olika organisationer, mellan vilka det finns tillsyn eller upphandling. En person i dubbelroll
bor kdnna igen i vilka situationer det kan uppkomma en intressekonflikt eller ett intryck av en

sadan, och avhalla sig fran att delta i beslutsfattandet.

Vid strukturell korruption anvinds en offentlig organisation, t.ex. en kommun eller en stad,
for att frimja privata intressen pa bekostnad av det allménna intresset. Verksamheten ér dolda
avtal bakom kulisserna och kan &ven omfatta osaklig paverkan pa beslutsfattandet, som riklig
traktering eller att formaner erbjuds beslutsfattare eller deras néirkrets. Forfaringssétten i
anslutning till strukturell korruption uppfattas inte som felaktiga, utan som acceptabla sitt
som vunnit terring i féretaget under en lingre tid, ”sa brukar vi géra”. Férfaringssitten blir

ett systematiskt drag i anslutning till organisationsstrukturen. Hiarav kommer bendmningen
strukturell korruption. Riskerna fér saidan framtrider ofta i grianssnittet mellan den offentliga

och den privata sektorn.

Att favorisera betyder att foretaget anstéller en person eller véljer en leverantér som inte ar
den bésta sokanden eller tillhandahallaren av produkter eller tjénster. Favorisering ér saledes

inte férenligt med foretagets intresse.
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