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LAUSUNTO POSTI-TYORYHMALLE

1. Postialan kehitys ja edustamamme jarjeston rooli postiliiketoiminnan
turvaamisessalkehittamisessa

1.1 Postialan murros

Postialan murros ja jaettavan vdheneminen on tosiasia, jonka myontavat kaikki alan toimijat. Tama
kehitys on nakynyt Postissa ja myds muilla "vanhoilla” jakeluoperaattoreilla muun muassa siten, etta
jakajien ja ylipaataan postityontekijdiden maara on vahentynyt viime vuosien aikana sadoilla tai
tuhansilla vuosittain. Samaan aikaan jaettavan vahenemisen kanssa on direktiivin ja kansallisen
lainsdadanndn kautta mahdollistettu postialalla kilpailu seka niin sanottu kermankuorinta. Yksityiset
jakeluoperaattorit vievat Postilta niita jaettavia tuotteita, joissa on parhaat katteet (esim. isot Iahetyserat)
ja luonnollisesti kaikki tappiollinen jakelutoiminta (esim. pienet [&hetyserat, haja-asutusalue) jaa
kokonaisuudessaan Postin hoidettavaksi. Tama ja Postin aiempien vuosien virheelliset investoinnit
aiheuttavat Postille riskin isoista taloudellisista ongelmista tulevina vuosina.

Vaikka alan jaettavan vaheneminen on tosiasia, on myds todettava, ettd Suomessa on noin miljoona
ihmista digitaalisten viestintavalineiden ulottumattomissa. Tallaisia ihmisia 16ytyy joka ikaluokasta,
mutta erityisesti vanhemmista ihmisista. Erityisesti naille inmisille postipalvelut ovat yha valttamatén
tiedonvalityskanava. Postipalvelulle on yha tarvetta, kuten voi myés huomata lausunnon kohdan 1.3.1
postimaarista.

1.2 Alan tyoehtosopimukset

Postialan murroksen lisaksi isoja tyontekijoihin kohdistuvia ongelmia aiheuttaa se, etta jakelualalla on
kaytossa kaksi tydehtosopimusta. PAUnN ja Paltan valinen viestinvalitys- ja logistiikka-alan
tybehtosopimus ja Teollisuusliiton ja Medialiiton valinen jakelua koskeva tydehtosopimus. Viestinvalitys-
ja logistiikka-alan tyéehtosopimus on palkkojen ja tydehtojen osalta kalliimpi kuin jakelua koskeva
tydehtosopimus, mutta on hyva huomioida, ettd myodskaan sen mukaisilla palkoilla ei paase
rikastumaan (osa-aikaisten tuntipalkat 11,49 — 14,60 €/h ja kokoaikaisten kuukausipalkat 1838 — 2336
€/kk). Tydehtosopimusten ero aiheuttaa sen, etta Posti pyrkii aktiivisesti siitdmaan tyontekijoita ja tyota
halvemman tydehtosopimuksen piiriin ja kilpailevat jakeluoperaattorit saavat kilpailuetua Postiin ndhden
kayttamalld halvempaa tydehtosopimusta.

Postissa tydskentelee talla hetkelld samoissa postinjakelun ja -kasittelyn tehtavissa tydntekijoita eri
tydehdoilla, koska vuokratydntekijoihin sovelletaan alan halvempaa jakelua koskevaa tydehtosopimusta
ja Posti Oy:n omiin tydntekijoihin sovelletaan viestinvalitys- ja logistiikka-alan tydehtosopimusta. Posti
myds vuokraa konserninsa toisesta yrityksesta (Posti Palvelut Oy) vuokratydntekijoitd Posti Oy:hyn
postinjakajan tehtaviin ja soveltaa naihin tyontekijéihin tata halvempaa tydehtosopimusta. Toimintatapa
on erittdin kyseenalainen ja tyontekijdiden kohtelu ei ndin toimien ole yhdenvertaista.

Tybehtosopimusten eroon liittyvat ongelmat ovat syntyneet seuraavien toimien kautta:

Vuonna 2011 Teollisuusliiton edeltdja TEAM hyvéksyi heidén tybehtosopimuksen
soveltamisalakirjaukseen muutoksen, jonka jélkeen soveltamisala ei koskenut enédéa
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pelkdstdan sanomalehtien varhaisjakelua vaan tybehtosopimuksen soveltamisalaan
kuului sanomalehtien varhaisjakelun ohessa kaikki osoitteellisten ja osoitteettomien
ldhetysten jakelu paitsi yleispalveluvelvoitteen alaiset tuotteet (yleispalveluvelvoitteen
alaisilla tuotteilla tarkoitetaan kdytdnnéssé postimerkilla varustettuja kirjeita).

Vuonna 2017 soveltamisalaa laajennettiin siten, etté poistettiin rajaus
yleispalvelutuotteiden osalta eli tes:n piiriin tuli kaikki osoitteelliset ja osoitteettomat
ldhetykset.

Vuonna 2018 jakelun tyéehtosopimuksen soveltamisalaa muutettiin niin, etta
"tybehtosopimuksen soveltamispiiriin kuuluu kaikkien osoitteellisten ja osoitteettomien
l&hetysten jakaminen seké yrityksen jakeluliiketoimintaan liittyvd muu tyd” eli
soveltamisalasta poistettiin rajaus sanomalehtien varhaisjakelun ohessa tapahtuvaan
Jakeluun seka liséttiin soveltamisalaan yritysten jakeluliiketoimintaan liittyvé muu tyé.

Postin pyrkimys siirtda sen tyontekijoita eli PAUn jasenia halvempien tydehtojen piiriin on aiheuttanut
sen, etta keskustelu jarjestdmme ja Postin johdon/hallituksen valilla postiliketoiminnan kehittamisesta
on vahaista. Osapuolten keskinainen luottamus on selkeasti heikentynyt viime vuosina, kun tydehtoja
on jouduttu voimakkaasti puolustamaan ja Postin henkildsté on kokenut Postin henkilostopolitiikan
olevan erittain huonoa.

PAUn intressissa on ehdottomasti luotettavat ja laadukkaat postipalvelut, mutta emme ole valmiita
heikentamaan entisestddn matalapalkkaisten tyontekijoiden tydehtoja vaan edellytdmme, etta
postipalveluita tuottaville tydntekijdille pitad myos jatkossa tarjota eldmisen mahdollistavat tyéehdot ja
palkat. Toimeentulon turvaavan palkkatason sailyttdminen myos edistaa tyontekijéiden tydmotivaatiota
ja pysyvyyttd. Tama taas vahentaa alan tyontekijdiden vaihtuvuutta. Kokeneiden tyontekijdiden
sailyminen alalla on tarkeaa, myods jakelun laadun sailymisen kannalta, koska ammattitaitoinen
henkildstd on se pohja, jolle laadukas postipalvelu voidaan rakentaa.

1.3 Postialan kehitys

Viime vuosien aikana postilailla on mahdollistettu yleispalvelukirjeen heikompi palvelutaso eli hidastettu
kirjeen kulkunopeutta. Vaikka lainsdadanto ulottuu vain yleispalvelukirjeeseen, tarkoittaa
yleispalvelukirjeen kulkunopeuden hidastaminen kaikkien kirjeiden kulkunopeuden hidastumista, koska
prosessi ei ole naille tuotteille eri, vaan kaikki kirjekulkevat samassa kasittely- ja jakeluprosessissa.
Taman ovat kuluttajat laajasti myos huomanneet ja tastda on myds seurannut laajaa keskustelua eri
medioissa. Tyontekijdiden maaran vahentaminen (irtisanomiset) ja tydn osa-aikaistaminen,
tyontekijoiden vaihtuvuus ja vuokratydvoiman laajempi kayttd seka uusien jakeluoperaattoreiden alalla
tulo nakyvat myds heikentyneessa laadussa, josta myos saamme lukea eri medioista hyvin
saannollisesti. Asiakkaat edellyttavat postipalveluilta erittdin korkeaa luotettavuutta koko maassa.

Postikilpailun avannut lainsaadanté on myos aiheuttanut sen, etta asiakkaat eivat enaa ole tietoisia

siitd, ettd minka yhtion toimesta lahetykset on heille toimitettu ja tdma aiheuttaa muun muassa sen, etta
vaarin jaettujen lahetysten osalta on vaikea antaa palautetta oikealle taholle. Luotettavan postipalvelun
edellytyksena on my0s se, etta asiakas tietdd minka yhtion toimesta lahetykset toimitetaan asiakkaalle.

Euroopasta 16ytyy esimerkkeja mitd postialan kilpailu’kermankuorinta pahimmillaan aiheuttaa:
laaduttomia postialan tyOpaikkoja (osa-aikaisuus, vuokratydvoima, heikot tydsuhteen ehdot) ja
laaduttomia postipalveluita. Kansalaisten luottamus postitoimintaan on useammassa Euroopan maassa
romuttunut, joka entisestdan heikentaa postivolyymeja ja vie alalta pohjan pois. Suomessa ollaan kovaa
vauhtia menossa kohti epaluotettavia postipalveluita ja taman kehityskulun suunnan muuttamisella on
jo kova Kkiire.
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1.3.1 Postin ja Mediatalojen halu yhdistaa varhaisjakelu (yoverkko tai yojakelu) ja perusjakelu
(paivaverkko tai paivajakelu)

Sanomalehtien varhaisjakelu toteutetaan noin klo 02-06.30 valisena aikana. Aikaikkunassa ei ole juuri
likkumavaraa, koska jakelu voidaan aloittaa vasta sen jalkeen, kun sanomalehdet ovat tulleet painosta
ja toisaalta sanomalehtitalojen intressi on ollut asiakastarpeiden vuoksi saada paivan lehti
mahdollisimman aikaisin aamulla aamukahvipdytaan. Kaikki tai 1ahes kaikki sanomalehtien
varhaisjakajat ovat osa-aikaisia tyontekijoita. Jokaiseen heista sovelletaan nykyaan Teollisuusliiton ja
Medialiiton valista Jakelua koskevaa tydehtosopimusta.

Paakaupunkiseudulla varhaisjakajista on maahanmuuttajia ilmeisesti noin 95 %. Muualla maassa
tilanne vaihtelee paikkakunnittain. Postin varhaisjakajien vaihtuvuus oli vuoden 2018 aikana yli 50 %
koko maassa (vuoden 2019 lukuja meilla ei ole). Padkaupunkiseudulla huomattavasti tatd enemman,
koska muualla maassa vaihtuvuus oli pienempaa. Posti vaihtoi sanomalehtien varhaisjakajien
tydehtosopimuksen halvempaan vuonna 2017 ja palkat sanomalehtien varhaisjakajilla tippuivat
kevaalla 2018. Taman jalkeen fyysisesti raskaalla, osa-aikaisella yo6tydlla on ollut mahdotonta elaa.
Vaihtuvuus on suurta, laatuongelmat arkipaivaa ja inhimillisesti katsoen Posti valtionyhtidna toteuttaa
toiminnallaan maahanmuuttajien hyvaksikayttoa, koska heilld ei ole vaihtoehtoja toimeentulolleen.
Sanomalehtien varhaisjakajien alkupalkka yotydsta on noin 10 € tunti ja neljan tunnin
tyokokonaisuudella ansio jaa alle 1000 euroon kuukaudessa (brutto). Talla on ollut vaikutuksia myos
maahanmuuttajien oleskelulupaprosesseihin (maaritelty ansiotaso).

Sanomalehtia jaetaan varhaisjakelussa taajamissa ja haja-asutusalueella ne kulkevat paivajakelussa.
Traficomin mukaan varhaisjakelussa jaettiin vuonna 2018 vajaa miljoona sanomalehtea lehtea per
paiva. Sanomalehti viedaan varhaisjakelussa noin 20-30 % alueen talouksista. Painetun lehden
tilausmaarat ovat laskevat. Tama aiheuttaa lehtitaloille painetta saada varhaisjakeluverkkoon muuta
jaettavaa, jotta sanomalehtien yksikkdjakelukustannus ei nousisi. Traficomin mukaan osoitteellisista
kirjeista jaetaan muiden kuin Postin jakeluverkoissa alle 10 % ja tuosta maarasta todennakoisesti
valtaosa ohjautuu varhaisjakeluverkkoihin, koska Postin kanssa kilpailevia paivaverkkoja on ilmeisesti
vain yksi.

Traficomin materiaalien mukaan paivajakelussa jaetaan vuositasolla noin 600 miljoonaa kirjetta, noin
150 miljoonaa aikakausilehtea, noin 1,8 miljardia osoitteetonta lahetysta, joista ilmeisesti noin miljardi
kulkee Postin paivaverkossa (SSM verkkosivujen mukaan heidan ilmaisjakeluverkossa jaetaan noin
800 miljoonaa osoitteetonta lahetysta vuodessa), ja haja-asutusalueella paivaverkossa kulkee myds
sanomalehti seka paketit (Postin pakettivolyymi vuodessa noin 50 miljoonaa ja tiedossa ei ole kuinka
paljon niista toimitetaan paivajakelun mukana koteihin). Posti Oy:ssa postinjakajia on noin 6000, joista
valtaosa on kokoaikaisia. Viimeisen lainsaadantémuutoksen jalkeen Posti on "kevennetyn tiistain” ja
“joustavan perjantain” jakelumalleilla poistanut jakelupaivia ja osa-aikaistanut jakajia. Posti haluaa
entisestdan harventaa jakelupaivia ja osa-aikaistaa jakajia. Tama on johtanut siihen, etta postin
jakeluun ei meinaa l6ytya tyontekijoita ja alan vaihtoa harkitsevat useat, koska matalapalkka-alalla osa-
aikainen tyo ei mahdollista elamisen edellyttdamaa ansiota.

Postin ja mediatalojen tahtotilana on yksi jakeluverkko ja erityisesti mediatalot ovat vaatineet, etta
kyseinen verkko olisi heidan tuotteensa tarvitsema ydverkko. Paivajakelun volyymien siitdminen
varhaisjakeluverkon (yéverkon) yhteyteen muuttaisi tydntekijdiden tilannetta radikaalisti ja vaihtuvuus
alalla nousisi uusiin lukemiin. ltse yotyo olisi jo pelkastaan iso muutos, mutta olennaista olisi erityisesti
se, ettd tyd muuttuisi nykyisenkaltaisessa varhaisjakelussa osa-aikatyOksi ja sen lisaksi Postin ja
lehtitalojen toive on heikentaa alan tyontekijoiden tydehdot nykyisen yleissitovan tydehtosopimuksen
ehtoja huomattavasti heikommiksi. Tama ajaisi jakelutoiminnan isoihin laatu- ja luotettavuusongelmiin.

Paivajakelussa kulkee yha myds asiakkaan kuittausta vaativia lahetyksia ja kuittauksen toteuttaminen
yojakelussa ei tietenkdan ole mahdollista. Paivajakelussa kulkee myds lahetyksia, jotka kiinnostavat
varkaita ja ndiden siirtyminen ydjakeluun muodostaa turvallisuusuhan niin jakajalle kuin jaettaville
tuotteille Ihan ongelmatonta ei mydskaan ole se, etta nykyisellaan yojakelussa kerrostalossa kolisee
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reilun 20 % talouksien ovella, kun sanomalehti jaetaan ja jos yojakelussa olisi kaikki jaettava, niin yolla
jokaisessa taloudessa kolahtaisi postit eteisen lattialle.

1.3.2 Paivdjakelussa "kukkamalli” kdytossa joissakin Euroopan maissa

Paivajakelu on saastdja haettaessa mahdollista toteuttaa kokoaikatyéna niin sanotulla "kukkamallilla”
(kaytdssa mm. Tanskassa ja Ruotsissa Citymaililla ja harkitaan ilmeisesti Postnordilla). Siina eri
jakelualueet postit jaetaan kiertavan jarjestelman mukaan eri viikonpaivina eri alueilla. Osa tuotteista
voidaan toki talldinkin jakaa kuriirityyppisesti kaikkiin tilaajatalouksiin tarvittavana viikonpaivana.
Kukkamalliksi tata tydtapaa kutsutaan, koska ajatuksena on viisi teralehtinen kukka ja jakajan
jakelualueet muodostuisivat samalla periaatteella kuin kukan teralehdet. Mallissa on tydntekijdiden
osalta positiivista se, etta jakajalla sailyy kokoaikainen ty6 ja se mahdollistaa elamiseen riittavan
palkkatason ja siten vahentaa tyontekijdiden vaihtuvuutta. Huonoa toki tydntekijéiden kannalta on se,
etta jakajien kokonaismaara on tassa pienempi kuin perinteisessa jakelumallissa, jossa kaikkiin
talouksiin jaetaan postia joka paiva, mutta toki pienemman tydntekijamaaran myota saastot
tydnantajalle merkittavia.

Lehtitalot vastustavat tatd mallia, koska aikakausilehdet eivat tall6in tulisi tilaajille samana viikonpaivana
(eivat tosin nykyaankaan tule jakeluongelmien takia), kun eri jakelualueet jaetaan eri viikkonpaivina.
Lehtitalot toki myos ymmartavat tdman mallin aiheuttavan sen, etta paivaverkko pysyisi tdman mallin
myota varhaisjakeluverkosta erillisend, joka myds on osasyy sita vastustaa. Postilla my6s oma
"postinen”-tuote rajoittaa Postin osalta kyseisen mallin kayttdonottoa, koska mainostajat haluavat
todennakoisesti mainokset kaikkien talouksien tietoon saman paivan kuluessa. Uskomme, etta
postipalveluiden luotettavuus toteutuisi tdaman mallin kautta huomattavasti todennakéisemmin kuin
jakeluverkkoja yhdistamalla.

Tama malli ei mydskaan ole mahdollinen siella missa ei ole erillistd sanomalehtien varhaisjakelua (haja-
asutusalue), koska paivittain ilmestyva sanomalehti halutaan luonnollisesti lukea ilmestymispaivana.
Nailla alueilla on jo talla hetkella yksi jakeluverkko, jossa jaetaan niin sanomalehti kuin kaikki muutkin
postildhetykset.

1.3.3 PAUnN rooli postiliiketoiminnan turvaamisessalkehittamisessa

PAU on valmis edistamaan sellaisia postiliiketoiminnan turvaamiseen ja kehittdmiseen tahtaavia toimia,
jotka tuottavat asiakkaille luotettavia ja laadukkaita postipalveluita, mutta eivat edellyta postilaisten
tydsuhteen ehtojen ja palkkojen heikentamista. Matalapalkka-alalla kokoaikatyén sailyminen on
ehdoton edellytys sille, etta alalla voi saada elamisen edellyttdman ansion. Talléin myo6s vaihtuvuus on
vahaisempaa ja laadun yllapitdminen palveluissa mahdollista.

PAU my0s edellyttaa, etta valtion omistamassa Postissa hyva henkildstdpolitiikka ja tyontekijoiden
arvostaminen otettaisiin tosissaan ja sen eteen myds tehtaisiin konkreettisia toimia.

2. Edustamiemme tyontekijoiden tyotehtavien kehittymismahdollisuudet muuttuvassa
tilanteessa moniammatillisuusndkokulmasta

Postilaiset ovat ottaneet hyvin vastaan uusia tyotehtavia, joita Posti on tuonut osaksi perinteisia
postipalveluita ja yleensa uusien tehtavien on koettu monipuolistavan nykyisia tyétehtavia. Useilla
postilaisilla on pohjalla perusasteen tutkinto ja tarkeada onkin kouluttaa henkildstéa uusia tydtehtavia
silmalla pitden. Suhtaudumme siis positiivisesti tydtehtdvien monipuolistumiseen myds jatkossa.

Ikdaantyvien mahdollisimman pitkdan kotona asuminen tarjoaa yleisesti luotetuille postilaisille paljon
mahdollisuuksia laajentaa nykyisia ty6tehtavia. Postilahetysten lisksi Postin logistiikkaverkkoa
kannattaa kayttda heidan osaltaan hyvaksi myds muiden tuotteiden osalta ja postilaiset pystyvat
auttamaan monissa muissakin arjen tilanteissa (sahkdisten reseptien uusiminen, viranomaisten
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sahkoéinen asiointi jne.). Talla hetkelld on tekeilld kansainvalinen selvitys UPUn ja UNIn toimesta, jossa
selvitetdan postityontekijoiden roolia sosiaalipalveluiden tuottamisessa. Tata uskoaksemme pystytaan
hyédyntamaan tulevina vuosina myds Suomessa.

On hyva huomioida, ettd postialalla voi nykyaan tydskennelld ilman minkaanlaista alan tutkinto- tai
vastaavaa vaatimusta. Postialalle itsessaan olisi jarkevaa edellyttaa vartiointialan vartijakortin tai
elintarvikealan hygieniapassin tyyppista koulutusta, jotta alan vaihtuvuus ei vaarantaisi luottamusta
postipalveluiden laatuun.

3. Muita huomioita

Koronatilanne on koko yhteiskunnan osalta aarimmainen poikkeustila ja jokainen meista toivoo, etta
tallaisia poikkeustilanteita ei eteen tulisi. Niihin on kuitenkin varauduttava myds tulevaisuuden osalta ja
yhteiskunnan perusinfran tulee toimia myds poikkeusoloissa. Posti on tarkea osa yhteiskunnan
perusinfraa ja se tulee pitda toimintakykyisena ja luotettavana niin normaali- kuin poikkeusoloissa.
Tama onnistuu vain tarjoamalla laadukkaita postialan tyépaikkoja.
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