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Toimialojen nakymat Matkailuala 17.6.2021

Patoutunut kysynta vauhdittaa matkailun elpymista, kunhan
matkustusrajoituksia puretaan

Matkailuyritysten ahdinko on koronapandemian seurauksena jatkunut myos alkuvuonna 2021
ja yritykset arvioivat kuluvan vuoden liikevaihtokehityksen olevan edellisvuotta heikompaa.
Tutkimusten mukaan kuluttajien luottamus ja matkustushalukkuus ovat kuitenkin pysyneet
hyvalla tasolla. Ennakkoarvioiden mukaan matkailun elpyminen tulee olemaan nopeaa, kun-
han matkustusrajoituksia aletaan purkaa.

Matkailutoimialan merkitys Suomen taloudelle

Koronapandemiaa edeltavina vuosina matkailu kasvoi Suomessa liki 16 miljardin euron toimialaksi,
joka muodosti 2,7 prosenttia Suomen bruttokansantuotteesta. Toimialan yritysten yhteenlaskettu lii-
kevaihto oli vuonna 2019 yli 21 miljardia euroa ja matkailun tuottama arvonlisdys 5,4 miljardia. En-
nen koronapandemiaa matkailutoimialan 29 000 yritysta tyollistivat yli 142 000 henkil6a, eli 5,4 pro-
senttia kaikista Suomen tydllisista. Matkailu muodosti 16 prosenttia Suomen palveluviennista ja oli
maamme kolmanneksi merkittavin palveluviennin ala.

Neljan perakkaisen kasvuvuoden jalkeen koronapandemia pysaytti matkailun kevaalla 2020. Tiukat
maahantuloehdot, ravintoloita koskevat rajoitukset seka kokoontumisrajoitukset ovat heikentaneet
alan yritysten ja tydntekijoiden selviytymismahdollisuuksia. Yritysten selviytymista on pyritty helpotta-
maan erilaisin tukitoimin, kuten joustoilla lomautusmenettelyihin, Business Finlandin ja ELY-keskus-
ten myontamilla kehittdmisavustuksilla, Valtiokonttorin mydntamalla yleisella kustannustuella ja ravit-
semisalan yrityksille kohdennetulla tuilla ja hyvityksilla.!

Koronakriisi on supistanut majoituspalvelujen kysynnan 1990-luvun tasolle

Koronapandemian vuoksi yopymiset Suomen majoitusliikkeissa laskivat vuonna 2020 vuoden 1995
tasolle. Kotimaisten matkailijoiden yopymisten maara vaheni 25 prosenttia ja ulkomaisten matkailijoi-
den perati 68 prosenttia edellisvuodesta. Vuonna 2020 kotimaisissa majoitusliikkeissa kirjattiin yh-
teensa 14,3 miljoonaa yopymista. Kotimaisille matkailijoille kirjattiin yhteensa 12,0 miljoonaa y6py-
mista ja ulkomaalaisille matkailijoille 2,3 miljoonaa yopymista. Heind-elokuun aikana kotimaisten
matkailijoiden yopymiset lahentelivat vuoden 2019 tasoa, kun taas ulkomaalaisten matkailijoiden
osalta yopymiset jaivat touko-joulukuussa noin 85 prosenttia edellisvuotta alemmalle tasolle. 2
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Kuva 1. Yépymisten muutos tammi-huhtikuu 2021/2020, %
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Lahde: Majoitustilasto, Tilastokeskus.

Tammi-huhtikuussa 2021 Suomen majoitusliikkeissa yovyttiin yhteensa 3,23 miljoonaa kertaa.
Maara oli 31 prosenttia vdhemman kuin viime vuoden vastaavana ajanjaksona. Edellisvuoden huhti-
kuussa koettu poikkeuksellisen suuri majoituskysynnén romahtaminen nakyi huhtikuun 2021 ennak-
kotiedoissa korkeina kasvulukuina. Kuitenkin vuoden 2019 huhtikuun kotimaisten yépymisten tasoon
verrattaessa oltiin 41 prosenttia alemmalla tasolla.®

Matkustajaliikenteessa toiveikkuutta kesan osalta

Matkustajaliikenne on pysynyt pitkittyneen koronapandemian ja matkustusrajoitusten seurauk-
sena vahaisena ja kansainvaliseen matkustajaliikenteeseen kohdistuu yha mittavia rajoituksia.
Tammi-huhtikuussa 2021 Finavian lentoasemien matkustajamaarat laskivat koronapandemian
vuoksi 86,5 prosenttia viime vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna*. Finnair on kertonut
valmistautuvansa lisddmaan lentoja kesalle 2021 erityisesti vapaa-ajan kohteisiin, kun rokote-
kattavuuden kasvaminen todennakoisesti mahdollistaa matkustusrajoitusten vaiheittaisen lie-
ventdmisen eri maissa.

VR:n mukaan vuonna 2020 junissa matkusti alle puolet vahemman ihmisia kuin vuotta aiemmin,
hetkellisesti matkam&aarat romahtivat jopa 90 prosenttia.® Y6junaliikenne sen sijaan on kehitty-
nyt positiivisesti, ja kysyntaa on tukenut kotimaanmatkailun suosio korona-aikana. Matkustami-
sen uskotaan elpyvan kesalla, kun rokotuskattavuus laajenee, rajoitustoimet vahenevat ja va-
paa-ajan matkailu kotimaassa lisdantyy.® Laivamatkustuksen osalta matkustajaliikenteessa kul-
jetettiin vuoden 2021 huhtikuussa lahes 200 000 henkila, joista suurin osa matkusti Suomen ja
Viron valilla. Matkustajaliikenteen aallonpohjaan verrattuna matkustajien maara kolminkertaistui,
mutta vuoden 2019 huhtikuuhun verrattuna matkustajia oli kuitenkin vain 14 prosenttia.” Linja-
autoliikenteen osalta vuoroja on jouduttu supistamaan ja tarjonta on normaalia suppeampaa.
Tilausliikenne on lahes olematonta.®
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Yritysten ahdinko jatkunut myos alkuvuonna 2021

Tilastokeskuksen mukaan palvelualojen liikevaihdon kehitys oli vuoden 2021 maaliskuussa hei-
kointa majoitus- ja ravitsemistoiminnassa, jossa liikevaihto laski noin 30 prosenttia. Myds toi-
mialojen volyymien kehitys jai palvelualojen keskimaaraista volyymin kehitysta heikommaksi ja
laski reilut 31 prosenttia maaliskuussa 2021.°

Kuva 2. Palvelualojen tyopaivakorjatun liikevaihdon ja volyymin vuosimuutos, maaliskuu 2021, %
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Lahde: Palvelualojen liikevaihtokuvaaja, Tilastokeskus.

Tesin (Suomen Teollisuussijoitus Oy) pienille ja keskisuurille yrityksille kevaalla 2021 tekeman kyse-
lyn mukaan koronatilanne on kurittanut pk-yrityksia vahemman kuin on pelatty. Majoitus- ja ravitse-
mistoimiala on kuitenkin kokenut kovia kolauksia viimeisen vuoden aikana. Perati 90 prosenttia ma-
joitus- ja ravitsemistoimialan yrityksista arvioi vuoden 2021 liikevaihdon laskevan vuoden 2019 liike-
vaihdosta ja sopeuttamistoimista huolimatta toimialan yritykset uskovat vuoden 2021 liikevaihtokehi-
tyksen olevan vuotta 2020 heikompaa. Kyselyn perusteella toimialan yritysten maksukyky on heiken-
tynyt etenkin joulukuun 2020 jalkeen. Tutkimuksen pienen otoskoon (N=210) vuoksi tulokset ovat
ainoastaan suuntaa antavia.®

Tyottomien ja lomautettujen maara pysynyt korkeana

Tyonvalitystilaston huhtikuun 2021 lukujen perusteella tyéttomien ja lomautettujen maarissa kasvu
on ollut suurinta lentoliikenteessa seka ravintola- ja majoitusalalla huhtikuuhun 2019 verrattuna.
Ty6ttomista tydnhakijoista lentdjat ja matkustamohenkilékunta ovat paaosin lomautettuja. Tyotto-
mien tydnhakijoiden maara on merkittavin ravitsemistoiminnassa, jossa tyttdmien ja lomautettujen
maara on selkeasti koronaa edeltavaa aikaa korkeammalla tasolla. Ty6ttdmien maara on pysynyt
suunnilleen samalla tasolla koronakriisin alusta.

Ravitsemistoiminnassa lomautettuja on noin puolet, mutta tdma vaihtelee alan sisalla eri ammatti-
luokissa. Lomautettujen maarassa nakyvat tautitilanteen huonontuminen ja ravintolatoiminnan rajoi-
tukset maalis-huhtikuussa 2021. Lomautettujen maara laski loppukesasta ja alkusyksysta 2020 en-
nen kevaan nousua.!
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Kuva 3. Tyottomat tyonhakijat, ravitsemistoiminta, koko Suomi
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Léhde: Tybnvalitystilasto, tyd- ja elinkeinoministerio.

Kansainvalisen matkailukysynnan elpyminen kiinni matkustuslinjauksista

Ty6- ja elinkeinoministerio on laatinut yhdessa Visit Finlandin, Tilastokeskuksen, SMAL ry:n ja MaRa
ry:n kanssa matkailukysynnan lahitulevaisuuden kehitystd kuvaavat arviot. Tuoreimman, 17.3.2021

tilanteeseen perustuvan arvion mukaan vuonna 2021 matkailijoiden kulutus pienenee 40-50 pro-

senttia Suomessa. Jos matkailun elpyminen alkaa loppukesalla, kulutus supistuu noin 40 prosenttia
eli yli 6 miljardia euroa. Jos elpyminen alkaa kuitenkin vasta talvikaudella 2021-2022, kulutus vahe-

nee noin 50 prosenttia eli noin 8 miljardia euroa.?

Euromaarissa eniten supistuu ulkomaisten matkailijoiden kulutus. Koronakriisi leikkaa ulkomaisten
matkailijoiden kulutuksesta Suomessa tana vuonna noin 80 prosenttia eli 3,8—4,2 miljardia euroa.

Arvioiden mukaan kestaa ainakin vuoteen 2023 ennen kuin kysynta palautuu vuoden 2019 lukuihin.
Suomeen suuntautuva matkailu ja suomalaisten ulkomaanmatkailu elpyvat huomattavasti kotimaan-
matkailua hitaammin. Matkailualan tulee myds varautua vaihtoehtoon, jossa matkailukysynta jaa pi-
demmaksi aikaa vuoden 2019 lukuja pienemmaksi. Suomen matkustuslinjausten rajoittavuus voi hi-

dastaa matkailun palautumista.’®

Uhkana on, ettd Suomi jaa sivuun globaaleista avautuvista matkailumarkkinoista, jos EU:n digitaali-

sen covid-19-todistuksen kayttdonotto ja selkeiden maahan saapumisen linjausten viestiminen vii-
vastyy. Matkailun avautuessa kuluttajat ja matkanjarjestajat suuntaavat kiinnostuksena kohteisiin,
joiden kanssa kaupankaynnille on ennakoitava ndkyma ja maahan tuloon sujuvat kaytannét. EU:n
digitaalisen covid-19 todistuksen on tarkoitus toimia todistuksena siita, ettd henkild on joko saanut
covid-19-rokotuksen, saanut negatiivisen testituloksen tai parantunut covid-19-taudista4.
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Luonnossa virkistaytyminen ja kotimaanmatkailu vahvassa nosteessa ko-
ronapandemian aikana

Koronavuonna 2020 kotimaan matkailuilmidiksi muodostuivat mokkeily ja retkeily kansallispuis-
toissa. Yopymisten maara kotimaan mokkimatkoilla kaksinkertaistui vuoteen 2019 verrattuna. Mokki-
matkailu jatkanee suosiotaan myos tdna vuonna. Osaltaan ilmiéta vauhdittaa myds koronavuonna
voimakkaasti yleistynyt etatydskentely. Hotelleissa vietetyt yot puolestaan vahenivat kolmanneksen
ja tydomatkojen méaara kotimaassa puolittui edellisvuoteen verrattuna.’®

Suomen kansallispuistoissa vuosi 2020 oli ennatysvilkas, kun koronapandemia vahvisti pitkdan jat-
kunutta trendia retkeilyn suosiosta. Kansallispuistojen kayntimaara kasvoi 23 prosenttia edellisesta
vuodesta. Metsahallituksen mukaan ensikertalaisten retkeilijdiden ja luonnosta monin eri tavoin naut-
tivien asiakasryhmien, kuten maastopyérailijéiden, nuorten ja lasten kanssa retkeilevien maarat ovat
kasvaneet. Yhteista kaikille kavijoille on luonnonrauhan hakeminen ja kauniista luonnosta nauttimi-
nen. Kayntimaarien ennustetaan pysyvan korkeana koronapandemian jalkeenkin.'®

Pohjoismaissa matkailun ennakoidaan elpyvan nopeimmin

Arvioiden mukaan matkailun elpyminen tulee olemaan nopeaa, kun patoutunut matkailukysynta vii-
mein paasee purkautumaan. Pohjoismaissa kansainvalisen vapaa-ajan matkailun odotetaan elpyvan
vuonna 2023 ja likematkailun vuonna 2025. Rokotekattavuuden hyva eteneminen mahdollistaa mat-
kustusrajoitusten helpottamisen ja kasvattaa Pohjoismaiden mielikuvaa turvallisena kohteena.'” Tal-
vikauden 2021/2022 ennakkovarausten osalta tilanne nayttaa matkailuyrityksissa toistaiseksi lupaa-
valta, mutta ennakkovarausten realisoituminen liikevaihdoksi on kiinni Suomen matkustusrajoitteiden
purkamisesta.

Tilastokeskuksen toukokuun 2021 kuluttajien luottamustutkimuksen mukaan kuluttajien luottamus on
Suomessa pysynyt vahvalla tasolla. Vastanneista seuraavan kuuden kuukauden aikana reilut 77
prosenttia on aikeissa ostaa kotimaan lomamatkan ja noin 38 prosenttia ulkomaan lomamatkan.'®
Kuluttajien matkustushalukkuus on suurta myds Euroopan tasolla tarkasteltuna. Euroopan matkailu-
komission huhtikuussa julkaiseman selvityksen mukaan 56 prosenttia tutkimukseen vastanneista eu-
rooppalaisista suunnittelee lomamatkan toteuttamista elokuun 2021 loppuun mennessa. Lomasuun-
nitelmissa painottuivat aurinkoiset merenrantakohteet kuten Espanja, Italia ja Kreikka, mutta myos
luontokohteet kiinnostivat vastaajia.'®

Maailmalla mielikuvat Suomesta liittyvat puhtaan luontomme tarjoamiin eldmyksiin, maamme turvalli-

suuteen ja valjyyteen, seka maailman onnellisimpaan kansaan. Nama ovat erinomaisia kilpailuvalt-
teja, kun matkustaminen alkaa taas vapautua myos kotimaan rajojen ulkopuolelta.

Lisatietoja:

Asiantuntija Ida Honkanen, ty6- ja elinkeinoministerio, puh. 029 504 7033, ida.honkanen@tem fi
Kehittdmispaallikkd Katri Lehtonen, ty6- ja elinkeinoministerid, puh. 029 506 4926, katri.lehto-

nen@tem.fi

Matkailualan toimialajulkaisut ja avainluvut seka visuaalisessa muodossa matkailutoimialan rakenteesta,
tyollistavyydesta, kansainvalisten matkailijoiden yopymisista ja rahankaytdstd Suomessa kertova matkai-
lun infograafi I6ytyvat Toimialapalveluiden sivuilta.
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