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LUKIJALLE

nut, ettd Suomi on entista ikaystavallisempi maa, joka i 3 ikaantymisen
tuoman yhteiskunnallisen muutoksen ja varautuu si . i , etta tervei-
den elinvuosien maara lisdantyy, toimintakyky j ivat oikea-ai-
kaisesti ja tehokkaasti.

surssien riittavyyden tur-
jarjestelmaan liittyvaa toimenpide-
kihallinnollisen Ikaohjelman yh-

Kotiin annettavien palvelujen vahvistamine
vaaminen on yksi keskeinen osa igkkai
kokonaisuutta. Myos hallitusohj

toimintakaytanteiden rakentaminen iakkaiden palveluihin laa-
taen auttaa tulevia hyvinvointialueita myos niiden valmistautumi-
iaali- ja terveydenhuollon uusiin rakenteisiin ja toimintamalleihin.

ituksen hyvan ikdantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi
uosille 2020-2023 tavoitteena on mahdollistaa hyva ikaantyminen seka laadukkaat ja
ikuttavat palvelut niita tarvitseville idkkaille henkildille. Laatusuositus tukee ikdanty-
een vaeston toimintakyvyn vahvistamista seka vanhuspalvelulain toimeenpanoa ja
siihen tehtyja uudistuksia seka hallitusohjelman linjauksia. Nyt kdynnistettavalla hank-
keella tuetaan laatusuosituksen sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavaa palvelujarjes-
telmaa koskevien tavoitteiden toimeenpanoa.
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1 Taustaa

Vaeston ikarakenteen muutos on seuraavien vuosikymmenten aikana niin merkittava,
ettd se vaikuttaa koko yhteiskuntaan ja kaikkiin toimijoihin. Siitd aiheutuu hyvinvoin-
tiyhteiskunnalle sellaisia haasteita, jotka edellyttavat maaratietoista varautumista ja
mukautumista nykyista idkkdamman vaeston tarpeisiin.

Palvelujarjestelma nakdkulmasta haaste muodostuu siitd, ettd elinian pidentyessa ja
terveiden elinvuosien lisdantyessa elaman loppuvaiheen avun tarpeen-aikai€ipjuuriiole
lyhentynyt. Nykyisen vaestéennusteen mukaan joka toisessa maakunnassa on jo en-
nen vuotta 2030 enemman 75 vuotta tayttaneita kuin alle 25-vuotiaita. Pohjeismai-
sessa vertailussa Suomen ikaantyvilla nayttaisi olevandyhyin terveiden, elinvuosien
elinajanodote ja esteet tarvittavien palvelujen saamiselle korkeimmat.

Véaeston ikdantyminen on keskeinen sosiaalié ja terveydenhuollon uudistamiseen joh-
tanut tekija. Kuluvalla hallituskaudella sotéxuudistus muoedostuu seka sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen sisalldllisestad uudistamisestaietta rakenteellisesta uudistuksesta.
Sote-uudistuksessa koko julkista sesiaali- ja terveydenhuoltoa kehitetdan vastaamaan
yhteiskunnan muutoksiin. Uudistuksessa siirretadn sosiaali- ja terveydenhuollon pai-
nopistettd peruspalveluihin ja varhaiseemongelmien ehkaisyyn. Tavoitteena on myds
nopeuttaa hoitoon paasya.

lakkaiden henkildiden palvelujakoskeVana linjauksena on jo pitkdan ollut ajatus siita,
etta heilld on oikeus asua'emassaikodissaan silloinkin, kun toimintakyvyssa on va-
jauksia. Toisaalta iakkailla asiakkailla tulee olla mahdollisuus paasta ymparivuorkauti-
sen hoid@n,piiriin Silloin kun hanen palvelujaan ei kotiin annettavilla palveluilla voida
turvallisestijarjestaa."Ajatus on, ettd kenenkaan ei tulisi joutua muuttamaan kodistaan
silloingkun siella'elaminen olisi mahdollista sinne saatavien palvelujen turvin. Kotihoi-
donlaadussa‘ja’saatavuudessa on monista syista johtuvia ongelmia, joihin osaltaan
talld hankkeella on tarkoitus vastata.

Tdlevaisuuden kotona asumista tukevien palvelujen hanke tahtaa iakkaiden palvelu-
jen toimintatapojen uudistamiseen ja asiakaslahtdisiin palvelukokonaisuuksiin. Sosi-
aali- ja terveysministerid (STM) linjaa ja tukee palvelujen sisalldllista ja toiminnallista
uudistamista Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvelut -hankkeella ja siihen liit-
tyvilla valtionavustuksilla. Hankkeen tarkoituksena on tukea kuntia ja tulevia hyvin-
vointialueita valmistelemaan ja ottamaan kayttoon iakkaiden laatusuosituksen (liite 1.)
sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavaa iakkaiden palvelujen kokonaisuutta koskevat
suositukset.
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Valtionavustukset suunnataan kunkin tulevan hyvinvointialueen kuntien ja kuntayhty-
mien yhteiseen idkkaiden kotona asumista tukevan kehittamisen hankekokonaisuu-

teen. Haku avautuu elokuussa 2021. Hyvinvointialueiden hankekokonaisuuksiin on
valtion talousarviossa varattu rahaa vuodelle 2021 ja 2022 yhteensa noin 30 miljoo
naa euroa. Tama raha jaetaan hyvinvointialueille tdman ohjelman linjausten mukai-
seen toimintaan ja valtionavustus laissa ja -asetuksessa (13/2020) maaritellyin kritee-
rein. Valtionavustusta haetaan Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvelutia
kaille -hankkeen mukaiseen kehittdmistyohon ajalle 1.1.2022-31.12.2023.
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2 lakkaiden kotiin annettavat
palvelut toteutetaan sosiaalisesti
ja taloudellisesti kestavalla tavalla

2.1 lkaantyvan vaeston hyvinvointi

laista. Jo joka sadas suomalainen on 90 -vuotias tai v
taa laajasti myds hyvinvointia ja toimintakykya. Erityi

ovat mm. liikunnan vahaisyys, ikaantyneide ten yli- ja alipaino
ja vajaaravitsemus, paihteiden kayttd, mi ngelmat ja yksinaisyys. Hy-

kin laitoshoidossa vain
senttia (Kuvio 1).
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Kuvio 1. Niiden 75 vuotta tayttaneiden tai vanhempien osuus, jotka eivat kayta saanndllisia
palveluja seka palveluiden ja tukien piirissé olevat jaoteltuna palveluittain. (Osa palvelujen kayt-
tajista saattaa olla useammassa palvelussa yhta aikaa). Lahde: THL

75 vuotta tayttanyt vaesto vuonna 2018 (N=511969)

38729 5382

Ikdantyneiden tehostetun
alveluasumisen asiakkaat

hainkodeissa tai pitkdaikaisessa
laitoshoidossa terveyskeskuksissa
olevat 31.12.

2.2 ee rahoitettava toiminta

hu itiikka on korostanut idkkaiden henkildiden oikeutta asua
yOs sairaana ja toimintakykyrajoitteisena niin kauan kuin se on

oriutumista tukevia toimintamalleja. Erityisen merkittavassa roolissa ovat
3 iakkaat etta tydikaiset omaishoitajat, joiden tukeminen on ensiarvoisen tarkeaa.

tihoito on yksi osa kotiin annettavia palveluja, joiden maaraa ja monipuolisuutta on
edelleen lisattava ja kehitettava, pitden mielessa myods digitalisaation ja hyvinvointitek-
nologian kehittyminen ja vapaaehtoistydn lisddminen. Kotona asumisen tukemiseksi
on myos tarpeen lisata erilaisia asumisen vaihtoehtoja.

11
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Nyt kdynnistettava hanke on osa kokonaisuutta, jonka muodostavat koko sosiaali- ja
terveydenhuollon rakenteita ja sisaltoja uudistava sote-uudistus (erityisesti Tulevai-
suuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelma), lakkaiden palveluja koskevan lainsaa-
dannoén uudistaminen ja sen toimeenpano, hallitusohjelman mukainen poikkihallinn
linen lk&ohjelma, Laatususoitus hyvan ikdantymisen turvaamiseksi ja palvelujen pa-
rantamiseksi sekd muut kdynnissa olevat ohjelmat, kuten kuntoutuksen uudi
toimintasuunnitelman toimeenpano, Kansallisen mielenterveysstrategian j
hien ehkaisyohjelman toimeenpano sekd Hyvinvoinnin, terveyden ja turva
edistdminen 2030: toimintasuunnitelman toimeenpano.

Kuvio 2. |akkaiden palvelujen kehittdmiseen linkittyvat kehittdmistoim

SOTE-
uudistus

Ikdohjelma

tuki

aatusuositus

ulevaisuuden sote-keskusohjelmaan on kirjattu, etta hallitusohjelmaan sisaltyvat ko-
oidon resurssien riittavyyteen liittyvat kehittdmistoimet toteutetaan erillisena hank-
eena, joka on osa muuta idkkaiden palvelujen kehittdmisen kokonaisuutta ja jolla on
yhteys perustason palvelujen kehittdamiseen. Tassa hankeessa kotihoidon kehittami-
nen ndhdaan laajasti kaikkien niiden toimien kokonaisuutena, joilla idkkaan ihmisen
turvallista kotona asumista voidaan tukea. Hankkeen valmistelussa ja toteutuksessa
on huolehdittava toiminnan yhteensovittamisesta seka Tulevaisuuden sote-keskusoh-
jelman ettd muiden hankekokonaisuuksien kanssa.

12
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Sosiaali- ja terveysministerié vastaa Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvelut

idkkaille -hankkeen strategisesta johtamisesta. Kansallisella ohjauksella halutaan var-
mistaa, ettd idkkaiden palveluissa on kaytdssa kansallisesti yhtenaisia ja asukkaiden

tarpeisiin vastaavia toimintamalleja.

Hyvinvointialue valmistelee hankekokonaisuuden, jossa luodaan alueelle iakiké@iden
kotona asumista tukevien palvelujen yhtendinen toimintamalli. Alueellisenstoiminta-
mallin rakentamisessa hyddynnetaan iakkaiden laatusuosituksessa suositeltuja kay=
tanteitad. Naitd sovelletaan hyvinvointialueen hankekokonaisuudessa ja otetaan kayt-
to6n vastaamaan kunkin alueen asukkaiden tarpeisiin. Hankkeella‘on, neljatavoitetta,
joilla rakennetaan laaja-alaista palvelujen kokonaisuutta iakkdamihmisen eldamantilan-
teiden ja tarpeiden ymparille.

Hankkeen tavoitteet:

Kotona asumista tukevat palvelut ovat asiakaslahtoisia

Asiakas saa oikeat palvelutioikeaan aikaan

Riittdva ja osaava henkildsto turvaa kotiin annettavien palvelujen laadun
Palvelujen laatu varmistetaan jarjestelmalliselld seurannalla

hoOonN -~

Hankkeen neljan tavoitteen alle koottujatarkennettuja laatusuosituksen mukaisia toi-
menpiteita ja laatusuositukseen koottuja hyvia kaytanteité kaytetdan hyvinvointialueen
kehittamistyon sisalléllisessa toteuttamisessa. Kaikilla hyvinvointialueilla ei ole tar-
peen toteuttaa kaikkiaytavoitteita ja toimenpiteita, vaan kukin hyvinvointialuevoi painot-
taa neljaa tavoitetta ja laatusuosituksen toimenpiteita tilanteensa ja tunnistettujen
asiakastarpeiden mukaan taydentaen muissa hankekokonaisuuksissa tehtavaa tyota.
Kokonaistiuteen voidaan sisallyttdéd myods muiden laatusuosituksen teemojen (kuten
lakkaat ovatitoimintakykyisia pidempaan, Vapaaehtoistyodlla on vakiintunut asema yh-
teiskunnassa jaidigitalisaatio ja uudet teknologiat ovat lisdnneet hyvinvointia) alla ole-
viaiguosituksiagja niihin liittyvia hyvia kaytantdja sekad muita nayttéon perustuvia tai hy-
viksi havaittuja toimintakaytantoja.

Hakemuksessa tulee kuvata, millaista kehittamisty6ta alueella on aiemmin tehty ja mi-
ten tma hanke ja siihen valitut tavoitteet tdydentavat alueen idkkaiden palvelujen ko-
konaisuutta ja tdhanastista kehittamisty6td. Hakemuksesta tulee myds ilmeta, miten
alueella on tarkoitus hyddyntaa olemassa olevia toimivia toimintamalleja ja hyvia kay-
tantoja.

13
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2.2.1 Kotona asumista tukevat asiakaslahtoiset
palvelut

Iakkaan henkildn hoidon ja palvelujen tulee vastata hénen tarpeitaan ja niissa tulee
huomioida yksil6llisyys, jatkuvuus, turvallisuus, luottamus, kohtaaminen ja henkil6ston
ammattitaito. Hoidon, kuntoutuksen, tuen ja palveluiden tulee toteutua hoito- ja palve-
lupdatéksen mukaisena ja toteutumista on seurattava. 1akkadan henkilén omoltava ai-
dosti osallinen palvelujen suunnitelussa ja toteutuksessa sekd omaiset, laheiset ja
omaishoitajat on huomioitava.

Luodaan toimintamalli, jossa idkkaiden asiakkaiden kuntoutustarve arvieidaan syste-
maattisesti siirtymavaiheissa seka palvelutarpeen arviginnin yhteydessa ennen paa-
tosta saannodllisen palveluiden aloittamisesta (kuntouttavabarviointijaksot tai vastaa-
vat) ja kuntoutus toteutetaan ensisijaisesti asiakk@an kotona hyédyniaen etakuntou-
tuksen mahdollisuutta ja kuntoutusalan ammattilaisten asiantuntijuutta. Kuntoutuk-
sessa huomioidaan myds liikkkuminen, ravitsemus, unija sosiaalinen ymparistd seka
muistia tukeva kognitiivinen kuntoutus. Arvigidaan myoésiehostetun kotikuntoutuksen
tarvetta, joka on tavoitteelista ennalta sovitun‘mittainen jakso kotona toteutettavaa
kuntoutusta, joka sidltda intensiivisia fysiofjasteimintaterapeuttisia kuntoutusjaksoja
seka ohjausta ja neuvontakayhteja, esimerkiksi pitkien jaksojen kesto on 6-8 viikkoa,
keskimaarin 3 x viikossa, keskimaarin 1 h/kerta.

Luodaan kaytannétgjolla palvelun toteutuksen aikana yhteytta pidetdan asiakkaiden ja
omaisten kannalta tarkeituksenmukaisella tavalla esimerkiksi etayhteyksilla asiakkai-

den, perheidén ja henKiloston kanssa, jotta voidaan jakaa tietoa ja luoda yhteinen na-
kemys asiakkaamhoidon toteuttamisesta. Erityisesti omaishoitajien tiedon ja tuen tar-

peisiin vastataan.

Kotihoidon‘taimintamallissa varmistetaan iakkaille asiakkaille turvallinen kotona asu-
minenimm. siten, ettd palvelua on tarjolla kaikkina vuorokauden aikoina ja viikon pai-
vina, toimintakaytanteet ovat toimintakykya yllapitavia ja toiminnassa on varauduttu
akuuttitilanteisiin.

Luodaan kaytanteet siita, kuinka teknologia saadaan osaksi toimintaa ikdantyneiden
palveluissa. Kotona asumista voidaan tukea asumiseen liittyvilla teknologisilla ratkai-
suilla, kuten alykkailld palovaroittimilla, palo- ja liesivahdeilla tai asiakasta tukevilla
turvapalveluilla ja henkildpaikantimilla. My6s toimintakykya tukevia apuvalineita voi-
daan hybédyntda huomioiden uuden teknologian tuomat mahdollisuudet mm. muistin
tukemisessa tai omatoimisessa liikkumisessa.Sensoriteknologiaa ja erilaisia kotiin
asennettavia huomaamattomia jarjestelmia voidaan kayttaa, mutta niiden kayttaminen

14
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edellyttda aina asiakkaan suostumusta ja hyvaksyntaa seka tietoturvan varmista-

mista. Palvelujen osittainen korvaaminen tai tdydentaminen teknologisilla vaihtoeh-
doilla mahdollistaa peruspalvelujen turvaamisen niita tarvitseville. Se edellyttaa kui-
tenkin koulutusta seka iakkaille ja omaisille etta sosiaali- ja terveydenhuollon henkilé
kunnalle. Digitaalista syrjaytymisté on ehkaistava ja huolehdittava heikommassa ase-
massa olevien mahdollisuudesta saada tarvitsemansa hyvinvointipalvelut.

veydenhuollosta ja ldakehoidosta.

Monialaisen yhteistydn toteutumisen turvaa
mistaa, etta saatavilla on terveydenhuoll j aksi tarvittavaa osaamista
mm. hyvinvoinnin ja terveyden edistamises n (liikunta, ravitsemus,
terveet elintavat, kulttuuri, oppimi ssa olevia verkostoja ja rakenteita
on tarkoituksenmukaista hyod isia ei alueella ole, muodoste-

15
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2.2.2 Oikeat palvelut oikeaan aikaan — Asiakas- ja
palveluohjaus kuntoon

Mikali tulevaisuuden sote-keskushankkeen kokeiluissa ei viela ole mukana asiakas- |
palveluohjauksen mallia, niin tdssd hankkeessa voidaan luoda asiakas- ja palveluoh-
jauksen malli seuraavien periaatteiden mukaisesti

o matala kynnys - yksi kontakti kdynnistaa prosessin

e asioinnin on oltava helppoa: sahkdiset itsearvioinnit
chatilla, puhelimitse, sdhkopostitse tai kaynnilla

e sahkdisen asioinnin mahdollisuus

o tieto alueella toimivista palveluntuottajista, seka jarje nto nasta

tulisi olla saatavilla sahkdisesti kaikille, e i asi hjausesta
vastaaville
e muodostuu kokonaisuudesta, jo isa , palvelutarpeen

taan
e sosiaalihuoltolai

nan ja ohjauksen tarpe et ovat viela vahaisia, idkkaita ohjataan kuntien,
kolmannen orin j en yritysten jarjestdmaan hyvinvointia ja terveytta edis-
, kuten esimerkiksi kulttuuri- ja likuntaharrastuksiin

kailuun.Tarpeiden lisdantyessa asiakasta autetaan valitse-
hanelle soveltuvat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut.
Ivelujen lisdantyessa on varmistettava, ettd asiakkaiden muuttu-

.2.3 Osaavan henkiloston riittava maara ja
saatavuuden varmistaminen

Luodaan toimintatapa, jolla maaritelldan ja varmistetaan kotihoidon henkildstén va-
himmaistarve, joka perustuu iakaille asiakkaille mydnnettyjen palvelujen (tunteina) to-
teuttamiseen tarvittavaan valittdmaan asiakastydhon kaytettavissa olevana tydaikana
(tunteina).
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Luodaan kaytanteet, joilla parannetaan ikdihmisten palveluiden asiantuntija- ja johta-
mistehtavien sisaltéa ja vetovoimaisuutta. Lisatdan muun muassa henkiléston osaa-
mista edellisiin kohtiin siséltyvien toimintamallien toteuttamisessa.

Kehitetaan toimintamalli, jossa lisataan erilaisia alueellisia sijaisjarjestelyja henkilos-
ton saatavuuden ja hyvinvoinnin varmistamiseksi.

2.2.4 Palvelujen laadun varmistaminen

taen

kerdamalla iakkailta henkildilta
telmallisesti ja yhd i

mia kayttaen,
keraamalla ti i toimintakykya, palvelutarvetta ja hoitoi-
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3  Hanke-opas

STM linjaa ja tukee palvelujen sisalldllista ja toiminnallista uudistusta Tulevaisuuden
kotona asumista tukevat palvelut -hankkeella ja siihen liittyvilld valtionavustuksilla. Oh-
jelman tarkoituksena on tukea hyvinvointialueita valmistelemaan ja ottamaan ké
yhtenaisia idkkaiden kotiin annettavia palveluja ja niihin liittyvia toimintaka

portoinnissa.

3.1 Valtionavust

akijana toimii yksi kunnista tai kuntayhtymista. Han-
oteuttaa siten, etta sen avulla saavutetaan Tulevaisuuden ko-

vinvointialueen hankesuunnitelmasta on kaytava ilmi, milla tavoin hyvinvointialu-
ella toteutetaan laatusuosituksen kutakin tavoitetta koskevia suosituksia. Valtion-
ustusta ei saa kayttaa toimiin, joilla toteutetaan kunnan peruspalvelujen valtion-
osuudesta annetun lain mukaisia valtionosuustehtavia, mikali nailla toimilla ei ole vali-
tonta liityntda hankkeen kokeilu- ja kehittamistydhon tai uusien toimintamallien kayt-
téonottoon.
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Hankerahoitukseen ei voi sisallyttda muilla hankerahoituksilla parhaillaan rahoitettavaa
toimintaa kuten kotona asumista tukevan teknologian kaytt6dn ottoa tai joustavien asu-
mispalvelujen toimintamallin valmistelua. Hankesuunnitelman tulee kuitenkin kuvata
miten sahkoisia palveluita ja digitaalisia valineitd on suunniteltu hyédyntaa osana ko4
tona asumisen tukea. Valtionavustus jaetaan tulevien hyvinvointialueiden hankekoko-
naisuuksien hakijoille (kunnille/kuntayhtymille) tdman hankkeen linjausten mukaiseen
toimintaan ja valtionavustuslaissa (688/2001) ja -asetuksessa (13/2020) maaritellyin
kriteerein (liite 2). Valtionavustusta haetaan Tulevaisuuden kotona asumista tukevat
palvelut iakkaille -hankkeen mukaiseen kehittamistyohon ajalle 1.1.2022-31.12.2023.

Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvelut -hankkeen linjaukset;jjoiden mukaan
valtionavustukset kohdennetaan eri kayttotarkoituksiin, ovat julkaistn ensimmaisessa
eli osiossa. Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -@hjelmaa toimeenpannaan jo-
kaisella hyvinvointialueella yhdellad alueen kuntien ja kuntayhtymien yhteiselld hanke-
kokonaisuudella, jolla uudistetaan idkkaiden kotiin.annettaviaipalveldja. Hyvinvointi-
alueen hankesuunnitelmasta on kaytava ilmigmillatavoin hyvinvointialueella toteute-
taan laatusuosituksen kirjauksia.

Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvelutigkkaille -ohjelman mukaisiin valtion-
avustuksiin varattu kokonaiseuromaara perustuuvaltion talousarvioon ja julkisen ta-
louden suunnitelmaan. Ohjelman rahoitus,muodostuu valtion talousarvion momentilta
33.60.39.04 (Kotihoidongesurssien riittavyysya omaishoidon kehittdminen) ohjelman
toteuttamiseksi tehtyihin varauksiin. Avustusten myéntamiseen on varattu vuoden
2021 talousarviossa'g miljoonaa euroa ja vuoden 2022 talousarviossa 25 miljoonaa
euroa. Jaettavissa oleva enimmaismaara on yhteensa 30 miljoonaa euroa. Valtion-
avustus on Kelmivuotinen siitomaararaha eli se on hankkeen kaytettavissa vuoden
2023 loppuun saakka.

Hyvinveintialueittaiset avustuksen enimmaismaarat (kiinted osuus ja vaestoperustei-
nen‘gsuus) maarittyvat taulukon 1 mukaisesti. Taulukko perustuu valtioneuvoston
asetukseen (13/2020) ja siina kaytetaan sen vuoksi kasitettda maakunta. Mikali hyvin-
vointialueemhankesuunnitelmassa ei osoiteta perusteltua tarvetta enimmaismaaran
syuruiselle avustukselle, myonnetdan hankkeelle enimmaismaaraa pienempi, hanke-
suunnitelman perusteella tarkoituksenmukaiseksi katsottava maara.

Valtionavustus hyvinvointialueen hankekokonaisuudelle myénnetaan taysimaaraisena
hankkeen valtionavustukseen oikeuttaviin kustannuksiin. Hankkeeseen osallistuvalta
taholta ei siis edellytetd omarahoitusosuutta. Mikali hankkeelle aiotaan hakea tai sii-
hen kohdistuu rahoitusta toiselta julkiselta tai yksityiselta taholta, tulee se ilmoittaa
hankehakemuksessa.
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Hyvinvointialueet ja niihin kuuluvat kunnat on lueteltu laissa sosiaali- ja terveyden-
huoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpanosta ja sitd koskevan
lainsdadannon voimaanpanosta (616/2021).

Hankekokonaisuuteen osallistuvien kuntien ja kuntayhtymien yhteenlasketun asukaslu-
vun on oltava vahintaan 80 prosenttia hyvinvointialueen tai erityisen syyn per
maaritellyn muun alueen asukasluvusta. Valtionavustusta hankkeelle mydnneta
vain, jos hankealueen kunnat ja sosiaali- ja terveyspalveluista vastaavat k
ovat tehneet periaatepaatoksen hankkeeseen osallistumisesta. Tama
hakemukseen on liitettéva tieto osallistuvista kunnista ja kuntayhty

Taulukko 1. Valtionavustuksen enimmaismaara maakunnittai

Maakunta Yhteensa
Uudenmaan maakunta 24,22 %
Varsinais-Suomen maakunta 7,93 %

Satakunnan maakunta 4,38 %

Kanta-Hameen maakunta

Pirkanmaan maakunta

1266 000 e
1101000 e

945000 e

975000 e
1443000 e
1095000 e
1536 000 e
1212000 e
1140000 e

696 000 e
ohjanmaan maakunta 7,02% 2106000e
Kainuun maakunta 2,39 % 717 000 e
apin maakunta 3,83% 1149000e
YHTEENSA 100,00 % 29997 000 e

Paijat-Hameen maakunta

Kymenlaakson maakun
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3.2 Valtionavustuksen hakeminen

Valtionavustusta on haettava STM:lta kirjallisesti lomakkeella (liite 3). Hakulomake ja
sen liitteeksi vaadittavat lomakkeet 16ytyvat sahkoisessa muodossa osoitteesta
https://stm.fi/vuoden-2021-valtionavustushaut. Valtionavustushaun hakulomake liittei-
neen toimitetaan sahkdisessa muodossa STM:n kirjaamoon (kirjaamo@stm.fi)
29.10.2021 klo 16 mennessa. Viestin aihekenttdan tulee kirjoittaa viite "Valtionavus-
tushakemus VN/18404/2021”. Mythastyneitd hakemuksia ei oteta kasiteltavaksi. Siina
tapauksessa, ettd hakemus on puutteellinen, se otetaan kasiteltavaksi, mutta sité,tu-
lee taydentaa puutteellisilta osin ministerion asettamassa maaraajassa.

Hakemuksessa tulee esittdad hankkeen tavoitteet, niiden saavuttamiseksi suunnitellut
konkreettiset toimenpiteet ja tavoiteltavat tulokset. Tavoitteet ja toimenpiteet tulee ku-
vata siten, etta niiden perusteella on mahdollista atvioida, toteuttaako'hanke asetuk-
sessa saadettyja avustettaville hankkeille asetettuja edellytyksiamHakemuksesta tulee
kayda ilmi myds haettavan avustuksen kokonaismaaré ja hankkeen talousarvio seka
hankkeen toteuttamisen aikataulu.

Hyvinvointialueiden hankekokonaisuukSiaytullaan seuraamaan ja arvioimaan kansalli-
sella tasolla. Taman lisaksi hankkeillatulee olla oma suunnitelmansa hankkeen alu-
eellisesta arvioinnista. SuuAnitelma sisallytetdan hankesuunnitelman seurantaa ja ar-
vointia kasittelevan valiotsikon alle."Jos hankekokonaisuuteen liittyy aiemmin kehite-
tyn ja arvioidun toiminnan ‘kayttoonottohankkeita, tulee hakemuksessa esittda myos
selvitys toiminnasta jo'saaduista kokémuksista ja tehdyista arvioinneista. Tama voi-
daan esittaa myos viittaamalla julkisista lahteista 16ytyviin raportteihin ja arviointeihin
kyseisesta toimintamallista.

Asukkaiden, asiakkaiden, jarjestdjen ja yritysten osallistumisen varmistamiseksi han-
kehakemuksesia tulee kayda ilmi myds suunnitelma naiden osallistamisesta hank-
keen'suunnitteluun’ja toteutukseen. Hakemuksesta tulee kdyda myos ilmi, miten kun-
nat osallistuvat hankkeeseen niiden jarjestamisvastuulleen kuuluvien palveluiden
osaltay,jotka'ne hankkivat yksityisiltd palveluntuottajilta. Hakemuksen (hakemuslo-
make liittena 3) erillisina liitteind toimitetaan:

e hankesuunnitelma (enintdan 10 sivua, hakijan tulee kayttad STM:n malli-
asiakirjapohjaa, joka on liitteena 4)

o talousarviolaskelma (liitteend 5 on valmis excel-lomake, eri tavoitteisiin
ja toimenpiteisiin suunnattava rahoitus eritelldan karkeasti hankesuunni-
telman tekstissa)

e selvitys siitd, miten kunnat osallistuvat hankkeeseen niiden jarjestamis-
vastuulleen kuuluvien palveluiden osalta, jotka ne hankkivat yksityiselta
palveluntuottajalta (vapaamuotoinen)
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Liitteiden mallipohjat 16ytyvat hankeoppaan liitteista.

3.3  Tuki hankkeille

Lounais-Suomen aluehallintovirasto vastaa valtionavustushankkeiden maksa
seka antaa osaltaan hankehallinnoijille ohjausta ja neuvontaa hanke- ja t
non osalta.

STM jarjestaa Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvel
suudesta ja hankehallinnoinnista ohjaustilaisuuden valtionavust
nistyessa seka myéhemmin muita yhteisia koulutustilai

eilla tehtavaa tyota. Tallaisia ovat mm. kans
kansallisen seurantajarjestelman edellee

Tulevaisuuden koton palvelut -hankkeen valtionavustusten myonta-
misessa sovelletaan asetusta sosiaali- ja terveydenhuollon kehitta-
mishankkeid Iti ista vuosina 2020-2023. Valtionavustuksen mydntami-

eeseen osallistuvien kuntien ja kuntayhtymien yhteenlaskettu asu-

kasluku on vahintdan 80 prosenttia hyvinvointialueen asukasluvusta.

Hakija ilmoittaa osallistuvat kunnat hakulomakkeessa ja hankesuunnitel-

massa.

hanke on tarpeellinen sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmiseksi ja se

tukee palveluiden kehittamista ja tehostamista, hyvien kaytantojen levit-

tamista seka toimintatapojen uudistamista

e hankkeella on kiinted yhteys julkiseen sosiaali- ja terveydenhuoltoon

e hankkeessa otetaan huomioon valtakunnalliset sosiaali- ja terveyden-
huollon rakenneuudistusta koskevat linjaukset

¢ hankkeessa on otettu huomioon tarvittava poikkihallinnollinen yhteistyd

e hankkeen voidaan arvioida olevan tuloksellinen ja laaja-alaisesti hyddyn-
nettava
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3.4.1 Hakemuksen arviointikriteerit

Hankehakemukset arvioidaan STM:n laatimien arviointikriteerien mukaisesti (liite 6).
Arviointikriteerit liittyvat hankkeen lahtokohtiin, hankkeen toteutettavuuteen ja sisalt
kehittamiseen. Arviointikriteerit on kuvattu tarkemmin liitteena olevan arviointilomak-
keen Ohje-valilehdella.

kennetaan laaja-alaista palvelujen kokonaisuutta iakké
ja tarpeiden ympairille.

Hankkeen tavoitteet:

iin annettavien palvelujen laadun
jarjestelmallisella seurannalla

A OWON -~
Py
=
Q:
<
Q
®
o
(7]
Q

ata, millaista kehittdmisty6ta alueella on aiemmin tehty ja mi-
ihen valitut tavoitteet taydentavat alueen iakkaiden palvelujen ko-

23



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION JULKAISUJA 2021:32

3.5 Valtionavustushankkeen hakija ja
hallinnoija

Valtionavustusta voidaan myontaa vain yhdelle hankekokonaisuudelle kullakin hyvin-
vointialueella.

noija vastaa myos valtionavustuks asta selvityksesta hankkeen paa-

tyttya.

3.6 Valtio een oikeuttavat

opas on tehty hakemisen tueksi, ja rahoitettaville hankkeille mydnnetta-
ynteisella valtionavustuspaatdksella maaritellaan tarkemmin avustuksen kay-

ehdot, rajoitukset ja hyvaksyttavat kustannukset. Hankkeiden toteuttamiseen liitty-
id, hyvaksyttavia kustannuksia ovat hankkeen toteuttamisen kannalta tarpeelliset ja
aaraltdan kohtuulliset kustannukset: hallinnointikustannukset, hankkeessa tydsken-
televien henkildiden palkkakustannukset, matkakustannukset, toimitilojen vuokrat, va-
littdmasti hankkeen toteuttamiseen liittyvat irtaimen omaisuuden hankintakulut, ulko-
puolisista lahteistd hankitun tutkimuksen ja tietdmyksen sek& konsultoinnin ja vastaa-
vien asiantuntijapalvelujen kustannukset ja muut hankkeen toteuttamiseksi valttamat-
tomat kustannukset.
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Valtionavustusta maksetaan toteutuneiden, kirjanpidosta todennettavien, hankkeen
toteuttamiseen liittyvien ja valtionavustukseen oikeuttaviksi hyvaksyttavien kustannus-
ten perusteella.

Kehittamishankkeen tulee toteuttaa hyvaa hallinnointitapaa. Kustannusten tulee olla
kohtuullisia suhteessa hankkeen laajuuteen. Avustuksen saajalla seka jokai
hankkeeseen osallistuvalla kunnalla tai kuntayhtymalla, jonka kustannuksi

tdmiseen, vaikka hankkeeseen osallistuvat i htymat hankkisivat jarjes-
. toimijoilta. Mydskaan esimerkiksi
istusluonteiset maksut eivat ole

alkkakustannukset

alkkakustannuksina voidaan ottaa huomioon hankkeeseen palkatun henkiléston
Ikkamenot sivukuluineen. My6s kuntien ja kuntayhtymien asiantuntijoiden tydpanok-
sen siirrosta hankkeelle aiheutuvat palkkakustannukset ovat valtionavustukseen oi-
keuttavia kuluja edellyttaen, etta ne ovat todennettavissa hankkeen kirjanpidosta.
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Hankkeen henkiléstdmenojen tulee kohdentua kehittdmistoiminnasta aiheutuviin kus-
tannuksiin, joten ne eivat saa sisaltda kunnan tai kuntayhtyman perustyosta aiheutu-
via kustannuksia. Valtionavustukseen oikeuttavia menoja eivéat ole uusien pysyvien
virkojen perustaminen.

Mikali kunnan tai kuntayhtyman vakituinen tyéntekija osallistuu esimerkiksi hankkeen
jarjestamaan koulutukseen tai muuhun kehittdmistehtavaan, voidaan hanen tilalleen
palkata sijainen hankerahoituksesta. Vakituisen tyontekijan palkan maksaakunta tai
kuntayhtyma normaaliin tapaan. Vakituisen tyontekijan siirryttyd kokonaan hanketyo-
hén voidaan hanen palkkansa maksaa valtionavustuksesta, jolloin‘sijaisen Kustannuk-
set maksaa kunta tai kuntayhtyma normaaliin tapaan.

Ulkoistettujen palvelujen osalta henkildston osallistuminen hankkeeseen suoritetaan
hankintana. Palkkakustannusten kohdentamisen hankkeelle,tulee perustua hank-
keelle tehtyyn tytaikaan. Osa-aikaisesti hankkeélle ty6ta tekevien tydaikaa pitaa seu-
rata tydajanseurannan avulla. Tyontekija ja tyontekijan esimies allekirjoittavat tydajan-
seurannan. Hankkeelle voi kohdistua vain tyontekijan hankkeessa tydskentelyaikaa
vastaavat lomapalkat ja -rahat. Hanketoteuttajan muun henkildkunnan hankkeelle te-
kemaa tyota kutsutaan tydpanoksgmsiirroksi silloin, kun henkild ei ole koko- tai osa-
aikaisesti irrotettu omasta tydstaan hanketyontekijaksi. Tyopanoksen siirtona synty-
nyttd palkkakulua voi sisallyttaa vain senitoteuttajan hankekustannuksiin ja kirjanpi-
toon, jonka palkkalistallagko. tyontekija on.“Tydpanoksen siirtona hankkeelle tyo6ta te-
kevien tybaikaa pitda seurata tyoajanseusannan avulla. Tyontekija ja tydntekijan esi-
mies allekirjoittavat ty6ajanseurannan{ Tyopanoksen siirtona tehtdvan hanketydn on
oltava tarpeellista hankkeen tavaitt€iden toteuttamiseksi ja se voi olla hankkeen vaati-
maa asiantuntijatyététai hallimnollista tyota.

Valtionavustukseen‘oikeuttavia kotimaan matkakustannuksia ovat hankkeeseen osal-
listtvien, tyontekijdiden(tydpanoksen siirtona osallistuvat) sekd hankkeeseen palkattu-
jen'méaaraaikaisten tyontekijoiden, asiantuntijapalveluiden tarjoajien, kuten kouluttajien,
seka hankkeen ohjausryhman jasenten ja varajasenten matkakulut. Matkakulujen tulee
olennaisestiliittyd hankkeen tavoitteiden toteuttamiseen. Matkustuksessa tulee noudat-
tagtoimialojen yleistd matkustussaantéa (esim. KVTES) ja tydnantajan ohjeistusta.

V/altionavustukseen oikeuttavina kustannuksina ei hyvaksyta tydnohjauskustannuksia
eika koulutuskustannuksia, jotka aiheutuvat sosiaalihuollon ammattihenkildista annetun
lain (817/2015) 5 §:ssa ja terveydenhuoltolain (1326/2010) 5 §:ssa tarkoitetusta kun-
nan lakisaateisesta tdydennyskoulutusvelvoitteesta. Hankkeen toteuttamiseksi valtta-
mattdmaan kehittdmistilaisuuteen tai koulutukseen osallistuvien muiden kuin hankkee-
seen palkattujen henkildiden palkkamenot koulutukseen osallistumisen ajalta eivat ole
valtionavustukseen oikeuttavia kustannuksia, mutta kehittamistilaisuuteen tai koulutuk-
seen osallistuvien sijalle voidaan tarvittaessa palkata hankerahoituksella sijaiset.
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3.6.3 Muut hankkeen toteuttamiseksi valttamattomat
kustannukset

Asetuksen tarkoittamia muita valttamattémia kustannuksia voivat olla esimerkiksi
hankkeen toteuttamiseksi tarpeelliset henkildstélle suunnatun koulutuksen kustannuk-
set, pienehkoét laitehankinnat, palvelujen ostot, aineiden, tarvikkeiden ja tava
hankinnat seka julkaisukustannukset.

Hankkeisiin voi sisaltya investointeja vain vahaisessa maarin. Va
tenkaan saa kayttaa tilojen varustamis-, korjaus- ja peruspar:

Hankesuunnitelmaan ja sen kustannusarvioon sisallyt
syta sellaisenaan valtionavustuksesta annettavalla pé3 3 stannusten

hyvaksyttavyytta arvioidaan aina erikseen maks essa. Hank-
keen kuluessa on mahdollista paivittda sen
Muutosten suuruudesta riippuen talléin asi
denkin kustannusten osalta edellytetaan,
etukateen valtionavustukseen oikeuttavaksi:

ankkeeseen palkatun hankehenkildston henkildkohtaiseen kayt-
ulevat tyévalineet, kuten tietokone ja matkapuhelin seka niiden
kaytosta aiheutuvat kustannukset.

Tietoteknologian kayttoon ja kehittdmiseen liittyvien menojen hyvaksymi-
nen valtionavustukseen oikeuttaviksi kustannuksiksi edellyttaa, etta ne
toimenpiteet, joista kustannukset aiheutuvat, on etukateen hyvaksytty
STM:ssa.
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3.7 Valtionavustuspaatos ja muutoksenhaku

Hankehakemusten saavuttua STM:66n hakemukset arvioidaan ja niista laaditaan ha-
kemuskohtaiset yhteenvetolausunnot. Taman jalkeen STM:ssa asiantuntijaryhma k
sittelee hakemusten arvioinneista laaditut yhteenvetolausunnot ja muodostaa niista
STM:n asiantuntijaarviot, jotka kasitelldan tarvittavissa ministerion toimielimissé
kasiteltavaksi tulee hakemus, josta ei ilmene riittavasti tietoa valtionavus

hankkeiden valtionavustuspaatokseen ei saa hakea i la. Paatok-
seen tyytymatdn asianosainen voi hakea oikaisu :ta*Oikai muksesta an-

kanssa sopimus valtionavustuksen kaytosta, kayton valvonnasta
doista. Sopimuksen sisallosta sekad hankkeen aloittamisesta ohjeistetaan
nkkeen valtionavustuspaatoksessa. Sopimus tulee toimittaa Lounais-
uehallintovirastolle viimeistaan 4 kuukauden kuluessa hankkeen aloittami-
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3.8.2 Hankkeiden seuranta, arviointi ja viestinta

Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvelut iakkaille -hankkeen toteutumista seu-
rataan ja arvioidaan seka kansallisesti ettd hyvinvointialueiden hankekokonaisuuk-
sissa. Hyvinvointialueiden hankekokonaisuuksissa tulee jo hakuvaiheessa suunnitella,
kuinka hankkeen alueellinen seuranta ja arviointi seka viestinta toteutetaan j
hankkeesta ja sen tuloksista kerrotaan vaestélle/asiakkaille ja henkildstd
den tulee myds suunnitella, kuinka tuloksia aiotaan hyddyntaa ja levittaa h
kana ja sen jalkeen. Hankekokonaisuuden alustava arviointisuunni
suunnitelma tulee kuvata hakuvaiheessa hankesuunnitelman

asia kuin hankearviointi.

3.8.3 Hankkei

STM valvoo hanketta. kkeen edistymistd hankesuunnitelman mukai-
sesti. STM ( ij0ita, jotka voivat aiheuttaa valtionavustuksen maksami-

nkkeen ohjausryhman poytakirjat tulee toimittaa STM:lle tiedoksi. Hankkeen tulee
ttaa yhteytta STM:66n viimeistdan kolmen kuukauden kuluttua valtionavustuspaatok-
n tiedoksisaannista. STM osoittaa hankkeelle yhteyshenkilén, jonka kautta yhtey-
denpitoa voidaan hoitaa.
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3.8.4 Hankkeen kirjanpito

Hankkeen kirjanpidon tulee olla riittavan selkeasti eriytetty ja hankkeen kaikkien tulo-
ja menoerien tulee sisaltya hankkeen kirjanpitoon. Avustuksen saajalla seka jokaise
hankkeeseen osallistuvalla kunnalla tai kuntayhtymalla, jonka kustannuksia valtion-
avustuksella korvataan, tulee olla kirjanpidossa oma kustannuspaikka, projekiiti
vastaava, josta valtionavustuksella katettavat kustannukset ovat johdettayvi
raan maksatusta koskevaan hakemukseen ja sen liitteisiin. Hankinnoista a
kustannukset kirjataan hankkeen menoiksi hyvaa kirjanpitotapaa
katsotaan realisoituvan vasta, kun hankinta on vastaanotettu. T4

onavustuslaki 688/200
avustuksen sami

ounais-Suomen aluehallintovirasto ja STM voivat tehda hankkeeseen paikan paalla
tapahtuvan valvonnallisen ohjauskaynnin. Talla kaynnilla lapikaydaan hankkeen orga-
nisoitumista seka hallinnointi- ja kirjanpitomenettelyja. Tapaamisessa edellytetdan
olevan paikalla hankkeen vastuuhenkild, hankkeen kaytannon toteuttamisesta vas-
taava (yleensa hankejohtaja), hankkeen taloudesta vastaava seka muut hankkeen to-
teuttamisen kannalta valttamattémat henkilot.
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Hallinnoivan organisaation on sailytettdva hankkeeseen liittyva kirjanpito- ja muu ai-

neisto siten, etta tuen kaytén valvonta on mahdollista myds toiminnan paattymisen jal-
keen. Valtionavustuslain (688/2001) 29 §:n mukaan velvollisuus palauttaa valtion-
avustus tai sen osa raukeaa, kun 10 vuotta on kulunut avustuksen viimeisen eran
maksamisesta. Siten avustuksen kayttdéa koskeva tarkastus voidaan tehdd STM:n tai
valtiontalouden tarkastusviraston toimesta mainitun 10 vuoden kuluessa. Halli
organisaatiota kehotetaan huolehtimaan siita, ettd mainittu aineisto sailytetaa
tdan 10 vuoden ajan avustuksen viimeisen erdn maksamisen jalkeen. Mi
sen kayttdéa koskevaa aineistoa ei mahdollisessa tarkastuksessa 16ydy, voida
onavustus joutua perimdan takaisin selvittdmatta jaaneelta osin, j
tosta ei ole saatavissa muuta luotettavaa selvitysta.

sisaltdon. Valtionavustuksen mak
matta valtionavustuksen mydntémi leen tayttyvat.

Oikeutta poiketa rahoit i avustuksen saajan hakea Lounais-Suo-
kemuksella. Aluehallintovirasto voi hyvak-

ankkeen tekijanoikeudet

ankkeiden valtionavustuksella tuotettujen tulosten tekijanoikeudet jaavat STM:lle.
ikkeuksen muodostavat moraaliset tekijanoikeudet, esimerkiksi hankkeessa synty-
van julkaisun yhteydessa on mainittava julkaisun kirjoittaneen henkilén nimi.
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3.9 Valtionavustuksen maksatus, selvitys
valtionavustuksen kaytosta ja lopullisen
valtionavustuksen maarittaminen

3.9.1 Valtionavustuksen maksatus

Valtionavustuksen maksatuksesta huolehtii Lounais-Suomen alu
onavustus maksetaan hankkeen hallinnoijalle korkeintaan ka
tannusten ajoittumisen perusteella (1.1.-30.6. ja 1.7.-31.12). Va
taan arvonlisaverottomiin kustannuksiin. Valtionavust

tannusten perusteella.
Lainmukaisen kynnysarvon ylittavista su i ulee antaa selvitys maksa-

tushakemuksen liitteessa, josta tulee iimet 0 intojen oikeudelliset pe-
rusteet.

tayhtyman tehtdvana on antaa selvitys hankkeesta, sen etenemi-
uttamisesta seka kustannuksista STM:lle. Selvityksen perusteella valti-
ainen voi jalkikateen todeta, ettd hanke on toteutettu sen mukaan kuin
untayhtyma on valtionavustusta hakiessaan ilmoittanut. Selvitys on tehtava
ahdollisimman pian, kuitenkin viimeistaan kuuden kuukauden kuluessa hankkeen
aattymisesta. Hankkeen vastuuhenkildn tulee allekirjoittaa selvitys. Selvitys toimite-
taan Lounais-Suomen aluehallintovirastolle, joka antaa siitd lausuntonsa ja toimittaa
sen edelleen STM:06n. Selvitys valtionavustuksen kaytéstd annetaan STM:n vahvis-
tamalla lomakkeella, joka on saatavissa STM:n verkkosivuilta (https://stm.fi/valtion-
avustukset_lomakkeet) sahkdisessa muodossa. Selvitykseen on liitettédva lomak-
keesta ilmenevat tiedot ja selvitykset. Selvitykseen liitetdan tilintarkastajan lausunto
avustuksen kaytosta.
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3.9.3 Lopullisen valtionavustuksen maarittaminen

STM tekee valtionavustuksen kaytdsta saadun selvityksen perusteella paatoksen

hankkeen lopullisesta valtionavustuksesta. Hankkeelle alun perin valtionavustuspaa
toksella mydnnetyn avustuksen euromaaraa ei kuitenkaan voida ylittaa, vaikka valti-
onavustukseen oikeuttavien kustannusten maara olisi lopulta suurempi kuin
on arvioitu. Kustannukset voivat myoés jadda ennakoitua alhaisemmiksi, j
ei voi saada valtionavustusta enempaa kuin toteutuneita, valtionavustukse
via kustannuksia vastaavan maaran.

nissa. Kun ratkaisut ja toimintamallit kehite
dynnettavissa laajemminkin hankkei

toimintamallien ja ratkaisujen perustiedot seka kehittdmistyon ai-
oiteltavia muutoksia Innokylaan. Hankkeen tiedot linkitetaan

dessa tehtava tyd on koottu yhteen paikkaan kaikkien nahtaville
ja siihen on helppo palata.

Hankkeen tuloksena syntyvat toimintamallit kirjataan Innokyldan. Innoky-
I&dssa on tydkaluja, jotka ohjaavat kehittdmisessa ja toimintamallien kir-
jaamisessa. On tarkeaa sopia etukateen, ettd myds hankkeeseen mah-
dollisesti osallistuvien yksityisten toimijoiden kehittdmat toimintamallit
kirjataan Innokylaan. Innokylan verkkopalvelu tarjoaa hankkeille tukea
kehittdmistydn kaikissa vaiheissa. Hankkeilla on kaytdssaan Innokylan
verkkopalvelun kehittdmisen polku, menetelmat seka toimintamallin ku-
vaamiseen ohjaavat sisallot.

Verkkopalvelun kayttdédnoton perehdytyksia jarjestetaan alueilla sovitusti. Innopajoja
voidaan jarjestaa sovitusti kehittdmisen polun eri vaiheissa. Innopajoissa kehittamis-
tyota tekevat voivat vaihtaa kokemuksia ja ideoita sekd oppia toisiltaan. Innopajojen
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jarjestamisesta sovitaan alueellisen koordinaation kautta. Innotuutori-koulutus vahvis-
taa kehittamistydhon liittyvaa osaamista. Koulutuksia voidaan jarjestaa sovitusti alu-

eella. Koulutusten jarjestdmisesta sovitaan alueellisen koordinaation kautta. Innovaa-
tiokatsaukset jasentavat systemaattisesti Innokylaan luotuja kehittamissisaltéja jonki
teeman puitteissa, esimerkiksi tietyn toimintamallin sovellusten toimivuus, kehittdmis-

toiminnan trendit, ohjelmakokonaisuuden tuloksellisuus ja asiakasosallisuus
mistydssa.

-palkinto ja
nakyvyytta. In-
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