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1 Johdanto

1.1 Selvityksen tausta ja toteutus
1.1.1 Tausta

Suomi ratifioi YK:n yleissopimuksen vammaisten henkildiden oikeuksista vuonna 2016
(mydhemmin YK:n vammaissopimus). Sopimus velvoittaa ratifioineita valtioita toteutta-
maan asianmukaisia toimia, joilla kehitetdan yleisolle avoimia tiloja koskevia esteettomyy-
den vahimmaisstandardeja ja -ohjeita seka valvotaan niiden taytantéonpanoa.’ Edellyte-
tyilla toimilla tarkoitetaan esteiden tunnistamista ja poistamista esimerkiksi rakennuksista,
tie- ja katualueilta seka muista ulkotiloista.

Vammaisuutta maaritelldaan YK:n vammaissopimuksessa ihmisoikeusnakékulmasta. Sopi-
mus sisaltaa syrjintakiellon ja madrittelee esteettomyyden vammaisen henkilon itsendisen
elaman edellytyksena. Se tarkoittaa yhdenvertaista paasya kaikkiin rakennettuihin
ulkoalueisiin ja rakennuksiin. Ihminen voi liikkua ja toimia kodin, tyon, opiskelun tai harras-
tusten valilla, jos esteettdmyys toteutuu kokonaisvaltaisesti. Esimerkiksi esteeton liilkenne
toteutuu, kun liikennevaline, pysdkki tai asemarakennus seka kulkureitit niihin ovat
esteettomia.

Vuoden 2018 alussa Suomessa voimaan tullut valtioneuvoston asetus rakennuksen esteet-
tomyydestd on osa YK:n vammaissopimuksen kansallista toteuttamista ja esimerkki vahim-
madisstandardeista. Asetuksessa tarkennetaan maankaytto- ja rakennuslain vaatimuksia
rakennuksen ja sen tontin esteettdmyydesta. Sen sijaan yleisten ulkoalueiden esteetto-
myydesta ei ole lakia tarkentavaa asetusta.

Rakennetun ympariston esteettomyyden tilasta ei ole olemassa systemaattisesti koottua
ajantasaista tietoa. Asuinrakennuskannan esteettémyydesta on tehty selvityksia 2010-
luvun alussa?. Asumisen esteettomyyteen liittyvaa tietoa on tuotettu ymparistéministerion
ikddntyneiden asumisen ohjelmissa sekd ARAn hissihankkeissa. Tarkeda on saada koko-
naiskuva olemassa olevan rakennuskannan muusta rakennetun ympadriston
esteettdmyydesta.

1 Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista (27/2016) [https://www.finlex.fi/fi/
sopimukset/sopsteksti/2016/20160027/20160027_2]. Viitattu 18.10.2021.

2 Kilpeld 2010 ja Verma et al. 2012


https://www.finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/2016/20160027/20160027_2
https://www.finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/2016/20160027/20160027_2
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1.1.2 Toteutus

Selvitys toteutettiin maalis-lokakuussa 2021 Aalto-yliopiston Sotera-tutkimusryhman pro-
fessori Laura Arpiaisen seka esteettdmyysasiantuntija, arkkitehti Satu Ware-Akerblomin
johdolla. Tydryhmaan kuuluivat oikeus- ja terveystieteiden maisteri Eeva Hillukkala, tutki-
musapulainen, tekniikan kandidaatti Raisa Madkinen seka kansainvalisend asiantuntijana
Dr. Vera Roberts OCAD-yliopiston Inclusive Design Research Centerista Torontosta.

Selvityksen toteutukseen osallistui viisi kokemustoimijaa ja useita muita asiantuntijoita
kyselyiden ja paneelien seka asiantuntijatilaisuuden kautta. Kokemustoimijat olivat hank-
keessa tarkedssa roolissa nostamassa esiin huomioita rakennetun ympadriston esteetto-
myydesta seka tuomalla syvaa ymmarrysta rakennetun ympariston esteellisyyden kokemi-
sesta tyoryhmalle.

Hankkeen ohjausryhméan puheenjohtajana toimi Niina Kilpeld (YM), ja ohjausryhmaén

kuuluivat Panu Artemjeff / Katri Leikas (OM), Merja Heikkonen (STM), Heta-Elena Heiska-
nen (YM), Liisa Meritahti (YM) seka Mikael Akermarck (LVM).

Kuvio 1. Projektin toteuttaiat

SOTERA
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1.2 Tavoitteet ja tyopakettien sisallot

1.2.1 Tavoitteet

Selvityksen tavoitteena on tuottaa tietoa tulevia esteettomyyden lainsdadantotarpeita
varten, jotta YK:n vammaissopimuksen velvoitteet saadaan taytettya kestavalla ja tarkoi-
tuksenmukaisella tavalla.

Selvityksen kysymykset olivat:

1. Miten rakennetun ympariston esteettomyyteen liittyva lainsaadanto tayttaa
YK:n vammaissopimuksen velvoitteet?
— Toimivatko ministerididen esteettomyyteen liittyvat sadaddkset yhteen?

— Miten lainsadadantoa tulisi kehittda? Tarvitaanko uusia tai tarkentavia
saadoksia?

— Miten sdadosten noudattamista tulisi valvoa?

2. Mika on rakennetun ympdriston esteettémyyden tila Suomessa?
—  Mitka ovat suurimmat haasteet esteettomyyden toteutumisessa?
— Minkalaista tietoa on saatavilla tilastojen avulla?

— Minkalaista tietoa tarvitaan ja miten sita tulisi koota ja tilastoida, jotta
esteettomyyden tilaa voidaan arvioida tulevaisuudessa nykyista

paremmin?
3. Minkalaista lainsddadantoa, ohjeistusta ja toimintatapoja eri maissa on raken-
netun ympariston esteiden tunnistamiseksi ja poistamiseksi?
— Millaisia kokemuksia eri maiden lainsdddannosta ja toimintatavoista on?

— Mitka toimintatavat parhaiten soveltuisivat suomalaiseen saddosten ja
ohjeiden kokonaisuuteen ja tekeilld oleviin ohjelmiin ja strategioihin?

10
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1.2.2 Tyopaketit

Selvityksen tekeminen jasennettiin toimeksiannon kysymyksien perusteella neljaksi
tyopaketiksi.

Kuvio 2. Selvityksen tyopaketit

O _0 0 _&

TyOpaketti 1 Tyopaketti 2 Tyopaketti 3 Tyopaketti 4
SAADOSTILANNE KV ESIMERKKEJA ESTEETTOMYYDEN TILA SAAD(STEN TARVE

Tyopaketti 1 Esteettomyyslainsaadannon toimivuus ja kattavuus

Tyopaketissa 1 arvioitiin esteettomyyteen liittyvien saaddsten kattavuutta ja yhteen toimi-
vuutta YK:n vammaissopimuksen velvoitteiden nakdkulmasta. Esteettomyys liittyy yhden-
vertaisuuden seka ihmisoikeuksien toteutumiseen ja kuuluu eri ministerididen hallinnona-
loille. Tarkastelun kohteena olivat mm. asetus rakennuksen esteettomyydesta seka muut
ymparistoon liittyvat saddokset tarvittavin osin, yhdenvertaisuuslaki ja sen edellyttamat
kohtuulliset mukautukset, vammaispalvelulaki ja sen edellyttaméat asunnonmuutostyot
seka lilkennepalvelulainsadadanto. Tyopaketissa selvitettiin myds rakennetun ympadriston
esteettdmyyden toteutumista nykyisen lainsadadannon kautta.

Tyopaketti 2 Esimerkkeja muiden maiden lainsaddannosta ja toimintatavoista

Tyopaketissa 2 koottiin ja analysoitiin esimerkkeja eri maiden lainsdaddannosta ja toiminta-
tavoista olemassa olevan rakennetun ympariston esteiden tunnistamiseksi ja poistami-
seksi. Erityista huomiota kiinnitetiin julkisiin ulkotiloihin®, olemassa olevan rakennuskan-
nan esteettdmyyden parantamiseen seka yleisten tilojen esteettdmyyteen. Tydpaketissa
selvitettiin, mitka eri maiden toimintatavat soveltuisivat suomalaiseen sadddsten ja ohjei-
den kokonaisuuteen tai valmisteilla oleviin ohjelmiin ja strategioihin.

3 Kasite julkiset ulkotilat tarkoittaa tassa selvityksessa samaa kuin maankaytto- ja raken-
nuslain 12 luvun 83 §:ssa maaritelty kasite yleinen alue: "Yleisella alueella tarkoitetaan tassa
laissa asemakaavassa katualueeksi, toriksi, liikennealueeksi, virkistysalueeksi tai ndihin ver-
rattavaksi alueeksi osoitettua kunnan, valtion tai muun julkisyhteisdn toteutettavaksi tarkoi-
tettua aluetta’”

1
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Tyopaketti 3 Rakennetun ympariston esteettomyyden tila

Tyopaketissa 3 selvitettiin, minkalaista tietoa rakennuskannan esteettdémyyden tilasta on
talla hetkelld olemassa Suomessa. Hankkeessa selvitettiin mm., voidaanko ARAn myonta-
mista, esteettomyytta parantavista avustuskohteista koota tilastollista tietoa. Lisaksi selvi-
tettiin, voidaanko rakennusvalvontojen kautta saada mm. korjauskohteista koottua tietoa
esteettomyyden toteutumisesta, voidaanko esteettomyyskartoitusmenetelmaa tai esteet-
tomyyden toteutumisen tarkistuslistoja hyodyntaa systemaattisen tiedon kerdamisen
valineena.

Tyopaketti 4 Uusien esteettomyyssaadosten tarve

Tyopaketissa 4 tuotettiin tietoa uusien esteettomyyteen liittyvien saadosten tarpeesta.
Tassa tyopaketissa hyddynnettiin tydpakettien 1-3 tuloksia. Tydpaketissa selvitettiin lain-
saddannon kehittamistarpeet YK:n vammaisyleissopimuksen velvoitteiden tayttamisen
nakokulmasta.

1.3 Aineistot ja menetelmat

1.3.1 Kirjallisuus- ja tilastoaineistotarkastelu

Selvityksen alkuvaiheessa tehtiin laaja katsaus rakennetun ympariston esteettomyyteen
liittyvaan kirjallisuuteen seka kansalliseen lainsdadantoon. Sen avulla tehtiin tarkastelu
Suomen kansallisesta eri hallinnonaloja koskevasta lainsaddanndsta, jossa on huomioitu
vammaisten esteetdn toimiminen ja liikkuminen. Lahteiden sisalto luokiteltiin tutkimusky-
symyksittain. Kirjallisuustarkasteluun sisdltyi selvitys tilastoaineistoista, joka yhdistettiin
kyselytutkimuksen tuloksiin.

1.3.2 Kansainvalinen vertailu

Vertailumaiksi valittiin Pohjoismaat sekd muita maita, jotka ovat projektin kannalta kiin-
nostavia: Espanja, Kanada ja Ranska. Tarkastelun pohjana kaytettiin seuraavaa kaaviota:
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Kuvio 3. Esteettomyyslainsdddannon arviointiviitekehys

Esteettomyyslainsdadanté

arviointiviitekehys

Suunnittelu Laajuus Toimeenpano Valvonta

Kohderyhmien Hallinnon

konsultointi

alat

Osallistu-
minen

= Asiayhteydet lid Avustukset o Valitukset

Toteutuksen
tuet

Sdddosten
laajuus

Julkinen
tarkastelu

Sanktiot /
kannusteet

Dokumen-
tointi

Tulevaisuus-
kestavyys

— Ajoitus —

1.3.3 Kyselytutkimukset

Selvityksessa toteutettiin kaksi sahkoista kyselya, jotka koskivat asuinrakennuksia ja toimi-
tilarakennuksia, katu- ja puistoalueita, rakennettuja luonto- ja retkikohteita seka liikenteen
matkaketjuja. Toimitilarakennuksilla kyselyssa tarkoitettiin muita kuin asuinrakennuksia.

Ensimmaisella kyselylld kartoitettiin eri alojen asiantuntijoiden ndkemysta siihen, miten
voimassa oleva lainsaadanto tayttaa YK:n vammaissopimuksen velvoitteet ja mita uusia
lainsaadannollisia ohjaustarpeita tarvitaan. Kysely kohdennettiin kuntien rakennusvalvon-
taviranomaisille, vanhus- ja vammaisneuvostoille, yhdistyksille ja vammaisjarjestoille,
kokemustoimijoille seka muille taholle, joiden toiminta liittyy esteettdmyyden edistami-
seen. Ensimmaisen kyselyn “Rakennetun ympadriston esteettomyyden lainsdddanto- ja
ohjaustarpeet” kyselylomake, vastaajatahot ja vastausten jakautumat ovat raportin liit-
teena (ks. Liite 1). Kyselyn tuloksia hyddynnetiin esteettémyyslainsaadannon toimivuuden
ja kattavuuden kuvaamisessa, rakennetun ympadriston esteettomyyden tilan kuvaamisessa
seka kokemustoimijapaneeleissa.



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2021:71

Toisella kyselylla kartoitettiin asiantuntijoiden ndkemysta siihen, mita koottua tietoa Suo-
messa on rakennetun ympariston esteettomyydesta seka siihen, milla tunnusluvuilla tie-
toa tulisi koota, jotta esteettomyyden tilan kehitysta voidaan arvioida nykyista paremmin.
Kysely kohdennettiin tahoille, joille keradntyy tietoa rakennetun ympariston esteettomyy-
den tilasta. Kyselyn 2 "Tiedon keruu koskien rakennetun ympariston esteettomyytta” kyse-
lylomake, vastaajatahot ja vastausten jakautumat ovat raportin liitteena (ks. Liite 2). Kyse-
lyn tuloksia hyédynnettiin rakennetun ympariston esteettomyyden tilan kuvaamisessa
seka ehdotuksissa siitd, miten esteettomyyden tilasta tulisi koota tietoa.

1.3.4 Kokemustoimijapaneelit

Kokemustoimija on kokemustoimintaverkoston ja siihen kuuluvien jarjestojen kouluttama
kokemustiedon jakaja. Kokemustoimijat ovat haastavan eldamankokemuksen omaavia, pit-
kaaikaissairaita, vammaisia henkil6ita tai heidan laheisidaan, jotka valittavat kokemustietoa
henkildille, joilla ei ole vastaavia henkilokohtaisia kokemuksia. Kokemustoiminnan tarkoi-
tuksena on lisdatd ymmarrysta ja tietoa kyseessa olevasta asiasta kokemustoimijan
nakokulmasta.*

Hankkeeseen kutsuttiin viisi kokemustoimijaa, joilla oli mahdollisuus olla mukana koko
sen toteutusajan. Hankkeen kokemustoimijoilla oli ymmarrysta muistisairauksiin, liilkkkumi-
seen, nakemiseen sekad ilmanlaatuun liittyvista rajoitteista. Valinnassa otettiin huomioon
mahdollisuuksien mukaan se, etta eri asuinpaikkakunnat ja sukupuolet olivat edustet-
tuina. Kokemustoimijoiden kokemustiedon hyddyntaminen tehtiin osallistavaksi proses-
siksi, jossa oli mahdollisuus saada syvaa ymmarrysta siitd, miten rakennettu ymparisto
koetaan esteelliseksi.

Hankkeessa toteutettiin etayhteyksilla kaksi kokemustoimijatilaisuutta. Ensimmaisessa
paneelissa keskusteltiin siitd, minkalaisia esteitd kokemustoimijat kohtaavat rakennetussa
ympadristossa seka siitd, onko mahdollista tehda ymparistoa, joka on kaikille sopiva. Toi-
sessa paneelissa keskusteluaiheet koskivat matkaketjujen esteettomyytta ja osallistavaa
lainsaddantod. Paneelien keskusteluista saatiin tietoa erilaisista esteista rakennetussa
ymparistossa. Kokemustoimijapaneeleiden tulokset analysoitiin ja yhdistettiin hankkeen
muihin tuloksiin. (ks. liitteet 3 ja 4).

4 [https://kokemustoimintaverkosto.fi]
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1.3.5 Asiantuntija- ja sidosryhmatydpaja

Hankkeessa jarjestettiin etayhteyksilla hankeen kyselyihin vastanneille tyopaja, jossa esi-

teltiin hankkeen tehdyt toimenpiteet ja alustavia tuloksia. Hankkeen kokemustoimijatkin
osallistuivat tydpajaan. Tarkoituksena oli antaa osallistujille mahdollisuus tuoda asiantun-

temustaan hankkeen loppuraportin sisaltoon.

Tilaisuuteen osallistui 41 henkilda. Osallistujat jaettiin kolmeen erilliseen keskusteluhuo-

neeseen. Keskustelun aiheet olivat:

Mita voidaan/pitaisi saataa? Mita keinoja on lainsaadannon lisaksi?

2. Onvuosi 2030, RakEs-projektin korkeimmat utopiat ovat toteutuneet yli odo-
tusten. Miltd Suomessa nayttaa? Mika on suurin muutos?

3. Esteettomyyden toteutumisen tasot.

Asiantuntija- ja sidosryhmatydpajan tulokset analysoitiin ja yhdistettiin hankkeen muihin

tuloksiin.
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2 Esteettomyyslainsaadannon toimivuus
ja kattavuus

2.1 YK:n vammaissopimuksen sisalto rakennetun
ympariston osalta

YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista (27/2017 myéhemmin YK:n vam-
maissopimus)® ¢ ja sen valinnainen poytakirja tulivat voimaan Suomessa 10.6.2016. Rati-
fioinnin my6ta Suomi on sitoutunut turvaamaan vammaissopimuksessa maaritellyt oikeu-
det. Sopimuksen mukaisesti viranomaisten tulee kaikessa toiminnassaan ottaa huomioon
vammaisten henkildiden oikeuksien toteutuminen ja edistaminen. Sopimuksen voimaan-
saattaminen edellyttad kansallisen lainsdddannon tarkistamista ja saattamista sopimuksen
edellyttamalle tasolle. Vammaissopimuksen kansallisessa toimintaohjelmassa on maari-
telty ne toimenpiteet, joilla vammaissopimuksen tdytantédnpanoa edistetdaan eri hallinno-
naloilla toisella toimintaohjelmakaudella 2020-2023".

YK:n vammaissopimuksen taytantddnpanoa valvoo YK:n vammaisten henkildiden oikeuk-
sien komitea, Committee on the Rights of Persons with Disabilities (CRPD). Se on hyvaksy-
nyt keskeisid vammaissopimuksen artikloja koskevia yleiskommentteja, jotka avaavat ja
tarkentavat sopimuksen artiklojen sisdltoa ja tulkintaa seka toimivat tydkaluina vammais-
sopimuksen toimeenpanossa. ® Komitealle on tehtava yleissopimuksen taytantdonpanoa
koskeva maakohtainen raportti °. Ulkoministerio julkaisi vuonna 2019 Suomen ensimmai-
sen maaraportin.

5 United Nations: Convention on the Rights of Persons with Disabilities.
[https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-per-
sons-with-disabilities.html]. Viitattu 16.4.2021.

6 Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista ja Valtioneuvoston asetus vammais-
ten henkildiden oikeuksista tehdyn yleissopimuksen ja sen valinnaisen poytakirjan voimaan-
saattamisesta seka yleissopimuksen ja sen valinnaisen poytakirjan lainsaddannon alaan kuu-
luvien maardysten voimaansaattamisesta annetun lain voimaantulosta (27/2016).

7 Sosiaali- ja terveysministerio 2021. Oikeus osallisuuteen ja yhdenvertaisuuteen: YK:n
vammaisten henkildiden oikeuksien yleissopimuksen kansallinen toimintaohjelma 2020-
2023. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2021:2. [https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/
handle/10024/162687] viitattu 23.4.2021.

8 General comment No. 2 (2014) - Article 9: Accessibility http://www.ohchr.org/EN/HRBo-
dies/CRPD/Pages/GC.aspx

9 Vammaisten henkiléiden oikeuksien neuvottelukunta (VANE) 2021. YK:n vammaisten
henkildiden oikeuksia koskeva yleissopimus ja sen valinnainen poytakirja. [https://vane.to/
vammaisyleissopimus]. Viitattu 8.9.2021.
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YK:n vammaissopimuksen 1 artiklan mukaan sopimuksen tarkoituksena on edistda,
suojella ja taata kaikille vammaisille henkil6ille taysimaaraisesti ja yhdenvertaisesti kaikki
ihmisoikeudet ja perusvapaudet, seka edistdd vammaisten henkildiden synnynnaisen
arvon kunnioittamista. Sopimuksen mukaan vammaisiin henkildihin kuuluvat ne, joilla on
sellainen pitkaaikainen ruumiillinen, henkinen, alyllinen tai aisteihin liittyvéa vamma, joka
vuorovaikutuksessa erilaisten esteiden kanssa voi estda heidan tdysimaardisen ja tehok-
kaan osallistumisensa yhteiskuntaan yhdenvertaisesti muiden kanssa.

Suomen perustuslain (731/1999/) 6 §:n T momentin mukaan ihmiset ovat yhdenvertaisia
lain edessa. Sdannos ilmaisee perinteisen vaatimuksen oikeudellisesta yhdenvertaisuu-
desta ja ajatuksen tosiasiallisesta tasa-arvosta.'® Edelld mainittua yleista yhdenvertaisuus-
saannosta taydentda perustuslain 6 §:n 2 momentin syrjintakielto, jonka mukaan ketaan ei
saa ilman hyvaksyttavaa perustetta asettaa eri asemaan sukupuolen, ian, alkuperan, kie-
len, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, terveydentilan, vammaisuuden tai muun henki-
[60n liittyvan syyn perusteella. Esimerkiksi esteellinen liiketila on ihmisoikeuskysymys ja
katsotaan liikkumis- tai toimimisrajoitteisen henkilon syrjinndksi.'" Esteettomyyteen liitty-
van lainsadadannon tarkoituksena on edistdaa ihmisten yhdenvertaisuutta. Perustuslain 9 §
takaa kaikille laillisesti Suomessa oleskeleville vapauden liikkua maassa ja valita asuinpaik-
kansa. Oikeutta sosiaaliturvaan koskevan perustuslain 19 §:n 4 momentissa on saadetty
julkiselle vallalle velvoite edistaa jokaisen oikeutta asuntoon ja tukea asumisen omatoi-
mista jarjestamista. Perustuslain 22 §:n mukaisesti julkisen vallan on turvattava perusoi-
keuksien ja ihmisoikeuksien toteutuminen. Perusoikeuksien tosiasiallinen toteutuminen
vaatii usein julkiselta vallalta aktiivisia toimenpiteita esimerkiksi perusoikeuksien suojaa-
miseksi ulkopuolisilta loukkauksilta tai tosiasiallisten edellytysten luomiseksi perusoikeuk-
sien kayttamiselle. Turvaamiskeinoihin kuuluu myds perusoikeuden kayttoa turvaavan ja
tdsmentdvan lainsdddannon aikaansaaminen.'

YK:n vammaissopimuksen mukaisesti esteettdmyys ja saavutettavuus on huomioitava,
jotta vammaiset henkil6t voisivat taysimaaradisesti nauttia kaikista ihmisoikeuksista ja
perusvapauksista. Esteettdmyys ja saavutettavuus on huomioitava fyysisessd, sosiaalisessa,
taloudellisessa ja kulttuurisessa ymparistossa, terveydenhuollossa ja koulutuksessa seka
tiedottamisessa ja viestinnassa. Sopimuksen mukaisesti esteettémyys ja saavutettavuus
ovat sopimuksen keskeisia yleisperiaatteita. Esteettomyytta ja saavutettavuutta kasitelldan
yksityiskohtaisesti sopimuksen 9 artiklassa. Taman lisdksi esteettéman toiminnan

10 Hallituksen esitys eduskunnalle perustuslakien perusoikeussdannésten muuttamisesta
(HE 309/1993 vp), s. 42-43.

11 EOA (15.12.2008, Dnro 1569/4/07)

12 Hallituksen esitys eduskunnalle perustuslakien perusoikeussaannésten muuttamisesta
(HE 309/1993 vp), s. 75.
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tukemista kasitelldan 4 artiklassa (Yleiset velvoitteet), 11 artiklassa (Vaaratilanteet ja huma-
nitaariset hatatilat), 19 artiklassa (Elaminen itsendisesti ja osallisuus yhteistssa) seka 20
artiklassa (Henkilokohtainen liikkkuminen).

Sopimuksen 4 artiklan mukaan sopimuspuolet sitoutuvat varmistamaan kaikkien ihmis-
oikeuksien ja perusvapauksien tdysimadraisen toteutumisen kaikille vammaisille henki-
[6ille sekd edistamaan sitd ilman minkaanlaista syrjintdd vammaisuuden perusteella. Tata
varten sopimuspuolet sitoutuvat muun muassa toteuttamaan tai edistamaan sellaisten
sopimuksen 2 artiklassa maariteltyjen kaikille sopivaksi suunniteltujen tavaroiden, palvelu-
jen, vdlineiden ja tilojen tutkimusta ja kehittamista, jotka vaativat mahdollisimman vahan
mukautuksia ja kustannuksia vammaisten henkil6iden erityistarpeiden tayttamiseksi, edis-
tdmaan niiden saatavuutta ja kdyttoa seka edistamaan kaikille sopivaa suunnittelua kehi-
tettdessa standardeja ja suuntaviivoja. Sopimuksen 2 artiklan mukaan kaikille sopiva
suunnittelu tarkoittaa tuotteiden, ymparistojen, ohjelmien ja palvelujen suunnittelua sel-
laisiksi, etta kaikki ihmiset voivat kdyttaa niita mahdollisimman laajasti ilman mukautuksia
tai erikoissuunnittelua. Kaikille sopiva suunnittelu ei sulje pois yksittdisten vammaisryh-
mien mahdollisesti tarvitsemia apuvilineita.

Sopimuksen 9 artiklan mukaisesti sopimuspuolia velvoitetaan toteuttamaan asianmu-
kaiset toimet varmistaakseen vammaisille henkildille muiden kanssa yhdenvertaisen paa-
syn fyysiseen ympdristoon, kuljetukseen, tiedottamiseen ja viestintaan, muun muassa
tieto- ja viestintateknologiaan ja -jarjestelmiin, muihin yleisélle avoimiin tai tarjottaviin jar-
jestelyihin ja palveluihin sekd kaupunki- ettd maaseutualueilla. N&ita toimia, joihin siséltyy
saavutettavuuden esteiden tunnistaminen ja poistaminen, sovelletaan muun muassa
rakennuksiin, teihin, kuljetukseen, muihin sisa- ja ulkotiloihin mukaan lukien koulut, asun-
not, terveydenhuoltoyksikot ja tydpaikat seka tiedottamiseen, viestintdan ja muihin palve-
luihin mukaan lukien sahkoiset palvelut ja pelastuspalvelut. Sopimuspuolet toteuttavat
asianmukaiset toimet, joilla:

a) kehitetdan ja saatetaan voimaan yleisélle avoimien tai tarjottavien tilojen ja
palvelujen saavutettavuutta koskevia vahimmadisstandardeja ja -ohjeita ja val-
votaan niiden taytantédnpanoa;

b) varmistetaan, etta yksityiset tahot, jotka tarjoavat yleisolle avoimia tai tarjot-
tavia tiloja ja palveluja, ottavat huomioon kaikki esteettémyyden ja saavutet-
tavuuden osatekijat vammaisten henkildiden kannalta;

¢) annetaan sidosryhmille koulutusta vammaisten henkildiden kohtaamiseen
esteettdmyys- ja saavutettavuuskysymyksissg;

d) tuotetaan yleisolle avoimien rakennusten ja muiden tilojen opastetekstit pis-
tekirjoituksella seka helposti luettavassa ja ymmarrettavassa muodossa;
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e) jarjestetddn avustajia ja muuta apua, mukaan lukien oppaat, lukijat ja koulu-
tetut viittomakielen tulkit, helpottamaan yleisélle avoimien rakennusten ja
muiden tilojen esteettomyytts;

f) edistetddn muita asianmukaisia vammaisten henkildiden avustamisen ja
tukemisen muotoja tarkoituksena varmistaa heille tiedon saavutettavuus;

g) edistetdadn uusien tieto- ja viestintateknologioiden ja -jarjestelmien, myos
internetin, saavutettavuutta vammaisille henkildille;

h) edistetadn saavutettavien tieto- ja viestintateknologioiden ja -jarjestelmien
suunnittelua, kehittamistd, tuotantoa ja jakelua varhaisessa vaiheessa siten,
ettd nadista teknologioista ja jarjestelmista tulee saavutettavia mahdollisim-
man alhaisin kustannuksin.

Sopimuksen 11 artiklassa kasitellaan vaaratilanteita ja humanitaarisia hatatilanteita.
Artiklan mukaisesti sopimuspuolet toteuttavat kansainvaliseen oikeuteen perustuvien vel-
voitteidensa mukaisesti, mukaan lukien kansainvdlinen humanitaarinen oikeus ja ihmisoi-
keuksia koskeva kansainvalinen oikeus, kaikki tarvittavat toimet varmistaakseen vammais-
ten henkildiden suojelun ja turvallisuuden vaaratilanteissa, mukaan lukien aseelliset selk-
kaukset, humanitaariset hatatilat ja luonnonkatastrofit.

Sopimuksen 19 artiklassa kasitelldan itsenaistd eldmista ja osallisuutta yhteisdssa. Artik-
lan mukaan sopimuspuolet tunnustavat kaikkien vammaisten henkildiden yhdenvertaisen
oikeuden elaa yhteisdssa, jossa heilla on muiden kanssa yhdenvertaiset valinnanmahdolli-
suudet. Sopimuspuolet toteuttavat tehokkaat ja asianmukaiset toimet tehddkseen vam-
maisille henkil6ille helpommaksi nauttia tasta oikeudesta taysimadraisesti seka helpot-
taakseen heidan taysimaaraista osallisuuttaan ja osallistumistaan yhteis66n, muun muassa
varmistamalla, etta:

a) vammaisilla henkil6illa on yhdenvertaisesti muiden kanssa mahdollisuus
valita asuinpaikkansa seka se, missd ja kenen kanssa he asuvat, eivatka he ole
velvoitettuja kdyttamaan tiettya asuinjarjestelya;

b) vammaisten henkildiden saatavissa on valikoima kotiin annettavia palveluja
sekd asumis- ja laitospalveluja seka muita yhteiskunnan tukipalveluja,
mukaan lukien henkildkohtainen apu, jota tarvitaan tukemaan elamista ja
osallisuutta yhteisossa ja estamaan eristamista tai erottelua yhteisosts;

c) koko vdestolle tarkoitetut yhteison palvelut ja jarjestelyt ovat vammaisten
henkildiden saatavissa yhdenvertaisesti muiden kanssa ja vastaavat heidan
tarpeitaan.

Sopimuksen 20 artiklan mukaisesti sopimuspuolet toteuttavat tehokkaat toimet varmis-

taakseen vammaisille henkil6ille mahdollisimman itsenaisen henkilokohtaisen liikkumi-
sen, muun muassa:
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a) helpottamalla vammaisten henkildiden henkilokohtaista liikkkumista silla
tavalla kuin ja silloin kun he haluavat seka kohtuulliseen hintaan;

b) helpottamalla laadukkaiden liikkumisen apuvalineiden, laitteiden, apuvaline-
teknologian seka erilaisten avustajien ja valittdjien saatavuutta vammaisille
henkil6ille, muun muassa tarjoamalla niita kohtuulliseen hintaan;

¢) antamalla vammaisille henkilGille ja heidan parissaan tydskentelevalle asian-
tuntijahenkildstolle lilkkumistaitoihin liittyvaa koulutusta;

d) kannustamalla liilkkumisen apuvalineitd, laitteita ja apuvalineteknologiaa
tuottavia tahoja ottamaan huomioon kaikki vammaisten henkildiden liikku-
misen nakdkohdat.

Sopimuksen 31 artiklan mukaan Tilastot ja tietojenkeruu sopimuspuolet sitoutuvat
kokoamaan asianmukaista tietoa, muun muassa tilasto- ja tutkimustietoa, jonka pohjalta
ne voivat muodostaa ja toteuttaa menettelytapoja taman sopimuksen soveltamiseksi.
Koottu tieto eritelladn tarvittaessa, ja sen avulla helpotetaan sopimuspuolten tahadn sopi-
mukseen perustuvien velvoitteiden taytantdonpanon arvioimista seka tunnistetaan ja
kasitelldan niitd esteitd, joita vammaiset henkilot kohtaavat kayttdessaan oikeuksiaan.
Sopimuspuolet vastaavat ndiden tilastojen levittamisestad ja varmistavat niiden saavutetta-
vuuden vammaisille henkilGille ja muille.

2.2 Esteettomyys Suomen kansallisessa lainsaadannossa
suhteessa YK:n sopimuksen vaatimuksiin

Suomen kansallisessa lainsdddannossa vammaisten esteetdn toimiminen on huomioitu eri
hallinnonalaisessa lainsaadanndssa. Tassa luvussa kuvataan kansallista lainsdaadantoa YK:n
vammaissopimuksen artiklojen mukaisesti ja tarkastellaan, millaista kansallista lainsaadan-
toa on olemassa kutakin artiklaa koskien.

9 artikla Esteettomyys ja saavutettavuus

Maankaytto- ja rakennuslain (132/1999, jaljempana MRL) 1.1.2013 voimaan tulleella muu-
toksella (958/2012) tarkennettiin rakentamisen olennaisia teknisia vaatimuksia ja niiden
soveltamista. Muutoksessa otettiin huomioon nykyisen perustuslain vaatimukset muun
muassa laissa olevien perussaanndsten tarpeesta ja tdasmennettiin lain asetuksenantoval-
tuuksia.”* MRL:ssa alueiden kdyton suunnittelussa (5 §), rakentamisen ohjauksen

13 Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi maankaytto- ja rakennuslain muuttamisesta
(HE 81/2012 vp), s. 10-11.
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tavoitteissa (12 §) ja rakentamiselle asetetuissa vaatimuksissa (117 e §) esteettomyydesta
saddetdan yleisella tasolla. MRL:n 117 e §:n 1 momentin mukaan rakennushankkeeseen
ryhtyvan on huolehdittava, ettd rakennus ja sen piha- ja oleskelualueet suunnitellaan ja
rakennetaan niiden kayttotarkoituksen, kdyttajamaaran ja kerrosluvun edellyttamalla
tavalla siten, etta esteettomyys ja kdytettavyys otetaan huomioon erityisesti lasten, van-
husten ja vammaisten henkildiden kannalta. Pykdldan 2 momentissa sdddetdan valtuus
antaa uuden rakennuksen rakentamista, rakennuksen korjaus- ja muutostyota seka raken-
nuksen kayttotarkoituksen muutosta varten tarvittavia tarkempia saannoksia valtioneu-
voston asetuksella 1) rakennuksen seka sen kulkuvaylien ja hygieniatilojen mitoituksesta;
2) tasoeroista; 3) kokoontumistiloista ja majoitustiloista.

MRL:ssa annettuja velvoitteita tdsmennetdan valtioneuvoston asetuksessa rakennuksen
esteettomyydesta (241/2017, mydhemmin esteettdmyysasetus). Asetus on varsin yksityis-
kohtainen ja se kattaa mm. rakennuksen sisaantulovaylat, sisdéankdynnin, ovet, rakennuk-
sen sisalla olevat kulkuvaylat, tietyin edellytyksin hissin ja sen mitat, WC- ja pesutilat seka
kokoontumis- ja majoitustilat. Esteettomyysasetuksen velvoitteet kohdentuvat rakennuk-
seen ja sen tonttiin tai rakennuspaikkaan. Vahimmaisvaatimusten tarkoituksena on edistda
jokaisen mahdollisuutta osallistua yhteiskunnan toimintoihin, kdyttaa palveluita, tydsken-
nell, valita asuinpaikkansa ja asua kotonaan. Asetuksen perustelumuistiossa on kuvattu
sdaannosten tavoitteita ja soveltamistilanteita.' Ymparistoministerié on laatinut ohjeen,
johon on koottu esteettémyysasetuksen saanndkset ja niiden soveltamiseen liittyvat suo-
situkset. Ohjeen tarkoituksena on selventda asetuksen sisaltoa, tarjota esimerkkeja asetuk-
sen mukaisista ratkaisuista ja kannustaa esteettomiin ratkaisuihin.'” Esteettomyysasetus
perustelumuistioineen ja ymparistoministerion ohje rakennuksen esteettomyydestd ovat
osa YK:n vammaissopimuksen kansallista toteutusta. Ymparistoministerion asuin-, majoi-
tus- ja tyotiloja koskevalla asetuksella saddetadn (ympdristoministerion asetus asuin-,
majoitus- ja tyotiloista 1009/2017) kyseisten tilojen suunnittelusta ja rakentamisesta,
mutta varsinaiset esteettomyytta koskevat saannokset ovat esteettomyysasetuksessa.

Ymparistoministerion asetuksilla saddetdan rakennuksen kayttoturvallisuudesta
(1007/2017 myéhemmin kdyttdturvallisuusasetus) ja paloturvallisuudesta (848/2017 myo-
hemmin paloturvallisuusasetus). Esteettomyyteen liittyvia sddnndksia on edelld maini-
tuissa asetuksissa. Esimerkiksi kayttoturvallisuusasetuksessa on portaita, kaiteita ja

14 Ympdristoministerio 2017. Valtioneuvoston asetus rakennuksen esteettomyydestd,
perustelumuistio. [https://ym.fi/documents/1410903/38439968/Muistio_esteetto-
myys-DD662E4B_C2BA_4A99_91FC_6137B4DA3441-127523.pdf/d668667d-6876-59fe-
€598-9ee9b4b33b24/Muistio_esteettomyys-DD662E4B_C2BA_4A99_
91FC_6137B4DA3441-127523.pdf?t=1603260122680]. Viitattu 4.5.2021.

15 Ympadristdministerio 2018.Esteettomyys. Ymparistoministerion ohje rakennuksen
esteettomyydesta.
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kasijohteita koskevat sddnnokset (2 Luku) seka valoisuutta ja valaistusta koskevat saannok-
set (3 Luku) ja paloturvallisuusasetuksessa on uloskaytavien mittoja seka poistumiseen
tarvittavien uloskaytavien maaraa koskevat sdanndkset (6 Luku). Ymparistoministerion
asetuksessa rakennuksen aaniympadristosta (796/2017) saadetdan rakennusten adaneneris-
tyksestd, melun- ja tarindntorjunnasta seka aaniolosuhteista ja rakennusten virkistykseen
kaytettavien piha- ja oleskelualueiden seka oleskeluun kaytettavien parvekkeiden
aaniolosuhteista.

Korjausrakentamisessa noudatetaan MRL:n lisaksi rakennusperinndn suojelemisesta kos-
kevaa lakia (498/2010), jos kohde on suojeltu rakennusperintélain nojalla. Muuten nouda-
tetaan MRL:ia ja silloinkin kohde voi olla suojeltu kaavalla tai muuten kulttuurihistorialli-
sesti arvokkaaksi todettu. Rakennusperintdlain mukaisessa suojeluharkinnassa otetaan
huomioon mm. esteettomyys. Rakennusperintdlain mukaisesta suojelusta voidaan raken-
nusperintdlain 10 a §:n nojalla poiketa ja poikkeamisen peruste voi liittyd muun muassa
esteettomyyteen.

Asuinrakennusten ja huoneistojen korjausavustuksista annetussa laissa (1087/2016) saa-
detdan valtion varoista myonnettdvista avustuksista hissien jdlkiasentamiseen, lilkkkumises-
teiden poistamiseen asuinrakennuksissa seka iakkdiden ja vammaisten henkiliden asun-
tojen korjaamiseen. Avustuksilla mahdollistetaan liilkuntavammaisen henkilon paasy
asuinrakennukseen, siind oleviin asuntoihin tai muihin tiloihin (2 §). Avustukset myontaa
Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus ARA (10 §). Avustusta mydnnetdan vain sellaiseen
toimenpiteeseen, jonka rahoittamiseksi hakijalla ei ole oikeutta saada muuta julkista
tukea. Avustusta ei myonneta siltd osin kuin hakijalla on oikeus saada tassa laissa tarkoite-
tuista hyvaksyttavista kustannuksista hyvitysta vakuutussopimuksen tai muun sopimuk-
sen perusteella, lain nojalla tai muulla vastaavalla perusteella (5 §), esimerkiksi vammai-
suuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetun lain (380/1987, my6-
hemmin vammaispalvelulain) perusteella. Valtioneuvosto on antanut tarkentavan asetuk-
sen asuinrakennusten ja asuntojen korjausavustuksista (1373/2016), jonka mukaan avus-
tusta voidaan myontaa sellaisessa asunnossa toteutettavaan toimenpiteeseen, jossa pysy-
vasti asuvaan ruokakuntaan kuuluu vahintadn yksi véhintdan 65-vuotias henkild, tai hen-
kilo, jolla vamman tai sairauden vuoksi on pitkdaikaisesti erityisia vaikeuksia suoriutua
tavanomaisista elaman toiminnoista (1 §). Asetuksessa on saadetty myos tulorajoista (4 §)
ja varallisuuden huomioimisesta avustusten myodntdmisessa (5 §).

Asunto-osakeyhtidlain (1599/2009) 5 luvun mukaan osakkeenomistajalla on oikeus tehda
kustannuksellaan muutoksia osakehuoneistossa. Yhtio tai toinen osakkeenomistaja voi
kuitenkin asettaa muutostydlle ehtoja, jos tyo voi vahingoittaa rakennusta tai aiheuttaa
muuta haittaa yhtidlle tai toiselle osakkeenomistajalle. Yhti6 tai toinen osakkeenomistaja
voi myds kieltdd muutostyon, jos tydn suorittaminen olisi kohtuutonta, kun otetaan huo-
mioon aiheutuvan haitan maara ja osakkeenomistajalle koituva hyoty.
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Laki julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista (1397/2016) 71 §:n mukaisesti
hankinnan kohdetta kuvaavat maaritelmat seka niihin mahdollisesti sisdltyvat tekniset eri-
telmat on esitettava hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssd, neuvottelukutsussa tai nai-
den liitteissa ja niissa on vahvistettava rakennusurakoilta, palveluilta tai tavaroilta vaaditta-
vat ominaisuudet. Kun hankinnan kohde on tarkoitettu luonnollisten henkildiden kayt-
toon, on hankintalain mukaan hankinnan kohde paasaantotisesti maariteltava siten, etta
otetaan huomioon esteettomyys vammaisille kayttajille seka kaikkien kayttajien vaatimuk-
set tayttava suunnittelu. Julkisten hankintojen osalta hankinnan kohdetta kuvaavilla
vahimmaisvaatimuksilla voidaan ottaa huomioon vammaisten kayttdjien tarpeet ja muut
kayttdjia koskevat esteettomyys ja muut vaatimukset. Esteettomyysnakdkohdat ovat tar-
keita etenkin rakennusurakoissa. Rakennusurakoissa vaatimukset voivat liittya vammais-
ten henkildiden rakennuksiin padsemiseen, liilkennevalineiden kaluston hankinnassa help-
poon saavutettavuuteen tai laitteiden hankinnassa helppokayttdominaisuuksiin.'® Sopi-
muksen synnyttya tilaajan velvollisuuksiin kuuluu valvoa, etta hankinta toteutuu sopimus-
ehtojen mukaisesti ja sopimusrikkomuksen esiin tullessa reklamoitava tai purettava sopi-
mus, mikali sopimusrikkomus on olennainen.

Sisdilmaesteettomyydesta sdddetaan mm. terveydensuojelulaissa (763/1994, 7 luku asun-
non ja muun oleskelutilan seka yleisten alueiden terveydelliset vaatimukset), terveyden-
suojeluasetuksessa (1280/1994), sosiaali- ja terveysministerion asetus asunnon ja muun
oleskelutilan terveydellisista olosuhteista seka ulkopuolisten asiantuntijoiden patevyys-
vaatimuksista (545/2015) seka ymparistoministerion asetuksessa uuden rakennuksen
sisdilmastosta ja ilmanvaihdosta (1009/2017).

16 Kemppainen Erkki 2020. Esteettomyys: kayttajan tiedosta tutkimukseen ja lainsaadan-
toon. Hallinnon Tutkimus 39 (3), 221-228, 2020.
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Kuvio 4. YK:n vammaissopimuksen 9 artiklaa (Esteettomyys ja saavutettavuus) vastaava kansallinen
lainsaddanto

Terveydensuojelu- Ljak' Asunto- Lokl o i ]
MRL laki korjaus- osakeyhtislaki rakennusperinnén Hankintalaki
(YM) (STM) avustuksista (om) suojelemisesta (TEM)
(ym) {Ym)
| | |
esteettdomyysasetus EARG AT korjausavustusasetus

asetus

asetus asunnon ja

muun oleskelutilan
terveydellisista
olosuhteista ...

paloturvallisuusasetus

kayttoturvallisuus-
asetus

sisdilmasto- ja
ilmanvaihtoasetus

11 artikla Vaaratilanteet ja humanitaariset hatatilat

Pelastuslain (379/2011) 18 &:n mukaan asuinrakennuksissa ja tiloissa, joissa asuvien toi-
mintakyky on tavanomaista huonompi (palvelu- ja tukiasuminen), toiminnanharjoittajan
on etukateen laadituin selvityksin ja suunnitelmin ja niiden perusteella toteutetuin toi-
menpitein huolehdittava, ettd asukkaat ja hoidettavat henkilot voivat poistua turvallisesti
tulipalossa tai muussa vaaratilanteessa itsendisesti tai avustettuina. Pelastuslain 19 §:n
mukaisesti toiminnanharjoittajan on laadittava selvitys siita, miten rakennuksen tai tilan
kayttotapa ja henkildiden rajoittunut, heikentynyt tai poikkeava toimintakyky sekd muut
poistumisturvallisuuteen vaikuttavat tekijat otetaan huomioon tulipaloihin ja muihin vaa-
ratilanteisiin varautumisessa ja poistumisjarjestelyissa (poistumisturvallisuusselvitys).
Rakennusluvan yhteydessa kohteeseen laadittu turvallisuusselvitys vastaa
poistumisturvallisuusselvitysta.

Ymparistoministerion asetuksilla sdddetdan rakennuksen kayttoturvallisuudesta (ympéris-

toministerion asetus rakennuksen kayttoturvallisuudesta 1007/2017) seka paloturvallisuu-
desta (ymparistoministerion asetus rakennusten paloturvallisuudesta 848/2017).
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Kuvio 5. YK:n vammaissopimuksen 11 artiklaa (Vaaratilanteet ja humanitaariset hatatilat) vastaava kan-
sallinen lainsdddantd

MRL Pelastuslaki
(YM) (SMm)

paloturvallisuusasetus

kayttoturvallisuus-
asetus

19 artikla Elaminen itsendisesti ja osallisuus yhteisossa

Yhdenvertaisuuslain (1325/2014) 15 § velvoittaa viranomaisia, koulutuksen jarjestdjia,
tyonantajia seka tavaroiden tai palvelujen tarjoajia tekemdan asianmukaiset ja kulloisessa-
kin tilanteessa tarvittavat kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen henkil voi yhden-
vertaisesti muiden kanssa asioida viranomaisissa seka saada koulutusta, tyota ja yleisesti
tarjolla olevia tavaroita ja palveluita samoin kuin suoriutua tyotehtavista ja edeta tyouralla.

Yhdenvertaisuuslaki koskevassa hallituksen esityksessa'” viitataan kyseisen saanndksen
osalta muun muassa YK:n vammaissopimukseen, jonka mukaan kohtuullisilla mukautuk-
silla tarkoitetaan tarvittaessa yksittdistapauksissa toteutettavia tarpeellisia ja asianmukai-
sia muutoksia ja jarjestelyja, joilla ei aiheuteta suhteetonta tai kohtuutonta rasitetta ja
joilla varmistetaan vammaisten ihmisten mahdollisuus nauttia tai kdyttaa kaikkia ihmisoi-
keuksia ja perusoikeuksia yhdenvertaisesti muiden kanssa.

Hallituksen esityksessa todetaan, ettd kohtuulliset mukautukset on kasitteellisesti erotet-
tava yleis- ja pysyvdisluonteisista esteettdémyystoimenpiteistd, joista saadetadn muualla
lainsdadadannossa. Edelleen hallituksen esityksessa todetaan, ettd mukautusten tulee olla
kulloisessakin tilanteessa tarvittavia. Mukautukset ovat luonteeltaan tapauskohtaisia ja nii-
den tulee vastata kyseisessa konkreettisessa tilanteessa vammaisen ihmisen tarpeisiin. Toi-
menpide on "tarvittava” esimerkiksi silloin, kun jokin palvelu ei ole vammaisen ihmisen
saatavilla muihin henkil6ihin verrattuna vastaavalla tavalla ilman mukautusta.

17 Hallituksen esitys eduskunnalle yhdenvertaisuuslaiksi ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi
(HE 19/2014 vp), s. 79-80.
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Hallituksen esityksen mukaan saantely ei edellytd, ettd olosuhteet, joissa esimerkiksi pal-
veluja tarjotaan, ovat kohtuullisten mukautusten tekemisen jalkeen vammaisille ihmisille
tasmalleen samanlaiset kuin muille asiakkaille. Olennaista on, etta palvelut tulevat mukau-
tuksilla vammaisten ihmisten saataville. Viimekatisen paatoksen siitd, miten tai millainen
mukautus toteutetaan, tekee mukautuksiin velvoitettu toimija.

Hallituksen esityksessa huomautetaan, ettda mukautusten luonteeseen kuuluu, ettd niiden
toteuttaminen ei muodostu kohtuuttomaksi. Selvaa on, etta mukautusten toteuttamisesta
aiheutuvat kustannukset ja muut merkitykselliset seikat huomioon ottaen kohtuuttomaksi
muodostuvien mukautusten tekemiseen ei ole velvollisuus. Mukautusten kohtuullisuutta
arvioitaessa huomioon otetaan vammaisen ihmisen tarpeiden lisaksi toimijan koko, talou-
dellinen asema, toiminnan luonne ja laajuus sekd mukautusten arvioidut kustannukset ja
mukautuksia varten saatavissa oleva tuki. Mukautusten kohtuullisuutta arvioidaan koko-
naisuutena ottaen huomioon konkreettisessa tilanteessa olennaiset seikat.

Vammaissopimuksen toimeenpanoa valvovan komitean esteettomyytta ja saavutetta-
vuutta koskevan yleiskommentin nro. 2 mukaan esteettomyys ja saavutettavuus koskevat
ryhmid, kun taas kohtuullinen mukauttaminen koskee yksiloita. Tama tarkoittaa, etta vel-
vollisuus varmistaa esteettomyys ja saavutettavuus on ennakkoon taytettava velvollisuus
(ns. ex ante - velvollisuus). Mikali esteettdmyytta ja saavutettavuutta koskevien standar-
dien noudattamisella ei voida taata saavutettavuutta, voidaan soveltaa kohtuullista
mukauttamista (kohta 25). Kohtuullisen mukauttamisen velvollisuutta on noudatettava
siitd lahtien, kun vammainen henkild tarvitsee sita tietyssa tilanteessa voidakseen kysei-
sessa yhteydessa nauttia oikeuksistaan yhdenvertaisesti muiden kanssa, esim. koulussa ja
tyOpaikalla (niin sanottu ex nunc —velvollisuus). Kohtuullista mukauttamista voidaan kayt-
taa keinona varmistaa esteettdmyys ja saavutettavuus yksittaisen vammaisen henkildn
kannalta tietyssa tilanteessa (kohta 26).®

Apuvadlineet ovat esteettomyytta tukevia erityisratkaisuja. Apuvalineita luovutetaan paa-
osin terveyden- mutta osin myds sosiaalihuollossa ja kehitysvammaisten erityishuollossa.
Asunnonmuutosty6t kuuluvat sosiaalihuoltoon. Terveydenhoitolain (1326/2010) 29 §:n
mukaan kunnan on jdrjestettava ladkinnallinen kuntoutus, johon kuuluvat mm. apuvaline-
palvelut. Sosiaali- ja terveysministerion asetuksella on annettu tarkempia sadnnoksia apu-
vdlineiden luovutuksen perusteista ja apuvalineen tarpeen arvioinnista (1363/2011). Sosi-
aali- ja terveydenhuollon lainsdddannon lisaksi apuvalineiden luovuttamisesta on saddetty

18 General comment No. 2 (2004) — Article 9: Accessibility [https://tbinternet.ohchr.org/_
layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/4&Lang=en]. Viitattu
27.5.2021. Yleiskommentti on julkaistu suomenkielisena kddnnoksena osoitteessa:
[https://www.ihmisoikeuskeskus.fi/@Bin/5996326/CRPD%20komitean%20yleiskom-
mentti%202_FIN%20esteetto%cc%88myys%20ja%20saavutettavuus]. Viitattu 27.5.2021.
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Kansaneldkelaitosta, opetustointa, tydhallintoa seka erdita vakuutuksia (mm. tyotapa-
turma- ja ammattitautilain seka lilkennevakuutuslaki) koskevassa lainsaddannossa.

Vammaispalvelulain mukaan kunnan on korvattava vaikeavammaiselle henkil6lle asunnon
muutostoista seka asuntoon kuuluvien vélineiden ja laitteiden hankkimisesta hanelle
aiheutuvat kohtuulliset kustannukset, jos han vammansa tai sairautensa johdosta valtta-
matta tarvitsee naita toimenpiteita suoriutuakseen tavanomaisista elaman toiminnoista (9
§). Vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetun asetuk-
sen (759/1987, myohemmin vammaispalveluasetus) 12 §:n mukaan korvattavia asunnon
muutostoita ovat henkilon vamman tai sairauden vuoksi suoritettavat valttamattomat
rakennustyo6t kuten ovien leventdaminen, luiskien rakentaminen, kylpyhuoneen, WC:n ja
vesijohdon asentaminen, valaistusmuutosty6t ja kontrastien lisdédminen, kiinteiden kalus-
teiden ja rakennus- ja sisustusmateriaalien muuttaminen seka vastaavat muut henkilon
vakituisessa asunnossa suoritettavat rakennusty6t. Asunnon muutostyodksi katsotaan ase-
tuksen mukaan myds muutostdiden suunnittelu seka esteiden poistaminen asunnon valit-
tomasta lahiymparistosta. Korvattavia asuntoon kuuluvia valineita ja laitteita ovat nosto-
laitteet, hdlytyslaitteet tai vastaavat muut asuntoon kiintedsti asennettavat vélineet ja lait-
teet. Kunta voi my6s antaa asuntoon kuuluvia valineita tai laitteita korvauksetta vaikea-
vammaisen henkilon kaytettavaksi.'

Kehitysvammaisten erityishuoltoa koskevassa laissa (Laki kehitysvammaisten erityishuol-
losta 519/1977) 2 §:ssa saadetaan erityishuoltoon kuuluvien palvelujen, mm. henkil6koh-
taisten apuneuvojen ja apuvalineiden jarjestamisesta.

Julkista tydvoima- ja yrityspalvelua koskevan lain (laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalve-
lusta 916/2012) 10 luku 3 §:n (29.12.2016/1456) mukaisesti tyo- ja elinkeinotoimisto voi
myontaa tydolosuhteiden jarjestelytukea tyonantajalle, jos tyohon palkattavan tai tyossa
olevan henkilon vamma tai sairaus edellyttaa tyévalineiden hankkimista tai tyopaikalla
tehtdvia muutoksia ja hankinnasta tai muutoksesta tyonantajalle aiheutuvia kustannuksia
on pidettdva tydnantajan taloudellinen tilanne huomioon ottaen merkittavina. Tydolosuh-
teiden jarjestelytukea voidaan myontda myos korvaamaan toisen tyontekijan antamaa
apua. Elinkeinotoimintaa harjoittavalle tydnantajalle tydolosuhteiden jarjestelytuki myon-
netaan valtiontukien yleisen ryhmapoikkeusasetuksen mukaisena tukena.

Tybolosuhteiden jarjestelytukena korvattavista kustannuksista, tuen enimmaismaarasta ja
-kestosta seka menettelystd tukea myonnettdessa saddetaan valtioneuvoston asetuksella
(valtioneuvoston asetus julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta 1073/2012).

19 THL.Vammaispalvelujen kasikirja. [https://thl.fi/fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/
tuki-ja-palvelut/asuminen/asunnon-muutostyot]. Viitattu 30.4.2021.
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Kuvio 6. YK:n vammaissopimuksen 19 artiklaa (Elaminen itsendisesti ja osallisuus yhteisossd) vastaava
kansallinen lainsdddanto

Laki vammaisuuden . et
Julkista tydvoima-

X ) ) _ Terveydenhoito-
Yhdenvertaisuus- yopitysvammalaki ~ Perusteella ja yrityspalvelua i
laki jérjestettivistad - laki
(STM) L koskeva laki
(OM) palveluista ja (TEM) (STIM)
tukitoimista (STM)
\ I !
asetus vammaisuuden L asetus laakinnallisen
perusteella asetus julkisesta kuntoutuksen
Jarjestettévistd SBEEl apuvilineiden
palveluista ja yrityspalvelusta luovutuksesta

tukitoimista

20 artikla Henkilokohtainen liikkuminen

Liikennepalveluja koskevan lain (laki liikenteen palveluista 320/2017, my6hemmin liiken-
nepalvelulaki) 26 a §:n (9.4.2021/299) saadetaan taksiliikenteen erityisryhmien kuljettaja-
koulutuksesta ja koulutustodistuksesta. Traficom on antanut tarkentavan maarayksen kou-
lutuksen sisallosta.? Lilkennepalvelulain 150 §:n mukaan henkil6liikennetta tarjoavan
luvanhaltijan seka valityspalvelun ja yhdistamispalvelun tarjoajan on huolehdittava siita,
ettd seuraavat tiedot ovat sahkoisessa muodossa saatavissa: toimintarajoitteisten matkus-
tajien kaytettavissa olevat palvelut ja heiddn avustamisensa, kaluston esteettémyys seka
varusteet, jotka helpottavat matkustajan kulkuneuvoon paasya ja vuorovaikutusta kuljet-
tajan kanssa. Liikennepalvelulain 151 §:n 2 kohdan mukaan kuljettaja varmistaa matkusta-
jan turvallisen ajoneuvoon tulon ja siita poistumisen ja tarjoaa hanelle hanen tarvitse-
maansa apua, ja 4 kohdan mukaisesti kuljettajalla tulee olla kyky ottaa huomioon matkus-
tajan toimintarajoituksista johtuvat erityiset tarpeet.

Joukkoliikenteen lisdksi vammaiset henkil6t tarvitsevat myos erityispalveluja. Vammaisten
henkildiden kuljetuspalvelut jarjestetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 23 §:n ja vam-
maispalvelulain 8 §:n nojalla. Vammaispalveluasetuksessa sadadetaan kuljetuspalvelujen
laajuudesta ja sisallosta. Asetuksen mukaan kuljetuspalveluja on jarjestettdva vaikeavam-
maiselle henkil6lle siten, ettd hdnelld on mahdollisuus suorittaa valttamattémien tyohon
ja opiskeluun liittyvien matkojen lisdksi vahintadn kahdeksantoista yhdensuuntaista joka-
paivaiseen eldamaan kuuluvaa matkaa kuukaudessa (6 §).

20 Traficom 2021. Maardys taksiliikenteen erityisryhmien kuljettajakoulutuksesta.
[https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/regula-
tion/M%C3%84%C3%84R%C3%84YS_FI_Taksiliilkenteen%?20erityisryhmien%20kuljettaja-
koulutus.pdf]. Viitattu 4.5.2021
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Tieliikennelain (729/2018) 7 luvun 190 §:n mukaan liikkumisesteisen pysakdintitunnus voi-
daan myontaa sellaiselle vaikeasti lilkkkumisesteiselle tai sellaisen vaikeasti lilkkkumisestei-
sen henkilon kuljettamista varten, jolla on ndkdvamma tai jonka vammasta aiheutuu hait-
taa liikuntakyvylle. Valtioneuvoston pysakdintitunnuksen mydntamisen edellytyksista kos-
kevassa asetuksessa annetaan tarkempia saannoksia edellytyksena olevan vamman vaike-
usasteesta ja siitd aiheutuvasta haitasta (Valtioneuvoston asetus liilkkumisesteisen pysa-
kointitunnuksen myontamisen edellytyksista 471/2020).

Tieliikennelain 39 §:n mukaisesti, mikali ajoneuvossa on lilkkkumisesteisen pysakdintitun-
nus tai vastaava ulkomaalainen tunnus, ajoneuvon saa pysakoida lilkkennemerkilla osoite-
tusta kiellosta tai rajoituksesta huolimatta: 1) maksulliselle pysakdintipaikalle maksua suo-
rittamatta; 2) alueelle, jossa pysakodinti on kielletty tadman tieliikennelain liitteen 3.3 mukai-
sella lilkennemerkilla C38 tai C39; 3) rajoitusta pidemmaksi ajaksi alueelle, jossa pysakdin-
nin enimmadisaikaa on rajoitettu.

Maastoliikennelain (1710/1995) 4 §:n mukaisesti vaikeasti liikuntavammaisella ja tdaman
saattajalla on oikeus liilkkua maastossa moottorikayttoiselld ajoneuvolla ilman maanomis-
tajan tai haltijan lupaa. Poikkeuksella on haluttu mahdollistaa vammaisten henkildiden
paasy luontoon virkistaytymaan esim. monkijan tai moottorikelkan kyydissa.”!

Vammaispalveluasetuksen 17 §:n mukaan korvausta muiden kuin ladkinnallisen kuntou-
tuksen piiriin kuuluvien valineiden, koneiden tai laitteiden hankkimisesta aiheutuviin kus-
tannuksiin suoritetaan sellaiselle vammaiselle henkil6lle, joka tarvitsee niitd vammansa tai
sairautensa johdosta liikkumisessa, viestinndssa, henkilokohtaisessa suoriutumisessa
kotona tai vapaa-ajan toiminnoissa.

Yhdenvertaisuuslain 3 luku 8 §:n mukaan ketdan ei saa syrjia terveydentilan tai vammai-
suuden perusteella. Valittdman ja valillisen syrjinnan lisaksi tassa laissa tarkoitettua syrjin-
taa on hairinta, kohtuullisten mukautusten epddaminen seka ohje tai kasky syrjia. Tama
kohta velvoittaa huomioimaan, ettd vammaisuus, toimintakyky tai terveydentila eivat esta
julkisten palveluiden, kuten kansallispuistojen ja retkeilykohteiden esteetdnta kayttoa.

Liikuntalakiin (390/2015) on kirjattu velvoite huomioida yhdenvertaisuus ja tasa-arvo toi-
minnan ldhtdkohtina (1 luku 2 § 2 mom.).

21 Sosiaali- ja terveysministerio 2021. Oikeus osallisuuteen ja yhdenvertaisuuteen: YK:n
vammaisten henkildiden oikeuksien yleissopimuksen kansallinen toimintaohjelma 2020-
2023. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2021:2. [https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/
handle/10024/162687]. Viitattu 30.4.2021.
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Kuvio 7. YK:n vammaissopimuksen 20 artiklaa (Henkilokohtainen liikkuminen) vastaava kansallinen
lainsaddanto

Laki vammaisuuden
Laki liikenteen Maastoliikenne- perusteella
palveluista laki jarjestettavistd
(LVM) (YM) palveluista ja
tukitoimista (STM)
|
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palveluista ja
tukitoimista

Sosiaalihuoltolaki Liikuntalaki Tieliikennelaki
(5T™) (OKM) (Lvm)

EU:n matkustajien oikeuksia koskevissa asetuksissa sdadetdan esimerkiksi vammaisten ja
liilkuntarajoitteisten henkildiden oikeudesta maksuttomaan apuun asemilla ja kulkuneu-
voissa tietyissa tilanteissa. EU:n asetukset sisdltavat saannoksia vammaisten ja liikuntara-
joitteisten henkildiden oikeuksista laiva-, lento-, linja-auto- ja junaliikenteessa. Seuraavissa
asetuksissa saadetadan matkustajien oikeuksista, mukaan lukien vammaisten ja liikuntara-
joitteisten matkustajien oikeuksista, seuraavissa asetuksissa:

e Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus matkustajille heidédn lennolle paa-
synsd epadmisen seka lentojen peruuttamisen tai pitkaaikaisen viivastymisen
johdosta annettavaa korvausta ja apua koskevista yhteisista saannoista (EY
N:0 261/2004) Tama asetus koskee rajatusti tiedonantoa ja huolenpitoa seka
hyvin rajatusti vammaisten ja liikuntarajoitteisten oikeuksia.

® Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus vammaisten ja liikuntarajoitteis-
ten henkiloiden oikeuksista lentoliikenteessa (EY N:o 1107/2006)

e Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus rautatieliikenteen matkustajien
oikeuksista ja velvollisuuksista (EY N:o 1371/2007 ja EU 2021/782, joka astuu
voimaan 7.6.2023.

e Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus matkustajien oikeuksista meri- ja
sisavesiliikenteessa (EU N:o 1177/2010)

e Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus matkustajien oikeuksista linja-au-
toliikenteessa (EU N:o 181/2011)

Euroopan unionin esteettomyysdirektiivi (Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
2019/882) vaatii, etta viranomaiset ja yksityinen sektori tekevat tietyt tuotteet ja palvelut
esteettomiksi. Direktiivin soveltamisalaan kuuluvien tuotteiden ja palvelujen kansallinen
saantely kuuluu useamman ministerion toimialaan. Valtioneuvoston linjauksen mukaisesti
sosiaali- ja terveysministerio vastaa direktiivin toimeenpanon koordinaatiosta ja muut
ministeriot osallistuvat valmisteluun oman toimialansa mukaisesti. Sosiaali- ja terveysmi-
nisterion asettama tyéryhma valmistelee ehdotuksen siitd, miten direktiivi saatetaan
osaksi Suomen lainsdadantoa. Valmistelun aikana kuullaan sidosryhmia mahdollisimman

30



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2021:71

kattavasti. Esteettomyysvaatimusten tulee olla voimassa 28.6.2022. Esteettomyysdirektiivi
koskee muun muassa seuraavia tuotteita: tietokoneet ja niiden kayttojarjestelmat, itsepal-
velupditteet (kuten maksupdaatteet, pankki- ja lippuautomaatit), dlypuhelimet, audiovi-
suaalisen median palveluihin padsyyn kaytettavat laitteet (kuten digiboksi, digi-tv), sah-
koisten kirjojen lukemiseen tarkoitetut laitteet. Palvelujen osalta direktiivi koskee muun
muassa seuraavia palveluita: tietoliikenne- ja viestintdpalvelut, liikenteeseen liittyvat pal-
velut, kuten verkkosivustot ja mobiilisovellukset, sdhkoiset matkaliput ja niiden ostami-
nen, reaaliaikaiset matkustustiedot, kuluttajapankkipalvelut, sahkdiset kirjat ja niiden kayt-
témiseen tarkoitetut ohjelmistot, verkkokauppa. Esteettomyysdirektiivi on otettava huo-
mioon myds seuraavissa asioissa: hatanumeroon (112) soittaminen, julkiset hankinnat ja
rakennettu ymparisto.?

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd kansallisessa lainsaadanndssa YK:n vammaissopimuk-
sen mukainen esteetdn toimiminen, kuten mahdollisuus osallistua yhteiskunnan toimin-
toihin, kdyttaa palveluita, tydskennelld, valita asuinpaikkansa ja asua kotonaan, on huomi-
oitu eri hallinnon alojen lainsddadannossa. Rakennetun ympariston esteettomyydestd on
saddetty lahinnd ymparistolainsadadannossa, kuten MRL:ssa ja sen nojalla annetuissa ase-
tuksissa, ensisijaisesti esteettomyysasetuksessa. Esteettomyysasetus kattaa mm. rakennuk-
sen sisaantulovaylat, sisadankaynnin, ovet, rakennuksen sisalla olevat kulkuvaylat, tietyin
edellytyksin hissin ja sen mitat, WC- ja pesutilat sekad kokoontumis- ja majoitustilat. Asetuk-
sen velvoitteet kohdentuvat rakennukseen ja sen tonttiin tai rakennuspaikkaan. Sen sijaan
julkisten ulkotilojen, kuten katujen, puistojen ja luontokohteiden, esteettomyydesta ei ole
olemassa lainsaadantoa. Yhdenvertaisuuslain mukaiset kohtuulliset mukautukset ovat
tapauskohtaisia, joten ne tulee erottaa yleis- ja pysyvaisluonteisista esteettomyystoimen-
piteistd, joista saddetaan muualla lainsaadanndssa. Vaikeavammaiselle tarkoitetuista
tavanomaisten eldmantoimintojen kannalta valttamattomista kotiin tehtavista muutos-
toista ja asuntoon kuuluvien laitteiden ja valineiden hankkimisesta sdadetaan vammais-
palvelulaissa. Euroopan unionin esteettomyysdirektiivin soveltamisalaan kuuluvien tuot-
teiden ja palvelujen kansallinen sadntely kuuluu useamman ministerion toimialaan. Sosi-
aali- ja terveysministerion asettama tydryhma valmistelee parhaillaan ehdotusta, miten
direktiivi saatetaan osaksi Suomen lainsdadantoa.

22 Sosiaali- ja terveysministerio. Esteettomyysdirektiivi. [https://stm fi/esteettomyysdirek-
tiivi]. Viitattu 18.10.2021.
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2.3 lainsdaadanto- ja ohjaustarpeet

Lainsdddannon osalta kyselyiden ja paneelien my6ta nousi esiin seikkoja, joista ei ole saa-
detty seka seikkoja, joista tulisi sadtaa tarkemmin. Ohjauksen osalta nousi esiin seikkoja,
joista saddetaan lainsdaadanndssd, mutta kdytanndssa ne jaavat toteutumatta. Tahan
raportin lukuun on koottu kyselyissa (liitteet 1 ja 2) ja kokemustoimijapaneeleissa (liitteet
3 ja 4) seka asiantuntijatilaisuudessa (liite 5) esiin nousseet lainsaadanto- ja ohjaustarpeet.

2.3.1 Esteettomyytta ei huomioida kokonaisvaltaisesti

Lainsdddanndssa tulisi huomioida ymparistotekijoiden vaikutus toimintakyvyn eri ulottu-
vuuksiin: fyysiseen, psyykkiseen, kognitiiviseen ja sosiaaliseen toimintakykyyn.?* Liikkumis-
ympdriston esteettdmyyden lisdksi huomiota tulisi kiinnittaa aistiesteettomyyteen seka
ymmartamisen esteettdmyyteen.?* Voimassa olevassa lainsdddanndssa esteettémyys huo-
mioidaan liian kapea-alaisesti, Iahinna lilkkkumisen esteettomyyden alueita korostaen. Ais-
tivammat eivat tule riittavasti huomioiduiksi. Esimerkiksi kuulo- ja ndkévammaisten
esteettdmyyden toteutumisen vaatimukset ovat vahaisia ja liian yleisella tasolla. Raken-
nuslupaan ei kuulu mm. pintamateriaalien, opastuksen, valaistuksen esteettémyysvaati-
mukset. Jaa paasuunnittelijan ja muiden suunnittelijoiden ammattitaidon varaan, toteu-
tuuko esteettdmyys niiden osalta.

"Kokonaisvaltaisen esteettdomyyden mddritelmdin ja siihen perustuvan ohjauksen puute
aiheuttaa sen, ettd jotkut esteettomyyttd tarvitsevat ovat huomattavasti yhdenvertai-
semmassa asemassa kuin toiset."”

2.3.2 Esteettomyyteen liittyva lainsaadanto kaipaa tarkennuksia

Maankaytto- ja rakennuslaissa saddetaan rakennusten olennaisista teknisista vaatimuk-
sista. Esteettomyysasetus sisaltdaa uuden rakennuksen rakentamista, rakennuksen korjaus-
ja muutostyota seka rakennuksen kayttotarkoituksen muutosta koskevia maankaytto- ja
rakennuslakia tarkentavia sadnnoksia.

23 THL. Mita toimintakyky on? [https://thlfi/fi/web/toimintakyky/mita-toimintakyky-on].
Viitattu 28.6.2021.

24 Rakennustieto 2019. Esteetdn rakennus ja ymparistd. Toimittanut Niina Kilpels, s. 8.
25 1.kyselyn vastaajan mielipide

32


https://thl.fi/fi/web/toimintakyky/mita-toimintakyky-on

VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2021:71

Kuvio 8. Tarkennuksia lainsaddantoon.
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Esteettomyysasetuksen vaatimukset koskien kulkuvaylaa, joka johtaa rakennukseen ton-
tin tai rakennuspaikan rajalta seka tilasta ja alueelta, joka palvelee rakennuksen kaytt64,
koetaan osittain puutteellisiksi. Kyselyissa tuotiin esiin myos se, ettei kulkuvdylda koskevat
vaatimukset aina toteudu. Esimerkiksi paikoitushalleihin saattaa olla esteelliset kulkuyhte-
ydet uusissakin rakennuksissa.

Luiskasta ei ole riittavasti sdadnnoksid, jotta se toteutuisi taysin esteettomana. Esimerkiksi
luiskien vahimmaisleveys on saddetty, muttei kasijohteiden paikkaa suhteessa luiskaan,
jolloin kasijohteeseen ulottuminen ei aina onnistu. Levea kaide saattaa estda kasijohtee-
seen ulottumisen, vaikka kayttoturvallisuusasetuksen sadnnokset "Tarvittaessa on oltava
kaksi kasijohdetta paallekkain lasten ja pyoratuolilla liikkuvien huomioon ottamiseksi.
Kasijohteesta on saatava tukeva ote” toteutuisivat. Esteettoman luiskan esteettémyyden
tulkinta jaa rakennusvalvonnalle ja lopputulos ei ole aina esteetdn, koska heilla on yksit-
taistapauksissa laaja soveltamisvalta.
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Kayttoturvallisuusasetuksen sadnndkset portaista eivat riitd. Kulkuvaylilld olevien portai-
den helppokulkuisuus ei aina toteudu. Portaissa ei ole aina molemmin puolin kasijohteita.
Kaikkien portaiden askelmien etureunoihin tulisi vaatia aina kontrastiraidat. Asetuksessa
madritelty kulkuvadylan pinnan ominaisuuksista (tasainen, kova ja luistamaton) ei riita
takaamaan esteetonta kulkua.

Tyémaiden yhteydessa toteutettavien tilapdisten kulkureittien esteettomyydesta tulisi
olla esteettomyyteen liittyvat sdannokset.

Kulkureittien kunnossapitoon esteettomina vuoden ympadri toivotaan saanndoksia.

Esteettomadn autopaikan sijainnin enimmaisetdisyys sisadnkdynnista tulisi maaritella. Kai-
kissa taloyhtitissa ei nykyinen saannds esteettomien autopaikkojen maarasta ole riittava,
koska on jouduttu arpomaan paikan kayttaja. Tulisi kieltaa esteettéman autopaikan kaytto
lumenkasauspaikkana tai korjaustoihin liittyvana tilapdisena varastointipaikkana.

Saattoliikenteen pysdahtymispaikasta tulisi olla esteettomyyteen liittyvia sdannoksia.
Niiden tulisi koskea saattoliikenteen pysdahtymispaikan sijaintia, kokoa sekd vapaata tilaa
korkeussuunnassa, jotta sitd pystytadn kayttamaan myos isojen taksien pysahdyspaikkana.

Esteettdomyysasetuksessa saddetdan, etta ulko-oven avautumispuolen etdisyys seindn
sisanurkasta tai muusta kiintedsta esteesta on oven ulkopuolella oltava vahintaan 400 mil-
limetrid. Sama vaatimus tarvittaisiin ulko-oven sisdpuolelle ja sisatiloissa olevien yleisten
tilojen sisaoviin. Ulko-oven edessa olevan tasanteen kokovaatimuksena tulisi olla vahin-
taan 1800 mm x 1800 mm.

"Kulkureittien kaltevuudet sisdcinkdynnille voivat olla niin jyrkkid, ettd ovelta Idhtee py6-
rétuoli valumaan, kun avaa ovea.”?®

Esteettomyysasetuksen mukaan rakennuksen ulko-oven ja asuinrakennuksen kayttoa pal-
velevan tilan oven on toimittava siten, etta liikkumis- tai toimimisesteinen henkilo voi sen
helposti avata. Helposti avattava pitdisi maaritella tarkemmin, jotta valtytdan silta, etta
lilan painavia ja hankalasti avattavia ovia on uusissakin rakennuksissa, eika sahkdoisesti
avautuvia ovia kayteta esteetontd kulkua mahdollistamaan.

Esteettomyysasetuksessa ei sdddeta hissin varusteista mm. induktiosilmukasta tai taktiili-
ja daniopasteista, koska niita sdadetdan hissistandardissa. Tahan kuitenkin toivotaan tar-
kennuksia, jotta ratkaisuista tulisi esteettomia. Asetuksessa saadetyt hissien

26 1.kyselyn vastaajan mielipide
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vahimmaismitat, leveys ovisivulta 1100 mm ja syvyys 1400 mm, eivat riita sahkaisille liik-
kumisen apuvalineille. Suuremmat hissikoot ja hissin oven edessa tarvittava halkaisijaltaan
1500 mm vapaa tila kddntymiseen mainitaan vain asetuksen soveltamisen ohjeessa, jolloin
ne jadvat toteutumatta. Opastettu esteetdn kulkureitti sisddnkaynnilta hissille tulisi olla
vaatimuksena.

Esteettomyysasetuksen sallimat lievemmat vaatimukset pientaloille johtavat siihen, etta
uusia kokonaan esteettdmia omakotitaloja toteutuu vain vahan. Pientaloissa tulisi vaatia
varautumista esteettdmyyden toteuttamiseen ja vaatia hissivarausta kaksikerroksisiin
pientaloihin.

Kayttoturvallisuusasetuksen valoisuutta ja valaistusta koskevat sdannokset eivét ole riit-
tavia. Tarkempia sadnndksia tarvitaan valaistuksesta, tummuuseroista ja huomiomerkin-
ndistd, jotta rakennetusta ymparistosta tulisi nykyista esteettémampaa nakévammaisille ja
henkilGille, joilla tilojen hahmottaminen on hankalaa. Liiketunnistimella toimivien valojen
esteettomyytta parantavista kdyttotilanteista voisi olla sdadetty asetustasolla.

Esteettomyysasetuksessa vaaditaan aanensiirtojarjestelma kokoontumistiloihin silloin,
kun niissa on danentoistojarjestelma. Kyselyn vastaajat toivat esiin sen, etta tama ei riita
takaamaan hyvia kuunteluolosuhteista kuulovammaisille yleisélle avoimissa tiloissa eika
asuinrakennusten yhteistiloissa. Lisaksi mainittiin, etta hisseihin pitdisi vaatia aanensiirto-
jarjestelmdn asentaminen.

Asetus rakennuksen daniymparistosta ei sisdlla vaatimuksia daniymparistostd, joka takaisi
esteettdman kuulemisen kuulovammaisille.

Sisdilman esteettomyytta koskevat saanndkset ovat hajallaan. Sisailman esteettémyy-
teen liittyvia sadannoksia ovat mm. saanndkset terveydelle haitallisten mikrobien, raken-
nusmateriaalipdastojen ja muiden partikkelien esiintymisesta seka saannokset ilmanvaih-
dosta, kosteuden hallinnasta, tilojen lammityksesta ja viilennyksesta.

Opasteita koskevat sddnnokset ovat riittamattomia. Esteettomyysasetuksen mukaan
asuinrakennuksen yleisten tilojen ja muiden kuin asuinrakennusten varustuksen on sovel-
luttava liilkkumis- ja toimimisesteiselle henkildlle. Kiinteilla varusteilla tarkoitetaan asetuk-
sessa muun muassa opasteita. Opasteita ja merkintoja varten tulisi olla tarkempia saan-
noksia, jotka ottavat huomioon aistivammaiset henkil6t. Esimerkiksi taktiili-, dani- ja
valo-opasteiden tai selkokielen kdytosta ei ole séannoksia, jolloin niiden toteuttaminen jaa
vahalle huomiolle. Rakennuslupa-asiakirjoissa ei vaadita opastesuunnitelmaa julkisissa-
kaan rakennuksissa ja ulkotiloissa, jolloin jaa suunnittelijoiden ammattitaidon varaan,
toteutuuko esteettdmyys niiden osalta. Monista hankkeista puuttuu kokonaisvaltainen
suunnitelma opasteiden esteettomyydesta. Esimerkiksi raideliikenteen osalta laituri- ja
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asema-alueet ovat eri tahojen vastuulla ja opastuksen suunnittelu niilla on jaettu eri
toimijoille.

Asuinrakennusten esteettomyys

Nykyisen esteettomyyteen liittyvan lainsdddannén vahimmaisvaatimukset koetaan toteu-
tuvan uusissa asuinrakennuksissa. Kerrostaloissa vaatimukset toteutuvat pientaloja parem-
min. Saannoksia tulkitaan kunnissa eri tavalla pientaloissa esimerkiksi esteettoman sisaan-
kaynnin vaatimuksien osalta. Esteettomyysasetuksen tulisi ottaa kantaa apuvalineiden sai-
lytykseen asunnossa seka esteettoman makuuhuoneen vahimmadiskokoon. Esteettdmyys-
asetuksessa pitdisi maaritelld keittion vapaan pyorahdystilan paikka. Asunnon ulkotilan
esteettdmyyden toteutumista ei ole tarkemmin madritelty. Ainoastaan ulkotilaan paasy on
asetuksessa. Asuinhuoneiston saunankin pitaisi olla esteetdn. Asunnon tiloista pitdisi palo-
tilanteessa pystya poistumaan kaikkia reitteja.

"Ei pidd joutua kdrventymdidn tulipalossa vain siksi, ettd sécntdjen mukaan riittdd, ettd
joku osa huoneistosta on esteet6n, ja tulipalo alkaakin juuri siltd puolelta.””

Esteettomyysasetuksen lievemmat vaatimukset pientaloille johtavat siihen, ettei esteetto-
mid uusia omakotitaloja rakenneta. Esimerkiksi tontin maaston muokkaukseen liittyvat
kompromissit eivat tuota aina esteettomyyttd. Pientaloissa tulisi vaatia varautumista
esteettdmyyden toteuttamiseen. Muutamat vastaajista toivat esiin, etta saannokset eivat
saisi mahdollistaa esteellisten opiskelija-asuntojen rakentamista.

"Kunnissa on hajontaa pientalojen esteettomdn siscicinkdynnin osalta. Meilld vaaditaan,
kuten asetuksessa, mutta palautetta tulee siitd, ettd miksi, koska muualla ei vaadita.”?

Asunnonmuutostéiden kaytannaoissa on kirjavuutta

Vammaispalvelulain mukaan vammaisella henkil6lld on subjektiivinen oikeus asunnon
muutostdihin silloin, kun han tayttaa kriteerit. Asunnonmuutosty6t ovat usein edellytys
sille, etta ihminen voi asua asunnossaan vammastaan huolimatta. Vammaispalvelulaki ei
kuitenkaan aina turvaa sita, etta koti ja sen lahiymparisto saadaan asiakkaalle esteettt-
maksi. Pelkdt asunnonmuutostyét eivat yleensa riitd, vaan palvelujen toimivuus on osa rat-
kaisuja seka apuvalineiden saatavuus ja niiden kayton opettelu.

27 1.kyselyn vastaajan mielipide
28 1.Kyselyn vastaajan mielipide

36



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2021:71

Ongelmallista on se, etta kriteerit ovat tiukat ja esimerkiksi ikddntyneet henkil6t eivat valt-
tamatta muutostoitd saa. Haasteena voi olla, ettei asiakas tieda oikeuksiaan eika osaa
hakea kaikkia mahdollisia tukimuotoja.

Asunnonmuutostdiden osalta vammaiset ovat asunnon omistus- asumismuodosta joh-
tuen erilaisessa asemassa. Vuokranantaja voi kieltdd asunnonmuutostdiden tekemisen
omistamaansa asuntoon. Pientalossa asuvat saavat paattdaa asunnonmuutostoista, mutta
asunto-osakeyhtiossa pitaa hakea yhtion hyvaksyminen muutostdille. Tarpeellisten muu-
tostoiden tekeminen voi estya, jos taloyhtidssa ei anneta lupaa muutoksen tekemiseksi.
Rakennukselle aiheutuva kohtuuton haitta on valjasti maaritelty asunto-osakeyhtiolaissa,
jonka vuoksi muutostyon tekeminen voidaan kieltaa. Hyvaksymattomat muutostyot ovat
koskeneet tavanomaisia muutostarpeita, kuten esimerkiksi luiskan rakentamista ja sahkoi-
sen avausjarjestelman lisaamista ulko-oveen, taloyhtion saunan pesuhuoneeseen asen-
nettavaa suihkuistuinta.

Asunnonmuutosty6t koskevat yleensa vain asunnon sisatiloja, muttei esim. rakennuksen
sisadnkayntia tai yhteistiloja. Asunnonmuutostdiden organisoinnissa on paljon kuntakoh-
taisia eroja. Kuntien pitdisi kiinnittdd huomiota muutostdiden laatuun, yhtendistaa myon-
tamisperusteita ja kdytantoja. Tarvitaan enemman tiedonjakamista ja neuvontaa. Esimer-
kiksi ndkévammaiset eivat juurikaan osaa hakea tukea elleivat esim. jarjeston asiantuntijat
auta hakemuksen tekemisessa.

Asunnon muutostoiden tarve tulee kartoittaa moniammatillisesti ja asiakasta kuullen.
Esteettomyys toteutuu parhaiten silloin, kun vammainen henkilé on mukana suunnittele-
massa asuntonsa muutostoita. Erilaiset ratkaisut tulee olla mahdollisia eivatka ne saa olla
lilan tiukasti etukateen madriteltyja. Lisaksi on varattava riittavasti resursseja toteutukseen,
jotta muutostoiden aikataulut eivat veny. Rahallista tukea tulisi ohjata suunnitteluun, jol-
loin kustannusten laskeminen ja toteutuksen kilpailuttaminen olisi helpompaa. Selkeam-
mat lakisdateiset maarittelyt olisivat tarpeen. Sote-uudistuksen toivotaan tuovan yhden-
vertaisempia kdytantoja sote-alueelle.

2.3.3 Uutta lainsaadantoa

Laissa rakennusten varustamisesta sahkoajoneuvojen latauspisteilld ja latauspistevalmiuk-
silla seka automaatio- ja ohjausjarjestelmilla (733/2020) saadetdaan esteettomasta pysa-
kdintipaikasta. Sen sijaan sahkdisten apuvalineiden sailytys- ja latauspaikoista puuttuu
esteettomyyssaannokset.
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Pyorallisten ulkona kdytettdvien lilkkkumisen apuvdlineiden sailytyspaikoista tulisi olla
saannoksia ainakin koskien niita kohteita, joiden asiakaskunta kayttaa lilkkkumisen
apuvilineita.

"Mitddn ei voi tehdd hetken mielijohteesta, kaikki pitdd aina etukdteen selvittddi, ettd
pddseekd. Pyérdtuolilla pddsee ylldttévidankin moneen paikkaan, mutta jos md oon sdh-
kémopon kaa liikenteessd, mikd helpottaa minua hyvin paljon, niin sitten md oon kylld
tosiaan aika paljon ulkopuolelle jédvé henkild.?

IImastonmuutoksen aiheuttamat aari-ilmididen hallitsemiseksi tulisi olla asetustasoisia
saannoksia, jotka velvoittavat huolehtimaan siitd, etta ulkotilat tulisi pysya esteettomina
eri sddolosuhteissa kaikkina vuoden- ja vuorokaudenaikoina.

Katu- ja puistoalueilla tulisi huomioida aistiesteettomyys kuten esimerkiksi katupdlyn
aiheuttamat esteet.

Uudet liikkumismuodot, kuten autot ilman kuljettajaa, tulevat tuomaan haasteita monille
esteettomyytta tarvitseville.

Julkisia ulkotiloja koskeva lainsaadanto puuttuu

Maankaytto- ja rakennuslain (5 §) mukaan alueiden kaytén suunnittelun tavoitteena on,
vuorovaikutteiseen suunnitteluun ja riittavdaan vaikutusten arviointiin perustuen, edistaa
mm. turvallisen, terveellisen, viihtyisdn, sosiaalisesti toimivan ja eri vaestoryhmien kuten
lasten, vanhusten ja vammaisten, tarpeet tyydyttavan elin- ja toimintaympariston luo-
mista. Rakentamisen ohjauksen tavoitteena (MRL 12 §) on edistda mm. hyvan ja kdyttajien
tarpeita palvelevan, terveellisen, turvallisen ja viihtyisan seka sosiaalisesti toimivan ja
esteettisesti tasapainoisen elinympariston aikaansaamista. Esteettomyysasetus koskee
rakennuksen ja sen tontin esteettdmyyttd, muttei muuta rakennettua ymparistod. Asetus-
tasoista esteettomyyssdadntelya ei Suomessa ole koskien julkisia ulkotiloja. Esteettomyys-
lainsadadantoa tulisi laajentaa koskemaan muita liikkumis- ja toimimisymparistdja, kuten
julkisia ulkotiloja kuten katuja ja puistoalueita seka rakennettuja retki- ja luontokohteita.
Esteettomyyteen liittyvia sddnnoksia toivottiin pysakeistd, ulkovalaistuksesta, levahdyspai-
koista sekad luontoreittien varustelusta. Talloin esteettomyyden toteutumista voitaisiin
ohjata laajemmin, mikd mahdollistaisi lilkkumis- ja toimimisesteisten henkildiden osallistu-
misen yhteiskunnan ja oman eldman toimintoihin.

29 Kokemustoimijan mielipide
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"Jos puisto on valmiiksi tasoeroja omaavalla alueella, ei aina edes yritetd miettid, miten
alueelle saadaan esteetdn kulku. Tdtd vaatimusta ei vdlttdmdittd siséllytetd esimerkiksi
hankinnan kilpailutukseen. Esteettdmyyden toteuttamista pidetdcdn liian vaikeana tai
sitd ei osata kokemuksen puutteen vuoksi ottaa huomioon.”°

Lainsdddannon lisdksi tarvittaisiin yhtendiset valtakunnalliset ohjeet, jotta saataisiin eri
puolille maata samantasoiset ratkaisut aikaan, mika helpottaisi vammaisia henkilGita. Esi-
merkiksi risteysalueet ja suojatiet tulisi saada samalla tavalla esteettomiksi ja turvallisiksi
kaikille liilkkumis- ja toimimisesteisille henkil6ille. Jalankulun ja pyorailyn erottamiseen
seka liilkennevalojen daniohjaukseen tarvitaan yhtendinen ohjeistus. Esteettomyys ei saa
heiketa kunnossapidon takia missaan tapauksessa. Tydmaiden aiheuttamissa poikkeusjar-
jestelyissa ulkoalueilla tulisi vaatia etukdteen tiedottaminen esteettomista reiteista.

Ulkoalueillakin pitdisi vaatia portaiden rinnalla luiskat tai riittdvan loivat kulkupinnat, jotta
reitit toteutuisivat yhdenvertaisina kaikille kayttdjille. Ulkotiloissa olevien esteettémien
kulkureittien pinnan ominaisuuksista ja valaistuksesta tulisi olla sadanndksia. Julkisissa ulko-
tiloissa olevista esteettomista wc-tiloista ei ole sddnndksia.

"Nykyiset kivet aiheuttavat tuskallista kipua ja saavat vdlttimdcdn liikkumista ulkoalu-
eilla. Kivien takia moni tarvitsee avustajan, vaikka muuten pystyisi liikkkumaan yksin.”’

Ulkoalueille syntyy esteita rajapinnoissa, joissa esteettomyyden toteutumisesta vastaa
usea eri toimija. Esimerkiksi kadut rakennetaan ennen rakennuksia ja kiinteistoille jaa
esteettdmyyden hoitaminen.

Esteettomia luonto- ja retkikohteita tarvitaan enemman, jotta kaikkien yhteys luontoon
voidaan mahdollistaa yhdenvertaisesti. Tarkeaa on, etta esteettomia lahiluontokohteitakin
toteutetaan. Esteettomien retki- ja luontokohteissa maasto-olosuhteet vaikuttavat esteet-
tomyyden toteuttamiseen. Velvoittava lainsdadanto esteettomistd luontokohteista puut-
tuu, mutta valtakunnallista ohjeistusta on esimerkiksi Metsahallituksen ohjeet kohteiden
esteetdntd suunnittelua varten. Luonto- ja retkikohteille pitaisi olla ohjeistus esteettomista
opasteista ja wec-tiloista ja niiden sijainneista.

“Ulkotilojen esteettémyys vaatisi paljon tyétd ja kustannuksia, se toteutuisi vain tiukem-
man lainsdddédnnén avulla.”*?

30 1.kyselyn vastaajan mielipide
31 1.kyselyn vastaajan mielipide
32 1.kyselyn vastaajan mielipide
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Matkaketjut eivat toteudu esteettomina

Nykysaantely ei huomioi riittavasti matkaketjuja. Liilkenteen matkaketjuun kuuluu matkan
eri vaiheissa fyysisen ympariston esteettomyys, lilkkennevalineiden kaluston esteettomyys
seka matkustajainformaatio, josta kdy ilmi koko matkaketjun esteettomyys ja sen toteutus-
tapa. Esteettomyysasetus koskee rakennusten ja niiden tonttien esteettomyytta. Katkea-
mattomat esteettomien matkaketjut tarvitsevat séannoksia kulkuvaylien ja pysakkien
esteettomyydesta seka kaluston esteettomyydesta. Lisdksi tarvitaan nykyista enemman
palveluluita ns. nivelvaiheisiin. Siirtyminen pysdkeilta ja asemalaitureilta kulkuvalineisiin
tulisi onnistua esteettomasti kaikille liikkumis- ja toimimisrajoitteisille henkilGille.

Matkaketjujen esteettomyyteen liittyvat saidannokset ja ohjeet ovat hajallaan. Liikenne-
muodosta ja operaattorista toiseen siirryttdessa tulee ongelmia harmonisoimattomien
saantojen takia. Eri hallinnonalan toimijoiden vastuut tulisi selkeyttdaa esteettomien mat-
kaketjujen toteuttamisessa. Esimerkiksi korjauskohteista puuttuu kokonaisvaltainen suun-
nitelma esteettoman matkaketjun toteuttamiseksi. Ketju pettdga Suomen oloissa liian hel-
posti korjaus- ja huoltotdiden aiheuttamien tilapdisten esteiden tai huonojen sadolosuh-
teiden vuoksi. Esimerkiksi lumityot pysakeilld ja niiden kulkureiteilla tulisi olla yhden toimi-
jan vastuulla.

Esteettomat matkaketjut vaativat nykyista parempaa ajantasaista matkustajainformaatiota
esimerkiksi reitti- tai kalustomuutoksista. Pysakkikuulutukset ja -taulut tulisi olla pakollisia.
Esteettomien wc-tilojen maarasta ja sijainneista esteettomilla matkaketjuilla tulisi olla
saannoksia. Lupa ottaa sdhkodinen apuvaline julkisiin lilkennevalineisiin tulisi olla nykyista
selvemmin madritelty, koska sahkoista apuvalinetta kayttava tarvitsee apuvalinettaan seka
lahtopaikkakunnalla etta maaranpdadssa. Esteettomien matkaketjujen opastamiseen ja
opasteisiin tulisi olla sddnnoksia.

Matkustaja-alusliikenteen sadntelyssa esteettomyys on huomioitu, mutta kaluston pitkan
elinkaaren johdosta esteellista kalustoa on mahdollista kdyttaa edelleen. Lentokoneisiin
siirtyminen ei toteudu esteettomasti kaikilla lentokentilld, joilla on henkil6liikennetta,
koska niissakin kdytetdan edelleen esteellista kalustoaa.

Osalle liikkkumis- ja toimimisesteisista henkildista toimivat kuljetuspalvelut ovat valttamat-
tomia. Vammaispalvelulain mukaiset kuljetuspalvelut koetaan hankalina, koska valityskes-
kuksien kautta tilattavat taksit voivat tuoda epdavarmuutta mm. aikataulujen osalta matka-
ketjuihin. Kuljetuspalvelut tulisi jarjestaa asiakaslahtoisesti ja niin, ettd ne ottavat huo-
mioon asiakkaiden erilaiset tarpeet. Taksin kdyton hankaluus tai muut matkaketjuihin liit-
tyvat epavarmuuskohdat johtavat helposti siihen, etta liilkkumis- ja toimimisesteinen hen-
kilo syrjaytyy kotiin, eika YK sopimuksen edellyttama osallisuus yhteiskuntaan toteudu.
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2.3.4 Esteettomyysosaamista tarvitaan lisaa suunnitteluun ja
toteuttamiseen

Lainsdddannon tavoitetta ja tarkoitusta ei aina ymmarreta suunnittelussa oikein. Raken-

nusyritykset eivat tunne esteettomyyssaannoksia tai toteutuksessa on muutoin osaamat-

tomuutta tai huolimattomuutta. Tilat on saatettu suunnitella ja toteuttaa sdanndsten

mukaisesti, mutta kdytanndssa tilat eivat toimi, esimerkiksi kalusteiden tai varusteiden

vaaran sijoittamisen vuoksi. Myds viranomaisilta puuttuu esteettdmyystietoa.

Esteettomyysasiantuntijoiden koulutuksen yksityiskohtaisesta sisallosta tulisi laatia vel-
voittavaa lainsdaadantod, vrt. rakennusterveysasiantuntijan koulutus.®® Sertifioituja esteet-
tomyysasiantuntijoita tulisi koulutta esimerkiksi Ruotsissa olevan koulutuskdaytannon
tapaan.

Yliopistojen, ammattikorkea- ja ammattikoulujen rakennusalan opintosuunnitelmiin tulisi
velvoittaa sisdltyvan esteettomyyteen liittyvia kursseja.

Kayttajien osaamisen hyodyntaminen

Kuntien teknisten osastojen tulisi hakea lausunnot vanhus- ja vammaisneuvostoilta lupa-
vaiheessa olevista kohteista seka julkisten ulkoalueiden suunnitelmista. Julkisessa rakenta-
misessa kuullaan usein vammaisia ennen rakentamista. Tama ei kuitenkaan riitd, jos suun-
nittelussa, toteutuksessa ja valvonnassa ei ole riittavasti esteettémyysosaamista. Esteetto-
myyden toteutumisen valvonnassa pitdisi kdyttda asiantuntijoina liikkkumis- ja toimimises-
teisia henkil6ita. Tarvitaan nykyistda enemman yhteistyota kayttajien kanssa, jotta esteetto-
myys saadaan toteutumaan myds detaljitasolla.

2.3.5 Valvonnassa on puutteita

Esteettomyysasetuksen vahimmaisvaatimukset ovat ainoa valine, jolla rakennusvalvonta
voi velvoittaa rakennuttajia toteuttamaan esteetdnta rakennettua ympéristoa. Valvontavi-
ranomaisilta puuttuu toisinaan esteettomyysosaamista tai tieto liikkumis- ja toimimisestei-
sista henkildista. Saannoksia tulkitaan kunnissa eri tavoin. Tarvitaan selkedammat sovelta-
misohjeet viranomaiskasittelyyn. Valvontaviranomaisille pitdisi jarjestaa esteettémyyskou-
lutusta, jolloin ymmarretadn paremmin syyt, joiden takia sdanndkset ovat olemassa.

33 Sosiaali- ja terveysministerion asetus asunnon ja muun oleskelutilan terveydellisista olo-
suhteista seka ulkopuolisten asiantuntijoiden patevyysvaatimuksista (545/2015) 21 § Ulko-
puolisen asiantuntijan patevyysvaatimukset.
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Toteutuksen valvontaan kuntien resurssit ovat riittamattomat. Rakennusta tai rakennettua
ulkoaluetta ei saisi ottaa kayttoon ennen kuin esteettdmyyden toteutuminen on varmis-
tettu. Vastuutahot edellda mainitun valvomiseen maariteltava selkeasti.

Valvontaa tarvitaan myds katusuunnitelmien ja rakennussuunnitelmien koordinointiin,
esteettdmyyden toteutumiseen yksityisissa palvelu- ja asiointitiloissa, esteettémien opas-
teiden toteuttamiseen seka esteettomyyden kannalta tarkeiden teknisten jarjestelmien
oikea-aikaisen asentamisajankohdan vaalimiseen.

Vammaisneuvostot ovat sdddetty kuntalaissa pakollisiksi, joten kuntien tekniset osastojen

tulisi hakea lausunnot vammaisneuvostoilta julkisten rakennusten ja ulkoalueiden suunni-
telmista. Kokemustoimijoita ja vammaisneuvostoja on hyva hyddyntda esteettomyyskave-
lyissa ja -kartoituksissa. Esteettomyyskartoitus tulisi tehda vastaanottotarkastuksien yhtey-
dessa seka rakennusten kuin ymparistonkin rakennuskohteissa.

Sanktioita saanndsten toteuttamisen laiminlyontiin ei Suomessa ole. Esteettdmyysasia-
miehen tehtava tulisi olla lakisaateinen.

Uusissa julkisissakin toimitilarakennuksissa rakennustaiteelliset Iahtokohdat saattavat
ohittaa esteettomyysnakokohdat esimerkiksi niin, ettei lilkkkumisrajoitteinen henkil6 saa
niissa palvelua yhdenvertaisesti muiden kanssa.

2.3.6 Olemassa olevan rakennetun ympariston esteettomyyden
kehittamiseen tarvitaan keinoja

Esteettomyysasetusta sovelletaan muiden kuin asuinrakennusten korjausrakentamisessa
ja kayttotarkoituksen muutoksessa rakennusluvan kohteena olevan toimenpiteen piirissa
oleviin rakennuksen osiin. Asuinkerrostalojen osalta asetuksen soveltaminen muuhun kuin
uuden rakennuksen rakentamiseen on rajattu rakennuksen yleisiin tiloihin.

Rakennetun ympariston esteettdmyyden tila ei kehity riittavasti korjaus- ja muutostéiden
kautta. Esteettomyytta parantavat muutosty6t ovat usein niin laajoja ja kalliita, etteivat
rakennusten omistajat niihin ryhdy. Kannustimia tarvittaisiin esim. yksityisomisteisten
rakennusten esteettdmyyden kehittdmiseen, jolloin vanha rakennuskanta muuttuisi
nopeammin esteettomaksi. Olisi I0ydettava keinot mill, kannustaa linjasaneerauksien
yhteydessa parantaa esteettomyyttd esimerkiksi asuntojen wc- ja pesutilojen, talopesulan,
saunatilojen ja porraskaytavien osalta. Korjauskohteissa pitdisi aina tehda esteettomyys-
kartoitus, koska kaikkeen korjausrakentamiseen olisi hyva liittya esteettomyystavoitteita.
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Tehdaan paljon ei rakennuslupaa vaativia korjaustdéitd, joiden yhteydessa olisi helppoa ja
kustannustehokasta edistaa esteettomyytta. Rakennusluvan ja toimenpideluvan raja on
hailyvd, ja monet toimenpideluvalla rakennettavat tai korjattavat rakennelmat ovat sellai-
sia, joita liikkumis- ja toimimiesteisten henkildiden tulisi voida yhdenvertaisesti kayttaa.
Tallaisia ovat esimerkiksi autokatokset, vajat ja tilapaiset yleisérakennelmat. Pienissa kor-
jauksissakin saataisiin parannettua esteettémyyttd, mutta siihen ei ole velvoitteita ja ne
jaavat tekematta.

“Tarvitaan asennetta, ettd halutaan kiinnittdd esteettomyyteen huomiota. Sekd
rahaa, ettd asioita voidaan toteuttaa. Tietoa, mitd pitdisi muuttaa.”*

Kayttotarkoituksen muutoksien yhteydessa esteettomyys pystytadn toteuttamaan parem-
min kuin pelkastaan korjausrakentamisessa, jossa usein esteettomyyden toteutumisen
vaatimisessa rakennusvalvonta kdyttaa asetuksen sallimaa harkintaa.

Saannoksissa on korjausrakentamisen osalta liikaa tulkinnan varaa. Kunnissa esiintyy vaih-
telua sdannosten soveltamisen osalta rakennuslupaa vaativissa korjauskohteissa. Peruskor-
jaushankkeisiin tarvittaisiin velvoittavammat saannokset, koska korjausrakentamisessa
esteettdmyyden parantamisessa keskitytaan tavallisesti vain lilkkkumisen esteiden poista-
miseen ja aistiesteettomyys jaa yleensa vahemmalle huomiolle.

Esteettomyysasetus antaa mahdollisuuden arvioida esteettomyystoimien tarkoituksenmu-
kaisuutta. Tarkoituksenmukaisuusarviointi koetaan kuitenkin syrjivaksi. Tapauskohtainen
tarkoituksenmukaisuusarviointi antaa mahdollisuuden jattaa toteuttamatta esteettomyys
korjausrakentamisessa. Esimerkiksi rajatulle kdyttajakunnalla tarkoitetussa tilassa voidaan
painottaa enemman kustannuksia kuin esteettomyysvaatimuksia. Suojeltuihin rakennuk-
siin on toisinaan vaikeaa saada esteettomyytta toteutettua, koska kulttuuri- ja rakennustai-
teellisten arvojen sdilyttaminen estaa sen. Lisaksi tilan rakenteelliset rajoitukset saattavat
estda esteettdmyyden toteutumisen.

“Esimerkiksi Olympiastadionin remontin yhteydessd todettiin, ettd on niin
monta paikkaa, joihin ei vain pystytty tekemddn esteetontd ratkaisua - vaikka
tahto olisikin ollut.”*

Esteettdmyyden parantamista pitaisi tehda muulloinkin kuin korjausrakentamisen
yhteydessa.

34 1.kyselyn vastaajan mielipide
35 1.kyselyn vastaajan mielipide
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2.4 Lainsaadannon valmisteluun osallistuminen

Lainsaadannolliset puitteet osallistuvan demokratian seka vuorovaikutteisen paatoksen-
teon edistamiseksi madritelladn perustuslaissa ja kuntalaissa. Julkinen valta velvoitetaan
ottamaan ihmiset mukaan heita itseddn koskevaan valmisteluun ja paatoksentekoon.
Kuntalain mukaan kunnan on asetettava vammaisneuvosto vammaisten henkildiden osal-
listumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien varmistamiseksi.

Demokratiapoliittisessa toimintaohjelmassa (2017-2019) seurattiin linjattujen toimenpitei-
den toteutumista. Toimintaohjelman keskeisia painopistealueita olivat yhdenvertaiset
osallistumismahdollisuudet ja uudet osallistumisen tavat seka yhteiskunnallinen toimin-
taymparisto ja keskusteluilmapiiri. Toimintaohjelma sisalsi [dhes 40 hanketta, jotka toteu-
tettiin yhteistydssa eri ministerididen seka muiden julkishallinnon ja kansalaisyhteiskun-
nan toimijoiden kesken.?”

Osallistamisvelvoite on kirjattu YK:n vammaissopimuksen 4 artiklan kohtaan 3: “Laadit-
taessa ja toimeenpantaessa lainsdadadantoa ja politiikkoja, joilla tata yleissopimusta pan-
naan taytantoon, seka muita vammaisia henkil6ita koskevissa padtoksentekoprosesseissa
sopimuspuolten tulee neuvotella tiiviisti vammaisten henkildiden kanssa ja aktiivisesti
osallistaa heidat, mukaan lukien vammaiset lapset, heitd edustavien jarjestojen kautta.”

Vammaisten henkil6iden oikeuksien neuvottelukunta VANE on YK:n vammaisten henkil6i-
den oikeuksia koskevan yleissopimuksen mukainen valtiollinen koordinaatioelin. Sen teh-
tavana on helpottaa yleissopimuksen kansallista taytantéonpanoa. Neuvottelukunta toi-
mii sosiaali- ja terveysministerion yhteydessa. Sen tehtdvista sdadetaan asetuksella.

VANE toteaa kirjeessdan kunnille mm., etta vammaissopimuksen osallistamisvelvoite edel-
lyttaa tiivista yhteisty6ta ja aktiivista osallistamista. Neuvottelut vammaisjarjestdjen kanssa
on aloitettava varhaisessa vaiheessa ja niiden on jatkuttava seurantaan asti. Osallistamisen
tapojen tulee olla monipuoliset ja niissa tulee huomioida eri tavoin vammaisten henkil6i-
den erityistarpeet. Osallistaminen tapahtuu paasaantoisesti vammaisjarjestdjen kautta,

36 Liisa Mannisto ja Niklas Wilhelmsson: Valtioneuvosto osallistuvaa demokratiaa ja dialogi-
suutta edistamassa https://oikeusministerio.fi/blogi-hakutulos/-/blogs/liisa-mannisto-ja-nik-
las-wilhelmsson-valtioneuvosto-osallistuvaa-demokratiaa-ja-dialogisuutta-edistamassa
(luettu 6.9.2021)

37 Demokratiapoliittinen toimintaohjelma. Oikeusministerié. Mietint6ja ja lausuntoja
7/2017

44


https://oikeusministerio.fi/blogi-hakutulos/-/blogs/liisa-mannisto-ja-niklas-wilhelmsson-valtioneuvosto-osallistuvaa-demokratiaa-ja-dialogisuutta-edistamassa
https://oikeusministerio.fi/blogi-hakutulos/-/blogs/liisa-mannisto-ja-niklas-wilhelmsson-valtioneuvosto-osallistuvaa-demokratiaa-ja-dialogisuutta-edistamassa

VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2021:71

mutta joissain tapauksissa myds vammaisten henkildiden suora osallistaminen, esimer-
kiksi kyselyilld, voi olla tarpeen.®®

Lainvalmistelussa haasteena on usein erilaisten intressien, tiedon ja ndkemysten kokoami-
nen ja yhdistaminen. Sitra on kerannyt oppeja osallistavan lainsdaadantoprosessin tueksi.
N&ita ovat mm. yhteisen pddamaaran luominen, laaja-alaisen osaamisen mukaan ottaminen
ja yhteistyon kehittyminen.*

Kulttuurin valtionosuusrahoitusjdrjestelman uudistus toteutettiin vuosina 2016-2018 laa-
ja-alaisena osallistavana prosessina. Valmistelutyohon osallistuivat tahot, joiden toimin-
taan laki vaikuttaa. Arviointitutkimuksella selvitettiin, miten osallistavuus lainvalmistelussa
toteutui ja mita vaikutuksia silld oli.*

Kayttajalahtoinen lainsaadanto

Osallistava lainsaadanto oli hankkeen kokemustoimijapaneelien yhtena keskusteluaiheena.
Tahan on koottu yhteenveto kokemustoimijoiden paneelien tuloksista liittyen osallistavaan
lainsaadantoon. Kyselyssa "Rakennetun ympariston esteettdmyyden lainsdddanto- ja ohjaus-
tarpeet” nousi myos esiin, ettd lainsaadantda ja asetuksia tulee uudistaa niin, etta vammaiset
henkil6t ja ikddntyneet sekd muut esteettdmyytta tarvitsevat ovat mukana valmistelutydssa.
Lainsdadadannon valmistelussa ei riitd, ettd otetaan mukaan ammattilaisia, asiantuntijoita tai
vammaisten henkildiden edustajia. Liikkumis- ja toimimisesteisten henkildiden mukanaolo
prosessin alusta alkaen nahtiin valttamattémana mm. siksi, etta silloin tulee esille asioita,
joita ei muuten huomattaisi. Kuuntelu ja kuuleminen ovat eri asioita. Kuuntelu tapahtuu val-
misteluvaiheessa ja kuuleminen vasta sitten, kun asiat on periaatteessa paatetty. Kuulemisen
avulla voidaan vain todeta, ettei kaikki vastaa kayttdjien tarpeita.

Sanan “osallistava” koettiin antavan mielikuvan siita, etta lilkkkumis- ja toimimisesteiset
henkilot ovat passiivisia objekteja ja heille annetaan ylhaalta pain kehotus osallistua.
Kehotuksen antavat osallistavat henkil6t, jotka ovat aktiivisia yhteiskunnan jasenia. Ehdo-
tettiin, ettd mieluummin kaytettaisi termia kayttajalahtoinen lainsadadanto. Se antaisi mieli-
kuvan siita, etta henkilo voi olla aktiivisesti mukana omasta lahtdkohdastaan. Lisdksi ehdo-
tettiin termeja mukaan ottava tai kollektiivinen lainsaadanto.

38 VANERN kirjeen kunnille Vammaisten henkildiden osallistaminen kunnalliseen paatdksente-
koon https://vane.to/-/vammaisten-henkiloiden-osallistaminen-kunnalliseen-paatoksentekoon

39 Dialogia! Parhaita kdytantoja dialogin ja osallisuuden kokemuksen mahdollistamiseksi
lainvalmistelussa https://media.sitra.fi/2018/04/09154405/dialogia.pdf

40 Kaija Kaitavuori 2018. Osallistavuus lainvalmistelussa - Esittdvien taiteiden ja museoiden
rahoitusjdrjestelman uudistusprosessin arviointitutkimus. Cuporen verkkojulkaisuja 49. Kult-
tuuripolitiikan tutkimuskeskus Cupore. https://www.cupore.fi/fi/julkaisut/cuporen-julkaisut/
osallistavuus-lainvalmistelussa
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"Kun ajattelee vaikka kunnankin lausuntokierroksia kunnallispolitiikassa, niin eihdn nii-
hin endd siind vaiheessa hirvedsti puututa. Ne on ikddn kuin jo hakattu kiveen, kun ne
tulee lausuntokierrokselle. Siind, md ndikisin, ettd jos otettaisiin ihmisid mukaan alusta
Idhtien, olisi todellinen vaikuttamisen malli.*'

Osallistuminen esteettdmyyteen liittyvan lainséadannon valmisteluun nahtiin hankalana,
jos se edellyttaa lakitekstien lukemista ja niiden kommentoimista. Valmisteluun tulisi sisal-
tya kyselyja kohderyhmille ja kokemustoimijoiden mukanaolo. Kokemustoimijoilta saata-
vaa tietoa tulisi hyddyntda nykyistd enemman. Lisdksi tuotiin esiin se, etta liittojen juristien
asiantuntemusta voisi hyodyntaa lakien valmisteluissa.

“Ne lausuntokierrokset ovat jo ihan viime silauksia."*

Talla hetkelld lakiesityksista pyydetaan lausuntoja vammaisyhdistyksilta ja -jarjestoilta. Lau-
suntovaiheessa ei endd pysty oleellisesti vaikuttamaan lakiluonnoksen sisaltoon. Siksi lain
valmistelutyota tekevissa tydryhmissa tulisi olla mm. kokemustoimijoita ja sellaisia henki-
I6ita mukana, joita kyseinen asia koskee, eli nk. loppukayttdjia. Hyvana esimerkkina tasta
mainittiin lain valmistelu, joka koskee avustajakoirien siirtymista sairaanhoitopiirien kustan-
tamiksi. Kun sosiaali- ja terveysministerid mietti kriteereita seka mita muuten tulisi ottaa
huomioon, perustettiin tyéryhma, johon kuuluu avustajakoirien ja opaskoirien kayttajia.

2.5 Rakentamisen ohjaus ja valvonta

Rakennustyon suorituksesta ja valvonnasta saddetadan maankaytto- ja rakennuslaissa
(132/1999, MRL) ja maankaytto- ja rakennusasetuksessa (895/1999). Kunnan on huolehdit-
tava alueiden kayton suunnittelusta seka rakentamisen ohjauksesta ja valvonnasta alueel-
laan (MRL 20 §). Rakennusvalvonnan viranomaistehtavista huolehtii kunnan maaraama
lautakunta tai muu monijdseninen toimielin. Rakentamisen neuvontaa ja valvontaa varten
kunnassa tulee olla rakennustarkastaja. (MRL 21 §). Rakennustarkastajalla tulee olla tehta-
vaan soveltuva rakennusalan korkeakoulututkinto. Liséksi hanelld tulee olla riittava koke-
mus rakennussuunnitteluun ja rakennustydn suoritukseen liittyvista tehtdvista. Rakennus-
tarkastaja on maankaytt6- ja rakennuslakiin perustuvissa tehtavissaan kunnan rakennus-
valvontaviranomaisen alainen. (Maankaytto- ja rakennusasetus 4 §). Kunnan rakennusval-
vontaviranomaisen tehtavana rakentamisessa on yleisen edun kannalta valvoa rakennus-
toimintaa seka osaltaan huolehtia, etta rakentamisessa noudatetaan, mita MRL:ssa tai sen
nojalla sdddetdan tai maarataan. Valvontatehtdvan laajuutta ja laatua harkittaessa otetaan

41 Kokemustoimijan mielipide
42 Kokemustoimijan mielipide
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huomioon rakennushankkeen vaativuus, luvan hakijan ja hankkeen suunnittelusta ja
toteuttamisesta vastaavien henkildiden asiantuntemus ja ammattitaito sekd muut valvon-
nan tarpeeseen vaikuttavat seikat. (MRL 124 §). Rakennustydn viranomaisvalvonta alkaa
luvanvaraisen rakennustyon aloittamisesta ja paattyy loppukatselmukseen. Valvonta koh-
distuu viranomaisen paattamissa tydvaiheissa ja laajuudessa rakentamisen hyvan lopputu-
loksen kannalta merkittaviin seikkoihin. (MRL 149 §).

Rakennushankkeeseen ryhtyvan on huolehdittava, etta rakennus ja sen piha- ja oleske-
lualueet suunnitellaan ja rakennetaan niiden kayttotarkoituksen, kdyttdjamaaran ja kerros-
luvun edellyttamalla tavalla siten, ettd esteettomyys ja kdytettavyys otetaan huomioon eri-
tyisesti lasten, vanhusten ja vammaisten henkildiden kannalta. (MRL 117 e §). Rakennus-
hankkeeseen ryhtyvan on huolehdittava siitd, ettd rakennus suunnitellaan ja rakennetaan
rakentamista koskevien saanndsten ja myonnetyn luvan mukaisesti (MRL 119 §). Raken-
nustyo on tehtdva siten, ettad se tayttaa rakentamista koskevien saanndsten ja saanndsten
sekd hyvan rakennustavan vaatimukset.

Jos rakennusty6hon tai muuhun toimenpiteeseen ryhdytdan tai se toteutetaan vastoin
MRL:n tai sen nojalla annettuja sadnnoksia tai mydnnetyn luvan tai viranomaishyvaksyn-
nan vastaisesti, rakennustarkastajalla tai rakennusvalvontaa suorittavalla kunnan muulla
viranhaltijalla on oikeus kirjallisesti annettavalla maarayksella keskeyttda tyé (MRL 180 §).
Jos joku ryhtyy toimiin MRL:n tai sen nojalla annettujen sadanndsten vastaisesti taikka lyo
laimin niihin perustuvan velvollisuutensa, kunnan rakennusvalvontaviranomainen voi paa-
toksellaan velvoittaa niskoittelijan maaraajassa oikaisemaan sen, mita on tehty tai lyoty lai-
min. Viranomaisen antamaa kieltoa tai maardysta voidaan tehostaa uhkasakolla tai uhalla,
ettd tekematta jatetty toimenpide teetetaan laiminlydjan kustannuksella. Uhkasakkoa ja
teettdmisuhkaa koskevassa asiassa sovelletaan muutoin, mita uhkasakkolaissa (1113/1990)
saadetaan (MRL 182 8).

Rakentamisen viranomaisvalvonnassa lahtékohtana on yleisen edun ja lain noudattami-
sen valvonta. Rakentamisen viranomaisvalvonta ei pysty eika ole tarkoitettu takaamaan
rakentamisen hyvaa laatua. Yksityisoikeudellisen, sopimusperusteisen laadun toteutumi-
nen ei kuulu rakennusvalvontaviranomaiselle. Viranomainen valvoo, etta rakennushank-
keeseen ryhtyva huolehtii lainsaddannon edellyttamien velvoitteidensa eli vahimmaisvaa-
timusten tayttamisesta. Usein tdma tarkoittaa hankkeeseen ryhtyvan osalta riittdvan asian-
tuntijaorganisaation jarjestamista hankkeen lapiviemiseksi. Lopullinen vastuu on raken-
nushankkeeseen ryhtyvalla, jonka on huolehdittava, etta rakennus suunnitellaan ja raken-
netaan rakentamista koskevien vaatimusten mukaisesti.*?

43 Aila Korpivaara ja Santeri Syrjala (toim.). Uusimuotoinen rakennusvalvontatoimi. Selvitys
rakennusvalvontatoimen kehittamisen vaihtoehdoista. Ymparistéministerion raportteja
9/2015,s.11ja 12
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Rakennusvalvontaviranomainen valvoo rakennustoimintaa, mutta silld on kuitenkin laaja
sadannosten soveltamis- ja harkintavalta . Valvonnan tarve maaraytyy luonteeltaan, laa-
dultaan ja laajuudeltaan erilaisten rakennushankkeiden vaativuuden ja hankkeessa kaytet-
tavissa olevan asiantuntemuksen perusteella. MRL:n keskeinen rakentamisen ja sen val-
vonnan sadntely nojaa siihen, etta soveltajana on kunnallinen rakennusvalvontaviran-
omainen. Rakentamista koskevan sadntelyn yleispiirteisyys ja liiallinen tulkinnanvaraisuus
johtavat sadanndsten epayhtenaisiin tulkintoihin. Kunnallisen laajan harkintavallan kaanto-
puolena onkin kdytantojen epdyhtendisyys. Ymparistoministerion vuonna 2014 asettama
rakennusvalvonnan toimintaa selvittdva tyotydryhma toteaa, ettd toimintojen yhtenaista-
miseksi sadntelyn tulee jatkossa olla tarkempaa etenkin lupamenettelyn ja rakennustyon-
aikaisen valvonnan viranomaistoimenpiteista. Rakennustyyppikohtaisten lupa- ja katsel-
musmenettelyjen tulee olla valtakunnallisesti nykyista yhtendisempid. Valvonnan tehosta-
miseksi tarvitaan sanktiointijarjestelma.*

Lupakasittelyssa suunnitelmista arvioidaan yleensa rakennuksen toimivuus kayttotarkoi-
tukseensa nahden, paloturvallisuus, esteettomyys, kayttéturvallisuus seka energiatehok-
kuus. Rakennusluvassa rakennusvalvontaviranomainen voi madrata erityissuunnitelmien
laatimisesta ja toimittamisesta rakennusvalvontaviranomaiselle.*

Ympadristoministerio on antanut vuonna 2015 rakentamista koskevista suunnitelmista ja
lupahakemukseen liitettavista selvityksista ohjeet. Siind maaritelldan, etta esteettomyys

selvitetaan usein lomakkeen muodossa olevassa esteettomyysselvityksessa, jolla selvite-
tdan ensin suunnitelmiin sisaltyvat, esteettomyyteen liittyvat seikat ja myohemmin kayt-
toonoton yhteydessa rakennuksen toteutunut esteettomyys. #’Monilla kunnilla on vaati-
muksena esteettomyysselvityksen liittaminen rakennuslupa-asiakirjoihin.

Maankaytto- ja rakennuslain kokonaisuudistuksen tyossa on selvitetty rakennusvalvonnan
jarjestamista ja resursointia seka rakennusvalvontaviranomaisen valvontavastuusta.

44 Ymparistoministerio 2018. Esteettomyys. Ymparistoministerion ohje rakennuksen
esteettomyydests, s. 5.

45 Aila Korpivaara ja Santeri Syrjala (toim.). Uusimuotoinen rakennusvalvontatoimi. Selvitys
rakennusvalvontatoimen kehittamisen vaihtoehdoista. Ymparistoministerion raportteja
9/2015,s.50.

46 Aila Korpivaara ja Santeri Syrjald (toim.). Uusimuotoinen rakennusvalvontatoimi. Selvitys
rakennusvalvontatoimen kehittdmisen vaihtoehdoista. Ymparistoministerion raportteja
9/2015,s. 25.

47 Ymparistoministerion ohje rakentamista koskevista suunnitelmista ja selvityksista
YM3/601/2015.

48 Ymparistoministerio. [www.mrluudistus fi]. Viitattu 22.10.2021.
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3 Kuvauksia muiden maiden
lainsaadannosta ja toimintatavoista
rakennetun ympariston esteettomyyden
edistamiseksi

Tassa luvussa on kansainvalisia esimerkkeja esteettomyyslainsaadanndosta ja hyvia kaytan-
toja rakennetun ympariston esteettomyyden edistamisesta. Pohjoismaiden lisaksi tietoa
on koottu Kanadasta, Espanjasta ja Ranskasta. Kaikki raportissa kasitellyt maat ovat ratifioi-
neet YK:n sopimuksen.

3.1 Ruotsi

Ruotsissa on yli 60 vammaisjarjestéd. Ne toimivat valtakunnallisesti, alueellisesti ja paikalli-
sesti ja ovat foorumina sosiaaliselle tuelle, aktiviteeteille ja yhteenkuuluvuudelle vammai-
sia koskevissa kysymyksissd. Organisaatiot pyrkivat luomaan parempaa yhteiskuntaa ja
lisadmaan tietoisuutta esteettdmyydesta ja vammaisuudesta. Jarjestoilla on yhteensa noin
puoli miljoonaa jasentd, mika on merkittava maara kun otetaan huomioon Ruotsin kym-
menen miljoonan vdesto.

3.1.1 Taustaa

Ruotsissa esteettomyysvaatimukset koskevat sekd uudis- ettd korjausrakentamista. Ruot-
silla on useita esteettomyyssaannoksid, joista asunto-, rakennus- ja suunnitteluvirasto
(Boverket) on vastuussa. Esteettomyyden parissa tydskentelevat myds tydymparistoviran-
omaiset, osallistumisvirasto, kansanperintdlautakunta, terveyden ja hyvinvoinnin lauta-
kunta, liilkennehallinto ja Ruotsin taidetoimikunta.

Myndigheten for delaktighet (MFD, osallistumisvirasto, perustettu 2014) edistda vammais-
politiikan taytantodnpanoa kehittamalla ja levittamalla tietoa osallistumisen esteista, ja
valtion virastojen odotetaan kuulevan sita. Tavoitteena on edistdad vammaisten henkil6i-
den osallistumista yhteiskunnalliseen eldmaan ja edistda tasa-arvoisia elinolosuhteita.
Tyon perustana on YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista. MFD:ssa on
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noin 50 tyOntekijad. Padjohtaja johtaa virastoa ja vastaa sen toiminnasta hallitukselle. MFD
toteuttaa hallituksen toimeksiantoja ja vastaa hallituksen ja muiden viranomaisten lausun-
toihin. Tyon lahtokohtana on kerdta ihmisten omia kokemuksia esteiden kohtaamisesta
yhteiskunnassa. Padkohderyhmana ovat valtion viranomaiset, alueet ja kunnat, seka
elinkeinoelama.

MFD tekee vuosittain seurantakyselyn, joka ldhetetdan viranomaisille, kunnille ja alueille.
Kysymykset koskevat tilojen ja toiminnan esteettomyyden ja saavutettavuuden
edistamista.

3.1.2 Saadosten taso

Ruotsissa on saanndksia seka kansallisella etta kunnallistasolla. Esteettomyyteen liittyvat
saannokset ovat: YK: n vammaisyleissopimus, suunnittelu- ja rakennuslaki ja suunnittelu-
ja rakennusasetus, Boverketin rakennusmaaraykset ja standardit.

3.1.3 Toimeenpano

Suunnittelu- ja rakennuslain osalta suunnitteluvaatimukset tarkistetaan rakennuslupavai-
heessa ja kiinteistjen teknisten vaatimusten todentuminen tarkistetaan rakennusten
kayttoonottotarkastuksissa.

Ruotsin suunnittelu- ja rakennuslaki (PBL) kontrolloi uusien tai kunnostettujen rakennus-
ten toimintaa. Lain 12 artiklassa todetaan, etta Ruotsin rakennusvalvontaviranomaisten on
tarkastettava kaikki uudet projektit, mukaan lukien muutos- ja korjausrakentaminen.
Heilla on myds oikeus vierailla tydmaalla seka valmiissa rakennuksissa. Hyvaksynnan
ehtona on saantdjen mukainen lupaprosessi ja toteutus.

Esteettomyyttad pidetdan luonnollisena osa rakentamista, joten kannusterahoitusta ei
myonneta muille kuin esim. vammaisille henkil6ille, jotka saattavat mukauttaa omaa asun-
toaan tai esim. konferenssitiloille, kansalaisjarjestojen toimistoille tai vanhainkodeille.

Vuodesta 2001 suunnittelu- ja rakennuslaki on edellyttanyt, etta kaikki helposti korjattavat
esteet on korjattava julkisissa tiloissa seka julkisilla paikoilla. Saanndsta sovelletaan, jos
esteet ovat kdytannossa ja taloudelliset olosuhteet huomioon ottaen helppo poistaa. Hel-
posti korjattavien esteiden saantdjen noudattamista valvovat kuntien rakennuslautakun-
nat, ja korjaamisesta ovat vastuussa rakennusten omistajat. Esimerkkeja helposti korjatta-
vista esteista ovat mm. pienet tasoerot, korkeat kynnykset, kasijohteiden puute, huono
valaistus tai puutteellinen opastus.
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3.1.4 Valvonta

Kunnat ovat vastuussa rakennuslain taytantdonpanosta seka rangaistusten asettamisesta,
mikali maarayksia ei noudateta. Vuonna 2011 rakennus- ja suunnittelulakia muutettiin
siten, ettd esteettdmyyden toteutuminen arvioidaan rakennuslupavaiheessa. Rakennus-
tarkastukset todentavat maardysten noudattamista. Jokainen kunta vastaa suunnitelmien
hyvéksymisesta ja toteuttaminen vaihtelee kunnittain.

3.2 Tanska

Tanska hyvaksyi vuonna 1993 parlamentin yhdenvertaisten mahdollisuuksien paatoslau-
selman, jossa kehotetaan julkisia ja yksityisia yrityksia tarjoamaan vammaisille yhtélaiset
oikeudet ja mahdollisuudet kuin muillekin. Tanska ratifioi YK:n vammaisyleissopimuksen ja
valinnaisen poytakirjan heindkuussa 2009 ja saati vuonna 2018 lain, joka kieltad vammai-
suuteen perustuvan syrjinndn. Vaikka laki ei sisaltanyt kohtuullisia mukautuksia koskevia
vaatimuksia, se antaa yksil6ille mahdollisuuden esittda ihmisoikeuksiin perustuvia valituk-
sia syrjintatapauksissa.

Tanskan standardi 3028, joka sisaltaa yksityiskohtaisia suosituksia esteettémyydesta raken-
netussa ymparistossa, julkaistiin vuonna 2001. Tama standardi laajensi suuresti olemassa
olevia saadostoja, jotka vuodesta 1977 lahtien olivat vaatineet Iahinna tasoerojen
poistamista.

Vuonna 2003 Tanskan hallitus julkaisi uuden vammaisuutta koskevan toimintasuunnitel-
man ja heindkuussa 2005 rakennetun ympariston esteettomyytta koskeva aloite toteutet-
tiin testiprojektina esteettdmyyskonsulttien kanssa. Hankkeessa luotiin internetportaali,
esteettomyysmerkki matkailupalveluille ja myéhemmin my6s kaikille esteettomille julki-
sille rakennuksille. Samassa yhteydessa ulotettiin esteettomyyslaki seka uusiin etta ole-
massa oleviin rakennuksiin.

3.2.1 Taustaa

Tanskan kansallinen koordinointielin on Tanskan vammaisneuvosto. Komitea koostuu osit-
tain viranomaisista ja osittain vammaisten jarjestdjen edustajista. Neuvosto raportoi edus-
kunnalle ja hallitukselle. Neuvostoon kuuluu my&s useiden ministerididen, vammaisten
jarjestojen, kuntien ja maakuntien edustajia. Neuvoston lisdksi Tanskan ihmisoikeuslaitos
(DIHR) seuraa Tanskan ihmisoikeusvelvoitteiden tayttamista.
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Hallitus edellyttdad vammaisneuvoston osallistuvan paatéksentekoon ja neuvovan parla-
menttia ja hallitusta vammaisuuteen liittyvissa asioissa seka arvioivan palveluita, toimen-
piteitd ja muita yhteiskunnallisia asioita.

3.2.2 Llaajuus

Tanskassa asetuksen (byggningsreglement 2015, BR 15) esteettomyyssdantely koskee lah-
tokohtaisesti kaikkia rakennuksia, ellei toisin ole erikseen saddetty. Asetusta sovelletaan
siten esimerkiksi asuinpientaloihin ja kerrostaloihin, teollisuusrakennuksiin, hallinto- ja
palvelurakennuksiin ja ulkorakennuksiin. Asetuksen saanndksia sovelletaan uudisrakenta-
misen lisdksi olemassa olevien rakennusten laajentamiseen seka niiden merkittaviin kor-
jaus- ja muutostoihin. Muutostdiden osalta kunnallinen lautakunta voi myontaa helpotuk-
sia, jos vaatimusten toteuttaminen edellyttaisi rakennuksen merkittavda muuttamista.
Asetuksen esteettomyysvaatimukset koskevat muun muassa luiskaa, hissig, kulkuvaylia,
ovia, opasteita, portaita ja kaiteita.

3.2.3 Toimeenpano

Vammaisjarjestot ovat olleet mukana saavutettavaa arkkitehtuuria koskevien kansallisten
saddosten laatimisessa. Lisaksi Tanskan ihmisoikeusjarjesté DIHR tukee vammaisten
oikeuksia. Tanskan vammaisneuvoston perustaminen on vaikuttanut toimenpiteiden/
ohjelmien koordinoinnin parantamiseen, lainsaddanndn parantamiseen, vastuun inte-
grointiin, vuoropuheluun vammaisasioissa seka yleisen tietoisuuden parantamiseen.

Vuonna 2006 perustettiin rahoitusohjelma, josta tuetaan esteettomyytta parantavien
hankkeiden kustannuksia 25% asti.

3.2.4 Valvonta

Vammaisten oikeudet ovat hyvin kehittyneita Tanskan yhteiskunnassa, ja niita valvoo Tans-
kan ihmisoikeuslaitos (DIHR), joka myds valvoo, ettd Tanska noudattaa vammaisoikeuksia.

Yksityishenkil6illa on mahdollisuus tehda valitus, mikali he kokevat tulleensa syrjityksi
vammaisuuden vuoksi, mutta Tanskassa ei ole kohtuullisiin mukautuksiin perustuvaa suo-
jaa. DIHR seuraa vammaisten oikeuksien edistymista parlamentille antamassaan vuosiker-
tomuksessa, joka vuodesta 2011 on nimetty itsendiseksi mekanismiksi suojaamaan, edista-
maan ja seuraamaan vammaisoikeuksien taytantéonpanoa Tanskassa. DIHR on myds
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laatinut yhteistydssa sidosryhmien kanssa vammaisindeksin, jolla seurataan kymmenta
keskeista alaa:

Tasa-arvo ja syrjnnan estaminen

Vakivalta

Fyysinen esteettdmyys

Vapaus ja henkil6kohtainen koskemattomuus
Itsendinen elama ja osallisuus

Koulutus

Terveys

Tyollisyys

Sosiaaliturva

= 0 ® No Uk WwWN =

0. Poliittinen osallistuminen

Vuoden 2016 raportissa vammaisten asema oli taantunut kaikilla em. alueilla vuoden 2012
raporttiin verrattuna paitsi tyollisyyden osalta. Vuoden 2020 raportti ei ole vield saatavilla.

Rakennetun ympariston esteettdmyysvaatimusten valvonta on Tanskassa kuntien vas-
tuulla ja kdytannot vaihtelevat alueittain. Omistajat tai rakentajat ovat vastuussa esteetto-
myysvaatimusten tayttymisesta, mikd on johtanut moniin esteisiin, jotka ovat kdytanndssa
pysyvia rakennusten valmistumisen jalkeen. Viranomaiset puuttuvat esteettomyysongel-
miin valitusten perusteella.

3.3 Norja

Norja on sisallyttanyt esteettomyyden suunnittelu- ja rakennuslain teknisiin maarayksiin
1970 -luvulta ldhtien. Syrjinta- ja esteettomyyslaki (2009) edellyttaa myds, etta uudet
rakennukset ja niiden ymparistdt on suunniteltu esteettémiksi seka esteettomyyskorjauk-
sia joidenkin julkisten rakennusten kunnostustdiden yhteydessa.

Norjassa lain (Lov om planlegging og byggesaksbehandling, LOV-2008-06-27-71) ja ase-
tuksen (Byggteknisk forskrift, TEK 10) esteettomyyssadannokset koskevat lahtokohtaisesti
varsin laajaa joukkoa uudis- ja korjausrakentamistoimenpiteita. Tallaisia toimenpiteita ovat
uuden rakennuksen rakentaminen, laajentaminen, rakennuksen merkittavat korjaus- ja
muutostyot, sisatilojen muuttaminen ja kdyttotarkoituksen muutokset. Asetuksessa vaati-
mukset jaetaan kahteen kategoriaan: Universal Design -periaatteen mukaisiin ja niihin,
jotka eivat tayta niitd. Asetuksen Universal Design vaatimukset koskevat vain yleisdraken-
nuksia ja tyotiloja sisdltavia rakennuksia.
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Esteettomyysvaatimukset sen sijaan koskevat asuinrakennuksia, joihin on asennettava
hissi, eli kolmi- tai useampikerroksisia asuinrakennuksia. Vaatimusten ulkopuolelle jaavat
siten muun muassa pientalot, erillispientalot, paritalot ja rivitalot seka vapaa-ajanasunnot.
Lisaksi pienten asuntojen ja opiskelija-asuntojen kohdalla on sadntelyssa poikkeuksia.

3.3.1 Taustaa

Vuonna 2009 Norja kdynnisti Universal Designia koskevan toimintasuunnitelman esteetto-
myyden lisddmiseksi sekd vahvistamaan tasa-arvo- etta kestavyyspolitiikkaa. Suunnitel-
man taustaksi hallitus teetti kartoituksen vammaisten palveluiden tilanteesta, joka otettiin
huomioon uudessa rakennuslaissa.

Taustana kaytettiin myos raporttia nimeltd The Status of Accessibility in Norway, jonka jul-
kaisivat Norjan valtioneuvosto ja National Center for Documentation on Disability vuonna
2006. Raportti kerasi tietoja kahdesta tutkimuksesta vuosilta 2001-2006.

Lopuksi toimintasuunnitelman strategian ja sisallon kehittamisessa kuultiin ministerioi-
den, aluehallintoviranomaisten, tutkimuslaitosten, Norjan vammaisneuvoston, kuntien ja
maakuntien, komiteoiden, eturyhmien ja ammattijarjestdjen edustajia.

3.3.2 Laajuus

Suunnitelma on valtakunnallinen. Paavastuun suunnitelmasta kantavat lasten ja tasa-
arvoministerid, kuntien ja aluekehityksen ministerid, lilkenne- ja viestintaministerio, ympa-
ristd- ja kansainvalisen kehityksen ministerio seka hallituksen ja uudistusten ministeri®.
Kaikkiaan suunnitelma sisdltda toimenpiteita 16 ministerion vastuualueella.

3.3.3 Toimeenpano

Kaikki ministeriot ovat mukana Universal Design planin toteuttamisessa. Paikalliset viran-
omaiset ovat vastuussa suunnitelman toteuttamisesta ja sen ohjauksesta. Suunnittelu- ja

rakennuslain saadokset koskevat rakennusten, tilojen ja julkisten ulkoalueiden kategorioi-
den parantamista.

Norjan hallitus perusti foorumin, johon osallistui sidosryhmia, ammattijarjestoja ja liittoja,
ja joka tiedotti ja antoi ja palautetta Universal Design planin toimenpiteista ja edistymi-
sestd. Toimintasuunnitelmaa tarkistetaan vuosittain, jolloin foorumin jasenilla on mahdol-
lisuus ehdottaa siihen muutoksia.
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Toimeenpanoon liittyvid mahdollisia kannustimia ovat mm. Valtion rakennuspalkinto, Nor-
jan asuntorahoituspankin mydntamat lainat esteettomyytta parantaviin projekteihin, seka
Norjan DOGA Innovation Award for Universal Design (jonka mydntda Norjan lapsi- ja
tasa-arvoministerio).

3.3.4 Valvonta

Norjan esteettomyyteen liittyvaan kokonaisstrategiaan kuuluu oleellisesti mahdollisuus
kayttaa juridisia keinoja, mikali toteutus ei ole sdaddsten mukainen. Valtion syrjinta- ja
esteettomyyslaki sisaltaa velvoitteen Universal Designin noudattamisesta.

3.4 Kanada

Kanadan ensimmadisen kattavan esteettomyyslainsdadannon teki Ontarion provinssi. Tama
laki tunnetaan nimelld Accessibility for Ontarians with Disability Act (AODA), ja se koskee
seka yksityista etta julkista sektoria. Kanada hyvaksyi vuonna 2019 kansallisen esteetto-
myyslain, joka toimii perusteena standardien ja maardysten kehittamiselle sektoreilla,
jotka toimivat suoraan liittovaltion alaisina (esim. hallitus, armeija, pankkitoiminta, tele-
viestinta seka kansainvalinen ja sisdinen liikenne ja kuljetus).

Kanadassa terveydenhuolto, koulutus ja tyollisyys ovat provinssien hallinnoimia, joten
provinssien esteettdmyyslainsaadanto on usein tarkeimmassa asemassa vammaisten
esteiden poistamisessa jokapaivadisessa elamassa. AODA on Kanadan johtava
esteettomyyslaki.

3.4.1 Taustaa

AODA hyvéksyttiin kahdenkymmenen vuoden taytantédnpanoajalla, ja sen on oltava tay-
simddrdisesti noudatettuna vuoteen 2025 mennessa.

Standardien kehittamisesta olivat vastuussa standardikehityskomiteat (SDC), jotka koos-
tuivat vammaisista ja alan edustajista. Lain mukaan jokaisessa SDC:ssa on oltava vahintaan
50 % vammaisia henkil6ita tai heidan edustajiaan. Standardien kehitysta valvoi Accessibi-
lity Standards Advisory Council (ASAC). Lain mukaan myds suurimman osan ASAC:n jdse-
nista on oltava vammaisia. SDC:t ovat vastuussa standardien tarkistamisesta viiden vuo-
den valein.
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3.4.2 Laajuus

AODA on laaja: se kattaa rakennetun ympariston, tyollisyyden, tiedotuksen, viestinnan, lii-
kenteen ja asiakaspalvelun seka julkisella etta yksityisella sektorilla.

3.4.3 Toimeenpano

AODA -madraykset toteutettiin porrastetusti. Sdannot otettiin aluksi kayttoon hallinnossa
ja pian sen jalkeen koko julkisella sektorilla. Tama lahestymistapa mahdollisti toteutuksen
mallintamisen ja resurssien ja lahestymistapojen kehittamisen ennen kuin yksityisen sek-
torin edellytettiin ottavan uudet saaddkset kayttoon.

AODAN yhteydessa toteutettiin koulutuskampanjoita ja mydnnettiin apurahoja hankkeille,
jotka edistadisivat tai tukisivat esteiden poistamista yleisemminkin.

Ontario oli ensimmadinen juridinen yksikkdé maailmassa, joka vaati, etta koko sen henkil6-
kunta saa esteettomyyskoulutuksen.

Toteutussuunnitelma sisaltaa lisaksi suunnitelman kunkin standardin tarkistamiseksi vii-
den vuoden vidliajoin, jolloin standardeja mukautetaan tarpeen mukaan. Esteettomyy-
desta vastaava ministerio yllapitaa tietoja ja resursseja standardien noudattamisen tueksi.

3.4.4 Valvonta

Ontariossa rakennetun ympdristdn ensisijainen valvonta tapahtuu rakennuslupavaiheessa.
Rakennuslupamenettelyyn kuuluu myods lausuntokierros esim. paloviranomaisille. Mikali
rakennetussa ympadristdssa on puutteita, jotka estavat vammaisten oikeuksien toteutumi-
sen, valittaminen ihmisoikeustuomioistuimeen on ensisijainen kdytanto. Tama oikeuksiin
ja syrjintaan perustuva lahestymistapa on tehnyt AODA: n tdytantoonpanosta kiistanalai-
sen, ja jotkut vammaisten oikeuksien kannattajat kokevat, ettd AODA:sta puuttuu tehokas
valitusmekanismi.

AODA-lainsaadanto myos edellyttad, etta organisaatiot, joissa on vdhintaan 20 tyontekijaa
tuottavat esteettomyysraportin. Mikali raporttien tarkastuksessa havaitaan puutteita stan-
dardien noudattamisessa, esteettomyysviranomaiset neuvottelevat ko. tahon kanssa. Jois-
sakin tapauksissa seuraamuksena voi olla sakkorangaistus. Esteettdmyysviranomaisilla on

yksi kanava palautetta ja valituksia varten, mutta tama tieto keratdan vain tiedoksi, eika se
johda tutkimuksiin.
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3.5 Espanja

3.5.1 Taustaa

Vuonna 1997 perustettiin Espanjan vammaisten edustajien komitea (CERMI), johon osallis-
tuu yli 7000 yhdistysta ja yhteis6a. Sen tehtavana on muotoilla ja jasentdaa vammaisten
sosiaalista liiketta ja kehittda poliittista toimintaa vammaisten oikeuksien ja etujen puolus-
tamiseksi. CERMI vélittad viranomaisille seka yhteiskunnalle rakentavien, huolellisesti muo-
toiltujen ja teknisesti toimivien ehdotusten avulla vammaisten vaestoryhman tarpeita ja
vaatimuksia. CERMI toimii keskustelukumppanina ja alan referenssina seka edistaa
tasa-arvoa, syrjimattomyytta, yhdenvertaisia mahdollisuuksia, sosiaalista vapautumista ja
yleisesti vammaisten kansalaisten ja heidan perheidensa elinolojen parantamista.

3.5.2 Laajuus

Lakiin kuuluu:

a) Telekommunikaatio ja toimiminen tietoyhteiskunnassa
b) Julkiset tilat, infrastruktuuri ja rakennukset

c¢) Liikenne

d) Tavarat ja palvelut

e) Suhteet julkishallintoon

3.5.3 Toimeenpano

Asetuksen kolmannessa luvussa velvoitetaan viranomaiset kehittamaan mekanismeja,
joilla edistetaan sadntdjen noudattamista ja toimenpiteita vammaisuuteen perustuvan
syrjinnan valttamiseksi, mukaan lukien:

e Tietoisuus ja koulutus

e Toimenpiteitd laadun edistamiseksi

e Vammaisten ja heidan perheidensa vilpiton ja tehokas osallistaminen saan-
nosten kehittamiseen

e Sovittelumenetelmat
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3.5.4 Valvonta

LIONDAUN yhteydessa saadettiin laki (49/2007), jossa maariteltiin rikkeiden ja seuraamus-
ten jarjestelma hallinnollisissa jarjestelmissa. Nain voidaan suojella tasa-arvoisuuden, yhta-
ldisten mahdollisuuksien, syrjimattémyyden ja esteettdmyyden tavoitteiden toteutumista.

3.6 Ranska

Ranskalla on kansallinen vammaislaki, ja sillda on osana Euroopan Unionia myds muita saa-
vutettavuussitoumuksia, kuten Euroopan Vammaisstrategia.

3.6.1 Taustaa

Ranskan hallitus saati Ranskan vammaislain, (laki nro 2005-102) vammaisten yhtaldisista
oikeuksista ja mahdollisuuksista, osallistumisesta ja kansalaisuudesta, ja se on paivitetty
vuosina 2012 ja 2016. Tama laki korvasi vuoden 1975 ladketieteeseen pohjaavan lain ja
vammaismallin sosiaalisella mallilla, jolla “vahvistetaan, etta kaikilla on oltava paasy kaik-
keen”. Laissa viitataan "esteellisiin tilanteisiin” vammojen sijaan, ja tunnustetaan, etta vam-
maiset ovat jo osa yhteiskuntaa. Laki keskittyy tasa-arvoiseen osallistumiseen integraation
sijaan.

Ranskan hallituksessa on vammaisasioiden valtiosihteeri, joka valmistelee, johtaa ja koor-
dinoi vammaisia koskevia sadadoksia seka vammaisten integroimista yhteiskuntaan. Valtio-
sihteerin alaisuudessa toimii Kansallinen vammaisneuvosto (CNCPH), joka ajaa vammais-
ten ja heidadn edustajiensa osallistumista vammaispolitiikan kehittamiseen ja toteuttami-
seen. Nykydan CNCPH:ssa on 160 jasenta.

Vuoden 2003 lakiehdotuksen lehdistétiedotteessa, josta myohemmin tuli laki 2005-102,
todetaan: "Tama lakiesitys laadittiin 18 kuukauden mittaisten neuvottelujen jalkeen vam-
maisia, vaaleilla valittuja virkamiehia ja tyomarkkinaosapuolia edustavien yhdistysten
kanssa.” On huomionarvoista, ettd vammaisia ei ole listattu osaksi kuulemisprosessia, vaan
heidan etujarjestonsa.
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3.6.2 Laajuus
Laki 2005-102 on kansallinen laki, joka

e Vahvistaa vammaisten oikeuden tyontekoon
® Laajentaa esteettomyysvaatimukset uusiin moniyksikkoisiin asuntoihin seka
julkisiin rakennuksiin.

Julkisten rakennusten esteettomyyteen ei riitd pelkastaan rakennuksen esteettomyys,
vaan vaatimus on laajennettu ulottumaan jatkuvaan kulkuyhteyteen: paasyyn rautatiease-
mille, julkiseen liilkenteeseen, reunakiviin ja luiskiin.

Vuonna 2018 rakennetun ympadriston esteettomyyslainsadadantoa lievennettiin merkitta-
vasti. "ELAN -laki” vahentaa asuinrakentamisen esteettémyysvaatimusta 100 prosentista
10 prosenttiin. Tuloksena on, ettd vammaisille tarjotaan usein esteettomia asuntoja kau-
kana perheistdan ja ystavistaan.

3.6.3 Toimeenpano

Vuonna 2018 Ranska kaynnisti kattavan kansallisen vammaisten osallistamiskampanjan,
joka kattaa ihmisoikeudet, sosiaaliset turvaverkot ja koulutuksen.

3.6.4 Valvonta

Suunnittelu-, asumis- ja luontoasioiden virasto (DGALN) varmistaa teknisten saddosten
taytantoonpanon edellytyksia ja tehokkuutta sekd rakennusmaaraysten noudattamista
kansallisella valvonnalla.

Vammaisten turvallisuudesta ja esteettomyydesta vastaavat alueelliset esteettomyys- ja
turvallisuusviranomaiset, jotka tekevat lopputarkastukset.

3.7 Yhteenveto, havaintoja seka suosituksia

Tassa osassa kuvataan useita lahestymistapoja esteettomyyslainsaddannon taytantéonpa-
noon ja tukemiseen sekd annetaan esimerkkeja sellaisista rakennetun ympariston ja julki-
sen tilan hankkeista, jotka ylittavat asetuksissa ja rakennusmaarayksissa asetetut vahim-
maistason tavoitteet.
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Kannusteet

Saavutettavuutta koskevan lainsadadannon taytantéonpanossa on tarkeaa tarjota mekanis-
meja sdantdjen noudattamisen tukemiseksi seka kouluttaa yksil6ita ja organisaatioita siitd,
kuinka tarkeda on tukea vammaisten henkildiden yhdenvertaisuutta.

Kannustimet voivat esimerkiksi olla apurahoja hankkeille, jotka tukevat suunnittelun inno-
vaatioita, asenteenmuutosta ja sédnnénmukaisuutta tai tunnustuksia ja palkintoja esimer-
killisista esteettomista ratkaisuista.

Apurahat

Apurahoja voidaan mydntaa hankkeille, jotka parantavat saavutettavuutta. Apurahoja
suunnataan yleensa yhdella kolmesta seuraavasta tavasta:

1) Avustetaan rakennusten esteettomyytta parantavien muunto- tai korjaustoiden
kustannuksissa

2) Avustetaan esteettomyyden noudattamisen parantamista koulutus-/tukialoitteilla

3) Avustetaan esteettomyyden toteutumista yhdistamalld se muihin tavoitteisiin (esim.
opiskelijoiden tyollisyys, kestava kehitys, ikddantyminen).

Seuraavissa kappaleissa on esimerkit kahdesta kanadalaisesta apurahaohjelmasta; yksi
kansallisella tasolla ja yksi maakuntatasolla.

The Enabling Accessibility Fund tukee hankkeita, jotka tekevat yhteisdista ja tyopaikoista
helpommin saavutettavia vammaisille. Rahasto keskittyy hankkeisiin, jotka parantavat tilo-
jen fyysista saavutettavuutta, mutta rahoittavat myos hankkeita, jotka yhdistavat fyysisen
saavutettavuuden vammaisten ohjelmiin ja palveluihin.

EnAbling Change -ohjelma Ontariossa tukee AODA: n taytantodnpanoa ja kdyttoonottoa
tukemalla ohjelmia, jotka opastavat teollisuutta tai aloja AODA: n velvoitteistaan tai joilla
on laajempi alueellinen vaikutus. Hankkeissa keskitytadn esteettomyystyokalujen ja
-resurssien kehittamiseen ja jakeluun, koulutukseen ja tietoisuuden lisaédmiseen seka inno-
vatiivisiin I1dhestymistapoihin esteiden poistamiseksi. Tama ohjelma on tarkea tietoisuu-
den, ymmarryksen ja AODA: n noudattamisen kehittamiseksi seka osallisuuden kulttuurin
edistamiseksi koko Ontarion provinssissa.
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Palkinnot

Palkinnot ovat tehokas tapa edistaa ja lisata tietoisuutta esteettomyydesta. On useita pal-
kintoja, jotka edistavat saavutettavuutta rakennetussa ymparistossa kansainvalisten kilpai-
lujen ja tunnustuksen kautta.

Access City Awards

Euroopan vammaisfoorumi (EDF) ja Euroopan komissio perustivat Access City Awards -pal-
kinnot vuonna 2010. EDF on itsendinen kansalaisjarjesto, jota johtavat vammaiset henkil6t
ja joka edustaa 80 miljoonan eurooppalaisen vammaisen etua. Access City Award -palkin-
nolla tunnustetaan kaupungin halukkuutta ja kykya varmistaa palveluiden saavutetta-
vuutta. Voittajakaupunki takaa yhtalaiset mahdollisuudet perusoikeuksiin. Se osoittaa,
miten kaupunki parantaa vaestdnsa eldamanlaatua ja varmistaa, etta kaikilla - idsta, liilkku-
vuudesta tai kyvyista riippumatta - on yhtaldiset mahdollisuudet kayttaa kaikkia kaupun-
gin tarjoamia resursseja. Ensimmainen voittajakaupunki oli Avila (Espanja), jota seurasi
Salzburg (Itdvalta) 2011, Berliini (Saksa) 2012, Goteborg (Ruotsi) 2013, Boras (Ruotsi) 2014,
Milano (Italia) 2015, Chester (Iso -Britannia) vuonna 2016, Lyon (Ranska), 2017, Ljubljana
(Slovenia) 2018, Breda (Alankomaat) 2019 ja Varsova (Puola) 2020.

Esteettomait lentokentit

"Esteettomat lentoasemat -palkinto” syntyi EDF: n ja Airports Council International (ACI)
Europen valisesta aloitteesta vuonna 2016. Ensimmadinen voittaja oli Dublinin lentoasema
Irlannissa. Vuonna 2017 Larnakan lentokenttd, Kypros; vuonna 2018 Pafosin kansainvali-
nen lentoasema, Kypros, 2019 Gatwick Iso -Britannia; ja vuonna 2020 K66penhamina,
Tanska.

UIA Friendly and Inclusive Spaces Award

Kansainvalisen arkkitehtiliiton (UIA) tydryhma "Architecture for All” perusti ‘Friendly and
Inclusive Spaces’-palkinnon vuonna 2011. Sen tavoitteena on lisata tietoisuutta arkkiteh-
din vastuusta ja varmistaa, ettd rakennetun ympdristdn saavutettavuus on olennainen osa
suunnittelusta, rakentamisesta ja koulutusprosessista. Palkinnossa otetaan huomioon mm.
esteeton kaupunkisuunnittelu, arkkitehtisuunnittelu, koulutus ja perinne.

Historiallisesti merkittavat rakennukset

Historiallisesti merkittavien tilojen ja rakennusten esteettdémyyden kehittdmisessa on
ainutlaatuisia haasteita. Tarve sdilyttaa historiallinen autenttisuus rakennuksen suunnitte-
lussa voi olla ristiriidassa esteettomyytta parantavien aloitteiden kanssa. Useissa tapauk-
sissa rakennuksen mittasuhteet eivat valttamatta vastaa helposti hissien tai muiden apu-
valineiden sijoittamiseen liittyvia tilavaatimuksia. Aiheesta laadittuja oppaita on keskitetty
Accessible Historic Spaces -resurssigallerian online -tietokantaan.
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Monissa historiallisissa rakennuksissa on sahkot ja vesijohdot nykyaikaisten mukavuuksien
takaamiseksi. Esteettomyyteen liittyvia muutoksia ei aina pideta yhta tarkeina kuin muita
nykyaikaistavia muutoksia; tdma voi olla enemman asenteellinen este kuin historiallisten
arvojen asettama este. Jokainen kohde on ainutlaatuinen ja tapauskohtainen lahestymis-
tapa on perusteltu; luovat ratkaisut, jotka kunnioittavat tilan historiallista luonnetta ovat
kuitenkin lahes aina mahdollisia.

Sertifiointijarjestelmista

Esteettdomyyden sertifiointijarjestelmia on olemassa, ja ne voivat parantaa tietoisuutta
esteettomyydesta. Sertifiointimenetelmien ongelmana on, ettd ne takaavat tilan ominai-
suudet vain arviointihetkella. Sertifiointi ei voi hallita miten tiloja kdytetadn tai muunnel-
laan sertifioinnin jalkeen. On tarkedd ymmartaa esteettomyyssertifioinnin
aikasidonnaisuus.

Access Denmark

Access Denmark on jarjestelma, jossa rakennuksille myénnetaan esteettomyysmerkki.
Merkissa kaytetaan vammaisuusluokkia fyysisen esteettdmyyden sijasta, mutta se perus-
tuu kriteereihin, jotka on kehitetty yhteistydssa vammaisjarjestojen kanssa. Merkki myon-
netadn sen jalkeen, kun Access Denmarkin tarkastaja on tutkinut rakennuksen. Tarkastajan
raportissa voidaan esittda parannusehdotuksia sekd vahvistetaan rakennuksen
esteettdmyyskategoriat.

Rick Hansen Foundation

Rick Hansenin saation esteettomyyssertifiointi (RHFAC) on Kanadan British Columbiassa
perustettu ohjelma, joka tarjoaa seka suunnitteluvaiheessa ettd olemassa olevien raken-
nusten esteettdmyystarkastuksia. Ohjelma keskittyi alun perin fyysiseen esteettomyyteen,
mutta on sittemmin laajentunut sisaltamaan myds nako- ja kuuloestettémyyden. RHFAC:n
vaatimukset ylittavat rakennusmaaraysten tason ja sisaltavat myos kayttdjakokemuksen
arvioinnin. RHFAC tarkastajilla on kokemusta vammaisuudesta ja he ovat koulutettuja
rakennusten arviointiin.

Projekti suunnittelun ja tutkimuksen tueksi: DeafSpace (Hansen Bauman)

DeafSpacen on toteuttanut Gallaudet-yliopiston viittomakielen ja kuurouden tutkimuslai-
tos Washington DC:ssa. Projekti toimii esimerkkina kuulovammaisille tarkoitetun ymparis-
ton suunnitteluun. Erityispiirteind ovat mm. rakennuksen sisdiset nakolinjat, strategisesti
sijoitetut peilit, rakennuksen toimintojen looginen ja empaattinen sijoittelu sekd optimaa-
linen valaistussuunnittelu parhaan kayttokokemuksen tarjoamiseksi. Projekti luo myds tut-
kimustietoa siitd, miten kuulovammaiset oppivat lilkkkumaan tiloissa muiden aistiensa
tukemina.
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Edistyksen mittaaminen

Rakennetun ympariston esteettdmyyden ja inklusiivisuuden mittaamiseen ei ole vain yhta
tapaa. Sopivia menetelmia tulisikin kehittda yhdessa erilaisia sidosryhmia ja niita edustavia
organisaatioita kuullen. Esteettomyyden kokemus on aivan muuta kuin rakennusmaardys-
ten noudattaminen henkil6ille, jotka elavat vammojen kanssa. Esteettdmyystoimenpiteita
tulisi myos tarkastella yhdessa niihin liittyvien muiden tekijoiden kanssa kuten asunnon
saamista ja esteettOmien tydpaikkojen tarjontaa. Rakennettu ympadristd on osa monimut-
kaista jarjestelmaa, ja saavutettavuuden mittaamisen on heijastettava tata.

Katse tulevaisuuteen

Paras lahestymistapa esteettomyyteen on horisontaalinen: se liikkuu kaiken lapi eika sii-
loudu vertikaalisiin erikoisaloihin. Euroopan komissio ilmaisee taman selvasti “Tasa-arvon
unioni: Vammaisten oikeuksien strategiassa 2021-2030":

Jotta Euroopasta tulisi esteeton, jéisenvaltioiden olisi siséllytettdvd saavutettavuus kaik-
kiin asiaan kuuluviin aloitteisiin ja toimiin, erityisesti European Green Dealiin, the Reno-
vation Wave'iin ja the New European Bauhausiin, ja ammattilaiset tulisi kouluttaa
esteettomyydestdi (s. 4).

Tama horisontaalinen ldhestymistapa saavutetaan helpommin, jos vammaiset otetaan
mukaan koko suunnitteluekosysteemiin: paattajing, tuottajina, arkkitehteina, insind6reing,
maardysten suunnittelijoina jne. Osallistavassa prosessissa tata kutsutaan yhteissuunnitte-
luksi. Osallisuuden edellytyksena on koulutuksen saatavuus kaikille, sekd asenteellisten
esteiden poistaminen vammaisten tdysiarvoiselta osallistumiselta.

Inklusiivinen suunnittelumenetelma mahdollistaa myds joustavia tapoja hyddyntaa tilan ja
rakennusten sahkaisia hallintalaitteita. Tama joustavuus mahdollistaa tilojen mukauttami-
sen helpommin nykyisten ja uusien esteettomyystarpeiden ilmentyessa. Esimerkiksi suu-
ret wc-kopit, jotka on mitoitettu pyoratuoleille sopeutuvat myds saattajien kayttéon. Ne
mahdollistavat myds wc-kdynnin lastenrattaiden kanssa. Nama mukautukset edelleen
tukevat sukupuolittomien tilojen tarjoamista ei-binaarisille sukupuolille seka tarjoamaan
tiloja aikuisille, jotka tarvitsevat tukihenkil6a.

Tama joustavuus ja sopeutumiskyky voi ulottua myds ilmastonmuutokseen ja kausivaihte-

luihin liittyviin nakdkohtiin. Esimerkiksi selkeiden kulkureittien suunnittelussa taytyy aina
ottaa huomioon myds lumen ja jaan kertyminen seka kelirikkoajat.
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4 Rakennetun ympariston esteettomyyden
tila

Tietoa rakennetun ympadriston esteettomyyden tilasta kerdttiin asiantuntijoille suunnatulla
kyselylla, kokemustoimijapaneeleilla ja asiantuntijatilaisuudella. Kysely koski asuinraken-
nuksia ja toimitilarakennuksia, katu- ja puistoalueita, rakennettuja luonto- ja retkikohteita
seka lilkenteen matkaketjuja. Toimitilarakennuksilla kyselyssa tarkoitettiin muita kuin
asuinrakennuksia.

4.1 Nykyisten rakennusmaadraysten aikana rakennusluvan
saaneet uudet rakennukset

Rakennetun ympariston esteettdmyyden tilaa kuvattaessa voidaan olettaa, etta ne raken-
nukset, jotka ovat saaneet rakennusluvan nykyisen rakentamismaarayskokoelman saados-
ten voimaantulon jalkeen, tayttavat esteettomyyden vaatimukset. Ongelmana on kuiten-
kin se, ettd esteettomyys huomioidaan saadoksissa lilan kapea-alaisesti. Lisaksi toteutuk-
sen valvonnan puute aiheuttaa sen, etta esteettémyys ei aina toteudu niin kuin rakennus-
lupavaiheessa on ollut oletuksena.

Asuinrakennuksien esteettomyyden tila

Kyselyn vastaajista 16 % oli sitd mieltd, etta asuinrakennusten esteettdmyys toteutuu uusissa
asuinrakennuksissa ja 68 % sita mieltd, etta se toteutuu osittain. (ks. Liite 1) Asetuksen saa-
dokset eivat riita siihen, ettd asuinrakennuksista tulisi kaikille esteettomia. Esteettomyys
toteutuu kohtalaisen hyvin uusissa kerrostaloissa, joissa on hissi ja sisadnkdynti on esteeton.

Puutteiksi asunnoissa ja yhteistiloissa mainittiin:

—  Kulkureitit eivat toteudu aina esteettomina eivatka ole kaikilta osin sdaddsten
mukaisia. Rakennukseen johtava esteeton kulkuvayla voi kiertad rakennuksiin
takakautta. Paikoitushalleihin saattaa olla esteelliset kulkuyhteydet. Kulkure-
teilla olevien portaiden helppokulkuisuus ei aina toteudu. Niissa on harvoin
molemmin puolin kaiteet tai kdsijohteet.
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— Asetuksen saados esteettomien autopaikkojen mardsta “riittdva maara, kui-
tenkin vahintaan yksi” ei johda todellisten tarpeiden tayttymiseen. Joissain
taloyhtidissa esteeton autopaikka on jouduttu arpomaan paikkaa tarvitsevien
kesken. Saattoliikenteen pysdahtymispaikkaa ei aina ole.

— Opasteissa ei oteta huomioon aistivammaisia henkil6ita.

— Paasisaankaynti saattaa olla esteetdn, mutta muissa sisddnkdynneissa on
puutteita. Esimerkiksi pdasy pesutupaan tai ulkoiluvdlinevarastoon on esteel-
linen. Sahkoisesti avautuvia ovia ei yleensa ole. Ovet ovat painavia ja hankalia
avata tai ovet avautuvat vaaraan suuntaan.

— Hissikorin sallittu vahimmaissyvyys ei riita esimerkiksi sahkémopoille. Hissien
edustoilla ei ole aina riittavasti tilaa kaantya ison pyoratuolin kanssa.

— Sahkdisten apuvalineiden sdilytys- ja latauspaikat puuttuvat. Ulkovalinevaras-
tot ovat pienia ja niiden ovien kynnykset korkeita, ovet painavia, jolloin
ulkona tarvittavaa apuvalinetta ei voi sailyttaa ulkoiluvalinevarastoissa

— Liiketunnistimella toimivia valoja ei yleensa toteuteta.

— Taloyhtididen sauna- ja wc-tilat eivat toteudu aina esteettomina.

— Yhteistiloissa ei ole induktiosilmukkaa tai varausta sille

— Asuntojen eteisissd, pesu- ja wc-tiloissa ja keittidissa toteutuu asetuksen
mukainen vapaa tila, mutta sen paikka ei mahdollista aina tilojen esteetonta
kayttoa. Erityisesti palveluasumisen tai tuetun asumisen asunnoissa tulisi ase-
tuksen vahimmaisvaatimukset aina toteutua, jolloin asunnonmuutostyot
kohdistuisivat pelkastaan asukkaan yksil6llisiin tarpeisiin.

Asunnoissa ei ole yleensa tilaa liikkumisen apuvdlineiden sailytykseen ja pienten asunto-
jen makuuhuoneiden koot ovat esteettomyyden kannalta liian pienia. Uusissa asuinkerros-
taloissa asuinhuoneiden lukumaaralld maariteltyjen huoneistotyyppien pinta-ala on
vahentynyt 10-30 %. Tilansdasto on saatu aikaan yhdistamalla toimintoja yhteiseen tilaan
pienentamalla huoneiden kokoa ja karsimalla varusteita. Makuuhuoneiden niukan mitoi-
tuksen takia elinkaarijoustavuus on kuitenkin heikentynyt.* Pieniin asuntotyyppeihin liit-
tyy useita haasteita mm. sisddnkayntitilojen toimimattomuus, huono kalustettavuus ja
rajoittunut tilallinen mukautumiskyky. Pieni tila yhdistettyna pitkdanomaiseen huoneen
muotoon rajoittaa erilaisia kdyttovaihtoehtoja ja sdilytystilaa on vahan.*®

Kunnissa on hajontaa pientalojen esteettomyyden vaatimusten osalta. Ympadristoministe-
rion ohjeessa todetaan, etta pientalo vastaa asukkaiden muuttuviin tarpeisiin, kun sen

49 Terttu Vainio et al. Asuntotuotannon laatumuutokset 2005-2020. Korkeampaa, tiiviim-
paa, energiatehokkaampaa. Ymparistoministerion julkaisuja 2021:29

50 MariVaattovaara, Sini Saarimaa & Sofie Pelsmakers. Uusien mikroasuntojen tuotanto on
Suomessa kestamattoman suurta. Urbaria Summaries Series 2021/9 SUM
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korkeusasema on sovitettu maastoon siten, etta sisddnkaynti on esteetdn, ja sisadantuloker-
ros toimii ns. selviytymiskerroksena, vaikkei asetus tata edellytakaan. Selviytymiskerrok-
sella ohjeessa tarkoitetaan pientalon toteutusta siten, ettd sisddankaynti on esteeton ja
sisdantulokerros sisaltad esteettéman wc- ja pesutilan seka keitto- ja oleskelutilan, jossa on
myds mahdollisuus nukkumiseen.>' Ohje, jonka mukaan vain ensimmaisen kerroksen tilo-
jen tulee olla esteettomia, koetaan syrjivaksi.

Toimitilarakennusten esteettomyyden tila

Kyselyssa kysyttiin erikseen esteettémyyden toteutuminen julkisissa ja yksityisissa toimiti-
larakennuksissa.>? Kyselyn vastaajista 24 % oli sitd mieltd, ettd esteettomyys toteutuu
uusissa julkisissa toimitilarakennuksissa ja 60 % sita mieltd, etta se toteutuu osittain. Yksi-
tyisten toimitilarakennusten osalta 14 % oli sitd mieltd, etta esteettomyys toteutuu ja 68 %
sitd mielta, etta se toteutuu osittain. (ks. Liite 1)

Esteettomiksi suunnitelluista ratkaisuista saattaa tulla esteellisig, jos toteutuksessa tapah-
tuu muutoksia, joissa ei osata vaalia esteettomyytta. Kaikki suunnittelijat eivat ole riittdvan
esteettdmyysorientoituneita eivatka osaa suunnitella tilojen yksityiskohtia nykyisella lain-
saddannolla taysin esteettomiksi. Rakennustaiteelliset Iahtokohdat saattavat ohittaa
esteettomyysnakokohdat esimerkiksi niin, ettei likkuntarajoitteinen henkil6 saa palvelua
yhdenvertaisesti muiden kanssa. Julkisen hallinnon tilat ovat vahintaan perusesteettomyy-
den mukaan toteutettuja. Niissa on esimerkiksi asetuksen edellyttamat induktiosilmukat
kokoontumis- ja vastaanottotiloissa sekda nakévammaisille taktiiliopastus. Liikkumisen
osalta esteettomyys yleensa toteutuu, vaikka siindkin saattaa olla yksityiskohdissa puut-
teita. Toimitilarakennusten aistiesteettomyydessa on runsaasti kehitettavaa. Fyysisen
ympadriston esteettomyyden tilaa kuvattaessa ei voida olettaa, ettd nykyisten saadosten
mukaan rakennetut toimitilarakennukset olisivat kaikille kayttdjille esteettomia.

Puutteiksi uusista toimitilarakennuksista mainittiin:

— Rakennuksien esteettémyyden tasosta ei useinkaan ole saatavilla ennakkoon
tietoa.

— Opasteet ovat usein vaikeaselkoisia ja sijoiteltu niin, ettei niita havaitse.

—  Kulkureitit, saattoliikenne ja esteettémat autopaikat eivat toteudu aina saa-
dosten mukaisesti.

51 Esteettomyys. Ympdristoministerion ohje rakennuksen esteettomyydestd. Ymparistomi-
nisterioé 2018.

52 Tassa raportissa toimitilarakennuksilla tarkoitetaan muita kuin asuinrakennuksia kuten
palvelu-, toimisto-, liikke- ja tuotantorakennuksia.

66



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2021:71

— Sahkoisten apuvalineiden sdilytys- ja latauspaikat puuttuvat.

—  Esteetdn sisaankaynti ei ole aina paasisaankaynti. Ulko-ovet ovat raskaita
avata. Monesta julkisesta uudestakin rakennuksesta puuttuu sahkdisesti
avautuvat ovet.

— Palvelurakennuksissa on yleensa toimintaan sopivat hissit ja esteettomyys
toteutuu niissa. Hisseissa ei ole kuitenkaan aina daniopasteita.

— Esteetdn reitti rakennuksen sisatiloissa ei aina ole lyhin reitti. Julkisiin palve-
luihin, jotka ovat kaupallisten palvelujen yhteydessa on usein esteelliset reitit,
vaikka itse palvelutilat ovat esteettomia.

— Esteettomat wc-tilat eivat aina ole esteettomasti toteutettu tai kdytettavissa.

— Tilojen akustiikka ja kuunteluymparisto eivat aina ole esteettomia kuulovam-
maisille. Riittamattomat aanieristykset ja tilojen vaimennukset aiheuttavat
kaikua tai melua. Aina ei ole luotettavaa tietoa induktiosilmukan olemassa-
olosta tai toimivuudesta.

— Hahmottamisen vaikeuksia aiheuttavia heijastuksia ja hdikaisyja esiintyy
tiloissa melko usein. Kontrastit voivat olla epdselvia.

— Valaistusratkaisut eivat ole aina ndkévammaisille esteettomia.

— Sisdilman esteettomyyteen ei kiinniteta riittavasti huomioita.

— Tuotantorakennukset jaavat usein esteettdémyysasetuksen soveltamisen
ulkopuolelle.

— Aina ei oteta huomioon sitd, etta tyontekija voi olla liikkkumis- tai
toimimisesteinen.

— Liikerakennusten maksupaatteet seka huoltoasemien tankkauspisteet ovat
usein esteellisia.

— Esteettomyysasetuksessa saadetty hissikorin véahimmaismitoitus ei ole esi-
merkiksi sahkoisia apuvalineita kayttaville henkilbille kaikissa kayttotilan-
teissa riittavan iso.

4.2 Esteettomyyden toteutuminen korjaus- ja
muutostoissa

Kyselyn avulla selvitettiin, toteutuuko nykyisen esteettomyyteen liittyvan lainsdddannon
kautta se, ettd rakennuksien korjaus- ja muutostdiden avulla saadaan rakennuksiin estee-
ton paasy ja tiloista tulee esteettdmia. Vastaajista vain 9 % oli sitd mieltd, ettd esteetto-
myys toteutuu ja 66 % sitd mieltd, ettd se toteutuu osittain. (ks. Liite 1)

Tiloja korjaamalla ei saada kaikkia esteettomyyssaadoksia toteutumaan tilojen rajoituksien

vuoksi. Rakennustaiteelliset arvot ja tekniset ominaisuudet rajoittavat esteettémyyden
toteutumista. Esteettomyys ei toteudu, jos muutostdiden hinta tulee kohtuuttoman
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suureksi. Osa vastaajista painotti kuitenkin sitd, ettad kyse on tahtotilasta kiinnittda huo-
miota esteettdmyyteen. Korjausrakentamisen osalta kunnissa esiintyy vaihtelua maarays-
ten soveltamisen osalta. Kdyttotarkoituksen muutoksien yhteydessa esteettomyys toteu-
tuu paremmin kuin tavallisten korjaustdiden yhteydessa.

Tarve esteettomyyskorjauksille on suurempi kuin mita toteutuu. Kaikissa rakennusten kor-
jaustoiden suunnittelussa tulisi korostaa esteettdmyyden parantamista. Korjauskohteissa
pitdisi aina tehda esteettomyyskartoitus. Korjaus- ja muutosty6t tulisi suunnitella ja toteut-
taa niin, ettei niista aiheudu haittaa rakennuksen kayttdjille korjaustdiden aikana esimer-
kiksi polyn hallinnan vuoksi. Rakennuksen korjauksen aiheuttamista kayttorajoituksista
tulisi jakaa ajantasaista tietoa.

Vastaajat mainitsivat seuraavia puutteita esteettémyyden toteutumisessa:

— Osa kerroksista voi jadda saavuttamatta, koska sadstetdaan hissiin rakentami-
sesta tai sen ulottamisesta joka kerrokseen.

— Riittdvan ison hissin lisdédminen rakennuksen saattaa olla rakennuksen omi-
naisuuksien takia mahdotonta. Pieni hissi parantaa rakennuksen esteetto-
myyttd, muttei palvele esimerkiksi sahképyoratuolilla, isommalla pyératuolilla
tai kaksosten rattailla kulkevia.

— Rakennukseen johtavaa kulkuvayl3da ei saada korjattua kohtuullisin kustan-
nuksin tdysin esteettémaksi, jos rakennus sijaitsee esteettomyyden kannalta
hankalasti.

— Esteetontd wc-tilaa ei saada maardysten mukaiseksi tai se saattaa jaada puut-
tumaan osasta tiloja.

— Katujen jalkakaytaville aikoinaan rakennettuja porrasrakennelmien rinnalla ei
saada rakentaa luiskaa katualueelle.

— Asuinrakennuksien remonttien yhteydessa ei esimerkiksi asuntojen wc- ja
pesutiloja tehda esteettomiksi.

— Esteettdmyys paranee vain rakennuksen korjatussa osassa.

— Toimenpideluvan alaisessa korjaushankkeessa esteettomyytta ei tarvitse huo-
mioida. Toimenpideluvalla rakennettavat rakennelmat, kuten esimerkiksi
katokset ja yleisotilaisuuksien rakennelmat, ovat kuitenkin sellaisia, joita liik-
kumis- ja toimimisesteisten henkildiden tulisi voida yhdenvertaisesti kayttaa.
Pienissakin korjauksissa saataisiin parannettua esteettomyytta, mutta siihen
ei velvoiteta, joten ne jaavat tekematta.

— Korjauksissa ei yleensd tehda nako- eika kuulovammaisten esteettomyyteen
parannuksia.

— Rakennuslupaan ei kuulu pintamateriaalien, opastuksen tai valaistuksen
esteettdmyysvaatimukset. Jaa padsuunnittelijan ammattitaidon varaan,
toteutuuko esteettdmyys niiden osalta.
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4.3 Asunnon muutostyot

Vammaisen henkilon on mahdollista saada kunnalta avustusta asuntonsa muutostoihin,
vélineisiin ja laitteisiin vammaispalvelulain perusteella. Korvattavia asunnon muutostéita
ovat tavallisimmin ovien leventaminen, kynnysten poistaminen, tukikaiteiden asentami-
nen, luiskien rakentaminen, kylpyhuone- ja wc-tilamuutokset, kiinteiden kalusteiden muut-
taminen seka valaistusmuutostyot. Asunnon muutostyoksi katsotaan asetuksen mukaan
my®6s muutostoiden suunnittelu sekd esteiden poistaminen asunnon valittémasta lahiym-
paristdsta. Suunnittelun toteuttaa yleensa rakennusalan ammattilainen, kuten rakennus-
mestari tai -insin0ori. Korvattavissa muutostdissa pitda noudattaa soveltuvin osin valtion
asuntolainoituksessa kdytettavaa laatutasoa. Vammaisten asumispalveluiden laatusuosituk-
sen mukaan asunnon muutostyot on tehtdva, jos mahdollista, hieman ennakoiden.>

Hankkeessa toteutetussa kyselyssa selvitettiin asiantuntijoilta, takaavatko asunnonmuu-
tostoiden toteuttamisen kaytannot liikkumis- ja toimimisesteisen henkilén kotona selviy-
tymisen. Vastaajista 13 % oli sitd mieltd, etta takaavat, 57 % oli sita mieltd, etta takaavat
osittain ja 15 % ettd eivat takaa. (ks. Liite 1)

Vastaajat toivat esiin, ettd asunnonmuutosty6t ovat usein edellytys sille, ettd ihminen voi
asua asunnossaan vammastaan huolimatta. Muutostyot eivat kuitenkaan aina turvaa sits,
ettd koti ja sen lIahiympadristo saadaan asiakkaalle esteettomaksi.

Asunnon muutostdissa tulee ottaa huomioon asiakkaan yksilolliset tarpeet, mutta muutos-
toiden tarpeellisuuden sisallot vaihtelevat kunnissa. Asunnonmuutostyot koskevat yleensa
vain asunnon sisatiloja, muttei esim. rakennuksen sisaankayntia tai yhteistiloja. Esteetdn
asunto ei riitd, jos sieltd ei paase ulos esteettomasti. Esimerkiksi parvekkeelle tai pihalle paa-
sya voidaan pitda tarpeettomana. Vammaispalvelu voi myontaa asiakkaan kotona kylpyhuo-
neen korjaukset, muttei saunaan lisdkaidetta turvallista lilkkkumista takaamaan. Kuitenkin
vammaisella pitaisi olla oikeus pddsta asuntonsa saunaan. Muutostéitd mydnnetdan harvoin
vapaa-ajan asunnoille, vaikka asuminen niissa tukisi asiakkaan hyvinvointia ja toimintakykya.

Toisinaan muutostoissa tehdaan ratkaisuja, jotka eivat ole esteettdmyysasetuksen tai
-ohjeiden mukaisia. Silloin lopputulos saattaa olla vaarallinen, kuten esimerkiksi liian
jyrkka luiska tai luiska, jolle ei mahdu kddantymaan. Muutostdiden tekeminen voi olla han-
kala tilan koosta tai rakenteista johtuen. Esimerkiksi joskus oviaukon riittava leveys tai
esteeton kynnys wc-tiloihin voi olla hankala toteuttaa. Sahkaisille liikkumisen apuvalineille
ei aina tahdo I6ytya tarvittavaa sdilytystilaa.

53 Vammaispalvelujen kasikirja. [https://thl.fi/fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/
tuki-ja-palvelut/asuminen/asunnon-muutostyot]
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4.4 Julkiset ulkotilat

Kyselyn avulla selvitettiin, riittdako nykyinen esteettomyyteen liittyva lainsdaadanto takaa-
maan liikkkumisen ja toimimisen esteettdémyyden julkisissa ulkotiloissa, kuten katu- ja puis-
toalueilla. Vastaajista 15 % oli sita mielta, etta esteettomyys toteutuu ja 40 % sita mielta,
etta se toteutuu osittain. (ks. Liite 1)

Lainsaadanto ohjaa tekemdan esteetonta julkista ulkotilaa, mutta esteettomien ulkotilojen
toteutusta varten ei ole asetustasoisia saddoksid. Puuttuu yhtendiset ohjeet, jotta saatai-
siin valtakunnalliseesti esteettomyyden osalta samanlaatuista julkista ulkotilaa. Vammaista
henkil6a helpottaisi, jos ratkaisut olisivat samanlaisia.

Vastaajat mainitsivat seuraavat kohdat julkisista ulkotiloista, joissa esteettomyys ei
toteudu:

— Suojatiet ja varoitusalueet rakennetaan eri tavalla eri kaupungeissa.

— Suojatiekivetykset eivat ole esteettomia, koska niiden pinnassa on suuria kor-
keusvaihteluita ja kivien véleissa rakoja.

— Liikennevaloissa ei aina ole aaniohjausta.

— Jalankulku ja pyoraily eivdt aina ole erotettu toisistaan.

—  Kulkureitilld olevan reunakivien kaltevuudet ovat liian jyrkkia. Kaltevuuden
pitdisi vastata luiskien kaltevuutta.

— Katukiveykset ovat usein epdtasaisia. Nupukivien valiset saumat ovat liian leveita.
Mukulakivilla tehdyilla kulkureiteilla ja pihoilla kulkeminen on erittdin haastavaa.

— Sileat katukivet ovat markana liukkaita.

—  Kulkureiteilld olevat avoimet vesikourut ovat hankalia ylittaa.

— Pehmeit pintamateriaalit kulkuvaylilla aiheuttavat esteita pyorallisten apuva-
lineiden avulla liikkuville.

—  Esteettomat ulkotilat eivat aina ole esteettémia eri vuorokauden- ja vuoden-
aikoina seka erilasissa sadolosuhteissa. Suunnittelussa ja kunnossapidossa
pitdisi ottaa huomioon ilmastonmuutokseen liittyvat kasvavat lumimaarat,
rankkasateet, tulvat ja myrskyt seka lampétilojen ddriolosuhteet.

— Katu- ja puistoalueilla ei oteta riittavasti huomioon aistiesteettomyytta, kuten
esimerkiksi katupdlyn aiheuttamaa estetta liikkkua ulkona.

— Ulkotiloissa on paljon kohteita, joihin ei pystyta tekemaan esteettomia reit-
teja maaston korkeussuhteiden vuoksi. Ulkoalueilla saattaa olla muutamia
porrasaskelmia, joiden yhteydessa ei ole riittdvan loivaa luiskaa.

— Ongelmina ulkoportaissa on se, etta varoitusalueet ja kontrastimerkinnat
puuttuvat. Lisaksi kdsijohteet puuttuvat tai ovat vaillinaiset.

— Pienilla paikkakunnilla ulkoalueet eivat ole samantasoisia kuin suurissa kau-
pungeissa, joissa esteettomyytta on parannettu yleensa ydinkeskustoissa ja
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taajamien keskustoissa. Esteettomyys ei toteudu vanhoilla ja huonokuntoisilla
alueilla, joita ei pideta kunnossa.

— Kunnat eivéat ota esteettomyytta riittdvasti huomioon korjatessaan puisto- ja
katualueitaan. Katujen ja vaylien suunnittelijoilla ei ole aina riittavaa tietoa
esteettomasta rakentamisesta. Esteettomyyden toteutuminen edellyttaa
patevaa valvontaa seka suunnittelu- ettd rakentamisvaiheessa.

— Julkisen ja yksityisen tontin raja on kohta, jossa usein on korkeuseroja, joita
on hankala poistaa.

— Rakennustyomaiden ja katutdiden aiheuttamissa valiaikaisissa liilkkumisjarjes-
telyissa ei huomioida esteettomyytta riittavasti. Lisaksi tydmaat varastoivat
tavaroita esteettomilla kulkureiteilla.

— Katu- ja torialueilla olevat mainostelineet, vuokrattavat potkulaudat ja valiai-
kaiset terassirakennelmat aiheuttavat esteita kulkureiteille.

—  Esteettomia ulkoliikuntavalineitd on ulkoaluilla liilan vahan.

— Lasten ja nuorten ulkoliikunta-alueilla ei ole riittavasti huomioitu esteetto-
myytta eika yhdenvertaisia toimintamahdollisuuksia.

— Ulkotiloissa on lilan vahan wc-tiloja ja esteettomia wc-tiloja ei juuri lainkaan.

— Valaistus ei ole riittava kaikilla ulkoalueilla tai se puuttuu kokonaan. Esteetto-
masta valaistuksesta on liilan vahan ohjeita.

— Selkokielen kaytosta seka ndkemisen ja kuulemisen esteettémyyden toteutu-
misesta viitoissa ja opasteissa puuttuvat yhtendiset ohjeet.

4.5 Rakennetut retki- ja luontokohteet

Kyselyn avulla selvitettiin, riittaakod nykyinen esteettdmyyteen liittyva lainsdadanto takaa-
maan liikkkumisen ja toimimisen esteettomyyden rakennetuissa retki- ja luontokohteissa.
Vastaajista vain 7 % oli sita mielta, etta nykyinen lainsaadanto riittaa ja 34 % sita mielta,
ettd se riittaa osittain. (ks. Liite 1)

Retki- ja luontokohteita on Suomessa paljon, mutta esteettémien kohteiden tarjonta on
vield vahaistd, koska niiden toteuttaminen vaatii paljon resursseja, ja niissa on huomioi-
tava paikan ominaisuudet. Luontoa on jatettava rakennetuissa kohteissakin alkuperdiseksi.
Luontokohteiden luonteeseen kuuluu maaston korkeuserot, jyrkédt nousut ja laskut.

Viime aikoina on tehty paljon tyota esteettomyyden kehittamiseksi monessa kohteessa
esimerkiksi rakentamalla niihin esteettomia luontopolkuja. Esteettomia kohteita tarvitaan
enemman, jotta kaikkien yhteys luontoon voidaan mahdollistaa yhdenvertaisesti. Kohtei-
den rakennuksissa on sovellettu esteettomyysmaarayksia. Metsahallitus on laatinut ohjeita
reittien ja kohteiden esteetonta suunnittelua varten. Kuntien ulkoilu- ja urheilupaikkojen
tyyppipiirustuksissa huomioidaan esteettomyys.
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Luontokohteista on tehty kuvauksia, josta saa etukateen tietoa mm. siitd, tarvitaanko avus-
taja, miten padrjaa pyoratuolilla, tai heikkonakoisend, voiko kohteessa liikkua opaskoiran
kanssa, paaseekd kohteessa varjoon, suojaan ja kdymalaan.

Kyselyiden vastaajat mainitsivat esteettomyyteen liittyvat puutteet retki- ja
luontokohteissa:

—  Esteettomat reitit toteutetaan liian lyhyina. Pidempia esteettomia vaellusreit-
teja ja luonnossa lilkkkumisen mahdollisuuksia tulisi lisata.

—  Esteeton reitti saattaa sisaltaa liian jyrkan maen.

— Lintutornit rakennetaan usein esteellisiksi.

— Korjausten yhteydessa usein muutetaan retkeilykohteita osittain
esteettomiksi.

— Lahiluontokohteet ovat tarkeita kaikille, mutta osa niista on jaanyt uusien
asuinalueiden alle monilla paikkakunnilla.

— Luontokohteissa esteettomyys ei toteudu opasteissa, pintamateriaaleissa eika
kalusteissa. Kiinteat kalusteet nuotiopaikoilla on usein asetettu ympyran
muotoon, jolloin pydratuolilla ei padse nuotiolle lainkaan.

— Kaymaloiden esteellisyys on kohteissa iso ongelma. Rakennetuilla ulkoilurei-
teilla pitaisi olla enemman seka tavallisia ettd esteettomia kaymaloita.

— Kapeat pitkospuut eivat mahdollista apuvalineilla liilkkumista.

—  Puutuu esteettdmyyden kriteerien maarittely luontokohteille niiden kuvausta
varten.

— Uimarannat ovat paasaantoisesti esteellisia. Hiekka upottaa apuvalineen.

— Kaikissa paikoissa ei ole mahdollista menna liikkumisesteisena veneella saa-
ristoon, koska sopivaa laituria ei ole.

4.6 Liikenteen matkaketjut

Liikenteen esteettomadn matkaketjuun kuuluu matkan eri vaiheissa fyysisen ympariston
esteettdmyys, likkennevalineiden kaluston esteettomyys sekad matkustamiseen liittyvan
tiedon saavutettavuus.

Joukkoliikenteen merkittava kehittamisen kohde on eri liikkennepalveluiden yhdistaminen
matkaketjuiksi. Esteettomyyden nakdkulmasta matkaketjuissa korostuu paitsi koko palve-
luketju, my6s koko matkaketjun esteettdmyys ja toimivuus kotoa aina matkat paatepistee-
seen asti. Esteeton matkaketju mahdollistaa esteettéman lipun ostamisen, liikkkumisen ja
tiedonsaannin matkaketjun kaikissa vaiheissa. Esteettomyyteen liittyvat tietotarpeet kyt-
keytyvat matkan eri vaiheisiin. Niissad voidaan erottaa nelja merkitykseltdan isoa kokonai-
suutta, jotka pitadisi ratkaista osana matkatietojen kerdadamista ja jakamista:
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— tieto kuljetuspalvelun esteettémyydesta (ajoneuvot, informaatio, palvelut)

— tieto matkan solmukohtien esteettomyydesta (fyysinen infra, informaatio,
avustus, muut palvelut),

—  reititys-, info-, lippu- ja maksujarjestelmien kayttoliittymien saavutettavuus ja
kaytettavyys

— reaaliaikainen tieto poikkeustilanteista ja niiden vaikutuksista esteettoman
matkaketjun toteutumiseen matkan eri vaiheissa.

Moninaisten kayttdjien esteettomyyteen liittyvia tarpeita voidaan analysoida erilaisten
kayttajapersoonien ja kayttdjaluokkien kautta. Erilaisten kayttdjien tarpeita voidaan maari-
telld ja ryhmitelld sen kautta, millaista informaatiota ja missa muodossa he matkaketjun eri
vaiheissa tarvitsevat.*

Rautatieasemat, matkakeskukset ja linja-autoasemat ovat monitoimijaisia ja moniomistei-
sia ympadristoja. Esteettoman matkaketjun muodostaminen vaatii yhteistyota ja yhteis-
suunnittelua, jotta solmupisteessa lilkkkuminen ja kulkuvalineesta toiseen siirtyminen
sujuu esteettomasti. Lilkenneverkon strategisessa tilannekuvassa keskeisimmiksi kehitta-
miskohteiksi mainitaan solmupisteiden infrastruktuurin esteettémyyden kehittaminen
joukkoliikenneterminaaleissa:

— Asema-alueiden parantaminen, mm. kulkureitit ja hissit seka asemien laituri-
alueiden korottaminen.

— Na&ko ja kuulovammaisten opastus ja matkustajainformaatio etenkin
hdiridtilanteissa.

— Koko matkaketjua koskevan esteettomyystiedon saatavuus ja
saavutettavuus.>

Valtioneuvoston selonteossa valtakunnallisesta liikennejarjestelmasuunnitelmasta vuosille
2021-2032 todetaan, etta tiedon saaminen koko matkaketjujen esteettomyydestd on
nykytilanteessa haastavaa. Valtakunnallinen tavoitetila puuttuu niin fyysisen esteettomyy-
den kuin liikenteen digitaalisten palveluiden saavutettavuuden kehittamiseksi. Toimenpi-
teend ehdotetaan, etta valtio maarittelee yhteistytssa muiden toimijoiden kanssa tavoite-
tilan liilkennejarjestelman esteettdémyydelle ja liikenteen digitaalisten palveluiden saavu-
tettavuudelle ja tunnistaa eri vastuutahojen roolit niin matkaketjun eri osien toimivuuden

54 Petteri Alinikula, Marjo Kivi, Sakari Somerpalo, Terhi Tamminen. Selvitys lilkkkumispalvelu-
jen esteettomyystietojen madrittelyn, saatavuuden ja tuottajien tietoisuuden parantami-
sesta. Liikenne- ja viestintdministerion julkaisuja 2021:18

55 Liikenneverkon strateginen tilannekuva. Traficomin julkaisuja 23/2021
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kuin matkustajien oikeuksien toteutumisen kannalta.*® Liikenne- ja viestintaministerié on
asettanut kaksivuotisen tydryhman uuden tavoitetilan muodostamiseksi syksylla 2021.

YK:n vammaissopimuksen 18 artikla velvoittaa vammaisen ihmisen oikeuden liikkumisva-
pauteen ja artikla 20 mahdollisimman itsenaisen henkilokohtaisen liilkkumisen. EU-lainsaa-
ddannodssa saddetaan vammaisten ja liikuntarajoitteisten avustamisesta linja-auto-, rauta-
tie- ja lentoliikenteessa seka autolautoilla ja risteilyaluksissa.

Kyselyn avulla selvitettiin, riittddkod nykyinen esteettdmyyteen liittyva lainsdadanto takaa-
maan liikkkumisen ja toimimisen esteettomyyden liikenteen matkaketjuissa. Vastaajista
vain 3 % oli sitd mieltd, etta nykyinen lainsaadanto riittaa ja 29 % sita mielta, etta se riittaa
osittain. Lahes puolet 45 % oli sitd mieltd, ettei nykyinen lainsdadanto ei riita. Neljdsosa
vastaajista ei osannut ottaa kantaa asiaan. (ks. Liite 1) Kokemustoimijapaneelinkin aiheena
oli esteettomyyden toteutumisen ongelmakohdat liikenteen matkaketjuissa (ks. Liite 4).
Alla on yhteenveto kyselyn ja kokemustoimijapaneelin tuloksista.

Matkaketjuissa on heikkoja lenkkeja. Hyvin harvoin pystyy matkustamaan esteettomasti
koko matkaketjua. Esteettémyyden toteutumiseen liittyvat tavoitteet ja hallinnonalan toi-
mijoiden vastuut ja roolit ovat epdselvia matkaketjujen toteuttamisessa. Liikennemuodosta
ja operaattorista toiseen siirryttdessa tulee ongelmia harmonisoimattomien saantojen
takia. Rakentaminen on usein jaettu useille urakoitsijoille ja aliurakoitsijoille. Esim. raidelii-
kenteen osalta laiturialueet ja asema-alueet ovat eri tahojen vastuulla. Opastuksen suunnit-
telukin on nailla alueilla jaettu eri toimijoille. Usein puuttuu kokonaisvaltainen suunnitelma
kohteen esteettomyydesta. Matkaketjujen toimimattomuudesta jaa kayttdjapalautteen
saaminen vahaiseksi, koska toimijoita on paljon eika ole yhta tahoa, joka palautetta keraa.

Kulkureitit pysakeille ja asemille eivat ole esteettomia. Katujen ja reittien esteettomyys jaa
lilan vahalle huomiolle. Pitkat ja esteelliset etdisyydet vaihtopysakkien valilla aiheuttavat
ongelmia. Matkaketjuja, joissa on likkennevalineiden vdlisid vaihtoja, ei haluta kayttaa,
koska vaihdot vievat paljon aikaa ja niissa tarvitaan usein avustajaa. Junat voivat pysahtya
eri kohdissa asemaa. Pysahdysaika saattaa olla niin lyhyt, ettei se riitd vammaisella henki-
I6lle junan vaihdossa junasta poistumiseen ja toiseen junaan nousemiseen.

Kaikki linja-auto- ja rautatieasemat eivat ole esteettomia. Raideliikennetta palvelevat
rakennukset ovat usein isommilla paikkakunnilla esteettémid, mutta pienemmilla paikka-
kunnilla on kehittamisen varaa. Pienilla paikkakunnilla ei usein ole asemarakennuksia,
joissa voi odottaa, jos esimerkiksi aikatauluihin tulee muutoksia.

56 Valtioneuvoston selonteko valtakunnallisesta liikennejarjestelmasuunnitelmasta vuosille
2021-2032, VNS 2/2021 vp
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Vaikka monet uudet asemarakennukset ovat esteettomia, matkaketju voi olla esteellinen
kaluston vuoksi.’” Tai vaikka kulkuvaline olisi esteeton, pysakki tai laituri ei ole sita. Estee-
ton seisake ei ole kaikille Idhin, jolloin matkanteko pitenee suotta.

Pyoratuolinkdyttdjan on haasteellista padsta yksin kulkuvalineisiin. Suomessa on edelleen
kaikissa lilkkkumismuodoissa paljon esteellistd julkisen liikenteen kalustoa. Palvelulinjojen-
kin kalusto etenkin maaseudulla on esteellista. Sahkoisia apuvalineita linja-autot eivat ota
kyytiin. Pyoratuolinostin ei tee linja-autosta kaikille esteetdnta, koska epavarmasti liikku-
vien ihmisten pitda nousta portaita eika nostimen avulla linja-autoon mika ei aina kaikilta
onnistu. Rollaattorin kayttdjankin on vaikea paasta linja-autoon.

Opasteet, aikataulut ja maksupdatteet asemilla ja pysakeilld eivat ole esteettomia. Ase-
mien ja matkakeskusten halindinen ymparistd on esteellinen esimerkiksi muistisairaille, jos
opasteetkin ovat vaikeasti ymmarrettavia. Joukkoliikenteen pysakkikuulutukset puuttuvat
usein. Pysdkkikuulutukset seka kuulutukset esim. linja-autoissa ovat oleellisia, jotta nako-
vammainen voisi kayttaa julkista liilkennetta itsendisesti. Ennakkotieto esteettomista kul-
kuvaélineista tulisi saada esimerkiksi aikatauluista.

Esteettomien wc-tilojen paikkoja ja maaria ei oteta huomioon esteettomien matkaketjujen
suunnittelussa. Nykyiset asemilla olevat wc-tilat eivat aina ole kooltaan tai varustukseltaan
esteettomia.

Puutteet talvikunnossapidossa aiheuttavat esteitd matkaketjuissa, jotka ovat muulloin
esteettomia. Talvikunnossapitoa ei hoideta koordinoidusti: yksi firma puhdistaa jalkakayta-
van ja toinen bussikatoksen, ja lopulta bussipysakin edessa voi olla iso lumivalli, jolloin
pysakille ei paase. Tietyotkin voivat katkaista matkaketjun.

Matkaketjujen esteellisyydesta syntyy negatiivisia vaikutuksia. Alueiden segregaatio kas-
vaa, jos esteettomyys lilkkkumisen suhteen ei toteudu. Matkustajien avun tarve kasvaa,
koska julkisiinkaan kulkuvalineisiin ei aina padse ilman apua. Elamanpiiri kutistuu, koska
ldhijunissa ei ole enda konduktoorid, jos ei pysty hankkimaan etukateen lippua tai tarvit-
see apua junaan nousemisessa. Pienilla paikkakunnilla ei usein ole mydskaan matalalat-
tiabusseja. Vammaiset henkil6t joutuvat usein valitsemaan opiskelupaikan ja -paikkakun-
nan sen mukaan, missa on mahdollista eldd mahdollisimman normaalisti ja matkaketjut
toimivat esteettomasti.

57 Pé&aosa junaliikenteen vuoroista ajetaan esteettémalla kalustolla. [https://tieto.traficom.
fi/fi/tilastot/junaliikenteen-esteettomyys]
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Osalle liikkumis- ja toimimisesteisista henkilista toimivat taksien kuljetuspalvelut ovat
valttamattomia. Esteettomien matkaketjujen onnistuminen vaikeutuu, jos taksikuljetukset
hoidetaan valityskeskuksien kautta tilattaviin takseihin, koska aikataulut eivat aina
onnistu. Epdvarmuutta tulee myos siihen, saako itselleen sopivan kuljetusvalineen tilattua.
Junat voivat vaihtaa aikataulua lyhyella varoitusajalla, mika aiheuttaa ongelmia, jos on esi-
merkiksi tilannut esteettéman taksin tiettyyn aikaan tiettyyn paikkaan, eikd saa uutta
esteetonta taksia uuteen junaan.
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5 Esteettomyystiedon kokoaminen
esteettomyyden tilasta

Asiantuntijoille suunnatulla kyselylla “Tiedonkeruu koskien rakennetun ympariston esteet-
tomyyttd” kartoitettiin asiantuntijoiden ndkemysta siita, mita koottua tietoa Suomessa on
rakennetun ympariston esteettomyydesta seka siita, milla tunnusluvuilla tietoa tulisi
koota, jotta esteettdmyyden tilan kehitystd voidaan arvioida nykyista paremmin. Kysely
koski asuinrakennuksia ja toimitilarakennuksia, katu- ja puistoalueita, rakennettuja luonto-
ja retkikohteita seka liikenteen matkaketjuja. Toimitilarakennuksilla kyselyssa tarkoitettiin
muita kuin asuinrakennuksia. (ks. Liite 2)

5.1 Tiedon kokoaminen uusien rakennusten seka
rakennuslupaa vaativien rakennusten korjaus- ja
kayttotarkoituksen muutosten esteettomyydesta

Rakennusvalvonta

Uusien rakennusten ja rakennuslupaa vaativien korjaus- ja muutostdiden esteettomyyteen
liittyvat suunnitelmat ja selvitykset kasitelladn rakennusluvan yhteydessa. Kunnissa vaadi-
taan vaihtelevasti hallinto-, palvelu-, toimisto-, liikke-, tuotanto- ja asuinkerrosrakennuksista
seka joskus myds ammattirakentajien pientaloista esteettémyysselvitys rakennuslu-
pa-asiakirjojen liitteeksi. Suunnitelman mukaisen esteettomyyden toteutuminen tulisi
lisaksi varmistaa ennen rakennuksen kayttoonottoa tehtavassa erillisessa esteettomyyskat-
selmuksessa ennen rakennuksen kayttoonottoa.

Ympadristoministerion ohjeessa rakentamista koskevista suunnitelmista ja selvityksista
ohjeistetaan esteettomyysselvityksestd suppeasti: “"Esteettomyys selvitetdan usein
lomakkeen muodossa olevassa esteettomyysselvityksessd, jolla selvitetadan ensin suunni-
telmiin sisaltyvat, esteettomyyteen liittyvat seikat ja myohemmin kayttéonoton yhtey-
dessa rakennuksen toteutunut esteettomyys.”

58 Ympadristoministerion ohje rakentamista koskevista suunnitelmista ja selvityksista.
Ymparistoministerio, YM3/601/2015. RT YM2-21642
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"Esteettémdiksi voidaan luokitella asunto, joka remontin jélkeen tdyttdd nykymddirdyk-
set ja lisciksi rakennuksen yleiset tilat, kuten porrashuoneet ja muuta asumista palvele-

vat tilat ovat esteettémid.”’

Esteettomyysselvityksessa kerrotaan, miten esteettomyys on toteutettu suunnitelmassa.

Lomakkeiden sisdlto ja laajuus vaihtelevat kunnittain, mutta niissa huomioidaan yleensa

esteettdmyysasetuksen sadnnokset. Esteettdomyyden toteutuminen varmistetaan ennen

rakennuksen kayttéonottoa tehtavassa erillisessa esteettomyyskatselmuksessa. Esteetto-

myysselvityslomake on rakennusluvan liitteend sahkoisessa lupajarjestelméssa pdf-muo-

toisena tiedostona. Lomakkeen avulla koottu tieto on luotettavaa vasta sitten kun se
perustuu rakennuksen tai korjaustyon valmistuttua tehtyyn katselmukseen tai
kartoitukseen.

Joissakin kunnissa rakennusvalvonta seuraa uusien rakennusten maaran lisaksi sita, kuinka

monessa kohteessa on tehty esteettomyysselvitys ja esteettomyyskatselmointi. Kyselyn

vastaajat toivat esiin sen, etta rakennusvalvontaa keraantyy tietoa rakennetun ympariston

esteettdmyyden tilasta piirustusmateriaalina rakennusvalvonnan arkistoon. Tietoa kerdan-
tyy my0s lupaehdoista, jotka kertovat mahdollisesta poikkeamisesta esteettomyysasetuk-

sen saadoksista. Joistakin kohteista pyydetaan lausunnot vanhus- tai vammaisneuvos-

toilta. Useat kyselyyn vastaajista toivat esiin sen, ettd rakennusvalvonnalla voisi olla mah-

dollisuus kerata tietoa myds asuntojen esteettdmyyden tasosta korjaus- ja muutostéiden

rakennuslupahyvaksyntaprosessissa.

Rakennuslupa-asiakirjoista tulisi koota systemaattisesti tietoa:

e Rakennuslupa-asiakirjoihin pitaisi lisata RHR-lomake, joka koskee rakennuk-
sen esteettomyystietoja.

® Em.lomakkeen sisaltd pitaa olla sama kuin esteettomyyskartoituslomakkeet
ja tarkistuslistat. Tunnusluvut erityyppisille rakennuksille maaraytyisivat ensi-
sijaisesti esteettomyyssaddosten perusteella ja tarkentuisivat tarvittavilta osin
ohjeiden avulla.

® Lomakkeen tiedot voisi tayttda esimerkiksi kohteen pda-, rakennussuunnitte-
lija tai uudenlaisen koulutuksen saanut sertifioitu esteettomyysasiantuntija.
Lomakkeen tiedot tulisi tayttaa digitaalisesti, jolloin ne voisi vieda tilastolli-
seen kasittelyyn.

® Rakennetun ympadriston esteettomyys pitaisi maaritella tarkemmin, jotta tie-
toa sen toteutumisesta olisi mahdollista koota. Tunnusluvut pitdisi maaritella
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yhteisty0ssa eri tahojen kanssa. Esteettomyystiedon kerdamista varten tarvi-
taan madritelld tunnusluvut aistivammojen osalta.

"Tietoa tulisi kerdtd se taho, joka mydntdd luvat muutoksiin ja korjauksiin tai se, joka
rahoittaa niitd."®

Avustuksia myontavat tahot

Olemassa olevaa asuinrakennuskannan esteettdmyytta parannetaan ARAn avustusten
avulla. ARA kasittelee rakennusten suunnitelmia rahoitushakemusten yhteydessa. Yksi
hankkeen arvioitava osa ja hyvaksyttavyyskriteeri on esteettomyys. Kaikkien rahoitetta-
vien kohteiden esteettomyytta tarkastellaan paasaantoisesti hydodyntamalla paapiirustus-
tasoisia kuvia, jotka myos tallennetaan, mutta niissa ei tieto ole esteettdmyyden nakokul-
masta luokiteltua eika aineistosta voisi tehda hakuja. ARAlla olisi mahdollisuus kerata sys-
temaattista tietoa korjausavustuskohteista.

Opetus- ja kulttuuriministeri6 ja aluehallintovirastot mydntavat avustuksia lilkkuntapaikko-
jen seka niihin liittyvien vapaa-aikatilojen perustamishankkeisiin. Hakemukseen tulee liit-
taa esteettomyysselvityslomake seka uudis- etta peruskorjauskohteista. Ulkoliikuntapaik-
kojen osalta esteettomyysselvityslomaketta kdytetdadn soveltuvin osin. Peruskorjaushank-
keiden osalta suositellaan teetettavan esteettomyyskartoitus ennen esteettomyysselvityk-
sen tekoa. Kartoituksen voi suorittaa esteettomyyskartoittajakoulutuksen suorittanut
henkil.5!

Avustuksien mydntamisen yhteydessa koottava systemaattisesti tietoa:

e Kaikkiin avustushakemuksiin tulisi liittdaa esteettomyysselvityslomake.

e Korjausrakentamiskohteista tulisi tehda esteettomyyskartoitus ja sen jalkeen
selvitys siitd, miten esteita poistetaan.

® Em.lomakkeen sisaltd pitda olla sama kuin esteettémyyskartoituslomakkeet
ja tarkistuslistat ja rakennusvalvontaviraston esteettomyyslomake.

® Lomakkeen tiedot voisi tdyttda kohteen pda-, rakennussuunnittelija tai serti-
fioitu esteettémyysasiantuntija. Lomakkeen tiedot taytettaisiin digitaalisesti,
jolloin ne voisi vieda tilastolliseen kasittelyyn.

e Tarkeaa olisi koota tietoa myos esteellisistd ja/tai hissittomista kerrostaloista,
jotta naille taloyhtioille voitaisiin erikseen ja tehokkaammin tiedottaa saata-
villa olevista hissi- ja esteettomyysavustuksista.
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Jalkiasennushissit

Aiemmin kunnissa seurattiin, kuinka moneen rakennukseen ja asuntoon kohdistui hissire-
montti. Tata tietoa eivat kunnat keraa, koska hissiavustusten sisalto ja maara on keskitetty
Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskukseen, ARAan. Hissiavustuksia mydnnettiin vuonna
2020 taloyhtigille 103 jalkiasennushissin rakentamista varten.s? Tilastokeskuksen on mah-
dollista tuottaa tilastotietoja rakennuksista mm. rakennusvuoden ja hissitiedon mukaan.
Rakennukset on luokiteltu kayttotarkoituksen mukaan 19 paaluokkaan 3.

Asunnon muutostyot

Asunnon muutostoista kertyy tietoa kunnan vammaispalvelujen tiedostoihin, mutta siita
ei tule tietopohjaa, jota voisi hyddyntda. Muutosten palautusvelvollisuus voi vaikuttaa sii-
hen, onko tieto paikkansapitavaa.

Asunnon muutostdiden toteuttamista arvioimassa ja toteuttamassa ovat mm. kaupun-
kiympadriston insindorit. Heilla voisi olla kdytdssaan tietojdrjestelma, johon kertyisi tietoa
esteettdmyyden teknisesta toteutumisesta niiltd osin kuin muutostdissa tehdadan pysyvia
muutoksia asuntoon kuten esimerkiksi oviin liittyvia muutoksia, kylpyhuoneen laajennuk-
sia tai tasoerojen poistamisia.

5.2 Tiedon kokoaminen olemassa olevasta
rakennuskannasta

Kunnat keraavat eri tavoilla tietoa rakennetun ymparistdn esteettémyyden tilasta yhden-
vertaisuus- ja esteettémyysohjelmien toimenpiteiden toteutumisen seurantaa varten. Esi-
merkiksi Helsingissa on laadittu hallintokuntien yhteistyona esteettomyysmittaristo, jonka
avulla arvioidaan esteettomyyslinjausten toteutumista.

Paakaupunkiseudun palvelukartta

Padkaupunkiseudun palvelukartalle®* kootaan tietoa padkaupunkiseudun julkisten tilojen
esteettomyydesta. Palvelukartan esteettomyystieto on ensisijaisesti kayttdjille tarkoitet-
tua, eika sita pystyta analysoimaan tilastollisesti. Esteettémyyteen liittyvat tiedot lisataan

62 Korjaus- ja energia-avustukset 2020. Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus 4/2021
63 Rakennusluokitus. Tilastokeskus. Kasikirjoja 2/2018.

64 [https://palvelukartta.hel.fi/fi/] ja [https://www.hel fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/tie-
toa-helsingista/tietoa-hel-fista/esteettomyyssovellus-tayttoohjel
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palvelukartalle esteettomyyssovelluksella ja tiedot kootaan vakioidun kyselylomakkeen
avulla. Kysymykset on laadittu asiointipisteille ja pidempiaikaiseen oleskeluun tarkoite-
tuille tiloille. Arvioitavat asiat perustuvat esteettomyysasetukseen ja esteettomyyden
suunnitteluohjeisiin.

"Kuntien liséiksi olisi myés téirkedd koota tietoa valtakunnallisesti’s

Kukin toimipiste tayttaa tiedot itse, ja ne paivitetaan aina, kun toimipisteen palveluun
tulee muutoksia. Tiedon tayttdjalta ei vaadita esteettdmyyden asiantuntemusta. Tiedot
eivat yleensa perustu esteettomyyskartoituksen tekemiseen, mutta mm. kouluista ja pai-
vakodeista on tehty esteettomyyskartoituksia, joiden tiedot on viety palvelukartalle. Muita
palvelukartalla olevia kohteita ovat uimahalli, maauimala, kuntosali, monitoimihalli, jaa-
halli, esteeton wc, kirkkosali, kappeli, uimaranta, ulkokuntoiluvdlineet ja erilaiset kokousti-
lat sekd kaupunkien hallinnoimien palvelu- ja tuetun asumisen kohteet. Tietoa ei kuiten-
kaan ole kaikista paakaupunkiseudun em. kohteista, eikd kohteiden tieto esteettémyyden
osalta ole kaikilta osin kattavaa. Palvelukartalta ei saa tietoa kohteeseen saapumisen
esteettomista reiteista eika joukkoliikenteen esteettomyydesta. Naita tietoja on etsittava
toisista sovelluksista.

"Julkisen sektorin toimitilojen esteettémyyden kai pitdisi olla itsestddn selvdd.”

Palvelukartalla ndkyy kohteen mahdolliset esteet kayttajaprofiilin mukaisesti. Kayttaja voi
valita esteettomyysnakdkulmaksi esimerkiksi, ettd mukana on lastenrattaat, liikkkuu rollaat-
torilla tai pyoratuolilla tai ettd on nako- tai kuulovammainen. Heikkonakdisia varten palve-
lukartasta on tehty suurikontrastinen versio. Karttaa voi kdyttaa myds nakdvammaisten
paatelaitteilla.

Palvelukartan sovelluksen kehittamisessa on ollut mukana joukko asiantuntijoita mm.
kuntien esteettdmyysasiantuntijoita, vanhus- ja vammaisneuvostoja, jarjesttja, Terveyden
ja hyvinvoinninlaitos, palvelukartan kayttdjia ja Paralympiakomitea. Sovellus uusitaan vuo-
den 2021 aikana. Siitd tulee saavutettava seka mobiilisti kdytettava, ja siihen tulee lisdomi-
naisuuksina mm. valokuvien, vapaamuotoisten kommenttien ja sijaintien lisadmisen
mahdollisuudet.
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Esteettomyyskartoitukset

Osa kunnista teettda julkisista rakennuksista esteettomyyskartoituksia. Viime vuosina
esteettomyyskartoitusten tekemisen maara on lisdantynyt, ja muutamat kunnat vaativat
laajojen korjaushankkeiden suunnittelun alkaessa niiden tekemisen.

Esteettomyyskartoituksia tekevat tavallisesti henkil6t, jotka ovat kdyneet esteettomyyskar-
toittajakoulutuksen. Esteettomyyskartoitusmenetelma ESKEH on kehitetty Invalidiliitossa
2007-2009 yhteistyossa jarjestojen, tutkimustahojen, kaupunkien ja ministerididen kanssa.
Vuonna 2018 paivitetty menetelma kasittda rakennuksen ja tontin esteettomyyden kartoi-
tuslomakkeet kriteereineen seka -oppaan. Invalidiliiton Esteettomyyskeskus ESKE ja
ammattikorkeakoulut jarjestavat esteettomyyskartoituskoulutuksia, joissa oppimateriaa-
lina kdytetaan ESKEH-opasta ja kartoituslomakkeita. Esteettomyyskartoittajat eivat ole ser-
tifioituja asiantuntijoita vastaavasti kuin esimerkiksi Ruotsissa. Kartoitusraporttien sisaltd
ja laajuus vaihtelee kartoituksen tekijan ammattitaidon mukaan.

“Iscinndinti- ja kiinteistéhuoltoyhtiét voitaisiin motivoida tiedontuotantoon ja
ylldpitoon™’.

Esteettomyyskartoituksen tarkoituksena on selvittaa, kuinka esteetén rakennus ja sen
piha-alueet ovat. Kartoituksen avulla saadaan tietoa siitd, missa kohdin esteettomyydelle
asetetut kriteerit kohteessa toteutuvat, ja missa kohdin ne eivat toteudu. Kartoitusmene-
telman rinnalle on kehitetty erilaisia esteettémyyden toteutumisen tarkistuslistoja®®.

Esteettomyyskartoituksista koottava systemaattisesti tietoa:

e Esteettdmyyskartoituksista pitdisi ryhtyd kokoamaan systemaattisesti tietoa,
jota voitaisiin hyddyntda olemassa olevan rakennuskannan esteettomyyden
tilan kuvaamisessa.

e Esteettdmyyskartoittajakoulutusta pitdisi kehittaa niin, etta se tuottaisi serti-
fioituja asiantuntijoita.

e Esteettomyyskartoittajille pitdisi olla kdytdssa sahkoinen tydkalu, jonka avulla
saisi kerdttya tietoa olemassa olevista kohteista.

e Kartoituslomakkeiden ja esteettomyyden toteutumisen tarkistuslistojen
sisalto pitdisi yhtendistad. Tunnusluvut pitdisi maaritelld yhteistydssa eri taho-
jen kanssa. Lomakkeisiin tarvitaan esteettomyyskriteerit riittavan laajasti aisti-
vammojenkin osalta.

67 2.Kyselyn vastaajan mielipide
68 [https://www.invalidiliitto.fi/tarkistuslistojal

82


https://www.invalidiliitto.fi/tarkistuslistoja

VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2021:71

e Kartoitusraporttien sisalto pitdisi yhtendistaa ja vieda sellaiseen digitaaliseen
muotoon, jota voidaan kasitella tilastollisesti.

e Kaikkien rakennuksen kuntokartoitusten yhteydessa tulisi aina tehda esteet-
tomyyskartoitus, koska esimerkiksi yksityisista toimitilarakennuksista on
hyvin vahan esteettomyystietoa saatavilla.

"Pitdisikd olla avoin tietokanta, johon viedddn tietoa olemassa olevista rakennuksista
tai viranomainen, joka kokoaa tietoa systemaattisesti."

Tyopaikkojen esteettomyys

Tyopaikan esteettomyys tarkoittaa tydpaikkarakennuksen saavutettavuutta, lilkkkumisen ja
toimimisen esteettomyytta tiloissa, tydpaikan ergonomiaa, joustavaa tyén organisointia,
tasa-arvoista kohtelua, helppokayttdisia tyovalineita ja kaikkien saavutettavissa olevia pal-
veluja. Tyoterveyslaitos on laatinut arviointilomakkeen (ESTE-arviointilomake), jolla selvite-
taan tyopaikan esteettomyytta. Menetelma soveltuu tydntekijan, esimiehen, tytterveys-
huollon ja kuntoutuksen yhteiseksi tyovalineeksi. Arviointilomake voidaan tayttaa joko sah-
koisena tietokoneella tai paperille tulostettuna. Arvioinnissa otetaan huomioon henkilén
tyomatka ja koko tyopaiva. Esteettomyytta arvioidaan havainnoimalla ja haastatteluilla.”

Tyopaikkojen esteettomyydesta koottava systemaattisesti tietoa:

e ESTE-arviointilomakkeen avulla voitaisiin kerdta systemaattisesti tyopaikolta
esteettomyystietoa.

e ESKEH-kartoituslomakkeet ja muut kartoitusmenetelman rinnalle kehitetyt
erilaiset esteettdémyyden toteutumisen tarkistuslistat ja ESTE-arviointilomak-
keiden sisallot tulisi yhdenmukaistaa, jotta niiden avulla pystytaan kokoa-
maan systemaattisesti tietoa.

5.3 Tiedon kokoaminen julkisista ulkotiloista

Esteettomyystieto julkisista ulkotiloista on hajallaan. Se ei ole kattavaa eika yhteismital-
lista. Kunnissa tehdaan jonkin verran esteettomyyskartoituksia tai -kavelyja julkisten ulko-
tilojen seka katujen ja kevyenliikenteen vaylien osalta. Niista kertyy paikkatietoaineistoa
mm. kulkuvaylien kaltevuuksista, leveyksista, jalkakdytavien ja pyorateiden erottelusta,
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kulkuvaylien pinnoista ja niiden kunnosta, reunakivien korkeuksista, pysakdintipaikoista,
opastuksesta, levahdyspaikoista seka valaistuksesta. Tietoa esteettomista pysakeista, auto-
paikoista ja saattoliikennepaikoista 16ytyy karttapalveluista avoimena datana. Katualuei-
den ja kevyen liikenteen vdylien esteettdmyystietoa on saatavissa katurakentamisen
toteumatiedoista hankekohtaisesti. Joillakin kunnilla on kootusti tietoa esteettomista leik-
kipaikoista ja puistoista verkkosivuillaan. Lisaksi kunnissa on ollut esteettémyyshankkeita,
joissa on kehitetty esim. katuymparistoja.

"Esimerkiksi Espoon rantaraitin esteettomyydestd on koottua tietoa karttamuodossa.”’

"Tiedon joukkoistaminen kansalaisille ja jcrjestoille olisi hyvd tapa, sillé luultavasti kun-
nat eivdt pysty tuottamaan tietoa kattavasti."”?

Ehdotuksia tiedon kokoamiseksi julkisista ulkotiloista:

e  Tunnusluvut esteettdmille julkisille ulkotiloille tulisi maaritella yhteistyossa eri
toimijoiden kanssa. Mukana maarittelyssa pitaisi olla mm. ne tahot, joiden toi-
minnasta tietoa syntyy.

e Paakaupunkiseudun palvelukarttaan tulisi lisatd lomake, jossa hyddynnetaan
em. tunnuslukuja.

e Julkisten ulkotilojen esteettdmyys pitdisi esittaa kartalla, johon on liitetty
kuvailevat tekstit reittien esteettémyyden toteutumisesta.

e "Helsingissa kdynnistetty tyo, jossa kehitetdan systemaattinen tiedonkeruu-
tapa yleisilla alueilla toteutuneen esteettomyystiedon elinkaaren hallintaan ja
raportointiin73

e Lipas-jarjestelmdan kunnat voisivat vieda esteettomyystietoa
ulkoliikuntapaikoista.”.

e Tiedon kokoamista on selvittanyt Satakunnan ammattikorkeakoulu vuosina
2019-21 toteuttama esiselvityshanke liikuntapaikkojen esteettémyystiedon
keradmisesta. Uusi hanke “Liikuntapaikkojen yhteismitallinen esteettomyys-
tieto Suomessa” on kdynnistymdssd. Em. hankkeen toimenpiteissa keskity-
tdan Suomen Digi- ja vaestotietoviraston yllapitdaman palvelutietovarannon
seka esteettomyyssovelluksen hyodyntamiseen yhteismitallisen liikuntapaik-
koja koskevan esteettomyystiedon kokoamiseksi.

71 2.Kyselyn vastaajan mielipide
72 2.Kyselyn vastaajan mielipide
73 2.Kyselyn vastaajan mielipide

74 Lipas.fi-palvelu on valtakunnallinen ja julkinen liikunnan paikkatietojdrjestelma, jota hal-
linnoi Jyvaskylan yliopiston liikuntatieteellinen tiedekunta ja rahoittaa opetus- ja
kulttuuriministerio.
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5.4 Tiedon kokoaminen rakennetuista retki- ja
luontokohteista

Metsahallituksen Luontopalvelut arvioi hallinnoimiensa rakennusten, kuten toimistot ja
luontokeskukset, esteettomyytta saddosten ja suunnitteluohjeiden perusteella. Rakennus-
ten, rakenteiden, siltojen, reittien ja arkeologisten kohteiden esteettomyystietoja on Met-
sahallituksen PAVE-paikkatietojdrjestelmassa. Ndihin tietoihin kuuluu my®s tieto siitd, jos
kohde, reitti tai reitin osa on esteeton.

Rakennettujen retki- ja luontokohteiden esteettomyydestd keraantyy tietoa Retkikartta.
fi-palveluun, joka on Metsdhallituksen yllapitama verkkopalvelu. Retkikartta on katselupal-
velu, jonka pddasiallinen tietolahde on PAVE-aineisto. Kunnat ja virkistysalueyhdistykset
voivat julkaista omia luontoliikuntapaikkojaan Retkikartta.fi-palveluun Lipas-liikuntapaik-
karekisterin kautta. 7> Kaupalliseen alustaan, Outdoor Active:en on keratty tietoa esteetto-
mista luontoreiteista ja niihin liittyvista palveluista.”® Paralympiakomitealla on esteetto-
myyshankkeita, jotka tahtadvat tiedonkeruun lisédmiseen mm. Metsahallituksen luontoon.
fi-sovellukseen seka retkipaikka.fi -sovellukseen’” joka on yrityksen tuottama palvelu.

Ehdotuksia tiedon kokoamisen kehittamiseksi rakennetuista retki- ja luontokohteista:

e Koottavan tiedon luotettavuutta pitdisi kontrolloida joku viranomainen.

e Tarkeda olisi saada esteettomyystiedon kerdaminen valtakunnallisesti
yhdenmukaiseksi.

e Reittien kuvaamiseksi tarvitaan yhtendiset tunnusluvut, jonka avulla kerataan
esteettomyystieto. Lisdksi informoidaan, mista tieto |6ytyy ja paatetaan, kuka
sita yllapitaa.

® Oleellista on esittaa esteettomat reitit kartalla. Lisaksi niihin tulee liittaa reitin
ominaisuuksia kuvailevat teksti. Esimerkiksi Australian Improving access to
natural places by providing better information on hyva lahestymistapa infor-
maation tarjonnasta.”®

75 Lipas.fi-palvelu on valtakunnallinen ja julkinen liikunnan paikkatietojarjestelma, jota hal-
linnoi Jyvaskylan yliopiston liikuntatieteellinen tiedekunta ja rahoittaa opetus- ja
kulttuuriministerio.

76 [https://www.outdooractive.com/fi/]
77 [https://retkipaikka.fi/esteeton-retkeily/]
78 [http://www.naturallyaccessible.org/]
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5.5 Tiedon kokoaminen liikenteen matkaketjujen
esteettomyydesta

Kyselyn avulla selvitettiin, onko Suomessa koottua tietoa matkaketjujen esteettomyy-
destd. Vastausten perusteella voi todeta, etta tieto on hajallaan ja yhtenadista tietoa esteet-
tomistd matkaketjuista ei ole. Tahan lukuun on koottu vastaajien mainitsemat tahot ja
digitaaliset palvelut, jotka liittyvat esteettéman matkaketjun tiedon tuottamiseen seka
vastaajien ehdotuksia siitd, mika organisaatio voisi koota tietoa esteettomista matkaket-
juista ja milla tunnusluvuilla. Tarkeda olisi saada esteettomyystiedon kerddminen valtakun-
nallisesti yhdenmukaiseksi.

Vaylavirastolla on kdytdssa tunnuslukuja henkildliikennepaikkojen esteettomyyden
tilasta, joista matkustajalaiturien esteettomyys on keskeisin.”® Asemien lahikarttasivulle on
koottu kaukoliikenteen rautatieasemien karttoja, joissa esitetaan asemien kulkuyhteyksia,
esteettomia reittejd, asemien palveluja, asemien ldhialueen tarkeimpia kohteita seka yhte-
ystietoja taksi- ja palautepalveluista.®

Traficom kerda keskitetysti tietoja liikenteen palveluista kaikille avoimeen NAP-liikkumis-
palvelukatalogiin®'. Kaikki infraakin koskevat esteettomyystiedot ehdotetaan kerattavaksi
sinne, jotta ne olisivat kaikkien kdytdssa. NAP ei ole loppukayttdjien ja matkustajien pal-
velu, vaan se on tarkoitettu liilkkumispalveluiden tuottajille ja kehittdjille. Eli loppukaytta-
jalle tieto tarjottaisiin palveluntarjoajan toimesta esimerkiksi niin, etta naille tiedoille olisi
oma loppukayttdjan palvelu tai tieto olisi osa jotain nykyista tai tulevaisuudessa kehitetta-
vaa sovellusta tai palvelua.

Digitransit on HSL:n, Traficomin ja TVV LMJ Oy:n tarjoama avoimen lahdekoodin palve-
lualusta, johon kunnat voivat liittya ja varmistaa, etta reitti- ja aikataulutiedot ovat palve-
lualustan kaytossa.

VR:n esteeton junamatkustaminen-sivulla on tietoa mm. rautatieasemien avustamispal-
veluista, apuvélineiden kuljettamisesta junissa, junien esteettomyydesta ja junaliikenteen
poikkeustilanteissa toimimisesta.

Finavia kokoaa tietoa esteettomien reittien sijainneista. Lisdksi on kdytossa toimintatapa-
ohjeistus ja avustettavien matkustajien kutsupalvelu.

79 Vayldviraston toimintaperiaatteet asemanseuduilla.
[https://julkaisut.vayla.fi/pdf11/vo_2019-19_vaylan_toimintaperiaatteet_web.pdf]

80 [https://vayla.fi/vaylista/aineistot/kartat/asemien-lahialuekartat]
81 [https://finap.fi/]
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Digitraffic on Fintrafficin (TMF) palvelu, jonka kautta on saatavissa ajantasaista liikenne-
tietoa Suomen tieverkolta, rautatieliikenteesta ja meriliikenteesta. Liikennetiedot ovat
avointa dataa, jota jaetaan avointen rajapintojen kautta.

Lisaksi Matkahuollon sivuilla on tietoa esteettomyyteen liittyvista palveluista sen mukai-

sesti, kun palveluita ja avustamista on mahdollista tarjota toimipaikoilla seka bussi- ja tak-
siyrittdjien autoissa. Aikataulujarjestelmasta 10ytyvat tiedot vuoroilla padasiallisesti kaytet-
tavien ajoneuvojen mahdollisista esteettomyys- ja muista varusteluista, silta osin kuin yri-

tysten on mahdollista niitd antaa.

Kyselyn vastaajien ehdotuksia siitd, miten tietoa esteettomista matkaketjuista tulisi
koota:

Tarvitaan yhteisty6ta kaikkien liikkenteen parissa toimivien tahojen kesken mm. kunnat
seka niiden joukkoliikenteen toimijat, AVI, LVM, YM, Matkahuolto, VR, satamat, lentolii-

kenne, liikennoitsijoiden edustajat, Traficom, Vdylavirasto, matkatoimistot, Visit Finland,
Autoliiton ja jarjestot, kokemustoimijat seka vanhus- ja vammaisneuvostot.

Ongelmana nahtiin se, ettei matkaketjuihin liittyvaa esteettémyystietoa ole saatavilla
kovinkaan kattavasti. Esimerkiksi HSL:lIa on tiedot kaupunkikohtaisesti kaikista pyséakkialu-
eista, joiden yhteyteen pitdisi koota ajankohtainen tieto esteettomyydesta. Liikennditsijoi-
den pitadisi kartoittaa omat reittinsa asiantuntijoilla. Esteettomyystieto pitaisi tulla palve-
luntarjoajalta esimerkiksi vuorokohtaisesti, koska vuorossa kdytettavia ajoneuvotietoja ei
voi esimerkiksi erilaisten rekisteritietojen perusteella paatella.

Esteettdomyyden toteutumisen tunnusluvut matkaketjuissa pitdisi maaritella yksiselittei-
sesti, jotta siitd voidaan tuottaa kokonaisvaltaista tilastotietoa. Lahtokohtana voisi olla se,
pystyyko liikkumis- tai toimimisesteinen henkild kulkemaan tietylla yhteysvalilla itsendi-
sesti. Jatkossa tietoa voitaisiin syventaa ja yksityiskohtien maaraa lisata. Esimerkiksi pysa-
keista on jo koottu paljon tietoa, samoin rautatieasemista, mutta tieto ei ole kdytettavissa,
eika se ole kaikilta osin ajan tasalla. Kalustostakin on esteettomyystiedot olemassa.

5.6 Ehdotus tunnusluvuista esteettomyyden tilan
mittaamiseksi

Kyselyn ja kirjallisuustarkastelun perusteella saatiin tulos, ettei ole olemassa tilastoja, joi-
den avulla esteettomyyden tilaa voitaisiin kuvata. Lisaksi selvisi, ettei rakennetun ymparis-
ton esteettdmyyden tilaa kuvaavia tunnuslukuja eli indikaattoreita ole Suomessa maari-
telty. Seka Suomessa ettd Ruotsissa on maaritelty laajojen yhteistyoprojektien kautta
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terveyden, hyvinvoinnin seka sosiaali- ja terveyspalvelujen indikaattoreiden kokoelmia.
Rakennetun ympariston indikaattoreiden maarittelyssa tulisi soveltaa samoja tydmenetel-
mid ja indikaattorit voisivat tayttaa alla kuvattuja kriteereja.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL on selvityksissadan maaritellyt indikaattorit tilastolli-
siksi tunnusluvuiksi, jotka kuvaavat ilmion tilaa ja muutoksia. THL:n mukaan indikaattorin
pitaa tayttad seuraavat kriteerit. Indikaattorin pitad kattaa toimivuuden kuvaamisen kan-
nalta keskeisia ilmi6ita. Sen pitaa kuvata luotettavasti, tiiviisti, yksiselitteisesti ja selkeasti
tarkasteltavaa ilmiota. Se pitda olla asiantuntijoiden hyvaksyma ja keskeisten indikaatto-
rien maara pitaa olla kohtuullinen. Indikaattorit pitaa olla tiedon kayttdjien nakokulmasta
hyodyllisia ja kdytettavia, ja niiden pitaa olla nyt tai kohtuullisen kehitystyon tuloksena
tuotettavia. Indikaattorit pitda pystya tuottamaan tarkoituksenmukaisella tavalla jaolla,
sopivin valiajoin ja kohtuullisin kustannuksin.®

Ruotsalaisessa kasikirjassa "Handbok for utveckling av indikatorer for god vard och
omsorg”® madritelldan, ettd tunnusluvun on oltava mitattavissa ja sitd mitataan kansalli-
sesti saatavalla ja jatkuvasti keradntyvalla tiedolla. Tunnusluvun tulee osoittaa suunta, eli
korkeat tai alhaiset arvot ovat osoitus hyvasta tai huonosta laadusta. Tunnusluvun tulee
olla relevantti ja tuoda esiin osa-alue, jota on tarkea parantaa ja joka heijastelee jotain laa-
dun tuloksessa. Tunnusluvun on oltava péateva, eli se mittaa tietoja samalla tavalla vuo-
desta toiseen. Tunnusluku tulee olla hyvaksytty ja perustuttava tietoon, esim. kansallisiin
ohjeisiin, tieteeseen, lainsaadantdon, todistettuun kokemukseen, yksimielisyyteen tai
kayttdjiltd saatuun tietoon. Asianomaisien tulee voida vaikuttaa tunnuslukuun.

Ruotsalaisessa kaupunkiymparistoon liittyvassa selvityksessa, "Att mata tillganglighet i
stadsmiljo, en modell for att kvantifiera individens uppfattning”® yhdistetaan maantieteel-
linen esteettomyys koettuun esteettomyyteen ja saavutettavuuteen. Selvityksessa kehitet-
tiin seuraavat kysymysten muodossa olevat indikaattorit, joilla vertailtiin ratkaisuja:

e Aika: Kuinka kauan kestaa paasta pisteesta A pisteeseen B?

® Yhdenvertaisuus ja joustavuus: Kuinka hyvin suunnittelussa otetaan huo-
mioon yksildllisten mieltymysten ja kykyjen vaihtelut, onko samanlainen
kayttd aina mahdollista, jos ei niin mikd on mahdollinen vastaava tapa?

82 [https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/avainindikaattorioh-
jelma-indi/avainindikaattorit-paatoksenteon-tueksi/mika-on-avainindikaattori]

83 [https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/han-
dbocker/2020-8-6877.pdf]

84 Anton Frisk, Erik Nilsson. Att mata tillganglighet i stadsmiljo. En modell fér att kvantifiera
individens uppfattning [KTH, 2018. http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1215534/
FULLTEXTO1.pdf]
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® Intuitiivisuus: Kuinka yksinkertaista ja luontevaa on kayttaa ratkaisua koke-
muksesta, tiedosta, kielitaidosta ja nykyisesta keskittymisasteesta
riippumatta?

® Fyysinen rasitus: Kuinka rasittavaa on kayttaa ratkaisua?

e Koko ja mitat tilaan padasyyn ja kdyttoon: Kuinka hyvin ratkaisu mukautuu
kayttdjan kehon muodon, liikkuvuuden, kulkuvélineen valinnan ja kayttajan
apuvdlineiden tai henkilokohtaisen avun tarpeisiin?

e Turvallisuus: Kuinka turvalliseksi kayttaja pitaa ratkaisua kaikkina vuorokau-
denaikoina?

e Urbaanit ominaisuudet: Kuinka hyvin ratkaisu vaikuttaa kaupunkimaisiin omi-
naisuuksiin, kuten kohtaamisten mahdollistamiseen?

Ehdotus matkaketjujen seurannan tunnusluvuista.

Alla ehdotus matkaketjujen seurannan tunnusluvuista, jossa on yhdistetty kyselyn vasta-
uksissa esiin nousseet tunnusluvut ja LVM:n julkaisussa "Joukkoliikenteen esteettémyyden
seuranta® esitetyt tunnusluvut.

e Ennakkotieto esteettomyydesta

— Ennakkotiedon saatavuus ja luotettavuus

e  Matkalipun hankkiminen
— Lipun osto netissa
— Lipun ostopaikat
— Lippuautomaatit
— Matkaketjussa olevien vaihtojen maara

— Lippujdrjestelmat ja aikataulutiedot nakdvammaisille.

e  Kulkureitit pysakeille ja asemille
—  Kulkuvayla pyséakeille
—  Kulkuvayla asemille
— Reittien kunnossapito eri vuodenaikoina
— Valiaikaiset jarjestelyt
—  Etdisyydet vaihtopaikkojen pysdkkien valilla

— Vaihtopaikkojen ominaisuudet

85 Joukkoliikenteen esteettémyyden seuranta. Liikenne- ja viestintaministerio. Julkaisuja
60/2008
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e Rakennukset ja tilat
— Linja-autoterminaalit
— Rautatieasemat
— Metroasemat
— Laivaterminaalit
— Lentoterminaalit
— Matkakeskukset

—  Esteettomat wc-tilat

e Pysakit
— Pysakkikohtaiset tiedot
— Saattoliikennepaikkojen sijainti
—  Esteettomien autopaikkojen sijainti
—  Kuulutukset
— Opasteet ja visuaalinen tiedottaminen

— Pysakkien reunakiven ja kulkuneuvon valiin jadvan raon leveys.

e Kulkuvélineet
— Matalalattiaiset raitiovaunut
— Matalalattiaiset linja-autot
— Matalalattiaiset junat
— Kulkuneuvojen esteettomien paikkojen maara
—  Kuulutukset

— Visuaalinen tiedottaminen

Tilastointiakin varten olisi tarkeda maaritella esteettoman matkaketjun tunnusluvut ja se
mita tilastossa halutaan kuvata. Yhtena vaihtoehtona voisi olla, etta tilastoidaan esteetto-
myytta lahtemalla liikkeelle ruututasosta samaan tapaan kuin lilkkenneverkon peittavyysti-
lastossa®®: Matkaketjuja on teoriassa ddretdon maarg, joten talla I1dhestymistavalla voitaisiin
tilastoida vain matkaketjun alkupaan olemassaolo ja esimerkiksi lukumaaratieto
ruuduittain.

86 [https://www.stat.fi/tup/kokeelliset-tilastot/liikenneverkon-kattavuus-ja-peitton/index.
html]
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6 Johtopaatokset

Nykyisen lainsaadanndn ja ohjauksen kattavuus

Hankkeessa tehtyjen selvitysten ja kyselyiden mukaan voimassa olevaan esteettomyytta
koskevaan lainsaadantéon, muun muassa esteettomyysasetukseen, tulisi tehda tarken-
nuksia. Lisaksi tulisi sdataa taysin uutta, erityisesti julkisia ulkoalueita koskevaa, lainsadadan-
t6a. Samalla on myds arvioitava, miten eri hallinnonalojen lainsdaddantéa tulisi sovittaa
yhteen, jotta esteettomyys toteutuisi kdytanndssa mahdollisimman kattavasti. Esteetto-
myyslainsaddannon on tuettava taysimaaradista osallistumista ja tasa-arvoa seka edistet-
tava yhdenvertaista saavutettavauutta ja sen myo6ta arvokkuutta, itsendisyytta ja tasapuo-
lista kokemusta. Samalla tulee kuitenkin arvioida, kuinka nama tavoitteet voidaan saavut-
taa rakennettua ymparistoa koskevalla esteettomyyslainsaadannolla ja miltd osin tayden-
taa muun hallinnonalan alaisella lainsadasaadannolla (esim. erilaisilla palveluilla, tuilla,
apuvalineilld).

Suomessa valtion tarkeimpia ohjauksen muotoja ovat normi-, resurssi- ja informaatio-oh-
jaus seka naita taydentavat etu- ja jalkikateinen valvonta, arviointi ja hankeohjaus. Saante-
lyd pidetdan vain yhtena yhteiskunnallisena instrumenttina, joka edistda asetettuja tavoit-
teita. Se saattaa olla myos asetettuun tavoitteen kannalta tuloksetonta tai ainakin vahate-
hoista. Se ei ehka johda lainkaan tai ei ainakaan riittavasti tarkoitettuihin, tavoitteeksi ase-
tettuihin tuloksiin.?” ja®

Esteettomyyttd koskevan lainsaadannon tavoite ja tarkoitus ei toteudu kaikilta osin kay-
tannossa. Taman vuoksi on tarkoin arvioitava, onko lainsdddantd (normatiivinen ohjaus)
esteettomyyden toteutumisen kannalta vaikuttavin ohjauskeino vai ovatko muut ohjaus-
keinot tehokkaampia, esim. taloudellinen ohjaus (kuten verot, maksut, tuet ja etuudet,
avustukset tai muut kannustimet), informaatio-ohjaus (kuten tiedottamisen ja neuvonnan
avulla kayttaytymiseen ja valintoihin vaikuttaminen) tai omaehtoiset toimenpiteet ja niin
sanottuun itsesddntelyyn perustuva ohjaus (omavalvonta).

87 Tala, Jyrki: Lainvalmistelu ja sdantelyn vaihtoehdot. Oikeuspoliittisen tutkimuslaitoksen
tutkimustiedonantoja 115. Helsinki 2012. ja Tala, Jyrki: Lakien laadinta ja vaikutukset. Hel-
sinki 2005.

88 Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos: Informaatio-ohjaus kuntien tukena hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamisessd. Raportti 57. Tampere 2011.
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Ymparisto ei saa erotella ihmisia toimintakyvyn perusteella

Rakennetun ympariston esteettomyyden toteutumista ohjaa Suomessa esteettomyyteen
liittyva lainsdddanto, sen soveltamisen ohjeet sekd suunnitteluoppaat. Fyysisen ympéris-
ton esteettomyytta madritelldadan vammaisten henkildiden tarpeiden kautta ja niissa koros-
tuu talla hetkella liikkumisen esteettomyys. Esteettomyysasetuksen saadosten pohjana
kaytetdan pyoratuolin kdyttdjan vaatimuksia kuten esimerkiksi “kynnys on muotoiltava
siten, ettd sen voi helposti ylittaa pyoratuolilla ja pyorilla varustetulla kavelytelineelld”.
Kayttoturvallisuusasetuksessa saddetdan luiskan kdsijohteesta mm., etta tarvittaessa on
oltava kaksi kdsijohdetta paallekkain lasten ja pyoratuolilla liilkkuvien huomioon ottami-
seksi. Asetuksessa ei mainita sitd, etta matalammalla olevaa kaidetta saattavat tarvita myos
esimerkiksi lyhytkasvuiset tai selkdvammaiset henkil6t. On luonnollisesti tarkeaa selittaa,
miksi joku asia pitdaa tehda tietylla tavalla, jotta se ratkaistaan oikein suunnittelussa ja
toteutuksessa, mutta esteettéman ympariston toteuttamisen ohjauksessa ei kuitenkaan
saisi erotella ihmisia toimintakyvyn perusteella.

" Tulisi ajatella sitd, kuinka kaikki ihmiset voisivat osallistua yhteiskuntaan kokonaisval-
taisesti eikd sitdi, mitd erityisratkaisuja he tarvitsevat.”®

Kasitteet lilkkkumisesteinen ja toimimisesteinen ovat epaselvia. Esteettdmyysasetuksessa
kaytetaan termia lilkkkumis- ja toimimisesteinen ja asetuksen ohjeessa selvennetaan, ettd
silla tarkoitetaan henkil6itd, joiden kyky liikkua tai toimia itsendisesti on korkean idn, sai-
rauden, vamman tai muun syyn takia heikentynyt valiaikaisesti tai pysyvasti. Ohjeessa
madritellaan kuitenkin termit myds erikseen edelld mainitusta poikkeavasti: “Liikkumises-
teisia henkil6itd ovat mm. pyoratuolin ja pyorilla varustetun kavelytelineen tai muun liik-
kumisen apuvalineen kayttajat seka henkilot, joilla on rajoitteita kasien kayttamisessa. Liik-
kumisen apuvdline voi olla kdsikdyttdinen tai sahkokayttdinen. Toimimisesteisia ovat mm.
henkil6t, joilla on ndkemisen, kuulemisen, muistamisen, ymmartamisen tai hahmottami-
sen haasteita.” (ks. Liite 6)

Rakennetun ympariston esteettomyydessa on kyse ihmisten moninaisuuden huomioonot-
tamisesta seka suunnittelussa etta toteutuksessa. Esteettomyys ei koske vain liikkumisym-
pariston esteettomyyttd, vaan myods kaikkien aistien ja ymmartamisen esteettomyytta.
Esteettomyyden toteutumisen ohjaus ja toteuttaminen vaatii oikeaa asennetta ja ymmar-
rysta siitd, ettd esteettdman ympariston pitaa olla kaikille toimiva ja turvallinen.

89 Asiantuntijatilaisuuden osallistujan mielipide
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Rakennetun ympariston esteettomyyden toteutumisen valvontaa lisattava

Kyselyn avulla selvitettiin, riittadako nykyinen rakennetun ympariston esteettomyyden
toteutumisen valvonta. Vastaajista vain 5 % oli sitd mieltd, ettda nykyinen valvonta riittda ja
yli puolet vastaajista oli sitd mielt3, ettei valvonta riitd. Rakennusvalvonnalla ja esteetto-
myysasiamiehilla ei ole riittavasti resursseja esteettémyyden toteutumisen valvontaan.
Rakennusvalvonta ei aina puutu lupavaiheessa kaikkiin kohtiin, joissa esteettéomyys ei
toteudu. Rakennusvalvonnan henkiloresursseja tulisi kasvattaa, jos sen valvontavastuuta
lisataan. Esteettomyysmaadrayksista poikkeamiseen ei ole riittavasti ohjeistusta.

"Rakennusvalvontojen yhteinen Topten-ryhmd kehittdd ratkaisua korjausrakentamisen
ohjaamiseen, mikd voi ratkaista myds tiedonkerdcdmiseen liittyvét ongelmat.”*°

Rakennusaikainen valvonta ei toimi. Virheita tehdaan toteutusvaiheessa, vaikka suunnitel-
missa esteettomyys toteutuisi. Valvojilta puuttuu esteettdmyysosaaminen ja tieto liikku-
mis- ja toimimisesteisista henkildista.

Toteutusvaiheessa valvontaa tarvitaan katusuunnitelmien ja rakennussuunnitelmien koor-
dinointiin, esteettdmyyden toteutumiseen yksityisissa palvelu- ja asiointitiloissa, esteettd-
mien opasteiden toteuttamiseen, ja esteettomyyden kannalta tarkeiden teknisten jarjes-
telmien oikea-aikaisen asentamisajankohdan varmistamiseen. Kunnossapidollekin pitdisi
olla valvontavelvoitteita. Rakennusta tai rakennettua ulkoaluetta ei saisi ottaa kayttoon
ennen kuin esteettomyyden toteutuminen on varmistettu esimerkiksi tekemalla esteetto-
myyskartoitus vastaanottotarkastuksien yhteydessa.

Tarvitaan kannusteita

Lait ja asetukset antavat selkdanojaa valvonnalle. Rakentamisen viranomaisvalvonnassa lah-
tokohtana on lain noudattamisen valvonta, mutta se ei pysty takaamaan rakentamisen
hyvaa laatua, johon kuuluu esteettdmyyden toteutuminen. Rakentamismaarayskokoel-
man asetusten vahimmaisvaatimukset ovat lahes ainoa valine, jolla rakennusvalvonta voi
velvoittaa rakennuttajia toteuttamaan esteetonta rakennettua ymparistoa.

Selvityksessa nousi usein esiin se, etta esteettomyyden toteutumista hankkeissa pitdisi
seurata nykyista paremmin ja laiminlyonneistd olla seuraamuksia. Esteettémyys on ihmis-
oikeus, mutta sen loukkaamisesta Suomen lainsaadanndssa ei ole taloudellisia tai muita-
kaan sanktioita.

"Esimerkiksi sanktiona esteettdmdn pysdkdintipaikan vddrinkdytdstd on vain mddrdl-
tadn riittdmdtén pysdkointivirhemaksu.”

90 2.Kyselyn vastaajan mielipide
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Kuitenkin merkityksellisempana nakokohtana selvityksessa nousi esiin se, etta sanktioita
tarvitaan vain, jos kannustimet eivat toimi. Suomessa on vain vahan toimenpiteitg, joita
voidaan pitda kannustimina rakennetun ympariston esteettomyyden toteuttamiseen.

Rakennustietosdatio ja Invalidiliitto ja myodntavat joka toinen vuosi palkinnon toiminnalle
tai kohteelle, joka on merkittavalla tavalla edistanyt esteettomyyden tai saavutettavuuden
toteutumista. Palkinto voidaan myontaa henkildlle, ympdristolle, reitistolle, rakennukselle,
toimintamallille tai palvelulle. *!

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus ARA myontda esteettdmyysavustusta sellaisen liik-
kumisen esteen poistamiseen, jolla tehddan mahdolliseksi lilkkkumisrajoitteisen paasy
asuinrakennukseen, siind oleviin asuntoihin tai muihin yhteisiin tiloihin. Lisaksi ARA myon-
taa avustusta iakkaille tai vammaisille henkil6ille asunnon korjaustoéihin, joiden yhteydessa
voidaan parantaa asunnon esteettomyytta. Taloyhtitt voivat hakea avustusta ARAlta his-
sien rakentamiseen kerrostaloon, jonka porrashuoneessa tai porrashuoneen yhteydessa ei
ole ennestaan hissia.*?

Tybnantajat voivat hakea TE-toimistoilta tydolosuhteiden jarjestelytukea, jos tydhon pal-
kattavan tai tydssa jo olevan henkilén vamma tai sairaus edellyttada mm. uusia tyovalineita,
kalusteita tai muutostoita tyopaikalla. *3

Asenteisiin vaikuttaminen ja esteettomyystiedon jakamisen ja -koulutuksen lisadminen

YK:n yleissopimus on tarkea muutoksen véline. Sen kautta asenteet ja ldhestymistavat
vammaisia henkil6ita kohtaan muuttuvat. Sopimuksessa vahvistetaan nakemys siitd, etta
vammaiset ovat yhteiskunnan aktiivisia jasenia ja voivat vaatia oikeuksiaan seka tehda
omaa eldamaansa koskevia paatoksia. Esteettomyyden edistaminen ja esteiden poistami-
nen on ymmarrettava laajasti ihmisoikeusasiana.

Tiedon lisaamisella esteettdman ympariston merkityksesta voidaan saavuttaa omakohtai-
sia oivalluksia siitd, mita yhdenvertaisuus tarkoittaa. Asennekasvatusta ja koulutusta tarvi-
taan lisaa, jotta esimerkiksi rakentamisessa koko rakentamisen ketju suunnittelusta toteu-
tukseen ja kunnossapitoon asti tukee esteettomia ratkaisuja. Asenteisiin pystytaan vaikut-
tamaan mm. tekemalla videoita arkielaman tilanteista.

91 [https://www.invalidiliitto.fi/ajankohtaista/
yhdenvertaista-palvelua-kaikille-merkilla-uskottavuutta-yhdenvertaisuustyohon]

92 [https://www.ara.fi/fi-FI/Lainat_ja_avustukset/Korjausavustukset]

93 [https://www.te-palvelut.fi/fi/tyonantajalle/loyda-tyontekija/tukea-rekrytointiin/
tyoolosuhteiden-jarjestelytuki]
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"Jdrjestetyissd koulutuksissa on ollut ihana néhdd, kun ihmisilld lamppu syttyy, ja he
ymmdirtdvait, ettd kuinka heiddn tyonsd pitdd ajatella niin, ettd se on hyvd kaikille. "**

Rakennetun ympariston esteettomyyden edistdmisessa on ymmarrettava, ettei vammai-
suus ole mitdan ihmeellista. Se on ihmisen ominaisuus kuten heikentynyt nako tai vasen-
katisyys. Ympadriston esteellisyyteen liittyy tietdmattomyytta ja ennakkoluuloja ihmisten
erilaisuutta kohtaan. Esteet eivat synny ihmisen ominaisuuksista vaan ympariston ominai-
suuksista. Esteettomyys pitdisi nahda laajana kaikkia koskevana asiana. Joillakin sen tarve
voi olla tilapdista, toisella pysyvaa, mutta kaikilla jossain eldman vaiheessa valttamatonta.
Aikaa vapautuu oikeille asioille, kun esteettomyys on osa tavallista arkipdivaa. Rakennetun
ympariston esteettdmyys vaikuttaa siihen, ettei kenenkaan tarvitse olla eristyksissa koto-
naan, ja ettd lahteminen ulos ja osallistuminen yhteis66n on vaivatonta.

Invalidiliitto on yhteistydssa yritysten kanssa kehittanyt Yhdenvertaista palvelua kaikille
(YPK) -merkin, joka on asiakkaille lupaus yrityksen positiivisesta asenteesta esteettomyy-
teen ja saavutettavuuteen. Yritys voi ottaa YPK-merkin voi ottaa kayttoon, vaikka palvelu ja
tuotteet eivat vield olisikaan taysin esteetonta ja saavutettavaa. YPK-merkin kadytto edellyt-
taa esteettomyyden ja saavutettavuuden itsearviointilomakkeen avulla tehtya esteetto-
myyden ja saavutettavuuden arviointia, josta yritys saa kdsityksen omasta lahtotilantees-
taan ja tarkeimmista kehittamiskohdista. %

Rakennetun ympdriston saavutettavuus on vain yksi osa esteettomyytta ja inklusiivisuutta
koskevaa strategiaa. Esteettomyys ei toteudu, jos rakennukseen sisadn astuttua on edel-
leen asenne-, viestintd-, teknologia-, palvelu- ja muita esteita. Ndita esteita ei voida poistaa
pelkastaan lainsaddannolla ja maarayksilla, lisaksi tarvitaan strategia tietoisuuden nosta-
misesta ja asenteiden muuttamisesta.

Medialla ja markkinoinnilla on suuri merkitys esteettomyyden julkisuuskuvassa. lhanneti-
lanteessa esteettomyydesta tulee yhteinen ylpeyden aihe ja myyntivaltti.

"Kaikki ovat ylpeitd, ettd ollaan onnistuttu, kansallinen ylpeys siitd, ettd kaikki toimii.”*

94 Mielipide asiantuntijatilaisuudesta

95 [https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys/esteettomyyskeskus-eske/
esteeton-suomi-palkinto]

96 Mielipide asiantuntijatilaisuudesta
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Systemaattisesti keratyn tiedon puute ympariston esteettomyyden tilasta

Rakennetun ympariston esteettomyyteen liittyva tieto on hajallaan eika ole kattavaa.
Mikdan organisaatio ei kerda riittdvan systemaattisesti esteettomyyden toteutumiseen liit-
tyvaa tietoa. Vakioitua esteettomyystietoa ei ole saatavissa uusista kohteista eikd olemassa
olevasta rakennuskannasta. Julkisten palveluidenkaan tiloista ei ole riittavasti tietoa eika
siitd, paaseeko niihin esteettomasti ja ovatko tilat asioinnin kannalta esteettomia.

Kuntien rakennusvalvontaan kerdantyy esteettomyysselvityksiin ja katselmuksiin liittyvaa
tieto, mutta se ei ole siind muodossa, etta sitd voitaisiin ryhtya kasittelemaan tilastollisesti.
Periaatteessa asetuksien tayttymisen pitdisi tuottaa esteettomia kohteita, mutta ilman
toteutuksen katselmointia ei voida olla varmoja toteutuuko esteettomyys.

Kerdamalla tietoja seka saavutetuista esteettomyysparannuksista etta naiden kustannuk-
sista, voitaisiin osoittaa se, ettei esteettdmyys ole niin kallista kuin usein luullaan, ja my&s
se, ettd esteettdmyyden huomioiminen on kustannustehokasta seka edistaa yhdenvertai-
suutta ja ihmisoikeuksien toteutumista.

Kunnat keraavat eri tavoilla tietoa rakennetun ympariston esteettémyyden tilasta tehtyjen
yhdenvertaisuus- ja esteettomyysohjelmien toimenpiteiden toteutumisen seurantaa var-
ten. Esimerkiksi Helsingissa on laadittu hallintokuntien yhteistyona esteettomyysmitta-
risto, jonka avulla arvioidaan esteettomyyslinjausten toteutumista.

Kehittamispolkuja esteettomyystiedon kokoamiseen

Rakennetun ympdriston esteettomyys pitdisi maaritella tarkemmin, jotta tietoa sen toteu-
tumisesta olisi mahdollista koota. Esteettomyyden toteutumisen tunnusluvut pitdisi maa-
ritelld yhteisty0ssa eri tahojen kanssa. Esteettomyystiedon keraamisen tunnuslukuina tulisi
olla vahintaan nykyisten saadosten minimivaatimukset, mutta myds niita tarkemmin toi-
mimiseen ja aistivammoihin liittyvat esteettomyyskriteerit. Esimerkiksi aistivammojen
osalta esteettomyyden maarittelysta tulisi puutteellinen pelkkien saaddsten pohjalta.

Olisi hyva muodostaa valtakunnalliset kdytannot esteettomyystiedon kokoamiseksi. Koh-
teen kuvailu, jossa on kaytetty vakioituja tunnuslukuja, mahdollistaisi sen, etta jokainen
voi tietda etukateen kohteen esteettomyyden tason. On hyva selvittdd, voidaanko esimer-
kiksi kansainvalisen kestavan kehityksen BREEAM-luokituksessa olevia esteettomyyskritee-
reita hyddyntaa tunnuslukujen maarittelyssa. Esteettomyyteen liittyvassa tiedonkeruussa
kannattaa hyddyntda pysyvaa rakennustunnusta (PRT). Sen avulla tiedon esteettomyy-
desta saa kytkettya rakennukseen.
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Tarvitaan esiselvitys, jossa selvitetddn miten esteettomyyskartoituksien tuloksista avustus-
kohteista seka uudisrakennuksista ja rakennuslupaa vaativista korjaustoista keraantyvaa
tietoa voidaan hyddyntaa tilastoinnissa. Tieto kohteiden sisallosta pitdisi olla valtakunnalli-
sesti yhteismitallista ja koneluettavassa muodossa, jotta siita pystyttaisiin keraamaan tilas-
tollista tietoa. Koneluettavuus tarkoittaa sita, etta tietoaineisto on rakennettu niin, etta sita
voidaan kasitelld koneellisesti ja eri tietojdrjestelmissa. Esteettomyystietoaineiston laatua
tulisi arvioida tilastokeskuksen tietoaineistojen laatukriteerien avulla. ¥

Tietoja pystytdan tuottamaan ja yllapitamaan vain sielld missa ne syntyvat. Tarvitaan
ympadriston esteettomyystiedon kokoamista varten kehitysprojekti, jossa ensin muuta-
malla pilottialueella kokeiltaisiin tietojen kokoamista. Sen perusteella suunniteltaisiin laa-
jempi toteutus tietoaineistoista ja tunnusluvuista. Projektin tavoitteena olisi selvittaa,
miten voidaan hyddyntaa olemassa olevan esteettomyystiedon kayttoa. Lisaksi projektissa
olisi hyva testata esteettomyystiedonkeruun joukkoistamista esimerkiksi niin, etta jokin
tutkimuslaitos tekisi kansalaistiede-tyyppista tiedonkeruuta rakennetun ympdriston
esteettomyyden tilasta.?®.Esimerkiksi Ruotsin kunnissa on kdytossa sovelluksia, jolla kansa-
lainen voi ilmoittaa havaitsemiaan puutteita rakennetusta ymparistosta.

97 [http://stat.fi/org/vuosiohjelma/tietoaineistojen-laatukriteerit.html]
98 [https://www.syke.fi/kansalaistiede]

97


http://stat.fi/org/vuosiohjelma/tietoaineistojen-laatukriteerit.html
https://www.syke.fi/kansalaistiede

VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2021:71

Liitteet

Liite 1

Liite 2

Liite 3

Liite 4

Liite 5

Liite 6

Kysely 1 “Rakennetun ympariston esteettomyyden lainsaadanto-
ja ohjaustarpeet”

Kysely 2 "Tiedon keruu koskien rakennetun ympariston esteettomyytta”
Kokemustoimijapaneelin 1 tulokset
Kokemustoimijapaneelin 2 tulokset
Asiantuntijatilaisuuden yhteenveto

Saadoksissa ja ohjeissa esteettomyyteen liittyvia termeja
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LIITE 1. Kysely 1 "Rakennetun ympariston esteettomyyden lainsaadanto- ja
ohjaustarpeet”

Kyselylla 1 Rakennetun ympariston esteettomyyden lainsdddanto- ja ohjaustarpeet kartoi-
tettiin eri alojen asiantuntijoiden nakemysta siihen, miten voimassa oleva rakennetun
ympadriston esteettomyyteen liittyva lainsdaadanto tayttda YK:n vammaissopimuksen vel-
voitteet ja mitd uusia lainsaadannollisia ohjaustarpeita tarvitaan. Kysely toteutettiin ajalla
12.4.-21.4.2021.

Kysely kohdennettiin kuntien rakennusvalvontaviranomaisille, esteettomyys- ja vammais-
asiamiehille, vanhus- ja vammaisneuvostoille, yhdistyksille ja vammaisjarjestoille, koke-
mustoimijoille seka muille taholle, joiden toiminta liittyy esteettomyyden edistamiseen.
Muita tahoja olivat mm. HUS, HSL, THL, VAMYT, VR ja Vdylavirasto.

Kyselyssa oli 12 kysymysta ja kyselyyn saatiin 95 vastausta.

Kuvio 1 Kyselyn vastaajan tahon jakautuma

Vastaajien tahon jakautuma

Kunta 16 %
Yhdistys/jarjestd 29 %
Kokemustoimija 14 %
Vammais- / vanhusneuvosto 29 %
Muu taho 12 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
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Kyselylomake

1. Toteutuuko nykyisen esteettomyyteen liittyvan lainsdddannon kautta se, etta
uusiin asuinrakennuksiin on esteetdn paasy ja rakennuksen tilat, asunnot ja
yhteistilat, ovat esteettomia?

Kylla

Osittain

Ei

En osaa sanoa

Tarkenna missa asioissa toteutuu ja/tai missa on puutteita.

2. Toteutuuko nykyisen esteettdmyyteen liittyvan lainsdadannon kautta se, etta
uusiin julkisiin hallinto- ja palvelu- ja toimistorakennuksiin on esteeton
paasy ja rakennuksen tilat ovat esteettomia?

Kylla

Osittain

Ei

En osaa sanoa

Tarkenna missa asioissa toteutuu ja/tai missa on puutteita.

3. Toteutuuko nykyisen esteettdmyyteen liittyvan lainsaadannon kautta se, etta
uusiin yksityisiin palvelu-, toimisto-, liike- ja tuotantorakennuksiin on
esteetOn pdasy ja rakennuksen tilat ovat esteettomia?

Kylla

Osittain

Ei

En osaa sanoa

Tarkenna missa asioissa toteutuu ja/tai missa on puutteita.

4. Toteutuuko nykyisen esteettomyyteen liittyvan lainsdaadannon kautta se, etta
rakennuksien korjaus- ja muutostéiden avulla saadaan rakennuksiin
esteetOn pdasy ja tiloista tulee esteettomia?

Kylla

Osittain

Ei

En osaa sanoa

Tarkenna missa asioissa toteutuu ja/tai missa on puutteita.
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5. Esteettomyysasetusta sovelletaan korjausrakentamisessa ja kayttotarkoituk-
sen muutoksessa toimenpiteisiin, joihin tarvitaan rakennuslupa. Riittaako
tdma mielestasi olemassa olevan rakennuskannan esteettomyyden
parantamiseen?

Kylla

Osittain

Ei

En osaa sanoa

Tarkenna miksi ei riita tai miksi riittaa?

6. Riittadko nykyinen esteettomyyteen liittyva lainsaddanto takaamaan liikkumi-
sen ja toimimisen esteettémyyden julkisissa ulkotiloissa, kuten katu- ja
puistoalueilla?

Kylla

Osittain

Ei

En osaa sanoa

Tarkenna missa asioissa toteutuu ja missa on puutteita.

7. Riittdako nykyinen esteettomyyteen liittyva lainsdddanto takaamaan liikkumi-
sen ja toimimisen esteettémyyden rakennetuissa retki- ja
luontokohteissa?

Kylla

Osittain

Ei

En osaa sanoa

Tarkenna missa asioissa toteutuu ja missa on puutteita.

8. Riittdko nykyinen rakennetun ympariston esteettomyyden toteutumisen
valvonta?
Kylla
Osittain
Ei
En osaa sanoa
Tarkenna missa asioissa toteutuu ja missa on puutteita.
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9. Riittddko nykyinen esteettomyyteen liittyva lainsdddanto takaamaan liikkumi-
sen ja toimimisen esteettomyyden liikenteen matkaketjuissa?

Kylla

Osittain

Ei

En osaa sanoa

Tarkenna missa asioissa toteutuu ja missa on puutteita.

10. Huomioiko nykyinen esteettomyyteen liittyva lainsaddanto liikkumis- ja toi-
mimisesteisten henkildiden erilaiset tarpeet?

Kylla

Osittain

Ei

En osaa sanoa

Tarkenna mita on otettu huomioon ja mita ei.

11. Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista edellyttad asun-
nonmuutostdiden tukemista. Takaavatko asunnonmuutostdiden toteuttami-
sen kdytannot liikkumis- ja toimimisesteisen henkilon kotona selviytymisen?

Kylla

Osittain

Ei

En osaa

Tarkenna missa asioissa toteutuu ja missa on puutteita.

12. Tunnetko muiden maiden sdadoksia rakennetun ympariston esteettomyy-
den toteuttamiseksi?
Kylla
Ei
Jos vastasit kylla, kuvaa hyvia esimerkkeja tai kdytantoja, joita mielestasi voisi
soveltaa Suomessa?

13. Haluatko tuoda esiin jonkin muun kyselyn aihepiiriin liittyvan nakékohdan tai
asian?

14. Vastaa halutessasi mita tahoa edustat?

Kunta

Yhdistys / jarjesto
Kokemustoimija

Vammais- ja/tai vanhusneuvosto
Muu taho
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Vastausten jakautumat kysymyksittain

Kuvio 2. Toteutuuko nykyisen esteettomyyteen liittyvén lainsdadannon kautta se, ettd uusiin asuinraken-
nuksiin on esteetdn pdasy ja rakennuksen tilat, asunnot ja yhteistilat, ovat esteettomia?

Toteutuuko uusien asuinrakennusten
esteettomyys?

Kylla [ 16%
Osittain [ 8%
E I 11%
En osaasanoa [l 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 3. Toteutuuko nykyisen esteettdmyyteen liittyvdn lainsdddanndn kautta se, ettd uusiin julkisiin hal-
linto-, palvelu- ja toimistorakennuksiin on esteetdn pddsy ja rakennuksen tilat ovat esteettomia?

Toteutuuko uusien julkisten
toimitilarakennusten esteettomyys?

Kylld [N 24%
Osittain I 0%
Ei I 9%

Enosaasanoa [l 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Kuvio 4. Toteutuuko nykyisen esteettomyyteen liittyvdn lainsdadannon kautta se, ettd uusiin yksityisiin
palvelu-, toimisto-, liike- ja tuotantorakennuksiin on esteetdn paasy ja rakennuksen tilat ovat esteettomid?

Toteutuuko uusien yksityisten
toimitilarakennusten esteettomyys?

Kylld [ 14%
Osittain [N 68%
Ei I 8%
En osaasanoa [ 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 5. Toteutuuko nykyisen esteettomyyteen liittyvdn lainsaddannon kautta se, etta rakennuksien kor-
jaus- ja muutostdiden avulla saadaan rakennuksiin esteetdn pdasy ja tiloista tulee esteettomid?

Toteutuuko esteettémyys rakennusten
korjaus- ja muutostdiden kautta?

Kyl [ 9%
Osittain |GG 66%
Ei N 18%

Enosaasanoa [l 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Kuvio 6. Esteettomyysasetusta sovelletaan korjausrakentamisessa ja kayttotarkoituksen muutoksessa toi-
menpiteisiin, joihin tarvitaan rakennuslupa. Riittdako tdmd mielestdsi olemassa olevan rakennuskannan
esteettomyyden parantamiseen?

Riittdako rakennuslupavaatimus esteettomyyden
toteutumiseen korjausrakentamisessa?

kyld [ 15%
Osittain [ 31%
. I
Enosaasanoa [ 22%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 7. Riittadko nykyinen esteettdmyyteen liittyva lainsaddanto takaamaan liikkumisen ja toimimisen
esteettomyyden julkisissa ulkotiloissa, kuten katu- ja puistoalueilla?

Toteutuuko esteettomyys julkisissa ulkotiloissa?

Kylla

osittain [ 0%
En osaa sanoa - 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Kuvio 8. Riittadko nykyinen esteettomyyteen liittyva lainsdddanto takaamaan liikkumisen ja toimimisen
esteettomyyden rakennetuissa retki- ja luontokohteissa?

Toteutuuko esteettomyys retki- ja
luontokohteissa?

kylla [ 7%
ositain | 3

Enosaasanoa [ 22%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 9. Riittadko nykyinen rakennetun ympariston esteettomyyden toteutumisen valvonta?

Riittadko nykyinen esteettémyyden toteutumisen
valvonta?

kyla [l 5%
osittan N 25%

Enosaasanoa [ 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Kuvio 10. Riittadko nykyinen esteettomyyteen liittyvd lainsaddanto takaamaan liikkumisen ja toimimisen
esteettomyyden liikenteen matkaketjuissa?

Toteutuuko esteettomyys liikenteen
matkaketjuissa?

kyla [l 3%

osittein N 25%

Enosaasanoa [ 23%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 11. Huomioiko nykyinen esteettomyyteen liittyva lainsdadanté liikkumis- ja toimimisesteisten henki-
[6iden erilaiset tarpeet?

Huomioidaanko liikkkumis- ja toimimisesteisten
erilaiset tarpeet?

kyla [ 6%
osieain | s

Enosaasanoa [ 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Kuvio 12. Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista edellyttda asunnonmuutostdiden
tukemista. Takaavatko asunnonmuutostdiden toteuttamisen kdytannot liikkumis- ja toimimisesteisen hen-
kilon kotona selviytymisen?

Takaavatko asunnonmuutostdiden kdytannot
kotona selviytymisen?

kyld [ 13%
osittain - | 7

Enosaasanoa [ 15%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Kuvio 13. Tunnetko muiden maiden saaddksia rakennetun ympdriston esteettomyyden toteuttamiseksi?

Tunnetko muiden maiden
esteettomyyssaadoksia?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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LIITE 2. Kysely 2 "Tiedon keruu koskien rakennetun ympariston
esteettomyytta”

Kyselylla 2 Tiedon keruu koskien rakennetun ympariston esteettomyytta kartoitettiin
asiantuntijoiden nakemysta siihen, mita koottua tietoa Suomessa on rakennetun ymparis-
ton esteettomyydesta seka siihen, milld tunnusluvuilla tietoa tulisi koota, jotta esteettd-
myyden tilan kehitysta voidaan arvioida nykyista paremmin. Kysely koski asuinrakennuksia
ja toimitilarakennuksia, katu- ja puistoalueita, rakennettuja luonto- ja retkikohteita seka
liikenteen matkaketjuja. Toimitilarakennuksilla kyselyssa tarkoitettiin muita kuin asuinra-
kennuksia. Kysely toteutettiin ajalla 25.5.-11.6.2021.

Kyselyssa oli 12 kysymysta. Kysely lahetettiin 24 taholle, joille kerdantyy tietoa rakennetun
ympadriston esteettomyyden tilasta. Vastauksia saatiin 17 taholta.

Kuvio 14. Kyselyyn vastaajien tahot ja vastaajien lukumdara.

Vastaajien tahon jakautuma

Kunta 16 %
Yhdistys/jarjestd 29 %
Kokemustoimija 14 %
Vammais- / vanhusneuvosto 29 %
Muu taho 12 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
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Kyselylomake

1. Kokoaako organisaatiosi tietoa rakennetun ympariston esteettémyydesta?
Kylla
Ei
En osaa sanoa
Jos vastasit kyll3, tarkenna mita tietoa kokoatte ja mitad tunnuslukuja siina
kaytatte?

2. Jos organisaatiosi ei talla hetkelld kokoa tietoa rakennetun ympadriston esteet-
tomyydesta, olisiko organisaatiollasi mahdollisuus ryhtya kokoamaan sita?
Kylla
Ei
En osaa sanoa
Jos vastasit kylld, tarkenna mita kokoaisitte ja mita tunnuslukuja siina
kayttdisitte?

3a. Onko Suomessa koottua tietoa olemassa olevien asuinrakennusten
esteettomyydesta?
Kylla
Osittain
Ei
En osaa sanoa
Jos vastasit kylla tai osittain, tarkenna mita tietoa on ja missa?
Jos vastasit ei, tarkenna mika organisaatio mielestasi voisi koota tata tietoa ja

milla tunnusluvuilla?

3b. Keratdaankd Suomessa tietoa uusien asuinrakennusten esteettomyydesta?
Kylla
Osittain
Ei
En osaa sanoa
Jos vastasit kylla tai osittain, tarkenna mika taho tietoa keraa ja mita tietoa se
keraa?
Jos vastasit ei, tarkenna mika taho voisi tietoa kerata ja mita tietoa se keraisi?
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3c. Kerataankd Suomessa tietoa asuinrakennusten korjaus- tai muutostéiden tuotta-
masta esteettomyydesta?
Kylla
Osittain
Ei
En osaa sanoa
Jos vastasit kylla tai osittain, tarkenna mika taho tietoa keraa ja mita tietoa se
keraa?
Jos vastasit ei, tarkenna mika taho voisi tietoa kerata ja mita tietoa se keraisi?

4a. Onko Suomessa koottua tietoa olemassa olevien toimitilarakennusten
esteettomyydesta?
Kylla
Osittain
Ei
En osaa sanoa
Jos vastasit kylla tai osittain, tarkenna mita tietoa on ja missa?
Jos vastasit ei, tarkenna mika organisaatio mielestasi voisi koota tata tietoa ja

milla tunnusluvuilla?

4b. Keratadnkod Suomessa tietoa uusien toimitilarakennusten esteettomyydesta?

Kylla

Osittain

Ei

En osaa sanoa

Jos vastasit kylla tai osittain, tarkenna mika taho tietoa kerda ja mita tietoa se
keraa?

Jos vastasit ei, tarkenna mika taho voisi tietoa kerata ja mita tietoa se keraisi?

4c. Keratadanko Suomessa tietoa toimitilarakennusten korjaus- tai muutostoiden
tuottamasta esteettomyydesta?
Kylla
Osittain
Ei
En osaa sanoa
Jos vastasit kylla tai osittain, tarkenna mika taho tietoa keraa ja mita tietoa se

keraa?
Jos vastasit ei, tarkenna mika taho voisi tietoa kerata ja mita tietoa se keraisi?
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5. Onko kunnissa koottua tietoa julkisien ulkotilojen (katu- ja puistoalueiden)
esteettomyydesta?
Kylla
Osittain
Ei
En osaa sanoa
Jos vastasit kylla tai osittain, tarkenna mita tietoa on ja missa?
Jos vastasit ei, tarkenna mika organisaatio mielestasi voisi koota tata tietoa ja

milla tunnusluvuilla?

6. Onko Suomessa koottua tietoa rakennettujen retki- ja luontokohteiden
esteettomyydesta?
Kylla
Osittain
Ei
En osaa sanoa
Jos vastasit kylla tai osittain, tarkenna mita tietoa on ja missa?
Jos vastasit ei, tarkenna mika organisaatio mielestasi voisi koota tata tietoa ja

milla tunnusluvuilla?

7. Onko Suomessa koottua tietoa liikenteen matkaketjujen esteettomyydesta?
Kylla
Osittain
Ei
En osaa sanoa
Jos vastasit kylla tai osittain, tarkenna mita tietoa on ja missa?
Jos vastasit ei, tarkenna mika organisaatio mielestasi voisi koota tata tietoa ja

milla tunnusluvuilla?

8. Tunnetko muiden maiden kaytdntoja koota tietoa rakennetun ympadriston esteet-
tomyydesta ja seurata sen kehitysta?
Kylla
Ei
Jos vastasit kylla, kuvaa tiedonkeruun kdytantoja ja tunnuslukuja, joita mieles-

tasi voisi soveltaa Suomessa?

9. Haluatko tuoda esiin jonkin muun kyselyn aihepiiriin liittyvan ndkékohdan tai

asian?
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10. Mita tahoa edustat?

ARA

ESKE / Invalidiliitto

HSL

Kulttuuria kaikille -palvelu
Kunta / esteettdmyysasiantuntija
Kunta / liikkenne

Kunta / rakennusvalvonta
Konsulttitoimisto

Kynnys ry

Liikenne- ja viestintdvirasto
Linja-autoliitto
Metsahallitus
Paralympiakomitea
Padkaupunkiseudun palvelukartta
Rakennustietosaatio

SYKE

THL

Tilastokeskus
VAMYT-ryhma

VR

Vaylavirasto

Yliopisto tai korkeakoulu
Muu taho, mika?

11. Jata yhteystietosi, jos voimme tarvittaessa haastatella sinua kyselyn sisaltoon
liittyen
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Vastausten jakautumat kysymyksittain

Kuvio 15. Kokoaako organisaatiosi tietoa rakennetun ympariston esteettomyydesta?

Kokoaako organisaatiosi tietoa rakennetun
ympadristdn esteettémyydesta?

Ei

En osaa sanoa

o
w

10 15 20 25 30

Kuvio 16. Jos organisaatiosi ei tdlla hetkelld kokoa tietoa rakennetun ympdristdn esteettdmyydestd, olisiko
organisaatiollasi mahdollisuus ryhtya kokoamaan sita?

Voisiko organisaatiosi koota tietoa
esteettomyydesta?

Ei . 2
En osaa sanoa _ 8
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Kuvio 17. Onko Suomessa koottua tietoa olemassa olevien asuinrakennusten esteettomyydesta?

Onko Suomessa koottua tietoa olemassa olevien
asuinrakennusten esteettoémyydesta?

cis [ s
osittain [ 5

En osaa sanoa [N 13

Kuvio 18. Kerdtdanko Suomessa tietoa uusien asuinrakennusten esteettomyydesta?

Keratadnko Suomessa tietoa uusien
asuinrakennusten esteettomyydesta?

s [ 4
ositain N 10

o I s
tn osaa sanca | 12
0 5 10 15 20 25 30
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Kuvio 19. Kerdtdanko Suomessa tietoa asuinrakennusten korjaus- tai muutostdiden tuottamasta
esteettomyydesta?

Kerataanko tietoa asuinrakennusten
korjaustbiden esteettomyydesta?

kylla [ 2
osittain | 7
e I s

En osaa sanoa [N 18

Kuvio 20. Onko Suomessa koottua tietoa olemassa olevien toimitilarakennusten esteettomyydesta?

Onko Suomessa koottua tietoa olemassa olevien
toimitilarakennusten esteettomyydesta?

kylla [ 3
osittain [ 2
o I -

En osaa sanoa [N 17
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Kuvio 21. Kerdtdanko Suomessa tietoa uusien toimitilarakennusten esteettomyydesta?

Kerdatdanko Suomessa tietoa uusien
toimitilarakennusten esteettémyydesta?

s [ 4
ositain N 10

En osaa sanoa [N 13

Kuvio 22. Kerdtdanko Suomessa tietoa toimitilarakennusten korjaus- tai muutostdiden tuottamasta
esteettomyydestd?

Kerataanko Suomessa tietoa toimitilarakennusten
korjaustdiden tuottamasta esteettémyydesta?

kyla I 2
osittain [ 5
o - s
En osaa sanoa [N 20

0 5 10 15 20 25 30
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Kuvio 23. Onko kunnissa koottua tietoa julkisten ulkotilojen (katu- ja puistoalueiden) esteettomyydestd?

Onko kunnissa koottua tietoa julkisten
ulkotilojen esteettomyydesta?

kylla Ji 1
osittain [
i [
Enosaasanca [ 14

0 5 10 15 20 25 30

Kuvio 24. Onko Suomessa koottua tietoa rakennettujen retki- ja luontokohteiden esteettomyydesta?

Onko Suomessa koottua tietoa rakennettujen
retki- ja luontokohteiden esteettémyydesta?

kylla [ s
osittain [ 10
i 3
Enosaasanca [ 14

0 5 10 15 20 25 30
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Kuvio 25. Onko Suomessa koottua tietoa liikenteen matkaketjujen esteettomyydesta?

Onko Suomessa koottua tietoa lilkenteen
matkaketjujen esteettomyydesta?

kylla I 2
osittain | s

En osaa sanoa [N 1
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LIITE 3. Kokemustoimijapaneeli 1:n tulokset

Kokemustoimijapaneeli 1:n toteutus

Kokemustoimijapaneeli 1 jarjestettiin 27.4.2021 etdyhteyksilla. Lahetimme esitietoja pro-
jektista projektin kokemustoimijoille ennen tapaamista, mutta emme varsinaisia keskuste-
lun avaavia kysymyksig, silla halusimme saada aikaan mahdollisimman valitonta
keskustelua.

Paneeliin osallistuneet kokemustoimijat ovat haastavan elamankokemuksen omaavia, pit-
kaaikaissairaita, vammaisia henkil6ita tai heidan laheisiaan, jotka valittavat kokemustietoa
henkildille, joilla ei ole vastaavia henkilokohtaisia kokemuksia. Kaikki viisi projektin koke-
mustoimijaa osallistuivat kokemustoimijapaneeliin 1.

Paneelissa oli kaksi kysymysta, joista keskusteltiin kahdessa ennalta maaratyssa pienryh-
massa. Pienryhmakeskusteluiden jalkeen oli keskustelu kysymyksista koko ryhman kanssa.
Molemmat kysymykset olivat aiheiltaan laajoja, jotta saisimme tietoa mahdollisimman laa-
jalta alueelta seka mahdollisesti yllattavaa tietoa. Kysymystenasettelujen tarkoituksena oli
valttaa ennakko-oletuksia ja luoda mahdollisimman vapaata keskustelua.

Tilaisuuden lopuksi kaytiin loppukeskustelu kysymysten esiin nostamista aiheista. Tilaisuu-
den jdlkeen kokemustoimijoilla oli mahdollisuus lahettda lisskommentteja tydryhmalle
sahkopostilla. Lahes kaikki kokemustoimijat hyddynsivat taman mahdollisuuden.

Kysymys 1: Minkalaisia esteita kohtaat rakennetussa ymparistossa?

Julkisessa ulkotilassa ja julkisissa rakennuksissa olevat lilkkumisen esteet
nakévammaisille

Vdliaikaiset tai siirrettavat rakenteet tai esineet, kuten mainostelineet, jateastiat ja siirretta-
vat terassit, julkisessa ulkotilassa tuottavat ongelmia nakdvammaisille julkisessa ulkoti-
lassa liikkuessa.

Julkisissa rakennuksissa auttaisi se, etta siella olisi heti ulko-ovelta neuvontapisteeseen asti
lattialla raita. Opastaminen pisteelle, josta voi kysya apua auttaa paljon eldmista.

Monesti opasteet eivat ole kontrasteiltaan sellaiset, ettd heikkonakdinen voisi 16ytaa niita.

Kontrastit olisivat hyodyllisia tiloissa yleisestikin, jotta nakdvammainen henkil6 saisi kiin-
nekohdan siitd, mika on lattiaa ja mika seinaa.
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Julkisen liikenteen pysakkien |0ytdminen on ongelmallista ndkévammaisille henkildille
seka bussista pois jaaminen ilman kuulutuksia on vaikeaa.

Esteettomien ratkaisujen toteutuksen valvonnan puute on ongelma

Esimerkkina nostettiin esiin Turun Eerikinkatu, jonka varrelle on tehty nakévammaisia var-
ten jalkakdytdvalaatoitukseen uritetut laatat, jota seuraamalla voi paattaa kaantyyko esim.
kauppabhalliin vai jatkaako katua eteenpdin. Kadun varressa on kuitenkin ravintola, ja sen
eteen on rakennettu laatoituksen paalle kesdksi terassi, joka katkaisee uritettujen laattojen
luoman reitin.

Painotettiin, etta ratkaisuja on siis olemassa, mutta monesti ongelmana on nimenomaan
se, etta niiden toteutusta ei valvota.

Hissittomat koulut ongelmana

Kokemustoimijan kouluikaiselld lapsella on ollut pitkia monen kuukauden kestoisia kun-
toutumisjaksoja. Monet vanhaan rakennuskantaan kuuluvat koulut ovat hissittémid, mika
on suuri ongelma, silla ei ole vaihtoehtona, ettd oppilas olisi vain kotona etdkoulussa koko
7-8 kk kuntoutumisjakson ajan, ja oppilaan tulisi paasta liikkumaan koulussa luokkahuo-
neesta toiseen opetuksen perassa itsendisesti.

Julkisten rakennusten esteettomiksi tarkoitettujen wc:iden esteettomyyden
toteutuminen

Kokemustoimijat toivat esiin, ettd heille tulee jatkuvasti vastaan remontissa tehty uusi lii-
kuntaesteetdn wc, joka on kuitenkin portaiden takana, eli todellisuudessa se on
esteellinen.

Ajatus kokonaisvaltaisesta esteettomyydestd, joustoa esteettomiin ratkaisuihin

Esteettomiksi tarkoitetut wc:t eivat ole sisdilmaesteettémia, mutta ne ovat usein myds kay-
tanndssa paljon vdhemman esteellisia my0s sisdilmasairaan nakdkulmasta.

Kokemustoimija, jolla on ollut nakdongelmia yldasteelta lahtien on aina hakeutunut
pimeisiin wc:ihin, kun h@nen silmdnsa ovat olleet kipeat.

Automaattiset valot esteettomissa wc:issa ovat hyva asia liikkkumisrajoitteisille ja joillekin
ndakdévammaiselle, mutta painajainen valoherkille. Valoa ei nykyadn saa manuaalisesti pai-
namalla pois. Esitettiin ehdotus, ettd esteettomien wc:iden valo voisi syttyd automaatti-
sesti paalle, mutta sen pitdisi pystyd painamaan manuaalisesti pois paalta.

Ehdotettiin, etta osan esteettomyydesta pitdisi olla joustavaa edella mainitun esimerkin

tavoin, silla ihmisten toimintarajoitteet ovat erilaisia, ja esteettomien ratkaisujen tulisi pal-
vella monenlaisia ihmisia.
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Esimerkiksi nostettiin nakdvammaisten palvelu- ja toimintakeskus liris, jossa ikkunaa ei saa
auki. Muistutettiin erilaisten tarpeiden ja vammojen intersektionaalisuudesta; samalla
ihmiselld voi olla samanaikaisesti sekd ndkdévamma ettd astma, jonka vuoksi usein tarvit-
see avata ikkunaa sisatiloissa.

Ehdotettiin, ettd Vammaiskortin lisdksi voisi olla olemassa esim. esteettémyyskortti, jolla
paasisi tiettyihin esteettomiin tiloihin, silla monet ihmisryhmat jaavat nykyisen Vammais-
kortin ulkopuolelle.

Ihmisiin voi vaikuttaa hairitsevasti ja haittaavasti astma, siitepolyallergiat, katupoly keuh-
kosairailla henkil6illa, hajusteet, tupakansavu rakennuksissa, valoherkkyys, sahkolaitteiden
aanet seka niiden vareily ja tarina.

Tarvitaan joustoa LVIS-ratkaisuihin, ja niissa tulisi kiinnittaa huomiota esimerkiksi ilman-
vaihtoon ja siihen, etta saako ikkunan auki huoneessa.

Julkinen liikenne

Junissa allergiahytteja ei monesti kunnioiteta. Huomautettiin, ettd on hienoa, etta on aja-
teltu allergiahyttien tekemista juniin, mutta ongelmaksi nousee se, ettei niiden toteutusta
valvota loppuun asti.

VR:n junissa ei kuuluteta kaikkia valiasemia, mika on ongelma nakévammaisille
matkustajille.

On hyva, etta julkisessa lilkenteessa ja pysakeilla on pysakki-ilmoituksia ja kyltteja, mutta
ne eivat kuitenkaan ole ndkévammaisille saavutettavia.

Raitiovaunuun nouseminen ja sielld oleminen huonon tasapainon kanssa on ongelma.

Luontokohteet

Esimerkiksi nostettiin Metsahallituksen parhaillaan metalliritilasta rakentamat pitkospuut
Karhunkierrokselle. Arveltiin, ettd metalli on varmasti kestava materiaali, mutta se estda
opaskierroksen kayttajan osallistumisen Karhunkierrokselle, silld opaskoira ei voi kavella
metalliritilalla.

Esteettomia kdymaloita tarvitaan luontokohteisiin. Kdymaloiden etaisyydet nostettiin
myos esille. Suolistosairailla voi olla hankalaa luontopolulla, jos seuraavaan kdymaldan on

5 km matkaa.

Huomautettiin myos, ettd pyoratuolilla on hankalaa paasta luontopoluille.
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Esitettiin myds kysymyksia siitd, etta tulisiko kaikkien paasta edes kaikkialle. Pohdittiin,
ettd missa raja menee luontokohteiden osalta, silla nahtiin, etta aina ei ole vaihtoehtoa
rakentaa luontokohteita liikuntarajoitteisille sopiviksi. Kuitenkin muistutettiin, ettd esimer-
kiksi Repovedella on rakennettu uusi riippusilta, jossa paasee kulkemaan pyoratuolilla.

Kuitenkin my6s huomautettiin, ettd luontokohteet on tarkoitettu kaikille!

Esteettomien wc:iden tarve

Esteettoman wc:n puute on erittdin rajoittavaa lilkkkumisrajoitteisen liilkkkumiselle ihan pai-
vittaisista kauppaostoksista lahtien. Esteettomat wc:t puuttuvat monesta paikasta: monen
luontokohteen lisaksi myds kahviloista tai kaupoista.

Esteettomadan wc:seen padseminen voi ylipdataan mahdollistaa esimerkiksi kaupungilla
liilkkumisen, mutta sielld missa kokemustoimija asuu monet liiketilat, joissa olisi wc, ovat
vanhoja eika niihin ei paase sisalle pyoratuolilla tai sshkdmopolla kynnyksien takia. Myos-
kaan esimerkiksi Vessapassi ei koske liilkkumisrajoitteisia henkil6ita.

Oman itsenaista liikkumista kodin ulkopuolella hankaloittavia asioita julkisessa
ulkotilassa

Tietyot nousevat ongelmaksi monella tavalla, eikd niiden toteuttamisessa ajatella nako-
vammaisia yhtaan.

Portaita tulee vastaan joka puolelta, ja kadun ylittaminenkin tuottaa hankaluuksia, jos
henkil esimerkiksi kayttaa pyoratuolia tai talla on lastenvaunut mukana.

Opasteet autoteilla

Nostettiin esiin, ettd Suomessa autoteiden opasteista puuttuu johdonmukaisuus, mika voi
tuottaa ongelmia monille henkilGille. Sen sijaan Saksassa on hyvat opasteet, joista Suo-
messa voitaisiin ottaa mallia.

Ajan ja kiireettomyyden merkitys

Esiin nostettiin ajan merkitys, silla MS-taudin kanssa voi monesti tarvita paljon aikaa asioi-
den hoitamiseen. MS-tautiin kuuluu se, etta esimerkiksi olennaisia sanoja voi unohtua het-
kessa, ja siksi kiireettdmyys on tarkeaa.

Tarvitaan esteettomyystiedot sisdltavia karttoja

Esimerkiksi nostettiin Stratford-upon-Avonin kartta (https://www.visitstratforduponavon.
co.uk/documents/visitormapandguide_2017.pdf), johon on merkitty mihin kaikkialle on
esteeton paadsy. Kartan avulla voi etukdteen suunnitella mihin voi tai haluaa menng, silla
etukateissuunnittelu on hyvin tarkeda pyoratuolin kanssa liikkuessa.
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Muistisairaat

Huomautettiin, etta muistisairauksia on monia erilaisia. Muistikaveri-toiminta tukee muis-
tisairaan hyvinvointia.

Muistisairaat reagoivat herkasti ympariston sekavuuteen ja halyisyyteen, mutta sen sijaan
tuttu ymparisto ja tutut selkedsti nakyvat maamerkit luovat turvallisuuden tunnetta. Esi-
merkiksi oman kaupungin tutun kirkon tornin nakyminen voi helpottaa sekavuuden tun-
netta ja tunnetta siita, ettei ole omassa kodissa.

Kevyen liikenteen vdylat

Jalankulkijoiden ja pyorailijdiden kulkureittien rajat eivat ole selkedsti merkattuja, mika
aiheuttaa vaaratilanteita ihan kaikille.

Kysymys 2: Onko mahdollista tehda ymparistoa, joka on kaikille sopiva?
Pyoratuoli ei ole este, mutta ymparisto voi olla

Muistutettiin, etta Esteettomyyskeskus ESKEn mukaan ei ole vammaisia henkil6itd, vaan
ongelma on siing, ettd ymparistossa on esteita, jotka tuottavat kaikille jossakin toimintati-
lanteessa esteita — kaikki ihmiset ovat taman perusteella siis jollakin tavalla vammaisia.
YK:n vammaissopimuksessa taas maaritelladan vammaisuuden kasite tietylld tavalla.

Esteeton ympiristo ei usein ole poissulkevaa

Esteettdomyyden laajentaminen ei usein ole hadirioksi kenellekdan, ja monet asiat eivat
poissulje toisiaan, vaan toimivat rinnakkain hyvin. Kuitenkin valilla voi olla toistensa kanssa
ristiriitaisia tai poissulkevia tarpeita, joita pitdisi punnita — esimerkkina esteettomien wc:i-
den automaattisesti paalle syttyvat valot, jotka toimivat hyvin joillekin ndakévammaisille ja
liikuntarajoitteisille, mutta huonosti valoherkille henkildille.

Historialliset kohteet, vanhat rakennukset ja niiden saavutettavuus

Hyvana esimerkkina historiallisten kohteiden esteettéméan rakentamisen kasikirjasta mai-
nittiin Museoviraston julkaisu Samasta ovesta — Saavutettavia kulttuurihistoriallisia koh-
teita: https://www.museovirasto.fi/uploads/Arkisto-ja-kokoelmapalvelut/Julkaisut/samas-
ta-ovesta.pdf

Muistutettiin, etta historiallinen ymparisto ei ole koskematon, ja etta taytyy mahdollistaa,
ettd kaikki padsevat tutustumaan historiallisiin kohteisiin. Rakennuksien yksi arvo sdilya
historiassa on sen kayttoarvo, eika esteellisyys saa estaa kayttdarvon toteutumista. Paino-
tettiin sitd, etta esteettomia wc:itd tulee saada myos historiallisiin kohteisiin.
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Asenteet on suurin ongelma

Koettiin, etta ihmisten asenteet, tietdmattomyys ja ymmartamattomyys esteettomyydesta
oli monessa tapauksessa suurin ongelma. Esimerkiksi nostettiin tapaus Korkeasaaressa,
jossa makinen maasto vaikeutti vierailevan lapsen liikkumista siten, etta talla oli mukana
potkulauta lilkkkumisen apuvalineend. Potkulaudan kadytto kuitenkin kiellettiin perustellen
sitd turvallisuudella, reiluudella ja tasavertaisuudella, sillda muutkaan lapset eivat saa kayt-
taa potkulautaa Korkeasaaressa, ymmartamatta potkulaudan kayttda apuvadlineena tassa
tilanteessa. Koettiin, etta etenkin tassa tapauksessa turvallisuuteen ja asenteisiin liittyvat
asiat sekoittuvat esteettomyyteen, ja ettd esteettomyys, turvallisuus ja asenteet olisi tarkea
pystya eritella toisistaan.

Jokapaivaisten asioiden hoitaminen sahkomopon kanssa on vaikeaa

Sahkémopon kanssa ei padse moniin paikkoihin, joihin esimerkiksi pyoratuolin kanssa
paasee. Vaikka sahkdmopo helpottaa liikkumista hyvin paljon, sen kanssa kokee jaavansa
ulkopuoliseksi. Jopa ldhikaupassa kdyminen on vaikeaa sahkdmopon kanssa. Mitadn ei voi
tehda hetken mielijohteesta, vaan etukateen pitaa selvittaa paaseeko sahkomopon kanssa
jonnekin. My6s ihmisten asenteet on iso ongelma séhkémopoa kayttavalle, silld ihmiset
ymmartavat pyoratuolin, mutta eivat sahkémopoa, vaikka sekin on sairaanhoitopiirin apu-
valine siind missa pyoratuolikin.

"Aika eparealistista, etta kaikille olisi taydellista”

Pohdittiin myds sitd, ettd onko edes valttamatonta, etta kaikilla olisi mahdollisuus paasta
ihan joka paikkaan. Esimerkiksi nostettiin se, ettd kaikki eivat paase kiipeamaan vuorelle, ja
kysyttiin, ettd tarvitseeko edes paasta.

Pohdittiin sitd, etta onko edes valttamatonta, etta kaikki ymparisto olisi kaikille sopivaa.
Hyvana tavoitteena kuitenkin pidettiin sitd, ettd edes oma koti olisi kokonaan esteeton ja
ettd saadaan edes perusasiat kohdilleen myos julkisessa tilassa.

Muistutettiin, ettd on olemassa hyvin erityyppista esteettomyytta ja hyvin erilaisia esteet-
tomyyden tarpeita, ja ettd samalla ihmisella voi olla erilaisia tarpeita samaan aikaan.

Huomautettiin my0ds, etta kaikki ihmiset, jotka kokevat nykyisen rakennetun ymparistén
esteelliseksi, eivat tayta YK:n vammaissopimuksen vammaisuuden madaritelman nykypai-
vana Suomessa kaytossa olevaa tulkintaa.

Esteettomyyden asteittaisuus

Koettiin, etta jokaiselle tarvitaan tila yhteiskunnassa, oma koti, joka on henkilon tarpeisiin
soveltuva ja esteetdn olivat ihmisen esteettomyyden tarpeet mita tahansa. Kodin esteett6-
myys on hyvin eri asia kuin minkalainen esteettomyyden taso tulee olla julkisissa raken-
nuksissa ja tiloissa.
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Esteettomyydessa koettiin olevan eri asteita: on eri asia puhua Citymarkettiin padsemi-
sesta kuin sairaalaan padasemisestda. Muistutettiin myos, etta esimerkiksi monet sisailmasai-
raat eivat voi olla sairaalassa pitkia aikoja sisdilmaoireiden takia.

Ajatus laajasta perusesteettomyydestd, jossa kaikki “perusasiat” toimivat kaikille

Esitettiin ajatus laajasta perusesteettomyydestd, jossa kaikki “perusasiat” toimisivat kaikille.
Taman perusesteettomyyden lisdksi joissakin paikoissa voisi olla joitakin "lisdjuttuja’, jotka
ottavat esteettémyyden viela perusesteettomyytta paremmin huomioon. Tulisi olla edes
jokin perusesteetdn sairaala ja koulu, joihin kaikkien olisi mahdollisuus paasta, silla nykyi-
selld@n ndin ei ole.

Kaikille sopiva ymparisto on asennekysymys ennemminkin kuin taysin mahdotonta

Koettiin my0s, etta kaikille sopiva ymparistd on asennekysymys ennemminkin kuin taysin
mahdotonta. Kaikille taydellista ymparistda ei tosin pystyta tekemaan vain yhdella ratkai-
sulla, vaan siihen tarvitaan paljon ratkaisuja, esimerkiksi valaistuksen suhteen.

Valaistus ja ndkovammaiset

Taysin sokea henkild tarvitsee erilaiset opasteet, kuten ohjausraidat lattioihin, etta [0ytaa
perille mdaranpaahansa kulkiessaan rakennetussa ymparistdssa. Heikosti nakevat sen
sijaan voivat tarvita joko pimeaa tai paljon valoa. Kerrottiin, ettd nakdvammaisten tilai-
suuksissa valaistuksesta etsitdan jokin perustaso, johon kaikki mukautuvat itse henkil-
kohtaisesti aurinkolaseilla tai jollakin muulla tavalla.

Tilaisuuksien esteettomyys

Kokemustoimija on ollut mukana jarjestamassa isolla alueella jarjestettavaa ulkoilmatilai-
suutta, ja sitd jarjestettaessa on pohdittu, ettd on helpoin tehda selkeasti yksi esteetdn
reitti, ja on henkilén omalla vastuulla, jos hdan haluaa menna muualle. On yritetty tarjota
yksi selkedsti esteeton vaihtoehto, mutta koko aluetta ei ole voitu kokonaan hallita.

Luontokohteiden esteettomat reitit

Koettiin, ettd luontokohteiden esteettomyydessa on kategorisoitu liikaa ihmisia. Kategori-
sointi on vahattelevas, silla esimerkiksi nakdvamma vain yksi asia, joka yhdistda nakdvam-
maisia ihmisid. Osa nadkdvammaisista on pyoratuolissa, osa juoksee maratonia. Siksi esi-
merkiksi esteetdntd luontopolkua ei saisi tehda vain yhdenlaiseksi, tai olettaa, etta kaikki
esteetOnta reittia tarvitsevat haluavat vain lyhyita tai helppoja reitteja.

Erilaiset sisdailmasairaudet

Sisailmasairaiden on vaikea pitaa 16ytaa kokouspaikkoja, jotka olisivat sopivia kaikille eri
sisdilmasairaille. Osa sisdilmasairaista ei sieda puuta, osa ei kesta betonitaloja. Ulkotilan
ilman sietdminen voi olla myds haaste. Olisi hyvd, etta edes jossakin tilassa olisi edes sen
tason esteettomyys koskien tilan sisdilmaa, etta kaikenlaiset sisdilmasairaat voisi olla edes
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lyhyen aikaa tai pari tuntia jossakin ilman etta he tulevat todella kipeiksi. Kuitenkin koet-
tiin, etta yleisesti julkisen tilan esteettomyyden ei tarvitse olla niin ihmeellinen sisdilman
suhteen, vaan riittdisi etta edes vain perusasiat olisivat kunnossa. Sisailmasairaille kodin
esteettdmyys on tarkeintd, ja monet sisdilmasairaat ovat kodittomia sen takia, etta heille
voi olla mahdotonta l6ytaa kotia, joka olisi sisdilmaesteeton. Huomautettiin, etta sisail-
maoireinen voi tulla kipedksi my6s apuvilineista.

Sahkoyliherkat

Huomautettiin, etta sahkoyliherkat tarvitsevat joustavia LVIS-ratkaisuja.

Esteettomiksi tarkoitetut wc:t voisivat olla laajemmin esteettomia

Esteettomiksi tarkoitetut wc:t ottavat nykyisellddn huomioon vain lilkkkumisen esteetto-
myyden, mutta ne voisivat ottaa esteettomyyden huomioon paljon laajemminkin, ja ne
voisivat toimia my&s esimerkiksi hetken lepopaikkana sisdilmasairaille, jossa voi hengittaa
rauhassa tai muille ihmisille, jotka tarvitsevat hetken hengdhdystauon.

Esteettomia ratkaisuja luodaan kommunikaatiossa

Muistutettiin, ettd tahto kommunikoida on kaiken ytimessa luodessa esteettomia
ratkaisuja.

Loppukeskustelu
Kohtuulliset mukautukset

Keskusteltiin kohtuullisiin mukautuksiin liittyen siitd, etta siina on suuria eroja, minka
kukakin mieltaa "kohtuulliseksi”: mika toisen mielesta on kohtuullista, on toisen mielesta
taysin kohtuutonta.

Koettiin, etta sen pitdisi olla perusasia, ettd pddsee edes omasta asunnosta ulos. Esimer-
kiksi nostettiin se, etta pyoratuolilla ei saata mahtua ovesta ulos omalle patiolleen. Myds
taloyhtiossa on voinut olla kiista siitd, etta kuka maksaa rampit ulko-ovelle, ja lopulta talo-
yhtio voi myos kieltad ramppien laittamisen ovelle.

Yhdenvertaisuuslaissa on pykalad kohtuullisista mukautuksista. Kohtuulliset mukautukset
on vdline hoitaa esteettomyytta tositilanteessa, jossa kaikkea ei voi rajayttaa uusiksi. Suo-
messa padasia on yhdenvertaisuuslain noudattaminen.

Asunnonmuutostdissa kohtuullisuudessa on vedottu Aravan rakentamistasoon.

Pohdittiin, ettd miten muutosty6t onnistuvat vuokralla asuville. Se, etta ei ole valmiiksi
esteettomia rakennuksia, rajoittaa monien ihmisten mahdollisuuksia valita, missa asuu.
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Huomautettiin, ettd monet muutostyot eivat ole keneltdkdan pois: ketdan ei hairitse esi-
merkiksi pistekirjoitukset hisseissa.

Kohtuullisissa mukautuksissakin kyse on asenteista: esim. ymmartavassa koulussa opetus
on voitu jarjestda yhteen tilaan, jotta esteettomyytta tarvitsevan ei tarvitse kiertaa ympari
koulua paivan aikana.

Ehdotettiin, etta kuntien tonttikantaan voitaisiin luoda sellainen luokka kuin esteeton
tontti, johon olisi helpompi rakentaa esteeton talo.

Pohdittiin sitd, etta onko yksityisille ihmisille liilkaa maarayksia mietittavaksi rakentamisvai-
heessa, jos kaikkia esteettdmyysasioita pitaisi miettia etukateen.

Koettiin, etta olisi hyva kehittaa joustavaa esteettomyytta ja luoda sellaisia konsepteja,
jotka sopeutuisivat asukkaan tilanteeseen, vaikka asukkaalta menisi muisti, liilkuntakyky,
nako tai mika tahansa, ilman etta taytyisi tehda todella suuria operaatioita. Kenelle
tahansa voi tapahtua tapaturma, joka vie esimerkiksi liilkuntakyvyn, vaikka valiaikaisesti.
Etenkin suihkussa kdyminen itsendisesti liikkuntavammaiselle voi olla taysin mahdotonta,
jos asunnossa on vain suihkukaappi.

Esteettomyys ei ole pelkdstaan henkilGille, joilla on siihen pysyva tarve, vaan myos
esim. henkilGille, joilla on valiaikainen liikuntaeste

Muistutettiin, ettd kenelle tahansa voi kdyda hetkend mina hyvansa jokin tapaturma, joka
rajoittaa lilkkkumista hetkellisesti. Sellaisessa tilanteessa monen omassa asunnossa ei pysty
liilkkumaan esteettomasti, ja etenkin mm. suihkussa kdyminen on erittdin hankalaa, eten-
kin jos ei ole ketdan tuttua auttamassa.

Ihmiselld, jolla vaikea lilkkkuminen on ollut kausittaista, kohtuullista on ollut se, etta on
voitu tehda arkea helpottavia viliaikaisratkaisuja.

Sahkopostilla paneelin jalkeen lahetetyt kommentit

Kaytetyilla termeilld on merkitysta

Valtioneuvoston asetuksessa rakennuksen esteettomyydesta lukee "Jos rakennusta varten
on autopaikkoja, niista riittavan maaran, kuitenkin vahintaan yhden, on oltava tarkoitettu
liilkkumis- ja toimimisesteisen henkilon kdyttéon.” Huomautettiin, ettd ihminen ei ole estei-
nen. Sen sijaan ymparisto voi olla esteinen, ja usein esteita rakennetaan - esimerkiksi por-
taat, kaiteiden tai hissin puuttuminen. Paremmaksi termiksi lilkkkumis- ja toimimisesteisen
henkilon sijaan esitetdan lilkkumisrajoitteista tai liikuntarajoitteista henkiloa. Muistutettiin,
ettd enaa ei puhuta rammoista tai raajarikoista, jotka ovat termeja, joita on ilmeisesti
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ennen kdytetty lainsaadanndssa. Kuitenkin kielen ja asenteiden kehittyessa myos lakiter-
mit ovat kehittyneet, ja niiden tulisi edelleen kehittya.

Esteeton pysdkointi

Lainsaadantoon tulisi merkita tarkemmin esteetdn pysakainti julkisilla paikoilla ja taloyh-
tididen parkkipaikoilla. Pyydetiin pohtimaan, ettd miten tahan voisi lainsdadannolla vai-
kuttaa niin, ettei asia olisi kiinni "taloyhtion hyvantahtoisuudesta”

Esteettomyysohjeistus Turun kaupungin rakennusvalvonnalle

Turun kaupungin rakennusvalvonnalle on tyostetty alueellisen esteettémyyskoordinaatto-
rin kanssa esteettdmyysohjeistusta, jossa on kerdttyna erilaisia esteettdman rakentamisen
huomioitavia asioita.

Rauhallisen asiointitilan tarve

Huomautettiin, etta paitsi muistisairaat, niin myds monet kuulovammaiset seka erilaisista
keskittymisvaikeuksista karsivat henkilot kaipaisivat usein taysin rauhallista tilaa, jossa he
voisivat asioida. Esimerkiksi pankeissa on nykyadn usein omat huoneet, joissa palvellaan
yhta asiakasta kerralla, ja tamankaltaiset ratkaisut helpottaisivat monien asiointia.

Rakennettu ymparisto muistisairaille

Huomautettiin, ettd esimerkiksi rapuissa olevat puiset kaiteet tuovat muistisairaille turval-
lisuuden tunteen eri tavalla kuin metallikaiteet.

Joillekin muistisairaille saattaa muodostua ylipadasemattomaksi esteeksi vaikkapa kaup-
paan meno. Kaupan eteisen musta matto voi hahmottua kuopaksi, joka taytyy voida
kiertaa.

Kaikkien opastekylttien tulisi olla selkeat, ja niissa tulisi olla vahva kontrasti pohjan ja teks-
tin valilla. Niissa ei mydskaan tulisi olla liikaa informaatiota kerralla. Huomautettiin, etta
kaikki hyotyisivat siitd, etta luontokohteissa reittien varrella olisi useammin tietoa esimer-
kiksi etdisyydesta seuraavaan etappiin seka etapin nimi. Tallainen reitin merkkaus lisaa tur-
vallisuuden tunnetta muillakin kuin muistisairailla.
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Sisdilmasairaiden esteettomyys

Kokemustoimija teki luokittelua siita, minkalaisia erilaisia esteita sisdilmasairaat kohtaavat
rakennetussa ympadristossa. Alla on hdnen tekemansa luokittelu, joka sisdltdaa hanen laati-
mansa symbolihahmotelmat.

0+ ®O

Kosteusvaurioesteettomyys: mm. kosteusvauriot ja -mikrobit

2. Paastoesteettomyys: mm. rakennusmateriaalipdadstot, hajusteet ja tupakan-
savu ja muut partikkelit

3. LVIS-esteettomyys: mm. lampo-, vesi- ilma- ja sahkolaitteet seka valo
Allergeeniesteettomyys: mm. siitepdly, katupdly

5. Muu esteettomyys: mm. liikkkumisesteettomyys, aistiesteettomyys

Esimerkkeja:

1. Homeet rakennuksissa, ulkona luonnossa (sadsta ja vuodenajasta riippuen),
sekd muiden ihmisten vaatteissa ja tavaroissa.

2. Paastot:
— Uutuuden pdastot rakennuksissa kuten muovit ja puun terpeenit

— Tupakansavu ovensuusta kulkiessa ja ilmastointikanavia pitkin ulkoa
tupakkapaikan sijoitteluongelman vuoksi

— Hajusteet kaupoissa, porraskaytavissa ja siivousaineissa (esim. hajusteet-
toman tuotteen saadakseen kaupasta pitda kyeta olemaan riittavan pit-
kaan voimakkaiden hajusteiden ympardimana esim. shampoohyllylla,
koska hajusteettomia ei haluta siirtda erikseen, vaikka esim. gluteenitto-
mat tuotteet ovat usein erilliselld hyllylla kaukana gluteenillisista)

— Pakkanen ja vesihOyry (esim. sateella tai pyykeista pyykkituvassa)

3. LvIS:
— Auringon valo varsinkin kesalla

— Joustamattomat LVIS-ratkaisut kuten kiintedsti paalla olevat mukauttami-
seen soveltumattomat valot ja WLANit seka esteellisesti sijoitetut sahkopaa-
keskukset, kylmalaitteet ja muut moottorit kaikenlaisine sivutuotteineen
(@anet, tarind, sahkdmagneettisen sateilyn eri muodot kuten 1dampd ja valo)
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—  LVIS-esteettomyytta olisi myds mahdollisuus avata ikkuna ilman, etta
rakennuksen LVI-jdrjestelma menee sekaisin

Allergeenit kuten siitepoly, huonepoly, eldinpoly, katupdly, puupdly (esim.
kasityoluokassa) seka (hieman aihetta hipoen) ruoka-allegeenit, gluteenipoly
jne. - ndma eivat ole suoraan rakennettua ymparistdd, mutta rakennettu
ympadristo vaikuttaa siihen, kuinka mahdollisia allergeeneja tilassa kasitelldén

Liikkumis- ja aistiesteettdmyys muilta osin (esim. suhteessa migreeniin,
ms-tautiin, polyneuropatiaan, fibromyalgiaan, kilpirauhas- ja hormonihairioi-
hin, borrelioosiin, vasymysoireyhtymaan, pitkdan koronaan jne., jotka voivat
esiintya osana sisdilmasairaan kokonaisuutta; sisdilmasairaus usein heikentaa
immuunijarjestelmas, jolloin flunssakin voi olla puolen vuoden kamppailu ja
pahemmat taudit aiheuttavat vield enemman tuhoa

Tyypillisesti henkilo kestaa altisteita jossain madrin ja kunto vaihtelee altistekerty-
man mukaan, eli henkild voi joustaa lyhyen aikaa, jos hdnen ei tarvitse joustaa koh-
tuuttomasti (joustaminen on kdytanndssa esim. suojavaatteisiin pukeutumista, hen-
gityksen pidattamista, hengityssuojaimen kayttoa, ladkkeita, erilaisia apuvalinelait-
teita jne.). Kohtuullista mukautusta olisi esim. se, etta jokainen saisi kodin, ruokaa ja
vaatteita ja muita perustarpeita, sekd paasyn tarvittaessa vahintaan sairaalaan (tar-
vittaessa laajasti esteettomaan tilaan tms.). Kaikilla ei ole padsya edes pankkitililla
makaaviin rahoihinsa, vaikka niita kipeasti tarvitsisi, koska ei kykene asioimaan
esteellisessa pankissa pankin vaatimalla tavalla.

Naista erilaisista esteistd muodostuu toimintarajoitteisen esteettomyystarveprofiili,
joka voi sisaltda esim.

1. liikkkumisrajoitetta (esim. lihasvoimaa ja keuhkoja tarvitaan liikkumiseen,
ja jos ne menettda esteista tai pidemman sairausprosessin seurauksena, ei
pysty liikkumaan),
aistirajoitetta (esim. kyky nahda, lukea, kirjoittaa, kuulla) ja sen myoéta
kommunikaatiorajoitetta (eli lilan usein voimakas sosiaalinen eristys),
toiminnan ohjauksen hankaluuksia (esim. muistiongelmia, aivosumua,
voimakasta kipua) jne.
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LIITE 4. Kokemustoimijapaneeli 2:n tulokset

Kokemustoimijapaneeli 2:n toteutus

Kokemustoimijapaneeli 2 jarjestettiin 10.8.2021 etdyhteyksilla. Lahetimme projektin koke-
mustoimijoille tiedot paneelin kysymysten aiheista (liikkenteen matkaketjut, osallistava
lainsdadanto) seka esitietoja niista ennen paneelikeskustelua, mukaan lukien Sitran julkai-
sun Dialogia! - Parhaita kaytant6ja dialogin ja osallisuuden kokemuksen mahdollistami-
seksi lainvalmistelussa (https://media.sitra.fi/2018/04/09154405/dialogia.pdf). Nelja vii-
desta projektin kokemustoimijasta osallistui kokemustoimijapaneeliin 2.

Paneelissa oli kaksi kysymysta, joista keskusteltiin kahdessa ennalta maaratyssa pienryh-
massa. Pienryhmakeskusteluiden jalkeen oli keskustelu kysymyksista koko ryhman kanssa.
Kysymys 1, joka koski liikenteen matkaketjuja, oli valittu, koska kyselyn 1 seka kokemustoi-
mijapaneelin 1 perusteella liikenteen matkaketjujen esteettomyyden toteutumisessa on
selkeita ongelmia. Kysymys 2 kasitteli kayttajalahtoista lainsaadantoa. Tilaisuuden lopuksi
kaytiin loppukeskustelu aiheista, joita kokemustoimijat toivoisivat nostettavan esiin tule-
vassa asiantuntijatilaisuudessa 21.9.2021.

Kysymys 1: Mitka ovat esteettomyyden toteutumisen ongelmakohtia liikenteen
matkaketjuissa? Kuinka liikenteen matkaketjuihin vaikuttavaa rakennettua ymparistoa
(esim. asemat, pysakit ja kulkureitit niihin) voisi suunnitella siten, etta ne olisivat
mahdollisimman esteettomia?

Esteelliset junaliikenteen asemat ja paikallisliikenteen pysakit

Kokemustoimija, joka kayttaa apuvdlineenaan pyodratuolia, 1ahella sijaitsevat paikallislii-
kenteen pysakki sekd rautatieasema ovat esteellisia. Parin kilometrin padssa on esteeton
seisake, mutta useasti hdnen tarvitsemallaan valilla ei kulje junaa, johon paasisi pyoratuo-
lilla. Hanen asuinkaupungissaan ainoastaan yhdelta pysakilta paasee junaan, mutta juna ei
aina ole esteeton. Esteettomista seisakkeista voisi ottaa mallia muillekin seisakkeille.

Portaikkojen ja ahtaiden valien koettiin olevan yleisesti pahimpia ihan joka paikassa.

Kuulutukset

Pysakkikuulutukset seka kuulutukset esim. linja-autoissa ovat oleellisia, jotta nakévammai-
nen voisi kayttaa julkista liikennetta itsenaisesti.
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Pienilla paikkakunnilla ja suuremmissa kaupungeissa on suuri ero
saavutettavuudessa

Pienilld paikkakunnilla ei usein ole asemarakennuksia, joissa voisi odottaa mukavasti sita
ettd, jos aikatauluihin tuleekin muutoksia tms. Pienilla paikkakunnilla ei usein ole myds-
kaan matalalattiabusseja.

Vammaiset henkil6t joutuvat usein valitsemaan esimerkiksi opiskelupaikan ja -paikkakun-
nan sen mukaan, missa on mahdollista elad mahdollisimman normaalisti naiden esteetto-
myydessa olevien erojen takia eri paikkakuntien valilla.

Kyltit ja opasteet

Kyltit ja opasteet julkisen liilkenteen asemilla ja pysakeilld eivat ole tarpeeksi selkeitd. Kylt-
tien saavutettavuutta ei myoskaan ole saadelty mitenkaan.

Kuitenkin etenkin muistisairaille informaatio tulisi pilkkoa pieniin, helposti ymmarrettaviin
osiin. Nykypaivan ympadriston vilkkuvat valotaulut ja ymparilla oleva halina voi olla todella
hammentdvaa muistisairaille.

Tilapaiset esteet pysdakkien ympdristossa ja matkalla pysakeille

Vaikka matkan suunnittelisi todella tarkasti, tilapdiset esteet tulevat aina yllatyksena. Talvi-
kunnossapito on iso ongelma: yksi firma puhdistaa jalkakaytavan ja toinen bussikatoksen,
ja lopulta bussipysakin edessa voi olla iso lumivalli, eika pysakille paase. Toivottaisiin talvi-
kunnossapidon jarkevoittamista siten, etta lumityot voisi tehda yksi firma, joka huolehtisi
siitd, etta kaikki paasisivat pysakille.

My®ds tietyot voivat estad paasyn pysakille. Joskus kaivuri ja kuorma-auto on voinut olla
pysakin edessa siten, ettd nakdvammainen ei kuule bussin saapumista pysakille.

Julkisten litkennevilineiden vaihdot aiheuttavat ongelmia

Suuret etdisyydet seka pitkanmatkan- etta paikallisliikenteen vaihtopysakkien valilla on
ongelma, etenkin vanhoille ihmisille.

Reitti vaihtopysakkien valilla ei mydskaan aina ole esteetdn. Esimerkiksi nostettiin reitti
Turun linja-autoasemalta rautatieasemalle, joka ei talla hetkella ole esteeton mm. katutoi-
den takia.

Koettiin, etta julkisen liikenteen kulkuvélineiden vaihdoissa avustaja olisi monesti tarpeel-
linen, silla vaihtojen tekeminen vie valtavasti aikaa ja energiaa. Kaikenlaisia julkisten liiken-
nevalineiden valisia vaihtoja valtelladn myos kokonaan, silla ne tuntuvat lahes mahdotto-
milta, ja niiden tekemiseen pitdisi yleensa olla vahintdan puoli tuntia vaihtoaikaa.
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Esteettomien wc:iden ongelmat asemilla

Julkisen liikenteen asemilla on tormatty esteettomiksi tarkoitettuihin wc:ihin, joissa ei
mahdu kddantymaan pyoratuolilla.

Monissa esteettomissa wc:issa paperiteline on niin etdalla, ettei siihen ylety, hanat ovat
ongelmallisia, eikd wc:issa ole paikkaa, johon voisi laittaa esim. kasilaukun.

Esteettomat wc:t ovat vaikeasti saavutettavia: ne ovat monesti lukossa, ja wc:n ovella voi
esimerkiksi olla teksti, ettd pitda soittaa tai ldhettaa tekstiviesti johonkin numeroon pyy-
taakseen jonkun avaamaan oven, mutta tekstit ovat yleensa niin pienell, etta heikkona-
koiset eivat nae lukea niita.

Junaliikenne

Junat voivat pysahtya eri kohdissa asemaa, mika voi aiheuttaa ongelmia ihmisille, joilla on
liikuntarajoite. Kun junayhteydet ovat nopeita, pysahdysajatkin ovat liian lyhyet, mika
aiheuttaa hirvean paineen pdasta junasta pois tai junaan sisalle.

Junat voivat vaihtaa aikataulua lyhyella varoitusajalla, mika aiheuttaa ongelmia, jos on esi-
merkiksi tilannut esteettdman taksin tiettyyn aikaan tiettyyn paikkaan, eika saa uutta
esteetonta taksia uuteen junaan.

Junassa matkustaminen menee sujuvasti silloin, kun paasee pydratuolipaikalle, ja koettiin,
ettd junaliikenne toimii kaikista sujuvimmin ihmisille, joilla on liikuntarajoite, mutta VR:n
junissa esteetdn vaunu on voitu valilla jattaa pois kokonaan. Junaan ei my6skaan saa hel-
posti mukaan potkulautaa, jonka voi laskea apuvalineeksi.

Y6junassa on ollut ongelmia makuuhytin varaamisen kanssa siten, etta kokemustoimija ja
hanen avustajansa olisivat padsseet samaan hyttiin.

Junissa esteettdmia hytteja saatetaan jopa varata ilman liikuntarajoitetta, jotta saisi suu-
remman tilan ja oman wc:n.

Koettiin, etta lastenvaunu- ja pyoratuolipaikkoja on liian vahan junissa, silla nykyaan niin
monet ovat lastenvaunujen kanssa liikkeelld. Junan palveluvaunussa on kaksi pyoratuoli-
paikkaa, joka pitaa erikseen varata, mutta lastenvaunuille ei tarvitse varata paikkaa etuka-
teen, ja lastenvaunuja pitaa siirtda monesti ensin pois tielta ennen kuin pdasee varaamal-
leen pyoratuolipaikalle junassa.
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Bussiliikenne

Pidettiin hyvana asiana, etta bussien palvelulinjat kulkevat, mutta niiden ongelma on se,
ettd suurin osa ihmisistd ei kuitenkaan asu palvelulinjojen reittien varrella. Palvelulinjojen
kalusto etenkin maaseudulla ei vastaa ihmisten tarpeita: bussissa saattaa olla pieni ovi ja
korkea rappu siihen, seka kuljettajalla taytyy olla mukana irrallinen rappu, jotta matkusta-
jat padsevat kyytiin.

Matalalattiabusseja on muillakin linjoilla kuin palvelulinjoilla, mutta jonkun (esim. kuljetta-
jan) taytyy tulla auttamaan ramppien kanssa: myos siksi pelkdstddn kotoa bussiin siirtymi-
nen on suuren tyon takana.

Pitkanmatkan busseihin tai kaikkiin paikallisliikenteenkdan busseihin, etenkdan pienem-
milla paikkakunnilla, ei mahdu apuvilineita.

Raitiovaunuliikenne

Helsingissa raitiovaunuihin nouseminen on vaikeaa, silla kaikki raitiovaunut eivat ole
matalalattiaisia, eikd missaan ole tietoa siitd, mitka raitiovaunut ovat matalalattiaisia.

Raitiovaunujen huojuminen on pelottavaa vaikeasti liikkkuvalle ihmiselle, eika raitiovau-
nussa myoskaan ole mitadn, mista saisi heti tukevasti kiinni.

Digitaalisuus ongelmana useille ihmisille

Lippujen oston uudistus siten, etta ne ovat ostettavissa pelkastdaan verkossa tai puheli-
mitse ei ole saavutettavaa monille. Digitaidottomille ihmisille on vaikeaa I6ytaa edes puhe-
linnumeroa, josta voisi esimerkiksi tilata esteettéman taksin.

Muistutettiin myos, etta kaikille ei ole edes mahdollista kayttaa kannykkaa tai ostaa lippuja
tietokoneella etukateen.

Sadntely ei ole riittavaa

Koettiin, ettd sdantely ei ole riittdvaa, ja esimerkiksi sanktioiden puute nékyy siing, etta lii-
kenteen matkaketjut eivat ole esteettomia.

Palautteenantomahdollisuudet

Palautetta esteettomyydesta voi antaa, mutta palautteen antaminen on omasta aktiivisuu-
desta kiinni eika ikina tieda, aletaanko asiaa ajamaan. Moni jattaa antamatta palautetta,
koska palaute pitaa jakaa hyvin moneen eri paikkaan, silla ei ole yhta tahoa, joka hoitaisi
liilkenteen matkaketjujen esteettomyyttd, vaan yhteytta pitaa ottaa erikseen taksiyhtioon
tai bussiyhtioon tms. Enda ei mydskaan ole asemia, jossa voisi selvittaa asioita. Sen sijaan
aina pitaa soittaa jollekin tai lahettda sahkoisesti viestid, mika on hyvin vaikeaa matkan
paalla.
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Kokemustoimijoiden vaikuttaminen julkisen liikenteen esteettomyyden
kehittamisessa

Kaupunki A tekee yhteistyotd vammaisjarjestdjen kanssa ainakin ndenndisesti, tosin se ei
aina toimi kaytdnndssa: koettiin, etta pyrkimys on hyvd, mutta kdytannon toteutuksia ei
aina tapahdu. Koettiin, etta vammaisjarjestoja kuullaan, mutta ei kuunnella. Esimerkkina
nostettiin esiin se, ettd vammaisneuvosto on ajanut pysakkikuulutuksia kaupungissa A,
mutta niita ei ole vieldkdan toteutettu. Nostettiin myds esiin, etta sairaalassa on siivous-
paallikko ollut sitd mieltd, etta ohjauslista lattiassa on epahygieeninen liankeradja.

Kaupungissa B on ollut esteettomyyskavelyja ja vuosia sitten my0s kokeilu siitd, kuinka
esteettdmyys toimii paikallisliikenteen busseissa. Netissa on ollut myds kysely bussien
esteettomyydestd, tosin vield ei ole mitaan tietoa siitd, kuinka kyselyn tulokset ovat vaikut-
taneet kdytannossa.

Useinkaan ei saa palautetta siitd, kuinka oma osallistuminen on vaikuttanut tai kuinka asia
etenee.

Tiedon saanti matkaketjun esteettomyyden toteutumisesta

Nahtiin, etta voi olla vaikeaa saada aikaan kattavaa tietopankkia kaikkien erilaisten matka-
ketjujen esteettomyydestd, silla erilaisia mahdollisia matkaketjuja on niin suuri maara.

Kysymys 2: Mita osallistava lainsaddanto esteettomyysasioissa voisi olla? Kuinka
osallistavaa prosessia voisi kayttaa osana esteettomyyslainsaadannon valmisteluja?

Termista "osallistava lainsaadanto”

Koettiin, etta termi "osallistava” antaa mielikuvan siitd, etta ylhaalta pain annetaan kehotus
alaspain osallistua. Termi antaa mielikuvan vammaisesta henkildsta passiivisena objektina,
ja osallistavista henkildista aktiivisina yhteiskunnan jasenind. Kayttajalahtoista suunnitte-
lua/lainsaadantoa pidettiin parempana terming, silla se kuulostaa silta, etta henkild voi olla
mukana omasta lahtdkohdastaan kasin aktiivisena mukanaolijana. Vaihtoehtoisia termeja
voisi olla mukaan ottava tai kollektiivinen suunnittelu/lainsaadanto.

"Kenelle niita tiloja tehdaan, jos ne tehdaan niin, etta ne ei sovellu niille kayttajille?”

Osasta esteettomiksi tarkoitetuista tiloista on tullut sellainen olo, ettd ne on tehty vain
tayttadkseen jokin velvoite valittamatta siitd, kuinka se on taytetty. Nahtiin “pahkahulluna
kuviona” suunnitella esim. liikuntarajoitteisille ihmisille siten, etteivat liikuntarajoitteiset
ihmiset juuri itse hyody siita.

Koettiin, etta olisi mahdollista saada toimivampia lopputuloksia, jos tilojen kayttdjat ja
kohderyhmat olisivat mukana suunnittelussa.
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Lainsdadadannon valmisteluun osallistumisen konkreettisia toimia

Lainsdaddannon valmisteluun osallistuminen tuntuu hankalalta, jos silla tarkoitetaan laki-
tekstien lukemista tai niiden kirjoittamista.

Lainsaatdjilla on kuitenkin harvoin kdytannon kokemusta vammaisena elamisestd, ja siksi
esteettomyyslainsaddannon valmistelun tulisi edellyttaa kattavien kyselyjen tekemista ja
kokemustoimijoiden tiivista mukanaoloa.

Muistutettiin, etta liitoilla kuten Invalidiliitolla ja Neuroliitolla on omat lakimiehet, joiden
asiantuntemusta voisi hyodyntaa lainvalmistelussa.

Pohdittiin, etta kuinka saataisiin ihmisida mukaan vaikuttamaan. Tarvitaanko konkreettisia
palkkioita vai tietoa siitd, etta heidan oma eldmansa helpottuisi?

Toivotaan aktiivisuutta ihmisilta

Nahtiin, ettd aktiivisuuden puute on suuri ongelma talla hetkelld. Jos saataisiin enemman
esteettdmyysasioissa aktiivisia ihmisida mukaan, heitd voitaisiin hyodyntaa lainsaddantoon
vaikuttamisessa. Koettiin, ettd ihmisill3, jotka kokevat esteettomyysasiat tarkeiksi, on usein
omia konkreettisia kokemuksia asioista, jotka ovat pielessa.

Sanktiot lainsdadannossa

Pohdittiin sitd, etta kuinka lakeja voisi kirjoittaa siten, etta rakennetun ympariston suunnit-
telijat ja rakentajat ymmartdisivat niitd. Yksi ehdotus on se, ettd pakotteisiin ja sanktioihin
saataisiin enemman voimaa.

Koettiin, ettd kdytantd on sekavaa, silld Suomessa ei ole saddetty esim. rangaistuksia saa-
dosten noudattamatta jattamisestd, eika esteettomyysasioissa ole yhta valvovaa elinta.
Esimerkiksi nostettiin USA, jossa on pakko noudattaa lakia sanktioiden uhalla.

Kokemustoimijoiden tietoa tulisi yleisesti hyodyntda enemman

Oltiin sitd mieltd, ettd kokemustoimijoiden tietoa voitaisiin hyddyntda enemman
padtoksenteossa.

Mietittiin, ettd kuinka kdytanté kokemustoimijoiden hyddyntdmisesta voitaisiin saada kat-
tavaksi. Pohdittiin, etta hyodyntavatkd kokemustoimijoita julkiset vai yksityiset rakentajat
seka kuka kokemustoimijoiden mukaan ottamisesta paattaa ja maarad. Pohdittiin myds,
ettd kuka valvoo sitd, ettd otetaan vammaisryhmia mukaan suunnitteluun.

Kokemustoimijoiden valinta tapauskohtaisesti

Vammaisjarjestoissa on mukana monenlaisia toimijoita, ja ndhtiin, ettd mukaan tulisi saada
ihmisia, joilla on selkeita mielipiteita ja nakemyksia kasilla olevista asioista.

137



VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2021:71

Vammaisjarjestojakin on laidasta laitaan, ja pohdittiin sitd, ettad kuinka eri vammaisjarjes-
toja valitaan ottaa mukaan. Oltiin sitd mieltd, etta tulisi miettia tapauskohtaisesti, mista jar-
jestosta kokemustoimijoita otettaisiin mukaan prosessiin. Jos halutaan ottaa huomioon
erityisesti esimerkiksi henkilot, jotka kayttavat pyoratuolia, mukana ei tarvitse olla esimer-
kiksi nakévammaisia henkiloita.

Muistutettiin myds, ettd moni vammainen ihminen on monella tavalla vammainen eika
vain yhdella tavalla.

Enemman kokemustoimijoita tyoryhmiin ja valmisteleviin portaisiin

Tallakin hetkella lakiesityksia tehdessa pyydetaan lausuntoja vammaisyhdistyksilta ja -jar-
jestoiltd. Kuinka paljon yksilon dani kuitenkaan kuuluu? Koettiin, etta tydryhmissa koke-
mustoimijoiden dani voitaisiin saada paremmin kuuluviin.

Tyo6ryhmiin ja valmisteleviin portaisiin tulisi saada mukaan enemman kokemustoimijoita
tasavertaisina toimijoina, eika pelkdstaan pyydeta lausuntoa vasta sen jalkeen, kun lain-
saadanto on jo valmisteltu — harvemmin siind vaiheessa voidaan tehda enda mitaan, mutta
voidaan sanoa, ettd vammaisryhmia on kuultu. Kun lausuntoja annetaan, on laki jo silloin
usein pitkalle valmisteltu, ja kommentteja kysytdan liian myohaan. Pidettiin hyvana, etta
pyydetdan lausuntoja, ja ettd kommentteja pyritddn ottamaan huomioon, mutta lausunto-
vaiheessa ei ole varmuutta siitd, onko lainvalmistelussa enda olemassa peruutusvaihdetta.
Siksi nahtiin, etta itse valmistelutyota tekevissa tyoryhmissa tulisi olla kokemustoimijoita
mukana.

Koettiin, etta tulee aina miettia sitd, etta mita lakia saddetaan ja mita kyseessa oleva asia
koskee, ja sen perusteella ottaa mukaan tyoryhmiin sellaisia ihmisid, joita juuri kyseinen
asia koskee. Esimerkiksi nostettiin se, etta sosiaali- ja terveysministerié on miettimassa kri-
teereita seka sitd, mita tulisi ottaa huomioon, kun avustajakoirat ovat tulossa sairaanhoito-
piirien kustanteiseksi. Asiaa varten perustettiin tydryhmd, johon kuuluu avustajakoirien ja
opaskoirien kayttdjia, ja nyt aletaan pohtia, onko nykyinen kaytant® opaskoirien kanssa
hyva. Tyoryhma on kokoontunut pari kertaa, ja tydryhman toiminta jatkuu 2022 vuoden
loppuun, eli pitkdan prosessiin on otettu mukaan sen alan kokemustoimijat. Tamanlainen
kokemustoimijoiden mukanaolo tyéryhmissa on erittdin hyva tapa tydskennellg, silla sil-
loin otetaan huomioon kayttdjan nakokulma.

Kayttdjien mukanaolo lainvalmistelussa prosessin alusta alkaen

Monesti lainsaadannon valmisteluihin otetaan osalliseksi ammattilaisia, asiantuntijoita tai
vammaisten henkildiden edustajia sen sijaan, etta otettaisiin mukaan vammaisia henki-
[6itd itse. He taas antavat tai antaisivat moneen asiaan hyvin erilaisia vastauksia kuin vam-
mainen henkil6 itse, vaikka heilla olisikin esim. pitka fysioterapeuttisuhde lilkkuntavammai-
sen henkilén kanssa.
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Lausuntokierroksilla ei enda hirvedsti voi puuttua lainsdadantdon, joten siksi nahtiin, etta
olisi parempi, etta kokemustoimijat voisivat olla mukana lainvalmisteluprosessissa alusta
asti. Muistutettiin, ettd lainsdddannon valmistelu on pitka prosessi, joten kokemustoimijoi-
den tulisi olla valmistelussa tiiviisti mukana alusta asti esimerkiksi parin vuoden ajan.

Koettiin, etta kuulemisella ja kuuntelemisella on suuri ero: kuuntelu tapahtuu valmistelu-
vaiheessa, ja kuuleminen tapahtuu sitten, kun periaatteessa asiat on jo paatetty. Laissa on
mainittu, ettd vammaisryhmia tulee kuulla, mutta koettiin, etta heita kuullaan vasta siina
vaiheessa, kun ei enda ole valttamatta paljon enaa tehtavissa. Se antaa vaikutelman siita,
etta se tehdaan tarkoituksena se, ettd voidaan sanoa, ettd vammaisryhmia on kuultu.

Pohdittiin sitd, etta tulisiko olla erillinen laki siitd, etta saataisiin vammaisjarjestdjen edus-
tajia mukaan alusta asti suunnitteluprosesseihin ja lainvalmisteluun eika vasta loppuvai-
heen kuulemiseen.

Esteettomyyden maaritelma

Esteettomyys ndhddan monesti enemman liikkkumisen esteettémyytend, ja koettiin, etta
siitd unohtuu monesti ikdihmiset, lapsiperheet, aistivammat ja muut.

Lainsadadannon tulisi olla yksityiskohtaisempaa

Nahtiin, ettd lainsaadanndssa on suurpiirteisyyttd, ja etta sen tulisi olla yksityiskohtaisem-
paa ja ottaa huomioon koko esteettémyyden kentta.

Kdyttajalahtoinen suunnittelu

Esimerkiksi nostettiin maauimala, jossa on lastenallas, johon paasee vain portaita pitkin,
joten sinne ei paase esimerkiksi lastenvaunuilla tai rattailla. Koettiin, ettd jos ennen remon-
tin alkua olisi kuunneltu erilaisia kayttajia, lopputulos olisi ollut parempi.

Koettiin, etta eri asiantuntijuutta omaavia kokemustoimijoita tulisi kuunnella, eika pelkas-
taan huomioida lilkkkumisen esteettomyytta.

Oltiin sita mielta, ettd kayttajalahtoisyyden toteutuminen ei tarvitse suuria tai spektaakke-
limaisia suunnitelmia, vaan kayttajalahtoiset ratkaisut voivat olla todella edullisia ja yksin-
kertaisia. Asiat, joilla voi helpottaa ihmisten toimintaa, ovat usein todella pienia.

Muistutettiin, etta eri vammaisryhmia huomioiva rakentaminen ei ole pois muilta, vaan
sen sijaan ratkaisut voivat olla todella hyvia muidenkin ndkékulmasta. Ainoana negatiivi-
sena asiana eri vammaisryhmia huomioivassa rakentamisessa nahtiin se, ettd korkeintaan
kustannukset voivat ehka nousta. Kuitenkin nahtiin, etta voisi olla halvempaa tehda asiat
jo siina vaiheessa, kun suunnitellaan ja rakennetaan sen sijaan, ettd myéhemmin korjataan
jo rakennettuja ratkaisuja.
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Muita ajatuksia

Pohdittiin, etta miksi juuri lailla pitdd maarata tietty asia tai etta miksi aina tarvitaan joku
valvoja tai maaraaja. Tarkoituksen ei kuitenkaan pitaisi olla se, ettd paastaisiin vain jostakin
madrdyksesta lapi, vaan se, etta tehdaan toimivaa ymparistoa kaikille.

Muistutettiin, ettd vammaisia ihmisid on pyritty ottamaan huomioon rakennetussa ympa-
ristdssa itsenadisinad toimijoina vain parinkymmenen vuoden ajan, ja siksi ympdristomme ei
viela voi olla kokonaan esteetdnta. Yhteiskuntaa ei voi saada todella nopeasti kaikille sopi-
vaksi, mutta keskustelua tulee silti kdyda mahdollisimman laaja-alaisesti, jotta muutos voi
pikkuhiljaa tapahtua. Esteettémyys tulisi huomioida uudisrakentamisessa heti suunnitte-
lun alusta asti, ja siten muutaman kymmenen vuoden paasta meilla voisi olla aivan erina-
kdinen rakennettu ymparisto.

Nahtiin, ettd lainsdadannon kannalta esteettémyys on myds koulutuksesta ldhtevaa, ja
ymmarrys rakennetun ympadriston esteettomyydestd rakentuu jo tulevien arkkitehtien
koulutuksessa.

Pohdittiin myds lasten ja muistisairaiden osallistumista kayttajalahtoisiin prosesseihin.
Pohdittiin, voisiko lapsia ottaa mukaan osallistaviin/kadyttajalahtoisiin prosesseihin tietysta
idsta lahtien silloin, kun asia koskee heitad itseaan. Oltiin sita mieltd, ettd vanhempi voi toi-
mia ddnend pienemmille lapsille, mutta ehka vanhempia lapsia voisi kuunnella siten, etta
heiddan vanhempansa olisi taustalla. Esitettiin myds kysymys, ettd kuinka kokemuskoulut-
taa lapsi tai muistisairas.
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LIITE 5. Asiantuntijatilaisuuden yhteenveto

Asiantuntijatilaisuuden toteutus

Asiantuntijatilaisuus jarjestettiin 21.9.2021 etayhteyksilla. Tilaisuuteen kutsuttiin esteetto-
myyden, rakennetun ympadriston ja lilkkenteen matkaketjujen asiantuntijoita, tutkimus-
hankkeen kokemustoimijat, kyselyissa yhteystietonsa jattaneet vastaajat seka ohjaus-
ryhma. Hankkeen kokemustoimijoita pyydettiin Idhettdmaan kommentteja tilaisuudesta
seka sielld kaytyjen keskustelujen herattamista ajatuksista, jotka ovat tiivistettyna tdman
liitteen lopussa. Asiantuntijatilaisuuteen osallistui tilaisuuden jarjestajien lisaksi 38
henkilda.

Tilaisuuden aluksi esiteltiin tutkimushankkeen taustaa, senhetkisia tuloksia ja raporttiluon-
noksen sisaltoa. Alustuksen jalkeen oli vuorossa kolme kysymysta, joista keskusteltiin kol-
messa pienryhmadssa. Jokaisen pienryhmakeskustelun jalkeen oli keskustelu kysymyksesta
koko ryhman kanssa. Tilaisuuden lopuksi kaytiin loppukeskustelu kysymysten ja pienryh-
makeskustelujen herattamista ajatuksista.

Kysymys 1: Mita voidaan/pitaisi saataa? Mita keinoja on lainsaadannaon lisaksi?

Pelkka lainsaadanto ei riita keinoksi

Katsottiin, ettd ainoastaan lainsaadanto ei riitad esteettomyyden varmistamiseen ja paran-
tamiseen. Kuitenkin koettiin, etta Suomessa mietitdan asiat aina lain kautta, ja etta lakia
pitda noudattaa, ja lainsaadantd on tapa muuttaa asioita. Kuitenkin meilla on niin paljon
lakeja, joita jatetdan aktiivisesti noudattamatta.

Lainsadadannosta saadaan raamit esteettomyyden toteuttamiselle, mutta lainsaadannon
soveltaminen kadytantoon vaatii tarkempaa mdarittelya tai jarjen kayttod. Tarvitaan lisaa
dokumentaatiota tai soveltamista.

Valvonnan merkitys esteettomyyden toteutumisessa ja lisda kannustimia
lainsdaadantoon

Lainsaadantoa tarvitaan, mutta lainsaadanto ilman valvontaa, seurantaa ja sanktioita jaa
tyhjaksi. Se, ettd lakeja saddetaan, ei takaa sitd, ettd lakeja noudatetaan.

Toivotaan kannustimia lain noudattamiseen. Sanktioita kannatetaan vain, jos kannustimet

eivat toimi.

Kaikille sopivan suunnittelun tarkeys (Universal Design)
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Korostettiin kaikille sopivaa suunnittelua, joka on yksi YK:n Vammaissopimuksen velvoit-
teista. Kaikille sopivasta suunnittelusta ei ole Suomessa saadetty, vaikka Suomessa on
rakentamismaardyskokoelma, joka toteuttaa tata tarkoitusta. Esimerkiksi nostettiin Norja,
jossa on erikseen sovittu kaikille sopivasta suunnittelusta, joka koskee muitakin asioita
kuin vaan rakennettua ymparistoa.

Korostettiin sitd, etta kaikille sopiva suunnittelu on erittdin tarkeaa jo suunnitteluvai-
heessa. Puutteellisesta suunnittelusta johtuvia virheita on vaikeaa ja kallista ja joskus mah-
dotontakin korjata

Huolestuttavana pidettiin kokeiluja, joissa rakennetaan taloja, joista osa on esteellisia ja
osa esteettomia. Talla tavalla luodaan segregaatiota.

Nostettiin esille, etta Sveitsissa on tehty tutkimuksia esteettomyyden kustannusvaikutuk-
sista. Kun esteettdmyys huomioidaan jo suunnitteluvaiheessa, asunnot kallistuvat vain
muutaman prosentin verran.

Tarvitaan maaritelmia kaikille sopivasta suunnittelusta ja siita, mitd lainsaddanto kaytan-
nossa tarkoittaa. Kaikille sopiva suunnittelu tulee YK:n Vammaissopimuksesta, mutta se ei
mene Suomessa laajaan skaalaan, missa asiasta tarkemmin saadetaan.

Lainsdadanto ei ratkaise osaamisongelmaa

Aina osaaminen ei riitd tekemaan esteettomia ratkaisuja oikein suunnittelu- tai rakenta-
mispuolella. Huomautettiin, etta vaikka joskus suunniteltaisiinkin oikein, niin rakennusvai-
heessa suunnitelma toteutetaan vain vahan sinne padin, ja valilla on vain senteista kiinni,
toteutuuko esteettdmyys vai ei.

Asetusten ja maardysten soveltamisohjeissa voi olla eri kdytannot eri kunnissa

Lainsaadanto pitaa olla takana, mutta suurimmaksi puutteeksi koettiin se, etta asetusten ja
maadrdysten soveltamisohjeissa voi olla eri kdytannot eri kunnissa. Lainsaddanto on hyvin
pirstaleinen, ja sen tulkintaohjeet puuttuvat.

Asennekasvatusta ja koulutusta tarvitaan

Asennekasvatusta ja koulutusta tarvitaan lisaa, jotta esimerkiksi rakentamisessa koko
rakentamisen ketju suunnittelusta toteutukseen ja kunnossapitoon asti tukee sitd, etta
syntyy esteettdomia ratkaisuja.

EU-direktiivi

Huomautettiin, etta tutkimushankkeessa on huomattu todella vahan viittauksia EU:n
direktiiviin ja sielta tulevaan kansallisen lainsaddannon paivitykseen.
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Esteettomyysdirektiivilla on kuitenkin voimakkaita yhtymakohtia erityisesti liilkenteen
osalta rakennettuun ymparistoon.

Laajempi kokonaisuus vaikuttaa kokemukseen rakennetusta ymparistosta

Vaikka tutkimushankkeessa keskitytaankin rakennettuun ymparistdoon, on silti vdistamatta
tarkasteltava laajempaa kokonaisuutta ja sitd, miten ndma osa-alueet toimivat keskenaan.

Huomautettiin, etta voisi olla tarkoituksenmukaisempaa puhua pelkan esteettomyyden
sijaan samanaikaisesti esteettomyydesta ja saavutettavuudesta. Tama on iso teema erityi-
sesti liilkenteen matkaketjuissa.

Termeista keskusteltaessa puhuttiin siitd, ettd termilld esteettomyys viitataan yleensa
rakennettuun ymparistoon ja termilld saavutettavuus viitataan digitaalisiin laitteisiin ja
palveluihin. Koettiin, etta keskustelun ulkopuoliset henkil6t eivat ymmarra kummasta
asiasta puhutaan.

Organisaatioldahtoisestd tulokulmasta kayttdjalahtoiseen tulokulmaan

Koettiin, etta esteettomyysdirektiivin kansallisessa toimeenpanossa pitdisi ottaa esteetto-
myytta laajemmin kasittelyyn, ja nykyisellaan siihen on jaanyt aukkoja. Esteettomyysdirek-
tiiviin tulisi [6ytaa kayttajalahtdinen tulokulma nykyisen organisaatiolahtdisen tulokulman
sijaan.

Saantojen tulisi olla joustavampia - toisaalta myo6s millimetrien mittaamista
tarvitaan

Tulisi panostaa universaaliin suunnitteluun sen sijaan, etta luodaan saantoja millimetreista.
Edes universaalin suunnittelun periaatteilla rakennettu ymparisto ei voi palvella jokaisen
yksilon tarpeita taydellisesti.

Toivottiin enemman keskustelua mukautuksista, ja siitd, mihin asti mukautuksia ldahdetdan
tekemaan. Muistutettiin my0s, etta esteetdn ymparisto ei ole poissulkevaa.

Toinen nakdkulma on, ettad esimerkiksi millimetrit, induktiosilmukan kentdn voimakkuudet
ja vastaavat ovat ainoita mitattavia suureita rakennetun ympariston esteettémyydesta
puhuttaessa. Olisi hienoa, jos suunnittelijoiden ymmarrys esteettomyydesta olisi
laajempaa.

Luontokohteiden esteettomyyskartoitus

Luontokohteiden esteettomyytta mittaavia mittareita ja mittoja tarvitaan silloinkin, kun
lainsaadanto ei velvoita siihen. Luontopoluilla pitdisi saada kerrottua asiakkaille kaikkien
ymmartamalla tavalla kuinka haastava jokin reitti on.
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Luontokohteissa haasteena on myds sddolosuhteet ja vuodenaikojen vaihtuminen. Lumi-
ja vesisateet vaikuttavat saavutettavuuteen, ja ne voivat vaikuttaa rakennettujen kohtei-
den pintoihin.

Kysymys 2: On vuosi 2030, ja RakEs-projektin korkeimmat utopiat ovat toteutuneet yli
odotusten. Milta Suomessa nayttaa? Mika on suurin muutos?

Asennemuutos

"Vammoja ja sairauksia ei tarvii poistaa. Se ei silld tavalla oo varsinainen ideaali. Mut se
et ne vaikutukset pyritéddn minimoimaan.”

Asenteissa on tapahtunut kaikkein suurin muutos. Lapi koko vaestén on tapahtunut oma-
kohtainen oivallus siita, mita on yhdenvertaisuus. Jarjestetyissa koulutuksissa on ollut
ihana ndhda, kun ihmisilla lamppu syttyy, ja he ymmartavat, etta kuinka heidan tyénsa
pitaa ajatella niin, etta se on hyva kaikille.

Esteettomyys ei ole mitdan erityistd, ja etta enda ei ollenkaan keskustella rakennetun
ympdriston osalta sellaisista ratkaisuista, jotka sulkevat osan kayttdjista ulkopuolelle.

On tahtotila ratkaista esteita yleisesti.

Kaikille sopiva ja hyvd rakennettu ymparisto on itsestddnselvyys ja tapahtuu automaatti-
sesti. Enda ei kyseenalaisteta esteettomia ratkaisuja.

Esteettomyys ei ole se viimeinen listalla oleva asia, kun ymparistoa aletaan suunnittele-
maan. Unelmatilanne on se, ettda mitaan lakeja ei tarvita vaan etta esteettémyys on joka-
paivaista arkea.

Kun esteettdmyys on osa tavallista arkipdivaa, aikaa vapautuu paljon tarkeimmille asioille
ja saadaan oikeita asioita eteenpdin. Ndin koko yhteiskunta paasee taysin eri tasolle seka
ajatusten etta toteutusten tasolla.

Esteettomyyden tilasta ollaan ylpeita — ja ylpeita ovat ihan kaikki, eivatka vain esteettomia
ratkaisuja tarvitsevat ihmiset.

Esteettomyytta ja saavutettavuutta ei nahda kuluerana, vaan kaikille hyodyllisena
asiana

Esteettomyyden ja saavutettavuuden hyotysuhde nahdaan valossa, jossa se palvelee yhta-
ldisesti niin ikadn laajaa yleis6d kuin ikadntyneitd ja vammaisia henkiloita. Nahdaan myos,
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ettd yhteiskunta toimii paremmin, kun esteettomyyteen ja saavutettavuuteen panoste-
taan pieteetilla.

Ei ole olemassa erillisid esteettomyysmaarayksia, vaan esteettomyys on itsestdadn
selvdna osana normaalia toimintaa

Esteettomyys toimii hyvin, koska se on osana olemassa olevia ohjeita ja strategioita.

Kaikilla on mahdollisuus osallistua yhteiskuntaan

Lahteminen kotoa on vaivatonta ja kohteita on tarjolla kaikille. Kenenkaan ei tarvitse olla
eristyksissa kodissaan tai koditta vuosikausia sairauden tai vamman takia. Kaikilla on fyysi-
set mahdollisuudet lahted omasta kodista ulos, oli sairaus tai vamma mika tahansa.

Osallistuminen ei kasita pelkastaan rakennettua ymparistoa ja fyysisia esteita, vaan on
itsestdanselvyys, etta kaikilla on mahdollisuus osallistua yhteiskuntaan kaikin tavoin.

Kaikki julkiset palvelut ovat esteettomia

Rakennettu ymparistd on oleellisessa roolissa vammaisten henkildiden yhteis6on osallis-
tumisen kannalta. Vammaiset ihmiset paasevat kaikkiin julkisiin paikkoihin ja palveluihin,
kuten kirjastoihin, terveysasemiin ja oppilaitoksiin.

Kaikille Ioytyy esteeton asunto ja tyopaikka

Kaikille [oytyy esteetdn asunto ja tydpaikka, eika tydpaikan vastaanottaminen jaa kiinni
esimerkiksi siitd, etta siella ei ole esteetonta wc:td. Ymparistoministerio on julkistanut, etta
Suomessa on miljoona esteetdnta asuntoa vuonna 2030.

Yhtendinen raportointitapa esteettomyydestda muodossa, joka on kaikkien
saavutettavissa

Kattava tieto esteettomyydesta on kaikkien saatavilla, jotta esteettomia reitteja ja palve-
luita tarvitsevalla henkil6lla on varmuus siitd, ettd padsee jonnekin ja siitd, kuinka sinne
paasee.

Vuonna 2030 on valtakunnallisesti yhtendinen raportointitapa, joka kasittda kohteiden
esteettdmyyden, ja kuinka esteettémyys on toteutunut.

"Olis ihana tehdad téitd silld lailla, ettd tietdisi ettd nyt tdmd mitd tehdddn on
oikeesti niinku kaikille kelvollista.”

Esteettomat reitit ja niiden opasteet toimivat

Vuonna 2030 mahdollista katsoa yhdesta paikasta, missa esteettomat reitit julkisessa
tilassa kulkevat. Jatkuvasti tulee vastaan se, etta pyoratuolilla tai lastenvaunujen kanssa
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térmaa portaisiin, ja siitd joutuu tekemaan puolen kilometrin lenkin, koska on eksynyt vaa-
raan paikkaan.

Esteettomyystiedot julkisen liikenteen matkaketjuihin

Vuonna 2030 HSL:n reittioppaassa on esteettomyystiedot, jossa on mukana ulkoalueet ja
rakennukset ja julkinen liikenne. Nain reitit suunnitella etukdteen kotona.

On myds eri matkaketjujen ja eri toimijoiden yhteinen tietokanta.

Nakovammaiset uskaltavat kayttaa julkisia kulkuvilineita ilman pelkoja tai
epavarmuustekijoita

Julkisen liikenteen matkaketjut toimivat niin hyvin, ettd ndkévammaiset kulkevat mielel-
laan toihin ja vapaa-ajan harrastuksiin busseilla, junilla ja raitiovaunuilla.

Kattava esteettomyys

Ideaali lahtokohta on varsinainen esteettdmyys joka paikassa, jolloin ei tarvitse tehda yksi-
[61lisia mukautuksia.

Representaation merkitys, kokemustoimijat

Kokemustoimijoilla on vakiintunut ja keskeinen rooli suunnitteluprosesseissa. Esteetto-
myyden markkinointi on tarkeaa.

Esteettomyys otetaan huomioon ulkoilu- ja ulkoliikuntapaikoissa

Esteettomyys on otettu huomioon ulkoilu- ja ulkoliikuntapaikoissa. Kriteereja on luotu
seka esteettomille leikki- ja ulkoliikunta-alueille.

Kaupunkien ja kuntien itsendiset linjaukset esteettomyydesta ilman lainsdaadantoa

Vuonna 2030 kaupungit voivat tehda linjauksia ja paatoksia itsendisestikin viedakseen
esteettomyyden tasoa korkeammalle. Kaupungit ja kunnat ovat sitoutuneita esteettomyy-
den toteuttamiseen ja jakavat vastuuta esteettomyyden kehittamistyossa.

Kattavan esteettomyyden mahdollistaminen

Ihmiset eivat osaa vaatia jotakin, jos sita ei nahda mahdolliseksi. Vuonna 2030 esteetto-
myys nahddan taysin mahdollisena, ja inspiroi kehittamista ja tuotteistamista esteettomille
ratkaisuille.

Laajempi kasitys vammaisuudesta

Vuonna 2030 ketaan ei leimata, vaan kaikki toimivat tasavertaisesti. Kaikki vammaiset ovat
yhdenvertaisessa asemassa keskenaan ja kaikkien muiden kanssa.
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Kysymys 3: Esteettomyys voi toteutua eri tasoilla: eettiselld ja tiedostamistasolla,
laki- ja saadostasolla seka standardien tasolla. Miten voimme muuttaa ajatuksen ja
tiedostamisen tasoa?

Tiedon lisdaminen

Tietoa tulisi lisatd, jotta osattaisiin ajatella laajemmin. Tulisi ajatella kuinka kaikki ihmiset
voisivat osallistua yhteiskuntaan kokonaisvaltaisesti, eika vain mita "erityisratkaisuja” he
tarvitsevat. Esteettomia ratkaisuja ei tulisi ajatella vain kustannuksina.

Esteettomyyteen liittyvia asioita pitdisi tuoda nakyvaksi laajemmin. Esteettomyyden kus-
tannukset eivat ole niin suuria kuin oletetaan, silloin kun ne ovat sisdanrakennettuja stan-
dardeja suunnittelussa. Lapindkyvyytta tulisi lisdta myos kustannusten osalta.

Esteettomyytta tulisi nostaa esille my6s turvallisuuden nakékulmasta.

Tarvitaan paradigman muutosta, ja vammaiset ihmiset tulisi nahda muuna kuin hoivan
kohteina, sairaina tai tyokyvyttomina. Taytyy ymmartaa, ettd yhdenvertainen osallisuus ja
toimijuus kuuluu kaikille.

Valtamedioilla on suuri rooli asenteisiin vaikuttamisessa

Valtamediat, kuten Yle, ovat suuressa roolissa ihmisten asenteisiin vaikuttamisessa. Lahiai-
koina on nahty monenlaisia selkeitd agendoja, joita on saatettu ihmisten tietoisuuteen val-
tamedioiden kautta, kuten ilmastonmuutos, seksuaalivahemmistdjen asema ja mielenter-
veys. Pyrkivatko valtio ja valtamediat luomaan hyvaksyvaa ilmapiiria vain oikealla tavalla
erilaisille ihmisille?

Esteettomyys pitdisi ennen kaikkea ndahda seka laajana ettd meita kaikkia koskevana
kysymyksena

Esteettomyys pitaisi ennen kaikkea nahda seka laajana ettd meita kaikkia koskevana
kysymyksena.

Lahes kaikille tulee ikdantyessa vastaan tilanteita, joissa oma toimintakyky heikkenee.

Kaikkein oleellisinta olisikin tietoisuuden valtavirtaistaminen esteettomyyden
lapaisevyydesta.

Ikddntymiskysymykset ovat yhteiskunnallisesti keskeisid asioita. Tilanne vaatisi laajaa kan-
santerveydellista rintamaa, ja ettd esteettomyydesta pitdisi puhua paitsi erilaisten vanhus-
jarjestojen suulla myos erilaisten etu- ja ammattijarjestdjen suulla. Esteettomyys pitaisi
ottaa kasittelyyn laajamittaisemmin.
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Sosiaalisen median rooli tietoisuuden levittamisessa etenkin nuorille

Lasten asenteisiin vaikuttaminen heille mielenkiintoisella ja samaistuttavalla tavalla on
erittdin tarkedssa roolissa. Silloin kun nykyiset lapset ovat aikuisia ja suunnittelemassa
alueita ja rakennuksia sekd paattamassa esteettomyysasioista, olisi tarkeaa, etta heille
esteettdmyyden huomioiminen olisi jo itsestaanselvyys.

Esteettdomyys- ja vammaisasioita pitdisi tehda hel[pommin lahestyttavaksi. Nahtiin, etta
vammaisia henkil6ita voitaisiin kannustaa tekemaan videoita omasta elamastaan ja koh-
taamistaan rajoitteista sosiaaliseen mediaan, jotta niita saataisiin my®s nuorten tietoisuu-
teen samaistuttavalla tavalla.

Tiedon lisaaminen my®os eri tahojen vililla seka koulutuksia, joissa on kayttadjia
mukana

Saannolliset yhteisty6tapaamiset eri sidosryhmien ja vammaisjarjestojen valilla auttavat
ymmarryksen laajentamisessa. On tarkeda tuoda samaan tilaan keskustelemaan seka pal-
veluiden kehittajia etta ihmisia, joita koskettaa esteettomyyden ja saavutettavuuden

lissaminen.

On jarjestetty koulutuksia, joissa on ollut mukana monenlaisia kdyttajia, joilla on erilaisia
vammoja, ja naista koulutuksista on tullut riemastuttavaa palautetta.

Asenteiden ja ajattelutapojen muutosta on jo tapahtunut vuosikymmenien varrella.

Kielella on merkitysta — puhutaanko erityistarpeista vai kaikkien ihmisten
perustarpeista?

Huomautettiin, ettd helposti puhutaan vammaisten erityistarpeista, kun kyse on loppujen
lopuksi taysin samoista perustarpeista, jotka on kaikilla ihmisilla.

Ilhmisten kohtaaminen

Ihmiset saattavat peldta vammaisten ihmisten kohtaamista, ja mys virheiden tekemista
heidan kohtaamisessaan. Perustason perehdyttamiskoulutusta tarvitaan, ja vammaisuu-
desta ja vammaisten ihmisisten kohtaamisesta pitdisi tehda normaalia.

Kommunikaatio ja yhteistyo

Tapa, jolla asiat esitetdan ja palautetta annetaan, on hyvin tarkeaa. Palautteenannon
savyyn ja tapaan haluttaisiin kiinnitettavan enemman huomiota, jotta ihmiset eivat koe,
ettd heiddn ammattitaitoaan vaheksytaan tai epdilldan. Ratkaisujen miettiminen yhdessa
on tarkedd, kukaan ei tee virheita tahallaan.
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Kokemustoimijoiden tiedon hyodyntaminen

Kynnys kokemustoimijoiden ja vammaisneuvostojen hankkeisiin mukaan ottamiselle tulisi
olla entistd matalampi. Kokemustoimijat voivat auttaa ihmisia paddsemaan tarvittavalle
empatian tasolle ja paremmin ymmartamaan haasteita, joita esteellinen ymparisto
tuottaa.

Esteellisen kokemuksen simuloiminen

Ihmiset ymmartavat esteettomyyden tarpeet paremmin, jos he ovat kokeneet itse esteelli-
sen kokemuksen esimerkiksi simulaation avulla. Tallaisia simulaatioita voi olla esimerkiksi
nakyvyyttad rajaavien lasien kayttaminen tai pyoratuolissa istuminen pdivan ajan.

Esteettoman arkkitehtuurin ja sen esittamisen rooli

Esteetonta arkkitehtuuria tulisi tehda taysilla, ja voisi olla wow- esteetdnta arkkitehtuuria,
joka toisi nakyvyytta ja mielenkiintoa esteetdnta arkkitehtuuria kohtaan. Esteettomyys
voisi myos olla kriteerind arkkitehtuurikilpailuissa.

Arkkitehtuurin esittdmisen tapoja eri medioissa tulisi miettia. Suurelle yleisolle saatetaan
esitella rakennuksesta esimerkiksi taysin esteellinen puoli, josta rakennukseen paasee
sisdlle vain portaita pitkin, mika sulkee osan ihmisista ulkopuolelle.

Suomessa on paljon nakyvasti esteellisia julkisia rakennuksia. Esimerkkeind nostettiin kir-
kot ja saarnastuolit, erityisesti Tuomiokirkko, seka Eduskuntatalo ja ndiden rakennusten
portaat.

Koulutus jo lapsesta lahtien

Koulutuksella on tarkea rooli asenteiden muuttamisessa, ja ymmarrystd, empatiaa ja
suvaitsevaisuutta tulisi opettaa ala-asteelta tai paivakodista lahtien, vaikkapa erillisen
oppiaineen muodossa.

Lapsilla ei ole ennakkoluuloja muita ihmisia kohtaan. Missa vaiheessa asenteelliset ajatte-
lutavat syntyvat, ja miten vanhemmat ja muu yhteiskunta vaikuttavat asenteiden
syntymiseen?

Mukaan ottaminen, sosiaalinen integraatio ja yhdessa tekeminen kaikissa
ikdvaiheissa

Mukaan ottaminen, sosiaalinen integraatio ja yhdessa tekeminen kaikissa ikdvaiheissa on
erittdin tarkeaa. Silloin ihmisten erilaisuudesta voidaan myds nauttia. Sosiaalisen integraa-
tion malleja ei ole vield paljon, vaikka tahtoa olisikin.
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Joukkovoima, solidaarisuus ja boikotoiminen

Joukkovoimalla ja solidaarisuudella saadaan asioita muutettua, ja yhtena toimivana kei-
nona pidettiin sellaisten paikkojen boikotoimista, joihin kaikki eivat paase. Sopulikayttay-
tymisesta tulisi paasta pois ja ottaa asiallisesti kantaa, silloin kun siihen on tarve.

Loppukeskustelu

Opasteet ja opastaminen

Toivotaan valtakunnallista ohjetta siitd, kuinka esteettomyysopasteet ja opastesuunnittelu
tulisi tehda. Tulisi miettia, mista opastus alkaa ja mihin se paattyy. Tama asia liittyy esteet-
tomyyden laajentamiseen ja vaikuttaa mm. muistisairaisiin ja muihinkin ihmisryhmiin.
Muistutettiin, etta esteettomyys ei aina liity vammaisuuteen.

Talla hetkella opasteet on tehty vain tietyista nakdkulmista. Ehdotettiin mm. helposti
hahmotettavaa

kansallisen tason tunnusmerkistda tai varikoodeja, jotta kaikenlaiset ihmiset saavat hel-
posti informaation siitd, etta onko jokin paikka tai palvelu heille saavutettava.

Luokittelujen problematiikkaa

Reitit luokitellaan joko esteettomiksi tai esteelliseksi, mutta myos esteellisesta reitista on
mentava. Jos reitti on luokiteltu esteelliseksi, sille sallitaan suuretkin poikkeamat kohtuulli-
sesta laadusta. Esteettomyys tulisi pyrkia ottamaan huomioon, vaikka se ei toteutuisikaan
taydellisesti.

Talla hetkella esteettomyydessa asiat ovat joko tai — ne ovat joko perustasolla tai
erikoistasolla.

Tulisi olla my6s valimalli-luokitus, jossa voitaisiin kommunikoida asiat, jotka jaavat vajaaksi,
vaikka muut asiat olisivat tehty mahdollisimman hyvin.

Esteettomyyden erityistasosta nostettiin esiin my0s tasa-arvon nakékulma. Visioitiin
esteettdmyyden erityistason alueesta luopumista kokonaan silla perusteella, ettd vammai-

sia ei tule rajata lilkkkumaan vain esteettomyyden erityistason alueilla.

Esteettomyyden erityistasoilla voidaan kuitenkin kommunikoida ja varmistaa korkeampi
esteettdmyyden laatutaso. Kaikkia tiloja ei saa kaikille taysin esteettomiksi.
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Representaation ja inklusiivisuuden merkitys

Esitteissa ja mainoksissa on yleensd aina nuoria ja vammattomia ihmisia. Vanhoja ja vam-
maisia ihmisid sen sijaan ndkee vain erityisesti vanhoille tai vammaisille ihmisille suunna-
tuissa esitteissa. Jos esitetdan realistisempi lapileikkaus ihmisistd, useammat ihmiset tun-
tevat olonsa helpommin mukana olevaksi.

Saaolosuhteet Suomessa

Nostettiin esiin, etta olisi hyva tutkia tarkemmin, kuinka Suomen sadolosuhteet ja vuoden-
ajat vaikuttavat esteettdmyyden toteutumiseen, ja mita asialle voi tehda.

Kokemustoimijoiden kommentteja asiantuntijatilaisuudesta

Kysymys 1: Mita voidaan/pitaisi saataa? Mita keinoja on lainsaadannon lisaksi?

Oltiin samaa mielta siitd, etta kaikkea ei voi saataa lailla, mutta olisi kuitenkin hyva olla tiet-
tyja valtakunnallisia millimetreillda mitattavia vahimmaisvaatimuksia esteettomyydesta.
Kuitenkin koettiin myds, ettd lainsdddanto tuntuu raskaalta ja kankealta vaihtoehdolta var-
sinkin luontokohteissa.

Huomautettiin, ettd vaatimuksia on jo laeissa, mutta niissa ei ole sanktioita noudattamatta
jattamisesta. Esitettiin virkamiehen henkilokohtaista vastuuta vaatimusten noudattami-
sesta, ja esitettiin vertaus sosiaaliturvan puolelta perusturvarikoksen termiin, jonka kayt-
téonotolla on haluttu nostaa esiin tietoista sosiaali- ja terveyspalvelujen alibudjetointia.

Sanktioiden lisdksi ehdotettiin kannustimia ja palkintoja esimerkiksi vuoden esteettémyys-
teosta tai esteettomastd rakentamisesta. Tunnustuksia tai sertifikaatteja voisi jakaa myds
kunnille tai kaupungeille, jotka kunnostautuvat esteettémyyden huomioimisessa.

Lainsaadannon lisaksi tarvitaan ymmarrysta asioiden kokonaisvaltaisesta huomioonotta-
misesta esteettdmyys ei ratkea lain voimalla vaan kokemuksen ja ymmarryksen
lisddmiselld.

Talla hetkella ongelmana pidettiin sitd, etta vaikka laki puhuu vammaisten yhdenvertai-
suudesta, mutta kdytannossa kaikki eri tavoin toimintarajoitteiset henkil6t eivat ole Suo-
messa yhdenvertaisessa asemassa, silld vain tiettyjen ja tietylld tavalla toimintarajoitteisten
vammaisuus tunnustetaan.

Tunnustamattomia vammaisryhmia ovat esimerkiksi muistisairaat, erilaisista neurologi-
sista rajoitteista kdrsivat, ymparistoperaisista sairauksista karsivat (mm. vaikeasti sisdilma-
sairaat), vasymysoireyhtymasta sekd mielenterveyteen liittyvista toimintarajoitteista
karsivat.
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Koettiin, ettd vammaisuudelta puuttuu yhdenvertainen ja selked maaritelma, ja ettd maa-
ritelman kehittaminen edesauttaisi vammaisten keskinaista ja yleista yhdenvertaisuutta.

Kysymys 2: On vuosi 2030, RakEs-projektin korkeimmat utopiat ovat toteutuneet yli
odotusten. Milta Suomessa nayttaa? Mika on suurin muutos?

Yhdenvertainen yhteys muihin ihmisiin mahdollistuu, kun kaikkien perustarpeet on tay-
tetty, ja kaikki padasevat matkustamaan ja liikkumaan vapaasti. Kaikki kulkeminen on estee-
tonta ja esteettomyystiedot reiteistd ja kohteista I0ytyisivat internetista ja esitteista.

Erilaisten verkkopalvelujen lisddntyminen ja henkilokohtaisen asiakaspalvelun vahentymi-
nen ovat ongelma, silld esteetdonkin kulkureitti muuttuu esteelliseksi, jos matkaaja ei pysty
itsendisesti varaamaan matkalippua tai ilmoittautumaan terveyskeskukseen.

Suurin muutos on asenteissa. Pyoératuolin tai lastenvaunujen kanssa bussiin tulevan henki-
I6n ei koeta olevan muiden kulkijoiden tielld. Esteettdmyys olisi my&s arkipaivaa kaikille
sopivalla suunnittelulla ja toteutuksella. Ndin ei tarvitsisi edes keskustella erikseen esteet-
tomasta rakentamisesta.

Kysymys 3: Esteettomyys voi toteutua eri tasoilla: eettisella ja tiedostamistasolla,
laki- ja saaddstasolla seka standardien tasolla. Miten voimme muuttaa ajatuksen ja
tiedostamisen tasoa?

Olisi hyva, etta esitteiden kuvissa esiintyisi eri eldmantilanteissa olevia ihmisia eika olisi
erikseen esteettdmyys-, lapsi-, vammais- tai ikdihmisten kuvastoja.

Oltiin samaa mielta siita, etta sosiaalinen integraatio ja yhdessa asioiden tekeminen erilais-
ten ihmisten kanssa lisad empatiaa ja ymmarrysta ihmisten kohtaamista esteista ymparis-
tossa. Esteettomyytta tarvitsevien ihmisten tulisi paasta olemaan esilld niin viestinnassa
kuin arjessakin seka osallistumaan yhteiskuntaan sen eri tasoilla.

Kokemustoimijoiden kaytto jo eri hankkeiden valmisteluvaiheessa toisi paljon lisaa asioi-
den monipuoliseen huomioonottamiseen.

Toivottiin tarkempaa huomiota kielen kayttoon. Lainsdaadanndssa on termi liilkkkumisestei-
set, ja toivottiin, etta termi liilkkumisrajoitteiset otettaisiin kayttoon.

Saavutettavuus- ja esteettomyyskoulutusta tulisi lisata, ja asenteisiin vaikuttaminen jo lap-
sesta lahtien nahtiin tarkeana. Ehdotettiin my6s nuoriin vetoavaa esimerkiksi internetissa
pelattavaa pelia, jossa ratkotaan liikkumisen esteita liikuntarajoitteisen henkilon
nakokulmasta.
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Viranomaisiin ja lainsaatajiin vaikuttaminen on olennaista, silla johtajat paattavat viralli-
sista asenteista. Kuntien soveltamisohjeiden ja kdytanteiden valvonta vaikuttaisi siihen,
miten kunnassa ja laajemmin yhteiskunnassa vammaisuudesta ja toimintaesteisyydesta
ajatellaan. Pidettiin my0s tarkedna, etta viralliset asiantuntijat saataisiin laajemmin tietoi-
siksi toimintarajoitteisuuden kirjosta.

Esteeton rakentaminen tulisi nahda positiivisena viestind kdyttajakunnalle ja asenteen
muokkaajana tasa-arvoisempaan suuntaan. Ohjeet ja suositukset esteettomaan rakenta-
miseen pitdisi olla helposti saatavissa yhdesta lahteesta. Sinne voisi kerdta hyvaksi todetut
toteutusmallit kaikkien ndhtavaksi esim. luontoreittien rakentamisesta.
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LIITE 6. Saadoksissa ja ohjeissa esteettomyyteen liittyvia termeja

Esteettomyys

Ympadristoministerion Ohjeen rakennuksen esteettomyydesta esipuheessa todetaan, etta
esteettdmyys on yksi vammaisyleissopimuksen lapileikkaavista periaatteista. Esteettomyys
on ihmisoikeus ja edellytys sille, ettd vammaiset henkilt voivat elda itsendisesti ja osallis-
tua tdysimaaraisesti kaikilla elamanalueilla.*

Esteettomyys ja saavutettavuus (Accessibility)

Vammaissopimuksen 2 artiklassa Esteettomyys ja saavutettavuus (Accessibility) maaritel-
laan: Jotta vammaiset henkil6t voisivat elda itsenadisesti ja osallistua tdysimaaraisesti kai-
killa elamanalueilla, sopimuspuolet toteuttavat asianmukaiset toimet varmistaakseen
vammaisille henkilille muiden kanssa yhdenvertaisen paasyn fyysiseen ymparistoon, kul-
jetukseen, tiedottamiseen ja viestintddn, muun muassa tieto- ja viestintdateknologiaan ja
-jarjestelmiin, seka muihin yleis6lle avoimiin tai tarjottaviin jarjestelyihin ja palveluihin
sekd kaupunki- ettd maaseutualueilla. Naita toimia, joihin siséltyy saavutettavuuden estei-
den tunnistaminen ja poistaminen, sovelletaan muun muassa: a) rakennuksiin, teihin, kul-
jetukseen seka muihin sisa- ja ulkotiloihin, koulut, asunnot, terveydenhuoltoyksikét ja tyo-
paikat mukaan lukien b) tiedottamiseen, viestintdan ja muihin palveluihin, sahkoiset pal-
velut ja pelastuspalvelut mukaan lukien. '

Kaikille sopiva suunnittelu (Universal design)

Vammaissopimuksen 2 artiklassa Maaritelmat maaritelldan seuraavasti: "Kaikille sopiva
suunnittelu tarkoittaa tuotteiden, ymparistojen, ohjelmien ja palvelujen suunnittelua sel-
laisiksi, ettd kaikki ihmiset voivat kadyttaa niitda mahdollisimman laajasti ilman mukautuksia
tai erikoissuunnittelua. Kaikille sopiva suunnittelu ei sulje pois yksittdisten vammaisryh-
mien mahdollisesti tarvitsemia apuvalineita.”

Vammainen henkilo

Laissa vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista maaritelladan
§2 Vammainen henkil6 seuraavasti: "Vammaisella henkil6lla tarkoitetaan tassa laissa

99 Esteettdomyys. Ympadristdministerion ohje rakennuksen esteettomyydesta. Ymparis-
toministerid 2018. https://ym.fi/rakentamismaaraykset

100 Yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista ja Valtioneuvoston asetus vam-
maisten henkildiden oikeuksista tehdyn yleissopimuksen ja sen valinnaisen pdytakirjan voi-
maansaattamisesta seka yleissopimuksen ja sen valinnaisen poytakirjan lainsaadannon
alaan kuuluvien maardysten voimaansaattamisesta annetun lain voimaantulosta.
https://www.finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/2016/20160027
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henkil64, jolla vamman tai sairauden johdosta on pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia suo-

riutua tavanomaisista elaman toiminnoista.”*

Liikkumis- ja toimimisesteinen henkil6

Ympadristoministerion Ohjeessa rakennuksen esteettomyydesta maaritellaan, etta liikku-

mis- ja toimimisesteisilla henkil6illd tarkoitetaan henkil6ita, joiden kyky liikkua tai toimia

itsendisesti on korkean idn, sairauden, vamman tai muun syyn takia heikentynyt valiaikai-

sesti tai pysyvasti.

Liikkumisesteisia henkil6ita ovat mm. pyoratuolin ja pyorilla varustetun
kavelytelineen tai muun liilkkumisen apuvalineen kayttajat seka henkilot,
joilla on rajoitteita kasien kayttamisessa. Liikkumisen apuvéline voi olla kasi-
kayttdinen tai sahkokayttoinen.

Toimimisesteisia ovat mm. henkil6t, joilla on nakemisen, kuulemisen, muis-
tamisen, ymmartamisen tai hahmottamisen haasteita.’

Rakennustiedon julkaisussa Esteeton rakennus ja ymparistd'© maaritelladn ympariston

esteettdmyyden kasitteita seuraavasti:

Liikkumisympdriston esteettomyydella tarkoitetaan fyysista esteetto-
myyttd, muun muassa toimivaa mitoitusta ja tasoerojen ratkaisemista myds
apuvalineilla liikkuville sopivalla tavalla.

Aistiesteettomyydella tarkoitetaan ensisijaisesti ndkemis- ja kuulemisympa-
ristdn muodostavaa toiminnallista kokonaisuutta. Lisdksi tasapainoaisti vai-
kuttaa mahdollisuuteen kayttaa esimerkiksi liukuportaita seka tiloja, joissa on
liikkuvaa valoa. Materiaalit liittyvat tuntoaistin kdytt6on. Ohjaavia materiaa-
leja hyddynnetdan tuntoaistin avulla.

Nakemisympariston esteettomyydella tarkoitetaan sopivan voimakasta,
tasaista ja hdikdisematonta valaistusta, valaistuksen hyvaa varintoistoa seka
tummuuskontrastien huomioimista tilan hahmottamisen helpottamiseksi.
Lisaksi materiaalikontrasteilla tuetaan tuntoaistin kdytt6a naon sijasta tai rin-
nalla. Erityisen tarkeitad ovat selkedt opasteet seka tasoerojen tunto- ja
tummuuskontrastimerkinnat.

Kuulemisympariston esteettomyydella tarkoitetaan tilojen hyvaa akustiik-
kaa ja toimivaa danentoistoa seka kuulemisen apuvalineita.

101

Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista

[https://www finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870380]

102

Esteetdn rakennus ja ymparisto, toimittanut Niina Kilpeld. Rakennustieto 2019
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*  Ymmartamisen esteettomyydella tarkoitetaan helposti hahmotettavia
tiloja ja selkeita seka yksiselitteisia ratkaisuja, esimerkiksi symboleiden hyo-
dyntamista opasteissa.

Rakennustiedon ohjekortissa Perustietoa liikkumis- ja toimimisesteista'®* maaritellaan
esteettomyyteen liittyvia kasitteitd seuraavasti:

e Liikkumis- ja toimimisesteinen tarkoittaa henkil6a, jonka kyky liikkua, toi-
mia, suunnistautua tai kommunikoida on joko pysyvasti tai tilapaisesti rajoit-
tunut vamman, ikdantymisen tai sairauden takia. Liikkumis- ja toimimisestei-
syyteen voi olla syyna myds raskaus, pienten lasten tai kantamuksien kanssa
liikkuminen.

e Vamma on yksilén ominaisuus, esimerkiksi heikentynyt liikkumis- tai nako-
kyky. Vammasta aiheutuva haitta riippuu ympariston ominaisuuksista. Mita
vahemman ymparistdssa on liilkkumis- ja toimimisesteitd, sitd vahemman
vammasta on haittaa yksilolle.

e Esteettomyys tarkoittaa tassa alueen, rakennuksen tai tilan ominaisuutta,
joka mahdollistaa my®ds liilkkumis- ja toimimisesteisen padsyn alueelle, raken-
nukseen tai tilaan ja siella liilkkumisen.

Rakennustiedon ohjekortissa Esteeton liikkumis- ja toimimisymparistd'® maaritellaan
esteettdomyyteen liittyvia kasitteita seuraavasti:

e Liikkumisympariston esteettomyydella tarkoitetaan toimivaa mitoitusta ja
tasoerojen ratkaisemista my6s apuvalineilla liikkuville henkilGille.

e Aistiympdriston esteettomyydella tarkoitetaan kokonaisuutta, joissa on rat-
kaistu nakemisympadriston ja kuulemisympadriston esteettémyyden
vaatimukset.

e Ndkemisympariston esteettomyydella tarkoitetaan riittavan voimakasta,
tasaista ja hdikdisematonta valaistusta sekd tummuus- ja materiaalikontras-
teja tilan hahmottamisen helpottamiseksi. Tarkeitd ovat selkedt opasteet seka
tasoerojen materiaali- ja tummuuskontrastimerkinnat.

¢  Kuulemisympariston esteettomyydella tarkoitetaan tilojen toimivaa akus-
tilkkaa ja ddnentoistoa seka kuulemisen apuvalineitd, kuten
adnensiirtojarjestelmia.

103 Perustietoa liikkumis- ja toimimisesteisitd. RT 09-11022 ohjekortti. Rakennustieto
2011

104 Esteeton liikkumis- ja toimimisympadristd RT 103141 ohjekortti. Rakennustieto 2019
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Ymmartimisen esteettomyydella tarkoitetaan helposti hahmotettavia
tiloja ja selkeita seka yksiselitteisia ratkaisuja, kuten symboleiden hyédynta-
mista opasteissa.

Kaikille sopivan suunnittelun (Universal Design, Design for All) [ahtokoh-
tana ovat suunnitteluratkaisut, jotka huomioivat ihmisten moninaiset tarpeet
ja toimintakyvyn.
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