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i det riksomfattande projektet for raddningsvasendets och den civila beredskapens
prestationsférmaga och grunder for planeringen av dessa. Syftet med arbetspaketet var
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slag, rapporter, anvisningar och planer, det tidigare arbetet vid raddningsverken for
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forenhetligar och effektiviserar kraven pa prestationsférmaga raddningsverksamheten,
forbattrar dess kvalitet och 6vervakningen av den samt majliggor raddningsvasendets
riksomfattande prestationsformaga.
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Performance requirements for rescue operations were defined in the national Capacity of

and Planning Criteria for Rescue Services and Civil Emergency Preparedness project in 2020-
2021.The aim of the work package was to define the national performance requirements for
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PELASTUSTOIMEN JA SIVIILIVALMIUDEN SUORITUSKYKY JA
SUUNNITTELUPERUSTEET -HANKE

Pelastustoimen ja siviilivalmiuden suorituskyky ja suunnitteluperusteet -hanke (jatkossa Suoritusky-
kyhanke) on osa pelastustoimen hyvinvointialueuudistuksen valmistelua. Uudistuksessa sosiaali- ja
terveydenhuollon ja pelastustoimen palvelut siirtyvat hyvinvointialueiden jarjestamaksi toiminnaksi
(Laki pelastustoimen jarjestamisesta 613/2021 13 §).

Suorituskykyhankkeen tavoitteena on ollut tuottaa analyysi pelastustoimen suorituskykyvaati-
muksista ja suorituskyvyista valtakunnallisten suunnitteluperusteiden pohjaksi. Hankkeen toisena
tavoitteena on ollut rakentaa yhdenmukaiset menettelytavat, joiden perusteella pelastustoimen
suorituskykyja voidaan systemaattisesti arvioida suhteessa suorituskykyvaatimuksiin. Kolmantena
tavoitteena on ollut tuottaa onnettomuusriskien ennustemalleja, joiden avulla onnettomuuksien
ennakointia voidaan tehostaa.

Suorituskyvyn mittaamisen tarkein tehtava on tukea pelastustoimen johtoa strategisten tavoittei-
den asettamisessa ja saavuttamisessa valtakunnallisesti sekd hyvinvointialueilla. Suorituskykyvaati-
muksilla kuvataan tunnistetut pelastustoimen palveluiden jarjestamiseen kohdistuvat vaatimukset.
Pelastustoimen suorituskyvyn madrittely on valine, jonka avulla pelastustoimi voi luoda lisdarvoa
asiakkailleen, kuten yhdenmukaiset ja kustannustehokkaat palvelut seka valtakunnallisesti yhtenai-
nen ja hairioton jarjestelma.

Hanke on jaettu kymmeneen osakokonaisuuteen eli tydpakettiin. Kukin tydpaketti tarkastelee suo-
rituskykya ja siihen liittyvia vaatimuksia eri nakokulmasta yhteisen kokonaiskuvan muodostami-
seksi. Naita nakokulmia ovat a) toimintaymparisto ja sen systemaattinen analysointi, b) pelastustoi-
men palvelujen suorituskykyvaatimukset ja c) toimialan keskeisten tietojen yhteismitallinen tunnis-
taminen ja jasentely.

Hankkeen tuloksena on tuotettu ensimmainen valtakunnallinen versio valtakunnallisista suoritusky-
kyvaatimuksista seka arvio niihin liittyvista nykyisista suorituskyvyista pelastustoiminnan, onnetto-
muuksien ehkdisyn sekd varautumisen ja vdestonsuojelun osalta.

Hankkeessa on myds uudistettu ja paivitetty tietoperustaa tuottamalla tietoa ja toimintamalleja
pelastustoimen toimintaymparistdanalyysin, asiakasymmarryksen rakentamisen, harvaan asuttujen
alueiden seka talous- ja henkilostétietojen ja kustannuslaskennan yhdenmukaistamiseksi. Tiedon
ja toimintamallien lisaksi hankkeessa on tuotettu erilaisia tyokaluja ja materiaaleja seka koottu lah-
deaineistoja tiedon keruun tueksi.
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1 Johdanto

Pelastustoimen kannalta on valttamatonta, etta toimialalla ymmarretdan suorituskyky, sen
vaatimukset ja sen turvaamiseen tarvittavat toimenpiteet yhdenmukaisella tavalla. Sen
vuoksi tyopakettien yhteisend tehtavana on ollut hankkeessa kdytettavien kasitteiden tar-
kastelu ja yhdenmukaistaminen.

Hankkeen aikana on kiinnitetty erityisesti huomiota my0s esitettyjen ratkaisujen jatku-
vuuden turvaamiseen. Pelkka analyysi nykyisesta tilanteesta ei yksin riitd, tarvitaan myos
kuvaukset toimintamallista, joilla vastaava analyysi voidaan tuottaa jatkossakin samoista
lahtokohdista. Tietoon perustuvan johtamisen turvaamiseksi tarvitaan jaettu ymmarrys ja
yhtendinen tietoperusta koko toimialalle.

Suorituskykyvaatimusten ja nykyisen suorituskyvyn vertailun kautta tunnistetaan poik-
keamat vallitsevan suorituskyvyn ja suorituskykyvaatimusten valilla. Suorituskyvyn ja suo-
rituskykyvaatimusten valinen tarkastelu tukee organisaation johtamista ja voimavaraldh-
toista toiminnan suunnittelua. Asiakasnakokulman pitdminen mukana suorituskykyvaa-
timusten madrittelyn ja toteutuksen kaikissa vaiheissa takaa asiakkaalle oikean palvelun
oikeassa ajassa ja oikeassa paikassa.

Pelastustoimen tulee jarjestaa toimintansa koko valtakunnassa niin, ettd toimintaymparis-
ton analyysin pohjalta kyetadan maarittelemaan pelastustoiminnan valtakunnalliset suori-
tuskykyvaatimukset ja niiden poikkeamat seka taman perusteella toiminnan tavoitteet.

Suorituskykyvaatimukset ja -tavoitteet toimivat pohjana rakennettaessa yhtena kokonai-
suutena toimivaa jarjestelmaa pelastustoiminnan suorituskyvyksi ja tarvittavaksi valmiu-
deksi. Pelastustoiminnan vaikuttavuutta ja toiminnan laatua tulee arvioida valtakunnal-
lisesti ja yhdenmukaisesti seka kehittaa toimintaa pelastustoiminnan suorituskykyvaati-
musten ja todellisen suorituskyvyn pohjalta.
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2 Kokonaisuuden taustaa

Pelastustoimen ja siviilivalmiuden suorituskyky ja suunnitteluperusteet -hankkeen pelas-
tustoiminnan suorituskykyvaatimusten madrittelya varten perustettiin pelastustoiminnan
tyopaketti.

Tyopaketin toiminnan tavoitteena oli

— selvittaa pelastustoiminnan suorituskyky ja suorituskykyvaatimusten valiset
poikkeamat keskeisissa tehtdvissa valtakunnallisella, alueellisella ja pelastus-
laitoksen tasolla

— luoda yhtendiset suunnitteluperusteet valtakunnallisten, alueellisten ja pelas-
tuslaitoksen tason suorituskykyvaatimusten madrittelya varten siten, etta vaa-
timukset ovat samantasoisia saman tyyppisessa toimintaymparistossa

— madrittaa pelastustoiminnan valtakunnalliset suorituskykyvaatimukset seka
luoda malli alueellisen ja pelastuslaitoksen tason suorituskykyvaatimusten
madrittelylle

— luoda pohja pelastustoiminnan valtakunnallisten, alueellisten ja pelastus-
laitoksen tason keskeisten suorituskykyvaatimusten toteuttamista tukevalle
pelastustoimen suorituskyvyn tiedonhallintajarjestelmalle

— kuvata yhteistoiminta sopimuspalokuntajarjestelman ja pelastuslaitoksen
kanssa seka tehda jarjestelman mitoitus niin, etta se perustuu pelastustoimen
tarpeeseen alueellisten ja paikallisten suorituskykyvaatimusten mukaisesti.

Ty6paketti aloitti toimintansa huhtikuussa vuonna 2020, ja sen toiminta kesti vuoden 2021
loppuun asti. Tydpaketin toiminta koostui selkedsti kahdesta kokonaisuudesta. Ensimmai-
sessa vaiheessa keskityttiin pelastustoimen suorituskykyvaatimusten mallin perusteiden
maarittamiseen, pelastustoimen valtakunnallisten uhkaskenaarioiden laatimiseen seka
pelastustoiminnan valtakunnallisten suorituskykyvaatimusten maarittdmiseen ja niiden
seka nykytilan suorituskyvyn valisten poikkeamien tunnistamiseen. Toisessa osassa paino-
piste oli pelastustoimen suorituskykyvaatimusten maarittelymallin viimeistelyyn osallis-
tuminen ja tuotosten yhdenmukaistaminen, pelastustoiminnan alueellisten ja pelastuslai-
toksen tason suorituskykyvaatimusten mallin ja toteutusesimerkin maarittely seka nykyti-
lan poikkeamien selvittaminen.

10



SISAMINISTERION JULKAISUJA 2022:10

Tyopaketin ensimmaisessa vaiheessa maaritystyota tekivat erityisasiantuntijat Olli Pietikai-
nen, Stig Granstrom ja Tommi Luhtaniemi, toisessa vaiheessa Olli Ryhdnen ja Tommi Luh-
taniemi. My®0s erityisasiantuntija Niki Haake osallistui tyopaketin tydskentelyyn sen ensim-
madisen vaiheen aikana ennen siirtymistaan hankkeen kaikkia tydpaketteja koordinoivaan
tyOpakettiin.

Tyopaketin lahteina on kaytetty erilaisia pelastustoimintaa kasittelevia raportteja, ohjeita
ja suunnitelmia. Suorituskykyvaatimusten mallin maarittelyssa on hyddynnetty vastaavia
malleja esimerkiksi Puolustusvoimista. Kansainvalisesta aineistosta on hyddynnetty erityi-
sesti materiaaleja MSB:Ita Ruotsista, jossa vastaavaa suorituskykymaarittelya pelastustoi-
meen on tehty jo useamman vuoden ajan. Tieteellisia tutkimuksia erityisesti pelastustoi-
minnan suorituskykyyn liittyen on 16ydetty vahan.

Ty6paketin tydskentelytapa on perustunut pitkalti tydoryhmatydskentelyyn ja asiantunti-
javerkoston hyddyntamiseen. Asiantuntijoita on kdytetty erityisesti pelastustoimen valta-
kunnallisten skenaarioiden ja suorituskykyvaatimusten maarittamisessa seka yhteistoimin-
taviranomaisten ja keskeisten sidosryhmien tarpeiden selvittdmisessa pelastustoiminnan
ja yhteistoimintatehtdvien yhteydessa.

Tyopaketin henkildstd on osallistunut tiiviisti pelastustoimen ja pelastustoiminnan kehitta-
mista koskeviin kokonaisuuksiin hankkeen aikana ja pyrkinyt linkittdmaan suorituskykyaja-
tusta pelastustoimen kehitystydhon. Henkil6sto on osallistunut hankkeen yhteisten koko-
naisuuksien maarittelytydskentelyyn ja yhteistybhon muiden tydpakettien kanssa. Lisaksi
yhteydenpito on ollut saannollista myos sisaministerion pelastusosaston pelastustoimi

ja hatakeskustoiminta -yksikdn kanssa. Hankkeen henkil6st6 on ollut ohjaamassa useita,
samaan aikaan kdynnissa olevia alueellisia yhteiskehittamishankkeita (mm. UAS-hanke,
tilanne- ja johtokeskushankkeet, moniammatillisen yksikdn suorituskyky, vaara- ja uhka-
tilanteisiin varautuminen pelastuslaitoksissa, alueellinen turvallisuuden tila ja pelastus-
toiminnan yhteinen tietopankki -hankkeet). Liséksi hankkeen henkildsto on osallistunut
hankkeen aikana useiden pelastustoimintaa kasittelevien ohjeiden ja strategioiden valmis-
teluun seka pelastustoimen jarjestamislain 5§ mukaisten koottavien tehtavien asetusten
valmisteluun.

1
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3 Pelastustoiminnan
suorituskykyvaatimukset

Suorituskykyvaatimusten maarittely tehdadn toimintaympariston analyysissa tunnistet-
tujen muutosilmididen, sadddsten, strategioiden, asiakas- ja sidosryhmavaatimusten seka
skenaarioiden perusteella tunnistetuille tehtaville. Tydmaaran rajoittamiseksi pyritadn tun-
nistamaan ne tehtdvat, jotka ovat suorituskykyvaatimuksia mitoittavia. Niita ovat tehtavat,
joiden myota suorituskykyvaatimukset tulevat riittavalla tasolla maaritellyiksi.

Kokonaiskuvaus pelastustoimen suorituskykyvaatimusten ja suorituskyvyn maarittelymal-
lista 16ytyy hankkeen paaraportista.

3.1 Pelastustoimen valtakunnalliset skenaariot

Kuvattujen skenaarioiden avulla on mitoitettu pelastustoimen valtakunnalliset, alueelliset
ja pelastuslaitoksen tason suorituskykyvaatimukset. Pelastustoimen suorituskykylahtois-
ten palvelujen kehittaminen perustuu muun muassa pelastustoimen valtakunnallisiin ske-
naarioihin, jotka ovat tiettyihin olettamuksiin pohjautuvia ennusteita. Skenaariokuvauk-
sien pohjalta tehdyt havainnot, johtopaatokset ja kehitysehdotukset ovat yleistettavissa
moniin muihinkin uhkiin ja hdirictilanteisiin, koska ne edustavat vaadittavan pelastustoi-
men suorituskyvyn ddrirajoja niin valtakunnallisella, alueellisella kuin pelastuslaitoksenkin
tasolla.

Pelastustoimen valtakunnallisten skenaarioiden kuvauksessa on tarkasteltu muutosvoimia
laajalti myos oman organisaation ulkopuolelta, joten skenaariotydskentelyssa on tehty
yhteistyota useiden sidosryhmien ja viranomaisten kanssa. Monimutkaisessa ja nopeasti
muuttuvassa toimintaymparistdssa muutosvoimat eivat ole enada pelkdstdan valtakunnal-
listen tekijoiden aikaansaamia, minka vuoksi tarkastelu on ulotettu myds kansainvaliselle
tasolle.

Lisaksi skenaariokuvauksissa on tarkedaa huomioida ne tekijat, joiden todenndkdisyys on
pieni tai lahes olematon, mutta jos skenaario syysta tai toisesta toteutuu, ovat seurauk-
set merkittavat. Skenaariotydskentelyn aikana tunnistetut niin sanotut villit kortit tai mus-
tat joutsenet tuleekin arvioida siita nakokulmasta, onko organisaatiolla tai yhteiskunnalla
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varaa kantaa skenaarion toteutumisen seuraukset vai tuleeko mahdolliset seuraukset yrit-
tda minimoida ennakolta (Merist 2020).

Valittujen skenaarioiden pohjaksi tutkitaan todellisia tapahtuneita onnettomuuksia, joiden
avulla analysoidaan tarkemmin tilanteen merkittavimmat vaikutukset pelastustoiminnan
ydintoimintoihin. Skenaarion kuvauksen perusteella tunnistetaan skenaarion pelastustoi-
minnalle aiheutuvat ratkaistavat ongelmat pelastustehtavissa, tavoitteissa, ennakoinnissa
ja yhteistoiminnassa. Tunnistettujen ongelmien pohjalta maaritelladan mitoittavat tehtavat,
joille laaditaan suorituskykyvaatimukset.

Yleensa skenaarioissa tunnistetaan useita erilaisia taustalla vaikuttavia uhkia, uhkan koh-
teita ja mahdollisia toteutumistapoja. Koska kaikkien mahdollisten toteutumistapojen
yksityiskohtainen arviointi ei ole mahdollista eika tarkoituksenmukaista, valitaan skenaa-
rioiden todenndkoisyyden ja vaikutusten tarkempaan arviointiin kussakin skenaarioteks-
tissa yksi rajattu toteutumistapa. (Uudenmaan alueellisen riskiarvion tydoryhma, 2018)

Pelastustoimen skenaarioiden kuvauksissa tavoiteltu vaikutus tulisi kuvata suuruudel-
taan sellaiseksi, etta se edellyttaa kuvatun tason suorituskykya. Toisin sanoen valtakunnan
tason skenaario tulee kuvata niin, etta se ylittaa alueellisen suorituskyvyn. Skenaariokuva-
uksessa kannattaa hyodyntaa kyseisen skenaarion asiantuntijoita, kuten yhteistyoviran-
omaisia ja sidosryhmia.

Pelastustoimen skenaarioiden kuvaamisessa voidaan kayttaa kuvauspohjaa, joka on alun
perin kehitetty alueellisen tason skenaarioiden ja riskinhallintakeinojen kuvaamiseen.
Kuvauspohjan perimmainen tarkoitus on luoda yhteinen malli pelastustoimessa skenaa-
rioiden kanssa tydskenteleville. Taman vuoksi kuvauspohjan sisadlté on rakennettu siten,
etta sen kaytto sopii koko pelastustoimelle eikd ainoastaan pelastustoimintaan. Kuvattuja
skenaarioita voidaan myos hyddyntda strategisessa suunnittelussa ja paatoksenteossa.
Kaikkia tapahtumia ei kuitenkaan kannata kuvata skenaarioina. Skenaarioiden kuvauspoh-
jaa tulisi kayttaa aina, kun se on tarpeellista pelastustoimen yhteisen skenaariokuvauksen
aikaansaamiseksi, seka silloin, kun suorituskykyvaatimuksen kattavuuden varmistaminen
tai viranomaisyhteistyo sita edellyttaa.

Skenaariokuvauksissa kirjataan lyhyesti maaritelma skenaarioon liittyvista ilmidistd, arvio
yleisimmista skenaariotapahtumaan johtavista syista seka arvio skenaarion todennakai-
syydesta. Pelastustoimen ongelmat tarkoittavat onnettomuustilanteessa tai onnettomuu-
den uhatessa eteen tulevia ongelmia, jotka esimerkiksi pelastustoiminnan johtajan on
pelastustoiminnan johtamisprosessin mukaan tunnistettava ja ratkaistava.

Skenaariossa arvioidaan erilaisia seurauksia ja tilanteen hallintakeinoja seka pelastustoi-
meen kohdistuvia vaikutuksia. Seurauksiin vaikuttamisessa kirjataan sellaisia seurauksiin
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vaikuttavia keinoja, jotka pelastustoimella on kdytossa ja jotka vaikuttavat seurauksiin
vahentavasti. Muutosilmioita taas ovat ne keskeiset tunnistetut muutosilmiot, jotka vaikut-
tavat skenaarion todennakdisyyteen tai voimakkuuteen.

Vaikutukset pelastustoimeen arvioidaan skenaarion edellyttaman pelastustoimen voima-
varatarpeen kautta. Talla tarkoitetaan kaytannossa esimerkiksi pelastustoiminnan resurs-
sien, johtamisjarjestelman, huollon ja logistiikan seka skenaarion kanssa yhtaaikaisesti hoi-
dettavien, muiden kiireellisten pelastustehtavien edellyttamia voimavaroja. Tavoiteltava
vaikutus kirjataan kuvaamalla realistinen, tilannetietoisuuden perusteella asetettu vaiku-
tustavoite seka se, mita toimenpiteilla tulisi saada aikaan.

Keskeisiin sidosryhmiin kirjataan tilanteeseen liittyvat sisdiset ja ulkoiset sidosryhmat. Ske-
naarion edellyttamassa tiedottamis- ja viestintdtarpeessa huomioidaan eri nakokulmat eli
johtamista tukeva tiedottaminen ja viestinta, ihmisten varoittaminen, ohjaaminen ja nii-
den vaatimat voimavarat seka tilanteen aiheuttama ulkoinen tiedottamis- ja viestintatarve
esimerkiksi sosiaalisessa mediassa ja muissa mediatapahtumissa.

Skenaariopohja ja valtakunnalliset skenaariot (TL IV) ovat raportin liitteina.

3.1.1 Skenaarioiden tunnistaminen

Tassa raportissa valtakunnallisten suorituskykyvaatimusten maarittelya varten on tunnis-
tettu pelastustoiminnan valtakunnalliset tehtdvat tarkastelemalla asiakas- ja sidosryhma-
tarpeita, saadoksia, pelastustoimen kansallista strategiaa 2025 ja pelastustoimen valtakun-
nallisia skenaarioita.

Asiakas- ja sidosryhmatarpeita on kartoitettu yhteistyoviranomaisten kanssa skenaario-
tyoskentelyn yhteydessa tai eri tahojen kanssa tehtyjen sopimusten ja suunnitelmien poh-
jalta seka osin myds suorituskykyvaatimuksien toteutuksen esimerkeissa. Saadoksien tar-
kastelussa pyrittiin huomioimaan seka nykyiset etta valmistelussa olevat sdadokset. Pelas-
tustoiminnan osalta valtakunnallisten suorituskykyvaatimusten madrittelytyon keskeisin
elementti on kuitenkin ollut skenaariotydskentely.

Skenaariotydskentely aloitettiin toimintaymparistdanalyysin yhteydessa. Skenaarioiden
tunnistamisen pohjana kaytettiin Kansallista riskiarviota ja siina esiteltya 20:ta yhteiskun-
nan turvallisuuteen liittyvaad uhkamallia ja hairidtilannetta. Pelastustoiminnan mitoittavien
tehtavien tunnistamiseksi tyopaketti analysoi nama uhkamallit ja hairidtilanteet. Ne kay-
tiin lapi viidesta pelastuspaallikdsta koostuneen asiantuntijaryhman kanssa riskimatriisilla,
jossa kuvattiin tapahtuman todennakdisyyden ja seurauksien keskindista suhdetta.
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Riskimatriisin avulla yhteiskunnan turvallisuuteen liittyvista uhkista tunnistettiin pelastus-
toiminnan kannalta keskeiset toimintaa mitoittavat uhat. Ndista uhkista laadittiin suori-
tuskykyvaatimusten tunnistamista varten pelastustoimen valtakunnalliset skenaariot. Ske-
naarioita taydennettiin ja tdsmennettiin tydskentelyn yhteydessa asiantuntijoiden esiin
nostamien huomioiden perusteella.

3.1.2 Skenaarioiden kuvaus

Pelastustoimen valtakunnallisten skenaarioiden laatimisessa on kokonaisvaltaisen kuvauk-
sen aikaansaamiseksi tarkasteltu muutosvoimia laajalti oman organisaation ulkopuolelta
tekemalld yhteistyota useiden sidosryhmien ja viranomaisten kanssa. Skenaarioiden tyos-
tamiseen on osallistunut pelastustoimen asiantuntijoiden lisaksi muun muassa poliisin,
Rajavartiolaitoksen, Puolustusvoimien, Onnettomuustutkintakeskuksen, Helsingin yliopis-
ton ja limatieteen laitoksen asiantuntijoita.

Skenaarioiden pohjaksi valittiin todellisia, Idhinnd Suomessa tapahtuneita onnettomuuk-
sia, joiden avulla analysoitiin tarkemmin tilanteen merkittavimmat vaikutukset pelastus-
toimen ydintoimintoihin. Monimutkaisessa ja nopeasti muuttuvassa toimintaymparistéssa
muutossuuntaukset eivat kuitenkaan ole enda pelkastaan valtakunnallisten muutostekijoi-
den aikaansaamia. Taman vuoksi tarkastelu on ulotettu myos kansainviliselle tasolle.

Tyoskentelyssa on pyritty tunnistamaan mahdollisimman laajasti pelastustoimintaa mitoit-
tavia tilanteita, ja tasta syysta skenaariossa on paallekkaisyytta. Esimerkiksi matalapaine tai
avaruusmyrsky voi aiheuttaa sahkon saannin suurhairion. Nama skenaariot on kuitenkin
kuvattu erillising, jotta kaikki mahdolliset pelastustoiminnan tehtavat tulevat huomioitua.
Skenaarioissa kasiteltavat valtakunnan sisdisen ja kansainvdlisen avun ldhettaminen ja vas-
taanottaminen ovat tarkasti ottaen tehtavia, mutta niita on kasitelty skenaarioiden yhtey-
dess@ mahdollisimman tarkan kuvauksen aikaansaamiseksi.

3.1.3 Skenaarioiden pohjalta tunnistetut tehtavat

Pelastustoiminnan tehtavat tunnistettiin edelld tiivistetysti esitettyjen valtakunnallis-

ten skenaariokuvausten pohjalta. Ensin tunnistettiin skenaarion pelastustoiminnalle
aiheutuvat ongelmat pelastustehtavissa, tavoitteissa, ennakoinnissa ja yhteistoimin-
nassa. Tunnistettujen ongelmien pohjalta maariteltiin mitoittavat tehtavat, joille laadittiin
suorituskykyvaatimukset.

Strategioiden ja skenaarioiden mukaisten tehtdvien yhteydessa tarkasteltiin myds saados-
ten mukaisia tehtdvia valtakunnallisella tasolla. Sdaddosten perusteella tunnistettiin myos
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sellaisia tehtavid, jotka on osoitettu pelkastdan paikalliselle tasolle, joten ne on huomioi-
tava jatkovalmistelussa. Nain tunnistettiin yhteensa 36 mitoittavaa tehtavaa. Tehtavat ja
niihin maaritellyt suorituskykyvaatimukset ovat tdman raportin liitteena.

3.2 Valtakunnalliset suorituskykyvaatimukset

Suorituskykyvaatimukset on tassa tydssa maaritelty toimintaympariston analyysin eli saa-
dosten ja valtakunnallisten tavoitteiden, valtakunnallisten, alueellisten ja hyvinvointialuei-
den tarpeiden ja uhkien seka osin asiakas- ja sidosryhmatarpeiden pohjalta hankkeessa
mallin mukaisesti.

Valtakunnalliset suorituskykyvaatimukset voidaankin jakaa kahteen ryhmaan niiden paa-
asiallisen maarittelyperusteen mukaan. Ensimmaisen ryhman muodostavat suorituskyky-
vaatimukset, joiden maarittelyn perustana on ollut ensisijaisesti pelastustoimen strategia
ja siitd johdetutut tehtavat. Toisen ryhman muodostavat suorituskykyvaatimukset, joita on
tunnistettu ensisijaisesti valtakunnallisten skenaarioiden ja niistd johdettujen tehtavien
pohjalta.

Strategian pohjalta tunnistetut suorituskykyvaatimukset kattavat pelastustoiminnan koko-
naisuuden hallinnan, minka ansiosta esimerkiksi varautumista pelastustoimintaan ei ole
tarvinnut kasitella erikseen jokaisen skenaarion kohdalla. Tama tarkoittaa esimerkiksi val-
takunnallisten jarjestelmien mitoittamisen ja toiminnan arviointiin liittyvien tehtavien vaa-
timuksia. Tasta syysta niita voidaan kayttad kuvaamaan pelastustoimen suorituskykyvaati-
muksia laajemmin kuin vain varsinaisen pelastustoiminnan osalta.

Skenaarioiden pohjalta tunnistetut suorituskykyvaatimukset puolestaan kuvaavat pelas-
tustoiminnan vaatimuksia suoriutua ulkoisista tehtavista. Tallaisia tehtavia ovat esimerkiksi
pelastustoiminnan johtaminen ja maastopalojen sammuttaminen.

Suorituskykyvaatimusten sisaltamat kyvykkyydet ja niiden ratkaisuesimerkit on ollut tar-
peen madritelld, jotta poikkeamat olemassa olevaan suorituskykyyn on voitu tarkemmin
ja jasennellymmin tunnistaa. Valtakunnallinen pelastustoiminnan suorituskyky seka suo-
rituskykyvaatimusten ja suorituskyvyn vélisid poikkeamia on tunnistettu todentamalla,
mitka suorituskyvyt ja niiden sisaltamat kyvykkyydet eivat nykyisessa pelastustoiminnan
palveluntuotannossa toteudu.

Valtakunnallisten suorituskykyvaatimusten nykytilaa seka nykytilan ja suorituskykyvaati-
musten valisia poikkeamia on kuvattu luvussa 6.1
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3.3 Alueelliset suorituskykyvaatimukset

Pelastuslain mukaisesti alueen pelastustoimen tulee huolehtia alueensa pelastustoimin-
taan kuuluvista tehtdvista. Kuitenkin pelastuslain 44§ pykdlan mukaan alueen pelastus-
toimi voi sopia pelastuslain mukaisten tehtavien hoitamisesta myds toisen pelastustoimen
alueella. Saman lain 458 mukaan pelastuslaitosten tulee tarvittaessa antaa apua toiselle
pelastuslaitokselle pelastustoiminnassa. Avunantamiseen tulee varautua yhteistydsuunni-
telmilla, joissa kasitellaan seka avun antamista etta vastaanottamista. Yhteistydsuunnitel-
mat tulee ottaa huomioon halytysohjetta laadittaessa. (Pelastuslaki 379/2011 2011)

Pelastustoimen jarjestamislain 5§ mukaan pelastustoimen jarjestamisvastuu on kaikkien
hyvinvointialueiden tehtdvana. Lain 1 momentin mukaan laissa maariteltyja tehtavia voi-
daan koota valtioneuvoston asetuksella suurempiin kokonaisuuksiin yhden tai useamman
hyvinvointialueen tehtavaksi. Kokoamisen edellytyksena on tehtavan yhdenmukaisuuden,
laadun, vaativuuden tai niista johtuvien suurten kustannusten perusteella oleva kokoami-
sen valttamattomyys. (Laki pelastustoimen jarjestamisesta 613/2021 2021)

Alueelliset suorituskykyvaatimukset muodostuvat tunnistettujen tarpeiden kautta. Alueel-
lisia suorituskykyja tarvitaan tehtaviin, joihin hyvinvointialueen omat resurssit eivat riita.
Esimerkiksi alueelliseksi suorituskykyvaatimukseksi maastopalossa on maaritelty:

Pelastustoimella on kyky yhteistydssa sammuttaa ja rajoittaa maastossa tai turve-
tuotantoalueella paloalue, jonka palava rintama on pituudeltaan enemman kuin 800
metria.

Tehtavien suorituskyky kannattaa rakentaa muiden alueiden kanssa yhteistoiminnassa
tehtavan harvinaisuuden tai vaativuuden takia. Tallaisia ovat pelastustoimen jarjestamis-
lain 58:ssa kuvatut tehtavat. Esimerkkina tallaisesta suorituskykyvaatimuksesta on kansain-
vdlisen avun vastaanottaminen:

Pelastustoimella on kyky kansainvilisen avun antamiseen ja vastaanottamiseen
seka suorituskyvyn kayttoon ja sen tukemiseen.

Hyvinvointialueiden suorituskykyvaatimuksia maariteltdessa tulisi tunnistaa sellaiset suori-
tuskyvyt, jotka voidaan ja kannattaa tuottaa alueellisena suorituskykyna.

3.4 Hyvinvointialueiden suorituskykyvaatimukset

Nykyinen lainsdddanté maarittaa pelastustoimialueen pelastustoimen tehtavien asian-
mukaisen jarjestamisen vastuun alueen pelastustoimelle (Pelastuslaki 379/2011 2011).

17



SISAMINISTERION JULKAISUJA 2022:10

Tulevaisuudessa tehtdvasta vastaa hyvinvointialue (Laki pelastustoimen jarjestamisesta
613/2021 2021). Jarjestamistehtavaan kuuluu muun muassa pelastustoimintaan kuulu-
vista tehtdvistd huolehtiminen.

Hankkeessa on pyritty tunnistamaan laajasti lahes kaikkia pelastustoimen alueita koske-
vat yhteiset tehtdvat ja tehtdvien edellyttamat kyvykkyydet. Tehtédvien tunnistamisen lah-
teind on kadytetty muun muassa lainsdadantoa, valtakunnallisia strategioita, ohjeita, suun-
nitelmia ja uhkaskenaarioita seka valtakunnallisia ja alueellisia suorituskykyvaatimuksia.
Keskeisimpina asiakirjaldhteina ovat toimineet ohje pelastustoimen tehtavankasittelysta
hatakeskuksessa (Sisdministerio 2018) seka Uudenmaan pelastuslaitoksilla tehdyt palo-
asemien toimintaymparistotarkastelut, pelastustoimintaan osallistuvien yksikdiden suo-
rituskykyvaatimuskuvaukset ja toimintaohjekortit (Uudenmaan pelastuslaitokset 2020).
Tarkeind Idahdemateriaaleina tehtavien tunnistamisessa on kaytetty myds Ruotsin MSB:n
pelastustoiminnan suorituskykyvaatimusten maarittelyn aineistoja. Tydskentelya ja haas-
tatteluja eri asiantuntijoiden sekéd keskeisten yhteistoimintaviranomaisten ja sidosryh-
mien kanssa on kaytetty laajasti pelastustoiminnan eri tasojen suorituskykyvaatimusten
maarittamisessa.

Tavoitteena on, etta hankkeessa muodostettu aineisto toimii pelastustoimen alueilla ja jat-
kossa hyvinvointialueilla pelastustoiminnan suorituskykyvaatimusten maarittelypohjana.
Perustehtaviin sidotut suorituskykyvaatimukset ja tehtavien edellyttamat kyvykkyydet toi-
mivat universaaleina ja kdypina kaytanndssa kaikissa toimintaymparistdissa, koska tehta-
vat ja niissa tarvittavat kyvykkyydet ovat kutakuinkin samankaltaisia keskendan toimin-
taymparistosta riippumatta. Suorituskyvyn paikallisina muuttujina toimivat muun muassa
paikalliset resurssit ja niiden suorituskyky, riskit ja erityiskohteet, toimintavalmiusohjeen
asettamat madrdykset kohteiden tavoitettavuuteen sekd palvelutasopadtdksen tavoitteet.

Pelastuslaitoksen tason suorituskykyvaatimukset ja suorituskyky ovat aina osa pelastus-
toimen valtakunnallista ja alueellista jarjestelmaa, minka vuoksi niitd laadittaessa, raken-
taessa ja padivittdessa valtakunnallinen ja alueellinen yhteensopivuus tulee sailyttaa. Vas-
taavasti tulee tunnistaa, etta valtakunnalliset ja alueelliset suorituskykyvaatimukset vaikut-
tavat lahes poikkeuksetta myds pelastuslaitoksen tason vaatimuksiin ja toimintaan.

Pelastustoiminnan tehtavien ja kyvykkyyksien pelastuslaitoksen tason suorituskykyvaa-
timusten nykytilaa tutkittiin hankkeessa pelastuslaitoksiin suunnatulla kyselylla. Kyselyn
tuloksia avataan tarkemmin raportin luvussa 6.3.

Valtakunnalliset, alueelliset ja pelastuslaitoksen tason pelastustoiminnan tehtavat, tehta-

vien tarkemmat kuvaukset ja suorituskykyvaatimukset seka tehtavien edellyttamat kyvyk-
kyydet ovat raportin liitteena.
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4 Viranomaisten ja sidosryhmien
yhteistyossa tunnistetut suorituskyvyn
tarpeet

Pelastustoimen keskeisten yhteistoimintaviranomaisten ja -tahojen asiantuntijat osallistui-
vat hankkeessa pelastustoimen valtakunnallisten skenaarioiden laadintaan seka myohem-
min myds viranomais- ja toimijakohtaisten tarpeiden tunnistamiseen pelastustoiminnassa
ja yhteistehtavilld pelastustoimen kanssa. Osa tunnistetuista tarpeista on viety suoraan
pelastustoiminnan suorituskykyvaatimuksiin ja osa on kuvattu raportin liitteessa "Viran-
omaisten ja sidosryhmien tarpeita pelastustoiminnassa”. Tyohon osallistuneet asiantuntijat
on mainittu raportin lahdeluettelon lopussa.

Pelastuslaki velvoittaa yhteiskunnan keskeisimpia turvallisuusviranomaisia osallistumaan
pelastustoimintaan (Pelastuslaki 379/2011 2011). Puolustusvoimat osallistuu pelastus-
toimintaan antamalla kadytettavaksi pelastustoimintaan tarvittavaa kalustoa, henkils-
t6a ja asiantuntijapalveluja. Rajavartiolaitos osallistuu pelastustoimintaan pelastuslain
yleisten merialueiden 6ljyntorjuntaan liittyvien velvoitteiden lisaksi antamalla kaytetta-
vaksi kalustoa, henkilGita ja asiantuntijapalveluita. Poliisin tehtavaksi pelastuslaissa maa-
rataan huolehtimaan kadonneiden etsinndsta maa-alueilla ja sisavesilld, vaara-alueiden
eristamisestd ja muista jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitamiseen kuuluvista tehtavista
onnettomuuspaikalla.

Pelastustoimintaan osallistuminen on siis maaratty laissa, vaikka sen kdyttamisesta puhut-
taisiinkin joskus virka-avun antamisena ja avun hyddyntamiseen kdytettaisiin virka-avun
antamiseen liittyvid asiakirjoja. Pelastustoimintaan osallistuminen ei kuitenkaan koskaan
saa estda tai haitata toisen turvallisuusviranomaisen lakisdateista toimintaa, kuten Suo-
men sotilaallista puolustamista (Laki puolustusvoimista 551/2007 2007), rajaturvallisuu-
den ylldpitamista (Rajavartiolaki 578/2005 2014), meripelastusvalmiudesta huolehtimista
(Meripelastuslaki 1145/2001 2009) tai oikeus- ja yhteiskuntajarjestyksen turvaamista, kan-
sallisen turvallisuuden suojaamista ja yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitamista
(Poliisilaki 872/2011 2011). Viranomaisten omissa lainsdadanndissa voi olla myds rajoituk-
sia tietynlaiseen tehtavaan osallistumisesta tai tehtavaan kaytettavaan henkilostoon liit-
tyen, minka vuoksi apua tarvitsevan viranomaisen on kuvattava suunniteltu tehtava mah-
dollisimman hyvin (Isotalo, H. 2015).
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Naistd syista on olennaista tunnistaa jo yhteistoimintasopimusten tekovaiheessa suori-
tuskyvyn kdyttoon vaikuttavat tekijat kaikissa turvallisuustilanteissa. Esimerkiksi Puolus-
tusvoimien suorituskykyvyn (kalusto, henkilosto) kdytto ei ehka ole hyédynnettavissa
sotatilanteiden pelastustoiminnan yhteydessd, koska kansainvaliset sopimukset kieltavat
sotilasorganisaatioiden ja -kaluston kdyton vaestonsuojelutehtavissa (Geneven sopimuk-

sen 1. lisdpoytakirja 1949).

Tassa raportissa seka eri tason suorituskykyvaatimuksissa kuvattujen asioiden lisaksi pelas-
tustoimen kannattaa kaikilla tasoilla kdyda saannollista ja aktiivista keskustelua pelastus-
toimintaan osallistuvien viranomaisten ja sidosryhmien kanssa yhteisten toimintamallien
ja tehokkaan pelastus- ja yhteistoiminnan varmistamiseksi.
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5 Suorituskyvyn rakentaminen
kyvykkyyksilla

Pelastustoimen suorituskyvyn rakentaminen perustuu toimintaympariston vaatimusten ja
sen riskien ja uhkien riittdvaan tunnistamiseen seka oman ja yhteistoimintatahojen resurs-
sien sekd todennetun suorituskyvyn tuntemiseen.

Suorituskykyvaatimusten mukaisen valmiuden ja kyvykkyyksien rakentaminen edellytta-
vat tarkempia ratkaisu- ja resurssimaarittelyja seka toteutussuunnitelmia. Toteutusta suun-
niteltaessa tulisi ottaa kantaa esimerkiksi toimitilaverkostoon, tarvittaviin muodostelmiin
ja kyvykkyyksiin seka erilaisiin suorituskyvyn rakentamista tukeviin hankkeisiin ja projek-
teihin. My0s sidosryhmiin vaikuttamista tulee suunnitella.

Suorituskykya ja siihen liittyvaa valmiutta rakennetaan toteutussuunnitelmien mukaisesti.
Suorituskykyvaatimuksilla on kuvattu pelastustoimen palvelujen jarjestamisvastuussa ole-
van tahon tunnistamat pelastustoiminnan palveluihin liittyvat tarpeet. Palveluiden tuot-
tamisesta vastaavan tahon on huomioitava nama tarpeet valmiutta rakentaessaan. Tarve
voidaan tayttaa monilla erilaisilla ratkaisuilla eika tarvetta ja ratkaisua tule sekoittaa keske-
naan. Palvelu voidaan tuottaa esimerkiksi henkildstoresurssien lisadmisella tai vaihtoehtoi-
sesti esimerkiksi uuden teknologian kayttoonottamisella.

Suorituskyvyn yllapidon tavoitteena on tuottaa asiakkaille yhdenvertaiset, yhdenmukaiset
ja kustannusvaikuttavat pelastustoiminnan palvelut koko valtakunnassa. Suorituskykyvaa-
timusten mukaista suorituskykya kdytetaan tuottamalla asiakkaille palveluita, joita ovat
muun muassa pelastustoiminta ja sen johtaminen. Suorituskyvyn yllapitdminen edellyttaa
esimerkiksi toimintavalmiuden ja osaamisen yllapitamistd, materiaalien hankintaa, huolto-
ja logistiikkatoimintoja seka yhteistoimintaa. Pelastustoiminnan suorituskyvyn yllapitami-
nen seka palvelujen tuottaminen ja suorituskyvyn kayttd tapahtuvat tavoitteiden, suunni-
telmien ja ohjeiden mukaisesti.

Kokonaiskuvaus pelastustoimen suorituskykyvaatimusten ja suorituskyvyn maarittelymal-
lista [8ytyy hankkeen pddraportista.
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5.1 Toimintaympadriston ja riskien tunnistaminen

Suorituskykyvaatimusten maarittelymallin mukaisesti suorituskykyvaatimusten maarit-
tely edellyttaa riittavan tasoista toimintaympariston tarkastelua. Toimintaympariston tar-
kastelussa voidaan kdyttaa esimerkiksi eritasoisia riskianalyyseja ja -malleja seka asiakas- ja
sidosryhmatarvekartoituksia. Toimintaymparistotarkastelua on kasitelty tarkemmin suori-
tuskykyhankkeen tyopakettien 1 ja 10 loppuraportissa (Puustinen A. & Kekki T. 2020), (Sisa-
ministerio 2020).

Nykyinen pelastustoimen riskiluokitus on ongelmallinen, koska toimintavalmiuden suun-
nitteluohjeessa (Sisaministerio 2012) riskiluokan maaritys perustuu paaasiassa rakennus-
paloriskin regressiomalliin kdyttden selittavina tekijoind ruudun asukaslukua, kerrosalaa
ja niiden yhteisvaikutusta. Pelastuslaitoksella on edelld mainitun ohjeen mukaan mahdol-
lisuus korottaa riskiruudun riskiluokkaa riskiluokan maarittavien tapahtuneiden onnetto-
muuksien perusteella, mutta aluehallintoviraston selvityksen mukaan suuri osa pelastus-
laitoksista on kayttanyt ainoastaan valtakunnallista valmista ruutuaineistoa ja siina riski-
ruuduille valmiiksi laskettuja riskiluokkia. Lisaksi toimintavalmiuden suunnitteluohjeen
mukaan riskitaso ja toimintavalmius voivat vaihdella vuorokaudenajan, viikonpaivan tai
vuodenajan mukaan, mutta aluehallintoviraston selvityksen mukaan millaan pelastustoi-
men alueella ei ole toteutettu riskiluokan ja toimintavalmiuden paikkaan ja aikaan sidot-
tua vaihtelua. (Aluehallintovirasto 2017)

Onnettomuuksien ennustemalleja on kehitetty suorituskykyhankkeen tyopaketissa (TP) 2.

5.1.1 Niputetut tehtavat

Regressiomallin puutteellisuuksista seka suorituskykyvaatimusten maarittelyn ja suori-
tuskyvyn rakentamisen tarpeiden eroista johtuen suorituskyvyn rakentamista joudutaan
suunnittelemaan hieman eri lahtokohdista. Toimintavalmiuden suunnitteluohje kehottaa
analysoimaan muidenkin onnettomuustyyppien tarpeet, jotka vaativat erityisjarjestelyja.
Erilaiset onnettomuudet ja tehtavat edellyttavat erilaista suorituskykya. Esimerkiksi raken-
nuspalon riskien perusteella mitoitettu ja rakennettu suorituskyky I-riskiluokan ruudussa
ei valttamatta tdsmaa maantiellad tapahtuvissa korkeariskisissa liikenneonnettomuuksissa
tai ihmisen erilaisissa pelastamistehtavissa edellytettavaan suorituskykyyn. Tasta syysta ris-
kitasoa kannattaa pyrkia maarittamaan myos toimintaymparistolahtoisesti.

Hankkeessa pyrittiin muodostamaan saman tyyppisista tehtdvista tehtdvanippuja toimin-
taymparistoperusteisesti. Esimerkiksi rakennetussa ympadristdssa tapahtuu tietynlaisia
onnettomuuksia, joissa tarvitaan tietynlaista suorituskykya: maadljyvahinkoja, rakennus-
paloja, automaattisten paloilmoitinlaitteiden halytyksia, pienia tieliikenneonnettomuuksia,
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ensihoidon avustustehtdvia ja vahingontorjuntatehtavid. Suurella vesialueella voi esiintya
ihmisen vedestapelastustehtavid, vesiston 6ljyvahinkoja ja vesiliikenneonnettomuuksia.
Vilkkailla retkeilyalueilla taas vastaavasti saattaa esiintyd maastopaloja ja ihmisen maasto-
pelastustehtavid, tiealueilla likenneonnettomuuksia ja rautatievaylilla erilaisia raideliiken-
neonnettomuuksia. Kukin tehtavanippu saattaa edellyttaa tietynlaisten kyvykkyyksien hal-
lintaa, ja nama saattavat poiketa merkittavastikin riskianalyysien taustalla olevasta regres-
siomallin tuottamasta riskiluokituksesta ja sen perusteella rakennetusta suorituskyvysta.

Tehtavanipuille toteutettuja analyyseja suhteessa toimintaymparistoon on kuvattu tar-
kemmin tyopaketti 2:n loppuraportissa.

5.1.2 Toimipistekohtainen toimintaymparistotarkastelu, esimerkki-case

Uudenmaan pelastuslaitosten alueella toteutettiin vuosien 2018-2020 aikana pelastuslai-
tosten toimipiste-/paloasemakohtainen toimintaymparistotarkastelu (Uudenmaan pelas-
tuslaitokset 2020). Selvityksessa tunnistettiin 26 erilaista pelastustoiminnan suorituskykya
mitoittavaa kohdetyyppid, joiden lisdksi tunnistettiin 13 toiminnallista muuttujaa, jotka
vaikuttavat toimipisteen suorituskykyyn.

Selvityksessa kaytiin lapi, minkalaisia erilaisia suorituskykya mitoittavia kohteita toimipis-
teen vastuualueella on, toisin sanoen alueella, josta kyseisen toimipisteen yksikot ensim-
maisena lahtokohtaisesti vastaavat. Arviointi tehtiin sekd paatoimisille paloasemille etta
sopimuspalokuntien asemille. Sopimuspalokuntien asemien tarkastelussa ajatuksena
pidettiin, etta sen henkilstd on varikkovalmiudessa omalla asemallaan ja ovat valitto-
massa lahtovalmiudessa paallekkadistehtadvien takia. Sopimuspalokunnille taulukon kohde
kirjattiin suorituskykya maarittavaksi, mikali sen arvioitiin osallistuvan kyseisessa koh-
teessa pelastustoimintaan (vahintaan tukitehtavien suorituskyky).

Alla olevissa taulukoissa (taulukot 1 ja 2) on listaukset kaikista toimintaymparistotarkaste-
lussa tunnistetuista kohdetyypeistd, joissa saattaa tapahtua erityista suorituskykya mitoit-
tavia tehtavia, seka toiminnallisista muuttujista, jotka edellyttavat mitoittavaa suoritusky-
kya. Toimintaymparistotarkastelussa pidettiin lahtokohtana, ettd kohdetta Iahimpina ole-
vien paloasemien yksikoilld tulee olla kohteen tai kohdetyypin edellyttavaa suorituskykya
riippumatta siitd, kuinka usein kyseisessa kohteessa tapahtuu mitoittavaa suorituskykya
edellyttavia tehtavia. Toisin sanoen vilkkaan kaupunkitaajaman pelastusaseman yksikailla,
joissa tietyssa kohdetyypissa tapahtuu tehtava esimerkiksi kymmenen kertaa vuodessa,
tulee olla kdytanndssa sama suorituskyky kuin toisen pelastusaseman yksikailla, joiden
alueella olevassa vastaavassa kohteessa tehtdva tapahtuu vain joka kolmas vuosi.
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Taulukko 1. Listaus Uudenmaan pelastuslaitosten toimintaymparistotarkastelun kohdetyypeistd, joissa
edellytetddn erityistd mitoittavaa suorituskykya.

Kohdetyypit

Metro ja muu maan- Lentokenttd Merialueet ja suuret sisavedet ~ Suuret

alainen joukkoliikenne kokoontumistilat

Kauppasatamat Maan alla olevat Suuret teoll.-, tuotanto- ja Toimintaperiaate-
rakennukset ja tilat varastorakennukset asiakirjalaitos

Maanpdallinen Hoitolaitokset Moottoritie ja padvaylat Sisavesialueet

raideliikenne (keskisuuret jarvet)

Valta-, kanta- ja Suuret majoitustilat Erittdin korkeat rakennelmat ~ Vesialueet

maantiet (yli 30 m)

Kerrostalot 4—8 krs Korkeat rakennelmat Tdrkeat pohjavesialueet ja Kerrostalot 2—4 krs
(10-30 m) vesistot

Maakaasuputkistot Kulttuurihistoriallisesti  Korkeat rakennukset (yli 8 krs)  Metsaalueet
arvokas kohde (maastopaloriski)

Ulkoilualueet

Taulukko 2. Listaus Uudenmaan pelastuslaitosten toimintaymparistdtarkastelun toiminnallisista muuttu-
jista, jotka edellyttavat mitoittavaa suorituskykya. TVA = toimintavalmiusaika.

Toiminnalliset muuttujat

Enintdan 6 min Enintddn 10 min Enintadn 20 min

TVA-vaatimus TVA-vaatimus 2 TVA-vaatimus

Lahtoaikavaatimus Lahtoaikavaatimus Lahtoaikavaatimus Lahtoaikavaatimus yli
enintadn 60 s enintadn 8 min enintadn 12 min 12 min

Tukevien yksikdiden Tukevien yksikdiden Tukevien yksikoiden

TVA alle 10 min TVA 10-20 min TVA yli 20 min

Pelastusjoukk. johtajan ~ Pelastusjoukk. johtajan  Pelastusjoukk. johtajan
TVA alle 10 min TVA 10-20 min TVA yli 20 min

Jokaiseen kohdetyyppiin ja muuttujaan pyrittiin asiantuntijavoimin maarittelemaan
niin sanottu suorituskykyindeksi, jolla pystytadn muodostamaan erilaisia painotuksia
eri kohdetyypeille. Toimipisteen suorituskykyindeksit summaamalla niiden aiheuttama
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kokonaiskuormitus palveluja tuottaville toimipisteille saatiin ndkyvaksi. Kokonaiskuormi-
tuksen tietoa hyddynnetdadan muun muassa toimintaympariston aiheuttaman kokonais-
kuormituksen tasaamiseksi seka uusien suorituskykyjen sijoituspaikkaa paatettdessa. Suo-
rituskykyindeksissa annettiin arvot 1 (matala) - 5 (korkea) seuraaviin kategorioihin, minka
jalkeen kolmesta arvosta laskettiin keskiarvo kunkin kohdetyypin tai toiminnallisen muut-
tujan suorituskykyindeksin muodostamiseksi:

— ty6turvallisuus ja toimintakyky (osaamisvaatimukset, toiminnan riskit, kohde-
tai aluetuntemus, kaluston kaytto, toimintakykyvaatimukset)

— henkiloriski (asiakkaaseen tai pelastettavaan kohdistuvat riskit: hen-
kilomaarat, omatoiminen poistuminen, poistumismatkat, poikkeavat
poistumisjarjestelyt)

— seurannaisvaikutukset (taloudelliset, infrastruktuurilliset, ymparistotekijat,
keskeytysvaikutukset, tydpaikat, pelastustoimen tehtavasidonnaisuus, vaiku-
tus ihmisten liikkkumiseen).

Toimintaympariston kartoituksen jalkeen paloasemien henkildsto teki karkean itsearvion
omasta suorituskyvystaan kohdetyypeittain tarvittavan suorituskyvyn nakokulmasta ja
muodosti mahdollisten suorituskykypuutteiden aiheuttamat poikkeamat kehitysehdotuk-
siksi. Esimerkkeina kehitysehdotuksista olivat muun muassa tiettyyn alueella olevaan koh-
teeseen tutustuminen, tietyn tehtavatyypin edellyttdaman kaluston tai osaamisen hankki-
minen, tietyn tehtavatyypin harjoittelun lisadminen, aseman yksikon henkil6stévahvuu-
den vakioiminen (suorituskyky vaihtelee henkildstdévahvuudesta riippuen) seka kohde-
korttien ja -suunnitelmien hankkiminen ja tuottaminen.

5.2 Pelastustoiminnan suorituskyvyn rakentaminen ja
kaytto

Pelastustoimen toimintaympadristot ja pelastustoimintaan kdytettavissa olevat resurs-

sit ovat eri puolilla Suomea luonnollisesti erilaisia, mutta pelastustoimintaa edellyttavat
perustehtavat ovat kutakuinkin samankaltaisia tapahtumapaikasta riippumatta, joten niita
varten on mahdollista kuvata suorituskykyvaatimukset ja tehtavien edellyttamat kyvyk-
kyydet valtakunnallisesti.

5.2.1 Tehtavat, kyvykkyydet ja toteuttaminen

Hankkeessa on madritelty ne pelastustoiminnan tehtavat, joihin pelastustoimella tulee olla
suorituskykya valtakunnallisella, alueellisella ja/tai hyvinvointialueen tasolla. Tehtavat seka
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niissa tarvittavat kyvykkyydet on kuvattu esimerkinomaisesti liitemateriaalissa ja niille on
madritelty suorituskykyvaatimukset seka toteutusesimerkki. Kasiteltavasta toimintaympa-
ristdstd voi nousta myds muita tehtavia, joiden edellyttdma suorituskyky ja tehtavissa tar-
vittavat kyvykkyydet on tunnistettava ennen suorituskyvyn rakentamista.

Suorituskyvyn toteuttamistavan seka kaytettavat ratkaisut ja resurssit voi paattaa jarjesta-
misvastuussa oleva taho, kunhan asetettu tehtavan suorituskykyvaatimus tayttyy ja toteu-
tustapa pohjautuu valtakunnallisiin suosituksiin ja linjauksiin seka on yhteensopiva alu-
eelliseen ja valtakunnalliseen pelastustoimen jarjestelmaan. Esimerkinomaisesti voi siis
sanoa, ettd pelastuslaitos voi paattaa, kuinka monta henkil6a ja mita kalustoa tarvitaan
sen alueella syttyneen maastopalon sammuttamiseen tai 6ljyvahingon torjumiseen, kun-
han tehtavassa kaytetyt jarjestelmat, toimintatavat, henkilston osaaminen ja materiaalit
ovat yhteensopivia valtakunnallisen ja alueellisen pelastustoimen jarjestelman seka mah-
dollisten lisdaapuun tulevien resurssien kanssa.

Jotta suorituskykya olisi mahdollista rakentaa, edellyttda se suorituskyvyn ja kyvykkyyk-
sien nykytilan kartoitusta kdsiteltavdssa organisaatiossa. Suorituskyvyn arvioimista on
kasitelty tarkemmin luvussa 5.4.

5.2.2 Suorituskyvyn rakentaminen

Toimintaympariston tarkastelun ja suorituskykyvaatimusten maarittamisen jalkeen pelas-
tuslaitos ryhtyy kokoamaan toimintaympariston tehtavien edellyttamaa suorituskykya
alueelleen. Olennaista tassa mallissa on ymmartaa, etta tehtavaa varten kootaan ensisijai-
sesti suorituskykya ja kyvykkyyksia, ei yksikoita.

Suorituskyvyn rakentaminen voidaan ndhda maantieteellisena matriisina, jossa muuttu-
jina ovat muun muassa ruutukohtainen yleisriskitaso, pisteriskit, jotka edellyttavat erityista
suorituskykyad, sekd ruudussa tai ruudun ymparistossa olevat resurssit, joiden suorituskyky
ja kyvykkyydet on arvioitu, seka resurssien toimintavalmiusajat. Kussakin ruudussa arvioi-
daan tehtavien ilmenemisriskit seka kohteiden, tehtavien ja niissa tarvittavien kyvykkyyk-
sien edellyttamat suorituskykyvaatimukset.

Suorituskyky kohteessa olevaan tehtavaan voidaan koota pelastustoimen resursseista
vaiheittain. Esimerkiksi ensimmaisena yksikkdna kohteeseen saapuu moniammatillinen
yksikko, joka alkaa tuottamaan tiedustelutietoa, varoittamaan vaarassa olevia ihmisia seka
suorittamaan alkusammutusta. Seuraavana kohteeseen saapuva sopimuspalokunnan
sammutusyksikko aloittaa ulkosammutuksen ja palon levidmisen estamisen. Kolmantena
kohteeseen saapuu paatoiminen sammutusyksikko, joka aloittaa uhrien etsimisen ja tuli-
palon sisdasammutuksen, neljas yksikko kattorakenteiden sammuttamisen ja raivaamisen
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jne. Tehtdvan edellyttdma suorituskykyvaatimus on siis kutakuinkin tiedossa etukateen, ja
pelastuslaitoksen on maariteltava, milla resursseilla ja missa ajassa suorituskyky saadaan
kyseiseen tehtdvaan koottua.

Tehtavat ja niissa toteutuvaksi halutut vaikutukset siis edellyttavat tiettyja kyvykkyyksia,
mutta tehtavan edellyttdama suorituskyky on myds koottava tietyn riskitason ruuduissa tie-
tyssa toimintavalmiusajassa pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen maarit-
telemalla tavalla ja palvelutasopaatoksessa paatetyn mukaisesti. Alla olevassa taulukossa
on kuvattu esimerkinomaisesti suorituskykyjen kokoamisen toimintavalmiusaikoja tehta-
viin. Toimintavalmiuden suunnitteluohje tulisi paivittda enemman eri onnettomuustyyp-
pien ja tehtavien edellyttamien kyvykkyyksien kokoamiseen perustuvaksi. Lisaksi ohjeessa
kaytetty kdsite "tehokas pelastustoiminta” tulisi maarittdd uudestaan esimerkiksi tiettyihin
olennaisiin kyvykkyyksiin ja niiden aikakriittisyyteen perustuviksi.

Taulukko 3. Tehtdvdn edellyttamien suorituskykyjen kokoamisen tavoiteajat pelastustoimen toimintaval-
miuden suunnitteluohjetta (Sisaministerio 2012) mukaillen (ehdotus).

Riskiluokka 1.yksikko ~ Tehokas pelastustoiminta ~ Pelastusjoukkueen tehtavassa
suorituskyky koossa

[RL 6 min 11 min 20 min
IIRL 10 min 14 min 30 min
[l RL 20 min 22 min 30 min
IVRL ei vaat. suos. enint. 40 min ei vaat.

Talla hetkelld voimassa oleva toimintavalmiuden suunnitteluohje maarittaa ruudun riskita-
son lahtokohtaisesti rakennuspaloriskin pohjalta, vaikka ruudun alueella saattaa olla my&s
muita, erilaisia suorituskykyja edellyttdvia kohteita. Suunnitteluohje ohjaa alueen pelas-
tustoimia nostamaan tarvittaessa ruudun riskiluokkaa ruudussa tapahtuneiden mitoitta-
misen onnettomuuksien maaran perusteella, mutta tata ei ole aluehallintoviraston selvi-
tyksen mukaan valtaosassa Suomen pelastuslaitoksia tehty. Eri onnettomuuksien ennuste-
malleja kehitetdadn muun muassa suorituskykyhankkeessa. Taman lisaksi tulevaisuudessa
eri tehtdvissa ja tehtavien edellyttamissa kyvykkyyksissa voisi olla erilaisia toimintavalmiu-
saikoja. Naita tulee tutkia ja maarittaa erillisissa jatkotutkimuksissa.

Pelastustoimen ei valttamatta tarvitse tuottaa itse kaikkea suorituskykyad, vaan se voi

perustua myos palvelusopimuksiin eri yhteistyoviranomaisten ja yhteisdjen kanssa. Sopi-
muksin muodostettavissa suorituskyvyissa on huomioitava, etta viranomaistehtavia ei voi
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siirtdd sopimuksin toteutettavaksi. Sopimussuorituskyky ei myoskaan ole valttamatta aina
pelastustoimen kaytettavissa, ja esimerkiksi Rajavartiolaitoksen tai Puolustusvoimien heli-
kopterit eivat aina ole kdytettdvissa maastopalon sammuttamiseen niiden omien lakisaa-
teisten ja ensisijaisten tehtdvien hoitamisen takia. Pelastustoimen ei mydskaan tule suun-
nitella yhteistoimintasopimuksin tuotetun suorituskyvyn saatavuutta kaikkiin turvallisuus-
tilanteisiin, silla esimerkiksi tietyissa poikkeusoloissa ja sotatilanteessa joidenkin yhteistoi-
mintaviranomaisten kalusto ei ole pelastustoimen kaytettavissa (esim. Puolustusvoimien
sotilaspalokunnat tai puhdistuskalusto).

Mikali pelastustoiminnan suorituskyvyn suunnittelun yhteydessa havaitaan poikkeama,
jossa jollekin alueelle ei tehtavaan saada muodostettua tiettya suorituskykya tai kyvyk-
kyytta riittavassa toimintavalmiusajassa, tulee suorituskyvyn korvaamiseksi suunnitella toi-
menpiteita. Tallaisia voisivat olla esimerkiksi moniammatillisen yksikon tai pelastustoimen
karkiyksikon perustaminen, erityissuorituskyvyn muodostaminen olemassa olevaan toi-
mipisteeseen tai alueella toimivan resurssin (sopimuspalokunta tai padtoiminen yksikko)
henkiloston kouluttaminen ja suorituskyvyn vahvistaminen tiettyjen kyvykkyyksien osalta
sekd nostaminen tiettyjen halytysten halytysvasteisiin.

Tulevaisuudessa suorituskykyvaatimusten hallintaan seka suorituskykyjen suunnitteluun
ja rakentamiseen tarkoitettu tietojarjestelma tunnistaa tietyssa maantieteellisessa ruu-
dussa olevat kohteet ja niistd aiheutuvat riskit. Lisaksi se arvioi ruudussa tapahtuvien teh-
tavien edellyttaman suorituskyvyn ja laskee jarjestelmasta pelastuslaitoksen sinne syot-
témien ja maarittamien resurssien todennettujen suorituskykytietojen perusteella pelas-
tustoimen suorituskykyresurssisuunnitelman, palvelutasokuvauksen sekda mahdolliset
poikkeamatiedot.

5.2.3 Esimerkki pelastustoiminnan suorituskykyjen kokoamisesta

Alla olevassa esimerkissa on kuvitteellinen onnettomuustilanne kahdessa, toisistaan mer-
kittavasti poikkeavassa toimintaymparistdssa. Tehtavaan kootaan sen edellyttdma suori-
tuskyky paikallisista resursseista yksikdiden henkildstévahvuudet, kyvykkyydet ja toimin-
tavalmiusajat arvioiden.

Tehtdva: puurakenteisen 1-kerroksisen rivitalon huoneiston tulipalo, joka leviaa kattora-

kenteisiin. Huoneistossa on yksi henkil sisalla. Molemmat kohteet sijaitsevat ll-riskiluokan
alueella.
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Kolari TVA
Yksikko ja vahvuus

LA 611 Akéslompolo (043, 1 savu) 14 min
LA 613 (0+1) 25min
LA 617 (0+2) 30 min
LA 607 Kolari (1+0+0) 40 min
LA 601 (143, 3 savua) 45 min
LA 603 (0+1) 48 min
LA 731 Kittild (143, 3 savua) 50 min
LA 733 (0+2) 50 min
LA 746 Sirkka, Levi (042, 1 savu) 60 min

Taulukko 5. Tehtdvdn edellyttamia kyvykkyyksia kiinnitettyind tehtavaan halytetyille yksikaille. Lista on

Vantaa TVA
Yksikko ja vahvuus

KU 1115 Mittatie (042, 2 savua) 4 min
KU 101 Havukoski (143, 3 savua) 7 min
KU 106 (0-+1) 8 min
HE 501 Malmi (143, 3 savua) 14 min
HE 503 (0+1) 15 min
KU 505 Ker.-Tuus. (142, 3 savua) 15 min
KU 5094 (0+1)

KU 503 (0+1) 15 min
KU 33 Pelastuskeskus (140-+1) 15 min
KU 161 Asola (143) 24 min

esimerkinomainen, eika siind ole lueteltu kaikkia kyvykkyyksia.

Kyvykkyys

Pelastustoiminnan johtaminen ja sen
tukeminen, tiedottaminen

Tilannetietoisuuden muodostaminen

Véeston varoittaminen (savunmuodostus)

Erityistehtdvien ed. fyysinen
toimintakyky

Alkusammutustiedustelu

Murtautuminen ja raivaus

Tapaus Kolari

Tapaus Vantaa

LA607, LA P30 (etdna) KU P33, tilannekeskus

LA607, LA611, LA601 KUP33, KU1115, KU101,
HE501, KU505

LA611, LA601, LA607, LA KUP33, KU1115, KU101,

P30 HE501,

LA611, LA601, LA731 KU101, HE501, KU505

LA611 KU1115

LA611, LA601, LA731 KU1115, KU101, HE501,
KU505
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Kyvykkyys Tapaus Kolari Tapaus Vantaa
Tydskentelyolosuhteiden parantaminen LA611, LA601, LA731 KU101, HE501, KU505,
(mm. tilannepaikan valaisu) KU161

Sisasammutus seka etsintd ja pelastus LA611+601, LA731 KU1115, KU101, HE501
savusta ja palosta (2-3 savusukellusparia)

Sammutusvesi LA613, LA603, LA733 HE503, KU303, KU161

Putoamisvaarallisella alueella tydskentely
ja katolla sammuttaminen

(luonnonvesilahde)

LA731

(vesiasemaselvitys)

KU505

Nostolava/koritydskentely LA746 + LA731 KU106 + KU505
Koneellinen raivaus Paikallinen tukkiauto? KU5094
Pelastettujen ihmisten suojaaminen ja LA611, LA601, LA731 KU1115, HE501, KU161

ensiapu

Ylla kuvatusta esimerkista voi havaita, ettd molemmissa, toisistaan merkittavasti poikkea-
vissa toimintaympadristdissa tehtavan edellyttama suorituskyky on kutakuinkin saman-
lainen. Suorituskyky on molemmissa tapauksissa mahdollista koota, ja se kootaan erilai-
sista resursseista, joilla on erilaisia kyvykkyyksia. Koko tehtavan edellyttaman suoritusky-
vyn kokoaminen vie — vaikkakin samansuuruisessa riskiruudussa — merkittavasti enemman
aikaa Lapissa kuin Vantaalla.

5.2.4 Ensimmaisen yksikon suorituskyvyn merkitys

Suorituskykyja suunnitellessa ja rakentaessa tulee hahmottaa ensimmaisen kohteeseen
saapuvan yksikén merkitys pelastustoiminnan kokonaisonnistumiseen.

Hankkeessa ei varsinaisesti madritelty yksikdiden suorituskykyvaatimuksia. Ensimmaisen
yksikon alkuvaiheen suorituskykyvaatimukset painottuvat tiedusteluun ja tilannerapor-
tointiin, tydskentelypaikan turvallisuuden varmistamiseen, vaarassa olevien ihmisten eva-
kuointiin, alkusammutukseen ja palon rajoittamiseen seka valittdmassa hengenvaarassa
olevan ihmisen pelastamiseen ja hatdensiavun antamiseen. Nopeilla ja maaratietoisilla
alkutoimilla voidaan pienentaa henkil6- ja omaisuusvahinkoja merkittavasti seka tuottaa
arvokasta alkuvaiheen lisdtietoa muille matkalla oleville yksikdille, vaikka yksikolla ei olisi-
kaan sammutusvetta tehokkaan sammutushyokkadyksen tekemiseksi tai henkilostolla riit-
tavaa toimintakykya esimerkiksi savusukeltamiseksi tai sisdpalon sammuttamiseksi.

Alla olevaan taulukkoon (taulukko 6) on koottu alkutoimenpiteisiin liittyvia kyvykkyyksia,
joiden arvioidaan olevan merkityksellisimpia tehtavan kokonaisuuden kannalta.
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Taulukko 6. Ensimmadisend kohteeseen saapuvan yksikon olennaisia kyvykkyyksid.

Kyvykkyys

Tiedustelu ja tilanneraportointi

Tydskentelypaikan turvallisuuden

varmistaminen, tieliikenteen
hallinta onnettomuuspaikalla

Onnettomuuspaikan eristaminen

Tydskentelyolosuhteiden
parantaminen

Ihmisen kohtaaminen

Pelastettavien tai vaarassa
olevien ihmisten suojaaminen

Muiden pelastustoimen
yksikdiden avustaminen

Murtautuminen

Tulipalon syttymisen ja
leviamisen estaminen seka

palon rajoittaminen, tulipalojen

sammutustaktiikka

Ihmisen pelastaminen

lhmisen pelastaminen vedesta
Paloteknisten laitteiden kaytto

Alkusammutustiedustelu

Oljyvahingot

Ensiapu

Ensimmaisen yksikon kyvykkyyden kuvaus

Onnettomuuspaikan ja sen ympdriston havainnointi, levidmisuhka,
pelastettavat, pelastus- ja sammutusreitit, erityiset vaarat ja
tydskentelyriskit, resurssien riittdvyys. Tilanneraportointi.

Ajoneuvon sijoitus ja tyoskentelypaikan suojaaminen, liikenteen
varoittamis- ja rajoittamistoimet

Eristamisen tarpeen arviointi, vaarassa olevien kaskytys pois
vaaralliselta alueelta

Onnettomuuspaikan ja tydskentelypaikan valaisu

Lisdtietojen selvittdminen, ammattimaisuus ja rauhallisuus,
kielitaito

Pelastetun ihmisen siirto pois altisteen luota

Esim. sammutusvesiselvitysten valmistelu, toimintapaikkojen
madrittdminen ja opastaminen

Aidatulle sisapihalle murtautuminen, puomin avaus, lukkojen
murtaminen

Alkusammutuskalustolla tai muilla taydentavilld
sammutusmenetelmilld toteutettu tilan jaahdyttaminen,
hoyrystymisen ja syttymisen estaminen tai palon leviamisen
estaminen

Hatdsiirto esim. palavasta ajoneuvosta
Veden varassa olevan ihmisen sijaintipaikan maarittdminen
Paloilmoituskohteen ja sprinklerihdlytyksen paikan selvittaminen

Palavassa rakennuksessa / savuisessa tilassa sisatilojen
alkuvaiheen tiedustelu: palokohde, mahdollinen ihmisen
pelastaminen, alkusammutus, hyokkaysreitit. Tehtava ei edellytd
savusukellusta.

Kaynnissa olevan vuodon tukkiminen, mikali mahdollista
yksinkertaisin toimenpitein, levidmisen estaminen (esim.
kaivonsulku tms.)

Henked pelastavat ensiaputoimenpiteet: ABCDE-malli
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5.2.5 Suorituskyvyn rakentaminen sopimuspalokuntien kanssa

Sopimuspalokunnat ovat merkittavassa roolissa pelastustoiminnassa Suomessa.

Sopimuspalokuntien suorituskykyvaatimukset tulee mitoittaa toimintaympariston vaa-
timusten mukaisesti. Kaupunkialueilla sopimuspalokuntien roolin painopiste voi paivit-
taisissa onnettomuustilanteissa olla asemavalmiustehtavissa, pelastustoiminnan huolto-
ja tukitehtavissa seka jalkiraivauksessa ja -vartioinnissa, mutta mita kauemmas kaupun-
kien keskustoista siirrytaan, kasvaa sopimuspalokuntien rooli pelastustoiminnassa. Tal-
[6in sopimuspalokunnat voidaan ndhda pelastustoimessa kdytdnnossa paatoimisen hen-
kiloston rinnalla tasavertaisena henkilostoryhmana. Kaupunkialueilla toimivilla sopimus-
palokunnilla tulee silti olla tukitehtavien lisaksi riittavaa suorituskykya toimintaymparis-
ton vaatimusten mukaisesti muun muassa paivittdisten paallekkaistehtavien varalta seka
poikkeusoloihin.

Joidenkin kyl3alueilla toimivien sopimuspalokuntien suorituskyky voi olla hyvin pieni,
mutta suorituskyvylla voi silti olla merkittava vaikutus lopputulokseen kokonaisuuden
kannalta erityisesti alkuvaiheessa, mikéli seuraavien yksikdiden toimintavalmiusaika on
pitka. Alkuvaiheen toiminnassa korostuvat edellisessa luvussa mainitut suorituskyvyn
osa-alueet.

Mikali sopimuspalokuntien suorituskykya tarvitaan esimerkiksi harvaan asutuilla alueilla
paivittaisissa onnettomuuksissa, tulee viranomaistoimenpiteiden suorituskyvysta ja saa-
tavuudesta huolehtia, vaikka sopimuspalokunnan yksikko olisi muuten ainoa tehtdvaan
halytetty yksikko.

Erilaisissa poikkeusoloissa sopimuspalokuntien merkitys kasvaa entisestdan. Pelastustoi-
men tehtavamaarat saattavat kasvaa niin merkittaviksi, etta yksikoita joudutaan perusta-
maan lisaa ja tydvuororytmia joudutaan tihentamaan.

Sopimuspalokuntien suorituskyky tulee arvioida jo etukateen, jotta sille voidaan maari-
telld sopivat tehtavat esimerkiksi pelastusjoukkueen tehtavissa. Suorituskyvyn arviointiin
kdytetddn samoja menetelmia kuin muidenkin pelastustoiminnan resurssien arvioinnissa
(esitelty luvussa 5.4). Sopimuspalokuntatoiminnan suorituskyvyn osalta hyvia arviointita-
poja on esitelty alla olevassa taulukossa (Taulukko 7).
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Taulukko 7. Sopimuspalokuntien suorituskyvyn hyviksi todettuja arviointitapoja, esimerkki.

Arviointitapa Arvioinnin kuvaus
Perustoiminnan Pelastuslaitoksen sopimuspalokuntayhdyshenkilot kdyvat lapi tietyin
auditointi valiajoin sopimuspalokunnan yhdistystoiminnan, hallinnon ja jasentoiminnan

perusteita. Tuetaan sopimuspalokuntaa perustehtdvan tuottamisessa.

Pelastustoiminnan Sopimuspalokunnan muodostelma osallistuu simuloituun pelastustoiminnan

koulutustarkastukset tehtdvdan (esim. rakennuspalo, tieliikenneonnettomuus, vaarallisten aineiden
onnettomuus), jossa sen toimintaa arvioidaan harjoituksen edetessad ja sen
henkildstolle annetaan toiminnasta palautetta.

Kehityskeskustelut Vuosittain jarjestettava pelastuslaitoksen ja sopimuspalokunnan vélinen
keskustelu, jossa kaydaan lapi edellisen vuoden tuloksia ja onnistumisia
(mm. jdrjestetyt viikkoharjoitukset, savusukeltajien tarkastukset ja testit,
halytysmddrat, lahtoajat ja -vahvuudet) sekd sovitaan alkavan vuoden
tavoitteista ja tehtdvistd. Vuoropuhelun avulla pyritdan loytamaén
ongelmakohtiin ratkaisuja ja sovitaan seurannasta.

Kummitoiminta Pelastuslaitoksen padtoimisesta henkildstdstd valittu henkild, joka toimii
tietyn sopimuspalokunnan kummina. Kummihenkil6 voi olla mukana
suunnittelemassa tai pitdmassa viikkoharjoituksia seka yllapitda muutenkin
yhteistoimintaa pelastuslaitoksen ja sopimuspalokunnan valilla.

Sopimuspalokuntien ja pelastuslaitoksen vélisen yhteistoiminnan seka yleensa toiminnan
mahdollisuuksien parantamista on tutkittu tarkemmin suorituskykyhankkeen tyopaketti
5:ssa.

5.3 Pelastustoimen materiaalinen varautuminen
suorituskyvyn nakokulmasta

Suorituskyvyn tuottamisen yhtena edellytyksend on pelastustoiminnassa tarvittavan
materiaalin saatavuus. Tama tulee vastaan erityisesti laajoissa ja pitkakestoisissa pelastus-
toiminnan tehtavissa seka erityiskalustoa edellyttavissa onnettomuuksissa. Tulevaisuu-
dessa tehtavilla tutkimuksilla tulee selvittaa pelastustoiminnassa tarvittava materiaalien
kriittisyys, jotta pelastustoimella olisi valmius muun muassa toiminnan jatkuvuuteen ja
paallekkaisiin tehtaviin valtakunnallisten skenaarioiden mukaisissa onnettomuuksissa ja
tapahtumissa.

Taman luvun on kirjoittanut erityisasiantuntija Marko Hottinen sisaministerion pelastus-
osastolta, joka on selvittanyt pelastustoimen materiaalista varautumista.

33



SISAMINISTERION JULKAISUJA 2022:10

5.3.1 Miksi materiaalista varautumista tarvitaan?

Pelastustoimen materiaalinen varautuminen kasitteellisena termina kuvaa niita kaik-
kia fyysisia aineellisia resursseja, joita tarvitaan pelastustoimen palvelutuotannon tuot-
tamisessa (tuotantotekija). Naiden tueksi tarvitaan aineettomia tuotantotekijoita (tie-
toperusta + johtamisjarjestelma), joilla mahdollistetaan palvelutuotannon toteutumi-
nen. Pelastustoimen materiaalit muodostuvat moninaisista asioista aina palvelun tuot-
tamisen edellytyksista yksittdiseen henkildsuojaimeen, tydkaluun, varastointiin tai
materiaalijarjestelmaan.

Pelastustoimen materiaalinen varautuminen on osa pelastustoiminnan huolto- ja tukitoi-
mintoja (Sisdministerion asetus pelastustoimen suunnitelmista 1363/2018 2018). Materi-
aalit ovat organisaation resursseja, voimavaroja ja valineitd, jotka ovat osa varautumisjar-
jestelmaa (1ISO 22301 2021), (CSES 2019). Materiaalit muodostavat osan pelastustoimen ja
siviilivalmiuden tuottamasta valmiudesta ja reservistd, joista muodostuu pelastustoimin-
nan toimintavalmiuden osatekija ja suorituskyvyn osaratkaisu (Euroopan unioni 2014),
(Sisaministeri¢ 2012), (Kosola, Suorituskyvyn elinjakson hallinta. 2007), (Puolustusvoimat
2018). Ne kuvaavat niitd aineellisia resursseja ja tuotantotekijoitd, jotka eivat ole henkilo-
resursseja, ja muodostavat suorituskyvyn osavaatimukset (Puolustusvoimat 2018), (Planet-
together 2021), (ISO 22301 2021), (ICAO 2017), (SFS 3357 2017), (NFPA 1710 2020), (OCHA
2020).

Materiaalisella varautumisella varmistetaan materiaalien saatavuus ja riittavyys suoritusky-
vyn yllapitamiseksi eri turvallisuustilanteissa. Tamdan avulla mahdollistetaan pelastustoi-
men suorituskyvyn tukeminen, jossa oikeanlaiset, yhteensopivat ja yhteentoimivat mate-
riaaliset resurssit ovat vaadittuina maarina vaaditussa paikassa oikeassa jarjestyksessa vaa-
dituksi ajaksi.

5.3.2 Materiaalisen varautumisen suunnitteluprosessi

Pelastustoimen materiaalisen varautumisen maarittyminen tukeutuu suorituskykyvaa-
timuksiin, jossa on tunnistettu ne vaadittavat suorituskyvyt, joista pelastustoimen tulee
suoriutua. Yksi suorituskyvyn ratkaisun osatekija on materiaalit (Puolustusvoimat 2018).
Materiaalisen varautumisen suunnitteluprosessissa tunnistetaan ja maaritellaan suori-
tuskykyjen vaatimat ja aiheuttamat valmiudelliset tarpeet lyhyen ja pitkan aikavalin suun-
nittelussa, jotka mahdollistavat suorituskykyvaatimuksista selviytymisen (Zuccaro ym.
2020), (Manen ym. 2015). Suunnitteluprosessissa yhdistetddn riskienarviointi seka erilaiset
resurssisuunnitelmat yhdeksi kokonaisuudeksi, jossa kokonaisuutta arvioidaan resurssien
kaytettavyydella ja valmiuksilla, joiden avulla organisaatio pyrkii vaikuttamaan hairitilan-
teiden vaikutuksiin suorituskyvyn avulla (Lindbom 2020).
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Materiaalireservin maarittaminen perustuu tietopohjan avulla muodostettuun tietamyk-
seen (Lindbom 2020), (Sisaministerioé 2020). Tietopohjan muodostamiseksi materiaali-

sen varautumisen suunnitteluprosessiin sisaltyy ennakoivaa suunnittelua ja etukateisval-
misteluja turvallisuustilannetta ennen olevien voimavarojen arvioimiseksi (UK Ministry

of Defense 2014), (Huoltovarmuuskeskus 2020), (Kovacs, G. & Spens, K. 2007), (Coetzee,

C. &Van Niekerk, D. 2012), (Farahani, R. et. al. 2019), (FEMA 2019). Suunnitteluprosessissa
syvennetddn ja madritetdan kriittisten toimintojen toteuttamiseksi materiaaliset resurssit,
naiden tunnistamisen ja maarallisen maarittamisen avulla, joista muodostetaan materiaali-
nen reservi (Shaoym 2020).

Materiaalireservin muodostamisessa tulee huomioida turvallisuustilanteen hallinnan kol-
men ajanjakson — ennen, aikana ja jalkeen - vaatimukset, joita tulee tarkastella toistetta-
vuuden ja tilanteen keston nakokulmasta (Gupta, S. 2016). Materiaalit luokitellaan mate-
riaalien kriittisyysluokittelun avulla, joka kuvaa materiaalin merkitysta ja vaikutusta pelas-
tustoimen palveluiden, suorituskyvyn ja toimintavalmiuden toteuttamiseksi (Siséministe-
ri6 2022-2023).

Suunnitteluprosessi muodostuu seuraavasti tukeutuen suorituskykyvaatimuksiin:

— Miten ja milla materiaalisilla ratkaisuilla maaritetyt suorituskykyvaatimukset
voidaan tuottaa.

—  Suorituskykyjen toteuttamiseksi vaadittavien kriittisten toimintojen maarit-
tely; materiaalitarpeen ja -tarvikkeiden (materiaaliluettelo) tunnistus kriittis-
ten toimintojen toteuttamiseksi, josta muodostuu materiaaliportfolio; materi-
aalin kriittisyysluokittelua kriittisten toimintojen suorittamiseksi).

— Paljonko madrallisesti materiaaleja tarvitaan suorituskyvyn tuottamiseen
(kapasiteetti + kulutusmaara; ratkaisunakokulma, jossa materiaalien maaran
madritys perustuu kriittisten toimintojen toteuttamiseen)?

— Kuinka kauan suorituskykya tulee kyeta yllapitamaan tai tuottamaan tai tois-
tamaan (maadrittaa tarvittavan materiaalireservin maaran)?

— Materiaalien maarat ratkaisevat erilaiset hankinta-, hallinta-, varastointi- ja
logistiset kapasiteettiratkaisut (materiaalireservin muodostuminen).

Suorituskykyvaatimusten toteuttamiseksi maaritetadan materiaalien kysyntanopeus niin

materiaalien maaran kuin laadun osa-alueilta, jotka maarittavat logistiset ja varastointika-
pasiteetit (Altay, ym. 2020), (Liu, J. ym. 2020).
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5.3.3 Materiaalireservi

Materiaalireservi muodostuu paikallisten hyvaksyttyjen skenaarioiden vaatimien materi-
aalimaarien mukaan (Shaoym 2020), jossa tunnistetaan yhden vuorokauden maksimaali-
nen materiaalinen kulutus suorituskyvyn tuottamisessa. Paikallisen tason maksimaalinen
reservi muodostuu kolmen vuorokauden maksimaalisesta materiaalireservista.

Yhteistoiminta-alueella sovitetaan eri paikallisen tason ratkaisut yhteen ja arvioidaan,
onko tama materiaalinen suorituskyky riittava vastaamaan hyvaksyttyjen skenaarioiden
materiaalitarvetta. Taman jalkeen suunnitellaan kriittisten materiaalien osalta tarvittava
materiaalireservi, jonka laskennallinen riittavyys on seitsemdn vuorokauden maksimaa-
linen kulutus. Maksimaalinen kulutus muodostuu yhteistoiminta-alueen paikallisten toi-
mijoiden yhden vuorokauden maksimaalisten kulutusten mediaanista, joka kerrotaan
seitsemalla.

Kansallinen materiaalireservi muodostuu kaikista yhteistoiminta-alueen materiaalisista
reserveista, joista muodostetaan mediaanin avulla laskentaperuste: yhden vuorokauden
maksimaalinen materiaalin kulutuskapasiteetti yhteistoiminta-alueiden mediaaneista, ja
se kerrotaan 14 vuorokauden kulutuksella.

Lopullinen kokonaisuus muodostuu suorituskykyvaatimusten materiaalitarpeiden maa-
rallisten maaran yhteenlaskettuna summana, johon lisatdan normaaliajan tehtava-
kohtainen materiaalikulutus materiaalikriittisyysluokituksen mukaan. Skenaarioperus-
teinen tarve seka normaalipalvelutuotantojen vaatima materiaalitarve muodostavat
kokonaisreservitarpeen.

5.3.4 Materiaalien varastointi

Materiaalien kysyntdtarpeeseen vastaamiseksi ja saatavuuden varmistamiseksi tarvitaan
erilaisia varastointiratkaisuja, joiden materiaalien maarat ovat numeraalista inventaario-
tietoa eli "virtual stockpile” (Liu, F. 2016). Varastointiratkaisut maaraytyvat sen mukaan,
mitd suorituskyvyltd vaaditaan, ja niihin vaikuttavat materiaalin laatu, maara ja sijainti.
Lisaksi avunsaannin vasteaika seka materiaalien kysyntdanopeus vaikuttavat materiaaliseen
suorituskykyvaatimukseen. (Lindbom 2020), (Shaoym 2020), (Zhang, L. ym. 2019), (Sab-
baghtorkan, M., Batta, R. & He, Q. 2020), (Sahebjamnia ym. 2017), (Altay, ym. 2020).

Varastojen tehtdvana on estda materiaalien loppuminen ja materiaalien toimitusketjujen
hdirididen vaikutus palveluntuotantoon. Varastojen sisallot maardaytyvat materiaalikriitti-
syyden mukaan, jossa nimikemaaran vahyys seka materiaalien kierrattaminen tukevat kus-
tannustehokkuutta. Materiaalisten varastointiratkaisujen muodostamaa inventaariotietoa
(Liu, F. 2016) hyédynnetdan ja tarvitaan materiaalisen tilannekuvan ja pelastustoimen
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tilannetietoisuuden muodostamisessa. Varastointiratkaisut mahdollistettavat tehokkaan
kansallisen tuen osana kansainvalista pelastustoimeen osallistumista. Varastointiratkaisut
ja -mallit maarittyvat myohemmin, joita tarkastellaan materiaalien kysyntanopeuden opti-
moitujen ennakkosijoittamisten avulla (Sisdministerio 2022-2023), (Altay, ym. 2020), (Liu, J.
ym. 2020), (Liu, F. 2016). Varastoihin sijoitettavat materiaalimaarat perustuvat suorituskyky-
vaatimusten materiaalitarpeisiin seka materiaalien kriittisyysluokitukseen (Sisdministerio
2022-2023), (Sisaministerio 2021).

Taman hetken materiaalimaarien maarittdminen perustuu kokemusperdiseen maarittami-
seen, mutta tulevaisuudessa nama tiedot olisivat hyddynnettavissa kansallisesta tiedon-
hallinta-alustasta analytiikan avulla osana tiedolla johtamista.

5.3.5 Materiaalisen varautumisen kehittamisalueet suorituskyvyn
tukena

Yhteenvetona materiaalisen varautumisen toteuttamiseksi on tunnistettu viisi keskeista
osa-aluetta, jotka on mainittu taulukossa 8.

Taulukko 8. Materiaalisen varautumisen toteuttamisen osa-alueet

Kehittamisalue Tehtavat

Johtaminen Materiaalivastuu ja suorituskykyvaatimusten materiaalitarpeen madran
suunnittelun ohjaaminen

Tilannetietoisuus Materiaalien tavoite- ja velvoitetasojen valvonta digitalisaation avulla, josta
muodostuu tilannetietoisuus. Kyky reagoida ja valittaa tilannetietoisuutta.

Materiaali Materiaaliportfolion luominen, kansallinen materiaalikdsitteiston laadinta ja
materiaalin kriittisyysluokitus

Varastointi Varastointimallin ratkaisut inventaariotiedon avulla

Logistiikka Kapasiteetin mdaritys, kysyntderien standardointi

Kehittamisalueiden tukena on tunnistettu seuraavat materiaalisen varautumisen kyvyk-
kyydet, jotka mahdollistavat pelastustoimen materiaalisen varautumisen palvelun toteu-
tumisen. Keskeiset kyvykkyydet ovat toiminnalliset ja toimintaa tukevat kyvykkyydet:

— Johtaminen, tilannetietoisuus, materiaalin hallinta, varastointi, logistiikka,
kriittinen osaaminen seka toiminnanohjaus ja tuki.
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Pelastustoimen materiaalisen varautumisen kyvykkyydet koostuvat tehtavista, joiden
avulla toteutetaan pelastustoimen materiaalisen varautumisen (palvelun) toteutumista:

— Johtaminen, hallinta, kysynta, logistiikka, kayttaminen, luopuminen, teknolo-
gian kaytto ja saatavuus.

5.4 Suorituskyvyn arviointi

Suorituskykya voidaan kehittaa jatkuvalla suorituskyvyn arviointityolla. Suorituskyvyn
kehittamista ohjataan arvioimalla, onko suorituskyky toteutunut suorituskykyvaatimus-
ten mukaisesti. Arviointia voidaan tehda esimerkiksi palontutkinnan, onnettomuustut-
kinnan, pelastustoiminnan arvioinnin ja suorituskyvyn todentamisen avulla. Todenta-
minen voidaan tehda myds asiakirja-arvioinnilla tai asiakkailta ja sidosryhmilta keratyn
palautteen avulla. Arviointia tehdessa tutkitaan, onko toiminta ollut sdadosten, suunnitel-
mien, ohjeiden ja tavoitteiden mukaista ja onko suorituskyky ollut suorituskykyvaatimus-
ten mukaista. Ilman peilaamista asetettuihin vaatimuksiin ei arvioinnista saada vertailu-
kelpoista, vaan arviointikokemus jaa subjektiiviseksi. Arvioinnissa tulisi pyrkia myos toi-
minnan vaikutusten ja vaikuttavuuden arviointiin, jossa voidaan hyédyntaa myos omaval-
vontaohjelmaa, selvityksia ja asiantuntija-arvioita. Pelastustoimen tulisi valmistella yhte-
ndiset ja valtakunnallisesti kdytettavat materiaalit suorituskyvyn arviointiin esimerkiksi
suorituskykyvaatimuksittain.

Suorituskyky on pyrittdva todentamaan kdytannossa tai todellisuutta vastaavissa olosuh-
teissa tai muutoin luotettavasti arvioimaan. Jos suorituskykya ei voida mitata todellisissa
tai todellisuutta vastaavissa olosuhteissa, kuten on harvinaisissa tai valtakunnallisen tason
tehtavissa, on todentaminen tehtdva suorituskykyvaatimusten ratkaisun osatoteutusten
(jarjestelmid, henkilostda/osaamista, toimintamalleja, kalustokokonaisuuksia) arvioinnin
perusteella. Suorituskyvyn arviointi tapahtuu esimerkiksi arvioimalla kyvykkyyksien tasoa
ja valmiutta toimintaan mahdollisimman yksityiskohtaisesti. Arviointia voidaan tehda
myos harjoitusten ja koulutusten yhteydessa seka erityisissa osaamisen arviointitilaisuuk-
sissa simuloiduissa tilanteissa, mutta myos paivittaistehtdvien jalkeen arvioidaan tehtavan
suorituskyvyn toteutumista vaatimuksiin nahden.

Toimintaa kehitettdessa hyddynnetaan suorituskykyvaatimusten toteutumisen arvioin-
nissa saatuja tietoja. Arvioinnissa havaittujen puutteiden ja poikkeamien korjaamiseen
hankitaan tarvittavaa suorituskykya esimerkiksi lisadmalla materiaalista suorituskykya tai
henkilostoa kouluttamalla.

Mikali suorituskykyvaatimuksissa tai osatoteutuksessa havaitaan puutteita, voidaan vaa-
timuksia padivittaa ja toimintaa ohjaavia ohjeita tai sopimuksia tarkistaa. Mikali arviot
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johtavat suorituskykyvaatimusten paivittymiseen, joilla on vaikutus myds valtakunnalli-
seen yhtenaisyyteen, tulee muutosten myo6ta prosessissa muodostaa linkki myos valta-
kunnallisten suorituskykyvaatimusten ja yhteensopivuuden nakdkulmasta. Nain prosessi
palaa jalleen alkuun, jolloin arvioidaan toimintaympariston ja palveluiden tuottamisen
edellyttamaa suorituskykya.

Tutkimustiedon karttuessa suorituskykyjen arviointiin saadaan lisaa mittareita, joita esi-
merkiksi suorituskykyhankkeen tydpaketti 3 on jasentanyt. Tulevaisuudessa tiedolla joh-
tamisen (TJ) jarjestelmdssa seka pelastustoimen toimenpiderekisteri Pronton seuraajassa
voisi koota kyvykkyyksia ja yhdistaa niita tiettyihin tehtavatyyppeihin nykyisen mene-
telmalistauksen tapaan. Mittaamisen laatu ja laajuus paranevat, koska tieto on valmiiksi
luokiteltua.
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6 Suorituskyvyn nykytila

Suorituskyvyn eri tasojen nykytilaa selvitettiin asiantuntijahaastatteluin sekd muun
muassa pelastuslaitoksille kohdennettujen kyselyjen avulla.

6.1 Valtakunnallisen suorituskyvyn nykytila

Pelastustoiminnan olemassa olevaa valtakunnallista suorituskykya on paaosin kuvattu
vain sen verran, ettd poikkeamia on voitu tunnistaa. Seka valtakunnallista suorituskykya
ettd sen poikkeamia on kuvattu padosin hankkeen henkilston toimesta, mutta mahdol-
lisuuksien mukaan arvioinnissa on kadytetty myos pelastusosaston ja aluehallintoviras-
ton asiantuntijoita. Lahdeaineistona on kdytetty muun muassa valtakunnallisia suunnitel-
mia, sopimuksia ja ohjeita, selvitysta pelastustoimen suunnitelmien olemassaolosta seka
Onnettomuustutkintakeskuksen raportteja. Lisdksi pelastuslaitoksille suunnatussa kyse-
lyssa selvitettiin nykytilan poikkeamia my®&s valtakunnallisten suorituskykyvaatimusten
osalta. Kyselyn tuloksia on esitelty luvussa 6.3.1.

Alla on listattu valtakunnallisia suorituskykyvaatimuksia ja niiden kuvauksia.

Poikkeamien perusteella on tunnistettu kehittdmisehdotuksia, jotka on koottu
johtopaatoksiin.

6.1.1 Toimintaympariston analyysi ja muutosten tunnistaminen

Pelastustoimella on kyky tunnistaa toimintaymparisto, siina tapahtuvat kansainvali-
set ja valtakunnalliset muutokset seka sisaiset etta ulkoiset uhat ja riskit.

Tata varten pelastustoimella on oltava yhteinen jarjestelma ja toimintatieto ympariston-
muutosten, uhkien ja riskien tunnistamiselle ja tiedon hallinnalle. Lisaksi pelastustoi-

men henkildstolld on kyky tunnistaa toimintaymparisto sekd sen muutokset, uhat ja riskit,
pelastustoimella on yhdenmukainen toimintatapa ja ohjeistus toimintaympariston, sen
muutosten, uhkien ja riskien tunnistamiselle seka riittavan ajanmukainen ja suorituskykyi-
nen ICT-kalusto ja tarpeelliset ohjelmat toimintaymparistdanalyysin tuottamiseen.
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Pelastustoimen tamanhetkinen toimintaympariston analyysityd on maardajoin toistu-
vien selvitysraporttien varassa. Toimintaympariston analyysi ja riskinarvio sekoitetaan
usein keskendan. Analyyseja tehddan padsaantoisesti yksittdisina ja harvoin toteutettavina
kokonaisuuksina, ja niiden kattavuudet ovat usein suppeita. Eri sisdministerion hallinno-
nalat, kuten pelastustoimi, poliisi ja Rajavartiolaitos, tekevat omat toimintaymparistdana-
lyysinsa pitkalti toisistaan erilldén. Tasta johtuen on hyvin vaikea kytkea pelastustoimen
toimintaympariston analyysityo niin valtakunnallisen tason ennakointitydhon kuin sisai-
sen turvallisuuden tai muiden turvallisuusviranomaisten analyysi- ja ennakointityhon.
Yhdenmukainen toimintatapa tiedon hankinnassa ja tiedon analysoinnissa puuttuu. Tie-
donhankintaan kdytettavat tietojarjestelmat ovat osin vanhentuneita (esim. Pronto-jarjes-
telmd). Onnettomuustutkintakeskuksen suositusten jarjestelmallinen keradminen ja hyo-
dyntdminen puuttuvat. Pelastustoimen valtakunnallisen toimintaymparistdanalyysin asi-
akkaita ei ole kattavasti tunnistettu. Merkittdvien muutosten tunnistaminen on hankalaa,
kun toimintaympariston analyysityo ei ole jatkuva prosessi eika vertailuaineistoa ole saata-
villa. Toimijoiden erilaisista tydasemista ja tietojdrjestelmista johtuen aineiston kasittely on
haastavaa, mika hankaloittaa muun muassa salassa pidettavan aineiston kasittelya.

6.1.2 Suorituskykyvaatimusten, poikkeamien ja tavoitteiden
maarittaminen

Pelastustoimella on kyky maarittaa yhtena kokonaisuutena toimivat pelastustoi-
minnan valtakunnalliset suorituskykyvaatimukset, niiden poikkeamat ja toiminnan
tavoitteet.

Tata varten pelastustoimella on oltava yhteinen jarjestelma ja yhdenmukainen tapa seka
ohjeistus suorituskykyvaatimusten, niiden poikkeamien ja toiminnan tavoitteiden maarit-
telylle seka tarvittavan tiedon hallitsemiseksi. Pelastustoimen henkilostélla tulee olla kyky
madritelld suorituskykyvaatimukset, niiden poikkeamat ja toiminnan tavoitteet omalla
madrittely- ja johtamistasollaan. Pelastustoimen henkilstolla tulee olla myds kyky maari-
telld yhteensopivat ja yhteen toimivat materiaalit suorituskykyvaatimusten ja toiminnan
tavoitteiden toteuttamiseksi.

Jarjestelmien kautta toteutettavaa valtakunnallisen tason suorituskykyvaatimusten maa-
rittdmisen ja poikkeamien tunnistamisen prosessia ei ole nykyhetkella kuvattu. Jarjestel-

mille ei ole maaritelty suorituskyky- tai osaamisvaatimuksia. Yhteista prosessia tai toimin-
tatapaa ei ole mydskaan kuvattu eikd materiaalivaatimuksia ole pystytty maarittamaan.
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6.1.3 Suorituskyvyn ja valmiuden rakentaminen

Pelastustoimella on kyky rakentaa yhtena kokonaisuutena toimiva jarjestelma
pelastustoiminnan suorituskyvyiksi ja niihin tarvittavaksi valmiudeksi.

Tata varten pelastustoimella on oltava kyky rakentaa suorituskykyvaatimusten ja toimin-
nan tavoitteiden mukaiset jarjestelmat, seka henkilostolla on oltava kyky rakentaa yhtena
kokonaisuutena toimiva jarjestelma suorituskyvyiksi ja tarvittavaksi valmiudeksi. Pelastus-
toimella on myds oltava yhdenmukainen toimintatapa ja ohjeistus suorituskyvyn ja siihen
tarvittavan valmiuden rakentamiseksi sekd kyky rakentaa yhtena kokonaisuutena toimiva
materiaalinen suorituskyky ja tarvittava huolto- ja logistinen valmius.

Nykytilan selvityksen perusteella pelastustoimen jdrjestelmien, henkildstdn, toimintata-
pojen ja materiaalin suorituskykyvaatimusten puuttumisen vuoksi ei ole ollut mahdollista
rakentaa ja yllapitaa valtakunnallisen tason suorituskykyvalmiutta.

6.1.4 Valtakunnallisesti yhdenvertaisten palvelujen tuottaminen

Pelastustoimella on oltava kyky tuottaa valtakunnallisesti yhdenvertaiset, yhden-
mukaiset ja kustannusvaikuttavat pelastustoiminnan palvelut ja pitaa ylla niihin tar-
vittavaa valmiutta.

Nykytilan arvion mukaan pelastustoimessa on tunnistettu paljon valtakunnallisen ja kan-
sainvdlisen tason kyvykkyyksia, mutta niiden hyddyntaminen ei ole jarjestelmallista eika
toimintaa ole yhteensovitettu. Palvelut ovat padosin hyvalaatuisia, mutta eivat kaikilta osin
yhdenvertaisia, yhdenmukaisia ja kustannusvaikuttavia johtuen osittain pelastustoimen
alueiden palvelutuotantorakenteessa olevista eroavaisuuksista. Palvelut tuotetaan pitkalti
ilman ulkoisten ja sisdisten asiakas- ja sidosryhmatarpeiden analyysia. Yhtenadista mallia
palvelutuotantorakennetta varten ei ole pystytty tekemaan suorituskykyvaatimusten maa-
rittdmisen, poikkeamien tunnistamisen, yhteisen prosessin tai toimintatavan puuttumisen
vuoksi. Pelastustoimen nykyisia ja suorituskyvyn yllapitamista varten tarpeellisia jarjestel-
mid ei ole riittdvan kattavasti tunnistettu, eika jarjestelmien mukaisia kyvykkyyksia ole kai-
kilta osin olemassa. Taman vuoksi materiaalivaatimuksia ei ole pystytty maarittamaan tar-
vittavan suorituskyvyn tuottamiseksi ja yllapitdmiseksi. Prosessien kuvaamisen suositusta
JHS 152 ei ole paatetty ottaa kayttoon valtakunnallisella tasolla.
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6.1.5 Pelastustoiminnan vaikuttavuuden ja toiminnan laadun arviointi

Pelastustoimen jarjestelmien avulla kyetdan arvioimaan pelastustoiminnan vaikut-
tavuutta ja toiminnan laatua seka kehittamaan toimintaa pelastustoiminnan suori-
tuskykyvaatimusten ja todellisen suorituskyvyn pohjalta.

Tata varten pelastustoimen henkildstolla on oltava kyky arvioida pelastustoiminnan vai-
kuttavuutta ja toiminnan laatua seka kehittda toimintaa pelastustoiminnan suorituskyky-
vaatimusten ja todellisen suorituskyvyn pohjalta. Pelastustoimella on oltava yhdenmukai-
nen toimintatapa ja ohjeistus sekd materiaaliset, huolto- ja logistiset suorituskykyvaati-
mukset, joiden pohjalta arviointi ja kehittaminen tehdaan.

Nykytilan arvioinnin mukaan toiminnan vaikuttavuuden ja laadun arviointi on hajanaista.
Pelastusopiston tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiopalvelut vastaavat pelastusalan tut-
kimustoiminnan koordinoinnista Suomessa. Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston
kuvaama omavalvontaohjelman malli on joillakin pelastustoimen alueilla osittain kay-
tossa. Ohjelmamallissa ei ole huomioitu suorituskykyjen arviointia. Pelastustoimen indi-
kaattorihankkeessa on kuvattu koko toimialan yhteinen informaatio-ohjaamisen pro-
sessi. Padpaino on pelastuslaitosten toiminnan kehityksen seurannassa tunnuslukujen
kautta. Koko pelastustoimen kattavaa vaikuttavuuden ja laadun arviointijarjestelmaa ei
ole kuvattu. Tietojen kerddminen on satunnaista. Ulkopuolisten tietojen kerdaminen on
vajavaista ja ohjeistamatta esimerkiksi Onnettomuustutkintakeskuksen suositusten osalta.
Jarjestelmien toimivuutta, henkil6ston osaamista, toimintatapojen vaikutusta seka mate-
riaalien ja materiaalijarjestelmien toiminnan vaikuttavuutta ja laatua ei voida arvioida luo-
tettavasti, koska suorituskykyvaatimuksia ja niiden ja suorituskykyjen valisia poikkeamia ei
ole maaritelty.

6.1.6 Valtakunnan sisdisen ja kansainvalisen avun antaminen ja
vastaanottaminen

Pelastustoimella on kyky valtakunnan sisdisen ja kansainvalisen avun antamiseen ja
vastaanottamiseen seka suorituskyvyn kadytto6n ja sen tukemiseen.

Tata varten pelastustoimella on oltava analysoitu tilannekuva seka viesti-, logistiikka- ja
johtamisjarjestelma, joiden avulla se pystyy jarjestamdaan valtakunnan sisdisen seka kan-
sainvdlisen avun antamisen ja vastaanottamisen.

Pelastustoimen henkildstolla on oltava osaaminen valtakunnan sisdisen seka kansainvali-
sen avun antamiseen ja vastaanottamiseen seka suorituskyvyn kdyttamiseen ja sen tuke-
miseen. Pelastustoimella on oltava kdytettavissdaan naihin tarvittavat suunnitelmat ja
ohjeistus seka suorituskyvyn kayttoon tarvittava materiaali ja siihen liittyva logistiikka.
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Nykyhetkelld kansainvalisen avun antamisen ja vastaanottamisen prosessi on kohtalai-
sen selked, mutta avun vastaanottamiseen ei kaikilla pelastustoimen alueilla ole valmiutta.
Yhtenaista toimintamallia kansainvalisten resurssien kdyttamiseksi ei valtakunnallisesti ole.
Kansainvalisen avun antamiseen tarvittavan suorituskyvyn ja pelastustoimen valtakunnal-
lisen suorituskyvyn yhteensopivaa valmiutta ja yhdenmukaista toimintatapaa ei ole. Valta-
kunnan sisdisen avun antamisen ja vastaanottamisen prosessia ei ole kuvattu, eika tarvit-
tavien kyvykkyyksien jarjestelmaa suorituskyvyn aikaansaamiseksi ole. Laajamittaisten val-
takunnallisten skenaarioiden mukaisten onnettomuustilanteiden hoitamiseen ei ole riit-
tavasti osaamista eika toimintamallia valtakunnallisten kyvykkyyksien kdyttamiseksi ole.
Pelastusopisto harjoituttaa kansainvalisen toiminnan johtamista paallystdopetuksessaan.
Pelastustoimessa ei vield ole kattavasti hyvaa kielitaitoa kansainvaliseen yhteistyohon. Val-
takunnallisesti ei ole yhteista nakemysta siitd, mista materiaaleista ja materiaalien maarista
pelastustoimen suorituskyky muodostuu. Kansainvalisen avun antamiseksi suunnitellun
materiaalin kdyttoa ei ole suunniteltu valtakunnan sisdiseen kaytt6on. Yhtendisten ohjeis-
tusten laatiminen on kaynnistetty.

6.1.7 Johtamisjarjestelman mitoitus, johtaminen ja tukeminen

Pelastustoimella on yhtenevin perustein mitoitettu johtamisjarjestelmd, joka kyke-
nee johtamaan ja tukemaan pelastustoiminnan suorituskyvyn kayttoa eri yhteistyo-
tahojen kanssa kaikissa turvallisuustilanteissa.

Tata varten pelastustoimella on oltava yhtenevin perustein mitoitettu johtamisjarjestelma,
jonka avulla se kykenee johtamaan ja tukemaan pelastustoiminnan suorituskyvyn kayttoa
eri yhteisty6tahojen kanssa kaikissa turvallisuustilanteissa. Pelastustoimen henkildstolla
on oltava kyky johtaa ja tukea pelastustoiminnan suorituskyvyn kayttoa eri yhteistyétaho-
jen kanssa. Pelastustoimella on lisdksi oltava riittavat suunnitelmat ja ohjeistus seka suoja-
tut tilat, materiaali ja logistiikka, joiden avulla kyetddn yhdenmukaisesti johtamaan ja tuke-
maan pelastustoiminnan suorituskyvyn kayttoa eri yhteistyotahojen kanssa.

Nykytilan arvion mukaan nykyinen pelastustoiminnan johtamisjdrjestelma koostuu 22:sta
toisistaan irrallaan olevasta alueen pelastustoimen johtamisjarjestelmastd, pelastusosas-
ton paivystajasta seka sisaministerion johtokeskuksesta. Valtakunnallisella tasolla Suo-
messa ei ole ympadri vuorokauden miehitettya pelastustoiminnan johtokeskusta eika
ennalta maariteltya valmiudessa olevaa valtakunnan tasolla toimivaa yleisjohtajaa. Kaikilla
pelastustoimen alueiden johtamisjarjestelmilla ei ole kykya samanaikaisti hoitaa useam-
paa johtamistasoa. Yhtenaista johtamismallia ja toimintatapoja ei ole. Pelastustoiminnan
johtamisjarjestelman yhtendiset mitoitusperusteet puuttuvat, eika alueellista johtamis-
tasoa kdytannossa ole. Tama on johtanut tilanteeseen, jossa kdytannon johtamisvalmius
on puutteellinen laajoissa ja monimutkaisissa dynaamisissa tilanteissa. Pelastuslaitoksen
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tasolta puuttuu pelastuslaitosten valinen jarjestelmallinen kdytannon yhteistoiminta ja
sen johtaminen (Onnettomuustutkintakeskus $2/2010Y/S7). Kdynnissa olevan onnetto-
muustilanteen pelastustoimintaan ei valttamatta pystyta kohdistamaan tarpeeksi resurs-
seja paallekkaisen tehtdvan pelossa.

Valtakunnallisen tason johtamisprosessia ei ole kuvattu, joten roolit ja niihin liittyvat teh-
tavat ja kyvykkyydet on selvittamatta. Kokemusta ja harjoitusta laajamittaisten valtakun-
nallisten skenaarioiden mukaisten onnettomuustilanteiden hoitamisesta ei ole. Pelastus-
toiminnan johtamisessa vallitsee reaktiivinen toimintatapa pelastustoiminnan johtokes-
kusten perustamisessa. Yleensa pelastustoiminnan johtokeskukset perustetaan vasta tilan-
teen aikana. Nykyiset toimintatavat perustuvat paaosiltaan pelastusosaston tilannekort-
teihin, pelastusopiston opetuksessa kdyttamiin ohjeisiin ja pelastustoimen alueiden kay-
tossa oleviin ohjeisiin ja tyojarjestyksiin. Koko johtamisjarjestelman kattavaa ohjeistusta ja
valtakunnallisesti yhteensopivia toimintatapoja ei ole. Ohjeiden keskindista suhdetta ei ole
kuvattu. Yhtendistd, koko valtakunnan kattavaa kuvausta pelastustoiminnan johtamispro-
sessista ei ole. Johtamisen toimintatapoja yhteistoimintatilanteessa muiden viranomaisten
kanssa ei ole valtakunnan tasolla kuvattu.

Johtamisjdrjestelmaan kuuluvien materiaaliosien suorituskykyvaatimuksia ei ole kuvattu
jarjestelmallisesti. Valtakunnallisen reaaliaikaisen materiaalisen tilannekuvan saamiseksi ei
ole olemassa soveltuvaa tietojarjestelmaa.

6.1.8 Tilannetietoisuuden luominen

Pelastustoimella on kyky tilannekuvan kokoamiseen, analysointiin, johtopaatosten
tekemiseen ja jakamiseen kaikissa turvallisuustilanteissa.

Tata varten pelastustoimella on oltava johtamisjdrjestelma ja henkilosto, jolla on kyky
tilannekuvan kokoamiseen, analysointiin, johtopaatdsten tekemiseen ja jakamiseen. Pelas-
tustoimella on oltava suunnitelmat ja ohjeet, joiden avulla kyetdan tilannekuvan kokoami-
seen, analysointiin, johtopaatosten tekemiseen ja jakamiseen, seka suojatut tilat ja materi-
aali johto- ja tilannekeskustoimintaa varten.

Nykytilan arvioinnin mukaan laajojen ja monialaisten hairidtilanteiden johtamisen ja tie-
dottamisen kannalta Suomessa ei ole riittavia jarjestelyja paatoksenteon edellyttaman
tilannekuvan ja tilannetietoisuuden muodostamiseksi. Tilannekuvaa kootaan useista eri
jarjestelmista (pelastustoiminta, ymparistovahingot, saatila, tekniset jarjestelmat jne.). Val-
takunnallisella tasolla ei tehda ymparivuorokautista tilanneseurantaa, paitsi tiedossa ole-
vien myrsky- tms. tilanteiden aikana. Jossakin maarin tilannekeskustoimintojen verkos-
toja on olemassa, mutta valtakunnallinen verkosto tilannetietoisuuden aikaansaamiseksi
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puuttuu. Valtakunnallista tilannekuvaa kootaan, mutta tilanneilmoitukset alueelliselta ja
paikalliselta tasolta tulevat sisaministerioéon padosin vasta pyydettdessa.

Tilannetietoisuuden luomisen prosessin esiin tuomia kyvykkyyksia ei ole kuvattu tarkem-
min eikd osaamista kartoitettu. Kokemusta ja harjoitusta laajamittaisten valtakunnallisten
skenaarioiden mukaisten onnettomuustilanteiden hoitamisesta ei ole. Tilannetietoisuu-
den luomisen prosessia ja toimintatapaa ei ole kuvattu valtakunnallisella tasolla. Materiaa-
liosien vaatimuksia maaran, laadun ja kdyttdjatarpeiden osalta ei ole kuvattu jarjestelmal-
lisesti. Suorituskyvyn aikaansaamiseksi tarvittavaa materiaalia ei ole tunnistettu. Tunnista-
misen ja luokittelun jdlkeen voidaan suunnitella suorituskyvyn tuottavalle materiaalille jat-
kuvuuden hallinta.

6.1.9 Vaeston varoittaminen

Pelastustoimella on kyky varoittaa vdestoa.

Tata varten pelastustoimella on oltava viestijarjestelmd, jonka avulla se kykenee varoit-
tamaan vdestdd, ja henkilostolla on kyky varoittaa vaestda. Pelastustoimella on vaeston
varoittamiseen tarvittavat suunnitelmat ja ohjeet seka vaestonhalytinjarjestelma véeston
varoittamista varten.

Nykytilan kartoituksen perusteella vdeston varoittamisen perustoimintamalli on pelas-
tustoimessa kohtalaisella tasolla, ja vaaratiedottaminen seka vdeston varoittaminen ovat
melko hyvalla mallilla esimerkiksi 112 Suomi -sovelluksen avulla. Vaeston varoittamis-
toimenpiteet paikallisten, pienempien onnettomuustilanteiden osalta ovat kohtalaisella
tasolla. Puutteellinen kielitaito saattaa hidastaa vaaratiedotteiden lapimenoa. Vaestén
varoittamisen valtakunnallisia mitoitusperusteita ei ole. Kokemusta ja harjoitusta laajamit-
taisten valtakunnallisten skenaarioiden mukaisten onnettomuustilanteiden hoitamisesta
ei ole. Kiintean ja liikkuvan laitteiston toimintavarmuudessa on puutteita. Laitteisto on val-
takunnallisesti varsin heterogeeninen, eika se ole todennakdisesti riittavan kattava.

6.1.10 Pelastustehtavien aikaiset toimet

Pelastustoimella on kyky pelastaa ja suojata vaarassa olevat ihmiset, torjua onnetto-
muusuhka seka lieventaa ja rajoittaa onnettomuuden seurauksia.

Tata varten pelastustoimella on oltava jarjestelmakyvykkyyksia, joiden avulla kyetaan

pelastamaan ja suojaamaan vaarassa olevia ihmisig, torjumaan onnettomuusuhkia seka
lieventamadn ja rajoittamaan onnettomuuden seurauksia. Pelastustoimen henkil6sto
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kykenee pelastamaan ja suojamaan vaarassa olevia ihmisid, torjumaan onnettomuusuh-
kan seka lieventdamaan ja rajoittamaan onnettomuuden seurauksia. Pelastustoimella on
myos oltava yhdenmukainen ohjeistus seka tarvittava materiaali ja logistiikka ihmisten
pelastamiseen ja vaarassa olevien ihmisten suojaamiseen, onnettomuusuhkan torjuntaan
seka onnettomuuden seurausten lieventamiseen ja rajoittamiseen.

Pelastustoimella on talld hetkelld jo olemassa useita hyvin toimivia toimintoja ja kyvyk-
kyyksia, mutta niiden kuvaaminen, optimointi ja suorituskykyvaatimusten maarittely ovat
tekematta. Kyvykkyyksia ei ole harjoiteltu laajamittaisessa valtakunnallisessa skenaariossa.
Puutteelliset suorituskykyvaatimukset aiheuttavat ongelmia kyvykkyyksien hallinnassa ja
yhdenmukaisissa toimintatavoissa. Materiaalia ja logistiikkaa on suunniteltu ja toteutettu,
mutta padasiassa pienempid, paikallisia tilanteita varten. Valtakunnallisten skenaarioiden
hoitamiseksi tarvittavia materiaalivaatimuksia ei ole maaritelty. Materiaalinhallintaa ei ole
tehty valtakunnallisella tasolla.

6.1.11 Evakuoitavien kokoamiskeskusten perustaminen ja toiminta

Pelastustoimella on kyky johtaa ja tukea alueita evakuoitavien kokoamiskeskusten
perustamisessa ja niiden toiminnassa.

Tata varten pelastustoimi tarvitsee johtamisjarjestelman ja logistiikkajarjestelman, joiden
avulla kyetdan johtamaan ja tukemaan evakuoitavien kokoamiskeskusten perustamista

ja niiden toimintaa. Pelastustoimen henkildston tulee kyeta johtamaan ja tukemaan eva-
kuoitavien kokoamiskeskusten perustamista ja niiden toimintaa. Pelastustoimella tulee
olla kyky ohjeistaa ja yhteensovittaa evakuoitavien kokoamiskeskuksiin liittyvat toimin-
nat muun muassa MOMEVA-ohjeistuksen perusteella, ja silla tulee olla kdytossaan tarvitta-
vat tilat ja materiaalit evakuointikuljetuksiin, evakuoitavien kokoamiskeskusten perustami-
seen ja niiden toiminnassa tarvittaviin logistisiin toimintoihin.

Pelastustoimen alueiden ja Rajavartiolaitoksen yhteistoiminta perustuu talla hetkella pai-
kallisiin yhteistoimintasopimuksiin tai -muistioihin. Alueellinen ja valtakunnallinen sopimi-
nen seka johtamis- ja toimintamallit puuttuvat. Lisaksi valtakunnalliset suorituskykyvaati-
mukset evakuointikeskuksen perustamisesta puuttuvat. Kokemusta ja harjoitusta laajamit-
taisten valtakunnallisten skenaarioiden mukaisten onnettomuustilanteiden hoitamisesta
ei ole. Valtakunnallisten skenaarioiden mukaista, muun muassa materiaalitarpeet, huollon
ja kokoamispaikat sisaltavaa logistiikkakapasiteettia ei ole suunniteltu valtakunnallisten
skenaarioiden varalta kattavasti.
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6.1.12 Maastopalojen sammutus ja rajoitus

Pelastustoimella on kyky laajaan tai useamman yhtaaikaisen maastopalon rajoitta-
miseen ja sammuttamiseen yhteensa 500 hehtaarin alueella.

Tata varten pelastustoimella on oltava kdytdssaan metsapalojen sammutukseen suunnitel-
tuja jarjestelmakyvykkyyksia, joiden avulla kyetdan rajoittamaan ja sammuttamaan maas-
topalot yhteensa 500 hehtaarin alueella. Pelastustoimella on oltava kaytettavissaan hen-
kilosto, joka kykenee pitkdaikaiseen tydskentelyyn maastopalojen rajoittamiseksi ja sam-
muttamiseksi, yhdenmukainen toimintatapa maastopalojen rajoittamisessa ja sammutta-
misessa seka kaytossadan yhteensopivat materiaalit, joiden avulla kyetdan pitkdaikaiseen
tyoskentelyyn maastopalojen rajoittamisessa ja sammuttamisessa.

Nykytilan arvion perusteella Suomen rajojen sisalla pelastustoimen sammutuskalusto on
padsaantoisesti yhteensopivaa (ulkomaisessa kalustossa on mm. erilaiset liittimet). Valta-
kunnan tasolta ohjattuja jarjestelmarakenteita eri kyvykkyyksia varten ei ole. Kaikki kyvyk-
kyydet I16ytyvat kuitenkin jollakin tavalla etenkin paikalliselta tasolta, mutta niiden hyo-
dyntaminen ei nykyisen hajautetun jarjestelman vuoksi ei ole maksimaalista. Valtakunnal-
liselta ja alueelliselta tasolta nama kyvykkyydet puuttuvat lahes kokonaan. Kokemusta ja
harjoitusta laajamittaisten, valtakunnallisen maastopaloskenaarion mukaisten maasto-
palojen johtamisesta, rajoittamisesta ja sammuttamisesta seka huollosta ja logistiikasta

ei ole. Valtakunnallista ohjetta maastopalojen torjunnasta ei ole. Paikallisella tasolla on
alueen pelastustoimen osittain Metsahallituksen ohjeistuksen mukaan laatimat metsa-
palosuunnitelmat. Logistiikkaa ja materiaalitarpeita ei ole suunniteltu valtakunnallisten
skenaarioiden varalta kattavasti.

6.1.13 Merella olevan aluksen sammuttaminen

Pelastustoimella on kyky osallistua merella olevan aluksen sammuttamiseen ja rai-
vaustoimintaan niin, etta palo kyetaan hidastamaan, rajoittamaan ja sammutta-
maan syttyneeseen palo-osastoon, kunnes alus on evakuoitu tai se on turvallisesti
satamassa.

Tata varten pelastustoimella on oltava kaytossaan jarjestelmakyvykkyyksid, joiden avulla
se kykenee osallistumaan merelld olevan aluksen sammuttamiseen ja raivaustoimintaan.
Pelastustoimen henkildstolla on oltava kyky osallistua merella olevan aluksen sammutta-
miseen ja raivaustoimintaan niin, etta palo kyetaan hidastamaan, rajoittamaan ja sammut-
tamaan syttyneeseen palo-osastoon, kunnes alus on evakuoitu tai se on turvallisesti sata-
massa. Pelastustoimella on oltava tahdn yhdenmukainen ohjeistus seka tehtavan edellyt-
tdma yhteensopiva materiaali ja logistiikka.
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Nykyhetkelld MIRG-toiminnasta on voimassa oleva sopimus sisdministerion ja Rajavartio-
laitoksen valilla. Nykyiset kaksi MIRG-ryhmaa tulevat Helsingin ja Varsinais-Suomen pelas-
tuslaitoksilta. Molemmat ryhmat ovat valittdmassa valmiudessa. Toiminta painottunee
sammutukseen ja evakuointiin seka siind avustamiseen. MIRG-ryhmien lisdksi ei ole maa-
ritelty muita voimavaroja toiminnan jatkuvuuden turvaamiseksi kuin mita Meripelastus-
lain 4 § 5 mom. velvoittaa alueen pelastustoimelta. Taman lisdksi on kansainvalisen avun
mahdollisuus.

MoMeVa-ohjeessa kohdassa "Pelastustoimen hyddyntaminen merellisissa laivaonnetto-
muuksissa” mainitaan pelastusryhma. Tama tarkoittaa pelastusryhmaa, jota voidaan kayt-
taa meripelastustoimen tehtavassa onnettomuustilanteissa aluksella tapahtuvaan pelas-
tustoimintaan yhdessa tai ilman MIRG-yksikon tukea. N&ita pelastusryhmia ei kuitenkaan
ole jarjestelmallisesti lahdetty kouluttamaan ja varustamaan, vaan niiden olemassaolo
perustuu pelastuslaitosten omaan aloitteellisuuteen. Taman vuoksi merella tapahtuvan
pelastustoiminnan suorituskyky on rajallinen eika vastaa esimerkiksi matkustaja-aluksen
tulipaloskenaariossa vaadittavaa 20-24 tunnin suorituskykya.

Pelastusopiston koulutusohjelmissa merellista pelastustoimintaa kasitelladn hyvin rajal-
lisesti. Rajavartiolaitoksen jarjestamia koulutuksia merelld tapahtuvaa pelastustoimintaa
varten on toteutettu MIRG-paallystokoulutusten liséksi pddsadntoisesti vain kahden pelas-
tuslaitoksen MIRG-ryhmia varten, ja niihin on muun pelastuslaitoshenkildston hyvin vai-
keaa paasta. Kokemus ja harjoittelu rajoittuvat vain Helsingin ja Varsinais-Suomen pelas-
tuslaitosten yllapitdmiin kahteen MIRG-ryhmaan. Yhteistyé MIRG-ryhmien ja muiden
pelastuslaitosten valilla on hyvin rajallista. Koko maata kattavaa jarjestelmallista koulu-
tusta ja harjoittelua ei ole. Valtakunnallista kokemusta ja harjoitusta kuvatun matkusta-
ja-aluksen tulipaloskenaarion mukaisen onnettomuustilanteen hoitamisesta ei ole. Paikal-
lisella tasolla jarjestetyissa harjoituksissa on padsaantoisesti keskitytty pienehkoihin tilan-
teisiin ja painotettu yksittdisia kokonaisuuksia.

Pelastustoimen ja Rajavartiolaitoksen yhteistoimintasuunnitelmassa suur- ja monialaon-
nettomuuksien osalta tulee huomioida vahintaan seuraavat asiakokonaisuudet:

— pelastustoimen yksikdiden kdyttoperiaatteet meripelastustoimen tehtavissa
(mukaan lukien suuret laivapalot, raivaustoimintaa edellyttavat tehtavat ja
kemikaalionnettomuudet)

— ensivastetoimintaan (ml. TRIAGE) varautuminen, jonka on oltava yhtenevai-
nen ensihoitopalvelun varautumissuunnitelman kanssa

— merellisiin tehtaviin liittyvien evakuointikeskusten perustaminen

— pelastustoimen asiantuntijuuden kayttoé meripelastuksen johtokeskuksissa

— Rajavartiolaitoksen tuki sisdvesilla tapahtuvassa laivaonnettomuudessa

—  koulutus- ja harjoitustoiminnan periaatteet

— saaristossa ja rannan laheisyydessa tapahtuva 6ljyntorjunta.
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Yhteistoimintasuunnitelmassa mainitut asiakokonaisuudet eivat pelastustoimen osalta ole
toteutuneet sopimukseen perustuvien pelastustoimen valtakunnallisten ohjeiden mukai-
sesti. Valtakunnallisen matkustaja-aluksen tulipaloskenaarion mukaisen tilanteen johtami-
sesta ja viranomaisyhteistyosta ei ole riittdvan ylatasoista SOP-ohjeistusta ja yhteistydso-
pimusta. Skenaarion mukaista toimintaa ei ole skenaarion mittakaavassa harjoiteltu. Koko-
naisuuden hallintaa materiaalisen varautumisen ja logistiikan koordinoinnista ja maaritta-
misesta ei ole.

6.1.14 Voimavarojen halyttaminen

Pelastustoimella on kyky halyttaa pelastustoiminnassa tarvittavat lahimmat tarkoi-
tuksenmukaiset voimavarat.

Tata varten pelastustoimella on oltava halytys- ja viestijarjestelm, jolla on kyky pelas-
tustoiminnassa tarvittavien voimavarojen hadlyttamiseen ja hdlytysten vastaanottami-
seen, pelastustoimen henkildstolla kyky ja yhndenmukainen toimintatapa, pelastustoimella
yhdenmukaiset ohjeistukset seka jarjestelmat ja valineet hdlytysten antamiseen ja halytys-
ten vastaanottamiseen.

Pelastuslain 33 §:n mukaan pelastuslaitosten on huolehdittava hdlytysohjeiden valtakun-
nallisesta yhteensovittamisesta seka pelastuslaitosten kesken etta Hatakeskuslaitoksen
kanssa. Tata yhteensovittamista ei ole tehty koko valtakunnan kattavasti. Pelastustoimen
alueiden halytysohjeet poikkeavat toisistaan eika vastesuunnittelusta ole valtakunnallista
mallia.

Sopimuspalokuntien halytysjarjestelma on talla hetkelld hajanainen, ja kaytossa on monta
jarjestelmaa (esim. SECAPP, GSM SMS ja POCSAG). Yhtendista toimintatapaa esimerkiksi
viestijdrjestelmien kdytossa ei ole, mika aiheuttaa toiminnassa hajanaisuutta. Esimerkiksi
savusukellustoiminnan viestinta on toteutettu erilaisilla kaytanteilla. Viestijarjestelmien
varajarjestelmien ja jatkuvuuden turvaaminen on puutteellista. Virve 2:ta ollaan kehitta-
massa. Henkildston osaaminen on eritasoista, ja toimintatavoissa on alueellisia eroja. Yhte-
ndisia henkildston suorituskykyvaatimuksia osaamisen kehittamiseksi ei ole. Materiaalinen
valmius on olemassa, mutta materiaalia varajarjestelmaa varten ei ole.
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6.1.15 Suojavaiston toimeenpano

Pelastustoimella on kyky panna toimeen laaja suojavaisto.

Pelastustoimi tarvitsee tata varten kayttoonsa jarjestelmakyvykkyyksia, joiden avulla kye-
tdan suuren ihmismaaran suojavdistoon, seka henkildstoa ja yhdenmukaisen ohjeistuksen
suuren ihmismadran suojavaiston toteuttamiseksi. Se vaatii myos kuljetuskapasiteettia,
tilavarauksia ja materiaalia.

Nykyhetkelld toiminta perustuu monilta osin henkildiden omaan kykyyn siirtya tai vaistaa,
mutta on paljon sekd autottomia etta niita asukkaita, joilla ei ole soveltuvaa suojavaisto-
paikkaa ja joiden suojavaisto on suunniteltava etukateen. Ydinvoimaloiden suoja-alueilla
ja kemikaalien laajamittaisen kayton teollisuuslaitosten ympérilld olevia asukkaita on tie-
dotettu etukateen. Pelastustoimen alueiden kdytannon tason suojavaistosuunnitelmissa
on suuria eroja. Suojavaistot voidaan joutua laajamittaisessa tilanteessa tekemaan myos
oman alueen ulkopuolelle. Kokemusta ja harjoitusta laajamittaisten valtakunnallisten ske-
naarioiden mukaisten onnettomuustilanteiden hoitamisesta ei ole. Mydskaan ohjeita ja
suunnitelmia laajamittaisen suojavaiston kdytannon toteuttamisesta ei ole, tai niitd ei ole
jalkautettu riittavalla tasolla. Ohje vaeston evakuointien suunnittelusta ja toimeenpanosta
vuodelta 2003 on vanhentunut. Valtakunnallisia logistiikka- ja materiaalitarpeita ei ole
suunniteltu valtakunnallista laajamittaista suojavaistoa ajatellen.

6.1.16 Alusoljy- ja kemikaalivahingon torjunta

Pelastustoimella on kyky torjua aluséljyvahinko ja aluskemikaalivahinko rannikolla
ja saaristossa.

Tata varten pelastustoimella on oltava kdytdssaan jarjestelmakyvykkyyksia, henkilosto,
yhdenmukainen ohjeistus seka yhteensopiva materiaali ja logistiikka, joiden avulla se
kykenee torjumaan aluséljy- ja kemikaalivahingon rannikolla ja saaristossa.

Nykytilanteen arvion mukaan paikallisella tasolla pelastustoimen alueilla on suunnitelmat,
jotka sisaltavat kalustoluettelon aluséljyvahingon torjuntatyota varten. Alueelliset suunni-
telmat on koottu paddosin pelastuslaitosten suunnitelmista. Aluskemikaalivahinkojen tor-
junta on lahes taysin suunnittelematta. Merialueella tapahtuvaa aluséljyvahinkojen ja alus-
kemikaalivahinkojen pelastustoimintaa koskevat suunnitelmat laaditaan yhdessa Rajavar-
tiolaitoksen kanssa. Pelastuslaitokset ovat rakentaneet osan suorituskyvyn edellyttamista
kyvykkyyksista.

Koko valtakunnan kattavaa ja Rajavartiolaitoksen kanssa yhteensopivaa jarjestelmaa ei
vield ole rakennettu. Pelastustoimen alueilla kaikilla on omat jarjestelmat ja kyvykkyydet,
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eika yhteista kyvykkyyksien verkostoa ole. Nykyiset jarjestelmat eivat kaikilta osiltaan ole
yhteensopivia tai yhteen toimivia. Valmistajien luvatut torjuntajarjestelmien suorituskyvyt
eivat vastaa todellista suorituskykya. Torjuntavalmiudessa vastuualueiden rajoilla (ulko-
meri: Rajavartiolaitos, saaristo: pelastustoimi) on todettu olevan puutteita, ja rajojen maa-
rittely on ollut vaikeaa. Liian tarkat vastuualueiden rajat saattavat haitata yhteistoiminnan
suunnittelua ja toteutusta. Valtakunnallinen johtamisjarjestelma ei ole vield tdysin suori-
tuskykyinen, ja vapaaehtoisten hallintajarjestelma perustuu paikallisiin sopimuksiin ja kay-
tantoihin. Laajamittaisen onnettomuuden huolto- ja logistiikkajarjestelmien ja henkils-
ton kayton suunnittelu on vajavaista.

Alusdljyvahinkojen ja aluskemikaalivahinkojen jalkitorjunnassa syntyvan jatteen valivaras-
tointia ja kdasittelyjarjestelmaa ei ole kattavasti suunniteltu kuntien kanssa.

Pelastusopiston koulutukseen sisaltyy merellista pelastustoimintaa hyvin rajallisesti. Koke-
musta ja harjoitusta laajamittaisten valtakunnallisten skenaarioiden mukaisten onnetto-
muustilanteiden hoitamisesta ei ole. Veneiden patevyysvaatimukset aiheuttavat monille
pelastuslaitoksille ongelmia venekaluston kaytossa. Veneiden kayttda ja puomituk-

sia on mahdollista oppia ja harjoitella ainoastaan todellisessa ympdristdssa eli merelld.
Lakimuutoksen jalkeen johtovastuun ja toiminnan kdytannon jarjestelyt eivat ole viela
virtaviivaistuneet.

Sisdministerion rooli valtakunnallisen tason onnettomuustilanteen hoitamisessa on viela
epaselva. Suuressa onnettomuudessa torjuntatoimista aiheutuvien kustannusten maksa-
misessa ja mydhemmin aiheuttajalta perimisessa korostuu sisdministerion rooli. Pelastus-
toimella ei ole selkedsti madriteltya strategiaa aluséljyvahinkojen ja aluskemikaalivahin-
kojen torjunnasta. Valtakunnallisen tason onnettomuustilanteen hoitamisen edellyttdamaa
yhteensopivan materiaalin ja logistiikan hallinnointia ei ole viela virtaviivaistettu.

6.2 Alueellisen suorituskyvyn nykytila

Pelastuslaitosten nykyista alueellista yhteistoimintaa ja suorituskykya selvitettiin vuoden
2020 syksylla. Pelastuslaitoksien pelastuspaallikdille Iahetetyssa kyselyssa pyydettiin vas-
taamaan seuraaviin kysymyksiin:

1. Onko pelastuslaitoksenne sopinut pelastuslain 448:n (Pelastuslaitosten
yhteistoiminta) mukaisesti tehtavien hoitamisesta toisen pelastuslaitok-

sen alueella? Jos on, niin mita tehtdvia sopimus/sopimukset koskevat?

Lahes kaikki pelastuslaitokset olivat sopineen pelastustoiminnasta yhteistoimintasopi-
muksella. Sopimuksissa oli maaritetty tehtavat, jotka kuuluvat yhteistoimintasopimuksen
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piiriin, ja myos ne tehtavat, jotka eivat sisally sopimukseen. Joillakin pelastuslaitoksilla
sopimusta ei ollut tehty kirjallisesti, vaan ainoastaan suullisesti.

2. Onko pelastuslaitoksenne tehnyt pelastuslain 458:n (Pelastuslaitosten
avunanto) mukaisia yhteistyosuunnitelmia/sopimuksia muiden pelas-
tuslaitosten kanssa? Jos on, niin minkalaisia ja maksetaanko suunnitel-
man mukaisesta toiminnasta toiselle pelastuslaitokselle?

My®s télta osin sopimuksia ja suunnitelmia oli tehty lahes kaikissa pelastuslaitoksissa. Tal-
laisia sopimuksia oli esimerkiksi Uudenmaan alueen HIKLU-alueen yhteistoimintasopimus,
Ita-Suomen pelastuslaitosten ISTIKE-sopimus yhteisesta tilannekeskustoiminnasta, Ete-
la-Karjalan pelastuslaitoksen ja Kymenlaakson pelastuslaitoksen sopimus kansainvélisen
pelastustoiminnan kehittamisesta tai Pohjois-Suomen ART-pelastusjoukkueen (Arctic Res-
cue Team) yhteistoimintasopimus. Sopimuksilla ja suunnitelmilla oli tarkoitus varmistaa
kiireellisen pelastustoiminnan tarkoituksenmukainen saavutettavuus yli pelastuslaitosten
rajojen.

Pelastuslaitokset olivat sopineet sopimuksen mukaisen pelastustoiminnan laskuttamisesta
vaihtelevasti. Osa pelastuslaitoksista peri palvelujen tuottamisesta syntyneet kustannukset
todellisten aiheutuneiden kustannusten mukaisesti. Joillakin pelastuslaitoksilla sopimuk-
sen mukaisen toiminnan kustannukset perittiin, mikali avunantokustannukset muodos-
tuivat "merkittaviksi”. Oli my6s pelastuslaitoksia, jotka eivat olleet perineet kustannuksia,
vaikka sopimus olisi taman mahdollistanut.

3. Onko riskiarvioissanne tunnistettu edella 1. ja 2. kohdissa mainitun
yhteistoiminnan lisdksi muita pelastuslaitosten alueellista tai kansallista
yhteistoimintaa edellyttavia riskeja? Jos on, niin mita asialle on tehty ris-
kien tunnistamisen jalkeen?

Pelastuslaitoksissa oli tunnistettu laaja joukko erilaisia pelastustoimen tehtavia, joihin tulisi
rakentaa alueellista ja valtakunnallista pelastustoimen suorituskykya. Pelastuslaitoksilla oli
valmiita pelastustoiminnan kehittamishankkeita seka myds kdynnissa tai suunnitteilla ole-
via kehittamishankkeita. Mainittakoon tdssa muun muassa ydinvoimalaonnettomuuksiin,
tulviin, Saimaan alueen 6ljyntorjuntaan, valtakunnalliseen pelastustoiminnan johtamiseen
ja HNS-toimintaan varautuminen.

4, Oletteko tunnistaneet esteita pelastuslaitosten viliselle yhteistoimin-
nalle? Jos on, niin minkalaisia?

Vastaajista suurin osa koki, ettd esteitd yhteistoiminnalle ei ollut. Yhteistoiminnassa
tunnistetut riskit liittyivat toimintakulttuurillisiin eroavaisuuksiin ja vanhoihin syvalle
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juurtuneisiin toimintatapoihin. Erilaisten toimintatapojen yhteensovittaminen toimivaksi
yhteiseksi toimintatavaksi ei ollut vastaajien mielesta aina helppoa, koska toimijoilla oli
halu tehda asiat itse valitulla tavalla. Joidenkin yhteistoimintojen esteena oli koettu myds
taloudelliset syyt. Vastauksissa mainittiin my0ds valtakunnallisen koordinaation puute, joka
hankaloitti yhteistoimintaa.

5. Oletteko tehneet muiden viranomaisten tai toimijoiden kanssa yhteis-
toimintasopimuksia tai muistioita? Jos olette, niin minka tahojen ja mika
oli niiden keskeinen sisdlt6?

Pelastuslaitokset olivat tehneet laajasti sopimuksia muiden viranomaisten ja toimijoiden
kanssa. Pelastuslaitosten sopimuskumppaneita olivat muun muassa lentoasemat (Finavia),
VAPEPA, teollisuuspalokunnat sekd meri- ja jarvipelastusseurat. Puolustusvoimien kanssa
oli tehty sopimuksia joukko-osastojen osallistumisesta pelastustoimintaan, terveydenhoi-
toalan toimijoiden kanssa sopimuksia ensivasteen ja ensihoidon jarjestamisesta, poliisin
kanssa yhteistoimintasopimuksia ja -muistioita seka Rajavartiolaitoksen kanssa monenlai-
sia sopimuksia sukeltajien kuljettamisesta (Keski-Uudenmaan pelastuslaitos) aina resurs-
sien yhteiskayttoon maaraja-alueiden pelastustoimen tehtavilla (Etela-Karjalan pelastus-
laitos ja Pohjois-Karjalan pelastuslaitos). Rajavartiolaitoksen kanssa yhteistoimintaa teh-
daan paljon merenrantapelastuslaitoksissa merellisen 6ljyntorjunnan ja pelastustoiminnan
ymparilla.

6. Mita suorituskykya pelastuslaitoksellanne olisi tarjota muille pelastus-
laitoksille pelastustoimen jarjestamislain 5§ mukaisissa koottavissa
tehtavissa?

Kysymykseen vastattiin jarjestamislain 5§ mukaisesti tehtavittdin.

Useilla pelastuslaitoksilla oli mahdollisuus tarjota johtamiseen ja tilannekeskustoimintoi-
hin suorituskykya muillekin alueille. Raporttia kirjoittaessa on padtetty antaa valtioneu-
voston asetus valtakunnallisista ja alueellisista tilanne- ja johtokeskusjarjestelyista. Asetuk-
sella nama tehtavat kootaan jatkossa yhden tai useamman hyvinvointialueen tehtavaksi.

Kemiallisten ja sateilytilanteiden ja muuta vaativaa pelastustoiminnan erityisvalmiutta
kykeni tarjoamaan muille alueille useampi pelastuslaitos. Esimerkiksi Ita-Uudenmaan
pelastuslaitoksella oli valmius tarjota sateilyonnettomuuksien suojavarusteet sadalle hen-
kilolle yhden viikon ajaksi. Helsingin pelastuslaitoksella oli CBRNE-kalustoa, jota voidaan
kayttaa valtakunnallisesti. Pirkanmaan pelastuslaitos oli yhdessa Satakunnan pelastuslai-
toksen kanssa rakentanut CBRNE-suorituskykya.
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Merellisen pelastustoiminnan MIRG (Maritime Incident Response Group) -suorituskykya on
Helsingin pelastuslaitoksella ja Varsinais-Suomen pelastuslaitoksella. Muilla merenrantape-
lastuslaitoksilla oli henkilostoa ja venekalustoa merelliseen pelastustoimintaan.

Osalla pelastuslaitoksista oli tarjota kansainvalisen avun antamiseen suorituskykya. Artic
Rescue Team ja High capacity pumping Pohjois-Suomen pelastuslaitoksilla ovat tasta esi-
merkkeind. My&s kansainvalisen avun vastaanottamiseen oli ainakin osittaista suoritusky-
kya usealla pelastuslaitoksella. HNS-toimintojen kehittamisen kaksi hanketta on toteutettu
Varsinais-Suomen pelastuslaitoksella.

Pelastustoimen poikkeusoloihin varautumisen edellyttamiin materiaalisiin valmiuksiin ja
poikkeusolojen toiminnan etukateisvalmisteluihin oli tehty joitakin alueellisia toimia suo-
rituskyvyn rakentamiseksi. Esimerkiksi Ita-Suomen pelastuslaitosten Ik@ros-verkosto on
tarkoitettu alueellisen varautumisen kehittamiseen. Enimmakseen pelastuslaitokset olivat
varautuneet oman toimintansa jatkuvuuden turvaamiseen.

Alueellisia pelastustoiminnan suorituskykyja on muodostunut toiminta-alueiden riskien
tuomien tarpeiden mukaan. Lapin alueella maastopelastaminen, lumivydryjen ja hiihtohis-
sien pelastustoiminta on tuttua, ja Ita-Suomessa metsdpalojen sammutustoiminta on ollut
viime aikoina kehittamisen kohteena.

7. Arvioi, millaisen osuuden alueen pelastustoimen valmiudesta olisi
edella 6. kysymyksessa mainitun kaltaisissa tilanteissa mahdollista irrot-
taa toisen pelastustoimen alueen tukemiseen (%)?

Pelastuslaitokset ilmoittivat kykenevdnsa heti irrottamaan valmiudessa olevista resurs-
seista keskimadrin noin 20 prosenttia, ilman etta alueen toimintakyky merkittavasti vaa-
rantuisi. Resurssina tama tarkoitti yleisesti noin pelastusjoukkueen suuruista muodostel-
maa. Tallaisen muodostelman lahettaminen olisi mahdollista joidenkin vuorokausien mit-
taisiin pelastustehtaviin. Pitempiaikaisissa tehtdvissa tukea voidaan antaa pienemmalla
resurssilla. Vastauksissa mainittiin téllaisen toiminnan valtakunnallisten suunnitelmien ja
ohjeiden puuttuminen.

6.3 Pelastuslaitosten suorituskyvyn nykytila

Pelastuslaitosten pelastustoiminnan suorituskyvyn nykytilaa selvitettiin sdhkdoisella kyse-
lylla. Kyselysta lahetettiin ennakkotiedote kaikkien pelastuslaitosten pelastusjohta-
jille ja pelastustoiminnasta vastaaville pelastuspdallikdille noin kuukautta ennen varsi-
naisen kyselyn saatteen ldhettamista. Kyselyn saate ja vastauslinkki Iahetettiin samoille
vastaanottajille kuin ennakkotiedote 18.10.2021 ja vastauksia kerattiin 10.11.2021 asti.

55



SISAMINISTERION JULKAISUJA 2022:10

Tietojen keradamisen aikana vastaajia muistutettiin kerran avoinna olevasta kyselysta ja sen
maardajasta.

Sahkopostilla toimitetun kyselyn saatteen ja vastauslinkin mukana lahettiin myos aihetta
koskeva esittelymateriaali seka verkkolinkki, jossa kyseinen esittelymateriaali oli tallennet-
tuna videoesitykseksi. Kyselyyn vastaamisen avuksi toteutettiin kaksi verkossa jarjestettya
etatydpajaa, joissa vastattiin kyselyn tiimoilta esiin nouseviin kysymyksiin. Kolmetuntiset
etatyOpajat pidettiin 27.10. ja 1.11.2021.

Saatteessa oli liitetiedostona hankkeessa tunnistetut tehtavat ja kyvykkyydet seka niiden
suorituskykyvaatimukset, kuvaukset ja esimerkkitoteutus. Kyselyyn pyydettiin vain yksi
asiantuntijan tai asiantuntijaryhmén koostama vastaus kultakin pelastuslaitokselta. Vas-
taajia pyydettiin arvioimaan pelastuslaitoksen pelastustoiminnan suorituskyvyn kokonais-
tilannetta esimerkiksi toimintavalmiuden suunnitteluohjeessa maariteltyihin muodostel-
mien kokoamisaikoihin peilaten, vertaamalla pelastuslaitoksen kunkin suorituskyvyn tai
kyvykkyyden tasoa hankkeessa kuvattuun tasoon.

Kysymyksena kunkin vaatimuksen ja kyvykkyyden kohdalla esitettiin, tayttyyko hankkeen
kuvaama taso suorituskyky- ja kyvykkyysvaatimuksesta pelastuslaitoksen alueella. Vas-
tausvaihtoehtoina olivat kyll3, osittain ja ei. Mikali vaatimus ei tayttynyt tai tayttyi vain
osittain, pystyi vastaaja valitsemaan yhden tai useamman suorituskykypuutteen aiheut-
tavia syita, joita oli valmiiksi listattu: tieto- tai jarjestelmapuutteet, kalusto- tai materiaali-
puutteet, koulutuksen tai osaamisen puutteet, harjoittelun puutteet, henkildstéresurssien
puutteet, tehtdvan tai kyvykkyyden edellyttaman toimintakyvyn puutteet, taloudellisten
resurssien puutteet, pelastuslaitoksen tason suunnitelmien tai ohjeiden puutteet, yhteis-
toimintasopimusten tai suunnitelmien puutteet, valtakunnallisten ohjeiden tai suunnitel-
mien puutteet tai valtakunnallisen ohjauksen puutteet. Puutteita tai muita kommentteja
vaatimukseen liittyen oli mahdollista kirjata myds avoimissa tekstikentissa.

6.3.1 Kyselyn tulokset

Kyselyn tuloksena saatiin vastaus yhta lukuun ottamatta kaikista pelastuslaitoksista. Vas-

taajina oli padasiassa pelastustoiminnasta vastaavia palopaallikoita ja pelastuspaallikoita.
Vastaaminen suositeltiin toteutettavaksi pelastuslaitoksen pelastustoiminnan asiantunti-
joista koostuvassa ryhmadssa, ja mediaaniksi vastaajaryhman koosta muodostui kaksi ryh-
man koon vaihdellessa yhdesta kuuteen.

Pelastuslaitosten arvion mukaan parhaiten hallussa olevat kyvykkyydet tai tehtavat vaati-
muksiin tai kuvauksiin verrattuna on merkitty taulukkoon 9. Puutteiden maara taulukossa
kuvaa lukuarvoa, kuinka moni pelastuslaitoksen vastaajista on merkinnyt jonkin yksittai-
sen syyn suorituskyvyn puutteeksi.
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Taulukko 9. Pelastustoiminnan parhaiten hallitut kyvykkyydet nykytilakyselyn perusteella.

Vaatimus tayttyy Tayttyy osittain Puutteiden maara
Muu tulipalo 95 % 5% 7 kpl
Nokipalo 95 % 5% 7 kpl
Murtautuminen 91 % 9% 4 kpl
Raideliikenteen riskien hallinta 91 % 9% 5kpl
Veden poisto ja pumppaus 91 % 9% 6 kpl
Liikennevalineen stabilointi 91 % 9% 6 kpl
Polttoaine- ja lastivuotojen 91 % 9% 7 kpl
rajoittaminen
liikenneonnettomuudessa
Liikennevlinepalo 91% 9% 7 kpl
Liikenneonnettomuus 91 % 9% 9kpl
Pelastaminen hissistd 91 % 9% 11 kpl

Pelastuslaitoksen arvion mukaan heikoimmin hallussa olevat kyvykkyydet ja tehtdvat vaa-
timuksiin tai kuvauksiin verrattuna on merkitty taulukkoon 10.

Taulukko 10. Pelastustoiminnan heikoimmin hallitut kyvykkyydet nykytilakyselyn perusteella.

Vaatimus Tayttyy Eitayty  Puutteiden

tayttyy osittain maara
Vaikuttavuuden ja toiminnan laadun arviointi 14 % 72% 14 % 48 kpl
Etsinta sortuneessa rakennuksessa, lumessa 14 % 81 % 5% 48 kpl
tai maamassassa
Kansainvalisen avun antaminen ja 19 % 52% 29% 43 kpl
vastaanottaminen
Altistumisen vahentaminen 29% 71% 0% 23 kpl
Biologisten taudinaiheuttajien 33% 62 % 5% 42 kpl
onnettomuuden torjunta
Maanalainen tulipalo 3% 67 % 0% 37 kpl
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Vaatimus  Tayttyy Eitayty  Puutteiden

tayttyy osittain maara
Aluksella olevien ihmisten pelastaminen, 36 % 64 % 0% 18 kpl
tulipalon sammuttaminen ja raivaustoiminta
merelld ja meren satamassa
Valtakunnan sisdisen avun antaminen ja 38% 62 % 0% 32 kpl
vastaanottaminen
Rakennuksen tai sen osan tukeminen 43 % 57 % 0% 39 kpl

*) Tata kysyttiin vain pelastuslaitoksilta, jotka arvioivat toimintaympadristonsa edellyttavan kyseista kyvykkyytta
(merenranta tai suuren sisdveden satama jne.). Vastaajina oli 11 pelastuslaitosta.

Karkeasti voisi todeta, ettd pelastustoiminnan perinteisiin ja yleisiin perustoimintaan kuu-
luvat kyvykkyydet ovat laadukkaasti tuotettuja, mutta palvelutoimintaan (kuten vaikutta-
vuuden arviointi, kansainvaliset toiminnot ja valtakunnan sisdinen avunanto), harvinaisiin
seka uusiin uhkiin ja teknologioihin (sortumaetsintd, altistuminen ja biologiset uhat) seka
moniviranomaistehtaviin ja laajoihin ja monimutkaisiin tehtaviin liittyvat kyvyt eivdt ole
viela riittavalla tasolla.

Vaikuttavuuden ja toiminnan laadun arvioimisen suorituskykya heikensivat vastausten
perusteella muun muassa pelastuslaitoksilta puuttuvat omavalvontasuunnitelmat seka
valtakunnallinen mittaristo ja ohjaus pelastuslaitoksen oman toiminnan arvioimiseksi ja
pelastuslaitosten valisen toiminnan ja tulosten vertailemiseksi. My&s pelastuslaitosten
omassa henkildstéresurssissa koettiin puutteita suorituskyvyn varmistamiseksi.

Pelastuslaitoksen arvion mukaan eniten valtakunnallista ohjausta edellyttaisivat kyvykkyy-
det, jotka liittyvat vaikuttavuuden ja toiminnan laadun arviointiin ja kehittamiseen, suori-
tuskykyvaatimusten ja tavoitteiden maarittelyyn seka valtakunnan sisdisen avun antami-
seen ja vastaanottamiseen. Myds kansainvalisen avun antamiseen ja vastaanottamiseen,
poikkeusolojen ja hairidtilanteiden suorituskyvyn varmistamiseen, suorituskyvyn ja val-
miuden rakentamiseen seka tilannetietoisuuden muodostamiseen liittyvissa suoritusky-
vyissa koettiin tarvetta valtakunnallisille suunnitelmille, ohjeille tai ohjaukselle.

Seuraavassa taulukossa (taulukko 11) on kuvattu kyselyssa valmiiksi esiin tuotuja suo-

rituskyvyn puutteiden syita seka ne kyvykkyydet ja tehtavat, joissa kyseinen syy eniten
mainittiin.
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Taulukko 11. Pelastustoiminnan suorituskykypuutteita aiheuttavia syita.

Tieto- tai jdrjestelmapuutteet

Kalusto- tai materiaalipuutteet

Koulutuksen tai osaamisen puutteet
Harjoittelun puutteet

Henkildstoresurssien puutteet

Toimintakyky puutteellinen

Taloudelliset resurssit puutteelliset

Pelastuslaitostason suunnitelmat tai
ohjeet puutteelliset

Yhteistoimintasopimukset tai
-suunnitelmat puutteelliset

Valtakunnalliset suunnitelmat tai ohjeet
puutteelliset

Valtakunnallinen ohjaus puutteellista

Eniten syita

Tilannetietoisuuden muodostaminen

Etsinta sortumassa

Etsintd sortumassa, B-onnettomuus
Etsintd sortumassa

[hmisten ja omaisuu-den pelastaminen
ja suojaaminen seka yhteiskunnan
kriittisten toimintojen turvaaminen

Maanalainen tulipalo

lhmisten ja omaisuu-den pelastaminen
ja suojaaminen sekad yhteiskunnan
kriittisten toimintojen turvaaminen

Kansainvalisen avun antaminen ja
vastaanottaminen

Suojavdiston toteuttaminen

Vaikuttavuuden ja toiminnan laadun
arviointi seka kehittaminen

Vaikuttavuuden ja toiminnan laadun
arviointi sekd kehittaminen

2. eniten syita

Vaikuttavuuden tai toiminnan laadun
arviointi

Rakennuksen tai sen osan tukeminen

N-/ydinonnettomuus, Kielitaito
Rakennuksen tai sen osan tukeminen

Vaikuttavuuden ja toiminnan laadun
arviointi sekd kehittaminen

Tulipalo teollisuus- / maatalouskohde,
Tyoskentely palavan rakennuksen katolla

Vaikuttavuuden ja toiminnan laadun
arviointi sekd kehittaminen

Vaikuttavuuden ja toiminnan laadun
arviointi sekd kehittaminen
Toimintakyky héiridtilanteissa ja
poikkeusoloissa

Suorituskykyvaatimusten ja tavoitteiden
madrittely

Suorituskykyvaatimusten ja tavoitteiden
madrittely

3. eniten syita

Ihmisen jadhdyttaminen ja
puhdistaminen

R- / sateily-onnettomuus
lImaliikennevalineen palo

Toimintaympdriston, sen muutosten
seka sisdisten ja ulkoisten uhkien ja
riskien tunnistaminen

Ullakkopalo, Rakennuspalo tai muut
sisdasammutusta edellyttavat tehtdvat

Suorituskyvyn ja val-miuden
rakentaminen, Palveluiden tuottaminen
ja valmiuden ylldpitaminen

Valtakunnan sisdisen avun antaminen ja
vastaanottaminen

Valtakunnan sisdisen avun antaminen ja
vastaanottaminen

Valtakunnan sisdisen avun antaminen ja
vastaanottaminen, Tilannetietoisuuden
muodostaminen

Pelastuslaitosten vastauksissa on huomioitava erityisesti se, ettd suorituskyvyn arviointi on luonnollisesti toteutettu pelastuslaitoksen omasta

nakokulmasta eika siind ole huomioitu esimerkiksi valtakunnallista tai alueellista suorituskykyjen yhteensopivuuden arviointia.
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7 Kehitystarpeet ja -ehdotukset

Tyon aikana tunnistettiin kehitystarpeita ja -ehdotuksia. Keskeisimpina ovat ehdotukset
hankkeen tuotoksena syntyneen toimintamallin kdyttoon ottamisesta, suorituskykyjen
rakentamisesta ja kyvykkyyksissa tarvittavien osatekijoiden tuottamisesta.

7.1 Pelastustoiminnan suorituskyvyn kehitysehdotukset

Hankesuunnitelmassa esitetyt hyotytavoitteet hankkeen paattymisen jalkeen voivat toteu-
tua ainoastaan niin, etta hankkeen omistaja yhdessa pelastustoimen alueiden kanssa lah-
tee hyvdssa yhteistydssa toteuttamaan ja kehittdmaan esitettya yhteista toimintamallia.

Valtakunnallinen suorituskyky rakentuu padosin paikallisista ja alueellisista suoritusky-
vyistd, mutta valtakunnallisella tasolla on kyettava ohjaamaan koko jarjestelmaa ja sen
varautumista pelastustoimintaan seka johtamaan ja tukemaan varsinaista pelastustoimin-
taa. Yhteisten toimintatapojen avulla kehitetaan yhdessa tekemista ja pystytaan luomaan
valtakunnallinen suorituskyky. Valtakunnallisten skenaarioiden mukaisiin tilanteisiin varau-
tuminen luo myds valmiutta muiden yllattavien tilanteiden varalle.

Koko valtakunnan laajuisesti on ryhdyttava ensisijaisesti seuraaviin toimenpiteisiin:

1. Pelastustoimen ajantasaisen ja ennakoivan, kansainvalisen ja valtakun-
nallisen tilannetietoisuuden muodostaminen sekd yhdenmukaisesti
mitoitettavan johtamisjarjestelman luominen.

2. Pelastustoimen vastuulla olevien, merialueilla tapahtuvien, alusoljy-
ja aluskemikaalivahinkojen torjunnan ohjaus yhteistyossa Rajavartio-
laitoksen kanssa niin, etta torjuntajarjestelméat ovat yhteensopivat ja
yhteentoimivat erityisesti vastuualueiden rajoilla.

3. Valtakunnan sisdisten kyvykkyyksien jarjestelmin kehittadminen ja jar-
jestamislain 5 §:n mukaisten koottavien tehtavien maarittely valtakun-
nallisten skenaarioiden ja suorituskykyvaatimusten pohjalta. Kansain-
valisen avun antamisen tulee perustua valtakunnallisten kyvykkyyksien
jarjestelmaan. Valtakunnan sisdisen ja kansainvilisen avun antamisen
ja vastaanottamisen tulee tapahtua mahdollisimman yhdenmukaisilla
prosesseilla.
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4. Pelastustoimen voimavarojen, kuten henkilostovoimavarojen, kay-
ton tehostaminen seka palvelujen saatavuuden ja laadun paranta-
minen edellyttavat pelastustoimen henkilostohallintajarjestelméan
uudelleenorganisointia.

5. Pelastustoimen toimintatavat kehitetaan tutkittua tietoa ja uutta tekno-
logiaa hyodyntaen. Yhdenmukaisten toimintatapojen aikaansaaminen
pelastustoimelle edellyttdaa pelastustoimea ohjaavien asiakirjojen keski-
naista ryhmittelya valtakunnalliselle, alueelliselle ja hyvinvointialueen
tasolle.

6. Pelastustoiminnan toteuttamisen edellyttama logistiikka, materiaalin-
hallinta ja tilantarve on suunniteltava valtakunnallisella, alueellisella
ja hyvinvointialueen tasolla pelastustoimen valtakunnallisten skenaa-
rioiden ja ohjauksen mukaisesti yhteensopivaksi ja yhteen toimivaksi
jarjestelmaksi.

7.1.1 Kehittamistarpeiden perustelut

1) Pelastustoimen ajantasaisen ja ennakoivan, kansainvalisen ja valtakunnalli-
sen tilannetietoisuuden muodostaminen seka yhdenmukaisesti mitoitettavan
johtamisjarjestelman luominen.

Pelastustoimen johtamisjarjestelmalla on oltava kyky kaikilla tarkastelutasoilla johtaa
pelastustoimintaa seka yllapitda tilannetietoisuutta kaikissa turvallisuustilanteissa. Johta-
misen ja tilannetietoisuuden yllapitamisen on oltava ennakoivaa. Johtamisen ja tilannetie-
toisuuden yllapitamisen tulee perustua ennalta sovittuun yhtendiseen toimintatapaan ja
reagointikynnyksiin. Johtamisjarjestelman mitoituksessa tulee huomioida paitsi kdynnissa
olevat tilanteet myds mahdolliset samanaikaisesti tapahtuneet muut tilanteet seka pal-
velutason ylldpitamiseen tarvittavat toimenpiteet, yhteistoiminta muiden viranomaisten,
muiden tahojen ja muiden maiden kanssa.

Valtakunnallisella tasolla johdetaan, suunnitellaan, ohjataan ja tuetaan koko valtakun-

nan varautumista pelastustoimintaan. Varsinaisessa pelastustoiminnassa tuetaan ja johde-
taan alueellisen ja paikallisen tason pelastustoimintaa. Valtakunnallisen tason suorituskyky
perustuu paikallisen ja alueellisen tason suorituskykyihin. Alueellisella tasolla pelastus-
toimen alueet tai hyvinvointialueet yhteistyossa (pelastuslaki 44 ja 45 § tai pelastustoi-
men jarjestamislaki 5 §) suunnittelevat, ohjaavat ja tukevat varautumista pelastustoimin-
taan. Yhteistoimintarakenteilla tarvittaessa tuetaan paikallista ja valtakunnallista tasoa var-
sinaisessa pelastustoiminnassa. Paikallisella tasolla alueen pelastustoimet tai hyvinvointi-
alueet suunnittelevat, rakentavat ja yllapitavat valmiutta pelastustoimintaan seka kaytta-
vat pelastustoiminnan suorituskykya. Kaikilla edelld mainituilla johtamistasoilla tulee olla
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saatavilla johtamisessa tarvittavat kyvykkyydet. Johtamisjarjestelman tulee olla tayden-
tava siten, ettd on mahdollista tasapainottaa kyvykkyyksia ja kuormitusta eri jarjestelmdan
kuuluvien osien valilla.

JOHTAMISJARJESTELMA

Valtakuntaan tulee luoda johtamisjarjestelma, jolla kaikissa
turvallisuustilanteissa on kyky valittomasti kaynnistaa pelastustoimen ja
pelastustoiminnan johtaminen, tilannekuvan kokoaminen, analysointi,
johtopaatosten tekeminen ja jakaminen kaikilla johtamistasoilla
ajankohdasta riippumatta. Johtamisjarjestelmassa tarvittavia kyvykkyyksia
on kehitettava kaikilla johtamistasoilla.

Valtakunnallisen tason tilannekuvan yllapitoa ja analysointia tulee kehittaa
osana valtakunnallista johtamisjdrjestelmaa. Valtakunnallisen tason
tilannekuvan yllapitoa ja kerdttyjen tietojen analysointia tulee kehittaa

ja tilannetietoisuuden edellyttamat kyvykkyydet on maariteltava osana
valtakunnallista johtamisjarjestelmaa.

Tilannetietoisuus muodostetaan eri toimialojen seka paikallis- ja aluetason
tietojen perusteella, jossa keskeisimmat toiminnot ovat pelastustoimi, poliisi,
sosiaali- ja terveystoimi, hatakeskustoiminta, teleyritykset, energiahuolto,
liilkennevaylat seka vesihuolto. Tilannetietoisuuden luomisen prosessi

on kuvattava seka tarpeelliset kyvykkyydet on madriteltava ja niita on
ryhdyttava rakentamaan.

Valtakunnallisten skenaarioiden pohjalta laadittujen ohjeiden ja
suunnitelmien mukaisten onnettomuustilanteiden hoitamiseen
tarvittava osaaminen ja kyvykkyydet tulee maaritelld ja hankkia. Kaikilla
johtamistasoilla tulee kehittaa ja ottaa kayttoon jarjestelma henkildston
osaamisen todentamista varten.

Pelastustoimella on oltava suunnitelmat ja ohjeet pelastustoimen ja
pelastustoiminnan johtamisesta seka johtokeskus- ja esikuntatydskentelysta.
Suunnitelmissa ja ohjeissa kuvataan tiedon hankinta, analysointi,
tavoitteiden maarittely seka suunnitelman laatiminen, toteutus ja
vaikuttavuuden arviointi.

Pelastustoimella on oltava suojatut tilat ja tarvittava materiaali johto- ja
tilannekeskustoimintaa varten.
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2) Pelastustoimen vastuulla olevien, merialueilla tapahtuvien aluséljy- ja aluske-
mikaalivahinkojen torjunnan ohjaus yhteistyossa Rajavartiolaitoksen kanssa
niin, etta torjuntajarjestelmat ovat yhteensopivat ja yhteentoimivat erityisesti
vastuualueiden rajoilla.

Pelastustoimen valtakunnallisten skenaarioiden keskindisessa vertailussa 6ljytankkerin
karilleajo ja sen johdosta tapahtuva alusoéljyvahinkojen torjunta rannikolla ja saaristossa
nostavat taman skenaarion selvasti muiden skenaarioiden ylapuolelle arvioitaessa skenaa-
rioiden vaikutuksia ympadristoon, keskimaardisia omaisuusvahinkoja seka torjuntatoimen-
piteiden laajuutta ja kestoa. Sen vuoksi ensimmaiseksi on priorisoitu taman kyseisen ske-
naarion vaatima suorituskykyvalmiuden rakentaminen ja yllapitdminen siten, etta pelas-
tustoimella on skenaarion toteutuessa todellinen suorituskyky torjua aluséljyvahinko ran-
nikolla ja saaristossa. Olennaista on my&s ottaa huomioon torjuntaan liittyvat ymparisto-
nakokohdat ja se, missa padasialliset torjuntatoimet on syyta suorittaa ja mita alueita mil-
loinkin tulee erityisesti varoa likaamasta. Oljyé ei saisi padstaa alueille, jotka ovat vaikeita
puhdistaa tai muuten herkkia.

Torjumattoman vahingon tapauksessa on ennakoitu, etta lahes kaikki 20 000 tonnia
mereen padsseesta 6ljysta rantautuisi. Oljypaaston arvioidaan likaavan 200-400 kilomet-
rid rantaviivaa. Rannoilta keratyn oljyisen jatemaaran arvioidaan olevan noin kymmen-
kertainen. Rannan puhdistuskustannukset olisivat 200-600 miljoonaa euroa ja jatehuolto
noin 120 miljoonaa euroa, eli kokonaiskustannuksen on arvioitu olevan kaiken kaikkiaan
vahintaan 320-720 miljoonaa euroa. Ottaen huomioon Suomenlahden rannikon monesti
tiheasti ja kalliisti rakennettu ymparistod seka venesatamien veneet, joiden puhdistuksen
toteuttaisivat muut kuin viranomaiset, puhdistuskustannukset voisivat olla hyvinkin kor-
keat puhumattakaan muista vahingonkorvausvaatimuksista. Seurannaisvaikutuksineen
vahinko voisi hyvinkin olla miljardiluokkaa. Epdaonnistunut torjunta voisi myds helposti
moninkertaistaa vahingon vaikutusalueen.

Merellista pelastustoimintaa sisaltyy Pelastusopiston koulutukseen hyvin rajallisesti. Koke-
musta ja harjoitusta laajamittaisten valtakunnallisten skenaarioiden mukaisten onnetto-
muustilanteiden hoitamisesta ei ole. Veneiden patevyysvaatimukset aiheuttavat monille
pelastustoimialueille ongelmia venekaluston kaytdssa. Veneiden kadyttda ja puomituksia
on mahdollista oppia ja harjoitella ainoastaan todellisessa ymparistdssa.
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ALUSOLJY- JA ALUSKEMIKAALIVAHINKOJEN TORJUNTA

Pelastustoimen ja Rajavartiolaitoksen tulee yhdessa laatia valtakunnallisen
alusoljyvahinkojen ja aluskemikaalivahinkojen torjunnan strategia
torjuntatyossa osallistuvien tahojen roolien ja vastuiden selvittamiseksi.

Sisaministerion johtamisroolia aluséljyvahinkojen ja aluskemikaalivahinkojen
torjunnassa tulee selventaa Rajavartiolaitoksen kanssa laaditun

strategian pohjalta esimerkiksi laatimalla pelastustoimelle oma strategia
alusoljyvahinkojen ja aluskemikaalivahinkojen torjunnasta, jonka
toteuttamista varten on laadittava tarpeelliset ohjeet ja suunnitelmat.

Pelastustoimen tulee yhdessa Rajavartiolaitoksen kanssa suunnitella ja
ohjeistaa aluséljyvahinkojen torjunta kaikilla johtamistasoilla seka tunnistaa
ne tehtavat, jotka kuuluvat pelastustoimelle ja niiden perusteella maaritella
pelastustoimen suorituskykyvaatimukset.

Valtakunnallisen pelastustoimen suorituskyvyn aikaansaamiseksi
suorituskyvyn tulee rakentua alueiden valisen yhteistyon kehittamiseksi
siten, ettd alusoljyvahinkojen torjunnan suorituskyky ei perustu ainoastaan
yhden pelastustoimialueen vaan koko valtakuntaan suorituskykyyn.
Aluséljyvahingon torjunnan vaatimat kyvykkyydet on tunnistettava ja niille
on maariteltava suorituskykyvaatimukset.

Pelastustoimen valtakunnallisen, skenaariossa kuvatun
onnettomuustilanteen hoitamisen edellyttaman yhteensopivan
materiaalin ja logistiikan hallinnointia on kehitettdva maariteltyjen
suorituskykyvaatimusten pohjalta.

Valtakunnallinen ohjeistus tulee antaa jalkitorjunnasta seka siita
aiheutuvasta jatteiden varastoinnista ja kasittelysta.

Pelastusopiston tulee koulutuksessa huomioida rannikkopelastuslaitosten
koulutustarpeet aluséljyvahinkojen torjunnassa valtakunnallisten

skenaarioiden pohjalta laadittujen ohjeiden ja suunnitelmien mukaisesti.

Oljytankkerin karilleajon skenaarion mukaisia tilanteita on harjoiteltava
kaytannon harjoituksin kaikilla johtamistasoilla.
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3) Valtakunnan sisdisten kyvykkyyksien jarjestelman kehittaminen ja jarjestamis-
lain 5 §:n mukaisten koottavien tehtavien maarittely valtakunnallisten ske-
naarioiden ja suorituskykyvaatimusten pohjalta. Kansainvdlisen avun anta-
misen tulee perustua valtakunnallisten kyvykkyyksien jarjestelmaan. Valta-
kunnan sisdisen ja kansainvalisen avun antamisen ja vastaanottamisen tulee
tapahtua mahdollisimman yhdenmukaisilla prosesseilla.

Pelastustoimen valtakunnallisten skenaarioiden toteutuminen edellyttaa valtakunnallisen
sisdisen avun antamista ja vastaanottamista, mahdollisesti myds kansainvalisen avun vas-
taanottamista. Toimintatapa valtakunnan sisdisen avun antamiseen ja vastaanottamiseen
tulee taman vuoksi kuvata ja ottaa kdyttoon. Valtakunnallisen sisdisen avun antamisen ja
vastaanottamisen tulee perustua valtakunnallisten skenaarioiden pohjalta laadittujen ohjei-
den ja suunnitelmien mukaisten onnettomuustilanteiden hoitamiseen valtakunnallisten
kyvykkyyksien jarjestelman avulla. Valtakunnan sisdisen avun vastaanottamisen tulee perus-
tua HNS-toiminnan mukaiseen ohjeistukseen, jonka pohjalta valtakunnallisia kyvykkyyksia
on suunniteltava ja ohjeistettava yhdenmukaisen toimintatavan aikaansaamiseksi. Joidenkin
valtakunnallisten skenaarioiden mukaisten onnettomuustilanteiden yhdenmukainen hoi-
taminen ja tarvittavan suorituskyvyn aikaansaaminen edellyttavat pelastustoimeen kuulu-
vien tehtavien kokoamista suuremmiksi kokonaisuuksiksi yhden tai useamman pelastustoi-
mialueen tai hyvinvointialueen jarjestettavaksi. Valtakunnan sisdisen avun antamisen ja vas-
taanottamisen kdyton tulee edesauttaa kansanvalisen avun antamista ja vastaanottamista.

VALTAKUNNALINEN KYVYKKYYKSIEN JARJESTELMA

Valtakunnan sisdisen avun antamisen ja vastaanottamisen toimintatapa on
kuvattava HNS-toimintatavan mallin mukaisesti. Valtakunnan sisaisen avun
antamisen ja vastaanottamisen tarvittavat kyvykkyydet on tunnistettava ja
kyvykkyyksille on maariteltava suorituskykyvaatimukset.

Kansainvalisen avun antamisen ja vastaanottamisen tulee perustua
valtakunnallisiin kyvykkyyksiin, ja valtakunnan sisdisen avun antamisen ja
vastaanottamisen prosessi tulee kuvata ja ottaa kayttoon.

Materiaalin maara, kaytto, kulutus ja varastointitarve on kyettava arvioimaan
ja ne on suunniteltava valtakunnallisten skenaarioiden hallinnan pohjalta.

Pelastustoimen henkiloston osaamisvaatimukset on maaritettava
suorituskykyvaatimusten pohjalta.

Pelastustoimeen kuuluvien tehtavien kokoaminen suuremmiksi
kokonaisuuksiksi yhden tai useamman pelastustoimialueen tai
hyvinvointialueen jarjestettavaksi maaritellaan pelastustoimen
valtakunnallisten skenaarioiden perusteella.
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4) Henkilostovoimavarojen kehittaminen

Pelastustoimen voimavarojen, kuten henkildstévoimavarojen, kdytdon tehostaminen seka
palvelujen saatavuuden ja laadun parantaminen edellyttavat pelastustoimen henkildston
osaamisen seurantaa ja osaamiseen panostamista. Pelastustoimen henkil6stén osaamisen
ja ammattitaidon tulee perustua korkeatasoiseen koulutukseen, suorituskykyvaatimuksien
mukaiseen osaamiseen seka jatkuvaan osaamisen arviointiin ja kehittamiseen. Henkil6s-
ton osaamisen ja ammattitaidon kehittamiselld varmistetaan laadukkaat palvelut ja pelas-
tustoimen jatkuva uudistuminen. Henkilston osaamisen kehittémisen arvioinnin tulee
perustua suorituskykyvaatimusten mukaisen osaamisen tason arviointiin. Todettu poik-
keama tulee korjata lisa- ja tdydennyskoulutuksella seka kehittamalld koulutuksen sisaltoa
ja laatuvaatimuksia. Johtamisessa on huomioitava tyohyvinvoinnin vaikutus henkildston
suorituskykyyn.

HENKILOSTOVOIMAVARAT

Pelastustoimen valtakunnallisten skenaarioiden pohjalta laadittujen
ohjeiden ja suunnitelmien mukaisten onnettomuustilanteiden johtamista ja
hoitamista tulee harjoitella.

Pelastustoimen strategisen tyohyvinvoinnin johtaminen on linjakasta,
avointa ja vuorovaikutteista ja perustuu yhdessa sovittuihin selkeisiin
saantoihin, kehittamisprosesseihin seka mittareihin ja niiden seurantaan.

Pelastusopiston jarjestamissa pelastustoimen ja hatakeskusten
ammatillisessa perus- ja tdydennyskoulutuksessa, varautumiskoulutuksessa
seka kansainvalisiin siviilikriisinhallinnan tehtaviin valmentavassa
koulutuksessa tulee huomioida pelastustoimen valtakunnalliset, alueelliset ja
paikalliset suorituskykyvaatimukset.

Pelastustoimen valtakunnallisen skenaarion mukaisen onnettomuustilanteen
vaadittavat kyvykkyydet on kartoitettava ja suunnitelma kyvykkyyksiin
liittyvan osaamisen kehittamisesta (mm. johtaminen) on laadittava.
Pelastustoimen koulutusjarjestelman tulee tuottaa suorituskykyvaatimusten
mukaisten kyvykkyyksien mukaista osaamista.
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5) Toimintatapojen kehittdminen

Pelastustoimen toimintatavat kehitetdan tutkittua tietoa ja uutta teknologiaa hyédyntaen.
Yhdenmukaisten toimintatapojen aikaansaaminen pelastustoimelle edellyttaa pelastustoi-
mea ohjaavien asiakirjojen keskindista ryhmittelya valtakunnalliselle, alueelliselle ja hyvin-
vointialueen tasolle. Toimintatapojen pohjana tulee olla yhdenmukaiset suorituskykyvaa-
timukset. Nykyisin voimassa olevien ohjeiden seka valtakunnallisten, alueellisten ja paikal-
listen tasojen suunnitelmien paivittaminen pelastustoimen valtakunnallisten skenaarioi-
den ja niista maariteltyjen suorituskykyvaatimusten pohjalta on tarpeen.

TOIMINTATAPOJEN YHTENAISTAMINEN

Pelastustoimen valtakunnallisten toimintatapojen yhtendistamiseksi
pelastustoiminnan suunnittelussa, valmiuden rakentamisessa ja
yllapitdmisessa, pelastustoiminnassa seka vaikuttavuuden arvioinnissa
on laadittava valtakunnalliset ohjeet, jotka sisaltavat valtakunnallisen,
alueellisen ja hyvinvointialueen tason suunnittelumallit, yhtendiset
toimintamallit ja reagointikynnykset.

Pelastustoimen valtakunnallisten skenaarioiden pohjalta on suunniteltava
ja ohjeistettava yhdenmukainen toimintatapa valtakunnan sisdisen ja
kansainvalisen avun antamiseksi ja vastaanottamiseksi.

On kuvattava tilannetietoisuuden luomisen prosessi, joka sisaltda yhtenaiset
toimintamallit ja reagointikynnykset.

Pelastustoiminnassa tarvittavien voimavarojen vastesuunnittelusta
tulee laatia valtakunnallinen ohje pelastustoimen yhdenmukaisten
halytysohjeiden laatimiseksi.

Pelastustoimen tulee omalta osaltaan ohjeistaa ja toteuttaa
Rajavartiolaitoksen kanssa tehdyssa Pelastustoimen
yhteistoimintasuunnitelmassa (19.11.2012) mainitut asiakokonaisuudet,
joiden perusteella tulee tunnistaa tehtavat, maaritella mitoittaville tehtaville
suorituskykyvaatimukset ja rakentaa suorituskykyvaatimusten mukainen
suorituskyky.

Pelastustoimen valtakunnallisten skenaarioiden edellyttamasta
pelastustoiminnasta ja sen johtamisesta, ihmisten varoittamisesta,
pelastamisesta ja suojaamisesta seka huollosta ja logistiikasta on
laadittava tarpeelliset onnettomuustyyppikohtaiset suunnitelmat ja
yhteistydsuunnitelmat.
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6) Materiaali-, tila- ja logistiikkavaatimukset

Pelastustoiminnan toteuttamisen edellyttama logistiikka, materiaalinhallinta ja tilantarve
on suunniteltava valtakunnallisella, alueellisella ja hyvinvointialueen tasolla pelastustoi-
men valtakunnallisten skenaarioiden ja ohjauksen mukaisesti yhteensopivaksi ja yhteen
toimivaksi jarjestelmaksi. Huolto- ja logistiikkajdrjestelman avulla on kyettava takaamaan
pelastustoiminnan suorituskyky ja jatkuvuuden turvaaminen. Pelastustoimen materiaalin-
hallintajarjestelman turvin on mahdollista yllapitaa materiaalista tilannekuvaa. Pelastustoi-
mella on kaikkia turvallisuustilanteita varten pelastustoimen valtakunnallisten skenaarioi-
den perusteella rakennettu, yhtend kokonaisuutena toimiva materiaalinen suorituskyky ja
tarvittava huolto- ja logistinen valmius.

Pelastustoimi on jarjestelmad, jonka tarkoituksena on elintarkeiden toimintojen turvaa-
minen, onnettomuuksien vahentaminen ja niiden seurausten rajoittaminen seka ihmis-
ten turvallisuuden parantaminen ja ihmisten pelastaminen onnettomuuden uhatessa tai
tapahduttua. Pelastustoimen jarjestelma koostuu monista toistensa kanssa vuorovaiku-
tuksessa olevista jarjestelmista ja osista. Pelastustoimen voimavarojen tehokkaampi kaytto
seka palvelujen saatavuuden ja laadun parantaminen edellyttavat erityisesti pelastustoi-
men ohjausjarjestelmdn kehittamista. Pelastustoimen kokonaisuutta on kyettava hallitse-
maan jarjestelmina kaikilla johtamistasoilla, ei niin, ettad toimintaa johdetaan siiloutuneina
perinteisiin funktioihin. Suorituskykyvaatimusjarjestelmdn avulla on edistettava ja yllapi-
dettava turvallisuutta seka varmistettava yhdenmukaiset ja kustannusvaikuttavat pelas-
tustoimen palvelut koko maassa. Tata varten on valtakuntaan rakennettava pelastustoi-
men johtamisjarjestelma yhteistyon ja synergiaetujen turvaamiseksi niin, etta pelastustoi-
men alueet ovat johdettavissa valtakunnallisesti ja niiden on kyettava toimimaan yhteis-
tyossa seka keskendan ettd muiden pelastustoimen tehtaviin osallistuvien viranomaisten
kanssa kaikissa turvallisuustilanteissa.

MATERIAALI- JA LOGISTIIKKAJARJESTELMAN KEHITTAMINEN

Materiaalin maara, kaytto, kulutus ja varastointitarve on suunniteltava
valtakunnallisten skenaarioiden hallinnan seka valtakunnan sisdisen ja
kansanvalisen avuntarpeen pohjalta.

Pelastustoimella on oltava suojatut tilat seka materiaali ja logistiikka, joiden

avulla kyetdadan yhdenmukaisesti johtamaan ja tukemaan pelastustoiminnan
suorituskyvyn kayttoa eri yhteisty6tahojen kanssa.
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Toimitilaverkosto on suunniteltava siten, etta sen avulla pystytaan
tuottamaan pelastustoimen palvelut eri riskiluokille asetetuissa
toimintavalmiusajoissa ja pelastustoimen toimitilojen tarpeelle on laadittu
valtakunnalliset mitoitusperiaatteet.

Tilannekuvan ja tilannetietoisuuden aikaansaamista ja yllapitamista
varten tarvittavien materiaaliosien suorituskykyvaatimukset tulee
kuvata jarjestelmallisesti hyodyntamalla jo kdynnissa olevia johto- ja
tilannekeskushankkeita suorituskykyvaatimusten madrittelymallien
kehittamisessa.

Materiaalista valmiutta ja logistiikkaa tulee rakentaa jarjestelmien avulla ja
niiden suorituskykyvaatimusten pohjalta.

7.2 Pelastustoiminnan valtakunnallinen ohje- ja
suunnitelma-arkkitehtuuri

Pelastustoiminnan valtakunnallinen jarjestelma edellyttad yhdenmukaisuutta, jotta aidosti
valtakunnallinen pelastustoiminnan suorituskyky olisi mahdollista saavuttaa. Erityisesti
yhdenmukaisuus on tarpeellista pelastustoimintaa ohjaavien ohjeiden, suunnitelmien ja
koulutuksen osalta. Valtakunnallisesti maaritelty pelastustoiminnan ohje- ja suunnitel-
ma-arkkitehtuuri seka sen pohjalta tuotetut ohjeet ja suunnitelmat mahdollistavat sen,
ettd toiminta on yhdenmukaista, tehokasta ja yhteensopivaa.

Pelastustoiminnan ohje- ja suunnitelma-arkkitehtuuri tulisi ottaa kdytto6n pelastustoi-
men yhteiselld tietojarjestelmaalustalla, josta 16ytyvat eri tasojen suunnitelmat ja ohjeet
seka linkitykset eri tasojen aineistojen valilla. Yhtendinen arkkitehtuuri mahdollistaisi sen,
ettd pelastustoimintaa koskevien ohjeiden ja suunnitelmien rakenne on kaikilla toimijoilla
yhteinen, mika helpottaa toiminnan yhteensovittamista ja palveluiden tason valvontaa.

7.3 Pelastustoimen koulutusjarjestelma suorituskyvyn
mahdollistajana

Pelastustoiminnan suorituskyky muodostuu useista eri tekijoista, joista pelastushenkils-
ton osaaminen on yksi merkittavimmista. Muun muassa pelastustoiminnassa kaytettavat
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materiaalit, kalustot, erilaisten tietojarjestelmien hyddyntaminen ja ohjeiden seka suunni-
telmien laadinta ja tuntemus edellyttavat vankkaa osaamista. Pelastustoimen koulutusjar-
jestelmalla on merkittava rooli yhtendisen valtakunnallisen pelastustoiminnan suoritusky-
vyn rakentamisessa ja yllapitdmisessa. Pelastustoimen koulutusjarjestelman tulisikin tuot-
taa suorituskykyvaatimusten mukaisten kyvykkyyksien edellyttamaa osaamista kaikilla
tasoilla koko henkildston tyduran ajan. Tama mahdollistaisi yhtendisen suorituskyvyn ja
sen arvioinnin valtakunnallisesti.

Pelastustoimen koulutusjarjestelman tulisi kattaa pelastustoimen tutkinto-opetuksen, tay-
dennyskoulutuksen, sopimushenkildston perus- ja tadydennyskoulutuksen seka pelastuslai-
toksissa ja sopimuspalokunnissa tapahtuvan yllapito- ja tdydennyskoulutuksen. Pelastus-
toimen valtakunnallisen suorituskyvyn rakentaminen, yllapitdminen ja arviointi edellyttaa
yhtenaista koulutusmateriaalia. Koulumaali voisi olla toimiva koulutusalusta tahan tarkoi-
tukseen. Pelastustoimen yhteinen yhtendinen koulutusmateriaali, joka on rakennettu suo-
rituskykyvaatimuksittain, olisi kustannustehokas ja mahdollistaisi suorituskykyvaatimus-
ten mukaisen osaamisen tuottamisen, yllapitamisen ja arvioinnin.

Pelastustoiminnan valtakunnallinen ja alueellinen suorituskyky rakentuu hyvinvointialuei-
den suorituskyvyista. Koulutusjarjestelmalla tulisi olla siksi kyky tuottaa ja yllapitaa osaa-
mista kaikilla tasoilla hyvinvointialueen tasolta aina kansainvalisten tehtévien edellytta-
madn osaamiseen asti.

Koulutusjarjestelmalla tulisi olla kyky hyodyntaa kansallista ja kansainvalista tutkimus-
tietoa. Tutkitun tiedon hyddyntaminen tulisi olla myds osana suorituskykyvaatimusten ja
kyvykkyyksien laadintaa ja paivittamista. Myds toimintaymparistdssa tapahtuvien muutos-
ten analysointi ja pelastustoimen tehtdvissa tapahtuneiden vaara- ja tydtapaturmatilantei-
den yhteydessa esiin tulleiden huomioiden ja suositusten kasitteleminen tulisi olla kiintea
osa koulutusjarjestelman toimintaa.

7.4 Viranomaisyhteistyo

Hankkeen aikana toteutetussa viranomaisten ja sidosryhmien tarvekartoituksessa havait-
tiin, ettd kukin viranomainen kokoaa omaa toimintaansa varten oman toimintaympadris-
tdéanalyysinsa. Pelastustoiminnan viranomaisyhteistyd parantuisi, jos erityisesti keskei-

set turvallisuusviranomaiset (mm. pelastustoimi, Rajavartiolaitos, poliisi, Puolustusvoimat
jne.) tuottaisivat toimintaympadristdanalyysin yhteistydssa. Taman jalkeen kukin viranomai-
nen tekisi tarkentavat toimialakohtaiset analyysit toimintaymparistosta seka suunnitel-
mat viranomaisyhteistydsta yhteistyona laaditun analyysin pohjalta. Jotta viranomaisyh-
teistyon pohja voisi olla kunnossa, tulisi toimintaymparistosta ja yhteistyosta olla yhteinen
nakemys ja ymmarrys.
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Hankkeessa kartoitettiin pelastustoimintaan osallistuvien toimijoiden ndkemyksid, tarpeita
ja odotuksia yhteistoiminnasta ja suorituskykyvaatimuksista (liite 6). Kaikkia viranomaisia
ja toimijoita ei kuitenkaan pystytty hankkeen puitteissa kdymaan lapi. Viranomais- ja sidos-
ryhmayhteistyon kuvaamista tulisikin jatkaa siten, etta kaikki tarkeimmat yhteistoimintata-
hot tulisivat kasiteltya. Toimijoita ovat muun muassa puolustusvoimat, kuntasektori, sosi-
aalitoimi ja kolmas sektori (Vapepa, Punainen Risti jne.).

7.5 Jatkotutkimustarpeet

Pelastustoiminnan suorituskykyvaatimusten maarittelytyta tehdessa kiinnitettiin usein
huomiota tutkitun tiedon puutteeseen. Pelastustoiminnasta I0ytyy vain vahan tutkit-
tua tietoa eika suomalaista tutkimusta juuri ollenkaan. Pelastustoimintaa on suunniteltu
ja ohjeistettu pitkalti kokemuksellisen tiedon perusteella. Hankkeen tydskentelyn aikana
nousi esiin joitakin keskeisia tutkimustarpeita, jotta suorituskykyvaatimuksien perusteet
saavat vankemman pohjan. Tarkeimmiksi jatkotutkimustarpeiksi tunnistettiin:

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaiset toimintavalmiusajat

Hankkeessa tunnistettiin laaja joukko erilaisia pelastustoiminnassa tarvittavia kyvykkyyk-
sid. Erityyppiset pelastustehtavat edellyttavat osittain samoja, mutta myos erilaisia kyvyk-
kyyksia. Tarvitaan tarkempaa tietoa, mita kyvykkyyksia erilaisten pelastustehtavien eri vai-
heissa tarvitaan ja voidaanko kyvykkyyksille madritelld omat toimintavalmiusajat. On sel-
vitettava, mitka kyvykkyyksista ovat aikakriittisimpia pelastustehtavittdin, mita seurauk-
sia kyvykkyyksien puuttumisesta tai viivastymisesta olisi ja onko kaikkien tehtavatyyppien
toimintavalmiusajan vaatimusten oltava samoja.

Toimintaympariston mukainen resurssien tarve

Toimintaympariston mukainen resurssitarve voi vaihdella hyvin paljon. Millaisella resurs-
silla pelastustoimi selvida alueensa riskien mukaisista pelastustehtavista? Voidaanko toi-
mintaympariston riskiruuduista johtaa myds resursseille mitoitus? Minkalaista ja kuinka
paljon henkildstda ja materiaalia tarvitaan tehtavatyypeittain? Miten resurssit mitoitetaan
riittaviksi kaikkiin turvallisuustilanteisiin?

Pelastustoiminnan materiaalinen varautuminen

Hankkeessa madriteltiin valtakunnallisten skenaarioiden kuvausten avulla myo6s pelastus-
toiminnan materiaalista tarvetta. Jatkotutkimuksella tulisi selvittad, minkalaisiin ja miten
pelastustehtaviin olisi varauduttava ja mita varautuminen tarkoittaisi hyvinvointialueen,
alueellisella ja valtakunnallisella tasolla. Tutkimuksessa tulisi selvittda materiaalitarpeet
kaikkiin tunnistettuihin pelastustoiminnan tehtaviin. Varautumisen tulisi kasittaa kaikki
turvallisuustilanteet.
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8 Yhteenveto

Pelastustoimen ja siviilivalmiuden suorituskyky ja suunnitteluperusteet -hankkeen pelas-
tustoiminnan suorituskykyvaatimusten tydpaketissa oli tavoitteena muun muassa selvit-
taa pelastustoiminnan suorituskyky ja suorituskykyvaatimusten valiset poikkeamat keskei-
sissa tehtavissa valtakunnallisella, alueellisella ja pelastuslaitoksen tasolla.

Tyota tehtiin tiiviisti eri asiantuntijoiden, viranomaisten ja sidosryhmien seka muiden
kehittamishankkeiden kanssa. Tyo tehtiin vaiheittain aloittaen valtakunnalliselta tasolta
paatyen pelastuslaitostason tehtaviin. Valtakunnallisten pelastustoiminnan suorituskyky-
vaatimusten madrittelemiseksi tuotettiin pelastustoimen valtakunnalliset skenaariot. Ske-
naariotydskentelyyn osallistui laaja joukko asiantuntijoita.

Hankkeen tydn tuloksena syntyi toimintamalli suorituskykyvaatimusten maarittelemi-
seksi. Taman mallin avulla pelastustoiminnan tydpaketissa luotiin pelastustoiminnan val-
takunnalliset, alueelliset ja pelastuslaitoksen tason suorituskykyvaatimukset. Suoritusky-
kyvaatimuksiin ja niihin tarvittaviin kyvykkyyksiin luotiin kuvaus ja palvelujen rakenta-
mista helpottamaan myds toteutusesimerkki. Suorituskykyvaatimusten ja todellisten suo-
rituskykyjen valisia poikkeamia selvitettiin kyselyilld ja asiantuntijoiden kanssa tehdyilla
arvioinneilla.

Tassa raportissa on kuvattu, kuinka pelastustoiminnan suorituskykyvaatimusten mukai-
set kyvykkyydet voidaan koota pelastustehtaville toimintaympariston vaatimusten mukai-
sesti. Tehtdavan edellyttama riittava suorituskyky voidaan koota hyvinkin erilaisilla tavoilla
pelastuslaitosten paatoimisen resurssin, sopimuspalokuntien ja yhteistoimintaviranomais-
ten ja sidosryhmien kanssa. Olennaista on, ettd suorituskyky saadaan koottua valtakunnal-
listen ohjeiden ja suunnitelmien mukaisesti.

Tyolle varattu aika oli sen laajuuteen ndhden lyhyt ja edellytti tiivistd yhteistyota hankkeen
eri tydpakettien ja kehittamishankkeiden seka sisaministerion pelastusosaston tydskente-
lyn tuotosten yhteensovittamiseksi. Yhteistyo ja yhteensovittaminen onnistuivat hyvin.

Hankkeessa tuotettiin suorituskykyvaatimusten ensimmadinen versio. Valtakunnallinen
suorituskykyvaatimusten taysimaardinen implementointi edellyttda joiltakin osin jatko-
tutkimusta, eri tasojen suorituskykyvaatimusten tdydentamista ja viimeistelyd, ohjeiden
ja suunnitelmien laatimista seka myos lainsaadantdmuutoksia. Suorituskykyvaatimusten
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toimintamallin kdyttdminen ja eri tasojen suorituskykyjen kuvaaminen edellyttavat pelas-
tustoimen suorituskyvyn valtakunnallisen hallintajarjestelman kayttéonottoa. Valtakunnal-
lisen pelastustoimen koulutusjarjestelman tulisi mahdollistaa yhdenmukaisen suoritusky-
vyn tuottaminen ja ylldpitaminen osaamisen nakdkulmasta.
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