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1 Forord

Finlands program for hallbar tillvaxt stoder ekologiskt, socialt och ekonomiskt hallbar till-
vaxt i enlighet med malen i regeringsprogrammet. Programmet framjar konkurrenskraft,
investeringar, en hdjning av kompetensnivan samt forskning, utveckling och innovation.

Malet med programmet ar att

® minska vaxthusgasutslappen

e Oka produktiviteten

® hdja sysselsattningsgraden

e paskynda tillgangen till vard

e framja regional och social jamlikhet och jamstalldhet mellan kénen.

Programmet finansieras ur EU:s aterhamtningsinstrument av engangsnatur (Next Gene-
ration EU). Aterhdmtningsinstrumentet indelas i sju program av vilka faciliteten for ater-
hamtning och resiliens (RRF) ar det klart storsta.

For att kunna fa finansiering fran faciliteten for dterhdmtning och resiliens maste en
medlemsstat Idgga fram en nationell plan for aterhdmtning och resiliens (RRP). Finlands
plan for aterhamtning och resiliens ar en del av Finlands program for hallbar tillvaxt. Euro-
peiska unionens rad godkande planen formellt genom skriftligt férfarande den 29 oktober
2021.

Finlands program for hallbar tillvaxt bygger pa fyra pelare:

1. Den grona 6vergangen stoder ekonomiska strukturomvandlingar och ett
koldioxidneutralt valfardssamhalle

2. Med hjalp av digitalisering och dataekonomi starks produktiviteten och tjans-
terna gors tillgangliga for alla

3. Sysselsdttningsgraden och kunskapsnivan hojs for att paskynda hallbar
tillvaxt

4, Forbattring av tillgangen till social- och halsovardstjanster och 6kning av
kostnadseffektiviteten.

Finlands plan i sin helhet: https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163176


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163176
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Finansministeriets webbplats: https://vm.fi/sv/hallbar-tillvaxt

Social- och hélsovardsministeriets webbplats: https://stm.fi/kestavan-kasvun-ohjelma

Europeiska kommissionens webbplats: https://ec.europa.eu/info/busi-
ness-economy-euro/recovery-coronavirus/recovery-and-resilience-facility/
recovery-and-resilience-plan-finland_en

Projektguiden galler statsunderstdd som beviljas valfardsomraden, kommuner, samkom-
muner och allménnyttiga sammanslutningar och om vilka foreskrivs i statsradets férord-
ning om statsunderstdd inom social- och halsovarden enligt planen for aterhamtning och
resiliens 2021-2025 (1126/2021).

Projektguiden beskriver riktlinjerna i programmet for hallbar tillvéxt i Finland, vilka ligger
till grund for beviljandet av statsunderstdd inom social- och hélsovardsministeriets forvalt-
ningsomrade. Projektguiden redogor for statsunderstdodets anvandningsandamal och
principerna och rutinerna for ansdkan, beviljande, utbetalning och anvandning av under-
stod samt for genomférande, utvardering och rapportering av projekt.

Anvisningarna i projektguiden specificeras och d@ndras vid behov utifrdn anvisningar som
fas senare fran Europeiska kommissionen. Forfattaren ansvarar for publikationens innehall,
och det representerar nodvandigtvis inte Europeiska kommissionens asikt. Anvisningar
som ges i senare beslut om statsunderstdd har foretrade framfor denna projektguide.

Med ordet “program” avses i projektguiden Finlands program for hallbar tillvaxt inom
social- och halsovardsministeriets forvaltningsomrade. Programmet genomfors i varje
vélfardsomrade enligt lagen om vélfardsomraden (611/2021) samt vid Helsingfors stad
(fortsatt pa valfardsomradet). Social- och halsovardsministeriet beviljar statsunderstod for
ett projekt i varje valfardsomrade.

Understoden beviljas i tva ansékningsomgangar sa att anvandningstiderna skapar en
oavbruten helhet. Den forsta utlysningen av statsunderstod borjar i slutet av 2021 och
gallde ar 2022. Den andra utlysningen genomfors under hdsten 2022 och galler aren
2023-2025. En del atgarder ar begransade till en kortare tid enligt vad som beskrivs i
stycke fem.

Social- och héalsovardsministeriet svarar for den fjarde pelaren i Finlands program for hall-
bar tillvéxt (Forbattring av tillgangen till social- och hélsovardstjénster och 6kning av kost-
nadseffektiviteten) och delvis for den tredje pelaren (Sysselsattningsgraden och kunskaps-
nivan hojs for att paskynda hallbar tillvaxt). | den andra utlysningen av statsunderstod
beviljas finansiering for:


https://vm.fi/sv/hallbar-tillvaxt
https://stm.fi/kestavan-kasvun-ohjelma
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/recovery-coronavirus/recovery-and-resilience-facility/recovery-and-resilience-plan-finland_en
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/recovery-coronavirus/recovery-and-resilience-facility/recovery-and-resilience-plan-finland_en
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/recovery-coronavirus/recovery-and-resilience-facility/recovery-and-resilience-plan-finland_en
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e deltagande i nationellt samarbete och
e genomfdrande av investeringsspecifika atgarder.

Vid genomférande av projektet ska sarskild uppmarksamhet riktas till att projektplanen
inte innehaller verlappande atgarder med andra statsunderstdd. Statsunderstodstaga-
ren ska se till att utvecklingsarbetet samordnas med inrdttandet av valfardsomraden och
annat genomfoérande av social- och halsovardsreformen.

Statsunderstodsprojekt stods med koordinations- och stodatgarder som genomférs av
Institutet for halsa och valfard. Vid utveckling av digitala l0sningar och I6sningar for infor-
mationshantering riktas finansiering till gemensam utveckling av nationella I6sningar. Har
kan man utnyttja DigiFinland Oy. Statsunderstdd beviljas inte for utveckling av funktioner
som overlappar med nationella tjdnster. | avsnitt fem i projektguiden anges i vilket avse-
ende finansiering kan riktas till omradenas egna forsok. Omraden uppmuntras till samar-
bete som 6verskrider omraddesgranser i synnerhet for att genomféra samordningen av fem
samarbetsomraden. Darmed sdkerstélls enhetlighet mellan regionala projekt och undviks
overlappande arbete.

10
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2 Vilka utmaningar svarar vi pa?

2.1 PELARE 3: Sysselsattningsgraden och kunskapsnivan
hojs for att paskynda hallbar tillvaxt

Coronakrisen har betydligt forsamrat sysselsattningssituationen i Finland, och dessutom
forekommer pa arbetsmarknaden langsiktiga strukturella utmaningar som forutsatter
I6sningar. Finland utsatts sarskilt for den belastning som beror den aldrande befolkningen
tidigare an manga andra lander. Befolkningen i arbetsfor alder i vart land minskar och den
strukturella arbetsldsheten har stannat pa en hog niva. Dessutom styr den teknologiska
omvalvningen féréandringen av bransch- och yrkesstrukturen pa arbetsmarknaden, vilket
ocksa aterspeglas i framtida kompetensbehov. Det blir nédvandigt for allt fler att byta yrke
pa grund av omvalvningen av arbetet och i synnerhet pa grund av den gréna omstall-
ningen och digitaliseringen.

I nuldget kan vart servicesystem pa grund av coronapandemin inte svara kvantitativt pa
servicebehoven, vilket dventyrar genomférandet av sysselsattningsmalen i regeringspro-
grammet. Den geografiska tdckningen och jamlikhet i frdga om tillgangen till tjdnster och
deras kvalitet uppfylls inte. Arbetslosa har samre mojligheter dn férvarvsarbetande att fa
tjanster som stoder arbetsférmagan och forebygger sjukdomar, aven om arbetsldsa har
fler langtidssjukdomar och ett upplevt samre hélsotillstand. Enligt OECD (2020) drabbas
upp till 70 procent av arbetsldsa i Finland av fler &n ett hinder for att bli sysselsatta. Den
storsta delen av arbetsldsa i Finland anger att deras déliga halsa utgor ett hinder for syssel-
sattning, och en central orsak ar psykiska problem. Behovet av smidiga sektorsévergri-
pande tjanster ar stort. '

2.2 PELARE 4: Battre tillgang till social- och
halsovardstjanster och okad kostnadseffektivitet

Pa grund av covid-19-epidemin och begransningarna i anknytning till den lamnas
manniskor utanfor vard, service, arbetslivet och forsérjning. Under krisen éverférdes resur-
ser till att skdta covid-19-krisen, vilket har forsamrat tillgangen till tjansterna i social- och

1 Las mer i Finlands program for hallbar tillvéaxt, fran och med sida 152 (https://julkaisut.
valtioneuvosto.fi’/handle/10024/163176).

1
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halsovarden samt i sektorsdvergripande tjanster som stoder funktionsférmagan. En tjans-
teskuld har uppstatt i alla kund- och aldersgrupper. Tjansteskulden leder till att sjukdomar
och sociala problem férvarras, da hjalp inte fas i ett tillrackligt tidigt skede. Dessutom har
krisen sarskilt férsamrat situationen fér personer som redan ar utsatta, vilket okar beho-
vet av hjalp och risken fér langvarig marginalisering. | Finland har man redan upptackt att
tjansteskulden i social- och hdlsovarden, den 6kande arbetslosheten, negativa andringar
av levnadsvanor och vald i ndra relationer som alla har 6kat pa grund av covid-19-krisen
riskerar att leda till langvariga negativa effekter och darigenom till dyra investeringsbehov
under de kommande aren.

En allman utmaning som galler social- och halsovardens verksamhet och utvecklingen av
den i Finland &r att servicesystemet ar fragmenterat och att ojamlikheten bland kunder
fortsatter att 6ka. Det fragmenterade servicesystemet aterspeglas dven i de datasys-

tem som anvands i social- och halsovarden och mojligheterna att utnyttja digitalisering.
Antalet datasystem och deras spektrum &r stort och i utvecklingsverksamheten forekom-
mer utmaningar i fraga om tillgangen till digitala tjanster som omfattar mer @n endast en
organisation eller ett omrade. De nationella DigiFinland Oy- och Omaolo-tjansterna samt
lagstadgade tjanster, sdésom Kanta, utgor emellertid ett undantag.

Servicesystemets och de digitala I6sningarnas fragmentariska karaktar har framgatt tydligt
ocksa under covid-19-pandemin: det har varit svart att utveckla digitala 16sningar bland
annat for coronatestning, tidsbokning, smittsparning och karanténbeslut. Mobilapplika-
tionen Coronablinkern, som stéder sparningen av virussmittor, genomfordes snabbt och i
stor omfattning for medborgarna. Fordelarna med applikationen var emellertid inte maxi-
mala, eftersom samarbetet mellan olika aktorer i att skapa enhetliga verksamhetsmodeller
och dndring av dem enligt epidemisituationens krav har varit langsamt. Dessutom har en
del organisationer utvecklat egna 6verlappande I6sningar for de nationella I6sningarna. 2

2 Las meriFinlands program for hallbar tillvéxt, fran och med sida 269 (https://julkaisut.
valtioneuvosto.fi’/handle/10024/163176).
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3 Malen for Finlands program for hallbar
tillvaxt

3.1 PELARE 3: Sysselsattningsgraden och kunskapsnivan
hojs for att paskynda hallbar tillvaxt

Helheterna som ingar i den tredje pelaren och som social- och halsovardsministeriet
svarar for ingar i delomradet Sysselsattning och arbetsmarknaden. Malet ar att paskynda
en 0kning av sysselsattningsgraden i enlighet med regeringens mal. Offentliga arbets-
kraftstjanster fornyas med malet att 6ka tjansternas effektivitet. Som medel anvands ett
starkt stod for arbetssokning och 6kad aktivitet bland arbetssékande. Arbetsmarknadens
funktion samt utbud och efterfragan forstarks genom att utnyttja all arbetskraftspoten-
tial. For att starka konkurrenskraften gors Finland mer attraktivt for internationella begav-
ningar. Yrkeskarriarer forlangs genom att framja arbetsférmagan och orken bland perso-
ner i arbetslivet.

Ett mal for de presenterade fornyelser och investeringar som ska finansieras ar dven att
mildra effekterna av pandemin i identifierade malgrupper och forbattra det digitala syste-
met av tjanster och strukturer. | frdga om partiellt arbetsféra ar ambitionen att de syssel-
satts och stannar kvar i arbetslivet. Malet ar att bygga upp en méngsidig helhet for tjanster
som erbjuder stod for arbetsférmagan. Den ska besta av social-, hédlso- och rehabiliterings-
tjanster samt TE-tjanster och sysselsattningstjanster. Malet &r att tillgdngen till och kvalite-
ten pa tjanster som stoder arbetsformagan ska motsvara de arbetslsas servicebehov och
att tjdnsternas effekt ska forbattras.

Genom atgarder inom den tredje pelaren forbattras den psykiska halsan och arbetsfor-
magan genom att sprida effektfulla metoder och satt som kan anvandas pa arbetsplatser
och inom foretagshalsovarden. | dtgarderna beaktas personer i olika dldrar och arbetsplat-
ser i olika sektorer. Genom atgarderna forbattras dven arbetsgemenskaperna resiliens och
darmed dven féormagan att svara mot omvalvningen av arbetslivet. 3

3 Malen beskrivs ndrmare i Finlands program for hallbar tillvaxt (https://julkaisut.valtio-
neuvosto.fi/handle/10024/163176)
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3.2 PELARE 4: Battre tillgang till social- och
halsovardstjanster och okad kostnadseffektivitet

Den fjarde pelarens huvudsakliga mal ar att minska det service-, rehabiliterings- och
vardunderskott inom social- och halsovarden som kumulerats under covid-19-pandemin,
mojliggora en snabbare tillgéng till vard och tjdnster i hela landet genom att infora nya till-
vdgagangssatt och frimja genomfdrandet av social- och hilsovardsreformen. Atgarderna
som ingar i pelaren bidrar till att vardgarantin genomfors pa basnivan, minskar ojamlikhet,
satsar pa en tidigare identifiering av problem &n tidigare och en mer effektfull forebyg-
gande verksamhet samt okar kvaliteten pa tjansterna och kostnadseffektiviteten. Malet

ar att befolkningen pa lika grunder far tillgang till de social- och hélsovardstjanster som

de behover, enkelt, troskelfritt och via flera kanaler. Malet &r dven att utoka inforandet av
nya digitala [6sningar och utvidga anvandningen av |6sningar som har visat sig vara kost-
nadseffektiva i ett sa brett nationellt samarbete mellan regionerna som méjligt till exem-
pel genom att utnyttja Kanta-tjansterna, DigiFinland Oy och I[T-féretagens produkter och
tjdnster.

En valmaende och handlingskraftig befolkning ar forutsattningen for en positiv utveckling
av sysselsattningen samt for produktiviteten och en hallbar tillvdxt. Fungerande skyddsnat
och en omfattande social trygghet 6kar manniskornas tilltro till framtiden. Inférandet av
nya verksamhetsmodeller, innovationer och tekniker i social- och hdlsovarden 6kar mojlig-
heterna att framja manniskors valbefinnande och servicesystemets effektivitet. Samtidigt
skapar den mojligheter for affarsverksamheten och export. Genom att starka kunskapsba-
sen om aktualiteten av atgarder i olika forvaltningsomraden och inriktningen av dem okar
man aven valfardspolicyernas effektivitet som en del av de hanteringen av situationen
efter covid-19-krisen.

Atgirderna i den fjarde pelaren sikerstéller for sin del att det finns tillrackligt med social-
och halsovardspersonal genom att forbattra arbetsforhdllandena och déarmed arbetshal-
san. Corona-epidemin har betydligt 6kat arbetsbérdan for social- och hédlsovardspersona-
len och forsamrat deras ork. Orken och arbetsbérdan underlattas bade genom att avsatta
ytterligare resurser till att fa det vard- och servicesunderskott som coronan har orsakat
avklarat och genom att férnya arbetets verksamhetsmodeller. *

4 Malen beskrivs narmare i Finlands program for hallbar tillvaxt (https://julkaisut.valtio-
neuvosto.fi/handle/10024/163176)
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4 Utlysning av statsunderstod

Finlands program for hallbar tillvaxt genomférs i varje vélfardsomrade. Social- och halso-
vardsministeriet beviljar statsunderstod for ett projekt i varje valfardsomrade. Understo-
den beviljas i minst tva ansokningsomgangar under aren 2021-2025 sa att anvandningsti-
derna skapar en oavbruten helhet.

Bestammelser om villkoren for statsunderstod finns i statsradets forordning 1126/2021
(Bilaga 1). Dessutom iakttas bestammelserna i statsunderstodslagen (688/2001) och lagen
om forvaltningen av, tillsynen dver och granskningen av Europeiska unionens facilitet for
aterhdmtning och resiliens (537/2022). Om sékanden beviljas statsunderstod, faststalls
narmare villkor och begransningar for anvéndningen i beslutet om statsunderstod.

4.1 Statsunderstodets belopp

Det totala eurobelopp som har reserverats for statsunderstod enligt Finlands program for
hallbar tillvaxt utgar fran reserverna for moment 33.60.61 i statsbudgeten (EU:s finansie-
ring av programmet for hallbar tillvéxt).

| den forsta ansdkningsomgangen utdelades totalt cirka 34 miljoner euro som statsunder-
stdd. Det understdd som man kan anséka om i den forsta utlysningen kan anvandas fram
till slutet av 2022.

| den forsta utlysningen uppgar maximibeloppet for de statsunderstdod som utdelas till
totalt 255,6 miljoner euro. Inriktningen av det statsunderstdéd som kan sokas till olika
investeringar presenteras i kapitel fem. Det understéd som man kan ansoka om i den
andra utlysningen kan anvandas fram till slutet av 2025, men emellertid sa att understdds-
beloppet ses Over separat i fraga om 2024 och 2025 efter att riksdagen har antagit stats-
budgeten. En del dtgarder ar begrédnsade till en kortare tid enligt vad som beskrivs i stycke
fem.

Statsunderstodet beviljas till fullt belopp for projektets kostnader som berattigar till stats-
understdd. Med andra ord kravs det ingen sjalvfinansiering av dem som deltar i projek-
tet. Med beaktande av de samhalleliga effekter som efterstravas genom verksamheten

ar det motiverat att kostnaderna ersitts till fullo. Om man @mnar anséka om eller om
projektet far finansiering fran en annan offentlig eller privat instans, ska detta anges i
projektansokan.
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4.2 Sokande och administrator av statsunderstodet

| borjan av 2023 dvergér organiseringsansvaret for social- och halsovarden till valfards-
omraden, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen. | den andra utlysningen beviljas
valfardsomrdaden och Helsingfors stad understodd. Statsunderstdd kan beviljas for endast
ett projekt inom varje valfardsomrade. HUS-sammanslutningen kan vara deladministrator
i valfardsomradenas och Helsingfors stads projekt.

I den andra utlysningen kan statsunderstod dessutom beviljas ett kompetenscenter inom
det sociala omradet som ar projektadministrator i en sammanslutning for kompetenscen-
ter. | projektguidens kapitel fem beskrivs separat de atgarder som kompetenscentrens
finansiering riktas till.

Projektadministratoren ar statsunderstodets mottagare och den svarar for att understo-
det anvdnds enligt beslutet om statsunderstdd, lagstiftningen och givna anvisningar.
Detta ansvar kan inte 6verforas till en annan part. Administratdren av statsunderstodet ska
inga ett avtal enligt 7 § 2 mom. i statsunderstédslagen om statsunderstodets anvandning,
overvakningen av dess anvandning och villkoren for dessa med varje deladministrator.

Projektadministratoren ska se till att projektet genomférs enligt projektplanen. Adminis-
tratoren ansvarar for att géra upp rapporter om genomférande och utbetalningsansok-
ningar samt tar hand om givandet av nédvandiga utredningar och uppgifter till statunder-
stodsmyndigheterna samt svarar for annan kontakt med statunderstddsmyndigheterna.
Projektadministratdren ska ocksa redovisa anvandningen av statsunderstodet efter att
projektet avslutats.

4.3 Ansokan om statsunderstod

Statsunderstod ska sokas skriftligen hos social- och hélsovardsministeriet med en blankett
(bilaga 4). Ansokningsblanketten och de bilagor som forutsatts finns i elektroniskt format
pa adressen https://stm.fi/toinen-valtionavustushaku. Ansékningsblanketten och bila-
gorna skickas i elektroniskt format till social- och halsovardsministeriets registratorskontor
(kirjaamo.stm@gov.fi) samt till projektsekreterare Sanna Hamaldinen (sanna.hamalainen@
gov.fi) med rubriken "[Xxx] valfardsomradets andra ansdkan for ett projekt inom Finlands
program for hallbar tillvaxt VN/21749/2022". Ansokningstiden borjar den 1 september
2022 och gar ut den 6 oktober 2022 kl. 16.15. Férsenade ansékningar behandlas inte. En
bristfallig ansdkan tas upp for handlaggning, men den ska kompletteras inom den tidsfrist
(14 dagar) som angivits av ministeriet i enlighet med bestammelserna i férvaltningslagen
(434/2003).
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Av ansokan ska framga

1. deninstans som ansvarar for administration av understdodet och de parter
som deltar i genomforandet av verksamheten;

2. verksamhetens mal, de atgarder som planerats for att malen ska uppnas och
de resultat som efterstravas;

3. beloppet av det understdd som soks och verksamhetens budget, och
tidtabellen for genomforandet av verksamheten.

Som bilagor till ansokan skickas:

e en projektplan (hogst 30 sidor utan att rakna med parmblad och innehallsfor-
teckning, sokanden ska anvanda modellen for projektplan som finns i bilaga 7),

e enintentionsforbindelseblankett (bilaga 8, dar man anger datum fér de prin-
cipbeslut som galler deltagandet av deladministratorer),

® separata budgetberdkningar for varje investering (bilaga 6) samt

® redogorelse (bilaga 3) for att projektets atgarder inte medfor betydande
skada for miljon (Ingen betydande skada / Do No Significant Harm).

| den andra ansékningsomgangen ska projektplanen innehalla en preciserad genomfor-
andeplan for 2023-2025 i fraga om den fjarde pelaren och for 2023-2024 i fraga om den
tredje pelaren.

4.4 Forutsattningar for beviljande av statsunderstod

Bestammelser om statsunderstod for Finlands program for hallbar tillvaxt finns i statsra-
dets férordning 1126/2021 (Bilaga 1). Forutsattningen for beviljande av statsunderstdd
ar att projektet uppfyller foljande sarskilda forutsattningar enligt 4 § i férordningen om
statsunderstod:

Forutsattningar for beviljande av understod ar att:

understodet uppfyller malen enligt planen for dterhdmtning och resiliens;
2. understodet stoder utvecklingen och effektiviseringen av social- och
héalsovardstjanster, spridningen av god praxis samt fornyande av
tillvdgagangssatten;
3. iunderstodet beaktas behovligt sektorsévergripande samarbete; och
understodet kan uppskattas vara effektivt och kan utnyttjas évergripande.
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En ytterligare forutsattning for beviljande av understod enligt den fjarde pelaren i ater-
hamtnings- och resiliensplanen ar att den verksamhet som finansieras med understddet
uppfyller ett eller flera av foljande mal:

1. tillgangen till icke-bradskande vard inom primarvarden hos en legitimerad
yrkesutbildad person inom halso- och sjukvarden inom sju dygn framjas och
det vard-, rehabiliterings- och serviceunderskott inom social- och halsovar-
den som orsakats av covid-19-pandemin minskas;

2. tillgangen till vdrd inom primarvarden framjas genom utokat férebyggande
arbete och tidig identifiering av problem;

3. kunskapsunderlag och effektivitetsbaserad styrning till stod fér social- och
hélsovardens kostnadseffektivitet starks;

4. tjanstedesignade digitala innovationer tas i bruk for att framja tillgangen till
vard inom primarvarden.

En ytterligare forutsattning for beviljande av understdd enligt pelare 3 i dterhdmtnings-
och resiliensplanen ar att den verksamhet som finansieras med understédet uppfyller
ndgotdera eller badadera av foljande mal:

1. programmet for arbetsformaga och en verksamhetsmodell, dér arbetstraning
som utgadr fran evidens fran understddd sysselsattning genomfors som en
tjanst som integreras i psykiatrisk vard och rehabilitering, utvidgas;

2. psykisk halsa och arbetsférmaga som en forutsattning for sysselsattning och
produktivitet beaktas.®

Projektet ska aven uppfylla de allmédnna férutsattningarna for beviljande av statsunder-
stod enligt 7 § i statsunderstodslagen (688/2001). Statsunderstdd kan beviljas inom ramen
for statsbudgeten eller medlen i en statlig fond utanfor statsbudgeten, om:

det andamal for vilket statsunderstod soks dr samhalleligt godtagbart;

2. beviljandet av statsunderstdd dr motiverat med avseende pa de mal som
satts for anvandningen av statsunderstodet;

3. beviljandet av statsunderstod ska anses vara nédvandigt med beaktande av
annat offentligt stod som sokanden erhallit samt arten och omfattningen av
det projekt eller den verksamhet som ar foremal for statsunderstodet; samt

4. beviljandet av statsunderstdd inte bedoms orsaka mer an ringa snedvridning
av konkurrensen och verksamheten pa marknaden i en stat som hor till Euro-
peiska ekonomiska samarbetsomradet.

5 Atgirder som svarar mot mélet enligt denna férordning (1126/2021) ingdr inte i denna
utlysning av statsunderstdd, utan de genomfors pd annat satt.

18



SOCIAL- OCH HALSOVARDSMINISTERIETS PUBLIKATIONER 2022:14

Projektanstkningarna bedoéms enligt kriterier som faststallts av social- och halsovardsmi-
nisteriet (bilaga 9).

4.5 Sarskilda kriterier for Finlands program for hallbar
tillvaxt

| EU:s dterhamtningsfacilitet (Recovery and Resilience Facility, RRF) finns krav pa att inga
atgarder far orsaka miljon betydande skada. Ur Finlands program for hallbar tillvaxt stods
inte direkt eller ens indirekt sektorer eller investeringar som har listats, identifierats och
beddmts strida mot “do no significant harm”- eller DNSH-principen.

Atgarder i pelarna 3 och 4 som finansieras i denna utlysning av statsunderstod antas inte
ha betydande direkta effekter pa de sex "no significant harm”-helheter som granskas.

Social- och hélsovardsministeriet véljer projekten och fattar finansieringsbesluten och
ministeriet forutsatter i sina utlysningar att man i ansdkningarna ska analysera hur "no
significant harm”-principen uppfylls fér projektet.

Social- och hédlsovardsministeriet granskar de analyser som presenteras i ansékningarna
enligt anvisningar fran kommissionen. Sadana projektforslag, som inte foljer denna prin-
cip, finansieras inte.

DNSH-kriterierna anges i bilaga 2 och blankettmallen ar bilaga 3. I ansékningar ska dven
beaktas den exklusionslista som finns i bilaga 2 och hanvisningen till miljolagstiftningen.

Understodsmottagaren ska i sin verksamhet framja jamstalldhet och likabehandling samt
iaktta de arbetsgivar- och myndighetsforpliktelser som foreskrivs i jamstalldhetslagen
(lagen om jamstalldhet mellan kvinnor och man 609/1986) och i diskrimineringslagen
(1325/2014).

| arbetet med att utveckla digitala tjanster och informationshantering ska man forlita sig pa
riktlinjer for informationshanteringen inom social- och hélsovarden. Riktlinjerna for infor-
mationshantering dr avsedda for alla social- och halsovardens organisationer for att styra
kontinuerligt utvecklingsarbete samt i synnerhet for beredning av social- och halsovards-
reformen. Avsikten ar att de ska anvdndas framst av tjdnsteanordnare, tjansteproducenter
och nationella aktérer och leverantorer av informationssystem, men man har dven beak-
tat kundens perspektiv. Riktlinjerna beror ett stort antal aktoérer och har en grundlaggande
och langsiktig karaktar. Riktlinjerna (pa finska) finns pa natet pa adressen: https://yhteisty-
otilat.fi/wiki08/download/attachments/57733325/Sote-tiedonhallinnan%20linjaukset%20
2021.pdf?version=1&modificationDate=1647430056327&api=v2
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5 Atgarder som genomfors i
statsunderstodsprojekt

5.1 PELARE 3: Sysselsattningsgraden och kunskapsnivan
hojs for att paskynda hallbar tillvaxt

Investeringar i tredje pelaren, som ligger pa social- och hélsovardsministeriets ansvar,
utgor en helhet for personer i arbetsfor alder som a ena sidan framjar arbetsférmagan hos
personer utanfor arbetslivet och a andra sidan stoder yrkesverksamma personers psykiska
halsa och arbetsférmaga som en forutsittning for sysselsattning och produktivitet. Atgar-
der for att starka psykisk halsa och arbetsformdga i arbetslivet genomfors pa andra satt,
och det ar inte mgjligt att ansdka om statsunderstod for dessa atgarder i denna utlysning®.

5.1.1 Utvidgning av programmet for arbetsformaga

Statsunderstod
htgard Forsta utlysningen ~ Andra utlysningen
(har beviljats)
Programmet for arbetsformaga 0,0 45

Statsunderstodet ar tillgangligt under 2023-2024.

Ett nationellt mal och en indikator for investeringen

| Programmet for arbetsférmaga startade under 2019 22 projekt som finansieras med
statsunderstdd och som genomférs av kommuner och samkommuner. Projekten upphor
03/2023.

6 Jfr Projektguide for SHM:s forsta utlysning av statsunderstod for 2022, avsnitt 5.1.2 Psy-
kisk halsa och arbetsférmdga som en forutsattning for sysselsattning och produktivitet.
Detta avsnitt lamnas utanfor utlysningen av statsunderstod.
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Mal och indikator: Malet &r att med hjalp av finansiering av hallbar tillvéxt utvidga
Programmet for arbetsférmaga med till fem (5) nya kommuners omraden (fore kvartal
4/2024). Finansieringen av Programmet for arbetsférmaga riktas inom valfardsomradet till
sadana kommuner som inte ar med i det pagdende Programmet for arbetsférmaga.

Delmal: De forsta versionerna av verksamhetsmodeller for projekten i Programmet for
arbetsférmdga har utarbetats fore Q4/2023 i nya omraden.

Atgarder som genomfors i projektet

Atgarder for utvidgning av Programmet for arbetsférmaga i SHM:s forvaltningsomrade
genomfors i statsunderstodsprojekt under 2023-2024.

De atgarder som genomfors vid utvidgningen av Programmet for arbetsférmaga utgor en
helhet som innehaller féljande delar och till vars genomférande de projekt som far stats-
understod forbinder sig.

Syftet med dtgarderna dr att:

e Taframisocial- och hdlsocentralen tjanster med lag tréskel som &r knutna
till stod for arbetsformagan. Partiellt arbetsféra personer behov av stod
for arbetsférmagan identifieras i god tid. Servicen och servicevagarna ar
kundorienterade.

¢ Infora kvalitetsbaserad arbetstraning for understodd sysselsattning som en
del av socialvardens tjanster.

e Starker social- och hdlsovardsexperternas kompetens sa att de kanner
till servicehelheten for stodet for arbetsformaga och kan anvanda det for
kundens basta.

e Utvecklar hdlsoundersokningar och gruppinterventioner fér arbetslosa.

Atgarderna starker stodet for arbetsformagan och sysselsattning i social- och halsovards-

tjansterna och 6kar darmed forutsattningarna for partiellt arbetsféra arbetsldsa personer
att hitta arbete samt 0kar deras arbets- och funktionsformaga och delaktighet i samhéllet.
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1. Stod for arbetsformagan blir en del av Framtidens social- och hdlsocentral
Mal:

1. identifiera vid social- och halsovardscentraler vilka behov av stod for arbets-
formagan arbetslosa kunder har, bedéma arbets- och funktionsformagan och
ta fram en servicehelhet for stod for arbetsféormagan som stéder kundernas
behov
sdkerstalla kundernas individuella servicevagar och tillgangen till tjanster

3. stérka yrkespersonernas kompetens i stod for arbetsformagan

Malgrupper ar arbetslosa partiellt arbetsfora arbetssokande som ar kunder vid TE-byran
och kommunernas sysselsattningstjanster och arbetslosa personer i arbetsfor dlder som
inte ar arbetssokande vid TE-byraer.

Mer information om stdd for arbetsformagan (pa finska): https://thl.fi/fi/
tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/tyokykyohjelma/tyokyvyn-tuki

2. Arbetstraning for understodd sysselsattning baserad pa kvalitetskriterier
Arbetstraning for understodd sysselsattning baserad pa kvalitetskriterier infors.

Detta forutsatter

e Starkande av yrkespersoners kompetens vad galler metoden i fraga
e Starkare och tydligare socialvardstjanster som stéder sysselsattning

Malgrupper ar

e klienteriarbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte (lagen om arbetsverksamhet
i rehabiliteringssyfte 189/2001)

e klienter med funktionsnedsattning: klienter i verksamhet i sysselsattnings-
syfte (socialvardslagen 710/1982, 27 d) och arbetsverksamhet (socialvardsla-
gen 710/1982, 27 e §), klienter i arbetsterapi och arbetstraning enligt lagen
angaende specialomsorger om utvecklingsstorda (519/1977)

e klienterisocialvardens mentalvards- och missbruksarbete.

Mer information om metoder for understddd sysselsattning (pa finska): https://

thifi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/tyokykyohjelma/
tuetun-tyollistymisen-menetelmat
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Mer information om kvalitetsbaserad arbetstraning (pa finska): https://www.thl.fi/
laatuperusteinentyohonvalmennus

3. Stiarkande av yrkespersoners kompetens

Avsnittet anknyter till utveckling av kompetens hos yrkespersoner som arbetar inom servi-
cesystemet, sa att de battre @n i nuldget ska kunna utnyttja sektorsévergripande natverk
och servicehelheter for stod for arbetsférmagan samt samordna klienternas tjanster och
arbeta klientorienterat. De yrkespersoner som utses av projekten deltar i utbildningar som
erbjuds av Arbetshélsoinstitutet och yrkeshégskolor och som samtidigt stoder genomfor-
ande av projektet.

Personalen i de projekt som finansieras och samarbetsinstanser kan medan projektet
pagar och med dess finansiering delta i féljande utbildningar:

e  Utbildningen Stod for arbetsférmagan (2 sp) (TTL)
e Utbildning for samordnare for arbetsférmagan (10 sp) (yrkeshégskola)
e Utbildning for utbildare av samordnare for arbetsformagan (1 sp) (TTL)

Malgrupper ar:

e Malgruppen for utbildningen Stod for arbetsformagan ar personalen i de
projekt som far statsunderstdd for samt projektens samarbetspartner.

®  Malgruppen for utbildningen for utbildare av samordnare for arbetsférmagan
ar larare vid yrkeshogskolor som ordnar utbildning av samordnare for arbets-
formagan och personer som har genomfort utbildningen fér samordnare for
arbetsférmagan.

Utveckling pa nationell niva

Som en del av utvidgningen av Programmet for arbetsformaga genomférs utvecklingsar-
bete som galler utveckling av halsokontroller for arbetsldsa, utveckling av ett digitalt verk-
tyg for sjalvvardering av arbets- och funktionsférmagan samt utveckling av verksamhets-
modellen gruppinterventioner for arbetsldsa. Genom utbildningen starks kompetensen
pa strategisk niva hos ledningen av social- och halsocentraler i att stddja arbetsformagan.
Lakarnas kompetens starks i beddmning av arbets- och funktionsférmagan och stod for
arbetsformagan. Projekt som far statsunderstdd forbinder sig till att delta i utvecklingsar-
bete som galler dem enligt THL:s och TTL:s handledning.
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Av ansdkan ska framga

Foljande ska framga av projektplanen:

®  Projektets mal, de dtgarder som planerats for att uppna dem och férvantade
resultat.

® En beskrivning av hur projektet samordnas med omradets projekt Framtidens
social- och hdlsocentral.

e Beskrivning av hur man samarbetar i projektet med arbets- och naringsbyran
i omradet och kommunférsoken med sysselsattning. Vilka dtgarder har plane-
rats och vilka slags mal har faststallts for samarbetet mellan valfardsomraden
och arbets- och ndringstjansterna.

®  En beskrivning av hur FPA deltar i att genomféra utvidgningen av Program-
met for arbetsformaga.

e Det forutsatts att sokandena kontaktar direktorerna for forsakringsdistriktens
handldaggningscenter for arbets- och funktionsférmdgearenden vid FPA.

e En plan fér kundernas och organisationernas deltagande i planeringen och
genomforandet av projektet. Sarskild vikt ska fastas vid delaktigheten for
personer med funktionsnedsattning pa det satt som forutsatts i FN:s konven-
tion om rattigheter for personer med funktionsnedsattning.

e Ett atagande om att yrkespersoner, som arbetar i projektet, har mojlighe-
ten att pd arbetstiden delta i de utbildningar som ordnas av utvidgningen av
Programmet for arbetsférmaga.

e Entidsplan for genomférande av projektet som beskriver de viktigaste atgar-
derna och schemat for varje manad.

® En beskrivning av sjdlvvardering och hur den genomférs samt en bedémning
av eventuella risker.

5.1.2 Utvecklingsprojektet IPS — Sijoita ja valmenna! (Placera och
tranal) utvidgas

Statsunderstod
htgird Forsta utlysningen ~ Andra utlysningen
(beviljat)
Utvecklingsprojektet IPS — Sijoita ja 0 24

valmenna! (Placera och trdna!)
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Nationellt mal, delmal och indikator

Mal och indikator: Utvecklingsprojektet IPS - Sijoita ja valmenna! (Placera och trana!) har
utvidgats till sex (6) nya omraden (fére kvartal 4/2024). Finansieringen riktas till valfards-
omraden som inte ar med i det pdgaende Utvecklingsprojektet IPS.

Delmal: Projekten inom utvecklingsprojektet IPS - Sijoita ja valmenna! (Placera och trdna)
har framjat genomférandet av modellen och utarbetat sina forsta versioner av verksam-
hetsmodellerna fére Q4/2023 i nya omraden.

Atgarder som genomfors i projektet

Mentalvardstjanster som rehabiliterar till arbetslivet i SHM:s forvaltningsomrade: Atgar-
der for utvidgning av Programmet for arbetsformaga genomfors i statsunderstddsprojekt
under 2023-2024.

Genom att utvidga utvecklingsprojektet IPS framjas riksomfattande anvandning av
IPS-verksamhetsmodellen. Malet ar att stodja tilltrade till och aterintrdde pa arbetsmark-
naden bland personer som har insjuknat i psykiska storningar och rehabiliteringsklienter i
mentalvarden samt hjdlpa dem att stanna pa arbetsmarknaden.

| praktiken forutsatter ibruktagandet och forankringen av IPS-verksamhetsmodellen ett
nytt, intensivt samarbete mellan psykiatrisk vard och rehabilitering samt tjanster som
stoder sysselsattningen. | projekt som genomfor utvidgning av utvecklingsprojektet IPS
- Sijoita ja valmennal (Placera och trdna) tas fram modeller for praxis enligt vilka IPS-ar-
betstraning, som utgar fran evidens fran understddd sysselsattning, genomférs som en
tjanst som integreras i psykiatrisk vard och rehabilitering. Under projektets gang byggs
det upp en serviceprocess av arbetshalsovardens tjanster som stoder alla parter for de
sysselsattningsstodande tjdnsternas, den psykiatriska vardens, rehabiliteringens och den
sysselsattas del.

IPS-utvecklingsprojektets narmare mal finns i det ursprungliga IPS-utvecklingsprojekt-
programmet (pa finska) https://stm.fi/documents/1271139/22235564/IPS+ohjelma-+Fl/
b4e0f068-c324-8ca1-638c-d50f32acd523/IPS+ohjelma+Fl.pdf.

De mal, atgarder och verksamhetsprinciper som har skrivits in i det ursprungliga IPS-ut-
vecklingsprojektprogrammet galler dven, med undantag av sadana statsunderstddspro-
jekt som genomfor utvidgning av IPS-utvecklingsprojektet, mal och atgéarder i anknyt-
ning till utvarderingsundersékningen. De projekt som genomfdr utvidgningen av IPS-ut-
vecklingsprojektet svarar sjalva for utvardering och uppféljning av verksamheten. Projek-
ten forbinder sig emellertid till att regelbundet producera utvarderingsinformation
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i anknytning till de rapporterings- och utvarderingsbehov som THL, som samordnar
projektverksamheten, har under hela projektperioden.

| de statsunderstodsprojekt som genomfor utvidgning av IPS-utvecklingsprojektet
genomfors pilotférsok for tva olika slags samarbetsstrukturer enligt de modeller som
beskrivs nedan.

1. Samarbetsmodell: IPS-arbetstraning genomfors i valfardsomradets tjans-
ter for psykiatrisk vard i ndra samarbete med TE-tjansterna/Navigatorerna/
kommunen eller kommunens/samkommunens egna sysselsattningstjans-
ter sa att arbetstranarna arbetar som en del av den psykiatriska vardens egen
organisation.

2. Samarbetsmodell: IPS-arbetstraning genomfors i valfardsomradets tjans-
ter for psykiatrisk vard i ndra samarbete med TE-tjansterna/Navigatorerna/
kommunen eller kommunens/samkommunens egna sysselsattningstjanster
sa att arbetstranarna arbetar i organisationen for den samarbetspartner som
svarar for de tjdnster som stoder sysselsattningen.

Av ansokan ska framga

Foljande ska framga av ansokan:

® Avansokan framgar projektets mal, de atgarder som planerats for att malen
ska uppnas och de resultat som efterstravas. Malen och atgarderna har
beskrivits sa att man utifran dem kan bedéma om projektet genomfor de
forutsattningar som foreskrivs i férordningen och som har faststallts for
projekt som far understod.

e Ansokan visar att foreslagna atgarder har planerats med beaktande av IPS-ut-
varderingskriterier och sa att verksamhetsmodellbeskrivningen for IPS-ar-
betstraning iakttas (pa finska) https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/
tutkimukset-ja-hankkeet/ips-sijoita-ja-valmenna-kehittamishanke/ips-pal-
velun-periaatteet-ja-toimintamallikuvaus samt det ursprungliga utvecklings-
projektprogrammet IPS - Sijoita ja valmenna! (Placera och trana!) https://
stm.fi/documents/1271139/22235564/IPS+ohjelma-+Fl/b4e0f068-c324-8cal-
638c-d50f32acd523/IPS+ohjelma+Fl.pdf

Av projektplanen for projekt som genomfor utvidgning av IPS-utvecklingsprogrammet ska

dven framga att atgarderna har planerats med beaktande av verksamhetsmodellbeskriv-
ningen for IPS-arbetstraning www.thlfi/ipstoimintamalli.
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® Avansokan framgar dess samarbetsmodell och den praxis enligt vilka IPS-ar-
betstraning genomfors integrerat i psykiatrisk vard och rehabilitering. Som
bilaga till ansdkan ldmnas in en intentionsforbindelseblankett, varav framgar
den samarbetspartner/deladministratdr som svarar for de tjanster som stoder
sysselsattning samt datumen for de principbeslut som galler deladministrato-
rer som deltar i projektet.

e |ansOkan beskrivs hur man samarbetar i projektet med arbets- och narings-
byran i omradet och kommunférsoken med sysselséttning.

® |ansokan beskrivs hur projektet samordnas med omradets projekt Framti-
dens social- och hélsocentral.

® | ansokan beskrivs atgarder som anvands till att i projektet sakerstélla kunder-
nas deltagande och paverkan pa sin egen tjanst, men dven pa utveckling och
utvardering av tjanster (till exempel kund- och/eller erfarenhetsexpertrepre-
sentation i projektets projektorganisation).

® | ansokan presenteras en bedémning av eventuella risker.

® |ansokan anges projektpersonalresurser (inkl. chefsnivan) i de organisationer
som deltar i projektet och mojligheten att delta i utbildningar och workshop-
par som ordnas inom utvidgningen av IPS-utvecklingsprojektet.

® |ansokan presenteras tillrackliga resurser (inkl. resekostnadsavsattningar)
samt fardigheter att utbilda arbetstranare som rekryteras till projektet.

® | ansokan anges den ldaroanstalt, dar de arbetstranare som rekryteras kan
avldagga specialyrkesexamen i rehabiliterings- stod- och handledningstjanster
och som fokuserar pa kompetensomradet arbetstraning, eller delar av den.

e |ansokan anges resurser for chefsnivan i de organisationer som deltar i
projektet och mojligheten att delta pa studiebesok som ordnas som en del av
genomfdrandet av IPS-utvecklingsprojektet (ocksa till andra nordiska lander),
vilket innefattar resekostnadsavsattningar osv.

e Avansokan framgar en tidsplan for genomférande av projektet som beskriver
de viktigaste dtgarderna och schemat for varje manad.

e Ansokan innehaller en beskrivning av hur verksamheten och resultaten utvar-
deras och f6ljs upp. Ansdkan innehaller en utsedd kontaktperson for regel-
bunden produktion av utvarderingsinformation i anknytning till de rapporte-
rings- och utvarderingsbehov som THL som samordnar projektverksamheten
har.

® AvansOkan framgar hur man amnar inforliva IPS-arbetstraning i den etable-
rade verksamheten efter att projektet upphor.

Vid utvérdering av projektansdkningar for projekt som genomfér utvidgning av IPS-ut-
vecklingsprojektet anvands aven tillaggskriterier for planering av verksamheten, och det
ar bra att beakta dessa kriterier redan da projektplanen tas fram. IPS-tillaggskriterierna kan
lasas via ovan namnda lankar.
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5.2 PELARE 4: Battre tillgang till social- och
halsovardstjanster och okad kostnadseffektivitet

5.2.1 Investering 1: Man framjar vardgarantin (inklusive
psykisk vard) och minskar det vard-, rehabiliterings- och
serviceunderskott inom social- och hdlsovarden som orsakas av
coronavirussituationen

Statsunderstod
htgard Forsta utlysningen  Andra utlysningen
(har beviljats)
Man frémjar vardgarantin (inklusive psykisk 20,6 148,5

vard) och minskar det vard-, rehabiliterings- och
serviceunderskott inom social- och hdlsovarden som
orsakas av coronavirussituationen.

| den andra utlysningen kan man uppskattningsvis ansdka om cirka 148,5 miljoner euro,
varav 12 procent, dvs cirka 18 miljoner euro, reserveras for separat faststallda digitala
projekt. Omradets befolkningsunderlag beaktas i férdelningsgrunderna.
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Region Befolkning % Fast Befolknings- Totalt Investering 1
befolkning andel underlagets 40 % 148,5
40% andel60% +60% miljoner
Ostra Nylands vélfardsomréde 99 204 180% 1,82% 1,08 % 290% 430161940
Mellersta Nylands vélfardsomrdde 202 597 367%  1,82% 2,20% 402% 597086897
Véstra Nylands vélférdsomrade 480 675 871%  1,82% 523% 704% 10460 356,48
Vanda och Kervo valfardsomrade 277 568 503%  1,82% 3,02% 484% 718125371
Egentliga Finlands vdlfardsomrade 483 561 876%  1,82% 5,26 % 7,08% 10506 950,11
Satakunta vélférdsomrade 213685 387%  182% 232% 414% 614988147
Egentliga Tavastlands valfardsomrade 170 028 308%  1,82% 1,85 % 3,67%  5445052,05
Birkalands valfardsomrade 528256 957%  1,82% 574 % 756% 1122853773
Pdijanne-Tavastlands valfardsomrdde 204 839 37M% 1,82% 2,23% 405% 600706540
Kymmenedalens vélfardsomrade 160 757 291% 1,82% 1,75% 357% 529537448
Sodra Karelens vélfardsomrade 125 661 22%  1,82% 1,37 % 318% 472875988
Sodra Savolax valfardsomréde 131310 238%  182% 1,43 % 325% 481996133
Norra Savolax valférdsomrade 247 984 449%  182% 2,70 % 451% 6703 628,74
Norra Karelens vélfardsomrade 162 907 295%  1,82% 1,77 % 359%  5330085,60
Mellersta Finlands vélfardsomrade 272359 494%  182% 2,96 % 4,78% 709715594
Sodra Osterbottens vilfirdsomrade 191513 347%  1,82% 2,08 % 390%  5791921,05
Osterbottens valfardsomrade 175 829 319%  1,82% 1,91% 373%  5538707,48
Mellersta Osterbottens valfirdsomrade 67 995 1,232%  1,82% 0,74 % 2,56% 379775927
Norra Osterbottens valfirdsomrade 415 867 754%  1,82% 452 % 6,34% 9414 050,39
Kajanalands vélfardsomrdde 70960 129%  182% 0,77 % 2,59% 384562833
Lapplands vélférdsomrade 176 083 319%  1,82% 1,91% 373% 554280824
Helsingfors stad 659 199 1194%  1,82% 717 % 898% 1334257395

Om man i valfardsomradets projektplan inte anger ett motiverat behov av ett understéd
som motsvarar maximibeloppet, beviljas projektet ett mindre belopp som enligt projekt-
planen anses dndamalsenlig.
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Ett nationellt mal och en indikator for investeringen

Mal: Andelen sadana genomforda icke-bradskande vardbesok, dar man uppnar den tids-
frist pa sju dagar som har faststallts for tillgang till vard, okar.

Delmal: Man tar fram en beskrivning av utgangslaget och metoden (inklusive datakal-

lor) som anvands till att sammanstalla kvantitativa indikatorer och relevanta data fore
Q3/2022. THL svarar for att detta delmal uppnas. Omrdadena ska sakerstalla att de data som
utgor grunden for THL:s uppfoljning av tillgang till vard inom sju dygn ar tillgdngliga och
tillforlitliga.

Indikator: Andelen sddana genomférda icke-bradskande vardbesok, dar man uppnar den
tidsfrist pa sju dagar som har faststallts for tillgang till vard, okar till 80 procent (fére kvar-
tal 4/2025).

Delindikator: Andelen sddana genomforda icke-bradskande vardbesdk, dar man uppnar
den tidsfrist pa sju dagar som har faststallts for tillgang till vard, okar till 66 procent (fore
kvartal 2/2024).

| fraga om tidsfrister for tillgang till vard ska emellertid iakttas vad som foreskrivs i halso-
och sjukvardslagen.

Ingen separat indikator har faststéllts i fraga om att minska service- och rehabiliteringsun-
derskottet, men sokanden ska vara beredd att pavisa att man har lyckats minska service-
och rehabiliteringsunderskottet genom projektet.

Atgarder som genomfors i projektet

Atgarder som genomfors i investering 1:

a) Minskning av vard-, rehabiliterings- eller serviceunderskottet for kund- eller
patientgrupper i en svag och utsatt stallning och forbattring av deras tillgang

till vard och service

Den detaljerade inriktningen av atgarderna gors omradesspecifikt enligt de behov som
befolkningen i valfardsomradet har utgdende fran utrednings- och analysarbete som
har gjorts under den forsta projektperioden. Atgarderna ska frimja tjanstekedjor och
-helheter pa den strategiska nivan i fraga om valda kundsegment som befinner sig i en
svag och utsatt stallning utgdende fran valfardsomraden. Atgarderna ska innehalla ledar-
skaps- och ansvarsstrukturer och de ska vara kompatibla med beredningen av social-
och hélsovardsreformen som genomférs i valfardsomradet och andra utvecklingspro-
jekt. Atgarderna genomférs enligt redan tidigare identifierade kund- och patientbehov.
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| dtgdrdshelheten ska man prelimindrt bedéma och beskriva de férvantade effekterna pa
jamstalldhet och likabehandling. Utvdrderingen av effekter férdjupas i bérjan av projek-
tet och slutsatserna beaktas som en del av genomférandet av atgarder. Atgarder ska ocksa
utvarderas med tanke pa hallbar utveckling.

Enligt redogorelser och utredningar som galler coronan har krisen sarskilt paverkat sddana
grupper som redan tidigare befann sig i en svag eller utsatt stallning och som behévde
sektorsovergripande stéd och hjalp i sin vardag och for att uppratthalla sin funktionsfor-
maga. | projektet identifieras antingen dolt eller kant vard-, rehabiliterings- eller serviceun-
derskott, det minskas och man framjar tillgangen till vard.

Atminstone en av &tgarderna ska rikta sig till ungdomar eller unga vuxna (13-29-aringar)
med identifierade eller annu oidentifierade missbruksproblem eller psykiska problem.

Dessutom ska atgarderna riktas till en del av féljande minst tva men hogst fyra priorite-
rade grupper:

1. Langtidssjuka eller personer som riskerar att bli ldngtidssjuka: bland annat
odiagnostiserade sjukdomar eller sjukdomar som inte har behandlats eller
nedsatt arbets- och funktionsférmaga som inte har rehabiliterats hos perso-
ner, for vilka det ar utmanande att aktiv soka sig till tjanster eller vars tillgdng
till vard har fordrojts.

2. Personer med psykiska problem och missbruksproblem eller en 6kad risk att
insjukna i dem: bland annat barn, unga och unga vuxna som lider av psykisk
belastning, unga och unga vuxna som under coronapandemin har avbrutit
studierna eller hamnat utanfér arbetslivet; personer som har blivit arbetslsa
under pandemin och som pa grund av ekonomiska eller sociala orsaker har
haft svarigheter att sdka hjalp; personer med svara psykiska sjukdomar for
vilka minskningen av service under coronatiden har lett till en bruten tjanste-
kedja eller samre funktionsférmaga.

3. Personer med funktionsnedsattning: bland annat personer som behover
rehabilitering och vars tjanster har fordrojts eller férsamrats under epidemin.

4. Personer som av olika anledningar i betydande grad har blivit uteslutna ur
tjanster: bland annat bostadslosa eller personer med svara missbruksproblem
eller arbetslosa personer med svaga sociala och ekonomiska stodnatverk.

5. Aldringar med ett konstaterat eller dolt behov av stod, vard eller rehabilite-
ring som galler den fysiska, psykiska eller sociala funktionsférmagan: bland
annat aldringar som bor ensamma hemma och som har ett svagt socialt
stodnatverk.

6. Invandrare med ett konstaterat eller dolt behov av psykosocialt stod eller
behandling som galler arbets- eller funktionsférmagan: bland annat personer
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som pa grund av bristande sprakkunskaper eller ett litet socialt natverk
l[dmnas utanfor tjdanster eller personer med funktionsbegransningar.
Personer som blir offer for vald i nara relationer eller i familjen.
Barnskyddets klienter inklusive férdldrar och familjer.
Narstaendevardare: narstaendevardare vars belastning har 6kat bland annat
pa grund av avbrott i dagverksamheten eller andra restriktionsatgarder i
samhadllet och vars ork &r hotad.

10. Annan grupp som motiveras i ansékan och som liksom de ovan ndamnda ar
utsatt.

De kund/patientgrupper som ar foremal for atgarder ska definieras och beskrivas utifran
en analys som har genomforts under den forsta projektperioden. De valda kund/patient-
grupperna ska motiveras behovsorienterat. De planerade atgarderna ska riktas ratt i
forhallande till konstaterade behov. Atgarderna ska framja tillgdngen till vard och minska
det vard-, rehabiliterings- eller tjanstunderskott som har uppstatt.

Atgarderna ska vara kundorienterade och effektiva. De ska framja vard-, tjanste- och reha-
biliteringskedjor och -helheter sa att man stoder och framjar kontinuitet, sektorsovergri-
pande och multiprofessionellt samarbete och samordning av tjanster mellan olika akto-
rer samt ett kundorienterat tillvdgagangssatt. Detta kan @ven avse organisering av tjans-
ter i samarbete mellan social- och halsocentralen och specialsjukvarden. Detta kan bland
annat innebara specialsjukvardens stod till uppratthallande av primarvardens kompetens
och vid behov delat vardansvar samt smidigare konsultationspraxis och vardkoer, eller en
servicehelhet som ordnas tillsammans av social- och hélsovardsenheter till exempel vid
behandling av missbruksproblem och rehabilitering eller i tjanster for dldre. Férbattring
av tillgang till basservice forutsatter systematisk utveckling av verksamhetsmodeller och
kontinuerlig anpassning av genomférande av dem med beaktande av aktuella behov och
resurser.

| projektet kan inkluderas en tidsbestamd kortning av kder, om kapacitetsékningen har en
direkt koppling till de utvecklings- eller forsoksatgarder som presenteras i projektet eller
till inforandet av nya verksamhetsmodeller.

| projektet ska utredas och beakta grupper som lamnas utanfor digitala tjanster, och dven
tjanster som de behover ska sakerstallas. Dessutom ar malet att, om mgjligt, utveckla
deras digitala fardigheter. Atgarderna ska stodja utvecklingen av hela servicesystemet s3
att den helhet som bestar av digitala tjanster och andra tjanster utgér en andamalsenlig
och livssituationsbaserad helhet.

Ur investeringens avsnitt 1 a) finansieras funktionella andringar som galler digitala
projekt som en del av det 6vriga arbetet for att utveckla tjanster, men inte tekniska
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genomforanden. Ur investeringens avsnitt 1 b) finansieras teknisk utveckling som stoder
malen i investering 1, dvs. kostnader for arbetet for utveckling och inférande av digitala
verktyg, utvidgningen av anvandning och utbildningar.

Det finns flera effektiva och kostnadseffektiva verksamhetsmodeller for att paskynda till-
gangen till vard eller for att fa vard-, tjianste- eller rehabiliteringsunderskottet avklarat, och
dessa ska anvandas mangsidigt utifran den regionala situationen och det regionala beho-
vet. Vid utveckling av verksamhetsmodeller ska beaktas att férhallandena varierar i olika
omraden. Olika verksamhetsmodeller Iampar sig for olika utsatta grupper. Atgarderna ska
framja tillgangen till social- och halsovardstjanster genom att anvdnda innovativa och
beprévade verksamhetsmodeller, sasom féljande som det finns information om bland
annat i Innobyn:

® kund/kundrelationssegmentering (man ska beakta att man genom investe-
ring 1 finansierar en funktionell andring i anknytning till segmentering, men
inte digitalt arbete for att utveckla segmentering eller programvara, och
denna samma princip galler alla verksamhetsmodeller)

e sektorsovergripande, multiprofessionellt teamarbete och utveckling av
arbetsfordelning mellan yrkesgrupper

e enplan for vard, service och/eller rehabilitering som tas fram tillsammans
med kunden/patienten och de personer som deltar i hans eller hennes vard,
service eller rehabilitering

e sektorsdvergripande kund- och servicestyrning

® tryggande av kontinuerlig vard

e kunden/patienten utses en egen kontaktperson

® tjansteprocesser stromlinjeformas och flaskhalsar avlagsnas

e distansmottagningar, distanskonsultationer pa specialniva (inklusive rehabili-
tering och andra multiprofessionella konsultationer pa specialniva), distansre-
habilitering och andra digitala verktyg, i fraga om vilka funktionella @ndringar
i anknytning till inférande finansieras genom investering 1

e distansrehabilitering utvecklas sa att den blir innehallsmassigt mangsidig,
bland annat for att stdda rehabilitering i hemmet, samt sammanférande av
god praxis for distans- och hemrehabilitering

e multiprofessionella verksamhetsmodeller som stoder funktionsférmagan och
som bland annat innehaller verksamheter som galler naring, motion, uppratt-
hallande av funktionsférmagan och kultur

e digitala drende- och egenvardstjanster, och genom investering 1 finansieras
funktionella andringar i anknytning till dem

e troskelldsa (walk in/open access) -l6sningar, dar vard/rehabilitering eller
planering av vard/rehabilitering inleds d& kunden tar kontakt tillsammans
med kunden pa samma besdk utan separat tidsbokning
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®*  mobila, implementerande och uppstkande tjanster som kan anvan-
das for att béttre na bland annat personer som i nuldget hamnar utanfor
servicesystemet

Verksamhetsmodeller och metoder som kan anvdandas som stod for arbe-
tet finns pa THL:s webbplats (pa finska): https://thl.fi/fi/web/sote-uudistus/
tulevaisuuden-sosiaali-ja-terveyskeskus/toimintamalleja-ja-menetelmia-tyon-tueksi.

THL:s nationella samordning och genombrottstrdningar for praktiska aktérer

Genom att anvénda 6vergripande genombrottstraning i samarbete mellan THL och omra-
den kan man framja minskningen av det behandlings-, rehabiliterings- och serviceun-
derskott som beror pa coronaepidemin och som riktas till utsatta grupper, och bidra till

att paskynda tillgang till vard. Metoden lampar sig for att 16sa olika slags problem ocksa i
andra verksamhetsmiljoer dn i primarvarden. Traningen innebdr inte implementering av
en fardig verksamhetsmodell, utan den dr en metod for utveckling som bidrar till att forsta
och styra efterfrdgan pa tjanster och utbudet/produktionssattet. Vid genomférandet beak-
tas lokala forhallanden, mal, strategin och bland annat de nya verksamhetsmodeller som
har utvecklats i projektet Framtidens social- och halsocentral.

Malet ar bra tillgdng till tjanster, tillganglighet och en betydande forbattring av kontinui-
teten sarskilt i fraga om regionalt valda utsatta grupper som ar foremal for investeringen.
Tiden for tillgang till vard minskar till mindre an sju dagar for befolkningen i hela omra-
det. Vard-, rehabiliterings- och servicekderna blir kortare. Tjansternas kontinuitet férbatt-
ras, vilket kan matas till exempel med COC-indexet. Det finns en andamalsenlig kund-
plan i anknytning till vard, rehabilitering eller ndgon annan tjanst for regionalt definierade
malgrupper. Antalet kundplaner 6kar och det finns en aktuell kundplan sarskilt for perso-
ner som hor till atgardens malgrupp. Det langsiktiga malet ar forbattring av malgrupper-
nas vardagshantering och valbefinnande.

Som resultat genomfors i varje vélfardsomrade (2-3) servicehelheter for utvalda utsatta
kundgrupper/-planer, och helheterna innehaller mal, indikatorer, ledarskap och verksam-
hetsmodeller. Moderna digitala verktyg ska i den omfattning som magjligt anvandas som
en del av vard, rehabilitering eller service for malgrupper, men man har dven sakerstallt att
alternativa modeller kan genomfoéras kundorienterat. Utvecklingskompetensen forbattras
i de deltagande organisationerna. Den nationella kompetensen som galler genomforande
av genombrottsarbete forbattras och det uppstar behovliga strukturer for detta, till exem-
pel ett tranarnatverk.

THL genomfér genombrottstraning tillsammans med regionala aktorer i alla valfards-
omraden. Utveckling av vardagsprocesser och verksamhetssatt sker utifran god praxis
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sa att erfarenheter kan delas nationellt och vid behov harmoniseras med stod av THL. |
ett natverk for peer-utveckling delas erfarenheter mellan omraden samt identifieras och
dokumenteras god praxis som galler genomférande av tjanster for kundgrupper som
behover mycket tjanster/utsatta kundgrupper. Traningar i omradet genomférs bland
annat som ndrarbetsdagar (6-7 dagar/varje deltagande team, 1-3/vélfardsomrade). THL
koordinerar helheten. Man haller konstant kontakt med de team som deltar i trdningen
och emellanat ordnas coachningsméten.

Dessutom organiseras nationella strukturer (till exempel ett natverk for peer-utveckling
och en expertgrupp for utveckling av tjanster for kunder som befinner sig i utsatt stall-
ning) samt evenemang, dar god praxis kan delas och spridning av dem framjas. THL svarar
for sammanstallning av dem och samordning av arbetet.

THL har ett eget team fér genombrottsarbete som leds av en projektchef. THL stéder och
koordinerar nationell och regional verksamhet. Projektet organiseras i varje valfardsom-
rade enligt instruktionerna i projektguiden och utifran lokala behov. Varje omrade utser en
kontaktperson for genombrottsarbetet och natverket for peer-utveckling. Omraden ska
reservera finansiering for kostnader for nararbetsdagar (deltagarnas resor, inkvartering,
motespaket, anvandning av arbetstid) ur det regionala projektstéd som de far.

| den fjarde pelaren/investering 1 foljs utvecklingsframstegen upp och understods i den
nationella styrgruppen. THL bjuder in till den nationella styrgruppen regionala represen-
tanter, en representant for SHM, representation for erfarenhetsexperter samt andra perso-
ner som behdvs.

b) Inférande och implementering av separat faststallda, digitala
verksamhetsmodeller

Malet &r att (1) fortsatta inforandet av Omaolo-tjansten och elektroniska familjecenter och

utvecklingsarbetet samt (2) implementering av distanstjanster for medborgare samt digi-

tala verktyg for yrkespersoner som redan anvands i omraden i hela omradet.

Finansiering beviljas for inférande av Omaolo eller utvidgning av anvandningen i valfards-
omradet och for deltagande i arbetet for att utveckla det elektroniska familjecentret som
befinner sig i pilotskedet och inférande av det. Omradet kan med finansiering av denna
del delta i arbetet med att utveckla och/eller infora Omaolo-tjansten eller det elektroniska
familjecentret, dven om det inte tidigare skulle ha deltagit i nationellt utvecklingsarbete.
Utvecklingen och inférandet av Omaolo-tjansten och projektet Elektroniskt familjecenter
koordineras av DigiFinland Oy.
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Finansiering beviljas till inférandet av distanstjanster for medborgare som redan anvands
samt digitala verktyg for yrkespersoner och utvidgning av anvéandningen i hela omradet.
Malet ar regional samordning av tjdnster, varvid medborgarna och yrkespersonerna far
mojligheten att anvanda tjanster évergripande.

For att anvéndningen av digitala tjanster ska genomforas ska bade medborgarna och
yrkespersonerna kunna anvanda tjansterna. | finansieringen prioriteras projekt som satsar
pa digitalt stod for medborgare och utbildning om stéd for inférande for yrkespersoner
som en del av inférande och utvidgning av tjanster. Ur detta delomrade finansieras inte
planering, utarbetande av redogorelse, beredning av upphandlingar eller mer dvergri-
pande utveckling av IKT-tjanster.

Av ansdkan ska framga

Av projektplanen ska framga hur projektet uppfyller malen i investering 1 om att framja
genomfdrandet av vardgarantin samt minskar det vard-, rehabiliterings- och serviceunder-
skott inom social- och hélsovarden som har orsakats av coronavirussituationen. Projekt-
planen ska beskriva hur dtgarderna genomfor de krav som beskrivs ovan i projektplanen
och framféra indikatorer som anvands till att félja upp framstegen foér atgardernas del-

och slutmal. | projektplanen ska man presentera numeriska mal for battre tillgang till vard
etappvis under projektperioden pa ett nationellt enhetligt satt (till exempel T3 eller en
annan lamplig indikator). Mal och indikatorer ska ocksa faststallas for forbattring av social-
och rehabiliteringstjansterna och minskning av serviceutskottet. Planen ska dven beskriva
schemaldggning av tidsschemat under projektperioden.

5.2.2 Investering 2: Uppfyllelse av vardgarantin framjas genom utokat
forebyggande arbete och tidig identifiering av problem

Statsunderstod
htgard Forsta utlysningen Andra utlysningen
(har beviljats)
Uppfyllelse av vardgarantin framjas genom att starka 29 25,0

sektorsovergripande troskelfria tjanster, forebyggande
arbete och tidig identifiering av problem
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| den utlysning som galler fér 2023-2025 kan man uppskattningsvis ansdka om cirka 25
miljoner euro. Varje sdkande tilldelas en lika stor finansiering for deltagande i nationellt
samarbete. Finansieringen av genomférandet inriktas utifran planerade pilotférsok och
omfattningen av inférandet samt planernas mognadsniva. Dessutom kan man ansoka
om finansiering for digitala I6sningar som stoder verksamhetsmodellen ur investeringen
enligt g) i nationella digitala tjanster inom investering 4.

Ett nationellt mal och en indikator for investeringen

Mal och indikator: Som en del av social- och hélsovardsreformen utvecklas och infors
integrerade verksamhetsmodeller och digital plattform fér sektorsévergripande tjanster
(inklusive social- och halsovardstjanster samt tjanster som galler kultur, motion och natur)
och en digital plattform i 22 valfardsomraden (kvartal 4/f6re 2024).

Delmal: Man tar fram en beskrivning av ett sektorsévergripande servicekoncept (fore kvar-
tal 2/2023).

Atgarder som genomfors i projektet

For att starka forebyggande arbete och tidig identifiering av problem riktas statsunder-
stod till utveckling och inférande av ett sektorsévergripande servicekoncept och tjanster
for valfard. Med servicekonceptet avses en verksamhetsmodell som tas fram for valfards-
omradet. Med hjalp av modellen ar det latt for bade kunder och yrkespersoner att hitta de
tjanster och funktioner som erbjuds av omradets kommuner och den tredje sektorn och
som framjar valbefinnande, arbets- och funktionsférmagan, livshantering, hélsa och delak-
tighet. | utvecklingsarbetet:

e tasfram en beskrivning av ett sektorsévergripande servicekoncept i samar-
bete mellan omradesprojekt, THL och andra nationella aktorer (fore kvartal
2/2023).

e genomfors utifran en gemensam definition sektorsévergripande (social- och
héalsovardstjanster, kultur-, idrotts- och naturtjanster) regionala servicebrickor.

® infors digitala regionala servicebrickor med stod av nationellt utvecklade
[6sningar (med stdd av investering 4)

e skapas en regional verksamhetsmodell som yrkespersoner i social- och hélso-
varden kan anvanda for att hanvisa sina kunder till sektorsévergripande tjans-
ter och verksamheter.

e utvecklas regionala tjanster som inkluderas i det sektorsévergripande
servicekonceptet,

e infors i omraden nationellt genomférda digitala tjanster som framjar valbe-
finnande och hélsa sasom valbefinnandekontroller eller verktyg fér egenvard
(inkl. framjande av psykisk halsa) (med stod av investering 4)
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Syftet dr att i synnerhet rikta tjanster till utsatta kundgrupper som kan nas till exempel i
social- och halsocentraler, i sektorsévergripande samservice som framjar arbetskraft (TYP),
Navigatorer och tjanster for barn och familjer. Eventuella malgrupper beskrivs ndarmare i
det tidigare avsnittet som beskriver atgarderna i investering 1.

En sektorsovergripande verksamhetsmodell genomfors pa ett sektorsdvergripande

satt sa att den omfattar tjanster och funktioner som galler gemenskap och delaktighet,
uppréatthallande av arbets- och funktionsférmagan, vardagshantering, halsosam livsstil,
kost, motion, kultur och natur. Som stdd for verksamhetsmodellen och for att sakerstalla
kundnyttan skapas digitala tjanster och verktyg som ar jamlikt tillgangliga och hégklas-
siga. | arbetet for att utveckla ett sektorsévergripande servicekoncept for valfard utnytt-
jas internationella exempel, sdésom social prescribing-konceptet som har utvecklats i
Storbritannien.

Omradena infor det sektorsovergripande servicekonceptet for valfard samt de digitala
[6sningar som stoder detta och som integreras etappvis i nationella tjanster under 2023-
2025. Inférande av servicekonceptet i omradet kan genomféras 6vergripande som en
helhet som omfattar olika malgrupper och tjanster eller gradvis sa att man borjar med
tjanster for vissa kund- eller befolkningsgrupper. Ett servicekoncept och regionala digitala
servicebrickor ska inforas i valfardsomradet fore slutet av 2024 enligt ett sdtt som precise-
ras i definieringsskedet.

Servicekonceptet bestar av tjanstestyrning i omradet (till exempel vélbefinnande-, kultur-
och motionsremisser) samt av regionala tjanstebrickor for bland annat kultur-, motions-
och naturtjanster. Utveckling av omradesspecifika tjanstebrickor forutsatter nationella
specifikationer for att gora det lattare att hitta tjanster och forbattra anvandbarheten

samt gemensamma kriterier for tjdnster som kan inkluderas i servicekonceptet. Forutom
kultur-, motions- och naturtjanster kan man dven samla mer 6vergripande pa tjanstebrick-
orna tjanster och funktioner som framjar kommuners, organisationers och gemenskapers
vélbefinnande, hélsa och delaktighet samt nationellt genomférda tjanster och innehall
som framjar halsa och valfard. De nationella definitionerna av servicebrickorna samt kund-
och servicesyrningen gors i samarbete med omrddena och THL.

Av ansdkan ska framga

| utlysningen av statsunderstdd riktas understdd till planering, datainsamling samt delta-
gande i definitionsarbete pa nationell niva och genomférande av regionalt utvecklingsar-
bete. De omraden som far statsunderstod utser ansvariga beredare som deltar i det natio-
nella beredningsarbete som koordineras av THL, &r kontaktpersoner for investering 2 och
bereder regionalt genomforande samt uppfoéljning och rapportering av det.
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Ansokan bereds i samarbete med omradets kommuner samt med organisationer som ar

centrala for servicekonceptet.

Planeringen och genomférandet av digitala I6sningar i det sektorsévergripande service-

konceptet stods dven med finansiering av digitala tjanster i investering 4.

| ansékan ska presenteras en preliminar plan som galler fokusomraden fér genomféran-

det. Av planen ska framga:

malgrupper, for vilka servicekonceptet planeras (personer i utsatt stallning
som inte nédvandigtvis ar klienter i social- och halsovardstjansterna och
personer som mer aktivt anvander social- och hélsovardstjanster), samt en
beskrivning av hur dessa malgrupper ska inkluderas i planeringen

en beskrivning av regionala och nationella befintliga verksamhetsmodel-

ler samt tjanster och verktyg som anvands da servicekonceptet utformas i
omradet

en beskrivning av eventuellt samarbete mellan omraden

ett preliminart forslag till innehallen i de tjanster som ska utvecklas och den
regionala sektorsovergripande servicebrickan (social- och hélsovardstjanster,
kultur, natur, idrott, annan)

beskrivning av stod for malgruppen och hur den hanvisas till tjidnster (nuldge
och mallage)

en beskrivning av eventuella pilotprojekt: i vilka omraden och for vilka
malgrupper ska verksamhetsmodellen testas och hur ska verksamhetsmodel-
len utvidgas mot slutet av projektperioden

5.2.3 Investering 3: Kunskapsunderlag och effektivitetshaserad

styrning till stod for social- och halsovardens kostnadseffektivitet
starks

Statsunderstod
Atgard Forsta utlysningen ~ Andra utlysningen
(har beviljats)
Kunskapsunderlag och effektivitetsbaserad styrning till 0,8 17,2
stod for social- och halsovardens kostnadseffektivitet
starks
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Ett nationellt mal och en indikator for investeringen

Mal: Nationell uppféljning i realtid av vardgarantin

Indikator: Den nationella uppféljningen av vardgarantin i realtid genomfors i alla halso-
centraler (100 %, kvartal 4 / fram till 2025)

Atgarder som genomfors i projektet

1. Utveckling av registreringspraxis
Mal: Nationella anvisningar for registrering har inforts i vélfardsomradena.

Beskrivning: Malet med utveckling av organisationernas registreringspraxis ar att uppna
en enhetlig dataproduktion som goér verksamhetspraxisen i tjansterna fér kunder enhetli-
gare och darmed dven mojliggor produktion av jamfoérbar data for sekundér anvéndning,
sasom lednings- och forskningssyften.

Nationella registreringsanvisningar, som ska tillampas i social- och halsovardens organi-
sationer, har en central roll. THL svarar for de nationella anvisningarna och samordning av
utvecklingen av registrering.

Finansiering av helheten riktas till att anstdlla regionala registreringskoordinatorer och

utveckling av utbildningsstrukturen for registrering pa valfardsomradesnivan. Malet ar

ett omfattande inférande av registreringsanvisningar i valfardsomraden och sarskilt vid
harmonisering av den registrering som uppféljningen av vardgarantin forutsatter.

Av vélfardsomradena forutsatts engagemang for THL:s gemensamma natverk som utveck-
lar registrering och som ska utgdras en permanent struktur.

Den finansiering som riktas till omradena tilldelas till samma belopp till alla valfardsom-
raden och Helsingfors stad. Den finansiering som beviljas HUS kanaliseras via Helsingfors
stad. Varje organisation far en finansiering pa cirka 227 000 euro.

| fraga om socialvarden anvands finansiering till uppféljningsprojektet for registreringsut-
bildningen (Kansa-koulu) sa att dess verksamhet kopplas ihop med THL:s och omradenas
registreringsnatverk. Darmed sakerstdlls bade beaktande av social- och hélsovardsintegra-
tionen och det stéd som inférandet av Kanta-tjansterna behover. Den fortsatta finansie-
ringen av Kansa-koulu riktas till det gemensamma konsortiet for kompetenscentren inom
det sociala omradet. Den finansiering som riktas till Kansa-koulu uppgar till cirka 1,3 miljo-
ner euro.
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2. Utveckling av rapportering av strukturellt socialarbete
Mal: Modellen for rapportering av strukturellt socialarbete har testats och utifran detta har
den etablerats som en del av den nationella och regionala informationsproduktionen.

Beskrivning: THL utvecklar tillsammans med valfardsomradena en nationell modell for
rapportering av strukturellt socialarbete som THL genomfér som systematisk informa-
tionsinsamling som riktas till valfardsomradena. Modellen ska provanvandas varen 2023
och etableras som en del av det nationella och regionala informationshanteringen fore
slutet av 2025.

Utvecklingen av strukturellt socialarbete tilldelas tva miljoner euro. Beloppet férdelas
jamlikt mellan de valfardsomraden som har ansékt om understéd enligt ansokningsvill-
koren. For att fa finansiering ska projektomradena delta i verksamheten i det nationella
strukturella natverk for socialarbete som koordineras av THL samt i pilotforsok dar model-
len testas och utvecklingsarbetet medan projektverksamheten pagar.

Projektomraden har som en gemensam uppgift att utveckla en modell fér en plan for
genomforande av strukturellt socialarbete, dar man beskriver hur information som produ-
ceras med hjalp av strukturellt socialarbete utnyttjas vid utveckling av socialvarden,
kunskapsbaserad ledning och som en del av omrddets ledarskapspraxis. Dessutom ska
projektomradena utarbeta en genomférandeplan i sitt eget valfardsomrade. | den regio-
nala genomférandeplanen ska inkluderas implementering av den nationella modellen fér
rapportering av nationellt socialarbete i hela valfardsomradet.

Syftet med en enhetlig, nationell rapporteringsmodell och en regional genomférande-
plan ar att starka strukturellt socialarbete som en del av utvecklingen av socialvard samt
kunskapsbaserad ledning enhetligt bade pa regional och nationell niva. Projektomra-
dena far stod for pilotforséken och utarbetning av genomforandeplaner av det natverk for
utveckling av strukturellt socialarbete som uppratthalls av THL.

3. Utveckling av effektivitetsbaserad styrning och kunskapsbaserad ledning
Mal: Effektivitetsbaserad styrning och kunskapsbaserad ledning har testats i pilotforsok
som en del av nationellt natverkssamarbete.

Forbattring av effektivitetsbaserad styrning och kunskaper i kunskapsbaserad ledning
pa olika nivaer ar centralt for att forbattra tjanstesystemets jamlikhet, kvalitet och
kostnadseffektivitet.

Ur helheten finansieras pilotprojekt for utveckling av effektivitetsbaserad styrning och

ledarskap med tanke pa valfardsomradets organiseringsuppgifter. | pilotprojektens mal
ska synas hur vélfardsomradet som organisator styr sin egen och inkdpt serviceproduktion
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effektivitetsbaserat samt sakerstaller malinriktat effektivitetsbaserat arbete i sitt natverks-
arbete med kommuner och andra intressentgrupper. Projekten ska kopplas till SHM:s
natverkssamarbete samt utvecklingen av minimiinformationsinnehall, KUVA-indikatorer
och valfardsberattelsen.

En finansiering pa sex miljoner euro har reserverats for helheten.

4. Pilotforsok for ett nationellt effektivitetscentrum

Mal: Man har genomfort ett pilotférsok for ett nationellt effektivitetscentrum och
under denna tid har man tagit fram ny effektivitetsinformation som stéder den nya
organiseringsuppgiften.

For att framja effektivitetsbaserad verksamhet finansieras ett pilotforsok for ett natio-
nellt effektivitetscentrum. Malet ar en natverksinriktad funktion som ar gemensam for
omrddena och som framjar effektivitet med utgdngspunkt i en utredning som gavs ut av
Helsingfors universitet och Ostra Finlands universitet i augusti 2021.

Pilotforsoket for effektivitetscentrumet genomfors i samarbete mellan de vélfardsomraden
som har ett universitetssjukhus i sitt omrade. Tyngdpunkten ska ligga pa utveckling av
ledarskap som anknyter till organiseringsuppgiften och som mangsidigt utnyttjar tillgang-
lighets-, kvalitets- och effektivitetsinformation.

Vid produktion av effektivitetsinformation stoder man sig framst pa redan befintliga data
eller informationsproduktionsprojekt som for narvarande utvecklas (till exempel KUVA-in-
dikatorer, THL:s projekt for utveckling av statistik- och registerverksamhet, valfardsom-
radenas minimiinformationsinnehall, THL:s projekt for utveckling av en kunskapsbas for
vélfardsekonomin), och dven eventuell utveckling av nya matare ska kopplas till detta.

| pilotforsdket ska man samarbeta med atgarden "kostnadseffektivitet som en del av
rekommendationer”.

Det centrala med pilotférsoket ar att hitta nya satt att anvanda information och att utifran
detta dstadkomma effektiva, forankrade atgarder i valfardsomradets olika funktioner. 50
procent av den finansiering som riktas till pilotforsoket ska riktas till utveckling av soci-
alvarden samt utveckling av framjande av valbefinnande och hélsa.

En finansiering pa tva miljoner euro har reserverats for helheten.
5. Kostnadseffektivitet som en del av rekommendationer

Mal: Nationella rekommendationer har uppdaterats for att ocksa omfatta information som
galler kostnadseffektivitet.
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| synnerhet styrs innehallet i hdlsovarden, men dven i socialvarden genom rekommenda-
tioner och riktlinjer som har tagits fram av olika instanser. Numera innehaller anvisning-
arna principer for god vard och service och jamlik praxis, men de beaktar mer sdllan 6ver-
gripande rekommendationens kostnadseffektivitet.

For att framja kostnadseffektiviteten finansieras uppdatering av bade nationella rekom-
mendationer och rekommendationer som utgar fran faktaunderlag fran social- och halso-
varden, samt utarbetande av nya rekommendationer som uttryckligen beaktar kostnads-
effektivitet. Frutom sakinnehall inkluderas i reckommendationerna aven forskningsbase-
rad information om kostnadseffektivitet.

Finansieringen riktas till Norra Osterbottens vilfirdsomrade, dér den nationella HTA-sam-
ordningsenheten (Health technology assessment) (FinCCHTA) ligger. Enligt 3 § 6 punkten

i forordningen om arbetsférdelning och centralisering av vissa uppgifter inom den specia-
liserade sjukvarden (582/2017) hor uppgifter som galler samordningen av utvarderingen i
sjukvardsdistrikten av de metoder som tillampas inom halso- och sjukvarden.

| denna atgard ska man samarbeta med atgarden ett nationellt effektivitetscentrum.

En finansiering pa 0,9 miljoner euro har reserverats for helheten.

Av ansokan ska framga

1. Utveckling av registrering

Av valfardsomradena forutsatts i ansdkan en preliminar plan for harmonisering av registre-
ring pa valfardsomradesnivan samt for samarbete med THL och kompetenscentren inom
det sociala omradet.

Av kompetenscentren inom det sociala omrddet forvantas i ansdkan en beskrivning av en
ompositionering av projektet i forhallande till utveckling av vélfardsomradenas registre-
ring samt till THL:s registreringsnatverk.

2. Utveckling av rapportering av strukturellt socialarbete

Av ansokan ska framga hur utvecklingsarbetet enligt detta uppdrag ska organiseras i
valfardsomradet eller ansdkningskonsortiet. Det centrala i ansdkan ar hur etablering av
rapporteringsmodellen sdkerstalls i hela vélfardsomradet, hur den blir en del av de perma-
nenta strukturerna i den kunskapsbaserade ledningen av omradet samt hur ansvaret fér
arbetet for utveckling av strukturellt socialarbete delegeras i omradet.
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3. Utveckling av effektivitetsbaserad styrning och kunskapsbaserad ledning

| ansdkan ska man beskriva foremalet for pilotférsdket, hur det anknyter till utvecklingen
av valfardsomradets organiseringsuppgift samt beroendet av nationell styrning samt info-
rande och utveckling av minimiinformationsinnehallet.

4, Pilotforsok for ett nationellt effektivitetscentrum

| ansokan ska man beskriva malen for pilotforsoket, dess centrala uppgifter och sattet
att organisera pilotforsoket. Dessutom ska man beskriva vilket forhallande det arbete
som gors i pilotforsoket har till nationella aktorer och deras uppgifter (till exempel THL,
Palko, OYS nationella samordningsenhet for valfardsomraden, FinData och DigiFinlands
Virta-projekt) samt en samarbetsmodell for atgarden "kostnadseffektivitet som en del av
rekommendationer”. Endast ett valfardsomrade beviljas finansiering. Villkoret for bevil-
jande av finansiering ar att genomférandeplanen har tagits fram i samarbete med de
vélfardsomraden som har ett universitetssjukhus.

5. Kostnadseffektivitet som en del av rekommendationer

| ans6kan ska man beskriva en plan fér anvandningen av finansiering och hur den forde-
las. Dessutom beskrivs utvecklingsarbetets forhallande till andra centrala intressent-
grupper, sasom pilotférsoket for ett effektivitetscentrum, God medicinsk praxis-rekom-
mendationer, Tjansteutbudsradet for hadlso- och sjukvarden (PALKO) och Stiftelsen for
vardforskning (Hotus) samt samarbetsmodellen med det nationella pilotférsoket for ett
effektivitetscentrum.

5.2.4 Investering 4: Tjanstedesignade digitala innovationer infors for
att fraimja vardgarantin

Statsunderstod
Atgard Forsta utlysningen ~ Andra utlysningen
(har beviljats)
Tjanstedesignade digitala innovationer infors for 10,2 58

att framja vardgarantin
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Under 2023-2025 kan man anséka om cirka 58 miljoner euro statsunderstdod som férdelas
enligt foljande:

Medborgarnas digitala tjanster, 21 m€
Yrkespersoners digitala system, 14 m€
Ledarskapslosningar, 8 m€

W=

Nya digitala innovationer (6ppnas i denna utlysning), 15 m€

Ett nationellt mal och en indikator for investeringen

Mal: Den andel av social- och halsovardens kontakter (minst 20-aringar) som skots pa
distans med digitala hjalpmedel okar

Indikator: 35 procent av kontakterna skots pa distans med digitala hjdlpmedel (chatt,
distanstjanster. Kvartal 4 / fram till 2025)”

7 Informationsinnehall och tolkning av indikatorn Har utrattat drenden inom social- och
halsotjansterna elektroniskt, (%) av dem som anvant tjanster: https://sotkanet.fi/sotkanet/
sv/metadata/indicators/5548?.
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Bild 1. Situationen under 2020 for den procentandel personer (har fyllt 20 &r) som har utrattat drenden
elektroniskt inom social- och hélsovardstjanster enligt valfardsomrdde (FinSote 2020, THL).

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Helsingfors

Vanda-Kervo

Véstra Nyland

Norra Osterbotten 28,3 %
Lappland 27,3%
Mellersta Nyland 26,6 %
Kajanaland 24,8 % :
Birkaland 24,1% E
Egentliga Finland 23,0% E
Sodra Karelen 22,7% E
Piijanne-Tavastland 22,5% .
Egentliga Tavastland 22,2% E
Norra Savolax 22,1% E
Ostra Nyland 19,8% E
Mellersta Finland 19,1% :
Kymmenedalen 18,4 % E
Norra Karelen 18,4 % E
Satakunta 17,6 % :
Osterbotten 17,5% E
Mellersta Osterbotten 173% E
Sddra Osterbotten 13,7% E
Sodra Savolax 13,0% ; 2020: Mal 2025:
. 26% 35%

Ktgarder som genomfors i projektet

Statsunderstod far anvandas till att minska vard-, tjanste- och rehabiliteringsunderskot-
tet, sarskilt till en andring av permanenta tillvagagangssatt for att 6ka tillgangen till tjans-
ter pa lang sikt samt for att utveckla nya digitala I6sningar for verksamhets- och service-
modeller. Med finansieringen understdds sarskilt atgarder som framjar integrationen av
social- och halsovarden och samarbete mellan olika aktorer.
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Vid utvecklingen av digitala tjanster beaktas personer i utsatt stallning sa att man ser
till att det finns jamlik tillgang till tjdnster och att tjdnsterna ar tillgangliga. Dessutom
kan tjansterna uttryckligen riktas till specialgrupper. Indirekt kan digitala tjanster ocksa
forbattra de mest utsatta personernas stallning sa att ett omfattande inférande av dem
i storre utstrackning frigor personalens arbetstid till tjdnster for personer som behéver
sarskilt stod.

Statsunderstddsprojekt stods genom nationella aktorers utvecklingsarbete som sakerstal-
ler enhetlighet mellan regionala projekt och bidrar till att undvika éverlappande utveck-
lingsarbete. Finansiering riktas ocksa till atgardernas nationella samordnings- och styr-
ningsuppgifter samt datahantering och utveckling av digitala I6sningar. For att saker-
stalla en effektiv spridning ar det majligt att i samband med genomférandet av social- och
héalsovardens strukturella reform genomfora nya digitala I6sningar dven i storre omfatt-
ning som ett gemensamt utvecklingsarbete mellan omrdden och som gemensamma
upphandlingar. Har kan man utnyttja DigiFinland Oy.

I nuldget dr en exakt analys av kostnadsfordelarna med att utveckla digitala tjanster. Gene-
rellt kan man emellertid konstatera att i tidigare motsvarande utvecklingsprojekt har kost-
nadsfordelsmekanismer utvarderats och identifierats. Centralt ar olika slags tillvdgagangs-
satt for sjalv- och egenbehandling och for att utratta arenden kan frigéra mycket kapaci-
tet i tjanstesystemet. Darmed kan till exempel personalens arbetstid anvandas till sddana
omraden dar fysiska méten med kunderna dr av central betydelse. Andra dndringar som
medfor kostnadsfordelar ar effektiviserad anvandning av personalens arbetstid och battre
tjansteprocesser. Battre verktyg forutsatter mindre tid med datatekniska I6sningar och

a andra sidan mojliggor mer fungerande tjanstekedjor tjanster som erbjuds i rétt tid for
kunderna.

Att de fordelar som efterstravas med digitaliseringen av tjdnster blir verklighet beror pa
hur ménga tillvagagdngssatt man lyckas foérandra. Centralt ar bade férandringar av verk-
samhetskulturen pa grasrotsnivan och hur mycket man lyckas férnya storre servicestruktu-
rer i och med nya slags digitala tjdnster.

Utgangspunkten ar att man i planeringsskedet av statsunderstddsprojekt ska kunna iden-
tifiera och beskriva hur man genom férandringar framjar en omorganisering av tjanster
och uppnar de ovan namnda mal som framjar kostnadseffektiviteten.

Vilfardsomradena forbereder sig infor 6verféringen av organiseringsansvaret till valfards-
omradena fran och med 1.1.2023. Utgdngslaget for digital drendehantering och digitala
tjanster varierar mycket mellan olika omraden. Omradena anvdander mycket olika digitala
I6sningar. Enhetliga I6sningar for elektronisk arendehantering och digitala tjanster ar ett
centralt verktyg for samordningen av tjanster. Omradena har med hjalp av finansiering
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ur den forsta ansdkningsomgangen for Finlands program for hallbar tillvdxt utarbetat en
beskrivning av nuldget for digitala tjanster och genomfort en utvardering av mognads-
nivan for hela valfardsomradet. Dessa utgor grunden for genomférandeplanen och de
planerade atgarderna kan riktas till den andra utlysningen av statsunderstdd. | slutet av
projektperioden upprepar omradena beskrivningen av nuldget och utvarderingen av
mognadsnivan som fungerar som stdd for uppféljning och utvardering av digital mognad
och det utvecklingsarbete som genomférs i projektet.

Utvecklingen av digitala tjanster ska folja riktlinjerna for lagstiftningen, THL:s bestammel-
ser och anvisningar samt den riksomfattande 6vergripande arkitekturen for social- och
hélsovardsreformen och/eller for framjande av valfard och halsa. Statsunderstod beviljas
inte for utveckling av funktioner som 6verlappar med Kanta-tjansterna. | utvecklingen av
digitala tjanster anvands Suomi fi-tjdnsterna.

Investering 4 bestar av fyra delomraden:

1. Medborgarnas digitala tjanster

| detta delomrdde ar malet att infora I6sningar som stéder utvecklingen av social- och
héalsovardens tjanster. Losningarna framjar tillgangen till tjanster och deras tillganglighet
samt mojliggor starkande av kundernas roller. Prioriterade atgarder ar utveckling och info-
rande av digitala tjanster som anvands i hela valfardsomradet eller landet. Fokus ligger pa
implementering av nya slags verksamhets- och tjanstemodeller som behdver effektivare
och mer omfattande digitala I6sningar som stod.

Till detta delomrade hor foljande utvecklingsomraden:

a) Insamling av kundrespons:
Mal: Vélfardsomradena har ett enhetligt satt att samla in kundrespons.

Beskrivning: | och med utvecklingen av insamling av kundrespons kan informa-
tionen utnyttjas i stor omfattning nationellt och vid kunskapsbaserad ledning av
valfardsomradena. Utvecklingsarbetsgruppen for insamling av kundrespons koor-
dineras av THL. Arbetsgruppen har avtalat om nationellt enhetliga indikatorer och
atgarder for insamling av respons. Omradena deltar i den fortsatta utvecklingen av
indikatorer och pilotférsok med dem samt i att skapa en nationell verksamhetsmo-
dell for kontinuerlig utveckling. En 16sning fér insamling, behandling och rapporte-
ring av data planeras tillsammans med vélfardsomraden, DigiFinland Oy och THL.

b) Elektronisk tidsbokning:

Mal: Elektronisk tidsbokning anvénds i sa stor omfattning som majligt enligt natio-
nella definitioner.
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Beskrivning: Anvandningen av elektronisk tidsbokning har 6kat och den mojliggor
medborgarnas delaktighet i sina kundprocesser. | social- och halsovardens enhe-
ter fornyar utvecklingen av elektronisk tidsbokning verksamhetsmodellerna sa att
de blir mer kundorienterade. Definitionerna av elektronisk tidsbokning i halsovar-
den ar fardiga. Omradenas atgard ar att genomfdra dem i de mest centrala drende-
tjansterna i valfardsomradets halsovard och de system som administrerar resurser. |
nationellt samarbete produceras definitioner av och verksamhetsmodeller for elek-
tronisk tidsbokning i socialvarden. Detta koordineras av THL.

Utveckling av en utvarderingsmodell for mobila applikationer och digitala

tjanster:

Mal: Utveckling av en utvarderingsmodell och anvdndning av dem som stdd for att
framja medborgarnas sjalv- och egenvard, valbefinnande och hélsa samt som stéd
for socialvarden. Utvecklingen och utvarderingsverksamheten ska riktas till mobila
applikationer eller digitala tjanster som anvands av medborgare eller medborgare

och yrkespersoner tillsammans.

Beskrivning: Vid utvecklingen av en utvarderingsmodell fér mobila applikationer
och digitala tjanster utvidgas rekommendationsmodellen Digi-HTA (Health Techo-
logy Assessment) och inférandet av modellen stods i valfardsomradena. Utveck-
lingen av utvarderingsmodellen ska komplettera nationella forfattningar och
forfattningar som tillampas i Finland och den ska vara kompatibel med motsva-
rande internationell verksamhet och sarskilt verksamhet pa EU-niva. Modellen ska
stodja de bevis som forutsatts av [6sningar som utvecklas ocksa pa marknader
utanfor Finland och ddarmed framja tillgangen till mobila applikationer och digitala
tjanster i Finland.

Tillgang till utvarderingsresultat och deras védlkdndhet ska framjas bland medborg-
are och yrkespersoner i valfairdsomradena sa att verksamheten ar effektiv som stod
for forebyggande verksamhet, tillgangen till vard och minskningen av service- och
rehabiliteringsunderskottet. Detta forutsatter stark kommunikation och stod for
inférandet i valfardsomradena. Samarbetet mellan vélfardsomraden och Institu-
tet for halsa och valfard vad galler utveckling och samordning av inférande med
utvecklingen av det 6vriga programmet ar centralt for uppna malen.

Finansieringen av utvecklingen av utvarderingsmodellen riktas i forsta hand till
Norra Osterbottens vilfardsomrade, dar den nationella HTA-samordningsenhe-

ten (FinCCHTA) ligger. Enligt 3 § 6 punkten i forordningen om arbetsférdelning och
centralisering av vissa uppgifter inom den specialiserade sjukvarden (582/2017) hor
uppgifter som galler samordningen av utvarderingen i sjukvardsdistrikten av de
metoder som tilldmpas inom hélso- och sjukvarden.
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Andra valfardsomraden kan anséka om finansiering for inférande av utvarderings-
modellen och etablering av verksamhetsmodeller som stoder den.

Anvandning av information som uppstar i sjalv- och egenvard i tjdnsterna.
Mal: Anvandning av information som medborgarna sjédlva producerar i tjdnsterna
och smidiga drendeprocesser for medborgare.

Beskrivning: | helheten "stod for sjdlv- och egenbehandlingen i Datalagret for egna
uppgifter och drendeprocesser” frimjas anvandningen av uppgifter som medborg-
arna sjalva producerar och utvecklingen av elektroniska tjanster som medborgarna
erbjuds.

Uppgifter enligt nationella definitioner som behandlas genom drendetjanster
och védlbefinnandetjanster i Datalagret for egna uppgifter integreras sa att yrkes-
personer kan anvanda dem i kund- och patientdatasystem och som stod for
kundhandledning.

Finansiering riktas till valfardsomraden som utvecklar elektroniska tjans-

ter for kunder som stod for sjdlv- och egenvard med beaktande av Kanta-tjans-
terna och nationella definitioner. Finansiering kan bland annat riktas till féljande
utvecklingsomraden:

Koppling av vdlbefinnandeapplikationer, drendetjénster och datasystem
till Datalagret for egna uppgifter och andra Kanta-tjanster.

— Anvandning och utnyttjande av Mina Kanta-tjanster som en del av
drendeprocesser.

— Anvandning och utveckling av Omaolo-tjansten enligt nationella
definitioner.

—  Granssnitt som forutsatts av drende- och egenvardslésningar med hjalp
av olika integrationslosningar till basdatasystem och darendeldsningar
enligt nationella definitioner och datastrukturer.

Distanstjanster for medborgare:
Mal: att framja tillgangen till tjanster och deras tillgadnglighet genom att utveckla

och infora distanstjanster som riktas till medborgarna.

Beskrivning: | denna helhet riktas statsunderstod som ar avsett for omraden till
utveckling av distanstjdnster fér medborgare, inklusive mentalvardstjanster. Malet
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for olika elektroniska tjanster, som dr oberoende av tid och plats, dr att géra kund-
processerna smidigare och skapa férdelar fér medborgare da de anvander dem. En
Okning av anvdandningen av elektroniska tjanster forutsatter dven att medborgarna
far stod for att anvanda tjansterna. | utvecklingsarbetet betonas kundorienterade
tjanster och olika anvandargrupper med sina olika behov. Att beakta detta stoder
den andring av verksamhetsmodeller som genomférs i investering 1.

| finansieringen prioriteras projekt som mojliggér uppnaende av malet for inves-
teringen (Bild 1). I finansieringen beaktas dven stod for utvecklingsarbete som
genomfors i investering 1 och en dandring av verksamhetsmodeller.

Ett digitalt verktyg for sjalvvardering av arbets- och funktionsférmagan:
Mal: Utnyttjande av information om arbets- och funktionsférmagan som kunderna
producerar i tjansterna

Beskrivning: For behovet av tjanster som géller arbetsférmaga i den tredje pela-

ren utvecklas ett digitalt verktyg for sjalvvardering av arbets- och funktionsforma-
gan for arbetsldsa. Under 2022-2023 definieras sjalvvarderingsverktygets verk-
samhetsprincip, och malet ar att minifunktionaliteten ska bli fardig fore slutet av
2023. Under 2024-2025 vidareutvecklas sjalvvarderingsverktyget och anvandaror-
ganisationerna genomfor pilotférsok med verktyget. Statsunderstod som riktas till
vélfardsomradena gor det mojligt att delta i utvecklingsarbetet samt pilotforso-
ken. Planerings- och utvecklingsarbetet koordineras av DigiFinland Oy, och i arbetet
utnyttjas till exempel Omaolo-tjanstens tekniska I&sningar.

Digitala I6sningar for det nationella konceptet for att framja valbefinnande

och hdlsa:

Mal: Sektorsoévergripande digitala [dsningar enligt servicekonceptet for valbefin-
nande och halsa anvands jamlikt i alla valfardsomraden.

Beskrivning: Digitala I6sningar enligt servicekonceptet for vdlbefinnande och hélsa
som utvecklas nationellt stéder genomférandet av regionala, sektorsévergripande
digitala servicebrickor och dven integrationen av nationellt genomférda verktyg for
vdlbefinnandekontroller och egenvard i regionala servicebrickor. Digitala I6sningar
som utvecklas och inférandet av dem stdder genomfdrandet av investering 2.

| utvecklingsarbetet utreds, definieras och genomfors digitala [6sningar som stoder
servicekonceptet sa att dven befintliga [6sningar anvands. Definitioner och en
preciserad plan fér genomfdrande utarbetas i nationell samordning och i samar-
bete med valfdrdsomradena.
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Atgarder som genomfors under 2023-2025 &r definition av nationella kriterier for
servicekonceptet, utveckling av nationella digitala I6sningar samt inférande av regi-
onala digitala servicebrickor samt utveckling och inférande av eventuella nationella
definitioner for kundhandledning i valfardsomradena. Regionala digitala service-
brickor ska inforas i valfardsomradena atminstone delvis, till exempel genom pilot-
projekt, fore slutet av 2024, men inférandet kan fortsatta och utvidgas fram: till
slutet av 2025.

Med statsunderstod understdds inforande av digitala 16sningar som utvecklas
nationellt och digitala servicebrickor i valfardsomraden samt utveckling och info-
rande av eventuella metoder for kundhandledning enligt nationella kriterier (till
exempel Motionsreceptet).

| servicekonceptet och servicebrickorna stéder man sig bland annat pa suomi.
fi-tjdnsterna (servicedatalagret) samt |6sningar som har tagits fram av DigiFinland.

h) Digitala kamratstddstjanster:
Mal: Digitala tjanster som erbjuds av organisationer anvands som en del av framjan-
det av vélbefinnande och hélsa och social- och halsovardssystemet

Beskrivning: Framjande av kamratstodstjanster forutsatter att tjanster som erbjuds
av organisationer utnyttjas i servicesystemet. De kamratstodstjanster och den verk-
samhet som produceras av organisationer bidrar till framjandet av hédlsa och vilbe-
finnande och delaktighet och de beaktas som en del av servicekonceptet for att
framja valbefinnande och hélsa. Med kamratstodstjanster framjas utvecklingen

av troskelfria tjdnster och stod sa att de battre svarar mot de behov som i synner-
het personer i utsatt stallning har. Samtidigt utnyttjas évergripande olika aktorers
kompetens i servicesystemet.

Under 2023-2025 framjas starkandet av digitala kamratstodstjanster enligt planer.
2. Yrkespersoners digitala system
De utvecklingssteg som galler digitaliseringen har paskyndats av Covid-19-pandemin som
har bidragit till att inférandet och anvandningen av verktyg for distansarbete har 6kat.
Vid utvecklingen av digitala tjanster star inte endast inférandet av tekniska [6sningar i
centrum, utan i och med digitala tjdnster skapandet och integrationen av nya multiprofes-
sionella service- och verksamhetsmodeller for yrkespersoner.

Till detta delomrade hor foljande utvecklingsomraden:

a) Yrkespersoners digitala system:
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Mal: Verksamhetsmodeller for yrkespersoner har tagits fram sa att anvandningen av
verktyg for distansarbete beaktas och kundernas tillgang till tjanster och tjanster-
nas tillganglighet forbattras

Beskrivning: Yrkespersonens digitala verktyg omfattas bland annat distansdiag-
nostisering, distanskonsultationer, distansmottagningar, teammottagningar. Pa
detta utvecklingsomrdde stalls forvantningar pa andringar som medfor kostnads-
fordelar, till exempel som effektiviserad anvandning av personalens arbetstid och
battre tjansteprocesser. Digitala system av god kvalitet for yrkespersoner forutsat-
ter mindre tid med datatekniska l6sningar och & andra sidan mdéjliggér mer fung-
erande tjanstekedjor tjanster som erbjuds i rétt tid for kunderna. Vid utvecklingen
av digitala verktyg for yrkespersoner riktas ocksa uppmarksamheten till tjanstens
kvalitet, datasdkerhet, tillgdnglighet och kommunikation med kunder samt till att
anvandarna deltar i utvecklingsarbetet.

Inférandet av olika digitala verktyg for yrkespersoner forutsatter utbildning i
anvandningen av digitala verktyg och stdd for anvandningen. Yrkespersoner inom
social- och halsovarden har en varierande kunskapsniva vad galler anvandningen
av digitala tjanster. Utan tillrackliga kunskaper hos yrkespersoner och engagemang
ar det omojligt att genomfora fungerande elektroniska tjanster fér medborgare.
Darfor riktas finansiering till utbildning av och stéd for yrkespersoner inom social-
och hélsovarden i anvandningen av digitala tjanster, sa att inforda tjanster kan
anvandas effektivt. Till exempel kan verksamhet med digitalt mentorskap utgéra
verksamhetsmodeller for sddant stod.

| synnerhet stdds projekt som stdrker den dndring av verksamhetsmodeller som
genomfors i investering 1.

Digitala I6sningar for kund- och servicestyrning:
Mal: Harmonisering av kund- och servicestyrning och interoperabilitet mellan digi-
tala I6sningar

Beskrivning: Ett centraliserat verksamhetskoncept fér kund- och servicestyrning har
utvecklats i otaliga utvecklingsprojekt och malet dr en tjanst med flera kanaler dér
kunden endast behover ta kontakt en gang. | centrum for utvecklingen star yrkes-
personernas kompetens och tillvdgagangssatt samt digitala I6sningar for kund- och
servicestyrning, i vilket ingar bland annat elektronisk drendehantering, sjdlv- och
egenbehandling samt digitala I6sningar for distanstjanster. Kundsegmentering och
dess digitala tjanster bidrar till att uppfatta kundfléden, tjanstebehoven och resurs-
behoven. Utvecklingsarbetet kan kopplas till utveckling av verktyg som anvands till
att rikta tjanster till personer som allra mest behéver dem.
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Ur denna finansiering finansieras digitala [6sningar for utveckling av kundsegmen-
tering och d@ndring/utveckling av verksamhetsmodeller for kundsegmentering i
investering 1.

Med denna finansiering forlitar man sig inom informationshantering av kund- och
servicestyrning pa nationella definitioner. Med statsunderstdd som riktas till omra-
den fortsatter man att harmonisera multiprofessionella verksamhetsmodeller inom
kund- och servicestyrning och arbetet for att utveckla digitala I6sningar for dem
samt riktas utvecklingsarbete till utsatta och sarbara befolkningsgrupper sa att man
stoder genomférandet av investering 1.

3. Ledarskapslosningar
| fraga om ledarskapsldsningar utvecklas och infors avancerade 16sningar for kunskaps-

baserat ledarskap och analyser. Med hjalp av dem majliggors en battre styrning av servi-
cehelheter och en riksomfattande uppféljning samt en forbattring av servicesystemets
kostnadseffektivitet.

Till detta delomrade hor féljande utvecklingsomraden:

a)

b)

Verksamhetsstyrning (styrning och samordning av tjanstekedjor):
Mal: Battre styrning av servicehelheter i omradena

Beskrivning: Verksamhetsstyrning mojliggor i och med preciserade styrnings- och
samordningsprocesser for hanteringen av tjanstehelheter for kunder, och tjanster-
nas tyngdpunkt 6vergdr mot preventiva och lattare tjanster. Statsunderstéd som
riktas till omradena anvands till att fortsatta tidigare utvecklingsarbete i omradena
och for att samarbeta med THL. Valfardsomradena och THL utreder tillsammans
nuldget fér samordningen av omradenas tjanster och de datahanteringsatgarder
som stdder ledarskapet.

Forutseende av befolkningens servicebehov i avancerade I16sningar for ett
kunskapsbaserat ledarskap:

Mal: Utveckling av sadana metoder och verktyg for ett kunskapsbaserat ledarskap
som senare kan spridas till alla valfardsomraden.

Beskrivning: | helheten for forutsdgelse av befolkningens servicebehov med hjalp
av avancerade |osningar for kunskapsbaserat ledarskap finansieras projekt som
till exempel utnyttjar analyser, artificiell intelligens och robotteknik for att forutse
servicebehov.
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4, Nya digitala innovationer
| detta delomrade ar malet att utveckla nya digitala innovationer enligt malen for Finlands
program for hallbar tillvéxt. Innovationerna kan spridas till alla valfardsomraden.

Medborgarnas anvandning av elektroniska tjanster 6kar standigt, men undersékningar
tyder pa att det nuvarande elektroniska serviceutbudet ar alltfor begrénsat. Det finns ett
behov av att svara mot den vaxande efterfragan pa ett hogklassigt satt sa att olika anvan-
dargrupper beaktas. Darmed maste man ocksa satsa pa jamlik tillgang till elektroniska
tjdnster och deras tillganglighet, sa att tjdnsterna ar genuint tillgangliga for alla medborg-
are och sa att man vill anvdnda dem som huvudsakliga tjanster.

Innovationerna kan riktas till till de kundgrupper som rdaknas upp i investering 1, dar malet
ar en minskning av vard-, rehabiliterings- eller serviceunderskottet for kund- eller patient-
grupper i en svag och utsatt stallning och férbattring av deras tillgang till vard. Har ar det
ocksa majligt att finansiera nya I6sningar som géller personalledning av yrkespersoner.

Fordelarna med innovationer och deras tillrédckliga mognad ska vara tydligt pavisbara och
matbara. Av godtagna innovationer forutsatts: (1) en preliminar plan for att sakerstalla
tjanstens kontinuitet efter projektfinansieringen, (2) en beskrivning av skalning och sprid-
ning av tjansten och (3) en beskrivning av de ekonomiska och kvalitetsmassiga fordelar
som innovationen skapar for olika aktorer.

Av ansdkan ska framga

Projektplanen ska innehalla en plan for genomférande av digitala tjanster som utgar fran
den kartlaggning av nuldget och utvardering av mognadsnivan som genomférdes med
finansiering ur den forsta utlysningen.

Dessutom ska foljande framga av projektplanen:

e vilka delmal och slutmal projektet faststaller fér 6kad anvandning av distans-
tjanster i omradet sd att det nationella malet och indikatorn for investering 4
uppnas under 2022-2025 (35 procent av kontakter skots pa distans med elek-
troniska verktyg).

e hur stéder atgarderna for utveckling av digitala tjanster de mal och atgarder
som har lagts fram for investeringar 1 och/eller 2.

| arbetet med att utveckla digitala verktyg for arbets- och funktionsférmagan ar det en
fordel om utvecklingsarbetet har en mer dvergripande anknytning till det digitala utveck-
lingsarbetet och utvecklingen av tjdnster for stod for arbetsférmagan sasom i den tredje
pelaren.
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Da man ansoker om statsunderstdd ur delomradet "Nya digitala innovationer” ska projekt-
planen innehalla: (1) en prelimindr plan for att sékerstalla tjanstens kontinuitet efter
projektfinansieringen, (2) en beskrivning av skalning och spridning av tjansten och (3) en
beskrivning av de ekonomiska och kvalitetsmassiga fordelar som innovationen skapar for
olika aktorer.

Planen ska beskriva om det i projektet kommer att uppsta sddana verksamhetsmodeller

och 16sningar, till exempel digitala tjanster, vars kommersialisering till den inhemska mark-
naden eller exportmarknaden ar motiverad.
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6 Kostnader som berattigar till
statsunderstod

Pa understodet tillampas statsunderstddslagen (688/2001) och lagen om férvaltningen
av, tillsynen 6ver och granskningen av Europeiska unionens facilitet for aterhamtning och
resiliens (537/2022). Om kostnader som berattigar till statsunderstdd foreskrivs i statsra-
dets férordning om statsunderstdd inom social- och hélsovarden enligt planen for ater-
hamtning och resiliens aren 2021-2025 (1126/2021) foreskriver om statsunderstdd. Bevil-
jandet av statsunderstdd utgar centralt fran Europaparlamentets och radets forordning
(EU) 2021/241. Vidare ska foljande villkor uppfyllas:

6.1 Godtagbara kostnader

Understodet far anvandas endast till det andamal som det har beviljats for. Statsunder-
stod betalas pa basis av faktiska, godtagbara kostnader. De utgiftsposter som ingar i den
kostnadsberdkning som lamnas in i samband med ansékan godkanns inte som sadana
med ett beslut om statsunderstdd, utan kostnaderna bedéms i samband med ansékan om
utbetalning av stodet.

Godtagbara kostnader i samband med projektets genomférande ar de kostnader som ar
nddvandiga och rimliga for projektets genomférande:

forvaltningskostnader,
personalkostnader,
resekostnader,

hyror for lokaler,

A W

kostnader for anskaffning av 16s egendom som direkt hanfor sig till uppfyl-

lande av malet,

6. kostnader for forskning, kunskap och konsulttjanster och motsvarande
experttjanster som skaffas fran externa kallor samt behorigheter och licenser;

7. andra kostnader som ar nodvandiga for att uppna det faststallda malet och

som inte avses i punkt 1-6.
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Statsunderstodet far inte anvandas for finansiering av uppgifter enligt lagen om valfards-
omradenas finansiering (617/2021), om inte dessa atgarder har ett direkt samband med
projektets forsdks- och utvecklingsarbete eller inférandet av nya verksamhetsmodeller.
Nar de i projekten genomfdrda och tidsbundna dtgarderna for att korta kder har ett direkt
samband med utvecklingsatgarder eller inférandet av nya verksamhetsmodeller, kan
dessa atgarder finansieras med statsunderstod.

Intdkter fran verksamhet som utgor direkt féremal for statsunderstddet dras av fran
statsunderstodsberattigade kostnader. De godtagbara kostnaderna minskas dess-
utom med 6vriga understdd som beviljats fér samma andamal, om det inte anges
nagot annat i beslutet. Projektaktorernas intdkter fran 6vrig verksamhet inverkar inte pa
understodsbeloppet.

Den verksamhet som understods ér till sin karaktar sa kallad icke-kommersiell verksamhet
som ldmnas utanfor EU:s regler for statligt stod.

6.1.1 Administrationskostnader

Projektets administrationskostnader kan vara allmanna kostnader som allokeras till projek-
tet. Administrationskostnaderna ska bevisas med hjalp av en kalkyl som innehaller alloke-
ringsgrunderna (delningsgrunderna).

6.1.2 Personalkostnader

Som godtagbara kostnader anses personalkostnader som uppstar pa grund av personer
som anstalls for viss tid for det projekt som understdds. Som projektets personalkostnader
betraktas ocksa kostnader for projektaktorernas 6vriga anstallda till den del arbetsinsatsen
har riktats till projektet. Lonekostnader som beror pa éverforing av arbetsinsats ska kunna
verifieras med projektets bokfoéring. Projektarbete som 6verféring av arbetsinsats bokfors i
egen projektbokféring av den deladministrator hos vilken personen ar anstalld.

Projektets personalutgifter ska allokeras till kostnader for utvecklingsverksamhet, t.ex.
inférande av en ny verksamhetsmodell och utvarderingen av den, och darfor far de inte
omfatta kostnader som uppkommer av aktorernas grundldaggande arbete. Inrdttandet av
nya fasta tjdnster berattigar inte till statsunderstod.

| vissa kommuner ar det nédvandigt med atgarder genom projekt for att korta kberna och
det samlade servicebehovet. Detta forutsatter en temporar 6kning av kapaciteten. Nar
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atgdrderna har en direkt koppling till utvecklings- och forsoksinsatser eller inférande av
nya verksamhetsmodeller kan de finansieras med statsunderstod.

Loneutgifterna for andra an projektanstallda for den tid som de deltar i utvecklingsmoten
eller utbildning, som dr nodvandiga for projektet, berattigar till statsunderstod.

Personalkostnader som ska tackas med understodet maste hanfora sig till faktiskt arbete
i den understédda verksamheten. Om en anstélld som deltar i den understodda verksam-
heten arbetar dven inom projektaktorens 6vriga verksamhet, ska den anstalldas arbets-
tidsanvandning verifieras genom redovisning av arbetsuppgifterna. Om en anstalld som
deltar i statsunderstodd verksamhet arbetar inom en verksamhet som &r forenlig med
olika investeringar, ska anvandningen av arbetstid verifieras genom en investeringsspeci-
fik uppfoljning av genomférandet av arbetsuppgifter.

Uppféljningen av arbetstiden kan genomféras pa flera satt men den maste vara timba-
serad och kontinuerlig. Arbetstidsredovisningen ska dokumenteras pa ett tillforlitligt
satt. Bade arbetstagaren och chefen ska underteckna (kvittera) arbetstidsuppféljningen.
Uppgifterna i arbetstidsredovisningen ska visas pa begdran.

Andelen av personalkostnader som bokférts for den understodda verksamheten ska
avstammas enligt arbetstidsuppféljningen investeringsspecifikt som faktiska arbets-
timmar. Avstamningen och de eventuella rattelserna i bokféringen ska goras senast i
samband med bokslutet. Dessa rattelser kan galla Ibnekostnader, lagstadgade |6nebikost-
nader och frivilliga personalkostnader. Aven kostnaderna for sjukfranvaro, semester-

I6n och semesterpenningar ska hanforas till de olika kostnadsstallena i foérhallande till de
faktiska arbetstimmarna.

De anstallningsformaner (till exempel foretagshalsovard, semesterpeng, semesterlén) som
hor till den personal som arbetar fér den understédda verksamheten raknas som godtag-
bara kostnader till den del de &r skdliga och motsvarar anstéllningsférménerna for den
Ovriga personalen som arbetar med motsvarande uppgifter i organisationen.

Om organisationen tvingas sdga upp personal kan understodet endast anvandas for att
técka lonekostnader forenade med arbetsskyldighet, det vill sdga gentemot vilka faktiska
arbetsprestationer som utfors for det projekt som understods.

6.1.3 Resekostnader

Inrikes resekostnader som berattigar till statsunderstod ar resekostnader for deltagande
projektmedarbetare, leverantorer av experttjanster, som till exempel utbildare, samt
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medlemmarna och suppleanterna i projektets styrgrupp. Resekostnaderna ska hanfora sig
till projektmalen. For resor galler sektorernas allmanna resereglemente (till exempel AKTA)
och arbetsgivarens anvisningar.

Godkannande av utrikes resekostnader forutsatter att tillstand for resan pa férhand inham-
tats fran SHM. Pa samma satt ska godkannande inhdmtas for kostnader fér utbildning som
upphandlas fran ett annat land. Kostnader for utlandsresor kan endast godtas av sarskilda

skal, och dven da godtas i regel endast resekostnaderna for en eller tva projektarbetare.

6.1.4 Kostnader for lokaler

Godtagbara kostnader ar sadana skaliga hyreskostnader som ar nédvandiga fér den verk-
samhet som understdds. Om den understddda verksamheten dger rum i lokaler som
projektaktorerna dger, godkanns som lokalkostnader endast driftsvederlaget for lokalerna
samt kostnaderna for bruk och underhall av lokalerna, savida dessa inte ingar i det ovan-
namnda driftsvederlaget. Kostnader for reparations- och finansieringsvederlag far inte
tdckas med understodet.

6.1.5 Kostnader for 16s egendom

Anskaffningar av anlaggningar eller inventarier eller andra investeringar berattigar inte

till statsunderstod om inte anskaffningarna innan de utfors avtalats med SHM. Undantag
gors for arbetsredskap for personligt bruk for den aviénade projektpersonalens personliga
bruk, sdsom dator, mobiltelefon samt kostnader som harror sig fran dessa.

6.1.6 Experttjanster, anvandarrattigheter och licenser

Godkannande av utgifter for utveckling av informationsteknologi som understodsberat-
tigade kostnader forutsatter att atgarderna som kostnaderna harror sig fran pa férhand
godkants av SHM.

Godtagbara kostnader ar de personalkostnader som foranleds av planering och utbildning
i anslutning till anskaffning och ibruktagande av IT-system samt kostnaderna for anskaff-

ning av sakkunnigarbete.

Godtagbara kostnader ar ocksa sadana licenskostnader under projekttiden som ar
nodvandiga for att projektet ska kunna genomféras.
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Med nédvandiga licens- och anvdndarrattighetskostnader i fraga om teknik avses kostna-
der som uppstar i utvecklingsskedet under projektperioden. Da ar det frdaga om en tids-
begransad licens, anvandarrattighet eller motsvarande for ett begrédnsat antal personer,
sasom projektpersoner och utvecklare.

6.1.7 Ovriga kostnader

Médtes-, serverings- och representationskostnader

Som skaliga motes-, serverings- och representationskostnader godkanns sadana kostna-
der som dr motiverade for att visa sedvanlig gastfrihet eller omtanksamhet.

Mervdrdesskatt

Som kostnader for mervardesskatt godkdnns endast den betalda mervardesskatt som
kvarstar som en slutlig kostnad for verksamheten och for vilken projektaktoren inte far
aterbdring.

Kostnader f6r rapporteringen om projektet

Kostnaderna for rapporteringen om projektet och redovisningen av anvandningen av
understodet ar godtagbara kostnader. Kostnader som uppstar efter den 31 december
2025 dr godtagbara endast om de har ett direkt samband med rapporteringen om projek-
tet, sdsom kostnaderna for att finslipa slutrapporten samt kostnaderna for revisorns utla-
tande om projektet.

6.1.8 Egendom som anskaffas med statsunderstod

Egendom som anskaffats med stod av statsunderstdd far inte pa ett bestdende satt anvan-
das fér ndgot annat &ndamal 4n det som bestams i statsunderstddsbeslutet. Agande- eller
besittningsratten till egendomen far inte dverlatas till nagon annan under anvandningsti-
den fér den egendom som anskaffats for statsunderstodet. Genom detta beslut faststalls
att anvandningstiden fér egendomen ar tio ar fran det att statsunderstddets sista post
betalats. Egendomen kan dock dverlamnas till en annan aktor inom offentlig forvaltning,
som erbjuder tjanster med anknytning till den verksamhet som understdds, till exempel i
reformen av social- och hélsovardens struktur.
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6.1.9 Upphandlingar

Projektaktorerna ska iaktta lagstiftningen om upphandling (lagen om offentlig upphand-
ling och koncession 1397/2016). En aktor som inte hor till saten, en kommun eller en
forsamling dr en upphandlande enhet, och darmed skyldig att konkurrensutsatta sin
upphandling enligt lagen om offentlig upphandling och koncession, om aktéren uppfyller
de kdnnetecken for ett offentligrattsligt organ som anges i lagen om offentlig upphand-
ling och koncession eller far understoéd for en viss upphandling till ver 50 procent av
upphandlingens varde.

Alla anskaffningar ska géras pa ett sitt som helhetsekonomiskt ar férménligast. Aven om
upphandlingen inte omfattas av tillimpningsomradet for lagen om offentlig upphandling
och koncession ska alla upphandlingar som inte ar ringa (upphandlingens varde uppgar
till minst 20 000 euro + moms eller mer) genomforas sa att man begar anbud av fler &n

en varu- eller tjansteleverantor. Om en upphandling genomfors i separata delar ska det
uppskattade vardet av samtliga delkontrakt beaktas da det uppskattade totala vardet av
upphandlingen berdknas.

Om upphandlingen exempelvis pa grund av sin karaktar maste utfoéras utan jamfoérbara
anbud ska stodmottagaren motivera det valda forfaringssattet.

De handlingar som galler konkurrensutsattningen och anbuden ska férvaras omsorgsfullt
som en del av férvaltnings- och bokféringsmaterialet, och de ska pa begéaran lamnas till
ministeriet.

Om projektaktoren sjalv producerar en for denne nédvandig tjanst eller vara beaktas som
godtagbara kostnader endast tjdnstens eller varans faktiska produktionskostnader utan
tackning.

6.2 Kostnader som inte godkanns

Foljande dr inte godtagbara kostnader:

e kostnader som uppstar pa grund av anvandning av servicesedlar

e kostnader som uppstatt fore beslut om statsunderstdd, forutom kostnader for
beredning av projektansdkan och verifierbara kostnader

e avskrivningar och kalkylmassiga poster, sdsom kalkylerade hyror och reserve-
ringar (med undantag av reservering for semesterléner). Kalkylmassiga kost-
nader grundar sig inte pa faktiska kostnader och innebar inget kassaflode (till
exempel kalkylerad hyra for lokaler som dgs av understddstagaren kan inte
godtas som projektkostnader).
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laneamorteringar, finansiella kostnader eller rantor

icke-lagstadgade tillaggspensioner eller resultatpremier

kostnader for affdrs- och placeringsverksamhet

rattegdngskostnader eller ersattningar som utdémts av en domstol samt
ovriga avgifter av straffnatur, sasom forpliktelser for aterkrav, boter, drojs-
malsréntor eller paminnelseavgifter

kostnader for byggande av lokaler, utvidgning eller renovering
verksamhetspeng eller jamforbar ersattning (ersattning for arbete med stdd)
ersattning vid uppsagning och betalda I6ner utan arbetsskyldighet (till exem-
pel vid uppsagning)

penninggavor eller gavor med jamforbar prestation

kostnader eller underskott for annan verksamhet

kostnader for arbetshandledning och utbildning som harrér sig fran kommu-
nens eller annan arbetsgivares fortbildningsplikt enligt lagen om yrkesutbil-
dade personer inom socialvarden (817/2015) 5 § eller hédlso- och sjukvardsla-
gen (1326/2010)5 §

kostnader for vetenskaplig forskning eller Ilardomsprov
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7 Beviljande och anvandning av
statsunderstod

7.1 Beslut om statsunderstod och omprovning

Efter att ansdkningarna inkommit till social- och halsovardsministeriet gar THL och TTL
igenom projektplanerna, utvarderar dem med sina sakkunniga samt upprattar samman-
fattande utlatanden for varje ansdkan enligt SHM:s anvisningar. Darefter behandlar SHM:s
sakkunnigpanel sammanfattningar av utvarderingar av ansékningarna samt gor upp ett
forslag till statsunderstodd. Beslut om statsunderstdd fattas av familje- och omsorgsmi-
nistern baserat pd presentation av drendet. Malet &r att besluten om statsunderstod ska
fattas fore slutet av 2022.

Om en ansdkning sakar tillrackliga uppgifter for beslut om statsunderstod ber SHM sokan-
den om ytterligare uppgifter och faststaller en tidsfrist for dessa (14 dygn).

Enligt 34 § i statsunderstddslagen far omprévning av social- och hélsovardsministeriets
beslut begadras pa det sdtt som anges i forvaltningslagen (434/2003). Anvisningar om hur
man begdr omproévning bifogas beslutet. Det beslut som meddelas med anledning av
begdran om omprévning far overklagas genom besvar hos forvaltningsdomstolen pa det
satt som anges i lagen om rattegang i forvaltningsarenden (808/2019).

7.2 Avtal med parter som deltar i projektet

Statsunderstodet betalas till projektadministratéren som ska teckna avtal med alla andra
projektdeltagare om anvandningen av statsunderstddet, tillsynen och villkoren. Avtalet
ska lamnas till regionférvaltningsverket i Sydvastra Finland senast inom fyra manader efter
delgivning av statsunderstodsbeslutet. Med beslutet om statsunderstod medféljer ett
modellavtal for projektadministratéren.

Projektadministratoren ansvarar for korrekt anvandning av understodet for hela den
understodda projekthelheten. Projektadministratoren forbinder sig att ge delgenomfo-
raren beslutet om statsunderstdd och villkoren samt andra nédvandiga anvisningar som
géaller anvandningen av understddet.
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7.3 Uppgifter om stodmottagare och uppdragstagare

Projektadministratoren ska lamna in uppgifter om statsunderstodsprojektets slutliga stod-
mottagare samt deras faktiska dgare och formanstagare. Dessutom ska uppgifter om
projektets uppdragstagare och underleverantorer samt deras faktiska dgare och formans-
tagare lamnas in. Projektadministratéren ska vara beredd att lamna in dessa uppgifter till
social- och halsovardsministeriet enligt anvisningar som ges separat.

7.4 Bokforing

Projektaktorerna ska ordna bokféringen i enlighet med bestammelserna i bokféringsla-
gen sa att anvandningen av understodet kan foljas pa ett tillforlitligt satt ur bokféringen.
Bokforingskontona och forklaringarna till posterna ska namnges sa att de ér tillrackligt
informativa for att riktiga uppgifter ska kunna ges om anvandningen av understodet.

Projektbokféringen ska vara tillrackligt tydligt separerad fran 6vrig bokféring och omfatta
alla intdkts- och utgiftsposter i projektet. Projektets bokféring ska indelas i investerings-
specifika helheter. Projektadministratoren och varje deladministrator, vars kostnader
ersatts med statsunderstddet, ska i sin bokféring ha ett separat kostnadsstalle, projekt-
konto eller motsvarande dar de kostnader, som tdacks med statsstodet, kan specificeras och
hénforas direkt till ansékan om utbetalning och dess bilagor.

7.5 Tillsattande av styrgrupp

Projektet ska ha en styrgrupp som ska ha en omfattande representation av omradets
aktorer med organiseringsansvar samt centrala intressentgrupper. Styrgruppen kan vara
gemensam for omradets andra utvecklingsprojekt inom social- och halsovarden. Projek-
tets Overvakare ar inte medlem i styrgruppen men ska kallas till projektstyrgruppens
sammantraden och delges styrgruppens protokoll.

7.6 Anmalan om forandringar

Projektunderstddet riktas till utvecklingsarbete dar uppmarksamhet ska riktas till den
aktuella situationen och dndringar i projektets verksamhetsmiljo (till exempel hantering
av Covid-19-krisen i efterhand). Om det uppstar behov av att géra andringar i projektets
innehall eller i budgeten efter att understodsbeslutet fattats, ska stodmottagaren i forvag
kontakta social- och halsovardsministeriet. Ministeriet bedomer utifran de uppgivna
uppgifterna om det behovs ett andringsbeslut. Férutsattningen for utbetalning av stats-
understod dr att grunderna for beviljandet av statsunderstdd fortfarande uppfylls efter
forandringarna.
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1.7 Utbetalning av statsunderstod

Statsunderstod utbetalas till projektadministratéren utifran faktiska kostnader varje ar i
tva omgangar. Det dr ocksa mojligt att ansdka om forskott pa utbetalningen av statsun-
derstdd. Utbetalningen sker vid regionforvaltningsverket i Sydvastra Finland.

Man ska i tillrackligt god tid pa férhand forbereda sig pa att projektet avslutas. Projektets
funktioner ska planeras sd att projektadministratoren hinner gora den sista ansokan om
utbetalning inom den tidsfrist som faststalls i beslutet om statsunderstod.

Som bilagor till ansdkan om utbetalning skickas:

e utdrag ur bokféringens huvudbok

e projektets resultatrakning

e ifylld blankett for det ekonomiska utfallet

® enredogorelse for personalkostnaderna, dvs. ett sa mmandrag av de I6ner
som betalats under utbetalningsperioden, samt

e huvudboksnyckel, det vill séga en ndrmare redogorelse om kdpta tjdnster och
andra upphandlingar och konkurrensutsdttningen av dem.

For att utbetalning ska goras forutsatts att man har rapporterat om projektets verksamhet
till projektportféljen enligt beslutet.

7.8 Statsbidragsmyndighetens tillsynsratt

Social- och héalsovardsministeriet utser en évervakare for varje projekt inom Finlands
program fér héllbar tillvixt. Overvakaren &r projektets kontaktperson vid ministeriet och
foljer som ministeriets representant upp projektets framskridande enligt projektplanen.

Projektadministratoren ska lamna in riktiga och tillrdckliga uppgifter for att social- och
héalsovardsministeriet ska kunna 6vervaka att villkoren i statsunderstddsbeslutet foljs och
pa inbjudan delta i statsbidragsmyndighetens méten om genomférandet, uppfdljningen
och utvdrderingen av projektet.

Social- och héalsovardsministeriet eller den inspektor som befullméktigats av ministe-
riet har ratt att vid utbetalningen av statsunderstdd och 6vervakningen av understo-
dets anvandning utféra kontroller som galler projektverksamheten samt verksamhetens
ekonomi. Institutet for hélsa och valfard och regionférvaltningsverket i Sydvéstra Finland
kan bista social- och halsovardsministeriet i 6vervakningen och kontrollen av projektet,
om social- och halsovardsministeriet sd bestammer.
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Den som utfor kontrollen har ratt att kostnadsfritt fa tillgang till den information och de
handlingar som kravs for att utfora kontrollen. Projektaktorerna ar skyldiga att bista vid
genomférandet av revisionen. Aven statens revisionsverk har inspektionsratt. Dessutom
tillampas pa revisioner av statsunderstdd tillampas lagen om forvaltningen av, tillsynen
over och granskningen av Europeiska unionens facilitet for aterhamtning och resiliens
(537/2022).

7.9 Avbrytande av utbetalning och aterkrav av understod

Om statsunderstddstagaren anvant understodet for andra andamal 4n de som angivits i

understodsbeslutet eller har inte foljt beslutsvillkoren eller begréansningarna, kan minis-

teriet fatta beslut om avbrytande av utbetalning eller aterkrav av redan betalt understod
eller en del av det.

Ministeriet ar skyldigt att aterkrava statsunderstodet om stodtagaren vasentligt avvikit i
anvandningen av stddet for andra @ndamal an de som stddet beviljats for eller om stod-
tagaren givit ministeriet en felaktig eller vilseledande uppgift om ndagot som vasentligt
paverkat mottagandet av statsunderstddet, dess belopp eller villkor eller hemlighallit en
sadan omstandighet.

Skyldighet till aterkrav uppstar dven om stddmottagaren vasentligen brutit mot bestam-
melserna om anvandning av statsunderstod eller villkoren i statsunderstddsbeslutet.

Innan eller i samband med aterkrav har ministeriet ratt att meddela ett betalningsforbud,
om det finns en grundad anledning att misstanka att understddet inte har anvants for det
andamal som anges i understodsbeslutet. Betalningsforbud kan meddelas ocksa om det
finns en grundad anledning att misstdanka att stodmottagaren inte har gett riktiga eller till-
rackliga uppgifter for utbetalningen eller 6vervakningen av anvandningen av understod.

Pa det belopp som aterbetalas eller aterkravs ska statsunderstddstagaren rdaknat fran

den dag da statsunderstodet betalades ut betala en arlig rénta enligt 3 § 2 mom. rante-
lagen (633/1982) 6kad med tre procentenheter. Om det aterkravda beloppet inte betalas
senast pa den forfallodag som satts ut av statsbidragsmyndigheten (24 och 25 § i statsun-
derstddslagen), ska pa beloppet betalas en arlig dréjsmalsranta enligt den rantesats som
avsesi4 § 3 mom.irdntelagen.

67



SOCIAL- OCH HALSOVARDSMINISTERIETS PUBLIKATIONER 2022:14

7.10 Redogorelse for anvandningen av statsunderstodet
och faststallande av det slutliga statsunderstodet

Efter avslutat projekt ska projektadministratéoren sammanstalla en redovisning for projek-
tet, dess framskridande och genomforande samt kostnaderna. Projektadministrato-

ren sammanstaller en redovisning a samtliga deladministratorers vagnar. Redovisningen
om statsunderstodet gors pa en blankett som finns pa social- och halsovardsministeriets
webbplats.

Till redovisningen bifogas:

® enredogorelse om projektets slutliga kostnader sammanlagt samt separat for
varje genomforare;

e slutliga utdrag ur huvudboken och resultatrakningar for hela projekttiden
separat for samtliga genomforare;

e ettt utlatande av en auktoriserad revisor om att understddet har anvénts i det
syfte som anges i beslutet. Projektadministratoren véljer en revisor som utar-
betar ett gemensamt utlatande for alla projektaktorer.

Dessutom ska en kortfattad rapport om projektets genomforande skrivas till projektport-
foljen. Den ska innehdlla en beskrivning av projektets centrala resultat samt observerad
god verksamhetspraxis.

Projektadministratoren ska organisera revisionen enligt revisionslagen (1141/2015). Det
rekommenderas att revisorsutlatandet tar stallning bland annat till att utgiftsposterna som
namnts i kostnadsspecifikationen betalats och att de baserar sig pa godtagbara verifikat

i projektaktorens bokforing, att utbetalningsansékningarna utstallts enligt SHM:s beslut-
svillkor och att ingen Ovrig finansiering mottagits fran annat hall samt att kostnadsspe-
cifikationen innehaller endast utgiftsposter som ar understodsberattigade i statsunder-
stodsprojektet, enligt den godkanda projektplanen samt tillhérande projektet. Projektets
revisor ska dven uttala sig om direktupphandlingar som 6verskrider troskelvardet. Kost-
naderna for revisorsutlatandet ar statsunderstodsberattigade. Anvisningar for revisorns
rapportering finns pa social- och hélsovardsministeriets webbplats.

Redovisningen av anvandningen av statsunderstdd ska [dmnas in senast inom sex mana-
der fran avslutat projekt. Redovisningen for statsunderstodet lamnas in till regionforvalt-
ningsverket i Sydvastra Finland (kirjaamo.lounais@avi.fi).

Med redogérelsen for anvandningen av statsunderstodet som grund fattar SHM beslut om

det slutliga statsunderstodet till projektet. Det ursprungliga beloppet i euro, som bevil-
jades i statsunderstod for projektet genom beslutet om statsunderstdd, far dock inte
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overskridas daven om de slutliga kostnaderna, som berattigar till statsunderstdd skulle vara
storre an de ursprungligen forutsedda. Kostnaderna kan dven bli lagre dn de forutsedda,

i vilket fall maximibeloppet av statsunderstodet for projektet ar beloppet av de faktiska
kostnader som berattigar till statsunderstod.

7.11 Upphovsratt

Upphovsritten till projektresultat som producerats med statsunderstdd ska efter avslu-
tat projekt vara fritt tillgangliga for alla och méjliga upphovsrattigheter far inte begréansa
utnyttjandet av resultaten. Moralisk upphovsratt utgor ett undantag, sa att till exempel i
anslutning till en publikation som skapas inom ett projekt ska namnet pa publikationens
forfattare anges. Projektaktorerna far inte uppbara avgifter for senare utnyttjande av resul-
tatens upphovsrattigheter.

7.12 Arkivering

Alla projektaktorer ska arkivera bokférings- och dvrigt material sa att tillsyn av anvand-
ningen av stodet ar mojlig dven efter avslutad verksamhet. Enligt 29 § i statsunderstods-
lagen (688/2001) forfaller skyldigheten att dterbetala understodet eller en del av det nar
tio ar har forflutit fran utbetalningen av understodet eller dess sista post. Saledes kan en
kontroll av anvandningen av understddet goras inom den ovannamnda tiden pa tio ar.

Den administrerande organisationen uppmanas att se till att det ovannamnda materi-
alet bevaras i minst tio ar efter utbetalningen av understodets sista post. Om det material
som galler anvdandningen av understodet inte hittas vid en eventuell kontroll, kan det bli
nodvandigt att aterkrava statsunderstddet till den del som det inte kan kontrolleras, om
det inte finns ndgon annan tillforlitlig utredning av anvdandningen av understodet.
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8 Genomforande och utvardering av
programmet

8.1 Nationell organisation

Lagen om forvaltningen av, tillsynen 6ver och granskningen av Europeiska unionens faci-
litet for aterhdmtning och resiliens (537/2022) tillampas pa beviljande och utbetalning av
understod som galler projekt som finansieras av tillgangar fran Europeiska unionens faci-
litet for aterhdmtning och resiliens samt pa administration, dvervakning och revision av
projekt.

Finansministeriets uppgift ar bland annat att avtala med kommissionen om operativa
arrangemang enligt forordningen om instrumentet for stod. Enligt artikeln géller de
operativa arrangemangen bland annat arrangemang och tidsplaner fér uppfoljning och
genomforandet av planen fér aterhamtning och resiliens samt de indikatorer som galler
utvardering av delmalen som ingar i planen och uppnaendet av malen. Finansministeriet
bereder en begaran om betalning som sands till kommissionen samt svarar for rapporte-
ring till kommissionen.

Som statsbidragsmyndighet som administrerar understéden svarar social- och halsovard-
sministeriet for uppgifter som galler ansékan, beviljande, utbetalning, uppfdljning, ver-
vakning och aterkrav av statsunderstdd samt andra uppgifter i anknytning till fortsatta
atgarder samt uppféljning av malen och rapportering, sund ekonomisk forvaltning, effek-
tiva och andamalsenliga forvaltnings- och 6vervakningsforfaranden samt andamalsen-
lig dokumentation av arbete som gors i samband med dem och de dtgdrder som gransk-
ningsresultaten forutsatter.

Institutet for hdlsa och valfard har som uppgift att svara for allmént projektstdd i program-
met och stédja aktorerna i omraden vid beredningen och genomférandet av statsunder-
stodsprojekt. THL samordnar samarbetet inom social- och halsovardens utvecklingsverk-
samhet i fem samarbetsomraden och pa nationell niva samt deltar i att genomféra utlys-
ningen av statsunderstdd och utvarderingen av ansokningarna om statsunderstdd. Dess-
utom svarar det for sammanstallning av uppféljningen av valfardsomradenas projekt och
rapporteringen till SHM samt fér utvarderingen av hur malen har uppnatts i samarbete
med SHM.
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THL deltar i intressentgruppssamarbetet genom att erbjuda expertstod at valfardsomra-
den, samarbetsomraden och nationella evenemang samt svarar for det operativa samar-
betet med intressentgrupper tillsammans med FPA, DigiFinland och DVV. Dessutom &r
THL:s roll att uppratthalla nationella expertnatverk och erbjuda stéd och verktyg for sprid-
ning, inforande och utveckling av effektiva verksamhetsmodeller. THL svarar dven investe-
ringsspecifikt for separata utvecklingsprojekt.

Regionforvaltningsverket i Sydvastra Finland skoter utbetalningarna av statsundersto-
den till projekten samt ger rad och handledning till projektadministratorerna i fraga om
projekt- och ekonomiadministration.

8.2 Kommunikation

Social- och hdlsovardsministeriet svarar for den riksomfattande kommunikation som hor
till SHM:s forvaltningsomrade i anknytning till Finlands program for hallbar tillvéxt och
strategisk styrning av kommunikationen. Regionala aktorer svarar for kommunikationen i
sina omraden. Utgdngspunkterna for kommunikationen ar 6ppenhet, fortrolighet, beto-
ning av samarbete och ett interaktivt satt att verka.

e Social- och hdlsovardsministeriet svarar for kommunikation som galler stra-
tegin och lagstiftningen. Syftet med kommunikation &r att informera om
genomfdérandet av planen for dterhdmtning och resiliens sa 6ppet och tydligt
som mojligt.

e  THL/TTL svarar for programmets 6vriga kommunikation i enlighet med avta-
lade mal och befintliga resurser. THL och TTL svarar for sin del att kommuni-
kationen planeras och genomfors i linje med programmets och SHM:s strate-
giska kommunikationsriktlinjer.

® Omradena svarar lokalt for den allmdnna kommunikationen samt for plane-
ringen och resursfordelningen. Var och en som deltar i programmet ar dven
ansvarig for kommunikationen. Projekt som far statsunderstod svarar sjalv-
standigt for kommunikation om sina projekt och resursférdelningen.

Kommunikation i regionala projekt som far statsunderstod:
e stoder bildandet av ett konfidentiellt och interaktivt samarbete med genom-
forandet och valfardsomradena,

e stoder uppnaendet av malen med hjalp av en hogkvalitativ och malgrupps-
orienterad kommunikation,
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e sdkerstéller att programmets olika parter har tillgang till aktuell och vasent-
lig information om programmets mal, genomférande och kommunikationens
innehall samt

e sakerstdller att intressentgrupperna far en tydlig bild av programmets mal
och metoderna for att uppna malen.

SHM och kommunikatdrerna i omradenas projekt kommunicerar om temaomradet pa
finska, svenska och vid behov dven pa engelska och samiska. All kommunikation ska vara

tillganglig.

Kommunikationen laggs upp och genomfors pa olika satt i olika faser av programmet. |
initialskedet behévs mycket intern interaktivitet inom programmet och diskussioner om
malet samt dialoger med olika berérda parter. Under resan fokuseras pa kommunikation
som stodjer verksamheten och berattar for intressenterna om hur allt framskrider, vad
som redan har gjorts och dessa aterspeglas mot intressenternas forvantningar. | slutfasen
ligger fokus pa att informera om och redovisa resultaten. Varje fas behover olika metoder
och kanaler samt innehall.

Soékandena ska gora upp en plan for hur kommunikationen genomfors och hur man berét-
tar om projektet och dess resultat for befolkningen, kunderna och personalen. Projekten
ska aven planera hur information om resultaten ska utnyttjas och spridas under och efter
projektet.

Anvéndning av EU:s emblem i kommunikationen om projekt inom Programmet for
héllbar tillvaxt

EU:s emblem ska tillsammans med texten om finansiering vara synlig i allt kommunika-
tionsmaterial, till exempel i tryckt material eller digitala produkter, pa webbplatser och
deras mobila versioner som riktas till allmadnheten eller deltagarna. | det visuella materi-
alet ingar unionens emblem kombinerat med texten “Finansieras av Europeiska unionen -
Next Generation EU".

Om inte annat avtalas med den myndighet som beviljar understddet, ska EU:s stod
namnas i alla stddmottagares kommunikationsatgarder som anknyter till atgarden (inklu-
sive till exempel medierelationer, konferenser, seminarier och informationsmaterial, sdsom
broschyrer, presentationsblad, affischer och presentationer, elektroniska material, material
som formedlas genom traditionella och sociala medier) samt i alla infrastrukturer, anord-
ningar, fordon, verktyg eller betydande resultat som har finansierats med understédet och
Europeiska unionens flagga (emblem) ska synas och finansiering ska ndamnas (vid behov
oversatt till lokala sprak).
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Anvandning av EU:s emblem: https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/
eu-emblem-rules_sv.pdf

Nedladdning av EU-emblemet pa Europeiska kommissionens webbplats: https://ec.eu-
ropa.eu/regional_policy/en/information/logos_downloadcenter

Instruktioner om kommunikation om programmet for hallbar tillvaxt pa Statskontorets
webbplats: https://www.valtiokonttori.fi/sv/tjanst/genomforande-och-uppfoljning-av-fin-
lands-plan-for-aterhamtning-och-resiliens/#stod-och-anvisningsmaterial.

8.3 Projektens arbete i Innobyn

Projekten ska arbeta i Innobyn (https://innokyla.fi/fi) enligt anvisningar fran Institutet for
hélsa och vélfard. Projektadministratdren ansvarar for statsunderstodsprojektets aktivite-
teriInnobyn.

Innobyns tjanster erbjuder stod for utveckling, testning och utvdrdering av verksamhets-
modeller samt rapportering om dem. Da I6sningar och verksamhetsmodeller utveck-

las och delas i Innobyn, kan de utnyttjas i stor omfattning efter att projekten upphor.
Anvandning av Innobyn stoder projektaktorernas kollegiala larande, informationsdelning
och projektkommunikation. Institutet for halsa och valfard erbjuder stéd at projekten i
anvandning av Innobyn. Projektadministratdren svarar for uppdatering och uppratthal-
lande av uppgifter som galler projektet.

Av projektet forutsatts atminstone att:

1. Projektet registreras i Innobyns nattjanst och ansluts till den nationella
helheten.

2. For projektet registreras projektplan (som bilaga) samt projektets basuppgif-
ter, mal och syften.

3. De verksamhetsmodeller och andra alster som uppstar som resul-
tat av projektet registreras i Innobyn enligt separata anvisningar fran
THL. I Innobyn finns verktyg som styr utvecklingen och registreringen av
verksamhetsmodeller.

Nattjansten Innobyn stodjer projekten under alla skeden av utvecklingsarbetet. Projekten
far tillgang till Innobyns utvecklingsstig, metoder och innehall som handleder i beskriv-
ningen av verksamhetsmodellerna. Introduktion till anvandning av webbtjansten anord-
nas regelbundet av Institutet for halsa och valfard.
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8.4 Uppfodljning och utvardering

Genomforandet av programmet och projekten foljs upp och utvarderas bade nationellt
och i vélfardsomradenas projekt. Social- och halsovardsministeriet svarar for uppfolj-
ningen och utvdrderingen i samarbete med THL och TTL. Projekten svarar for sin del for
produktionen och analysen av den information som behdvs for utvarderingen. De anvis-
ningar som ges har specificeras och @ndras vid behov utifran anvisningar som fas senare
fran Europeiska kommissionen.

Finlands program for hallbar tillvaxt har gett ut uppféljningsindikatorer for fornyelser och
investeringar som genomfors i enlighet med programmet. Nationella delmal och indika-
torer for uppfoljningen av dem har forberetts under 2022. Dessa presenteras i projektgui-
dens kapitel fem. Genomférandet av dem rapporteras till kommissionen. Det rekommen-
deras att omradena pa férhand utifran utgangspunkterna for sin egen verksamhet dven
ska diskutera andra indikatorer som kan anvandas till att mata och sékerstalla att malen
uppnas under hela projektperioden.

Enligt den prelimindra planen genomfér SHM-koncernens expertinstitutioner regelbun-
den utvardering av projekten pa ett nationellt enhetligt satt. Utvardering genomférs med
beaktande av utvarderingen av nyttomalen for programmet Framtidens social- och hélso-
central. Den 6vergripande konsekvensbeddmningen genomférs vid behov som extern
utvardering.

Fortskridandet av projekten f6ljs upp i statsforvaltningens Projektportfoljstjanst.
Projektadministratoren rapporterar varje manad om hur projektet avancerar i Projektport-
foljstjansten. THL svarar for sammanstalining av uppféljningen och rapportering till social-
och hélsovardsministeriet. Syftet ar att det med hjélp av rapporteringen ska vara mojligt
att fa en tillrdcklig bild av hur projekten fortgar i forhallande till uppstallda mal samt av
eventuella behov av regionala och nationella riktlinjer.

Sammanstaliningen om uppfdljningen av projekten och utvdrderingsresultaten public-
eras omedelbart da de ar klara med hjalp av Innobyns nattjanst (www.innokyla.fi). Utifran
utvarderingarna justeras vid behov genomférandet av programmet och hur finansie-
ringen riktas.

Forutsattningen for statsunderstdd ar att projektadministratéren och de som anvander

understodet lamnar in de uppgifter som behovs fér uppféljning av projekten och genom-
forande av utvarderingar.
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Bilagor

Bilagor finns i elektroniskt format pa adressen https://stm.fi/kestavan-kasvun-ohjelma.

Bilaga 1: Statsradets forordning om statsunderstéd inom social- och halsovarden enligt
planen for aterhamtning och resiliens aren 2021-2025 1126/2021)

Bilaga 2: Mer information om kravet “Ingen betydande skada”/Do No Significant Harm
Bilaga 3: Utvarderingsblankett fér Ingen avsevard skada-principen

Bilaga 4: Ansdkningsblankett

Bilaga 5: Anvisning for ifyllande av ansékningsblanketten

Bilaga 6: Budgetblankett

Bilaga 7: Modell for projektplanen

Bilaga 8: Intentionsforbindelseblankett

Bilaga 9: Blankett for beddomning av ansékan
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