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ESIPUHE

Ty6- ja elinkeinoministerid julkaisee vuosien 2021-2022 aikana tehdyn selvityksen
muutosturvan toimintamallista. Tutkimuksen tavoitteena on tunnistaa muutosturvan
toimintamallin hyvin toimivia ja toisaalta myos kehittamista vaativia sisaltdja seka tuoda
esiin muutosturvan vaikuttavuutta, tehokkuutta ja ennakoivuutta. Nyt julkaistavasta tutki-
muksesta saadaan uutta tietoa vuonna 2017 kayttd6on otettujen tydnantajien laajennettu-
jen velvollisuuksien toimivuudesta ja vaikutuksista sekd yleisemmin muutosturvan toimin-
tamallin toimivuudesta. Aikaisemmat muutosturvan selvitykset ovat vuosilta 2007 ja 2013.

Selvityksen perusteella muutosturvan tavoitteita pidetdadn hyddyllisina. Esitettyjen laadul-
listen nakemysten perusteella tuotannollisista tai taloudellisista syista irtisanottujen ase-
man parantamisesta ja tyontekijan mahdollisimman nopeaa uudelleentydllistymista tuke-
vista muutosturvaa koskevista lainsaddannon velvoitteista on apua. Muutosturvan tyollis-
tamista nopeuttavia vaikutuksia on puolestaan vaikea todentaa, silla vertailukohta tuotan-
nollisista tai taloudellisista syista irtisanotuille puuttuu.

Selvityksessa on paikannettu kehittamistarpeita ja tehty niihin liittyvia toimenpide-ehdo-
tuksia laajasti. Muutosturvaan toimintamalli on nimenomaan yhteistoimintamalli ja sita
toteuttaa tydnantajan lisaksi useat toimijat julkisesta yksityiseen. Tutkimus huomioi hyvin
muutosturvan laajan sidosryhma- ja toteuttajaverkoston seka tydnantajien nakemykset.

Selvityksen tekemistd on ohjannut ohjausryhma, johon ovat kuuluneet Maire Maki
(Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto), Harri Katajisto (Pirkanmaan TE-toimisto), Pat-

rik Totterman (Kunta- ja hyvinvointialuetydnantajat KT), Erja Nikula (Ty6- ja elinkeino-
ministerio), Eero Janhonen (Ty6- ja elinkeinoministerio), Leena-Maria Sevén (Kaakkois-
Suomen TE-toimisto), Timo Aulanko (Uudenmaan ELY-keskus), Mikko Laakkonen (Suomen
Ammattiliittojen Keskusjdrjesto) ja Eleni Mizaras (Hameen ELY-keskus).

Ty6- ja elinkeinoministerio kiittdd Hameen elinkeino-, likkenne ja ymparistokeskuksen
hallinnoimaa "Yhteisty6lla muutosturvaa" -hanketta, Eleni Mizarasta ja Topi Pekkasta seka
Owal Groupin tutkijoita Olli Oosia, Jeremias Kortelaista, Tiina Koivulaa ja Jenna Siltalaa sel-
vityksen tekemisestd. Tutkimus on rahoitettu Euroopan sosiaalirahastosta.

Outi Viljamaa
Neuvotteleva virkamies
Ty6- ja elinkeinoministerio
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1 Johdanto

Luvussa on kuvattu arvioinnin tavoitetta ja toteutusta seka
taustoittavasti muutosturvan toimintamallia.

1.1 Tausta ja tavoitteet

Arvioinnin tavoitteena oli selvittaa kokonaisvaltaisesti muutosturvan toimintamallin toimi-
vuutta ja kehittamistarpeita. Muutosturva on henkildston vahentamistilanteessa tarjot-
tavaa TE-palvelua tydnantajille ja tydntekijoille sekd tydnantajan omaa vastuunkantoa
vahentamistilanteen hoitamisesta.

Tavoitteena oli tunnistaa toimintamallin sisaltd toimivia ja kehittamista vaativia kohteita
ja tuoda esiin muutosturvan vaikuttavuutta, tehokkuutta ja ennakoivuutta. Temaattisesti
tietotarve jakautui kolmeen kokonaisuuteen: 1) vuonna 2017 kayttoon otettujen tyon-
antajien laajennettujen velvollisuuksien toiminta ja vaikutukset, 2) TE-toimiston muutos-
turvan palvelun ja toimintamallin toimivuus ja 3) yhteen vetavat johtopaatokset tavoittei-
siin vastaavuudesta ja kehittamistarpeista suosituksineen.

Arvioinnin kohde on laaja ja vaikeasti rajattava, silla muutosturvaa voi luonnehtia jou-
koksi erilaisia muutostilanteessa tyollistymistd nopeuttavia toimia ja tydnantajalle tar-
jottavaa tukea. Tasta syysta arvioinnissa ei ole voitu kasitella samalla painoarvolla kaik-
kia osatekijoita, vaan valintoja on tehty seka taustatarpeen perusteella etta aineistolah-
toisesti. Arvioinnin painopisteena oli vuonna 2017 voimaan tulleiden laajennettujen vel-
vollisuuksien merkitys, ja tama korostuu niin tiedon keruussa (kohderyhman madrittely)
kuin raportoinnissakin. Yksittaisia toimintamallin osia, kuten MuutosKoulutuksia, on kasi-
telty muun muassa laajempien muutostilanteiden toteutusta tarkastelleissa tutkimuksissa.
Niiden painoarvo tassa arvioinnissa jdi pienemmaksi, joskaan aineistokaan ei painottunut
niihin. Naissa tapauksissa myos ELY-keskuksen rooli on suurempi kuin tdman arvioinnin
aineistossa.

Muutosturvamallissa pyritddn ennakoimaan tai véhintaan puuttumaan ajoissa tyotto-
myyden mahdollisuuteen vaikuttamalla tilanteeseen jo yt-neuvottelu- ja irtisanomis-

tai lomautustilanteiden kaynnistyessa. Mallin perimmadinen toimintaperiaate, ennakoi-
vuus, on poikkeuksellinen, ja taten aihe herattda kiinnostusta myos kansainvalisesti, silla
useiden maiden tyottomyysjarjestelmat reagoivat tilanteeseen vasta, kun asiakas on ollut
pidempaan tyottomana. Erilaisia pilotteja on toteutettu valtakunnallisessa Yhteistyolla
muutosturvaa -hankkeessa. Ndiden ennakoivien toimien merkitys on suuri toimintamallin
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kokonaisuudessa, mutta aineistossa ne nakyvat kadnteisesti irtisanottujen puuttumisena,
minka vuoksi tiedonkeruussa nakdkulmaa ei ole voitu painottaa ennakoivuuden merkitta-
vyyttd vastaavalla tavalla.

Aineistolahtoisyyden nakokulmasta merkittavin tekija on ollut kohderyhman rajaaminen,
varsinkin rekisteritutkimuksen osalta. Muutosturvan piirissa olevia ei nykyisin voi tunnis-
taa rekistereista kuin valillisesti, mika kdaytannossa johti kohdentamaan tarkastelun kaik-
kiin tuotannollisista tai taloudellisista syista irtisanottuihin. Toisaalta osaan taustalla vai-
kuttaneesta tietotarpeesta on pystytty |I0ytamaan vastauksia keratyista aineistoista. Tyon
kaynnistyessa ohjausryhman kanssa madriteltiinkin, etta tiedonkeruun ja analyysin toteu-
tuksessa huomioidaan aineiston asettamat reunaehdot. Arviointia ohjanneet alkuperaiset
kysymykset on esitetty oheisessa taulukossa.

Taulukko 1. Arviointia ohjanneet kysymykset

Teema Ohjaavat kysymykset

Teema 1 Tydnantajan  Minka tyyppisid ja kuinka paljon koulutuksia ja valmennuksia on jarjestetty?
velvollisuus tarjota « Taustatietoa koulutuksiin osallistuneista seké toimialoista
koulutusta tai
valmennusta tai
tyoterveyshuoltoa ja
henkildston oikeus
tydllistymisvapaisiin « Miten paljon ja missa esimerkkitapauksissa palveluja on jatetty
kdyttamdtta/velvoite on rauennut, kun palvelua ei ole koettu
merkitykselliseksi?

* Miten palvelujen hankinta- ja valintaprosessi on koettu?

« Miten paljon ja missa tilanteissa on kaytetty “toisin sopimista” eli palvelujen
tarjoamisen tilalle ehdotettu rahallista korvausta?

 Miten tyonantajat ovat suhtautuneet velvollisuuksien laajenemiseen?

« Miten tuta-syin irtisanotut ovat suhtautuneet laajennettuun
muutosturvaan?

« Onko tydnantajan velvollisuuksilla (tarjota koulutusta, tydterveyshuoltoa
ja tydllistymisvapaita) ollut tavoiteltua vaikutusta suhteessa henkildiden
tydllistymismahdollisuuksien parantumiseen?

« Miten palvelun osallistuminen on vaikuttanut tuta-syin irtisanottujen
tydllistymiseen ja uran jatkopolkuihin?

 Miten palvelujen tarjoaminen ja toteutuminen ovat vaikuttaneet
tydnantajan tavoitteisiin muutostilanteen hoitamisesta?

 Miten tydnantajan tarjoamat palvelut ovat integroituneet osaksi tydnhakijan
palveluprosessia aina TE-palveluihin asti?

o Liittyyko palvelujen hankintaan tai toteutumiseen ei-toivottavia havaintoja?
 Mitka ovat palvelujen tarjoamisvelvollisuuteen liittyvat kehittdmistarpeet?
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Teema Ohjaavat kysymykset

Teema 2 TE-toimiston  Miten tuta-syin irtisanotut ovat tydllistyneet suhteessa muihin tydttomiin?

tarjoamg muutosturvan o Miten tuta-syista irtisanotut ovat osallistuneet palveluihin, ja millainen on
palvelu ja toimintamall ollut niiden vaikuttavuus?

* Millaisia ovat tuta-syin irtisanottujen tydttomyyden kestot?

« Miten TE-palvelujen varhainen tarjoaminen (muutosturvainfot,
MuutosKoulutukset, tydllistymissuunnitelma) jo irtisanomisajalla on
toteutunut ja vaikuttanut henkildiden tydllistymiseen?

¢ MuutosKoulutusten ja muiden TE-palvelujen tarjoaminen muutostilanteissa;
onko muuttunut tydnantajan koulutus- tai valmennusvelvollisuuden mygta?

 Miten lomautetut osallistuvat TE-palveluihin, ja mika on ndiden palveluiden
vaikuttavuus?

« Miten tydnantajat kokevat saaneensa tukea ja ratkaisuja TE-toimistolta
muutostilanteen hoitamiseen? Ja onko ohjattu jatkopalveluja?

 Muutosturvan toteuttamiseen liittyvat ei-toivottavat havainnot
 Muutosturvaan liittyvat kehittamistarpeet

e Teema3 « Vastaako muutosturvan toimintamalli kokonaisuutena sille asetettuihin
Arviointiosuus tavoitteisiin?
toimintamallista o Onko TE-palvelujen rooli toimintamallissa vaikuttava?

o Tiivistys kehittdmistarpeista ja suosituksia tuleviksi muutosturvan
kehittamiskohteiksi (yli 55-vuotiaiden muutosturva)

Arviointi rajattiin koskemaan vuosia 2015-2021. Rekisteritarkastelun osalta tarkastelu
rajattiin vuosiin 2015-2019. Vuosina 2020-2021 koronapandemia muutti merkittavasti
TE-palveluiden toimintaymparist6d. Tiedonkeruussa on huomioitu muutosturvan sovelta-
minen muuttuvassa toimintaymparistossa, mutta toimintamallin arvioinnin nakékulmasta
tarkastelu on kohdennettu niin sanottuun normaalitilanteeseen.

1.2 Menetelmat ja aineistot

Muutosturvan toimintamallin vaikuttavuutta lahestytaan tutkimuksessa monimenetelmal-
lisesti. Tutkimuksen kohteena oleva muutosturvan toimintamalli on luonteeltaan sellainen,
etta sen kokonaisvaikuttavuutta on mahdotonta arvioida yksittdisella menetelmalla. Pai-
kallisen ja kulttuurillisen toiminnan seka yksil6llisten tilanteiden vakioiminen ei ole suu-
ren vaihtelun takia mahdollista. Muut tyosuhteen paattymisen syyt eivat ole rinnasteisia
tuotannollisiin tai taloudellisiin syihin. Tarkasteluja suhteessa muihin ty6ttomiin on tar-
peellista tehdd, mutta toimintamalli kokonaisuutena vaatii siis yksittdista menetelmas, esi-
merkiksi rekisteritutkimusta, laajemman Iahestymistavan. Eri tyovaiheissa ja menetelmilla

10
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on keratty tdsmatietoa yksittdisten toimintamallien eri osista, mutta lopulliset johto-

padtokset vaikuttavuudesta muodostuvat kaikkien tyévaiheiden perusteella muodostetta-
vien monimuotoisten tapaustutkimusten tuloksena. Tausta-aineiston analyysi yhdistetaan
tapaustutkimukseen, ja ndin noudatetaan systemaattisen tapaustutkimuksen periaatteita.

Arviointi pohjautuu dokumenttianalyysiin, eri kohderyhmien haastatteluihin, kyselytutki-
muksiin, rekisterianalyyseihin ja tapaustutkimuksiin.

e Dokumenttianalyysissa tarkasteltiin muun muassa aikaisempia muutostur-
vaan kytkeytyvia tutkimuksia ja selvityksia sekd malliin liittyvaa ohjeistusta ja
lainsaadantoa.

e Haastattelut toteutettiin eri ndkokulmista: muutosturvaan kytkeytyvien
sidosryhmien taustoittavat asiantuntijahaastattelut, TE-toimistojen asiantun-
tijoiden haastattelut ja tapaustutkimuksiin kytkeytyvat yritysten, palvelun-
tuottajien ja sidosryhmien haastattelut. Haastattelut toteutettiin kohderyh-
mittdin raataloidysti puolistrukturoituina teemahaastatteluina. Asiantuntija-,
sidosryhma- ja palveluntuottajahaastatteluita toteutettiin yhteensa 32 kpl ja
yritysten haastatteluita 15 kpl.

e  Kyselytutkimuksia toteutettiin kahdelle kohderyhmalle.

— lIrtisanottujen ndkemyksia muutosturvasta kokoavan asiakaskyselyn
kohderyhména olivat vuosina 2017-2019 irtisanotut tai toistaiseksi
lomautetut henkil6t. Ndista noin 25 000:lle oli saatavilla tydsuhteen paat-
tymissyyhyn kytkeytyva sahkopostiosoite URA-rekisterissa. Kysely toteu-
tettiin URA-rekisteriin pohjautuvien sahkdpostikyselyna marras—joulu-
kuussa 2022, ja se oli avoinna 2,5 viikkoa. Vastauksia saatiin 1 251.

—  Tyonantajakyselyn kohderyhména olivat tuta-syin 2017-2019 irtisano-
neet yritykset, joiden yhteystieto poimittiin URA:an irtisanotun tietoihin
merkityn irtisanoneen yrityksen y-tunnuksen perusteella yritystietojar-
jestelmasta. Kysely lahetettiin 2 700 yritykselle, joista vain 56 vastasi usei-
den muistutusten ja vastausajan jatkamisen jalkeen. Tuloksia on hyddyn-
netty laadullisena aineistona, ja niihin sisdltyi paljon avovastauksia.

e  Rekisteritarkastelun kohdejoukko perustui vuosina 2015-2019 tydnhaun
aloittaneisiin tyonhakijoihin. Kohdejoukon tiedot poimittiin TE-toimiston
asiakastietojarjestelmastd ja URA:sta, ja tietosisaltoa tdydennettiin Tilastokes-
kuksen FOLK-henkilotietoaineiston perus- ja tydssakdayntimoduulin tiedoilla.
Aineiston sisaltoa ja kasittelya on kuvattu tarkemmin luvussa 3.

e Tapaustutkimuksissa koottiin kaikkien tiedonkeruuvaiheiden havaintoja eri-
laisiksi anonymisoiduiksi esimerkeiksi muutosturvan toimintamallin toteutuk-
sesta erilaisissa ymparistoissa.
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Arviointi toteutettiin ajanjaksolla 6/2021-6/2022. Ty6ta ovat ohjanneet Yhteistyolla
muutosturvaa -hankkeen tyonyrkki ja arvioinnin tueksi muodostettu ohjausryhma.

Raportin ensimmadisessa luvussa on taustan ja tehtavan lisaksi kuvattu toimintamallin
sisdltoa ja dokumenttianalyysin tuloksia. Toisessa luvussa on kasitelty erityisesti haastat-
teluihin ja kyselyihin pohjautuen toimintamallin toimintaa TE-toimiston, tydnantajan ja
irtisanotun nakodkulmista. Kolmas luku sisdltaa rekisteritarkastelun tulokset. Neljannessa
luvussa on koottu tiedonkeruun tuloksia viideksi erilaiseksi tapausesimerkiksi. Luku linkit-
tyy viimeiseen lukuun, jossa on esitetty yhteenveto raportista, keskeiset johtopaatokset ja
niihin liittyvat suositukset.

1.3  Muutosturvan toimintamalli

1.3.1 Muutosturvan toteutus

Muutosturva on toimintamalli, jonka tarkoituksena on minimoida erilaiset vahentamis-
tilanteesta johtuvat sopeuttamistoimet ja jonka tavoitteena on nopeuttaa ja helpot-

taa irtisanotun paasya uuteen tydhon. Muutosturvan toimintamallia toteutetaan yhteis-
tydssd TE-toimiston, tydnantajan ja henkiloston valill3, ja se koskee tuotannollisista tai
taloudellisista syista irtisanottuja tyontekijoita. (TE-palvelut 2021a., TE-palvelut 2021b.)
Vuonna 2005 kayttoonotettua mallia laajennettiin vuonna 2009 koskemaan myds maara-
aikaisia tyosuhteita ja pidempaan lomautettuna olleita: uudistuksen my6ta muutosturvan
piiriin kuuluvat maaraaikaisessa tydsuhteessa samalla tydnantajalla vahintaan kolme
vuotta tauotta tai yhteensa 36 kuukautta kuluneen 42 kuukauden aikana tyoskennelleet
tyontekijat. Viimeisin toimintamallin uudistus astui voimaan 1.1.2017, kun muutosturvaa
laajennettiin siten, etta tietyin kriteerein tydnantaja on velvoitettu jarjestamaan irtisano-
tulle tyollistymista edistavaa valmennusta tai koulutusta. Samalla uudistettiin irtisanotun
oikeus tyoterveyshuollon palveluihin.

Vuoden 2017 laajennuksen mukaan tyonantajan tulee tarjota tuotannollisista tai taloudel-
lisista syista irtisanotuille erilaisia tydnhakua ja uudelleentydllistymista tukevia palve-
luita ja etuja tietyin ehdoin. Mikali tydnantajan palveluksessa on saanndllisesti vahintaan
30 henkil6a ja tyontekija on ollut yhdenjaksoisesti vahintdan viisi vuotta tydsuhteessa,
tulee tyonantajan taata irtisanotulle mahdollisuus osallistua ty6llistymista edistavaan val-
mennukseen tai koulutukseen. Samoilla ehdoilla tydnantajan tulee jarjestaa irtisanotuille
tyoterveyshuolto kuuden kuukauden ajaksi alkaen tyontekovelvollisuuden paattymisesta.
Kaikilla vakinaisilla, tuotannollisista tai taloudellisista syista irtisanotuilla tyontekijoilla on
lisaksi oikeus palkalliseen tyollistymisvapaaseen (5-20 pdivaa maardytyen irtisanomisajan
pituuden mukaan) irtisanomisaikana henkilon hakiessa toita tai osallistuessa tyollistymis-
suunnitelman tekoon tai siind sovittuihin toimenpiteisiin. Irtisanottu on oikeutettu
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yhdessa TE-toimiston kanssa tehtavaan henkilokohtaiseen tyollistymissuunnitelmaan. Ylei-
nen kollektiiviperusteisia irtisanomisia koskeva takaisinottovelvollisuus on nelja kuukautta.
Irtisanotun tydsuhteen kestettya vahintddn 12 vuotta on takaisinottoaika kuusi kuukautta.
Kdytannossa tama tarkoittaa tydnantajan velvollisuutta tarjota ty6td ensin irtisanotuille,
mikali tydnantaja palkkaa tydvoimaa neljan tai kuuden kuukauden sisalla irtisanomisten
jalkeen samaan tai samankaltaisiin tehtaviin, joita irtisanotut olivat tehneet. (TE-palvelut
2021a, TE-palvelut 2020.)

Muutosturvamallin mukaisesti tydnantajalla on velvollisuus ilmoittaa yt-neuvottelujen
kaynnistymisesta TE-toimistoon, mikali tydnantaja kuuluu yhteistoimintalain piiriin. Mikali
irtisanottavia on vahintaan kymmenen, tulee tydnantajan yhteistydssa henkiloston kanssa
tehda tyollistymista edistdva toimintasuunnitelma. Mikali irtisanottavia on alle kymmenen,
tulee yhteistoimintamenettelyssa esittaa irtisanomisaikana muuhun tyéhon tai koulutuk-
seen hakeutumista maarittavat toimintaperiaatteet. (TE-palvelut 2021b.)

Tybnantajalla on jarjestamisvastuu tyoterveyshuollon tarjoamisesta kuuden kuukauden
ajalle tuta-syistd irtisanotuille (HE 211/2016). Velvoite koskee laajennetun muutosturvan
piiriin kuuluvia tydnantajia eli vahintadn 30 tyontekijaa tyollistavia organisaatioita. Tyon-
tekijan tyosuhteen on taytynyt kestaa tydsuhteen paattymiseen mennessa viisi vuotta.
Tyoterveyshuollon vastuuta on perusteltu hallituksen esityksessa siten, ettd jarjestamisvas-
tuun laajentaminen vdhentaisi perusterveydenhuoltoon kohdistuvaa kuormitusta erityi-
sesti silloin, kun paikkakunnalla sanotaan irti suuri maara tyontekijoita lyhyen ajan sisalla.

Seuraava voimaantuleva muutosturvan toimintamallin uudistus kohdistui yli
55-vuotiaisiin: Sanna Marinin hallitus linjasi vuonna 2020 uudistuksista, joilla tahdataan yli
55-vuotiaiden tyollisyysasteen nostamiseen seka ikdantyneiden jaksamisen, tydkyvyn ja
osaamisen tukemiseen. Uudistuksessa mahdollisuus ty&ttémyysturvan lisapaiviin eli niin
sanottuun eldkeputkeen poistetaan asteittain siten, etta lisapaivamahdollisuus poistuu
kokonaan vuonna 1965 ja sen jalkeen syntyneilta. Etuudenpoistoa paikkaamaan luotiin
asteittain vuonna 2023 voimaantuleva muutosturvapaketti, joka tulee nykyisen muutos-
turvapaketin rinnalle ja koskettaa kaikkia yli 55-vuotiaita, jotka ovat olleet yli 5 vuotta
saman tyonantajan palveluksessa ja jotka on irtisanottu tuotannollisista tai taloudelli-
sista syista. Muutosturvapakettiin sisaltyy tyollisyysrahaston kautta rahoitettava, tyon-
tekijan palkkaa vastaava kahden kuukauden pituinen koulutus ja yhden kuukauden irti-
sanomiskorvaus. Nama eivat siirrd tyottomyyspadivarahan alkamisajankohtaa. Lisaksi yli
55-vuotiaiden muutosturvapaketti sisaltaa pidennetyn muutosturvan tyollistymisvapaan
(5-15-25 pdivad). Rahoitus hoituu muutosturvamaksulla, jossa yhteinen osa ja irtisanovan
tyOnantajan osa ovat samansuuruisia. (Valtioneuvosto 2020; HE 62/2022.)
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Uusi yhteistoimintalaki on tullut voimaan vuoden 2022 alusta. Lain tarkoituksena on lisata

jatkuvaa vuoropuhelua ja vuorovaikutusta tyopaikoilla seka henkil6stén vaikutusmahdol-

lisuuksia ja tiedonsaantia. Muutosturvaan kohdistuvat tydnantajan velvoitteet ovat pitkalti

samoja kuin vanhassa laissa. Taman arvioinnin tiedonkeruun toteutusaikana laki ei ole

viela ollut voimassa.

Kuva 1. Muutosturva tydnantajan kannalta.

limoitus Irtisanottavien Tydnantajan kustan Tyénantajan

yt-neuvotteluiden madara tama valmennus tai jarjestama

kdynnistymisesta vaikuttaa koulutus tyoterveyshuolto
Yhteistoimintalain Kun irtisanottavia Tydnantaja voi myds Tydnantajan jdrjestet-
piiriin kuuluvan on vahintdan 10: sopia tyontekijdn tavd irtisanotulle tyd-
tyonantajan Yhteistyossa henki- kanssa tyontekijan itse terveyshuolto kuuden
ilmoitettava [6stdn kanssa tydl- hankkiman koulutuk- kuukauden ajan tyon-

YT-neuvotteluista

TE-toimistoon

« Neuvotteluista
ilmoitettava, mikali
ne voivat johtaa
lomautuksiin tai
henkiloston vahen-
nyksiin, riippumatta
neuvottelujen
kohteena olevasta
henkilomaarasta

Tehtavd viimeistaan
neuvottelujen
alkaessa

listymista edistavd

toimintasuunnitelma,

joka sisaltaa:

+ Neuvottelujen
suunniteltu aikataulu

+ Neuvottelujen
menettelytavat

+ Suunnitelmat
irtisanomisajan
toimintaperiaatteille
(kun kéytetddn tyo- ja
elinkeinotoimiston
palveluja)

« Tydnhakua ja koulu-
tusta edistavat
toimintaperiaatteet

« Kun irtisanottavia
onalle 10:

+ Yhteismenettelyssa
esitettdva toiminta-
periaatteet, jotka
tukevat irtisanomis-
aikana hakeutumista
muuhun tydhon,
koulutukseen ja
TE-palveluihin
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sen kustantamisesta

Koulutuksen tai
valmennuksen
jarjestamistd koskevat
periaatteet kirjataan
henkildston koulutus-
suunnitelmaan

Jos tyonantaja ei
noudata velvollisuutta
valmennuksen tai
koulutuksen tarjoami-
sesta > kertakaikkinen
korvaus tyontekijalle
valmennuksen tai
koulutuksen arvoa
vastaavan summan
verran

Velvollisuus koskee
tyonantajia, joiden
palveluksessa saan-
ndllisesti vahintadn
30 henkilod. Tydn-
tekijan tydsuhteen
tullut kestad yhden-
jaksoisesti vahintadn
viisi vuotta.

tekovelvollisuuden
pddttymisestd lahtien

Tyonantaja saa
mainitulta ajalta
sairausvakuutuslain
mukaista korvausta

Velvollisuus koskee
tyonantajia, joiden
palveluksessa sdén-
ndllisesti vahintaan
30 henkilda. Tydn-
tekijan tydsuhteen
tullut kestda yhden-
jaksoisesti vahintddn
viisi vuotta.
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Tydnantajaa muutosturvan toimintamalli velvoittaa toimenpiteisiin riippuen henkil6s-
ton ja irtisanottavien maarasta (kuva 1). Sdannollisesti yli 20 henkilda tyollistavat tyon-
antajat kuuluvat yhteistoimintalain piiriin ja ovat taten velvoitettuja ilmoittamaan yt-neu-
votteluista TE-toimistoon. liImoitusvelvollisuus koskee neuvotteluita, jotka voivat joh-

taa lomautuksiin tai henkiloston vahennyksiin. Imoitus neuvottelujen alkamisesta tulee
tehda viimeistaan neuvottelujen kdynnistyessa. Mikali irtisanottavia on 10 tai enemman,
tulee yhteistyssa henkildston kanssa toteuttaa tyollistymista edistava toimintasuunni-
telma. Suunnitelmasta tulee kdayda ilmi neuvottelujen suunniteltu aikataulu, neuvottelu-
jen menettelytavat, suunnitelmat irtisanomisajan toimintaperiaatteille sekd tydnhakua ja
koulutusta edistavat toimintaperiaatteet. Mikali irtisanottavia on alle 10, ei vastaava tyol-
listymista edistava toimintasuunnitelma ole valttamaton, mutta yhteismenettelyissa on
esitettava toimintaperiaatteet, jotka tukevat irtisanomisaikana hakeutumista muuhun
tyohon, koulutukseen ja TE-palveluihin.

Yli 30 henkil6a tyollistavien tydnantajien tulee tarjota yhdenjaksoisesti yli viisi vuotta tyo-
suhteessa olleille irtisanottaville tybnantajan kustantama valmennus tai koulutus seka tyo-
terveyshuollon palvelut. Tydnantaja voi myos sopia tyontekijan kanssa tyontekijan itse
hankkiman koulutuksen kustantamisesta. Koulutuksen tai valmennuksen jarjestamista
koskevat periaatteet kirjataan henkildston koulutussuunnitelmaan. Tyéterveyshuolto on
tarjottava kuuden kuukauden ajan tyontekovelvollisuuden paattymisesta lahtien. Tyon-
antaja saa mainitulta ajalta sairausvakuutuslain mukaista korvausta. (TE-palvelut 2021a.)

Tyontekijalle muutosturvan toimintamalli on avuksi irtisanomisen tai lomautuksen
aikana. Sen tarkoituksena on lisdta tyontekijoiden turvaa muutostilanteissa, tukea tyon-
hakijaa tydnhaussa ja uudelleentydllistymisessd, mahdollistaa tydnhakijan osallistumi-
nen erilaisiin tyollistymista edistaviin toimiin seka parantaa ja yllapitaa tydonhakijoiden
ammattitaitoa.

Irtisanottavalle tai lomautettavalle tyontekijalle tarjotaan palveluita riippuen tydnantajaa
velvoittavista seikoista, kuten yrityksen henkil6ston maarasta, irtisanottavien maarasta ja
irtisanottavan tyontekijan tydsuhteen pituudesta. Muutosturvan toimintamalliin kuuluvia
palveluita irtisanotulle ovat tyollistymisvapaa, koulutus tai valmennus, henkil6kohtainen
tyollistymissuunnitelma ja tyoterveyshuolto (kuva 2). Muutosturvatilanteessa TE-palvelut
tarjoavat tydnhakijoille erilaisia palveluita, kuten infotilaisuuksia, tydnhakupalveluita ja
tyonvalitystd, tydvoimakoulutusta, tydkokeilua, neuvontaa yrittajyydesta ja muita amma-
tillisia valmiuksia kehittavia palveluita. Tyollistymisvapaa on tuotannollisin tai taloudelli-
sin perustein irtisanotun oikeus. Kyseessa on palkallinen vapaa, joka on tarkoitettu oma-
toimiseen tydnhakuun tai TE-toimistossa asiointiin. Tyollistymisvapaasta tulee sopia tyon-
antajan kanssa etukateen, eika se saa aiheuttaa haittaa tyonantajalle. Vapaaseen kaytetta-
vissd olevien paivien lukumadra maaraytyy irtisanomisajan perusteella. Tydnantajan tulee
tietyin edella kerrotuin ehdoin tarjota koulutusta tai valmennusta irtisanottavalle.
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Kuva 2. Muutosturva irtisanotulle.

Tuotannollisin tai taloudellisin perustein irtisanotun oikeus

Palkallinen vapaa, tarkoitettu omatoimiseen tydnhakuun
tai TE-toimistossa asiointiin

Sovittava tydnantajan kanssa etukdteen, ei saa aiheuttaa haittaa tyonantajalle

Tydllistymisvapaa Vapaapéivien lukuméadra maaraytyy irtisanomisajan perusteella.

Jos irtisanomisaika on:
« Enintdan 1 kuukausi > 5 tyéllistymisvapaapdivaa
« Yli 1 kuukausi mutta enintdén 4 kuukautta > 10 tydllistymisvapaapdivaa
« Yli 4 kuukautta > 20 tydllistymisvapaapdivad

Tyonantajan tulee tarjota irtisanottavalle mahdollisuus osallistua tyollisty-
mistd edistavaan koulutukseen tai valmennukseen, mikali:
- Tybnantajalla on palveluksessaan saénndllisesti vahintaan 30 henkila

Koulutus tai « Irtisanottavan tydsuhde on kestényt yhtdjaksoisesti tydnantajalla vahintdén
valmennus viisi vuotta

Jarjestetddn padsaantdisesti tyottomyyden alkuvaiheessa tai jo irtisano-
misaikana.

Tehdaan irtisanottavalle yhdessa TE-toimiston kanssa

Henkilokohtainen Tydllistymissuunnitelmassa sovitaan:
tydllistymissuunnitelma - Omatoimisesta tydnhausta ja sen tukemisesta

- Toimenpiteistd, jotka parhaiten edistdvdt irtisanotun uuden tydn Ioytdmista
pikaisesti ja pysyvasti

Tydnantajan tulee tarjota tydterveyshuolto kuuden kuukauden ajaksi
tydntekovelvollisuuden paattymisestd lahtien, mikali:
Tyoterveyshuolto - Ty6nantajalla on palveluksessaan saannéllisesti vahintaan 30 henkiloa

- Irtisanottavan tydsuhde on kestényt yhtdjaksoisesti tyonantajalla vahintdén
viisi vuotta

Henkilokohtainen tyollistymissuunnitelma tehddan irtisanottavalle yhdessa TE-toimiston
kanssa, ja siind sovitaan omatoimisesta tydnhausta ja sen tukemisesta seka toimenpiteists,
jotka parhaiten edistavat irtisanotun uuden tyon [6ytamista pikaisesti ja pysyvasti. Myos
edelld mainittu tyoterveyshuolto kuuluu irtisanottavalle muutosturvan toimintamallin pal-
veluna. (TE-palvelut 2021a.) Lisaksi tydnantaja saattaa tarjota vaihtoehtona taloudellista
tukipaketti joissakin tilanteissa. Tukipaketista saatetaan neuvotella esimerkiksi silloin, kun
tyosuhde paatetaan yhteiselld sopimuksella.

TE-toimistoissa muutosturva tulee esille osana toiminnan ydinprosesseja. Henkil6ston
vahentdmistilanteen palveluprosessi (kuva 3) kdynnistyy tydnantajan tarpeesta véahen-
taa henkilostoaan. Ideaalitilanteessa TE-toimistot saisivat aina tiedon yt-neuvottelujen
kdynnistymisesta tyonantajataholta, mutta kdytanndssa tiedottaminen TE-hallintoon

on pakollista vain vahintaan 20 henkilda tyollistaville tydnantajille ndiden kuuluessa
yhteistoimintalain piiriin. Vahentamistilanteessa neuvontaa tarjotaan kaikille tydonantajille
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henkiloston maarasta riippumatta. Muutosturva-asiantuntija kirjaa tiedon yt-neuvottelu-
jen kdynnistymisesta tietojarjestelmaan ja toimittaa tydnantajalle seka tyonantajan laki-
saateisia velvoitteita etta tarjolla olevia TE-palveluita kasittelevan infomateriaalin. Tarvitta-
vista palveluista sovitaan yhteisesti tydnantajan ja TE-toimiston kesken, ja yli kymmenen
henkilon irtisanomisesta neuvoteltaessa laaditaan tyollistymista edistava toimintasuunni-
telma. (Sarén-Koivu 2017.)

Muutosturva-asiantuntija toimii TE-hallinnon edustajana ennen kaikkea ohjaus- ja
neuvontatehtdvissa tydnantajataholle. Neuvontaa toteutetaan yt-neuvottelujen alussa
kaymalla lapi lakisaateiset velvoitteet, tydllistymista edistavan toimintasuunnitelman sisal-
16t ja irtisanottaville tai lomautettaville tarjottavissa olevat palvelut. Muutosturva-asian-
tuntija voi lisdksi jarjestaa infotilaisuudet irtisanottaville ja lomautettaville joko tyon-
antajan tiloissa tai etayhteyksin. Tarvittaessa muutosturva-asiantuntija voi toteuttaa
palvelutarvekyselyn yt-neuvottelujen kohteena oleville henkildille ja taten toimia tyon-
antajan tukena palvelujen maarittamisessa. Julkisten organisaatioiden palveluiden koordi-
noinnista vastaa muutosturva-asiantuntija. Kun tydnantaja on tehnyt paatoksen vahenta-
misistd ja ilmoittanut tuloksen TE-toimistoon, voivat irtisanotut ja/tai lomautetut kdynnis-
taa tyonhaun TE-toimistossa tarpeen mukaan. (em.) Osa yt-neuvottelujen kohteena ole-
vista tyontekijoista tyollistyy itsendisesti tai muutosprosessin aikana siten, etta he eivat
paady TE-toimiston asiakkaaksi prosessin missdan vaiheessa.

Muutosturvaa on kehitetty valtakunnallisessa ESR-rahoitteisessa koordinointihankkeessa.
"Yhteisty6lla muutosturvaa” on Hameen ELY-keskuksen rahoittama, maaliskuuhun 2023
asti ulottuva kehittamishanke, jonka tavoitteena on saada muutosturvasta valtakunnalli-
sesti asiakaslahtodisempi ja kokonaisvaltainen. Vuonna 2015 kdynnistynyt hanke toteute-
taan tyo- ja elinkeinoministerion ja valtakunnallisen muutosturva-asiantuntijoiden verkos-
ton yhteistyond, ja keskeisia kehittamistoimenpiteita ovat erilaiset palvelukokeilut, toimin-
nan vahvuuksien ja kehittamiskohteiden tunnistaminen seka muutoksen tukeminen
TE-toimistoissa. (ELY-keskus 2022.)

Hankkeen ostopalveluina toteutetuissa innovatiivisissa piloteissa eli palvelukokeiluissa
painotetaan ennakointia ja digitaalisuutta osana uusia muutosturvan palveluja. Enna-
kointi muutosturvan palveluita suunniteltaessa tarkoittaa sita, etta palveluita olisi tarjolla
jo hyvissa ajoin ennen irtisanomistilannetta. Digitaalisuus puolestaan tulee esille muutos-
turvan digitalisoinnissa: digitaaliset tyokalut on tarkoitus saada osaksi irtisanotun henkilon
jatkopolkua. Lisaksi hankkeessa keskitytaan kehittamaan yritys- ja henkildasiakkaiden pal-
veluja aikaisempaa kokonaisvaltaisemmiksi esimerkiksi vahvistamalla tiedonkulkua. (em.)
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Kuva 3. Henkildston vahentamistilanteen palveluprosessin kuvaus. Lahde: Sarén-Koivu 2017.

Tarve —> | Neuvotteluvelvoitteen tdyttdminen » Toimenpiteistd ilmoittaminen | | Irtisanominen tai lomautus
Tyonantaja vahentda Neuvottelu T i
henkildstod toteutettavista
alveluista
P - Tukipalveluista
Toiminta- sopiminen
suunnitelmien
T laatiminen o
—>  lomautus  —( p\ elumalli- Lakisdateiset
. Ivoitteet | .
Muutosturva- Yt-prosessin . ehdotus + ve ! Palvelutarve- | | Kyselyjen Palvelujen Neuvottelutuloksen
asiantuntija kirjaaminen — R — muutosturva- TE-tston palvelut kysely analysointi koordinointi kirjaaminen
) Vah1ohlonis —| Materiaali 1
|
Yrityksen
yt-neuvottelu-
kunta

Toimenpiteiden v = =

kohteena . Muutosturvainfo Ty6nhaun

oleva Kyselyyn vastaaminen ja muut palvelut kdynnistdminen

henkilosto
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1.3.2 Muutosturvan piirissa olevat

Muutosturvan piirissa olevien maaran suuruusluokkaa voi haarukoida kohderyhman ja
toteutuneiden tapausten pohjalta. Tydmarkkinoiden keskusjarjestojen kilpailukykysopi-
mukseen perustuvassa muutosturvan laajentamista koskevassa hallituksen esityksessa
(HE 211/2016) on nostettu esiin huomioita muutosturvan vaikutuksista. Vaikutusarvioissa
tarkastellaan sittemmin vuonna 2017 voimaan tulleiden uudistusten vaikutuksia. Esityk-
sen mukaan lakimuutoksen vaikutusten oletetaan kohdistuvan pddasiassa toistaiseksi
voimassa oleviin tydsuhteisiin, silla muutosturvan piiriin kuuluvien tydsuhteen on pita-
nyt kestaa vahintaan viisi vuotta, ja maardaikaisten tydsuhteiden irtisanominen on har-
vinaista. Kunta-alan palkansaajista noin 310 000 henkea (59 %) kuuluu Tilastokeskuksen
tyovoimatutkimuksen mukaan muutosturvan piiriin (yli viisi vuotta tydsuhteessa ja vaki-
tuinen tyosuhde). Valtiolla tydskentelevistd muutosturvan piiriin kuuluu Kevan rekiste-

rin mukaan 87 prosenttia tyontekijoista ja tydvoimatutkimuksen tietoihin pohjautuvan
arvion mukaan 81 prosenttia tyontekijoista (noin 60 000 tyontekijaa). Vastaavasti yksityi-
selld sektorilla vakituisessa tydsuhteessa yli viisi vuotta palvelleita ja taten muutosturvan
piiriin kuuluvia on tydvoimatutkimuksen mukaan vain 49 prosenttia. Huomionarvoista on
mainita, etta yritysrekisterin perusteella yksityisen sektorin tyontekijoista noin 59 prosent-
tia tyoskentelee yrityksessa tai jarjestdssd, jossa on vahintaan 30 henked, muutosturvan
uudistuksen koskiessa yli 30 henkea tydllistavia tydnantajia. Lakimuutoksen arvioidaan
koskevan 31 prosenttia yksityisen sektorin tydvoimasta eli noin 440 000 yksityisen sektorin
tyontekijaa. (HE 211/2016.) Mikali kaikki esityksen mukaiset muutosturvan piiriin kuuluvat
tyontekijat irtisanottaisiin, koskisi lakimuutos arvioiden mukaan yhteensa noin 810 000
palkansaajaa. Muutosturvatoimenpiteiden arvioidaan kohdistuvan erityisesti miehiin, silla
irtisanomisia tehdaan eniten yksityisella sektorilla, jossa miehia on enemman kuin naisia.
(HE 211/2016.)

Taman raportin rekisteritarkastelun perusteella tuta-syista on irtisanottu vuosina
2015-2019 4 700-5 500 henkilda, joista vuositasolla 2 000-3 000 yli 5 vuoden tydsuhteista.
Naista henkiloista kaikki eivat kuitenkaan tyoskennelleet yli 30 henkilda tydllistavassa yri-
tyksessa, eikd maara siis vastaa laajennettujen velvollisuuksien piirissa olevia irtisanottuja.

Muutosturva vuoden 2020 seurantatiedoissa

Vuoden 2020 seurantatietoja on tarkasteltu seka vahintaan 10 henkil6a etta korkeintaan
10 henkiloa koskevien irtisanomistilanteiden osalta. Vahintaan 10 henkilda koskettavissa
irtisanomistilanteissa henkildiden vahennystarve yt-neuvottelujen alussa oli 26 246 ja irti-
sanottujen lukumaara yt-neuvottelujen paattyessa 8 085 niiden osalta, jotka olivat ilmoit-
taneet sekd vahennystarpeen etta lopulta irtisanotut henkil6t. Yhteensa vahennystarve oli
49 261 ja irtisanottujen maara 8 762, jos mukaan otetaan tapaukset, joista ei ollut kirjattu
molempia lukuja. Nain ollen suuressa osassa tapauksista henkil6ita oli lopulta irtisanottu
vahemman kuin mita aluksi oli esitetty vahennystarpeeksi.
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Suuressa osassa tapauksista irtisanottuja oli 1-25 henkil6a vahemman kuin oli esitetty
vahennystarpeeksi. Vain muutamassa tilanteessa irtisanottujen henkildiden lukumaara
yt-neuvottelujen paattyessa oli suurempi kuin henkiléiden vdahennystarve yt-neuvotte-
lujen alussa. Suurimmillaan irtisanottuja henkil6ita oli yli tuhat henkil6d vahemman kuin
mita oli aluksi ilmoitettu vahennystarpeeksi. Noin kymmenesosassa tapauksista irtisanot-
tuja oli juuri sen verran kuin oli aluksi vahennystarpeeksi laskettukin.

Kuva 4. Maakunnittain vahintdan 10 henkilda koskettavien irtisanomistilanteiden vahennystarpeet
yt-neuvottelujen alussa ja irtisanottujen mddrd neuvottelujen paattyessd vuonna 2020. Mukana vain ne
tapaukset, joista on ilmoitettu molemmat luvut.

Henkildiden véhennystarve YT-neuvottelujen alussa ja irtisanottujen lukumaara YT-
neuvottelujen padttyessd, véhintaan 10 henkilod koskettavat irtisanomistilanteet
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Korkeintaan 10 henkilda koskettavissa irtisanomistilanteissa henkildiden véahennys-

tarve yt-neuvottelujen alussa oli 4 328 ja irtisanottujen lukumaara yt-neuvottelujen paat-
tyessa 2 289 niiden osalta, jotka olivat ilmoittaneet sekd vahennystarpeen ettd lopulta
irtisanotut henkilot. Yhteensd vahennystarve oli 21 440 ja irtisanottujen maara 4 798, jos
huomioidaan my0s tapaukset, joista ei ollut kirjattu molempia lukuja. My6s naiden tilan-
teiden osalta vain muutamassa yksittdistapauksessa irtisanottuja oli enemman kuin mita
aluksi oli esitetty vahennystarpeeksi. Noin neljanneksessa tapauksista irtisanottuja oli 1-2
vahemman kuin oli esitetty. Hieman vajaassa puolessa tapauksista irtisanottuja oli tasmal-
leen sen verran kuin oli arvioitukin.
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Kuva 5. Maakunnittain korkeintaan 10 henkiloa koskettavien irtisanomistilanteiden vahennystarpeet
YT-neuvottelujen alussa ja irtisanottujen maara neuvottelujen padttyessa vuonna 2020. Mukana vain ne
tapaukset, joista on ilmoitettu molemmat luvut.

Henkildiden véhennystarve YT-neuvottelujen alussa ja irtisanottujen lukumaara YT-
neuvottelujen pddttyessa, korkeintaan 10 henkiloa koskettavat irtisanomistilanteet
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Infoihin osallistuneiden maara on ilmoitettu 20 prosentissa vahintaan 10 henkil6a kos-
kettavista tapauksista. Yhteensa infotilaisuuksiin on osallistunut 5017 henkil6a. Puolessa
tapauksista infoihin on osallistunut yhdesta kymmeneen henkil6a. Muutamissa tapauk-
sissa infoihin ei ole osallistunut ketaan. Korkeintaan 10 henkil6a koskevista tapauksista val-
taosassa ei ollut jarjestetty infotilaisuutta (tai ainakaan raportoitu sinne osallistuneita hen-
kiloitd). Yhteensa infotilaisuuksiin oli osallistunut 393 henkilda. Vain noin kolmessa pro-
sentissa tapauksista oli kerrottu infoon osallistuneiden maara. Noin kolmannekseen ilmoi-
tetuista infoista oli osallistunut 1-5 henkil6a, noin kolmannekseen enemman ja noin kol-
mannekseen ei ollut osallistunut yhtdan henkil6a.

Vahintaan 10 henkil6a koskettavissa tilanteissa kontakteja on ollut noin kahdessa kolman-
neksessa tapauksista. Noin kolmessa neljastd tapauksesta kontakteja on ollut yhdesta kol-
meen. Viidenneksessa kontakteja on ollut neljasta kuuteen ja lopuissa seitsemasta kah-
teenkymmeneen. Korkeintaan 10 henkilda koskettavissa tilanteissa kontakteja on ollut
noin neljdssa viidesta tapauksesta. Lahes kaikissa kontakteja on ollut yhdesta kolmeen.
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1.3.3 Muutosturva tutkimuksissa

Muutosturvan toimintamallia on tutkittu ja arvioitu aikaisempina vuosina. Lisaksi yksit-
tdisida muutostapauksia on analysoitu erilaisissa selvityksissa. Mallin alkuvuosien aikaan
tehdyn muutosturvan monimenetelmadisen arviointitutkimuksen (Arnkil ym. 2007)
mukaan muutosturvan toimintamalli on yleisesti hyva ja toimiva palvelu, jossa eri toimi-
joita saadaan toimimaan yhteistydssa toivotusti. Arvioinnin mukaan muutosturvapro-
sessiin sisaltyy kolme vaihetta, jotka ovat yhteistydalustan rakentaminen, varhaisen akti-
voinnin virittdminen ja tyollistymisen tukeminen. Mallin toteutuksen onnistumisen katso-
taan olevan tiiviisti yhteydessa kokonaisuuden rakentamiseen: miten eri toimijat saadaan
tuotua yhteen, ja miten alueelliset asiantuntijaverkostot saadaan yhteistyohon mukaan
saumattomasti. Muutosturvan toimintamallin ennakoivaa otetta on pidetty onnistuneena
ajatuksena. Mallin on ndhty vakiintuneen jo sen alkuvuosina tarkedksi osaksi tydvoima-
palvelujen ja tydelamayhteistyon kokonaisuutta. (Busk ym. 2021, s. 110—113, Arnkil ym.
2007 mukaan.)

Ensimmainen merkittdva muutosturvan toimintamallin soveltamistapaus toteutettiin
Voikkaan paperitehtaan lakkauttamisen yhteydessa. Tasta on toteutettu tarkka kuvaus
ja arviointi Timo Valtosen (2010) tyona: Valtonen on arvioinut ja kuvannut muutosturvan
toimintamallin toimivuutta tydvoimatoimiston palvelupisteen nakdkulmasta.

Alander ym. (2013) ovat tutkineet muutosturvaa ja sen vaikuttavuutta erityisesti
TE-hallinnon nakokulmasta, ja osittain kyselyaineistoon pohjautuvassa tutkimuksessa
muutosturvamallin soveltamisen koettiin sujuneen vaihtelevasti. Muutosturvan tavoittei-
den koettiin padsaantoisesti toteutuneen hyvin tai erittdin hyvin, vaikka mallin toteutta-
miseen liittyivat omat haasteensa. Haasteita muutosturvan toimintamallin toteutuksessa
tuottivat tyollistymista edistavan toimintasuunnitelman antaminen (tydnantajataholta)
seka tydnantajan tiedottamisvelvollisuuteen liittyvat ongelmat erityisesti pienten yritys-
ten kohdalla. My6s koulutuksen hankintaan ja kohdentamiseen seka resursointiin liittyvat
haasteet nostettiin esiin. Kdytanndssa koulutuksen hankintaprosessien monimutkaisuus
lisasi haasteita yhteishankintakoulutuksen jarjestymiseen, ja resurssien puute johti her-
kasti henkilokohtaisen palvelun riittdmattomyyteen.

Sen sijaan TE-toimistojen tehtavien sujumista pidettiin onnistuneena, ja esimerkiksi
TE-toimistojen infotilaisuudet ja tyontekijoihin liittyvat asiat sujuivat hyvin. Muutos-
turvaan vuonna 2009 tehty laajennus (lomautetut muutosturvan piiriin) ndhtiin padasiassa
onnistuneena uudistuksena, ja parhaiten mallin nahtiin toteutuneen tuotannollisista tai
taloudellisista syista irtisanottujen ja toistaiseksi lomautettujen kohdalla. Parhaat tulok-
set muutosturvan toteuttamisessa saatiin aikaiseksi, kun yhteisty® paastiin aloittamaan
mahdollisimman pian yt-tilanteen tultua julki. Muutosturvan tulisikin kytkeytya vahvem-
min alueelliseen kehittdmiseen, ja sen tunnettavuutta tulisi parantaa. Huolimatta mallin
lahtoasetelmasta, jossa elinkeino- ja tyollisyyspolitiikka integroidaan (Oosi, 2019), joillakin
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alueilla muutosturva on melko kaukana alueellisesta elinkeinotoiminnasta, mika osaltaan
vaikeuttaa valttamatonta yhteisty6td. Rakennemuutosten ennakointi ja hallinta onnistuvat
parhaiten, kun aiheen ymparilla operoivat toimijat eli kouluttajat, yrityspalvelut, tydmark-
kinajdrjestot ja TEM tekevat riittdvan tiivistad yhteistyotd. Ennakointiin tulisi panostaa ja pal-
velutarpeiden arviointiin kiinnittdd huomiota, jotta muutosturvan toimintamallista saatai-
siin parhaat hyodyt irti. (Alander 2013, s. 90, 100.)

Alueelliset erot nousevatkin esiin toimintamallin toimivuutta tarkasteltaessa. Yhtaalta eri-
laisten toimintakulttuurien ja toisaalta vaihtelevien resurssien ja alueiden kokoerojen
vuoksi muutosturvan toimintamallin toimivuus vaihtelee. Laajemmilla toiminta-alueilla
muutosturva-asiantuntijoilla ei valttamatta ole mahdollisuuksia saada kattavaa tietoa
irtisanottujen tarpeista toisin kuin pienemmilla alueilla, joissa irtisanottavien maara

on pienempi. My0s erilaiset yrityskulttuurit seka yritysten koko ja asenteet maarittavat
muutosturvan toimintamallin toimivuutta: pienten yritysten heikkoutena voidaan nahda
heikompi osaamistaso irtisanomis- ja lomautustilanteissa esimerkiksi henkildstéasiantun-
tijoiden puuttuessa. (Alander, 2013, 5. 101—102.)

Alander ym. (2013) ovat esittdneet tutkimuksessaan muutosturvan kehittamisnako-
kulmaksi ensisijaisesti resurssien lisadmista: TE-hallinnon edustajat tekevat usein muutos-
turva-asioiden ohella muita tehtéavia, jolloin aikaa ei valttamatta ole tarpeeksi muutos-
turva-asioiden riittavan tarkkaan ja asianmukaiseen hoitamiseen. Toinen kehittamisnako-
kulma on liitetty ennakoivaan palvelumalliin, jonka kehittamisen esteena voidaan nahda
edelld mainitun resurssipulan lisaksi esimerkiksi yritysten myohdinen havahtuminen ja
tiedottaminen asiasta TE-hallinnon suuntaan. Ennakoivuus on kuitenkin noussut esiin erit-
tain toivottuna ja tervetulleena tarpeena, silla muutosturvan toimintamallin uskotaan
toimivan parhaiten silloin, kun tilannetta paastaan purkamaan mahdollisimman varhai-
sessa vaiheessa.

Jo aiemmin mainittu alueellinen yhteisty6 korostuu tilanteessa, jossa ennakoivuus nousee
merkittavadn rooliin: sadanndllinen ja ajantasainen yhteistyd mahdollistaa muutosturva-
valmiuksien ylldpidon, jolloin toimiin ryhtyminen tarvittaessa nopeassakin aikataulussa on
mahdollista. Riittavilla ajantasaisilla taustatiedoilla ja kaikkien osapuolten lahtokohtaisella
luottamuksella voidaan ehkaista tilannetta, jossa muutosturvan toteutus on heikkoa viime
hetkells tulleen tiedon mukaisesti toimimista. (Alander, 2013, s. 102.)

Muutosturvan toimintamallin tarkoituksena on edistaa tyosta tyohon siirtymista eli luoda
edellytyksia tyollistymiselle. On kuitenkin huomioitava, ettd muutosturva ei automaatti-
sesti takaa kenellekdan uutta ty6ta tai koulutusta — sen tarkoitus on tukea irtisanottua siir-
tymavaiheessa esimerkiksi taloudellisesti. Muutosturvan toimivuus ja vaikuttavuus ovat
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kuitenkin riippuvaisia useista eri tekijoistd, eikd muutosturvan suoria oletettuja hyotyja
ole pystytty skaalaamaan esimerkiksi alueellisesti kaikkialle alkuperaisen toimintaidean
mukaisesti. (Jolkkonen & Kurvinen, 2013, s. 201—202.)

Muutosturvan toimintaperiaate ja julkilausutut tukitoimet saattavat harhauttaa irtisanot-
tuja muutosturvan piirissa olevia uskomaan, etta tyéllistyminen on automaattista tai etta
yksilolla on mahdollisuus suuntautua ja paasta juuri haluamalleen koulutuspolulle. Esi-
merkiksi taloussuhdanteen ja yleisen tydmarkkinatilanteen on kuitenkin todettu vaikutta-
van muutosturvan toimivuuteen. Kun tarjolla on riittavasti tyo- ja koulutuspaikkoja ja tyo-
markkinoilla on yleisesti kysyntdd, on todenndkdisempaa, etta haluttuja tyo- ja koulutus-
paikkoja on halukkaille (irtisanotuille) tarjolla. Jolkkonen ja Kurvinen (2009, s. 201) ovat
nostaneet esiin huolen muutosturvan toimivuudesta talouden laskusuhdanneoloissa, jol-
loin koulutusta ei ole valttamatta riittavasti tarjolla (maarallisesti tai laadullisesti) tai kun
tyovoimalle ei tydmarkkinoilla ole yksinkertaisesti riittavasti kysyntda. Selvityksessa on
nostettu esiin myds muutosturvan nopean tyoéllistymisen tavoitteen ongelmallisuus suh-
teessa irtisanottujen omiin tavoitteisiin. Nopeiden tulosten hakeminen ja mahdollinen
toimenpidekeskeisyys saattavat sivuuttaa irtisanotun yksilolliset I1dhtokohdat ja tarpeet,
jolloin muutosturvaa toteutetaan vain tydmarkkinoiden ehdoilla. (Emt. s. 202.)

Muutosturva on ndhty paasaantoisesti positiivisena asiana. Sen on nahty olevan onnistu-
nut toimintamalli, silla se tuo lisaresursseja toimenpiteisiin ja velvoittaa tydnantajaa tiedot-
tamiseen, toimintasuunnitelman tekoon ja tydllistymisvapaiden tarjoamiseen. Hyvana mal-
lissa on nahty myds viranomaisten velvoittaminen tarjoamaan erilaisia palveluja sekd sen
mukanaan tuomat mahdollisuudet tyollistymiseen ja esimerkiksi koulutukseen. My&s mal-
liin sisdltyva toimeentuloturva on nahty tarpeellisena. Muutosturvan ongelmiksi on tunnis-
tettu esimerkiksi erilaiset nakemykset tyollistymisvapaiden kdytostd, eriarvoisuus eri syista
tyonsa menettaneiden valilla seka tulkintojen ja lainsadadannon jaykkyydet toteutuksessa.
My6s haasteet siing, etta koulutuspaikkaa tai tyollistymista ei voida taata, ja mallin toimi-
mattomuus tydllistavien yritysten ja koulutuspaikkojen ollessa puutteellisia tai riittamatto-
mid on nahty muutosturvan ongelmina. (Jolkkonen & Kurvinen, 2009, s. 203.)

1.3.4 Merkittavat muutosturvatilanteet Suomessa

Muutosturvan toimintamallia hyddynnetdan yksittdisten toimijoiden irtisanomistilantei-
den lisdksi tilanteissa, joissa tuotannollisista tai taloudellisista syista irtisanominen koh-
distuu kokonaisiin alueisiin tai valtakunnallisesti merkittaviin tydnantajiin tai toimialoihin.
Tallaisessa tilanteessa eli dkillisessd rakennemuutoksessa (ARM) muutosturvan toiminta-
malli on keskeisessa roolissa, ja sen kdyttd on systemaattista; TE-toimiston ja yrityksen
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yhteisty6ssa muutosturvaprosessi kaynnistetaan ARM-tilanteessa valittdmasti.1 Akillisen
rakennemuutoksen toimenpiteita rahoitetaan valtion budjettiin kiintiidylla maararahalla,
josta muutosturvaa varten on varattu erillinen osuus. Vuonna 2011 julkaistun ARM-hoito-
mallin kehittymista kasittelevan selvityksen mukaan valtion budjettiin kiintididaan vuo-
sittain muutosturvaa varten 30—45 miljoonaa euroa, mutta todellinen kaytto on ollut
merkittivasti vihidisempéaa. (Mékitalo & Paasivirta 2011, s. 75.) ARM-tilanteissa muutos-
turvan rooli korostuu ennen kaikkea yksilétason toimenpiteena. Valtion rahoituksen lisdksi
ARM-tilanteissa voidaan hakea Euroopan unionin rahoitusta. EU:lta haettavan Euroopan
globalisaatiorahoituksen (EGR) tarkoituksena on tukea globalisaation ja maailmanlaajui-
sen rahoitus- tai talouskriisin takia tyottomaksi jadaneiden tyontekijoiden tyollistymista

ja uusien taitojen hankkimista. Tyo- ja elinkeinoministerio vastaa rahaston hallinnoin-
nista Suomessa toimeenpanovastuun ollessa alueellisilla ELY-keskuksilla ja TE-toimistoilla.
Muutosturvan toimintamalli kytkeytyy taten osaksi EGR-hankkeita. (TEM 2022.)

Tommi Alanderin ja Keimo Sillanpain vuonna 2018 toteuttamassa, EGR-toiminnan tulok-
sellisuutta koskevassa tutkimuksessa on tarkasteltu erityisesti ICT-sektorilla tapahtu-

neita tyottomyyden paattymisen tilanteita. Tutkimuksessa tarkasteltiin yleiselld tasolla
seuraavia tutkimuksen aikana joko paattyneita tai kdynnissa olleita hankkeita: STX Finland
Rauma, Broadcom, Ohjelmistoalan hanke, Microsoft 1- ja 2 -hankkeet sekd Nokia 3 -hanke.
Syvéllisempaa tiedonkeruuta ja -tuottamista kohdistettiin erityisesti ohjelmistoalaa ja
Microsoftia koskeviin hankkeisiin. Seuraavissa kappaleissa on kuvattu esimerkin omaisesti
muutosturvan eri sovelluskohteita.

Case ICT-sektori/Microsoft (2017)

Tommi Alanderin ja Keimo Sillanp&an (2018) toteuttamassa arviointitutkimuksessa
EGR-toiminnan tuloksellisuudesta ja vaikuttavuudesta kasitellddan muiden EGR-hankkei-
den lisdksi ohjelmistoalan ja Microsoftin irtisanomistilanteita. Kysely- ja rekisteriaineis-
toja hyodyntavassa tutkimuksessa on paneuduttu erityisesti tyollistymispolkuihin. Ohjel-
mistoalan ja Microsoftin (EGR-)hankkeiden edunsaajille kohdistetun kyselyn mukaan
(EGR-)edunsaajista 73 prosenttia vuonna 2015 ohjelmistoalan irtisanomistilanteessa tyot-
tomaksi jadaneista oli tyollistynyt vuoden 2017 lokakuuhun mennessa. Noin 17 prosent-
tia vastaajista oli tyottomana, ja loput vastaajista olivat ryhtyneet yrittdjiksi (5,6 %), oli-
vat opiskelemassa (4 %) tai osallistuivat tydvoimakoulutukseen (3 %). Koulutustaustan
todettiin vaikuttavan uudelleentydllistymiseen: ty6llistyminen avoimille tydmarkkinoille
oli keskimaardista parempaa henkildilla, joiden koulutustaustana oli alempi tai ylempi
korkeakoulututkinto. My6s alueelliset erot seka ikd ja pitka tydkokemus nousivat esiin

1 Akillinen rakennemuutos (ARM): https://tem.fi/akillinen-rakennemuutos-arm
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uudelleentydllistymiseen vaikuttavina tekijoind. Sukupuolella ei sen sijaan todettu olleen
erityisen isoa vaikutusta tyollistymiseen, joskin miehet tyollistyivat hieman paremmin
naisten opiskellessa miehia selvasti useammin. (Alander & Sillanpaa 2018, s. 64—65.)

Microsoftin EGR-hankkeet ovat vahvasti yhteydessa Microsoftin omaan tukiohjelmaan
(Polku-ohjelma). Taten tarkastelussa oli erityisesti EGR-tuen tuoma lisdarvo irtisanottujen
henkildiden tydllistamisen edistamisessd. Microsoftin tapauksessa erityisend lisahyotyna
koettiin mahdollisuus saada kohderyhmille muutoskoulutuksia, joihin osallistuikin noin
55 prosenttia Microsoftin ohjelmaan osallistuneista kohderyhmalaisista. Hyodylliseksi
koettiin my0ds TE-toimistojen mahdollisuus palkata lisda tyovoimaa EGR-tuen ansiosta: tal-
16in kohderyhmilla oli parempi mahdollisuus saada henkil6kohtaista palvelua ty6llistymi-
sen tueksi.

Kokonaisuutena ja erityisesti Microsoftin kaltaisissa suurissa irtisanomisissa EGR-tuen
koettiin edistavan Suomen uudistumista ja mahdollistavan uusien tydpaikkojen luomisen
ja olemassa olevien sailyttamisen. Hyddyllisina koettiin erityisesti muutoskoulutukset, joi-
den ansiosta jo valmiiksi patevat osaajat saatiin osaamista paivittamalla tyollistettyd hyvin
eri yrityksiin seka ICT-alalle ettd ICT-alan ulkopuolelle. EGR:std saatavaa hyotya kuvaillaan
vauhdittavaksi osavaikutteeksi ICT-alan uudistumisen kokonaisuudessa.

Case Oulun seutu/Nokia

Oulun yliopiston vuonna 2017 julkaistussa tutkimuksessa tarkastellaan Oulun seudun
akillisen rakennemuutoksen vaikutuksia ajanjaksolla 2007—2016. Tutkimus osoittaa akil-
lisen rakennemuutoksen vaikutusten olleen merkittavia erityisesti tyollisyyden kehityk-
sen nakokulmasta. Keskeinen toimija kokonaisuudessa on ollut Nokia: yhtion rooli kor-
kean teknologian sektorilla on korostunut yhtion liiketoiminnallisesti menestyksekkaan

ja kansantaloudellisesti merkittavan historian vuoksi. Perinteiseen matkapuhelintekno-
logiaan keskittynyt Nokia alkoi 2000-luvun kuluessa hiipua uusien dlypuhelimien saapu-
essa markkinoille ja alan fokuksen siirtyessa sovelluksiin ja digitaaliseen sisaltoon. ICT-alan
kehittymisen ja erityisesti Nokian tapauksessa merkittavien alihankkijaverkostomuutosten
myota Nokian toiminta ja alueellinen rooli muuttuivat ja liiketoiminta heikkeni. Nokian irti-
sanomisten seurauksena seutukunnan ty6ttomyys kasvoi voimakkaasti, ja erityisesti tek-
nologiseen valmistukseen erikoistuneet osaajat jdivat tyottomiksi. (Herala et al. 2017.)

Oulun seudun ICT-sektorilla toteutettiin useita eri toimenpiteitd rakennemuutosten syn-
nyttdmien negatiivisten vaikutusten lieventamiseksi. Tyottomaksi jaaneiden henkildiden
uudelleen tyollistamista edistettiin systemaattisesti jo alueella olemassa oleviin yrityk-
siin mutta myds uusiin alueelle etabloituneisiin yrityksiin. Keskeisena toimenpiteena oli-
vat monimuotoiset koulutusaktiviteetit, joiden suunnitteluun osallistui laaja joukko teki-
joita elinkeinopoliittisista toimijoista ja koulutusorganisaatioista alueen ICT-yrityksiin.
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Toiminnasta vastasivat Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus ja TE-toimisto. Alueella jarjestet-
tiin vuosina 2012—2016 yhteensa 68 tydvoimakoulutusta, jotka liittyivat dkilliseen raken-
nemuutokseen. Ty6- ja elinkeinohallinnon, koulutusorganisaatioiden ja tyénantajien suun-
nittelemien ja toteuttamien koulutuksien tarkoituksena oli vahvistaa irtisanomisuhan alla
olevien tai jo tyottomaksi jadaneiden henkildiden ammattitaitoa ja taten parantaa mah-
dollisuuksia sdilyttaa olemassa oleva tyopaikka tai mahdollisesti |6ytaa uutta tyota. Osa
koulutuksista oli niin kutsuttuja yhteishankintakoulutuksia, joiden rahoituksesta vasta-
sivat tydnantaja ja ty6- ja elinkeinohallinto yhdessa. Nama koulutukset olivat padasiassa
muutoskoulutuksia, mutta my0s rekrytointi- ja tdismakoulutuksia jarjestettiin. Koulutuk-
sissa pyrittiin raataloimaan sisallot vastaamaan kunkin osallistujan/osallistujaryhman tar-
peita. MuutosKoulutusten osalta tydnantajan maksuosuus oli noin 20 prosenttia koulutuk-
sen hankintasopimuksen kokonaishinnasta. Koulutuksia hankittiin muun muassa Nokian
ja sen alihankkijoiden, Accenturen, Broadcomin ja ohjelmistoalan seka Microsoftin irti-
sanomisten seurauksena. (Herala et al. 2017.)

Koulutuksia oli toteuttamassa yhteensa 18 eri koulutusjdrjestdjaa, joista yksityisia yrityk-
sid oli 12 ja julkisia kuusi. Tydvoimakoulutuksiin osallistui kaikkiaan 1005 henkil6a, mika
oli yhteensa 39 prosenttia kaikista koulutuksiin hakeneista henkilista: koulutuksiin paas-
takseen hakijan tuli tayttaa tietyt ehdot, jotka vaihtelivat koulutusten valilla koulutus-
tyyppikohtaisesti. Koulutuksiin osallistuneiden keski-ika oli 44 vuotta ja koulutusaste ylei-
simmin ylempi tai alempi korkeakouluaste. Korkeakouluastetta alempi koulutustausta

oli 18 prosentilla osallistujista. Selvitykseen saatavilla olleiden seurantatietojen mukaan
koulutuksen suoritti loppuun jopa 82 prosenttia. Koulutuksen keskeyttaneiden (18 %) ylei-
sin keskeyttamisen syy oli uudelleen tydllistyminen koulutuksen aikana. Koulutussisaltoja
pidetaan verrattain onnistuneina loppuun suorittaneiden korkean osuuden perusteella.
(Herala et al. 2017.)

1.3.5 Uudelleentydllistamisen palvelut kansainvalisesti

Muutosturvan toimintamalli sellaisena kuin se Suomessa tunnetaan on kansainvalisesti
tarkasteltuna poikkeuksellinen (esim. Oosi 2017 ja 2019; Busk ym. 2021). Kansainvalisesti
tunnetumpi ratkaisu irtisanomistilanteiden yhteydessa on jonkinlainen irtisanomispa-
ketti, jonka tydnantaja tarjoaa irtisanottavalle tydsuhteen paattyessa. Erilaiset irtisanomis-
korvaukset (redundancy pay tai severance pay) ovat useilla mailla ehdollisia ja/tai neuvo-
teltavissa. Suomen muutosturvan toimintamallia muistuttavia kdytanteita I6ytyy esimer-
kiksi Isosta-Britanniasta ja Kanadasta.

Isossa-Britanniassa tydnantaja on velvoitettu tarjoamaan irtisanomisen yhteydessa pal-

veluita ja tukea, joihin osa irtisanottavista on ehdollisesti oikeutettu. Irtisanottu saat-
taa olla eri ehdoin oikeutettu irtisanomiskorvauksiin (redundancy pay), lakisaateiseen
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irtisanomisaikaan (a notice period), kuulemiseen tydnantajan kanssa (a consultation with
your employer), mahdollisuuteen siirtya toiseen tyohon (the option to move into a different
job) seka tyonhakuun varattuun aikaan (time off to find a new job). (Gov.uk. 2021.)

Isossa-Britanniassa irtisanottu on oikeutettu lakisaateiseen irtisanomiskorvaukseen
(redundancy pay), mikali tyontekija on tyoskennellyt irtisanovan tydnantajan palveluk-
sessa vahintdan kaksi vuotta. Lakisaateisesti irtisanottava saa puolen viikon palkan jokai-
selta kokonaiselta vuodelta, kun irtisanottava on ollut alle 22-vuotias, viikon palkan jokai-
selta kokonaiselta vuodelta, kun irtisanottava on ollut 22-vuotias tai vanhempi mutta alle
41-vuotias, tai puolentoista viikon palkan jokaiselta kokonaiselta vuodelta, kun irtisanot-
tava on ollut 41-vuotias tai vanhempi. Tyésuhde on rajattu 20 vuoteen. Viikkopalkaksi
katsotaan keskimaarainen viikkoansio 12 viikon ajalta ennen irtisanomisilmoituksen
saamista. Lakisaateiset irtisanomisajat, joihin irtisanottu on oikeutettu, maaraytyvat tyo-
suhteen pituuden mukaan. Mikali tydnantaja irtisanoo yli 20 tydntekijaa samanaikaisesti,
tydnantaja on velvoitettu jarjestamadn neuvottelut, joiden osapuoliksi osallistetaan
tyonantajatahon lisaksi tyontekijataholta ulkopuolinen edustaja. Tydntekijatahoa voi
edustaa esimerkiksi ammattiliiton edustaja tai erikseen valittu tyontekija. (Gov.uk. 2021.)

Irtisanottavalle saatetaan tarjota mahdollisuutta siirtya “vaihtoehtoiseen tyéhon” irtisano-
van organisaation sisdlld tai organisaation rinnakkaisyhtiossa. Mikali irtisanottavalle 16ytyy
vaihtoehtoinen tyo, on tdlla oikeus neljan viikon kokeiluaikaan tarjotussa ty6ssa paikasta
riippumatta. Vahintaan kaksi vuotta tydsuhteessa irtisanomisajan paattymispdivaan men-
nessa olleilla irtisanottavilla on oikeus erilliseen tydnhakuaikaan. Tydnantajan jarjesta-
malla ajalla irtisanottu on oikeutettu etsimaan uutta ty6ta tai koulutusta uuden tydn [oyta-
miseksi. (Gov.uk. 2021.)

Kanadassa uudelleentydllistamisen palveluista (outplacement services) ei ole saadetty
laissa, mutta moni tydnantaja tarjoaa palveluita tasta huolimatta. Sen sijaan erilaiset irti-
sanomiskorvaukset (severance pay) ovat lakisdateisid, ja niiden suuruuteen vaikuttavat irti-
sanotun alueelliset saantelyt, liiton tydehtosopimus, henkilokohtainen tydsopimus, tyds-
kentelyaika irtisanovan tydnantajan palveluksessa ja tyon menettamisen syy. Irtisanomis-
pakettien lisdksi Kanadassa on siis tarjolla uudelleentydllistamisen palveluita, joita tyon-
antaja ostaa organisaatiolleen ulkoisilta palveluntarjoajilta. Ndiden palveluiden tarkoi-
tuksena on tukea irtisanottavia eri tavoin, ja palvelut pitavatkin sisallaan esimerkiksi ura-
ohjausta ja tukea uuden tyopaikan etsintaan. (Government of Canada 2021; Career Profes-
sionals of Canada 2014.)
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2 Muutosturvaan liittyva toiminta

Muutosturvaan liittyva toiminta kattaa niin TE-toimiston ja
irtisanotuksi tulleiden kuin tydnantajankin toimenpiteita. Tassa
luvussa on kasitelty toimintamallin toimintaa eri ndkokulmista.

2.1 TE-toimiston nakokulma

Mallin toimeenpano

Muutosturvan asiantuntijoille toimintamallin toteutus on pitkalti alueesta riippu-

matta vakiintunutta, ja muutosturvan toimintamallin toteutukseen on selkedt askeleet.
Muutosturva-asiantuntijoiden palvelut ja viestintd kohdistuvat erityisesti tydnantaja-
tahoille. Etenemisesta sovitaan yksilollisesti tydnantajan kanssa yt-neuvotteluja jarjesta-
van organisaation tarpeiden mukaisesti. Koulutustoimenpiteet ja tyollistymissuunnitel-
man pdivittdminen kuuluvat ensisijaisesti henkildasiakasneuvojien vastuulle.

Muutosturvan toimintamallin toteutuksessa on joitain satunnaisia alueellisia erityis-
piirteitd; esimerkiksi pienemmilla alueilla muutosturva-asiantuntijat saattavat antaa irti-
sanotuille henkilokohtaista ohjausta suurempia alueita enemman. Sidosryhmille naky-

via palveluita ovat muutosturvainfot ja sellaiset tapahtumat, joita on pidetty laajempien
muutosturvatapausten yhteydessa. Jalkimmaisiin on usein liittynyt esimerkiksi alueen eri
tyollistajien kokoaminen esittelemaan taydentavia tydmahdollisuuksia. Jotkut tydnantajat
tosin nostivat esiin eroja kdytannoissa esimerkiksi siind, miten varhaisessa vaiheessa irti-
sanottuja kehotetaan ilmoittautumaan tyonhakijoiksi irtisanomisaikana.

Palveluiden tarjoaminen aloitetaan heti, kun TE-palveluissa saadaan tieto yt-neuvot-
teluiden alkamisesta. On kuitenkin huomioitava, etta muutosturva-asiantuntijat ovat
lahes taysin riippuvaisia siitd, ettd tydnantaja ilmoittaa yt-neuvotteluista (ajoissa). Palve-
luita voidaan tarjota vasta sitten, kun tydnantaja on yhteydessa TE-palveluihin. Palvelui-
den varhainen tarjoaminen koetaan tarkedana, ja keskeista on varhainen tiedon jakami-
nen kaikille osapuolille, jotta muutosturvan piirissa olevat olisivat tietoisia oikeuksistaan ja
velvollisuuksistaan.

Muutosturvainfoja jarjestetddn mahdollisuuksien mukaan esimerkiksi tydnantajan

tiloissa tai etdayhteyksin riippuen tydnantajan ilmoittamasta tarpeesta. Muutosturva-
asiantuntijoiden mukaan tydnantajan koulutus- tai valmennusvelvollisuuden myd6ta pal-
veluita ostetaan aikaisempaa enemman yksityisiltd palveluntarjoajilta, ja erityisesti erilaisia
pakettiratkaisuja hyddynnetaan enemman kuin aikaisemmin.
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Mallin toimivuus

Muutosturvan eri osia ja toimintamallia itsessaan pidetaan hyodyllisind. Palveluiden var-
haista tarjoamista pidetaan tarkeana. Erityisesti tiedon jakamista niin tydnantajalle kuin
irtisanottavallekin pidetdaan hyodyllisend, silld suuri osa odotettavista vaikutuksista lopulta
kuitenkin riippuu yrityksen tai irtisanotun itsensa toiminnasta.

Tyonantajan tarjoamat palvelut integroituvat vaihtelevasti osaksi tydnhakijan palvelu-
prosessia. Vuonna 2017 kdyttoonotetun laajennetun koulutusvelvollisuuden myéta
tyonantajat ovat tarjonneet irtisanotuille lyhytkestoisia valmennuksia ja koulutuksia.
Naiden onnistunut integroituminen osaksi palveluiden kokonaisuutta nahtiin vaihtele-
vasti. Toisaalta alkuvaiheen palvelu orientoi irtisanottua nopeasti kohti tydnhakua ja voi
tdydentaa yksittdisia osaamistarpeita (esim. cv-koulutus). Osaltaan ensimmainen palvelu
voi myds toimia tukena irtisanotulle kriisitilanteessa, mika vapauttaa vastaavaa resurssia
my6hemmin TE-palveluissa. Samalla kuitenkin TE-palveluiden nakékulmasta tydnantajan
koulutukset useimmiten koettiin irrallisiksi suhteessa muihin palveluihin. Niiden tarpee-
seen vastaavuutta ja yhteensopivuutta asiakkaan muiden palveluiden kanssa ei voida valt-
tdmatta varmentaa, ja siten ne saattavat nayttaytya jopa ylimaardisena prosessin osana.

TE-palveluissa saadaan vaihtelevasti — usein vain hyvin vahan - tietoa siita, minkalaisia
sisaltoja tydnantajan jarjestamissa koulutuksissa ylipdatadn tarjotaan. Yksittaisissa tapauk-
sissa paikallisella tasolla yhteistyo tuttujen palveluntarjoajien kanssa on ollut hyvaa. Jois-
sain tapauksissa puolestaan on padssyt muodostumaan lahes kilpailuasetelman kaltai-

sia tilanteita koulutuksentarjoajan ja TE-toimiston valille. Muutosturva-asiantuntijoiden
mukaan tuttujen palveluntarjoajien kanssa tehtavdssa yhteistydssa palveluprosessista on
mahdollista saada sujuva, mutta se edellyttaa kaikkien osallistumista ja eri tahojen roolien
tuntemista. Ylipaataan laajennettujen velvoitteiden kayttoonotosta ja niiden perusteluista
esitettiin kyseenalaistavia ndkokulmia. Tassa taustalla on juuri niiden vaikeasti tunnistet-
tava yhdistdminen jo aiemmin kaytdssa olleisiin palveluihin.

Laajennettujen velvollisuuksien kayttéonoton yhtena vaikutuksena esiin tuotiin Muutos-
Koulutusten vaheneminen. Monet toivat esiin, ettd tydnantajan koulutusvelvollisuus on
osin korvannut MuutosKoulutuksien toteuttamista, mika on osaltaan saattanut heikentaa
kytkosta TE-palveluiden kokonaisuuteen. MuutosKoulutuksien sisallot suunnitellaan tar-
kemmin vastaamaan osallistujien palvelutarvetta.

Muutosturva-asiantuntijoiden mukaan tydnantajat toimivat muutosturvatilanteissa
paasaantoisesti hyvin. Tassa kuitenkin korostuvat tilanteet, joihin muutosturva-asian-
tuntijat osallistuvat. Yhteydenotto ja asioiden selvittaminen on monelle erityisesti isom-
malle muutostilanteisiin paatyneelle yritykselle normaali toimintatapa, ja muutostilan-
teen toteutukseen on vakiintuneita kdytantoja. Moni tydnantaja haluaa hoitaa asiat
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mallikkaasti seka yrityksen etta henkilokunnan osalta. Osa palveluntarjoajista seka kou-
lutusorganisaatiot ja oppilaitokset saavat kiitosta sujuvasta yhteistyosta TE-palveluiden
kanssa muutosturvatilanteissa.

Haasteena palveluiden integraation nakdkulmasta esiin nousee ajoitus. TE-toimiston pro-
sessi on riippuvainen ilmoituksesta tydnantajalta ja kdynnistyy sen perusteella. Jos tieto
jaa saamatta, my0ds toimenpiteet jaavat vahaisiksi. Kaytanndssa kaikkien haastateltujen
asiantuntijoiden esiin tuoma ongelma on lisaksi tietojen saanti irtisanotuista henkildista.
Tietosuojasyista listoja irtisanotuista ei voida luovuttaa, ja palveluihin hakeutuminen jaa
pitkalti irtisanotun itsensa toiminnan varaan. TE-toimistossa henkil6t pitaa poimia uudel-
leen kaikkien asiakkaiden joukosta, jos heihin halutaan kohdentaa toimia. Ylipaataan pal-
velupolku itse irtisanomistilanteen jdlkeen jai haastatteluissa vahalle huomiolle, mika
selittyy silla, etta TE-toimistossa muutosturva-asiantuntijan rooli ei kata asiakkaiden
jatkopolkuja.

Muutosturva-asiantuntijat nostavat haasteeksi malliin sisdltyvat "siilot”: muutosturva-
tilanteessa palveluihin oikeutetut henkil6t eivat valttamatta osaa tai pysty hyodyntamaan
heille tarkoitettuja palveluita, ja ilman oma-aloitteisuutta henkil6t saattavat tippua jarjes-
telmasta. Tyonhakijoiden eduksi on havaittu yksilon oma aktiivisuus, vaikka palveluita ja
apua tarjotaankin.

Muutosturva-asiantuntijoiden mukaan keskeisin haaste yli 55-vuotiaiden kohdalla on
tydnantajapuolen ja palkkaavien tahojen suhtautuminen ikaryhmaan. Ryhmaan tulisi kiin-
nittaa erityista huomioita ja asenneilmapiiria parantaa merkittavasti. Samalla on kuiten-
kin valtettava liian yleistavaa lahestymistapaa (koskee myds kaikkia muita ryhmia). Sidos-
ryhmien on haastavaa arvioida yli 55-vuotiaiden muutosturvan kdytdnnon reunaehtojen
tai toteutuksen erityispiirteita, mutta yleisesti kohderyhma nahdaan ajoittain haastavana
motivaation tai palkkatasovaatimusten nakokulmista. TE-toimistojen asiantuntijat toivat
esiin my6s muita ryhmid, joiden asemaa tulisi parantaa. Ongelmallisena koetaan se, ettei
muutosturva talla hetkella hyédyta kasvavaa maaraaikaisten tai lyhyista tyosuhteista irti-
sanottavien joukkoa.

Muutosturvan toimintamalli on "toimintamalli” eniten TE-toimiston nakdkulmasta.
Toiminta ndyttaytyy hyvin erilaiselta tydnantajalle kuin TE-toimistoissa. Lopulta vain pieni
osa muutosturvatapauksista liittyy teollisuuden toimipaikkojen lakkauttamisen kaltaisiin
laajoihin ja rakenteellisiin muutostilanteisiin. Vaikka tuollaisissa tapauksissa muutostilan-
teeseen paatyvien tydntekijoiden maarat ovatkin suuria, suuri osa tapauksista kohden-
tuu vaihteleviin tilanteisiin (ks. luku 4). Kdytanndssa talloin toimintamalli I1dhtee TE-toimis-
ton prosessin sijaan siitd, minkalaisia mahdollisuuksia ja ratkaisuja yrityksella on tarjota
muutostilanteeseen.
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TE-palveluiden toimintaymparistd muuttui merkittavasti vuonna 2020 koronapandemian
myo6td, eika tama voinut olla ndakymatta tiedonkeruussa. Haastatellut asiantuntijat pitavat
muutosturvan toimintamallia hyvana lahtokohtana poikkeustilanteeseen vastaamisessa ja
arvioivat, etta ilman mallia reagointikyky olisi ollut selvasti heikompi.

2.2 Tyoénantajien nakokulma

Tyonantajien yleinen suhtautuminen muutosturvan tavoitteita ja toteutusta kohtaan on
positiivinen. Aineiston perusteella tavoite nopeasta uudelleen tydllistymisesta jaetaan,
mutta toimintatavat ovat hyvin vaihtelevia. Arvioinnin tiedonkeruun osalta on syyta
todeta, ettd yrityksista todennakdisesti tavoitettiin laajemmin lahtdkohtaisesti malliin
positiivisesti suhtautuvia yrityksia. Yrityskentalla toimintatavat ovat hyvin vaihtelevia, ja
tata kirjoa on tuotu laajemmin esiin luvun 4 tapausesimerkkien avulla.

Tyontekijoiden tarpeiden osalta korostettiin henkilokohtaista raatalointia. Irtisanottavien
tarpeet ovat yksil6llisia, ja niihin pystytaan parhaiten vastaamaan monipuolisilla ratkai-
suilla. Esimerkiksi koulutusvelvollisuuteen liittyvien sisaltdjen osalta hyvana toimintamal-
lina on nostettu esiin tydntekijan omien tarpeiden kuuleminen. Samalla tama voi joissa-
kin tilanteissa johtaa myds rahalliseen korvaukseen, ellei tyontekija osaa arvioida omaa
tarvettaan.

Tyonantajakyselyyn vastanneista yrityksista valtaosa oli kannustanut irtisanottuja ilmoit-
tautumaan mahdollisimman pian TE-toimistoon tydnhakijaksi, ja yli puolet oli myos tiedot-
tanut osaamisen kehittamisen mahdollisuuksista. Ty6ttomyyden pitkittymisen riskeista
viestiminen ei sen sijaan enda nayttaisi kuuluvan yrityksen viestittaviin asioihin.

Ty6nantajien tarjoamat palvelut maarittyvat yhtaalta velvollisuuksien ja toisaalta omien
toimintamallien kautta. Tydnantajille muutosturvaan liittyvat toimet kytkeytyvat osaksi
laajempaa ndkodkulmaa, johon sisaltyy myos esimerkiksi keskustelu ylipaataan irtisanomi-
sen mahdollisuuksista. Kyselyaineistossa havaittiin hyvin vahan laajennetut velvollisuu-
det ylittavien palveluiden tarjoamista. Velvoitteita voidaan kuitenkin toteuttaa monin eri
tavoin, ja tata on havainnollistettu tapausesimerkeissa eri toimintamalleilla. Kyselyvastaa-
jien vastaukset kohdassa "hoidimme vain lakisdateiset yrityksen velvollisuudet vahenta-
mistilanteessa” kuvaavat hyvin yritysten ajatusmaailmaa: useimmat vastasivat tekevansa
juuri ndin mutta eivat ndhneet sitd missadn maarin negatiivisessa valossa.
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Kuva 6. Tydnantajan toimintatapoja

Arvioi seuraavia vdittamid (n=30):
Olemme kannustaneet irtisanottavia 33 13
ilmoittautumaan mahdollisimman pian TE-toimistoon
Olemme tiedottaneet irtisanottavia 6 6 3 16
osaamisen kehittamisen mahdollisuuksista

Olemme tiedottaneet irtisanottavia 1 1% 2 2
tydttomyyden pitkittymisenriskeistd

Hoidimme vain lakisadteiset yrityksen 8
velvollisuudet vahentamistilanteessa 15 ? ! 6

0% 25% 50 % 75% 100 %
= tdysin eri mielt jokseenkin eri mielta ei samaa eikd eri mieltd
jokseenkin samaa mieltd m tdysin samaa mieltd €n 05aa sanoa

Tyonantajien kokemukset yhteistydsta TE-toimiston kanssa ovat vaihtelevia. Erityisesti
haastatteluissa laajempiin tunnettuihin muutosprosesseihin liittyvien tydnantajien edus-
tajat pitivat yhteisty6ta hyvin toimivana. Kuitenkin kyselyvastauksissa nousi esiin pdinvas-
taisiakin ndkemyksid, joissa yhteydenotot ovat olleet vahdisia ja luonteeltaan hyvin tekni-
sia ("Mika on yt-neuvottelun tulos?”).

Jossain maarin tydnantajille vaikuttaisi olevan epdselvad, mita velvollisuuksia muutostilan-
teisiin liittyy ja miten niihin voi vastata. Tama ei kuitenkaan koske kaikkia yrityksia. Velvol-
lisuuksien tarkoituksenmukaisuutta voisi vahvistaa viestinnallinen tuki erilaisista tavoista
toteuttaa muutosturvaa. Velvollisuuksista viestiminen ei tarkoita vield samaa kuin hyvien
kaytantdjen ja muutosturvan toteuttamisen "toimintamallin” tarjoaminen tyonantajalle.
Viestinnallinen tuki vahvistaisi myds integroitumista TE-palveluihin. Jos tydnantajat taytta-
vat velvollisuutensa minimitasolla, hyoty voi jaada vahaiseksi. Talla hetkelld toimintamalli
nojaa melko vahvasti tydnantajien osaamiseen. Muutosturva-asiantuntijoiden tyépanos
tukee hyvin tydnantajia mutta ei voi riittaa kaikkiin tilanteisiin ja siten korvata systemaat-
tista toimintamallia.

Yritykset nostivat esiin monenlaisia lisdtarpeita muutostilanteisiin liittyen. Osin ndma tar-

peet liittyvat juuri edelld mainittuun lisdtietoon prosessista, velvollisuuksista ja palveluista.
Osin tarpeet liittyvat koulutusten ja valmennusten hankintaan, johon vastaavasti voitaisiin
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vastata jollakin keskitetylla ohjeistuksella. My6s muutosturva-asiantuntijat toivat esiin,
etta palveluiden hankintaan liittyvia kyselyita tulee paljon, mutta heilld ei ole mahdolli-
suutta vastata niihin suosimatta jotakin palveluntuottajaa.

Kuva 7. Tyonantajan hyddyntdmat palvelut ja tarpeet

Mitd seuraavista hyddynsitte irtisanomis- tai yt-prosessin yhteydessa? (n=30)

TE-toimiston neuvonta 63 %
ELY-keskuksen neuvonta

Yrittdjdjérjestdjen tai kauppakamarin neuvonta
Lakiasiaintoimistot

Jokin muu

Millaisissa asioissa toivoitte lisatietoa? (n=29)

Lainsaadantd 55%
Prosessin ldpivieminen 52%

Koulutusten/valmennusten hankinta
Palvelut irtisanottaville

Jokin muu

0,6 0,7

Laajennetut velvollisuudet

Muutosturvan laajennetut velvollisuudet nayttaytyvat tydnantajille osin yhtena velvolli-
suutena muiden joukossa. Nakemykset palveluiden sisdllosta jakautuvat osin, ja esimer-
kiksi koulutuksia osa pitaa hyodyllisina ja osa taas ei. Tapaustutkimuksissa on myéhemmin
esitetty erilaisia orientaatioita koulutusvelvollisuuden toteuttamiseen. Toisaalta esimer-
kiksi osa tydnantajista piti tyoterveyshuollon tarjoamista huonosti perusteltuna ja piti eri-
koisena ajatusta siitd, etta yritykselle jaa velvollisuuksia tyontekijaa kohtaan pitkaan irti-
sanomisen jalkeen.

Arvioinnin yhteydessa ei noussut esiin tietoista vastustusta velvollisuuksien tayttamista
kohtaan. Vaikka tyonantajakyselyn vastausmadara jai pieneksi, vastauksista muodostuu
selked kuva palveluiden tarjoamisesta. Laajennetun velvollisuuden piirissa olevista, yli
30 henkil6a tyollistavista yrityksista selvasti suurempi osa tarjosi muutosturvaan liittyvia
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palveluita kuin alle 30 henkea tyollistavista. Moni muutosturvan laajennettujen velvolli-
suuksien palveluihin oikeutettu saa siis palveluita ja informaatiota paljon enemman kuin
muut tuta-syista irtisanotut.

Samalla kuitenkin vaikuttaa selvalta, etta kaikki irtisanotut eivat saa kaikkia palveluita
eivatka kaikki tydnantajat tayta velvollisuuksiaan kaikilta osin (kuvat 8 ja 9). Vajaa kolmas-
osa yli 30 henkil6a tyollistavista yritysvastaajista ei tarjonnut valmennusta tai koulutusta.
Kun tyontekijakyselyn osalta osuus on vastaavan suuruinen (34 %, ks. seuraava luku), on
perusteltua paatelld, ettd palveluita jaa tarjoamatta. Aineiston perusteella ei paasty kiinni
syihin taustalla. Tarjottujen palveluiden merkityksen arvioinnissa vertailukohta on tarkea:
jos tavoitteena on, etta kaikki osoitetut velvollisuudet tayttyvat, tulos ei ole erityisen hyva.
Kaanteisesti voidaan todeta, ettd moni muutosturvaan oikeutettu saa palveluita ja infor-
maatiota paljon enemman kuin muut irtisanotut.

Kuva 8. Palveluiden tarjoaminen, alle 30 tydntekijan yritykset

Alle 30 tydntekijan yritykset

Tydnantajan irtisanotuille hankkima valmennus
(ulkopuolinen palveluntuottaja)

Tydnantajan irtisanotuille hankkima koulutus
(ulkopuolinen palveluntuottaja)

Tydantajan rahallinen korvaus valmennuksen/koulutuksen sijaan

Tydterveyshuolto irtisanomisen jalkeen

Tyollistymisvapaa (mahdollisuus hakea tdita tai
osallistua palveluihin irtisanomisaikana)

Tydnantajan tarjoamaa tietoa TE-palveluista
Tydnantajan tarjoamaa tietoa osaamisen kehittamisestd
Muutosturvainfo tynantajan tiloissa tai eténd

MuutosKoulutus yhteistydssa TE-toimiston kanssa

Vapaaehtoinen eropaketti, jonka osana tydntekijd irtisanoutuu
itse korvausta vastaan (ns. kultainen kddenpuristus)

0% 25% 50% 75% 100 %

= tarjottu kaikille = tarjottu kaikille vakituisesta tydsuhteesta irtisanotuille u e tarjottu kenellekdén
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Kuva 9. Palveluiden tarjoaminen, yli 30 tydntekijan yritykset

Yli 30 hengen yritykset

Tyonantajan irtisanotuille hankkima valmennus
(ulkopuolinen palveluntuottaja)

Tydnantajan irtisanotuille hankkima koulutus
(ulkopuolinen palveluntuottaja)

‘yoantajan rahallinen korvaus valmennuksen/koulutuksen sijaan

Tydterveyshuolto irtisanomisen jalkeen

Tyollistymisvapaa (mahdollisuus hakea toita tai
osallistua palveluihin irtisanomisaikana)

Tyonantajan tarjoamaa tietoa TE-palveluista
Tydnantajan tarjoamaa tietoa osaamisen kehittamisestd
Muutosturvainfo tyonantajan tiloissa tai etdna

MuutosKoulutus yhteistydssa TE-toimiston kanssa

Vapaaehtoinen eropaketti, jonka osana tydntekija irtisanoutuu
itse korvausta vastaan (ns. kultainen kadenpuristus)

0% 25% 50 % 75% 100 %

= tarjottu kaikille tarjottu kaikille vakituisesta tydsuhteesta irtisanotuille = ej tarjottu kenellekaan

Koulutusten kohdentamisessa tydnantajat korostavat yksilollista tarvetta. Kyselyyn vastan-
neiden koulutukset kytkeytyivat usein ammatin erityistaitoihin, joiden hy6ty on helposti
nahtavissa. Koulutuksesta luopumisesta sopimista esiintyi aineistossa vain vahan. Useim-
miten taustalla vaikuttaisi olevan tydntekijan valinta, eli rahallinen korvaus nayttaytyy
houkuttelevampana kuin tarjottu palvelu. Nadissa tilanteissa palveluun osallistumista voisi
edistda yhtaalta varmistamalla palveluiden laatua ja toisaalta informoimalla irtisanottuja
palveluiden merkityksesta tyollistymiselle, jos laatu on riittdva. Jossain maarin esiin nostet-
tiin ongelmana koulutusten vaikuttavuuden seurannan puute. Tydnantajalle ei valttamatta
ole luonteva rooli kysellad entisten tyontekijoidensa sijoittumisesta, eika sita tee kukaan
muukaan tasta nakokulmasta. Samalla kuitenkin palvelun vaikuttavuus jaa pimentoon.

Tyonantajat ja palveluntuottajat kiinnittdvat huomiota siihen, etta koulutus- ja valmennus-
velvollisuus on absoluuttisena velvoitteena suhteellisen kallis ja epdkohdentuva. Tama
tarkoittaa, etta koulutuksen arvon sitoutuessa henkilén omaan palkkaan tai toimipisteen
palkkojen keskiarvoon voi tulla tilanteita, joissa hankittujen koulutusten hinnat nouse-
vat suhteellisesti kallimmiksi kuin vastaavan tyyppisten valmennusten toteuttaminen
toisenlaisilla rakenteilla. Haastatteluissa mainitaan my®os, etta koulutusvelvoitteessa ei ole
mitdan perdlautaa: jos osallistuja tyollistyy heti, niin menettely velvollisuuden suhteen on
monelle epaselva.
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Palveluntuottajat korostavat, etta markkina on kasvanut muutosturvan koulutus- ja
valmennusmuutoksen myo6td, mutta se on ollut aina olemassa. Useissa tilanteissa
palveluntuottajat joutuvat tdssa “markkinaehtoisessa” muutosturvan osassa myos konsul-
toimaan muutosturvaa koskevia lainsddadannon velvoitteita, esimerkiksi koulutussuunni-
telman sisaltoa.

2.3 Tyontekijoiden nakokulma

Tausta

Tyontekijoille suunnattuun kyselyyn saatiin vastauksia yhteensa 1251. Vastaajista 38 pro-
senttia oli naisia ja 45 prosenttia miehia. Eniten vastauksia saatiin toimisto- ja asiakas-
palvelutyontekijoilta (19 %), palvelu- ja myyntityontekijoilta (16 %) seka rakennus-,
korjaus- ja valmistustyontekijoilta (16 %). Yleisimmat koulutusasteet olivat toinen aste
(29 % vastaajista) ja alempi korkeakouluaste (24 % vastaajista). Vastaajista enemmisto oli
40-59-vuotiaita (61 %). Alle 30-vuotiaita vastaajia oli vain 6 prosenttia.

Suurin osa vastaajista oli irtisanottu tuotannollisista tai taloudellisista syista (68 %). Enem-
misto vastaajista (61 %) oli ollut vakituisessa tydsuhteessa alle viisi vuotta saman tyon-
antajan palveluksessa, ja reilu neljannes (27 %) vastaajista oli ollut vakituisessa tyo-
suhteessa yli viisi vuotta saman tydnantajan palveluksessa. Suuri enemmistd vastaajista
tyoskenteli kokoaikaisessa tydsuhteessa (92 %). Vajaa puolet (45 %) vastaajista tydskenteli
yrityksessd, jossa oli yli 30 tydntekijaa. Suurin osa (70 %) oli tullut irtisanotuksi tilanteessa,
jossa irtisanottiin samalla kerralla alle 10 tyontekijaa.

Tyonantajan tarjoama tuki ja palvelut

Kaikkia vastaajia tarkasteltaessa suurimmalle osalle heista tydnantaja ei ollut tarjonnut
palveluita, kuten rahoitusta itse hankittavaan koulutukseen, tietoa osaamisen kehittami-
sesta tai ulkopuoliselta palveluntuottajalta hankittavaa koulutusta. Muutosturvan pal-
veluista tydnantajat olivat eniten tarjonneet tietoa TE-palveluista, tyollistymisvapaasta

ja tyonantajan ulkopuoliselta palveluntuottajalta hankkimasta valmennuksesta. Naita

oli myds hyddynnetty eniten. Palveluiden tarjoaminen ndyttaytyy kuitenkin suhteellisen
vahaisena kaikkia vastaajia tarkasteltaessa, silla ndita palveluita oli tarjottu vain 19-26 pro-
sentille vastaajista. Vahiten oli tarjottu rahoitusta irtisanotun itse hankkimaan koulutuk-
seen, rahallista korvausta valmennuksen tai koulutuksen sijaan ja tietoa osaamisen kehit-
tamisesta. Naita oli tarjottu vain 3-5 prosentille vastaajista.
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Erilaisten palveluiden osalta on huomioitava, etta erilaiset tavat jarjestda koulutusta tai
valmennusta on kysytty kyselyssa erillisind kohtina. Tamédn takia esimerkiksi tydnanta-
jan tarjoama rahoitus irtisanotun itse hankkimaan koulutukseen seka rahallinen korvaus
koulutuksen tai valmennuksen sijaan ndyttaytyvat molemmat vahaisind, kun nama ovat
vaihtoehtoisia tapoja jarjestaa palvelua. Kun vaihtoehtoiset tavat jarjestaa koulutusta tai
valmennusta yhdistetaan, kaikista vastaajista 22 prosentille oli tarjottu jonkinlaista val-
mennusta tai koulutusta tai rahoitusta niiden hankkimiseen tai niiden sijasta.

Kuva 10. Tydnantajan tarjoamat palvelut. Mukana kaikki vastaajat.

Mitd seuraavista palveluista pystyit hyddyntdmdan irtisanomisen jalkeen (n=1042)

Tydnantajan tarjoamaa tietoa osaamisen kehittdmisestd
Tydterveyshuolto irtisanomisen jalkeen

Valmennus/koulutus

Tyéllistymisvapaa (mahdollisuus hakea
toitd/osallistua palveluihin irtisanomisaikana)

Tydnantajan tarjoamaa tietoa TE-palveluista

0% 25% 50% 75% 100 %

= Fitarjottu = Tarjottiin

Kun erilaisia vastaajaryhmia verrataan toisiinsa, on huomattavissa, etta laajennetun vel-
vollisuuden piiriin kuuluville ryhmille on tarjottu enemman palveluita ja eri ryhmien valilla
on tilastollisesti merkitsevia eroja. Yli 30 hengen yrityksista irtisanotuille on tarjottu enem-
man palveluita kuin alle 30 hengen yrityksista irtisanotuille. Samoin verrattaessa tuotan-
nollisista tai taloudellisista syistd ja muista syista irtisanottuja havaitaan, etta tuotannolli-
sista tai taloudellisista syista irtisanotuille on tarjottu enemman palveluita. Samoin yli viisi
vuotta ja alle viisi vuotta saman tyonantajan palveluksessa olleiden vililld on eroja palve-
luiden saamisessa. Yli viisi vuotta saman tydnantajan palveluksessa olleille irtisanotuille on
ollut enemman palveluita tarjolla.

Kun tarkasteluun otetaan vain ndma laajennetun velvollisuuden piiriin kuuluvat vastaa-
jat, jotka ovat seka irtisanottu tuotannollisista tai taloudellisista syista, olleet yli viisi vuotta
saman tyonantajan palveluksessa etta tyoskennelleet yli 30 hengen yrityksessa, ndyttaytyy
palveluiden tarjoamisen tilanne odotetusti positiivisemmalta. Naista vastaajista yli puo-
lelle on tarjottu jonkinlaista valmennusta tai koulutusta tai rahallista tukea niiden hank-
kimiseen tai sijasta seka tydnantajan tarjoamaa tietoa TE-palveluista. Edelleen tyonanta-
jan tarjoama tieto osaamisen kehittamiseksi ndyttaytyy palvelulta, jota on tarjottu vahiten.

38



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2022:62

Toki tdma saattaa olla my6s palvelu, jonka tunnistaminen voi olla hankalampaa sen ollessa
vahemman konkreettinen kuin esimerkiksi tydterveyshuollon tarjoaminen irtisanomisen
jalkeen.

Kuva 11. Tydnantajan tarjoamat palvelut. Mukana laajennetun velvollisuuden piiriin kuuluvat vastaajat.

Mitd seuraavista palveluista pystyit hyodyntdmaan irtisanomisen jalkeen (n=176-179).
Mukana tuotannollis-taloudellisista syistd irtisanotut, yli 5 v saman tydnantajan
palveluksessa olleet yli 30 hengen yrityksista.

0% 25% 50% 75% 100 %

TyGnantajan tarjoamaa tietoa osaamisen kehittamisesta

Tyéllistymisvapaa (mahdollisuus hakea
toitd/osallistua palveluihin irtisanomisaikana)

Tydterveyshuolto irtisanomisen jalkeen

Tydnantajan tarjoamaa tietoa TE-palveluista

Valmennus/koulutus

= Eitarjottu = Tarjottiin

Avovastauksissa tydnantajan tarjoamista palveluista nostettiin esiin palveluiden puute.
Osa vastaajista kokee, ettd mitdan palveluita ei ole ollut saatavilla. Erityisesti alle viisi
vuotta tydsuhteessa olleet ovat kertoneet jadneensa ilman palveluita. Osa vastaajista on
naissa tapauksissa turvautunut liiton palveluihin. Vastauksissa on nostettu esiin muina tar-
jottuina palveluina muun muassa, ettd tydnantaja on tarjonnut tydpaikkaa toiselta paikka-
kunnalta tai tydnantaja on tarjonnut mahdollisuuden siirtya uuden toimijan palvelukseen
yrityskaupan yhteydessa.

TE-toimiston tarjoama tuki ja palvelut

Reilu puolet vastaajista (56 %) oli ilmoittautunut tydnhakijaksi TE-toimistoon heti irti-
sanoutumisilmoituksen saatuaan. Vajaa viidennes (18 %) vastaajista oli ilmoittautunut
TE-toimistoon vasta tydsuhteen paattymisen jalkeen. Iimoittautumisajankohdalla ei ollut
tarkastelujen mukaan vaikutusta vastaajan nykyhetken tilanteeseen.
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Kaikkia vastaajia tarkasteltaessa suurin osa ei ollut saanut TE-toimiston tai muiden toimi-
joiden tarjoamaa tukea tai palveluita. Palveluista eniten on tarjottu ja hydodynnetty tyot-
tomyyskassan ja ammattiliiton neuvontaa ja tukea, joskin naitdkin oli tarjottu vain
26-32 prosentille vastaajista.

TE-toimiston ja muiden toimijoiden tarjoaman tuen ja palveluiden osalta on havaittavissa
sama huomio kuin tydnantajan tarjoamien palveluiden osalta, eli laajennetun velvollisuu-
den piiriin kuuluville ryhmille on annettu enemman tukea ja palveluita, ja ndiden valilla on
havaittavissa tilastollisesti merkitsevia eroja.

Kun tarkasteluun otetaan vain laajennetun velvollisuuden piiriin kuuluvat, nayttaytyy pal-
veluiden tarjoamisen tilanne positiivisemmalta myds TE-toimiston ja muiden toimijoiden
tarjoaman tuen ja palveluiden osalta. Naita vastaajia tarkasteltaessa vajaalle puolelle on
tarjottu tyottomyyskassan neuvontaa ja tukea seka muutosturvainfo. Palveluista vahiten
on tarjottu starttirahaa yrityksen kdynnistamiseen, TE-toimiston pistettd yrityksen tiloissa
ja ammatinvalinnan ohjausta.

Kuva 12. TE-toimiston ja muiden tarjoamat palvelut. Mukana laajennetun velvollisuuden piiriin kuuluvat
vastaajat.

Mitd seuraavista palveluista pystyit hyodyntdmaan irtisanomisen jalkeen (n=171-174).
Mukana tuotannollis-taloudellisista syistd irtisanotut, yli 5 v saman tydnantajan
palveluksessa olleet yli 30 hengen yrityksista.

Starttiraha yrityksen kdynnistamiseen 94 6
TE-toimiston piste yrityksen tiloissa 94 bl 4 |
Ammatinvalinnan ohjaus 87 6
Tydvoimakoulutus 84 ] 8 |
MuutosKoulutus 83 ‘N 8 |
Rekrykoulutus 79 9
Tydllistymissuunnitelma jo irtisanomisaikana 79 7
Omaehtoinen opiskelu 74 7
Valmennus 69 6
Ammattiliiton neuvonta ja tuki 58 8
Muutosturvainfo tydnantajan tiloissa tai etina 55 13
Tyottomyyskassan neuvonta ja tuki 51 7
0% 25% 50% 75% 100 %
= ei tarjottu tarjottiin mutta en hyddyntanyt = tarjottiin ja hyddynsin
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Avovastauksissa TE-toimiston ja muiden toimijoiden tarjoamista palveluista monet vastaa-
jat kokivat jadneensa taysin ilman palveluita tai neuvontaa. Monet vastaajat kokivat vies-
tinndn heikoksi ja jadneensa yksin ja ilman tukea irtisanomistilanteessa. Osa vastaajista
kertoi hakeutuneensa itsendisesti |0ydettyihin koulutuksiin. Vastaajat hakivat apua myos
organisaation omilta luottamushenkil6ilta, vanhoilta kontakteiltaan ja tyoterveydesta.

Tydnantajan jarjestama valmennus tai koulutus

Tyonantajan jarjestamadn valmennukseen tai koulutukseen osallistuneilta kysyttiin nake-
myksia sen hyddyllisyydesta. Valmennuksen tai koulutuksen hyodyllisimmiksi puoliksi
nahtiin, ettd se on parantanut tydnhakutaitoja ja modernien tydnhaun valineiden kayton
osaamista, sen ansiosta osataan kertoa paremmin omasta osaamisesta ja sen ansiosta
osataan laatia parempia ansioluetteloita. Vahiten palvelu oli auttanut oman yritystoimin-
nan kdynnistamisessa ja ammatillisen osaamisen kehittymisessa. Toki esimerkiksi oman
yritystoiminnan kdynnistaminen voi olla asia, jota valmennukselta tai koulutukselta ei
olisi kaivattukaan, jos oman yritystoiminnan kdynnistaminen ei nayttaydy kiinnostavana
vaihtoehtona.

Kuva 13. Tydnantajan valmennukseen tai koulutukseen osallistuneiden nakemykset siitd.

Miten arvioit seuraavia tekijoita tyonantajan jdrjestamaan valmennukseen tai koulutukseen
liittyen? (jos osallistunut tyonantajan valmennukseen) ( n=214)

Palvelun ansiosta osaan ja kykenen kdynnistimaan oman

yritystoiminnan (tai tydllistamaan itseni) 28 10 8 I_
Palvelun ansiosta oma ammatillinen osaamiseni kehittyy 17 s Bl 2
Palvelun ansiosta tydnhakutaitoni paranivat ja osaan kdyttdd
moderneja tydnhaun vdlineita v HEEC 0
Palvelun ansiosta osaan etsid paremmin tyGpaikkoja 16 BBl 2
Palvelun ansiosta tydnhakuni laajenee oman osaamiseni tunnistamisella 18 Bl
Palvelun ansiosta osaan laatia paremman ansioluettelon o AN
Palvelun ansiosta osaan kertoa paremmin omasta osaamisestani 20 -_
0% 25% 50% 75% 100 %
= tdysin eri mieltd jokseenkin eri mieltd ei samaa eikd eri mieltd

jokseenkin samaa mieltd = tdysin samaa mieltd ¥ en 0saa sanoa

Yleisesti mielipiteet valmennuksesta jakautuivat. Yhtaalta osa koki saaneensa apua ja
tukea valmennuksista, mutta toisaalta osa koki saamansa valmennuksen liian kaava-
maiseksi. Valmennusten positiivisiksi vaikutuksiksi nostettiin esimerkiksi itsetunnon
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kohoaminen ja omien vahvuuksien tunnistaminen. Toisaalta osa valmennuksiin osallis-
tuneista toivoi yksilollisempada otetta valmennukseen. Vastaajien joukossa oli myds hen-
kiloita, jotka kertoivat jadneensa kokonaan vaille tarvitsemaansa tietoa tai tukea valmen-
nuksissa tai koulutuksissa.

“Valmennuksen tai koulutuksen tulisi olla yksiléllisempdd. Tuntuu, ettd samoja juttuja
tarjotaan taustasta ja osaamisesta riippumatta kaikille.”

“Tyénantajan maksama / tarjoama valmennuspalvelu ja henkil6kohtainen valmentaja
tyonhakuprosessin aikana oli erittdin arvokas lisd. Ammattilaisten ndkemys nykyajan
tyénhausta ja omien vahvuuksien tunnistaminen. Paljon hyodyllisié kursseja, joille osal-
listua. Niistd sai paljon sparrausta, ja ennen kaikkea valmentajan kannustava tyyli oli
tarpeen, kun muuten oli hieman epdvarma ja lannistunut olo irtisanomisen takia.”

Nykyhetken tilanne

Kaikista kyselyyn vastanneista reilu puolet (56 %) oli kyselyyn vastaamisen hetkelld toissa
avoimilla markkinoilla tai yrittajana ja neljannes (26 %) ty6ttdmana tai tyollistymista edis-
tavassa palvelussa. Vastaajista 8 prosenttia oli tydmarkkinoiden ulkopuolella ja loput
muussa tilanteessa. Osuudet ovat hyvin samankaltaiset laajennetun velvollisuuden piiriin
kuuluvia vastaajia tarkasteltaessa. Laajennetun velvollisuuden piiriin kuuluvista vastaajista
54 prosenttia oli vastaushetkella toissa avoimilla tydmarkkinoilla tai yrittdjana ja 26 pro-
senttia oli ty6ttomana tai tyollistymistd edistavassa palvelussa. Laajennetun velvollisuu-
den piiriin kuuluvista 11 prosenttia oli tydmarkkinoiden ulkopuolella ja loput muussa
tilanteessa.

Palveluiden saanti ei padosin selita vastaajien nykyhetken tilannetta, vaan taustalla ovat
muut tekijat. Tilastollisissa tarkasteluissa ei ole havaittavissa, etta palveluiden hyodynta-
minen olisi yhteydessd vastaushetken tilanteeseen. Tassd tulee huomioida, etta palveluita
hyédyntaneiden maarat ovat melko alhaisia, mika saattaa osaltaan selittaa tulosta.
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Taulukko 2. Tydnantajan palveluiden hyddyntaminen ja nykyhetken tilanne. Mukana laajennetun velvolli-

suuden piiriin kuuluvat vastaajat

Palvelu

Tydnantajan irtisanotuille
hankkima valmennus
(ulkopuolinen palveluntuottaja)

Tyonantajan irtisanotuille
hankkima koulutus
(ulkopuolinen palveluntuottaja)

Tydnantajan tarjoama rahoitus
irtisanotun itse hankkimaan
koulutukseen

Tydnantajan rahallinen korvaus
valmennuksen/koulutuksen
sijaan

Tydterveyshuolto irtisanomisen
jalkeen

Tyéllistymisvapaa (mahdollisuus
hakea tditd/osallistua
palveluihin irtisanomisaikana)

Tydnantajan tarjoamaa tietoa
TE-palveluista

Tyonantajan tarjoamaa tietoa
osaamisen kehittdmisesta

Palvelun
hyodyntaminen

Ei tarjottu/
ei hyodyntanyt
(n=90)

Hyddynsi (n=68)

Ei tarjottu/
ei hyodyntanyt
(n=139)

Hyddynsi (n=17)

Ei tarjottu/
ei hyodyntanyt
(n=146)

Hyddynsi (n=9)

Ei tarjottu/

ei hyodyntanyt
(n=145)
Hyddynsi (n=8)

Ei tarjottu/
ei hyodyntanyt
(n=102)

Hyddynsi (n=>54)

Ei tarjottu/
ei hyodyntanyt
(n=101)

Hyddynsi (n=>54)

Ei tarjottu/
ei hyodyntanyt
(n=78)

Hyddynsi (n=78)

Ei tarjottu/
ei hyodyntanyt
(n=146)

Hyddynsi (n=9)
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Toissa tai
yrittajana

60 %

59 %
60 %

59 %
60 %

67 %
60 %

63 %
64 %

54%
55%

69 %
65 %

55 %
61%

56 %

Tyoton tai
tyollistamista
edistavassa
palvelussa

27 %

31%
27 %

1%
29%

22%
29%

25%
27 %

32%
30%

26 %
24%

32%
29%

22%

Tyomarkkinoiden
ulkopuolella

13%

10 %
13%

0%
12%

1%
1%

13%
10 %

15%
15%

6%
10 %

13%
10 %

22%
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Tarkasteltaessa koulutuksen ja idan yhteytta nykyhetken tilanteeseen voidaan havaita
naiden taustamuuttujien olevan odotetun kaltaisessa yhteydessa vastaajan tilantee-
seen. Perusasteen koulutuksen suorittaneet olivat useammin ty6ttémana tai tyollista-
mista edistavdssa palvelussa kuin keski- tai korkea-asteen koulutuksen saaneet. Korkea-
asteen koulutuksen saaneet puolestaan olivat muita ryhmia useammin tdissa tai yritta-
jana vastaushetkelld. Ikdluokittaisessa tarkastelussa havaittiin, ettd 50-69-vuotiaat oli-
vat useammin tyottomana tai tyollistamista edistavassa palvelussa kuin muut ryhmat.
35-59-vuotiaat olivat useammin t6issa tai yrittajana kuin muut ryhmat.

Kuva 14. Idn yhteys vastaajan nykyhetken tilanteeseen.

Nykyhetken tilanne ikaluokittain (n=919, p<0.001)

100 %
79%
5% 63%
53%
50% 39%
25% 19% 15% 18%
1 -
0% N
Toissd tai yrittdjand Ty6ton tai tydllistamistd edistavassa Tydmarkkinoiden ulkopuolella

palvelussa

W 20-34 =35-49 m50-70

Kuva 15. Koulutuksen yhteys vastaajan nykyhetken tilanteeseen.

Nykyhetken tilanne koulutusasteittain (n=840, p<0.001)

100 %
72%
75% ’
60 %
54 %
50 %
34%
29%
21%
25% - =
0% [ _—
Toissa tai yrittdjana Ty6ton tai tydllistamistd edistdvassa Tyomarkkinoiden ulkopuolella

palvelussa

M Perusaste Keskiaste M Korkea-aste
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Vastaushetkella tyossakayvien nakemykset

Kun tarkasteluun otetaan vain vastaajat, jotka ovat kertoneet hyddyntaneensa kutakin
yksittdista palvelua, ndkyma on, ettd palvelut ovat olleet hyodyllisia tyollistymisen kan-
nalta. Vaikka suoria tilastollisia yhteyksia palveluiden hyédyntdmisen ja nykyhetken tilan-
teen vdlilla ei ole havaittavissa, ovat palveluita hyddyntaneet kuitenkin itse kokeneet

ne hyodyllisiksi. Ndiden osalta tulee tosin huomioida, ettd vastaajamaarat ovat melko
pienid, kun vain tukea hyddyntaneet otetaan tarkasteluun. Tydnantajan tarjoamia palve-
luita arvioitaessa lahes kaikkien palveluiden osalta yli puolet palveluita kdyttaneista vas-
taajista koki palvelun hyddylliseksi tai erittain hyddylliseksi. Esimerkiksi tyoterveyshuol-
toa irtisanomisen jalkeen hyddyntdneista ja tydnantajan tarjoamaa tietoa TE-palveluista
hy6dynténeista noin kaksi kolmasosaa arvioi palvelun erittdin hyddylliseksi tyollistymi-
sensd kannalta.

Kuva 16. Tydnantajan tarjoamia palveluita hyddyntaneiden nakemykset palvelun hyddyllisyydesta.
Mukana vain yksittdistd palvelua hyddyntaneet, vastaushetkelld tydssé kdyvat vastaajat.

Tybnantajan tarjoamia palveluita hyddynténeiden nakemyksia palvelun hyddyllisyydesta
(n=8-90)
Tydnantajan tarjoamaa tietoa TE-palveluista (n=83) 17 12 31

Ty6nantajan irtisanotuille hankkima valmennus
(ulkopuolinen palveluntuottaja) (n=64)

=]
N
N
—_
~

Ty6nantajan irtisanotuille hankkima koulutus
(ulkopuolinen palveluntuottaja) (n=16)

(=)}
—
=)
N
v

Tydnantajan tarjoama rahoitus irtisanotun

itse hankkimaan koulutukseen (n=8) 2 _

Tydnantajan tarjoamaa tietoa osaamisen kehittdmisesta (n=12) 25 25 8 _

Tyollistymisvapaa (mahdollisuus hakea tditd/osallistua | 13 2 _
palveluihin irtisanomisaikana) (n=90)

Tydnantajan rahallinen korvaus 2 2 _
valmennuksen/koulutuksen sijaan (n=10)

Tydterveyshuolto irtisanomisen jalkeen (n=43) 9 33 _

0% 25% 50 % 75% 100 %

= 1 =eilainkaan hyddyllinen 2 3 4 = 5=erittdin hyddyllinen

My&s TE-palveluiden ja muiden toimijoiden tarjoaman tuen osalta palveluita tai tukea
hyédynténeet arvioivat ne padsaantoisesti hyddyllisiksi tyollistymisen kannalta. Esimer-
kiksi ammattiliiton tai tydttomyyskassan neuvontaa tai tukea hyddyntaneista yli 70 pro-
senttia arvioi sen hyodylliseksi oman tydllistymisensa kannalta.
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Kuva 17. TE-toimiston ja muiden tarjoamia palveluita hyddyntaneiden nakemykset palvelun hyodyllisyy-
destd. Mukana vain yksittdistd palvelua hyodyntaneet, vastaushetkelld tydssa kayvat vastaajat.

TE-toimiston ja muiden tarjoamia palveluita hyddynténeiden ndkemyksia palvelun
hyodyllisyydestd (n=8—137)

TE-toimiston piste yrityksen tiloissa (n=9)

Muutosturvainfo tydnantajan tiloissa tai eténd (n=58)

Rekrykoulutus (n=29)

Tydvoimakoulutus (n=31)

MuutosKoulutus (n=10)

Tyéllistymissuunnitelma jo irtisanomisaikana (n=47)

Ammatinvalinnan ohjaus (n=25)

Valmennus (n=47)

Ty6ttomyyskassan neuvonta ja tuki (137)

Ammattiliiton neuvonta ja tuki (n=106)

Omaehtoinen opiskelu tyottomyysetuudella (n=50)

Starttiraha yrityksen kdynnistémiseen (n=8)

0% 25% 50% 75% 100 %

= 1 =eilainkaan hyddyllinen 2 3 4 m 5=erittdin hyddyllinen

“Uravalmennus oli minun kohdallani onnistunut toimi. Irtisanomisen aiheuttama osaa-
mattomuuden tunne hdéivisi nopeasti sen myétd. Vertaisryhmissd tehtdvd pohdiskelu
varmasti auttaa, yksin asian kanssa painiminen olisi ollut ylivoimaista.”

"Tyéllistdvidt koulutukset / osaamisen pdivitys on parasta palvelua tyéttémaille, ja tétd
kautta sain uralleni hyviit edellytykset edetd haastavampiin tehtdviin.”

Ty6ssa kdyvat vastaajat nakivat oman aktiivisuuden vaikuttaneen merkittavasti tyollisty-
miseen: jopa miltei 90 prosenttia vastaajista kertoi omalla aktiivisuudellaan olleen erit-
tain suuri vaikutus tyollistymiseensd. Muilla kysytyilla tekijoilla nahtiin olevan huomat-
tavasti pienempi vaikutus tyollistymiseen. Toiseksi eniten vaikutusta nahtiin olevan alueen
hyvalla tydmarkkinatilanteella ja tydpaikkojen saatavuudella. Pienin vaikutus tyollistymi-
seen nahtiin olleen luottamusmiehen tuella, tydnantajan tuella ja palveluilla seka TE-toi-
miston neuvonnalla. Suurin osa tydssakayvista vastaajista ei ndhnyt esimerkiksi TE-toimis-
ton tai tydnantajan tarjoamaa tukea vaikuttavana tyollistymisensa kannalta. Avovastauk-
sissa esiin nousivat toiveet tydnantajakontakteista tydmarkkinoille, tydnhaun yksil6llisesta
ohjauksesta sekd osaamisen lyhytkestoisesta paivittamisesta ja kehittamisesta.
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Kuva 18. Erilaisten tekijoiden vaikutus tydllistymiseen. Mukana tyossakayvat vastaajat.

Arvioi seuraavien tekijoiden vaikutusta tydllistymiseesi. (n=537)

Luottamusmiehen tuki

Ty6nantajan tukija palvelut

TE-toimiston neuvonta

TE-toimiston palveluiden ajoitus

TE-toimiston palveluiden sisaltd

Tydyhteison tuki ja motivointi

Alueen hyva tydmarkkinatilanne ja tydpaikkojen saatavuus

Oma aktiivisuuteni

0% 25% 50% 75% 100 %

= 1 =eivaikutusta 2 3 4 m 5=erittdin suurivaikutus = en osaa sanoa

Huomionarvoista on kuitenkin, ettd vajaa puolet tyossakdyvista vastaajista kertoi, ettei-
vat he olisi edes toivoneet mitdan tukea tyodllistymiseensa vaan uskoivat tyollistyvansa itse.
Ndiden vastaajien poistaminen analyysista ei kuitenkaan vaikuttanut merkittavasti siihen,
miten hyddylliseksi tarjottu tuki koettiin tai miten vaikuttaviksi tarjotut palvelut nahtiin
tyollistymisen kannalta.

Kuva 19. Tydssakdyvien ndkemykset siitd, millaista tukea he olisivat toivoneet tydllistymiseensd
Millaista apua olisit toivonut tydllistymisesi tueksi? (n=>531)

En mitdén, uskoin tydllistyvani itse 47 %
Tydnantajakontaktit tydmarkkinoille

Tydnhaun yksildllinen ohjaus

Osaamisen lyhytkestoinen pdivittaminen ja kehittdminen
Uuden tutkinnon tai ammatin opiskelu

Tydkokeilu

Tydharjoittelu

Jotain muuta

Kuntoutus

0% 25% 50%

47



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2022:62

Vastaushetkella tyottomien nakemykset

Kun tarkasteluun otetaan vain vastaajat, jotka ovat kertoneet hyddyntaneensa yksittdisia
palveluita, palvelut nayttaytyvat hyodyllisind. Kuten tydssakdyvienkin kohdalla, tassa tar-
kastelussa vastaajamadrat jaavat etenkin joidenkin palveluiden osalta hyvinkin alhaisiksi.
Lahes kaikkien tyonantajan tarjoamien palveluiden suhteen yli puolet niita hyddynta-
neista koki ne hyodyllisiksi tai erittdin hyodyllisiksi tydnhakunsa kannalta. Esimerkiksi tyol-
listymisvapaata hyddyntdneista kaksi kolmasosaa koki sen hyddylliseksi tydnhakunsa kan-
nalta. Kun palveluita on ollut tarjolla ja niita on hyddynnetty, on ne koettu hyodyllisiksi.

Kuva 20. Tydnantajan tarjoamia palveluita hyodyntaneiden nakemykset palveluiden hyddyllisyydesta.
Mukana vain yksittdista palvelua hyddyntaneet, vastaushetkelld tyottomana olleet vastaajat.

Tyonantajan tarjoamia palveluita hyodyntaneiden nakemyksid palveluiden hyddyllisyydesta
(n=6-60)

Tydnantajan irtisanotuille hankkima koulutus
(ulkopuolinen palveluntuottaja) (n=10) 20 10 40 -

Ty6nantajan irtisanotuille hankkima valmennus

(ulkopuolinen palveluntuottaja) (n=37) 14 2 16 _

Tydnantajan rahallinen korvaus 20 10 _
valmennuksen/koulutuksen sijaan (n=10)

Tyéllistymisvapaa (mahdollisuus hakea tditd tai osallistua 3 18 18 _
palveluihin irtisanomisaikana) (n=>50)

Tydnantajan tarjoamaa tietoa TE-palveluista (n=60) 20 23 23 _

Tydterveyshuolto irtisanomisen jalkeen (n=42) R 5 10 = 14 _

Tyonantajan tarjoamaa tietoa osaamisen kehittamisestd (n=6) 17 17 _

0% 25% 50% 75% 100 %

= 1 =eilainkaan hyddyllinen 2 3 4 m 5=erittdin hyddyllinen

TE-toimiston ja muiden tarjoaman tuen osalta palveluita hyédyntaneiden valilla oli
suurempaa vaihtelua siing, kuinka hyodyllisiksi palvelut koettiin oman tydnhaun kannalta.
Kuitenkin padsaantoisesti hydodynnetyt palvelut koettiin hyddyllisiksi. Esimerkiksi tyotto-
myyskassan tai ammattiliiton neuvontaa ja tukea hyddyntaneista yli 70 prosenttia koki ne
hyodyllisiksi.
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Kuva 21. TE-toimiston ja muiden tarjoamia palveluita hyddyntaneiden nakemykset palveluiden hyddylli-
syydestd. Mukana vain yksittdistd palvelua hyddynténeet, vastaushetkelld tyottomand olleet vastaajat.

TE-toimiston ja muiden tarjoamia palveluita hyddyntaneiden nakemyksid palveluiden
hyddyllisyydesta (n=6—87)

Valmennus (n=27) 15 15 26 _

Tydllistymissuunnitelma jo irtisanomisaikana (n=34) 21 21 15 _

MuutosKoulutus (n=6) 17 33 _

Rekrykoulutus (n=19) 21 32 n _

Muutosturvainfo tydnantajan tiloissa (n=33) 33 18 9 _

Ammatinvalinnan ohjaus (n=13) 15 23 15 _

TE-toimiston piste yrityksen tiloissa (n=13) 39 31 _

Tydvoimakoulutus (n=18) 6 2 n _

Ammattiliiton neuvonta ja tuki (n=62) n 10 27 _

Tydttomyyskassan neuvonta ja tuki (n=87) 14 12 25 _
0% 25% 50% 75% 100 %

= 1 =eilainkaan hyddyllinen 2 3 4 m 5=erittdin hyddyllinen

Vastaushetkelld ty6ttdmana olleet vastaajat nakivat suurimmiksi esteiksi tyollistymisensa
kannalta sopivien tyopaikkojen puuttumisen ja tydnantajien asenteet. Tarkasteltaessa idn
ja tydnantajien asenteiden vilisia yhteyksia voidaan huomata, ettd yli 50-vuotiaat koke-
vat tydnantajien asenteiden vaikuttavan tyollistymiseen huomattavasti enemman kuin
muihin ikdaryhmiin kuuluvat. Vahiten merkityksellisiksi esteiksi tyollistymisen kannalta nah-
tiin tydnhakutaitojen puuttuminen ja motivaatio. Kyselyn perusteella on havaittavissa,
etta itseen liittyvat tekijat, kuten oma aktiivisuus, motivaatio tai tydnhakutaidot, nahdaan
sekd parhaiten edistavan tyon saantia ettd vahiten estavan tyollistymista.
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Kuva 22. Tydttomien ndkemyksid tyollistamista estdvista tekijoista.

Mitkd tekijat ovat estdneet sinua tyollistymasta? (n=365)

18 10 21888
19 0 5 HE
n- [ I

4 S E
. 0
o n S s

0% 25% 50% 75% 100 %

Tydnhakutaitojen puuttuminen
Motivaatio
Tydkyky/terveydentila

Osaaminen

Tyonantajien asenteet

Sopivien tydpaikkojen puuttuminen

= 1=ecilainkaan =2 3 =4 m5=erittdinpaljon = enosaasanoa

Kysyttdessa tyottomilta tekijoistd, jotka auttaisivat heita tyollistymaan, eniten mainin-
toja saivat tydnantajakontaktit tydmarkkinoille, uuden tutkinnon tai ammatin opiskelu
sekd osaamisen lyhytkestoinen paivittiminen ja kehittdminen. Avovastauksissa parhai-
ten tyollistymista mahdollisesti edistaviksi tekijoiksi mainittiin henkilokohtainen ja raata-
|6ity uravalmennus seka tuki yrittdjyyteen. Avovastauksissa keskeiseksi ongelmaksi koet-
tiin ika: yli 50-vuotiailla on vastaajien mukaan selkedsti enemman haasteita tyollistya kuin
nuoremmilla.

Kuva 23. Tydttomien nakemyksid siitd, millainen apu auttaisi heitd parhaiten tydllistymaan.

Millainen apu auttaisi sinua parhaiten tyollistymaan? Valitse kolme (3) tarkeintd. (n=375)

Tydnantajakontaktit tydmarkkinoille 46 %
Osaamisen lyhytkestoinen pdivittdminen ja kehittdminen
Uuden tutkinnon tai ammatin opiskelu

Tydnhaun yksildllinen ohjaus

Tydkokeilu

Jokin muu

Kuntoutus

Tydharjoittelu

Ei mikdan

0% 25% 50%
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3 Tuotannollisista tai taloudellisista syista
irtisanotut rekistereissa

Tassa luvussa tarkastellaan tuta-syista irtisanottujen
tyollistymista ja palveluihin osallistumista URA- ja
Tilastokeskuksen rekisteritietojen perusteella.

3.1 Rekisteriaineisto

Rekisteritarkastelun kohdejoukon muodostavat vuosina 2015-2019 tydnhaun aloittaneet
tyonhakijat. Kohdejoukko poimittiin TE-toimiston asiakastietojarjestelmadsta ja URA:sta,
ja sen tietosisaltoa tdydennettiin Tilastokeskuksen FOLK-henkiltietoaineiston perus- ja
tyossakayntimoduulin tiedoilla.

Kohdejoukkoa rajattiin ensi vaiheessa seuraavilla ehdoilla: 1) Henkil6 on aloittanut tyon-
haun 1.1.2015-31.12.2019, 2) henkil6lla on tydokokemusta, 3) henkil6lla on URA:n tydhis-
toriakenttdan kirjattu tydsuhteen paattymisen syy ja 4) henkild ei ole kotoutuja-asiakas (ei
kotoutumissuunnitelmaa). Kohdejoukon aikarajaus perustui aineiston saatavuuteen, silla
Tilastokeskuksen tiedot pdivittyvat viiveella ja niita oli saatavilla selvityksen toteutushet-
kelld vain vuoteen 2019 asti henkilon péadasiallisen toiminnan osalta. Samalla kyseiselle
aikajaksolle sijoittuu muutosturvan laajennettujen velvollisuuksien voimaantulo, joten
ajanjaksolla pystytadn saamaan nakyma laajennuksen molemmille puolille.

Jo tarkastelun suunnitteluvaiheessa tunnistettiin, ettei ole yksinkertaista [6ytaa muutos-
turvan piirissa olevia ja kohdentaa tarkastelua heihin. Muutosturvan piiriin kuulumista ei
ole viime vuosina enaa kirjattu rekisterin tietoihin, ja kdytanndssa ainoana keinona tun-
nistaa muutosturvan piirissa olevia henkildita on paatella asia henkilon ja tydnantajan
muiden tietojen perusteella. Muutosturvan piiriin kuulumista yritettiin paatella esimerkiksi
tyollistymissuunnitelman toimien? ja palveluihin osallistumisen pohjalta ("muutosvalmen-
nus” tai vastaava), mutta vain hyvin harvoilla kohdejoukkoon kuuluneilla oli naihin liittyvia
merkintoja.

2 073 Hakeudun tydnantajan irtisanomistilanteissa jarjestamaan
uudelleensijoittumisvalmennukseen
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Yksiselitteisen rekisterimerkinnan puuttuessa muutosturvan piiriin kuulumista voitiin
paatelld tydsuhteen paattymisen syyn ja tydsuhteen keston perusteella. Talla perusteella
keskeinen tarkasteltava kohderyhma olivat tuotannollisista tai taloudellisista syista irti-
sanotut, joiden edellisen tydsuhteen kesto oli ollut yli 5 vuotta. Tallaisia henkil6ita oli
vuositasolla noin 2 000-3 000. Edelleen tarkastelua voitiin syventdaa huomioimalla esimer-
kiksi irtisanoneen tyonantajayrityksen koko ja sitd kautta paattelemalld laajennettujen vel-
vollisuuksien piiriin kuuluminen. Aineistoa tulee kohdella ndytteend kokonaisuudesta, silla
ei ole tietoa siita, miten paljon tydhistoriaan liittyvia merkintoja rekisteritiedoista puuttuu.
Ndiden tietojen puuttuessa henkil6t ovat rajautuneet kokonaan pois kohderyhmasta ja
kaikista tarkasteluista.

Mikaan edelld mainituista tavoista ei kuitenkaan takaa sitd, ettd henkil6 olisi tosiasiassa
saanut muutosturvaan liittyvia palveluita. Muun tiedonkeruun pohjalta on perusteltua
olettaa, etteivat kaikki irtisanotut saa tai edes katso tarvitsevansa muutosturvaan liitty-
via palveluita. Samoin osa tydnantajista tarjoaa vastaavia palveluita myds lyhyemman
aikaa tyoskennelleille. Rekisteritutkimuksen perusteella ei ole mahdollista erottaa ndita
henkil6ita niistd, jotka ovat saaneet palveluita. Tasta syysta ei voida tehda johtopaatoksia
muutosturvan toimintamalliin liittyvien palveluiden vaikuttavuudesta. Rekisteriaineistolla
pystytdaan vastaamaan kuvailevasti siihen, eroavatko tuta-syista irtisanottujen palvelu-
polut ja sijoittuminen jotenkin muista syista irtisanotuista tai onko eri taustamuuttujien
luokissa erilaisia lopputulemia.

Oheisessa taulukossa on kuvattu rekisteritarkastelun perusjoukkoa tuta-syista irtisanottu-
jen osalta. Koko perusjoukon tiedot on esitetty liitetaulukoissa.
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Taulukko 3. Tuta-syistd irtisanotut

lka

Koulutus

Sukupuoli

Kunta

Edellisen tydsuhteen kesto

Alle35v.

35-44

45-54

55+ v.

Yhteensa

Perusaste

Keskiaste

Korkea-aste

Yhteensa

Puuttuu

Mies

Nainen

Yhteensa

Puuttuu
Kaupunkimaiset kunnat
Taajaan asutut kunnat
Maaseutumaiset kunnat
Yhteensa

Puuttuu

Alle 5 vuotta

5-9 vuotta

10-19 vuotta

yli 20 vuotta
Yhteensd

Puuttuu

TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2022:62

2015N

1525
1310
1567
936
5338
758
2743
1785
5286
52
3001
2302
5303
35
3921
754
628
5303
35
3055
975
765
524
5319
19

%

28,6
245
294
17,5
100,0
14,3
51,9
33,8
100,0

56,6
83,4
100,0

739
14,2
1,8
100,0

574
18,3
14,4
99
100,0

2016 N

1350
1231
1626
1443
5650
815
2814
1961
5590
60
3201
2418
5619
31
4331
714
574
5619
31
2831
1039
939
770
5579
n

53

%

239
21,8
28,8
25,5
100,0
14,6
50,3
351
100,0

57,0
43,0
100,0

771

12,7
10,2
100,0

50,7
18,6
16,8
13,8
100,0

2017 N

1314
175
1464
1511
5464
774
2763
1863
5400
64
3036
2387
5423
4
3916
931
576
5423
4
2932
922
916
601
537
93

%

24,0
21,5
26,8
277
100,0
14,3
51,2
345
100,0

56,0
44,0
100,0

72,2
17,2
10,6
100,0

54,6
17,2
171
1,2
100,0

2018 N

1234
10M
1238
1218
4701
683
2339
1630
4652
49
2728
1926
4654
47
3545
623
486
4654
47
2844
706
649
462
4661
40

%

26,2
21,5
26,3
259
100,0
14,7
50,3
35,0
100,0

58,6
fn4
100,0

76,2
13,4
10,4
100,0

61,0
15,1

13,9
99

100,0

2019N

1455
1246
1417
1327
5445
773
2749
1835
5357
88
3264
2130
5394
51
4077
805
512
5394
51
3355
747
735
550
5387
58

%

26,7
229
26,0
24,4
100,0
14,4
513
343
100,0

60,5
39,5
100,0

75,6
14,9
95

100,0

62,3
13,9
13,6
10,2
100,0
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Tunnistetun kohdejoukon osalta keskeinen selitettdva muuttuja ja muutosturvan toiminta-
mallin tuloksellisuutta indikoiva mittari on ty6llistyminen. Tata tarkasteltiin FOLK-henkil6-
aineiston “paaasiallinen toiminta” -muuttujan perusteella. Kyseinen muuttuja kuvaa hen-
kilon toimintaa vuoden viimeiselld viikolla® ja on vakiintunut ty6llistymista edistavien
toimien vaikuttavuuden indikaattori. Tarkasteluissa paaasiallinen toiminta luokiteltiin kol-
meen luokkaan: tydllinen, tyoton ja tydvoiman ulkopuolella, joka kattaa kaikki muut tilan-
teet. Lisaksi tarkastelua kohdennettiin aloitettuihin palveluihin ja niiden aloitusajankoh-
taan URA-tietojen pohjalta. Vahdisen havaintomaaran takia palveluita koskenut tarkastelu
jouduttiin toteuttamaan melko ylatasoisesti.

Irtisanottujen sijoittumista tarkasteltiin suhteessa saman vuoden ja seuraavan vuoden
viimeisen viikon paaasialliseen toimintaan. Tyénhaun kesto on keskeinen tyollistymista
selittava tekija, ja tasta syysta myos kohdejoukko taytyi jakaa osajoukkoihin tyénhaun kes-
ton osalta ja suhteessa tarkastelupisteeseen. Jokaisen vuoden osalta maariteltiin nelja
osajoukkoa, joiden tydsuhde oli paattynyt noin 12, 9, 6 tai 3 kuukautta ennen tarkaste-
lupistetta eli vuoden viimeista viikkoa. Kdytanndssa tama tarkoitti tammikuussa, huhti-
kuussa, heindkuussa ja lokakuussa paattyneita tydsuhteita. Koska tydsuhteiden paatty-
misajankohdissa kuunvaihteet ovat yliedustettuina, mukaan huomioitiin myos edelli-

sen kuun viimeinen paiva, jolloin havaintojen maaraa saatiin kasvatettua asetelman juuri
muuttumatta. Pidemman aikavalin vaikutusten esiin tuomiseksi samaa neljaa osajouk-
koa tarkasteltiin suhteessa myds seuraavan vuoden viimeisen viikon padasialliseen toimin-
taan, jolloin mukaan saatiin myds 24, 21, 18 ja 15 kuukauden tarkastelujaksot. Seuraavissa
alaluvuissa esitellyt sijoittumista kuvaavat tulokset noudattavat tata kuvattua asetelmaa
ja kuvaavat siis 3-24 kuukautta aikaisemmin paattyneista tyosuhteista irtisanottujen hen-
kiloiden sijoittumista, eivat koko joukon sijoittumista vastaava aika tydsuhteensa paatty-
misen jalkeen. Tydnhakijoiden maara ja tydmarkkinat toimivat syklisesti, eika nyt kaytetty
asetelma sovellu yleistyksien tekemiseen kohdejoukon tyollistymisestd, silla esimerkiksi
tammi- ja huhtikuussa irtisanotut olisivat 3 kuukauden kohdalla hyvin eri vaiheessa syk-
lid. Asetelma kuitenkin sopii hyvin vertailujen tekemiseen taustamuuttujittain. Sama hen-
kilo voi periaatteessa sijoittua aineistossa useamman eri vuoden kohdalle (esimerkiksi
lomautettuna aiemmin, irtisanottu myéhemmin), silla kukin tydsuhteen paattyminen
muodostaa oman havaintoyksikkonsa.

Tarkasteluja toteutettiin eri taustamuuttujien luokissa. Havaintojen maara asetelmassa

ei ollut riittdva monimuuttujamenetelmien hyddyntamiseen, ja tarkastelut jouduttiin-

kin rajaamaan tunnettujen merkityksellisimpien tekijoiden, kuten ian ja koulutustason,
ympadrille. Samalla on kuitenkin todettava, ettei yksikdan kokeilluista, useampia muuttujia

3 Lisatietoa padasiallisen toiminnan maarittelysta: https://www.stat.fi/tup/kokeelliset-ti-
lastot/vaeston-paaasiallinen-toiminta/menetelmaseloste/index.html
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huomioivista menetelmista viitannut erilaisiin tuloksiin miltadn osin. Todennakdisesti
kohdejoukon sisdinen satunnaisuus suhteessa muutosturvaan kytkeytyviin palveluihin
rajaa taustamuuttujien selitysvoimaa. Puutteistaan huolimatta aineisto kuitenkin kattaa
kohdejoukon ennemmin kokonaisuudessaan kuin vain otoksena, joten tilastollisten tes-
tien suorittamista ei ndhty perusteltuna.

Jalkikateen katsottuna vuoden viimeiseen viikkoon pohjautuva asetelma rajaa havainto-
jen maaraa paljon. Mielekasta voisi olla toteuttaa vastaavia tarkasteluja my0ds suhteessa
muihin indikaattoreihin, esimerkiksi pidemman ajan tulokertymaan. Toisaalta niin kauan
kuin muutosturvan palveluiden piiriin kuulumista ja osallistumista ei voida luotettavasti
paatella rekistereista, asetelmasta huolimatta keskeinen selittava tekija jaa epaselvaksi.

3.2 Tyosuhteen padttaneiden sijoittuminen

Tuotannolliset tai taloudelliset syyt ovat olleet viime vuosina kolmanneksi yleisin tydsuh-
teen paattymisen syy, ja kohdejoukossa niita on ollut vuositasolla noin 4 701-5 650. Naista
tyosuhteen kesto on ollut yli 5 vuotta noin 40-50 prosentilla (ks. liitetaulukko). Tuta-syista
irtisanottujen osuus on pysynyt melko tasaisena 10 prosentin molemmin puolin, kun
puolestaan tydnhakuun johtaneiden paattyneiden maéaraaikaisten tydsuhteiden maara
on laskenut ja itse irtisanoutumisten madara on noussut viime vuosina. Kehitys heijaste-
lee yleista tyodllisyystilannetta, joka on parantunut. Lukuja tulkittaessa on syyta huomioida,
ettd tuta-syista tapahtuneet irtisanomiset todenndkoisesti johtavat useammin tyon-

haun aloittamiseen edella mainittuihin verrattuna. Luonteeltaan irtisanomisen syyt ovat
hyvin erityyppisia ja johtuvat eri syista. Taman takia niiden valille ei muodostu luontevaa
vertailuasetelmaa.

Osa selvityksen tarkasteltavista kysymyksista liittyi lomautettujen osallistumiseen palve-
luihin ja palveluiden vaikutuksiin. Muodostetulla rekisteriaineistolla ei kuitenkaan pys-
tytty tarkastelemaan kattavasti lomautettujen tilannetta, silla lomautettujen osalta ty6-
historiasta puuttuu merkintd paattymisajankohdasta, joka muiden paattymissyiden koh-
dalla sisdltyy edellisen tydsuhteen tietoihin. Ndin ollen lomautettuja koskeva tarkas-

telu olisi tullut toteuttaa kytkeytyneena tydonhaun aloitukseen, ja huomioimatta olisivat
jadneet tyohistoriaan ja tydsuhteeseen liittyvat tiedot. Edelld esitetystd kuvaajasta lomau-
tetut ovat rajautuneet suurelta osin pois edelld mainituista syista.
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Kuva 24. Pdattyneet tyosuhteet 2015-2019

Tydsuhteen padttymisen peruste
60%
53%
50%
40%
30%

20%

10%

4% 39

0%
Madrdaikainen Irtisanouduin itse Irtisanottu Koeaikapurku  Tydnantaja irtisanoi Muut syyt
paattyi tuotannollis- tai purki tysuhteen
taloudellisista syista

m2015 =2016 m2017 =2018 m2019

Tuta-syista irtisanotut eroavat monin tavoin muista irtisanotuista. Keskeisimpia eroja ovat
ikdjakauma ja osin siihen kytkeytyen tydsuhteen kesto ennen irtisanomista. Tuta-syista
irtisanotuissa on muihin paattyneisiin tydsuhteisiin verrattuna enemman vanhimpia ika-
luokkia ja vdhemman nuorimpia, kun taas muun muassa maaraaikaisten tydsuhteiden
osalta nuoret ovat yliedustettuina. Kaikista paattyneista tydsuhteista yli 55-vuotiaiden
luokan osuus kasvaa vuosi vuodelta, mika kuvastaa hyvin tydikdisen vaeston vaestoraken-
teen ikdaantymista.

Toinen merkittava ero on edeltavan tydsuhteen kesto. Kaikista paattyneista tydsuhteista
vuositasolla vain muutama prosentti on ollut kestoltaan yli 20 vuotta, kun tuta-syista irti-
sanotuista tallaisia on yli 10 prosenttia. Silti tuta-syista irtisanotuista tydsuhteistakin yli
puolet on joka vuosi ollut kestoltaan vain alle 5 vuotta, eivatka ne siten vastaa muutostur-
van piiriin kuuluvien kohderyhmaa.

Tuta-syista irtisanotut ovat olleet hieman muita paattymissyita yleisemmin miehia. Kun
kaikista paattyneista tydsuhteista hieman alle puolet on ollut miesten tydsuhteita, tuta-
syista irtisanotuista 57-61 prosenttia on ollut vuosittain miehia. Koulutuksen osalta erot
ovat vahadisia. Tuta syista irtisanottujen koulutus on hieman useammin vain perusasteen
tasolla.
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Kuva 25. Eri syistd irtisanottujen ikdjakauma

Tuta-syyt 2015 18

2016 26
2017 28
2018 26
2019 2%

Kaikki paattyneet 2015 20 9
2016 20 1
2017 21 13
2018 b)) 14
2019 b) 16

0% 25% 50% 75% 100 %
wAlle35v. =35-44 m45-54 = 55+v.
Kuva 26. Eri syistd irtisanottujen edeltdvan tydsuhteen kesto
Edellisen tydsuhteen kesto
Tuta-syyt 2015 57 18 10

2016 51 19 14
2017 55 17 1
2018 61 15 10
2019 ) 14 10

Kaikki pattyneet 2015 86 A 4 )
2016 85 7 3
2017 86 7 3
2018 87 6 2
2019 88 6 2

0% 25% 50% 75% 100 %
m Alle 5 vuotta 5-9vuotta m 10-19vuotta = yli 20 vuotta
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Kuva 27. Eri syistd irtisanottujen koulutusaste

Koulutus

Tuta-syyt 2015 52
2016 50

2017 51

2018 50

2019 51

Kaikki paattyneet 2015 56
2016 56

2017 55

2018 54

2019 53

0% 25% 50% 75% 1009%

m Perusaste Keskiaste = Korkea-aste

Eri syista irtisanoutuneiden tyollistymisessa nakyy odotettuja eroja, joihin vaikuttavat
paitsi irtisanomisen syy myos osin erilaiset taustatekijat. Taustamuuttujien taytta merki-
tysta ei voitu taysimaardisesti ottaa huomioon, koska useiden kuukausien osalta havainto-
jen maara jai vain joihinkin kymmeniin.

Odotetusti ja tyypillisesti itse irtisanoutuneiden ty6llistyminen on yleisinta. Tyollistynei-
den osuus muuttuu vahiten ajan kasvaessa tyosuhteen paattymisests, silla se on korkea jo
alusta alkaen. Usein kyse on siirtymisesta tydsta tyohon, eivatka kaikki paattyneet tyosuh-
teet edes ndy rekistereissa. Myos muut syyt -kategorian alle sijoittuneiden tyollisten osuus
on korkea. Tahan luokkaan sijoittuu erilaisia osin lyhytkestoisiakin tydnteon katkeamisia,
jotka eivat ole rinnasteisia irtisanomiseen.

Maardaikaisten tyosuhteiden paattymisia ja koeaikapurkuja yhdistaa se, ettd molemmissa
tyollisten osuus nousee viimeistaan yli 12 kuukauden jalkeen lahelle itse irtisanoutunei-
den tasoa. Maaraaikaisten osalta kuvaajissa nakyy selvasti asetelman vinouma 15 kuukau-
den kohdalla, mika kdytannossa tarkoittaa, ettd lokakuussa paattyneen maardaikaisen tyo-
suhteen jadlkeen henkil6 on voinut tydllistya 15 kuukauden sisdlla vuoden madrdaikaiseen
tyosuhteeseen mutta olla silti ilman tyota seuraavan vuoden viimeisella viikolla.

Tuta-syista irtisanotut ja tydnantajan irtisanomiset tai tydsuhteen purkamiset (tyonteki-
jasta johtuvat syyt) ovat tyollisten osuuden nakékulmasta matalimpia lapi tarkastelujak-
son. Kuitenkin viimeisina vuosina jaksolla tuta-syista paattyneista tydsuhteista on sijoi-
tuttu tyolliseksi tydnantajan irtisanomista useammin.
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Kuva 28. Eri syistd padttyneiden tyosuhteiden tyollistyneet saman ja seuraavan vuoden lopussa, %.

2015 2016
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
36 9 12 15 18 21 24kk 36 9 12 15 18 21 24kk
2017 2018
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
36 9 12 15 18 21 24kk 3 6 9 12 15 18 21 24kk
2019
80% = rtisanottu tuotannollistaloudellisista syista

60% ; s |rtisanouduin itse
e \\3drdaikeinen pdattyi
40%
e K0 021 KApUTkU
20%

e Ty(nantaja irtisanoi tai purki tydsuhteen

0% e MUt syyt
36 9 12 15 18 21 24kk

Kun tarkastelu kohdennetaan vain tuta-syista irtisanottuihin, huomataan, etta tyollisten
osuus vuoden lopussa on noussut vuosi vuodelta yleisen tyo6llisyystilanteenkin paran-
tuessa. Tyollisten osuus on noussut ajan kasvaessa tydsuhteen padttymisesta mutta
kuitenkin hieman hitaammin yli vuoden jalkeen.
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Kuva 29. Tuta-syistd irtisanotut tydllistyneet, %.

Tuta-syistd irtisanottujen sijoittuminen

80%

60 %

40% ®

20%

0%
3kk 6 kk 9 kk 12 kk 15 kk 18 kk 21kk 24 kk

—=@=1015 =0=2016 =@=2017 =0==2018 =@==2019

Tuta-syista paattyneiden tydsuhteiden sisallakin on luonnollisesti vaihtelua. Eroja selittavia
keskeisia tekijoita ovat ika, joka korreloi vahvasti paattyneen tydsuhteen keston kanssa, ja
koulutusaste, joka osin my&s korreloi idn kanssa. Yli 5 vuotta kestaneista tydsuhteista tyol-
listen osuus on ollut noin 5-10 prosenttiyksikkda matalampi, mista osa selittyy tyévoiman
ulkopuolelle siirtymisena erityisesti toisen vuoden loppuun mennessa. Tyottomien osuus
on noin 5 prosenttiyksikkdd korkeampi. Erot ovat vastaavia lapi tarkastelujakson.

Muutosturvan piiriin kuuluvissa, yli 5 vuotta kestdneissa tydsuhteissa nakyvat selkedsti
keskeisten selittavien tekijoiden vaikutukset. Esimerkiksi vuonna 2018 alle 35-vuotiaista ja
35-44-vuotiaista toisen vuoden paatteeksi jo lahes 70 prosenttia on tyéllisia, kun taas yli
55-vuotiaista vain alle kolmasosa. Muiden vuosien osalta ero ei ole yhta suuri mutta yhta
kaikki hyvin selva. Vastaavasti vain perusasteen koulutuksen saaneiden tyollisten osuus jaa
selvasti matalammaksi kuin korkeamman koulutuksen saaneiden. Keskeisimpien vaikut-
tavien muuttujien lisdksi muita vaikuttavia tekijoita voitiin tarkastella hyvin rajallisesti, silla
havaintojen maara putosi nopeasti liilan matalaksi useamman muuttujan luokissa.
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Kuva 30. Sijoittuminen kaikista tuta-syista paattyneistd tyosuhteista ja yli 5 vuotta kestaneistd tyosuh-
teista vuonna 2018 (muut vuodet liitetaulukoissa).

Sijoittuminen tuta-syista Sijoittuminen tuta-syistd paattyneista
paattyneistd tydsuhteista tyosuhteista, yli 5 v. tyokokemus
100 % 100% g
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75% 75% 36 30
61 48 4 g 35 31
50 % 50%
25% 25%
0% 0%
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= 2018 Tydvoiman ulkopuolella = 2018 Tydvoiman ulkopuolella
2018 Ty6ton 2018 Tyéton
m 2018 Tyéllinen m 2018 Tyéllinen

Kuva 31. Sijoittuminen tuta-syistd paattyneista yli 5 v. tydsuhteista idn ja koulutusasteen mukaan vuonna
2018 (muut vuodet liitetaulukoissa).

2018 - Sijoittuminen tuta-syista 2018 - Sijoittuminen tuta-syista
pddttyneistd tydsuhteista, yli 5 v. pddttyneista tydsuhteista, yli 5 v.
tyokokemus tyokokemus
80% 70%
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W15 kk = 18 kk =21 kk = 24 kk W 15Kkk = 18 kk w21 kk m 24 kk
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Muutosturvan laajennettujen velvollisuuksien piiriin kuulumisen mahdollisia etuja pyrit-
tiin tuomaan esiin rajaamalla tarkastelu 5 vuoden tyosuhteen molemmille puolille. Ole-
tettavasti sekd hieman alle ettd hieman yli 5 vuoden tydsuhteesta irtisanotut vastaavat
taustatekijoiltaan toisiaan suhteellisen hyvin. On tosin mahdollista, etta irtisanomisten

suhteen tapahtuu jonkin verran valikoitumista 5 vuoden ylittyessa. Tuotannollisista tai

taloudellista syista irtisanotuissa ei kuitenkaan tarkastelun perusteella havaittu johdon-

mukaisia eroja ndiden kahden ryhman valilla. Mydskaan ian lisadminen tarkasteluun ei
muuttanut tulosta. Tarkastelu toteutettiin yhdistamalla koko vuoden havainnot seuraavan
vuoden lopun padasialliseen toimintaan. Esimerkkina on ohessa kuvattu vuosi 2018.

Kuva 32. Tuotannollisista tai taloudellisista syistd paattyneista tydsuhteista tydllistyneiden osuus, %.
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Kuva 33. Tuta-syistd paattyneistad tydsuhteista tydllistyneiden osuus ja ika seuraavan vuoden lopussa.

Vuosi 2018 yhteensd, sijoittuminen seuraavan vuoden lopussa

Ikd: Alle 35 v.
3-4v, 19
5-6v 1
35-44v,
3-4v, 70 16
5-6v 67 21
45-54v.
3-4v. 63 23
5-6v 58 30
55+v.
3-4v. 32
5-6v 4 [ 14
Yhteensd
3-4v. 2
5-6v 25
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m Tyéllinen Tydton = Tydvoiman ulkopuolella

Muutosturvan laajennetut velvollisuudet koskevat saannoéllisesti yli 30 henkil6a tyollista-
via yrityksid. Ndin ollen irtisanoneen yrityksen rakenne voisi ndkya my6s muutosturvan
tarjoamisena ja siten eroina sijoittumisessa tydsuhteen paattymisen jalkeen. Alkuperai-
nen suunnitelma oli hakea irtisanoneen yrityksen henkildstomaara tilinpaatostiedoista
URA-rekisterin tyohistoriakenttaan kirjatun y-tunnuksen perusteella, mutta osalla kohde-
joukosta ilmeni puutteita taman tiedon kirjaamisissa. Laajemmin saatavilla oli FOLK-hen-
kilotietoaineistosta tydsuhteen paattymistad edeltaneen vuoden viimeiselld viikolla hen-
kilon tyollistaneen yrityksen koko ja liikevaihto, joita pystyttiin myds hyddyntamaan ana-
lyyseissa. Luokitus henkildston osalta ei vastaa suoraan laajennettujen velvollisuuksien
raja-arvoa mutta antaa suuntaa mahdollisista vaikutuksista yrityksen koon perusteella.
Havaintojen vahdisen maaran vuoksi tarkastelu toteutettiin suhteessa seuraavan vuoden
viimeiseen viikkoon. Edellisen ja seuraavan vuoden tietoihin pohjaava asetelma mahdol-
listi tarkastelun vuosilta 2016, 2017 ja 2018.

Liikevaihdoltaan ja henkilostomaaraltaan pienimmista yrityksista irtisanotut henkil6t
ovat tyodllistyneet seuraavan vuoden loppuun mennessa todenndkdisemmin kuin tata
suuremmista yrityksista irtisanotut. Tydvoiman ulkopuolelle siirtyneiden osuuksissa nakyi
vain vahan eroja, eli myds tyottomaksi jadneiden osuus kohderyhmalld oli vastaavasti
suurempi suuremmista yrityksista irtisanotuilla.
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Eroja yritysten valilla selittdnevat toimialakohtaiset erot yritysrakenteessa ja toisaalta
pienempien kasvavien yritysten nuorempi ikdrakenne. Suuremmat, rakennemuutoksiin
kytkeytyvat ja idkkdaampia tyontekijoita koskevat irtisanomistilanteet koskevat useammin
suurimpia yrityksia. Tarkasteluja toteutettiin my0s erilaisilla ikdrajauksilla, ja tulokset olivat
kuitenkin vastaavan suuntaisia.

Kuva 34. Sijoittuminen seuraavan vuoden lopussa henkildstomadraltadn eri kokoisista yrityksista
(13—24 kk tyosuhteen padttymisen jalkeen), %

Irtisanoneen yrityksen henkildstoluokka, tuta-syyt, yli 5 v. tydsuhde

2016
Alle 10 35 I
10-19 Y — 34 ——
20-49 S 40 I
50-199 A 44 i
200~ /7 s I —
Yhteensi S 40 e

2017
Alle 10 S E— 30 I —
10-19 T 3 T
20-49 S 40 I 7 —
50-199 S 38 I —
200~ S 39 ——
Yhteensi S 37 I —

2018
Alle 10 ol 27 LD
10-19 A 2 -
20-49 N 3 0
50-199 1 7 I —
200~ ; E) e
Yhteensi Q0 7 D

0% 25% 50% 75% 100%

m Tydllinen Tydton

m Tydvoiman ulkopuolella
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Kuva 35. Sijoittuminen seuraavan vuoden lopussa liikevaihdoltaan eri kokoisista yrityksista
(13—24 kk tydsuhteen padttymisen jalkeen), %

Irtisanoneen yrityksen liikevaihto, tuta-syyt, yli 5 v. tydsuhde

2016
Alle 2M€ 54 35
2-10Mé€ 52 38
10-40M€ 43 45
40-Mé 44 44
Yhteensd 48 40
2017
Alle 2M€ 54 31
2-10M€ 57 34
10-40M€ 50 37
40-Mé 45 4
Yhteensd 49 37
2018
Alle 2M€ 63 25
2-10M€ 64 26
10-40M€ 60 27
40-M€ 53 31 16|
Yhteensd 60 27
0% 25% 509 75% 100%

m Tybllinen Tydton  m Tydvoiman ulkopuolella

3.3 Palveluiden kaytto

Muutosturvan toimintamalliin sisdltyy tavoite varhaisemmasta osallistumisesta tyollisty-
mista edistaviin palveluihin ja sen my6ta myos tyottomyysjaksojen lyhentymisesta. Rekis-
teriaineistojen perusteella pyrittiin tarkastelemaan palveluihin osallistumisen yleisyytta

ja osallistumisen vaikutuksia sijoittumiseen. Haasteeksi nousivat yhtaalta muutosturvaan
liittyviin palveluihin osallistumisen tunnistaminen ja toisaalta ndiden palveluiden ajal-
linen kohdentuminen. Tydvoimakoulutukset ja valmennukset pystyttiin tunnistamaan
vain osallistumisen tasolla, ei yksittaisen koulutuksen tasolla. Muutosturvaan kytkeyty-
via palveluita ei siis nykytilanteessa voi tunnistaa rekistereista kuin yksittdisesta palve-
lusta lahtien, mika ei sovellu taman selvityksen laajempaan tutkimusasetelmaan. Kun ote-
taan huomioon, etta koulutukset ja valmennukset ovat sisall6ltdan ja laajuudeltaan hyvin
erilaisia, myos niiden vaikutuksen tunnistaminen osallistumisen perusteella on vaikeaa.
Muutosturvan toimintamalliin liittyvat, tydnantajan jarjestamat tai hankkimat koulutukset
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sekd MuutosKoulutukset sijoittuvat rekisterissa padsaantoisesti tydvoimakoulutusten
piiriin siind missa ammatilliset tydvoimakoulutuksetkin (poikkeuksiakin tosin on). Valmen-
nukset kattavat muun muassa erilaisia lyhytkestoisia ura- ja tydnhakuvalmennuksia seka
tyokokeiluja. Aineistosta voitiin tunnistaa palvelun nimen perusteella yksittdisia muutos-
turvaan liittyvia palveluita, mutta niita oli vain joitakin kymmenia.

Tarkasteluun mahdollisiksi sijoittumista selittaviksi tekijoiksi valittiin osallistuminen tyo-
voimakoulutukseen tyésuhteen pdattymispaivan jalkeen, osallistuminen valmennukseen
tyosuhteen pdattymispdivan jalkeen ja osallistuminen mihin tahansa palveluun tydsuh-
teen paattymispaivan jalkeen. Koska tarkasteluhetkena oli vuoden viimeinen viikko, tar-
kastelussa huomioitiin vain vuoden sisalla irtisanomisesta alkaneet palvelut.

Tuotannollisista tai taloudellisista syista irtisanotut ovat kdyttaneet vuositasolla yhta pal-
jon tai hieman enemman palveluita verrattuna muihin paattymissyihin. (taulukko 4). Vuo-
sina 2015-2019 7-9 prosenttia kaikista tuta-syista irtisanotuista osallistui tydvoimakoulu-
tukseen vuoden kuluessa ja 4-8 prosenttia valmennuksiin. Tydévoimakoulutusten osalta
koeajalla paattyneiden tydsuhteiden osuus on samaa tasoa, mutta valmennusten osalta
tuta-syista irtisanottujen osuus on korkeampi kuin muista syista paattyneiden tyésuhtei-
den. Osa paattymissyista ei luonnollisesti johda palveluiden tarpeeseen, joten vertailu on
mielekas 1ahinnad suhteessa muihin ei omasta valinnasta paattyneisiin tyosuhteisiin.

Tuta-syista irtisanotut vaikuttaisivat myos osallistuneen palveluihin aikaisemmin kuin
muista syista tyosuhteensa paattaneet. Tydvoimakoulutuksiin tuta-syista irtisanotut ovat
osallistuneet jokaisena vuonna keskimaarin aikaisemmin verrattuna muihin paattymis-
syihin. Edella kuvattujen syiden takia tuloksiin liittyy kuitenkin paljon epavarmuuksia, joi-
den tosin voi olettaa vaikuttavan samansuuruisesti kaikkiin paattymissyihin. Tarkaste-
lun pohjalta voi siis perustellusti paatella tuta-syista irtisanottujen paatyvan palveluiden
piiriin keskimaarin muista syista tydsuhteensa paattaneitd nopeammin.

Toimintamallilla tavoitellaan palveluihin siirtymista jo irtisanomisaikana, mika voisi
nopeuttaa uutta tyollistymista. Tarkastelu kohdennettiin erikseen myds tydsuhteen paat-
tymista edeltavalle kolmen kuukauden ajanjaksolle. Tallad jaksolla tunnistettiin kuitenkin
vuosittain vain yksittdisia tuta-syista irtisanottuja henkil6ita, jotka ovat osallistuneet palve-
luun jo ennen tydsuhteen paattymista. Ei ole kuitenkaan mahdollista arvioida, milta osin
palveluihin ei todella ole osallistuttu ja milta osin kyseessa ovat mahdollisesti kirjaamiseen
liittyvat epavarmuudet esimerkiksi tyon paattymisen osalta.
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Taulukko 4. Palveluihin osallistuminen vuoden sisélld irtisanomisesta ja aloitusajankohta

Vuosi

2015

2016

2017

Irtisanomisen peruste

Irtisanottu tuotannollisista tai taloudellisista syistd
Irtisanouduin itse

Madrdaikainen pdattyi

Koeaikapurku

Tydnantaja irtisanoi tai purki tydsuhteen

Muut syyt

Irtisanottu tuotannollisista tai taloudellisista syista
Irtisanouduin itse

Madrdaikainen pdattyi

Koeaikapurku

Tydnantaja irtisanoi tai purki tydsuhteen

Muut syyt

Irtisanottu tuotannollisista tai taloudellisista syista
Irtisanouduin itse

Madrdaikainen pdattyi

Koeaikapurku

Tydnantaja irtisanoi tai purki tydsuhteen

Muut syyt

Tyovoimakoulutus  Valmennus

N (osallistuneet)

Tydvoimakoulutus

369 217 7%
313 180 3%
989 691 3%
100 52 7%
66 53 4%
463 312 3%
464 272 8%
21 257 7%
1014 i 4%
128 50 8%
95 48 6%
535 342 3%
442 446 8%
503 381 4%
1165 141 4%
177 85 10 %
1 101 7%
580 14 3%

67

% kaikista paattyneista

Valmennus

4%
2%
2%
4%
4%
2%
5%
2%
3%
3%
3%
2%
8%
3%
4%
5%
6 %
2%

Aloitus (pv, mediaani paattymisesta)

Tydvoimakoulutus

123
137
140
152
148
146
126
77
145
139
148
148
132
152
138
136
137
132

Valmennus

104
133
146
90
153
135
71
129
130
114
72
144
m
132
130
131
m
156
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Vuosi Irtisanomisen peruste N (osallistuneet) % kaikista paattyneista Aloitus (pv, mediaani paattymisesta)
Tyovoimakoulutus  Valmennus  Tyovoimakoulutus  Valmennus Tydvoimakoulutus Valmennus

2018 Irtisanottu tuotannollisista tai taloudellisista syista 432 333 9% 7% 125 99
Irtisanouduin itse 626 384 4% 3% 128 147
Madrdaikainen pdattyi 1359 1048 4% 3% 131 108
Koeaikapurku 253 130 10 % 5% 142 15
TyGnantaja irtisanoi tai purki tydsuhteen 124 104 6 % 5% 150 133
Muut syyt 635 413 3% 2% 128 133

2019 lIrtisanottu tuotannollisista tai taloudellisista syista 433 236 8% 4% 112 99
Irtisanouduin itse 613 295 4% 2% 144 133
Madrdaikainen pdattyi 1295 789 4% 3% 123 115
Koeaikapurku 221 100 9% 4% 135 12
Tydnantaja irtisanoi tai purki tydsuhteen 131 60 6 % 3% 136 126
Muut syyt 572 289 3% 1% 115 141
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Palveluihin osallistuminen ei itsessdan lisad muutosturvan toimintamallin vaikuttavuutta,
mutta tydvoimakoulutusten on aiemmissa tutkimuksissa havaittu lyhentdneen tyon-
hakujaksoja, ja sen tiedetdan vaikuttavan tyotuloihin pitkalld aikajanteelld. Yksittdisten
koulutusten vaikuttavuuden mahdollisimman objektiivinen tarkastelu edellyttaisi poikki-
leikkaustarkastelua kunkin koulutuksen alkamis- tai paattymisajankohtaan perustuen.
Koska eri palvelut paattyvat eri aikoihin, tutkimuksessa hyddynnetty Tilastokeskuksen
tieto padasiallisesta toiminnasta vuoden viimeisella viikolla ei vastaa tata tarvetta. Vaiku-
tuksia tarkasteltiin sen sijaan kokonaisuutena vertaamalla edellisen vuoden paattyneita
tydsuhteita ja samana vuonna alkaneita tydvoimakoulutuksia seuraavan vuoden viimei-
sen viikon sijoittumiseen. Tehty tarkastelu ei huomioi valikoitumista koulutuksiin osallistu-
misen osalta.

Ty6voimakoulutukseen tuta-syista irtisanotut osallistuneet olivat useammin tyollistyneet
seuraavan vuoden loppuun mennessa kuin ne, jotka eivat osallistuneet koulutukseen.
Vaikka tarkastelu valikoitumisen takia osoittaa, ettd useimmissa tilanteissa tyollistyneiden
osuus ilman koulutusta on korkeampi, osoittaa se myods tuta-syista irtisanottujen kohdalla
tyovoimakoulutuksen ainakin jossain maarin vaikuttavaksi toimeksi. My6s koeaikapurku-
jen osalta ero on samansuuntainen, mutta tyollisten osuus jaa matalammaksi. Osaltaan
tulosta saattaa selittaa tuta-syista irtisanottujen poikkeava rakenne, mutta ainakaan ialla
itsessaan ei vaikuttaisi kohderyhmadssa olevan merkitysta tydvoimakoulutuksesta sijoittu-
miseen. Juuri ikd on tuta-syista irtisanottuja muista paattymissyista eniten erottava tekija.
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Taulukko 5. Tydvoimakoulutukseen ja valmennukseen tydsuhteen paattymisvuonna osallistuneiden tyéllistyminen seuraavan vuoden loppuun mennessa.

Tydvoimakoulutus

Valmennus

Vuosi

2015

2016

2017

2018

2015

2016

2017

2018

Ei koulutusta
On koulutus

Ei koulutusta
On koulutus

Ei koulutusta
On koulutus

Ei koulutusta
On koulutus

Ei valmennusta
On valmennus
Ei valmennusta
On valmennus
Ei valmennusta
On valmennus
Ei valmennusta

On valmennus

Irtisanottu
tuotannollisista tai
taloudellisista syista

43 %
52 %
47 %
52%
54 %
63 %
58 %
1%
44 %
36 %
47 %
45 %
55%
45%
60 %
43 %

Irtisanouduin itse

61%
53%
65 %
58 %
71%
70 %
73%
66 %
61%
35%
65 %
36 %
71%
47 %
73%
48 %

70

Maaraaikainen paattyi

49 %
52%
55%
62 %
62 %
62 %
63 %
62 %
49 %
45 %
56 %
52%
62 %
57 %
63 %
52%

Koeaikapurku

52%
47 %
58 %
67 %
63 %
63 %
65 %
1%
52%
51%
59%
53 %
63 %
63 %
65 %
59 %

Tyonantaja
irtisanoi tai purki
tyosuhteen

41%
34%
42 %
49 %
48 %
64 %
48 %
62 %
41%
23%
43 %
32%
49 %
38%
49 %
39%

Muut syyt

54 %
47 %
58 %
56 %
63 %
59 %
64 %
57%
54 %
36 %
58 %
44 %
63 %
52%
64 %
43 %



Kuva 36. Tuta-syista irtisanottujen tydllisten osuus seuraavan vuoden lopussa.
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47%

52%

54%

63 %

2015

2016

M Ei koulutusta

71

2017

On koulutus

58 %

2018
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4 Muutosturvan vaikuttavuus:
case-analyysit

Luvussa kuvataan muutosturvan toteutusta erilaisten
anonymisoitujen tapausesimerkkien avulla.

4,1 C(ase-tarkastelu

Muutosturvaa toteutetaan aina paikallisissa tilanteissa ja toimintaymparistdissa. Muutos-
turvatilanteita on erilaisia, ja tama erilaisuus on syyta tiedostaa. Muutosturvatilanteen
kohteena olevan organisaation koosta riippuu, onko kyse laajennetun muutosturvan vel-
voitteiden piiriin kuuluvasta suuresta organisaatiosta vai ei. Kohdealueen, liiketoiminnan
ja toimialan luonteet vaikuttavat siihen, millaisella toimintamallilla muutosturvaa toteute-
taan. Taman lisaksi myos muutostilanteen luonne, organisaation omat toimintaperiaatteet
jaTE-palvelujen orientaatio vaikuttavat tietyn muutosturvatilanteen paikalliseen toteutu-
miseen. Arvioinnissa tehtyjen haastattelujen perusteella on laadittu typologia kuvaamaan
ndita eri elementteja (kuva 38). Seuraavassa kdydaan lapi erilaisia anonymisoituja tapaus-
esimerkkitilanteita ja tarkastellaan TE-palvelujen roolia tilanteessa.

Kuva 37. Muutosturvan elementteja

Muutosturvan kohteena olevan organisaation koko
Pieni Suuri
Laajennetun rajalla Yli 250 tydntekijaa

Kohdealueen luonne
Ei-kasvukeskus Kasvukeskus

Liiketoiminnan luonne
Lokaali Globaali

. Toimiala
Hiipuva Nouseva

Irtisanomistilanteen luonne

Poistuva Suuri
Organisaatio, jolle ei jad alueelle Organisaatio, joka uudelleen
tai |ahialueille toimintoja jarjestelee toimintaansa
Organisaation investointi yt-tilanteessa
Minimi Investoiva
Toteuttaa ainoastaan lain Muutosturva vain yksi osa
maédrittelemdt minimitoimet yt-neuvotteluihin liittyvid toimenpiteita
TE-toimiston palveluorientaatio
Palveleva Jalkautuva
Palvelee muutosturva- Jalkautuu yrityksen tiloihin ja/tai henkild-
asiantuntijan kautta eténd asiakaspalvelu kytkeytyy vahvasti mukaan
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4.2 C(Case-esimerkit

4.2.1 Case A: Tehostava, mutta toimintansa sailyttava suuri yritys,
jonka omat toimintamallit ovat kunnossa
Tassa tapaustyypissa toteutettiin tapaustarkastelut kahdesta yli 250 henkil6a tyollista-
vastd organisaatiosta. Molemmat organisaatiot toimivat Suomessa useilla paikkakunnilla,
ja molemmilla organisaatioilla oli keskitetty henkilostohallinnan toimintamalli. Tapauk-
sille oli tyypillista, ettd muutosturvatilanteita oli ollut: ennen koronaa oli jarjestetty useita
toiminnan tehostamiseen liittyvia yhteistoimintaneuvotteluja, joissa oli seka kausiluontei-
sia tilanteita (niin irtisanomisia kuin lomautuksia) etta toiminnan uudelleenjarjestaimiseen
liittyvia tilanteita (toimipisteiden uudelleenorganisointia tai keskittamista eri puolille orga-
nisaation tai konsernin toimintaa).

Molemmilla tapausorganisaatioilla on haastatteluissa kuvattu selkea prosessi yt-tilantei-
siin, johon myds muutosturvan velvoitteet on kytketty. Toisella yrityksistd on kaytossa
kilpailutettu puitesopimus koulutus- ja valmennuspalvelujen tuottamiseen. Molemmissa
organisaatioissa tarjotaan irtisanomistilanteissa erillinen tietopaketti, johon siséllyte-

tdan TE-toimiston muutosturva-asiantuntijoilta saatava informaatio. Molemmissa organi-
saatioissa toteutetaan muutosturvainfoja yhteistydssa TE-toimiston kanssa. Toisella orga-
nisaatioista on kdytossa useita eri materiaalipaketteja ja toisella Idhestymistapa perustuu
enemman henkil6kohtaiseen yhteydenpitoon tyontekijoiden kanssa. Toinen organisaatio
korosti lisdksi hyvaa vuoropuhelua luottamushenkildiden kanssa, jossa luottamushenkil 6i-
den kanssa on yhdessa kehitetty lain vaatimukset tayttava prosessi.

Koulutusvelvoitteen toteuttaminen perustuu toisella organisaatioista raataldityyn
koulutuskokonaisuuteen, urapolkujen analyysiin ja tydnhakudokumenttien uudistami-
seen. Lahestymistavassa yksi vaihtoehto on myos yrittdjyys, jota kdytetaan jonkin ver-
ran. Sindansa palveluntarjoajan valinta on ollut sattumanvaraista, mutta HR-toiminto-
jen palvelusta saama palaute on positiivista. Toinen organisaatio on kayttanyt myos
muuntokoulutuspolkua.

Molemmat organisaatiot korostivat TE-palvelujen materiaalin olevan hyvin hyddynnet-
tavissa ja tdydentavan organisaatioiden tahan tarkoitukseen laatimia omia aineistoja ja
materiaaleja. Vastaukset on saatu nopeasti tietyltd vastuuhenkil6lta tai vastuusahkoposti-
osoitteesta. Samanaikaisesti todetaan, etta sivustot eivat ole yksilon eli tydnhakijan nako-
kulmasta selkedt vaan vaikeaselkoiset. Toisen organisaation koulutuspalvelujen tuottaja
avustaa my0s TE-palvelujen sivuston kaytossa.

Molemmissa organisaatioista kuvastuu ajattelu kyvykkyyksien johtamisesta ja alan

houkuttelevana toimijana toimimisesta. Panostaminen muutostilanteiden omaan
toimintamalliin perustuu strategisiin tavoitteisiin tydnantajamielikuvan yllapitamisesta.
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Toiveena ndissa tapauksissa esitettiin TE-hallinnon kanssa tehtdvan yhteistyon tiivistamista
edelleen. Yt-lain muutokset nahtiin tassa yhtena mahdollisuutena. Suuret organisaatiot
kaipasivat vastuutettuja henkil6ita ja sadnnollistd ennakoivaa yhteydenpitoa TE-toimiston
kanssa. Esimerkkina mainittiin, etta vastaavaa toteutetaan kuitenkin tyoterveydenhuollon
ja vakuutusyhtididen kanssa. Nama organisaatiot pitivat hyvana myds sitd, etta nykyiset
velvoitteet ovat riittdvan valjid, jolloin niita (esim. koulutusvelvollisuutta) voidaan toteut-
taa eri tavoin organisaation toimintaan soveltuvasti. Jos lainsaadanto olisi kirjoitettu kovin
tasmallisesti esimerkiksi koulutusten sisallon suhteen, se saattaisi toimia itsedan vastaan.

4.2.2 (ase B. Toistuvan muutosturvatilanteen organisaatio, joka toimii
koko Suomessa

Tapauskohteena on valtakunnallisesti toimiva suuryritys, jolla on toimintaa yli 20 paikka-
kunnalla Suomessa ja jonka toiminta ei ole sidonnainen yksittdiseen alueeseen. Toimiala
on luonteeltaan asiantuntijatyota ja valtaosa henkil6stosta korkeasti koulutettuja. Useissa
tuotannon prosesseissa henkilot tydskentelevit eri paikkakunnalla kuin missa asiakkuus
sijaitsee.

Muutostilanteissa ensisijainen tavoite on |0ytda muutostilanteen kohteena oleville henki-
|6ille muita ty6tehtadvia organisaation sisdlla. Taman lahestymistavan avulla organisaatio
kokee selvinneensa suhteellisen pienella maaralla irtisanomisia (joitakin kymmenia ennen
korona-aikaa) muutostilanteiden maarasta huolimatta. Tyypillisin ratkaisu on |8ytynyt tyo-
tehtavien jarjestamisestd. Toimintamallin painopiste on sisdisessa osaamisen kehittami-
sessa, ei niinkaan TE-toimiston palvelujen tai ulkopuolisen palveluntarjoajan hyédyntami-
sessd. Koulutusvelvoitetta on ilmeisesti sovellettu organisaatiossa myds siten, etta henkilo
on voinut saada oman yritystoiminnan kdynnistamiseen "sisdista starttirahaa” tai hankki-
nut itse koulutukset ja tydnantaja maksanut koulutuskustannukset.

Organisaatiolla on kdytdssaan kattavat sisdisen viestinnan verkostot ja valineet. Muutos-
tilanteisiin ei ole liittynyt infotilaisuuksien jarjestamista, silla henkilosto ja henkildston
edustajat ovat kokeneet, ettd informaatiota on muutenkin hyvin saatavilla. Muutostilan-
teesta informointiin organisaatiolla on oma infopaketti, jonka sisallossa on hyédynnetty
TE-toimiston tarjoamaa tietoa muutosturvasta. Taman lisdksi aineisto kdydaan lapi henki-
I6kohtaisissa keskusteluissa. TE-toimiston palvelujen osalta organisaation toiminta rajoit-
tuu siihen, etta henkilokuntaa on opastettu kaantymaan tarvittaessa yksilokohtaisesti
TE-toimiston puoleen.

TE-palveluilla ndyttaa tallaisessa muutosturvatilanteessa olevan lahinna mahdollista-

jan ja henkilokohtaisiin asioihin tarttujan rooli. Yritykselld ei ollut mielikuvaa proaktiivi-
sesta yhteydenotosta yhtd TE-toimistoa lukuun ottamatta. TE-toimiston kanssa asiointi

74



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2022:62

ylipaataan oli padsaantoisesti kokemuksena kielteinen tai odotuksia tayttamaton. Haastat-
teluissa korostettiin kuitenkin, ettd muutosturvan toimintamalli tai yrityksen oma toiminta
eivat voi ratkaista paikkakunnan tilanteita. Talla tarkoitettiin toimintamahdollisuuksien
eroja esimerkiksi kasvukeskusten ja syrjdisten alueiden valilla. Yrityksen oma ldhestymis-
tapa asiantuntijuuden hyodyntamiseen ja siirtdmiseen tyotehtavien valilla nahtiin toimi-
vana ja vaikuttavana keinona erilaisiin muutosturvatilanteisiin. TE-palvelujen muutos-
turvan toimintamallin ei puolestaan ndhty olevan erityisen vaikuttava sellaisissa tilanteissa,
joissa tyontekijan tyota ei voida toteuttaa eri tavoin (esimerkiksi eri paikkakunnilla).

4.2.3 Case C. Pienen maaran pienemmat vahentajat

Useat eri alojen tapausorganisaatiot olivat luonteeltaan pienempia eri toimialojen (valmis-
tavan teollisuuden, rakennusalan) organisaatioita. Ndille organisaatioille yhteisia piirteita
olivat yksittaisten henkildiden irtisanomistilanteet, sesonkivaihtelut tai yksittdisen pienen
toimipisteen lakkauttaminen.

Naissa tilanteissa TE-toimiston muutosturvainfomateriaali on yleensa koettu erittdin
hyodylliseksi. Organisaatiot eivat valttamatta ole "tottuneita” TE-palvelujen kayttajia.
Taman vuoksi niiden saattoi olla vaikeaa |0ytaa TE-toimistojen sivuilta sopivaa yhteyshen-
kiloa yhteydenottoa varten. Kun yhteyshenkil6 16ytyi, yhteisty6 koettiin toimivaksi.

Erds tarkastelluista yrityksista oli pieni yritys, joka on toiminut paaasiassa muutamalla
paikkakunnalla. Tyourat ovat olleet pitkia, ja irtisanomistilanteita on ollut vdhan. Muu-
tostilanteiden taustalla on ollut tilauskannan merkittava supistuminen, mika on vaati-
nut toiminnan sopeuttamista. Toimintamalli on perustunut yrityksen sisdiseen osaamisen
kehittamiseen ja yhden palveluntarjoajan kayttoon.

Haastatteluissa korostuu sellainen nakdkulma, etta yrityksen tapauksessa muutosturvan
toimintamalli ja koulutusvelvollisuuden toteuttaminen on otettu heikosti vastaan vain
vahaiselld kiinnostuksella. Suurin osa irtisanotuista olisi [6ytanyt nopeasti uutta tyota.

Muutosturva-asiantuntijan infojen nahtiin tuovan turvallisuuden tunnetta. Materiaalit
koettiin hyviksi, mutta kdytannossa niita ei irtisanomistilanteessa ilmeisesti hydodynnetty,
vaan haastatteluissa koettiin, ettd vaikuttava malli vaatii pitkdkestoisempaa yhteyden-
pitoa. Talldin ndhtiin tarkeana varhainen yhteydenpito sen jalkeen, kun henkil6 on kirjau-
tunut TE-toimiston asiakkaaksi. Tama tarkoittaisi henkilokohtaista uraohjausta ja palau-
tetta koulutustarpeesta, mutta sellaista ei yrityksen tapauksessa ilmeisesti saatu palvelun-
tarjoajalta tai miltadan muultakaan taholta. TE-toimistojen palvelujen osalta yrityksen
tapauksessa koettiin, ettad sisallot jadvat liiaksi ansioluettelojen paivittamiseen.
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Muutosturvatilanteet ovat ndilla organisaatioilla erityisen yksil6llisid. Tama yksilollisyys
nakyi usein henkilokohtaisena viestintana tai koulutuspalvelujen osalta yksilollisempana
valmennusprosessina yksittaisille henkildille.

4.2.4 (Case D. Suuri organisaatio ja TE-toimiston kanssa tehtavan
yhteistyon lisaarvo

Tapauskohteessa oli tarkastelussa suuri rakennusalan yritys, joka toimii useilla paikka-
kunnilla eri puolilla Suomea. Organisaatiolla on toistuvia muutosturvatilanteita, silla
toimiala liittyy asiakaskohteiden toteutumiseen. TE-toimiston kanssa on systemaattiset
toimintamallit ja yhteistyokaytanteet.

Yrityksen lahestymistapa muutostilanteisiin pohjautuu tyon tarjoamiseen eri puo-
lilta maata seka takaisinottoon aina tydmahdollisuuksien salliessa. Yritys on kilpailutta-
nut organisaation, joka yllapitaa yritykselle koulutusseteleita ja koordinoi erilaista yksi-
tyista koulutustarjontaa ndiden koulutussetelien avulla. Kyseessa on siis yrityksen oma
"koulutusseteli’, jonka arvo maaraytyy muutosturvan velvoitteiden pohjalta. Setelimalli on
luottamushenkildiden hyvaksyma, ja se on pilotoitu yt-prosessissa ja otettu taman jalkeen
kayttoon kaikissa tapauksissa. Kun tydntekijan tydsuhde ldhenee paattymistaan, tyon-
tekijalta kysytadn, haluaako han hyddyntda koulutussetelia, ja koulutuspalvelujen tarjoaja
ottaa tyOontekijdan yhteytta ja vie prosessia eteenpadin. Haastatteluissa kuitenkin muistute-
taan, etta ratkaisut jadvat tyontekijan vastuulle, eikd yhteydenpito tyontekijan ja tydnanta-
jan tai luottamushenkil6organisaation valilla ole kovin aktiivista.

Haastatellut korostavat, ettd neuvonta tyonhakijaksi ilmoittautumiseen on keskeinen
asia. Yrityksen kohdalla neuvonta ulkomaalaistaustaisille tydnhakijoille on ollut tarkeaa.
Tasapuolinen, neutraali ja rauhallinen tiedottaminen, jonka toteuttaa viranomainen, on
koettu yrityksessa vaikuttavaksi, ja sen on koettu tukevan erityisesti sellaisia ryhmid, joille
muutostilanne on erityinen isku tai jotka ovat tilanteessa valinpitamattomia. TE-toimis-
ton toimintamallissa hyvaa on ollut sekd muutosturva-asiantuntijan nimeaminen etta
hanen asiantuntemuksensa ja rauhallisuutensa. Hyvana pidetadan myos sitd, etta yt-ilmoi-
tuksen yhteydessa tietoa tulee aina systemaattisesti ja automaattisesti. TE-palvelut nah-
ddan asiantuntevana ja hyvin organisoituna toimintana. Haastatteluissa korostetaan myos
persoonan merkitysta ja vaikutusta muutosturvainfojen ja toiminnan organisoimisessa.
TE-palveluiden viestinta on koettu henkildstoliittoja toimivammaksi. Jossain kohdin yri-
tys oli my6s antanut palautetta, mikali muutosturvatilanteen yhteydessa ei ollut syntynyt
yhteydenpitoa.
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4.2.5 Case E. Paikallinen merkittava vahentaminen ja paikallinen
kumppanuus

Tapaustarkastelussa oli globaalisti toimiva yritys, jonka toimipiste (tehdas) suljettiin koko-

naan. Kyseessa oli suuri vahentamistilanne, jossa lakkautettiin keskisuuren kaupungin val-

mistava toimipiste. Tilannetta ei toteutettu akillisena rakennemuutostilanteena vaan nor-

maalina irtisanomistilanteena.

Muutostilanne oli siind maarin merkittava, etta yhteistydssa ja muutostilanteen hallin-
nassa oli mukana paikallinen verkosto. Tahan kuuluivat kaksi kaupunkia, TE-toimisto
ja valmennuspalveluita tarjoavia organisaatioita. Muutostilanteeseen vastattiin useilla
eri toimenpiteilld, kuten valmennuksilla, rekrytointimessuilla, ammattistartilla ja
rekrykoulutuksilla.

Muutosturvan toimintamallin perustelu pohjautuu myds yrityksen globaaliin strategiaan,
jossa kantavia nakokulmia ovat tyohyvinvointi ja kriittisten tilanteiden arvokas paattami-
nen. Talldin muutostilanteessa pyritdaan huolehtimaan onnistuneesta toiminnan paattami-
sestd, jossa muutosturva on yhtena tukipilarina. Koulutusvelvollisuuden toteuttamiseen
kilpailutettiin palveluntarjoaja toimittamaan koulutusvelvollisuuden mukaisia valmennus-
palveluita. Taman lisaksi yritys kaytti rekry- tai muuntokoulutusta vuonna 2019. Sen toimi-
vuus nahtiin sindnsa hyvaksi, mutta kumppanien etsinta palvelujen toteuttamiseen jai
ilmeisesti yrityksille.

Yrityksen nakokulmasta kdytossa olevat instrumentit tukevat muutostilanteita. Haastat-
teluissa korostetaan kuitenkin yritysten oman ajattelun tarkeyttd, esimerkiksi erilaisten
kunto- ja terveysanalyysien toteuttamista, erilaisten messutapahtumien jarjestamista jne.
Koulutusten osalta haastatteluissa korostetaan, ettd mita pienempaan joukkoon koulutus
rajautuu, sita yksilollisempaa sen tulisi olla.

Yritys naki vaikuttavaksi asiakaslahtdisen yhden henkilon taktiikan, jossa kaikki toiminta
toteutui yhden muutosturva-asiantuntijan kautta. TE-toimiston asiantuntija auttoi myos
taustaverkoston kokoamisessa edelld kuvatulla tavalla. IIman TE-toimiston aktiivista roolia
toiminta olisi ainakin viivastynyt, ja muutostilanteen hoitamisen kokonaisvaikuttavuus
olisi haastattelujen perusteella ollut vahaisempi.
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5 Yhteenveto ja johtopaatokset

Luvussa kootaan yhteen arvioinnin havainnot ja esitetaan
johtopdatoksia ja suosituksia muutosturvan toimintamallin
kehittamiseksi.

5.1 Yhteenveto

Muutosturva on toimintamalli, jonka tarkoituksena on minimoida erilaiset véahentamis-
tilanteesta johtuvat sopeuttamistoimet ja jonka tavoitteena on nopeuttaa ja helpottaa
irtisanotun pdasya uuteen tydohon. Muutosturvan toimintamallin tarkoituksena on edis-
taa tyosta tyohon siirtymista eli luoda edellytyksia tyollistymiselle. Arviointitutkimuksen
mukaan ndma keskeiset tavoitteet toteutuvat edellytysten luomisen avulla varsin hyvin.

Aiemmissa tutkimuksissa on todettu, ettd nopeiden tulosten hakeminen ja mahdolli-
nen toimenpidekeskeisyys saattavat sivuuttaa irtisanotun yksilolliset Iahtokohdat ja tar-
peet, jolloin muutosturvaa toteutetaan vain tydmarkkinoiden ehdoilla. Tasta huolimatta
muutosturva on nahty padsaantoisesti positiivisena asiana. Sen on nédhty olevan onnis-
tunut toimintamalli, silla se tuo lisdresursseja toimenpiteisiin ja velvoittaa tydnantajaa
tiedottamiseen, toimintasuunnitelman tekoon ja tyollistymisvapaiden tarjoamiseen
muutosturvatilanteiden yhteydessa.

Muutosturvan toimintamallin toteutukseen TE-palveluissa on vakiintuneet kdaytannét ja
selkedt askeleet. TE-palveluiden tarjoaminen aloitetaan heti, kun TE-palveluissa saadaan
tieto yt-neuvotteluiden alkamisesta. On kuitenkin huomioitava, ettd muutosturva-
asiantuntijat ovat lahes taysin riippuvaisia siita, etta tydnantaja ilmoittaa yt-neuvotte-
luista (ajoissa). Tama ei kdytanndssa aina toteudu, vaan ilmoituksissa voi olla merkitta-
vid viiveitd, eikd yt-neuvotteluista aina tule tietoa tai tieto tulee henkil6asiakkaan kautta.
Muutosturva-asiantuntijoiden mukaan tyénantajat toimivat muutosturvatilanteissa paa-
saantoisesti hyvin. Tdma koskee niita tilanteita, joissa yhteistyd muutosturvan kanssa on
merkittavaa. Haasteena TE-toimistoissa on tunnistettu tietojen saaminen irtisanotuista
henkildista sen jalkeen, kun tietosuojasyista nimia ei ole voitu enda luovuttaa.

Laajennetun velvollisuuden mukaisten palveluiden integroitumista TE-palveluihin pide-
tdan osin heikkona. Koulutuksilla ndhdaan parhaimmillaan olevan rooli hyvana alkuvai-
heen palveluna, joka tukee varhaisessa vaiheessa muutostilanteessa ja siten helpottaa
TE-toimiston ty6ta myohemmin. Palvelulla ei kuitenkaan ole systemaattista kytkosta asiak-
kaan palvelupolkuun, ja tarpeeseen vastaavuus maarittyykin hankitun palvelun sopivuu-
den perusteella, yksittdisia paikallisia poikkeuksia lukuun ottamatta.
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Tyonantajat jakavat muutosturvan tavoitteet. Kokonaisuus ndyttaytyy yrityksen nako-
kulmasta rinnasteisena muihin tydnantajan velvollisuuksiin. Nakemykset tydnantajan
hankkimien koulutusten tai valmennusten hyddyista jakautuvat. Tydnantajat toivovat lisa-
tietoa muutosturvaan liittyvista velvollisuuksista ja kdytannon prosessista, mihin pelkka
muutosturva-asiantuntijoiden tydpanos ei valttamatta riita.

Tyontekijoiden (tai tydnhakijoiden) nakdkulmasta muutosturvan palveluiden tarjoami-
sessa ja hyddyntamisessa on suuria eroja. Laajennetun velvollisuuden piiriin kuuluville oli
tarjottu selvasti enemman palveluita, mutta kaikki eivat olleet palveluita saaneet. Avoi-
meksi jdi, mista palveluvaje johtuu. Taustalla saattavat vaikuttaa seka tydnantajan etta
tyontekijan tietopuutteet velvollisuuksista ja oikeuksista, tai kaikki tyontekijat eivat valtta-
matta ole mydskaan tunnistaneet heille tarjottua palvelua muutosturvaan kytkeytyvaksi.
Nain voi kdyda erityisesti niiden tyontekijoiden kohdalla, jotka eivat mydskaan katso tar-
vitsevansa tukea tyollistymiseensa.

Palveluita kayttaneet kokivat palvelut hyddyllisiksi oman tydllistymisensa tai tydnhakunsa
kannalta. Kaikki eivat olisi edes toivoneetkaan tydonhakunsa tueksi palveluita, vaan suurin
osa nosti oman aktiivisuutensa merkittavammaksi tyollistymistaan edistavaksi tekijaksi.
Huomionarvoista kuitenkin on, ettd vajaa puolet tyossakdyvista vastaajista kertoi, ettd he
eivat olisi edes toivoneet mitaan tukea tyollistymiselleen vaan uskoivat tyollistyvansa itse.
Ndiden vastaajien poistaminen analyysista ei kuitenkaan vaikuttanut merkittavasti siihen,
miten hyddylliseksi tarjottu tuki koettiin tai miten vaikuttaviksi tarjotut palvelut nah-

tiin tyollistymisen kannalta. Vastaushetkella tyottomana olleet vastaajat nakivat suurim-
miksi esteiksi tyollistymisensa kannalta sopivien tyopaikkojen puuttumisen ja tydnanta-
jien asenteet. Tarkasteltaessa idn ja tydnantajien asenteiden valisia yhteyksia esteisiin on
huomattavissa, etta yli 50-vuotiaat kokevat tyénantajien asenteiden vaikuttavan tyollisty-
miseen huomattavasti enemman kuin muiden ikdryhmien edustajat.

Rekisteritarkastelun perusteella yhteenvetona voi todeta, ettd tuotannollisista tai taloudel-
lisista syista irtisanotut ovat tyollistyneet muihin tydsuhteen paattymissyihin verrattuna
heikommin, lukuun ottamatta tydnantajan irtisanomaksi tulleita. Tata selittda osin muttei
kokonaan se, etta tuotannollisista tai taloudellisista syista irtisanotut kuuluvat useammin
vanhimpiin ikdluokkiin ja ovat matalammin koulutettuja. Silti tuotannollisista tai talou-
dellisista syista irtisanottujenkin tyollisyys kehittyy ajan myo6ta kaikissa ikdaryhmissa. Yli
55-vuotiaiden ikdaryhma ndyttdytyy odotetusti vaikeimmin tyollistyvana.
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Kuva 38. Tuta-syista irtisanotut tydllistyneet, % 3—24 kuukautta sitten padttyneistd tydsuhteista.

Tuta-syistd irtisanottujen sijoittuminen
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Laajennettujen velvollisuuksien piiriin kuulumisella ei voida aineiston perusteella osoittaa
olevan vaikutuksia tyollistymiseen. Tama ei kuitenkaan tarkoita sitd, etteivatko tarjotut pal-
velut voisi olla hyddyllisia niita saaville, kuten tapaustutkimuksista nahdaan. Rekisteritar-
kastelussa ei voitu tunnistaa, mika osa muutosturvan piirissa olleista oli saanut yksittaisia
palveluita, mikd heikentaa tulosten luotettavuutta merkittavasti. Palveluita saavien tunnis-
taminen ja palveluiden vaikuttavuuden tutkiminen olisi tarkead jatkotarkastelun kohde.

Tuta-syista irtisanotut ovat osallistuneet tydvoimakoulutuksiin ja valmennuksiin muista
syista tyosuhteensa paattaneita useammin. Aineistosta voi saada pienia viitteita siitd, etta
tuta-syista irtisanottujen osalta tydvoimakoulutus on johtanut useammin ty6llistymiseen
kuin muista syista irtisanottujen osalta. Vaikutusmekanismi voi olla varhaisempi osallis-
tuminen palveluun, mista aineisto my0s antaa viitteita. Rekisteritarkastelun tulokset ovat
saman suuntaisia aikaisempien tutkimusten (Alander ym. 2013) kanssa, vaikka tarkastelu-
asetelma ja tydmarkkinatilanne eivat vertailua mahdollistakaan.

Tapaustutkimusten ja muiden havaintojen valossa voi todeta, etta TE-palvelujen rooli
muutosturvan toimintamallissa on hyvin vaihteleva. Vaikuttaa silta, etta TE-palvelujen
toiminta muutosturvan toimintamallissa kohdistuu kustannustehokkaasti. Se voisi olla
vieldkin proaktiivisempi, joskaan osa tyonantajista ei puolestaan kaipaa tata proaktiivista
yhteisty6ta. Suurin osa tarkastelluista tapauskohteista on ollut sellaisia, joissa TE-toimisto
on tarjonnut muutosturvan toimintamallin mukaista asiakaspalvelua kuitenkaan
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toteuttamatta erillisia toimenpiteita (esimerkiksi “/muutosturvatoimiston” perustamista ao.

tyOpaikalle). TE-palvelujen roolia suhteessa luvussa 4 esitettyihin tapauksiin on havainnol-

listettu kuvassa 40.

Kuva 39. TE-palveluiden rooli tapaustutkimuksissa

Kustannuksia valttava

-~

Jalkautuva

Yritys lakkauttaa toimintansa ja
pyrkii toteuttamaan velvoitteet
mahdollisimman kustannustehok-
kaasti. TE-toimiston toiminta on
ollut jalkautuva (esim. “TE-toimipis-
te” yrityksen tiloissa) ja toiminnan
koetaan nopeuttavan asiointia.
Voinut liittyd myds laajemmin
alueen ARM-verkostoon.

Osittain tapaus E.

Aineistossa ei esiintynyt
esimerkkejd, joissa TE-palvelua
olisi "ylitarjottu” yhteistydssa
tydnantajan kanssa.

Yhteys yritykseen jaa ja yritys
tdyttad ainoastaan minimivelvoit-
teet. Koulutusvelvollisuuden
toteuttaminen on ollut osittain
satunnaista tai sattumanvaraista.

Esiintyy haastatteluaineistossa,
osittain tapaus B, C.

v

Yritykselld paljon omia
tyontekijalahtoisia prosesseja

koulutusvelvollisuuden kayttdon.

Lisdksi TE-toimiston asiantuntija
tuo henkilokohtaisella
neuvonnalla ja rauhallisella
palveluotteella merkittdvaa
lisdarvoa muutostilanteessa.

Tapaus A, D.

Palveleva

Investoiva

Perusteluja:
Vastuullisuus
Tydnantajakuva
Traditio / aktiivinen HR
Sattuma

Muutosturvan toimintamallin vaikuttavuuteen liittyvia elementteja ovat muutostilanteen

hallinta kohdeorganisaatiossa, TE-toimiston muutosturvan toiminta itsessaan seka palve-

lujen tarjonta ja toimenpiteiden seuranta. Kaytannossa jalkimmaisia toimenpiteita toteu-
tetaan muutosturvatilanteissa hyvin vahan. Naita eri toimenpiteitd seka vaikuttavuutta

lisddvia elementteja on esitetty kuvassa 41.
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Kuva 40. Toimintamallin vaikuttavuutta lisadvia elementteja

1. Muutostilanteen 2. TE-toimiston muutos- 3. Palveluiden tarjonta ja/tai

hallinta
Yksilolliset koulutus/

osaamisen kehittamisen
ratkaisut. Yksilolliset
koulutussetelit tai vastaavat
koulutustarjonnan
raatdloidyt keinot
koulutusvelvollisuuden
toteutuksessa.

Kokonaisvaltaiset
muutoksen hallinnan
prosessit. Muutosturva
integroituu osaksi yrityksen
omaa muutoksen hallinnan
prosessia, joka huomioi
ihmislahtoiset tarpeet ja

turvan toiminta

Informaation laatu.
Informaatio- ja materiaali

paketit ovat selkeitd ja ne
toimitetaan automaattisesti.

Neuvonnan toteutus.
Asiantunteva ja rauhallinen
infojen ja TE-palvelujen
neuvonta. Henkiltason
korkea osaaminen.

Keskitetty vastuu.
Muutosturvan yhteydenpidon
keskitetty vastuu asiakkaalla
seka eri puolilla Suomea
toimivien organisaatioiden
keskitetyt vastuut.

toimenpiteiden seuranta

(Julkisten palvelujen
koordinointi). Osittain
puuttuvana tunnistettiin
tyottomaksi jadvien osalta
erityisesti osaamisen
kehittamiseen tahtaavien
palveluiden parempi
koordinointi.

(Ennakoiva yhteydenpito).
Pieni osa kaipasi ennakoivaa
yhteydenpitoa TE-toimiston
kanssa silloin kun
toimintaympéristd on
epdvakaa. Molemminpuoli
set resurssirajoitteet
tunnistettiin.

toiveet.

TE-toimiston muutosturvan onnistunutta ja vaikuttavaa toteutusta tukevat laaduk-

kaat informaatioaineistot ja niiden automaattinen toimitus, asiantunteva ja rauhallinen
muutosturvainfojen ja neuvonnan toteutus seka keskitetty asiointivastuu silloin, kun
muutosturvan kohdeorganisaatio on tydnantaja, joka toimii koko maassa. Parhaimmil-
laan ndma asiat nivoutuvat yhteen niihin toimintatapoihin, joita yrityksilla itsellaan on
muutostilanteen hallinnassa. Talléin muutosturvan toimintamallin asiat on integroitu (esi-
merkiksi yrityksen omissa prosessikuvauksissa) osaksi muutoksenhallinnan prosesseja

tai yt-prosessien kuvausta. Muutosturvalla toteutettujen koulutus- ja osaamisen kehitta-
misratkaisujen merkitys on tapaustutkimusten valossa positiivinen, joskin kyselyaineiston
perusteella niiden tarjoamisessa on puutteita.

Tyonantajille muutosturvaan liittyvat velvollisuudet ja niiden merkitys ovat ajoittain epa-
selvid. Samalla vaikuttaa selvaltd, etta kaikki irtisanotut eivat saa kaikkia palveluita eivatka
kaikki tyonantajat tayta velvollisuuksiaan kaikilta osin. Palveluja jaa tarjoamatta varsin-
kin laajennetun velvollisuuden osalta, mutta aineiston perusteella ei voida aukottomasti
paatelld, miltd osin tama liittyy epdselvyyteen velvollisuuksista, lyhyeen tarkastelujaksoon
muutoksen jdlkeen vai tietoiseen palveluiden tarjoamatta jattamiseen.

Ty6nantajat ja palveluntuottajat kiinnittavat huomiota siihen, etta koulutus- ja valmen-
nusvelvollisuus on absoluuttisena velvoitteena suhteellisen kallis ja epdkohdentuva. Tama
tarkoittaa, etta koulutuksen arvon sitoutuessa henkilén omaan palkkaan tai toimipisteen
palkkojen keskiarvoon voi tulla tilanteita, joissa hankittujen koulutusten hinnat nousevat
suhteellisesti kalliimmiksi kuin vastaavan tyyppisten valmennusten toteuttaminen toisen-
laisilla rakenteilla.

82



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2022:62

5.2 Johtopadtokset ja suositukset

Muutosturvan tavoitteita pidetadn hyodyllising, ja ne jaetaan padosin laajasti. Esitettyjen
laadullisten ndakemysten perusteella tuotannollisista tai taloudellisista syista irtisanottujen
aseman parantamisesta ja tyontekijan mahdollisimman nopeaa uudelleentyéllistymista
tukevista muutosturvaa koskevista lainséadannon velvoitteista on apua. Tydnantajan ja
henkiloston valiseen yhteistoimintaan muutosturvalain velvoitteilla tai tarjotuilla muutos-
turvan julkisilla palveluilla on vain vahan vaikutusta. Tallaisia yksittdisia vaikutuksia toki
tunnistetaan, mutta niita ei |6ydy merkittavasti.

Muutosturvan tyollistamista nopeuttavia vaikutuksia on vaikea todentaa, silla vertailu-
kohta tuta-syista irtisanotuille puuttuu. Tuotannollisista tai taloudellisista syista irtisano-
tut osallistuvat palveluihin varhaisemmin kuin muista syista tydsuhteen paattaneet tyon-
tekijat. Velvollisuudella tarjota laajennettuja palveluita ei havaittu yhteytta tyollistymisen
nopeutumiseen, mutta tilanteiden laajan kirjon takia tuloksesta on vaikea tehda yleistetta-
via johtopaatoksia.

Haastattelujen ja tapaustutkimusten kautta valittyy kuva siitd, ettd laajennetun muutos-
turvan velvoitteet markkinaehtoisten koulutuspalvelujen tarjoamisesta vahvistavat tyon-
antajien toimia nopeaan osaamisen kehittamiseen silloin, kun ne on suunniteltu oikein.
Haasteet liittyvat uuden koulutusmarkkinan ja osaamisen kehittamisen markkinan synty-
miseen ja jasentymiseen.

Toimintamalli nayttaytyy hyvin erilaisena tyonantajalle kuin TE-toimistoissa. Lopulta vain
pieni osa aineiston muutosturvatapauksista liittyy teollisuuden toimipaikkojen lakkautta-
misen kaltaisiin laajoihin ja rakenteellisiin muutostilanteisiin. Vaikka ndissa muutostilan-
teeseen joutuvien tyontekijoiden maarat ovatkin suuria, suuri osa tapauksista kohden-
tuu erilaisiin tilanteisiin, kuten pienempiin tai useissa toimipaikoissa toimiviin palvelualan
yrityksiin. Toimintamallin toteutusta maarittavat yrityksen olosuhteet ja lainsdadannon
reunaehdot.

TE-toimiston muutosturvan toimintamallit ja prosessit eivat kaytanndssa integroidu tyon-
antajien toteuttamiin muutoksen hallinnan prosesseihin muutamia poikkeuksia lukuun
ottamatta. Talla tarkoitetaan sitd, ettd organisaatiolla on kdytossadan muutoksenhallinnan
toimintamalli, johon TE-toimiston palvelut on jollakin tasolla integroitu. Suurimmalle
osalle yrityksista kyse on ennemminkin muutosturvan lakisaateisten velvoitteiden taytta-
misestd. Laajennetun muutosturvan velvoitteisiin vastaava koulutusmarkkina on vahvis-
tunut, mutta koulutukset ovat padosin irrallisia muusta muutosturvan prosessista. Se on
mya0s riippuvainen yrityksen muutostilanteiden toimintamalleista.
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Suositus 1. Muutosturvan toimintamallia toteuttaville viranomaisille
tulisi luoda lainsdadannossa mahdollisuus kdyda keskustelua
tyonantajien koulutusvelvollisuuden kaytosta seka vaihtaa tietoa
tyonantajien kanssa mahdollisista palvelujen jarjestajista. Yksittdisissa
tapauksissa koulutuksen toteuttaja ja tyontekijat tekevat tata, mutta
muutoin muutosturvan eri velvollisuuksien pohjalta syntyvat palvelut ovat
henkilon nakdkulmasta "kaksi erilaista maailmaa”. Tydnantajien tarjoamat
koulutus ja valmennus ovat irrallaan julkisen palvelujarjestelman tarjoamista
palveluista. Tiedon jakamisen haasteet voidaan todenndkdisesti valttaa myos
eri toimijoiden yhteistyota systematisoimalla ja tiivistamalla, mikali niihin ei
liity tiedon vaihtoon liittyvia oikeudellisia kysymyksia.

Muutosturvan piiriin kuuluvat eivat katso tarvitsevansa palvelua, mutta palveluihin osal-
listuneet ovat pitaneet niitd itselleen hyddyllisind. Suurin osa tdssa arvioinnissa kuulluista
irtisanotuista ei katsonut tarvitsevansa tyollistymisensa tueksi mitdaan erityisia palveluita.
Irtisanotut tyontekijat eivat myodskadn tunnista aina olevansa muutosturvan piirissa. Tama
kertoo joko siitd, etta muutosturvan lakisaateisia velvoitteita ei kaikilta osin noudateta, tai
siitd, etteivat ne erotu tydntekijoille riittdvan selvasti. Samanaikaisesti tydnantajiin kohdis-
tuvassa tiedonkeruussa kay ilmi, ettd muutosturvan kaikkia velvoitteita ei aina tunneta ja
ettd laajennetun velvollisuuden piiriin kuuluvia palveluita ei aina tarjota. Tydnantajilta on
noussut esiin toiveita saada lisdinformaatiota velvollisuuksista ja toimintatavoista.

Suositus 2. Tyonantajajarjestojen ja Suomen Yrittdjien tulisi

toteuttaa muutosturvan velvoitteita koskevaa systemaattista
viestintda muutosturvan toimenpiteista ja hyvista kdaytannoista ja
toteutusmalleista omille jasenilleen. Talla hetkelld nayttaa siltd, etteivat
kaikki tydonantajat ole tietoisia muutosturvan velvoitteista tai eivat

toteuta niita. Julkisrahoitteisten palvelujen tarjoamista mahdollisuuksista
ei myoskaan tiedeta tarpeeksi. Muutosturvan kehittamishanke voisi
parhaimmillaan toteuttaa tata viestintaa yhteistydssa tydnantajajarjestojen
ja Suomen yrittdjien kanssa. Ammattiliitot ovat havaintojen perusteella
tyontekijoille tarkea tietokanava muutosturvaan liittyvista palveluista, ja
viestintaa niista voi edelleen kehittad. Myos luottamushenkildiden osaamista
muutosturva-asioissa tulisi vahvistaa.
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Muutosturvan toimintamallin vaikuttavuutta jatkossa tukee palveluiden entista parempi
kohdentaminen. Talla tarkoitetaan sitd, etta muutosturvapalveluja tarjoava viranomainen
osaa asettaa oman tyonsa ja palvelumallinsa erilaisiin muutostilanteisiin. Tama edellyttaa
valtakunnallista tiedonvaihtoa ja kokemusten ja osaamisen jakamista naiden viranomais-
tahojen kanssa. Ndin varmistutaan siitd, etta erilaisiin muutosturvatilanteisiin osataan koh-
dentaa resursseja oikealla tavalla siten, ettd yhtaalta ei ylipalvella yrityksid mutta toisaalta
tartutaan muutostilanteisiin oikealla tavalla oleellisissa asiayhteyksissd, erityisesti suurem-
missa muutosturvatilanteissa. Toimintamallin "luonteessa” on korostunut teollisuustyo-
paikkojen véheneminen suuremmissa muutostilanteissa, mutta kdytannon soveltamista
toteutetaan usein hyvin erilaisissa ymparistoissa.

Muutosturvan tulevaisuutta arviointihetkelld ajateltaessa tydvoimapalvelujen tuleva jar-
jestamismalli on viela padttamatta. Arviointihetkelld ollaan siirtymdssa kuntapohjai-

seen jarjestelmaan, jossa muutosturvan velvoitteet siirtyvat myos alueelle. Muutosturvan
toimintamallissa on tiettyja elementteja, joita on hyva ottaa suunnittelun Idhtokohdaksi ja
joilla nayttaa olevan merkitysta toiminnan vaikuttavalle organisoinnille.

Suositus 3. Muutosturvan toimintamallin toimeenpanossa
tulevaisuudessa tulee huomioida seuraavia suunnitteluperiaatteita.
Muutosturvan kehittamishankkeen kaltainen koordinoiva rakenne on
tarked keino hyvien kaytantojen levittamiseen.

1. Palveluiden yksilollisyys. Onnistuneet muutosturvan toteutuksen tilan-
teet ovat olleet sellaisia, etta palvelussa korostuu yksil6llisiin tarpeisiin vas-
taava onnistunut raataldinti. Tama on voinut toteutua laajennetun muutos-
turvan velvoitteen piirissa tydnantajan kustantamassa hyvassa koulutuksessa,
TE-toimiston yksil6llisessa neuvonnassa ja viestinndssa osana muutosturva-
infoja tai myohemmin TE-toimiston yksil6llisessa palvelussa. Suunnittelu-
lahtdkohtana yksilolahtoisyys on keskeista. Erityisesti yksilolahtoisyytta tulisi
tarkastella osana laajennetun velvollisuuden piiriin kuuluvia, yrityksille myos
kustannuksia aiheuttavia toimenpiteita.

2. Valtakunnallisuus. Muutosturvan toimintamallia tulisi jatkossa jarjes-
taa siten, etta tydnantajilla olisi mahdollisuus my0s keskitettyyn asiointiin
tulevissa muutosturvan jarjestamistilanteissa. Taman lisaksi muutosturvan
toimintaa tulisi kehittad yhteistydssa eri jarjestdjien kanssa, silla toiminta-
malli on luonteeltaan sellainen, etta se vaatii hyvien kaytantojen, kokemusten
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ja osaamisen jakamista lainsddadannon puitteiden lisaksi. Muutosturvan
toimintamallissa on ollut hyvaa se, etta valtakunnallisesti toimivilla yrityksilla
on ollut keskitettyja asiointivastuita tietyissa TE-toimistoissa. Tama on helpot-
tanut asiakaspalvelua merkittavasti. Jatkossa huomiota tulisi kiinnittaa siihen,
miten palveluita voitaisiin nykyista paremmin kohdentaa niille, joille palve-
luista on hyotya, ja mika taho palveluiden kohdentamisesta vastaisi. Talla tar-
koitetaan seka koulutusvelvollisuuden piiriin kuuluvia etta TE-palvelujen nor-
maaleja palveluprosesseja.

3. Koulutusmarkkinoiden kehittaminen. Laajennetun muutosturvan velvoit-
teiden osalta eri palveluntuottajien tulisi kehittaa yksilollisempia ja toimivam-
pia koulutustuotteita muutosturvan velvoitteiden mukaisesti. Talla hetkella
sisallot ja toteutustavat ovat hyvin vaihtelevia. Tama edellyttaisi esimerkiksi
palveluntuottajien kattojarjestdjen, muutosturvan kehittamishankkeen ja
tyOnantajajarjestojen yhteistyota parhaiden kaytantdjen jakamiseksi esimer-
kiksi hankemuotoisesti.

4. Vaikuttavuuden seuraamisen kehittaminen. Muutosturvan toimintamallin
eri osien vaikuttavuutta ei seurata systemaattisesti. Yksittaisilla arvioinneilla
voidaan muodostaa tilannekuvia kokonaistoimivuudesta, mutta toiminta-
mallin kehittaminen edellyttaisi tiedolla johtamista ja eri osien toimivuuden
jatkuvaa seurantaa. Toimintamalli kasittda niin laajan kirjon erilaisia toimen-
piteitd, etta kokonaisarvioinnilla ei paasta kiinni siihen, mitka kaikki toimet
toimivat missakin tilanteessa. Tydnantajien hankkimat koulutukset tai val-
mennukset on nostettu esimerkiksi suuruusluokaltaan merkittavasta toi-
menpiteestd, jonka tuloksia kukaan ei seuraa systemaattisesti. Muutosturvan
piirissa olevien tai siihen kytkeytyvia palveluita hyédyntaneiden tunnistami-
nen rekisteritiedoista ei ole aina mahdollista. Vaikuttavuuden seurannan olisi
kuitenkin luontevaa perustua eri rekistereihin.

Yli 55-vuotiaiden muutosturvan kehittamiseksi esiintyi aineistossa hyvin véahan kaytannon
ehdotuksia. Tarkasteltaessa ian ja tydnantajien asenteiden valisia yhteyksia, on huomatta-
vissa, ettd yli 50-vuotiaat tydnhakijat kokevat tydnantajien asenteiden vaikuttavan tyollis-
tymiseen huomattavasti enemman kuin muihin ikaryhmiin kuuluvat. Vastaavasti rekisteri-
tarkastelusta kay ilmi yli 55-vuotiaiden selvasti vaikeampi tyollistyminen. Tapaustutkimus-
haastatteluissa aihetta sivuttiin ja todettiin, ettd tdssa kohderyhmassa toteutetaan enem-
man niin sanottuja kultaisia kddenpuristuksia ja ettd mahdollinen koulutusvelvollisuuden
hy6dyntaminen laajennetun muutosturvan piirin osalta vaatii selkeasti enemman moti-
vointia. Kdytanndssa tdma saattaisi edellyttaa kyseiseen kohderyhmaan erikoistuneita
koulutus- ja valmennuspalveluja, mutta palveluntuottajat eivat vield ole lahteneet merkit-
tavasti kehittamaan niita. Kohderyhma nayttaytyy tukea tarvitsevana, mutta samalla sen
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sisalla on paljon vaihtelua. Muutosturvan ulkopuolelle jaa kokonaan merkittava osa tyo-
suhteen muista kuin tuotannollisista tai taloudellisista syista paattaneista, eika panosten
kohdentaminen vain yksittdiseen tarvitsevaan ryhmaan ole vélttamatta perusteltua.

Kokonaisuutena yleiskuva muutosturvan toimintamallista on arvioinnin nakékulmasta
positiivinen. Tehdyt toimenpiteet edistavat osaltaan yhdessa jaettua tavoitetta. Samalla
kuitenkin erilaisten toimenpiteiden, velvollisuuksien, yritysten tilanteiden ja ennen kaik-
kea irtisanottujen henkildiden yksil6llisten tilanteiden laaja kirjo tekee mallin kokonais-
vaikutusten todentamisen hyvin vaikeaksi. Vaikka rekisteritarkastelussa vaikutuksia ei pys-
tytty osoittamaan, tasta ei pysty vetamaan sellaista johtopaatosta, etteivatkd muutos-
turvan toimenpiteet veisi yksiloita kohti uutta tyollistymista. Kddntaen oikeampi kysymys
voisikin olla, ettd mika olisi tilanne, jos muutosturvan toimenpiteita ei olisi. Samalla kuiten-
kin on syyta jatkossakin kiinnittdd huomiota siihen, miten varmistetaan, etta panoksista
mahdollisimman suuri osa kohdentuu yksiléllisiin ja hyodyllisiksi koettuihin palveluihin ja
miten suuri osa niihin koko kirjon tapauksiin, joissa tarve ei ole suurin.
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Rekisteritutkimuksen liitetaulukot

Taulukko 1. Kohderyhmd
Kohderyhman

taustatieto

Ikd

Irtisanomisen syy

Kohderyhman taustatieto eriteltyna

Alle35v.

35-44

45-54

55+ v.

Yhteensd

Irtisanottu tuotannollisista tai taloudellisista syista
Irtisanouduin itse

Mddrdaikainen paattyi

Koeaikapurku

Tydnantaja irtisanoi tai purki tydsuhteen
Lomautus madrdajaksi

Lomautus toistaiseksi

Muut syyt

Yhteensd

Puuttuu

2015
N

32415
12787
12908
5401
63511
5338
9299
29499
1336
1486
273
577
7791
55599
7912

%

51,0
20,1
20,3
8,5
100,0
9,6
16,7
531
24
2,7
0,5
1,0
14,0
100,0

20

2016
N

30571
12717
12941
7170
63399
5650
10979
28126
1574
1565
170
426
7663
56153
7246

%

48,2
20,1
20,4
13
100,0
10,1
19,6
50,1
28
28
03
08
13,6
100,0

2017

33177
14772
14422
9243
71614
5464
13402
31162
1812
1773
76
247
9996
63932
7682

%

46,3
20,6
20,1
12,9
100,0
8,5
21,0
48,7
2,8
2,8
0,1
04
15,6
100,0

2018

33054
16225
15362
10688
75329
4701
15231
30816
2463
2045
81
222
11120
66679
8650

%

439
21,5
20,4
14,2
100,0
71
22,8
46,2
3,7
31
0,1
03
16,7
100,0

2019

31973
17256
15802
12125
77156
5445
15329
30638
2534
2151
79
231
11355
67762
9394

%

414
22,4
20,5
15,7
100,0
8,0
22,6
45,2
3,7
3,2
0,1
0,3
16,8
100,0



Kohderyhman
taustatieto

Koulutus

Sukupuoli

Kunta

Edellisen tydsuhteen kesto

Kohderyhman taustatieto eriteltyna

Perusaste

Keskiaste

Korkea-aste

Yhteensd

Puuttuu

Mies

Nainen

Yhteensd

Puuttuu
Kaupunkimaiset kunnat
Taajaan asutut kunnat
Maaseutumaiset kunnat
Yhteensd

Puuttuu

Alle 5 vuotta
5-9vuotta

10-19 vuotta

yli 20 vuotta

Yhteensd

Puuttuu
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2015
N

6661
35146
21186
62993

518
30458
32233
62691

820
44909
9309
8473
62691

820
54853
4531

2741
1334
63459

52

%

10,6
55,8
33,6
100,0

48,6
514
100,0

71,6
14,8
13,5
100,0

86,4
A
43
2]

100,0

91

2016
N

6825
35396
20628
62849

550
30830

31811
62641

758
45841
8804
7996
62641

758
53635
4633

316

1880
63264

135

%

10,9
56,3
32,8
100,0

49,2
50,8
100,0

73,2
141
12,8
100,0

84,8
73
49
3,0

100,0

2017

7761
39338
23881
70980

634
33704
37135
70839

775
51682
10225

8932
70839

775
61213
4955

3467

1799
71434

180

%

10,9
55,4
33,6
100,0

47,6
524
100,0

73,0
14,4
12,6
100,0

85,7
6,9
49
2,5

100,0

2018

7873
40379
26369
74621

708
35349
39149
74498

831
54954
10724

8820

74498
831
65533

4604

3361

1705
75203

126

%

10,6
54,1
353
100,0

47,4
52,6
100,0

73,8
14,4
11,8
100,0

871
6,1
4,5
23
100,0

2019

8172
40482
27657
76311

845
35885
40456
76341

815
56982
10674

8685
76341

815
67476
4420
3370

1751
77017

139

%

10,7
53,0
36,2
100,0

47,0
53,0
100,0

74,6
14,0
1,4
100,0

87,6
57
44
23
100,0
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Kohderyhman taustatiedot

Kuva 1. lka
Ika
Tuta-syyt 2015 18

2016 26
2017 28
2018 26
2019 24

Kaikki paéttyneet 2015 9
2016 11
2017 13
2018 14
2019 16

0% 25% 50% 75% 100 %
mAlle35v. = 35-44 m45-54 m55+v,
Kuva 2. Koulutus
Koulutus
Tuta-syyt 2015 52

2016 50
2017 51
2018 50
2019 51

Kaikki pdttyneet 2015 56
2016 56
2017 55
2018 54
2019 53

0% 25% 50% 75% 100 %

m Perusaste Keskiaste = Korkea-aste
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Kuva 3. Sukupuoli

Sukupuoli
Tuta-syyt 2015 43
2016 L]
2017 44
2018 4
2019 39
Kaikki paéttyneet 2015 51
2016 51
2017 52
2018 53
2019 53
0% 25% 50 % 75% 100 %

= Mies = Nainen

Kuva 4. Edellisen tydsuhteen kesto

Edellisen tydsuhteen kesto

Tuta-syyt 2015 57 10
2016 51 14
2017 55 [ 17 [l
2018 61 [ 14 [l
2019 62 [ 14 )
Kaikki paattyneet 2015 7 2
2016 A 5 [
2017 A 5 [
2018 87 B 4 P
2019 88 N 4 P
0% 25% 50% 75% 100 %

m Alle 5 vuotta 5-9vuotta m 10-19vuotta = yli 20 vuotta
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Kuva 5. Sijoittuminen tuta-syista paattyneistd tyosuhteista 2015

Sijoittuminen tuta-syista
paattyneistd tydsuhteista
0
1004),.ﬂ

75%
;g 46 48 45 46

68 60

50%

25%

0%

36 9 12 15 18 21 24kk

m 2015 Tydvoiman ulkopuolella

Sijoittuminen tuta-syista paattyneista
tyosuhteista, yli 5 v. tyokokemus

1009 .
00A>““
75%

6 6 S0 57 55 54

50%

25%

0%

2015Tyoton ~ m 2015 Tyéllinen

Kuva 6. Sijoittuminen tuta-syista paattyneistd tydsuhteista 2016

Sijoittuminen tuta-syista
pdattyneistd tydsuhteista

100%,,m
75 %
50%
25%
0%

21 24kk

36 9 12 15 18

m 2016 Tydvoiman ulkopuolella

Sijoittuminen tuta-syista paattyneista
tyosuhteista, yli 5 v. tyokokemus

100 % 9
L
75% "
51 48 4949

70 62
50 % &
25%
0%

36 9 12 15 18 21 24kk
2016 Tyoton ~ m 2016 Tydllinen

Kuva 7. Sijoittuminen tuta-syista paattyneistd tydsuhteista 2017

Sijoittuminen tuta-syista
pdattyneistd tydsuhteista

100%,.ﬂ

0
% 9 g ¥ 3N N B

6 Sl

50%

25%

0%

36 9 12 15 18 21 24kk

= 2017 Tydvoiman ulkopuolella

Sijoittuminen tuta-syistd paattyneista
tyosuhteista, yli 5 v. tyokokemus

100%..@[:]

75%
57 49 43 37 37

68 8

50%

25%

0%

36 9 12 15 18 21 24kk

2017Tyoton = 2017 Tybllinen
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Kuva 8. Sijoittuminen tuta-syista paattyneistd tydsuhteista 2018

Sijoittuminen tuta-syista
pdattyneistd tydsuhteista

100%,‘

75% - A 36 33 31 29 26 25

50%

25%

0%
36 9 12 15 18 21 24kk

= 2018 Tydvoiman ulkopuolella

Sijoittuminen tuta-syistd paattyneista
tyosuhteista, yli 5 v. tydkokemus

100%..1ﬂ

75%
50%

25%

0%

36 9 12 15 18 21 24kk

2018 Tyoton ~ m 2018 Tyéllinen

Kuva 9. Sijoittuminen tuta-syistd paattyneistd tydsuhteista 2019

Sijoittuminen tuta-syista
pdattyneistd tydsuhteista
100%  ww

75 % 28
37
6 41
50%

25%

0%
36 9 12 15 18 21 24kk

= 2019 Tydvoiman ulkopuolella

Sijoittuminen tuta-syistd padttyneista
tyosuhteista, yli 5 v. tyokokemus

100% gy

75%

o B a5

50 %

25%

0%
36 9 12 15 18 21 24kk

2019Tyoton = 2019 Tydllinen
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Kuva 10. Tybllistyminen tuta-syistd pdattyneistd yli 5 v. tydsuhteista 2015

2015 - Sijoittuminen tuta-syista 2015 - Sijoittuminen tuta-syista
paattyneistd tydsuhteista, yli 5 v. paattyneistd tydsuhteista, yli 5 v.
tyokokemus tyokokemus
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
Alle35v. 35-44  45-54  55+v. Yhteensd Perusaste  Keskiaste Korkea-aste Yhteensd

m3kk m6kk m9kk m12kk m15kk = 18kk m21kk m24kk

Kuva 11. Tybllistyminen tuta-syistd paattyneistd yli 5 v. tydsuhteista 2016

2016 - Sijoittuminen tuta-syista 2016 - Sijoittuminen tuta-syista
paattyneistd tyosuhteista, yli 5 v. pdattyneistd tydsuhteista, yli 5 v.
tyokokemus tyokokemus
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
Alle35v. 35-44  45-54  554+v. Yhteensd Perusaste ~ Keskiaste Korkea-aste Yhteensd

m3kk m6kk m9kk m12kk m15kk =m18kk m21kk m 24Kk

Kuva 12. Tybllistyminen tuta-syista paattyneistd yli 5 v. tydsuhteista 2017

2017 - Sijoittuminen tuta-syistd 2017 - Sijoittuminen tuta-syistd
paattyneistd tydsuhteista, yli 5 v. padttyneistd tydsuhteista, yli 5 v.
tydkokemus tyokokemus
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
Alle35v. 35-44  45-54  55+v. Yhteensd Perusaste  Keskiaste Korkea-aste Yhteensa

m3kk =6kk m9kk m12kk m15kk m18kk m21kk m 24Kk
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Kuva 13. Tyéllistyminen tuta-syista paattyneistd yli 5 v. tydsuhteista 2018

2018 - Sijoittuminen tuta-syista 2018 - Sijoittuminen tuta-syistd
pddttyneista tydsuhteista, yli 5 v. pddttyneistd tydsuhteista, yli 5 v.
tyokokemus tyokokemus
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% ‘ 20%
0% 0%
Alle35v. 35-44  45-54  55+v. Yhteensd Perusaste  Keskiaste Korkea-aste Yhteensd

m3kk m6kk m9kk m12kk m15kk = 18kk m2Tkk m24kk

Kuva 14. Tybllistyminen tuta-syistd paattyneistd yli 5 v. tydsuhteista 2019

2019 - Sijoittuminen tuta-syista 2019 - Sijoittuminen tuta-syista
paattyneistd tyosuhteista, yli 5 v. pdattyneistd tydsuhteista, yli 5 v.
tyokokemus tyokokemus
80% 80%
60% 60%
40% 40%
0% 0%
Alle35v. 35-44  45-54  554+v. Yhteensd Perusaste  Keskiaste Korkea-aste Yhteensa

m3kk m6kk mOkk m12kk m15kk = 18kk m21kk m24kk
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Haastatellut organisaatiot

e Ammattiliitto Pro ry

e Arffman Finland Oy

® Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
e  KEHA-keskus

e  Personalhuset Staffing Group Oy

e TE-toimisto

e Tradenomiliitto TRAL ry

® 11 eriyritysta
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