Työkyvyn tuen järjestäminen 
hyvinvointialueilla
Oppaan luettuasi tiedät
• millainen on työkyvyn tuen palveluprosessi
• miten työkyvyn tuen palvelut järjestetään sote-keskuksissa
• mikä on sote-keskuksen työkyvyn tuen tiimi
• miten työ- ja toimintakyvyn huomioiminen hyödyttää hyvinvointialuetta.
Varmista alueesi hyvinvointi ja elinvoimaisuus
Pikaopas päättäjille
Varmista alueesi hyvinvointi ja elinvoimaisuus
Työkyvyn tuen palvelut ja etuudet*
Työikäiset tarvitsevat työkyvyn tuen palveluita
työikäisellä on sairaus tai 
vamma, joka vaikeuttaa työn 
tekemistä tai työllistymistä
600 000
VARMISTA ALUEESI HYVINVOINTI JA ELINVOIMAISUUS
*  Kuviossa on esitetty moninaisesta 
palvelu- ja etuusjärjestelmästä vain osa.
Työkyvyn tuen tarpeen selvittäminen
Työkyvyn tukea  
voivat tarvita esimerkiksi
• työttömät
• pitkäaikaissairaat
• vakavasta sairaudesta toipuvat
• vammaiset
• elämäkriisin kokeneet
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Työkyvyn tukeminen on palveluprosessi
Työkyvyn tuen palveluissa asiakas vaikuttaa itseään koskeviin päätöksiin.
Varmista alueesi hyvinvointi ja elinvoimaisuus
Työkyvyn tuen tarpeen selvittäminen
Työkyvyn tuen tarpeen selvittäminen
Varmistaa työ- ja toimintakyvyn 
palvelut osana sosiaali- ja 
terveydenhuollon palveluita 
kaikille työikäisille. 
Linjaa työ- ja toimintakykyä 
koskevat tavoitteet 
hyvinvointialueen  
strategiaan ja määrittää 
palvelukokonaisuudet ja -ketjut.
Resursoi palvelut alueella. Johtaa 
ja ohjaa yhteistyöverkostoja.
Toteuttaa moniammatillisen 
palvelukokonaisuuden, 
jossa asiakkaan työ- ja 
toimintakyvy  tuen tarv  
tunnistetaan ja palvelut 
sekä palveluketjut toimivat 
asiakaslähtöisesti.
Monialaiset työ- ja toimintakyvyn tuen palvelut toteutetaan 
yhteistyössä alueen muiden toimijoiden kanssa.
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Hyvinvointialue järjestää ja resursoi työkyvyn tuen palvelut sote-keskuksissa
Lähde: Työkyvyn tuki -koulutus, Työterveyslaitos 2022
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Varmista alueesi hyvinvointi ja elinvoimaisuus
Sote-keskuksen työkyvyn tuen tiimi toimii moniammatillisesti
Työkyvyn tuen tiimi on moniammatillinen ja asiakkaan tarpeiden mukainen
Moniammatilliseen 
tiimiin voidaan kutsua 
myös ammattilaisia 
monialaisista 
palveluista.
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sote-keskuksessa tukee asiakkaan palvelujen 
koordinointia ja seurantaa. Asiakasvastaava voi 
myös toimia osana työkyvyn tuen tiimiä. Jokainen on 
työkykyinen 
johonkin työhön, 
kun se suunnitellaan 
hänen tarpeidensa 
mukaisesti ja 
annetaan riittävä 
tuki.
Varmista alueesi hyvinvointi ja elinvoimaisuus
Varmista oikeaaikaiset ja oikein mitoitetut  
työ ja toimintakyvyn palvelut
 R Työ- ja toimintakyky on huomioitu alueen strategiassa.
 R Sote-keskus tarjoaa ennaltaehkäiseviä ja matalan  
kynnyksen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita.
 R Sote-keskuksessa toimii  
moniammatillinen työkyvyn tuen tiimi.
 R Palvelujärjestelmän ammattilaiset osaavat tunnistaa 
asiakkaiden palvelutarpeet oikea-aikaisesti. 
 R Palvelujärjestelmässä toimivien ammattilaisten  
osaamista kehitetään mm. Työkyvyn tuki -koulutuksella.
 R Digitaalisia ratkaisuja kehitetään palveluiden laadun  
ja kustannusvaikuttavuuden lisäämiseksi.
Tarkistuslista
Työkyvyn tuen tarpeen selvittäminen
HYÖDYT
• ehkäisevät 
työkyvyttömyyttä 
ja työttömyyden 
pitkittymistä
• hillitsevät alueen 
kustannusten nousua
• vahvistavat alueen 
hyvinvointia ja 
elinvoimaisuutta
• lisäävät ihmisten 
osallisuutta sekä 
vauhdittavat 
työllisyyttä.
Investoiminen työkyvyn tuen palveluihin
Työkyvyn tuen tarpeen selvittäminen
PANOSTUS
Asiakkaiden 
tarpeita 
vastaavat ja 
oikeaaikaiset 
työkyvyn tuen 
palvelut kaikkien 
työikäisten 
saatavilla.
Tämä pikaopas on tehty osana Työkykyohjelmaa (2019–2023), joka on keskittynyt osatyökykyisten 
työllistymisen vauhdittamiseen ja työkyvyn tuen palveluiden kehittämiseen. Pikaoppaan ovat tuottaneet 
yhteistyössä sosiaali- ja terveysministeriö, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos sekä Työterveyslaitos.              

