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Tiivistelmä

Runkosuunnitelma vuosille 2024-2027 määrittelee aluehallintovirastojen työsuojelun 
vastuualueiden strategiset tavoitteet. Runkosuunnitelman sisältöön vaikuttavat  
hallitusohjelma,STM:n strategia sekä strategiaa täsmentävinä työympäristön ja 
työhyvinvoinnin linjaukset vuoteen 2030. Lisäksi tehtiin toimintaympäristöanalyysi 
työsuojeluvalvontaan vaikuttavista työelämän muutoksista sekä oman toiminnan analyysi. 
Keskeisten sidosryhmien ja henkilöstön näkemyksiä kartoitettiin kyselyillä.

Aluehallintovirastojen työsuojelun vastuualueiden visio ”Tervettä työtä” kattaa vuodet 
2020-2027. Runkosuunnitelmassa määritellyillä strategisilla tavoitteilla toteutetaan visiota 
vuosina 2024-2027. Vaikuttavuustavoitteet ja konkreettiset toimenpiteet mittareineen 
kuvataan vuosittaisessa tulossopimuksessa. Työsuojelun vastuualueiden visiossa tärkeimmiksi 
työsuojelun vastuualueiden toimintaan vaikuttaviksi ilmiöiksi on tunnistettu työolot, reilu 
työelämä, psykososiaalinen kuormitus, jatkuva uudistuminen, tieto ja digitalisaatio.

Kehittäminen tukee työsuojelun visioon perustuvia strategisia tavoitteita ja edistää 
niiden toteutumista. Toiminnan suunnittelussa ja kehittämisessä hyödynnetään tietoa ja 
digitalisaatiota sekä tehdään yhteistyötä sidosryhmien kanssa. Henkilöstön osaamisesta ja 
työhyvinvoinnista huolehtiminen ovat edellytyksiä tulokselliselle ja vaikuttavalle valvonnalle. 
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Referat

Ramplanen för 2024–2027 fastställer de strategiska målen för regionförvaltningsverkens 
ansvarsområden för arbetarskyddet. Innehållet i ramplanen påverkas av 
regeringsprogrammet, SHM:s strategi samt policyn för arbetsmiljö och välbefinnande i arbetet 
till år 2030 som preciserar strategin. Dessutom gjordes en omvärldsanalys av de förändringar i 
arbetslivet som påverkar arbetarskyddstillsynen och en analys av den egna verksamheten. De 
centrala intressentgruppernas och personalens synpunkter kartlades med hjälp av enkäter.

Ansvarsområden för arbetarskyddet vid regionförvaltningsverken har som vision för 
åren 2020-2027 "Sunt arbete".  Visionen genomförs 2024–2027 med de strategiska mål 
som fastställts i ramplanen. Effektmålen och de konkreta åtgärderna jämte indikatorer 
beskrivs i det årliga resultatavtalet. I visionen för ansvarsområdena för arbetarskyddet har 
arbetsförhållandena, ett rättvist arbetsliv, psykosocial belastning, kontinuerlig förnyelse, 
information och digitalisering identifierats som de viktigaste fenomenen som påverkar 
verksamheten inom ansvarsområdena.

Utvecklingen stöder de strategiska målen för arbetarskyddet som grundar sig på visionen 
och främjar uppnåendet av dem. I planeringen och utvecklingen av verksamheten utnyttjar 
man information och digitalisering och samarbetar med intressentgrupperna. Omsorg om 
personalens kompetens och välbefinnande är förutsättningar för en resultatrik och effektiv 
tillsyn. 

Nyckelord arbetarskydd, arbetarskyddsförvaltning, tillsyn över arbetarskyddet, företagshälsovård, 
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LU K I J A L L E

Sosiaali- ja terveysministeriö (STM) asetti toukokuussa 2022 työryhmän, jonka tehtävänä 

oli valmistella työsuojelun vastuualueille runkosuunnitelma nelivuotiskaudelle 2024–2027. 

Runkosuunnitelma 2024–2027 toteuttaa hallitusohjelmaa, STM:n strategiaa sekä strate-

giaa täsmentäviä työympäristön ja työhyvinvoinnin linjauksia 2030.

Runkosuunnitelma valmisteltiin yhteistyössä työsuojeluhallinnon keskeisimpien sidos-

ryhmien kanssa. Lisäksi valmistelussa kuultiin työsuojelun vastuualueiden työsuojelu-

lautakuntia ja henkilöstöä. Runkosuunnittelun tueksi tehtiin tilasto- ja tutkimustietoon 

pohjaava toimintaympäristön analyysi työsuojeluvalvontaan vaikuttavista työelämän 

muutoksista sekä kattava oman toiminnan analyysi. Runkosuunnitelman linjauksia käsitel-

tiin työ- ja tasa-arvo-osaston johtoryhmässä ja työsuojeluneuvottelukunnassa.

Työryhmän toimikausi oli 15.6.2022–16.6.2023. Työryhmän kokoonpano oli seuraava:

Puheenjohtaja, Arto Teronen, valvontajohtaja, sosiaali-ja terveysministeriö

Jäsenet

Eerik Tarnaala, johtaja, Etelä-Suomen aluehallintoviraston työsuojelun vastuualue

Riitta Sulameri, johtaja, Lounais-Suomen aluehallintoviraston työsuojelun vastuualue

Tuija Vähänen-Koivuluoma, johtaja, Länsi-ja Sisä-Suomen aluehallintoviraston työsuojelun 

vastuualue

Markku Rautio, johtaja, Itä-Suomen aluehallintoviraston työsuojelun vastuualue

Hanna-Kaisa Rajala, johtaja, Pohjois-Suomen aluehallintoviraston työsuojelun vastuualue

Eva Mäntymäki, viestintäjohtaja, Pohjois-Suomen aluehallintoviraston työsuojelun 

vastuualue

Tarja Nupponen, neuvotteleva virkamies, sosiaali- ja terveysministeriö
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Sihteerit

Helena Kalliolinna, erityisasiantuntija, sosiaali-ja terveysministeriö (15.6.2022 – 30.4.2023)

Miia Kulmala, erityisasiantuntija, sosiaali-ja terveysministeriö

Arto Teronen		  Eerik Tarnaala

Riitta Sulameri		  Tuija Vähänen-Koivuluoma

Markku Rautio		  Hanna-Kaisa Rajala

Eva Mäntymäki		  Tarja Nupponen

Miia Kulmala

 

Elokuu 2023
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1	 Toimintaa ohjaavat tekijät

Työsuojelun vastuualueiden toimintaa ohjaa hallitusohjelma sekä STM:n konsernin stra-

tegia ja muut valtionhallinnon strategiset linjaukset, joilla on yhteys työsuojelun vas-

tuualueiden toimintaan.

Julkisen sektorin kehittämistä linjaavan Julkisen hallinnon uudistamisen strategian tavoit-

teena on edistää hallinnon kyvykkyyttä rakentaa kestävää hyvinvointia murrosten kes-

kellä. Strategiassa määritellyt yleiset toimintalinjaukset painottavat asiakaslähtöisiä ja 

monipuolisia palveluita, yhteiskunnallista vaikuttamista ja osallistamista,  eri toimijoiden 

välistä yhteistyötä, tiedon ennakoivaa jakamista ja hyödyntämistä sekä hallinnon ketterää 

toimintaa. 

Lisäksi toimintaa ohjaavana tekijänä on käytetty valvonnan oman toiminnan seurantatie-

toa sekä laajemmin toimintaympäristön muutosten tutkittua ja analysoitua tietoa.

1.1	 STM-konsernin strategia
STM-konsernilla on jatkuvasti päivittyvä strategia sekä hallinnonalan yhteiset yhteiskun-

nalliset vaikuttavuustavoitteet (kuva 1). Näihin sisältyy vastuullisuus- ja kestävyysajat-

telu sosiaalisen, taloudellisen ja ekologisen kestävyyden edistämiseksi yhteiskunnassa ja 

työelämässä. Työsuojelun vastuualueiden toiminta kohdistuu erityisesti vaikuttavuusta-

voitteiden ”Parannamme elin- ja työympäristön terveyttä ja turvallisuutta”, ”Ehkäisemme 

ja vähennämme ihmisten eriarvoistumista” sekä ”Edistämme sukupuolten tasa-arvon ja 

yhdenvertaisuuden toteutumista” toteuttamiseen. 
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Kuvio 1.  STM-konsernin strategia https://stm.fi/strategia 

1.1.1	 Työympäristön ja työhyvinvoinnin linjaukset vuoteen 2030

Työympäristön ja työhyvinvoinnin linjaukset vuoteen 2030 täsmentävät sosiaali- ja ter-

veysministeriön strategiaa. Linjaukset ohjaavat ministeriön ja sen hallinnonalan toimintaa, 

jotta työ olisi terveellistä ja turvallista kaikilla työpaikoilla työnteon muodosta riippumatta.

Työympäristön ja työhyvinvoinnin linjauksissa vuoteen 2030 on kolme painopistettä:

	y Työsuojelua, työturvallisuutta ja työhyvinvointia koskevat tulevaisuuden 

haasteet

	y Turvalliset ja terveelliset työolot 

	y Toiminta- ja työkyvyn sekä työllistymiskyvyn edistäminen.

Linjausten mukaan työpaikkatasolla työsuojelu-, työterveys- ja hyvinvointitoimintojen 

yhteistyöllä ja johtamisella on merkittävä rooli työympäristön kehittämisessä, työkyvyttö-

myyden vähentämisessä sekä terveyden ja hyvinvoinnin edistämisessä. Linjausten yhtenä 

tavoitteena on, että jokaisella työpaikalla työnantaja, henkilöstö ja työterveyshuolto 

toteuttavat työkykyä ja työhön paluuta edistäviä toimenpiteitä yhteistyössä. 

https://stm.fi/strategia
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1.2	 Hallitusohjelma

Petteri Orpon hallituksen ohjelma Vahva ja välittävä Suomi korostaa kestävän kasvun ja 

kestävän talouden merkitystä. Hallitusohjelmassa panostetaan työllisyyden parantami-

seen ja siihen sisältyy merkittävästi työelämän ja valtionhallinnon uudistamiseen liitty-

viä toimenpiteitä, joilla on vaikutusta työsuojeluviranomaisen toimintaan. Seuraavassa on 

koottu keskeisiä työsuojeluvalvontaan vaikuttavia hallitusohjelmakirjauksia. Kirjaukset tar-

kentuvat hallitusohjelman toimeenpanon yhteydessä ja ne huomioidaan tulostavoitteissa.

Lupa- ohjaus- ja valvontatehtävät kootaan uuteen monialaiseen, valtakunnalliseen viras-

toon, johon yhdistetään Valvira, Aluehallintovirastot sekä ELY-keskusten Ympäristö- vas-

tuualueen tarkoituksenmukaiset tehtävät. Tavoitteena on, että uusi virasto aloittaisi 

toimintansa lähtökohtaisesti vuoden 2025, mutta viimeistään vuoden 2026 alusta. 

Työperusteista maahanmuuttoa sujuvoitetaan, hallitaan ja väärinkäytökset estetään. Työ-

suojelutarkastuksia suunnataan riskianalyysien mukaan sinne, missä työsuojelun tarve on 

suurin. Viranomaisten yhteistyömahdollisuuksia parannetaan muun muassa varmistamalla 

tiedonsaanti- ja oma-aloitteiset tiedonanto-oikeudet viranomaisten välillä. Tarvittavilla 

lainsäädäntö- ja muilla viranomaisten tiedonvaihdon kehittämistoimenpiteillä varmiste-

taan, että hyväksikäytön ehkäiseminen tehostuu ja väärinkäytökset saadaan tiedoksi toi-

mivaltaisille viranomaisille. Ihmiskaupan torjunnassa korostuu poikkihallinnollisuus ja 

kokonaisvaltainen ote eri viranomaisten yhteistyönä.

Hallitusohjelma sisältää useita toimia työelämän kehittämiseen, työkyvyn ylläpitoon 

ja työhyvinvoinnin edistämiseen sekä työelämän tasa-arvon lisäämiseen ja syrjinnän 

ehkäisyyn. Suomalaisten työmarkkinoiden mainetta parannetaan puuttumalla aktiivisesti 

ja ennakoiden työmarkkinoilla esiintyviin väärinkäytöksiin. 

Hallituksen toimenpiteillä edistetään työturvallisuutta ja mm. työelämän väkivaltatilantei-

den ehkäisyä. Työsuojeluvalvonnan kannalta merkityksellistä on myös, että työntekijöiden 

psykososiaalisen kuormituksen hallintaa tehostetaan selkiyttämällä ja kokoamalla yhteen 

asiaa koskevia säännöksiä sekä syventämällä työpaikan ja työterveyshuollon yhteistyötä. 
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1.3	 Lainsäädäntö

Työsuojeluhallinnon tehtävät, toimivaltuudet ja velvollisuudet on määritelty laissa työ-

suojeluhallinnosta (16/1993) sekä laissa työsuojelun valvonnasta ja työpaikan työsuoje-

luyhteistoiminnasta (44/2006). Työsuojeluhallinnon merkittävimmät tehtävät ovat 

työsuojeluvalvonta sekä ohjeiden antaminen, neuvonta ja tiedottaminen.

Työsuojeluviranomaiset valvovat kaikkiaan yli 100 lain tai asetuksen noudattamista. Näistä 

tärkeimmät ovat Työturvallisuuslaki (738/2002) ja sen nojalla annetut asetukset sekä Työ-

terveyshuoltolaki (1383/2001). Lisäksi työsuojeluviranomaiset valvovat muun muassa 

työsuhteen ehtoihin, ulkomaalaisiin työntekijöihin sekä tilaajan selvitysvelvollisuuteen liit-

tyvää lainsäädäntöä.

Tulosohjauksen säädöspohjana toimivat laki ja asetus valtion talousarviosta (423/1988 ja 

1243/1992). Näihin perustuen ministeriö vahvistaa tavoitteet hallinnonalansa laitosten ja 

virastojen toiminnalliselle tuloksellisuudelle. 

Työsuojelulainsäädäntö perustuu suurelta osin EU-lainsäädäntöön. Suomi osallistuu 

EU-lainsäädännön ja strategioiden valmisteluun Euroopan komission yhteydessä toimi-

vassa komiteassa. Tulevan nelivuotiskauden aikana on EU-lainsäädännön valmistelussa 

näkyvissä tavoitteita laajentaa työsuojeluviranomaisen valvonnan kattavuutta muun 

muassa alustataloudessa tehdyn työn valvontaan. 

Lainsäädännön muuttuessa viestinnällisten toimenpiteiden merkitys on keskeinen, mutta 

niiden tukemiseksi harkitaan myös tarve tapauskohtaisesti kohdennetulle valvonnalle.

1.4	 Toimintaympäristö
Työsuojeluvalvonnan toimintaympäristön ja sen muutosten selvittämiseksi toteutet-

tiin runkosuunnitteluprosessin aikana ulkoisen tilasto- ja tutkimustiedon analyysi, jossa 

keskityttiin työsuojeluvalvontaan vaikuttaviin työelämän muutoksiin. Lisäksi keskeisten 

sidosryhmien ja oman henkilöstön näkemyksiä kartoitettiin kyselyillä. Myös valvonnassa 

kertyneen datan pohjalta tehtiin analyysi toiminnan sisällöstä ja kehittämistarpeista. Ana-

lyysien pohjana olivat vuosille 2020-2027 tunnistetut valvonnan ilmiöt: työolot, reilu työ-

elämä (aiempi termi pirstaloituva työelämä) ja psykososiaalinen kuormitus (aiempi termi 

työn kuormittavuus). Tässä luvussa kuvataan tuotettujen analyysien perusteella tunnis-

tettuja työsuojelun vastuualueiden toimintakenttään merkittävästi vaikuttavia asiakoko-

naisuuksia. Lisäksi aineistossa nousi esille useita suppeampia tai suppeampiin ryhmiin 

vaikuttavia teemoja, jotka otetaan huomioon valvonnan suunnittelussa.
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Toimintaympäristön analyysissa nousi toistuvasti esille ajantasaisen, kaikki riskit katta-

van ja työntekijöiden henkilökohtaiset ominaisuudet huomioon ottavan riskien arvioin-

nin merkitys. Työnantajan tukemiseksi työterveyshuollon tuki sekä ajantasaisen ja helposti 

ymmärrettävän tiedon tärkeys korostuivat. Edellä mainitut teemat nousivat esille myös 

työntekijöiden näkökulmasta. Erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien työntekijöiden 

osalta on varmistettava, että he ovat työterveyshuollon piirissä ja saavat tietoa oikeuksis-

taan. Uuden työvoiman ja erityisesti lyhytaikaisten työsuhteiden sekä vuokratyön osalta 

korostuu työpaikan olosuhteet ja riskit huomioiva perehdytys.

Edellä mainittujen tekijöiden huomioon ottaminen valvonnassa ja muussa vaikuttamistoi-

minnassa nousi esille myös sekä vastuualueiden henkilöstölle kohdistetun kyselyn tulok-

sissa että sidosryhmien näkemyksissä. Myös valvonnan havainnoista tehty analyysi tukee 

edellä mainittujen asioiden valvonnan tarvetta. 

Toimintaympäristöanalyysissa työelämään laajasti vaikuttavina tekijöinä korostuivat työ-

voimapula ja siihen liittyvät tekijät. Pula osaavasta työvoimasta voi lisätä myös vuokratyön 

ja alihankinnan käyttöön liittyviä työturvallisuusriskejä. Erilaisten työsuhteiden ja yrittäjyy-

den muotojen lisääntyminen tunnistettiin nousevana trendinä sekä toimintaympäristön 

analyysissa että valvontahavaintojen perusteella. Erilaisten yrittäjyyden muotojen osuus 

työvoimasta on kuitenkin vielä pieni. Työsuhteen tunnusmerkistöä on pyritty selkiyttä-

mään sekä kansallisesti ohjeistusta ja lainsäädäntöä kehittämällä että meneillään olevissa 

EU:n lainsäädäntöhankkeissa.

Työvoimapula kasvattaa todennäköisesti haavoittuvassa työmarkkina-asemassa olevien 

työntekijäryhmien työvoimaosuutta. Haavoittuvassa asemassa olevista työntekijäryhmistä 

valvonnan havainnoissa korostuvat ulkomaalaiset sekä ulkomaalais- ja maahanmuuttaja-

taustaiset työntekijät. Kuluvalla nelivuotiskaudella on yhä useammin tarkastuksella koh-

dattu työnteko-oikeudeton ulkomaalainen työntekijä. Lisäksi ulkomaalaisvalvonnassa on 

havaittu runsaasti puutteita ulkomaalaisten työntekijöiden työsuhteen vähimmäisehtojen 

noudattamisessa ja esimerkiksi tapaturma- ja ammattitautivakuuttamisessa, joka muiden 

valvontahavaintojen pohjalta on pääosin työpaikoilla kunnossa.

Työtehtävien liian vähäinen resursointi vaikuttaa myös työn henkiseen ja fyysiseen kuor-

mittavuuteen. Kiireen lisääntyminen voi kasvattaa riskinottoa työpaikoilla.
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2	 Työsuojelun vastuualueiden toiminta 

2.1	 Työsuojeluvalvonnan visio

Tervettä työtä

Työsuojeluvalvonnan visio on vahvistaa turvallista, terveellistä ja reilua työtä 

monipuolisilla keinoilla, toimintaympäristön muutoksiin reagoiden ja toimin-

taa rohkeasti kehittäen.

Visio on laadittu vuosille 2020-2027 ja se perustuu työelämässä tunnistettuihin ja esiinty-

viin ilmiöihin. Tunnistetut ilmiöt liittyvät työoloihin, reiluun työelämään (aiempi termi pirs-

taloituva työelämä) ja psykososiaalinen kuormitukseen (aiempi termi työn kuormittavuus), 

jatkuvaan uudistumiseen, tiedon hyödyntämiseen ja digitalisaatioon.

Runkosuunnitelmassa linjataan ne strategiset tavoitteet, joilla visiota toteutetaan. Strategi-

set tavoitteet ohjaavat toiminnan suunnittelua, toteutusta ja  seurantaa. Strategisen tason 

tavoitteisiin ei välttämättä aseteta erillisiä tulostavoitteita. 

Työsuojelun vastuualueiden tulosohjausprosessi on esitetty kuvassa 2. Sosiaali- ja terveys-

ministeriö antaa työsuojelun vastuualueille tulostavoitteiden valmisteluohjeen, jossa on 

kuvattu nelivuotiskaudelle 2024-2027 asetettavat vaikuttavuustavoitteet. Vastuualueet 

tekevät esitykset konkreettisista vuosittaisista tulostavoitteista sekä niihin liittyvistä mit-

tareista nelivuotiskauden vaikuttavuustavoitteiden pohjalta. Tulostavoitteet voivat olla 

itsenäisiä kyseisen toimintavuoden aikana toteutettavia tehtäviä tai osa nelivuotiskauden 

aikana toteutuvaa kokonaisuutta. Tehtävien jaksotus nelivuotiskaudelle kuvataan vuoden 

2024 tulossopimuksessa. Toiminnan suunnittelussa määritetään toiminnan vaikuttavuu-

delle asetettavat tavoitteet ja jatkuvan seurannan mittarit.
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Kuvio 2.  Tulosohjausprosessi

Nelivuotiskauden 2024-2027 valmistelun yhteydessä on tunnistettu tarve määritellä vas-

tuualue- ja aluehallintovirastokohtaisten arvojen sijasta työsuojeluvalvonnalle yhteiset 

arvot. Arvojen määrittely toteutetaan yhdessä henkilöstön kanssa vuoden 2023 aikana. 

Arvot osaltaan muodostavat toiminnan perustan ja ovat pohja strategisille tavoitteille 

myös tulevina runkokausina.

2.2	 Toiminnan vaikuttavuus

Työsuojelun vastuualueiden vaikuttavuus on tavoitteellisen muutoksen 

aikaan saamista työpaikoilla niin, että työ Suomessa on mahdollisimman ter-

vettä, turvallista ja reilua. 

Vaikuttavuus muodostuu tehtyjen toimenpiteiden aikaansaamien muutosten, run-

kosuunnitelman strategisten tavoitteiden mukaisen toiminnan ja toiminnan kattavuuden 

kokonaisuudesta. Kaikessa valvonnassa sekä myös muussa vaikuttamistoiminnassa var-

mistetaan, että toiminta toteuttaa runkosuunnitelmaa. Tavoiteltujen muutosten aikaan-

saamiseksi hyödynnetään resursseja kustannustehokkaasti. 

RUNKOSUUNNITELMA 2024–2027

TULOSSOPIMUS

VALVONNAN JA MUUN TOIMINNAN SUUNNITELMAT 2024–2027

Työsuojeluhallinon visio Toiminnan strategiset tavoitteet

Nelivuotiskauden 
vaikuttavuustavoitteet 2024-2027

Tulostavoitteeseen
liittyvät mittarit

Toimintavuoden
tarkennetut tulostavoitteet

Valvontahankkeiden 
vaikuttavuustavoitteet ja mittarit

Tavoitteiden seuranta ja
jatkuva raportointi





Muun toiminnan
tavoitteet ja mittarit



16

Sosiaali- ja terveysministeriön julkaisuja 2023:21 

2.2.1	 Vaikuttavuuden arviointi
Vaikuttavuuden arviointia tehdään kaikilla toiminnan tasoilla. Yhteiskunnallinen vaikut-

tavuus syntyy eri toimijoiden välisen yhteistyön tuloksena. Päävastuu yhteiskunnallisten 

vaikuttavuustavoitteiden toteutumisesta on usein muilla toimijoilla kuin työsuojeluval-

vonnalla. Toiminnallinen tuloksellisuus varmistaa työsuojelun vastuualueiden panoksen 

yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden saavuttamisessa. Yhteiskunnallisen vaikutta-

vuuden todentaminen vaatii useamman vuoden aikajänteen.

Työsuojelun vastuualueiden vaikuttavuuden arviointi keskittyy tulosopimuksessa sovit-

tujen toiminnan tavoitteiden ja valvontahankkeiden tavoitteiden ja niiden toteutumi-

sen arviointiin (kuvassa 3 punaisella katkoviivalla rajattu alue). Vaikuttavuuden arviointia 

tehdään jo ennakollisesti valvonnan painopisteiden ja työmenetelmien valinnassa. Vai-

kuttavuuden arviointi yhdistää tavoitellun muutoksen ja sen saavuttamiseksi tehdyt 

toimenpiteet.

Vaikuttavuuden arviointi kattaa seuraavassa kuvassa esitetyn ketjun, joka etenee laajoista 

yhteiskunnallisista vaikuttavuustavoitteista nelivuotiskauden suunnitelman ja tulosso-

pimuksen kautta konkreettisiin työsuojelun vastuualueiden toimenpiteisiin valvonta-

hankkeissa ja muussa vaikuttamistoiminnassa. Vaikuttavuustavoitteiden saavuttamisen 

kannalta on oleellista, että työsuojelun vastuualueet hoitavat niille määrätyt tehtävät sekä 

täyttävät  asetetut tulostavoitteet.

Kuvio 3.  Vaikuttavuusketju

Yhteiskunnalliset
vaikuttavuustavoitteet

Vaikutusten syntyyn ja näkyväksi tulemiseen kuluva aika kasvaa

• Hallitusohjelma
• STM strategia
• Työympäristön ja 

työhvyinvoinnin 
linjaukset 2030

• Runkosuunnitelma;
strategiset
tavoitteet

Toimeenpano

Toimeenpano

Toiminnan
vaikuttavuustavoitteet• Tulossopimus ja 

vaikuttavuustavoitteet
nelivuotiskaudelle

•  Vuosittaiset
 tulostavoitteet

• Ilmiöt ja hankkeet;
valvonnan painopisteet
ja menetelmät

• Muu vaikuttamistoiminta

Muutos ja muutosta kuvaavat mittarit

 Työsuojelun
 vastuualueiden
 toiminnan  vaikuttavuuden
 arviointi
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Runkosuunnitelmassa määritellyt strategiset tavoitteet tarkentuvat työsuojelun vas-

tuualueiden ja ministeriön sopimissa tulostavoitteissa. Tulostavoitteet ja konkreettiset 

toimenpiteet niiden saavuttamiseksi määritellään vuosittain. Valvonta tapahtuu pää-

sääntöisesti valvontahankkeissa, joille kullekin määritellään valvontatoiminnan vaikut-

tavuustavoitteet sekä konkreettiset mitattavat muutokset, joita tehdyillä toimenpiteillä 

tavoitellaan. 

2.3	 Toiminnan sisältö 

Työpaikkatarkastus on työsuojeluviranomaisen pääasiallinen toiminnan 

muoto. Muulla vaikuttamistoiminnalla tuetaan valvontaa.  

Työsuojeluviranomaisen toiminnalla tavoitellaan vaikuttavuutta yhdistämällä työsuojelu-

valvontaa ja neuvontaa sekä  muuta vaikuttamistoimintaa. (kuva 4). Toiminnalla tuetaan 

työpaikkojen omatoimista työsuojelutoimintaa. Valvonnan kohdentamisella sekä käytettä-

vissä olevien keinojen monipuolisuudella varmistetaan työpaikkojen erilaisuuden huomi-

oiminen ja asiakaslähtöisyys. Asiakkaiden yhteydenottojen käsittelyyn on sovittu yhteiset 

palveluiden toimitus- ja saatavuustavoitteet. 

Parhaan vaikuttavuuden saavuttamiseksi valvontaa suunnataan ja kohdennetaan siten, 

että toisaalta saavutetaan mahdollisimman laaja yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja toi-

saalta vastataan yksittäisen työpaikan tai työntekijän tarpeisiin.

Työsuojeluviranomaisen valvonnan kohteena on yli 300 000 työpaikkaa, joista tarkastus-

ten avulla voidaan tavoittaa merkittävä joukko. Tarkastuksilla valvotaan työpaikan työoloja 

ja työelämän säännösten noudattamista. Soveltuvissa tilanteissa tarkastus voidaan toteut-

taa virtuaalisesti tai asiakirjojen perusteella tehtävänä valvontana.  

Tarkastusten avulla pyritään vaikuttamaan paitsi yksittäiseen työpaikkaan, myös kokonai-

siin hankintaketjuihin ja toimialoihin. Myös muita valvonnan keinoja voidaan nelivuotis-

kauden aikana ottaa käyttöön.
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Kuvio 4.  Viranomaistoiminnan sisältö ja keinovalikoima

2.3.1	 Toiminnan kohdentamisen periaatteet

Työsuojelun vastuualueet ovat toteuttaneet asiakassegmentoinnin, jota hyödynnetään 

valvonnan ja muun vaikuttamistoiminnan suunnittelussa sekä kuhunkin kohderyhmään 

käytettävien vaikuttavimpien keinojen valinnassa. Asiakassegmentoinnin avulla on tunnis-

tettu erilaisten asiakasryhmien tarpeita ja tehokkaimpia vaikuttamisen keinoja suhteessa 

käytettävissä oleviin resursseihin. Yritys voi eri toiminnan osa-alueilla sijoittua eri segment-

teihin. Asiakassegmentointia ei ole tehty yksittäisen yrityksen tasolla, eikä sen perusteella 

voida suoraan valita valvontakohteita.

Asiakassegmentoinnin tavoitteena on kohdentaa oikeita keinoja oikeisiin kohderyhmiin. 

Toiminnan tavoitteena on itseohjautuva asiakas ja valvonnan tarpeen väheneminen. Asia-

kaslähtöisyytemme on tietyllä tavalla käänteinen: olemme onnistuneet, kun työpaikoilla 

osataan ja halutaan hoitaa asiat mahdollisimman pitkälti itse. 

• Tarkastukset
- Työpaikka-, asiakirja-, virtuaalitarkastus

• Kehotusasiakirjat, käsittelyratkaisut
• Lupapalvelut
• Lausunnot ja kannanotot muille viranomaisille
• Neuvonta

- Puhelinneuvonta, neuvonta tarkastusten yhteydessä

• Viestintä
- Verkkopalvelu
- Verkkoseminaarit, koulutukset
- Tiedotteet, uutiskirjeet ja toiminnan raportit
- Messut, kampanjat

• Yhteiskunnallinen vaikuttaminen
- Sidosryhmä- ja viranomaisyhteistyö, lainsäädännön valmistelu

VALVONTA JA
NEUVONTA

MUU
VAIKUTTAMISTOIMINTA
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Asiakassegmentti Esimerkkejä keinoista

Edelläkävijä

Työpaikka, jossa työn tekemisen 
terveys, turvallisuus ja reiluus ovat 
kilpailuetu.  
Tehdään enemmän kuin lain 
minimi.

•	 Työpaikkojen kehittämisen ja mittaamisen työkalut; 
itsearviointilomakkeet jne.

•	 Ajankohtaisia ilmiöitä käsittelevät (verkko)seminaarit, 
verkostotapahtumat & sosiaalisen median kanavat

•	 Mallipohjat ja muut sähköisen asioinnin ratkaisut 
integroituna työpaikan toimintaan 

•	 Neuvoja haastavissa tilanteissa

•	 Vertailutietoa muista toimijoista

Perusosaaja

Työpaikka, jossa työsuojelu  
vastaa lain minimiin.  
Työpaikalla ei koeta tarvetta 
kohentaa toimintatapoja.

•	 Sähköisen asioinnin palvelut, lomakkeet, kehittämisen ja 
mittaamisen työkalut, itsearvioinnit tai testit 

•	 Muista nämä -tyyliset verkkoseminaarit, uutiskirjeet, 
suoraviestit esim. lakimuutoksista ja koulutukset

•	 Verkkopalvelu

•	 Tarkastuskäynnit tarvittaessa

•	 Työsuojeluasioissa verkostoitumisen tukeminen ja hyvien 
käytäntöjen jakaminen

Kehittyjä

Työpaikka, jossa on tahtoa hoitaa 
työsuojeluasiat kunnolla, mutta 
osaamista ja resursseja puuttuu.  

•	 Tarkastukset ja suora viestintä valvonnan havainnoista / 
valvontakohteen tilanteesta

•	 Sähköiset asiointipalvelut: itsearvioinnit/testit/seuranta 
linkitettynä tarkastuksiin (ennen/aikana/jälkeen)

•	 (Verkko)seminaarit ja videot, oikeustapaustiedotteet

•	 Ennakoivat suoraviestit esim. uusille työnantajille

•	 Sosiaalisen median kanavat – törmäyttää vastuisiin ja 
oikeuksiin kevyellä tavalla

Välttelijä

Työpaikka, jossa työsuojelua ei 
nähdä tärkeänä, eikä sen hyötyjä 
tunnisteta.

•	 Tarkastuskäynnit ja jälkivalvonta 

•	 Rikosilmoitus, siirto toiselle viranomaiselle

•	 Oikeustapaustiedotteet

•	 Tiedonvaihto muiden viranomaisten kanssa

•	 Avoin data; tiedon jakaminen vastuullisuusraportteihin 

•	 Työntekijöiden tietoisuuden lisääminen oikeuksistaan
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2.3.2	 Valvonta
Työsuojeluvalvonnalla tarkoitetaan tarkastuksilla ja muilla työsuojeluviranomaisten käy-

tettävissä olevilla keinoilla tapahtuvaa toimivallan käyttöä. Valvontaa toteutetaan pää-

asiassa ilmiöpohjaisesti, mutta sitä kohdennetaan myös muihin työsuojeluviranomaisten 

toimivaltaan kuuluviin asiakokonaisuuksiin. Valvonnan toteutus on määritelty tarkemmin 

ohjeessa työsuojelun valvonnasta ja toimivallan käytöstä.

Pääosa valvonnasta kohdennetaan saatavilla olevan tiedon perusteella riskiperusteisesti 

sellaisiin työpaikkoihin, joissa on syytä olettaa olevan tarvetta kyseisen asian valvonnalle. 

Valvonnassa käydään läpi työpaikan lakisääteisten velvoitteiden täyttämiseen menettelyt 

ja erityisesi kyseiselle työpaikalle ominaiset valvonnan kohdentamisen perusteena olleet 

riskitekijät. Valvonnan tavoitteena on varmistaa, että työpaikoilla on käytössään riittävät 

työkalut riskien hallitsemiseksi ja lakisääteisten velvoitteiden täyttämiseksi, jotta saadaan 

aikaan pysyviä parannuksia työpaikalla. Riskiperusteisesti kohdennetun valvonnan vaati-

miin resursseihin vaikuttaa merkittävästi se, saadaanko asia käsiteltyä tarkastuksen aikana 

vai liittyykö siihen tyypillisesti paljon esi- tai jälkitöitä. 

Työsuojeluvalvonnan näkyvyyden ja kattavuuden varmistamiseksi valvontaa voidaan 

kohdentaa myös siten, että tavoitetaan mahdollisimman suuri määrä työpaikkoja käy-

tettävissä olevilla resurssilla. Tyypillisesti tällaisen valvonnan yhteydessä kartoitetaan 

työpaikkojen tilannetta ja edistetään työnantajan tietoisuutta omista velvoitteistaan. Työ-

paikkatarkastusten lisäksi voidaan toteuttaa valvontakyselyitä, joilla kartoitetaan työpai-

kan tilannetta valvonnan tai muun vaikuttamistoiminnan suunnittelemiseksi. 

Myös asiakasaloitteiden perusteella tehtävää valvontaa tehdään erilaisilla valvontaotteilla 

käsiteltävästä asiasta riippuen. 

Valvontaa tuetaan muulla vaikuttamistoiminnalla. Työpaikkatarkastuksiin sisältyy neu-

vontaa ja ohjausta. Lisäksi neuvontaa ja ohjausta tarjotaan puhelinneuvonnan ja muiden 

yhteydenottokanavien kautta. (kuva 4)

2.3.3	 Muu vaikuttamistoiminta

Muulla vaikuttamistoiminnalla tarkoitetaan viestintää, asiakkaiden käyttöön tarjottavia 

työkaluja sekä yhteiskunnallista vaikuttamista (kuva 4). Muulla vaikuttamistoiminnalla 

pyritään saamaan aikaan muutosta niin yksittäisen työpaikan tasolla kuin työelämässä ja 

yhteiskunnassa.
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Tarkastusten, puhelinneuvonnan ja muiden yhteydenottokanavien lisäksi  verkkopal-

velussa ja asiointipalvelussa tarjottavan tiedon ja työkalujen avulla pyritään varmista-

maan, että työpaikat saavat toimintansa kehittämiseen tarvitsemaansa tietoa selkeässä ja 

ymmärrettävässä muodossa.

Laajemmin toimialoihin tai valittuihin teemoihin vaikutetaan toteuttamalla monikana-

vaista viestintää ja kampanjoita sekä järjestämällä seminaareja, joissa käsitellään ajankoh-

taisia aiheita. 

Työsuojeluviranomaisten sisäisen yhteistyön lisäksi toimitaan monipuolisesti yhteis-

työssä sidosryhmien kanssa. Muiden viranomaisten kanssa yhteistyötä tehdään muun 

muassa tiedon vaihdon kautta sekä valvonnan suunnittelussa ja toteutuksessa. Työmark-

kinaosapuolten kanssa toimitaan tiiviissä yhteistyössä työsuojeluneuvottelukunnassa sekä 

alueellisissa työsuojelulautakunnissa, ja myös asiakohtaisesti erityisesti muussa vaikutta-

mistoiminnassa. Monikanavaisessa viestinnässä hyödynnetään yhteistyötä myös muiden 

työsuojelutoimijoiden kanssa.

Yhteiskunnallisia vaikutuksia tavoitellaan osallistumisella lainsäädännön kehittämiseen 

sekä nostamalla julkiseen keskusteluun valvonnan havaintoja muutostarpeista ja tietoa 

työsuojeluviranomaisten toimintamahdollisuuksista. 
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3	 Strategiset tavoitteet runkokaudelle 
2024-2027

3.1	 Valvonta ja muu vaikuttamistoiminta
Työsuojeluviranomaisen toiminta keskittyy kolmeen työelämän ilmiöön: työolot, reilu työ-

elämä ja psykososiaalinen kuormitus. Toimintaa suunnitellaan asiakassegmentointia hyö-

dyntäen siten, että työpaikkojen mahdollisimman kattavan tavoittamisen ja toiminnan 

muutosten varmistamiseksi yhdistetään valvonnan ja muun vaikuttamistoiminnan tekoja. 

Strateginen tavoite 

Eri kohderyhmien ja työpaikkojen tavoittamiseksi sekä toiminnan vaikutta-

vuuden varmistamiseksi hyödynnämme monipuolisesti valvontaa, ohjausta 

ja viestintää. 

Valvonnan yhteydessä työsuojeluviranomaisille kertyy suomalaisesta työelämästä tietoa, 

jota ei muista lähteistä ole saatavilla, ja jota voidaan hyödyntää monipuolisesti turvalli-

sen, terveellisen ja reilun työelämän kehittämisessä. Työsuojeluviranomaiset analysoivat 

ja hyödyntävät omassa toiminnassaan myös muiden tuottamaa tietoa. Yhteiskunnallisten 

muutosten aikaansaamiseksi työsuojeluviranomaiset osallistuvat omasta näkökulmastaan 

myös muiden toimijoiden vastuulla olevaan kehittämiseen.

Strateginen tavoite 

Turvallisen, terveellisen ja reilun työelämän varmistamiseksi kootaan, analy-

soidaan ja jaetaan tietoa työelämän muutoksista.



23

Sosiaali- ja terveysministeriön julkaisuja 2023:21 

Haavoittuvassa työmarkkina-asemassa olevien työntekijäryhmien työelämään saamiseksi 

ja siellä pitämiseksi on meneillään useita toimenpiteitä. Työsuojeluvalvonnalla pyritään 

varmistamaan, että näiden työntekijäryhmien työolot ovat turvalliset ja terveelliset, ja että 

työpaikoilla noudatetaan reiluja työsuhteen ehtoja. Näin pyrimme ehkäisemään ja vähen-

tämään ihmisten eriarvoistumista.

Strateginen tavoite 

Ihmisten eriarvoistumisen ehkäisemiseksi työsuojeluvalvontaa kohdenne-

taan erityisesti sellaisille työpaikoille, joilla oletetaan työskentelevän haavoit-

tuvassa  työmarkkina-asemassa olevia työntekijäryhmiä.

Työsuojeluvalvonnan tavoitteena on parantaa työympäristön terveyttä ja turvallisuutta 

työpaikkojen omaehtoista toimintaa tukemalla ja muutoksiin reagointikykyä vahvista-

malla. Valvonnassa varmistetaan riskien hallintaan, työterveysyhteistyöhön ja pereh-

dytykseen liittyvät käytännöt kohteena olevan asiakasryhmän tarpeet huomioiden. 

Työpaikkojen tarkastuksen aikana esille nostamiin teemoihin reagoidaan aina.

Strateginen tavoite 

Työpaikkojen turvallisen, terveellisen ja reilun työympäristön ylläpitämiseksi, 

varmistamme valvonnassa riskien hallinnan, työterveysyhteistyön ja pereh-

dytyksen menettelyt.

Viranomaisen kohdistaman valvonnan ja muun vaikuttamistoiminnan lisäksi asiakkaiden 

yhteydenottoihin vastaaminen on keskeinen osa työsuojelun vastuualueiden toimintaa. 

Näin varmistetaan valvonnan riittävä kattavuus, vaikka toimintaa kohdennetaankin paino-

pistealueisiin. Ne työpaikat, joilla epäkohtia on tunnistettu ja nostettu keskusteluun ovat 

myös potentiaalisia kehittyjiä, joissa työsuojeluviranomaisen tuella on suuri merkitys.

Strateginen tavoite 

Asiakaskysyntään vastataan  täysimääräisesti toimitusaikatavoitteiden 

puitteissa.
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3.1.1	 Työolot
Työelämässä on edelleen runsaasti tapaturmavaaroja, kemiallisia, biologisia ja fysikaalisia 

haittatekijöitä sekä fyysistä kuormittavuutta. Työpaikkoihin vaikuttaminen näiden vaaro-

jen torjumiseksi on työsuojeluvalvonnan kivijalka ja tärkeä yhteiskunnallinen tehtävä. 

Työolojen valvonnassa ja muussa vaikuttamistoiminnassa valitaan asiakassegmentointia 

hyödyntäen tarkoituksenmukaisimmat keinot vaikuttaa yritysten halukkuuteen kehittää 

työturvallisuuttaan, sekä puuttua asiantuntevasti ja tehokkaasti valvonnassa havaittuihin 

epäkohtiin. Toiminnan kohdentamisessa ja työpaikkojen motivoinnissa käytetään työoloja 

sekä niissä esiintyviä vaara- ja haittatekijöitä koskevaa tietoa monipuolisesti. Yhteiskunnal-

lisen vaikuttavuuden ja muutosten aikaansaamiseksi edistetään valvonnasta saatavan tie-

don analysointia sekä muiden työsuojelutoimijoiden kanssa tehtävää yhteistyötä.

Valvonnan ja sitä tukevan muun vaikuttamisen keinojen suunnitelmallisella kohdentami-

sella pyritään varmistamaan kuhunkin asiakassegmenttiin haluttu muutos. 

Strateginen tavoite 

Tapaturmien ja ammattitautien sekä työstä aiheutuvien terveyshaittojen 

vähentämiseksi toimintaa kohdennetaan eri asiakassegmentteihin ja kohde-

joukkoihin riskiperusteisesti.

Työpaikkojen tekemä riskien ja turvallisuuden hallinnan menetelmien arviointi on perusta 

työpaikkojen turvallisuustyölle. Riskien arviointiin sekä siitä johdettujen toimenpiteiden 

seurantaan on käytettävissä erilaisia työkaluja ja menetelmiä. 

Strateginen tavoite 

Pysyvien muutosten aikaansaamiseksi edistetään työpaikoilla turvallisuuden 

hallintaa.
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3.1.2	 Reilu työelämä
Työtä tehdään entistä enemmän vaihtelevissa paikoissa ja vaihtelevin työajoin. Perinteisen 

yrittäjyyden ja työnteon rinnalle ovat tulleet uudet työnteon muodot, kuten itsensä työl-

listäminen, kevytyrittäjyys, alustatalous ja kutsutyö. Toimintojen ulkoistaminen ja erilaiset 

alihankintamuodot ovat yleistyneet, myös yli valtionrajojen. Ulkomaisen työvoiman käy-

tön sekä ulkomaalais- ja maahanmuuttajataustaisen työvoiman lisääntyminen on paikoin 

mahdollistanut myös tietoisen hyväksikäytön. Yritystoiminnan pirstaloitumiseen liittyvä 

alihankintojen ketjuttaminen voi olla myös haaste säädösten noudattamiselle.

Reilun työelämän ilmiössä edistetään lainmukaisten työnteon ehtojen toteutumista työn-

teon muodosta riippumatta, sekä torjutaan harmaata taloutta. Lisäksi vaikutetaan aktii-

visesti lainsäädännön kehittämiseen. Osana valvontaa ja muuta vaikuttamistoimintaa 

tunnistetaan työelämän ja sen valvonnan uusia haasteita, sekä nostetaan niitä yhteiskun-

nalliseen keskusteluun.

Viranomaisten välinen yhteistyö ja tiedonvaihto ovat avaintekijä reilun työelämän val-

vonnassa. Työsuojeluviranomaisen tiedonsaantioikeuksia on laajennettu viime vuosina. 

Tiedonsaantioikeuksia ja yhteistyötä hyödyntämällä pystytään tunnistamaan epäreilun 

työelämän riskitekijöitä ja kohdentamaan valvontaa sekä tiedottamista.  

Strateginen tavoite 

Työelämän epävarmuuden vähentämiseksi ja reilun kilpailun edistämiseksi 

kohdennetaan työsuojeluviranomaisen valvontaa erityisesti niihin toimijoi-

hin ja työpaikkoihin, joissa työelämän pelisääntöjä ei noudateta tai tunneta.

Työnantajilla ja työntekijöillä ei aina ole riittävästi tietoa työelämään liittyvistä oikeuksista 

ja velvollisuuksista. Puutteellinen kielitaito ja osaaminen saattavat vaikeuttaa velvoitteiden 

noudattamista ja mahdollistaa epätervettä kilpailua.

Strateginen tavoite 

Työnantajille ja työntekijöille varmistetaan mahdollisuus saada tietoa työ-

elämän pelisääntöihin liittyvistä velvoitteista sekä oikeuksista helposti ja 

ymmärrettävässä muodossa.
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3.1.3	 Psykososiaalinen kuormitus
Työ ja työelämä ovat jatkuvassa muutoksessa, ja yhä useammin työhön liittyvät tervey-

songelmat ovat yhteydessä työn psykososiaalisiin kuormitustekijöihin. Myös työelämän 

kognitiiviset vaatimukset kasvavat, ja monet työtehtävät vaativat yhä enemmän tiedonkä-

sittelykykyjä. Joillakin toimialoilla automatisaation ja digitalisaation myötä suorittavat teh-

tävät vähenevät ja asiantuntijuutta vaativat tehtävät lisääntyvät. 

Psykososiaalisen kuormituksen valvonnassa ja muussa vaikuttamistoiminnassa vaikute-

taan asiakassegmentointia hyödyntäen työn psykososiaalisen kuormittavuuden hallintaan 

työpaikoilla. Valvontaa kohdennetaan laajasti eri toimialoille ja erilaisten kuormitustekijöi-

den hallintaan.

Haitallista psykososiaalista kuormitusta aiheutuu monista eri lähteistä. Yhteiskunnan, 

työpaikan ja yksilön tasolla sen aiheuttamat haitat ovat merkittäviä. Tunnistamalla työn 

psykososiaalisia kuormitustekijöitä työnantaja voi kohdentaa toimenpiteitä siten, että hai-

tallista psykososiaalista kuormitusta voidaan ennaltaehkäistä, vähentää ja hallita.

Strateginen tavoite 

Työssä koetun psykososiaalisen kuormituksen vähentämiseksi valvontaa koh-

dennetaan työnantajien toimenpiteisiin psykososiaalisen kuormituksen tun-

nistamiseksi ja hallitsemiseksi.

Toimiva työpaikan ja työterveyshuollon välinen yhteistyö auttaa työnantajia kohdenta-

maan toimenpiteitä haitallisen kuormituksen ennaltaehkäisyyn ja hallitsemiseen. 

Strateginen tavoite 

Työn aiheuttaman haitallisen kuormituksen tunnistamiseksi, ennaltaeh-

käisemiseksi ja vähentämiseksi edistetään työpaikkojen ja työterveyshuollon 

yhteistyötä.
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3.2	 Toiminnan ja valvonnan kehittäminen

Työsuojelun vastuualueiden toiminnan kehittämisen periaatteet, osa-alueet sekä kehittä-

mistoiminnan muut reunaehdot tarkentuvat konkreettisiksi kehittämistoimenpiteiksi toi-

minnan suunnittelussa. Kehittämistoiminnan konkretisoinnissa hyödynnetään eri tasoilla 

tehtävää oman toiminnan arviointia ja asiakkailta saatavaa palautetta. Kehittämistoimen-

piteet suunnitellaan sekä jaksotetaan nelivuotiskaudelle ja kirjataan tarkemmin vuosittai-

seen tulossopimukseen. 

3.2.1	 Kehittämisen periaatteet

Strateginen tavoite 

Kehittämisellä tehostetaan toiminnan vaikuttavuutta ja tuottavuutta.

Kehittäminen tukee työsuojelun visioon perustuvia strategisia tavoitteita ja edistää niiden 

toteutumista sekä työsuojeluvalvonnan vaikuttavuutta. Kehittäminen jakaantuu valvon-

nan ja sitä tukevien toimintojen sekä henkilöstön osaamisen kehittämiseen. Työsuojelun 

vastuualueiden organisaation toimintaa kehitetään jatkuvan parantamisen periaatteiden 

mukaisesti. Toiminnan kehittämisessä hyödynnetään henkilöstön osaamista. 

Kehittämisessä painotetaan toiminnan valtakunnallista yhtenäisyyttä, valvonnan vaikut-

tavuutta ja yhdenmukaisuutta sekä henkilöstövoimavarojen kehittämistä. Kehittämisessä 

keskeistä on aiemmissa kehittämishankeissa aloitetun muutoksen loppuun saattaminen ja 

vakiinnuttaminen normaaliksi toiminnaksi. Uusia kehittämishankkeita aloitetaan harkiten.
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3.2.2	 Toiminnan yhtenäisyyden kehittäminen

Strateginen tavoite 

Valtakunnallinen johtamisjärjestelmä tukee yhtenäistä ja vaikuttavaa valvon-

taa sekä muuta vaikuttamistoimintaa.

Valvonnan ja muun vaikuttamistoiminnan kehittämisen lähtökohtana on valtakunnallinen 

yhtenäisyys, jota toteutetaan kaikilla suunnittelun ja johtamisen tasoilla. Valtakunnallisten 

toimintatapojen vakiinnuttamiseksi panostetaan toiminnan ja johtamisen kehittämiseen 

sekä valvonnan ilmiöiden yhteistyöhön.

3.2.3	 Toimintaa tukevien prosessien kehittäminen

Strateginen tavoite 

Valvonnan ja muun vaikuttamistoiminnan suunnittelussa sekä kohdentami-

sessa hyödynnetään ajantasaista valtakunnallisella tasolla analysoitua tietoa 

ja digitalisaatiota. 

Työsuojelun vastuualueiden valvontatiedon ja muiden viranomaisten tuottaman tiedon 

parempi hyödyntäminen tukee toimintaa. Tiedon hyödyntäminen ja analysointi mahdollis-

taa ajan tasaisen tilannekuvan ylläpitämisen, valvonnan vaikuttavan kohdentamisen sekä 

toimintaympäristön muutoksiin reagoimisen. Tiedon analysointi edellyttää riittävää resur-

sointia sekä analyysitoiminnan organisointia tarkoituksenmukaisella tavalla esimerkiksi 

yhteisenä valtakunnallisena tehtävänä.

Digitaalisaatiota hyödyntämällä pyritään saamaan aikaan tehokkaampaa resurssien käyt-

töä ja vaikuttavuutta. Nelivuotiskauden aikana seurataan, selvitetään ja mahdollisuuksien 

mukaan kokeillaan tekoälyn käyttöä. Sähköisten palveluiden kehittämistä jatketaan sekä 

selvitetään mahdollisuuksia palveluiden yhteiskehittämiseen ja toteuttamiseen muiden 

viranomaisten kanssa. 

Nelivuotiskaudella jatketaan viranomaisyhteistyön kehittämistä ja tiedonvaihdon paran-

tamista sekä yhteistyötä muiden työsuojelutoimijoiden ja sidosryhmien kanssa. Moni-

viranomaisyhteistyötä edistäviä elementtejä ovat valtakunnalliset yhteistyörakenteet ja 

toimintatavat sekä valvontayhteistyön kehittäminen.
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3.2.4	 Henkilöstövoimavarat 

Strateginen tavoite 

Työsuojelun vastuualueilla on palveluksessaan riittävä määrä osaavaa, hyvin-

voivaa ja motivoitunutta henkilöstöä.

Muuttuva toimintaympäristö heijastuu koko organisaation toimintaan ja osaamiseen kai-

killa sen tasoilla. Osaamisen kehittämisellä osaltaan varmistetaan henkilöstön valmiuksia 

toimia työsuojelun vision, arvojen, strategisten- ja vaikuttavuustavoitteiden mukaisesti. 

Osaamisen näkökulmasta oleellista on tunnistaa ilmiöissä tapahtuvia muutoksia ja niiden 

keskinäisiä riippuvuuksia sekä kyetä kohdentamaan valvontaa, ohjausta ja muuta vaikutta-

mistoimintaa toimintaympäristön muutoksiin reagoiden.

Osaamista tunnistetaan eri tasoilla, osaamisen arviointi on jatkuva prosessi ja osa strate-

gista henkilöstösuunnittelua. Osaamiset kytkeytyvät työrooleihin, joita kehitetään sisällöl-

lisesti joustaviksi. 

Lähtökohtana osaamisen kehittämisessä on asiantuntijuuden syventäminen ja työssä 

oppiminen. Lisäksi kehitetään itsensä johtamisen ja tiedolla vaikuttamisen taitoja muut-

tuvassa toimintaympäristössä. Työsuojeluviranomaisen oma valtakunnallinen koulutusyk-

sikkö tuottaa koulutuksia ja tukee osaamisen kehittämisessä.  

Työsuojelun henkilöstön osaamista kehitetään monipuolisin menetelmin hyödyntäen 

osaamisen jakamista ja uusia digitaalisia oppimateriaaleja. Henkilöstöä motivoidaan osaa-

misen soveltamiseen ja oppimiseen työssä. Erilaisilla osaamisen ylläpidon menetelmillä 

varmistetaan se, että henkilöstön osaaminen vastaa työn vaatimuksia ja se tarjoaa vahvan 

pohjan työhyvinvoinnille.

Henkilöstön työhyvinvointia seurataan vuosittain valtionhallinnon yhteisellä työtyytyväi-

syyskyselyllä. Toimiviksi koettuja työhyvinvointia edistäviä käytäntöjä ja rakenteita pyri-

tään ylläpitämään ja säilyttämään. Henkilöstön esiin nostamia tai työtyyvyäisyyskyselyssä 

heikoksi koettuja tai kehittämispotentiaalia sisältäviä asioita kehitetään määrätietoisesti 

vastuualueiden ja henkilöstön tarpeita huomioiden.
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4	 Resurssit

Resurssien jaossa noudatetaan nelivuotiskaudelle 2020-2023 sovittuja periaatteita, jotka 

on kuvattu seuraavissa kappaleissa.

Työsuojeluviranomaiset suunnittelevat resurssien käytön siten, että toiminnalla saadaan 

aikaan mahdollisimman suuri vaikuttavuus suhteessa käytettävissä oleviin resursseihin. 

Työsuojeluvalvonnan keskeisenä tavoitteena on varmistaa, että työpaikoilla noudatetaan 

vähintään lainsäädännön minimitasoa. Resurssien jako valvonnan ja muun vaikuttamistoi-

minnan välillä sovitaan tarkemmin vuosittaisissa tulossopimuksissa. 

Valvonnassa ja muussa vaikuttamistoiminnassa lisätään ilmiöiden välistä yhteistyötä. 

Resurssien kohdentamisen pääperiaatteet ilmiöiden välillä määritellään tarkemmin tulos-

sopimuksessa. Valvontaan ja muuhun vaikuttamistoimintaan kohdennettavin resurssien 

käytön suunnittelussa ja seurannassa oleellista on arvioida resurssien käytön suhdetta 

ilmiöiden välillä. Resurssisuunnittelussa ja -seurannassa otetaan huomioon työsuojeluvi-

ranomaisille osoitettujen erillismäärärahojen käytön seuranta. 

Työsuojelun vastuualueiden yhteistä resurssisuunnittelua kehitetään edelleen. Tiedossa 

olevat valtakunnalliset tehtävät resursoidaan määrärahajaon yhteydessä. Kaikkia yhteisiä 

tehtäviä ei kuitenkaan voida ennakoida. Jotta varmistetaan valvontaresurssin jakautumi-

nen valtakunnallisesti tasaisesti suhteessa valvontakenttään, tarkennetaan valtakunnalli-

siin tehtäviin käytettävän resurssin suunnittelua, käyttöä ja seurantaa.

Hallitusohjelmassa tai vuosittaisissa talousarvioprosesseissa mahdollisesti osoitet-

tavien erillismäärärahojen käyttö otetaan huomioon vuosittaisten tulostavoitteiden 

valmistelussa.
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Liite 1. Käsitteet

Käsite Kuvaus

Asiakassegmentointi Osa työsuojelun vastuualueiden ennakollista vaikuttavuuden arviointia, 
jonka avulla on tunnistettu erilaisten asiakasryhmien tarpeita ja 
tehokkaimpia vaikuttamisen keinoja suhteessa käytettävissä oleviin 
resursseihin.

Haavoittuvassa 
työmarkkina-asemassa 
olevat työntekijäryhmät

Työntekijäryhmät, joilla on korkeampi riski joutua työskentelemään 
säädösten vastaisilla työehdoilla tai työskentely-ympäristössä, koska 
heillä ei ole tietoa oikeuksistaan tai koska heidän vaikea työllistyä.

Muu vaikuttamistoiminta Viestintä, neuvonta sekä yhteiskunnallinen vaikuttaminen, jolla pyritään 
motivoimaan työpaikkoja toimintansa omaehtoiseen kehittämiseen sekä 
varmistamaan kehittämisen tueksi tarvittavan tiedon saatavuus.

Nelivuotiskauden 
vaikuttavuustavoite

Vuoden 2024 tulostavoitteiden valmisteluohjeessa määritelty ja vuoden 
2024 tulossopimuksessa tarkennettu koko nelivuotiskauden toiminnalle 
asetettu vaikuttavuustavoite, josta johdetaan konkreettiset mitattavissa 
olevat tulostavoitteet.

Strateginen tavoite Runkosuunnitelmassa määritelty toiminnan suunnittelua ohjaava 
tavoite, joka ei välttämättä johda suoraan tulostavoitteeseen, mutta 
jolle määritellään seurantamittarit vuosittaisessa tulossopimuksessa.

Toiminta Valvonta- ja muu vaikuttamistoiminta

Tulostavoite Nelivuotiskaudelle asetettujen vaikuttavuustavoitteiden toteutumiseen 
tähtäävä tulossopimuksissa määritelty konkreettinen ja mitattavissa 
oleva tavoite. Tulostavoite voi olla itsenäinen kyseisen toimintavuoden 
aikana toteutettava tehtävä tai osa nelivuotiskauden aikana toteutuvaa 
kokonaisuutta.

Valvonta Tarkastuksilla ja muilla työsuojeluviranomaisen käytettävissä olevilla 
keinoilla tapahtuva toimivallan käyttö sekä siihen liittyvä seuranta ja 
hallinnolliset prosessit
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