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11 of the Act on Information Management in Public Administration provides for the
Information Management Board'’s assessment task. The implementation of this task is
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1 Informationshanteringsnamndens
bedomningsuppgift

I lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen (906/2019,
nedan informationshanteringslagen) foreskrivs om skyldigheter och krav som
Informationshanteringsenheter eller myndigheter ska uppfylla vid hantering av infor-
mation och handlingar. Syftet med Informationshanteringslagen ar att sakerstélla en
enhetlig och kvalitativ hantering samt informationssaker behandling av myndighe-
ternas informationsmaterial sa att offentlighetsprincipen férverkligas. Genom lagen
mojliggors ett tryggt och effektivt utnyttjande av myndigheternas informationsma-
terial sa att myndigheterna i enlighet med god forvaltningssed kan skdta sina upp-
gifter och tillhandahalla férvaltningskunderna tjanster pa ett kvalitativt satt och med
gott resultat. Syftet med lagen &r ocksa att framja interoperabiliteten mellan informa-
tionssystem och informationslager.

I 10 § i lagen om Informationshantering inom den offentliga forvaltningen foreskrivs
det om offentliga forvaltningens Informationshanteringsnamnd, som ar en sjalvstan-
dig myndighet i anslutning till finansministeriet. Informationshanteringsnamnden
har till uppgift att bedéma hur statliga ambetsverk och inrdattningar, valfards-
omraden och vilfardssammanslutningar samt kommuner och samkommuner
genomfor och iakttar bestammelserna i Informationshanteringslagen.

Informationshanteringsnamndens beddémningsuppgift omfattar féljande bestam-
melser i Informationshanteringslagen:

® ordnande av Informationshanteringen i Informationshanteringsenheter
(482mom.)

® Informationshanteringsmodell och konsekvensbedémning (5 §)

e omvandling av informationsmaterial till elektroniskt format och
materialens tillganglighet (19 §)

® informationséverforing mellan myndigheter via tekniska granssnitt och
Oppnande av elektronisk forbindelse till en myndighet (22-24 §)

¢ tillgdng till information som uppdateras ofta och tillgang till vardefulla
datamangder (24aoch24b §)

e Dbeskrivning i syfte att genomfora handlingsoffentligheten (28 §) samt

e drendehantering samt Informationshantering i samband med
tjansteproduktion (6 kap.)
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Genomférandet av Informationshanteringsnamndens bedémningsuppgift baserar
sig pa en beddomningsplan som Informationshanteringsnamnden godkdnner arli-
gen (11 &8 1 mom. i Informationshanteringslagen).

Syftet med Informationshanteringsnamndens bedomningsuppgift ar att
sdkerstalla att myndigheterna iakttar Informationshanteringsforfarandena
och de krav som anges i lag. Genom bedomningen kan administrativ vag-
ledning ges vid problem med tolkning i fraiga om férfaranden som anvands for
Informationshantering. Genom bedémningsuppgiften insamlas dven informa-

tion om effekterna av de férfaranden som foreskrivs i Informationshanteringslagen
bland annat for utférandet av Informationshanteringsnamndens framjandeuppgift.

I enlighet med 11 § 4 mom. i lagen om Informationshantering inom den offent-
liga forvaltningen ska Informationshanteringsnamnden vartannat ar utarbeta en
berattelse 6ver bedémningsresultaten och 6verlamna den till finansministeriet. |
berattelsen sammanstaller Informationshanteringsnamnden de observationer och
slutsatser som den gjort om offentliga forvaltningens Informationshantering.

Denna beréttelse ar Informationshanteringsnamndens andra bedémningsrapport
och omfattar de bedémningar som utférts aren 2022-2023.
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2 Bedomningar som utforts 2022-2023

Aren 2022-2023 utférde Informationshanteringsniamnden totalt nio olika bedém-
ningar. Av dessa utférdes fem 2022 och fyra 2023. Bedémningarna galler skyld-
igheten for Informationshanteringsenhetens ledning att svara fér kunskapen

pa Informationshanteringsenheten om den reglering som galler Informations-
hantering och den utbildning som kravs for att uppratthalla den. Dessutom gal-

ler bedémningarna Informationshanteringsenhetens skyldighet att uppratthalla en
Informationshanteringsmodell samt bedéma planerade reformers konsekvenser

for Informationshanteringen. Kraven rorande drendehantering och Informations-
hantering i fraga om tjanster samt uppratthallandet av en beskrivning av handlings-
offentligheten var ocksa foremal fér bedomning.

Informationshanteringsnamndens bedémningar ar 2022-2023 gallde statliga
ambetsverk och inrattningar, valfardsomraden och valfardssammanslutningar samt
kommuner och samkommuner.

Foljande stycken innehdller ssmmanfattningar av de bedémningar som utforts
2022 och 2023 och de centrala resultaten fran dem. Bedémningsspecifika resul-
tat presenteras narmare nedan i rapporten. | den tabell som ingadr i sammanfatt-
ningen har man samlat information om den bedémning som utforts, inriktandet
av beddmningen pa statliga och kommunala myndigheter och valfardsomrade-
nas myndigheter samt uppgifter om antal skickade utredningsbegaranden och
mottagna utredningar for utférandet av bedomningen samt hur bestimmelserna i
Informationshanteringslagen tillampades hos beddmningsobjekten.

2.1 Bedomningar som utforts 2022

Ar 2022 utférde Informationshanteringsndmnden fem bedémningar, som géllde
skyldigheten for Informationshanteringsenhetens ledning att se till att perso-

nalen och de personer som arbetar for Informationshanteringsenhetens rak-

ning erbjuds behovlig utbildning (4 § 2 mom. 3 punkten), uppratthallandet av
Informationshanteringsmodeller (5 § T mom.), konsekvensbeddmning av férand-
ringar (5 § 3 mom.), uppgifter som ska registreras i drenderegister (26 och 27 §)
samt uppratthallandet av beskrivning i syfte att genomféra handlingsoffentlighe-
ten (28 §). Bedoémningarna ar 2022 gallde statliga ambetsverk och inrdttningar samt
kommuner och samkommuner.
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Bedomningsobjekt och resultat 2022

Tabell 1. Beddémningar som utforts 2022

Beddomningsobjekt Begdaranom | Utredning Kraven Kraven
utredning har uppfylls [ uppfylls
har skickats mottagits inte

Utbildningsskyldighet (4 § 2 mom.)
Staten
Vilfdrdsomrddena
Kommunerna 293 286 180 106

Uppratthallande av en Informations-
hanteringsmodell (5 §)

Staten 2 2 2 --

Vilférdsomradena

Kommunerna 9 9 4 5
Konsekvensbhedomning (5 § 3 mom.)

Staten 5 5 5 =

Vilfdrdsomrddena

Kommunerna 1 1 1 -
Uppgifterna i drenderegistret (26 §)

Staten 5 5% 4 -

Vilfardsomradena

Kommunerna 5 5% 4 =
Informationshantering i fraga om tjanster (27 §)

Staten

Vilfdrdsomrddena

Kommunerna 5 5 5 -
Beskrivning av handlingsoffentlighet (28 §)

Staten

Vélférdsomradena

Kommunerna 153 131 67 41

* Uppfyllandet av kraven som galler uppgifter som ska registreras i arenderegister har inte kunnat
bekraftas i fraga om ett statligt ambetsverk och en kommun

10
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Fullgorande av utbildningsskyldigheten: Enligt 4 § 2 mom.

3 punkten i Informationshanteringslagen ar ledningen for en
Informationshanteringsenhet skyldig att erbjuda utbildning

varmed det sdkerstalls att de anstdllda och personer som arbetar

for Informationshanteringsenhetens rakning ar tillrackligt fértrogna
med de bestammelser som galler Informationshantering. Ordnandet
av en adekvat Informationshantering forutsatter att de personer
som behandlar myndighetens informationsmaterial ar fértrogna
med kraven som galler hanteringen. For att bedéma uppfyllandet av
kravet begarde Informationshanteringsnamnden en utredning om
ordnandet av utbildning om de bestammelser som galler Informations-
hantering av 293 kommuner. Utredning erhélls av 287 kommuner.
Pa grundval av svaren hade utbildning om Informationshantering
vid bedomningstidpunkten inkluderats i en personalplan eller
motsvarande plan i 63 procent av kommunerna (180 kommuner).
Enligt svaren ordnade 33 procent av kommunerna (95 kommuner)
utbildning om Informationshantering for tjansteproducenter.
Uppratthallande av en Informationshanteringsmodell
(uppfoljningsbedomning): Enligt 5 § 1 mom. i Informations-
hanteringslagen har Informationshanteringsenheter en skyldighet
att uppratthalla en Informationshanteringsmodell som definierar
och beskriver Informationshanteringen i dess verksamhetsmiljo.
Informationshanteringsmodellen ska uppratthallas for planering
och genomfdrande av tjanster, darendebehandling och hantering

av informationsmaterial, for genomférande av rattigheter och
begransningar i fraga om tillgangen till information, fér att minska
overlappande insamling av information, fér genomférande av
interoperabilitet mellan informationssystem och informationslager
samt for uppratthdllande av informationssakerhet. For att bedéma
uppfyllandet av kravet begarde Informationshanteringsnamnden

en utredning av de 11 Informationshanteringsenheter som hade
konstaterats ha brister i uppfyllandet av kraven enligt bedémningen
2021. Av dem som svarade hade Informationshanteringsmodellen
godkants for sex (6) innan utredningsbegaran besvarades, hos fyra (4)
pagick utarbetandet av en Informationshanteringsmodell fortfarande
och en (1) av de svarande hade inte annu inlett beredning av en
Informationshanteringsmodell.

1
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Konsekvensbedomning rorande forandringar i Informations-
hanteringen: Enligt 5 § 3 mom. i Informationshanteringslagen

ska Informationshanteringsenheter vid planeringen av reformer

och i samband med att informationssystem tas i bruk bedéma de
forandringar som hanfor sig till atgarderna och deras konsekvenser

i forhdllande till Informationshanteringen. Syftet med kravet ar att
starka prognostiseringen av ekonomiska eller funktionella risker

av Informationshanteringsenhetens projektverksamhet som galler
informationssystem och ge en realistisk grund for planerna som galler
projektverksamheten. For att bedéma uppfyllandet av kravet begdrde
Informationshanteringsnamnden en utredning av sex (6) Informations-
hanteringsenheter med avseende pa deras projektverksamhet. Enligt
de erhdllna svaren hade konsekvenserna av férandringar bedémts i alla
objekt som begaran sandes till.

Uppgifter som ska registreras i arenderegister: | 26 § i Informations-
hanteringslagen foreskrivs det om de uppgifter i en handling som

ska registreras i arenderegister. Genom uppgifterna identifieras

de handlingar som upprattats eller mottagits i de drenden som
myndigheten ska behandla eller som tilldelats myndigheten. 127 §

i Informationshanteringslagen foreskrivs det om myndighetens
skyldighet att aven registrera handlingar som harror sig till
informationsmaterial som uppkommer i andra sammanhang an
arendebehandling. Syftet med kravet ar att sakerstalla att parters

ratt att fa information tillgodoses aven i frdga om handlingar som
uppkommer i tjdansteproduktionen. For uppfyllandet av kraven

enligt 26 § i Informationshanteringslagen begarde Informations-
hanteringsnamnden en utredning av fem (5) statliga ambetsverk samt
fem (5) kommuner. P4 grundval av de erhdllna svaren uppfylldes kraven
rorande uppgifter som ska registreras i Informationshanteringsenhetens
arenderegister i stor utstrackning. Angaende uppfyllandet av kraven
enligt 27 § i Informationshanteringslagen begardes en utredning

av fem (5) kommuner, riktade till kommunens undervisningsvdsen.
Enligt de erhdllna svaren uppfylldes kraven i undervisningsvasendets
Informationshantering i fyra (4) kommuner och for en (1) av de svarande
kunde saken inte bekraftas pa basis av svaret.

12
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5. Uppratthallande av en beskrivning av handlingsoffentligheten
(uppfoljningsbedomning): Enligt 28 § i Informations-
hanteringslagen ska en Informationshanteringsenhet for
genomférande av offentlighetsprincipen uppratthalla en beskrivning
av de informationslager och drenderegister som den forvaltar.

Syftet med beskrivningen ar att underlatta for parter att begara
information och att sdkerstélla att myndigheten enkelt kan ldmna

ut de handlingar som begars. For att bedoma uppfyllandet av

kravet begarde Informationshanteringsnamnden en utredning av

alla de kommuner som konstaterades ha brister i uppfyllandet av
lagens krav enligt bedomningen 2021 samt av de kommuner vars
beskrivning av handlingsoffentligheten inte bedomdes 2021. Enligt
beddémningen hade 41 kommuner (14 %) inte publicerat nagon
beskrivning av handlingsoffentligheten pa sina offentliga webbplatser.
Sammanlagt 23 kommuner gav ingen utredning pa begdran.

Pa grundval av bedomningsresultaten 2022 vidtogs inga styrningsatgarder.
De Informationshanteringsenheter som bedémningen gallde fick en paminnelse
om att besvara den begaran om utredning som Informationshanteringsnamnden
skickat.

13
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2.2 Bedomningar som utforts 2023

Ar 2023 utférde Informationshanteringsnamnden fyra bedémningar, som gallde
uppratthallande av Informationshanteringsmodeller (5 § 1 mom.), konsekvensbe-
domning av forandringar (5 § 3 mom.), hantering av informationsmaterial i sam-
band med tjansteproduktion (27 §) samt uppréatthallande av en beskrivning i syfte
att genomféra handlingsoffentligheten (28 §). Ar 2023 gillde bedémningen statliga
ambetsverk och inrattningar, valfardsomraden och valfardssammanslutningar samt
kommuner och samkommuner.

Bedomningsobjekt och resultat 2023

Tabell 2. Beddémningar som utforts 2023

Bedomningsobjekt Begaranom | Utredning Kraven Kraven
utredning har uppfylls |~ uppfylls
har skickats | mottagits inte

Uppratthallande av en Informations-
hanteringsmodell (5 §)

Staten 120 82 75 7
Vilfardsomradena 22 18 5 3
Kommunerna 364* 319 169 150

Konsekvenshedomning (5 § 3 mom.)

Staten
Valfardsomradena 22%* 18 N 3
Kommunerna 1 1 1

Informationshantering i fraga om tjanster (27 §)
Staten 6 6 6 =
Vilfardsomradena
Kommunerna

Beskrivning av handlingsoffentlighet (28 §)

Staten
Vilfardsomradena 22%* 22 18 4
Kommunerna 1 1 1

* 293 kommuner och 71 samkommuner
** 21 vélfardsomraden och HUS-sammanslutningen (kravet uppfylls i HUS-sammanslutningen)

14
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Uppritthallande av en Informationshanteringsmodell: Enligt

58 1 mom. i Informationshanteringslagen har Informations-
hanteringsenheter en skyldighet att uppratthalla en
Informationshanteringsmodell som definierar och beskriver
Informationshanteringen i dess verksamhetsmiljo. Informations-
hanteringsmodellen ska uppratthallas for planering och
genomfdrande av tjanster, arendebehandling och hantering

av informationsmaterial, for genomférande av rattigheter och
begransningar i fraga om tillgangen till information, fér att minska
overlappande insamling av information, fér genomférande av
interoperabilitet mellan informationssystem och informationslager
samt for uppratthallande av informationssakerhet. For att bedéma
uppfyllandet av kraven begarde Informationshanteringsnamnden

en utredning av alla statliga ambetsverk och inrattningar,
valfardsomraden och valfardssammanslutningar samt kommuner och
samkommuner. Begdran om utredning skickades till 530 Informations-
hanteringsenheter, varav 420 Informationshanteringsenheter besvarade
begdran. Enligt svaren hade 249 Informationshanteringsenheter
utarbetat en Informationshanteringsmodell, i 149 Informations-
hanteringsenheter pagick utarbetandet av modellen fortfarande och 21
Informationshanteringsenheter hade inte annu inlett utarbetande av en
Informationshanteringsmodell.

Konsekvensbedémning rorande forandringar i Informations-
hanteringen: Enligt 5 § 3 mom. i Informationshanteringslagen

ska Informationshanteringsenheter vid planeringen av reformer

och i samband med att informationssystem tas i bruk bedéma de
forandringar som hanfor sig till atgarderna och deras konsekvenser

i forhallande till Informationshanteringen. Syftet med kravet ar att
starka prognostiseringen av ekonomiska eller funktionella risker

av Informationshanteringsenhetens projektverksamhet som galler
informationssystem och ge en realistisk grund foér planerna som

galler projektverksamheten. For att bedoma uppfyllandet av kraven i
reformen av social- och halsovarden samt raddningsvasendet begarde
Informationshanteringsnamnden en utredning av 21 valfardsomraden,
HUS-sammanslutningen och Helsingfors stad. Enligt svaren hade 10
valfardsomraden, HUS-sammanslutningen och Helsingfors stad bedomt
konsekvenserna av férandringen i samband med att uppgifterna
overfordes.
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3. Hantering av informationsmaterial i samband med
tjansteproduktion: | 27 § i Informationshanteringslagen foreskrivs
det om myndighetens skyldighet att i tjansteproduktionen specificera
det informationsmaterial som uppratthalls samt registrera handlingar
som harror sig till informationsmaterial som uppkommer i andra
sammanhang an drendebehandling. Syftet med kravet ar att sakerstalla
att parters ratt att fa information tillgodoses aven i frdga om handlingar
som uppkommer i tjansteproduktionen. For att bedéma uppfyllandet
av kraven begarde Informationshanteringsnamnden en utredning av
sex (6) statliga ambetsverk angdende de informationsmaterial som de
foreskrivs uppratthalla (Utbildningsstyrelsen, Rattsregistercentralen,
Livsmedelsverket, Institutet for halsa och valfard, Statskontoret
samt Servicecentret for statens ekonomi- och personalférvaltning).
Enligt bedomningen specificerar alla ambetsverk som bedomts
sitt informationsmaterial i enlighet med kraven i Informations-
hanteringslagen. Registreringen av de handlingar som fas ur
informationsmaterialet var i enlighet med bestammelserna i lagen.

Pa grundval av den utredning som Livsmedelsverket gav kunde
lagenligheten i registreringen av handlingar inte bekraftas.

4. Uppritthallande av en beskrivning av handlingsoffentligheten:
Enligt 28 & i Informationshanteringslagen ska en Informations-
hanteringsenhet for genomférande av offentlighetsprincipen
uppratthalla en beskrivning av de informationslager och drenderegister
som den forvaltar. Syftet med beskrivningen ar att underlatta for parter
att begara information och att sakerstalla att myndigheten enkelt kan
lamna ut de handlingar som begérs. For att bedoma uppfyllandet av
kraven i reformen av social- och hédlsovarden samt raddningsvdsendet
granskade Informationshanteringsnamnden om beskrivningen av
handlingsoffentligheten hade uppdaterats for att motsvara situationen
efter 1.1.2023 i de 21 valfardsomrddena, HUS-sammanslutningen och
Helsingfors stad. Pa grundval av resultaten kunde man bedéma att
uppratthallandet av en beskrivning av handlingsoffentligheten inte
motsvarade bestammelserna i 28 § i Informationshanteringslagen
i over halften (13) av objekten. Sarskilt anmarkningsvart var det att
tio valfardsomraden inte hade offentliggjort nagon beskrivning i det
allménna datanatet i enlighet med kraven i lagen. Enligt granskningen
i augusti 2023 var det endast fyra valfardsomraden kvar som inte
hade offentliggjort ndgon beskrivning av handlingsoffentligheten.
Inom tva valfardsomraden var uppgifterna i beskrivningen av
handlingsoffentligheten inte annu uppdaterade fér raddningsvasendets
uppgifter.
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Tabell 3. Styrningsatgarder som vidtagits 2023

Bedomningsobjekt

1. Upprdtthallande
av en Informations-
hanteringsmodell

i Informations-
hanteringsenheter

2. Utforandet av en
konsekvensbeddmning
rorande forandringar

i reformen av social-
och hélsovarden och
raddningsvasendet

3. Uppratthallande

av en beskrivning av
handlingsoffentligheten
i valfairdsomradena

4. Hantering av
informationsmaterial
i samband med
tjiansteproduktion i
statliga ambetsverk

Styrningsatgard

e Styrningsbrev for

uppfyllande av kraven
enligt lagen

Utveckling av Informations-
hanteringsnamndens
rekommendation

om uppratthallande

av en Informations-
hanteringsmodell

Utveckling av Informations-
hanteringsnamndens
rekommendation om
konsekvensbedémning
rorande forandringar i
Informationshanteringen

Ordna en separat
tillstallning om god
praxis i frdga om
konsekvensbedémning
rorande forandringar ar
2024

Styrningsbrev for
uppfyllande av kraven
enligt lagen

En uppféljningsbedémning
ar 2024 for de
valfardsomrdden som inte
hade offentliggjort ndgon
beskrivning i det allmdnna
datanatet

Utveckling av Informations-
hanteringsnamndens
rekommendationer om
Informationshantering i
fraga om tjanster
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Organisationer som
styrningen galler

Informations-
hanteringsenheter:

e ivilka utarbetandet
av en Informations-
hanteringsmodell
annu pagar eller inte
har paborjats

e som inte besvarade
begdran om
utredning.

o Ostra-Nylands
valfardsomrade

e Egentliga
Tavastlands
valfardsomrade

e Mellersta Finlands
valfardsomrade

e Pdijanne-Tavastlands
valfardsomrade
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3 Utforda bedomningar och resultaten
fran dem

3.1 Uppratthdllande av en informationshanteringsmodell
i statliga och kommunala myndigheter och
vilfardsomradenas myndigheter

3.1.1 Bedomningens mal och genomforande

Enligt 5 § 1 mom. i Informationshanteringslagen har Informations-
hanteringsenheter en skyldighet att uppratthalla en Informations-
hanteringsmodell som definierar och beskriver Informationshanteringen

i dess verksamhetsmiljo. Syftet med skyldigheten att uppratthalla

en Informationshanteringsmodell dr att sdkerstalla att Informations-
hanteringsenheterna har en tydlig beskrivning av Informationshanteringen i
verksamhetsmiljon som betjanar interoperabiliteten avseende informations-
system, 6ppenhet och offentlighet i behandlingen av informationslager samt
forutseende planering av hanteringen av informationsmaterial for utférandet
av myndigheternas uppgifter.

Varen 2023 utférde Informationshanteringsnamnden en bedémning av full-
gorandet av Informationshanteringsenheternas skyldighet att uppratthalla en
Informationshanteringsmodell i enlighet med 5 § i Informationshanteringslagen.
Bedomningen gallde statliga ambetsverk, valfardsomradena och HUS-samman-
slutningen samt kommuner och samkommuner. Syftet med bedémningen var att
skapa en heltdackande bild av laget med utarbetande och uppratthallande av en
Informationshanteringsmodell i ovan ndmnda Informationshanteringsenheter.

Beddmningen utfordes genom att en begaran om utredning skickades till alla
statens, valfardsomradenas, kommunernas och samkommunernas Informations-
hanteringsenheter som anges i 4 § 1 mom. i Informationshanteringslagen. Utred-
ningsbegaran skickades 7.2.2023 till Informationshanteringsenheternas officiella
e-postadresser, och svar mottogs senast 6.3.2023 via ett webbformular.

Begdran om utredning skickades till totalt 530 Informationshanteringsenheter,
varav 420 besvarade den (83 statliga ambetsverk och inrdttningar, 18 valfardsomra-
den, 260 kommuner och 59 samkommuner). Svarsprocenten for begaran om utred-
ning var cirka 80 %.
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3.1.2 Bedomningsobservationer

Pa grundval av de svar som erhdélls pa Informationshanteringsnamndens
utredningsbegaran kan det bedémas att storsta delen av Informations-
hanteringsenheterna har utarbetat en Informationshanteringsmodell i enlig-
het med 5 § i Informationshanteringslagen. Trots detta observerades fortfarande
brister i genomférandet av Informationshanteringsmodellen i fraiga om enstaka
Informationshanteringsenheter. Utéver att ingen Informationshanteringsmodell
alls hade utarbetats gallde bristerna daven tidtabellen for genomférandet av model-
len. Till exempel hade en del av statens och kommunsektorns Informations-
hanteringsenheter fortfarande inte utarbetat ndgon Informationshanteringsmodell
i februari 2023, fastan bestimmelserna i Informationshanteringslagen kravde att
Informationshanteringsenheterna skulle utarbeta en Informationshanteringsmodell
senast 1.1.2021. Pd motsvarande satt hade inte heller alla valfardsomraden utar-
betat en Informationshanteringsmodell, trots att kraven pa uppratthadllande av

en modell skulle tillampas pa valfardsomrddena fran och med att de inrdttades
1.7.2021.

Angaende kraven pa innehallet i Informationshanteringsmodellen som angesi 5 §
2 mom. i Informationshanteringslagen bedémdes det finnas mest brister i upp-

gifterna om arkivering eller forstoring av informationsmaterial samt i uppgif-
terna om informationssakerhetsatgarder.

| bedémningen av innehallet i Informationshanteringsmodellen lag

fokus pa anvandning av Informationshanteringsmodellen i syfte att framja
interoperabiliteten mellan informationslager och informationssys-

tem. | fraga om de uppgifter som beskriver interoperabilitet i Informations-
hanteringsmodellerna bedomdes det finnas mest brister i de uppgifter som
anger mottagande av uppgifter fran andra och utlaimnande av uppgifter till
andra.

For bedomning av kraven pa uppratthallande av en Informationshanteringsmodell
begardes Informationshanteringsenheterna dven lamna en utredning om huru-
vida deras Informationshanteringsmodell har berorts av sddana foérandringar som
har medfort att en konsekvensbeddmning av forandringar har utforts i enlighet
med 5 § 3 mom. i Informationshanteringslagen. Fragan besvarades av totalt 215
Informationshanteringsenheter, varav cirka 37 procent (70) angav att Informations-
hanteringsmodellen hade berdrts av sadana férandringar som medfort att en kon-
sekvensbeddmning av forandringar hade utforts.

| samband med bedémningen ombads de svarande ange hur de uppratthaller sin

Informationshanteringsmodell. Enligt svaren var Informationshanteringsmodellens
anvandningssyfte eller ansvarsférdelningen i organisationen gallande
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uppratthallandet av modellen fortfarande inte helt klar for flera av de Informations-
hanteringsenheter som bedémningen gallde. Av ett flertal svar framkom det att en
Informationshanteringsmodell har utarbetats och uppratthallits narmast enbart pa
grund av att en modell maste uppratthallas enligt lagen.

| svaren om processerna for uppratthallande av en Informationshanteringsmodell
kunde skillnader ses mellan Informationshanteringsenheterna. | en del
Informationshanteringsenheter har man tillsatt en grupp med ansvar for att
uppratthalla Informationshanteringsmodellen, medan ansvaret i vissa andra
Informationshanteringsenheter har faststallts for en namngiven person. | svaren
framstalldes aven satt, dar man i Informationshanteringsenheterna har inrattat en
gemensam grupp med en annan Informationshanteringsenhet for att sdkerstalla
resurserna for uppratthallande av Informationshanteringsmodellen.

Som en fraga utanfor bedémningsuppgiften begardes dessutom information om
med vilka verktyg Informationshanteringsmodellerna uppratthalls. Med hjalp av
fragan ville man bilda sig en uppfattning om verktygen for uppratthallandet for
den fortsatta beredningen av ndmndens rekommendationer om Informations-
hanteringsmodeller. Bland de Informationshanteringsenheter som besvarade fra-
gan anvander merparten framst olika tillampningar som mdjliggér modellering och
uppdatering av information i uppratthallandet av Informationshanteringsmodellen.
Det fanns dven Informationshanteringsenheter som angav att de anvander Excel-ta-
beller eller till och med anteckningsbdcker i textform fér uppratthallandet.

3.1.2.1 Statens ambetsverk och inrattningar

Enligt Informationshanteringsndmndens beddmning har en Informations-
hanteringsmodell utarbetats i merparten av de statliga ambetsverken. Bedém-
ningen ar forknippad med osdkerhet, eftersom inte alla statliga @mbetsverk har
besvarat namndens begdran om utredning. Enligt utredningarna finns det ndgra
ambetsverk inom inrikesministeriets, undervisnings- och kulturministeriets samt
arbets- och naringsministeriets forvaltningsomraden dér utarbetandet annu pagar.
Inom arbets- och naringsministeriets forvaltningsomrade bedémer ett ambetsverk
att det inte annu har borjat utarbeta en Informationshanteringsmodell.
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Figur 1. Uppratthallande av en Informationshanteringsmodell i statliga @mbetsverk och
inrdttningar

Uppratthallande av en informationshanteringsmodell / statliga
ambetsverk enligt férvaltningsomrade (antal svarande)

Statsradets kansli (1)
Utrikesministeriet (1)
Justitieministeriet (13)
Inrikesministeriet (7)
Forsvarsministeriet (2)

Finansministeriet (10)

]
Undervisnings- och ]
|

kulturministeriet (9)
Jord- och skogsbruksministeriet (4)

Kommunikationsministeriet (3)

Arbets- och ndringsministeriet (24)

Social- och
halsovardsministeriet (5)

Miljoministeriet (3)

0% 20 % 40 % 60 % 80% 100 %
mFardig OOavslutad Minte pdbdrjad

Av de statliga ambetsverk och inrdttningar som besvarade begdran om
utredning beddmde merparten (75) att information som beskriver verk-
samhetsprocesser, informationslager och informationssystem ingar i deras
Informationshanteringsmodeller. Enligt bedémningen fanns det flest
brister i de uppgifter som beskriver arkivering och forstéring av informa-
tionsmaterial (5 § 2 mom. 3 punkten) samt informationssakerhetsatgarder
(5 § 2 mom. 5 punkten).
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Figur 2. Uppfyllandet av kraven rérande innehallet i Informationshanteringsmodellen i
statliga ambetsverk och inrattningar.

Innehallet i informationshanteringsmodellen / Statliga ambetsverk
(antal svarande)

Verksamhetsprocesser (75)

Informationslager (75)

Arkivering (75)

Informationssystem (75)

Informationssakerhetsatgarder (75)

0% 20 % 40 % 60 % 80% 100 %
OJa E Nej

| frdaga om de uppgifter som beskriver interoperabiliteten mellan informationsla-
ger och informationssystem beddmer storsta delen av de statliga ambetsverken att
uppgifter som beskriver anslutningar mellan processer, informationslager och infor-
mationssystem ingdr i deras Informationshanteringsmodeller. | frdga om dessa upp-
gifter bedémdes det finnas mest brister i de uppgifter som anger mottagande och
utlamnande av uppgifter.

3.1.2.2 Valfardsomraden och valfardssammanslutningar

Pa grundval av Informationshanteringsnamndens bedémning framférde Mellersta
Osterbottens, Kymmenedalens, Birkalands, Osterbottens samt Norra Karelens vil-
fardsomrade och HUS-sammanslutningen att de hade utarbetat en Informations-
hanteringsmodell. Sédra Karelens, Sédra Osterbottens, Sédra Savolax, Kajanalands,
Egentliga Tavastlands, Norra Osterbottens, Norra Savolax, Piijanne-Tavastlands
samt Vanda och Kervo vélfardsomrade angav att utarbetandet av en Informations-
hanteringsmodell annu pagar. | Ostra-Nylands, Mellersta Finlands samt Egent-

liga Finlands vélfardsomrade hade ingen Informationshanteringsmodell annu
utarbetats.

Lapplands, Vastra-Nylands och Satakunta valfardsomrade besvarade inte

Informationshanteringsndmndens begaran om utredning angdende laglighetsbe-
démningen i fraga om kraven i 5 § i Informationshanteringslagen.
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Figur 3. Uppratthallande av en Informationshanteringsmodell i valfardsomradena och valfardssammanslutningarna

Informationshanteringsnamndens bedémning 2023

Upprétthallande av en informationshanteringsmodell
enligt 5§ 1 mom. i informationshanteringslagen
i valfardsomradena och HUS-sammanslutningen

. En informationshanteringsmodell har utarbetats

Utarbetandet av en informationshanteringsmodell pdgar

. Utarbetandet av en informationshanteringsmodell har inte pabdrjats

Inget svar pa begdran om utredning
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De vilfardsomraden som besvarade begdran om utredning bedémde att uppgif-
ter om verksamhetsprocesser och informationslager ingdr i deras Informations-
hanteringsmodeller. Enligt bedémningen fanns det flest brister i de uppgifter som
beskriver arkivering och férstoring av informationsmaterial (5 § 2 mom. 3 punkten),
informationssystem (5 § 2 mom. 4 punkten) och informationssdkerhetsatgarder
(58 2 mom. 5 punkten).

Figur 4. Uppfyllandet av kraven rérande innehallet i Informationshanteringsmodellen i
valfardsomradena och vélfardssammanslutningarna.

Innehallet i informationshanteringsmodellen / Vdlfardsomradena
(antal svarande)

Verksamhetsprocesser (7)

Informationslager (7)

Arkivering (7)

Informationssystem (7)

Informationssakerhetsatgarder (7)

0 % 20% 40% 60% 80% 100%
OJa E Nej

| frdaga om de uppgifter som beskriver interoperabiliteten mellan informationsla-
ger och informationssystem beddmer storsta delen av vélfardsomradena att uppgif-
ter som beskriver anslutningar mellan verksamhetsprocesser, informationslager och
informationssystem ingar i deras Informationshanteringsmodeller. Det bedémdes
att det finns mest brister i de uppgifter som anger mottagande och utldmnande av
uppgifter.

3.1.2.3 Kommuner och samkommuner

Informationshanteringsndmndens beddmning visade att en Informations-
hanteringsmodell inte annu har utarbetats i alla kommuner. Av de kommuner som
svarade hade 120 utarbetat en Informationshanteringsmodell, i 126 kommuner
pagick annu utarbetandet och i 14 kommuner hade man inte dnnu borjat utarbeta
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en Informationshanteringsmodell. | kommuner som ar storre till invdnarantalet har
en Informationshanteringsmodell i regel utarbetats, medan det finns mer brister i
utarbetandet av en modell i mindre kommuner. Kommunstorleken korrelerar dock
inte direkt med uppfyllandet av kraven, utan dven i ett stort antal sma kommuner
har de krav som anges i Informationshanteringslagen uppfyllts inom den i lagen
utsatta tiden.

Av samkommunerna hade 43 utarbetat en Informationshanteringsmodell, i 13 sam-
kommuner pagick utarbetandet fortfarande och i 3 samkommuner hade arbetet
inte annu pabdorjats. | fraga om samkommunerna granskades laget med utarbe-
tandet av Informationshanteringsmodeller enligt samkommunens huvudsakliga
uppgiftsomrade. Pa grund av ett fatal svar inom vissa uppgiftsomraden &r det inte
andamalsenligt att jamfora verksamhetsomradena med varandra. Det kan dock
noteras att till exempel bland de landskapsférbund som har besvarat begaran om
utredning har Informationshanteringsmodeller utarbetats i stor utstrackning.
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Figur 5. Upprétthallande av en Informationshanteringsmodell i kommuner och samkommuner

Informationshanteringsnamndens bedémning 2023

Uppratthallande av en informationshanteringsmodell enligt
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Samarbetsnatverken mellan kommunerna har varit en viktig hjalp i utarbetandet av
en Informationshanteringsmodell fér manga aktorer. | bedémningen av resultaten
rérande kommunerna och samkommunerna bor det dven beaktas att en del av dem
har varit féremal for en utredningsbegaran om Informationshanteringsmodellen
redan tidigare dren 2020-2021 (se Informationshanteringsnamndens bedémnings-
rapport 2020-2021, FM 2022:8)

Figur 6. Uppratthdllande av en Informationshanteringsmodell enligt kommunens
storleksklass.

Uppratthdllande av en informationshanteringsmodell /
Kommunerna enligt kommunens storleksklass (antal svarande)

> 100 000 (9) |

40 000-100 000 (16) |

20 001-40 000 (28) |

10 0001-20 000 (38) |

2 000-5 000 (74) |

|

|

[]

]

5001-10 000 (64) | I
[]

]

<2000 (31) |

0% 20 % 40 % 60 % 80% 100 %
OFardig OOavslutad MEInte paborjad

Bland de kommuner som besvarat utredningsbegaran bedémer storsta delen att
uppgifter som beskriver processer och informationslager ingar i deras Informations-
hanteringsmodeller. Enligt bedémningen fanns det flest brister i de uppgifter

som beskriver 6verforing av informationsmaterial till arkiv, arkiveringssattet och
arkiveringsplatsen eller férstéring (5 § 2 mom. 3 punkten), informationssystem

(5 § 2 mom. 4 punkten) och informationssdkerhetsatgarder (5 § 2 mom. 5 punkten).
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Figur 7. Uppfyllandet av kraven rérande innehallet i Informationshanteringsmodellen
i kommuner.

Innehallet i informationshanteringsmodellen / Kommuner (antal svarande)
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| frdga om de uppgifter som beskriver interoperabiliteten mellan informationslager
och informationssystem bedémer kommunerna att uppgifter som beskriver anslut-
ningar mellan verksamhetsprocesser, informationslager och informationssystem i
regel ingar i deras Informationshanteringsmodeller. Kommunerna bedémde att det
finns mest brister i de uppgifter som anger mottagande och utlamnande av uppgif-
ter, atgarder som sdkerstaller informationsmaterialens tillganglighet och skyddade
satt att overfora information.

Bland de samkommuner som besvarat utredningsbegdran bedomer storsta delen
att uppgifter som beskriver processer, informationslager och informationssystem
ingar i deras Informationshanteringsmodeller. Enligt bedomningen fanns det mest
brister i de uppgifter som beskriver 6verféring av informationsmaterial till arkiv,
arkiveringssattet och arkiveringsplatsen eller forstoring (5 § 2 mom. 3 punkten) och
informationssakerhetsatgarder (5 § 2 mom. 5 punkten).
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Figur 8. Uppfyllandet av kraven rérande innehallet i Informationshanteringsmodellen
i samkommuner.

Innehallet i informationshanteringsmodellen / Samkommuner
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| frdga om de uppgifter som beskriver interoperabiliteten mellan informationslager
och informationssystem bedémer merparten att uppgifter som beskriver anslut-
ningar mellan verksamhetsprocesser, informationslager och informationssystem
ingar i deras Informationshanteringsmodeller. Det beddmdes att det finns mest
brister i de uppgifter som anger mottagande och utlamnande av uppgifter, atgar-
der som sdkerstaller informationsmaterialens tillganglighet och skyddade sétt att
overfora information.
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3.2 Konsekvensbedomning av forandringar i reformen av
social- och halsovarden och raddningsvasendet

3.2.1 Bedomningens mal och genomforande

Enligt 5 § 3 mom. i Informationshanteringslagen ska Informationshante-
ringsenheter vid planeringen av administrativa reformer och i samband

med att informationssystem tas i bruk bedoma de férandringar som hian-

for sig till atgarderna och deras konsekvenser i forhallande till Informations-
hanteringen. Syftet med konsekvensbedomning av fordandringar ar att starka
prognostiseringen av ekonomiska eller funktionella risker av projektverksam-
het som gaéller informationssystem i Informationshanteringsenheter och ge en
mer realistisk grund an tidigare for planerna att genomféra @ndringar.

Ansvaret for att organisera social- och hdlsovardens samt raddningsvasen-
det uppgifter overfordes fran kommunerna till vilfardsomradena 1.1.2023.
Overféring av uppgifter mellan myndigheter utgor en sddan administrativ
reform och ibruktagande av informationssystem som avses i Informations-
hanteringslagen och vars konsekvenser pa Informationshanteringen ska
bedomas.

Varen 2023 utforde Informationshanteringsnamnden en bedémning av fullgéran-
det av skyldigheten att bedéma konsekvenserna av forandringar i enlighet med

5 § 3 mom. i Informationshanteringslagen i samband med 6verfoéringen av social-
och halsovardsuppgifterna. Bedémningen gallde valfardsomradena, HUS-samman-
slutningen och Helsingfors stad. Att inrikta beddmningen pa en reform som dnnu
pagar vid bedémningstidpunkten gor det mgjligt att ta fram information om god
praxis for bedémning av konsekvenser pa Informationshanteringen at dem som
beddms och andra myndigheter som planerar administrativa reformer.

Informationshanteringsnamndens bedémning baserade sig pa om svaranden i
utredningen angav att denne uppfyller kraven enligt 5 & 3 mom. i Informationshan-
teringslagen eller inte. Eftersom Informationshanteringslagen inte innehaller nagra
bestammelser om pa vilket satt eller genom vilket férfarande Informationshante-
ringsenheterna ska utfora sin konsekvensbedémning av férandringar tog bedém-
ningen inte stallning till sattet pa vilket konsekvensbedémningen hade utforts.
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Bedomningen utférdes genom att en utredningsbegdaran skickades till valfardsom-
radena, HUS-sammanslutningen och Helsingfors stad. Svarstiden for utredningen
var 7.2-31.3.2023 och svaren begardes skriftligen.

Sédra Savolax, Ostra Nylands, Egentliga-Tavastlands, Mellersta Finlands, Kymmene-
dalens, Lapplands, Osterbottens och Norra Savolax vélfardsomrade under-

lat att besvara Informationshanteringsndamndens utredningsbegdran om
laglighetsbedémning.

3.2.2 Bedomningsobservationer

Av dem som berdrdes av Informationshanteringsndmndens bedémning angav 10
valfardsomraden, HUS-sammanslutningen och Helsingfors stad att de hade bedomt
konsekvenserna av forandringarna i samband med att social- och halsovards-
uppgifterna och raddningsvasendets uppgifter overfordes. Tre (3) valfardsomra-
den angav att de inte hade gjort nagon konsekvensbeddmning av férandringarna.
Atta (8) valfardsomraden underlit att besvara Informationshanteringsnimndens
utredningsbegaran.
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Figur 9. Utfallet i fraga om konsekvensbedémningar av férandringar i samband med att social- och halsovardens samt raddningsvasendets uppgifter 6verfordes.

Informationshanteringsnamndens bedémning 2023

Genomférande av konsekvensbeddmning rérande férandringar enligt
5 § 3 mom. i informations-hanteringslagen i valfardsomrddena,
HUS-sammanslutningen och Helsingfors stad

Overforing av social- och hilsovardens samt raddningsvasendets
uppgifter till valfardsomradena 1.1.2023

. Konsekvensbedomning av férandringar har utforts
Lappland

Kan inte bedémas utifran svaret

. Konsekvensbedémning av forandringar har inte utforts

Inget svar pa begdran om utredning
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| frdaga om konsekvensbeddmning av forandringar bedémdes det dven om kon-
sekvensbeddmningen hade utforts i forhdllande till de krav som galler ansvar,
informationssdkerhet, skapande och éverféring av informationsmaterial, aren-
dehantering och Informationshantering i fraga om tjanster enligt 5 § 3 mom. i
Informationshanteringslagen. Dessutom gallde beddmningen konsekvensbedom-
ning av handlingsoffentlighet, sekretess och tillgang till information.
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Tabell 4. Utfoérandet av en konsekvensbedémning rérande forandringar i reformen av social- och halsovarden och raddningsvasendet.

Informationshanteringsenheten Ansvar Informations- Skapande och Arendehantering och Handlingsoffentlighet,
sdkerhetskrav overforing av informationshantering sekretess, skydd och
och -atgarder informationsmaterial i fraga om tjanster ratt till information

Sodra Karelens valfardsomrade Nej Nej Nej Nej Nej

Sédra Osterbottens vélfardsomrade Kaninte beddmas = Kan inte bedémas Kan inte bedémas Kan inte bedémas Kan inte bedoémas

Helsingfors stad Ja Ja Ja Ja Ja

HUS-sammanslutningen Ja Ja Ja Ja Ja

Kajanalands valfardsomrade Ja Ja Ja Ja Ja

Mellersta Osterbottens vilfardsomrade
Mellersta Nylands vélfardsomrade
Vastra Nylands valfardsomrade
Birkalands valfardsomrade

Norra Karelens vélfardsomrade

Norra Osterbottens vilfardsomrade
Paijanne-Tavastlands vélfardsomrade
Satakunta vélfardsomrade
Vanda-Kervo vilfardsomrade

Egentliga Finlands vélfardsomrade

Kan inte bedémas
Kan inte bedémas
Kan inte beddémas
Kan inte bedémas
Ja
Ja
Kan inte bedémas
Kan inte bedémas
Nej
Ja

Kan inte bedémas
Kan inte bedémas
Kan inte bedémas
Kan inte bedémas
Ja
Ja
Kan inte bedémas
Kan inte bedémas
Nej

Kan inte bedémas
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3.3 Bedomning av forandringars konsekvenser pa
Informationshantering — bedomning 2022

Ar 2022 géllde Informationshanteringsnimndens bedémning rérande konsekvens-
beddmning av férandringar anskaffningar av informationssystem och en adminis-
trativ reform (tillsattande av en dldreombudsman). Begaran om utredning gallde

e Finlands miljécentral: datasystemet for den byggda miljon

® Mellersta Nylands social- och hélsovardssamkommun (Keusote):
patientdatasystem

e Justitieministeriet, Diskrimineringsombudsmannen,
Aldreombudsmannen: tillsittande av en dldreombudsman

e Trafikledsverket: Arkiveringstjanst for digitalt material

e Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hdlsovarden Valvira
Genomfdrande och utférande av registersystemet SOTERI

e Servicecentret for statens ekonomi- och personalférvaltning (Palkeet)
Statsforvaltningens gemensamma rekryteringsplattform

Enligt de erhallna svaren hade konsekvenserna av férandringar bedémts i alla myn-
digheter som begdran sandes till.

3.4 Uppratthallande av en beskrivning av
handlingsoffentligheten i reformen av social- och
halsovarden samt raiddningsvasendet

3.4.1 Bedomningens mal och genomférande

Enligt 28 § i Informationshanteringslagen ska en Informations-
hanteringsenhet for genomforande av offentlighetsprincipen uppritthalla en
beskrivning av de informationslager och drenderegister som den férvaltar.
Syftet med beskrivningen ar att gora det lattare att begira information samt
att sakerstalla att myndigheten kan reda ut vilken handling begéran galler.
Med hjélp av beskrivningen dr det dessutom méjligt for var och en att fa infor-
mation om i vilken utstrackning och hur myndigheten behandlar uppgifter i
samband med behandlingen av drendet och tjansteproduktionen.

Ansvaret for att organisera social- och hdlsovardens samt riddningsvdsendet
uppgifter 6verfordes fran kommunerna till vilfardsomradena 1.1.2023. Vil-
fardsomradena har haft skyldighet att uppratthalla en beskrivning av hand-
lingsoffentligheten i fraga om de uppgifter som overforts till dem.
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Ar 2023 utforde Informationshanteringsnamnden bedémningar av fullgérandet

av skyldigheten att uppratthalla en beskrivning av handlingsoffentligheten i enlig-
het med 28 § i Informationshanteringslagen i samband med att ansvaret for orga-
niseringen av social- och halsovardsuppgifterna och raddningsvasendets uppgifter
overfordes till valfardsomradena, HUS-sammanslutningen och Helsingfors stad.

Overféringen av social- och hilsovardsuppgifterna och raddningsvasendets uppgif-
ter till valfardsomradena samt de forandringar som skett i uppgifterna har paverkat
bade omfattningen av och det satt hur myndigheten behandlar information i sam-
band med behandlingen av drenden och tjansteproduktionen. De uppgifter som
ska anges i beskrivningen av handlingsoffentligheten ska dandras sa att de motsva-
rar den férandrade situationen, sa att det bland annat blir enklare att begara infor-
mation foér genomférande av offentlighetsprincipen och att identifiera handlingar
vid en informationsbegaran for den myndighet som lamnar ut uppgifterna.

Informationshanteringsndmndens bedémning utfordes i tvd skeden. Infor-
mationsinsamlingen for den forsta beddmningen genomfordes genom att
Informationshanteringsnamndens sekretariat granskade beskrivningar av hand-
lingsoffentligheten pa ifrdgavarande organisationers offentliga webbplatser
11-12.1.2023 och 31.1.2023. Genom att bedomningen utfordes tva ganger under
samma manad forsdakrade man sig om att avsaknaden av uppgifter om handlings-
offentligheten inte berodde pa dréjsmal i underhdllet. Den 18 augusti 2023 gran-
skade Informationshanteringsnamndens sekretariat pa nytt beskrivningen av
handlingsoffentlighet pd de valfardsomrddens webbplatser dar den hade saknats
vid bedomningen i januari 2023.

3.4.2 Bedomningsobservationer

Pa grundval av den bedémning som Informationshanteringsnamnden utférde
i januari 2023 hade atta (8) vadlfardsomraden, HUS-sammanslutningen och
Helsingfors stad (totalt 43 % av dem som bedémdes) uppdaterat sin beskriv-
ning av handlingsoffentligheten sa att den motsvarade den férandrade situa-
tionen 1.1.2023. Namnda Informationshanteringsenheter hade uppratthallit sina
beskrivningar av handlingsoffentligheten sa att beskrivningen innehéll uppgifter
om de social- och halsovardsuppgifter och raddningsvasendets uppgifter som éver-
forts pa deras organiseringsansvar vid arsskiftet. Hos 13 valfardsomraden (57 %)
fanns det brister i uppratthallandet av en beskrivning av handlingsoffentligheten. |
10 valfardsomraden hade ingen beskrivning utarbetats alls, och i tva (2) valfardsom-
raden var beskrivningen inte uppdaterad for att motsvara situationen 1.1.2023 med
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avseende pa de uppgifter som valfardsomradet hade organiseringsansvar for. | ett
(1) valfardsomrade motsvarade inte innehallet i den beskrivning som publicerats i
det allménna datanatet bestammelserna i 28 § i Informationshanteringslagen.

Pa grundval av bedomningen som utfordes i augusti (18.8.2023) hade sjut-
ton (17) valfardsomraden, HUS-sammanslutningen och Helsingfors stad upp-
daterat sin beskrivning av handlingsoffentligheten for att motsvara den
forandrade situationen 1.1.2023. | Lapplands valfardsomrades och Egentliga Fin-
lands valfardsomrades beskrivningar av handlingsoffentligheten saknades uppgif-
ter om raddningsvasendets uppgifter. Av dessa hade den férstnamnda uppdaterat
de bristfilliga uppgifterna efter bedémningstidpunkten. Ostra-Nylands, Egentliga-
Tavastlands, Mellersta Finlands och Paijanne-Tavastlands vélfardsomrade hade inga
beskrivningar av handlingsoffentligheten pa sina webbplatser.
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Figur 10. Uppratthallande av en beskrivning av handlingsoffentligheten i samband med att social- och hélsovardens samt raddningsvasendets uppgifter 6verfordes.
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3.5 Genomforande av en beskrivning av
handlingsoffentligheten i kommunerna

Informationshanteringsnamnden bedémde ar 2022 genomférandet av en beskriv-
ning av handlingsoffentligheten for alla de kommuner vars beskrivning inte hade
granskats i bedomningen 2021 och for alla dem som saknade en beskrivning i
bedémningen 2021 (se Informationshanteringsndmndens bedémningsrapport
2020-2021, FM 2022:8). Vid den forsta granskningen hittades en beskrivning av
handlingsoffentligheten pa 162 (55 %) kommuners webbplatser. En begaran om
utredning skickades till de 131 kommuner som saknade en beskrivning av hand-
lingsoffentligheten pa sin webbplats. Efter att utredningsbegaran hade skickats
fanns en beskrivning av handlingsoffentligheten publicerad pa 252 kommuners
webbplatser, men i november 2022 saknades beskrivningen fortfarande pd 41 kom-
muners webbplatser.

Enligt svaren pa utredningsbegdran berodde avsaknaden av en beskrivning av
handlingsoffentligheten pa kommunens webbplats framst pa att beskrivningen
fanns pa kommunens webbplats vid granskningstidpunkten, men eventuellt med
en annan rubrik eller att beskrivningen var fardig, men man hade glémt att public-
era beskrivningen pa webbplatsen. Den framsta orsaken till att ingen beskrivning
av handlingsoffentligheten hade utarbetats i synnerhet i mindre kommuner var att
man inte hade hunnit utarbeta ndgon beskrivning pa grund av resursbrist. Andra
vanliga orsaker var person- och systembyten.

3.6 Hantering av informationsmaterial i samband med
tjansteproduktion

3.6.1 Bedomningens mal och genomférande

Enligt 27 § i Informationshanteringslagen ska Informationshanteringsenheten
ordna hanteringen av informationsmaterial som uppkommer i andra sam-
manhang dn drendebehandling sa att handlingar som har samband med
informationsmaterialet kan s6kas med hjalp av en kod som anger informa-
tionsmangden, sa att informationen utan svarighet kan ges till behériga
personer. Syftet med bestammelsen ar att se till att handlingsoffent-

ligheten genomfors ocksa for handlingar som skapas i samband med
tjansteproduktion.
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Ar 2023 utférde Informationshanteringsnamnden en bedémning av uppfyllandet
av kraven rérande hantering av informationsmaterial vid tjansteproduktion enligt
27 § i Informationshanteringslagen i angivna statliga ambetsverk.

Beddmningen gdllde uppratthdllande av informationsmaterial enligt lagen (Utbild-
ningsstyrelsen, Rattsregistercentralen och Livsmedelsverket) samt hantering av
informationsmaterial som uppkommer i samband med tjansteproduktion i enlighet
med lagen (Institutet for halsa och valfard, Statskontoret och Servicecentret for sta-
tens ekonomi- och personalférvaltning - Palkeet).

Utredning begdrdes om hantering av de informationsmaterial som avses i 69 § i
lagen om smabarnspedagogik (540/2018) for Utbildningsstyrelsens del, i 8 § i lagen
om justitiefdrvaltningens nationella informationsresurs (955/2020) for Rattsre-
gistercentralens del, i 1 § i lagen om livsmedelsforvaltningens informationsresurs
(560/2021) for Livsmedelsverkets del, i 30 § i lagen om ordnande av social- och hal-
sovard (612/2021) for Institutet for halsa och valfards del, i 2 § i lagen om Statskon-
toret (305/1991) for Statskontorets del samti 1 § i lagen om Servicecentret for
statens ekonomi- och personalférvaltning (179/2019) fér Servicecentret for statens
ekonomi- och personalférvaltnings del.

Beddmningen utférdes genom att skicka en begdran om utredning till
Informationshanteringsenheterna i frdga i september 2023. | begaran om utredning
ombads mottagarna ange

® med vilken identifieringskod eller vilka koder handlingarna har
samband med informationsmaterialet kan sdkas, och

® hur handlingarna som har samband med ndmnda informationsmaterial
registreras, sa att deras samband senare kan bekraftas.

3.6.2 Bedomningsobservationer

Enligt Informationshanteringsnamndens beddmning hittas de handlingar som har
samband med informationsmaterial som uppkommer i de ifragavarande ambets-
verkens uppgifter med en kod eller koder som anger informationsmangden. Enligt
beddmningen uppfylls kraven pa registrering av handlingar som har samband

med informationsmaterial enligt lagen i ambetsverken i fraga. Utifran den skriftliga
utredning som Livsmedelsverket inlamnade kunde man inte att entydigt bedéma
huruvida kraven pa registrering av handlingar som har samband med informations-
material uppfylls.
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P4 grundval av de svar som erhélls pa Informationshanteringsnamndens
utredningsbegdran kan man beddma att kraven enligt 27 § i Informations-
hanteringslagen uppfylls enligt féljande:

Tabell 5. Krav pa hantering av informationsmaterial i samband med tjansteproduktion

Ambetsverk Specificering av Registrering av
handlingar med en handlingar som skapas
identifieringskod av informationsmaterial
Utbildningsstyrelsen Forverkligas Forverkligas
Rattsregistercentralen Forverkligas Forverkligas
Livsmedelsverket Forverkligas Kan inte bekraftas
Institutet for halsa och Forverkligas Forverkligas
valfard
Statskontoret Forverkligas Forverkligas
Servicecentret for Forverkligas Forverkligas

statens ekonomi- och
personalférvaltning

3.7 Uppgifter som ska registreras i arendehanteringen
vid tillsattande av tjanster och befattningar samt vid
upphandling

Genom Informationshanteringsnamndens bedémning 2022 klarlades det hur
olika Informationshanteringsenheter har ordnat hanteringen av de uppgifter som
ska registreras i drendehanteringen vid tillsattande av tjanster och befattningar
samt vid upphandling. Begaran om utredning om de uppgifter som ska registre-
ras i arenderegistret samt om identifierings- och registreringsuppagifter i arende-
hanteringen skickades till fem kommuner (Nakkila, Kangasala, Grankulla, Hyvinge,
Tammela) och till fem statliga ambetsverk (Museiverket, Valvira, Skatteforvalt-
ningen, Dataombudsmannens byrd, Naturresursinstitutet). Dessutom begardes
Informationshanteringsenhetens instruktioner om registrering av handlingar. Pa
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grundval av dessa svar bedomdes Informationshanteringsenheterna drendehante-
ring med avseende pa de uppgifter som ska registreras i drenderegister enligt 26 § i
Informationshanteringslagen.

Alla organisationer som fick utredningsbegdran besvarade den. Tva Informations-
hanteringsenheters svar var sddana att man inte tillforlitligt kunde utreda
Informationshanteringsenheternas registrering av uppgifter rérande handlingar.
Sdledes géller bedémningen endast tta Informationshanteringsenheter.

Tabell 6. Uppgifter som ska registreras i drendehanteringen i kommuner

Kommunerna Hantering av uppgifter som ska Hantering av uppgifter
registreras i arendehanteringen som ska registreras i
vid tillsdttande av tjanster och arendehanteringen vid
befattningar upphandling
Nakkila Kan inte bekraftas Kan inte bekraftas
Kangasala Forverkligas delvis Forverkligas delvis
Grankulla Forverkligas delvis Forverkligas delvis
Hyvinge Forverkligas delvis Forverkligas delvis
Tammela Forverkligas delvis Forverkligas delvis

Tabell 7. Uppgifter som ska registreras i arenderegister i statliga myndigheter

Statliga Hantering av uppgifter som ska Hantering av uppgifter
ambetsverk registreras i arendehanteringen som ska registreras i
vid tillsattande av tjanster och arendehanteringen vid

Museiverket
Valvira
Skatteforvaltningen

Dataombuds-
mannens byrd

Naturresursinstitutet

befattningar

Forverkligas delvis
Forverkligas delvis
Forverkligas delvis

Kan inte bekraftas

Forverkligas delvis
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upphandling

Forverkligas delvis
Forverkligas delvis
Forverkligas delvis

Kan inte bekraftas

Forverkligas delvis
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3.8 Hantering av informationsmaterial som uppkommer
i andra sammanhang an arendebehandling:
undervisningsvasendet

Ar 2022 utférde Informationshanteringsnamnden en bedémning fér undervisnings-
vasendets del av uppfyllandet av kraven enligt 27 § i Informationshanteringslagen
om hanteringen av informationsmaterial som uppkommer i andra sammanhang an
arendebehandling. Fér bedomningen skickade Informationshanteringsnamnden en
begédran om utredning till fem kommuner (Konnevesi, Pieksamaki, Sdkyld, Vasa, Pel-
kosenniemi). Av dessa besvarade tre begaran inom den utsatta tiden (Pieksamaki,
Sakyla, Vasa) och tva kommuner (Konnevesi, Pelkosenniemi) svarade efter att
paminnelser skickats ut till dem. | varje kommun som svarat registreras handlingar
och annan information som uppkommer i produktionen av undervisningsvasen-
dets tjanster, men i ett svar férblev det oklart hur registreringen genomférs. Likasa
specificeras datamdngderna, men utifran svaren kan man inte entydigt bedéma

om kraven pad individualisering av informationsmaterial enligt 27 § i Informations-
hanteringslagen uppfylls. | de kommuner dar materialen specificeras kan materia-
len dven hittas med dessa koder.

For en del av de svarande pagick genomférandet av ett Informations-
hanteringssystem for undervisningsvasendet vid utredningstidpunkten, vilket
angavs paverka praxis for hantering, registrering och specificering av informations-
material i fortsattningen. Pa grundval av urvalet i frdga om utredningsbegaran
varierar undervisningsvasendets darendehantering enligt kommun, men uppfyller i
regel de krav som anges i Informationshanteringslagen.

43



FINANSMINISTERIETS PUBLIKATIONER 2024:23

4  Atgarder som foreslas pa grundval av
observationerna i bedomningen

Informationshanteringsnamnden stravar efter att framja genomférandet av de
forfaringssatt och krav som anges i Informationshanteringslagen pa grundval
av de observationer som gjorts genom de utférda bedémningarna. | och med
att regleringen i Informationshanteringslagen omfattar grundlaggande krav for
hela offentliga forvaltningens Informationshantering ger ndémnden pa grund-
val av sina beddémningar forslag till andra myndigheter att framja syftet med
Informationshanteringslagen.

41 Finansministeriet

Informationshanteringsnamnden upprepar de atgardsforslag som framstalldes for
finansministeriet i den forsta bedomningsrapporten:

Informationshanteringsnamnden rekommenderar att finansministeriet faster upp-
marksamhet vid kommunikationen om Informationshanteringslagen. | kommunika-
tionen bér man lyfta fram i synnerhet

* Informationshanteringslagens betydelse vid genomférandet av en
fungerande verksamhet inom den offentliga férvaltningen som grundar
sig pa informationssakra datasystem, digitalisering och grundldaggande
rattigheter

® Dbetydelsen av dokumenteringen i Informationshanteringslagen
for Informationshanteringsenhetens genomférande av ledningen,
planeringen, férandringshanteringen och uppféljningen av
verksamheten

® betydelsen av handlingarna i Informationshanteringslagen
som handlingar som beskriver ordnandet av Informations-
hanteringsenheternas verksamhet.

Under sin mandatperiod har Informationshanteringsnamnden identifierat 6ver-

lappningar mellan myndigheternas rekommendationer som styr Informations-
hanteringen och andra atgarder for framjande av kraven enligt lagen. P4 grund av
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detta understryker Informationshanteringsnamnden aven finansministeriets upp-
gift enligt 7 § i Informationshanteringslagen att ombesoérja att det for koordine-
ringen av samarbetet mellan den offentliga forvaltningens Informationshantering
har ordnats samarbetsmetoder och samarbetsférfaranden for myndigheter vid stat-
liga ambetsverk och inrdttningar samt for valfardsomrddenas, valfardssammanslut-
ningarnas och kommunernas myndigheter. Samarbetsforfaranden for de statliga
myndigheter som styr Informationshanteringen skulle minska éverlappande
styrning och harmonisera styrningen.

4.2  Ovriga ministerier

Ministerierna ska beakta uppfyllandet av kraven enligt Informations-
hanteringslagen i verksamhetsomradets @mbetsverk och de myndigheter som ver-
kar vid dem nér de sakerstaller att forvaltningen dr andamalsenlig.

Ministerierna ska sarskilt beakta sin skyldighet enligt 8 § 2 mom. i Informations-
hanteringslagen att gora en bedémning enligt 5 § 3 mom. da bestammelser som

ar under beredning aterverkar pa informationsmaterial och informationssystem.
Genom en ordentligt utford bedémning kan man sakerstalla att det i beredningen
av lagstiftningen i tillracklig grad har identifierats de konsekvenser som bestammel-
serna om Informationshantering har pd myndigheternas verksamhet och pa grund-
val av bedomningen kan man borja planera dndringar i Informationshanteringen
mer i detalj.

4.3 Allainformationshanteringsenheter

Informationshanteringsnamnden vill for Informationshanteringsenheterna betona
noggrannhet i uppfyllandet av kraven enligt Informationshanteringslagen, bland
annat sa att uppfyllandet av kraven senare kan bekraftas pa basis av handlingar.

Dessutom betonar namnden skyldigheten for Informationshanteringsenhetens
ledning att se till att deras anstallda ar fortrogna med Informations-
hanteringsregleringen samt skyldigheten att ordna utbildning for att uppratthalla
det kunnande som regleringen forutsatter.
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Informationshanteringsnamnden upprepar sin begaran fran den férsta bedom-
ningsrapporten om att alla Informationshanteringsenheter ska fasta uppmarksam-
het vid att de uppgifter som finns pa Informationshanteringsenheternas offentliga
webbsidor ar tillgangliga och funktionssdkra atminstone med de vanligaste
webbldsarna.

4.4 Myndigheter som styr informationshantering

Uppfyllandet av kraven och malen enligt den allménna regleringen av Informations-
hantering bedéms och styrs av flera myndigheter i nuldget. Verksamheten hos de
myndigheter som tillampar Informationshanteringslagen och fullgérandet av de
lagstadgade skyldigheterna skulle gynnas av ett tatare samarbete mellan de sty-
rande myndigheterna, sarskilt vad galler beredningen av de anvisningar och rekom-
mendationer som stoder tillampningen av kraven.

| och med att myndigheternas styrningsbefogenheter och styrobjekten som styr
Informationshanteringen i regel baserar sig pa speciallagstiftning skulle det framja
kdnnedomen om och tilldmpningen av den allménna regleringen av Informations-
hantering om det i de styrande myndigheternas féreskrifter, anvisningar och
rekommendationer till relevanta delar skulle tas upp de grundlaggande kraven
rorande Informationshantering som anges i Informationshanteringslagen.
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