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Syftet med universell utformning &r att skapa en fungerande, trygg och tillgénglig
byggd miljé som beaktar manniskornas olika behov. Med hjalp av planeringsprincipen
byggs miljéer som gor det mojligt att réra sig, fungera se, hora, forstd och kommunicera
for alla manniskor pa lika villkor. Universell utformning ar ett satt att verkstalla ett jamlikt
och inkluderande samhélle.

Begreppet universell utformning féddes i Férenta staterna pa 1960-70-talet.
Anvandningen av begreppet etablerades i de nordiska landerna nar det 2006
definierades i Férenta nationernas konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning. Nar befolkningen aldras har betydelsen av universell utformning
oOkat ytterligare, och i dag anses planeringsprincipen vara till stor nytta for alla
samhallsmedlemmar och forbattra allas livskvalitet.

Universell utformning &r en process som fortsatter genom byggprojektet dnda tills
den fardiga byggnaden eller miljon anvands. Planeringsprocessen inbegriper att
anvandarna involveras och blir hérda, att deras behov forstas och beaktas.

| denna rapport beskrivs bakgrunden till principen om universell utformning,

forhallandet till andra planeringsprinciper samt presenteras verksamhetssatt, Iosningar
och exempelobjekt i anslutning till den.
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Kaikille sopivan suunnittelun pyrkimyksena on luoda toimivaa, turvallista ja esteetonta
rakennettua ympadristod, joka huomioi ihmisten erilaiset tarpeet. Suunnitteluperiaatteen
avulla tuotetaan ymparist6ja, jotka mahdollistavat liilkkumisen, toimimisen, ndkemisen,
kuulemisen, ymmartamisen ja kommunikaation kaikille ihmisille yhdenvertaisesti.
Kaikille sopiva suunnittelu on keino yhdenvertaisen ja inklusiivisen yhteiskunnan
toteutumiseen.

Kaikille sopivan suunnittelun -kasite syntyi Yhdysvalloissa 1960-70 luvuilla. Kasitteen
kaytto vakiintui Pohjoismaissa, kun se madriteltiin vuonna 2006 hyvaksytyssa
Yhdistyneiden Kansakuntien vammaisten henkildiden ihmisoikeuksia koskevassa
yleissopimuksessa. Vdeston ikdantymisen myéta kaikille sopivan suunnittelun merkitys
on kasvanut entisestadn ja nykyaan suunnitteluperiaatteen katsotaan hyddyttavan
laajasti kaikkia yhteiskunnan jasenid ja parantavan kaikkien elamanlaatua.

Kaikille sopiva suunnittelu on prosessi, joka jatkuu lapi rakennushankkeen aina valmiin
rakennuksen tai ympariston kdyttéon asti. Suunnitteluprosessiin liittyy kayttdjien
osallistaminen ja kuunteleminen, heidan tarpeidensa ymmartdminen ja huomioiminen.
Tassa raportissa kuvataan kaikille sopivan suunnittelun periaatteen taustaa, suhdetta

muihin suunnitteluperiaatteisiin seka esitellaan siihen liittyviad toimintatapoja, ratkaisuja
ja esimerkkikohteita.

kdytettavyys, esteettdmyys ja saavutettavuus, sosiaalinen kestavyys, moninaisuus,
ikddntyneet, vammaiset, yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista
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see, hear, understand and communicate. The Universal Design principle is a means to
building an equal and inclusive society.
The concept of Universal Design originated in the United States in the 1960s and 1970s.
The use of the term became established in the Nordic countries when it was defined in
the 2006 United Nations Convention on the Human Rights of Persons with Disabilities.
As the population ages, the Universal Design principle is becoming increasingly
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and improve everyone’s quality of life.
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FORORD

Universell utformning ar en princip som gor det mojligt att planera och genomféra
en fungerande, trygg och behaglig byggd miljo for alla anvdandare. Med detta avses
god planering och planeringslésningar som beaktar manniskornas olika behov och
funktionsformaga.

Universell utformning och genomférande behdvs for att manniskor ska kunna
anvanda den byggda miljon pa lika villkor. Genom att satsa pa universell utform-
ning paverkar man att den byggda miljon battre dn for narvarande motsvarar olika
behov. | Finland skapar lagstiftningen en grund for att genomféra universell utform-
ning i den byggda miljon. Syftet med styrningen av byggandet ar att framja och
sakerstalla en god livsmiljo som betjanar anvandarnas behov. | de forpliktande
bestammelserna ar det dock ofta fraga om minimikrav och genomférandet av dem.

| denna rapport beskrivs pa ett pragmatiskt satt principen om universell utformning
vid planeringen och genomférandet av den byggda miljon. | rapporten beskrivs
principen om universell utformning i boendemiljéer och bostader samt i en miljo
som dr tillganglig for eller erbjuds allmanheten och presenteras verksamhetssatt,
I6sningar och exempelobjekt i anslutning till den.

Rapporten har utarbetats av Marjo Kivi fran Avaava Oy. Arbetet har letts av Niina
Kilpeld, Raija Hynynen och Heli Mantyla fran miljoministeriet, Sampo Vallius fran
Finansierings- och utvecklingscentralen for boendet ARA, Ira Verma fran Aalto-uni-
versitetet och Satu Wire-Akerblom Oy fran Arkkitehtitoimisto Akerblom Arkitekt-
byra Ab.

Tack till alla som deltagit i projektet!

Februari 2024

Niina Kilpela

Overarkitekt

Miljoministeriet, Avdelningen for den byggda miljon
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1 Inledning

Universell utformning innebar god planering som beaktar manniskornas olika
behov, dnskemal och funktionsférmaga. Resultatet blir fungerande, sdkra och till-
gangliga miljoer. Principen om universell utformning férekommer i flera aktuella
policyprogram och principbeslut, till exempel i Finlands nationella arkitekturpoli-
tiska program. Principen anses vara till stor nytta for alla samhallsmedlemmar och
forbattra allas livskvalitet.

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning definierar
universell utformning (Universal Design) som design av produkter, miljoer, program
och applikationer sa att alla manniskor kan anvanda dem i sa stor utstrackning som
mojligt utan anpassningar eller specialutformning. Tillgdnglighet dr en genom-
gaende princip i konventionen och forverkligandet av dem ses som en mansklig
rattighet.

| och med att befolkningen dldras har betydelsen av universell utformning okat
ytterligare. Ar 2030 &r fler &n var fjarde finlandare 6ver 65 r och det finns en miljon
personer som fyllt 75 ar. Sarskilt antalet mycket gamla personer dkar kraftigt. For
narvarande har cirka 20 procent av finlandarna nedsatt rorelse- eller funktions-
formaga, vilket innebar over en miljon finlandare'. | och med att befolkningen
aldras kommer antalet personer med nedsatt rorelse- och funktionsférmaga samt
personer med minnessjukdomar att 6ka. Ju battre funktionalitet, sakerhet och
tillganglighet har beaktats i den byggda miljon, desto fler har mgjlighet att bo
sjalvstandigt, utratta drenden, utbilda sig, arbeta, utéva hobbyer och delta.

Principen med universell utformning hanfor sig till manga internationella program
och avtal och framjar uppndendet av deras mal. Till exempel Varldshalsoorgani-
sationen WHO:s program aldersvanliga stader och samhallen syftar till att framja
planeringen av dlders- och minnesvanliga stader och boendemiljer. Finland har
forbundit sig att félja Madriddeklarationen fran 2002 och principerna i dess hand-
lingsplan for dldrande, till exempel genom att sakerstalla en trygg miljo for aldre
och aktiva mojligheter att delta.

1 Nationell genomférandeplan av kommissionens férordning 1300/2014 (EU) om tek-
niska specifikationer for driftskompatibilitet avseende tillgangligheten till Europeiska
unionens jarnvagssystem for personer med funktionsnedsattning och personer med
nedsatt rorlighet. TraFi Trafiksakerhetsverket 2017
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Universell utformning stoder ocksa hallbar utveckling, eftersom l6sningar enligt
principen ar langsiktiga och betjanar kommande generationer. | FN:s handlingspro-
gram for hallbar utveckling Agenda2030 anses principen om universell utformning
ha ett ndra samband med flera av malen for héllbar utveckling i handlingsprogram-
met, sdsom malet att sakerstalla jamlik och hégkvalitativ utbildning for alla samt
malet att sdkerstalla trygga och hallbara stader och samhallen. Det centrala atag-
andet bakom malen for hallbar utveckling i Agenda2030 &r att ingen ska lamnas
utanfor utvecklingen, “Leave No One Behind” Det ar ett sektorsdvergripande 16fte
om att marginaliserade personer och de mest sarbara anvandargrupperna inte lam-
nas obeaktade. Universell utformning kan ses som ett verktyg for att uppna malen
for hallbar utveckling genom att se till att alla kan delta i samhallet och dra nytta av
dess mojligheter.

| denna rapport beskrivs principen om universell utformning i den byggda mil-
jon och presenteras pragmatiskt de verksamhetssatt, I6sningar och forebilder som
hanfor sig till den. Malet ar att framja genomférandet av principen om universell
utformning i den byggda miljén — i boendemiljoer och i lokaler och miljéer som ar
avsedda for allméanheten.
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2 Skyldigheter, anvisningar och program
for genomforandet av likabehandling

2.1  FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning, som
antogs 2006, ar det forsta rattsligt bindande internationella instrumentet om rat-
tigheter for personer med funktionsnedsattning. Finland ratificerade konventionen
2016. Syftet med konventionen &r att garantera personer med funktionsnedsatt-
ning alla manskliga rattigheter och grundlaggande friheter. Skyldigheterna enligt
avtalet galler till exempel jamlik tillgang till den fysiska miljon, eller allas ratt att
anvanda den byggda miljon.

Konventionen aldgger staterna att vidta lampliga atgarder for att utveckla och over-
vaka genomférandet av minimistandarder och riktlinjer for tillganglighet i lokaler
som ar 6ppna for allméanheten. Produkter, byggnader, miljoer och tjanster ska pla-
neras i enlighet med principerna om universell utformning for att sakerstalla att de
fungerar, ar sakra och tillgangliga for alla. Otillgangliga I16sningar ar diskriminerande
och kan betraktas som krankningar av de méanskliga rattigheterna.?

2.2 Madriddeklarationen och WHO:s program for
aldersvanliga stader och samhallen

Den internationella handlingsplanen for aldrande (Madrid International plan of
Action on Ageing, MIPAA), som antogs vid FN:s ministerkonferens om dldrande
2002, ar det forsta globala avtalet som innehdller en handlingsplan for dldrande.
Malet med programmet ar att utveckla ett jamlikt samhalle fér manniskor i alla ald-
rar, framja dldres halsa och valbefinnande samt sakerstalla ett tryggt, hogkvalitativt
och manniskovardigt liv for aldre.

2 Universell utformning och samhallsekonomiska analyser, 2023.
3 Pynndnen, 2011
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Varldshalsoorganisationen WHO:s program aldersvanliga stader och samhallen
(Age-Friendly Cities and Communities) ger riktlinjer och kriterier for utveckling av
aldersvanliga stader och boendemiljder. En adldersvanlig boendemiljo beaktar sar-
skilt den aldrande befolkningens behov och resurser. Den stoder aldres vélbefin-
nande och delaktighet. Programmet betonar planeringen och organiseringen av
stadsmiljon sa att den ar fungerande, trivsam, trygg och tillganglig for invanare i
alla dldrar.*

2.3 Finlands grundlag och diskrimineringslagen

Finlands grundlag och diskrimineringslagen skapar en stark rattslig grund for till-
gangligheten i den byggda miljon. Enligt grundlagen (6 §) ar manniskor lika infor
lagen oberoende av sina utgangspunkter och ingen far utan godtagbart skal sarbe-
handlas pa grund av sina personliga egenskaper, sasom funktionsnedsattning eller
halsotillstand.

Diskrimineringslagen (8 §) forbjuder diskriminering. Till exempel en person med
funktionsnedsattning ska pa lika villkor som andra kunna skota sina drenden,
anvanda tjanster samt arbeta och studera. Detta forutsatter bland annat att den
byggda miljon ar tillganglig.

2.4  Markanvandnings- och bygglagen samt statsradets
forordning om byggnaders tillganglighet

Bestammelser om de krav som stélls pa byggandet finns i markanvandnings- och
bygglagen (117 §). Den som paborjar ett byggprojekt ska se till att byggnaden

och dess gards- och vistelseomrdden planeras och byggs pa det satt som deras
anvandningsandamal, antal anvandare och vaningstal forutsatter sa att tillganglig-
heten och anvandbarheten beaktas sarskilt med tanke pa barn, dldre och personer
med funktionsnedsattning.

Syftet med styrningen av byggandet ar att framja och sakerstélla en god livsmiljo
som betjanar anvdandarnas behov. Genom statsradets férordning om byggna-
ders tillgdnglighet (241/2017) preciseras kraven i lagen. Syftet med férordningen
ar att framja manniskors jamlikhet genom att faststdlla minimikrav for byggnaders
tillganglighet.

4  Global Age-friendly Cities: A Guide. WHO 2007 samt Rajaniemi, Rappe 2020

1
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Tillganglighetsférordningen och dess motiveringspromemoria ar en del av det
nationella genomforandet av FN:s konvention om rdttigheter for personer med
funktionsnedsattning och utgangspunkten for tillganglighetskraven ar att saker-
stalla tillgangligheten i synnerhet med tanke pa personer med nedsatt roérelse- och
funktionsformaga. Bestammelser som dr vasentliga med tanke pa tillgangligheten
finns ocksa i miljoministeriets forordning om sakerhet vid anvandning av byggna-
der (1007/2017).

Uppfyllandet av minimikraven i tillganglighetslagstiftningen garanterar inte att den
byggda miljon ar fungerande for alla. Det har konstaterats att den gallande lagstift-
ningen inte i tillracklig utstrackning beaktar sensorisk tillganglighet, utan den foku-
serar sarskilt pa tillganglighet till rorlighet.> Sensorisk tillganglighet har beaktats
alltfor snavt i lagstiftningen. | anslutning till skolmiljéer har diskriminerings- och
jamstalldhetsndmnden uttalat att uppfyllandet av minimikraven pa tillganglighet
inte automatiskt innebar att larmiljon ar jamlik for alla.®

2.5 Anvisningar

Till stod for universell utformning erbjuds flera guider med anvisningar for plane-
ringen av en fungerande, trygg och tillganglig miljo. Miljoministeriet har publicerat
en anvisning om byggnaders tillganglighet (2018)7. Syftet med den ar att fortyd-
liga innehallet i tillganglighetsférordningen och ge exempel pa alternativ enligt
forordningen. Miljoministeriets guide Tillgangliga byggnader och deras omgiv-
ningar (2019) ger anvisningar och rekommendationer samt alternativa losningar for
genomférandet av tillgdangligheten vid planeringen och genomférandet av byggna-
der och deras omgivningar.

Det finns flera guider for planering av alders- och minnesvénliga miljoer, till exem-
pel miljdministeriets guider Turvallinen asuinalue ikadntyneille (2021) och Muisti- ja
ikdystavallinen asuminen ja asuinymparisto (2018).

5  FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedséattning och tillganglig-
het i den byggda miljon. Arpiainen et al. 2021:71

Diskriminerings- och jamstalldhetsnamndens meddelande 1/2023
7  Tillgénglighet. Miljdminsteriets anvising om byggnaders tillganglighet. 2018
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Pa flera organisationers och forbunds sidor finns anvisningar om planering av en
tillganglig lyssnings- och synmiljo, planering av en sinnestillganglig miljo eller pla-
nering av en alders- och minnesvanlig miljo. Bygginformationsstiftelsens RT-an-
visningskort innehaller kort som galler tillganglighet, sdsom RT 103141 Esteetdn
liilkkumis- ja toimimisymparisto (2019).

Dessutom har stider, till exempel Helsingfors, Esbo, Abo och Uledborg, egna anvis-

ningar om tillgingligt byggande. Aven byggherrarna har egna anvisningar, sdsom
Senatfastigheter och Helsingfors stads bostadsproduktion ATT.

13
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3 Universell utformning

Universell utformning ar en 6versattning av begreppen Universal design och
Design for All. | Finland har begreppet universell utformning borjat anvandas pa
2020-talet.

Begreppen Universal Design, Inclusive Design och Design for All dverlappar varan-
dra och anvands ofta i samma bemarkelse och de grundlaggande principerna for
begreppen ar mycket likartade. En central stravan i alla dessa ar att forsta de olika
anvandarnas behov och 6nskemal och att beakta dem vid planeringen. Malet ar att
den byggnad, miljo, produkt eller tjanst som uppkommer till f6ljd av utformningen
ska fungera for sd manga anvandare som mgjligt.

3.1 Bakgrund till begreppet

Begreppet Universal Designs historia gar tillbaka till 1960- och 1970-talen, dd ameri-
kanska arkitekter, formgivare och forskare bérjade fundera éver hur man kan skapa
miljoer, produkter och tjanster som fungerar for sa manga som majligt. Som resul-
tat skapades begreppet Universal Design.®

Anvandningen av begreppet Universal Design etablerades i de nordiska lan-

derna nar det 2006 definierades i FN:s konvention om rattigheter fér personer med
funktionsnedsattning. Universell utformning har ursprungligen varit ett centralt
begrepp vid genomférandet av policyer for personer med funktionsnedsattning
och sakerstallandet av delaktighet och likabehandling for personer med funktions-
nedsattning. Sedan dess har tyngdpunkten utvidgats och planeringsprincipen
anses vara till stor nytta for alla samhallsmedlemmar och forbattra allas livskvalitet.

Vid sidan av begreppet Universal Design har man i de nordiska landerna och pa
andra hall i varlden ocksa anvant andra designbegrepp, sdsom Inclusive Design
och Design for All. Med inkludering avses ett jamlikt och icke-diskriminerande till-
vdgagdngssatt som engagerar och inkluderar alla. Design for All har som begrepp

8 The RLMace Universal Design Institute. www.udinstitute.org

14
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etablerats i Europeiska kommissionens forskningsprogram och EU har identifierat
universell utformning som en maojlighet for alla att integrera god praxis och utvidga
anvandarkretsen for produkter och tjanster.®

“Universell utformning ér planering fér mdnniskors mangfald, sociala delaktig-
het och jimstdlldhet.”

The European Institute for Design and Disbility EIDD. Stockholm Declaration
2004.

3.2 Grundlaggande principer

Huvudsyftet med principen om universell utformning ar att se till att ingen lamnas

utanfor eller utestangs till féljd av planeringslosningar. Det ar frdga om god plane-

ring som skapar en tillganglig, trygg och fungerande byggd miljé som gor det moj-
ligt att rora sig, fungera, se, hora, forstd och kommunicera for alla manniskor pa lika
villkor.

Centrala faktorer som ska beaktas vid universell utformning av en milj6 ar funk-
tionalitet, sakerhet, tillganglighet och anvandbarhet. En miljé som ar universellt
utformad ar ocksa lattillgdnglig och aldersvanlig. | anslutning till planeringen av
bostadsomraden kan man tala om principen Ageing in Place, som betonar moj-
ligheten att aldras i en bekant bostads- och livsmiljé dar lokalerna, tjansterna

och anordningarna dr fungerande, sdkra och ldtta att anvanda. | bostadsomra-

den med flera generationer mojliggors deltagande, méten och vaxelverkan mellan
manniskor i olika aldrar, vilket for sin del skapar samhdrighet, trivsel samt en kansla
av delaktighet och trygghet.'®

Universell utformning handlar inte bara om att beakta dldre personer eller perso-
ner med nedsatt rérelse- och funktionsférmaga, utan dver huvud taget om mann-
iskors mangfald och allas funktionsmajligheter, som stods av en valplanerad miljo."
Genom att forsta och beakta olika anvandares behov skapar bestallare, planerare
och genomférare miljoer som framjar delaktighet, inkludering och hallbarhet och
forbattrar allas livskvalitet.

9 Standareden Design for All 2019
10 Rappe et al. Ymparistéopas 2018

11 Med mangfald bland méanniskor avses skillnader mellan personer i fraga om bland
annat alder, kon, etnisk eller nationell bakgrund, sprdk, évertygelse, sexuell laggning,
funktionsnedsattning, halsotillstand eller neurospektrum. (likabehandling.fi och thl.fi)
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Aven om mangfalden bland ménniskor &r stor, &r det méjligt att genomféra den
byggda miljon sa att den beaktar olika behov. Till exempel kénsneutrala toalet-

ter har blivit vanligare och i flera simhallar och idrottshallar finns det konsneu-
trala omkladnings- och tvattrum. Manga universitet har ett tyst rum eller vilorum
som kan anvandas for att be eller stanna upp och koncentrera sig utan miljosti-
muli. Samma planeringsldsning lampar sig inte alltid for alla, utan det behovs alter-
nativa I6sningar. Till exempel for foretradare for vissa kulturer ar det inte mojligt att
anvanda kénsneutrala toaletter.

Den amerikanska arbetsgrupp som utarbetade begreppet Universal Design fast-
stallde sju principer for universell utformning. Syftet med dem ar att styra plane-
ringen av miljéer, produkter och kommunikation.'?

e Likvardig anvandning: Den byggda miljon ar tillganglig for olika
manniskor.

* Flexibilitet i anvdndning: Vid utformningen beaktas individuella
behov och 6nskemal. Den byggda miljon maojliggor olika rorlighets-
och anvandningssatt och lokalerna anpassas till olika slags behov. |
lokalerna ar det till exempel mojligt att avancera i egen takt eller sa
finns det alternativa satt att utfora vissa funktioner.

e Enkel och intuitiv anvandning: Lokalerna byggs upp pa ett
konsekvent satt och ar latta att forsta och gestalta oberoende av
personens aktuella koncentrationsgrad eller individuella sdrdrag, sasom
sprakkunskaper.

e Uppfattbar information: Byggnadens lokaler och funktioner ar
latta att uppfatta under olika forhallanden och med hjalp av olika
sinnen. Dessutom finns det skyltning som bygger pa syn, horsel och
kanselsinnet.

® Tolerans for misstag: Vid planeringen har man varit medveten om
riskfaktorer och konsekvenser av oavsiktliga eller avsiktliga atgarder.
Man har till exempel stravat efter att undanrdja faktorer som orsakar risk
for ramla omkull, falla eller kollidera.

* Lag fysisk anstrangning: Att rora sig och fungera i lokalerna gar
smidigt och bekvamt och kraver inga fysiska anstrangningar. Dorrarna
ar till exempel latta att 6ppna och utrustningen ar placerad sa att den ar
latt atkomlig.

¢ Andamalsenlig dimensionering: Vid dimensioneringen, mébleringen
och utrustningen av lokalerna har olika anvandare beaktats. Till
exempel finns det mobler som kan justeras i hojdled, vid servicestallena
ar det mojligt att utratta darenden bade staende och sittande och i
garderoben finns kladkrokar pa olika hojder.

12 The RL Mace Universal Design Institute. www.udinstitute.org
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Tillganglighet &r grunden for universell utformning. Tillgdngligheten handlar ofta
om minimikrav och lagstiftning som tryggar jamlikheten for personer med nedsatt
rorelse- och funktionsférmaga i den byggda miljon. Genomférandet av den dver-
vakas i samband med beviljandet av bygglov. Genomférandet av principen om uni-
versell utformning ar en kontinuerlig verksamhet for att géra miljon tillganglig for
alla utan anpassningar.

Figur 1. Universell utformning ar ett satt att forverkliga ett inkluderande samhalle och
samtidigt lovar den att ingen ldmnas utanfor. Kalla: Camilla Ryhl 2020,
universaldesignhub.dk

ingen ska lamnas utanfér

vara manniska

universell utformning

tillganglighet

3.3 Entillganglig, fungerande och trygg miljo

Syftet med universell utformning ar att skapa en tillganglig, trygg och fungerande
byggd milj6 for alla. Tillgangliga miljoer ar fungerande for alla och hindrar inte
ndgons verksamhet, men for vissa personer ar en tillganglig miljé en oundviklig
mojliggodrare av jamlik verksamhet och delaktighet. Till exempel tillgangliga passa-
ger betjanar inte bara dem som anvander hjulférsedda hjalpmedel, utan ocksa dem
som ror sig med stadvagnar, barnvagnar eller bagage'.

13 Kilpeld 2019 och RT 103141 Esteeton liikkkumis- ja toimimisymparisto
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Tillganglighet férknippas ofta med att det ar latt att rora sig, men en tillganglig
miljo beaktar ocksa sensorisk tillganglighet. Detta innebar att man tar hansyn till
alla sinnen - syn, horsel, kansel och lukt — nar miljon utformas. Ett helhetsbetonat
beaktande av olika delomrdden av tillganglighet skapar inte bara en tillganglig utan
ocksa en trygg och fungerande milj6 for alla.

Nar det galler rorelsemiljon beaktas till exempel att det inte finns nivaskillnader

vid ingdngen, att dorrarna dar latta att Oppna och att dérréppningarna inte har tros-
kel. Passagerna dr breda och jamna samt har hard yta och vid nivabyten finns utéver
trappor dven en ramp, lyftanordning eller hiss. Vid valet av mobler och placeringen
av utrustningen har anvandbarheten beaktats. Till exempel finns det fritt knarum
under borden, vid servicediskar ar disken pa lag hojd, det finns olika hdga stolar,
kladkrokar ar monterade pa olika hojder, sumrar och knappar dr inom rackhall for
alla.

Synmiljon fungerar for alla ndr det har gjorts lattare att uppfatta miljon genom
andamadlsenlig belysning och tydliga ljushetskontraster. Skillnaderna i nyanser mel-
lan vdaggar och golv gor det lattare att gestalta passagerna, dorrar skiljer sig fran
vdggar och nivaskillnader fran golvet. Belysningen ar bra och jamn och blandar inte.
Navigeringen kan ocksa underlattas med hjalp av ljudkéllor och god akustik. Tydliga
skyltar @r en del av en fungerande synmiljo — skyltarna skiljer sig fran bakgrunden,
typsnittet ar lattlast och tillrdckligt stort med tanke pa tittsavstandet, symbolerna ar
tydliga och begripliga och det finns ocksa guidning som man kan kanna och lyssna

pa.

Horselmiljon fungerar nar lokalerna inte ekar eller ar larmiga eller bullriga. Loka-
lerna har placerats pa ett andamalsenligt satt i forhallande till varandra sa att t.ex.
servicestallena inte finns i larmiga lobbyer. | samlingslokaler och vid servicestallen
finns induktionsslingor. En god och @andamalsenlig belysning ar en forutsattning
for en god horselmiljo, sa att en person med horselnedsattning kan se motpartens
ansikte och gora det majligt att ldsa fran lapparna. Informationens tillganglighet
kan 6kas genom att den erbjuds via olika sinnen, visuellt och med hjalp av ljud.

Lattforstaelig miljo innebar att stadsomraden, bostadsomraden och byggna-

der har utformats och genomforts sa att de ar tydliga, enkla och latta att forsta for
anvandarna. Till exempel logiska lokallésningar gor det mojligt att forsta hur loka-
len har ordnats. Forstaeliga skyltar och anvisningar hjalper anvandarna att orientera
sig. Miljon ger anvdndarna ett tydligt budskap om var de befinner sig och vad som
hander runt omkring dem.
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4 Universell utformning i byggprojekt

Principen om universell utformning beaktas redan fran bérjan i byggprojekt. Det
basta resultatet uppnads nar principen och malen ar tydliga for alla som deltar i pro-
jektet och bestallaren, planerarna, genomfdrarna, byggarna, konsulterna, éverva-
karna och anvandarna har foérbundit sig att arbeta for att uppna malet under hela
projektets gang.

Vid tillampningen av principen om universell utformning beaktas i planerings-
I6sningarna utéver minimikraven i bestammelserna ocksa den byggda miljons
lamplighet for verksamheten och hur vdl den fungerar for alla anvandare. Genom-
forandet av universell utformning medfér inga 6verraskande merkostnader for pro-
jektet nar de beaktas i planerna och kostnadskalkylerna.

4.1 Planeringsfasen

Bestallaren har en avgorande roll i genomforandet av principerna om universell
utformning och i beaktandet av tillgangligheten. | behovsutredningsskedet fast-
staller bestdllaren malen for projektet i frdga om tillganglighet, kvalitet och byggna-
dens funktionsduglighet for alla.

Projektets mal presenteras i planerarnas och entreprendrernas upphandlings-
handlingar. Vid valet av genomf&rare stravar man efter att sakerstalla deras
yrkesskicklighet i frdga om universell utformning och 6vergripande beaktande av
tillgangligheten. Bestallaren kan for projektet utse eller krava en tillganglighets-
samordnare' med uppgift att sdkerstalla att den 6vergripande tillgangligheten
verkstalls badde under planerings- och genomférandefasen. Till exempel Finansie-
rings- och utvecklingscentralen for boendet ARA forutsatter att en tillganglighets-
samordnare utses for varje byggprojekt som far investeringsunderstod fér grupper
med sarskilda behov.

14 RT 103545 Esteettomyyskoordinoinnin tehtavaluettelo
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| borjan av projektet kommer bestallaren och planeraren dverens om principerna
for hur uppndendet av malen f6ljs upp i planerna under projektets gang. Hur pla-
nerna fungerar bedoms utover av en tillganglighetsexpert eller en tillganglighets-
samordnare dessutom med de framtida anvdandarna av objektet. Ett utlatande av
aldrerddet eller radet for personer med funktionsnedsattning kan kravas som bilaga
till ansékan om bygglov. Manga kommuner kréver att tillganglighetsutredningen
fogas till bygglovshandlingarna. | den beskrivs hur tillgdngligheten har genomforts
i planen.

Det racker inte med att iaktta minimikraven for bestimmelserna nar malet ar att
skapa en jamlik miljé som fungerar for alla, utan det behovs kunskaper om till
exempel sensorisk vanlighet, lattfattlighet och begriplighet.

Engagering av anvandarna

Vid tillampningen av principen om universell utformning fokuserar planerarens
arbete pa anvdndarnas behov och den byggda miljons funktionsduglighet pa lika
villkor for alla. Det &r fraga om god planering dar olika anvandningssituationer
beaktas. | planeringsprocessen ingar att engagera och lyssna pa anvandarna, att for-
sta och beakta deras behov. Anvdndarna star i centrum for projektet fran bérjan till
slut, fran de forsta skisserna till anvandningen av den fardiga byggnaden eller mil-
jon. Samarbete med tillgdnglighetsexperter och organisationer som representerar
anvandarna ar nyttigt.

En utmaning nar det galler att engagera anvandarna kan vara att vissa anvandar-
grupper stannar utanfér diskussionen och att deras behov inte hors. Det behodvs
kreativa I6sningar for att fa de mer tysta rosterna hérda. Metoderna kan vara till
exempel flersprakig kommunikation och ordnande av offentliga diskussioner i
trygga, bekvama och lattillgdngliga lokaler som ar bekanta for anvandarna. Att
ordna tolkar eller barnavadrdstjanster kan vara praktiska I6sningar som sakerstaller
att sa manga anvandare som majligt kan delta."

Beaktande av flexibla losningar

Nar en byggnad planeras ar det bra att beakta mangfunktionalitet och varierbar-
het samt att forutse eventuella senare dndringsbehov. En multifunktionell lokal
omvandlas for olika andamal och funktioner i den form den ar eller med smarre

15 Arvind Ramachandran. Kun vahemmistot puhuvat arkkitehtuurista, kuuleeko kukaan?
Artikel i ark.fi
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mobeldndringar.'® Situationer dar lokaler anvands bor kunna forutses ocksa pa lang
sikt. Det vasentliga ar att tillgangligheten bevaras nar lokalerna dndras. | stora kon-
torsfastigheter ar det vanligt att lokaler alltid delas, avgransas eller 6ppnas enligt
den aktuella anvandarens behov. | en byggnad som kan andras kan till exempel en
stor enhetlig kontorslokal delas upp i separata lokaler som hyrs ut till olika aktorer.
Det centrala i en sadan situation ar de gemensamma lokalerna, till exempel antalet
tillgangliga toaletter och deras placering.

4,2 Genomforandefasen

Entreprendrerna ska i likhet med planerarna vara medvetna om projektets till-
ganglighetsmal. Entreprendrerna har till uppgift att under ledning av den
ansvariga arbetsledaren félja planerna och vid behov utbilda byggarna i tillgéng-
lighet. Om planerna dndras under byggandet far andringarna inte forsamra till-
gangligheten. De dndrade planerna ska granskas av bestallaren eller projektets
tillganglighetssamordnare.

Bestallaren, 6vervakaren, huvudplaneraren och tillganglighetssamordnaren 6verva-
kar att malen for tillganglighet och funktionalitet nas under hela genomférandefa-
sen. Under besdken pa byggarbetsplatsen sakerstaller de att planerna genomfors i
fraga om tillganglighet och upptacker eventuella fel i arbetet.

| en tillganglighetsbesiktning som goérs innan en byggnad tas i bruk kontrolleras att
tillgangligheten tillgodoses. Vid besiktningen deltar till exempel huvudplaneraren,

tillstandshandldggaren, tillganglighetsexperten samt en representant for bestalla-

ren. Eventuella fel och brister ska rattas till fore slutbesiktningen.”

4.3 Anvandning av byggnaden

Universell utformning ar en process som inte avslutas nar byggnaden fardigstalls,
utan den fortsatter ocksa efter det att lokalerna tagits i anvéandning. | anvand-
ningsfasen ska det sakerstallas att en byggnad som ursprungligen fungerar for
alla inte blir otillganglig pa grund av anvéndarnas verksamhet. Till exempel ser
man till att den alternativa tillgangliga ingangen ar tillganglig pa lika villkor som
andra ingdngar, att den har skyltning och &r latt att hitta och att den inte har lasts

16 Hakkinen och Ala-Kotila, 2019
17 Kilpela 2019
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i onddan. Fel tillvdgagangssatt kan férsamra byggnadens tillganglighet. Till exem-
pel en soptunna som placerats framfor hissens anropsknapp férhindrar att knap-
pen kan nas eller en last tillganglig toalett forutsatter att tillstand begars eller att en
nyckel soks.

De méanniskor som anvander byggnaden byts ut och behoven i anslutning till
anvandningen av lokalerna kan forandras. For att sdkerstélla att byggnaden och
lokalerna fungerar ska fastighetsagarna systematiskt bedéma fastighetens tillgang-
lighet och anvandbarhet, till exempel i samband med konditionsgranskningar. For
att identifiera eventuella utvecklingspunkter ar det bra att samla in respons fran
dem som anvéander lokalerna. Under byggnadens livscykel kommer hustekniken,
byggnadslagstiftningen och tillganglighetskraven sannolikt att férandras.

Alltid ndr det i en byggnad utfors underhdllsarbeten, mindre eller storre repara-
tionsatgarder eller storre andringar av anvéandningsandamalet, bér man dvervaga
om det samtidigt ar mojligt att forbattra objektets tillganglighet och anvandbarhet.
Om man till exempel mdste gora reparationer i trapphuset, kan man samtidigt kont-
rollera om det finns behov av att 6ka sakerheten med ledstanger eller genom att
marka fotstegens framre kanter med kontrastrander. | samband med reparationer
ska det alltid sdkerstéllas att atgarderna inte forsamrar tillgangligheten. Till exempel
i samband med byte av hiss ska man sakerstalla att hissdorren inte blir smalare eller
hisskorgen mindre och att man i samband med stambyten i vdningshus ser till att
badrumsgolvet inte hojs jamfért med andra rum och att nivaskillnaden i dérrépp-
ningen inte blir hégre.

Som hjalp vid renoverings- och underhallsarbeten ar det bra att bestélla en tillgang-

lighetskartldaggning med hjdlp av vilken man far en uppfattning om hur tillganglig-
heten genomfors i objektet samt atgardsrekommendationer for att |6sa problemen.
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5 Universell utformning av miljoer

Ar 2024 beriknas det finnas cirka 700 000 tillgangliga bostader i Finland, vilket
innebar att cirka 23 procent av vara bostader ar tillgangliga. Nar befolkningen ald-
ras kraftigt 6kar behovet av tillgdngliga bostader och enligt uppskattningar finns
det ar 2030 behov av 6ver en miljon tillgangliga bostader. Med den nuvarande
nybyggnadstakten 6kar antalet tillgangliga bostader inte tillrdckligt snabbt. Darfor
ar det viktigt att det gamla otillgdngliga bostadsbestandet repareras sa att det blir
tillgangligt.™

5.1  Alders- och minnesvinlig boendemiljo

Boendemiljon omfattar bostader och narmiljon samt tjanster och verksamhetsmdj-
ligheter i omradet. | en alders- och minnesvanlig boendemiljé betonas tillganglig-
het, att det ar ltt att rora sig dar och att man kan promenera dar. En aldersvanlig
boendemiljo stoder maojligheterna for alla som bor i omradet att delta och okar
sakerheten.” Tjansterna ar lattillgangliga och det finns boendelésningar och motes-
platser som lampar sig for dldre. En aldersvanlig miljo ar trivsam, upplevelserik, tyd-
lig och latt att gestalta och beaktar personer med minnessjukdomar och nedsatt
kognitiv funktionsférmaga. En aldersvanlig miljo uppmuntrar boendena att rora pa

sig.

Sdkerheten i boendemiljon innebar i fraga om den fysiska miljon till exempel till-
gangliga rutter, god overskadlighet och belysning, tydliga skyltar samt lattfram-
komlighet och gangbarhet. Vilobdnkar langs rutter och ett gott vinterunderhall
forbattrar mojligheterna att rora sig och fungera. En aldersvanlig boendemiljo
erbjuder mojligheter for boendena att delta och vaxelverkan mellan generatio-
nerna. Rekreationsomraden och idrottsanlaggningar utomhus ér tillgangliga och
anvandbara for alla. Mojligheterna att delta och vaxelverkan mellan invanarna

i omradet 6kar samhdrigheten, toleransen, det 6msesidiga fértroendet mellan
manniskor och kanslan av social trygghet.?

18 Atgardsprogrammet for dldres boende 2020-2022
19 Global Age-friendly Cities: A Guide. WHO 2007 och Rajaniemi, Rappe 2020
20 Turvallinen asuinalue ikaantyneille. Miljoministeriets publikationer 2021:10.
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Enligt principen Ageing in place ska bostadsomraden planeras sa att boendena inte
behover flytta bort pd grund av dldrande, nedsatt funktionsformdga eller 6kat ser-
vicebehov. Aldersvanlighet ar en bra utgadngspunkt vid universell utformning av
boendemiljoer. Under planeringsarbetet ar det ocksa viktigt att héra synpunkter
fran barnfamiljer och unga samt invdnare med olika kulturella bakgrunder.

Som verktyg for att utveckla boendemiljéer kan man anvanda till exempel tillgdng-
lighetskartlaggningar samt metoder som involverar invdnarna samt tillganglighets-
eller sékerhetsvandringar. Genom tillganglighetsvandringarna granskas rutternas
gangbarhet och hur ingdngar till servicebyggnader fungerar. Under sakerhets-
vandringarna observeras omradenas allmanna utseende, renhet, underhall, trafi-
karrangemang, sociala miljé och verksamhetsmojligheter. Det |6nar sig att ordna
vandringarna i samarbete mellan kommunala myndigheter, organisationer som
foretrader invanargrupper, serviceproducenter i omradet, féreningar och invanare.

Gemenskapshoende

De dldre bildar en stor befolkningsgrupp inom vilken livssituationen och boende-
behoven varierar, varvid olika boendealternativ behovs. De dldre ar intresserade

av till exempel gemenskapsboende och flergenerationsboende?. | bostadshus for
gemenskapsboende har de boende utéver bostad ocksa gemensamma lokaler fér
hobbyer och vistelse. Gemenskapsboende upplevs dka delaktigheten, vélbefinnan-
det och trygghetskadnslan samt minska ensamheten. | Finland har det genomforts
nagra projekt for gruppbyggande av gemensamma seniorhus som de blivande
invdnarna sjalva latit bygga.

Gemenskapsboende har 6kat i popularitet bland alla dldersgrupper, men intresse-
rade saknar kunskap om hur projekt inleds och till exempel om hur en tomt képs
samt i fragor som galler tillstandsarenden och finansiering. Kommunerna kan
framja gemenskapsboende genom att erbjuda rddgivning till dem som &r intresse-
rade av boendeformen och genom att paverka genom planbestammelser och vill-
kor for 6verlatelse av tomter.2

21 Lampinen 2021
22 Paavolainen 2021
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Lagenheternas aldersvanlighet och lamplighet for alla

Nar manniskan blir dldre forsamras den fysiska funktionsférmagan och balansen.
Att smidigt kunna bo hemma och utfoéra grundlaggande funktioner i anslutning till
boendet forsvaras mest av rorelsehinder samt bristfalliga toalett- och tvattrum. | en
bostad som fungerar for dldre personer har risken for att ramla omkull eller halka
minskats och i bostaden kan man réra sig och fungera tryggt ocksa med hjalpme-
del. Beaktandet av dldersvanlighet ocksa i bostadsbyggnadens allmanna lokaler
stoder sjdlvstandig verksamhet. Tillrdckligt stora korridorutrymmen, troskelfria 16s-
ningar, dorrar som ar latta att dppna och hissar underlattar rérligheten. Belysning,
farger och ljushetskontraster bidrar till att uppfatta lokaler och nivaskillnader samt
utrustning sasom stodhandtag, eluttag och strémbrytare.?

Det mangsidigare kulturella spektrumet 6kar behovet av olika boendeldsningar,
sasom stora familjebostader eller delning av lokaler. Beaktandet av flexibla 16s-
ningar vid bostadsplanering stoder genomférandet av principen om universell
utformning och majliggdér en anpassning av andringsbehoven vid olika livsskeden,
forandringar i familjestorleken eller nar boendena byts. En flexibel bostad ar mang-
sidig och kan omvandlas till olika funktioner och tillgodoser manga olika behov och
onskemal. Flexibilitet ar ocksa nar man till exempel forbereder sig pa en hiss som
installeras senare.?

Exempel
Utvecklingsprocessen for ett aldersvanligt bostadsomrade

Antalet aldre invanare kommer att 6ka exceptionellt kraftigt i Hervanta i Tammer-
fors under de ndrmaste dren. | omradet genomférdes 2015-2017 utvecklingspro-
jektet Kohti ikaystavallisempaa Hervantaa (sv. Mot ett dldersvanligare Hervanta). |
projektet modellerades och genomfordes ett dldersvanligt service- och bostadsom-
rade. Projektets dtgarder inriktades pa boendemiljon och boendet samt pa att 6ka
den aldre befolkningens mojligheter till verksamhet och deltagande.”®

| projektet deltog forutom foretradare for stadens olika forvaltningsomraden ocksa
aldre invanare, organisationer och foretag. Vid beredningen av projektet var det
viktigt med gemensam planering mellan olika aktorer. Med hjdlp av enkater, inter-
vjuer, workshoppar och invdnarevenemang kartlades behov och synpunkter i fraga
om utvecklingen av aldersvanligheten och framjandet av vélbefinnandet i omra-
det samt i synnerhet i frdiga om genomférandet av den byggda miljén och boendet
samt deltagandet och tillgangen till information.

23 Rappeetal, 2018
24 Salmela, 2021

25 Moisio, Savolainen-Korjus, 2018 25



MILJOMINISTERIETS PUBLIKATIONER 2024:13

Figur 2. Dimensionerna i en dldersvénlig stad (WHO 2017). Kdlla: Rapporten Kohti
ikaystavallisempda Hervantaa.
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| projektets genomforandefas faststdlldes konkreta uppgifter eller mal med hjalp av
vilka omradets aldersvanlighet utvecklades. Projektets mal var att skapa tillgang-
liga gangvdgar och vagar for att utratta drenden, bygga tillgangliga bostdader och
gemenskapsboende samt tillgangliga rekreationsomraden som lampar sig for aldre,
skapa tvaradministrativt samarbete samt gora invanarna och aktérerna delaktiga.

| genomforandet deltog anstallda fran staden samt foretag och sammanslut-

ningar i Hervanta-omradet. Genom projektet konstaterades det att sektorsévergri-
pande samarbete och universell utformning har en enorm potential nar malet ar att
utveckla aldersvanligheten, dvs. ndar man forbattra aldersvanligheten i omradet, for-
battras levnadsforhallandena och maojligheterna for alla befolkningsgrupper i omra-
det att delta och paverka.

Efter att utvecklingsprojektet avslutats har genomférandet av ovannamnda

mal fortsatt i Hervanta. Tammerfors stad har velat utnyttja erfarenheterna ocksa
annanstans och utvecklingen av aldersvanligheten har utvidgats till andra
omradesutvecklingsprojekt.?

26 Projektet med ett aldersvanligt Hervanta var en del av utvecklingsprogrammet fér ald-
reboende som samordnas av miljoministeriet.
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En minnesvanlig och lattframkomlig service- och motionsled

Savitaipale kommun har utvecklat dlders- och minnesvanligheten i sitt centrumom-
rdde. Malet har varit att kring verksamhetscentret Suvanto, som ger boendeservice
for dldre, utveckla ett natverksbaserat servicekvarter som gor det majligt att aldras
tryggt i en bekant miljo.

| Savitaipale centrum finns Tiaisen polku (sv. Mesens stig). Langs den finns for dldre
boende och hobbyer, social- och halsovardstjanster samt mojligheter att utratta
arenden. Langs rutten finns bland annat apotek, vélfardsstation, butiker, bibliotek,
torg och bank. Pa rutten for fotgdangare och cyklister har man malat ett rosa brett
band som hjdlper minnessjuka att halla sig kvar pa rutten. Langs rutten finns bankar
och tillgangliga toaletter.

Figur 3. Tiaisen polku (sv. Mesens stig). Kalla: Savitaipale kommun
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Rutten planerades i samarbete med ett omfattande natverk. Bland deltagarna fanns
aldreradet eller radet for personer med funktionsnedsattning, Minneslotsen?, inva-
narna i omradet och lokala foéretagare. Planeringsarbetet styrdes av resultaten av

en kommuninvanarenkat samt observationer som under gemensamma prome-
nader gjorts tillsammans med rddet for personer med funktionsnedsattning och
aldreradet.

Aven i andra kommuner har man intresserat sig fér att utveckla aldersvanliga
bostadsomraden och tillganglighetsanpassade service- och friluftsleder haller pa
att genomforas eller har redan genomforts. Till exempel i planerna for rekreations-
rutten i Idensalmi har sarskild uppmarksamhet fasts vid de dldres mojligheter till
vardagsmotion. Vid planeringen av tillgangliga rutter i Kangasala beaktades aldre
invdnares mojlighet att besdka varandra. Gemensamt for dessa projekt ar plane-
ring i samarbete med stadens eller kommunens tjansteman, omradets invanare och
organisationer.

Tillgangliga stigar for alla lockar ut i naturen

Vid Gammelstadsviken i Helsingfors finns Farholmen och dess narliggande vatmark.
Omradet var en viktig fagelskadningsplats och ett utflyktsstalle redan pa 1800-talet.
Tidigare fardades man till holmen fran fastlandet langs stigar genom vassruggar
och traditionella spanger. Frdn 2018 har man kunnat promenera till holmen langs
en bred och jamn plankstig, vilket gér det mojligt for alla att fardas dar. Samtidigt
med spangerna fardigstalldes den tillgangliga naturstigen Naturens famn.

27 Minneslotsarna ar expert- och stodcentraler som finns i landskapen och som drivs av
Minnesférbundets medlemsféreningar och som erbjuder hjalp och stdd till personer
med minnessjukdomar och deras narstdende.
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Bild 4. Farholmen (Helsingfors). Kalla: Juha Myllymaki

Den tillgangliga rutten till Fdrholmen gor det mgjligt att tryggt komma fram till
exempel med hjulférsedda hjdlpmedel eller barnvagn. Stigen har en forhéjd kant
som gor att besokaren inte sa latt hamnar utanfor stigen och kanten betjanar ocksa
personer med synnedsattning och som anvander vit kdpp. Langs leden finns det
tva tillgangliga fagelskadningsplattformar med glasvaggar som gor att till exempel
barn kan observera omgivningen.

Tillgangliga leder verkstaller den Nationella strategin for friluftsliv (2022), vars mal
ar att ndrnaturen ska vara tillganglig pa lika villkor och hinderslost samt att maojlig-
heterna att anvanda naturen for friluftsliv ska sdkerstallas under manniskornas hela
livscykel. Farholmens leder ger maojlighet till sjdlvstéandig upplevelse av naturen fér
alla och de har visat sig vara populdra bade bland barnfamiljer och aldre.

Farholmens rutter ar en del av projektet NATTOURS?, dér invanare, turister och sko-
lor uppmuntras att besoka narnaturen for rekreation och lardom. De experter fran
Helsingfors stad som foreslog idén om Farholmens naturstig hade redan fran bérjan
en stark gemensam strdvan att skapa ett rekreationsobjekt av hog kvalitet som lam-
par sig for alla. Rutterna uppstod genom nara samarbete mellan planerare och byg-
gare, stadens experter och en tillganglighetsexpert.

28 https://citynature.eu/fi/
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Generationskvarteret stoder gemenskap

Bild 5. Generationskvarterets gemensamma lokal. Kdlla: Setlementtiliitto

Generationskvarteret pa Busholmen i Helsingfors ar ett koncept som utvecklats

av Setlementtiasunnot och dar den barande tanken ar att moéjliggéra méten och
gemenskap mellan invanarna. | generationskvarteret pa Busholmen bor manniskor
i olika livssituationer och i olika aldrar. De yngsta invanarna ar spadbarn och de
adldsta ar 6ver 90 ar. Kvarteret visar ocksa en modell fér genomforandet av stott
boende som en del av ett vanligt hdghuskvarter.

Den viktigaste aktoren i generationskvarteret pa Busholmen och en av tre bygg-
herrar ar Setlementtiasunnot som byggde hyresbostader i kvarteret. Asuntosaa-

tio byggde HITAS-reglerade dgarbostader och HOAS-studentbostader i kvarteret.

| kvarteret finns ocksa bostdder for personer med intellektuell funktionsnedsattning
och gravt rérelsehindrade.

Invanarna i de tre husen i kvarteret har en gemensam gard samt stora gemen-
samma lokaler sdsom auditorium, gym, musikrum, verkstad, bastu, tvattstuga, kafé
och vistelserum. Sarskild uppmarksamhet har fasts vid att lokalerna ar trivsamma.
De gemensamma lokalerna dr utformade sa att de lockar till spontana méten, och
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i lokalerna ordnas ocksa gemensamma evenemang. Den sociala samhorigheten

ar frivillig och husen har byggts sa att man ocksa kan undvika moéten eller iaktta
andras verksamhet i sa kallade halvoffentliga zoner. De gemensamma invanarloka-
lerna finns i Setlementtiasunnots byggnad.

Figur 6. Generationskvarteret. Tilltrade till de gemensamma lokalerna finns fran andra
byggnader langs kvarterets inre korridor. Det omrade som markerats med morkare
orangefdrg anger boendenas gemensamma boendeutrymmen. Kalla: Setlementtiliitto
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Genom medplanering ett hem och en gemenskap for resten av livet

Bild 7. Loppukiri. Kalla: Kirsti Sivén

.

I
Il

Loppukiri ar Finlands forsta seniorhus for gemenskapsboende och byggdes 2006.
Bakgrunden till projektet var Aktiiviset seniorit ry:s drom om ett gemenskapshus for
aldre, dar det skulle vara trevligt och tryggt att bo och dér bade det egna hemmets
frid och ett sociala liv forverkligas. De blivande invanarna deltog aktivt i projektet
och det ndra samarbetet mellan arkitekter, byggherrar och boende fortsatte under
hela planerings- och byggtiden.

Huvudplanerarens arbetssatt blev sa kallad medplanering, dér invanarna i tur och
ordning férhandlade om rumsférdelningen och detaljerna i sina egna bostader. Pla-
nerna hade utarbetats redan fore anbudsinfordringarna, vilket gjorde att man slapp
andringsarbeten. Husets gemensamma rum planerades i samarbete med boen-
dena. Detta kravde att man reserverade tillrackligt med tid for planeringen.

| Loppukiri var en av utgangspunkterna for planeringen tillganglighet och att

boendena kan bo i huset sa linge som mgjligt. Aven om boendena under plane-
rings- och byggnadstiden var i gott skick, aktiva och en del fortfarande arbetade,
dimensionerades alla lokaler sa att man rora sig i dem med rullande hjdlpmedel,
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hissarna ar rymliga och ljusa, trappgdangarna ar breda. Som golvmaterial i de all-
maéanna rummen valdes en gummimatta for att forebygga halkningar. Dorrtyperna
valdes utifran att de var latta att anvanda.”

En viktig roll under hela planeringsprocessen var att stddja gemenskap mel-

lan boendena. De gemensamma lokalerna i huset ger goda férutsattningar for

att gora saker tillsammans och vara tillsammans, men vid planeringen ville man
ocksa beakta att man inte alltid vill traffa andra och att det t.ex. ska vara mojligt att
komma in fran utsidan ocksa pa nagot annat satt an via de gemensamma lokalerna.

"Det kdndes som en bra idé att ta med boendena i planeringen och pd sa sdtt
inleda ett néra samarbete. Medplaneringen var en givande och bra process.”
Kirsti Sivén

Med totalrenoveringar okar antalet tillgangliga bostader

Helsingfors stads bostadsproduktion (ATT) ar Helsingfors stads organisation som
bygger och renoverar hyres-, dgar- och bostadsrattsbostader for stadsbornas behov.
Helsingfors stads bostader Ab (Heka) ar ett bolag som dgs av Helsingfors stad och
matt i antalet bostader ar Finlands storsta hyresvard. For stora totalrenoveringar i
Hekas objekt svarar ATT. Bade ATT och Heka har som mal att i samband med totalre-
noveringsprojekt forbattra tillgangligheten i bostdader och allmanna lokaler i husen
alltid nar det ar mojligt. Sakerstéllandet av tillgangligheten ingar i vasentlig grad i
ATT:s planeringsstyrning och i fornyelseproduktionen har det striktare riktlinjer an
minimikraven i tillganglighetsférordningen.

Ett exempel pa ett objekt som dgs av Heka och som ATT totalrenoverat finns i
Brunakarr i Helsingfors. Projektet bestar av fyra hus. Pa Koroisvagen 17 finns tva
fyravaningshus som byggdes 1962 och pd Tenalavagen 3-5 tva hus med delvis fyra
vaningar som byggdes 1952. Totalrenoveringsprojektet omfattade forutom bygg-
nader daven gardsomraden. Ett av malen med totalrenoveringen var att forbattra till-
gangligheten i objekten.

Under andringsarbetena inne i bostaderna avlagsnades onddiga mellandorrar och
trosklar som forsvarar verksamhet. Genom att byta gadngjdrnstyp i bostadernas mel-
landorrar och badrumsdorrar kunde den fria bredden i dérroppningarna 6kas. | de

29 Dahlstrom, Minkkinen 2009
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allmanna lokalerna férbattrades tillgangligheten genom @ndringar i lokalerna. En
del av omkladningsrummen och tvattrummen i husets bastur gjordes tillgangliga
och den allmdnna toaletten andrades sa att den blev tillganglig.

| de tvd husen vid Koroisvagen byggdes med bidrag av Finansierings- och utveck-
lingscentralen for boendet Ara hissar som efterinstallation samt en ny tillganglig
ingdng. Hissarna byggdes innanfor byggnadsstommen genom att géra bostaderna
mindre.

Ett annat exempel pa ett objekt som dgs av Heka och totalrenoveras av ATT ar tva
bostadshus i fyra vdningar som fardigstalldes 1966 i Kvarnbacken, Kvarnfardsva-
gen 6 i Helsingfors. Vid totalrenoveringen som blev klar 2018 forbattrades byggna-
dernas tillganglighet vasentligt. | byggnadernas stommar byggdes nya hisschakt

i stallet for de gamla trapploppen och nya trapplopp byggdes utanfér stommen.
Badrummen dndrades sa att de blev tillgdangliga eller sa gott som tillgangliga. Dess-
utom renoverades husbastun och andra gemensamma lokaler fér boendena sa att
de blev tillgangliga.

Bild 8. Husfasaden vid Kvarnfardsvagen efter totalrenoveringen. Kalla: Helsingfors stads
bostader Ab (Heka)
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5.2 Byggd miljo som ar oppen for allmanheten

Med lokaler som ar 6ppna for eller erbjuds allmanheten avses lokaler och platser
som ar avsedda for sammankomster, vaxelverkan och olika aktiviteter, sasom biblio-
tek, skolor, museer, teatrar, hdlsostationer, restauranger, kopcentra, parker eller torg.
Dessutom ska forvaltnings- och kontorsbyggnader i detta sammanhang forstas som
lokaler som &r 6ppna for allmanheten.

Lokaler som ar 6ppna for allmanheten spelar en avgérande roll for att framja livet,
gemenskapen, den sociala vaxelverkan och det demokratiska deltagandet i sam-
hallet. Valplanerade lokaler som dr 6ppna for allmanheten bidrar till samhallets
valbefinnande genom att erbjuda lokaler for rekreation, kulturevenemang, sam-
mankomster, larande, medborgarverksamhet och andra gemensamma upplevelser.

Nar det galler lokaler som ar 6ppna for allmanheten ar det viktigt att beakta mang-
falden av anvéndare och principen om universell utformning. Med hjalp av uni-
versell utformning och med beaktande av flexibla I6sningar kan man sakerstalla
att lokalerna dar mangfunktionella och anpassade for flera andamal som de ar eller
genom smdrre dndringar i inredningen.
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Exempel
Ett gemensamt vardagsrum for alla genom inkluderande planering

Planeringen av Helsingfors centrumbibliotek Ode har styrts av kundorientering och
tanken pa biblioteket ska vara ett vardagsrum som ar 6ppet for alla och som sva-
rar mot alla anvandares behov. Detta genomférdes i samarbete med stadsbor och
partner. Som stod for planeringen samlade man in av stadsborna dver 2 300 idéer
for den fortsatta planeringen av centrumbiblioteket. Stadsborna fick foresla hur

en del av projektets budget ska anvdandas och dven namnet Oodi/Ode féreslogs av
stadsborna.

Bild 9. Ode. Kalla: Aleksi Poutanen, Helsingfors stads materialbank
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Vid planeringen av Ode har sarskild uppmarksamhet fasts vid anvandarinriktning,
tillganglighet, fungerande lokaler och anvandbarhet for alla. | planeringsarbetet
deltog en grupp experter pa tillganglighet fran bade staden och anvandarorga-
nisationer. Ode har fatt berom for sina kdnsneutrala toaletter, for att ha forhindrat
blandning orsakad av naturligt ljus och for skyltar. | genomforandet av vagledning
har man beaktat olika slags besdkare och tillgangligheten. Det tresprakiga skylt-
ningssystemet innehaller bland annat tydliga symboler, punktskrift och skyltar med
reliefbokstaver, en ljudfyr vid ingdngen samt ett system fér inomhusnavigering.
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Ode ar ett exempel pa en planerings- och genomférandeprocess som genom-
forts enligt principer om universell utformning. Slutresultatet av anvandarnas

och partnernas aktiva deltagande ar en byggnad som vdlkomnar alla och lokaler
dar besokarna vill vara, delta samt gora saker och ting. Trots att byggnaden ar far-
dig fortsatter utvecklandet av funktionerna och tillgangligheten tillsammans med
anvandarna.

“Odes enastdende popularitet dterspeglar framgdngen med en inkluderande

planeringsprocess. Publiken har réstat med fétterna”.
Pirjo Lipasti, oodihelsinki.fi

Tillganglighetskartlaggning som stod for reparationsprojektet

Bild 10. Helsingfors stadsteater. Kalla: Miika Storm, Stadsteaterns materialbank

Syftet med totalrenoveringen av Helsingfors stadsteater som slutférdes 2017 var att
bevara det ursprungliga utseendet och den ursprungliga stamningen i byggnaden
som ar betydelsefull med tanke pa dess kulturhistoria, stadsbilden och arkitekturen
samt att forbattra tillgangligheten.
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| projektutformningsskedet lat staden gora en tillganglighetskartlaggning i bygg-
naden. | samband med kartlaggningen ordnades en syn tillsammans med experter
fran organisationer for personer med funktionsnedsattning. Kartlaggningsrappor-
ten lyfte fram omraden som &r problematiska med tanke pa tillgangligheten och
presenterade atgardsforslag. Tillganglighetsexperterna diskuterade fungerande 16s-
ningar tillsammans med planerarna.

Utgdngspunkten for totalrenoveringen var att lokalférdelningen, de ursprung-

liga materialen, belysningen, fargerna, den fasta inredningen och detaljerna skulle
bevaras. Tillgangligheten forbattrades sa mycket som méjligt. Utomhusomradet
och rutterna till ingdngen reparerades sa att de fungerar for alla och en av dorrarna
till huvudingangen fick dppningsautomatik. Tillgangligheten i hissarna férbattra-
des, dérréppningarna pa huvudrutterna breddades och teatern fick flera tillgang-
liga toaletter. Till bdda scenerna byggdes dorrar som 6ppnas automatiskt och bada
salarna fick fler tillgangliga platser. Belysningen och gestaltningen av trapporna i
salarna och foajén forbattrades. Horselmiljon forbattrades genom forbattrad akus-
tik och induktionsslingor. Skyltarna fértydligades och kompletterades bland annat
med taktila lister vid golvytan samt med skyltar med punktskrift och reliefskrift.*°

Allaktivitetshus for alla kommuninvanare

De mal som styr planeringen, byggandet och anvandningen av det nya allaktivi-
tetshuset i Tuira i Uledborg ar att stédja livslangt larande, starka kommuninvanar-
nas verksamhet, skapa en kultursensitiv verksamhetsmiljé samt en vilja att forbattra
jamlikheten och tillgangligheten. Huset kommer att sta till alla kommuninvanares
forfogande fran morgon till kvall. | allaktivitetshuset finns lokaler for en grundskola,
bibliotek, ungdomsvasendet och Oulu-opisto. Pa kvallar och veckoslut anvands
lokalerna av olika hobbygrupper.

30 Mannberg, 2018
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Bild 11. Tuiras allaktivitetshus. Kalla: Verstas Arkkitehdit Oy

| projektet deltar en tillganglighetsexpert som granskar planerna och hjalper plane-
rare att |0sa tillganglighetsfragor. Staden forutsatter att det utarbetas en tillgang-
lighetsplan bade inomhus och utomhus. Skyltningen genomférs enligt Uledborgs
stads anvisningar och beaktar olika anvandare. Alla planer har getts till radet for
personer med funktionsnedsattning for godkannande.

Tuiras gamla skola, som byggdes 1900 pd samma tomt, bevaras. Det nya allaktivi-
tetshuset byggs fast i den gamla skolan sa att det finns en tillganglig passage till
bada vaningarna i den gamla skolan via den nya byggnaden. Staden bestéllde en
tillganglighetskartlaggning éver den gamla skolan. I samband med kartlaggningen
ordnades en enkat bland personalen om genomférandet av tillgangligheten och
inkluderingen. Svaren utnyttjas vid utvecklandet av verksamheten vid det nya allak-
tivitetshuset. Det nya allaktivitetshuset blir klart 2025.

Stadsrum som beaktar anvandarna

Tripla i Bole i Helsingfors omfattar jarnvagsstation, kdpcentrum, bostadshus, hotell
och kontor. Utgangspunkten for planeringen var mangskiftande anvandargrup-
per och beaktande av tillgangligheten. | projektet deltog redan fran borjan en
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tillganglighetsplanerare som i bérjan av projektet ordnade tillganglighetsutbild-
ning for representanter for alla planeringsomraden och byggare. Under projektets
gang granskade tillganglighetsplaneraren alla planer som gallde arkitektur, belys-
ning, el, inredning samt planer for skyltar samt utomhus- och gatuomraden som
hanfor sig till tillganglighetsanpassad rorlighet och verksamhet. Tillganglighetspla-
neraren 6vervakade genomfdrandet av planerna pa byggplatsen och deltog i bygg-
nadens ibruktagningsbesiktning.

Ett av de mal som styrde planeringen av omraddet var tillganglighet och gdngbar-
het. Tillganglighetsplaneraren hade till uppgift att se till att tillgangligheten fort-

gar smidigt nar man ror sig fran en byggnad till en annan eller fran ett omrade till
ett annat. Kbpcentrets och jarnvdgsstationens rutter forenas med rutter i stadens
gaturum, och ingen bestkares passage avbryts nar hen gar till narhallplatser eller
kollektivtrafikterminaler.

Bild 12. Mall of Tripla.

Tillgdngligheten har beaktats som en helhet i Tripla. Utdver tillgangligheten i fraga
om rorlighet har lokalerna utrustats med induktionsslingor, ljushetskontrasterna
och belysningen underlattar gestaltningen av lokalerna. | vagledningssystemet
finns skyltar som man kan lyssna pa och rora vid.?’

31 https://www.yit.fi/ytimessa/esteeton-tripla
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Genomfdorande via gemensamma mal och inkluderande planering

Totalrenoveringen av den medeltida stenkyrkan i Lundo 2021 ar ett exempel pa
genomférandet av principen om universell utformning och pa inkluderande plane-
ring. Innan planeringsarbetet inleddes tillfragades kommuninvanarna och intres-
sentgrupperna om deras dnskemal vid totalrenoveringen av kyrkan. Tillganglighet,
gemenskap och bevarandet av det heliga lyftes fram. Dessa tre teman vdgledde
planeringsarbetet.

Anvandarna och intressentgrupperna deltog i planeringen dnda fran de forsta pla-
nerna i utkastfasen. Kommunikationen med anvandarna var aktiv och under pro-
jektet ordnades flera workshoppar dar planerarna sokte respons fran anvandarna.
Responsen dokumenterades omsorgsfullt och beaktades i planerna.

Efter andringarna ar golvet i kyrksalen helt pa ett plan och ingdngarna ar tillgang-
liga. Belysningen har forbattrats och kan regleras omradesvis. | belysningsplane-
ringen var det viktigt att bevara den medeltida kyrkans stdmning. Flyttbara saten
gor det mojligt for kyrksalen att anpassa sig till olika situationer. | anslutning till kyr-
kan genomfordes ocksa en tillganglig toalett.

Bild 13. Lundo kyrka. Kalla: Antti Partanen, Kaftor Oy
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Kyrkan har starkt samhorigheten genom att samla kommuninvanare till olika eve-
nemang och invdnarna kommer ocksa till kyrkan for att vistas dar. Den medeltida
kyrkans stamning och helighet ar oférandrade. Slutresultatet ar ett bra exempel pa
genomfdrandet av principen om universell utformning och beaktandet av anvan-
darnas dnskemal.

“Vi har genuint blivit hérda i detta projekt, under hela projektets ging”.
Risto Leppanen, kyrkoherde i Lundo férsamling.

Ett tillgangligt verksamhetsstalle

Invalidforbundets kontor vid Mannerheimvagen i Helsingfors togs i bruk 2008.
Huset byggdes av Invalidférbundet och syftet med planeringen var att skapa en
arbetsmiljé som lampar sig for alla arbetstagare trots eventuella begransningar i
funktionsformagan.

Bild 14. Invalidférbundets kontor. Kélla: Invalidférbundet rf
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Som hjalp vid planeringen fanns en anvandargrupp bestdende av arbetstagare med
olika slag av nedsatt rorelse- och funktionsférmdga samt experter pa tillganglig-
het. Utifran anvandargruppens respons gjordes andringar i planerna. Till exempel
ingangen till byggnaden vid Mannerheimvagen kunde genom schaktning av mar-
kytan IGsas sa att den blev tillganglig fran bada riktningarna. Pausrummens kok och
kontorsmobler valdes pa basis av tester som anvandargruppen gjorde.

En l6sning som avviker fran andra kontorsbyggnader kan anses vara att alla toalet-
ter i byggnaden ar tillgangliga. Sarskild uppmarksamhet har fasts vid anvandningen
av ljushetskontraster som stod for att gestalta lokalerna. Anvandningen av 10s-
ningar som underlattar gestaltningen medférde inte nagra merkostnader for pro-
jektet, men har avsevart forbattrat lokalernas anvandbarhet.

En del av byggnadens tillganglighetsldsningar ar numera grundlaggande |8sningar,
sasom dorrar som Oppnar sig automatiskt, elektriskt justerbara arbetsbord och tal-
guidning i hissar.

“Bestédillaren spelar en viktig roll for att slutresultatet ska vara tillgédngligt.
Bestdillaren faststdller kvalitetsnivdn och 6vervakar att den uppnds - tillgéing-
lighet uppstdr inte automatiskt.”

invalidiliitto.fi

Patienterna deltog i planeringen av sjukhuset

Projektet for planering och genomférande av St. Olavs sjukhus i centrala Trondheim
i Norge har kallats ett patientcentrerat stadsidentitetsprojekt. Projektet anvande
principerna for inkluderande planering for att faststalla gemensamma strate-

gier och styra planeringen. | kraven pa projekttavlingen for objektet forutsattes

att anvandarna deltar i planeringen och genomférandet under hela projekttiden.
Utover sjukhuspersonalen ville man ocksa inkludera patienterna och deras famil-
jer. Under projektet ordnades anvandarforum, anvandarenkater och workshoppar,
anvandarna deltog i planeringsmoten, besok pa byggarbetsplatser och gemensam
utveckling.

Under den gemensamma utvecklingen sammanférde de olika parterna sin kom-
petens, sina synpunkter och sina erfarenheter for att resultatet ska motsvara alla
parters behov. Sjukhusets personals behov och 6nskemal gallde lokalernas funk-
tionalitet med tanke pd smidigheten i arbetet. Patienternas 6nskemal framhavde
behovet av privatliv, personalens narvaro och synlighet samt tillganglighet. Patien-
ternas deltagande i planeringen bidrog till att sjukhuset battre kunde erbjuda det
som patienterna sarskilt onskade sig. Privatliv fas genom enpersonsrum och sdker-
heten tryggas av att patientrummen ligger nara vardarnas rum.
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Bild 15. St. Olavs sjukhus. Kalla: Johannes Eggen, Nordic Office of Architecture

| byggnaden har sarskild uppmarksamhet fasts vid ljus, fargvarld, material, konst-
verk, kopplingen till naturen och luftkvaliteten. Byggnaden beaktar bade naturen,
staden, arbetstagarna och patienterna pa ett 6vergripande och harmoniskt satt.
Sjukhuset ar ett exempel pa den norska regeringens och de lokala myndigheter-
nas engagemang for principen om universell utformning och fér genomférandet av
visionen Norway universally design by 2025.3

5.3  Strategier och utvecklingsprogram for staderna

Flera kommuner i Finland framjar systematiskt planeringen och genomférandet av
universellt utformade, aldersvanliga och tillgangliga miljéer. | vissa kommuner finns
det en egen tillganglighetsombudsman eller -samordnare, till exempel i Abo, Tam-
merfors, Helsingfors, Esbo, Uledborg och Vasa. Flera kommuner har utarbetat en till-
ganglighetsstrategi och stallt upp tydliga mal och atgardsplaner for utvecklingen av
tillgangligheten. Till exempel stdderna Helsingfors och Uleaborg har tydliga proces-
ser som styr byggprojekten till att beakta tillgangligheten.

32 Artikeln With a Deadline In Place, Norway Warms Up to Universal Design. Marie Doe-
zema, 2018 och https://doga.no/en/tools/inclusive-design/cases/st.-olavs-hospital/
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Exempel
Genomforande av universell utformning och tillganglighet i Helsingfors stad

Helsingfors stad har framjat tillgdngligheten sedan projektet Helsingfors for alla
inleddes 2002. Stadens riktlinjer for tillganglighet styr beaktandet av tillganglig-

het i planeringen av stadsmiljon och stadens tjanster. Arbetsgruppen for tillganglig-
het svarar fér samordningen och uppféljningen av stadens tillganglighetsarenden.
Medlemmar i gruppen ér tillganglighetskontaktpersoner som utsetts for olika
branscher, tillganglighetsombudsmannen samt ombudet for personer med funk-
tionsnedsattning och dldrerddets sekreterare. Arbetsgruppen for tillganglighet rap-
porterar till stadsstyrelsen om genomforandet av tillganglighetsriktlinjerna.

| Helsingfors stad ar ansvaret for att framja tillgangligheten tydligt delat. | stadens
egna byggnadsprojekt styrs planeringen av projektledarna for lokaltjansterna inom
stadsmiljosektorn i samarbete med lokaltjansten inom anvandarsektorn. Innan
projektplanerna fors till beslutsfattandet granskar stadens tillganglighetsombud
planerna for viktiga objekt och kommenterar huvudplanerarens tillganglighetsut-
redning. Viktiga objekt ar till exempel stationer och hallplatser inom kollektivtra-
fiken, sjukhusmiljer, hdlso- och valfardscentraler, familjecentraler och servicehus
med omgivningar samt motions- och lekplatser samt kdpcentra. | granskningen av
planerna for projektplaneringsfasen for viktiga objekt deltar ocksa féretradare for
radet for personer med funktionsnedsattning och dldreradet.

Staden utbildar kontinuerligt sin egen personal for att de som bestéllare ska ha till-
rackliga kunskaper om tillganglighet. Vid konkurrensutsattningen av upphand-
lingar och i avtalen beaktas kraven pa tillganglighet.

Helsingfors stads anvisningar om tillgangligt byggande ar mer detaljerade an till-
ganglighetsforordningen. Staden forutsatter att man i projekten utéver de mini-
mibestammelser som styr byggandet ocksa iakttar tillganglighetsguiderna. Utéver
dessa har staden egna guider for tillgangligt byggande till exempel for skolor, dag-
hem och simhallar samt kvalitetskrav for halso-, valfards-, familje- och seniorcen-
traler. | borjan av projekten kommer man 6verens om hur tillgangligheten ska
Overvakas. | ett betydande projekt kan det inrattas en separat tillganglighetsgrupp
som foljer projektet i fraga.

Helsingfors stad har faststallt att tillganglighetsnivan fér bostadsbolagens ingangar

samt gemensamma lokaler och omraden ska utredas och att funktionaliteten hos
stadens fastigheters tekniska anordningar, sdsom induktionsslingor och elektriska
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dorroppningsmekanismer, ska granskas ocksa i andra sammanhang dn i samband
med totalrenoveringar. Ansvarsfordelningstabellen fér objektet anger vem som sko-
ter dessa uppgifter och avhjalper tillganglighetsbrister.3

Centrumbiblioteket Ode, den tillgdngliga plankstigen till Fdrholmen, totalrenove-
ringen av Helsingfors stadsteater samt projekt fér totalrenovering av vaningshus ar
enskilda exempel pa tillganglighetsarbeten som Helsingfors stad genomfort.

Genomfdrande av universell utformning och tillganglighet i Uleaborgs stad

| Uledborgs stad baserar sig framjandet av tillgangligheten pa en tillganglighets-
strategi och ett atgardsprogram som utarbetades 2009. Staden vill framja tillgang-
ligheten i stads- och boendemiljoer samt bostader pa ett dvergripande satt. Detta
mal aterspeglas i de program som styr stadens verksamhet.

Malet for Uledborgs arkitekturprogram ar ett mangskiftande, gemensamt och hog-
klassigt Uledborg vars miljé och byggnader lampar sig for alla anvandare. Saval
stadsrum som byggnader planeras och byggs med hogklassig arkitektur sa att de ar
latta att anvanda och modifiera, sa att de @r fungerande, tillgangliga och trygga.**

Syftet med stadens bostadspolitiska riktlinjer ar att framja blandningen av olika
manniskor och olika slags boendeformer. Malet ar en mangsidig férdelning av
bostadstyperna, formerna for innehav av bostader och boendena. En mangsidig
aldersstruktur framjas genom byggande av generationskvarter. | Uledborgs stad
baserar sig aldres boende pa ageing in place-filosofin, enligt vilken de har mojlig-
het att fortsatta bo i sin bekanta boende- och livsmiljo trots de férandringar i funk-
tionsféormagan som aldern medfor. Det anses nddvandigt att de aldre sjdlva deltar i
planeringen av boendet, miljer, trafik, verksamhet och tjanster. Ocksa stadens ald-
rerad har moéjlighet att paverka genomforandet av ageing in place-filosofin.?

Uledborgs stad bestaller till sina egna reparationsprojekt tillganglighetskartlagg-
ningar som stod for planeringsarbetet. Tillgdnglighetskartlaggningar har gjorts
bland annat pa flera daghem, skolor, stadsteatern, huvudbiblioteket och stadshu-
set. Uledaborgs stad utarbetar for narvarande en uppdatering av anvisningen om
stadslokaler, dar principerna for tillgangligheten faststalls i gatunatverket. Som en
del av miljoprogrammet utvecklas hinderslosheten till yttre rutter och antalet till-
gangliga rutter 6kas.

33 Helsingfors stads riktlinjer for tillganglighet.
34 Uleaborgs arkitekturprogram
35 Bostadspolitiska riktlinjer for Uledaborgs stad 2017-2025
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| byggnadsprocesserna granskas tillgangligheten fran de forsta forhandsféorhand-
lingarna och inledande moten for planering. Vid dessa forsta forhandlingar faststalls
malnivan for tillgangligheten for objektet samt behovliga planer och utldtanden
som galler tillgdngligheten. Byggnadstillsynen férutsatter att det till byggprojektets
tillstdndshandlingar fogas en tillgdnglighetsutredning som innehaller en tillgang-
lighetsplan och ett dokument om tillganglighetsbesiktning. | tillganglighetsplanen
presenteras till exempel med hjalp av en planritning hur tillgangligheten genom-
fors vid byggnadens ingangar, gangleder och lokaler samt utomhusomradets
gangvagar, vistelseomraden och parkeringsplatser. Dokumentet om tillgdanglighets-
besiktning ar en checklista dar det antecknas hur tillgangligheten genomfors i pla-
nerna. | vissa projekt kan det dessutom kravas ett utlatande av radet for personer
med funktionsnedsattning som bilaga till tillstandsansékan. For projekt pa special-
niva for tillganglighet utses en tillgdnglighetssamordnare och i dessa projekt ord-
nas separata tillganglighetsmoéten under planerings- och genomférandefasen.

I samband med ibruktagningsbesiktningar av byggnader som ar 6ppna for allman-
heten och objekt av sarskild tillganglighetsniva forrattas ocksa en tillganglighetsbe-
siktning. De fel och brister som eventuellt upptacks vid besiktningen korrigeras och
det slutliga genomférandet av tillganglighetsplanen och det kontrollerade doku-
mentet Over tillganglighetsbesiktningen laggs fram vid slutbesiktningen.
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6 Slutord

Universell utformning innebar god planering som beaktar manniskornas olika
behov, dnskemal och funktionsférmaga. Resultatet blir fungerande, sdkra och till-
gangliga miljoer som gor det maojligt att rora sig, agera, se, hora, forstd och kom-
municera med alla manniskor pa lika villkor. Universell utformning ar ett satt att
forverkliga ett jamlikt och inkluderande sambhalle.

Finlands grundlag och diskrimineringslagen skapar en stark rattslig grund for

att genomfdra universell utformning i den byggda miljon. Enligt grundlagen &r
manniskor jamlika infér lagen och diskrimineringslagen férbjuder diskriminering.
Finland har forbundit sig att framja likabehandling, icke-diskriminering, deltagande,
tillganglighet ocksa genom FN:s internationella konvention om rattigheter for per-
soner med funktionsnedsattning och den internationella handlingsplan for ald-
rande som antogs i Madrid.

Syftet med de exempel som ges i rapporten ar att beskriva omfattningen av och
antalet dimensioner av universell utformning och till allt det anknyter; bostader,
boendeomraden och lokaler som dr 6ppna for allmanheten, byggnader och miljéer,
nybyggnation och reparationsbyggande. Principens approach och genomforande
ar kontinuerligt. Det &r fraga om en process som fortsatter fran planerings- och
genomfdrandefasen till inforandet, anvandningen och reparationsfaserna.
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