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Julkaisun osoite

Selvitys luo katsauksen saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen kehitykseen ja tilanteeseen Suomessa, ollen koonti aihetta koskevista
tutkimuksista ja raporteista. Tarkastelukohteina ovat palvelujen kehitys, saatavuus
seka asiakkaiden kokemukset ja tarpeet. Kyse on saamelaisten yhdenvertaisuuden

ja itsemaaraamisoikeuden toteutumisesta yksil6- ja yhteis6tasolla. Tulokset on
keskusteltu reflektiivisinad dialogeina saamelaisten avaintoimijoiden kanssa,

arvioiden palvelujen kehittdmistd, haasteita ja kehitystrendejd suhteessa sote-
uudistukseen. Kehitys on ollut hidasta ja palvelujen saatavuus edelleen puutteellista
jopa saamelaisten kotiseutualueella. Kehittdamisen esteina ovat viranomaisten
tietdmattomyys, kielteiset tai vélinpitdmattomat asenteet seka lainsdadannon ja
rahoituksen heikko tuki. Universalistisiin lahtokohtiin perustuva palvelujarjestelma
huomioi kansa- ja vdestoryhmakohtaisia erityistarpeita heikosti. Yhdenvertaisuus
palvelujen saatavuudessa toteutuu huonosti seka suhteessa paavaestoon ettd saamen
kieliryhmien kesken. Sote-lainsdadanndssa alkuperdiskansa saamelaisia kasitellaan
kielellisend véahemmistona, saamelaisten oikeuksien toteutumista palveluissa
rajoitetaan yksilon kielitaitoon ja asuinpaikkaan perustuen. Palvelujen tarve on suurin
saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella, jossa saamelaisvdeston enemmist6 asuu.

Tama julkaisu on toteutettu osana valtioneuvoston asettaman saamelaisten totuus-
ja sovintokomission ty6ta. Julkaisun sisallosta vastaa tiedon tuottaja, eika tekstisisaltd
valttamattd edusta komission eika valtioneuvoston nakemysta.
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Utredningen ger en Gversikt 6ver utvecklingen av och laget for de kulturenliga social-
och hélsovardstjansterna pa samiska i Finland. Den utgdr en sammanstéllning av
relevanta studier och rapporter i fragan. | utredningen granskas utvecklingen av

och tillgangen till tjanster samt kundernas erfarenheter och behov. Det &r fraga om
tillgodoseendet av samernas sjalvbestdmmanderatt och av likabehandlingen av
samerna pa individ- och gemenskapsniva. Resultaten baserar sig pa reflekterande
dialoger med samiska nyckelaktorer. | dialogerna bedémdes utvecklingen av
tjansterna samt utmaningarna och utvecklingstrenderna i forhallande till social-

och hélsovardsreformen. Utvecklingen har varit langsam, och tillgéngen till

tjdnster ar fortfarande bristfallig till och med inom samernas hembygdsomrade.
Hinder for utvecklingen & myndigheternas bristande kunskaper, en negativ

eller likgiltig attityd och ett svagt stéd fran lagstiftningen och finansieringen.
Servicesystemet har universella utgangspunkter och beaktar darfor befolkningens
och befolkningsgruppernas sarskilda behov endast i liten utstrackning. Jamlikheten i
tillgangen till tjanster tillgodoses daligt bade i forhallande till majoritetsbefolkningen
och mellan de samiska sprakgrupperna. | social- och halsovardslagstiftningen
behandlas urfolket samerna som en spraklig minoritet, och tillgodoseendet av
samernas rattigheter i frdga om tjansterna begransas utifran individens sprakkunskaper
och bostadsort. Behovet av tjanster ar storst utanfor samernas hembygdsomrade, dar
majoriteten av den samiska befolkningen bor.

Denna publikation har utarbetats som en del av arbetet i den sannings- och
férsoningskommission for samer som tillsatts av statsradet. Den som producerat
informationen ansvarar for innehallet i publikationen. Textinnehallet aterspeglar inte
nddvandigtvis kommissionens eller statsradets standpunkt.

social- och halsovardstjanster, hembygdsomrade, samisksprakig, kulturenlig, samer,
enaresamiska, skoltsamiska, nordsamiska, urfolk
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This study provides an overview of the development and situation of Sdmi-language
and culturally appropriate health and social services in Finland, consisting of a
compilation of studies and reports on the topic. The focus is on the development and
availability of services and on clients’ experiences and needs. This plays a key role in the
realisation of the equality and self-determination of the Sami at the level of individuals
and communities. The results have been discussed in reflective dialogues with key Sami
actors, assessing the development of services, challenges and trends in relation to the
health and social services reform. The development has been slow, and there are still
shortcomings in the availability of services even in the Sdmi Homeland. Obstacles to
development include a lack of awareness among the authorities, negative or indifferent
attitudes and weak support from legislation and funding. A service system based on
universalistic principles takes little account of the special needs specific to individual
populations and population groups. Equality in the availability of services is poorly
realised both in relation to the majority population and between Sdmi language
groups. The legislation on health and social services treats the Indigenous Sami as a
linguistic minority, and the realisation of the rights of the Sdmi in services is restricted
based on individuals’language skills and place of residence. The need for services is
greatest outside the Sdmi Homeland, where the majority of the Sdmi population lives..

This publication was produced as part of the work of the Government-appointed Truth and
Reconciliation Commission Concerning the Sdmi People. Its content is the responsibility

of the author and does not necessarily represent the views of the Truth and Reconciliation
Commission or the Government.
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Cielggadus adda geah¢astaga samegielat ja kultuvrra ¢uvvon sosiéla- ja
dearvvasvuodabalvalusaid ovdaneapmai ja dillai Suomas, ja lea coahkkaigeassu

fattd guoskan dutkamusain ja raporttain. Guorahallan¢uozédhahkan leat balvalusaid
ovddneapmi, oazzun sihke ds3ehasaid vasahusat ja darbbut. Jearaldagas lea

samiid ovttaveardasasvuoda ja ieSmearridanvuoigatvuoda ollasuvvan ovttaskas-

ja searvvusdasis. Bohtosat leat sagastallojuvvon refleksiivvalas dialogain sdpmelas
guovddasdoabmiiguin, ja arvvostallojuvvon balvalusaid ovddideami, hastalusaid ja
ovddanantreanddaid sode-odastusa ektui. Ovdaneapmi lea leamas njoahci ja balvalusaid
0azzun lea ain vailevas juobe samiid ruovttuguovllus. Ovddideami hehttehussan leat
virgeoapmahaccaid diehtemeahttunvuohta, negatiiva dahje badjelgeahcci miellaguottut
ja lassin lahkaasaheami ja ruhtadeami heajos doarjja. Universalisttalas vuolggasajiide
vuodduduvvan balvalusvuogadat valda vuhtii alomot- ja olmmosjoavkku guoskevas
sierraddrbbuid hejot. OvttavearddsaSvuohta balvalusaid oazZzumis ollasuvva hejot sihke
valdodlbmoga ektui ja maiddai simegielat giellajoavkkuid gaskkas. Sode-ldhkaasaheamis
eamialbmot sdpmelaccat giedahallojuvvoijit gielalas vehadahkan, sapmelaccaid
vuoigatvuodaid ollasuvvan balvalusain garzZiduvvo guoskat ovttaskas olbmo giellamahtu
ja assanbaikki. Balvalusaid darbu lea stuoramus samiid ruovttuguovllu olggobealde, gos
samedlbmoga eanetlohku assa.

D4t almmustahttin lea ollasuhtton oassin barggus samiid duohtavuoda- ja
soabadankommisuvnnas, man stahtaraddi lea asahan. Alimmustahttima sisdoalus vastida diedu
buvttadeadd;i, iige teakstasisdoallu vealttakeahttd ovddas kommisuvnna iige stahtaradi oainnu.

sapmelaccat, davvisamegiella, anarasgiella, nuortalasgiella, sdmegielat, kulturmieldasas, sode-
balvalusat, eamialbmotvuoigatvuodat, ruovttuguovlu
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Almostittem
Cujottas

Cielgiittas keejast samikielalij ja kulttuurmialdasij sosiaal- ja tiervasvuotapalvalusai
ovdanman ja tilan Suomast, lededijn ¢udkankidsu fadda kyeskee tutkdmusain ja raportijn.
Tarkkumcuosattahhan 13a palvalusai ovdanem, finnimvuota sehe a3sigasai feerimeh

ja tdarbuh. Koc¢amas lii sammilij oovtvidrdasasvuoda ja jieSmeridemvuoigadvuoda
olasuumist ohtagas- ja sidrvadahtaasist. Puatusijn lii savastallum reflektiiv dialogin
sammilas ¢oovdatuaimeigijn, darvustalmain palvalusai ovdedem, haastuid ja
ovdanemsuundijd koskavuodast soti-udasmittem tooimanpieijaman. Ovdanem lii lamas
hides ja palvalusai finnimvuota lii ain vaaijuvlas joba sammilij paikkikuavlust. Ovdedem
idstun 133 virgeomahai tietimettumvuota, negatiivliih teikka peerustmettum munejurduuh
sehe lahdasattem ja ruttadem hidjus toorja. Universalistisas vuolgasoojijd vuaduduvvee
palvdlemvuahadah valda hidjuht vuotan aalmug- ja viehadahjuavhuid kyeskee
sieranastarbuid. Oovtvidrdasasvuota sosiaal- ja tiervasvuotapalvalusai finnimvuodast
oladSuva hyeneeht sehe koskavuodast valduviehadahan ete saami kieldjudvhui kooskast.
Soti-lahdasatmist algdaalmug sémmilijd kiedavuseh kieldlas ucceevliohon, sammilij
vuoigadvuodai olasume palvalusain raijejeh ovtaskas ulmuu kielatdaidun ja aassamsajan
vuaduduumain. Palvalusai tarbu lii stuarrdadmus sammilij paikkikuavlu ulgguubeln, kost
sammilasviehaduv eenabloho 43sa.

Taat almostittem lii olaSuttum udssin staataraadi asattam sammilij tuotavuota- ja
sovadattamkomissio pargo. Almostittem sistualust vastid tiddu pyevtitteijee, ijge tekstasistualu
veltidhannaa oovdast komissio ijge staataraadi uainu.

sammiliih, tavesamikiela, anaraskield, nuorttakield, samikielalas, kulttuumialdasas, soti-
palvalusah, algdaalmugvuoigadvuodah, sammilij paikkikuavlu
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C66dt66zz addros

Ciolgtos raajj kicldodgg saa'mkislisai ja kulttuurmealdlai sosiaal- da
tibrvasvudttkaazzkddzzi ooudasviikkmo'sse da vuakka Lad'ddjannmest, aareen
&'httekedssmos 44'$8 kudskki tu'tkkummasin da rapoortin. Ta'rkstdallampai'kken lia
kaazzkddzzi ouddnummus, vua33més di a'sénii'kki toobdalm da taarb. K66&Emas

lij s&'mmlai 66utverddsazvudd da jidEEmie'rreemvudiggadvudd teduddjummsSest
persoon- da dutstostad'zzest. Puadodzz lia sagstollum reflektiiviaz dialoogan sa'mmiai
vuei'vvtoimmijee'jivui'm, arvvtodlee'l kddzzkdozzi ooudasviikkmodzz, va'33t06zzid da
ouddnemtree'ndid kdskkvuddast soti-oodummsa. Ouddnummus lij ouddnam mealgzet
da kaazzkd06zzi vua3z3mos lij veal ooudas vannai jo-ba sa'mmlai dommvuu'dest.
Ooudasviikkmddzz céggan lia ve'rggnii'kki tie'dte'mesvudtt, kidldla le'be hudlte'mes
fi'ttjodzz di 18a'jjSiGttummuz da tedggtddzz rad'zzes tuarjjds. Universaliistisid
vue'l§gemsodd’jid vuaddodvvi kadzzkosriazldok valdd lokku meer- da narodjoukkpuadlaz
teauddjaavv hue'neld nu't kdskkvuddast va'lddnaroo'de gu saa'm kidlljoouki kodsk.
Soti-laa%jsi6ttummsest alggmeer sa'mmlaid kiétt'tddlat kidl'laz uu'ccbds joukkan,
sa'mmlai vudiggadvuddi teauddjummuz kaazzké6zzin radfjtet persoon kidlitaiddu

da jalstempaikka vuaddoovee'l. Kédazzkdozzi tarbb lij Suurmds s&'mmlai dommvuu'd
aalgbed'lnn, ko'st sad'mnarood jaanbds jadlast.

Tat ¢604tos lij vikkum coodvpie'I'(Iv(en riilkksuavtddzz Sidtteem sa'mmlai tudttvudtt- da
suavadvudttkomissio tuaj. C66dt66zz siiskddzzast va'sttad tead puu't'teei, ij-ga te'ksttsiiskos

vie'ltkani eettkastt komissio ij-ga rilkkksuavtédzz vuainnméozz.

sa'mmla, ta'vvsaa'mm, aanarsdad'mm, nudrttsaa'mm, saa'mkidlisaZ,
kulttuurmealdlaz, soti-kdazzkdozz, alggmeervudiggadvudd, dommvu'vdd
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COAHKKAIGEASSU

Duogas ja ollasuhttin

Dan cielggadusa mihttomearrin lea dahkat teahtis ja nu ménggabealat
oppalasgeahcastaga go vejolas samegielat ja kultuvrra ¢uovvu sosiala- ja
dearvvadvuodabalvalusaid dilis Suomas. Cielggadusbarggu gaZaldatasahallan lea
digeguovdilis sihke jodus lean sapmelacéaid duohtavuoda- ja soabadallanproseassa

ja sode-odastusa ¢cadaheami mielde. Mihttomearrin lea lasihit addejumi dain
guovddas oassedahkkiin, mat leat samegielat ja kultuvrra ¢uovvu sosiala- ja
dearvvasvuodabadlvalusaid ovdaneami ja ddlas dili duogdzis, ja arvvostallat, man bures
almmolas balvalanvuogdadat lea sahttan vastidit sdmealbmoga balvalandarbbuide, ja
mat leat ddlas dili stuorimus hdstalusat ja vejolasvuodat.

Guorahallama deaddocuoggan leat sapmelacdcaid iezas vdsdhusat ja perspektiivvat.
Dainna ovttas guorahallat eisevalddiid ipmardusa samegielat ja kultuvrra ¢uovvu
balvalusaid dilis. Doaibmaasahallama duogazis lea nuppe dafus darbu oazzut
¢ohkkejuvvon ipmardusa sdpmelaccaid duodalas sajadagas balvalanvuogadagas.
Nuppe dafus haliidit oazZut diedu sdpmelacécéaid vasahusain sode-balvalusaid
kunddarin. Gazaldagat maid darkkastallat leat sdpmelaccaid vasahusat samegielat

ja kultuvrra ¢uovvu balvalusaid fahtehahttivuodas, balvalanvasahusain ja darbbuin.
Cieknalut darkkastallamis gazaldat lea maidddi das, mo sdpmelas kundarat vasihit sin
leat deaivvaduvvon ja mo sii vasihit ahte singuin lea lahttejuvvon balvalusain, dahje
balvalusdahpahusa sierra muttuid heivvolasvuodas sin perspektiivvas.

Ovttas sdpmelaccaid ovttaskas-, servodat ja dlbmotdasi gazaldagain arvvostallat
sapmelacécaid sode-balvalusaid kunddarin maiddai balvalanvuogadaga dasi
albmoneapmin. Man bures Suoma almmolas balvalanvuogadat, mii vuodduduvva
universala ipmardussii ovttaldgan bdlvalusain, lea sahttan duodalacdcat ollasuhttit
ovttavearddsas balvalusaid juohkehaZzii?

Gazaldat lea mangga dafus sdpmelaccaid eamialbmotsajadahkii laktdsan
ieSmearridanvuoigatvuoda ja ovttaveardasasvuoda ollasuvvamis. Ovttaskas dasis
dat oaivvilda sapmelas olbmo vejolasvuodaid iesradalaccat bajasdoallat iezas
buresveadjima ja dearvvasvuoda ja oazzut darbbaslas veahki dahje doarjaga
dainna gielain man hdliida dahje buoremusat mahttd ja vugiiguin, mat leat
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jierpmdlaccat ja relevanttat su kultuvrra, eallinvugiid ja eallinbirrasa dafus.
Eamialbmotperspektiivvas dat lassin oaivvilda sapmelas servodagaid ja dlbmoga
sajadaga, vdikkuhanvejolasvuodaid sihke ieSmearridanvuoigatvuoda ollaSuvvama
sosiala- ja dearvvasvuodabalvalusain.

Cielggadus lea olladuhttojuvvon geavahemiin manggaid meannudanvugiid ja atnimin
avkin mdanggalagan materialaid. Calala materiala ¢oahkkana sdmegielat ja kultuvrra
c¢uovvu sode-balvalusaid dili guoskkahan dutkamusain ja Cielggadusraporttain.
Aiddostahtti materidlan analyserejuvvojedje manggat halddahuslas
oalgecielggadusat, raporttat ja ovttaskas dutkamusat, mat lea guvllola¢éat dahje
sisdololaccat sierra vugiin cuozihuvvon dahje giedahallet dihto sierragazaldagaid.
Materiala lea buvttaduvvon oassin sosidla- ja dearvvasvuodabalvalusaid
manggasuorggat ovddidanbargguid ja gielalas vuoigatvuodaid ollaSuvvama
lahkageatnegahtton ¢uovvuma. Bohtosat dolvojuvvojedje sagastallamii reflektiivvalas
dialogaid vehkiin guhkesaigdsas sapmelas sode-suorggi coavddadoibmiiguin ja
seammads ¢ohkkiimet sin akkastallojuvvon arvvostallamiid sdmegielat ja kultuvrra
c¢uovvu bélvalusaid ovddidanbalga olahusain, hastalusain, vejolasvuodain ja guovddas
ovddidantreanddain lagamus boahttevuodas. Aigeguovdilis ja oktilas gova habmema
samegielat ja kultuvrra ¢uovvu sosidla- ja dearvvasvuodabadlvalusain hehtte dat

assi, ahte dutkamus- ja ¢uovvundiehtu lea viehka girjas ja sisttisdoalld manggaid
diedu suoivvaguovlluid. Dan dihtii sdpmelas a$sedovdiid vasihusdiedus lea stuorra
mearkkasupmi fenomena ollislas gova habmemis.

Bohtosat

Bohtosiid mielde sdmegielat ja kultuvrra ¢uovvu sosidla- ja dearvvasvuodabalvalusaid
ovddnangavva lea Suomas ovddnan njozet, ja balggis lea leamasan mohkkai ja
biedggus. Samegielat ja kultuvrra ¢uovvu sosidla- ja dearvvasvuodabdlvalusaid
fahtehahttivuodas leat ain stuorra vdilevasvuodat. Juoba sapmelacécaid
ruovttuguovllus manggat samegielat vuoddobalvalusat vailot ollasit. Dat diehtu lea
buktojuvvon davijjit ovdan sierra oassebeliid ollaSuhttan cuovvundutkamusain ja
gielalas vuoigatvuodaid ollaSuvvama guoskkahan ¢ielggadusain. Riikkaidgaskasas
olmmosvuoigatvuodaid bearraigeahcCanraporttain Suopma lea jo guhkkd ozzon
fuomasuhttimiid ja dvzzuhusaid buoridit sdmedlbmoga iezasgielat sosidla- ja
dearvvasvuodabalvalusaid oazzunlagi.

Dehaleamos ovdaneami eastagat leat leamasan eisevdlddiid diehtemeahttunvuohta
sapmelaccaid gielalas vuoigatvuodain, negatiivvalas dahje beroSmeahttun
jurddasanvuogit sihke balvalusaid ordnema guoskkahahtti [dhkadsaheami
ja ruhtadeami heajos doarjja. Universalisttalas ipmardusaide vuodduduwvi
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balvalanvuogddat deattuha ovttalagan balvalusaid, ja das leat vattisvuodat dovddastit
ja dohkkehit sierra darbbuid alomot- ja veahkadatjoavkkuid guovdu, mat spiehkkasit
garzzes dassedrvvu ipmardusas.

Sdmegielat ja kultuvrra ¢uovvu bdlvalusaid ovddideapmi lea, ¢oavddadoibmiid
mielde, leamasan biedggus olles vassan 2000-logu. Vattisvuohtan gehcéojuvvui dat,
ahte fidnus johtui vuolgan sosidla- ja dearvvasvuodabdlvalusaid ovddidanbargu

lea dusse harvvet mearrasuvvan sdmeservodaga perspektiivvas ja ja darbbuin

ja dan eavttuid mielde. Ovddidanresursa lea leamasan meari bealis hui smavva
mdnggahamat ovddidandarbbuid ektui. Ovddidanbarggu boadusin leat ozzon aigai
soames smavva olahusaid, muhto bohtosiid ollasuhttimis geavatlaccat leat leamasan
vattisvuodat, dasgo dat livécii gdibidan balvalanvuogadaga rahkaduslas dahje
doaimmalas nuppastusaid.

Ovttaveardadsasvuohta sosiala- ja dearvvasvuodabadlvalusaid fahtehahttivuoda dafus
ollasuvva funet. Sdpmelaccat leat sierraarvvolas sajadagas sihke valdoalbmoga ektui
ja sdmi giellajoavkkuid gaskkas. Davvisamegielat balvalusat leat eanemus, muhto
anaras- ja nuortalasgielat balvalusaid dilli lea heajumus. Dulkon lea sami giellalaga
mielde nuppisadjasas vuohki ordnet balvalusaid, ja dan galggasii geavahit dusse dan
dahpahusas, go iezasgielat balvalusa ii sdhte mudui ordnet. Sdpmelas dssehasat dollet

vvvvv

Sdmegielat ja kultuvrra Cuovvu sode-balvalusaid ordnen ja buvttadeapmi gaibidit
iezaslagan sierratehppodaga. Ovddidanbarggus leat leamasan manggat doaibmit, ja
dan leat ollasuhttan fierpmadatovttasbarggus sdpmelaccaid ruovttuguovllu gielddat,
Sdmediggi, Davvi-Suoma sosidlasuorggi mahttoguovddaza sdmeovttadat, Sdmi
oahpahusguovddas (SOGSAKK) ja SdmiSoster ry. Ovddidanbargu lea dahkkojuvvon
dialogalas ovttasbarggus smavva doaibmijoavkkuin, mas ledje lagas gaskavuodat
sameservodahkii ja ipmdrdus dan ddrbbuin ja dilis. Oktan boahttevuoda hastalussan
¢oavddadoaibmit oidnetge dan, man bures nuppdstuvvan balvalusaid ordnema
rdhkadusas sahttit seailluhit dan ovddideami resurssa mii lea boahtan eamialbmogiin.

Leat lihkostuvvan oazzut digdi muhtun ollislaSvuoda dafus smdvva, muhto
ovttaskas sdpmelas olbmuid défus kanske mearkkasahtti buoridemiid jahkelogiid
bistan ovddidan- ja vaikkuhanbarggu boadusin. Sdpmelas ¢oavddadoaibmit

ledje ovttamielalac¢at das, ahte samegielat ja kultuvrra ¢uovvu sosidla- ja
dearvvasvuodabalvalusaid dilli lea buorranan buoremusat — ja kanske dusse beare
— bdlvalusaid oasis mat addojuvvojit ahkeolbmuide ruoktot. Dat leat buvttaduvvon
sierra cuozihuvvon resurssa vehkiin, ja balvalusa sisdoalus ja ollasuhttinvugiin

lea sohppojuvvon ovttasbarggus Sdmedikkiin ja sapmelacéaid ruovttuguovllu
gielddaiguin.

13



VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2024:12

Samegielat ja kultuvrra ¢uovvu psykososidla balvalusat lea nubbi
balvalanollislaSvuohta, mii lea mannan jagiin valdan stuorra lavkkiid ovddasguvlui.
Balvalusat ordnejuvvojit goittotge ain fidnun iige dain leat stdddsmuvvan sajadat
balvalanvuogddagas. Sdmegielat psykososidla balvalusaid heajos oazzunlahki lei guhka
dihtosis. Sapmelac¢céaid duohtavuoda- ja soabadankommiSuvnna johtui bidjama

haga psykososiala balvalusaid ovddidandarbbuid ja resurserema akkastallamat eai
goittotge livccii loktanan servodatlas mearrddusdahkama ddssai.

Sameperspektiivvas lahkadasahanvuodu eahpejearggalasvuodat dagahit dihto
ruossalasvuodaid buresveadjinguovlluid doaimmalas$ vuolggasajiide. Sdpmelaccaid
eamidlbmotvuoigatvuodat giedahallojuvvojit Suoma odasmahtton sosidla- ja
dearvvasvuodafuolahusa ldhkadsaheamis ain dusse gielalas vuoigatvuohtan,
buohtastahttimiin daid juoba giellaunnitloguid sajadahkii ja vuoigatvuodaide.

Go hallat vuoigatvuodas geavahit sdmegiela ¢ujuhit ddinna sami giellalahkii iige
vuoddolahkii. Balvalusordnejeaddjai ii leat girjejuvvon same- dahje guovttegielat
balvalusaid ordnengeatnegasvuohta. Vuolit Iahkadasaheapmi dsaha sierra sajiin
Suomas dssan sapmelaccaid sierradrvvolas sajadahkii. Vaikko sapmelaccaid
vuoddolagalas vuoigatvuohta bajasdoallat iezaset giela ja kultuvrra guoskkaha
olles Suoma, gokca same giellaldhka dusse sdpmelaccaid ruovttuguovllu ja Lappi
buresveadjinguovllu ¢ujuhan balvalusaid sapmelacéaid ruovttuguovllu assiide. Dan
lassin sami giellaldhka guoskkaha merostallojuvvon stahta eisevalddiid balvalusaid,
dego AELa, Mela, magistrahta, riekteldgadusa ja bolesa. Seammasullasacéat
samegielat vuoddobalvalusaid stdhtaossodaga ja sierra doarjaga mearrasuvvan ja
geavahanakkat guoskkahit dusse sdpmelaééaid ruovttuguovllu guodedettiin stuorra
oassi sameveahkadagas dan olggobeallai.

Dan muttu stuorimus ovddidandarbbut laktasit, coavddadoaibmiid mielde,
balvalanorganisasuvnna rahkaduslas ovddideapmai ja drabut gargehuvvon
kultuvrrala$ balvalusbuvttadanvugiid ja bargovugiid ollasSuhttimii geavatlaccat.
Sdmegielat ja kultuvrra ¢uovvu balvalusaid galggasii das ovddosguvlui figgat ovddidit
balvalanollislasvuohtan ja ¢avddis bdlvalanbdlgan nu, ahte balvalusaid sahtta
buvttadit atnimin avkin manggakandla meannudanvugiid ja njuovzilit heivehemiin.
Sdmegielat ja kultuvrra ¢uovvu bdlvalusaid ollislasvuodas galggasii leat sihke ieh¢anas
doaibmavaldi ja doaibmi oktavuodat olles balvalanorganisasuvnna doaibmanvugiid
ja balvalusbagadallama ektui. Mihttomearrin livéciige ceahpes organisasSuvdna,

mii sahtta njuovzilit ja 4Ssedovdamusain vastidit sdmekundara balvalusdarbbuide
dovddastemiin su gielala$ ja kultuvrralas darbbuid. Dan ektui darbbasit rdhkaduslas
ovddideami, vai mearradusdahkama ja ovddideami doarjjan darbbaslas
eamidlbmotvuoigatvuodaid ¢uovvu servodatosolasvuohta ja ja fierpmadatlas
ovttasbargu Samedikkiin rdddadallamin ollasuvasii.
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Balvalusbagadallama ja njuovzilis bargojuogu lassin sdmegielat balvalusaid
fahtehahttivuoda buorideami gdibadusat leat doarvai buorre gulahallan ja
diehtojohtin. Sihke kundariid ja bargoservodaga lea dehalas diehtit, geat leat gudege
samegiela geavaheaddjit ja mo sdmegielat bargiid lusa ohcalit. Sami giellabirrasiid
Saddan doaibmacuoggdide, maid sosidla- ja dearvvasvuodabalvalusaid fallet, lea
maidddi okta dehalas mihttomearri, vai sdmegielaid geavaheapmi lea lunddolas ja
bargiid gielladaidu bissu ja ovdana ammatlas gaibadusdasi mielde. Dakkaraccaid
rdhkadeapmi gaibida bargoservodagas didolas ja systemahtalas doaimmaid ja
organisasuvnnalas rahkadusnuppastusaid, mat laktdsit bargojuhkui, doaibmavugiide
ja doaladumiid nuppastusaide.

Sdmegielat dammatlas mahttima resurssa dorvvasteapmi, mii lea anus, lea okta dan
muttu stuorimus hastalusain. Sdmegielaid ravesolbmuidoahpahus ii leat doaisttazii
buktan doarvai olu giellamahtolas bargofamu, eaige sdme giellabirrasiid Saddama
gdibadusat leat doarvai bures dorvvastuvvon organisasuvnnalas doaimmaiguin.
Bargosajiin vailot eanas Cielggas geavadagat ja ravvagat, maid mielde samegielat

ja kultuvrra ¢uovvu balvalusaid ektui doaibmat ja mat leat olles bargoservodaga
dihtosis. Bargoargga geavatlas ¢ovdosat leat dan radjai menddo davja bahcan
ovttaskas doibmiid ovddasvdstddussan ja leat sorjavaccat sin doaladumiin, dieduin ja
daidduin ja sin bargoorientasuvnnas. Dasgo organisasuvnna badjeddsis sohppojuvvon
vuoddojurdagat ja doaibmavuogit leat unnan, leat doaladumiide laktdsan gazaldagat
bisson sapmelaccaid sosiala ja dearvvasvuodabalvalusaid oazzuma ja fallama
stuorimus gazaldahkan. Smavva joavku sode-bargiin geat deaivvadit sdpmelaccaid
kunddarbarggus oidnet gal gielalas ja kultuvrralas mahttima dehdalasvuoda barggustis.
Sii sahttet valdenjuolggadusaid olis heivehemiin barganvugiidis muhtun veardde
dahpahusa mielde vuhtiivaldit sémekundariid goassdsge darbbuid. Dat bargit dollet
samegiela ja kultuvrra cuovvu balvaleami dehdlazzan sihke kunddar- ja dikSunbarggu
lihkostuvvama ja sin ieZas barggu jierpmalasvuoda dafus. Muhto nu guhkka go dat ii
leat oassi almmolaccat dohkkehuvvon sosidla- ja dearvvasvuodasuorggi paradigma
eaige das leat doarjjan bargosajis dahkkojuvvon soahpamusat, sahtta dat dagahit
bargoservodaga gaskkas soahpameahttunvuoda ja bahéavuoda. Sdpmelas bargit
gdibidit maiddai bargosis doarjjan eanet vearddsasdoarjaga ja ovddidanfierpmddagaid
doaimma go arabut. Coavddadoaibmiid mielde doaladumiid nuppastusa lea dehala$
gahttet ja ovddidit didolaccat earalagan doaimmaiguin nu, ahte dat ovdana olles
organisasuvnna rahkadusaid ja doaibmakultuvrra ¢ada.

Sosiala- ja dearvvasvuodasuorggi ammatlas skuvlejupmi ii leat sisttisdoallan
samegiela ja kultuvrralas ipmardusa dahje bargovugiid oahpahusa. D4las sosiala- ja
dearvvasvuodasuorggi oahppopldnaid olis sdmegielat ja kultuvrralas mahttin ii leat
beassan Saddat iige Coggot. Gielalas ja kultuvrralas lasse¢ehppodaga darbu guoskkaha
hui manggahamat ammatjoavkkuid, maid oahppoplanaide daid sisdoaluid galggasii
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integreret. Skuvlejupmai laktaseaddji darbbut leat mdnggabealagat ja sisdoaluidis
bealis muhtun veardde maiddai eardhuvvan ja dat leat gitta oahppi vuolggasajiin:
leago eatnigiela bealis sdmegielat ja man olu lea Saddan sapmelas giella- ja
kulturbirrasis ja oahppan kultuvrralas vugiid ja ipmardusa.

Samegielat balvalusaid darbu ja geavat laktasit lahkasat sdmegielaid almmolas
sajadahkii sapmelacéaid ruovttuguovllus ja Suomas. Jodus leat manggat sierra
guovlluide vaikkuheaddji ovddidanproseassat, mat nuppastuhttet samegielat

ja kultuvrra ¢uovvu balvalusaid sajadaga ja geavaheami. Sdmegiela ja kultuvrra
assimilasuvnna ja revitalisaSuvnna vadikkuhusat oidnojit sierra vugiin sierra ahke-

ja giellajoavkkuin ja sierra sajiin Suomas assan sapmelaccaid eallimis. Mannan
jahkelogiid digge jodanit ovdanan samegielaid ealdaskeapmi leage buktan
nuppastusaid sdmegielaid servodatlas sajadahkii mii speadjalasta ovdamearkka dihtii
samegielaid oahppobirrasiid viiddneapmai ja sdmegielaid geavahanaktiivvalasvuoda
nanosmuvvamii. Daid logalas joatkkan sdmegielaid geavahanoktavuodat Saddet eanet
manggabealagin ja viidanit. Lea buorre fuomasit, ahte sami gielladilli ja samegielaid
balvalusaid dilli eallad ja hapmasuvva dan diggis garrasit ja Saddada oddalagan
samegielat balvalandarbbuid ja geavaheaddjiid coahkkanemiid. Stuorimus samegielat
ja kultuvrra cuovvu balvalusaid Saddanddarbbut leat sapmelaccaid ruovttuguovliu
olggobealde, gosa sdmedlbmoga eanetlohku lea coahkkanan.

Coahkkaigeassun sahttit gdvnnahit, ahte servodatla§ mihttomearrin galggasii leat
samegielat ja kultuvrra ¢uovvu sosidla- ja dearvvasvuodafuolahusa balvalusaid
lunddolas geavaheapmi. Dat lea buktojuvvon dutkamusbohtosiin ovdan jo guhkka

ja oaivvilda oanehaccat dan, ahte kunddar oazzu lunddolaccat balvalusaid gielain
man hdliida, iige dan darbbas sierra gaibidit. Das ja bdlvalusaid ovttaveardasas
ollasuvvamis sierra dlbmot- ja veahkadatjoavkkuid gaskkas leat vel viehka guhkkin.
Samegielaid lunddolas geavaheami gdibadussan leat balvalanorganisasuvnna
planavulos ja didolas doaimmat giellamahtolas ja kultuvrrala¢éat ceahpes bargoveaga
dorvvasteapmin sihke manggaarvosas, vealakeahtes bargovugiid ja doaibmakultuvrra
rdhkadeapmin.

Balvalusaid lunddolas geavaheami gdibadussan leat kundara luohttamus samegielat
ja kultuvrra ¢uovvu balvalusaid doaibmamii, joatkaSuvvamii ja kvalitehtii. Dat Sadda
ja nanosmuvva gulul positiivvalas vdsahusaid bokte. Giellageavaheami harjanumit ja
vuogit nuppastuvvet njozet. Daid duogdzis sahttet leat sdpmelaccaid juhkkojuvvon
suopmelas eisevalddiiguin sihke sdmegielaid ja kultuvrra heajos arvvusatnin Suomas.
Nuppastus gdibida didolas positiivvalas doaimmaid balvalusaid ordnejeaddjiid dafus
nu, ahte balvalanvuogddagas earuhit sdmekundariid darbbuid ja figgat vastidit ddidda
albma l[ahkai ovttaveardasaccat.
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NKIASU

-3

CUAK

Tudvvas ja olasuttim

Taan Cielgiittas ulmen lii kejastid uanihavt, nuuvt maangapialalavt ko mahdulas
samikielalij j& kulttuurimialdasij sosiaal- ja tiervasvuotapalvalusai tildn Suomast.
Cielgiittaspargo ko¢éamasaiasattem lii digikyevdil sehe joodoost leijee sdmmilij
tuotavuota- ja sovadattamproosees ete soti-udasmittem tooimanpieijam keezild.
Targuttassan lii lasettid ibardas toin kuavdaslijn uasitahhein, moh 134 samikielalij

ja kulttuur mialdasij sosiaal- ja tiervasvuotapalvalusai ovdanem sehe taalaa tile
tudvaast, ja arvustallad, mon pyereest almolas palvalemvuahadah lii pastam vastidid
sammilasviehaduv palvalemtarboid, ja moh |3a taalaa tile stuarrddmuuh haastuh ja
mahdulasvuodah.

Tarkkum tiddducuogastahhan 133 sammilij jieijas feerimeh ja udinimdievah. Ton
paaldast tarkkuustallojeh virgeomahai udinuh samikielalij ja kulttuurmialdasij
palvalusai tiileest. Pargoasattem tuavaast lii oovta tadhust tarbu uazzud ¢udkkejum
ibardas sammilij reaalisas sajattuvast palvalemvudhaduvast. Nube tdahust halijduvvoo
uazzud tiadu sammilij feeriimijn soti-palvalusai assigassan. Tarkkumvudlazin
ko¢¢amussan 1aa sammilij feerimeh samikielalij ja kulttuur mialdasij palvalusai
finnimvuodast, palvalemfeeriimijn ja tdarbuin. Cienalub tarkkuumist ko¢¢amas

lii meiddei tast, maht sammilas assigadh feerejeh sii 1ad kuahtajum ja kohtalam
palvalusain, teikka palvalemtdbahtus sierda mudoi heiviimist sii udinimdcievast.

Sammilij ohtagas-, siarvadah- ja aalmugtdasi ko¢camas lasseen sammiliih soti-
palvalusai dsSigdssan arvustallojeh meiddei palvalemvuahadahtaasi almoonin. Mon
pyereest Suoma almolas palvalemvuahadah, mii vudduduva universalistisas uainun
oovtnalasijn palvalusain, lii pastam tuotaaasist olasuttid oovtvidrdasijd palvalusaid
puohhaid?

Koc¢amas lii maanga tdahust sammilij algdaalmug-sajattahan lahtojeijee
jieSmeridemvuoigadvuoda ja oovtvidrddsasvuoda olaSuumist. Ohtagastaasist
tot tadrkut sammilas ulmuu mahdulasvuodaid jieSiavtulavt paijeentoollad
pyereestvajemis ja tiervasvuodas sehe uazzud suu tarbasam ise teikka torjuu
kieldin, mon matta pyeremusavt teikkd moin haalijd ja vuovijgijn, moh 13a
vuohaseh ja relevaantih suu kulttuur, eelimvuovij sehe eellimpirras taahust.
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Algdaalmuguainimcievast tot lasseen taarkut sammilij sidarvaduvai ja aalmug sajattuy,
vaikuttemahdulasvuodaid sehe jieSmeridemvuoigadvuoda oldSume sosiaal- ja
tiervasvuotapalvalusain.

Cielgiittas lii olaSuttum maangavuovijgijn ja maangalaganijd amnastuvaid
avhastalmain. Kirjalas amnastah hamasuva samikielalij ja kulttuur mialdasij
soti-palvalusai tile kyeskee tutkdmusain ja Cielgiittasraportijn. Tarkkilistee
materiaalin analysistuvvojii maangah haaldatliih mieldicielgiittasah, raporteh ja
ovtaskastutkdmusah, moh 13a kuavlulavt teikka sistualus taahust siera vuovijgijn
cuosattum teikka kiedavuseh tidtu sieranasko¢¢amasaid. Materiaal lii pyevtittum
uassin sosiaal- ja tiervasvuotapalvalusai maangasuargdsijd ovdedempargoid ja
kielalij vuoigddvuodai oldaSume laavast meridum ¢udvvum. Puatusijn savastallui
reflektiiv dialogij i8Sijn kuhesdigdsas sammilas soti-syergi coovdatudimeigijn
nuramain sist agastallum arvalusaid samikielalij ja kulttuurmialdasij palvalusai
ovdedempalgd juvssoin, haastuin, mahdulasvuodain ja kuavdaslijn ovdanemsuundijn
aldapuatteevuodast. Aigikyevdil, ohtalas kove hammim samikielalijn ja
kulttuurmialdasijn sosiaal- ja tiervavuotapalvalusain taha vadisin tot assi, ete
tutkamus- ja cudvvumtiatu lii udli kirjaa ja siskeeld maangaid tiddu iptosoojijd.
Sammilas assitobdei feerimtiadust lii tondiet stuorra merhasume almoon ubalaskove
hammiimist.

Puatuseh

Puatusij mield samikielalij ja kulttuur mialdasij sosiaal- ja tiervavuotapalvalusai
ovddnembkevli lii Suomast ovddnam hitasavt, ja paalgis lii lamas mokkaa ja pidadgui.
Samikielalij j& kulttuur mialdasij sosiaal- ja tiervasvuotapalvalusai finnimvuodast
|44 ain stuorra vaaijuvvuodah. Joba sammilij paikkikuavlust maangah samikielaliih
vuadupalvalusah vailuh ollasavt. Taat tidtu lii puohtum kidrduldavt oovdan siera
uasipeelij olasuttdm ¢udvvumtutkdmusain ja kielalij vuoigadvuodai olaSume
kyeskee Cielgiittasain. Almugijkoskasij olmoosvuoigadvuodai kocceemraportijn lii jo
kuhhaa adelum Suoman hudmasutmijd ja avZuuttasaid pyeredid sammilasviehaduv
jieijaskielalas sosiaal- ja tiervasvuotapalvalusai finnimvuoda.

Tehalumosin ovddneme idstun |3a lamas virgeomahai tietimettumvuota sammilij
kielalijn vuoigddvuodain, negatiivliih teikka peerustmettum munejurduuh sehe
palvalusai ornim kyeskee lahdasattem ja ruttadem hiajus toorja. Universalistisas
uainoid vuaduduvvee palvalemvuahdadah tiaddut oovtnalasijd palvalusaid, ja ton lii
vadis tubdad ja tuhhiittid jieSkote-uv aalmug- ja viehadahjuavhu sieranastarbuid, moh
spiekasteh karzi tasidarvu udinust.
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Samikielalij ja kulttuurmialdasij palvalusai ovdedem lii, coovdatudimei mield, lamas
piadgui uba kuullam 2000-lovo. Cuolman oinii tom, ete haahavudlgusas sosiaal-

ja tiervasvuotapalvalusai ovdedempargo lii harvii midarustallum samisiarvaduv
uainimcievast ja tdarbuin sehe ton idvtuigijn. Ovdedemreesuurs lii lamas mere
taahust uali vatimettum koskavuodast maangahamasijd ovdedemtarboid.
Ovdedempargo puatusin 1da uazzum aaigan motomijd ucca juvssoid, muta pudtusij
laidim keevatlasvuotan lii likkom, tastko tot licij vaattam palvalemvudhaduv
raahtuslijd teikka toimalijd nubastusaid.

Oovtaviardasasvuota sosiaal- ja tiervasvuotapalvalusai finnimvuoda hdaran olasuva
hyeneeht. Sdmmiliih 134 sieraarvusas sajattuvast sehe koskavuodast valduviehadahan
ete saami kieldjudvhui kooskast. Tavesamikielaliih palvalusah 1aa enamustad, muta
aanaar- ja nuorttasamikielalij palvalemtile lii hidjumus. Tulkkum lii sdami kieldlaava-uv
mield nubesajasas vyehi ornid palvalusaid, ja tom kolgaccij kevttid tuse ton
tabahtusast, ete jieijaskielalas palvalus ij pyevti mudoi olasuttid. Sdmmilasassigaah
aneh kuittag tavja tulkkum issijn asastallam kiksan.

Samikielalij ja kulttuurmialdasij soti-palvalusai ornim ja pyevtittem vaatih jieijas
sieranasmaatu. Ovdedempargo lii lamas maangatudimeevuodalas, ja tom laa
olasuttdm vidarmdadahoovtastpargoost sammilij paikkikuavlu kieldah, Samitigge, Tave-
Suoma sosiaalsyergi ovdedemkudvdaa saamiohtadah, Sdami mattaattaskuavdas
(SOGSAKK) ja SamiSoster ry. Ovdedempargo lii porgum dialogisas oovtastpargoost
tdarbuin ja tiileest. Ohtan puatteevuoda hastun coovdatudimeeh oinii-uv tom, man
pyereest nubasmam palvalusai ornim rahtusist pyehtih sidiluttid taam algdaalmugist
vyelgee ovdedem faamu.

Motomijd ubalasvuoda tdahust ucca, muta ovtaskas sammilas ulmui tdahust kenski
merhasittee pudradasaid 134 iheluvvij pistam ovdedem- ja vaikuttempargo pudtusin
luhostum uazzud daigan. Sammiliih coovdatudimeeh 1aa oovtamielaliih tast, ete
samikielalij ja kulttuurmialdasij sosiaal- ja tiervasvuotapalvalusai tile lii pudranam
pyeremustaa — ja kenski tuse — elilam ulmui paihijd adeleijee palvalusai udsild.

Toh 133 pyevtittum sieranas, cuosattum reesuurs issijn, ja palvalus sistudlu sehe
olasuttimvyevih |3a sooppum oovtastpargoost Samitige ja sammilij padikkikuaviu
kieldai kooskast.

Samikielaliih ja kulttuurmialdasiih psykososiaalliih palvalusah lii nubbe
palvalemubalasvuota, mii lii majemuin iivijn lavkkim kuhes ladvhi ovdaskulij.
Palvalusaid uarnejeh kuittag ain haahan ijge tain lah fastan Soddam sajattuv
palvalemvudhaduvast. Sdmikielalij psykososiaallas palvalusai hidjus finnimvuota
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lai kuhhaa tiadust. Sammilij tuotavuota- ja sovadattamkomissio joton piejahannaa
psykososiaallas palvalusai ovdedemtarbui ja resurssistem agastalmeh ia licéii kuittag
pajanam ohtsaskodalij midradasaitooham tadsan.

Sammilas udinimdievast kejadijn lahdasattemvuddu epiloogisasvuodah

tovatteh tidtu ruossalasvuodaid pyereestvaijaamkuavlu toimalas vuolgasoojijd.
Sammilij algdaalmugvuoigddvuodaid kiedavuseh Suoma udasmittum sosiaal- ja
tiervasvuotatipso lahdasatmist ain tuse kielalas vuoigadvuottan paldalistmain taid
joba kielaucceeblovoi sajattahan ja vuoigadvuodaid. Sarnudijn vuoigadvuodast
kevttid samikield Cujottuvvoo saami kielalaahan ijge vuadulaahan. Palvalusai
uarnejeijei ij lah kirjejum sami- teikka kyevtikielalij palvalusai ornimkenigasvuota.
Vyeleeb lahaasattem aassat siera kuavluin Suomast dssee sammilijd sieraarvusas
sajattuvvaid. Veikka sammilij vuaduvuoigadvuodalas vuoigadvuota kielas ja
kulttuuris paijeentolaman kudaska uba Suoma, luavda saami kieldlaaha tuse
sammilij paikkikudvlu ja Laapi pyereestvaijaamkudvlu sammilij paikkikuavlu dssei
kidgvtun Cujottum palvalusaid. Ton lasseen sdaami kieldlaaha kuaska miarustallum
staata virgeomahai palvalusaid, tegu Kela (aalmugialattahlagadas), Mela
(eennamtuadluiratteijei idlattahlagadas), maistraat, riehtilagddas ja pooliis. Vastideijee
vuowvijn samikielalij vuadupalvalusai staataudsi ja sieranas torjuu meridume-
sehe kevttimaagah kyeskih tuse sammilij paikkikuavlu kyedimain stuorra udsi
sammilasviehaduvast ton ulgguupel.

Taalaa stuarrddmuuh ovdedemtaarbuh lahtojeh, coovdatudimei mield,
palvalemorganisaatio rdahtuslas ovdedman sehe ovdil ovdedum kulttuurlij
palvalempyevtittemtaavij ja pargovuovij tooimanpieijaman. Samikielalijd ja kulttuur
mialdasijd palvalusaid kolgaccij joodhast viggad ovdedid palvalemubalasvuottan

ja Capo palvalempalgisin nuuvt, ete palvalusaid pyehtih pyevtittid
maangakanavamonattalmijd avhastalmain ja njyebzilavt mittotiildamain. Samikielalij
ja kulttuur mialdasij palvalusai ubalasvuodast kolgaccij lede sehe jie¢anas toimavaldi
ete tudimee ohtavuodah koskavuodast uba palvalemorganisaatio toimavudvaamaid
ja palvalemstivriiman. Ulmen licij-uv apalas organisaatio, mii pasta njyebzilavt

ja assitubdamusdin vastidid sammilasassigda palvalemtarboid tubdamain suu
kielalijd ja kulttuurlijd tdarbuid. Taas lahtemain tarbasuvvoo radhtuslas ovdedem,
vai midrddasaitooham ja ovdedem toorjan taarbaslas algdaaalmugvuoigadvuodai
mialddsas sidarvadahuasalasvuota ja viarmadahlas oovtastpargo Samitiggijn
radadalmain olasuuccij.

Palvalemstivrim ja njyebZilis pargojudvu lasseen samikielalij palvalusai finnimvuoda
pyeredem idhtun lii pijssajeijee viestddem ja tiddujotteem. Sehe assigasain

ete pargosidrvaduvast lii tehalas tiettid, kidh 14 mon-uv samikiela sarnooh ja

maht samikielalij pargei luus ucaluvvoo. Saami kielapirrasij Soddam sosiaal- ja
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tiervasvuotapalvalusai fallee toimasoojijd lii meiddei ohta tehalas ulme, vai samikielai
kevttim lii ludndulas ja pargei kielataidu piso paijeen ja oovddn dammatlas
vatamastaasi midldasavt. Tagarij hammim vaata pargosiarvaduvast tiadulijd

ja systemaatlijd tooimaid ja organisatorisijd rédhtusnubdstusaid, moh lahteh
pargojudhun, toimavuovvijd ja munejurdui nubdstussaid.

Kevttimnaal leijee samikielalas ddmmatlij maatu reesuurs turvastem lii ohta taalaa
studrradmuin haastuin. Samikielai ravisolmoosuapuh ia lah tuaistaazan pyevtittam
tudrvi kielalas pargovyeimi, idge samikielapirrasij Soddam iavtuid lah tudrvi turvastam
organisatorisas toimaigijn. Pargosoojijn vailuh tavja Cielga vuavalasvuodah ja
ravvuuh, moi mialdasavt samikielalij ja kulttuurmialdasij palvalusai haaran tuaimih

ja moh 33 uba pargosiarvaduv tiddust. Pargoaarga cuavduseh 134 taan rai pdaccdm
meendu tavja ovtaskas pargei drdei oola ja sorjoh sii munejurduin, tidduin ja tdaiduin
sehe pargo-orientaatiost. Tastko organisaatio pajetddsist sooppum prinsiipeh ja
toimavyevih 134 uccad, 1da munejuurdaliih koc¢amusah pissoom sammilij sosiaal-

ja tiervavuotapalvalusai udazzum ja faallam stuarradmuin Sialman. Ucca judvkku
sammilijd assigaspargostis kuahtajeijee soti-pargein uaina kale kieldlas ja kulttuurlas
maatu tehalasvuoda pargostis. Sij pyehtih valdinoormai raamij siste pargovuovijdis
heiviitmain mottoom meereest tdbahtus mield valdid vuotan sammilasassigasai

tidtu puuda tarbuid. Taah pargeeh aneh samikielalas ja kulttuur midlddsas palvalem
tehdlazzan sehe assigas- ja tipSopargo luhostume ete jieijas pargo vuovasvuoda
taahust. Muta nuuvt kuhhaa ko tot ij lah uasi almolavt tuhhiittum sosiaal- ja
tiervasvuotasyergi paradigma ijge tast lah toorjan pargosaajeest toohum sopamusah,
pudhta tast Soddad pargosiarvaduv siste sopamettumvuota ja njunadume.

Sammilas pargeeh aibaseh meiddei pargoos toorjan tdalaa eenab viardasastorjuu

ja ovdedemvidrmaduvai tooima. Coovdatudimei mield munejuurdadimupirraduv
nubdstus lii tehalas kattid ja ovdedid tiaduldvt sieraldgdn toimaigijn nuuvt, ete tot
oovddan ¢oodacuoppamain uba organisaatio rahtusijn ja toimakulttuurist.

Sosiaal- ja tiervasvuotasyergi 3dmmatlas skovlim ij lah siskeldam samikiela ja
kulttuurlas ibardas teikka pargovuovij mattaattas. Taalaa sosiaal- ja tiervasvuotasyergi
mattaattasvudvadmij raamijn samikielalas ja kulttuurlas 3dmmatlas mattu ij lah
peessam Soddad ijge karttud. Kielalas ja kulttuurlas lasemaatu tarbu kuaska

viehd maangahdmasijd ddmmatjuavhuid, moi mattaattasvuavaamaid taid

sistualuid kolgaceij ohtid. Skovliittasliih taarbuh 144 maangatdsasiih ja sistudlus
peeleest mottoom meereest meiddei sieranam sorjomain uappee vuolgasoojijn:
lii-uv eenikielastis samikielalas ja mon meereest lii Soddam sammilas kiela- ja
kulttuurpirrasist ja njoommam kulttuurlijd taavijd ja ibardas.
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Samikielalij palvalusai tarbu ja kevttim lahteh aldasavt samikielai almolas sajattahan
sammilij paikkikuavlust ja Suomast. Joodoost 1dd maangah siera sundijd vaikutteijee
ovddnemprosessih, moh nubdsmiteh samikielalij ja kulttuurmialdasij palvalusai
sajattuv ja kevttim. Samikiela ja kulttuur suddaluttem ja idlaskittem vaikuttasah
puatih oovdan siera vuovijgijn siera ahe- ja kieladjudvhuin ja siera peelijn Suoma
dssee sammilij elimist. Majemui iveluvvij digin joteldvt ovdanam samikielai idlaskem
lii-uv pudhtdm nubdstusaid samikielai ohtsaskodalas sajan oinuumain ovdamerkkan
samikielai oppampirrasij vijdanemin ja samikielai kevttimaktiiviasvuoda nanosmemin.
Tai loogisas jotkan samikielai kevttimohtavuodah Saddeh maangapialalazzan

ja vijdanenh. Lii-uv pyeri huammasid samikielatile ja samikielalij palvalusai

tile elimin ja hdmasuumin taan aaigist vudimalavt ja Soddadmin uddalagan
samikielalij palvalemtarbui ja kevttei cokkimsoojijd. Studrradmuuh samikielalij ja
kulttuurmialdasij palvalusai Soddamtdarbuh 13a sammilij paikkikuavlu ulgguupeln,
kuus sammilasviehaduv eenabloho lii cokkasum.

vvvvv

ja kulttuur mialdasij sosiaal- ja tiervasvuotapalvalusai ludndulas kevttim. Tot lii
puohtum tutkdmpudtusijn oovdan jo kuhhaa ja tadarkut udnehavt ettum tom, ete
sammilas asSigas udzzu luandulavt palvalusaid suu halijdam samikiellan, ijge taid
taarbas siera vaattad. Tast ja palvalusai oovtvidrdasas olaSuumist siera aalmug- ja
viehadahjuavhui kooskast 134 vala udli kukken. Samikielai luandulas kevttim idhtun

|aa palvalemorganisaatio vuavdaamaid vuaduduvvee ja tidduliih tooimah kielalas ja
kulttuurlavt Cepis pargovieva turviiman sehe maangaarvusij, sorjomettum pargovuovij
ja toimakulttuur hammiiman.

Palvalusai luandulas kevttim idhtun lii 48Sigasai luattamus samikielalij ja kulttuur
mialdasij palvalusai toimaman, jotkuuvasvuotan ja kvaliteetan. Tot Sadda ja
nanosmuva kuuloold positiivlij feeriimij pehti. Kielakevttim harjanumeh ja vyevih
nubasmeh hitdsavt. Toi tudvvast sattih lede sammilij juohhum teikka persovnliih
negatiivliih feerimeh 33astalmist ja kuahtdamijn syemmilas virgeomahain sehe
samikielai ja kulttuur hidjus darvust anemist Suomast. Nubdastus vaata tiadulijd
tooimaid palvalusai uarnejeijei tadhust nuuvt, ete palvalemvuahaduvast tobdeh

AVivye

sammilasassigasai tadrbuid ja viggeh vastidid taid olmandal oovtvidardasavt.
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O'HTTEKEASSMOS

Tuadggaz da ¢66d viikkmos

Tan ¢&iblgtddzz taavtdssan lij vud3sad samai ta'rkk, vuei'tiva maangbeallsaz
kicldok saa'mkidllsai da kulttuurmealdlaZ sosiaal- da tiérvasvudttkaazzkddzzi

di tudj vue'lnn darrai sa'mmlai tudttvudtt- da suavadvudttprosee'ss gu soti-
oodummuz tiu'ddepiijjmd6zz mie'tt. Jorddmdssan lij 18&'zzted fi'ttjodzz tin
kdskksain vue'sstuejjee’jin, kook lia sdad'mkidlisaz da kulttuur mealdlaz

sosiaal- da tibrvasvuottkddzzkddzzi ouddnummuz di ann’jdzséa’j tudggast,

gu arvvtddllad, méon puarast 66lmas kaazzkdsriazldok lij pasttam va'stteed
sdd'mnarood kadazzkdstaarbid, da mook lid ann’j6zsad’j Suurmddzz va'35t66zz da
vuei'tlvazvudd.

Ta'rkstd61lmé622 teaddpai'kken lia sa'mmlai jiijjas toobdalm da kidéc¢amvue'jj. Tén
paaldast ta'rkstddlat ve'rggnii'kki fi'ttjedzzid sda'mkidllsaz da kulttuurmealdlaz

kaazzkoozzi vue'jjest. Tuajjsiottddlimédzz tuaggast lij tad'vbed'lnn tarbb vuaz3ad
norrum fi'ttjds s&'mmlai reaalisaz sad'jest kdadzzkdsriazldodggast. Nuu'bbnalla
haa'leet vud33ad tead sd'mmlai tobdimin soti-k&d4zzk66zzi &'$$ne'kken.
Ta'rkstddllamnalldem k666Emd$3an lia s&'mmlai toobdalm saa'mkiélisaz da
kulttuurmealdlaz kaazzkd6zzi vuazzamvuddast, kdazzkdstobdimin da taarbin.
Cinnlab ta'rkst66llmo62zast k6dEEmas lij Se t8'st, ma'htt séa'ma'ssnee'kk ta'bdde,
Sto sij aa'ssid Siohttloddat da ma'htt si'jjid vaa'ldet lokku kddzzkddzzin, le'be

~ vy f~ v oA

kadzzk6ozzi 4'$8ne'kken arvvtdolat Se kaazzkodsriazldoktad'ss'saz eettmdssan.
M&on puarast Lad'ddjannam 66Imas kaazzkdosriazldok, kaa'tt vuaddaavv
universaliistsaz fi'ttjd'sse ddutnallSem kaazzkoozzin, lij pasttam tudttaa'ssest
viikkad ¢66d 66utverddsaz kaazzkddzzid pukid?

K&6EEmMABS lij maangnalla sa'mmlai alggmeerséjja ohttneei

Persoontaa'zzest tot miarkat sdad'm oummu vuei'tlvazvuddid jidEctaattian;i
tud'll’jed pue'rrjie'llmes da tidrvasvuddas di vua33ad taarbsem vie'kk le'be
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tuérjjddzz pue'rmdsan siltteem le'be haa'leem kidlin da naa'lin, kook lia

midllsa da relevaa'nt suu kulttuu'res, jie'llemnaa'li di jie'llempirr66zzas bed'lnn.
Alggmeerkidééamvue'jjest tot [a4'ssen miarkat sd'mmlai utstd6zzi da meer saay,
vaaiktemvuei'tivazvuddid di jio¢Emie'rreemvudiggadvudd teduddjummuz sosiaal-

da tiorvasvuottkaazzkoodzzin.

Ciblgtés lij 66d vikkum maangmédntddleld da maangnallsem aunstd6zzid
au'kkee'l. Keerjlaz aunstds narrai saa'mkidllsaz da kulttuur mealdlai soti-
kaazzkddzzi vue'jj kudskki tu'tkkummsin da &idlgtdsrapoortin. Taa'rktemnallsem
materiaalan analysd'stteS maangaid vaaldSemvuddlaid palddcidlgtddzzid,
rapoortid da o'dinakaitu'tkkummsid, kook lid vooudlanii le'be siiskd6zz mie'ldd
jee'res naa'lin till'ldvvum le'be kibtt'ta'lle tidttum spesiaalk66&Emadzzid. Materiaal
lij tudttum pie'kken sosiaal- da tidrvasvubdttkéazzkddzzi maangvaaldsem
ooudasviikkdmtuajaid da kidl'laz vudiggadvuddi teduddjummuz 148'jjmealdlaz
vuappmddzz. Puadddzz mainstd'ttes reflektiiviaz dialoogi vedkka ku'kesaiggsai
sa'mmlai soti-vuu'd vuei'vvtoi'mmijee'jivui'm nooree'l sij vuaddtdllum a'rvvodzzeez
sad'mkidlisaz ja kulttuurmealdlaz kad&zzkd6zzi ooudasviikkampalggaz
a'lddpue'ttiaai'jest. Aai'jtaass’sa, 6httnaz kaart raajjmoédzz saa'mkidllsain da

kulttuurmeéldlaz sosiaal- da tidrvasvudttkdazzkoozzin tue'jjad vaiggan tot a'ss,
$to tu'tkkeem- da vuappamteatt lij nu't pannéidlgas da a4ann se'st maéngaid teadai

eettmd6zZ obbkaart raajjmodzzast.

Puadoozz

Pu&dddzzi mie'ldd saé'mkidlisaz da kulttuurmealdlai sosiaal- da
tidrvasvuodttkaazzkddzzi ooudasviikkamkau'rr lij Lad'ddjannmest ouddnam
mealgZet, da paa'ljes lij ledmmaz makkai da samai vaiggad. Saa'mkiéllsaz

veal $e jiannai vaa'n. Jo-ba séd'mmlai dommvuu'dest maang saa'mkiélisa
vuaddkadzzkddzz jia ledkku ni voo'ps. Tat teatt lij puhttum tdau'je'ld ou'dde
jee'res vue'ssbed'li 66d vikkum vuappamtu'tkkummsin da kidl'laz vudiggadvuddi
teduddjummuz kudskki Cidlgeemtuajain. Meeraikdskksaz ooumazvudiggadvuddi
vuappamrapoortin lia ju'n kuu'kk &4i'j ouddam L&4&'ddjannma mostt't66zzid

tidrvasvuodttkaazzkddzzi vua3imaoozz.
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Taa'rkab ouddnummuz cdggan lia leAmmaz ve'rggnii'kki tie'dte'mesvudtt sa'mmlai
kidl'laz vudiggadvuddin, kidldla le'be hudlte'mes vue'jj di kaézzkddzzi ja'rjistummuz

kuoskki [88'jjSidttummuz da tedggtddzz raa'zzes tuarjjos.

Universalistiislaz fi'ttjd6zzid vuaddddvvi kaazzkosriazldok ted'ddad
o66utnallsem kadazzkddzzid, da ton lij vaiggad tobdsted da priimmad meer- da
narodjoukkpuddlaid spesiaaltaarbid, kook ¢arrne samai kee'z3zes taa'ssaarv
fi'ttjo6zzast.

Saa'mkidlisaz ja kulttuurmealdlaz kaazzkd6zzi ooudasviikkmads lij,
vuei'vvtoimmijee'ji mie'ldd, leAmmaz makkai vee'zz jottum 2000-

ladgg. Vaiggadvubttan vudi'nnes tdn, $to ha'nkkdsnallsem sosiaal- da
tidbrvasvuodttkdazzkddzzi ooudasviikkamtudjj lij pai haa'rveld mie'rrééttam
Ooudasviikkamresurss lij ledmmaz mearlanji samai occnjaz kdskkvuddast
maanghammsazvudd ooudasviikkamtaarbid. Ooudéasviikkdmtuaj puaddéssan
lid vud33um aigga matam-ne uu'cces 0sttmodzz, leSa puadododzzi ja'tt'tummuz
vuakka ij ledkku o'nstam nu't puérast, gu t6t le'¢Ci 68lgtam kaazzkdsriazldédgg
raajo6zzlaz le'be toi'mmjemnallSem muttsid.

Obutverddsazvudtt sosiaal- da tidrvasvubttkasdzzkd6zzi vua33modzz kdskkvudd
mie'ldd teaduddjaavv hue'neld. Sa'mmla lia jee'resarvvsaz sad'jest di kdskkvuddast
vé'lddnaroo'de gu s&a'm kidlljoouki kddsk. Ta'vvsaa'mkidllsa kaazzkoozz lia
jaanmadsan, le$a aanar- da nudrttsaa'mkidlisaz kaazzkddzzi vue'kk lij pukin
hue'nmds. Tu'lkkds lij saa'm kidll-144'jj mie'ldd nu'bbsajjsaz kuanstt ja'rjsted
k&azzkdbzzid, da tén 66lgéi 4a'nned ta'lk pai ta'l, Sto jeat jiijas kidllisaid
kaazzkddzzid vuei't mudoi viikkad ¢66d. Saa'ma'ssnee'kk a'nne kuuitag taujja

tu'lkkd6zz vedkka a'sSummuz mue'kkee'jen.

Saa'mkidlisaz da kulttuurmealdlaZ soti-k&&zzkd6zzi ja'rjistummuz da

sa'mmlai dommvuu'd kada'dd, Sda'mte'gg, Ta'vv-Laad'ddjannam sosiaalsue'rj
siltteemkddskd6zz saa'mjuaggas, Saa'mvuu'd Skooultdskdoskds (SOGSAKK) da
SamiSoster r6. Ooudasviikkdmtuj lia tue'jjuum dialooglaz 6httsaztuajast uu'cces
tdimmaijoouk kddsk, koin le'jje Sidgg kdskkvudd saad'mohttsazkadda da fi'ttjodzz
tén taarbin da vue'jjest. Ohttan pue'ttidai'j va'33téssan vuei'vvtoi'mmjeei vudi'nne
tdn, mdon puarast mottjam kaazzkd6zzi ja'rjstem rajjsest vuei'tet seceiltet tat
alggmeervud'lggi ooudasviikkm6zz vidkkvaarr.
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Kooi-ne obbvudd bed'lnn uu'cces, leSa o'dinakai sda'moummui bed'lnn mozat
miarkteei pue'rummsid lij ee'kkloo'jid kealljam ooudasviikkam- da vaaiktemtuaj
puaddssan o'nstum vuazzad digga. Saa'm vuei'vvtoi'mmijeei le'jje ddutmidllsa
t'st, $to saa'mkidllsaz da kulttuurmealdlaZ sosiaal- da tibrvasvudttkaazzkd6zzi
vue'kk lij puarrnam pue'rmésan — da mozat ta'lk — 4a'kkoummui ddama u'vddem
kaazzkdozzi bed'Inn. Tok lida puu't'tum paad, till'lévvum resuurs vedkka, da
kaazzkd6zz siiskds di €oddviikkdmnaa'l lid suappum Shttsaztusjast Saa'mtee'gg
da sda'm dommvuu'd koo'ddi koosk.

Saa'mkidllsa da kulttuurmealdla psykososiaal’laz kdazzkddzz lij nu'bb
kaazzkdsobbvubtt, kaa'tt lij mdénni ii'jjin valddam jénn 143u'k ooudarra.
Kaazzkddzzid ja'rjstet kuuitag veal ooudas ha'nkkéssan jia-ga tdin ledkku
pddSsi saa'j kaazzkosriazldddggast. Saa'mkidlisaz psykososiaal’laz
kaazzkddzzi rad'zzes vuazzamvudtt ledi kuu'kk tie'ttmest. Kraa'ma sa'mmlai
tudttvubtt- da sudvadvudttkomissio ja'tt'tummuz psykososiaal’laz kddzzk66zzi

~~~~~~~

kaggddttam ohttsazkaaddli'zze tu'mmstoktudj tassa.

Saa'mkidscamvueljjest kidscee'l 144'jjsidtteemvuad panngidlggmealdlazvudd
$606ddte tidttum risttreiddvuddid pue'rrvaajjamvuu'd toi'mmijemnallSem
vue'lggemssdjid. Sa'mmlai alggmeervudiggadvuddid kidtttddlat Laa'ddjannam
ooduum sosiaal- da tirvasvudtthual 144'jjsisttumm3est ooudas ta'lk kidlli'zzen
vudiggadvudttan paaldee'l tdid jo-ba kidlluu'ccbds joouk sajja da vudiggadvuddid.
Mainsteen vudiggadvuddast 4a'nned saa'mkiél vi'jttjet saa'm kidll-lakka ij-ga
vuaddlakka. Kaazzkdsja'rjstejja ij ledkku kee'rjuum sad'm- le'be kuei'tkidlisaz
kaazzkoozzi ja'ristemoolgtummuz. Vue'lbuz 188'jSidttummus Sidttad jee'res
bea'lnn Laad'ddjannmest jalsteei sa'mmlaid jee'resarvvsaz s6d'jid. Ha't-i

sa'mmlai vuaddlasgglaz vudiggadvubtt kidlas da kulttuuras tud'll jlummsa

kuaskk vee'zz La4'ddjannam, katt saa'm kiéll-1aa'kk pai sé&d'm dommvuu'd da
Lappi pue'rrvagjjamvuu'd saa'm dommvuu'd jalstee’ji aannma'sse Cua'jtem
k&azzk66zzid. Tdn lad'ssen saa'm kidll-Ia'kk kuaskk mea'rtdllum riikk ve'rggnii'kki
kaazzkd6zzid, mata Kela, Mela, maistraatt, vudigas-stroi'ttel da paa'les.
Va'stteeinalla saa'mkiélisaz vuaddkaazzkodzzi riikkvudssadvudd da paad
tuérjjodzz med'rtddvvmodzz di 4d'nnemvuad kue'skke ta'lk sd'mmlai dommvuu'd
kue'dee'l jiannai sad'mnaroodast ton aaugbealla.

Tan poodd Suurmddzz ooudasviikkdmtaarb ohttne, vuei'vvtoi'mmjee'ji mie'ldd,
kaazzkdsorganisaatio raajasnalldem ooudasviikkmd'sse di dai'jab ooudas vikkum
Saa'mkiélisaz da kulttuur mealdlaz kaazzkddzzid 66lgéi judtkast kiceldattad

ooudéasviikkad kaazzkdsobbvudttan da caépp kaazzkdspalggsen nu't, Sto
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kaazzkdsorganisaatio tdimmamvud'jjid da kdazzkdsvua'pstummsa. Taavtéssan
le'¢Ci-i siltteei organisaatio, kaa'tt pastt njue'b3lanji da 4a'sstoobdee'l va'stteed
saa'ma'ssnee'kk kaazzkostaarbid tobdstee'l suu kibl'laz da kulttuursaZ taarbas.
ooudasviikkm®6zz tuarjjdssan taarbSem alggmeervudiggadvuddi mealdlaz
outstdsvuassadvudtt da sdimmdsnallSem dhttsaztudjj sagstodlee'l S&a'mtii'ggdin
moonci ¢6dd.

k&azzkddzzi vuallamvudd pue'reem 60Igtéssan lij ri'jttjeei saakkummuz da
teadjaattmas. Nu't 8'$$nii'kki gu tuajjdutstédzz lij samai vaaznai tie'tted,

keak lia koon s&a&'mkiél mainsteei da mé'htt saa'mkidllsaz tuajjlaid ohjjddat.
S&a'm kidllpirrddzzi $6ddmés sosiaal- da tidrvasvudttkaszzkédzzid ta'rjjeem
taimmpaai'kid lij $e 6htt vaaznai taavtds, $to saa'mkidli 4annmés lij luandlaz

da tuajjlai kiélltdidd paass da ouddan dmmatlaz 66Igtdstaa’zz mealdlanji.

Nakkmi raajjmds d6lgat tujjoutstddzzast teadlaid da systemaattlaz tddimaid da
organisatorisaid raajasmuttsid, kook ohttne tuéjj-judkkmd'sSe, toi'mmjemnaa'’lid da

fi'ttjdsmuttsid.

Aa'nnemnalla aarrai saa'mkidllsaz ammatlaz silttummuz resuurs tudrvvmas lijj
Bhtt tan poodd Suurmés va'33t66zzin. Saa'mkiéli rad'ves oummui méatt'tddttmos

ij ledkku veal kuuitag puu'ttam ri'jttieeinalla kidlltaiddsaz tuajjvidgg, jia-ga sda'm
ki6llpirrddzzi $6ddmddz2 oudldddzz ledkku rifjttieeinalla tudrvvum organisatoriisaz
taaimain. Tuajjpaai'kin jia ledkku taujja ¢idlgg vue'jj da ra'vvjés, kooi mie'ldd
sad'mkiélisaz da kulttuurmealdlaz kaazzkd6zzi kdskkvudd mie'ldd tadimat da
kook lia obb tuajjdutstddzz teadast. Tuajjaarg vue'jj ra'tkkummuz lia tan réjja
taujja kuaddjam o'dinakai tuajjlai a'rddji 86! da lia kidd sij vud'jjin, teadain da
taadidain di tudjjorientaatiost. Gu organisaatio pa'jjtad'zzest suappum vuaddjurddi

sa'mmlai sosiaal- da tidrvasvudttkdazzk66zzi vua33zmoodzz da ta'rijjummuz
Suurmds kdddsen. U'cc joukk séd'mmlaid &'$8nektudjstes teivvai soti-tuéjjlaid
vuainn k&'l kidl'laz da kulttuursaz silttummuz vaaznaivudd tudjast. Sij vuei'tte
vé'ldded lokku saa'ma'ssnii'kki kua'ssjaz-i taarbid. Tak tuajjla &'nne saa'mkidllsa da
kulttuur mealdlaz k&&zzkddzzid vaaznjen nu't 8'$$nek- da haiddtuaj o'nstummuz
gu jiijjas tuajas midllsazvudd bed'Inn. Leda nu't kuu'kk gu tét ij ledkku pie'kk
takainalla primmum sosiaal- da tidrvasvudéttvuu'd paradigma jia-ga tdin ledkku
tud'rjjen tuajjpaai'kest tue'jjuum suappmddzz, vuei'tte td'st $6ddad tuajjdutstddzz
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se'st reeid da vaa'jjmidllsazvudd. Saa'm tudjjla kai'bbje Se tugjas tuarjjdssan
ann’jdz jaanab verddsaztuarjjddzz da ooudasviikkdmsaimmoozzi toi'mmjummuz.
Vuei'vvtoi'mmijee'ji mie'ldd fi'ttjdstoobdalm muttaz lij véaznai ka'dded da oou'deed
teadlan;ji jee'resnallsem taaimain nu't, Sto t6t ouddan ¢66dcudppee’l obb
organisaatio rajjsin da toi'mmjemkulttuurast.

Sosiaal- da tirvasvudttsue'rj ammatlaz Skooultds ij ledkku 4annam se'st saa'mkiél
da kulttuursaz fi'ttjummuz le'be tuajjméontddlimé62zi matt'tddzz. Ann’jéz sosiaal-
da tidrvasvudttsue'rj matt'tdssplaani se'st sda'mkidllsa ja kulttuursa ammatlaz
silttummuz jia ledkku piassam $6ddad jia-ga narrjed. Kiél'laz da kulttuursaz
|&&'ss-silttummuz tarbb kuaskk samai maangpeallsaz ammatjooukid, kooi
matt'tdsplaanid tik siisk66zz 66Ig¢&i integra'stted. Skooultdsnallsem taarb lia
maangtaass’saz da siiskd66zz mie'ldd kooi-ne mea'rin Se spesialisdbovvad lij

kidd aaree'l matt'tootti vue'lggemsdd'iin: lij-a jie'nnkidl mie'ldd sda'mkidllsaz da
main mea'rin lij $6ddam s&&'m kiéll- da kulttuurpirrddzzast da valddam mie'ldes
kulttuursaz naa'lid da fi'ttjo6zz.

Saa'mkidlisaz kaazzkddzzi tarbb da 4annmos httne tobddsall$anji sa&'mkidli
aalmjallas séjja s&'mmlai dommvuu'dest da Laa'ddjannmest. Tugj vue'lnn lia
maang maangarra vaaikteei ou'ddnemprosee'ss, kook mo'tte sda'mkidlisaz

da kulttuurmealdlaz k&ézzkd6zzi saa'j da 4annmddz2. Saa'mkiél da kulttuur
assimilaatio da revitalisaatio vaaikt®6zz pud'tte 6lmmsa jee'res naa'lin jee'res
aa'kk- da kiélljooukin da jee'res bed'Inn Laa'ddjannam jalsteei sd'mmlai jie'llmest.
Ma6nni ee'kkloo'ji poodd j&'ttlanji ouddnam saa'mkidli jall'jummus lij-i pdhttam
muttsid sda'mkiéli 6httsazkaaddlaz sajja seejsa'sttee’l ouddmiarkkan sad'mkisli

mattjiempirrddzzi $orrnummsen da sd&'mkiéli 43'nnemaktiiviazvudéd raavummsen.
T&i looglaz juatkkjumms$en saa'mkiéli 48'nnemdhttvudd maangbeallsma'vve

da Sorrne. Saa'm kidllvue'jj da sda'mkidllsaz kaazzkdozzi vue'jj lij-i $idgg
vuammsed jie'llem da Siott'tddllam tan aai'jest vidkksanji da $6ddeem oddnallSem
saa'mkidllsaz da kulttuur mealdlai kédazzkd6zzi $6ddamtaarb lia sd'mmiai
dommvuu'd dalgbed'inn, koozz sdd'mnarood jadnbosjoukk lij kdskldddvvam.
O'httekedssmossan vuei'tet tudttad, Sto dhttsazkaddli'zzen taavtdssan 00Igci
lee'd sda'mkidlisaz da kulttuur mealdlai sosiaal- da tidrvasvudtthual kdazzkédzzi
luandlaz aannmd$. Tat lij puhttum tu'tkkeemstroi'ttlin ou'dde ju'n kuu'kk &ai'j da
miarkat vua'nkanji tén, to saa'm &'s$nek vuaz3 njue'b3lanji kaazzkddzz ji6Es
haa'leem saa'mkidlin, ij-ga tdid taarbas jea'rben kddjjeed. Té'st da kadzzkddzzi
o6outverddsaz teduddjummsSest jee'res meer- da narodjoouki kddsk leat veal samai
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plaaneemnall$em da teadla taaim kislltdiddsai da kulttuursanii siltteei
tuajjlazkaa’dd tuérvvmdassan di maangarvvsai, carste'mes tujjjnaa'li da

toi'mmjemkulttuur raajjmoéssan.

~ v o

sad'mkidlisaz da kulttuur mealdlai kdézzkd6zzi toi'mmjemvud'tte, juédtkkjemvud'tte
da kvalitetta. Tét $add da ravvan sidmmnai siSmmnai miéttids toobdimi paai'k.
Kidllaannmd62z oodd da naé'l mottje mealgzet. Toi tudggast vuei'tte lee'd

tdaimaid kaazzkodzzi jarjstee'ji bed'Inn nu't, Sto kaazzkdsriazldodggast tobdstet

saa'ma'ssnii'kki taarbid da ki¢sloodat va'stteed tdid tubttas'sSest 66utverddsanii.
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YHTEENVETO

Tausta ja toteutus

Taman selvityksen tavoitteena on luoda tiivis, mahdollisimman monipuolinen kat-
saus saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen tilantee-
seen Suomessa. Selvitystyon kysymyksenasettelu on ajankohtainen seka kaynnissa
olevan saamelaisten totuus- ja sovintoprosessin etta sote-uudistuksen toimeen-
panon myota. Tarkoituksena on lisata ymmarrysta niista keskeisista osatekijoista,
jotka ovat saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sosiaali- ja terveyspalvelu-

jen kehityksen seka nykytilan taustalla, ja arvioida, kuinka hyvin julkinen palvelu-
jarjestelma on pystynyt vastaamaan saamelaisvaeston palvelutarpeisiin, ja mitka
ovat nykytilanteen suurimmat haasteet ja mahdollisuudet.

Tarkastelun painopisteena ovat saamelaisten omat kokemukset ja nakékulmat.

Sen rinnalla tarkastellaan viranomaisten kasityksia saamenkielisten ja kulttuurin-
mukaisten palvelujen tilanteesta. Tehtavanasettelun taustalla on yhtaalta tarve
saada koottu kasitys saamelaisten reaalisesta asemasta palvelujarjestelmassa. Toi-
saalta halutaan saada tietoa saamelaisten kokemuksista sote-palveluiden asiak-
kaina. Tarkasteltavina kysymyksina ovat saamelaisten kokemukset saamenkielisten
ja kulttuurin mukaisten palvelujen saatavuudesta, palvelukokemuksista ja tarpeista.
Syvemmadssa tarkastelussa kyse on myds siitd, miten saamelaiset asiakkaat kokevat
tulleensa kohdatuiksi ja kohdelluiksi palveluissa, tai palvelutapahtuman eri vaihei-
den soveltuvuudesta heidan nakokulmastaan.

Saamelaisten yksil6-, yhteiso- ja kansatason kysymyksen ohella saamelaisia
sote-palvelujen asiakkaina arvioidaan myds palvelujarjestelmadtasoisena ilmiona.
Kuinka hyvin Suomen julkinen palvelujarjestelma, joka perustuu universalistiseen
kasitykseen yhtalaisista palveluista, on pystynyt tosiasiassa toteuttamaan yhden-
vertaiset palvelut kaikille?

Kyse on monessa mielessa saamelaisten alkuperdiskansa-asemaan liittyvan itse-
maaraamisoikeuden ja yhdenvertaisuuden toteutumisesta. Yksilotasolla se tarkoit-
taa saamelaisen ihmisen mahdollisuuksia omaehtoisesti yllapitaa hyvinvointiaan
ja terveyttaan sekad saada tarvitsemaansa apua tai tukea parhaiten osaamallaan

tai haluamallaan kielelld ja tavoin, jotka ovat mielekkaita ja relevantteja hanen
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kulttuurinsa, elamantapojensa seka elinymparistonsa kannalta. Alkuperdiskansa-
nakokulmasta se lisdksi tarkoittaa saamelaisten yhteis6jen ja kansan asemaa,
vaikutusmahdollisuuksia seka itsemadraamisoikeuden toteutumista sosiaali- ja
terveyspalveluissa.

Selvitys on toteutettu monimenetelmaisesti ja moninaisia aineistoja hyddyntaen.
Kirjallinen aineisto koostuu saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sote-palvelujen
tilannetta koskevista tutkimuksista ja selvitysraporteista. Tarkentavana materi-
aalina analysoitiin lukuisia hallinnollisia oheisselvityksid, raportteja ja yksittais-
tutkimuksia, jotka ovat alueellisesti tai sisall6llisesti eri tavoin kohdennettuja tai
kasittelevat tiettyja erityiskysymyksia. Materiaali on tuotettu osana sosiaali- ja
terveyspalvelujen monialaisia kehittamistehtavia ja kielellisten oikeuksien toteu-
tumisen lakisdateista seurantaa. Tulokset keskustelutettiin reflektiivisten dialo-
gien avulla pitkdaikaisten saamelaisten sote-alan avaintoimijoiden kanssa kooten
heidan perusteltuja arvioitaan saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen
kehittamispolun saavutuksista, haasteista, mahdollisuuksista ja keskeisista kehitys-
trendeista lahitulevaisuudessa. Ajantasaisen, yhtendisen kuvan luomista saamen-
kielisista ja kulttuurinmukaisista sosiaali- ja terveyspalveluista vaikeuttaa se seikka,
ettd tutkimus- ja seurantatieto on melko kirjavaa ja sisaltda monia tiedon katve-
alueita. Saamelaisten asiantuntijoiden kokemustiedolla on sen takia suuri merkitys
ilmidn kokonaiskuvan luomisessa.

Tulokset

Tulosten mukaan saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sosiaali- ja terveys-
palvelujen kehityskaari on Suomessa edennyt hitaasti, ja polku on ollut mutkainen
ja pirstaleinen. Saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sosiaali- ja terveys-
palvelujen saatavuudessa on edelleen suuria puutteita. Jopa saamelaisten koti-
seutualueella monia saamendkielisid peruspalveluja puuttuu kokonaan. Tama tieto
on tuotu toistuvasti esille eri tahojen toteuttamissa seurantatutkimuksissa ja kie-
lellisten oikeuksien toteutumista koskevissa selonteoissa. Kansainvalisten ihmis-
oikeuksien valvontaraporteissa on jo pitkdan annettu Suomelle huomautuksia ja
kehotuksia parantaa saamelaisvaestén omakielisten sosiaali- ja terveyspalvelujen
saatavuutta.

Tarkeimpina etenemisen esteina ovat olleet viranomaisten tietamattomyys saa-
melaisten kielellisista oikeuksista, kielteiset tai valinpitamattomat asenteet seka
palvelujen jarjestamista koskevan lainsaadannon ja rahoituksen heikko tuki. Univer-
salistisiin kasityksiin perustuva palvelujarjestelma korostaa yhtaldisia palveluja, ja
sen on vaikea tunnistaa ja hyvaksya kansa- ja vaestoryhmakohtaisia erityistarpeita,
jotka poikkeavat kapeasta tasa-arvon kasityksesta.
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Saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen kehittaminen on, avain-
toimijoiden mukaan, ollut pirstaleista koko kuluneen 2000-luvun. Ongelmaksi nah-
tiin se, etta hankelahtdinen sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittamistyo on vain
harvoin maarittynyt saamelaisyhteiskunnan nakdkulmasta ja tarpeista kasin seka
sen ehdoilla. Kehittamisresurssi on ollut madrallisesti hyvin vaatimatonta suhteessa
monimuotoisiin kehittamistarpeisiin. Kehittamistyon tuloksena on saatu aikaan joi-
takin pienia saavutuksia, mutta tulosten jalkauttaminen kdaytant6on on ontunut,
silla se olisi vaatinut palvelujarjestelman rakenteellisia tai toiminnallisia muutoksia.

Yhdenvertaisuus sosiaali- ja terveyspalvelujen saatavuuden suhteen toteutuu huo-
nosti. Saamelaiset ovat eriarvoisessa asemassa sekd suhteessa padvaestoon etta
saamen kieliryhmien kesken. Pohjoissaamenkielisia palveluja on eniten, mutta
inarin- ja koltansaamenkielisten palvelutilanne on heikoin. Tulkkaus on saamen
kielilainkin mukaan toissijainen keino jarjestaa palveluja, ja sita tulisi kayttaa vain
siind tapauksessa, ettei omakielista palvelua voida muuten toteuttaa. Saamelais-
asiakkaat pitavat kuitenkin usein tulkkauksen avulla asiointia vaivaannuttavana.

Saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten sote-palvelujen jarjestaminen ja tuottami-
nen edellyttavat omaa erityisosaamista. Kehittamisty on ollut monitoimijaista, ja
sitd ovat toteuttaneet verkostoyhteistydssa saamelaisten kotiseutualueen kunnat,
Saamelaiskardjat, Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen saamelaisyksikko,
Saamelaisalueen koulutuskeskus (SOGSAKK) ja SamiSoster ry. Kehittamistyota on
tehty dialogisessa yhteistydssa pienen toimijajoukon kesken, jolla oli Idheiset suh-
teet saamelaisyhteiskuntaan ja ymmarrysta sen tarpeista ja tilanteesta. Yhtena tule-
vaisuuden haasteena avaintoimijat nakivatkin sen, miten hyvin muuttuneessa
palvelujen jarjestamisen rakenteessa voidaan sdilyttaa tama alkuperaiskansa-
lahtoisen kehittamisen voimavara.

Joitakin kokonaisuuden kannalta pienid, mutta yksittaisten saamelaisten ihmisten
kannalta ehka merkittavia parannuksia on vuosikymmenia kestaneen kehittamis-
ja vaikuttamistyon tuloksena onnistuttu saamaan aikaan. Saamelaiset avaintoimijat
olivat yksimielisia siita, etta saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen tilanne on kohentunut parhaiten - ja ehka ainoastaan - ika-
ihmisten kotiin annettavien palvelujen osalta. Ne on tuotettu erillisen, kohdenne-
tun resurssin avulla, ja palvelun sisalto seka toteutustavat on sovittu yhteistyssa
Saamelaiskardjien ja saamelaisten kotiseutualueen kuntien kesken.

Saamendkieliset ja kulttuurinmukaiset psykososiaaliset palvelut on toinen palvelu-
kokonaisuus, joka on viime vuosina ottanut suuren harppauksen eteenpain. Pal-
veluita jarjestetaan kuitenkin edelleen hankkeena eika niilla ole vakiintunutta
asemaa palvelujarjestelmdssa. Saamenkielisten psykososiaalisten palvelujen heikko
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saatavuus oli pitkaan tiedossa. llman saamelaisten totuus- ja sovintokomission
kdynnistamista psykososiaalisten palvelujen kehittdmistarpeiden ja resursoinnin
perustelut eivat olisi kuitenkaan nousseet yhteiskunnallisen paatdksenteon tasolle.

Saamelaisndakokulmasta katsottuna lainsddadantopohjan epajohdonmukaisuudet
aiheuttavat tiettyja ristiriitaisuuksia hyvinvointialueen toiminnallisiin 1aht6kohtiin.
Saamelaisten alkuperdiskansaoikeuksia kasitelladan Suomen uudistetussa sosiaali- ja
terveydenhuollon lainsdddanndssa edelleen vain kielellisind oikeuksina rinnastaen
ne jopa kielivahemmistdjen asemaan ja oikeuksiin. Puhuttaessa oikeudesta kayttaa
saamen kielta viitataan saamen kielilakiin eika perustuslakiin. Palvelunjarjestajalle
ei ole kirjattu saamen- tai kaksikielisten palvelujen jarjestamisvelvoitetta. Alempi
lainsaadanto asettaa eri puolilla Suomessa asuvat saamelaiset eriarvoisiin asemiin.
Vaikka saamelaisten perustuslaillinen oikeus kielensa ja kulttuurinsa yllapitamiseen
koskee koko Suomea, kattaa saamen kielilaki vain saamelaisten kotiseutualueen

ja Lapin hyvinvointialueen saamelaisten kotiseutualueen asukkaiden kayttoon
osoittamat palvelut. Sen lisaksi saamen kielilaki koskee maariteltyjen valtion viran-
omaisten palveluja, kuten Kelaa, Melaa, maistraattia, oikeuslaitosta ja poliisia.
Vastaavasti saamenkielisten peruspalveluiden valtionosuuden ja erillisen tuen maa-
raytyminen seka kayttoperusteet koskevat vain saamelaisten kotiseutualuetta jat-
tdaen suuren osan saamelaisvaestosta sen ulkopuolelle.

Taman hetken suurimmat kehittdmistarpeet liittyvat, avaintoimijoiden mukaan,
palveluorganisaation rakenteelliseen kehittamiseen sekd aiemmin kehitetty-

jen kulttuuristen palveluntuotantotapojen ja tydmenetelmien jalkauttamiseen.
Saamenkielisid ja kulttuurin mukaisia palveluja pitdisi jatkossa pyrkia kehitta-
maan palvelukokonaisuuksina ja eheina palvelupolustoina niin, etta palvelut voi-
daan tuottaa monikanavaisia menetelmia hyddyntaen ja joustavasti raataldiden.
Saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten palvelujen kokonaisuudella tulisi olla seka
itsendista toimivaltaa etta toimivat yhteydet suhteessa koko palveluorganisaation
toimintakaytantoihin ja palveluohjaukseen. Tavoitteena olisikin osaava organisaatio,
joka pystyy joustavasti ja asiantuntevasti vastaamaan saamelaisasiakkaan palvelu-
tarpeisiin tunnistaen hanen kielelliset ja kulttuuriset tarpeensa. Tahan liittyen tar-
vitaan rakenteellista kehittamistd, jotta paatoksenteon ja kehittamisen tueksi
tarvittava alkuperaiskansaoikeuksien mukainen yhteiséosallisuus ja verkostollinen
yhteistyo neuvotellen Saamelaiskarajien kanssa toteutuisi.

Palveluohjauksen ja sujuvan tyénjaon lisaksi saamenkielisten palveluiden saavu-
tettavuuden parantamisen edellytyksena on riittava viestinta ja tiedonkulku. Seka
asiakkaiden etta tydyhteison on tarkea tietdd, ketka ovat minkakin saamen kie-
len puhujia ja miten saamenkielisille tydntekijoille ohjaudutaan. Saamen kieli-
ympadristdjen syntyminen sosiaali- ja terveyspalveluja tarjoaviin toimipisteisiin
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on myos yksi tarkea tavoite, jotta saamen kielten kdyttoé on luontevaa ja tyon-
tekijoiden kielitaito pysyy ylla ja kehittyy ammatillisen vaatimustason mukaisesti.
Sellaisten luominen edellyttaa tydyhteisolta tietoisia ja systemaattisia toimia ja
organisatorisia rakennemuutoksia, jotka liittyvat tydnjakoon, toimintatapoihin ja
asennemuutoksiin.

Kaytettavissa olevan saamenkielisen ammatillisen osaamisen resurssin turvaami-
nen on yksi tdman hetken suurimmista haasteista. Saamen kielten aikuisopiskelu
ei ole toistaiseksi tuottanut riittavasti kielitaitoista tydvoimaa, eika saamen kieli-
ympadristojen syntymisen edellytyksia ole riittavasti turvattu organisatorisin toimin.
Tyopaikoilta puuttuvat useimmiten selkedt kdytannot ja ohjeistus, joiden mukaan
saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen suhteen toimitaan ja jotka

ovat koko tydyhteison tiedossa. TyOarjen kdaytannon ratkaisut ovat tahan asti liian
usein jaaneet yksittaisten tydntekijoiden harteille ja ovat riippuvaisia heidan asen-
teistaan, tiedoistaan ja taidoistaan seka tydorientaatiostaan. Koska organisaation
ylatasolla sovittuja periaatteita ja toimintatapoja on vahan, ovat asenteelliset kysy-
mykset pysyneet saamelaisten sosiaali- ja terveyspalveluiden saamisen ja tarjoa-
misen suurimpina kynnyksina. Pieni joukko saamelaisia asiakastyossaan kohtaavia
sote-tyontekijoita nakee kylla kielellisen ja kulttuurisen osaamisen tarkeyden tyos-
saan. He voivat valtanormiston puitteissa tyoskentelytapojaan mukauttamalla jos-
sain madrin tapauskohtaisesti huomioida saamelaisasiakkaiden kulloisetkin tarpeet.
Nama tyontekijat pitavat saamenkielista ja kulttuurin mukaista palvelua tarkeana
seka asiakas- ja hoitoty6n onnistumisen ettda oman tyonsa mielekkyyden kannalta.
Mutta niin kauan kuin se ei ole osa yleisesti hyvdksyttya sosiaali- ja terveysalan
paradigmaa eika silla ole tukenaan tydpaikalla tehtyja sopimuksia, voi siita aiheu-
tua tyoyhteison sisdlla epasopua ja naraa. Saamelaiset tyontekijat kaipaavat myds
tyonsa tueksi nykyista enemman vertaistukea ja kehittamisverkostojen toimin-

taa. Avaintoimijoiden mukaan asenneilmapiirin muutosta on tarkea vaalia ja edis-
taa tietoisesti erilaisin toimin niin, etta se etenee lapileikkaavasti koko organisaation
rakenteissa ja toimintakulttuurissa.

Sosiaali- ja terveysalan ammatillinen koulutus ei ole sisaltanyt saamen kielen ja
kulttuurisen ymmarryksen tai tydmenetelmien opetusta. Nykyisten sosiaali- ja
terveysalan opetussuunnitelmien puitteissa saamenkielista ja kulttuurista amma-
tillista osaamista ei ole padssyt syntymaan eika karttumaan. Kielellisen ja kulttuu-
risen lisdosaamisen tarve koskee hyvin monimuotoisia ammattiryhmia, joiden
opetussuunnitelmiin nama sisallot pitdisi integroida. Koulutukselliset tarpeet ovat
monitasoisia ja sisalloltadn jossain madrin myds eriytyneita riippuen opiskelijan
lahtokohdista: onko didinkieleltdan saamenkielinen ja missa maarin on kasvanut
saamelaisessa kieli- ja kulttuuriymparistossa ja omaksunut kulttuurisia tapoja ja
ymmarrysta.
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Saamenkielisten palvelujen tarve ja kaytto liittyvat laheisesti saamen kielten ylei-
seen asemaan saamelaisten kotiseutualueella ja Suomessa. Kdynnissa on monia

eri suuntiin vaikuttavia kehitysprosesseja, jotka muuttavat saamenkielisten ja
kulttuurinmukaisten palvelujen asemaa ja kayttod. Saamen kielen ja kulttuurin assi-
milaation ja revitalisaation vaikutukset ilmenevat eri tavoin eri ikd- ja kieliryhmissa
ja eri puolilla Suomea asuvien saamelaisten eldamassa. Viime vuosikymmenten
aikana nopeasti edennyt saamen kielten elpyminen onkin tuonut muutoksia
saamen kielten yhteiskunnalliseen asemaan heijastuen esimerkiksi saamen kiel-
ten oppimisymparistdjen laajenemisena ja saamen kielten kayttoaktiivisuuden
vahvistumisena. Niiden loogisena jatkumona saamen kielten kayttéyhteydet moni-
puolistuvat ja laajenevat. Saamen kielitilanteen ja saamenkielisten palvelujen tilan-
teen onkin hyva huomata elavan ja muovautuvan tassa ajassa voimakkaasti ja
synnyttavan uudenlaisia saamenkielisten palvelutarpeiden ja kayttajien keskittymia.
Suurimmat saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten palvelujen kasvutarpeet ovat
saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella, jonne saamelaisvdestén enemmistd on
keskittynyt.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta yhteiskunnallisena tavoitteena tulisi olla
saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen
luonteva kaytto. Se on tuotu tutkimustuloksissa esiin jo pitkdan ja tarkoittaa tiivis-
tetysti sitd, ettda saamelainen asiakas saa luontevasti palvelut haluamallaan saamen
kielelld, eika niita tarvitse erikseen vaatia. Siita ja palvelujen yhdenvertaisesta toteu-
tumisesta eri kansan- ja vdestoryhmien kesken ollaan vield aika kaukana. Saamen
kielten luontevan kayton edellytyksina ovat palvelunorganisaation suunnitel-
malliset ja tietoiset toimet kielitaitoisen ja kulttuurisesti osaavan henkildston tur-
vaamiseksi seka moniarvoisten, syrjimattdmien tyétapojen ja toimintakulttuurin
luomiseksi.

Palvelujen luontevan kayton edellytyksena on asiakkaiden luottamus saamen-
kielisten ja kulttuurin mukaisten palvelujen toimivuuteen, jatkuvuuteen ja laatuun.
Se syntyy ja vahvistuu vahitellen mydnteisten kokemusten kautta. Kielenkayton tot-
tumukset ja tavat muuttuvat hitaasti. Niiden taustalla voi olla saamelaisten jaettuja
tai henkilokohtaisia kielteisia kokemuksia asioinnista ja kohtaamisista suomalais-
ten viranomaisten kanssa seka saamen kielten ja kulttuurin vahaisesta arvostuk-
sesta Suomessa. Muutos edellyttaa tietoisia positiivisia toimia palvelujen jarjestadjien
taholta niin, etta palvelujarjestelmassa tunnistetaan saamelaisasiakkaiden tarpeet ja
pyritdan vastaamaan niihin aidosti yhdenvertaisesti.
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1  Selvitys saamelaisista sosiaali- ja
terveyspalvelujen asiakkaina

11 Tavoite

Taman selvityksen tavoitteena on luoda tiivis, mahdollisimman monipuolinen kat-
saus saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen tilantee-
seen Suomessa. Tarkoituksena on lisata ymmarrysta ilmidkentasta ja sen keskeisista
osatekijoista koskien saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten palvelujen tilaa
sosiaali- ja terveydenhuollossa, palvelujarjestelman kykya vastata yhdenvertaisesti
saamelaisvdeston palvelutarpeisiin seka perimmaltdaan saamelaisten ihmisten
mahdollisuuksista terveytensa ja hyvinvointinsa omaehtoiseen ylldpitamiseen ja
vahvistamiseen.

Selvitys sisdltaa koonnin saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sote-palvelujen
nykytilaa koskevista tutkimustuloksista ja selvitysraporteista. Tarkastelunako-
kulmina ovat saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten palvelujen asema lain-
saadanndssa, kehityskaari seka palveluiden saatavuuden ja palvelutarpeiden
erityispiirteet. Keskeiset tulokset on keskustelutettu pitkdaikaisten saamelaisten
sote-alan avaintoimijoiden kanssa. Tarkoituksena oli koota yhteen heidan reflektoi-
tuja arvioitaan saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten palvelujen kehittamistyon
keskeisista saavutuksista ja haasteista seka lahitulevaisuuden kehitystrendeista.

Tama selvitystyd on osa Saamelaisten totuus- ja sovintokomission mandaa-

tin mukaisiin tehtaviin liittyvaa tiedontuotantoa. Komission tehtava on tunnistaa

ja arvioida historiallista ja nykyista syrjintda, mukaan lukien valtion sulauttamis-
politiikkaa, seka oikeuksien loukkauksia. Tavoitteena on selvittaa, miten nama vai-
kuttavat saamelaisiin ja heiddn yhteisoonsa nykyisessa tilanteessa, ja ehdottaa,
miten voitaisiin edistda yhteyttd saamelaisten ja Suomen valtion vililld sekd saame-
laisten keskuudessa. Tarkoituksena on lisata tietoisuutta saamelaisista Suomen alku-
perdiskansana ja vahvistaa saamelaisten oikeuksien toteutumista Suomessa.'

1 https://sdtsk.fi/mandaatti/
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1.2  Tutkimusasetelma

Tehtavanannon peruskysymysta, saamelaiset sote-palvelujen asiakkaina, voidaan
lahestya monesta eri tulokulmasta. Yhtaalta tehtavanasettelun taustalla on tarve
saada koottu kasitys saamelaisten reaalisesta asemasta palvelujdrjestelmdssa. Toi-
saalta halutaan saada tietoa saamelaisten kokemuksista sote-palveluista. Tarkaste-
lun painopiste on saamelaisten omissa nakdkulmissa. Saamenkielisten ja kulttuurin
mukaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen saatavuutta, asiakastyytyvaisyytta ja -tar-
peita arvioidaan saamelaisvaeston kokemusten kautta. Syvemmassa tarkastelussa
kyse on my®s siita, miten saamelaiset asiakkaat kokevat tulleensa kohdatuiksi ja
kohdelluiksi palveluissa, tai palvelutapahtuman eri vaiheiden soveltuvuudesta hei-
dan ndkokulmastaan.

Kyse on monessa mielessa saamelaisten itsemaardaamisoikeuden ja yhden-
vertaisuuden toteutumisesta. Yksilotasolla se ilmenee saamelaisen ihmisen mah-
dollisuuksina yllapitdd omaehtoisesti hyvinvointiaan ja terveyttdan sekd saada
tarvitsemaansa apua tai tukea osaamallaan tai haluamallaan kielella ja tavoin, jotka
ovat mielekkaita ja relevantteja hanen kulttuurinsa, elamantapojensa seka elin-
ympadristonsa kannalta. Yhteisonakdkulmasta se tarkoittaa saamelaisten yhtei-
sojen ja kansan asemaa, vaikutusmahdollisuuksia seka itsemaaraamisoikeuden
toteutumista sosiaali- ja terveyspalvelujen suhteen. Saamenkielisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen saatavuutta ja toteutusta on viime vuosikymmenina laadituissa
tutkimuksissa arvioitu yhdenvertaisuuden, kielellisten oikeuksien ja alkuperais-
kansa- seka ihmisoikeuksien nakdkulmista. Oikeudellisen ndakokulman lisaksi kyse
on viime kddessa saamelaisyhteisdjen ja kansan mahdollisuuksista yllapitaa ter-
veyttaan ja kokonaisvaltaista hyvinvointiaan sdilyttaen elinolojen ja elinkeinollisen
perustansa seka kulttuurinsa elinvoimaisuuden nopeasti muuttuvissa ymparisto-
olosuhteissa ja sosiaalisissa konteksteissa.

Saamelaisten yksil6-, yhteiso- ja alkuperdiskansatason kysymysten ohella saamelai-
sia sote-palvelujen asiakkaina tulee arvioida palvelujarjestelmadtasoisena ilmiona.
Kuinka hyvin Suomen julkinen palvelujarjestelma, joka perustuu universalistiseen
kasitykseen yhtalaisista palveluista, on pystynyt tosiasiassa toteuttamaan yhden-
vertaiset palvelut kaikille?

Selvitystyon kysymyksenasettelu on ajankohtainen seka kdynnissa olevan saame-
laisten totuus- ja sovintoprosessin etta sote-uudistuksen toimeenpanon myéta.
Sote-uudistus on muuttanut sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisen raken-
teita. Yhtena perusajatuksena on parantaa kansalaisten hoitoon ja palveluihin paa-
sya seka palvelujen laatua ja siirtaa palvelujen painopistetta varhaisvaiheen tukeen.
Tahan liittyen huomio kiinnittyy muun muassa palvelujen oikea-aikaisuuteen,
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oma- ja itsehoitopalvelujen saatavuuteen seka palveluketjujen eheyteen ja sujuvuu-
teen. Tavoitteena on, etta kaikilla kansalaisilla tulisi olla kdaytdssaan riittavan moni-
puolista tietoa ja yha parempia mahdollisuuksia vaikuttaa oman hyvinvoinnin ja
terveyden edistamiseen seka tarvitsemansa hoidon tai palvelun kulkuun. Tdma stra-
teginen lahtokohta painottaa entistda vahvemmin asiakaslahtoisyytta ja asiakkaiden
tarpeiden mukaista palvelutarjontaa, joka liittyy kielellisten ja kulttuuristen erityis-
tarpeiden tunnistamiseen.

1.3 Menetelmalliset ratkaisut ja toteutus

Taman selvitystydon menetelmat ja toteutustavat on soviteltu yhteen kasitelta-

van aiheen ja aineiston ominaispiirteiden kanssa. Kysymysta saamelaisista sote-
palvelujen asiakkaina lahestytaan ilmidpohjaisesti. lImidsta pyritadn dialogisten ja
multimetodologisten lahestymistapojen avulla saamaan kuva, joka on kielellisesti
ja kulttuurisesti mahdollisimman relevantti. Toteutustavat noudattavat alkuperais-
kansatutkimuksen keskeisia menetelmallisia ja eettisia periaatteita, joita on kasitelty
tarkemmin alaluvussa 1.5.

Menetelmalliset ratkaisut on laadittu tilanteeseen, jota leimaa systemaattisen,
vertailukelpoisen perustiedon puuttuminen. Ajantasaisen, yhtendisen kuvan luo-
mista saamendkielisista ja kulttuurin mukaisista sosiaali- ja terveyspalveluista vai-
keuttaa se seikka, etta kirjallinen tutkimus- ja seurantatieto on kirjavaa ja sisaltaa
monia tiedon katvealueita. Saamelaisten avaintoimijoiden kokemustiedolla on sen
takia suuri merkitys ilmion kokonaiskuvan luomisessa. Sosiaali- ja terveydenhuollon
eri osa-alueilla pitkdaan tydskennelleille ja saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten
sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittamisvastuussa olleille saamelaisille on kerty-
nyt runsaasti tietoa palvelujen nykytilasta ja kehittamistarpeista. Suuri osa tiedosta
on luonteeltaan hiljaista tietoa, joka on syntynyt ndiden avaintoimijoiden eldessa
osana saamelaisyhteison arkea, heiddan omien kokemustensa seka yhteison jase-
nilta saatujen palautteiden kautta. Tietoa on osin koostettu julkisuuteen erilaisten
raporttien, lausuntojen ja puheenvuorojen yhteydessa. Kirjallisen aineiston ana-
lyysin tuloksia ja keskeisia 16ydoksia on tarkea keskusteluttaa saamelaisten avain-
toimijoiden kokemuksellista ja ndkemyksellista perustaa vasten.

Selvityksen toteutuksessa kaytettiin kulttuurilaht6ista mixed method -tutkimusta,
jota on kehitetty osana saamentutkimuksen menetelmaosaamista (Heikkila ym.
2013; Heikkild ym. 2019). Menetelmallista monimuotoisuutta toteutettiin seka
aineistojen ettd analyysimenetelmien suhteen. Saamelaisten sosiaali- ja terveys-
palveluja koskevat tutkimukset ja selvitykset on laadittu hyvin eriaikaisesti ja eri
tarkoituksia varten. Ne eroavat toisistaan seka teoreettisilta lahtokohdiltaan etta
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hyddyntamiltaan kvantitatiivisilta ja kvalitatiivisilta menetelmiltaan. Eri kysely-
tutkimusten tuloksia kaytettiin tdssa selvityksessa seka sisdkkaisessa (embedded)
ettd perakkaisessa tutkivassa (exploatory sequential) merkityksessa (Creswell 2009).
Kirjallisen aineiston analysoinnin jalkeen tuloksia keskustelutettiin avaintoimijoiden
kanssa pyrkien saamaan syvennettya kasitysta ja uusia nakokulmia kasiteltavasta
ilmidsta. Erilaisten keskustelullisten menetelmien kaytto on yleista alkuperaiskansa-
tutkimuksessa (Kovach 2009). Taustalla on kasitys jaetusta tiedon tuotannosta seka
tiedon yhteisomistajuudesta. Yhteisollisten tiedontuotantotapojen avulla pyritdan
my0&s parantamaan tuloksena syntyvan tiedon laatua.

Saamen tutkimuseettisten periaatteiden ja ohjeiden mukaisesti tutkimustyon tar-
keana lahtokohtana on saamelaiskulttuurinen osaaminen, yhteisésuhteet ja kult-
tuuristen vuorovaikutustaitojen tuntemus ja kunnioitus (Heikkila 2016, 2022b).
Kulttuurinen ymmarrys ja kunnioitus seka luottamuksellisten suhteiden luo-
minen tutkijoiden ja tutkimuskumppaneiden vilille ovat osa tutkijan vastuul-
lisuutta (accountability) tutkimuksen osapuolena olevaa yhteis6a kohtaan
(Kovach 2009). Toimijoiden vdliset suhteet ja vuorovaikutus ovat avainasemassa
tiedonmuodostusprosessissa.

Valitun menetelmallisen Iahestymistavan avulla oli tarkoitus tuottaa ilmi6-
pohjaista tietoa tutkittavana olevasta, laaja-alaisesta ja monimuotoisesta asia-
kokonaisuudesta seka sen osista ja asioiden valisista suhteista. Tavoitteena oli tehda
ymmarrettavaksi eri osatekijoiden merkitysta seka ongelmia ja ristiriitoja saamelais-
yhteison elamismaailman kannalta. Kysymysta saamelaisista sote-palvelujen asi-
akkaina pyrittiin jasentamaan monimuotoisena ilmidna saamelaisasiakkaiden ja
heidan elamantilanteidensa sekd saamelaisyhteisdjen nakokulmasta. Selvitystyo oli
kolmivaiheinen. Ensiksi kirjallisuusaineisto luokiteltiin ja avainteokset lahiluettiin
sisdlldnanalyysimenetelmia kdyttaen. Analyysin avulla luotiin suhteellisen kom-
pakti kehityskaari ja tiivistys keskeisten saamelaisten sosiaali- ja terveyspalveluja
koskevien tutkimusten ja selvitysten tuloksista. Toisessa osiossa toteutettiin kes-
keisten tulosten jaettu reflektointi saamelaisten sote-palvelujen tutkimuksen,
kehittamisen ja edunvalvonnan avaintoimijoiden kesken. Vapaamuotoisten teema-
keskustelujen avulla tarkennettiin kuvaa saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten
sosiaali- ja terveyspalvelujen kehityksesta ja nykytilanteesta seka ajankohtaisista
muutostrendeista ja haasteista. Tarkoituksena oli vahvistaa, monipuolistaa ja syven-
taa kirjallisuusanalyysin tuloksia ja tarjota mahdollisuuksia uusien havaintojen, tul-
kintojen seka johtopadatosten tekoon. Kolmannessa vaiheessa koostettiin synteesi
ja johtopaatokset kirjallisuusanalyysin tulosten ja saamelaisten avaintoimijoiden
reflektiivisten dialogien perusteella.
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Tyokysymykset sisallonanalyysin ja dialogisten pohdintojen jasentamiseksi:

Millaisen kuvan tehdyt tutkimukset ja selvitykset antavat saamelaisten
sosiaali- ja terveyspalvelujen tilanteesta (nykytilanne, kehityspiirteet)?

Tutkimusten ja selvitysten keskeiset tulokset vaestoryhmittain tai alueittain;
saatavuus, tarvevastaavuus, oikeuksien toteutuminen?

Saamelaiset asiakkaina? Kokemukset palvelujen saatavuudesta ja
tarvevastaavuudesta?

Mita tietoa asiakaskohtaamisista sote-palveluissa on? (syrjintd, culturally safe
-kriteerit?)

Mitka ovat saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten sote-palvelujen suurim-
mat vahvuudet ja puutteet?

Mita tarkeita tiedon puutteita ja katvealueita nousee esiin?

1.4  Aineistot

1.4.1 Kirjallisuusaineisto

Kirjallinen tutkimusaineisto on jaoteltu avainteoksiin ja tdydentaviin selvityk-

siin sisallollisen relevanssin ja kattavuuden perusteella. Avainteokset kasittelevat
saamenkielisten palvelujen saatavuutta, tarpeita, kdyttoa ja tyytyvaisyytta. Avain-
teokset ovat luonteeltaan saamelaisvaestdon kohdistuvia kokonaistutkimuksia tai
koskevat suhteellisen laaja-alaista kohdejoukkoa. Ne kasittelevat joko saamelaista
tai saamenkielista vaestda kokonaisuudessaan tai satunnaisotannalla tehtya poi-
mintaa. Osa teoksista koskee vain saamelaisten kotiseutualuetta, kun taas uudem-
missa tutkimuksissa kohdetta on laajennettu myds muuhun Suomeen. Avainteokset
sisdltavat uutta, empiirista tiedonkeruuaineistoa, jota on keratty kansalais- tai viran-
omaiskyselyjen avulla. Niiden periaatteellisena aikarajauksena kaytettiin 15 vuoden
aikajannetta. Sen lisdaksi saamenkielisten palvelujen kehityskaarta hahmotettiin hie-
man pidemmalla aikaperspektiivilla pyrkien paikantamaan ilmididen juuria. Aika-
rajaukset ovat hieman valjasti maariteltyja, koska aineisto on hyvin eriaikaisesti ja
monien toimijatahojen tuottamaa.
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Kirjallinen aineisto koostui seitsemasta keskeisestd, suhteellisen ajantasaisesta saa-
melaisten sosiaali- ja terveyspalveluja koskevasta tutkimuksesta ja selvityksesta.
Tutkimukset on laadittu kukin hieman erilaisiin tarkoitusperiin, kuten saamen kieli-
lain toteutumisen, saamelaisten yhdenvertaisuuden tai sosiaalisen osallisuuden
seurantaan. Saamen kielilain toteutumista on selvitetty seka saamen kansalaisten
nakokulmasta (Pasanen 2016; Arola 2021) etta viranomaisille kohdistettujen kyse-
lyjen perusteella (Nakkalajarvi 2007; Niska 2017). Saamelaisten hyvinvointipalvelu-
tutkimuksissa on puolestaan tutkittu saamelaisten asiakaskokemuksia palvelujen
saatavuudesta saamelaisten kotiseutualueella (Heikkila ym. 2013) seka sen ulko-
puolella (Heikkila ym. 2019). Naiden lisaksi on selvitetty sote-alan henkildston saa-
men kielitaitoa ja kulttuurista osaamista (Heikkila 2022b).

Kokonaiskuvaa tdydennettiin suhteellisen laajan tarkentavan materiaalin avulla,
joka koostui eri teemoija ja asiasisaltoja kasittelevista oheisselvityksista ja rapor-
teista. Tarkentavana materiaalina kasiteltiin lukuisia, alueellisesti tai sisallollisesti eri
tavoin kohdennettuja tai tiettyja erityiskysymyksia kasittelevia yksittaistutkimuksia,
kuten esimerkiksi saamen kielen kayttda paakaupunkiseudun (Lansman 2008) tai
Utsjoen palveluissa (Lansman & Tervaniemi 2012), saamelaislasten hyvinvointi-
kokemuksia ja tarpeita (Rasmus 2008a; Weckstrom ym. 2022), saamelaisten vam-
maisten ja seksuaalivahemmistojen asemaa palveluissa ja oikeuksia (Hokkanen
2022; Olsen ym. 2017) seka saamelaisten terveyden ja hyvinvoinnin tilaa ja erityisia
palvelutarpeita koskevia tutkimuksia ja raportteja. Suomessa julkaistujen selvitysten
tuloksia vertailtiin muissa Pohjoismaissa saatuihin tutkimustuloksiin koskien saame-
laisten asemaa.

Tdaydentdavana materiaalina analysoitiin lisaksi erilaisia Saamelaiskarajien, valtion-,
alue- tai paikallishallinnon selvityksid, raportteja ja lausuntoja, jotka liittyvat saamen
kielilain toteutumiseen seka saamenkielisiin ja kulttuurin mukaisiin palveluihin (Val-
tioneuvoston kanslia 2017, 2021; Saamelaiskarajat 2020). Lisaksi Saamelaiskarajien
kehittamisohjelmat?, toimintakertomukset, rahoitusesitykset ja lausunnot kiteytta-
vat keskeisia saamelaisten palvelujen saatavuuteen ja tarpeisiin liittyvia nakdkohtia,
jotka perustuvat tutkimusten tuloksiin ja asiantuntijoiden pitkdaikaisiin kokemuk-
siin. Sote-uudistuksen maakunnallisten valmisteluhankkeiden yhteydessa tuotettiin
my®&s mittava maara erilaisia saamelaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen tilannetta
kartoittavia raportteja (Labba ym. 2016; Lehtola & Ruotsala 2017; Heikkila 2019),
joiden tietosisallot perustuvat kohdennettuihin kyselyihin ja asiantuntijoiden

2 Saamelaisten sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdmisohjelma 2020-2023
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pitkdaikaisiin kokemustietoihin. Naiden ohella tarkasteltiin saamelaisten kotiseutu-
alueen kuntien strategiatydssaan huomioimia saamelaisvaeston palvelutarpeita
(Alatalo ym. 2011; Viinamaki 2011; Inarin kunta 2020).

Taydentdvana materiaalina tarkasteltiin lisdksi monimuotoista ja monitoimijaisena
yhteistyona saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen kehittamis-
hankkeiden yhteydessa tuotettua aineistoa (Ks. Hiltula 2021). Ne koostuvat tiet-
tyihin palvelualoihin tai pienempiin asiakasryhmiin liittyvista selvityksista. Niiden
tietoperustaksi keratty asiakaskyselyaineisto tai muu havaintomateriaali voi olla laa-
juudeltaan verrattain suppeata, mutta kohdentunut tarkeisiin erityiskysymyksiin
tasmentden pitkaaikaista, jaettua kokemustietoa.

1.4.2 Avaintoimijakeskustelut

Kirjallisen aineiston lisdksi jaettua tiedontuotantoa toteutettiin kaymalla reflektiivi-
sia dialogeja pitkaaikaisten saamelaisten sote-palvelujen jarjestamis- ja kehittamis-
vastuussa olevien avaintoimijoiden kanssa. Dialogisen vuorovaikutusmenetelman
tavoitteena oli edistaa erilaisten kokemusten ja nakdkulmien hyédyntamista. Dia-
logien avulla pyrittiin laajentamaan ja syventamaan ymmarrysta ilmiosta ja kuvaa
nykytilanteesta seka keskeisista lahitulevaisuuden mahdollisuuksista ja haasteista.

Dialogien kohderyhmana olivat saamelaisten sote-palvelujen pitkdaikaisessa
jarjestamis- ja kehittamisvastuussa olevat kuntien/hyvinvointialueen paallikot ja
vastuuviranhaltijat (Heidi Eriksen, Mirja Laiti ja Tuuli Miettunen), Saamelaiskardjien
nykyiset ja aiemmat sote-sihteerit (Anne Lansman-Magga, Kaisa Ruokojarvi ja

Pia Ruotsala-Kangasniemi), Posken saamelaisyksikon suunnittelija (Riitta Lehtola-
Kosonen) sekd saamelaisen sosiaali- ja terveysyhdistyksen, SdmiSoster ry:n,
toiminnanjohtaja (Ristenrauna Magga), yhteensa 8 henkiloa. Keskustelutettavien
teemojen aihepiiri ja kysymyksenasettelu rakentuivat kirjallisen aineiston analyy-
sin pohjalta esiin nousseista havainnoista ja tarkennustarpeista. Dialogien perus-
teella luotiin paivitettya kuvaa saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen kehityspiirteista ja nykytilanteesta seka uusista havainnoista ja
keskeisten havaintojen merkityksesta.
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1.5 Tietosuojaan ja tutkimusetiikkaan liittyvat
kysymykset

Taman selvitystyon toimintatavat ja -kdytannot perustuvat juuri valmistumassa ole-
viin Saamelaisia koskevan tutkimuksen eettisiin ohjeisiin3. Saamelaisten tutkimus-
eettisten ohjeiden tarkoituksena on, alkuperdiskansojen eettisten periaatteiden
mukaisesti, kiinnittaa huomiota hyviin tutkimuskaytantdihin, joiden avulla voitai-
siin luoda kunnioittavampia ja osallistavampia suhteita tutkijoiden ja tutkimuk-
seen osallistuvien kesken. Taustalla on yhtaalta pyrkia vahvistamaan saamelaisten
omien nakdkulmien kuulumista ja vaikutusmahdollisuuksia yhteis6aan koskevissa
tutkimuksissa, lujittaa luottamusta eri toimijoiden valilla ja parantaa tutkimusten
tuloksina syntyvan tiedon laatua ja relevanssia. Kyse on myds saamelaisten alku-
perdiskansa-aseman mukaisesta oikeudesta vaikuttaa kansaansa koskevaan tiedon-
tuotantoon, jota vallitsevilla kdytanndilla ei ole saatu riittavasti turvattua.

Tiedontuotannon erityiskysymykset liittyvat erityisia henkilotietoryhmia koskeviin
saadoksiin EU:n henkiltietodirektiivissa (GDPR)* seka Suomen henkil6tietolaissa®,
vaikkakaan ndma sadadokset eivat sisalla suoria viittauksia alkuperaiskansa-
oikeuksiin. Niin sanottuihin “erityisiin henkil6tietoryhmiin” kuuluvien henkil6-
tietojen kasittely on lahtokohtaisesti kiellettya. Sellaisia ovat esimerkiksi tiedot,
joista ilmenee henkilén etninen tausta. Ndita tietoja on tietosuojadirektiivin
mukaan suojeltava erityisen tarkasti, silla niiden kasittelyyn voi liittya huomattavia
riskeja henkilon perusoikeuksille ja -vapauksille. Tietosuoja-asetuksen perusteella
tallaisia henkilGtietoja voidaan kasitella esimerkiksi henkildn nimenomaisella suos-
tumuksella, henkilon elintarkeiden etujen suojaamiseksi ja muutamissa muissa ase-
tuksessa madritellyissa tapauksissa. Kasittely muihin tarkoituksiin edellyttaa lisaksi
tarkentavaa saantelya tai muuta menettelya. Sellaisia kdyttotarkoituksia ovat esi-
merkiksi tarkeaa, yleista etua koskevasta syystd, kuten kansanterveyteen liittyvan
yleisen edun vuoksi tai mukaisesti toteutettu arkistointi tai kaytto tieteellista ja his-
toriallista tutkimusta tai tilastointia varten.®

3 https://www.ulapland.fi/FI/Kotisivut/Saamelaisia-koskevan-tutkimuksen-eettiset-oh-
jeet- Luettu 5.9.2023.

4  EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS (EU) 2016/679 (27.4.2016) luonnol-
listen henkildiden suojelusta henkildtietojen kasittelyssa seka naiden tietojen vapaasta
liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus)

5 2018/1050
https://tietosuoja.fi/erityisten-henkilotietoryhmien-kasittely Luettu 5.9.2023.
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Yksiloa koskevien tietosuojaperiaatteiden lisaksi alkuperdiskansojen tutkimuksessa
tulee huomioida yhteisolliset eettiset ndkdkulmat ja yhteisollinen suostumus. Se
tarkoittaa saamelaisia koskevan tutkimuksen toteutuksen, kaytettavien menetel-
mien seka tulosten julkaisun mahdollisen haittojen ja hydtyjen arviointia saamelais-
yhteisdjen kannalta. Se edellyttada myos vastavuoroisia kommunikaatiokdytantoja
ja saamelaisyhteisdjen monipuolisempaa osallisuutta tutkimuksen toteutuksen

eri vaiheissa. Saamen tutkimuseettiset ohjeet edellyttavat tutkijoilta kautta linjan
sekd monipuolisempaa harkintaa, tiedostamista ja itsereflektiota koskien sita, mita
saamelaiskulttuuria kunnioittavat toimintatavat missakin tapauksessa edellyttavat
(Heikkila 2022b, 215).

Tassa selvitystydssa saamelaisia koskevan tutkimuksen eettisten ohjeiden nou-
dattaminen tarkoittaa yhtaalta osallistavien menetelmien kayttoa ja toisaalta
saamelaiskulttuurin kunnioittamista siten, etta tiedonintressi perustuu saamelaisen
yhteiskunnan kannalta tarkeisiin lahtokohtiin, kuten kulttuurisen ymmarryksen
lisddmiseen valtayhteiskunnassa, havaintojen ja tulosten vuorovaikutukselliseen
prosessointiin tavoitteenaan parantaa saamelaisvaeston asemaa sosiaali- ja terveys-
palveluissa. Lahiluvun kohteina olevat avaintutkimukset on kukin myds toteutettu
saamentutkimuksen eettisia perusperiaatteita noudattaen. Kyselyjen toteutus-
tavoissa ja sisallon muotoilussa on pyritty huomioimaan saamelainen arvomaailma,
vuorovaikutustavat ja saamelaisyhteiskunnan tilanne. Vastaajien anonymiteetin sai-
lymiseen on myds kiinnitetty erityista huomiota.
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2 Saamelaisvaeston asema sosiaali-
ja terveyspalveluja koskevassa
lainsaadannossa

2.1 Saamenkieliset palvelut

Saamelaisten omakielisten ja kulttuurinmukaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen
perusta on perustuslaissa. Pykaldn 17.3 mukaan saamelaisilla on alkuperaiskansana
oikeus kielensa ja kulttuurinsa yllapitamiseen ja kehittamiseen. Perustuslain 121 &:n
mukaan saamelaisilla on myds saamelaisten kotiseutualueella oikeus kielelli-

seen ja kulttuuriseen itsehallintoon, jota toteuttaa saamelaiskardjat’. Saamen kie-
lilaki® turvaa saamelaisten oikeuden kayttdaa omaa kieltdaan viranomaisissa.” Tama
koskee my6s saamelaisten kotiseutualueen sosiaali- ja terveyspalveluja jarjesta-

vid ja tuottavia viranomaisia seka valtionhallinnon viranomaisia. Saamelaiskaraja-
lain mukaan viranomaisilla on neuvotteluvelvoite Saamelaiskardjien kanssa kaikissa
laajakantoisissa ja merkittavissa toimenpiteissa, jotka voivat valittdmasti vaikuttaa
saamen kielen ja kulttuurin asemaan. Sellaisia ovat esimerkiksi sosiaali- ja terveys-
palvelujen kehittamiseen liittyvat asiat.’

Saamen kielilain tarkoituksena on osaltaan turvata perustuslaissa saadetty saa-
melaisten oikeus yllapitaa ja kehittaa omaa kieltaan ja kulttuuriaan. Laissa saade-
tdan "saamelaisten oikeudesta kadyttda omaa kieltdan tuomioistuimessa ja muussa
viranomaisessa seka julkisen vallan velvollisuuksista toteuttaa ja edistaa saamelais-
ten kielellisia oikeuksia” Tavoitteena on, etta saamelaisten oikeus hyvaan hallintoon
taataan kielesta riippumatta ja ettd saamelaisten kielelliset oikeudet toteutetaan
ilman, etta niihin tarvitsee erikseen vedota. Saamelaisella on oikeus omassa asias-
saan tai asiassa, jossa hanta kuullaan, kayttdaa saamen kielilaissa tarkoitetuissa

974/1995
1086/2003
9 ibid.§4ja§12
10 974/1995,§9
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viranomaisissa saamen kielta."" Lain mukaan viranomainen ei saa rajoittaa tai kiel-
taytya toteuttamasta tassa laissa sadanneltyja kielellisia oikeuksia silla perusteella,
ettd saamelainen osaa myds muuta kieltd, kuten suomea tai ruotsia.'

Sosiaali- ja terveydenhuollon saddoksissa ei suoraan saddeta palvelunjarjestdjan
velvoitteista jarjestaa saamenkielisia palveluja. Sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamislaissa’® todetaan, etta "asiakkaalla on oikeus kdyttdaa saamen kielta saa-
melaisten kotiseutualueen kunnissa tuotettavissa sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluissa seka Lapin hyvinvointialueen alueella sellaisissa sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluissa, joita tuotetaan vain kotiseutualueen kuntien ulkopuolella
sijaitsevissa toimintayksikdissa. Lisaksi asiakkaalla on oikeus kayttaa saamen kielta
Lapin hyvinvointialueen alueella kotiseutualueen kuntien ulkopuolella sijaitse-
vissa toimintayksikoissa tuotettavissa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa,
jotka Lapin hyvinvointialue on osoittanut kotiseutualueen kuntien asukkaiden kay-
tettaviksi 4 §:ssa tarkoitetun palvelujen saavutettavuuden perusteella. Oikeudesta
kadyttaa saamen kieltd sadadetdan muutoin saamen kielilaissa.” Lisaksi pykaldssa saa-
detaan tulkkauksesta toissijaisena vaihtoehtona, jos sosiaali- tai terveydenhuollon
henkildsto ei hallitse asiakkaan kayttamaa kielta. Palveluja annettaessa on mahdolli-
suuksien mukaan huolehdittava tulkitsemisesta ja tulkin hankkimisesta.

Vertailun vuoksi jarjestamislakiin on kirjattu hyvinvointialueen vastuu ruotsin-
kielisten sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisesta niin, etta asiakas saa ne valit-
semallaan kielella."

Sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdadanto on jo pitkdaan velvoittanut palvele-
maan potilasta tai asiakasta hanen didinkielensa ja kulttuuritaustansa huomioon
ottaen. Siitd sdddetaan muun muassa laissa sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja

11 1086/2003, § 1
12 ibid.§4
13 ibid.§5

14 Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislain (612/2021) mukaan kunnat ja nykyiset
hyvinvointialueet on jaettu yksi- tai kaksikielisiksi sen perusteella, kuinka suuri osuus
vdestdstd on didinkieleltadn ruotsinkielisid. Sosiaali- ja terveydenhuolto on jarjestet-
tava seka suomeksi ettd ruotsiksi kaksikielisen hyvinvointialueen alueella siten, etta
asiakas saa ne valitsemallaan kielella. Yksikielisen hyvinvointialueen alueella sosiaali- ja
terveydenhuolto jarjestetddn hyvinvointialueen kielella. Kielilaissa (423/2003) sadde-
taan asiakkaan oikeudesta kayttdaa omaa kieltaan, tulla kuulluksi, saada toimituskirjansa
suomen tai ruotsin kielella seka oikeudesta tulkkaukseen.
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oikeuksista' ja laissa potilaan asemasta ja oikeuksista.'® Se sisdltyi aiemmin myos
vanhuspalvelulakiin'” seka tulkkausta koskien lakiin vammaisuuden perusteella jar-
jestettavista palveluista.'® Terveydenhuoltolaki'® sisalsi viittauksen saamen kieli-
lakiin. Naissa laeissa viitataan nyt palvelukielen suhteen uudistettuun sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamislakiin, joka tuli voimaan 2022. Lastensuojelulaissa® ja
sosiaalihuoltolaissa?' todetaan edelleen, ettd lapsen ja asiakkaan etua arvioitaessa
on kiinnitettdava huomiota siihen, miten eri toimenpidevaihtoehdot ja ratkaisut tur-
vaavat asiakkaan kielellisen ja kulttuurisen taustan huomioimisen.

Perustuslain mukaan julkisen vallan tehtdavana on jarjestaa riittavat sosiaali- ja
terveyspalvelut kaikille seka vaeston terveyden edistaminen.?? Riittavyyden maa-
ritelma perustuu palveluiden tarpeidenmukaisuuteen yksilo- ja kuntatasolla.
Hyvinvointialueet vastaavat sosiaali- ja terveyspalvelujen seka pelastustoimen jar-
jestamisestd 1.1.2023 ldhtien lainsdadannon mukaisesti. Sosiaali- ja terveyden-
huollon jarjestamislain? tarkoituksena on edistaa ja yllapitaa vdaestdon hyvinvointia
ja terveytta sekd varmistaa yhdenvertaiset, yhteen toimivat ja kustannusvaikuttavat
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut koko maassa. Hyvinvointialueen on suunnitel-
tava ja toteutettava sosiaali- ja terveydenhuolto sisall6ltaan, laajuudeltaan ja laadul-
taan sellaisena kuin asiakkaiden tarve edellyttaa.*

Yhdenvertaisuuslain®® mukaan ketdan ei saa asettaa eriarvoiseen asemaan muun
muassa palveluja jarjestettdaessa. Tama ei tarkoita sitd, etta samanlaiset palvelut kai-
kille ihmisille takaisivat riittavan tasa-arvoisen lopputuleman. Palvelujen yhden-
vertainen saatavuus voi edellyttaa positiivista erityiskohtelua erityisasemassa

15 812/2000
16 785/1992
17 980/2012
18 380/1987
19 1326/2010
20 417/2007
21 1301/2014

22 PL731/1999, § 19 Julkisen vallan on turvattava, sen mukaan kuin lailla tarkemmin saa-
detaan, jokaiselle riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut ja edistettava vdeston terveytta.
Julkisen vallan on myds tuettava perheen ja muiden lapsen huolenpidosta vastaavien
mahdollisuuksia turvata lapsen hyvinvointi ja yksilollinen kasvu.

23 612/2021
24 ibid.§5.
25 1325/2014
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oleville kansan- ja vaestéryhmille, kuten esimerkiksi saamelaisille. Lain sisdltama
syrjintdkielto koskee etnisen alkuperan ohella sukupuolta, ka3, kieltd, uskontoa,
vakaumusta, mielipiteitd, terveydentilaa ja vammaisuutta.

2.2

Kansainvaliset sopimukset

Suomen ratifioimissa kansainvalisissa ihmisoikeussopimuksissa suojataan saame-
laisten oikeudet omakielisiin sosiaali- ja terveyspalveluihin. Sen kannalta keskeisia
kansainvalisia sopimuksia ovat Euroopan neuvoston alueellisia ja vdhemmistokielia
koskeva peruskirja (SopS 23/1998)2¢, Euroopan neuvoston kansallisten vahemmisto-
jen suojelua koskeva puiteyleissopimus (SopS 2/1998)%, YK:n kansalais- ja poliittisia

26

27

Art. 13 sopimusosapuolet sitoutuvat koko maassa c) varmistamaan, etta sosiaalialan
hoitolaitoksissa kuten sairaaloissa, vanhainkodeissa ja hoitoloissa on mahdollisuu-
det vastaanottaa ja hoitaa sairauden tai vanhuuden johdosta tai muusta syysta hoitoa
tarvitsevia alueellista kieltd tai vahemmistokielta kayttavia henkilitad heidan omalla
kielellaan.

Art. 4. Sopimuspuolet sitoutuvat tarvittaessa ryhtymaan riittavien toimenpiteisiin tay-
den ja tehokkaan yhdenvertaisuuden edistamiseksi kaikilla talous- ja yhteiskunta-
elaman seka poliittisen elaman ja kulttuurielaman aloilla kansalliseen vahemmistdon ja
valtavdestoon kuuluvien valilla. Tassa suhteessa sopimuspuolten tulee asianmukaisesti
ottaa huomioon kansallisiin véahemmist6ihin kuuluvien henkildiden erityisolosuhteet.
Art. 10.2. Alueilla, joilla asuu perinteisesti tai huomattava maara kansallisiin vahem-
mistoihin kuuluvia henkil6itd, sopimuspuolet pyrkivat mahdollisuuksien mukaan
varmistamaan olosuhteet, joissa vahemmistokielta voitaisiin kayttaa heidan ja hallinto-
viranomaisten valisissa suhteissa, mikali he sitd vaativat ja tallainen vaatimus vastaa
todellista tarvetta.
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oikeuksia koskeva yleissopimus (7-8/1976)%, YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus
(SopS 59-60/1991)% seka YK:n kaikkinaisen naisten syrjinndn poistamista kasitteleva
yleissopimus (SopS 68/1986)*.

Suomi on my0s hyvaksynyt ilman varaumia YK:n alkuperaiskansajulistuksen

(2007), jonka mukaan alkuperaiskansoilla on oikeus maarata ja kehittaa ensi-

sijaisia tavoitteita ja strategioita, jotka koskevat niiden kehittymisoikeuden kayttoa.
Alkuperdiskansoilla on erityisesti oikeus osallistua aktiivisesti niihin vaikuttavien ter-
veydenhuolto- ja asunto-ohjelmien seka muiden taloudellisten ja sosiaalisten ohjel-
mien kehittdmiseen ja niista paattamiseen seka oikeus mahdollisuuksien mukaan
hallinnoida naita ohjelmia omien toimielintensa kautta.’'

28 Art 27 turvaa kansallisiin ja kielellisiin vahemmistoihin kuuluvien henkildiden oikeuden
yhdessa ryhméansa muiden jasenten kanssa nauttia omasta kulttuuristaan ja kayttaa
kieltaan.

29 Sopimusvaltiot tunnustavat, etta Yhdistyneet kansakunnat on ihmisoikeuksien yleis-
maailmallisessa julistuksessa ja kansainvalisissa ihmisoikeuksien yleissopimuksissa julis-
tanut ja sopinut, ettd jokainen ihminen on oikeutettu niissa tunnustettuihin oikeuksiin
ja vapauksiin ilman minkaanlaista rotuun, ihonvariin, sukupuoleen, kieleen, uskontoon,
poliittisiin tai muihin mielipiteisiin, kansalliseen tai sosiaaliseen alkuperaan, varallisuu-
teen, syntymaan tai muuhun seikkaan perustuvaa erotusta.

Art. 20: Lapselle, joka on tilapaisesti tai pysyvasti vailla perheen turvaa tai jonka edun
mukaista ei ole antaa hdnen pysya perhepiirissa, on oikeus valtion antamaan erityiseen
suojeluun ja tukeen. Sopimusvaltiot takaavat téllaiselle lapselle vaihtoehtoisen hoidon
kansallisen lainsdadadantonsa mukaisesti. Tama hoito voi muun muassa olla sijaisperhe-
hoito, lapseksiotto tai tarvittaessa sijoitus sopivaan lastensuojelulaitokseen. Ratkaisua
harkittaessa on asianmukaista huomiota kiinnitettdva jatkuvuuden toivottavuuteen
lapsen kasvatuksessa ja lapsen etniseen, uskonnolliseen, sivistykselliseen ja kielelliseen
taustaan.

Art. 21: Sopimusvaltiot tunnustavat, etta lapsella on oikeus nauttia parhaasta mahdol-
lisesta terveydentilasta seka sairauksien hoitamiseen ja kuntoutukseen tarkoitetuista
palveluista. Sopimusvaltiot pyrkivat varmistamaan, ettei yksikaan lapsi joudu luopu-
maan oikeudestaan nauttia tallaisista terveyspalveluista. Sopimusvaltiot pyrkivat timan
oikeuden tdysimaardiseen toteuttamiseen ja ryhtyvat asianmukaisiin toimiin erityi-
sesti kehittddkseen ehkdisevaa terveydenhuoltoa, vanhempainohjausta seka perhe-
kasvatusta ja -palveluja.

Art. 30: Niissd maissa, joissa on etnisid, uskonnollisia tai kielellisid vahemmistoryhmia
tai alkuperdiskansoihin kuuluvia henkil6it3, téllaiseen vahemmistoryhmaan tai alkupe-
raiskansaan kuuluvalta lapselta ei saa kieltda oikeutta nauttia yhdessd ryhmdn muiden
jasenten kanssa omasta kulttuuristaan, tunnustaa ja harjoittaa omaa uskontoaan tai
kayttad omaa kieltaan.

30 2 Artikla: Sopimusvaltiot tuomitsevat naisten syrjinnan kaikki muodot ja sopivat siitd,
ettd ryhtyvat kaikin asianmukaisin keinoin viipymatta poistamaan naisiin kohdistuvaa
syrjintaa [...ja tdman saavuttamiseksi sitoutuvat jaljempana lueteltuihin toimiin a-g]

31 Art.23
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Julistuksen mukaan alkuperaiskansoilla on oikeus harjoittaa perinteista laakin-
tdansa ja yllapitaa terveydenhoitokdytantdjaan mukaan lukien elintarkeiden
ladkintaan kaytettavien kasvien, eldinten ja mineraalien sdilyttaminen. Alkuperais-
kansoihin kuuluvilla yksil6illa on myds syrjimaton oikeus saada kaikkia sosiaali- ja
terveydenhuoltopalveluja. Alkuperdiskansoihin kuuluvilla yksil6illa on yhtaldinen
oikeus korkeimpaan saavutettavissa olevaan ruumiillisen ja henkisen terveyden
tasoon. Valtiot toteuttavat tarvittavat toimet, joilla pyritdan saavuttamaan asteittain
taman oikeuden taysimaardinen toteutuminen?,

WHO hyvaksyi julkilausuman alkuperaiskansojen terveydesta 76. yleis-
kokouksessaan Genevessa 30.5.2023. Tama on ensimmainen julkilausuma, joka on
WHO:ssa hyvaksytty alkuperdiskansojen osalta. Saamelaiskarajat osallistui julki-
lausuman valmisteluun. Hyvaksytyn julkilausuman pohjalta valmistellaan Globaali
toimintasuunnitelma (A Global Plan of Action) WHO:n 79. yleiskokoukseen. Nyt aloi-
tettu tyd maailman terveysjarjestdssa antaa uudenlaisen mahdollisuuden kiinnittaa
huomiota YK:n alkuperdiskansajulistuksen toimeenpanemiseen sosiaali- ja terveys-
palveluissa. Terveyden edistamisen keskitssa tulee olla alkuperaiskansojen osalli-
suus paatoksenteossa.

32 Art. 24
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3  Saamelaisten terveyden ja sosiaalisen
hyvinvoinnin tilanne

Saamelaiskardjien tilastojen (2023) mukaan Suomessa kirjoilla olevia saamelaisia
on kaikkiaan 11 589. Heista noin 30 prosenttia asuu saamelaisten kotiseutualueella,
muualla Suomessa 65 prosenttia ja ulkomailla hieman yli 5 prosenttia.®

Kuvio 1. Saamelaisten lukumaara saamelaisten kotiseutualueella ja muualla Suomessa
vuosina 1991-2023 (Saamelaiskarajat/Digi- ja vdestotietovirasto 2023)
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B Saamelaisten kotiseutualue [ Muu Suomi

Saamelaisten vaestorakenne on muuttunut 2000-luvun kuluessa merkittavin tavoin.
Muualla Suomessa asuvien saamelaisten maara ylitti saamelaisten kotiseutualueella
asuvien saamelaisten maaran vuoden 2003 Saamelaiskardjavaalien yhteydessa suo-
ritetussa tarkistuksessa. Kehitys on jatkunut saman suuntaisena koko 2000-luvun
ajan. Vaikka saamelaisvaeston selva enemmistd asuu nykyaan saamelaisten koti-
seutualueen ulkopuolella, asuu saamenkielisen vaeston selva enemmisto silti saa-
melaisten kotiseutualueelle. Saamelaisten kotiseutualueen kuntien kesken on

33 Saamelaiskarajat/ Digi- ja vaestotietovirasto 2023
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huomattavia eroja sen suhteen, kuinka suuri osa kunnassa asuvista saamelaisista on
merkitty didinkieleltadn saamenkielisiksi. Vdestotietojdrjestelmadn didinkieleltaan
saamenkielisiksi merkittyjen osuus on suurin Utsjoen kunnassa, jossa se on yli
kaksikolmasosaa saamelaisvdestosta (79 %), Enontekiolla vajaa puolet (44 %) ja
noin viidesosa Inarissa (22 %) seka Sodankyldssa (20 %). Muun Suomen saamelais-
vaestosta vain noin 10 prosenttia on merkitty didinkieleltdan saamenkielisiksi digi-
ja vaestotietojarjestelmaan. (Arola 2021, 11; Digi- ja vdestotietovirasto, DVV.)

Vaestotietojarjestelman aidinkielimerkintaa ei voida kaikin osin pitaa edusta-

vana tietolahteena, eivatka saamelaisten kielelliset oikeudet ole sidoksissa siihen
(Nakkalajarvi 2007, 14). Saamen kielen didinkielimerkintaan liittyy joitakin ongel-
mia, jotka juontavat juurensa yhteiskunnallisten rekisteréintikdytantdjen vaihteluun
eri aikakausina. Vuosien 1950 ja 1960 vaestolaskentoihin kirjattiin “saamelaisten
paakieltd” koskevat tiedot (SVT VIC:104, 1963). Vuoden 1970 vaestolaskennassa kri-
teerind kaytettiin Pohjoismaisen saamelaisneuvoston aloitteesta luotua maari-
telmaa aidinkielisyydesta (Nickul 1968; Asp & Rantanen 1973). Lahtokohtana oli
henkilon itsensa sekd vanhempien ja isovanhempien ensiksi oppima kieli. Tuon
jalkeen saamelaisen henkilon taytyi itse erikseen hakea vaestorekisteriin lapin
(saamen) kielen didinkielimerkintaa. Lapsen syntymatietolomakkeessa didinkieli-
vaihtoehtoina olivat kahdenkymmen vuoden ajan vain suomen ja ruotsin kieli.
Vuoden 1992 saamen kielilain voimaantulon jalkeen syntymalomakkeisiin lisattiin
aidinkielen vaihtoehdoksi saamen kieli. Eri saamen kielet on voinut merkita vaesto-
tietojarjestelmaan vasta vuodesta 2014 Iahtien.

Tilastointiperiaatteen vaihtelun vuoksi moni saamelainen ei valttamatta tieda, mika
hanen didinkielekseen on merkitty vaestotietojarjestelmaan, ja voi luulla, etta se
on saame tai joku saamen kielista. Moni ei myoskaan tieda mahdollisuuksista tar-
kistaa ja korjata itsedadn koskevia rekisteritietoja. (Pasanen 2016, 12.) Osa ongel-
mista liittyy tilastointikdaytantoon, jonka mukaan aidinkieleksi on voinut ja edelleen
voi ilmoittaa vain yhden kielen. Monikieliselle vdestdlle siita voi aiheutua joita-

kin tulkintaongelmia. (Arola 2021, 12; Tammenmaa 2020.) Saamen kielitaidossa

ja suhtautumisessa saamen kieleen on havaittavissa suuria sukupolvieroja, jotka
heijastavat yhteiskunnallisen asenneilmapiirin ja saamelaisten aseman muutosta
(Aikio-Puoskari, 2016). Suomalaistamisen kaudella saamen kielta ei voinut opis-
kella perusopetuksessa. Sen vuoksi aika monella iakkdammalla saamelaisella voi
olla puutteellinen saamen kielen kirjoitustaito, vaikka he olisivatkin didinkieleltaan
taysin saamenkielisia. Etenkin 1950-70-luvuilla syntyneet saamelaiset ovat puoles-
taan voineet joutua kokemaan lapsuusperheessaan ja lahiyhteisdssadn kdaynnissa
olleen kielenvaihdoksen, eivatka ehka ole oppineet puhumaan todellista didin-
kieltdan. Saamen kielen ja -kielisen opetuksen vahvistuminen, 1990-luvulta lahtien,
on elvyttanyt saamen kielten asemaa nopeasti. Nuoremmat ikdpolvet ovat voineet,
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asuinpaikastaan riippuen, saada hyvan saamen kielitaidon. (Aikio-Puoskari 2016.)
Revitalisaation myota yha useammat nuoret kokevat myds saamelaisidentiteetin
ilmaisun luontevaksi. He ovat tietoisia kielellisista oikeuksistaan, haluavat kasvat-
taa lapsensa saamenkielisiksi ja tarvitsevat sen tueksi saamenkielisia lapsiperheiden
palveluja (Rasmus 2008).

Saamelaisvaeston ikdarakenne eroaa saamelaisten kotiseutualueen ja muun Suomen
osalta toisistaan selvasti. Saamelaisten kotiseutualueella asuva saamelaisvaesto

on selvasti idkkaampaa kuin muualla Suomessa asuva. Enemmisto yli 65-vuotiaista
saamelaisista (57 %) asuu saamelaisten kotiseutualueella. Kaikissa muissa ika-
ryhmissa saamelaisalueen ulkopuolella asuvan vdeston maara ylittaa selvasti saa-
melaisten kotiseutualueella asuvien saamelaisten lukumaaran. Etenkin lasten
(0-17-vuotiaat) ja nuorten aikuisten (18-44-vuotiaat) osalta ero saamelaisten koti-
seutualueen ja sen ulkopuolella asuvan saamelaisvaeston maarassa on suuri. Naista
ikdaryhmista jopa kolme neljasosaa asuu saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella.
(Saamelaiskarajat/Digi- ja vaestotietovirasto 2023.)

Kuvio 2. Saamelaisten lukumaarat ikaryhmittain saamelaisten kotiseutualueella, muualla
Suomessa ja ulkomailla. (N = 11 586) (Saamelaiskardjat/Digi- ja vaestotietovirasto 2023)
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B Saamelaisten kotiseutualue [ Muu Suomi [ Ulkomaat

Vaestorakenteen erojen takia myds saamenkieliset ja kulttuurinmukaiset palvelu-
tarpeet ovat hieman erilaiset saamelaisten kotiseutualueella ja muualla Suomessa.
Vaikka kaikkien ikaryhmien saamenkielisille ja kulttuurin mukaisille palveluille on
tarvetta koko Suomessa, voidaan palvelutarpeissa paatella olevan joitakin alueellisia
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painotuseroja. Saamelaisten kotiseutualueen osalta palvelutarpeissa korostu-

vat saamenkieliset ja kulttuurinmukaiset ikdihmisten palvelut, kun taas muualla
Suomessa painottuvat selvasti enemman lasten, nuorten ja lapsiperheiden palvelut.
Lainsaadannon mukaan saamelaisvaeston oikeudet omakielisiin palveluihin koske-
vat kuitenkin padosin vain saamelaisten kotiseutualuetta. Sen ulkopuolella saame-
laisten kielelliset oikeudet koskevat paaosin lapsia, joilla on oikeus didinkieliseen
pdivahoitoon ja oikeus saada perusopetuksessa kaksi viikkotuntia didinkielen tay-
dentdvaa opetusta. Taman lisaksi saamen kielilaki turvaa oikeuden asioida tiettyjen
valtion viranomaisten kanssa saameksi. Lainsaadanto realisoituu esimerkiksi siten,
etta palvelujen jarjestamistahoilla ei ole ollut saamelaisten kotiseutualueen ulko-
puolella mahdollisuutta saada valtion tukea, lisdosia tai erillista maararahaa sosiaali-
ja terveyspalvelujen jarjestamiseen. (Arola 2021, 14.)

3.1 Ajankohtainen tieto saamelaisten terveydesta ja
hyvinvoinnista

Ajantasaista ja kattavaa tutkimustietoa saamelaisten terveystilanteesta ei ole
Suomessa saatavilla. Saamelaisia koskevaa terveystutkimusta ei ole maaritetty min-
kaan tutkimuslaitoksen erityisvastuualueeksi. Oulun yliopiston Thule-instituutti on
aiemmin toteuttanut joitakin saamelaisten elinoloihin, sairastavuuteen ja kuollei-
suuteen liittyvia tutkimuksia (Pukkala ym. 2001; Pukkala & Patama 2012; Pukkala

& Rautalahti 2013; Nayha ym. 1991, 1993; Nayha 1997, 2005, 2009; Nayha & Hassi
1993). Thule-instituutin Rautio, Eriksen ja Timlin -tutkimusryhmalla on parasta aikaa
kaynnissa poronhoitajien henkista hyvinvointia koskeva tutkimushanke (Rautio ym.
2021).

Tiedot saamelaisten terveyteen ja hyvinvointiin liittyvista erityiskysymyksista perus-
tuvat Suomessa yksittdisiin tapaustutkimuksiin ja koosteisiin. Soininen on vaitos-
kirjassaan (2015) koostanut yhteen aiempien tutkimusten tuloksia paivittaen ja
yhdistaen niita Inarin ja Utsjoen saamelaisten osalta aiemmin hyddyntamattomaan
terveydenhuollon dataan saamelaisten sairastavuudesta. Han on myos verrannut
tuloksia Ruotsissa ja Norjassa toteutettujen epidemiologisten tutkimusten keskei-
siin tuloksiin. Pohjoismaisella tasolla saamelaisten terveytta ja hyvinvointia kos-
kevaa tutkimustoimintaa onkin toteutettu huomattavasti runsaammin. Norjan ja
Ruotsin saamelaisia koskevia tutkimustuloksia voidaan tietyin varauksin kayttaa laa-
jentamaan kuvaa myds Suomen saamelaisten tilanteesta.
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Niilta osin kuin tutkimustuloksia voidaan yleistaa kuvaamaan saamelaisten keski-
madrdista terveyden- ja hyvinvoinnin tilannetta seka akuuteimpia huolenaiheita,
vaikuttaa siltd, ettd saamelaisvdaeston positiivinen terveysero suhteessa paa-
vaestoon on nopeasti kaventumassa saamelaisten tappioksi. Aiempien tutkimus-
tulosten mukaan saamelaisten sairastavuus moniin kansansairauksiin oli pitkaan
vahdisempaa kuin suomalaisvdeston. Perinteisen saamelaisen eldamantavan ja
kovien elinolosuhteiden on arvioitu sisaltaneen monia piirteita, jotka ovat olleet
suotuisia terveydelle. Geneettisten tekijoiden osuutta ei tunneta viela riittavasti.
Kuitenkin saamelaisten elintapojen nopeat muutokset yhdessa elinympariston kas-
vavien riskitekijoiden kanssa nakyvat kuolleisuus- ja sairastavuuslukujen muutok-
sina siten, ettd saamelaisten sairastavuus on ldhentynyt paavaeston ja lansimaisten
vaestdjen yleistd tasoa. Tama nakyy ikdpolvisina ja alueellisina eroina saamelaisten
sairastavuudessa. (Soininen 2015.)

Saamelaisten elinolosuhteisiin ja sita kautta terveyteen ja hyvinvointiin vaikuttavat
moninaiset ympariston, ilmaston ja yhteiskunnallisten muutosten kehityspiirteet,
jotka leimaavat koko arktisen alueen kehitysta ndina aikoina. Ymparistomyrkyt,
radioaktiiviset laskeumat, pienhiukkaspaastot ja ilmastonmuutoksen seuraukset
aiheuttavat monenlaisia huolenaiheita erityisesti saamelaisten kotiseutualueen
ihmisille, jotka eldavat laheisissa suhteissa perinteisiin elinkeinoihin ja saavat mer-
kittavan osan ravitsemustaan luonnosta (Soininen ym. 2005). 1950-80-luvuilla saa-
melaisten kotiseutualueen itdosiin mitattiin kantautuneen ilmavirtojen mukana
ymparistomyrkkyja ja radioaktiivista saastetta. Niiden laskeumat kertyivat kala-
kantoihin, poronlihaan tai marjoihin. Selvia yhteyksia ymparistomyrkkyjen ja ilman-
saasteiden sekd saamelaisten sairastavuuden ja kuolleisuuden vililla ei ole pystytty
Suomessa kuitenkaan tutkimuksellisesti osoittamaan.

Saamelaisten sairastavuus syopdan on tilastojen valossa edelleen keskimaarin hie-
man vahdisempaa kuin paavaestolla. Kuitenkin kolttasaamelaisten osalta maha-
syovan kuolleisuus on ollut selvasti sekd muita saamelaisia ettd paavaestoa
runsaampaa. Sen esiintyvyys on kuitenkin jonkin verran véhentynyt 2020-luvulle
tultaessa. (Soininen 2015.) Kiinnostavana yksityiskohtana Ruotsissa toteutetuissa
saamelaisten terveystutkimuksissa todettiin, ettad syopaan sairastavuus oli kasva-
nut erityisesti saamelaisten kotiseutualueelta poismuuttaneiden saamelaisten kes-
kuudessa. Sydan- ja verisuonitautien esiintyvyys oli pitkdan melko harvinaista
saamelaisvdeston keskuudessa, mutta viime vuosikymmenien aikana erilais-

ten koronaarisairauksien maaran on todettu lisddntyneen (Soininen 2015). Tulos
on samansuuntainen my6s Ruotsin saamelaisten keskuudessa, jossa varsinkin
saamelaisnaisten sairastavuuden sydan- ja verisuonitauteihin on havaittu lisaanty-
neen (Sjolander 2011). Vastaavasti maasto- ja vesiliikenneonnettomuudet ja niista
aiheutuvat tuki- ja liikuntaelinsairaudet olivat lisddntyneet vuosien 1979 ja 2020
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valilla erityisesti saamelaismiesten keskuudessa ja olivat merkittavin yksittdinen
kuolleisuustekija, jonka suhteen saamelaiset eroavat paikallisesta padvaestosta
(Sjolander 2011). llmastonmuutos ja saan aari-ilmidt seka muuttuneet ymparisto-
olosuhteet lisddvat osaltaan onnettomuusriskeja (Evengard & McMichael 2011;
Furberg 2011; Nakkaldjarvi & Jaakkola 2017; Jaakkola ym. 2018).

Saamelaisten henkisen hyvinvoinnin haasteisiin on viime vuosina kiinnitetty run-
saasti huomiota pohjoismaisella tasolla. Taustalla ovat tiedot saamelaisten lisdan-
tyneista itsemurhista eri puolilla Saamenmaata. Myds Suomessa saamelaisten
itsemurhat ovat avaintoimijoiden tietamyksen mukaan halyttavalla tasolla ja
selvasti yleisempia kuin paavaeston keskuudessa. Saamelaisneuvosto vastasi
Saamelaisten yhteispohjoismaisen itsemurhien ehkaisysuunnitelman laatimi-

sesta yhteisty0ssa Psyykkisen terveyden ja paihdehuollon kansallisen saame-

laisen osaamiskeskuksen (SANKS) kanssa. Raportissa kuvataan saamelaisten
mielenterveyskysymysten erityispiirteita ja taustoja, joita on selvitetty tutkimukselli-
sesti. Psyykkisen hyvinvoinnin huolenaiheet koskettavat, raportin mukaan, erityisin
tavoin saamelaismiehia ja nuoria. Pitkdaikaisen psykososiaalisen stressin on todettu
vaikuttavan monin tavoin haitallisesti ihmisten psyykkiseen ja fyysiseen terveyteen.
Ongelmien taustalla on tutkimusten mukaan syrjinnan kokemuksia, kielen ja kult-
tuurin menetysta seka perinteisten elinkeinojen harjoittamiseen liittyvia ongelmia
ja paineita, jotka heijastuvat niin yksilo- kuin yhteisotason elinoloihin ja keskinai-
siin suhteisiin. Saamelaisten itsemurhien ehkdisysuunnitelmassa on 11 strategiaa,
joiden paatavoitteena on vahvistaa saamelaisten psyykkista terveytta ja estaa itse-
murhia heidan keskuudessaan. Suositukset on suunnattu kaikille niille yhteis-
kunnan toimijoille, jotka tekevat tyota itsemurhien ehkdisemiseksi ja estamiseksi
Saamenmaassa. (SANKS & Saamelaisneuvosto 2017.)

Saamelaislasten ja nuorten hyvinvointiin liittyen lapsiasiainvaltuutetun toimisto
on toteuttanut joitakin kartoituksia. Rasmus (2008a) toteutti kartoituksen, joka
koski saamelaislasten ja -nuorten mielipiteitd ja kokemuksia hyvinvointiinsa vai-
kuttavista tekijoista.>* Selvityksen tiedot kerattiin kaikista Suomen saamelaisalueen
ylakouluista ja lukioista. Kysely keskittyi 13-18-vuotiaisiin nuoriin. Myds heidan
vanhempiaan ja nuorten kanssa tydskentelevia henkil6ita haastateltiin. Tulosten
mukaan saamelaisten kotiseutualueen saamelaisnuoret olivat paaosin tyytyvaisia

34 Selvityksen tarkoituksena oli antaa saamelaislapsille ja -nuorille mahdollisuus kertoa,
mitd he toivovat paikallisilta ja kansallisilta paattajilta. Hanke oli yhteispohjoismainen.
Ruotsin ja Norjan lapsiasiavaltuutetut ovat tehneet vastaavan selvityksen. Eri maista
saatuja tuloksia ja johtopaatoksia vertailtiin erillisessa raportissa. Selvitysta rahoittivat
Euroopan unioni ja Lapin ladninhallitus.
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identiteettiinsa ja elamantilanteeseensa. Ainoina, vdhan suurempina huolenaiheina
he nostivat esiin parempien keskindisten vuorovaikutussuhteiden tarpeen vanhem-
pien ja lasten valilla seka huolen vanhempien alkoholinkdytosta. (Rasmus 2008a.)

Lapsiasiavaltuutetun toimisto toteutti lapsistrategian yhteydessa toisen kartoi-
tuksen saamelaislasten hyvinvoinnista vuonna 2022. Tulosten mukaan saamelais-
lapset ovat huolestuneita muiden suhtautumisesta omaa kieltd, kulttuuria ja
saamelaisten oikeuksia kohtaan. Saamen kielten kayttoa rajoittaa ymparoiva kieli-
ympadristo. Lapset kertoivat valttelevdnsa saamen kielten kayttoa tilanteissa, joissa
eivat tieda, osaako keskustelukumppani saamea tai samaa saamen kielt3, tai jos
eivat itse koe osaavansa kielta riittavan hyvin. Selvityksen keskeisimpina tulok-

sia olivat 1) saamelaislasten vahva luontosuhde ja huoli ilmaston muutoksen vai-
kutuksista pohjoiseen luontoon, 2) harvaan asutun alueen haasteet liilkkumisessa
ja palvelujen saatavuudessa, 3) saamen kielten kdayttémahdollisuudet seka 4) saa-
melaisuus ja saamelaisten oikeudet. Tarkeimmat toimenpide-esitykset koskevat
toimia saamelaislasten ja nuorten kokeman syrjinnan ja kiusaamisen vahentami-
seksi. Esimerkiksi kaivattiin sita, etta kouluissa ja eri tiedotuskanavissa lisattaisiin
tietoa saamelaiskulttuurista ja koulutettaisiin saamenkielisia opettajia tukemaan
lasten saamelaista identiteettia sekd turvaamaan yleinen ja tehostettu tuki omalla
aidinkielella.

Syrjinta- ja kiusaamiskokemukset

Saamelaisten kokemalla syrjinnalla on monet kasvot. Kiusaaminen ja syrjinta ovat
vaihdelleet eri aikakausina, alueilla ja ymparistoissa. Useimmiten raikeimmat syr-
jinnan ja kiusaamisen kokemukset ovat liittyneet koulu- ja asuntolaelamaan, kuten
esimerkiksi Rasmus (2008b), Keskitalo ym. (2014) ja Keskitalo ym. (2016) ovat toden-
neet. Ihminen on voinut my6s kohdata moniperustaista syrjintaa esimerkiksi vam-
maisuuden ja etnisen taustansa vuoksi. Saamelaisten vammaisten henkildiden
kokemaa moniperustaista syrjintda on selvitetty pohjoismaisissa Norjan Barn-,
ungdoms- og familiedirektoratin (Bufdir) rahoittamissa ja Nordens Valfardcenterin
(NVC) koordinoimissa selvityksissa (Melbge ym. 2016; Uttjek 2016; Hokkanen 2017,
2022). Syrjintaa oli usein koettu kouluissa seka suorana kiusaamisena etta heidan
erityistarpeidensa huomiotta jattamisena. Olsén, Heinamaki ja Harkoma (2017) sel-
vittivat myos saamelaisten vammaisten henkiléiden kokemaa moniperustaista
syrjintda ihmisoikeusnakdkulmasta. Syrjintakokemukset olivat yleisia vastaaja-
kunnassa. Monet kokivat tulleensa syrjityiksi vammansa vuoksi niin saamelaisyhteis-
kunnan kuin paavaestonkin taholta. Syrjinta oli seka suoraa etta rakenteellista tai
valillista kuten esimerkiksi sosiaalisista vuorovaikutuksista ulossulkemista, diagnoo-
siin perustuvaa lokerointia ja yleisia asenneilmapiirin ongelmia.
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Saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella asuvien saamelaisten hyvinvointia kos-
kevan Buorre eallin gdvpogis -tutkimuksen mukaan kolmasosa saamelaisista vas-
taajista ilmoitti kokeneensa syrjintaa. Saamelaisten kokema syrjinta oli seka suoraa,
etniseen taustaan liittyvaa kiusaamista tai epaoikeudenmukaista kohtelua, etta
epdsuorempaa, eriarvoista kohtelua. Viimeaikaisten syrjintakokemusten ohella
aiemmilla kiusaamis- ja syrjintakokemuksilla tai niiden kasittelemattomyydesta
aiheutuvilla traumoilla voi olla tahan padivaan ulottuvia vaikutuksia. Varhaisemmat
syrjintakokemukset voivat elda syrjinnan kohteiksi joutuneiden mielessa kuormit-
taen arjen hyvinvointia ja heijastuen kielteisesti sosiaalisiin suhteisiin tai identiteet-
tiin. (Heikkila ym. 2019, 237.)

Esimerkkina suorasta syrjinnasta vastaajat kertoivat, miten heita oli toistuvasti
nimitelty saamelaistaustan vuoksi tai heille oli kuittailtu vaatetuksesta tai kie-
lestd. Kiusaaminen oli ollut seka henkista etta fyysista. Padvaeston tietamattomyys
saamelaiskulttuurista ja siita aiheutuvat stereotyyppiset yleistykset, jopa eksoti-
sointi, koettiin kiusallisiksi, kun ne toistuivat samanlaisina ja asettivat saamelai-
set eriarvoiseen asemaan suhteessa muuhun vaestoon. Esimerkiksi vitsin varjolla
tapahtuneet epdasialliset huomautukset saamelaisten elinkeinoista, elinolo-
suhteista tai saamelaisvaatteista koettiin epaasiallisiksi ja loukkaaviksi. Moni koki
joutuneensa silmatikuksi tai saamelaisuuden mannekiiniksi, jonka kaikkien teke-
misten ja sanomisten tulkittiin edustavan koko saamen kansaa tai kulttuuripiiria.
Vastaavasti moni oli joutunut yha uudestaan ja uudestaan selittdmaan suomalais-
vaestolle saamelaiskulttuurin perusasioita, jotka pitaisi opettaa kouluopetuksessa.
Vastaajat kokivat my0s, ettda monet padvdeston edustajat olivat tietamattomia saa-
melaisten oikeuksista ja vaheksyivat saamelaisten perusoikeuksien vaatimista
pitden sita saamelaisten erityisyyden tavoitteluna. (Heikkila ym. 2019, 235.)

Suuri osa syrjinnasta oli luonteeltaan epasuoraa, nakymatonta, vastaajien mukaan
"jalostunutta” Se oli pdavaeston asenteellisuutta, joka ilmeni usein vaikeasti osoitet-
tavien itsestdaanselvyyksien kautta. Padvdesto ei valttamatta edes huomannut puhe-
tyyliensa tai kommenttiensa syrjivyytta. Leimaamisen ja kiusatuksi tulemisen pelko
oli saanut monet saamelaiset puolustautumaan katkemalla kulttuuriset erityis-
piirteensa. He kokivat, ettd oli parempi ndyttaa ulospain samalta kuin valtavdaeston
jasenet, ettei erottuisi joukosta ja tulisi tunnistetuksi saamelaiseksi. Se saattoi mer-
kita myos saamelaisidentiteetista luopumista. (Heikkila ym. 2019, 240.)

Moni koki syrjinnan kohdistuvan erityisesti saamen kieleen, jota ei ollut voinut
puhua tai siirtaa tuleville sukupolville. Vastaajien mielesta oli vaikea hyvaksya sita,
etteivat heidan vanhempansa olleet opettaneet heille saamea. Kyse voi olla van-
hempien omista saamen kielen puhumiseen liittyvista traumaattisista kokemuksista
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tai halusta helpottaa lastensa elamaa suomenkielistyvdssa yhteiskunnassa. Moni
vastaaja kertoi myos, ettd vanhemmat olivat kieltdneet hanta puhumasta juuristaan
tai tuomasta esille saamelaistaustaansa. (Heikkila ym. 2019, 237.)

Syrjinnan ja kiusatuksi tulemisen kokemukset erosivat selvasti ikdpolvittain. Vanhin
ikdpolvi (vuosina 1920-1949 syntyneet) ilmoitti kokeneensa vahiten kiusaamista tai
syrjintdd. Osa heista oli vasta omien lastensa kautta joutunut tutustumaan koulu-
ja asuntolalaitoksessa tapahtuneeseen kiusaamiseen ja syrjintaan. Eniten syrjin-
taa ilmoittivat kokeneensa vuosina 1950-65 syntyneet. Suuri osa heista oli kokenut
suomalaisyhteiskunnan assimilaatiotoimet voimakkaina omassa elamdssaan eri-
tyisesti koulu- ja asuntolaymparistossa. Suhtautuminen saamen kieleen oli heidan
mukaansa ollut opettajien, asuntolanhoitajien tai muiden valtayhteiskunnan edus-
tajien taholta valinpitamatonta, rajoittavaa tai avoimen vihamielista. Osa heista oli
lopettanut saamen kielen puhumisen kokonaan, kun taas toiset olivat sailyttaneet
kielellisen ja kulttuurisen identiteettinsa vahvana ja pystyivat kasvattamaan lap-
sensa saamenkielisiksi. (Heikkilda ym. 2019, 243.)

Jotkut kertoivat kokeneensa turvattomuutta, koska lapsuuden perheessa ei ollut
|6ytynyt sanoja ndiden asioiden kasittelyyn. Vaietut negatiiviset kokemukset voi-
vat siirtya taakkasiirtymina nuorempien sukupolvien kannettaviksi tai ratkottaviksi.
Tama haaste todettiin saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten mielenterveys-
palvelujen kehittamistarpeiden yhteydessa. Yleinen palvelujarjestelma ei tunnista
naita asioita, eika ole kyennyt auttamaan riittavasti saamelaisasiakkaita, kuten saa-
melaisten totuus- ja sovintoprosessin valmistelun yhteydessa todettiin. (Eriksen
2023))

Saamelaisten kokemaan syrjintdan liittyy laheisesti hdpean kokemusta (Puuronen
2012, 151). Hapea voi liittya koko identiteettiin ja sen esiintuomiseen tai saamen
kielten puhumiseen julkisesti. Vuosien saatossa hdapedn sisdistaminen on voinut
saada ihmisen muuttamaan kdytostaan. Monet harkitsevat tarkkaan, missa pai-
koissa ja tilaisuuksissa tai kuinka kuuluvasti puhuvat saamen kielta tai mihin voi
menna gakti paalla. Hapea voi kietoutua myos saamen kieleen kohdistuen sen kayt-
tamattomyyteen tai osaamattomuuteen (Mustonen 2017). Puurosen mukaan hdpea
liittyy vaestoryhmien vuorovaikutustilanteisiin. Se voi olla voimakas emotionaali-
nen rangaistus enemmiston nakdkulmasta poikkeavasta tai epasopivasta kaytok-
sestd. Se toimii usein hallinnan vélineena. Vaikka valtavdesto ei aina olisi tietoisesti
pyrkinyt synnyttamaan hapeaa, sita on tuotettu niissa arkisissa ja institutionaalisissa
kaytanndissa, joissa epasymmetrisessa asemassa olevat vaestéryhmat ovat koh-
danneet. Saamelaisten historian kieltaminen tai siitd vaikeneminen, saamen kie-

len huomiotta jattaminen ja sen puhumisesta rankaiseminen, kielen tai perinteisten

59



VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2024:12

pukujen kaytosta pilkkaaminen ja tiedotusvalineiden kautta levidvat stereotyyppi-
set pilat ovat voimistaneet monen saamelaisen tuntemaa hapeaa kielestaan, kult-
tuuristaan ja identiteetistaan. (Puuronen 2012, 152.)

Héapea voi nousta pintaan esimerkiksi siind yhteydessa, kun itselle tai omille lap-
sille pitdisi vaatia saamenkielisia palveluja. Oman saamelaisuuden esiin tuominen
palvelunjarjestajalle voi olla vaikeaa, etenkin, kun siihen on harvoin luontevaa mah-
dollisuutta. Kieleen liittyva hdpea voi ilmeta palvelujen yhteydessa hdapedna siita,
ettd saamenkielisen palvelun vaatiminen ndyttaytyy suomen kielen osaamattomuu-
tena, tai hdpedana omasta vaillinaisesta saamen kielen taidostaan. Saamenkielinen
asiakas voi epdroida saamenkielisten palvelujen vaatimista esimerkiksi, jos ei itse
ole voinut oppia lukemaan tai kirjoittamaan saameksi. Enta voiko vaatia saamen-
kielisia palveluja lapselleen, jolle saame kuitenkin on didinkieli ja ainoa kotikieli?
Vaikka kyse olisi lakisaateisista palveluista, niiden vaatimiseen nykyisessa tilanteessa
voi sisaltya muun muassa tallaisia pohdintoja. (Heikkild ym. 2019, 241.)

Syrjinnan uudet piirteet

Huolestuttavin piirre tuloksissa oli se, ettei syrjinta vaikuta loppuneen, vaikka
yhteiskuntaolot ovat muuttuneet monessa suhteessa moniarvoisempaan suun-
taan. Nuorimman ikapolven edustajista (vuosina 1980-1999 syntyneet) neljasosa
koki vieldkin elamdssaan saamelaistaustaansa liittyvaa kiusaamista tai syrjintaa.
Syrjintakokemukset olivat selvasti yleisempia saamelaiskulttuuriin ja kieleen vah-
vasti kiinnittyneiden vastaajien keskuudessa. Heista puolet oli kokenut kiusaamista
tai syrjintda etnisen taustansa vuoksi. Nayttaakin silta, ettd saamelaisuuden esiin
tuominen julkisesti esimerkiksi kielta kayttamalla tai pukeutumalla gaktiin voi altis-
taa kiusaamiselle. Moni oli saanut osakseen toykeitakin kommentteja paavaeston
taholta puhuessaan lastensa kanssa saamea julkisella paikalla. (Heikkila ym. 2019,
238.)

Etnisen syrjinnan todettiin muuttaneen luonnettaan, mutta ei kadonneen. Vertailu-
kohteena monella olivat maahanmuuttajat, joiden kokemaa syrjintaa pidettiin rai-
kedampana. Heihin verrattuna saamelaiset kokivat tulleensa vahemman syrjityiksi,
vaikka syrjintakokemukset eivat olleet loppuneet tai edes vahentyneet. Mielipiteet
nykyisesta yhteiskunnallisesta ilmapiirista ja sen kehityspiirteista vaihtelivat. Toiset
vastaajista olivat sitd mieltd, ettd suomalaisen yhteiskunnan monikulttuuristumisen
myo6ta yleinen sietokyky ja sosiaalinen monimuotoisuus ovat kasvaneet, ja he naki-
vat siind mielessa tulevaisuuden my&s saamelaisten osalta valoisampana. Toiset sen
sijaan kiinnittivat huomiota suomalaisessa yhteiskunnassa samaan aikaan lisdanty-
neeseen adriajatteluun ja aariliikkkeiden nakyvyyteen ja olivat huolissaan siita, mihin
se johtaa. (Heikkila ym. 2019, 242.)
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Sosiaalisen median vihapuhe on antanut uudet mittasuhteet rasismille. Vastaajista
moni ei ollut kuitenkaan itse henkilokohtaisesti kokenut erityisen paljon sosiaalisen
median tai muun median taholta tulevaa vihapuhetta ja syrjintaa. Kyselyaineisto
kerattiin kevaalla 2017, ja vihapuhe seka syrjinta yleistyivat myohemmin sina
vuonna muun muassa keskustelusivustoilla. Vuonna 2018 keskustelu sosiaalisessa
mediassa olikin aiempaa paljon kiivaampaa ja kohdistui julkisuudessa esiintyneisiin
saamelaisiin henkil6ihin. (Heikkild ym. 2019, 242.) Muutamat saamelaiset ovat myos
tuoneet esiin sosiaalisessa mediassa kohtaamansa vihapuheen (Laiti 2018; Matta-
nen 2017).

Syrjintd ja hyvinvointi

Syrjinnan ja kiusatuksi tulemisen kokemuksilla voi olla monialaisia, pitkadaikaisia vai-
kutuksia yksittaisten ihmisten ja yhteisdjen hyvinvointiin. Hyvinvointiin vaikuttavat
niin aiempien sukupolvien kasittelemattomat kokemukset kuin omat, lapsuudesta
asti keradantyneet traumaattiset kokemukset, jos niita ei ole voitu purkaa. Trauma
voi siirtya seuraavalle sukupolvelle sosiaalisin, psyykkisin ja biologisin mekanis-
mein. Kyse on hyvin monisadikeisesta asiasta. Lapset voivat esimerkiksi oireilla van-
hempansa kokemaa traumaa ilman, ettd ovat itse kokeneet sita suoraan. Syrjinta- ja
kiusaamiskokemukset voivat aiheuttaa pitkdkestoista stressid, joka voi vaikuttaa
keskittymiskykyyn ja mielenterveyteen. Perusturvan puute voi altistaa lasta jo pie-
nend, mika voi ilmetd myohemmin yliaktiivisuutena, impulsiivisuutena, keskittymis-
vaikeuksina, riskialttiina kayttaytymisena tai lisddntyneena paihteiden kayttona.
Epasuorien ja vaiettujen syrjintakokemusten jattamiin traumoihin voi olla vaikea
puuttua. (Eriksen 2023.)

Kun tutkimuksessa tarkasteltiin saamelaisten tyytyvaisyytta elaman eri osa-alueisiin
ikdpolvittain suhteessa yksilon kokemaan syrjintaan, havaittiin, etta syrjintaa koke-
neet olivat kaiken kaikkiaan hieman vdahemman tyytyvaisia elamaansa kuin ne,
jotka eivat ilmoittaneet kokeneensa syrjintda. He olivat esimerkiksi hieman tyyty-
mattdmampia henkiseen hyvinvointiinsa, asuinymparistdonsa ja toimintakykyynsa.
Vastauksissa ilmeni suurta hajontaa, mika tarkoittaa, etta osa oli erittdin tyytymat-
tomia naihin. Syrjintakokemusten yhteydet koetun hyvinvoinnin vajeisiin olivat hie-
man yleisempia vanhimpien ikapolvien keskuudessa, mutta my6s nuorimmassa
ikdpolvessa koettu syrjinta liittyi useammin huonommaksi koettuun taloudelliseen
tilanteeseen. Naisten ja miesten koetussa hyvinvoinnissa oli joitakin selvia eroja, ja
syrjintakokemukset nayttivat voimistavan eroja. (Heikkild 2019, 243-244.) Tulokset
vastaavat SAMINOR-tutkimusten paaasiallisia tuloksia (Hansen 2011, 2015; Hansen
& Sorlie 2012; Hansen ym. 2008; 2010).
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Vaikka syrjinnan ja kiusaamisen on todettu vaikuttavan kielteisesti hyvinvointiin,
voivat saamelaisidentiteetti ja kuuluminen saamen kieli- ja kulttuuriyhteis66n olla
my0s positiivisia voimavaroja saamelaisille. Resilienssilla tarkoitetaan ihmisten luon-
taista joustavuutta ja elinvoimaa. Se tarkoittaa, etta vaikeuksista voidaan myos
selvitd, palautua ja voimistua (Eriksen 2023). Buorre eallin -tutkimukseen osallistu-
neet pitivat tarkeana saamelaisten keskinadista vuorovaikutusta ja vertaistukea. Hei-
dan mukaansa oli tarkeata paasta valilla jakamaan tunteitaan toisten saamelaisten
kanssa. Huumori on tarkea saamelainen voimavara ja selviytymiskeino vaikeissa
tilanteissa. Eri elamatilanteissa olevat ja eri ikdpolvien vastaajat kokivat valta-

osin olevansa tyytyvaisia sosiaalisiin suhteisiinsa. Tama kertoo osaltaan saamelai-
sen yhteison vahvuudesta ja monipuolisista parjaamiskeinoista. (Heikkila ym. 2019,
245))

3.2 Pohjoismaiset saamelaisten terveystutkimukset

Norjassa on toteutettu kattavia SAMINOR-tutkimusprojekteja vuodesta 2003 Iah-
tien Tromssan yliopistoon perustetun Institutt for Samisk Helsen toimesta. Siten
on saatu vertailukelpoista tietoa eri puolilla Norjaa asuvien Finnmarkin, Tromssan,
Nordlandin, Nord-Trgndelagin ja Ser-Trgndelagin l1adnien saamelaisten ja muun
vdeston terveystilanteesta seka elinoloista. SAMINOR 1 (2003-2004) ja SAMINOR 2
(2012-2014) seurantatutkimusten aineistot koostuivat kyselytutkimuksen lisaksi
kliinisten kokeiden avulla keratysta yksilotason terveystiedosta. SAMINOR 3
tutkimushanketta valmistellaan paraikaa. Sen on tarkoitus sisallyttaa yhteensa 40
Pohjois- ja Keski-Norjan kuntaa, mukaan lukien ne 25 kuntaa, jotka eivat ole olleet
SAMINOR 2 tutkimuksessa. Taman lisdksi myOs muut terveystutkimusta tekevat
tutkimuslaitokset (Tromssan yliopisto, Saamelaisten kansallinen osaamiskeskus —
Psyykkinen terveys- ja pdihdehuolto) ovat toteuttaneet kohdennettuja tutkimuksia
esimerkiksi saamelaisnuorten terveyteen ja psyykkiseen hyvinvointiin liittyen.

SAMINOR 2 -tutkimuksen materiaalia on kdytetty muun muassa etnisen kiusaa-
misen ja syrjinnan vaikutuksia saamelaisten terveyteen, henkiseen hyvinvointiin

ja identiteettiin koskeviin tutkimuksiin. Hansenin ym. (2010) mukaan etninen kiu-
saaminen on sitd, kun yksil6 tai ihmisryhma, joka on paremmassa valta-asemassa
yhteiskunnassa, toistuvasti tai tarkoituksella loukkaa toista tai aiheuttaa vahinkoa
toiselle, joka on puolustuskyvyton. Etninen syrjintd puolestaan on laaja-alaisempaa.
Se on sosiaalisesti rakentunutta, kohdistuu tiettyihin vaestoryhmiin ja pyrkii ylla-
pitamaan enemmistdryhmien etuoikeutettua asemaa suhteessa muihin.
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Hansenin (2011; 2015), Hansenin ja Serlien (2012) ja Hansenin ym. (2008, 2010)
mukaan saamelaiset kokivat selvasti enemman syrjintaa kuin saman asuinalueen
padvaesto. Saamelaisalueen ulkopuolella asuvat saamelaiset kokivat kaksi kertaa
enemman kiusaamista kuin paavaestd. Myos saamelaisten koettu terveys oli keski-
maadrin huonompi kuin paavaeston. Erityisesti saamelaisalueen ulkopuolella asuvat
yli 55-vuotiaat naiset kokivat terveytensa muita huonommaksi. Tulos liittyi koulutus-
tasoon, silla korkeammin koulutetut kokivat terveytensa jonkin verran paremmaksi
kuin alemman koulutuksen saaneet. Syrjintaa kokeneet kokivat terveytensa muita
huonommaksi. Syrjinta yhdistettyna alempaan sosioekonomiseen tasoon naytti eri-
tyisesti saamelaismiehilla liittyvdn huonompaan terveydentilaan.

Hansenin ym. (2008) mukaan saamelaismiehilla oli enemman syrjintakokemuksia,
kun taas naiset olivat kokeneet enemman kiusaamista. Ne, jotka olivat vahvasti kiin-
nittyneita saamelaiskulttuuriin, kokivat muita enemman syrjintaa saamelaisalueen
ulkopuolella. Sen sijaan ne, jotka olivat ohuesti kiinnittyneet saamelaiskulttuuriin,
kokivat muita enemman syrjintad saamelaisalueella. Aiemmat syrjintakokemukset
olivat valtaosin koulussa koettuja rasistisia huomautuksia, kun taas viime aikoina
koettu syrjinta tapahtui useammin tyopaikoilla tai lahiymparistossa. Hansenin ja
Serlien (2012) mukaan saamelaismiehet (36-79-vuotiaat) kokivat korkeampaa
stressitasoa kuin paavaesto. Syrjintakokemukset liittyivat vahvasti psykologisen
stressin korkeaan tasoon. Tulokset osoittavat, etta etninen syrjinta on merkittava
potentiaalinen riskitekija eri ikaryhmien koetulle, huonolle henkiselle hyvinvoinnille
ja osaltaan syyna etnisperustaisiin eroihin saamelaisten ja paavaeston valilla
(Kvernmo 2004; Kvernmo & Rosenvinge 2009; Silviken & Kvernmo 2007; Omma ym.
2012). Tulokset ovat yhtenevat muiden vahemmist6- tai marginaalisessa asemassa
olevien alkuperadiskansojen tai vaestoryhmien kanssa, jotka ovat joutuneet koloni-
saation vaikutuspiiriin (Young ym. 2015; Stoor ym. 2015; Redvers ym. 2015).

Myds Ruotsissa on hiljattain toteutettu laaja, saamelaisvaestda koskeva HALDI-
kyselytutkimus yhteistydssa Uumajan yliopiston ja Saamelaiskardjien kesken.
Toimintatavan mallina on kdytetty SAMINOR-tiedonkeruuta. Vardduo on Uumajan
yliopiston poikkitieteellinen tutkimuslaitos, jonka tutkimushankkeissa ja yksit-
taisissa opinndytetdissa on selvitetty monia eri saamelaisvdeston terveyden

ja hyvinvoinnin aspekteja, kuten esimerkiksi poronhoitajien terveyteen ja hei-

dan seka saamelaisnuorten mielenterveyteen liittyvia kysymyksia (Omma 2013;
Jacobsson ym. 2020; Storm & Axelsson 2019; Storm ym. 2021.) Uumajan yliopiston
lisdksi Norlannin kuntien yhteisrahoittama Sédra Lapplands forskningsenhet
Vilhelminassa tuotti projekteissaan vertailututkimuksia vuosilta 1961-2000 saame-
laisten kansanterveyskysymyksista ja kohdennettuja tutkimuksia etenkin poron-
hoitajasaamelaisten terveydesta ja palvelukokemuksista (Sjolander 2011).
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Saamelaisvaeston terveytta ja hyvinvointia koskevaa ikaryhmittaista tutkimustietoa,
joka kohdistuu alttiuteen tietyille sairauksille tai tautiluokituksiin, on vahan tarjolla
Pohjoismaissa. Norjassa SAMINOR-tutkimuksen yhteydessa on toteutettu joita-

kin kohdennetumpia tautipohjaisia tutkimuksia saamelaisvdestolle. Ruotsissa on
HALDI-tutkimushankkeen yhteydessa tutkittu muun muassa hermostoa rappeutta-
vien tautien esiintyvyytta Ruotsin saamelaisalueella saamelaisten ja ei-saamelaisten
keskuudessa. Ei kuitenkaan ole saatavilla koottua tutkimus- tai seurantatietoa esi-
merkiksi muistisairauksien esiintymisesta saamelaisvaeston keskuudessa tai saame-
laisten muistisairaiden palvelutarpeista ja nykytilanteesta Pohjoismaissa. Muiden
alkuperadiskansojen parissa tehdyt tutkimukset antavat joitakin viitteita siitd, etta
taustaltaan alkuperaiskansaan kuuluvat henkil6ot sairastaisivat dementiaa jonkin
verran enemman kuin valtavaest63. Tehdyt tutkimukset vaihtelevat kuitenkin suu-
resti seka tutkimusasetelmaltaan etta tuloksiltaan. (Krangnes 2019.)

Vaikka saamelaisvaestdn terveydentila ndyttaa olevan melko samankaltainen

kuin ruotsalaisen vaeston keskimaarin, on tunnistettu useita erityisia terveys-
ongelmia, jotka esiintyvat tyypillisesti erityisesti porosaamelaisten keskuudessa.
Saamelaisvaeston keskuudessa korkeampi ahdistuneisuus- ja masennuskuormitus
oli padvdestda yleisempad, nakyvimmin eritoten ahdistuneisuuden suhteen. Suku-
puolen ja ian mukaan vaestéryhmien valiset erot olivat selkeimpia keski-ikdisten
(30-49-vuotiaiden) miesten keskuudessa. Poronhoitajilla ahdistus oli selvasti ylei-
sempaa liittyen vahvasti tyoperdiseen rasitukseen. (Kaiser 2011.)

Tutkimustulosten mukaan poronhoito on tarkea yhteiséllisen kuuluvuuden ja
kulttuurisen aktiviteetin Iahde saamelaisille. Siihen liittyy monia kohonneita
onnettomuusriskeja seka sairauksia, kuten tuki- ja liikuntaelinsairaudet erityisesti
alaseldn, niskan, hartioiden, kyynarvarsien ja kasien alueella, jotka ovat yleisid seka
miehilla etta naisilla. Miehilla nama liittyvat tavallisesti runsaaseen maastoajo-
neuvojen kayttoon, kun taas naisilla psykososiaalisten riskitekijoiden merkitys on
suurempi, kuten puutteellinen sosiaalinen tuki, korkea taloudellinen vastuu seka
taloudellisten panosten ja tuotosten epdtasapainoinen suhde. (Sjolander 2011.)

Alkoholin riskinkdyton osalta tulokset osoittivat, ettd porosaamelaisten alkoholin-
kaytto ei ollut maarallisesti suurempaa kuin maantieteellisesti vastaavan vertailu-
populaation, sen sijaan poromiesten osuus riskikulutuksesta oli hieman suurempi
kuin maaseudun miesten keskimaarin. Naisten keskuudessa alkoholin kaytto oli sel-
vasti vahdisempaa, eritoten kun verrataan kaupungissa asuvia naispopulaatioita
keskenaan. Alkoholin riskikulutuksen lisadantymiseen liittyi usein kasvavaa masen-
nusta ja ahdistusta. (Kaiser ym. 2011.) Poronhoitajavdeston keskuudessa oli myos
muihin ryhmiin verrattuna selvasti enemman alttiutta itsetuhoisille ajatuksille ja
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kayttaytymiselle seka itsemurhille. Jopa kolmasosa poronhoitajista ilmoitti jos-
kus kokeneensa itsetuhoisia ajatuksia ja yhdelld viidesta oli ollut itsemurha-
suunnitelmia. (Kaiser ym. 2010, 2012.)

Perinteiseen elinkeinotoimintaan liittyvien huolenaiheiden ja pitkdkestoisen stres-
sin lisdksi monen saamelaisen henkista hyvinvointia ja jaksamista voivat eri tavoin
kuormittaa saamen kielen ja kulttuurin heikkoon asemaan tai henkilokohtaisen
menetyksen aiheuttama suru tai kollektiivinen karsimys. Saamen kielen puhumi-
seen on eri aikakausina liittynyt eri syista johtuvaa hapeaa. Esimerkiksi koulu- ja
asuntola-aikana monet oppivat hdpeamaan didinkieltaan eivatka saaneet puhua
sitd. Asenteiden muututtua myonteisemmiksi saamen kielta kohtaan ja kielen ope-
tuksen seka elvytyksen voimistuttua 1990-luvulta Iahtien, moni saamelainen voi
haveta vuorostaan sitd, ettei osaa puhua saamea. (Mustonen 2017, 4-6, 25.)

Dankertsen (2014) on tutkinut kielen menetykseen liittyvan hapean ja ulko-
puolisuuden tunteiden lisdksi kollektiivista surua. Kielen ja kulttuurin menetys voi
ilmeta saamelaisyhteison jasenissa kollektiivisena suruna. Kun yhteiskunnalliset
instituutiot ja palvelut eivat tue saamen kielen ja kulttuurin yllapitamista, nii-

den yllapito kddntyy yksildiden vastuulle, eika heilld ole aina riittdvasti vaikutus-
mahdollisuuksia tilanteeseen. Joissakin tilanteissa suru voi my&s kaantya
dekolonisaation voimavaraksi. Moni kielensa menettdanyt saamelainen on aikuisialla
opiskellut saamea ja pystynyt ottamaan kielen takaisin seka siirtamaan sita lapsil-
leen tai lapsenlapsilleen. Saamen kielen oppimista tukevat palvelut voivat siten toi-
mia saamelaisten yksildiden ja yhteisdjen hyvinvointia tukevana tekijana (Heikkila
ym. 2019, 126-127; Hokkanen 2022, 136).

3.3 Saamelaiset terveyspalvelujen kayttdjina
Pohjoismaissa

Saamelaisten terveyspalvelujen kdytdssa on havaittu joitakin eroja suhteessa paa-
vdestoon Ruotsissa. Tutkimustulosten mukaan saamelaisten poronhoitajien terveys-
palvelujen kaytto oli vahdisempada kuin ruotsalaisen verrokkiryhman. Padasiallisina
syina nousi esiin saamelaisten kokema epdluottamus terveyspalvelujen tarjon-

taa ja palvelujarjestelmaa kohtaan. Syyna poronsaamelaisten kokemaan huonoon
luottamukseen terveydenhuollon organisaatioita kohtaan voi olla se, etta he koke-
vat terveydenhuollon henkilékunnan olevan huonosti perilla poronhoidosta ja
saamelaiskulttuurista. Sen on koettu johtavan sopimattomiin tai epdrealistisiin
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hoitovaihtoehtoihin. Tulokset viittaavat siihen, etta heikko luottamus muodos-
taa merkittdvan esteen poronhoitosaamelaisten hyotymiselle julkisista terveyden-
huoltopalveluista. (Daerga ym. 2012.)

Norjassa tehdyissa tutkimuksissa todettiin yhteyksia saamelaisten terveyspalvelujen
kayton, etnisyyden ja syrjintakokemusten valilla. Yleisella tasolla terveyspalvelujen
kayton madrissa ei havaittu eroja saamelaisten ja ei-saamelaisten nuorten kesken.
Tutkimusten mukaan etnokulttuurisilla tekijoilla havaittiin kuitenkin olevan yhte-
yksia joidenkin terveyspalvelujen kayttoon liittyviin nakokohtiin. Tarkasteltujen
muuttujien keskindiset vaikutussuhteet olivat kuitenkin varsin monimutkaiset. Erot
saamelaisnuorten terveyspalvelujen kayttotottumuksissa liittyivat asuinalueeseen,
itseidentifikaatioon, saamenkielisyyteen, syrjintdkokemuksiin ja sukupuoleen.
Todennakdisyys kayttaa kouluterveyspalveluja oli jonkin verran pienempi niiden
saamelaisten nuorten keskuudessa, jotka olivat saamen kielen puhujia ja ilmoitti-
vat kokeneensa syrjintaa verrattuna niihin, jotka eivat puhuneet saamea aktiivisesti,
mutta olivat kokeneet syrjintaa. Tama voi, tutkijoiden mukaan, viitata siihen, etta
saamelaisnuoret eivat luota kouluterveydenhoitajaan tai hanen mahdollisuuksiinsa
tarjota apua. Lisdksi leimautumisen ja syrjinnan pelko voivat olla esteita terveys-
palvelujen kaytolle. (Turi ym. 2009; Bals ym. 2010.)

Lahemmassa tarkastelussa osoittautui, ettd saamelaisnuoret kayttivat yleislaakarin
palveluja hieman useammin kuin ei-saamelaiset. Tutkimuksessa havaittu konteks-
tuaalinen ero asuinpaikan ja palvelujen kayttdaktiivisuudessa voi heijastaa sitd, etta
terveyspalvelujen tarve on suurempi alueilla, joissa saamelaisten assimiloituminen
on edennyt pidemmialle. Naissukupuoli ja korkeampi sosioekonominen asema
liittyivat jossain maarin saamelaisnuorten suurempaan yleislaakarin kaytto-
aktiivisuuteen. Tama voi viitata heikompaan terveydentilaan tai suurempaan psyko-
sosiaaliseen stressiin erityisesti niilla saamelaisnuorilla, jotka elavat alueilla, joissa
saamelaiset ovat vahemmistdasemassa. Saamelaisnuoret, jotka eldavat saamelais-
kulttuurin ydinalueiden ulkopuolella, ovat usein kokeneet enemman kielen ja kult-
tuurin menetystd, ennakkoluuloja ja syrjintaa verrattuna saamelaiskunnissa asuviin
saamelaisnuoriin. Kvernmo ja Heyerdahl (2003) totesivat tutkimuksessaan, etta ero
mielenterveyspalvelujen tarpeissa johtuu naista tekijoista.

Tulokset viittasivat tutkijoiden mukaan siihen, etta saamelaisnuorilla on keskimaarin
verrattain hyvat monikulttuuriset taidot, he osasivat hakea apua ja kokivat parjaa-
vansa terveyspalvelujarjestelmdssa myds norjalaisen ammattihenkil6ston kanssa.
Kuitenkin vahvan saamelaisidentiteettiin samaistumisen todettiin liittyvan vahai-
sempadn kouluterveyshuollon kdyttdon. Vahvan saamelaiskulttuurin ilmaisemisen
padivittdisessa arjessa todettiin voivan liittya siihen, etta nuori altistuu syrjinnalle,
mikad voi johtaa psykososiaaliseen stressiin tai vieraantumisen kokemuksiin. Nama
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voivat osaltaan viitata vdahemmistoon kuulumisen negatiivisiin terveysvaikutuksiin,
jotka liittyvat seka henkilokohtaisesti koettuun etta rakenteelliseen syrjintaan.
Kayttaytymisongelmien suhteen saamelaisnuorilla oli hieman pienempi toden-
nakoisyys kayttaa psykologia tai psykiatria kuin ei-saamelaisilla. Tama voi liittya pal-
velujen kayton kulttuurisiin eroihin erityisesti koskien ongelmien tunnistamista.
Kulttuurille ominaiset sosiaaliset normit voivat kannustaa eri tavoin esimerkiksi
avun etsimiseen tunneongelmissa, mutta ei kdayttaytymisongelmissa. Tutkimuksen
mukaan vanhempien raportoimien lasten kayttaytymisongelmien vertailussa ilmeni
joitakin kulttuurieroja saamelaisten ja norjalaisten vanhempien ongelmansieto-
kyvyssa ja lasten kdytoksen maarittamisessa ongelmalliseksi. (Turi ym. 2009, Bals
ym. 2010.)

Joissakin tutkimustuloksissa saamelaisilla on havaittu suurempaa tyytymatto-
myytta terveyspalveluihin. Esimerkiksi mielenterveyspalveluja koskevan tutkimuk-
sen mukaan (Serlie ja Nergard, 2005) saamelaispotilaat olivat vihemman tyytyvaisia
hoitoon, mukaan lukien vuorovaikutus henkildston kanssa ja hoitosuhde, kuin nor-
jalainen verrokkiryhma. Nystad ym. (2008) totesivat myos tutkimuksessaan, etta
saamenkieliset potilaat olivat vdhemman tyytyvaisia kunnan yleislaakaripalveluun
kuin norjaa puhuvat ja ettd he kokivat, etta kieliongelmista johtuvat vaarin-
kasitykset [adkarin ja potilaan valilla olivat yleisia.

Yhteytta terveyspalvelujen mahdolliseen alikdaytt6on saamelaisvaeston keskuu-
dessa ei ole pystytty laajoilla aineistoilla osoittamaan. Gaskin ym. (2011) tutkimus-
tulosten mukaan terveydenhuollon kokonaismenoissa ei havaittu merkittavia eroja
saamelaiskuntien ja muiden kuntien valilla. Yleensa ottaen terveydenhuollon kaytto
saamelaiskunnissa oli valtakunnallista keskiarvoa hieman yleisempaa ja saman-
laista kuin vastaavissa kunnissa kyseiselld maantieteelliselld alueella. Yksityisten
terveyspalvelujen kdytto taas oli saamelaiskunnissa vahdisempaa. Saamelaiskuntien
terveydenhuollon menoissa havaittiin kuitenkin huomattavaa vaihtelua. Ika-
luokissa 35-49 ja 50-64 menotaso oli kaikissa saamelaiskunnissa hieman korkeampi
kuin valtakunnallinen avohoitokontaktien ja sairaalahoitojen keskiarvo. Sen sijaan
vanhustenhuollon (> 80 vuotta) menot olivat useimmissa saamelaiskunnissa alle
valtakunnallisen keskiarvon. Nama tulokset eivat tutkijoiden mukaan viittaa siihen,
ettd saamelaisten somaattisten sairaala- ja erikoislaakaripalvelujen kaytolle olisi tiet-
tyja kielellisia tai kulttuurisia esteitd. Tulosten mukaan ei kuitenkaan voida sulkea
pois sitd, etta saamelaispotilaiden potilas-ladkarisuhde olisi huonompilaatuista.
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4  Saamenkieliset ja kulttuurin
mukaiset sosiaali- ja terveyspalvelut
palvelujarjestamisen haasteina

41 Mita saamelaiset sote-palvelut ovat? Mita palveluilla
ymmarretaan?
Saamelaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestaminen on Suomessa luettu kuu-
luvaksi kuntien itsehallinnon piiriin. Palvelut on toteutettu hyvinvointivaltion
universalististen periaatteiden mukaisesti. Oletuksen mukaisesti palvelut ovat
yhdenmukaisia, kun ne ovat samanlaisia asiakkaan asemasta, asuinpaikasta, tulo-
tasosta tai sukupuolesta riippumatta. Saamelaisten kielellisiin oikeuksiin on
valtayhteiskunnan tasolla heratty saamelaisvaltuuskunnan, Saamelaiskarajien,
SamiSoster ry:n seka yksittaisten saamelaisten sote-alan asiantuntijoiden pitkallisen
vaikuttamistyon tuloksena. Saamelaiskulttuuristen mukautusten toteutuminen pal-
velujen jarjestamisessa ja tarjonnassa on sen sijaan viela kaukana.

Tarkasteltaessa nykyista palvelutilannetta koskevien tutkimusten ja avaintoimija-
dialogien tuloksia voidaan todeta, etta saamenkielisissa ja kulttuurin mukaisissa
palveluissa puhutaan edelleen padosin yksittdisista, jonkin saamen kielen taitoi-
sista tyontekijoista yksittdisten palvelusektoreiden alalla ja tietyilld paikkakunnilla.
Saamelaisten kotiseutualueen kuntien saamenkielisten palvelujen tarjonta ja
kehittamistyd on koostunut Iahinnad STM:n erillismaararahalla toteutettavista pal-
veluista (Heikkilda ym. 2013, 150). Huolimatta saamelaistahojen (Saamelaiskardjat,
SamiSoster, Posken saamelaisyksikké ym.) pitkaaikaisesta edunvalvonta- ja
kehittamistyosta ei oikeastaan vielakdan voida puhua "saamenkielisista palve-
luista” milldaan yksittdisella sote-sektorilla. Sosiaali- ja terveydenhuollon rakenne-
uudistuksen valmistelun yhteydessa saamelaiset avaintoimijat nostivatkin
tarkeimpana kehittamistavoitteena esiin eheiden palvelukokonaisuuksien ja yhte-
naisten palvelupolkujen luomisen (Labba ym. 2016).

Saamenkieliset palveluketjut, siina maarin kuin sellaisista voidaan puhua, ovat hau-
raita, haavoittuvaisia ja sirpaleisia. Saamenkielinen palvelu on useimmiten yksit-
taisten, kielitaitoisten saamelaisten tyontekijoiden vastuulla. Saamenkielisten
tyontekijoiden tydpanos kohdistuu kuitenkin harvoin yksinomaan saamen-
kielisiin asiakkaisiin. Saamenkielisten asiakkaiden ja tyontekijoiden kohtaaminen
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palvelujarjestelmassa on hankalaa tai satunnaista. Jos tyontekijan tydnkuvaan kuu-
luu vuoroty6td, on saamenkielistd palvelua saatavissa vain silloin, kun kyseinen
saamenkielinen tydntekija on vuorossa. Yksittdisten kielitaitoisten tyontekijoiden
sairastuminen, jaaminen lomille tai siirtyminen toisiin tehtaviin voi merkita koko
"saamenkielisen palvelun” loppumista.

Saamenkielisten palvelujen tuottaminen on usein hankelahtoistd, ja saatavuutta lei-
maavat monet epavarmuustekijat (Pasanen 2016; Arola 2021; Heikkila 2019). Tama
on tarkea kysymys, silla palvelun yhtdjaksoisella saatavuudella on todettu olevan
vaikutusta palvelun tutuksi tulemiseen, asiakkaiden luottamukseen ja sita kautta
palvelun kdyttohalukkuuteen. Vertailun vuoksi esimerkiksi saamenkielisten varhais-
kasvatus- ja perusopetuspalveluiden kysynnan on todettu kasvaneen saamelaisten
kotiseutualueen ulkopuolella voimakkaasti sita mukaa kuin niiden tarjonta ja laatu
ovat vakiintuneet, ja asiakkaiden tieto ja hyvat kokemukset palveluista ovat levin-
neet saamelaisperheiden keskuuteen.

My&s saamenkielisen palvelupolun monimutkaisuus ja vaikeus verrattuna vastaa-
vaan suomenkieliseen palvelu- tai asiointitapahtumaan voi olla yksi syy saamen-
kielisten palvelujen vahdiselle kdyttohalukkuudelle. Mikali saamenkielista palvelua
on organisaatiossa tarjolla, voi sen saaminen edellyttaa suomen kielella tapahtuvaa
etukateisvarausta tai muita jarjestelyja, joiden vuoksi palvelun saaminen voi viivas-
tya. Avaintoimijoiden mukaan asiakkaat ovat myds kokeneet henkilokunnan puut-
teellisen saamen kielen taidon ongelmalliseksi. Sellaisissa tapauksissa asiakas voi
kokea helpoimmaksi asioida suomeksi, vaikkei se ole hanen didinkielensa tai parhai-
ten osaamansa kieli.

Toisin kuin opetus- ja varhaiskasvatusalalla, sote-sektorilla ei ole saamenkielisia vir-
koja tai toimia (Miettunen 2021). Vastaavasti ei voida seurata, mista viroista tai toi-
mista puuttuu saamenkielista henkilostda. Vain Utsjoen kotipalveluissa on yksi
saamenkielisen ldhihoitajan toimi. Muissa tapauksissa saamen kielitaito voidaan
katsoa lisdansiona viran tai toimen taytdssa. Saamelaisten kotiseutualueen kun-
tien (nyttemmin Lapin hyvinvointialueen) yhdessa Saamelaiskarajien kanssa, STM:n
erillismaararahalla jarjestamien toimien ja tehtdvien hoidon patevyysehtoihin on
kuitenkin kiinnitetty saamen kielitaito. Kuten aiemmin todettiin, perustuvat nama
kuitenkin madraaikaisiin, vuoden kerrallaan kestaviin sopimuksiin, jotka ovat riippu-
vaisia rahoituksen saatavuudesta ja kaytosta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon kehittamistoimintaa on viimeiset kaksi vuosi-
kymmenta toteutettu laajojen, valtakunnallisten kehittdmisohjelmien kautta.
Rahoitus on ohjautunut STM:n maarittamiin kehittamistavoitteisiin. My0s jarjes-
tojen saaman rahoituksen tavoitteita ja kohteita on suunnattu valtakunnallisten
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kehittamisohjelmien mukaisiksi. Saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sosiaali-
ja terveyspalvelujen kehittamisty® on jouduttu linjaamaan ndiden reunaehtojen
mukaiseksi ja integroimaan osaksi kunnallisia tai alueellisia kehittamishankkeiden
tavoitteita ja toimia. Kiireellisimpia kielellisia ja kulttuurisia kehittamistarpeita on
koitettu ujuttaa osaksi yleisia ohjelmapoliittisesti maardaytyneita hankkeita. Saamen-
kielisten ja kulttuurin mukaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittamisresurssi on
ollut hyvin vahdinen ja kehittdmistarpeet monialaisia. Saamenkielista ja kulttuu-

rin mukaista kehittamisresurssia ei ole riittanyt kaikkiin kdynnissa oleviin, rinnakkai-
siin kehittamiskohteisiin, vaikka niiden yhteydessa olisi usein ollut tarpeen kasitella
ja maaritella kysymyksenasetteluja myods saamelaisesta nakdkulmasta. Hankkeiden
johtajilta on usein puuttunut saamelaiskulttuurinen osaaminen ja ymmarrys, mika
on vaikeuttanut kehittamistoimien toteutusta.

Saamelaisyhteiskunnan omaehtoinen sosiaali- ja terveysalan kehittamistoiminta
on, edelld kuvattujen seikkojen vuoksi, ollut varsin vahaista. Saamelainen sosiaali-
palvelujen kehittamisyksikko -hanke (2004-2007) ja Saamelaisten sosiaali- ja
terveydenhuollon kehittamisohjelma -hanke (SAKASTE, 2011-2013), joka toteu-
tettiin osana Kansallista sosiaali- ja terveydenhuollon kehittamisohjelmaa (KASTE),
ovat esimerkkeja yksittdisistd, suuremmista hankekokonaisuuksista, joiden
kehittamistavoitteet lahtivat liikkeelle ensisijaisesti saamelaisnakokulmasta ja itse-
madraamisoikeutta toteuttaen. Lisaksi SdmiSoster ry on toteuttanut pienempia
palveluala- tai vaestoryhmakohtaisia kehittamishankkeita saamelaisnakdkulmasta.
Muilta osin kehittamistoiminta on ollut luonteeltaan paaosin reaktiivista, valta-
kunnallisiin tavoitteisiin ja raameihin reagointia.

Universalistisiin kasityksiin perustuva perusymmarrys nakyy myos sosiaali- ja
terveysalan koulutuksen sisdlldissa. Saamen kielten ja kulttuurin osaamista ei
padsdantoisesti ole sisallytetty tai integroitu osaksi nykyisia opetussuunnitelmia
(Miettunen 2021). Tutkimuksen mukaan suurimmat syyt sille, etta kielitaitoiset tyon-
tekijat eivat kdyttaneet saamen kielta tydssaan, liittyivat ammatillisen kielitaidon
puutteisiin, tydn organisatorisiin kysymyksiin mukaan lukien palveluprosessien epa-
yhtenaisyys ja palveluohjauksen puutteet. Tydyhteisossa ei mydskaan kannustettu
saamen kielen kayttoon. Varsinkin sosiaalialan saamenkieliset tyontekijat kokivat
saamenkielisen tydympariston puutteen sekd saamenkielisen ohje- ja opastus-
materiaalin seka lomakkeiden puuttumisen ongelmaksi kielen kaytolle tyossaan.
(Heikkila 2022b.)

70



VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2024:12

4.2  Saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen
laatusuositukset

Laatusuositusten mukaisesti saamenkielisen ja kulttuurinmukaisen palvelu-
tapahtuman edellytyksend ovat eheat saamenkieliset palveluketjut, jotka lahtevat
liikkeelle asiakkaan ensimmadisesta yhteydenotosta, palvelutarpeen arvioinnista,
hoito- ja palvelusuunnitelman laatimisesta, palveluohjauksesta ja hoidon tai palve-
lun toimeenpanosta sen jokaisessa vaiheessa mukaan lukien seurannan ja palaut-
teen (Lehtola 2021).

Vertailun vuoksi ruotsinkielisen terveydenhuollon palvelujen avainvaiheita on mal-
linnettu kielellisten oikeuksien nakdkulmasta Vaasan sairaanhoitopiirissa (Honga
2016; ks. Valtioneuvoston kanslia 2017, 57). Oikeusasiamiehen ratkaisun mukaan
sille, ettd kunta jarjestaa terveyspalvelunsa eri tavalla ruotsin- ja suomenkieliselle
vaestolle, ei ole estettd, jos erilaiset jarjestamistavat edistavat kielellisten oikeuk-
sien toteutumista (OA Dnro 465/15; ks. Valtioneuvoston kanslia 2017, 56). Jotta kie-
lelliset oikeudet voidaan turvata, palvelun tuottajan tulee sopia ja madritelld, missa
kohdissa palveluketjua on erityisen tarkeda, etta asiakas voidaan ohjata suoraan sel-
laiselle tydntekijalle, joka hallitsee hyvin asiakkaan kielen. Terveydenhuollossa ja
sairaanhoidossa on monia kriittisia vaiheita, joissa palvelu omalla kielelld on erityi-
sen tarkeaa. Sellaisia ovat: 1) hoidon tarpeen madrittely sekda anamneesi ja diagnoo-
sin asettaminen, 2) hoitosuunnitelman tekeminen, 3) hoidon toimeenpano mukaan
lukien kirjalliset ohjeet, ladkehoidon aloitus ja kotiutus seka hoidon seuranta ja 4)
hoitoon liittyvat asiakirjat. Hoitoyhteenvedot, ladkarintodistukset ja -lausunnot tulisi
kaantaa potilaan kielelle, jos potilasasiakirjat muuten laaditaan muulla kuin potilaan
kielella.

Kieli ja potilaan tarve tulla ymmarretyksi on tarkea osa potilasturvallisuutta (PeVL
63/2016 vp, s. 3; ks. VNK 2017, 57). Kielellisten oikeuksien toteutuminen on myos
edellytys potilaan muiden oikeuksien toteutumiselle, kuten itsemaaraamis-
oikeudelle ja oikeudelle tiedonsaannista. My&s sosiaalihuollossa palvelun saami-
nen omalla kielella on edellytys oikeuksien toteutumiselle. Tama ei tarkoita sita, etta
kaikkien tyontekijoiden tulisi hallita alueella puhuttuja kielia yhta hyvin. Asiakkaat
tulisi vain ohjata kielitaitoisille tydntekijoille. Sosiaalipdivystyksessa tulisi aina olla
henkild, joka puhuu myds alueen vahemman kaytettya kielta.
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4.3 Kulttuuriset oikeudet

Saamelaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen tarpeet eivat koske vain omakielisyytta,
vaan sen lisdksi palveluja olisi tarpeen mukauttaa myos kayttajakunnan kulttuuri-
sia tarpeita vastaaviksi. Kulttuurinmukaisuus juontaa juurensa aiemmin kuvatusta
perustuslaillisesta oikeudesta alkuperdiskansana saamen kielen ja kulttuurin ylla-
pitamiseen ja kehittdmiseen. Kuten luvussa 2 todettiin, sosiaali- ja terveydenhuollon
lainsaadanto velvoittaa palvelemaan potilasta tai asiakasta aidinkieli ja kulttuurinen
tausta huomioon ottaen. Lain mukaan "asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuollon
toteuttajalta laadultaan hyvaa sosiaalihuoltoa ja hyvaa kohtelua ilman syrjintaa.
Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on otettava huomioon asiakkaan toivomukset, mieli-
pide, etu ja yksilolliset tarpeet seka hanen didinkielensa ja kulttuuritaustansa” (Laki
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista, § 4). Potilaslain mukaan “jokai-
sella Suomessa asuvalla henkil6lld on oikeus laadultaan hyvaan terveyden- ja
sairaanhoitoon. Hanen hoitonsa on jarjestettava ja hanta on kohdeltava siten, ettei
hénen ihmisarvoaan loukata sekad ettd hanen vakaumustaan ja hanen yksityisyyt-
taan kunnioitetaan. Potilaan didinkieli, hanen yksil6lliset tarpeensa ja kulttuurinsa
on mahdollisuuksien mukaan otettava hdanen hoidossaan ja kohtelussaan huo-
mioon.” (Laki potilaan asemasta ja oikeuksista, § 3.)

Sosiaali- ja terveyspalveluiden kulttuurisuus aletaan palvelujen omakielisyyden
ohella vahitellen tunnistaa yhdeksi palveluiden laatukriteeriksi. Suomessa ja muissa
Pohjoismaissa vallalla ollut universalistinen perusnakemys palveluista on vahitellen,
vaestorakenteen monimuotoistumisen ja uuden tiedon my6td, saamassa vaihto-
ehtoisia tulkintoja. Saamen kielen ja kulttuurin saamia merkityksia mielenterveys-
palvelujen toteutuksessa on tutkinut Saamelaisen psyykkisen terveydenhuollon
kansallinen osaamiskeskus (SANKS) Norjassa. Tulosten perusteella ei ole pys-

tytty ristiriidattomasti osoittamaan asiakkaan kulttuuritaustan vaikutusta palvelun
kayttoon tai hoitovasteeseen. Sen sijaan terapeutin kulttuurinen tietoisuus ja kult-
tuuriset mukautukset ovat voineet edesauttaa sitd, ettd hoito on potilaan kulttuurin
huomioivaa. Kun potilaan ja terapeutin kulttuuritausta on sama, on mahdollisuuksia
parempaan keskindiseen vuorovaikutukseen ja keskusteluun kulttuurisesti merki-
tyksellisista ajattelutavoista seka hoito-odotuksista. Tama voi edistda asiakkaan vah-
vempaa sitoutumista hoitosuhteeseen ja hoitosuhteen jatkuvuutta. (Mgllersen ym.
2005; 2016.) Tutkimusten tulosten perusteella ei kuitenkaan 16ydetty yksimielisyytta
siitd, miten kulttuuritaustan samuus vaikuttaa hoidon tuloksiin. Kanadan alku-
perdiskansayhteisdjen parissa tehdyissa tutkimuksissa on kyllakin todettu, etta poti-
laan ja terapeutin valisia kommunikaatio-ongelmia voidaan helpottaa, kun potilas
kokee danensa tulevan kuulluksi, kun keskusteluun on varattu riittavasti aikaa ja kun
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potilas kokee tulevansa kohdelluksi yksilollisesti ja kunnioittavasti (Sue 1998; Towle
ym. 2006). My6s alkuperdiskansojen parissa tehdyn sosiaalityon lahtokohtia ja
menetelmia on kehitetty kulttuurin paremmin huomioiviksi (Gray ym. 2010; 2013).

Norjan Karasjoella sijaitsevalla lapsi- ja nuorisopsykiatrian klinikalla (BUP) on jo pit-
kaan kehitetty saamelaiskulttuurista osaamista sosiaali- ja terapiatydssa (Eidheim
& Stordahl 1998). Dagsvold (2019) on nostanut esiin, etta kasitykset kulttuurisesti
mukautettavista sosiaali- ja terveyspalveluista riippuvat taustalla olevasta kulttuurin
kasityksestd. Stereotyyppiset kdsitykset saamelaiskulttuurista kaventavat ymmar-
rysta saamelaisidentiteetin monimuotoisuudesta rajaten saamenkielisten poti-
laiden tunnistamista ja tuottaen liiallisen yksinkertaistettuja kasityksia kulttuurin
mahdollisista vaikutuksista terveydenhuollossa. Dynaamisempi ymmarrys kulttuu-
rista yleisten kulttuuripiirteiden ja yksilollisten kokemusten ja mieltymysten jat-
kumona voi lisdta hoitohenkiloston ymmarrysta yksittdisen potilaan tilanteesta.
Kysymys ei ole siita, mita kulttuuri “on’, vaan siita, "mita merkityksia se saa ihmisten
kohtaamissa palvelujarjestelman eri osissa”. Kulttuurinmukaisuutta voidaan toteut-
taa raataloimalla palvelupolkuja, asiakaspalvelutilanteita ja asiakaskohtaamisia tie-
tyille vaestoryhmille paremmin sopiviksi.

4.4 Itsemaaraamisoikeus

Saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen toteutukseen liit-

tyy myos saamelaisten itsemadraamisoikeus ja Saamelaiskardjien itse-

hallinto. Saamelaiskarajalain §9 mukaan viranomaisilla on neuvotteluvelvoite
Saamelaiskardjien kanssa kaikista laajakantoisista ja merkittavista toimenpiteista,
jotka voivat valittdmasti ja erityisella tavalla vaikuttaa saamelaisten asemaan alku-
perdiskansana. Yhtena erityisalana mainitaan sosiaali- ja terveyspalvelujen kehit-
taminen. Saamelaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen suunnittelun, jarjestamisen
ja seurannan tulisi tapahtua suunnitelmallisesti ja yhteisty0ssa Saamelaiskardjien
kanssa.

4.5 Kulttuurisesti turvatut palvelut

Kulttuurisensitiivisyyden kasitetta kaytetadan monessa eri merkityksessa. Yleensa
silla viitataan asiakkaan kulttuurin huomioimiseen liittyvdan osaamiseen, tyo-
orientaatioihin tai menetelmiin.
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Kulttuurisensitiivisyys ja kulttuurinen kompetenssi eli osaaminen voidaan myos
nahda saman prosessin jatkumona, jonka tavoitteena on kulttuurisesti turvattu
palvelutapahtuma. Kulttuurisensitiivisyys on ensimmainen vaihe, joka tarkoittaa
kulttuuristen erojen tunnistamista ja niiden merkitysten kunnioittamista. Seuraa-
vana vaiheena on kulttuurisen osaamisen hankkiminen seka tietoisuuden liséami-
nen siitd, miten kulttuuriset tekijat vaikuttavat kdytantoihin. Se on tiedostamis- ja
oppimisprosessi, jonka edellytyksend on tydntekijan omien kulttuuristen tapojen,
arvojen ja asenteiden tunnistaminen ja kasitteleminen seka taidot toimia kunnioit-
tavasti ja tehokkaasti ihmisten kanssa, jotka tulevat eri kulttuurisista konteksteista.
Se syntyy pitkallisten vuorovaikutusprosessien tuloksena ja pdivittyy uusissa kult-
tuurisissa kohtaamisissa seka tyoyhteisdjen ja -verkostojen keskindisen reflektion
valityksella. (Ramsden 1992; 2002.)

Asiakkaan tai potilaan kulttuurisen turvan kokemuksen on todettu olevan tarkea
palvelu- ja hoitotapahtuman kriteeri. Kulttuurisesti turvattu (engl. culturally safe) on
alkuperadiskansaldahtoinen teoreettinen kasite, jota on kehitetty Uudessa-Seelannissa
maorien nakokulmasta hoitotydn haasteisiin ja tarpeisiin vastaamiseksi. Pohjois-
saamenkielista sanaa oadjebas kdytetdan vastaavassa merkityksessa. Tiivistetysti
silla tarkoitetaan asiakkaan tai potilaan kokemusta siita, ettda hanen identiteettidan
ei ole kyseenalaistettu, uhattu, vahatelty tai jatetty tietoisesti huomiotta. Se palaut-
taa huomion kohteeksi asiakkaan kokemuksen.

Kulttuurisesti turvattu ei liity pelkastaan etnisten erityispiirteiden tunnistami-

seen, vaan tarkoittaa myos esimerkiksi sukupuoleen, ammatilliseen, sosiaaliseen

ja taloudelliseen asemaan, elamankokemuksiin tai -tilanteeseen liittyvan moni-
muotoisuuden parempaa tiedostamista (Heikkila 2022b, 30). Nailla seikoilla voi olla
suoria tai valillisia merkityksia palvelun laatuun ja vaikuttavuuteen. Ne liittyvat asi-
akkaan tai potilaan kokemaan luottamukseen, jolla on merkitysta erityisesti monilla
alkuperaiskansoilla palveluihin tai hoitoon hakeutumiseen tai hakeutumatta jatta-
miseen seka hoitoon sitoutumiseen. Tutkimusten mukaan monien saamelaisten voi
olla vaikea luottaa sosiaali- ja terveyspalveluihin, eivatka he sen vuoksi kayta niita.
Tama voi johtaa terveys- ja hyvinvointierojen kasvamiseen.

4.6 Palvelujen kielellinen ja kulttuurinen saavutettavuus

Palvelujen kielellinen saavutettavuus on niiden yhdenvertaisen saatavuuden ohella
erikseen huomioitava ja seurattava ulottuvuus koskien vahemmistdasemassa ole-
vien kansojen seka vdestoryhmien kielellisten oikeuksien toteutumista. Kapeasti
katsottuna kielelliset oikeudet koskevat lakisaateista oikeutta kayttaa saamen
kielta tietyissa asiointitilanteissa. Kdytanndssa kyse voi kuitenkin olla muiden
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lakisaateisten oikeuksien toteutumatta jaamisestd, jos henkilon kielelliset oikeu-
det eivat toteudu. (OM 2018:33, 19.) Palvelujen saatavuuteen liittyy olennaisesti
kysymys siita, onko asiakkaalla tai potilaalla mahdollisuus saada tietoa ja palve-

lua omalla tai ymmartamallaan kielella. Kielellinen saavutettavuus palveluissa tar-
koittaa sitd, ettd henkil6 saa palvelua, tulee ymmarretyksi, ymmartaa hoito- tai
toimintaohjeet ja kykenee siten ottamaan vastuuta hoidostaan. Tama tarkoittaa
myos sitd, ettda vahemmistoryhmiin kuuluvat ihmiset saavat riittavasti tietoa, jotta
he osaavat hakeutua hoitoon ja kadyttaa sosiaalisia oikeuksiaan siten kuin paavaesto.
(Oikeusministerit 2018, 68-69.)

Kyse on palvelun jarjestdjan ja tarjoajien taholta siitd, osataanko asiakas kohdata ja
osataanko palveluprosessi hoitaa siten, ettd asiakas tulee ymmarretyksi ja ymmar-
taa apua tai hoitoa koskevat ohjeet. Yhdenvertaisuus palveluissa tarkoittaa kie-
lellisen ja kulttuurisen osaamisen lisaksi my0s laajempaa henkildston erityistason
osaamista tai palveluiden jarjestamistapojen mukauttamista esimerkiksi vammais-
ten henkildiden tarpeisiin. Palveluneuvonnan ja -henkil6ston kohtaamisen tai-
dot ja riittavan ajan varaaminen palvelutilanteisiin korostuvat myos kohderyhmillg,
joilla on erityishaasteita tai jotka ovat alttiimpia joutua monitahoisen syrjinnan
kohteiksi. Kulttuuriin liittyvia vadrinkasityksia ja yhteentérmayksia voidaan valt-
taa kulttuurientuntemuksen lisddmisella ja varmistamalla, etta asiat on ymmar-
retty tarkoitetulla tavalla. Osaamiseen liittyy myds taito toimia tulkkien valityksella
(Oikeusministerio 2018, 68-69.)

Alkuperadiskansojen nakdkulmasta palvelujen kulttuurisen saavutettavuuden kri-
teereita ovat kielellisen saavutettavuuden lisdksi niiden fyysinen saatavuus, talou-
dellinen saatavuus (hinta), sopivuus (engl. appropriate) ja hyvaksyttavyys (engl.
acceptable) kulttuurisesta nakokulmasta. Sosiaali- ja terveyspalvelut voivat olla vai-
keasti saavutettavia, jos palveluntarjoajat eivat tunnista ja kunnioita kulttuurisia
tekijoita seka fyysisia ja taloudellisia esteita tai mikali yhteisélle ei tarjota riittavasti
omakielista tietoa tarjolla olevista palveluista. (Ware 2013.)
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5 Saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten
palvelujen kehityskaari

Saamelaisvdeston sosiaali- ja terveyspalvelujen suunnitelmallinen toteutus ja
saatavuuden seuranta eivat ole olleet palvelujen jarjestajatahojen vastuulla.
Valtionhallinto on edellyttanyt vuosiraportointia vain STM:n erillismaararahalla
toteutettujen saamenkielisten sosiaali- ja terveyspalveluiden osalta.?* Saamelaisten
kotiseutualueen kuntien saama, saamelaisalueen ja saamelaisvaeston perusteella
korotettu valtionosuuden lisdosa peruspalveluihin®® sen sijaan on yleiskatteellista,
ja kunnat ovat voineet paattda sen kaytosta itsenaisesti. Saamelaisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen tilaa ja saatavuutta koskeva tieto on monen toimijan eri tarkoitus-
perid varten tuottamaa. Sen vuoksi kuva saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten
palvelujen saatavuudesta on varsin sirpaleista. Saamenkielisten peruspalvelujen
tarve ja saatavuus ovat olleet erilaisten selvitysten kohteena jo kolmisenkymmenta
vuotta. Tiedon intressi on liittynyt Idheisesti saamenkielisten palvelujen aseman
edistamiseen, ja taustalla on ollut liitoksia hallitusohjelmaan tai muihin yhteis-
kuntapoliittisiin muutostavoitteisiin. Erillisten selvitysten kautta voidaan pala
palalta hahmottaa kokonaiskuva saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten pal-
velujen kehityskaaresta ja tarkeimmista merkkipaaluista, jotka ovat kuluneiden
vuosikymmenten aikana muovanneet kehitysta ja maarittaneet saamenkielisten

ja kulttuurinmukaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen reunaehtoja ja asemaa
palvelujarjestelmassa.

51 Saamelaisvaesto ja yhteiskunnallisten palvelujen tulo

Saamelaisvdestdn suhteet suomalaiseen yhteiskuntaan ja hyvinvointivaltion sosi-
aaliseen turvaan seka palvelutarjontaan ovat pitkaaikaisten, yhteiskunnallisten
muutosprosessien tulosta. Kehityskulku nivoutuu osaksi saamelaisyhteiskunnan laa-
jempia vaestorakenteellisia ja elinkeinollisia muutoksia. Laatu (1997) on selvittanyt
perinteisen saamelaisen elamanmuodon, arvojen ja tarpeiden seka omaehtoisen
sosiaaliturvan muutoksia ja asteittaista purkautumista siirryttaessa kohti suomalai-
sen yhteiskunnan institutionalisoituja kdytantoja. Hyvinvointivaltion instituutiot,

35 mom 33.60.36.
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etenkin sosiaalihuollon palvelut, levisivat saamelaisten kotiseutualueelle huomat-
tavasti hitaammin kuin muualle Suomeen. Perinteisten arvojen ja auttamistapojen
voidaankin todeta sdilyneen pitkdan saamelaisvaeston elamassa hyvinvointivaltion
modernien sosiaalisen turvan ja avun tarpeisiin vastaavien instituutioiden rinnalla.
(Laatu 1997; Faurie 2011.)

Saamelaisvaeston palvelutarpeisiin ja -vajeisiin on kiinnitetty huomiota jo var-
haisista saamelaiskomiteamietinndista lahtien (1952; 1973:46). Vuoden 1973
saamelaiskomitean mietinto sisalsi melko yksityiskohtaistakin tietoa saamelais-
ten kotiseutualueen sosiaali- ja terveydenhuollon tilanteesta ja saamelaisvaeston
palvelutarpeista seka sosiaali- ja terveyspalvelujen kayton kulttuurisista ominais-
piirteista. Mietinndssa todettiin, etta julkisten sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
lujen tarjonta oli saamelaisten kotiseutualueella viela 1970-luvun alussa sangen
puutteellinen huolimatta noihin aikoihin muualla Lapissa ja Suomessa nopeasti
kaynnistyneesta kehityksesta. Saamelaisten kotiseutualueella oli terveydenhuollon
vakituista palvelutarjontaa vahan ja pitkat valimatkat haittasivat niiden saavutetta-
vuutta merkittavasti. Esimerkiksi vakituinen laakarin vastaanotto oli vain lvalossa.
Utsjoella, Karigasniemelld ja Hetassa oli muutama vastaanottokerta kuukaudessa.
Mietinndn mukaan saamelaiset hakivat apua vain vakavien vammojen tai sairauk-
sien yhteydessa. Yleensa vahdisiksi koetuissa avuntarpeissa terveydenhuollon hen-
kiloston puoleen kadnnyttiin vain harvoin. (Saamelaiskomitean mietinto 1973:
120-121; ks. Heikkila ym. 2013, 66.)

Terveydenhuoltohenkil6ston niukkuuden todettiin aiheuttavan vakavia puutteita
terveyspalvelujen saatavuudessa. Toisaalta pitkien etdisyyksien todettiin aiheutta-
van kohtuuttomia kustannuksia, kun julkisten kulkuyhteyksien puuttuessa joudut-
tiin kdyttamaan taksia. Tama koski erityisesti terveydenhoito-, hammaslaakari- ja
neuvolapalveluja, silla sairausvakuutuslain mukaan korvauksia sai vain sairauk-

sien aiheuttamiin matkakuluihin. Terveyspalvelujen kaytto olikin tuolloin melko
vahdista. Norjan rajan laheisyydessa voitiin kdyttda myos norjalaisia hammaslaakari-
palveluja. Tilastojen mukaan Utsjoella oli vahiten sairassijoja asukasta kohti. Sen
sijaan Inarin ja Sodankylan kunnallissairaalat kuuluivat Lapin [ddnin ruuhkaisimpien
sairaaloiden joukkoon. (Saamelaiskomitean mietintd 1973: 120-121; ks. Heikkild ym.
2013, 66.)

Kunnallisten sosiaalihuollon palvelujen saatavuus oli vield vahaisempaa kuin
terveydenhuoltopalvelujen. Sosiaalihuollon palvelut institutionalisoituivat hitaasti
saamelaisten kotiseutualueella. 1970-luvun alussa vain Inarissa ja Sodankylassa toi-
mivat sosiaalisihteerit. Ammattihenkiloston puuttuminen vaikutti sosiaaliturva-
etuuksia koskevan tiedon vahaisyyteen ja etuuksien alikdayttoon. Saamelaisten
kannalta tarkeimmat sosiaalipalvelut olivat, komiteanmietinnén mukaan,

77



VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2024:12

kodinhoitoapu, oikeusapu ja kasvatusneuvolatoiminta. Vanhusten hoitolaitokset
sijaitsivat kaukana, ja saamelaisperheissa olikin tapana hoitaa vanhukset kotona.
Lasten paivahoito lisasi naisten ansiotyémahdollisuuksia perheen ja perinteisten
elinkeinojen ulkopuolella. (Saamelaiskomitean mietintd 1973, 123; ks. Heikkila ym.
2013, 68.) Sosiaalihallitus rakennutti Riutulaan uuden lastenkodin vuonna 1966.
Sen toiminta jatkui vuoteen 1972, jolloin viimeiset lapset siirtyivat perhehoitoon.
Erikoisairaanhoito keskittyi vuoden 1957 sairaalalain mukaan perustettuun Lapin
keskussairaalaan ja vuonna 1952 perustettuun Lastensairaalaan Rovaniemelle.
Kehitysvammaisten laitoshoito keskitettiin Kolpeneelle vuonna 1962. Psykiatrista
laitoshoitoa oli pitkdan saatavilla vain Oulussa. Rovaharjun B-mielisairaalan toiminta
siirtyi vuonna 1975 perustettuun Muurolan A-mielisairaalaan. (Manninen & Junila
2005, 205; ks. Heikkild ym. 2013, 68-69.)

5.2 Saamenkieliset peruspalvelut nousevat agendalle

Tarve omakielisille sosiaali- ja terveyspalveluille nostettiin esiin saamelaisvaltuus-
kunnan ja yksittdisten toimijoiden aloitteista.?” Saamelaisvaltuuskunnan yhteyteen
perustettiin sosiaali- ja terveysjaosto vuonna 1980. Saamenkielisten palvelu-

jen tilannetta kartoitettiin sittemmin sosiaalihallituksen (1985) ja Saamelaisasiain
neuvottelukunnan (1995) toimesta.?® Sosiaali- ja terveysministerio (STM) pyysi ylla
mainittujen selvitysten perusteella seka Saamelaisvaltuuskunnan aloitteesta Lapin
ladninhallitusta selvittdmaan saamenkielisten sosiaali- ja terveyspalvelujen nyky-
tilannetta ja tarvetta, ongelmia seka keskeisia kehittamisehdotuksia yhteistydssa
saamelaiskardjien ja saamelaisten kotiseutualueen kuntien kanssa (Valimaa &
Laiti-Hedemaki 1997)%.

STM:n selvitysmies, Lukkarinen, laati aiempien selvitysten ja raporttien seka
saamenkielisen vaestéryhman edustajille tehtyjen haastattelujen avulla kartoituk-
sen omakielisten palveluiden tilanteesta ja keskeisistda ongelmista seka toimenpide-
ehdotukset yhteistydssa palveluorganisaatioiden edustajien kanssa®. Selvitys oli
yksi Lipposen Il hallituksen hankkeista vuosina 1999-2003 kuuluen kokonaisuuteen

37 Ka. Suoninen, 1993

38 Omakielisten sosiaalipalvelujen saatavuutta selvittdneen tydéryhman muistio, Sosiaali-
hallitus 1985:41;Sapmelaccat, sin dilli ja sierra darbut, Saamelaisasiain neuvottelukunta
1995

39 Saamenkielisten peruspalvelujen kartoitus, Saamelaisten sosiaali- ja terveyspalvelu-
projektin loppuraportti, Monisteita 1997: 25, Lapin lddninhallitus

40 Omakielisten palvelujen turvaaminen sosiaali- ja terveydenhuollossa. Sosiaali- ja
terveysministerio, Julkaisuja 2001:1
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"Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tason ja toimivuuden turvaaminen”.
Oikeusministerion saamelaisasiain neuvottelukunta perusti noihin aikoihin myos
tyoryhman selvittémaan saamenkielisten sote-palvelujen tilannetta.*’

Edelld kuvattujen selvitysten tulokset ja raporttien sisallét ovat varsin saman-
suuntaisia. Saamenkielisten sosiaali- ja terveyspalvelujen saatavuus todettiin
Suomessa ongelmalliseksi siitd huolimatta, etta perustuslaki ja kielilainsaadanto
turvasivat saamelaisen asiakkaan oikeudet asioida palveluissa omalla kielellaan*2,
Saamendkielisia palveluja oli vain vahan tarjolla ja saamelaisten kielelliset oikeudet
toteutuivat varsin sattumanvaraisesti. (Valimaa & Laiti-Hedemaki 1997; Lukkarinen
2001; OM 2001.) Suurimmiksi syiksi Lukkarinen toteaa seka asiakkaiden etta pal-
velujen jarjestajien puutteellisen tietamyksen saamelaisten kielellisista oikeuksista
seka jarjestajatahon asenteet. Hallintohenkil6stolla ja esimiehilla seka poliittisella
johdolla oli hanen mukaansa usein liian optimistinen kuva henkilokunnan todelli-
sista kielitaidoista. (Lukkarinen 2001.)

Toisena syyna Lukkarinen nostaa esiin alimitoitetun resursoinnin. Palvelujen tuot-
taminen kahdella tai useammalla kielelld aiheuttaa lisakustannuksia kunnalle. Tuol-
loiset, erityisolosuhteiden perusteella maksetut valtiontuet eivat hanen mukaansa
riittdneet kattamaan aiheutuneita lisékustannuksia. Kaikkein vaikeimmaksi han
nimesi saamelaisten kotiseutualueen tilanteen. Selvitys paatyikin ehdottamaan
korvamerkittya valtiontukea turvaamaan mahdollisuudet saada sosiaali- ja terveys-
palveluja saamen kielella. Sen lisaksi hanen mukaansa oli erityisen tarkeaa yrittaa
vaikuttaa asenteisiin. "Asiakkaan palvelemisen hanen omalla kielellaan pitaisi olla
automaattista ja luontevaa. Tama edellyttaa, ettd henkilokunta on tietoinen asiak-
kaan didinkielesta, etta tama rekisterdidaan ja etta asiakas tietaa aina, milloin on
turvallista kdyttaa omaa kieltaan.” Kiireellisimmiksi omakielisiksi palveluiksi selvityk-
sissa nimettiin saamelaislasten ja -vanhusten omakieliset palvelut, saamenkielisen
neuvonta- ja tiedotusmateriaalin tuottaminen ja saamenkielisen tulkkaus-
toiminnan kehittdminen Lapin keskussairaalassa (Sosiaalihallitus 1985; Valimaa &
Laiti-Hedemaki 1997; Oikeusministerio 2001.)

Vuosituhannen vaihde toi mukanaan monia uudistuksia, jotka vaikuttivat positiivi-
sesti saamenkielisten palvelujen kokonaistilanteeseen ja kehitykseen. Perusoikeus-
uudistuksen myota saamelaisten asema ja oikeudet alkuperdiskansana kirjattiin
Suomen perustuslakiin ja Saamelaiskarajat perustettiin. Valtion budjettiin sisal-
lytettiin Lukkarisen esityksen mukaisesti, vuodesta 2003 ldhtien, erillismaararaha

41 Saamenkielisten peruspalvelujen kartoitus, Tydryhmamuistio 2001:1, Oikeusministerio
42 Saamen kielilaki 1992

79



VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2024:12

jaettavaksi saamelaisten kotiseutualueelle saamenkielisten sote-palvelujen tuotta-
miseen®, Valtionavustus katsottiin tarkoituksenmukaiseksi jakaa Saamelaiskardjien
kautta saamelaisten kotiseutualueen kunnille, koska Saamelaiskarajien tehtavana
on Saamelaiskarajalain (§ 5) mukaan hoitaa saamen kielta ja kulttuuria seka alku-
perdiskansa-asemaa koskevat asiat sekd huolehtia saamelaisten yhteiseen kdytto6n
osoitettujen varojen jaosta (§ 8). Saamelaiskarajat sai my6s pysyvan sote-sihteerin
viran vuonna 2004 koordinoimaan saamenkielisten palveluiden tuottamista*.

My6s saamen kielilakia uudistettiin (1086/2003) paremmin nykyisia tarpeita vastaa-
vaksi. Vuonna 2002 perustettuun Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskukseen
saatiin asetuksella turvattu erillisrahoitus saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten
sosiaalihuollon palvelujen kehittamiseen ja tutkimukseen. Sita varten perustettiin
saamelaisyksikko, joka sijoitettiin hallinnollisella sopimuksella Saamelaiskarajien
alaisuuteen. Ndin voitiin osaltaan turvata saamelaisten kieli- ja kulttuuri-
itsehallinnon toteutumista sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittdmisessa*.Saame-
lainen sote-alan kansalaisjdrjestétoiminta kdynnistyi vuonna 1997, kun SdmiSoster
ry perustettiin. Se on valtakunnallinen saamelaisten sosiaali- ja terveysalan jarjesto,
jonka tavoitteena on valvoa, yllapitaa ja edistdaa saamelaisten asemaa ja oikeuksia
alkuperdiskansana sosiaali- ja terveysalalla seka hyvinvointiin liittyvissa kysymyk-
sissa kansallisissa ja kansainvalisissa yhteyksissa.

Saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten sote-palvelujen jarjestaminen ja tuotta-
minen edellyttavat omaa erityisosaamista. Kehittamistyd on ollut monitoimijaista,
ja sitd on toteutettu verkostoyhteistyossa saamelaisten kotiseutualueen kuntien,
Saamelaiskardjien, Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen saamelais-
yksikon, Saamelaisalueen koulutuskeskuksen (SOGSAKK) ja SamiSoster ry:n kes-
ken. Kehittamisprojektien tuloksina ja oheistuotteina on vuosikymmenten saatossa
syntynyt useita kymmenia selvityksia koskien yksittdisten palvelusektoreiden tai
vaestdéryhmien saamenkielisten palvelujen tilanteita ja kehittamistarpeita. Hank-
keissa on muun muassa kehitetty ja mallinnettu saamelaisten ikdaihmisten ja muisti-
sairaiden palvelupolkua, vanhustyon tydkalupakkia, paljon palveluja tarvitsevien
palveluohjausta, kielineuvolatoimintaa ja mettaterapiaa (ks. Hiltula 2021). Inarin
kunnan hallinnoima Saamenkielisten sote-palveluiden kehittamisyksikko -hanke
(2004-2007) valmisteli saamelaisten sosiaalipalvelujen kehittamisrakennetta.

43 mom 33.60.36

44 Saamelaisvaltuuskunnassa toimi, vuodesta 1980, ldhtien sosiaali- ja terveysjaosto, ja
Saamelaiskardjilla sosiaali- ja terveyslautakunta vuoden 1996 perustamisesta lahtien.

45 Laki Saamelaiskarajista 1995/974 § 9 mom. 5; Laki sosiaalialan osaamiskeskus-
toiminnasta 1230/2001; Asetus sosiaalialan osaamiskeskustoiminnasta 1411/2001
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Utsjoen kunnan hallinnoiman Tenolaakson sosiaali- ja terveyspalveluiden
kehittamishankkeen yhteydessa kehitettiin saamenkielisia vanhusten palveluja
Ruotsin ja Norjan saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten palvelukokemusten
mukaisesti (2010-12). Yksittdisissa opinnaytetdissa*® on myos kasitelty kohdennet-
tuja kysymyksia ja aihealueita saamelaisten sosiaali- ja terveydenhuollon alalta.

SamiSoster ry on kehittdmistoimintansa yhteydessa tuottanut runsaasti erilaisia
palvelualoittain, alueellisesti tai erityisryhmittdain kohdennettuja raportteja, kulttuu-
rin mukaisten menetelmien mallinnuksia seka saamenkielisten ja kulttuurin mukais-
ten palvelujen tarvitsemaa materiaalia.*” Naiden sisaltoa esitelladn tarkemmin
luvuissa 7.1.-7.6. Lisdksi yhdistyksen toimenkuvaan kuuluu saamelaisten aseman ja
omakielisten ja kulttuurin mukaisten palvelujen edistaminen ja valvominen. Yhdis-
tys on muun muassa antanut lausuntoja sote-alan yhteiskunnallisiin muutoksiin
koskevissa kysymyksissa. Lausunnot perustuvat pitkaaikaisiin kokemuksiin ja nake-
myksiin saamelaisyhteiskunnasta.

5.3 Saamelaisten sote-palveluja koskeva
monimuotoistunut tiedontuotanto

Saamelaisten sosiaali- ja terveyspalveluja koskeva tiedontuotanto on moni-
muotoistunut viime vuosikymmenien aikana, ja menetelmat vastaavat yhtaalta
paremmin kansallisten vaestdtutkimusten vertailutarpeisiin ja toisaalta teke-

vat nakyviksi ja soveltavat alkuperaiskansatutkimuksen menetelmia ja saamelais-
kulttuurisia erityispiirteita. Saamelaiskardjat on toteuttanut saamen kielilain
mukaista vastuutaan seurata kielilain tavoitteiden toteutumista. Saamenkielista
palvelutarjontaa koskevat kyselyt (Nakkalajarvi 2007; Niska 2017) on kohdistettu
niille julkisten palvelujen jarjestdjille, joita saamen kielilaki velvoittaa. Kyselyt kasit-
televat monialaisesti julkisen sektorin palvelutarjontaa mukaan lukien saamelaisten
kotiseutualueen kuntien sosiaali- ja terveystoimi, Kela, TE-keskus ja niin edelleen®.
Oikeusministerio on puolestaan toteuttanut Saamebarometri-kyselytutkimusta
kielellisten oikeuksien toteutumista koskevien seurantatietojen saamiseksi.

46 esim. Guttorm 1986; Juuso 2001; Pitkdnen 2000; Sara 2004; Seppanen 2010; Kinnunen &
Kitti 2013; Lappalainen & Ylitalo 2016; Makitalo 2022; Guttorm 2020

47 esim. SamiSoster 2003; Laiti 2005; Magga & Palojarvi 2006; Magga & Guttorm 2010

48 Niska, Leena 2017: Saamen kielilain toteutuminen vuosina 2012-2015: Raportti
saamen kielilain toteutumisesta. Saamen kielineuvosto. Inari: Saamen kielen toi-
misto. Nakkalajarvi, Klemetti 2007: Saamen kielilain toteutuminen vuosina 2004-2006.
Saamen kielineuvosto. Inari: Saamen kielitoimisto
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Tutkimukset on toteutettu yhteistydssa Oulun yliopiston Giellagas-instituutin
kanssa (Pasanen 2016; Arola 2021)*. Barometrit mittaavat saamen kansalaisten
kokemuksia saamenkielisten palvelujen saatavuudesta ja kdytosta, viranomaisten
asenteista ja kieli-ilmapiirista. Kyselyjen sisdltd on kohdistettu vuorovuosina eri
palvelualoihin.

Ndiden ohella saamelaisten kokemuksia hyvinvointipalvelujen saatavuudesta, tar-
peista ja palvelutyytyvaisyydesta on tarkasteltu erillisten tutkimushankkeiden
muodossa (Buorre eallin 2013; Buorre eallin gadvpogis 2019). Hankkeet on laa-
dittu yhteistydssa alan toimijoiden kanssa (Saamelaiskarajat, Posken saamelais-
yksikko, SdmiSoster, SOGSAKK, Lapin yliopisto), ja selvitystarpeet Idhtevat heidan
yhteisista intresseistaan seka tiedon tarpeistaan. Hankkeita ovat rahoittaneet

STM ja Euroopan sosiaalirahasto (ESR), ja ne toteutettiin Lapin yliopiston sosiaali-
tyon oppiaineen puitteissa. Ne koskivat saamelaisten kotiseutualueella (Heikkila,
Laiti-Hedemaki & Pohjola 2013) ja sen ulkopuolella (Heikkil3, Laiti-Hedemaki &
Miettunen 2019) asuvien saamelaisten ndkemyksia ja kokemuksia sosiaali- ja
terveyspalveluista hyvinvoinnin osatekijoing, palveluiden tarvevastaavuutta ja
saamenkielisida palvelutarpeita. Tutkimukset ovat tuottaneet myos uutta teoreet-
tista ymmarrysta palveluiden merkityksista saamelaisten hyvinvoinnin ja sosiaalisen
osallisuuden kulttuurisessa rakentumisessa.

Tutkimustulokset antavat vuodesta toiseen samansuuntaisia tuloksia. Niiden
mukaan saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen saatavuus on vuosi-
kymmenten kuluessa parantunut vain joiltakin osin, mutta saatavuus on edelleen
huono myds saamelaisten kotiseutualueella. Tutkitulla tiedolla ja kansainvalisten
ihmisoikeusraporttien huomautuksilla Suomelle vaikuttaa olleen vain vahan paino-
arvoa. STM ja valtiovarainministerio eivat ole edes taipuneet korottamaan saamen-
kielisiin palveluihin myoénnettavan erillismaararahaa indeksikorotusten verran.
Summa on pysynyt samansuuruisena ldhes 20 vuoden ajan, vaikka Saamelaiskarajat
on esittanyt vuosittain perustellun anomuksen korotetuksi madrarahaksi.

Sosiaali- ja terveysalan kehittamistoiminta on jatkunut vilkkaana. Monitoimijaisesti
toteutetut kehittamishankkeet ovat tuottaneet runsaasti erilaisia kartoituksia ja
raportteja. Hankkeiden yhteydessa on mallinnettu ja kehitetty menetelmallisesti
saamenkielisten ja kulttuurinmukaisia sosiaali- ja terveyspalveluja. Kehittamis-
tulosten juurruttaminen palvelujarjestelman osaksi on kuitenkin ollut heikkoa.

49 Saamebarometri 2016: Selvitys saamenkielisista palveluista saamelaisalueella,
Oikeusministerio 2016:39, Saamebarometri 2020: Selvitys saamenkielisten kielellisten
oikeuksien toteutumisesta Oikeusministerio 2021:1
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Sote-uudistuksen vaiheittain toteutuneen valmistelun yhteydessa laadittiin myos
useita saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen selontekoja saamelaisen
kehittajaverkoston toimesta. (Labba ym. 2016; Lehtola & Ruotsala 2017; Heikkila
2019.) Varsinaisia vaikutusmahdollisuuksia sote-uudistuksen raameihin niilla ei juu-
rikaan ollut, silld kysymys saamenkielisista palveluista miellettiin kokonaisuuden
kannalta niin marginaaliseksi, etta se katsottiin voitavan hoitaa hyvinvointialueen
hallintosadnnon yhteydessa.

Pdinvastoin kuin muissa Pohjoismaissa, Suomessa ei minkaan tutkimuslaitoksen
tehtavankuvaan ole osoitettu saamelaisia koskevan terveys- ja hyvinvointitiedon
tuottamista.>® THL:n lakisdateinen velvoite terveys- ja hyvinvointia koskevan tiedon
tuottamiseen kattaa kaikki vaestoryhmat®'. Kansallisten vaestotutkimusten osana
selvitetdan kansalaisten terveydentilan lisaksi palvelujen tarvetta, kdyttoa ja pal-
velujen riittdvyytta. THL:n laaja-alaiset terveytta ja hyvinvointia koskevat vaesto-
tutkimukset, kuten esimerkiksi Terve Suomi, Finterveys, Finriski, Terveys 2000-20011
ja FinSoTE-tutkimukset tuottavat ajankohtaista tietoa Suomessa asuvien aikuisten
terveydestd, hyvinvoinnista ja palveluista seka niissa tapahtuneista muutoksista ja
tulevasta kehityksesta.

Erityisryhmiin liittyen THL on toteuttanut maahanmuuttajien ja romanien ter-
veytta ja hyvinvointia koskevat tutkimusprojektit (MAAMU, ROOSA). Saamelais-
vdestoon kohdistuvaa tutkimusta ei toistaiseksi ole toteutettu, eika kansallisiin
vaestotutkimuksiin ole ollut liitettyna saamen kielta koskevia taustamuuttujia.
Saamelaiskardjien ja THL:n kesken kaytiin useaan otteeseen tutkimussuunnitteluja
(esim. liittyen Sami ATH-tutkimukseen), mutta toteutus pysahtyi periaatteellisiin ja
kaytannon kysymyksiin, jotka koskivat saamen tutkimuseettisten ohjeiden puut-
tumista ja siihen liittyen tietosuojakysymyksia ja saamelaiskarajien itsemaaraamis-
oikeuden toteutusta. THL:n ja Saamelaiskarajien neuvottelujen tuloksena saatiin
laadittua sopimus, joka allekirjoitettiin syksylla 2023.

50 Vrt. Senter for samisk helseforskning, UiT Tromssa ja Vaartoe, UmU, Umed
51 https://thlfi/thl/tietoa-meista; 2008/668
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5.4  Hyvinvointialueiden tiedolla johtaminen ja
saamelaiset

Sote-uudistus painottaa tiedolla johtamisen roolia, ja sen my6ta myos asiakas- ja
potilastietojen seka -palautteiden keruupyrkimykset ovat vahvistuneet hyvinvointi-
alueilla. Saamen kielilakia on sote-uudistuksen yhteydessa laajennettu koskemaan
Lapin hyvinvointialuetta (Lapha). Vastaavasti hyvinvoinnin seurannan ja rapor-
toinnin velvoitteet ovat lisddntyneet saamelaisvdeston osalta. Lapin hyvinvointi-
alueelle on nimetty Saamen kielilautakunta, jonka tehtavana on seurata ja valvoa
saamenkielisten sote-palvelujen tarpeita ja toteutumista. Laphan saamenkielisten
ja kulttuurinmukaisten palvelujen yksikkd on kdynnistanyt hankerahoituksen avulla
kartoituksen hyvinvointialueen saamenkielisen ammattihenkiléston saatavuu-
desta ja tilanteesta. Kehitteilla on my6s kyselyrunko saamenkielisen asiakaspalaute-
kyselyn kerdamista varten.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislaki vahvistaa palvelujen jarjestamis-
vastuussa olevien tahojen vastuuta seurata alueensa eri vaestdryhmien hyvin-
voinnin ja terveyden kehityspiirteita ja pyrkimyksia edistaa niiden yhdenvertaista
toteutumista suunnitelmallisilla hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen toimilla. Tie-
dolla johtaminen on nostettu uuden sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislain
myota palvelujen jarjestamisen keskioon. Palvelutarpeen madrittely on olennainen
osa hyvinvointialueen rahoituksen maaraytymista ja resurssiperustan hallintaa ja
ennakoivaa suunnitelmallisuutta. Hyvinvointialue palvelujen jarjestdjana kartoittaa
alueen vaeston palvelutarpeet ja alueen varautumistarpeet ja suuntaa palveluita
niiden mukaan. Se arvioi, mita palveluita alueen asukkaat tarvitsevat ja maarittaa
kartoituksen perusteella palveluiden laadun, palveluvalikoiman ja saavutettavuu-
den. Hyvinvointialueen on seurattava alueensa vdeston hyvinvointia ja terveytta
vdestoryhmittdin, jarjestimansa sosiaali- ja terveydenhuollon tarvetta, saata-
vuutta, laatua, vaikuttavuutta ja yhdenvertaisuutta, asiakkaiden palvelujen yhteen-
sovittamista sekad sosiaali- ja terveydenhuollon kustannuksia ja tuottavuutta.

Sosiaali- ja terveysministeri® vastaa valtakunnallisesta sosiaali- ja terveyspolitiikasta,
sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnallisten tavoitteiden valmistelusta ja niiden
huomioon ottamisesta hyvinvointialueiden toiminnan ohjauksessa. Valtioneuvosto
vahvistaa joka neljas vuosi valtakunnalliset strategiset tavoitteet yhdenvertai-

sen, laadukkaan ja kustannusvaikuttavan sosiaali- ja terveydenhuollon jarjes-
tamiselle (sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet). Sosiaali- ja
terveydenhuollon valtakunnallisissa tavoitteissa on madriteltavd muun muassa
tavoitteet sosiaali- ja terveydenhuollon yhdenvertaisen toteutumisen, vaikutta-
vuuden, palvelujen yhteensovittamisen ja kielellisten oikeuksien turvaamiseksi

seka sukupuolten tasa-arvon edistamiseksi. Hyvinvointialueiden ja STM:n valisissa
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ohjausneuvotteluissa kdsitelladan muun muassa palvelujen ja muiden toimen-
piteiden tarpeen ja madran arviointi ja ennakointi; sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen yhdenvertaisuus, tarpeenmukaisuus ja riittavyys. Lainsaadanté maa-
rittelee sosiaali- ja terveyspalvelujen minimitason. Saamen kielilain 24 §:ssa tode-
taan, ettd viranomainen voi antaa parempaakin kielellistd palvelua kuin mita laissa
edellytetaan.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos laatii vuosittain sosiaali- ja terveydenhuollon jar-
jestamista koskevan asiantuntija-arvion valtakunnallisesti, sosiaali- ja terveyden-
huollon yhteisty6alueittain ja hyvinvointialueittain. Asiantuntija-arvioissa
tarkastellaan vdeston hyvinvoinnin ja terveyden tilaa vaestoryhmittdin, sosiaali-
ja terveydenhuollon tarpeen, saatavuuden, laadun, vaikuttavuuden ja yhden-
vertaisuuden toteutunutta ja arvioitua tulevaa kehitysta, asiakkaiden palvelujen
yhteensovittamisen toteutumista, sosiaali- ja terveydenhuollon investointien tar-
vetta ja vaikutuksia seka sosiaali- ja terveydenhuollon kustannuksia, niiden kehi-
tysta ja tuottavuutta. Sosiaali- ja terveysministerio laatii vuosittain valtakunnallisen
selvityksen, jossa arvioidaan sosiaali- ja terveydenhuollon yhdenvertaista toteutu-
mista ja rahoituksen tason riittavyytta.

Lapin hyvinvointialueen kaytt6on siirtyi saamelaisten kotiseutualueen kuntien
aiemmin saama valtionavustuksen lisdosa, joka maaraytyy saamenkielisen vdes-
ton perusteella (3,05 milj. €). Maaraytymisperustetta laajennettiin koskemaan
saamenkielisen vaeston maaraa koko Lapin maakunnan alueella (DVV:n mukaan).
DVV:n rekisteritieto saamen kielen didinkielekseen merkinneista on kuitenkin
todettu puutteelliseksi (ks. luku 3). Avustus on edelleen yleiskatteellista, ja sen
kaytosta paattaa viime kadessa hyvinvointialueen aluevaltuusto. Aluevaltuuston
paatoksenteko perustuu enemmistddemokratiaan, ja jasenind on vain muutamia
Saamelaisten kotiseutualueen kuntien edustajia. STM:n erillismaararaha saamen-
kielisten sote-palvelujen jarjestamiseen on ainoa saamenkielisiin palveluihin
eksplisiittisesti kohdennettu rahoitus (562 000 €). Palvelukohtainen tukimaara vaih-
telee ollen 50-75 prosenttia kuluista. Sen kaytosta Saamelaiskarajat kady jatkossa
neuvotteluja Lapin hyvinvointialueen kanssa. Seka saamelaisten kotiseutualueen
kunnat ettd Saamelaiskardjat ovat kuitenkin useaan otteeseen todenneet, ettd se on
suuruusluokaltaan kovin alimitoitettu saamenkielisiin palvelutarpeisiin nahden.>
Naiden lisaksi Lapha voi hakea oikeusministeri6lta korvausta saamen kielten

52 Saamelaiskardjat: Esitys saamenkielisten sosiaali- ja terveyspalvelujen turvaamiseksi ja
kehittamiseksi valtion talousarviossa vuonna 2025 (Dnro 328/D.a.2/2023)
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kaantamisesta ja henkiloston kielikoulutuksesta aiheutuviin lisdkustannuksiin.
Korvausmaardraha ei kuitenkaan riita kattamaan kaikkia todellisia kustannuksia,
vaan osa jaa palvelunjarjestajan omalle vastuulle.

Saamelaiskdrajat esitti sote-valmistelun eri vaiheita koskevissa lausunnoissa ja
neuvotteluissa, ettd uudessa sosiaali- ja terveyshuollon jarjestamislaissa saamen-
kielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen tilanteen parantamiseksi olisi tul-

lut vahvistaa niiden jarjestamisvastuuta ja kohdentaa rahoitusta. Saamenkielisten
ja kulttuurinmukaisten palvelujen asema olisi tullut vahvistaa alkuperaiskansa-
oikeuden pohjalta.>® N&ita ei kuitenkaan hyvaksytty lakiin, vaan saamenkielisten
palvelujen tilanne jatkuu peruslahtokohdiltaan samanlaisena kuin aiemmin. Tie-
dolla saamenkielisten palvelujen heikosta nykytilasta ja palvelujarjestamisen
toimintaedellytysten puutteista ei ollut merkitysta, jotta lakisaateisia lahtokohtia
olisi korjattu.

STM:n tulkinnan mukaan saamenkielisten palvelujen toteuttaminen on osa Lapin
hyvinvointialueen itsemaaraamisoikeutta, johon ei katsottu olevan tarpeellista
puuttua. Saamen kielilain paivitystarpeet lykattiin tulevaisuuteen, ja lakiin tehtiin
vain valttamattdmat muutokset. STM:n ja Lapin hyvinvointialueen vdlisiin ohjaus-
neuvotteluihin luvattiin tosin sisallyttaa yhdenvertaisuuden toteutumisen seu-
ranta. Se ei kuitenkaan ole toistaiseksi toteutunut. Se edellyttaa palvelutarpeita

ja palvelujen toteutumaa koskevan tiedonkeruun seka seurannan parantamista
Lapin hyvinvointialueella saamenkielisen vaeston osalta. Seurantatietojen keraa-
mistad hankaloittaa potilas- ja asiakasrekistereistd puuttuva tieto asiakkaan tai poti-
laan didinkielesta seka asiointikielesta. DVV:n rekisteritiedot didinkielta koskien on
useaan otteeseen todettu puutteellisiksi, ja mahdollisuus merkita vain yksi didin-
kieli rajoittaa tietojen edustavuutta monin tavoin. Vastaavasti palvelunjarjestajilla ei
ole ollut ajantasaisesti paivittyvia tietoja saamenkielisten tyontekijoiden maarista
eri palvelusektoreilla eika tyontekijoiden kielen osaamistasosta ja tosiasiallisesta
tyonkuvasta, esimerkiksi siitd, missa maarin heidan tydaikansa on kohdentunut
nimenomaan saamelaisasiakkaiden kohtaamiseen tai siihen liittyviin hallinnollisiin
tukitoimiin.

Suomessa ei ole tehty valtakunnan tasoisia strategisia tai ohjelmapoliittisia paa-
toksia saamelaisen alkuperaiskansan terveyden ja hyvinvoinnin parantamiseksi.
Vertailun vuoksi, Norjassa on jo vuodesta 1995 ollut voimassa valtionhallinnon stra-
teginen suunnitelma saamelaisvaeston sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittamiseksi

53 Saamelaiskardjat Dnro 691/D.a.2/2020; 73/D.a.4/2021; 117/d.a.2/2021; 121/D.a.4./2021;
132/d.a.4/121

86



VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2024:12

(NOU 1995:6). Sen mukaisesti sosiaali- ja terveysministeriolla on kokonaisvastuu
etniskulttuuristen ndkdkohtien sisallyttamisesta tavanomaisiin terveys- ja sosiaali-
palveluihin seka sen koordinoinnin ja etenemisen varmistaminen paaasiassa taman
suunnitelman ehdotusten toteuttamisen pohjalta. Saamelaisvaeston terveytta

ja palvelujen laatua seka saatavuutta on kehitetty erillismaararahalla Saamelais-
kardjien kehittamisohjelman mukaisesti®*. Uusi kansallinen strategia sosiaalisten
terveyserojen tasaamiseksi (Melding till Stortinget 15, 2022-23) on julkistettu, ja sii-
hen liittyen kdynnistetadan vuoden 2024 kuluessa useita selvityksia ja toimenpiteita
koskien saamelaisten kansanterveystilanteen ja elinolojen parantamista.

Kuvio 3. Saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sote-palvelujen kehityskaari

Sote -jarjestamislaki: Lapha
Saamelaisten totuus- ja sovintokomissio & Uvjj — Uvja - Uvja
LSHP & Helse Finnmark -sopimus

Kehittamishankkeet

Seurantatutkimukset

Ihmisoikeusraporttien huomautukset
Saamelaiskardjien sote-sihteeri
STM erillismaararaha
Saamen kielilaki
Posken saamelaisyksikko
Omakielisten palveluiden turvaaminen sosiaali- ja terveydenhuollossa
SamiSoster rs
Saamelaisten sosiaali- ja terveyspalvelut -selvitysprojekti
Perusoikeusuudistus, Saamelaiskarajat
Saamen kielilaki
Saamelaisvaltuuskunnan sote-jaosto

Saamelaiskomitean mietinto

54 Sametingsplanen 2002-2005; Melding om samiske helse og sosialtjenster 2005
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6 Saamelaisten kokemukset sote-
palvelujen saatavuudesta Suomessa

6.1 Keiden aani kuuluu palvelututkimuksissa?

Avaintutkimusten perusjoukon muodostamista on tarkea tarkastella, kun arvi-
oidaan saamelaisvaeston sosiaali- ja terveyspalvelututkimusten edustavuutta.
Saamelaisia koskevien tutkimusten perusjoukko on riippuvainen tutkijoiden tai
tutkimuslaitosten kulloinkin kaytettavissa olevista saamelaisvaeston rekisteri-
tiedoista. Valtaosa avaintutkimuksista perustuu vaestotietojarjestelman rekisteri-
tietoihin vaestosta, jolla on saamen kieli didinkielend (Pasanen 2016; Arola 2021;
Heikkild ym. 2013). Vaestotietojarjestelmasta on mahdollista saada poimin-

toja tutkimuskayttoon.** Taman joukon edustavuutta ei kuitenkaan ole selvi-
tetty perinpohjaisesti suhteessa Saamelaiskardjien vaaliluetteloon, joka kattaa
Saamelaiskdrdjavaaleissa aanioikeutetut. Sen kdyttd on rajattu vaalien toimittami-
seen.* Tietojen muusta kaytosta tilastointia tai tieteellista tutkimusta varten paattaa
Saamelaiskardjien hallitus.

Tutkimusraporteissa on pohdittu didinkielimerkinnan perusteella luodun perus-
joukon puutteita. Puutteelliset tiedot johtuvat muun muassa muutoksista didin-
kielen tilastointikdaytannoissa seka erinaisistd saamen kielen yhteiskunnalliseen
asemaan liittyvista seikoista, joita on avattu luvussa kolme (Nakkalajarvi 2007;
Pasanen 2016, 46; Arola 2021; Heikkild ym. 2019, 10; Heikkild 2022b). Aidinkieli-
kriteerin kdyttoa voidaan pitaa jokseenkin relevanttina esimerkiksi silloin, kun
selvitetdadn saamen kielilain toteutumista. Valtaosa Saamebarometri-kyselyyn vas-
tanneista piti jotain saamen kieltd didinkielendan ja kaytti sita arjessaan verrattain
paljon. Toisaalta ei ole tietoa, kuinka suuri joukko niista saamelaisista, joiden aidin-
kieleksi on merkitty suomi, todellisuudessa on saamenkielisia tai ainakin vahvasti
kaksikielisia. (Arola 2021.)

Buorre eallin gavpogis -tutkimuksen yhteydessa onnistuttiin luomaan menettely-
tapa, jonka avulla voitiin tietoturvallisesti toteuttaa kysely, joka oli suun-
nattu Saamelaiskardjien vaaliluetteloon merkityille, taysi-ikdisille, saamelaisten

55 Tietosuojalaki 2018/1050, § 4
56 Saamelaiskarajalain § 23
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kotiseutualueen ulkopuolella asuville saamelaisille. Poiminta suoritettiin osana
Saamelaiskardjien ja DVV:n normaalia viranomaisyhteisty6ta ja tietoturvajdrjestelyja
kokonaan anonyymisti. Perusjoukon nimi- ja osoitetiedot tai muut arkaluonteisena
pidettavat, etnista ryhmaa koskevat tiedot eivat missadn vaiheessa tulleet tutkija-
ryhman tai muun kolmannen osapuolen tietoon. Kysely voitiin taman vuoksi kui-
tenkin toteuttaa vain kertakyselyna, mika todennakdisesti vahensi jonkin verran
vastausprosenttia. (Heikkila ym. 2019.)

Pohdittaessa kyselytutkimusten toteutustapoja ja keskeisten tulosten edustavuutta
saamelaisesta nakokulmasta yksi arvioitava seikka on kyselyjen alueellinen ulottu-
vuus. Saamen kielilaki koskee ensisijaisesti saamelaisten kotiseutualueen kuntia ja
laissa madriteltyja valtionhallinnon viranomaisia. Siten myds saamen kielilain toteu-
tumisen seurantatutkimukset (Pasanen 2016; Nakkalajarvi 2007; Niska 2017) samoin
kuin saamenkielisten palvelujen saatavuutta ja palvelutyytyvaisyytta koskevat tut-
kimukset (Heikkila ym. 2013) ovat kohdistuneet saamelaisten kotiseutualueelle.
Saamebarometri 2016 perustui satunnaisotantaan taysi-ikdisten, didinkieleltadan
saamenkielisten joukosta saamelaisten kotiseutualueella (DVV). Kyselylomakkeessa
tarkennettiin vastaajien omia nakemyksia didinkielestaan kysymyksella "mita kielta/
kielia pidat omana adidinkielenasi”. Vajaa kolmasosa vastaajista ilmoitti kaksi didin-
kielta (joku saamen kielista ja suomen kieli). (Pasanen 2016.)

Saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella asuvien saamelaisten nakemyk-

sid ja kokemuksia saamenkielisten palvelujen saatavuudesta, kdytosta ja palvelu-
tarpeista on tutkittu vasta viime vuosikymmenen aikana. Saamebarometri 2020
-tutkimuksessa kohderyhmana olivat kaikki taysi-ikdiset, didinkieleltaan saa-
melaiset (N = 2004, DVV) koko Suomessa (Arola 2021). Buorre eallin gavpogis
-tutkimushanke oli saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella asuviin saamelaisiin
kohdistettu kokonaistutkimus, jonka kohderyhmana olivat Saamelaiskarajien vaali-
luetteloon merkityt, taysi-ikdiset, saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella asuvat
saamelaiset (N = 2910, Saamelaiskardjat ja DVV; Heikkild ym. 2019).

Eri menetelmin kerdatyn aineiston edustavuutta ja mahdollisia vinoutumia on tar-
kea tarkastella pohtien, keiden ndkemyksia saamelaisten sote-palveluja koskeva
tieto edustaa ja keiden tilanteesta taas ei ole riittavasti tai lainkaan tietoa. Toteutet-
tujen kyselyjen vastausprosentit olivat keskimaarin 20 prosentin suuruusluokkaa,
mika vastaa vaestotutkimuskyselyjen keskimaardista tasoa nykyisin. Kyselyihin vas-
tanneiden ika- ja sukupuolijakaumia seka koulutustasoa ja ammatillista suuntau-
tumista koskevia taustamuuttujia tarkasteltaessa havaitaan joitakin erityispiirteita.
Karkeasti yleistden saamelaisten kotiseutualueen kyselyissa kuuluu hieman vah-
vemmin iakkadmpien saamelaisten aani (Pasanen 2016; Heikkila ym. 2013). Saame-
laisten kotiseutualueen ulkopuolella taas nuorempien, tydikaisten naisten dani on
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vahvemmin edustettuna (Heikkila 2019; Arola 2021). Tulos vastaa melko hyvin saa-
melaisvdeston alueellista ika- ja sukupuolirakennetta, jota on kuvattu luvussa 3. Alu-
eellisina painotuseroina esimerkiksi Saamebarometriin 2020 vastanneiden joukossa
korostuivat hieman Utsjoen ja muun Suomen (Rovaniemi, Oulu ja Helsinki) vastaa-
jien prosentuaaliset osuudet.

Koulutustaustaa ei alkuperdiskansoja koskevissa tutkimuksissa pideta niin tar-
kedna erottelevana taustamuuttujana kuin vaestotutkimuksissa keskimaarin. Eten-
kin iakkadampien saamelaisten koulutusmahdollisuudet ovat voineet olla rajalliset,
ja perinteisiin elinkeinoihin oppiminen on usein tapahtunut osana yhteiséllista elin-
keinotoimintaa ja vanhemmilta sukupolvilta oppimalla. Koulutustaustaa tarkeam-
pia taustamuuttujia ovatkin ikdpolvikohtaiset tekijat, jotka yhdistavat saamelaisten
elinolosuhteita, yhteiskunnallista asemaa, kokemuksia ja tarpeita sukupolvittain.
Tutkijoiden mukaan voidaan puhua "kulttuurisista ikdapolvista” (Heikkild ym. 2019,
94-96; ks. Hagmo 1986; Hirvonen 1999; Nymo 2011).

Kadonanalyysista paatellen kyselytutkimukset tavoittivat padosin tydssakayvan
tai elakeikdisen saamelaisvaeston. Vaestotutkimuksissa jaavatkin varsin yleisesti
aliedustetuiksi tietyt vaestonosat (tyottomat, syrjdytyneet). Syrjaytyneisyyden tai
huono-osaisuuden ilmenemista saamelaisyhteiskunnassa ei ole tutkimuksellisesti
selvitty.

Kyselyihin vastanneiden enemmisto oli pohjoissaamenkielista, mika vastaa saa-
men kielten suhteellisia osuuksia Suomessa. Inarin- ja koltansaamenkieliset vastaa-
jat olivat selvasti tai jonkin verran aliedustettuina. Saamebarometri 2016 -kyselyn
toteutuksessa satunnaisotantaan didinkielisista perustunutta vinoumaa pyrittiin
korjaamaan taydentamalld haastateltavien joukkoa inarin- ja koltansaamenkielisten
osalta tutkijan tietdamyksen ja kieliyhteis6a koskevien yhteyksien perusteella
(Pasanen 2016). Esimerkkina siitd, miten mahdollisuus merkita useampi kuin yksi
aidinkieli vaikuttaa tulokseen, kdytettiin Buorre eallin gavpogis tutkimuksessa
kysymystyyppid, jossa vastaajaa pyydettiin ilmoittamaan, mitka kielet han koki
aidinkielikseen. Vastausvaihtoehtoina saattoi valita useamman kielen. Tuloksena
jonkin saamen kielen valitsi ainoaksi didinkielekseen 14 prosenttia vastaajista ja
yhdeksi didinkielekseen 17 prosenttia vastaajista. Vertailun vuoksi saamen kielet
olivat vaestotietojarjestelmaan merkinnyt didinkieleksi 13 prosenttia saamelaisten
kotiseutualueen ulkopuolella asuvista vastaajista. (Heikkila ym. 2019, 112.)

Saamen kielen kaytto paivittaisena kielena oli selvasti yleisinta saamelaisten koti-
seutualueen vastaajien keskuudessa. Kiinnostavana yksityiskohtana voidaan panna
merkille Saamebarometri 2016 -tutkimustulosten esiin nostama havainto saamen
kielen arkikdyton sukupolvisista eroista. Sen mukaan idkkddmmat sukupolvet eivat
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kayttaneet saamea puhuessaan omien lastensa kanssa, mutta sen sijaan lasten-
lastensa kanssa. Tama on hyvin valaiseva konkreettinen esimerkki siitd, miten
1950-luvulta lahtien koulujarjestelman ja yleisen yhteiskunnallisen kehityksen
kautta tapahtunut suomenkielistaminen vaikuttaa tanakin padivana saamelaisten
ihmisten, perheiden ja yhteisdjen elamaan. Kielen menetyksen vastavoimana on
1980-luvulta alkanut ja 1990-luvulta Iahtien voimistunut saamen kielen elpyminen
ja aktiivinen elvyttaminen seka saamen kielen takaisin ottaminen. (Arola 2021.)

6.2 Kokemukset saamenkielisten sote-palvelujen
saatavuudesta

Tutkimustulosten piirtama kuva saamenkielisten palveluiden saatavuudesta on var-
sin karu. Tulokset ovat vuodesta toiseen varsin samansuuntaisia, ja kehitysta on
tapahtunut vain vahan. Saamenkielisia sosiaali- ja terveyspalveluja on saamelais-
ten kotiseutualueellakin tarjolla niukasti ja muualla Suomessa vain satunnaisesti.
Tilanne nayttaisi kohentuneen joidenkin palvelusektoreiden osalta, mutta saamen-
kielinen palvelutarjonta on edelleenkin varsin sattumanvaraista ja riippuvainen
kulloisenkin, paikalla olevan henkiloston kielitaidosta. Yleisella tasolla tarkastel-
tuna saamelaisten kielelliset oikeudet toteutuvat varsin heikosti (Heikkila ym. 2013;
Pasanen 2016; Arola 2021).

Saamenkielisten palvelujen saatavuuskokemukset saamelaisten kotiseutualueella
jakoivat vastaajien mielipiteita jyrkasti. Buorre eallin -tutkimuksen tulosten mukaan
puolet koki niiden saatavuuden hyvaksi tai tyydyttavaksi, puolet huonoksi tai ei
lainkaan saatavilla oleviksi. Saamelaisenemmistdiselld Utsjoella koettiin saamen-
kielisia palveluja olevan eniten, mutta siellakin saamenkielisten sosiaali- ja terveys-
palvelujen saatavuudessa oli puutteita. Vastaavasti kieliryhmittain tarkasteltuna
pohjoissaamenkielisten palvelujen tilanne oli selvasti inarin- ja koltansaamen-
kielisten tilannetta parempi. (Heikkila ym. 2013.)

Saamebarometri 2016 -selvityksen mukaan saamenkielisten palveluiden tilanteen
koettiin viimeksi kuluneina vuosina pikemminkin parantuneen kuin huonontu-
neen. Vastaajista puolet koki yleisella tasolla tarkasteltuna tilanteen parantuneen

ja neljasosa tilanteen pysyneen ennallaan. Kysyttaessa yksityiskohtaisemmin kes-
keisimmista sote-palveluista saamelaisten vanhusten kotiin annettavien palvelui-
den saatavuuden koettiin parantuneen eniten. Terveyspalvelujen saaminen saamen
kielilla oli selvitysten perusteella vahdista. Terveyskeskuslaakaripalvelua oli saatu
Iahinna Utsjoella ja Inarissa, mutta pdaosin vain yhden laakarin toimesta. Inarin
erityishaasteena oli tarjota sosiaali- ja terveyspalveluja kolmella saamen kielella.
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Utsjoen vastaajat kertoivat my0ds saaneensa joskus erikoissairaanhoitoa saamen
kielelld. Tama voi viitata siihen, etta heilld on jossain maarin mahdollisuus kayt-
taa Norjan Kaarasjoen palveluita tai etta oli sattunut paasemaan Lapin keskus-
sairaalassa yksittaisen saamenkielisen erikoislaakarin vastaanotolle. Yksittaiset
vastaajat olivat tyytyvaisia saamenkielisten aitiys- ja lastenneuvolapalvelujen toi-
mivuuteen ja mielenterveyspalveluun. Hammashoidon palveluja oli saatu jossain
madrin saameksi Inarin alueella. Muista terveyspalveluista osittain saamen kie-
lelld toimiviksi mainittiin terveydenhoitajan palvelu, Kela-kyyteja hoitava taksin-
kuljettaja, terveydenhuollon hallinnon tydntekija ja satunnaiset kuntoutuskurssit.
(Pasanen 2016, 28-30.)

Vahaistenkin saamenkielisten palvelujen kuntakohtaiset erot olivat selvat.
Sodankylan kuntalaisten vastauksissa ainoa maininta osittain toimivasta saamen-
kielisesta terveyspalvelusta oli kiertava terveydenhoitaja. Myos Enontekion
saamenkieliset terveyspalvelut olivat vahaisia. Lahinna yksittaisia mainintoja tuli
terveydenhoitajasta, neuvolatoiminnasta ja erikoissairaanhoidosta. (Pasanen
2016, 30.) Kielikohtaiset erot olivat selvia. Koltansaamenkieliset vastaajat eivat saa-
neet lainkaan terveyspalveluita omalla kielellaan. Inarinsaamenkieliset mainitsivat
hammashoitajan ja sairaanhoitajan. Yhteenvetona todettiin, ettd saamenkielisten
oikeudet omakieliseen terveyden- ja sairaanhoitoon eivat toteudu missaan edes
tyydyttavasti, ja se vahd, mita on, koskee pohjoissaamenkielisia Utsjoella. (Pasanen
2016, 30.)

Sosiaalipalveluiden suhteen tulokset vaikuttivat kokonaisuutena katsoen hieman
valoisammilta. Sosiaalipalveluihin luettiin kuitenkin Saamebarometrin 2016 tarkas-
telussa lasten paivahoito, joka nykyisin kuuluu sivistyspalveluihin. Se nosti vastaa-
jien arvioita saamenkielisten sosiaalipalveluiden saatavuudesta ja toimivuudesta.
Vanhusten laitoshoidon palveluja saamen kielilla koettiin olevan saatavilla jon-
kin verran. Vanhusten kotipalvelujen suhteen tilanne oli hieman parempi. Kaikissa
kunnissa, Sodankylaa lukuun ottamatta, oli ndihin palveluihin tyytyvaisia vastaa-
jia. Saamenkielisen sosiaalityontekijan ja paihdetydntekijan palvelua seka kriisia-
pua mainittiin saadun yksittdisissa tapauksissa. Sen sijaan vammaispalveluiden ja
lastensuojelun alalla ei vastaajien mukaan ollut saamenkielisia palveluja saatavilla.
(Pasanen 2016, 31.)

Valtiollisista palveluista, joita saamen kielilaki koskee, esimerkiksi Kelan, Melan ja
hatakeskuksen palveluilla on laheisia liittymakohtia sote-alaan. Nadiden toimijoiden
palveluja ei yhdenkaan vastaajan mielesta ollut kokonaisuutena jarjestetty hyvin
saamen kielilla. Sen sijaan yksittdisista viranomaisista tai palveluista tuli positiivi-
sia mainintoja. Useimmin mainittuja valtion viranomaisia tai palveluja, joissa saat-
toi asioida saamen kielellg, olivat Kela ja Mela. Ensihoito ja pelastuslaitos saivat
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hajamainintoja. Suhteellisesti eniten kokemuksia valtiollisista saamenkielisista pal-
veluista oli inarilaisilla. Erityisesti lvalon Kelan toimiston koltansaamenkielinen
tyontekija ja Melan toimiston pohjoissaamenkielinen tydntekija saivat myonteista
palautetta. (Pasanen 2016, 34.)

Buorre eallin -tutkimusraportin mukaan STM:n erillismaararahalla tuotettuja
saamenkielisia palveluja koskeviin kysymyksiin tuli vain vahan vastauksia. Naita
palveluja on saatavilla vain saamelaisten kotiseutualueella. Eniten vastattiin saa-
dun vanhusten saamenkielista kotiapua (Auttaja-Aslak, Veahkki tai kylatyontekija).
Tulos kertoo osaltaan siita, ettda saamenkielisia palveluja on edelleen heikosti tar-
jolla tai niista ei tiedeta. Toisaalta kaikki vastaajat eivat luonnollisestikaan olleet
tarvinneet tai valttamatta kokeneet sosiaali- ja terveyspalveluja ajankohtaisiksi
omassa elamantilanteessaan. Kyse voi olla my6s muista selittavista tekijoista.
Saamenkielisten palvelujen historia on lyhyt, eika niiden paikka ole vakiintunut saa-
melaisten ja paikallisyhteis6jen elamassa. Palvelutarjonnan satunnaisuus tai maa-
rdaikaisuus hankerahoilla toteutetuissa palveluissa heikentaa merkittavalla tavalla
niiden kayttoa ja niihin kohdistuvia odotusarvoja. Monelle saamelaiselle koko kysy-
mys saamenkielisista sote-palveluista on uusi, eika sitd osata edes pohtia. “Miten
saamenkielisié palveluja voi tarvita, kun eihdn niitd ole” on erdan vastaajan ihmet-
televa kommentti, joka kuvaa hyvin tilanteen ristiriitaisuutta saamelaisasiakkaan
nakokulmasta. (Heikkild ym.2013, 119-20.)

Toisaalta palvelu -kasitteen merkitys ja jaottelutapa voivat olla monelle ihmi-

selle vaikeasti hahmotettavissa. Palvelun jdrjestdja- tai tuottajataho voivat myos
jaada asiakkaalle epdselvaksi. Esimerkiksi saamelaiset ikdihmiset eivat valttamatta
mielld saamaansa kotiapua sosiaali- tai vanhuspalveluihin kuuluvana kotipalveluna.
Raportissa pohdittiin my6s assimiloivien yhteiskunnallisten kehitysprosessien ja
mahdollisten traumaattisten kokemusten vaikutuksia ihmisten palveluiden kaytto-
tottumuksiin. Etenkin vanhemmat ikdpolvet ovat usein tottuneet parjaamaan
viranomaisissa suomen kielelld. Heidan voi myos olla vaikeampi vaatia itselleen
saamenkielista palvelua. (Heikkild ym. 2013, 120.)

Sen ohella, ettd saamenkielisten peruspalveluiden saatavuus oli tutkimustulosten
mukaan yleisesti ottaen heikkoa, puuttuivat monet tarkedt saamenkieliset erityis-
palvelut kokonaan. Esimerkiksi saamenkielisia psykososiaalisia ja terapiapalveluita
ei ollut ollenkaan saatavilla (Heikkild ym. 2013, 156). Tutkimusten tulokset ovat
varsin yhdensuuntaisia, ja yhteenvetona voidaankin todeta, etta saamenkielisten
oikeudet omakieliseen terveyden- ja sairaanhoitoon eivat toteudu missaan edes
tyydyttavasti, ja se vaha, mita on, koskee pohjoissaamenkielisia Utsjoella (Pasanen
2016, 30.)
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Saamebarometri 2020 -tulosten mukaan saamenkielisten palvelujen saatavuu-

den suhteen oli suuria kuntakohtaisia eroja. Tulosten mukaan Utsjoen saamen-
kieliset palvelut erottuivat selkedsti. Selvasti huonompi tilanne oli Enontekiolla ja
Inarissa. Vuotson saamenkielinen palvelutilanne koettiin heikoimmaksi. Tarkeim-
miksi saamenkielisiksi palveluiksi vastaajat kokivat terveyspalvelut. Saamelaisten
kotiseutualueella myds saamenkielisten sosiaalipalvelujen merkitys nousi esiin. Vas-
taajat kokivat saamenkielisten palveluiden saatavuuden parantuneen. Tilannetta ei
silti pidetty hyvana tai edes tyydyttavana. Tutkijan mukaan, kun palvelutilanne on
heikko, pienetkin parannukset vaikuttavat vastauksiin. (Arola 2021, 67.)

6.3 Julkisten sosiaali- ja terveyspalvelujen saatavuus
saamelaisten kotiseutualueella

Saamelaisten kotiseutualueen saamelaiset kokivat, ei pelkastaan saamenkielisten,
vaan yleensakin julkisten sosiaali- ja terveyspalvelujen saatavuuden keskimaarin
melko vaikeaksi. Saamelaisten kotiseutualueen palvelutuotanto on ldhes kokonaan
julkista palvelutuotantoa, silla yksityisia palveluntarjoajia on hyvin vahan. Taysin
vertailukelpoista tietoa ei ole saatavilla, mutta yleisella tasolla tarkasteltuna saa-
melaiset kokivat, etta saamelaisten kotiseutualueen sosiaali- ja terveyspalvelujen
saatavuus oli selvasti huonompi seka maan keskitasoon etta Lapin maakunnan
keskimadrdiseen tasoon verrattuna (Siltaniemiym. 2011, 97; ks. Heikkila ym. 2013,
100). Buorre eallin -tutkimuksen mukaan saamelaisten kotiseutualueen saamelai-
sista keskimaarin vain runsas kolmasosa (38 %) koki ndiden saatavuuden hyvaksi,
kun valtakunnan tasolla ja Lapin maakunnassa noin keskimaarin kaksi kolmasosaa
piti ndiden palvelujen saatavuutta hyvana (Heikkila ym. 2013, 100).

Saamelaisten kokemuksissa julkisten palvelujen saatavuudesta oli jonkin verran
asuinpaikka- ja palvelualakohtaisia eroja. Saatavuuden koettiin vaihtelevan saa-
melaisten kotiseutualueen kuntien kesken, mutta my6s kuntien sisalla. Julkisten
terveyspalvelujen saatavuuteen oltiin tyytyvdisempia kuin sosiaalipalvelujen saa-
tavuuteen. Kuntien vdliset erot olivat melko pienet terveyspalvelujen saatavuu-
den suhteen, mutta hajonta oli suurta. Puolet koki terveyspalvelujen saatavuuden
hyvaksi tai erittain hyvaksi, kun taas puolet koki sen vaikeaksi tai erittain vaikeaksi.
Sosiaalipalveluiden saatavuus koettiin selvasti vaikeammaksi. Vaikeimmaksi kun-
nallisten sosiaalipalvelujen saatavuus koettiin Inarissa ja Utsjoella, missa selvasti yli
puolet (57 %) koki saatavuuden vaikeaksi tai erittdin vaikeaksi. Yksityisten sosiaali- ja
terveyspalveluiden saatavuus koettiin vaikeaksi. (Heikkild ym. 2013, 107.)
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Tarkasteltaessa palvelujen saatavuutta selittavia tekijoita olivat kunnan sisdinen
palvelurakenne, etdisyydet kuntakeskuksiin ja kulkuyhteydet ratkaisevassa ase-
massa. Pitkat etdisyydet ja vaikeat kulkuyhteydet vaikeuttavat tunnetusti palvelui-
den saatavuutta. Yksin asuvilla ikaihmisilla, etenkin naisilla, se voi jopa muodostua
kynnyskysymykseksi palveluiden kaytolle. Matkan pituuden ja palveluiden saa-
tavuuden valinen yhteys oli selvin Inarin kunnan alueella ja Vuotsossa. lka- ja
sukupuolierot eivat yksistaan selittaneet ilmiota. Pitkat valimatkat vaikuttivat hei-
kentavan varsinkin eldkkeelld olevien naisten ja peruselinkeinoissa tydskentele-
vien miesten palvelujen saatavuuden kokemuksia. (Heikkild ym. 2013, 107.) Myds
sote-valmistelun yhteydessa toteutettu saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten pal-
velujen nykytilakartoitus toteaa pitkat etdisyydet ja harvan asutuksen palveluiden
saatavuuden yleisiksi haasteiksi saamelaisten kotiseutualueella. Sen ohella palvelu-
asioinnin siirtyminen yha useammin verkkoon ja muuttuminen keskitetysti puhelin-
perustaiseksi vaikeutti etenkin ikdihmisilla palvelujen saavutettavuutta. (Labba ym.
2016; Lehtola & Ruotsala 2017.)

6.4 Rajat ylittavat palvelut

Valtakunnan rajat ylittavien saamenkielisten sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen saatavuutta ja kdyttoa ei ole erikseen selvitetty. Yksittaisten
palvelutyytyvaisyyskokemusten taustalla on jonkin verran ldhialueella sijaitsevien,
rajat ylittdvien saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten terveyspalvelujen kayttoa.
Saamebarometrin 2016 mukaan Utsjoen kuntalaiset kayttivat jonkin verran Norjan
palveluja. Muutama utsjokelainen vastaaja kiitteli Norjassa saatua erikoissairaan-
hoitoa, jonka piirissa on runsaasti saamenkielista henkilokuntaa. (Pasanen 2016, 39.)

Saamelaisten kotiseutualueen saamenkielisten lahipalvelujen saatavuuden paranta-
miseksi on pitkdan eldtelty toiveita rajat ylittavien palvelujen mahdollisuuksista. Nii-
den merkitys on kuitenkin kdytannossa ollut varsin rajallinen, silla saamenkielisen
lahialueyhteistyon resurssia ole toistaiseksi pystytty hyddyntamaan riittavasti.
Erikoissairaanhoitoa koskien Lapin sairaanhoitopiirilla ja Helse Finnmarkilla oli tois-
taiseksi voimassa oleva sopimus,*” joka koski niiden julkisen erikoissairaanhoidon
yksikkoina toisiltaan ostamia palveluita. Tarkoituksena oli mahdollistaa Helse
Finnmarkin erikoissairaanhoidon palvelujen tarjoaminen ensisijaisesti Suomen
saamenkielisen vaeston tarpeisiin ja vastaavasti Lapin sairaanhoitopiirin palve-
luiden tarjoaminen ensisijaisesti Finnmarkin suomenkielisen vdeston tarpeisiin.
Sopimus kattoi kaikki sopijapuolten yleisesti tarjoamat palvelut. Kyse on Idhinna

57 12.7.2007, voimassa toistaiseksi
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Kaarasjoelle, Helse Finnmarkin alaisuuteen perustetun Sami Klinihkan tarjoamista
pohjoissaamenkielisista erikoislaakarikeskuksen seka riippuvuussairauksien ja
mielenterveyspalvelujen osaamiskeskuksen (SANKS) palveluista. Palvelujen kayt-
toa ovat tahdan mennessa hidastaneet monet palveluprosessiin, hoitovastuuseen,
potilasvakuutukseen ja potilastietojen siirtoon liittyvat puutteet ja lainsdadannon
seka sen tulkinnan erot maakohtaisten palvelujarjestelmien valilla. (Lohiniva-
Kerkeld 2020.)

Vastaavasti Lapin alueella ensihoidon rajayhteistyota tehdaan yhteispohjoismaisen
terveydenhuollon puitesopimuksen® nojalla. Pohjoisen alueen rajayhteistyosta
ensihoidossa on 29.11.2011 laadittu yhteispohjoismainen sopimus, jossa osallisina
ovat Norrbottenin ladnin maakarajat, Helse Nord RHF (Regional helseforetak), Lapin
sairaanhoitopiiri, Lansi-Pohjan sairaanhoitopiiri ja Oulun yliopistollinen sairaala.
Sopimuksen tavoitteena on parantaa raja-alueiden paikallisvaeston ja vierailijoiden
tarvitsemien ensihoito- ja sairaankuljetusresurssien saatavuutta. (Lohiniva-Kerkela
2020.)

Sosiaalihuollon ja perusterveydenhuollon osalta keskitetyt sopimukset puuttui-
vat ja rajat ylittavat palvelut edellyttivat kuntakohtaisia yhteistydsopimuksia. Taman
osalta tilanne on hieman parantunut, kun sote-jarjestamislain uudistuksen myota
Lapin hyvinvointialue vastaa keskitetysti sosiaali- ja terveydenhuollon erikois- ja
peruspalvelujen jarjestamisesta. Sosiaalipalvelujen osalta rajat ylittavan palvelu-
toiminnan parantaminen edellyttaa kuitenkin sopimuksia Norjan Finnmarkin vas-
taavien palvelunjdrjestajatahojen kanssa ja tietoa seka jaettua osaamista Suomen
ja Norjan lainsadadannosta seka sen tulkitsemista (Karvonen 2022). Norjan, Ruotsin
ja Suomen saamelaiskardjat ovat asettaneet yhdeksi tavoitteekseen rajat ylittavien
lastensuojelukdytantdjen sujuvoittamisen.

6.5 Vaestoryhmittaiset erityispiirteet

Kuten edella kerrotuista tuloksista kdy ilmi, saamelaisvdesto ei ole yhdenvertaisessa
asemassa keskendan eika suhteessa paavaestoon koskien sosiaali- ja terveys-
palvelujen saatavuutta. Palvelujen saatavuudessa on suuria eroja, ja saatavuus vaih-
telee merkittavasti alueittain, paikkakunnittain ja kieliryhmittain. Saamelaisten
kotiseutualueen kuntien kesken seka kotiseutualueen ja muun Suomen saamelais-
vaeston palvelutilanteet eroavat toisistaan voimakkaasti.

58 SopS 8/2004
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Saamendkielisia sosiaali- ja terveyspalveluja koskeva tiedontuotanto keskittyi pit-
kaan yksinomaan saamelaisten kotiseutualueelle, jota saamen kielilaki padosin
koskee. Saamebarometri 2020 ja Buorre eallin 2019 laajensivat kuitenkin kysely-
tutkimusten kattavuutta koko valtakunnan laajuisiksi. Padkaupunkiseudulla asuvien
saamelaisten kielellisesta tilanteesta ja palvelusaatavuudesta on vdahemmistoval-
tuutetun toimisto laatinut erillisen selvityksen (Ldnsman 2008). Samoin uusimmassa
lapsiasiavaltuutetun selvityksessa saamelaislasten hyvinvointia on tarkasteltu jos-
sain maarin myos saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolisena ilmiéna (Weckstrom
ym. 2022). Vaikka saamenkielisia ja kulttuurin mukaisia palveluja koskeva tiedon-
tuotanto on tassa suhteessa hieman monipuolistunut viime vuosikymmenen
aikana, on katvealueilla siita huolimatta viela monia, isoja selvittamistarpeita.

Saamendkielisten ja kulttuurin mukaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen epatasaisen
alueellisen saatavuuden taustalla vaikuttavat erot lainsdadannéllisessa asemassa

ja resursoinnin tuessa.>® Kuten luvussa 4 todettiin, saamelaisvaeston enemmisto

on jo pitkdan asunut saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella tai ulkomailla
(Saamelaiskarajat/DVV 2023). Eri puolilla Suomea asuvat saamelaiset ovat tassa suh-
teessa hyvin eriarvoisissa l[ahtokohdissa. Yhteiskunnan peruspalvelut, joiden tulisi
tukea vdestdn arkea ja hyvinvointia seka kielen ja kulttuurin ylldpitémisen mahdol-
lisuuksia, eivat ole yhtalaiset. Saamenkielisten palvelujen saatavuuden pulmat ja
heikkoudet moninkertaistuvat saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella.

6.5.1 Asuinpaikkakohtaiset erot palveluiden saatavuudessa

Buorre eallin gavpogis -kyselyn mukaan saamen kielitilanne on erittain huoles-
tuttava saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella. Saamen kieliymparist6ja on
vahan, ja sen vuoksi kielen kayttdmahdollisuudet palveluissa ovat erityisen tarkeita.
Tulosten mukaan saamen kielia kdytettiin jonkin verran arkikielind, mutta useim-
miten vain perhepiirissa. Julkisten kielenkadyttoymparistojen vahaisyyden vuoksi
saamen kieli ja kulttuuri ovatkin voimakkaasti eriytyneet perhepiiriin ja kanssa-
kdaymiseen saamelaisalueella asuvien sukulaisten kesken. Saamen kieli on kuitenkin
identiteettia voimakkaasti maarittava tekija, ja sen merkitys korostuu saamelaisten

59 Saamen kielilaki koskee saamelaisten kotiseutualueen kuntia ja valtion hallinnon viran-
omaisia, nyttemmin Lapin hyvinvointialuetta. Nama tahot voivat myds hakea val-
tion tukea saamen kielilain toteutuksen aiheuttamiin kustannuksiin. Saamenkielisen
vdeston maaran perusteella korotettu kuntien valtionosuuden lisdosa on sekin koh-
distunut saamelaisten kotiseutualueen kuntiin. Saamelaisten kotiseutualueen ulko-
puolella ei mydskaan ole mahdollista saada STM:n erillismdararahaa saamenkielisiin
sote-palveluihin.
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kotiseutualueen ulkopuolella asuvien saamelaisten elaméassa. Monet didinkielensa
menettaneet vastaajat kokivatkin sen vuoksi identiteettiongelmia ja huonommuu-
den tunteita verratessaan itsedan saamen kielen taitoisiin saamelaisiin. (Heikkild ym.
2019, 252))

Saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella asuvat saamelaiset olivat selvasti tyy-
tyvdisempia julkisten (suomenkielisten) sosiaali- ja terveyspalvelujen saatavuuteen
kuin saamelaisten kotiseutualueen saamelaiset. Saamelaisten kotiseutualueen ulko-
puolella asuvat olivat erittdin tyytyvaisia terveyspalvelujen saatavuuteen (84 %),
ehka jopa tyytyvdisempia kuin suomalaisvaestd keskimaarin. Tyytyvadisimpia he
olivat ditiys- ja lastenneuvolapalvelujen saatavuuteen seka terveyden- ja sairaan-
hoitajien palveluihin. Terveyspalveluista vastaajat olivat tyytymattémimpia kun-
toutuspalvelujen ja erikoisladakaripalvelujen saatavuuteen. Sosiaalipalveluiden
saatavuuteen oltiin kuitenkin keskimaardista vahemman tyytyvaisia (59 %). Tulok-
sissa oli my0®s suurta hajontaa, mika viittaa siihen, etta jotkut vastaajista olivat erit-
tdin tyytymattomia ndihin palveluihin. Sosiaalipalveluista tyytyvdisimpia oltiin
kasvatus- ja perheneuvolapalvelujen seka koti- ja kuljetuspalvelujen ja vahiten
tyytyvaisia toimeentulotuki- ja paihdepalvelujen saatavuuteen. Kaikkein tyyty-
mattomimpia saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella asuvat olivat Kelan ja
TE-toimiston palvelujen seka mielenterveyspalvelujen saatavuuteen. (Heikkila ym.
2019, 138-143.)

Lapin syrjaseuduilla asuvien saamelaisten kokemukset muistuttivat saamelais-

ten kotiseutualueen saamelaisten kokemuksia palveluiden huonosta saatavuu-
desta. Palveluiden saavutettavuus heijastuu myos niiden tyytyvaisyyskokemuksiin.
Taustalla vaikuttavat palvelurakenteen muutokset, etdisyyksien pituudet ja kulku-
yhteyksien puutteet. Palvelurakennetta on karsittu viime vuosikymmenina
voimakkaasti ja palveluja on keskitetty kuntakeskuksiin samalla, kun joukko-
liilkenneyhteyksia on supistettu. Tama on heikentanyt erityisesti syrjaseudulla asu-
vien ihmisten palvelujen saavutettavuutta. Kaupungeissa palvelujen saatavuus
vaikuttikin jossain maarin helpommalta. Ainakin yksityisia sosiaali- ja terveys-
palveluja on paremmin saatavilla. Tulosta voivat selittaa osaltaan myds vastaajien
ikdjakaumaerot ja erot elamankaaren vaiheisiin liittyvissa palvelutarpeissa. Suurella
osalla tyoikaista aikuisvaestda keskimaardinen palvelutarve on kohtalaisen vahai-
nen. Jos palveluntarpeet ovat suuret eldmanvaiheeseen, sairastumiseen tai muuhun
liittyen, ja palveluilla on tarkea merkitys vastaajan tai hanen perheensa elamassa,
voivat palvelujen saatavuuskokemuksetkin olla kriittisemman tarkastelun kohteina.

Saamenkielisia palveluja oli saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella saatavilla

vain satunnaisesti, mikali paikalle sattui saamen kielen taitoinen tydntekija. Muu-
tamat yksittdiset vastaajat ilmoittivat kdyttaneensa saamenkielista yleislaakari-,
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terveydenhoitaja- tai kotisairaanhoitopalvelua. Sosiaalipalveluista muutama vas-
taaja oli saanut saamenkielista kuljetus-, vanhus- ja kotipalvelua. My6s Kelan pal-
veluja yksittaiset asiakkaat olivat kdyttaneet saamen kielilld. Etapalvelut toimivat
kuitenkin melko hankalasti, esimerkiksi saamenkielista palvelua varten piti varata
aika puhelimitse suomen kielelld ja verkkopalvelun lomakkeita ei voinut tayttaa
saameksi.

Yleisen tason johtopdatoksena voidaan todeta, etta lukuun ottamatta saamen-
kielista varhaiskasvatusta, kaupunkien palvelujarjestelmat eivat juurikaan ole
tunnistaneet saamelaisten asiakkaiden omakielisia ja kulttuurisia oikeuksia ja
palvelutarpeita. Saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella tydskentelevien
saamenkielisten sosiaali- ja terveysalan tydntekijoiden madaria ja kielellista seka kult-
tuurista osaamista tunnetaan tai hyddynnetaan palveluorganisaatioissa vahan.
Tulkin kayttdmahdollisuuksia voidaan tarjota, mikali asiakas vaatii sellaista. Tul-

kin kayttod on kuitenkin koettu monissa tutkimuksissa monella tapaa hankalaksi ja
ongelmalliseksi, varsinkin kun kdsitellaan henkilokohtaisia ja arkaluonteisia asioita.
(Heikkild ym. 2019, 153-157.)

Saamenkielisten palveluiden tarpeet ja kdyttohalukkuus olivat saamelaisten koti-
seutualueen ulkopuolella selvasti paljon suuremmat kuin niiden nykyinen saata-
vuus ja kaytto. Kaikkien hyvinvointipalvelujen kayttohalukkuus saamen kielella
nayttaa kasvavan voimakkaasti ikaryhmittdin. Tarve oli selvasti suurin nuorimmalla
ikdpolvella (1980-1999 syntyneet) ja koski erityisesti lapsiperheiden palveluita.
Tama kertoo osaltaan kdynnissa olevasta asennemuutoksesta, jossa nuorempien
ikdpolvien saamelaiset ovat tulleet tietoisiksi heille kuuluvista oikeuksista ja oma-
kielisten palveluiden merkityksista. He ovat myds saaneet oppia saamen kielia kou-
lussa ja kayttavat saamen kielta arjessaan aktiivisesti. Terveyspalveluista eniten
tarvetta oli saamenkielisille terveyden- ja sairaanhoitajan, yleisladakarin seka ditiys- ja
lastenneuvolapalveluille. Sosiaalipalveluista eniten kaivattiin saamenkielisia mielen-
terveyspalveluita seka perhe- ja kasvatusneuvolapalveluita. Myos saamenkielisten
vanhus- ja kotipalveluiden tarvetta nousi esiin. Palvelutarpeita ei eritelty tassa kysy-
myksessa saamen kielittain. (Heikkila ym. 2019, 159-162.)

6.5.2 Kieliryhmakohtaiset erot palvelujen saatavuudessa

Saamen eri kieliryhmien palvelutilanteista on edelleen saatavissa vain vahan koh-
dennettua tietoa. Saamebarometrien 2016 ja 2020 ja Buorre eallin 2013 ja 2019
-tutkimusten osana on toki tarkasteltu saamelaisten palvelukokemuksia kieli-
ryhmittdin, mutta kieliryhnmakohtaiset vastaajamaarat jaivat useissa kysymyksissa
vahaisiksi. Naiden lisdksi on laadittu joitakin yksittdisia erillistutkimuksia esimerkiksi
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kolttasaamelaisten palvelutilanteeseen ja -tarpeisiin liittyen (Jefremoff 2005; Laiti
2005; Ruotanen, 2021). Vastaavasti inarinsaamen kielenelvytyksen yhteydessa

on my0s tarkasteltu sosiaali- ja terveyspalvelujen merkitysta osana arjen moni-
muotoisia kieliymparistdja (Pasanen 2015; Olthuis ym. 2013; Aikio-Puoskari 2016).

Buorre eallin -tulosten mukaan palvelujen saatavuudessa oli selvia kieliperustaisia
eroja, jotka liittyivat vastaajan arki- ja didinkieleen. Saamelaisten kotiseutualueen
vastaajat, joilla oli suomen kieli arkikielend, kokivat yleisten sosiaali- ja terveys-
palveluiden saatavuuden selvasti muita kieliryhmia helpommaksi. Vastaavasti erot
aidinkielisten suhteen olivat vield selkeammat. Aidinkieleltadan saamenkieliset koki-
vat palvelujen saatavuuden kaikkein vaikeimmaksi, kun taas didinkieleltdan suo-
menkieliset kokivat palvelujen saatavuuden selvasti kaikkein parhaimmaksi. Tulos
heijastaa osaltaan sitd, etta palvelujarjestelma on edelleen voittopuolisesti suomen-
kielinen, mika kuvastaa ihmisten eriarvoisuutta tassa suhteessa. (Heikkild ym. 2013.)

Tulosten mukaan didinkieleltdan koltansaamenkieliset pitivat palveluiden saata-
vuutta selvdsti muita vaikeampana. Erityisesti koltansaamenkielisen terveyden-
hoitajapalvelun loppuminen Sevettijarvelta koettiin suurena puutteena. (Heikkila
ym. 2013, 108.) Saamebarometrin 2020 mukaan Inarin koltansaamenkieliset vastaa-
jat kokivat, ettei omakielisia palveluja ole. Arola toteaakin raportin suositusosiossa,
etta "selvityksesta toiseen todetaan, etta inarin- ja koltansaamenkielisten kielellisten
oikeuksien toteutuminen on erityisen heikkoa, eika palveluita nailla kielilla ole. Tar-
keimmiksi koettujen sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittamiseen nailla kielilla tulisi-
kin sen vuoksi erityisesti jatkossa panostaa.” (Arola 2021, 73.)
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7  Palvelutarpeiden kulttuuriset
erityispiirteet

Kuten aiemmissa luvuissa todettiin, saamelaisvdaeston palveluissa kyse ei ole vain
kielesta, vaan myos palvelujen kulttuurin mukaisuudesta ja soveltuvuudesta kult-
tuurisesta nakokulmasta katsottuna. Monissa tutkimuksissa on todettu pitka-
aikaisten saamelaisten sote-alan asiantuntijoiden esiin tuoma ongelma, etteivat
sosiaali- ja terveyspalvelut huomioi riittavasti saamelaisten eldmantapaa, arvoja ja
nakemyksia. Palvelut perustuvat kasitykseen vaeston keskimaaraisista tarpeista ja
normitetuista tavoista vastata niihin (Lukkarinen 2001, 41; Magga 2010, 2023; Laatu
1997; Faurie 2011; Ruotanen 2021).

Vaikka kaikille saamenkielisille ja kulttuurin mukaisille sosiaali- ja terveys-
palveluille on tarvetta, nousee niiden tarve tietyissa vaestoryhmissa ja tietyissa
palvelutilanteissa erityisen merkittavaksi. Omakielisilld ja kulttuurinmukaisilla pal-
veluilla voidaan ajatella olevan keskimaaraista suurempi merkitys niissa palvelu-
tapahtumissa, jotka perustuvat verbaaliseen vuorovaikutukseen. Kielen ja
kulttuurisen ymmarryksen merkitys korostuu etenkin vakavissa tai arkaluonteisissa
tilanteissa. Silloin myds potilaan tai asiakkaan voimat ja kyky vaatia omakielista
palvelua voivat olla heikoimpia. Teho- ja ensihoidossa on usein kyse kriittisista
tilanteista, jolloin kommunikaatiokielella voi olla ratkaiseva merkitys, joskus jopa
potilaan hengissa sailymiselle. (Lukkarinen 2001; Magga 2010; Lehtola & Ruotsala
2017.)

Saamelaiskardjien sosiaali- ja terveydenhuollon kehittamisohjelman 2020-2023
mukaan saamendkieliset ja kulttuurin mukaiset ikdihmisten ja lapsiperheiden pal-
velut seka psykososiaaliset palvelut ovat erityisen tarkeita kehittamiskohteita
(Saamelaiskarajat 2020). Saamelaisten kotiseutualueen lisdaksi ne ovat tarkeita

my&s muualla Suomessa asuvalle saamelaisvaestoélle. Myds YK:n alkuperdiskansa-
oikeuksien julistuksen (2007) mukaan valtioiden on kiinnitettava erityista huomiota
alkuperaiskansojen vanhusten, naisten, nuorten, lasten ja vammaisten henkildiden
oikeuksiin ja erityistarpeisiin.
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7.1 Saamelaisten ikdaihmisten palvelut

Saamen kieli on usein saamelaisten ikdaihmisten ensimmainen ja parhaiten osaama
kieli. Ian ja muistiongelmien my6ta he voivat kadottaa mydhemmin oppimansa
suomen kielen taidon. Omakielinen ja kulttuurinmukainen hoito- ja hoivaymparisto
seka omien yhteisésuhteiden sdilyttaminen ovat tarkeita saamelaisen ikdihmisen
turvallisuuden tunteen ja toimintakyvyn yllapitamisen kannalta (Magga 2010; 2023;
Rantanen 2022).

Saamenkielisten ikdihmisten asemaa sote-palveluissa ja palvelukokemuksia koske-
via tutkimuksia tai selvityksia on tehty vdahan. Aiemmin mainittujen, saamelaisten
hyvinvointia ja palvelutyytyvaisyytta koskevien tutkimusten yhteydessa (Heikkila
ym. 2013; Heikkila ym. 2019) kasiteltiin saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten pal-
velujen tilannetta myds ikaryhmittdin. Esiin nousi joitakin selvia ikdpolvikohtaisia
eroja palvelujen saannin ja tarpeiden kokemuksissa. Saamelaiset ikdaihmiset olivat
hieman muita tyytyvdisempia sosiaalipalveluihin. Tulos poikkesi valtakunnallisesta
kehityssuunnasta, jonka mukaan tyytymattomyyden sosiaalipalveluihin on todettu
kasvavan ian myota. Tulos voi liittya saamelaisten ikaihmisten maailmankuvaan,
perinteiseen arvomaailmaan ja eldmankokemuksiin, joiden perusteella he ovat
vahempaan tyytyvaisia, voivat suhtautua palveluihin varauksellisemmin ja pyr-

kia mahdollisimman pitkdan tulemaan toimeen omillaan. (Heikkila ym. 2013, 110;
Miettunen 2012.)

Kotiin annettavista palveluista tyytyvaisimpia oltiin saamenkieliseen ja kulttuurin
mukaiseen kotiapuun (Veahkki, Auttaja-Aslak) Enontekiclla ja Utsjoella (Pasanen
2016, 31). Inarissa kylatyontekijoiden saanti kolmella saamen kielella eri puolilla
kuntaa on ollut haastavampi toteuttaa, mika nakyi hieman suurempana tyytymat-
tomyytena. Vuotson alueella saamelaisvanhusten kotiin annettavat palvelut oli-
vat kehittyneet selvasti heikoiten. (Heikkila ym. 2013, 120.) Kotiapu-, kotipalvelu- ja
kylatyontekijoiden palvelut vaikuttavat monella mittarilla tarkasteltuna talla het-
kella parhaiten toteutuneilta saamenkielisilta ja kulttuurin mukaisilta palveluilta
saamelaisten kotiseutualueella. Saamenkielisten ikdihmisten kotiapu, kotipalvelu ja
laitoshoito ovatkin suurin yksittdinen menoera STM:n erillismaararahalla toteutetta-
vista saamenkielisten palveluista.®®

60 Vuoden 2022 maararaha oli kokonaisuudessaan 562 000 €. Siita 31 prosenttia koh-
dentui kylatyontekijoiden, 26 prosenttia kotipalvelun, 14 prosenttia palveluasumisen
ja tehostetun palveluasumisen toteutuksen kuluihin. Lisdksi 16 prosenttia kdytettiin
terveydenhuoltoon ja sairaanhoitoon, ja pienempia maaria sosiaalityontekijan, virike-
toiminnan ja psykossosiaalisen tuen kuluihin.
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Saamelaisilla ikaihmisilla kulttuurinmukainen elamantapa ja yhteyden sailyttami-
nen omaan yhteis6on ovat merkittavia hyvinvointia edistava tekijoita. Niiden on
havaintojen ja alustavien tutkimustulosten mukaan todettu myds osaltaan ylla-
pitavan merkittavalla tavalla ikaihmisen toimintakykya seka muistisairaan henkilon
orientaatiota ja arjessa parjaamista. Esimerkiksi Norjan Karasjoella, jossa on perus-
tettu saamelaiskulttuurin mukainen hoivapalveluyksikk®, on todettu, etta muisti-
sairaat saamelaisasiakkaat kokevat olonsa turvallisemmaksi tutussa ymparistossa,
mika nakyy muun muassa levottomuuden ja kdytésongelmien vahenemisena ja
hyvinvoinnin lisdantymisena.s’

Saamelaiskardjat on vastannut naiden STM:n erillismaararahalla tuotettavien
palvelujen hallinnoinnista yhteistydssa saamelaisten kotiseutualueen kuntien
kanssa (nyttemmin Laphan). Kahden vuosikymmenen aikana on onnistuttu luo-
maan toimintatapa, jossa saamenkielisia ja kulttuurinmukaisia palveluja tuote-
taan tavoilla, jotka toteuttavat osaltaan saamelaisten kieli- ja kulttuuri-itsehallintoa.
Saamelaiskdrajien sote-sihteeri on vastannut maardrahan kayttoa koskevista val-
misteluista ja raportoinnista yhteistydssa saamelaisten kotiseutualueen kuntien
kanssa, kuntien laatimien esitysten pohjalta ja yhdessa hyvaksyttyjen kriteerien
mukaisesti. Sote-sihteeri on my6s vastannut STM:n maararahalla palkattujen tyon-
tekijoiden tydnohjauksellisiin ja koulutustarpeisiin. Han on esimerkiksi perehtynyt
yksittdisten tyontekijoiden toimenkuvaan osallistuen seka kdaytannon tyétilanteisiin
ettd esimiesten kanssa kaytyihin kehittamispalavereihin. Tavoitteena oli kehittaa
kotiin annettavien palveluiden tydnkuvaa ja lisata palvelun sisallon tasalaatuisuutta.
Sote-sihteeri jarjesti myds vuosittain saamenkielisten tyontekijoiden verkosto-
tapaamisia, joissa kulttuurisia tydmenetelmia ja tarkeimpia toteutukseen liittyvia
haasteita kasiteltiin. Tama on hyva esimerkki palvelujen kehittamisesta mikrotason
kulttuurisesta nakokulmasta. Kehittaminen ldhti liikkeelle ruohonjuuritasolta ja kat-
toi palvelun tuottamisprosessin eri vaiheet.

Saamenkielisia ja kulttuurinmukaisia ikdihmisten ja muistisairaiden sosiaali- ja
terveyspalveluja, toimintamalleja ja henkiloston osaamista ovat kehittaneet myos
hankepohjaisesti muun muassa Saamelaiskarajat ja saamelaiset kotiseutualueen
kunnat (Lapha), SamiSoster ry seka Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen
saamelaisyksikk®.6? Hankkeiden avulla on verkostollisessa yhteistoiminnassa saa-
melaisen vanhustyon toimijoiden kesken kehitetty toimintatapoja ja materiaaleja

61 Utviklingssenter for sykehjem og hjemmestjenester til den samiske befolkningen
(USHT)

62 Saamenkielisten palvelujen kehittamisyksikko -hanke (2004-2007), SaKaste — Saame-
laisten sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittamisrakenne -hanke 2011-2013, Saamelais-
erityisyys Seniori-Kaste -hankkeessa 2015-16, Ikdystavallinen Lappi -hanke 2021-2023

103



VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2024:12

saamelaiseen vanhuspalveluty6hon.s® Tavoitteena oli auttaa henkilstéa huomi-
oimaan paremmin saamelaisen ikddntyneen tarpeet niin, ettd asiakas saa parem-
mat mahdollisuudet vaikuttaa omaan hoitoonsa kotipalvelussa, palveluasumisessa,
tehostetussa palveluasumisessa tai laitoshoidossa ja kokee olonsa kulttuurisesti
turvatuksi.

SamiSoster ry on Sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus STEA:n rahoituksella
kehittanyt ja mallintanut kulttuurisia ty6tapoja ja menetelmia (Magga & Guttorm
2010). Yhdistys on kehittanyt saamelaisten ikdihmisten ja muistisairaiden kotona
asumista ja yhteisollista kuuluvuutta tukevaa, saamenkielista ja kulttuurinmukaista
toimintaa. Veahkki-toiminnan tavoitteena oli tukea saamelaisia ikaihmisia, mielen-
terveyskuntoutujia ja vammaisia omakielisen ja -kulttuurisen tuen avulla kotona sel-
viytymisessa seka sosiaalisten kontaktien ja yhteisosuhteiden yllapidossa (Palojarvi
& Labba 2010). Palvelu siirtyi sittemmin osaksi Enontekion kunnan saamenkielista
kotiapua. Yhdistys jarjestaa erilaisia matalan kynnyksen kohtaamisia eri puolilla saa-
melaisten kotiseutualuetta. Avointen saamen- ja/tai suomenkielisen kohtaamis-
paikkojen ohella niissa jarjestetdaan viikoittain ikdihmisten ja muistisairaiden
ryhmakokoontumisia. Tapaamisten yhteydessa ruokaillaan, seurustellaan ja toi-
mitaan kulloinkin suunnitellun ohjelman mukaisesti.** Tavoitteena on saamelais-
ten ihmisten osallisuuden lisdaminen ja heidan omakulttuurisen elamantapansa

ja arvomaailmansa huomioon ottaminen. Lisaksi yhdistys on jarjestanyt omais-
hoitajille vertaisryhmatoimintaa yhteistydssa paikallisten ja alueellisten toimijoiden
kanssa. Yhdistys on my6s tuottanut saamenkielista sote-alan materiaalia ja koordi-
noinut tiedonsaantia eri organisaatioiden saamenkielisistd palveluista.®®

7.2 Saamelaisten lapsiperheiden palvelut

Saamelaisten lapsiperheiden palveluille on kasvavaa kysyntaa, kun saamen kielet,
etenkin erittdin uhanalaiset inarin- ja koltansaamen kielet, elpyvéat nopeasti. Yha
useammat saamelaislapset ovat kokonaan saamenkielisia, mika tulee huomioida
lapsiperheiden sosiaali- ja terveyspalvelujen valikoimassa. Monet nuoret aikuiset
tarvitsevat saamenkielisia perhepalveluja tuekseen voidakseen kasvattaa lapsensa
saamenkielisiksi.

63 Saamelaisen vanhustyon tyokalupakki (Saamelaiskardjat 2013); Hoitajan fraasisana-
kirja (Tapiola 2016), Saamelaisen ikdadntyneen ja muistisairaan turvallinen palvelupolku
(Tapiola 2016); Muitogiisa (SamiSoster)

64 https://www.samisoster.fi/toiminta/
65 https://coahkis.com/
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Lehtolan ja Ruotsalan (2017) kartoituksen mukaan saamelaisten kotiseutualueella
tyoskenteli lapsi- ja perhepalvelujen sektorilla joitakin yksittdisia pohjoissaamen-
kielisia tyontekijoitd, mutta monelta palvelualalta saamenkielinen osaaminen
puuttui kokonaan. Saamelaiset lapsiperheet ovatkin toistuvasti tuoneet esille
saamenkielisen ditiys- ja lastenneuvolan tarpeita. Raskauden seurantaan ja tukeen
tarvitaan saamenkielisia terveydenhoitajia. Utsjoella ja Enontekitlla tyoskentelee
osa-aikaisesti pohjoissaamenkielinen terveydenhoitaja, ja myds Inari on hankkinut
ostopalveluina saamenkielisen terveydenhoitajan palvelua. Lisdksi saamenkielisen
lapsen kielen kehityksen seurantaan ja testaamiseen tarvitaan saamenkielista osaa-
mista ja testeja. Kun testit toteutetaan suomen kielelld, voidaan saada virheellisia
diagnooseja tai mahdolliset ongelmat voivat jadda huomaamatta oikea-aikaisesti.
Vanhemmat eivat myoskdan koe saavansa tukea ja opastusta monikielisyys-
kasvatuksessa eika saamenkielisia materiaaleja ole juuri saatavilla.

Lastensuojelu ja tukitoimet ovat monella tapaa herkkia tilanteita, joissa viran-
omaisten saamen kielen ja kulttuurin osaaminen seka kulttuuriset vuoro-
vaikutustaidot ovat avainasemassa. Lastensuojelun tarvetta arvioitaessa ja
tukitoimia suunniteltaessa seka toteutettaessa on lain mukaan otettava huomioon
lapsen etu. Lapsen etua arvioitaessa olisi kuitenkin entistd paremmin kiinnitettava
huomiota siihen, miten eri toimenpidevaihtoehdot ja ratkaisut turvaavat lapsen kie-
lelliset ja kulttuuriset tarpeet ja oikeudet.®® Nama ovat systeemisen lastensuojelun
lahtokohtia. Saamelaisessa asiakastydssa yhteison, suvun ja lahiympariston huomi-
oimisen merkitys korostuu kuitenkin viela vahvemmin. (Miettunen 2020; Jarvensivu
2014; Jarvensivu ym. 2016.) Sosiaalihuollon toimenpiteet ovat tyypillisesti varsin
tiukasti normatiivisesti sdadeltyja. Asiakaslahtoiset tydmenetelmat ja asiakkaan
edun arviointipaatdsten tekeminen ja toteutus edellyttavat tyontekijoilta hyvaa
saamen kielen osaamista ja kulttuurista ymmarrysta. Molemminpuolisen luotta-
muksen luominen on avainasemassa ja palvelutapahtuman onnistumisen edel-
Iytys. (Nakkaldjarvi 2020.) Saamenkielisista sosiaalityontekijoista on kuitenkin
huutava pula, silld heita tyoskentelee saamelaisten kotiseutualueella vain muutama

66 Kaiken kaikkiaan lastensuojelutarpeen ja toteutuksen arvioinnista vastaavilla ammatti-
henkil6illa tulisi olla riittavat kielelliset valmiudet ja kulttuurinen ymmarrys, jotta he
voivat tehda saamelaislapsen edun kannalta kokonaisvaltaisen arvioinnin. Lapsen ja
vanhempien/huoltajien tulee voida asioida seka tulla kuulluksi omalla didinkielellaan,
ja kuulemisten toteutuksessa tulee kunnioittaa kulttuurisia tapoja ja normeja. Mikali
nadin ei ole voitu tehdd, se tulee kirjata kuulemisasiakirjoihin ja mielipiteen selvittamis-
asiakirjoihin, koska silla voi olla merkitysta arvioitaessa toimenpiteiden valintaa ja
toteutumista. Lupahakemuksessa lapsen tutkimiseksi tulee myds todeta lapsen ja per-
heen didinkieli seka kulttuuritausta niin, ettd ne huomioidaan riittavasti tutkimuksia
tehtdessa. Muutoin on vaarassa, etta tehdaan virhearvioita. (Saamelaiskarajat Dnro:
458/D.a.9/2020)
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yksittdinen tyontekija. Vastaavasti pitkat valimatkat sijoitusperheisiin tai lasten-
suojelun instituutioihin, jotka sijaitsevat saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella,
voivat pahimmassa tapauksessa merkita kodin ulkopuolelle sijoitetulle lapselle luo-
pumista yhteisdsuhteista, kielesta ja kulttuurista.

STM on teettanyt selvityksen lastensuojelun sijaislaitoksissa tapahtuneista kaltoin-
kohteluista, koetusta vakivallasta ja vaaryyksista Suomessa (Laitala & Puuronen
2016). Riutulan lastenkotiin Inarissa sijoitettiin 1970-luvulle asti monia saamelais-
lapsia. Muhosen (2023) mukaan Riutulan toimintakulttuuri rakentui NMKY:n kristil-
liseen ideologiaan. Lastenkodin toimintatavat irrottivat tehokkaasti lapsen sidokset
saamelaiseen sukujuuriinsa sekd saamen kieleen ja kulttuuriin. Senaikaisen kasityk-
sen mukaan lapsia “pyrittiin suojelemaan saamelaiskulttuurin vaikutuksilta, joita
pidettiin vahemman sivistyneina”.

Sosiaalialan kehittamishankkeiden yhteydessa on kokeiltu ja kehitetty toiminta-
malleja saamelaisten lapsiperheiden tueksi. Esimerkiksi saamen kielineuvola-
toiminta perustuu ryhmamuotoiseen vertaisverkostolliseen toimintatapaan.
Tulevaisuuden sote-keskus -hankkeen digitaalisen palvelutuotannon kehittamis-
tyon tuloksena on avautunut lapsiperheille ja nuorille suunnattu matalan kynnyk-
sen digipalvelu, Bivdde veahkil, josta on mahdollisuus pyytaa apua tai kysya neuvoa
inarin- tai pohjoissaamen kielilld ja jattaa huoli-ilmoitus tai yhteydenottopyynto
omaan tai laheisen tilanteeseen liittyen. Saamenkielista ja kulttuurinmukaista
perhekeskus-toimintamallia ja systeemista lastensuojelua on myds pyritty kehitta-
maan YTA-aluepohjaisesti.

Pohjoissaamenkielista perheneuvolapalvelua seka kriisi- ja insestikeskuksen pal-
veluita on lisdksi saatavilla pohjoissaamen kielelld myos Norjan Kaarasjoella sijait-
sevassa palveluyksikdssa. SdmiSoster ry on puolestaan kehittanyt hankeldhtdisesti
saamelaisten lapsiperheiden ryhmamuotoista tukitoimintaa (Magga & Lansman
2004) seka saamenkielistd puheterapiamateriaalia (Sara 2004; 2010). Yhdistys jarjes-
taa myos tuettuja lomia saamelaisille lapsiperheille yhteistydssa Maaseudun lomat
ry:n kanssa.

7.3 Saamelaisten vammaisten henkildiden asema ja
palvelut

Saamelaisten vammaisten henkildiden asemaa ja erityisia palvelutarpeita on tar-
kasteltu osana saamelaisten palveluselvityksia (Valimaa & Laiti-Hedemaki 1997;
Heikkild ym. 2019) ja muutamissa erillisissa selvityksissa (Magga 1997). Osana
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pohjoismaista selvitysprojektia, joka kartoitti saamelaisten vammaisten ihmis-
oikeuksien toteutumista, suoritettiin myos haastattelututkimus Suomessa
(Hokkanen 2017; 2022). Saamelaisten vammaisten henkildiden kokemaa syrjin-
taa yhteiskunnassa ja yhteisdissa on lisdksi selvitetty ulkoasiainministerion ihmis-
oikeusyksikon rahoittaman Vidhemmistdjen sisdisten vahemmistojen ihmisoikeudet
ja moniperustainen syrjintd -hankkeen toimesta. (Olsén ym. 2017.)

Vammaisten oikeuksien julistukseen liittyen Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL)
julkaisi vammaispalvelujen kasikirjan, jossa on erikseen luku saamelaisten vam-
maisten henkildiden oikeuksien huomioimisesta. Kasikirja on kadnnetty eri saamen
kielille®’. Siina on kuvattu lyhyesti sosiaalihuoltolain, vammaispalvelulain ja kehitys-
vammalain mukaiset palvelut vammaisille henkildille seka palvelutarpeen arviointia
eri vaiheineen ja palvelujen hakemista. Teos on laadittu YK:n vammaisten oikeuk-
sien sopimuksen ratifioinnin my6ta®, ja sen keskeisena tavoitteena on vammaisten
itsemaaraamisoikeuden parantaminen Suomessa.

Saamelaisilla vammaisilla henkil6illa monet aiemmin mainituista saamelaisen
palvelujarjestelman puutteista aktualisoituvat uusin tavoin saaden lisamerkityksia.
Saamenkielisen ja kulttuurisen osaamisen puuttuminen eri sosiaali- ja terveyden-
huollon sektoreilla voi realisoitua koruttomin tavoin saamelaisten vammaisten
henkildiden arjessa, tuessa ja saamissa palveluissa. Koska saamen kielten taitoi-

sia ja kulttuurisesti osaavia ammattilaisia on vahan tarjolla, voivat esimerkiksi eri-
laiset testaukset, diagnosointi ja palvelutarpeen arviointi viivastya tai antaa vaaria
tuloksia vakavin seurauksin. Vastaavasti saamenkielisten kuntoutus- ja vammaisten
tukipalvelujen puuttuminen voi merkita, etta koko perhe joutuu vaihtamaan arki-
kielensa suomen kieleksi, esimerkiksi jos perheeseen syntyy vammainen lapsi tai jos
joku perheenjdsenistd vammautuu ja joutuu uudestaan opettelemaan puhumisen.

Tutkimuksissa haastatellut saamelaiset vammaiset henkilot kokivat monenlaisia
selviytymishaasteita suhteessa suomalaisen hyvinvointiyhteiskunnan palvelu-
jarjestelmaan ja toimintatapoihin. Saamelaiskulttuuri ndyttaa joiltakin osin eroa-
van valtakulttuurista suhtautumistavoissaan vammaisuuteen. Omatoimisuuden
ja omanarvontunnon sdilyttiminen on saamelaisille vammaisille tarkea lahto-
kohta. He itse korostivat usein omia keinojaan toimia ja selviytya arjessa osana

67 https://thlfi/fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/tuki-ja-palvelut/vam-
maispalveluista-saamen-kielilla/lamisvuodabalvalusat; https://thlfi/fi/web/
vammaispalvelujen-kasikirja/tuki-ja-palvelut/vammaispalveluista-saamen-kielilla/pal-
valusah-vadulij-varas; https://thlfi/fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/tuki-ja-palvelut/
vammaispalveluista-saamen-kielilla/laa-meskaazzkoozz

68 27/2016
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saamelaisyhteis6a mieluummin kuin vammojaan ja erityistarpeitaan. Tasta nako-
kulmasta katsottuna arjen toimintakykya tukevilla palveluilla, kuten kulttuurin-
mukaisilla kuntoutus- ja apuvalinepalveluilla on suuri merkitys saamelaisten
vammaisten elamadssa. Sen vuoksi olisi tarkeaa, etta erityisesti vammais- ja
kuntoutuspalveluissa tydskentelisi saamen kielen taitoisia ja kulttuurisesti osaavia
henkil6ita. Sen lisaksi asiakkaan itsemaaraamisoikeuden toteuttamisessa on viela
monia kehittamistarpeita. (Olsén ym. 2017; Hokkanen 2022.)

Tulosten mukaan saamelaiset vammaiset henkilot ovat kohdanneet ja joutuvat
edelleen varsin usein kohtaamaan moniperustaista syrjintaa seka valtayhteiskunnan
ettd saamelaisyhteisOjen taholta. Monet haastatelluista nostivat kohdallaan esiin
yhtena kipeimpana syrjintakokemuksena sen, etteivat olleet voineet opiskella omaa
didinkieltdgan. Mahdollisuudet saamen kielen oppimiseen aikuisialla ovatkin tarkeita
monen kielensa menettédneen saamelaisen henkiselle hyvinvoinnille, identiteetille
ja itsetunnolle (Hokkanen 2022).

Yhdenvertaisuusvaltuutetun ja oikeusministerion julkaiseman vammaisten arjen
syrjintakokemuksia koskevan raportin (2016) mukaan vammaisten ihmisten yhden-
vertaiseen osallistumiseen ja asemaan yhteiskunnassa on vield matkaa. Hyodyk-
keiden ja palvelujen tarjonnassa seka tydelamassa ei vieldkaan useimmiten nahda
riittavaa tarvetta luoda vammaisille kohdennettuja ja mukautettuja ratkaisuja seka
toimenpiteitd. Hyvinvointivaltion tarjoamaa tukipalveluverkkoa pidetaan tavan-
omaisesti riittdvana toimenpiteena. Sen ohella pitaisi kuitenkin nykyista paremmin
kiinnittaa huomiota my®s vammaisten henkildiden yksil6llisiin tarpeisiin ja osalli-
suuden toteutumisedellytyksiin.*®

7.4  Saamelaisten seksuaali- ja sukupuolivahemmistojen
asema

Saamelaisten seksuaali- ja sukupuolivdhemmistdjen asemaa seka syrjinta-
kokemuksia koskevaa tietoa on vain vahan saatavilla. Olsén, Heindmaki ja
Harkoma (2017) toteavat selvityksessaan, etta saamelaisiin seksuaali- ja sukupuoli-
vahemmistdihin liittyy usein hiljaisuutta ja nakymattomyytta. Vaikenemisen taus-
talla voi olla moninaisia syitd. Se voi joko viitata siihen, etta asiaa ei hyvaksyta
saamelaisyhteisdssa tai, etta se hyvaksytaan, mutta siita ei katsota olevan tar-
vetta puhua enempaa. Vaikenemisen taustalla voi my6s olla, etenkin vanhemmilla

69 https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/vammaisselvitys
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ihmisilla, epavarmuutta, silla he eivat koe olevansa riittavasti perilla asiasta. Asia
kietoutuu my6s monin erityisin tavoin saamelaisen yhteiskunnan perinteisiin
sukupuolirooleihin ja arvostuksiin ja toisaalta lestadiolaisen uskonnon vahvaan
vaikutukseen.

Saamelaisten LGBTIQA*-ihmisten asemaa yhteisdissa on viime vuosina nostettu
keskustelun piiriin esimerkiksi Queering Sapmi -projektin tapahtumien yhteydessa
ja S4pmi Pride -tapahtumien levitessa saamelaisten kotiseutualueen kyliin. Pohjois-
maisen Bonjusamit-yhdistyksen tarkoituksena on edistaa saamelaisten LGBTIQA-
ihmisten ihmisoikeuksia ja kansalaisoikeuksien toteutumista seka tukea kyseisiin
ryhmiin kuuluvia yksil6ita. (Olsén ym. 2017, 157-159.)

7.5 Saamelaisten psykososiaaliset palvelut

Aidinkieli on tunteiden kieli, ja silld on suuri merkitys kaikille asiakas- ja ikdryhmille.
Sen merkitys korostuu, kun kasitellaan vaikeita asioita. Kielen lisaksi kulttuurisen
taustan ymmartamisella voi olla hoitotapahtuman kannalta ratkaisevia merkityk-
sid. (Lukkarinen 2001; Magga 2010, 2023; Lehtola & Ruotsala 2017.) Saamelainen ja
varsinkaan saamenkielinen psykiatrinen potilas eivat ole tasa-arvoisessa asemassa
verrattuna suomenkielisiin asiakkaisiin ja potilaisiin. Tydn tulokset ovat usein olleet
toivottua huonommat: hoitoon hakeutumisessa on usein viivettd, virheellisen diag-
nostiikan riski on suuri ja hoidon jarjestamisen hankaluus aiheuttaa viiveita ja hoi-
don pitkittymista, mika voi lisata tilan kroonistumisen vaaraa. (Lukkarinen 2001, 39.)

Saamendkielisista ja kulttuurisesti osaavista psykososiaalisista palveluista oli pit-
kdan suuri puute Suomessa. Lapin sairaanhoitopiirin alueen aikuisvaeston mielen-
terveys- ja paihdepalvelujen ESMS-R-kartoituksessa selvitettiin henkil6stén saamen
kielen taitoa. Tulosten mukaan aikuisvdaeston mielenterveys- ja pdihdepalveluiden
ainoat, pohjoissaamen taitoiset tyontekijat vuonna 2017 olivat Utsjoen kunnan
psykiatrinen sairaanhoitaja ja Enontekiolla Mettaterapian tyontekijat (SdmiSoster
ry ja Enontekion kunnan sosiaalitoimi). Inarin- ja koltansaamen taitoista henkil6s-
toa ei ollut tuolloin ollenkaan mielenterveys- ja paihdepalveluissa. Erikoissairaan-
hoidon palveluissa ilmoitettiin kaytettavan tarvittaessa tulkkipalveluita (Suontausta
ym. 2018). Pohjois-Suomen sote-yhteistydalueelle (YTA) perustettavan osaamisen

70 Usein kdytetty lyhenne sanoista Lesbian, Gay, Bisexual, Transgender, Intersexual, Queer
ja Asexual.
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tukikeskuksen (OT-keskus) valmisteluhankkeen’' yhteydessa laadittiin myos selvitys-
tyo saamenkielisesta ja kulttuurisesta osaamisesta ja lisdkoulutustarpeista Lapissa
(Makitalo 2021).

Saamelaiskdrajat piti saamelaisten totuus- ja sovintokomission kdynnistamisen
edellytyksena saamenkielisen ja kulttuurin mukaisen psykososiaalisen tuen yksi-
kon perustamista. Komission kuulemisten on muun muassa Norjassa ja Kanadassa
todettu lisanneen psykososiaalisen tuen tarpeita, kun ihmisten ja yhteis6jen aiem-
mat, pitkdan vaietut, traumaattiset kokemukset nousevat uudestaan pintaan. Saa-
melaisen psykososiaalisen tuen yksikon, Uvjan, toiminta kdynnistyi vuonna 2022.
Yksikko tarjoaa valtakunnan laajuisesti matalan kynnyksen mielenterveyspalveluja
kolmella eri saamen kielella. Se on onnistunut kehittamaan saamelaiskulttuurin
mukaisen ja arvomaailmaan sekd kommunikaatiokulttuuriin sopivan palvelu-
mallin. Uvjan koko palveluprosessi on pyritty suunnittelemaan siten, etta asiakas
voi ensimmaisesta yhteydenotosta lahtien asioida valitsemallaan saamen kielella tai
suomeksi, mukaan lukien palvelutarpeen arviointi, palveluohjaus, lyhytterapia- ja
hoitopalvelut.

Toinen kulttuurisesti raataloity palvelumuoto on Mettdterapia — Meahcciterpiija. Se
on SamiSoster ry:n yhdessa Enontekion kunnan sosiaali- ja terveystoimen kanssa
kehittdama saamenkielinen ja kulttuurin mukainen paihdetydén muoto. Se on sosi-
aalisesti kuntouttavaa pienryhmatoimintaa, jota toteutetaan luonnossa. (Heikkila
2014, 2015.) Taustalla on ajatus siitd, etta korjaavalla paihdetydlla taytyy myos olla
vaikutusta asiakkaan arkeen, jotta se voisi olla vaikuttavaa. Toiminta perustuu saa-
men kieleen ja kommunikaatiokulttuuriin seka saamelaiskulttuurin arvoperustaan,
normeihin ja tapoihin. Luonto antaa toimintaymparistona puitteet, jossa kaikki ovat
tasavertaisia. Mettaterapian toimintamalli rakentuu vahvasti toiminnallisuuden
varaan. Toiminnallisuus ja luonto luovat tutut ja turvalliset puitteet keskusteluille.
Seinattdmassa tilassa ja toiminnan lomassa on luontevaa pohtia arkojakin asioita.
(Nakkalajarvi 2014, 74.) Mettdterapia-toimintaa toteutetaan Enontekion lisaksi myds
Utsjoella ja Inarissa yhteistydssa kuntien sosiaali- ja terveystoimen kanssa.

71 Osaamis- ja tukikeskukset (OT-keskus) on perustettu lasten, nuorten ja perheiden vaati-
vimpien sote-palveluiden ylimaakunnallista koordinointia varten.
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7.6  Poronhoitajien ja muiden perinteisten elinkeinojen
harjoittajien palvelut

Pohjoismaissa tehtyjen tutkimusten mukaan monet tekijat kuormittavat tana pai-
vana erilaisin fyysisin ja psyykkisin tavoin saamelaisia poronhoitajia. Poronhoitoa
voidaankin pitaa yhtena riskialtteimmista ammateista ja elinkeinoista yhteis-
kunnassamme (Hassler ym. 2004, 2005; Jacobsson ym. 2020; Sjélander 2011).
Poronhoidon harjoittamiseen ja tyoskentely-ympéaristoon liittyy monia erityis-
tekijoita, kuten kylmyys seka pitkat ja vaativat tyojaksot, joista aiheutuu kohon-
neita onnettomuusriskeja ja ammattitauteja, kuten tuki- ja liilkuntaelinsairauksia
seka kroonisia kiputiloja. Lisaksi psyykkisen kuormittavuuden on todettu lisdan-
tyneen, mika on nakynyt muun muassa kasvaneena itsemurha-alttiutena eri puo-
lilla Saamenmaata (Kaiser 2011; Mgllersen 2018; Stoor 2016, 2020; Stoor ym. 2015,
2023). Psyykkista kuormitusta on todettu aiheutuvan esimerkiksi poronhoidon tulo-
taso-ongelmista ja tulotason suurista vaihteluista, elinkeinon korkeista tuotanto-
kustannuksista, porojen hyvinvointia uhkaavista ymparisto- ja ilmastollisista
tekijoista, kilpailevista maankadyttdmuodoista ja niihin liittyvista sosiaalisista pai-
neista seka negatiivisesta julkisuudesta. (Sjolander 2011.)

Monet edella kuvatuista ongelmista liittyvat poronhoidon marginalisoituneeseen
asemaan ja vaikutusmahdollisuuksien vahyyteen nykyisissa yhteiskuntaoloissa. Sii-
hen liittyen padvaeston tietamys poronhoidon tilanteesta, tarpeista seka poron-
hoitoon vaikuttavista seikoista on keskimaarin varsin heikkoa, mika voi johtaa
asenneongelmiin koko vaestéryhmaa ja elinkeinoa kohtaan. Sjélanderin (2011)
mukaan tarkeimpina saamelaisten poromiesten terveyden edistamisen toimina voi-
daan sen vuoksi pitaa poronhoidon ja saamelaiskulttuurin olosuhteiden seka ase-
man parantamista.

Poronhoito kuten my®s monet muut perinteiset elinkeinot ovat tietynlaisia ela-
mantapoja eivatka pelkdstaan elinkeinoja. Perinteisiin elinkeinoihin liittyy monia
yhteisollisia ja kulttuurisia ulottuvuuksia, joiden vuoksi poronhoitoa samoin kuin
viime vuosina erityisesti Tenojoen kalastusta koskettavat yhteiskunnalliset sadtely-
ja rajoitustoimenpiteiden vaikutukset heijastuvat laajalle my6s ei-paatoimisten
elinkeinon harjoittajien elamaan ja hyvinvointiin. (Kaiser ym. 2013; Abernethy

ym. 2022.) Poronhoidon osalta esimerkiksi petotilanne, kilpailevien maankaytto-
muotojen haasteet, ilmastonmuutoksen aiheuttamat sadolosuhteiden suuret vaih-
telut ja niihin liittyvat taloudelliset vaikeudet kasautuvat yhteen ja voimistavat
epaoikeudenmukaisuuden ja voimattomuuden tunteita vaikutusmahdollisuuksien
vahdisyyksien edessa (Kaiser ym. 2013).

m
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Yksilot voivat my0s kokea sosiaalisen tuen puuttumista laheisten ihmisten taholta
ja monitahoisia ristiriitoja itseensd kohdistuvien odotusten ja rajallisten vallinnan-
vaihtoehtojen paineissa. Psykososiaalisten hyvinvoinnin haasteiden taustalla vai-
kuttavat tutkimusten mukaan myds perinteiset arvot ja normit, jotka kohdistuvat
esimerkiksi poromiehiin ja heiddn asemaansa yhteisdssd. Etenkin nuoret poron-
hoitajat kokevat, etta heilta odotetaan vahvuutta ja kestavyytta vaikeidenkin haas-
teiden edessa seka elamantavan ja elinkeinon edellyttamaa vahvaa sitoutumista.
Vaikka parjaamisen haasteet ovat viime vuosikymmenina muuttuneet yha kovem-
miksi, muuttuvat normit hitaasti ja monet nuoret perinteisia elinkeinoja harjoittavat
yksilot tai perheet kokevat, etteivat uskalla ndyttaa heikkouttaan eivatka voi saada
tarvitsemaansa tukea. (Kaiser 2011.)

Saamelaisten, etenkin poromiesten lisddntyneet itsemurhat ovat huutomerkkeja
henkisen hyvinvoinnin ddrimmaisista uhkatilanteista, joissa yksilot kokevat olevansa
seka laheisten etta yhteiskunnan avun verkostojen ulottumattomissa (Jacobsson
ym. 2020). Kuten luvussa 4 todettiin, saamelaisten poronhoitajien on todettu kayt-
tavan terveyspalveluja keskimaardista vahemman, koska heidan on vaikea luottaa
saavansa niista tarvitsemaansa apua (Daerga ym. 2012). Terveyspalvelujen parissa
tyoskentelevat tarvitsisivatkin parempaa kulttuurista osaamista, tietoa ja kokonais-
valtaista ymmarrysta asiakkaidensa elamdnhistoriasta, elintavoista seka arvoista
terveyden ja hyvinvoinnin osatekijoina (Mentsen Ness & Munkefjord 2021). Yhtena
ratkaisuna tamankaltaiseen tilanteeseen perustettiin aikoinaan Norjan Kaarasjoelle
Saamelainen, kansallinen mielenterveys- ja riippuvuusongelmiin erikoistunut
osaamis- ja hoitoyksikkd (SANKS/SANAG). Sen piirissa on vuosikymmenia kehitetty
pohjoissaamenkielisia ja saamelaisen kulttuurin mukaisia hoitotyon menetelmia ja
ymmarrysta mielenterveyden vahvistamiseen, hoitoon seka ennaltaehkaisyyn.”

SamiSoster ry on vuosikymmenten ajan pitkalti vastannut saamelaisten poron-
hoitajien kulttuuristen palvelutarpeiden esiin nostamisesta Suomessa. Suomessa
toteutettiin hiljattain my®s nuorten saamelaismiesten mielenterveyden ja hyvin-
voinnin tutkimushanke, Understanding the experience of mental health and
wellbeing of young Sami reindeer herders in Finland using arts-based methods
(Rautio ym. 2021), jonka tarkoituksena on lisata ymmarrysta asiasta. SdmiSoster-
yhdistys puolestaan on Melan rahoittamien selvityshankkeiden avulla selvit-
tanyt poronhoitajien tyoterveydenhuollon ja terveyden edistamisen keskeisia
haasteita seka erityisia tuentarpeita yhteistydssa saamelaispaliskuntien, saa-
melaisten poronhoitajien ja saamelaisalueen koulutuskeskuksen seka paikallis-
ten ja alueellisten terveydenhuollon ja tydterveydenhuollon toimijoiden kanssa.

72 Ks. Eallin - Eldama https://www.facebook.com/eallin/?locale=fi_FI
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Esiin nousseet huolenaiheet ovat hyvin samansuuntaisia kuin edelld kuvatuissa
pohjoismaisissa tutkimustuloksissa. Veajan-hankkeessa etsittiin toimivia ratkaisu-
tapoja poronhoitajaperheiden arjen selviytymisen pulmiin ja ongelmatilanteisiin
seka luotiin edellytyksia saamelaisten poronhoitajien vertaistukiverkoston toi-
minnalle (Magga 2019). Lisaksi pyrittiin kehittamadn uusia saamelaiseen
poronhoitokulttuuriin sovellettuja, verkostomaisia ja henkilokohtaisia tuen mal-
leja poronhoitajien psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin edistamiseksi. Vertais-
tuen lisdksi esiin nousi tarve neuvonnalle ja avulle viranomaisten kanssa asiointiin
tavoilla, jotka soveltuvat poronhoitovuoden tyoérytmiin ja olosuhteisiin. Tarvitta-
via erityisia tuen ja avun muotoja ovat esimerkiksi sosiaalitydn neuvonta ja ohjaus-
palvelut, erityisesti sosiaaliturvan ja poronhoidon taloushallinnan ja avustusten
tayttoon liittyen, velkajarjestelyt yms.”* (Magga 2013, 2019; Magga & Heikkila 2010.)

7.7 Kelan palvelut ja sosiaaliturva

Kansaneldkelaitos (Kela) ja Saamelaisvaltuuskunta solmivat vuonna 1991 yhteis-
tyosopimuksen, jossa sovittiin muun muassa kulloinkin ajankohtaisiin saamelais-
ten sosiaaliturvaa koskeviin tutkimustarpeisiin vastaamisesta. Sen nojalla Kelan
tutkimusosasto toteutti Saamelaiset ja sosiaalinen turva -tutkimushankkeen (Laatu
1997). Tutkimuksessa pyrittiin avaamaan niita merkityksia ja rooleja, jotka sosiaali-
turvan eri muodoilla on osana saamelaista elamantapaa. Lisaksi selvitettiin, miten
etnisyys, saamelaisuuden kautta tarkasteltuna, tulisi ottaa huomioon sosiaali-
politiikan jarjestamista koskevissa ratkaisuissa ja sosiaaliturvan kehittdmisessa seka
uudelleen jarjestamisessa. Tavoitteena oli hahmotella saamelaisten sosiaaliturvan
arvioinnin tueksi tulkintakehikko saamelaiskulttuurille ominaisista piirteistd, jotka
vaikuttavat erityisin tavoin saamelaisten sosiaaliturvan ja palvelujen tarpeisiin,
soveltuvuuteen ja toteutumiseen. (Laatu 1997, 7.)

Laatu selvitti perinteisen saamelaisen eldmantavan kehityspiirteita ja yhteiso-
perustaisen sosiaalisen turvan muutoksia suhteessa hyvinvointivaltion normatiivi-
sesti saddeltyihin sosiaalisten turvaverkkojen muotoihin. Samalla kdynnissa olleet
elinkeinollisten, oikeudenkaytto- ja hallintojarjestelmien muutokset ovat muo-
vanneet perinteisen saamelaiskulttuurin elinehtoja ja olosuhteita. Laatu totesi,
ettd hyvinvointivaltio on lahtokohdiltaan luotu vastaamaan yhtendiseen valtio-
kansalaisuuteen perustuvan, modernin palkkatydyhteiskunnan tarpeisiin seka

73 Buorre boahttedigi - Porosaamelaisten hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaminen
poronhoitajille -hanke. Tavoitteena oli luoda sosiaalista hyvinvointia tukeva, jarjesto-
lahtoinen, ammatillisesti ohjattu toimintamalli ja vertaistukiverkosto, joka sopii poron-
hoitovuoden tydrytmiin ja olosuhteisiin.
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sovittamaan yhteen siind esiintyvia tasa-arvointresseja. Perinteisen saamelais-
kulttuurin arvot ja ilmenemismuodot, niissa muodoissaan kuin ne ovat sdilyneet
nykyaikaan asti, eivat ongelmitta sovi vallitsevan ajattelutavan mukaisiin raameihin
ja toimintatapoihin, vaan edellyttavat erityisia mukautuksia. Sosiaalinen turva tulisi
voida jdrjestelld saamelaisten tapoja ja tarpeita paremmin vastaavaksi. (Laatu 1997,
140-141.)

Faurie (2011) jatkoi saamelaisten oikeuksien ja alkuperdiskansa-aseman selvitta-
mista Kelan toimeenpanemassa sosiaaliturvassa. Han totesi, etta lahtdkohtaisesti
Suomen sosiaalipolitiikka, joka seuraa universalismin periaatetta, sopii huonosti
heterogeeniseen, etnisesti monidaniseen yhteiskuntaan. Universalistisen sosiaali-
politilkan mukaan kaikkien yksil6iden tulisi saada samanlaisia palveluja tulotasosta,
asuinpaikasta ja muista eroista rijppumatta. Universaalien palvelujen ja etuuksien
tasa-arvon kdantdpuolena voi olla vaikeus ymmartda ja suvaita erilaisuuksia. Siten
saatetaan aiheuttaa eriarvoisuuksia ja heikentda paavaestosta poikkeavien ryhmien,
kuten esimerkiksi saamelaisten oikeuksia. (Faurie 2011, 7.)

Sosiaaliturvaetuuksien lainsaadannon sisaltd ja tulkinnat ovat osoittautuneet
monelta osin ongelmallisiksi suhteessa saamelaisten alueellisiin, kulttuurisiin tai
perinteisten elinkeinojen harjoittamiseen liittyviin erityistarpeisiin. Esimerkiksi
kausiluonteisten, yhdistelmdelinkeinona harjoitettavien, perinteisten elinkeinojen
osalta on usein hankala maarittaa elinkeinosta saatavia tuloja ja niihin kaytettya
tyoaikaa. Tyo6tulojen ja tydajan maardaytymisen laskennallisuuden pulmat liittyvat
myo6s Maatalousyrittajien eldkelaitoksen (Mela) tyoeldkejarjestelman soveltamiseen.
Mela hoitaa pakollisen eldakevakuutusjarjestelman piiriin kuuluvien poronhoitajien
ja kalastajien maatalousyrittdjien elakevakuutuksen (MYEL) tyOeldkejdrjestelmaa.
Naihin liittyvat ongelmat konkretisoituvat muun muassa perinteisten elinkeinojen
harjoittajien sairaus- ja vanhempainpaivarahan, tyottomyysturvan ja tyoelakkeen
sekd kuntoutustuen maaraytymisperusteissa, jolloin asiakkaan saama etuus jaa
usein minimitasoiseksi, mikali sitd voidaan vallitsevien laskentakriteerien mukaan
ollenkaan mydntaa. (Faurie 2011, 28-29.)

Kelan saamenkielinen asiakaspalvelu

Kelan saamenkielista palvelutarjontaa on, Saamelaisvaltuuskunnan ja sittemmin
Saamelaiskardjien ja Kelan yhteistydsopimuksen mukaisesti, pyritty kehittamaan,
jotta se vastaisi paremmin saamelaisvaeston asiointitarpeisiin. Kela laati vuonna
2011 ohjeen saamen kielilain soveltamiselle organisaatiossaan. Sen avulla pyrittiin
parantamaan saamenkielista asiakaspalvelua. Ohjeen mukaan saamen kielella voi
omassa asiassaan asioida missd tahansa Kelan toimipisteessa koko Suomen alueella,
vaikka kielilaki koskeekin ensisijaisesti vain saamelaisten kotiseutualuetta. Se voi
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kuitenkin merkita saamenkielisen palveluajan varaamista etukateen, etapalvelun
saamista saamenkieliseltd tyontekijalta tai tulkkausta. Kelan etuuspdatokset on
pyritty kdantamaan asiakkaan kayttamalle saamen kielelle. Kelan kdyttamaa viran-
omaiskielta on kuitenkin tarpeen viela selkeyttaa (Faurie 2011, 40).

Saamelaisten kotiseutualueella sosiaaliturvaa toimeenpaneville viranomaisille
suunnatun kyselyn vastaajat pitivat saamenkielista palvelua tarkedna. Sita oli kui-
tenkin kdytetty kohtuullisen vahan, 1dhinna niissa lahipalvelun asiointipisteissa,
joissa oli asiakkaan tuntema tai tiedossa oleva saamenkielinen asiakaspalvelu-
tyontekija. Saamelaisasiakkaiden kielellinen ja kulttuurinen huomioiminen
asiakaspalvelutapahtumassa koettiin tarkedksi. Se voi tarkoittaa muun muassa luot-
tamuksen luomiseen kaytettya aikaa, saamelaisten vuorovaikutuskdytantojen ja
niiden taustalla olevien arvojen tuntemusta, joustamista aukioloajoissa tai asiointi-
tavoissa seka asiointitukea monimutkaisissa etuushakemuksissa. Haastateltujen
mukaan paikallisen tietamyksen seka saamelaiskulttuurin ja eldamantapojen tunte-
mus on tarkeata. Niiden tarve korostuu tarkealla tavalla esimerkiksi ratkaisutydssa,
kun yritetaan maaritelld asiakkaan avuntarvetta. Kun saamelaisasiakkaiden etuus-
paatokset on keskitetty muualle Suomeen, saamelaisasiakkaan elamantilanteet,
kulttuurisesti maarittyneet erityispiirteet ja avuntarpeet voivat jddda huomiotta.
(Faurie 2011, 41.)

Viime vuosina kiihtyvaan tahtiin edenneet palvelujarjestelman organisaatio-

ja rakennemuutokset, joissa lahipalveluista on siirrytty yha enenevassa maarin
kohti valtakunnallisesti keskitettya asiakaspalvelua puhelimitse tai digipalveluina,
ovat osaltaan heikentdneet saamelaisten saamaa omakielisten palvelujen tar-
jontaa. Monet, etenkin iakkaammat saamelaiset kokivat kasvokkaisen palvelu-
asioinnin Kelan Ivalon, Muonion tai Sodankylan toimipisteissa hyvin tarkeana.

He kokivat, ettd paikallisten asiakaspalvelutydntekijoiden tuttuus ja kulttuurisen
kontekstin ymmarrys helpotti asiointia etenkin sosiaaliturvan monimutkaisessa
kieli- ja kdsiteverkostossa. Avaintutkimusten mukaan saamelainen véaesto oli keski-
madrin melko tyytymatdn Kelan palveluihin seka saamelaisten kotiseutualueella
etta muualla Suomessa. (Heikkila ym. 2013, 2019; Pasanen 2016; Arola 2021.)
Apulaisoikeuskansleri totesi paatoksessaan vuonna 2018 (Dnro OKV/1161/1/2018),
etta saamenkielisen verkkoasiointimahdollisuuden puuttuminen Kelassa louk-

kaa saamenkielisten yhdenvertaisuutta Kelan palvelujen saamisessa. Han katsoi,
ettd Kela on laiminlydnyt saamenkielisten palvelujen kehittamisen perustuslain

ja saamen kielilain edellyttamalla tavalla ja antoi huomautuksen siitd, ettei Kela
ollut tarjonnut saamelaisasiakkaille riittavasti omakielisia digitaalisten palvelujen
mahdollisuuksia.
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Kelassa onkin sittemmin kdynnistetty Mii ovttas -hanke, jonka tavoitteena oli vah-
vistaa yhteistyoverkostoja eri viranomaistoimijoiden kesken saamenkielisten ja kult-
tuuristen asiakaspalvelumenetelmien kehittamiseksi. Taman verkoston vetovastuu
siirtyi Saamelaiskarajien kieliturvasihteerille, ja siita on muodostunut tarkea vertais-
oppimisen muoto, jossa eri organisaatioiden jasenet voivat jakaa hyvia kokemuksi-
aan saamenkielisen asiakastyon kehittamisesta.

Sosiaaliturvan uudistus ja saamelaiset

Parhaillaan on kaynnissa laaja sosiaaliturvauudistus. Valtioneuvoston asettama
parlamentaarinen sosiaaliturvakomitea valmistelee sosiaaliturvauudistusta kah-
den eduskuntakauden kestavan toimikauden aikana. Komiteatyon tavoitteena on
sosiaaliturvan rakenteellinen ja toiminnallinen kehittaminen pitkalla aikavalilla.
Komitea kasittelee perusturvaa, ansioturvaa, toimeentulotukea, niiden valista
yhteyttd, rahoitusta ja palvelujen nykyista parempaa yhteensovittamista etuuksiin.
Komitean ehdotukset koskevat muun muassa lasten ja perheiden sosiaaliturvaa,
tyokykyyn ja tyokyvyttomyyteen liittyvia etuuksia, tyottomyysturvaa, opiskelua ja
osaamisen kehittamista, asumisen tukia, toimeentulotukea, etuus- ja palvelupolkuja
seka sosiaaliturvan toimeenpanoa ja digitalisaatiota.

Saamelaiskardjat on lausunnossaan sosiaaliturvakomitean valimietinndsta tuo-

nut esiin muun muassa sen seikan, etta selvityksen suunnitteluvaiheessa tulisi
kartoittaa, mita tietoa erityisesti tarvitaan, jotta sosiaaliturvan toimeenpano edis-
taa saamelaisvdeston tosiasiallista yhdenvertaisuutta lisdten sosiaalista oikeuden-
mukaisuutta. Saamelaisvaeston yhdenvertaisuuden toteutumista arvioitaessa tulee
kiinnittda huomiota saamelaisten kielellisiin oikeuksiin seka kulttuuriperinnon ja
alkuperdiskansaidentiteetin sailyttamisen turvaamiseen. Perinteisten elinkeinojen
merkitys kulttuuriperinndn ja alkuperdiskansaidentiteetin sailyttamiselle on huo-
mattava’®. Saamelaisten tosiasiallista yhdenvertaisuutta tulee tarvittaessa edistaa
positiivisella erityiskohtelulla, kuten yhdenvertaisuuslaissa on saddetty.”®

Lisaksi Saamelaiskarajat muistuttaa, ettda saamen kielilain velvoitteet digitaalisten
palveluiden jarjestamisen osalta tulisi erikseen huomioida. Siihen liittyen kayte-
tyissa tietojarjestelmissa tulisi olla kdytettavissa tekniset valmiudet saamenkielisen
asioinnin kehittamiseen, kuten esimerkiksi saamen kielen erikoismerkit seka kielen
huomioivat asiakirjarakenteet. Saamenkielisten palveluiden saatavuutta heikentaa
saavutettavuusdirektiivien mukaisen saamenkielisen puhesynteesin puuttuminen.

74 Saamelaiskardjat Dnro: 282/D.a.2./2023
75 2014/13258§09.
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(Saamelaiskarajat Dnro: 282/D.a.2./2023.) Lainsdadannollisina muutostarpeina
Saamelaiskardjat toteaa, ettd tyo- ja toimintakykya yllapitavien ja parantavien pal-
velujen suunnittelemista ja toteuttamista tulee lainsaadannolla ohjata siihen, etta
palvelut toteutetaan alusta alkaen saamen kielen ja kulttuurin mukaisesti. Palve-
luja tuotettaessa sekad tyokykya arvioitaessa kielelliset ja kulttuuriset erityispiirteet
seka alueelliset ominaisuudet tulee huomioida. Esimerkiksi tyokykya arvioitaessa
ja kuntoutusta suunniteltaessa ja toteutettaessa on huomioitava perinteisten elin-
keinojen tyoolosuhteiden ja elinympariston erityispiirteet. (Saamelaiskarajat Dnro:
282/D.a.2./2023.)

Tyottomyysturvalain ja erdiden muiden lakien muuttamiseksi annetusta esityksesta
Saamelaiskarajat toteaa lausunnossaan (Dnro: 1060/D.a.2./2023), etta esityksen
sisaltdmia muutoksia arvioitaessa tulisi tarkastella muutosten vaikutuksia saamelai-
siin erillisena vaestdoryhmana, jotteivat muutokset heikentaisi saamelaisen kulttuu-
rin elinvoimaisuutta tai kulttuurin harjoittamisedellytyksia. Esimerkiksi suojaosasta
luopuminen ty6ttomyysetuuden sovittelun yhteydessa heikentaisi merkittavasti
perinteisen elinkeinotoiminnan parissa tydskentelevien ty6ttdmyysturvaa.
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8 Saamelaisten kielellisten oikeuksien
toteutuminen

8.1 Viranomaisten nakemykset saamenkielisten
palvelujen saatavuudesta

Saamen kielilain mukaan jokainen viranomainen valvoo omalla toimialallaan lain
noudattamista. Lain soveltamisen seuranta ja arviointi on Saamelaiskarajien tehta-
vana. Oikeusministerio valvoo my®os kielellisten oikeuksien toteutumista Suomessa
ja raportoi niista vaalikausittain. Saamelaiskarajien selvitykset saamen kielilain
toteutumisesta perustuvat saamelaisten kotiseutualueen kunnille ja valtiollisen
tason viranomaistoimijoille suunnattujen, laajojen kyselytutkimusten tuloksiin.”®
Vuosia 2004-2006 koskevassa kertomuksessa todettiin saamen kielilain toteu-
tumisessa olevan vakavia puutteita. Saamenkielisia tyontekijoita oli palvelu-
organisaatiossa liian vahan ja tulkkauspalveluita tarjottiin lilan pitkalla viiveella.
Saamen kielilain tuntemus ja siita tiedottaminen oli heikkoa. Erityisen heikosti
toteutuivat kielioikeudet inarin- ja koltansaamen puhujien osalta. (Nakkalajarvi
2007.)

Kyselyn mukaan saamea tydssdaan kayttamaan pystyvien osuus saamelaisten koti-
seutualueen ja valtionhallinnon virkamiehista ja tyontekijoista oli kylla kasvanut
merkittavasti vuoden 2000 tilanteeseen verrattuna. Saamen kielen taitoisesta hen-
kilostosta kuitenkin 36 prosenttia tyoskenteli varhaiskasvatus- ja perusopetus-
tehtavissa saamelaisten kotiseutualueen kunnissa. Varsinaista saamenkielista
asiakaspalvelua eri sektoreilla pystyi antamaan vajaa 10 prosenttia henkildstosta.
Saamen kielilaki ei siis ollut kasvattanut kielitaitoisten viranomaisten maaraa, eika
asian eteen ollut tehty huomattavia panostuksia. Aika moni kuntien tai valtion-
hallinnon viranomainen ei mydskaan ollut riittavan tietoinen saamen kielilain sisal-
|0sta tai toteutuksen vaatimuksista. EsihenkilGista jotkut saattoivat esimerkiksi
kieltaa, ettei saamen kielilaki koskenut heidan organisaatiotaan, vaikka se olisi laissa
madritelty. Monet eivat pystyneet erittelemaan, mita saamen kielta tai kielia viras-
tossa puhuttiin. (Nakkalajarvi 2007; Niska 2017.)

76 N =817 (Nakkaldjarvi 2007), N = 349 (Niska 2017)
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Saamenkielisten palvelujen saamisen todettiin, selvityksen mukaan, edellytta-

van sitd, etta asiakas vaatii sitd erikseen. Se edellytti useimmiten tiettyja erityis-
jarjestelyja, mika aiheutti palvelun viivastymista. Saamelaiset asiakkaat eivat
valttamatta pystyneet odottamaan saadakseen saamenkielista palvelua, eivatka
kokeneet ilmapiirid myonteiseksi sen vaatimiselle. Saamelaisten kotiseutualueen
kuntien asenneilmapiiri saamenkielisten palvelujen tuottamiseen ei ollut myontei-
nen. Selvityksen mukaan kunnat nakivat asian resurssikysymyksenad, vaikka eivat
olisi edes taysimaaraisesti kayttaneet hyvakseen saamen kielilain suomia korvauksia
henkiloston kielikoulutuksiin ja asiakirjakaannoksiin. (Nakkalajarvi 2007, 260-362.)

Tulosten mukaan 13 prosenttia saamelaisten kotiseutualueen sosiaali- ja terveys-
toimen henkildstosta voi tarvittaessa palvella pohjoissaamen kielelld, mutta
inarin- ja koltansaameksi vain 0,07 prosenttia (2 henkil6a). Vajaat 30 prosenttia tyon-
tekijoista naki tydyhteisdn suhtautuvan myodnteisesti saamen kielilakiin. Huolestut-
tavin tulos oli kuitenkin se, etta vajaan 40 prosentin mielesta saamen kielilailla ei
ollut merkitysta tyoyhteison toimintaan. Kielteisesti siihen suhtautui kuitenkin vain
2 prosenttia vastaajista. (Nakkalajarvi 2007.)

Vuoden 2017 selvitys saamen kielilain toteutumisesta antaa paivitettya tietoa edel-
lisessa tutkimuksessa tarkastelluista saamenkielisten tyontekijoiden maarista, resur
soinnista ja asenneilmapiirista. Selvia muutoksia kymmenen vuoden takaiseen
tilanteeseen ei yleisella tasolla ollut juuri havaittavissa. Muutamat vastaajat mainit-
sivat kuitenkin ilmapiirin muuttuneen kunnissa hieman myonteisemmaksi saamen
kielilakia kohtaan viime vuosien aikana seka tietoisuuden saamelaisten kielelli-
sista oikeuksista kasvaneen. Kuitenkin sielldakin, missa saamen kielilain katsottiin
toimivan kohtalaisesti (kuten esimerkiksi Utsjoen sivistystoimi), todelliseen kielten
tasa-arvoon todettiin olevan vield pitka matka. Saamenkieliset ovat ja joutuvat ole-
maan kaytannossa kaksikielisempia kuin suomenkieliset. (Niska 2017, 27.)

Kunnat olivat lisanneet henkildsténsa saamen kielen koulutusta. Peruskielitaidon
osaajien mdaran kasvu ei kuitenkaan ollut merkittavasti lisannyt saamen kielen
kayttoa palveluissa. Suuri osa saamelaisista asiakkaista koki asioinnin perustasoisen
kielitaidon omaavien viranomaisten kanssa haastavaksi. Tulkin kaytto ei tuntunut
asiakkaista yhta luontevalta kuin viranomaisen kanssa suoraan asiointi. Kuntien ja
kuntayhtymien tyontekijat pitivat saamen kielilain toteutumista yleisesti ottaen
heikkona. Saamea osaavat tyontekijat pitivat sita viela heikompana kuin kielta osaa-
mattomat. Monet tyontekijat eivat olleet lainkaan tietoisia saamen kielilaista. Seka
kunnallisella etta valtiollisella sektorilla esiintyi negatiivisia tai vahattelevia asenteita
ja tietamattomyytta. Esimerkiksi avokysymyksiin voitiin vastata: "kasittaakseni kaikki
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saamenkieliset asiakkaat osaavat puhua suomea, jolloin saamenkielisille palveluille
ei ole tarvetta” Vastaajat saattoivat myds arvella saamen kielilain toimivan hyvin,
vaikkeivat olleet tietoisia sen sisallosta. (Niska 2017, 27.)

Valtion ja julkishallinnon saamea osaamattomat johtavat viranhaltijat ja tyontekijat
eivat yleisesti ottaen kokeneet saamen kielilain koskettavan organisaatiotaan tai
olivat tietamattomia siitd. Saamea osaavat olivat kylla keskimaarin varsin hyvin tie-
toisia saamen kielilaista, mutta katsoivat sen toteutuvan heikosti. Kielilain noudat-
taminen koettiin hankalaksi osittain julkishallinnon tehokkuusvaatimusten vuoksi.
Saamen kielilakia pidettiin enemmankin ohjeistuksena kuin lakina. Mita eteldampana
organisaation keskitetty hallinto ja paatoksenteko sijaitsivat, sitd vieraammaksi kat-
sottiin tydnantajan kokevan saamen kielilain. Saamenkielisten palvelujen tuottami-
sen toivottiinkin tehtavan valtakunnallisena ratkaisuna tydnantajan tai ministerion
taholta. Lain toteutuksen rahoituksen toivottiin myds tulevan keskitetysti valtiolta.
(Niska 2017, 27.)

Selvityksen perusteella saamen kielilain tavoitteet eivat edelleenkaan toteutuneet
lain tarkoittamalla tavalla. Suurella osalla toimijoista esiintyi vakavia puutteita lain
toteutuksessa. Kielellisiin oikeuksiin tdytyi yleensa erikseen vedota saamen kieli-
lain soveltamisen piiriin kuuluvissa viranomaisissa, ja saamenkielisen tulkkauksen
saaminen tapahtui liian pitkalla viiveella. My6s kielilaista tiedottaminen oli varsin
huonolla tolalla. Muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta viranomaiset eivat olleet
huolehtineet tai kyenneet huolehtimaan oma-aloitteisesti saamenkielisten palvelu-
jen toteuttamisesta kielilain edellyttamalla tavalla. Erityisen heikosti saamen kieli-
laki toteutui inarin- ja koltansaamen kielten osalta. (Niska 2017, 27.)

Saamelaiskardjien saamen kielilain toteutumisen seuranta vuosilta 2016-2019
perustui edelld kuvattujen avaintutkimusten (Saamebarometri 2016; Buorre eallin
gavpogis 2019) tuloksiin seka Saamelaiskardjien omiin pitkaaikaisiin havain-
toihin, saatuun palautteeseen ja kokemuksiin tilanteesta. Kielikertomuksessa
(Saamelaiskarajat 2020) todetaan edelleenkin, etteivat saamelaisten kielelliset
oikeudet ole edenneet vaalikauden aikana merkittavasti. Saamenkielisista palve-
luista ei ole tehty helposti saavutettavia ja kielilakia toteutetaan usein minimitasolla.
Saamen kielilain 1 §:n tavoite, ettd saamelaisten kielelliset oikeudet toteutetaan
ilman, etta niihin tarvitsee erikseen vedota, toteutuu harvoin. Myds &:n 8 velvoite,
ettd viranomaisten on yleisolle suunnatussa tiedottamisessa kdytettava myos saa-
men kielta, toteutuu heikosti. Koltan- ja inarinsaamen puhuijilla on heikoin tilanne.
Erityisesti saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella asuvien saamelaisten asema
on heikko omakielisten palvelujen suhteen. (Saamelaiskarajat 2020.)
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Palvelurakenteen muutokset hankaloittavat saamenkielisen vdeston asiointia.
Keskeisten viranomaisten palvelut ovat enenevassa maarin muuttuneet verkko-
palveluiksi. Puhelimitse tapahtuvat yhteydenotot ohjautuvat usein kyseisen
viranomaisen valtakunnalliseen, keskitetyn asiakaspalvelun suomenkieliseen
palvelunumeroon. Viranomaisilla on ristiriitaisia kasityksia saamen kielilaista suh-
teessa verkkopalveluihin. Apulaisoikeuskansleri on kuitenkin ratkaisullaan 26.9.2019
(OKV/1161/2018) vahvistanut, ettad verkkopalvelut on tuotettava myds saamen kie-
lilla. (Saamelaiskarajat 2020.)

Myodnteisena kehityspiirteena kuitenkin todettiin, etta tietoisuus kolmesta saamen
kielesta, joita saamen kielilaki koskee, oli lisddntynyt joidenkin viranomaisten kes-
kuudessa. Osa viranomaisista oli esimerkiksi tiedotuksessaan tai kotisivuillaan alka-
nut kayttaa rinnakkain kolmea saamen kielta, mika vaikuttaa myodnteisesti ndaiden
kielten asemaan. Saamelaisten kotiseutualueen kunnista Utsjoki ja Enonteki6 olivat
ottaneet kayttoon saamenkielisille tydntekijoille maksettavan korotetun saamen
kielilisan Saamelaiskardjien aloitteesta. Myds Kela oli, oikeuskanslerin huomautuk-
sen saatuaan, aloittanut nakyvan saamenkielisten palvelujen kehittamistyon eri
saamenkielisten palvelujen saatavuuden parantamiseksi. (Saamelaiskarajat 2020.)

Lainsaadanndllinen kaytanto ja saamen kielilain tulkintatapa organisaatioissa ovat
vaihdelleet. Saamenkielisten oikeus kayttaa tai saada palvelua saameksi sosiaali- ja
terveydenhuollossa on turvattu viittaussaannoksin. Hallituksen kertomuksessa kieli-
lainsdaddannon toteutumisesta (Valtioneuvoston kanslia 2017) todetaan, ettd tama
menettely on johtanut siihen, etta esimerkiksi Lapin sairaanhoitopiirissa saamen
kielilakia oli tulkittu siten, etta sairaanhoitopiirin tarjoamien erikoissairaanhoidon
palvelujen ei katsottu kuuluvan lain soveltamisalaan ja palvelut on jarjestetty paa-
osin tulkkauksen avulla. Saamen kielilain pdivityksessa sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamislain uudistukseen liittyen tulkinnanvaraisuutta aiheuttavaa pykalaa pyrit-
tiin korjaamaan. (Saamelaiskarajat 2020.)

8.2 Hallituksen kertomus kielilainsaadannon
toteutumisesta

Valtioneuvosto antaa vaalikausittain selonteon kielilainsaddanndn toteutumi-
sesta. Vuoden 2017 kertomuksessa todettiin yleisen, yhteiskunnassa vallitse-
van ilmapiirin ja suhtautumisen vahemmistdasemassa oleviin ryhmiin Suomessa
heikentyneen ja sen heijastavan myos kieli-ilmapiirin koventumista. Tama voi
ilmeta esimerkiksi vihapuheena ja hairintana julkisessa keskusteluissa, erityisesti
sosiaalisessa mediassa. Vihapuheen lisddntyminen ja negatiivisten asenteiden
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kohdistuminen tiettyihin vaestéryhmiin vaikuttavat osaltaan siihen, miten mielek-
kaaksi eri kieliryhmiin kuuluvat kokevat kielen kayton julkisissa tiloissa ja tilanteissa.
(Valtioneuvoston kanslia 2017, 40.)

Kieli-ilmapiiriin vaikuttavat valtavdeston asenteiden lisdksi yleinen tietoisuus kie-
lellisista oikeuksista. Oikeusministerion otakantaa.fi-kyselyn ja julkisen keskustelun
perusteella vaikutti, etta Suomen kieliolojen monimuotoisuutta ei tunneta kovin
hyvin”” (Valtioneuvoston kanslia 2017, 40).

Oheinen lainaus valottaa hyvin tilannetta:

"Kun saamea tai muuta kielté puhuu lasten kanssa kaupunagilla, niin on lisédén-
tynyt sellainen, ettd huudellaan tyyliin "“maahanmuuttajat pois Suomesta’” Tai
ettd sanotaan keskusteluissa ihan pokkana "Suomessa kaikkien pitdisi puhua
vain suomea’”. Esimerkiksi ei pidetd ollenkaan saamen kielen perusopetusta
lapsille kuuluvana perusoikeutena.”

Kieli-ilmapiirin todetaan vaikuttavan myos siihen, uskaltaako ihminen kayttaa
omaa kieltaan asioidessaan viranomaisten kanssa vai rajoittuuko kielen kayttd lahi-
piiriin ja -ymparistoon. Jos viranomaiset eivat tunne kielellisid oikeuksia riittavasti,
myos asiakas voi kokea epavarmuutta oikeuksiensa suhteen. Selonteossa viitataan
Saamebarometriin 2016, jonka tulokset antavat viitteita siitd, etta valtion ja kuntien
johtavien viranhaltijoiden ja tyontekijoiden keskuudessa esiintyy edelleen yhtaalta
tietdamattomyytta ja toisaalta valinpitamattomyytta tai kielteista suhtautumista saa-
melaisten kielellisia oikeuksia kohtaan. (Valtioneuvoston kanslia 2017, 40.)

My6s kansainvalisten sopimusten taytantéonpanoa valvovat elimet ovat kiinnitta-
neet huomiota Suomessa vahemmistdasemassa olevia vdaestéryhmia kohtaan val-
litsevan kielteisen ilmapiirin kasvamiseen. Esimerkiksi kansallisten vahemmistojen
suojelua koskevan puiteyleissopimuksen taytantdonpanoa valvova Euroopan neu-
voston ministerikomitea kiinnitti vuonna 2017 antamissaan suosituksissa huomiota
lisddntyneeseen vihapuheeseen vihemmistoryhmia kohtaan ja kehotti Suomea
ryhtymaan toimenpiteisiin sen vahentamiseksi.”®

77 Saamenkielisten vastaajien ndkemykset yleiseen suhtautumiseen eri kielid puhuviin
jakautuivat muita kieliryhmia selvemmin. Puolet koki suhtautumisen muuttuneen
myonteisemmaksi ja saman verran kielteisemmaksi. Vastaavasti he arvioivat tulevaisuu-
den kehityksen muuttuvan voittopuolisesti kielteisemmaksi.

78 CM/ResCMN(2017)
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8.3 Julkishallinnon kielistrategiat ja kielipoliittiset
ohjelmat

Saamen kielistrategiatyo oli saamelaisten kotiseutualueen kuntien yhteinen
kehittamistoimi, jonka avulla pyrittiin vahvistamaan saamen kielten asemaa kun-
tien jarjestamissa palveluissa ja toteuttamaan paremmin saamen kielilakia. Tavoit-
teena oli loytaa tyokaluja, joiden avulla saamenkielisten palvelujen kehittamistyota
voitaisiin edistaa kunkin kunnan erityisolosuhteet huomioiden. Kielistrategiatyon
ohjausryhmadssa olivat mukana myds Saamelaiskarajat ja Saamelaisalueen koulutus-
keskus. Strategiadokumentti on kunkin kunnanvaltuuston kasittelemg, ja se sisaltaa
yhteisen osuuden lisdksi kuntakohtaisia tarkennuksia seka esityksen seuranta-
indikaattoreista. (Inarin kunta 2020.)

Kielistrategiatyon pohjaksi oli keratty nettikyselyn avulla kuntalaisten (n = 121),
saamenkielisten tyontekijoiden (n = 59) ja toimialajohtajien ndkemyksia saamen-
kielisista palveluista. Strategia ldhtee aiempien selvitysten ja havaintojen mukai-
sesta taustaymmarryksestd, jonka mukaan saamen kielten tilanne on jossain maarin
vahvistunut saamelaisten kotiseutualueen kunnissa yhteiskunnallisen asenne-
ilmapiirin muutosten ja kielenelvytyksen takia. Tama nakyy kasvavina saamen-
kielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen kasvavina tarpeina, kun etenkin
saamelaiset lapsiperheet haluavat turvata lastensa oikeudet omakielisiin palve-
luihin. Kyselyissa toistuvasti esiin nousseita, yhteisia teemoja olivat muun muassa

1) saamelaisasiakkaiden ja kielitaitoisten tyontekijoiden kohtaamisen paranta-
minen, 2) saamenkielisten tyontekijoiden rekrytoinnin tehostaminen, 3) saamen
kielten opiskelun tukeminen ja/tai saamenkielisen henkil6ston ammatillinen pate-
voittaminen, 4) tietoisuuden lisadminen saamelaisten kielellisista oikeuksista pereh-
dyttamalla uusia tyontekijoita ja selvittamalla saamenkieliseen asiakaspalveluun
seka kaannosten ja tulkkien tilaamiseen liittyvia kaytantoja seka 5) saamenkielisen
materiaalin kddannattaminen (lomakkeet, tiedotteet, palveluohjaustieto). (Inarin
kunta 2020.)

Kielellisten oikeuksien toteutumisen seurantaa varten todettiin olevan tarve
saamenkielisid palveluita koskevan ajantasaisen asiakaspalautetiedon keruulle.
Kuntien kayttamissa palautelomakkeissa ei ole ollut mahdollisuutta valita saamen-
kielisia palveluja, joten tdhan asti ei ole ollut mahdollisuutta seurata ajantasaisesti
kuntalaisten tyytyvaisyytta saamenkielisiin palveluihin. Tieto saamelaisten kielel-
listen oikeuksien toteutumisesta tulee Saamelaiskardjilta ja oikeusministeri6lta tai
virallisten valituskdaytantjen kautta. Kielistrategian yhteydessa sovittiin yhteisesta
kieli-indikaattorista, joka koostuu kuntakohtaisista toimenpiteista ja yksildidyista
kohteista seurannan seka arvioinnin tueksi. (Inarin kunta 2020.)
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Suomessa laadittiin vuonna 2022 valtakunnallinen kielipoliittinen ohjelma, jossa
otetaan huomioon muut Suomessa puhutut kielet kuin kansalliskielet, erityi-

sesti saamen kielet, romanikieli, karjalan kieli ja viittomakielet. Tama oli ensimmai-
nen kokonaisvaltainen kielipoliittinen ohjelma, jossa tarkastellaan muiden kuin
kansalliskielten asemaa Suomessa. Kielipoliittisen ohjelman tavoitteena on vas-
tata eri kieliryhmien osalta tunnistettuihin haasteisiin. Kielipoliittisen ohjelman
tavoitteita ovat kotoperaisten kielten suojaaminen, elvyttaminen, tukeminen ja
vahvistaminen. Lapset ja nuoret ovat kielipoliittisen ohjelman keski6ssa: kielten
siirtyminen sukupolvelta toiselle on kyettava turvaamaan myos tulevaisuudessa.
(Valtioneuvosto 2022.)

8.4 Syrjintatieto

YK:n taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisia (TSS) oikeuksia koskeva yleis-
sopimusta valvova komitea on vuonna 2021 suositellut, ettd Suomi parantaa
tiedonkeruujarjestelmaansa tuottaakseen luotettavaa, kiellettyjen syrjinta-
perusteiden mukaan eriteltya tietoa, jotta pystyttdisiin tunnistamaan ne ryhmat,
jotka ovat muita heikommassa asemassa kdyttaessaan taloudellisia, sosiaalisia ja
sivistyksellisia oikeuksiaan.

Saamelaisvdestda koskevaa syrjintatietoa ei Suomessa ole systemaattisesti keratty
(Mannila 2020; Nenonen ym. 2021). Euroopan unionin perusoikeusviraston (FRA)
Fundamental Rights Survey -tutkimuksen osana Suomessa kerattyyn Perus-
oikeusbarometrin kansalliseen lisdotantaan valikoituivat yhtena ryhméana vammai-
set ja toimintarajoitteiset seka kolme kieliryhmaa: ruotsinkieliset, vendjankieliset

ja arabiankieliset. Ndiden ryhmien nakemyksia ja kokemuksia perus- ja ihmis-
oikeuksien toteutumisesta ei ole aikaisemmin keratty tassa mittakaavassa siten, etta
tieto olisi vertailukelpoista suhteessa koko vaestdon.

8.5 Kansainvalisten sopimusten seuranta

Ihmisoikeuselinten suosituksissa on toistuvasti jo pitkaan kehotettu Suomea ryh-
tymaan toimenpiteisiin saamelaisten omakielisten palvelujen saatavuustilan-
teen korjaamiseksi. Euroopan neuvoston ministerikomitean suositus CM/RecChL
(2018)5 jasenvaltioille alueellisia kielia tai vahemmistokielia koskevan eurooppa-
laisen peruskirjan soveltamisesta suosittelee, ettda "Suomen viranomaiset ottavat
huomioon kaikki asiantuntijakomitean havainnot ja suositukset seka kiireellisesti
ryhtyvat lisdtoimiin varmistaakseen ruotsin- ja saamenkielisten sosiaali- ja terveys-
palvelujen saatavuuden”.
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Pddtoslauselma kansallisten vdhemmistdjen suojelua koskevan puiteyleis-
sopimuksen téytdntéénpanosta CM/ResCMN (2020) 1 Suomessa suosittelee, ettd
Suomi selkeyttda, tiiviissa yhteisty6ssa saamelaisten kanssa, lakisaateisia oikeuk-

sia, jotka koskevat saamenkielisia terveydenhuolto- ja sosiaalipalveluja saamelais-
ten kotiseutualueella, ja madrittelee saavutettavissa ja mitattavissa olevat tavoitteet.
Naiden tavoitteiden saavuttamiseksi tulee olla kaytettavissa riittavat budjettivarat.
Lisaksi viranomaisten olisi arvioitava saamenkielisten palvelujen tarvetta ja tarvit-
taessa harkittava erityistukea tiettyjen saamenkielisten palveluiden tarjoamiseksi
saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella.

Lasten oikeuksien yleissopimusta valvova komitea on suositellut (CRC/C/FIN/

CO/4) Suomen valtiota varmistamaan, etta saamelaislapsilla, myos saamelaisten
kotiseutualueen ulkopuolella asuvilla, on oikeus kulttuurisensitiiviseen koulutuk-
seen ja terveydenhuoltoon omalla kielellaan. Lasten oikeuksien komitea CRC/C/FIN/
CO/5-6 2. kesdkuuta 2023 suosittelee, etta sopimusvaltio

a. uudistaa saamelaisiin liittyvaa lainsaadantoa, erityisesti saamelaislasten
kulttuuristen ja kielellisten oikeuksien osalta

b. tehostaa muun muassa terveydenhuollon ammattihenkildiden
koulutuksen avulla toimenpiteitd, joilla varmistetaan lapsille
mahdollisuus saada nopeasti ja tehokkaasti hyvdlaatuisia
terveyspalveluja koko maassa, ja kiinnittaa erityista huomiota heikossa
asemassa oleviin ja syrjaytyneisiin lapsiin, kuten sijaishuollossa oleviin
lapsiin, kdyhyydessa elaviin lapsiin, saamelaislapsiin ja pakolaislapsiin

c. varmistaa, ettd saatavilla on hyvalaatuista monikielista ja
monikulttuurista opetusta, jossa ei sallita syrjivia asenteita
maahanmuuttaja-, romani- ja saamelaislapsia kohtaan.

Ikdéintyneiden ihmisoikeuksien itsendisen asiantuntijan, Claudia Mahlerin, maa-
kohtaisen vierailun raportissa A/HRC/51/27/7° suositetaan monia toimenpiteitd,
joihin Suomen pitdisi ryhtya etnisiin ryhmiin kuuluvien ikdihmisten tilanteen paran-
tamiseksi. Suositukset koskevat seka lainsdaadanndéllisia, hallinnollisia etta palvelujen
toteutukseen ja tiedontuotantoon liittyvia asioita. Raportissa nostetaan esiin ikdan-
tyneiden ihmisoikeuksien turvaamiseksi suunniteltavien yhteiskuntapoliittisten
toimenpiteiden toteutukseen ja seurantaan tarvittavan eritellyn tiedon tarve erityi-
sesti koskien maahanmuuttaja- ja alkuperdiskansataustaisten ikdihmisten asemaa

79 A/HRC/51/27/24.8.2022 Add.1: Visit to Finland — Report of the Independent Expert
on the enjoyment of all human rights by older persons https://bin.yhdistysavain.
fi/1586428/XFNTRDErLPuxg8covoNkOYvUfe/Claudia%20Mahlerin%20raportti-Fl.pdf
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ja palvelutarpeita. Suomen sosiaaliturvajarjestelma, joka koskee yhtaldisesti kaikkia
asukkaita heidan taustastaan ja tulotasostaan riippumatta, on erityisasiantuntijan
mukaan kunnioitettava lahtokohta. Sen ohella tulisi kuitenkin hankkia tieto-
perustaa, jotta voidaan kdynnistaa erillisia ohjelmia niille tukea eniten tarvitseville ja
haavoittuvassa asemassa oleville ryhmille, joita ei muuten saada tavoitettua.

Raportin mukaan riittavan tiedon puute koskien terveyden- ja sosiaalihuollon pal-
veluja ja etuuksia seka niiden hakemista voi heikentda ikdantyneiden, erityisesti
kielellisiin ja etnisiin vahemmistoihin kuuluvien, naisten tilannetta. Terveyden ja
sosiaalihuollon ammattihenkildstolle olisi myos tarkea jarjestaa koulutusta ihmis-
oikeuksista ja kulttuurin huomioon ottamisesta. Hallituksen tulisi harkita kulttuurin
huomioon ottavan koulutuksen rahoituksen lisadamista tallaisille ammattilaisille.

Lisaksi raportissa kiinnitetaan huomiota ikaantyneisiin kohdistuvan, kieleen ja etni-
seen taustaan perustuvan syrjinnan lisdantymiseen. Muiden kuin suomea didin-
kielendan puhuvien muistisairaiden henkildiden palvelujen suunnittelussa ja
toteutuksessa tulisi huomioida omakielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen suuri
merkitys. Itsendinen asiantuntija suosittelee, etta hallitus lisaa yhta kolmesta saa-
men kielesta didinkielendan puhuvien terveydenhuollon ammattilaisten maaraa ja
antaa kulttuurikoulutusta muille kuin saamelaisille terveydenhuollon tyontekijoille,
jotka tyoskentelevat ikddantyneiden saamelaisten parissa, erityisesti niiden kanssa,
joiden kognitiiviset kyvyt ovat heikentyneet, mukaan lukien muistisairauksia sairas-
tavat. YK:n erityisasiantuntija samoin kuin Taloudellisten, sosiaalisten ja sivistyksel-
listen oikeuksien komitean Suomea koskeva seitsemds mddrdaikaiskertomus (E/C.12/
FIN/CO/7) suosittavat Suomea aloittamaan toimenpiteet saamelaisyhteisollisyytta
huomioivien sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittdmiseksi seka sellaisten hoito-
muotojen ja kdytantdjen luomiseksi, jotka vahvistavat koko saamelaisyhteisoa.
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9 Saamelaisten kokemukset sote-
palveluista

Saamelaisten sosiaali- ja terveyspalveluja koskeva tutkimus on painottunut saamen-
kielisten palvelujen saatavuutta koskevaan kokemustietoon. Sen sijaan saame-
laisten kokemuksia sosiaali- ja terveyspalvelujen kaytosta ja asiakaskohtaamisista,
heiddan mahdollisesti kohtaamaansa syrjintaa tai muuta sellaista on tutkittu vahiten.
Sita koskevaa ymmarrysta joudutaan kokoamaan vdlillisten tiedonlahteiden kautta.
Esimerkiksi palvelun alhaisen kayttohalukkuuden tai palvelutyytymattomyyden
taustalla voi olla kielteisia asiakaskokemuksia, jotka ovat tavalla tai toisella liitty-
neet henkilon etniseen taustaan, palveluhenkiloston asenteisiin tai vuorovaikutus-
taitoihin. Saamelaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen parissa pitkdan tydskennelleille
avaintoimijoille, kuten Saamelaiskardjien sote-sihteereille, SdmiSoster ry:n
toiminnanjohtajalle seka sosiaali- ja terveyspalvelujen saamelaisille tyontekijoille on
vuosien saatossa tullut jonkin verran suoraa yleisdpalautetta tai valituksia saamen-
kielisista palveluista. Heille on kertynyt runsaasti kokemustietoa ja nakemyksia
tilanteesta heidan seurattuaan saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen
yleista kehitysta.

Suurin osa avaintoimijoiden saamasta suorasta yleisopalautteesta koski sita, etta
henkil ei ollut saanut saamenkielista palvelua. Saamelaisasiakkaiden tai heidan
omaistensa huolenaiheet liittyivat myo6s asiakaspalvelutilanteiden vuorovaikutus-
ongelmiin tai tydntekijoiden kielteisiin reaktioihin saamenkielista palvelua kohtaan.
Kielikysymykseen ei ollut suhtauduttu vakavasti, vaan se oli pyritty ohittamaan tai
jopa kiistamaan. Useissa tapauksissa asiakkaan tai potilaan didinkielta tai arkikielta
ei ollut selvitetty tai sen johdosta ei ollut ryhdytty mihinkaan toimenpiteisiin. Tulk-
kausta oli ehka tarjottu viime hetken hataratkaisuna, mutta se ei ollut ollut asian-
mukaista. Potilas ei ollut ymmartanyt, mita hoitajat tai laakari olivat sanoneet ja
mista hoitotoimenpiteista oli kyse. Potilas oli katsonut parhaakseen vaieta, koska oli
pelannyt, etta tulee vaarin ymmarretyksi huonolla Suomen kielitaidollaan. Kaukana
hoitopaikasta asuvat omaiset olivat puhelimitse koettaneet selvittad, mista kaikesta
oli kyse, ja ratkoa osaltaan asiaa.

Yksittdisten oikeusasiamiehelle tehtyjen valitusten paatokset liittyivat siihen, etta
saamelaisten kotiseutualueen kunnissa ei ollut jarjestetty saamenkielisia vanhus-
palveluja. Palvelunjarjestdjille tai valvoville viranomaisille, kuten esimerkiksi AVl:lle,
ei juurikaan ole tullut virallisia valituksia saamelaisasiakkailta tai heidan omaisiltaan
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suoraan saamenkieliseen palveluun liittyen. Tapauskohtaista tietoa asiakaspalvelu-
tilanteiden epdkohdista tai koetusta epaasiallisesta kohtelusta tai tydntekijan
mahdollisesta asenteellisuudesta ei ole kirjattu muistiin, ellei siita ole tehty vali-
tusta palvelunjarjestdjalle. Avaintoimijoiden mukaan moni yksittdinen saamelai-
nen ei uskalla valittaa omasta tai omaisensa saamasta epdasiallisesta kohtelusta sen
pelossa, etta itse tai hanen omaisensa tulee jatkossa viela huonommin kohdelluksi.

Kuntien kerddman yleisen asiakaspalautteen perusteella suurin osa asiakaskunnasta
kertoo olevansa paaosin tyytyvadinen saamaansa sosiaali- ja terveyspalveluun.
Kyselyformaatti perustuu yleiseen hyvinvointipalvelujen palautekyselyjen muo-
toon ja sisaltoon, eika siina ole eritelty saamenkielisia ja kulttuurinmukaisia pal-
veluja. Saamelaiskarajat valmisteli kulttuurinmukaisen asiakaskyselyn rakennetta
ja asiasisaltoa.’ Se hyvaksyttiin Saamelaiskadrdjien kokouksessa®' mutta sitd ei
ehditty ottaa kdytt6on ennen sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen rakenne-
uudistusta. Lapin hyvinvointialueen saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten pal-
velujen kehittamisyksikko kehittaa parhaillaan, hankeldhtoisesti, saamenkielisia
asiakaspalautelomakkeita osana hyvinvointialueen tiedontuotantoa. Haas-

teena on luoda tiedontuotantotapoja, jotka vastaavat seka THL:n ohjeistamiin
asiakaskyselytarpeisiin etta ovat riittavan edustavia saamelaiskulttuurisesta nako-
kulmasta®2 Tiedon tuotannon haasteena on ottaa mys huomioon ja toteuttaa
alkuperadiskansaoikeudet kansaansa koskevaan tiedontuotantoon.

9.1 Palvelutyytyvaisyys ja kayttohalukkuus

Kyselytutkimusten tuloksissa palvelujen saatavuus- ja tyytyvaisyyskokemukset
menevat usein paallekkdin. Ne yhdistyvat asiakkaiden kokemuksissa monin tavoin
toisiinsa. THL kayttaakin valtakunnallisissa palvelututkimuksissa nykyisin palvelujen
riittdvyyden kasitetta tai riittdmdttomyyttd tarpeisiin ndhden. Riittavyys — vaikkakin
kansalaisten kokemuksiin perustuva kasitys — voidaan nahda jarjestelmaldhtoisena
nakokulmana, jonka tarkoituksena on tuottaa tietoa muun muassa lainsaadannén
velvoitteiden toteutumisesta ja palvelujen resurssoinnin kohdentumisesta.®
(Heikkilda ym. 2019.)

80 Dnro:304/D.a.52023
81 7.12.2022
82 Lapha: Saamenkielisten palveluiden vuosikertomus 2023

83 PI§19: Julkisen vallan tehtdvédna on turvata jokaiselle riittavat sosiaali- ja terveyden-
huollon palvelut.
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Vaestotason palvelukyselyjen kautta saatu tieto on melko yleistasoista. Sen avulla
padstdan harvemmin selvittdmaan palvelukokemusten taustalla olevia yksityis-
kohtaisempia syitd. Saamelaisvaeston palvelutyytyvaisyyskyselyissa kaytettiin sen
vuoksi myds avokysymyksia, jolloin vastaajilla oli mahdollisuus kertoa tarkem-
min kdyttokokemuksistaan ja niiden taustoista. Tahan liittyen jatkossa onkin tar-
peen tehda lisaa eritellympia tutkimuksia palvelutapahtumien ja -kokemusten
kulttuurisista erityispiirteista. Alkuperaiskansanakdkulmasta palvelukokemusten
kriteereina korostuvat saatavuuden ohella niiden saavutettavuus®* eli palvelu-
jen fyysinen sijainti ja palveluihin padsy (ajanvaraus, odotusaika, lahetekdytanto
ym.) sekd asiakasmaksujen taso. Lisdksi palvelujen sopivuus® ja hyvaksyttavyys®
ovat keskeisia kriteereja alkuperdiskansojen kannalta. (Ware 2013, 3-6; ks. Heikkila
ym. 2019, 133-134.) Nama nakdkohdat liittyvat asiakkaiden kokemuksiin palve-
lun soveltuvuudesta ja toimivuudesta kulttuurisesta ndkdkulmasta eli esimerkiksi
henkil6ston kulttuuriseen ymmarrykseen ja osaamiseen, palvelukdytantdjen
kulttuurisensitiivisyyteen ja kunnioittavaan kohtaamiseen ja syrjimattomyyteen
asiakastyossa. Ne ovat kulttuurisesti turvatun® palvelutapahtuman lahtékohtia.
(Brascoupé & Waters 2009; Jungersen 2002; Wepa 2004; Williams 1999; Ramsden
1992, 2002; ks. Heikkild ym. 2019; Heikkila 2022.)

Saamelaisten tyytyvaisyys julkisiin sosiaali- ja terveyspalveluihin on edelld kuvat-
tujen tutkimustulosten perusteella monin osin viela huonompi kuin heidan koke-
muksensa niiden saatavuudesta. Suoraan vertailukelpoista tietoa ei ole saatavilla,
mutta yleisella tasolla tarkasteltuna saamelaisten tyytyvdisyys sosiaali- ja terveys-
palveluihin oli selvasti valtakunnan keskitasoa alhaisempi (Heikkila ym. 2013, 109).
Tyytyvaisyys oli alhaisinta saamelaisten kotiseutualueella, jossa alle puolet saa-
melaisista ilmoitti olevansa tyytyvaisia sosiaali- ja terveyspalveluihin. Saamelais-
vastaajat olivat selvasti tyytymattomampia sosiaalihuollon palveluihin kuin
terveydenhuoltoon. Toisaalta sosiaalipalvelujen kaytto oli myds vahdisempaa kuin
terveyspalvelujen. (Heikkila ym. 2013, 109.) Saamelaisten kotiseutualueella vain alle
kolmasosa oli tyytyvadisia sosiaalipalveluihin. Muualla Suomessa asuvista saamelai-
sista kaksi kolmasosaa oli niihin tyytyvaisia, mutta hajonta oli suuri. Jotkut vastaa-
jista olivatkin erittdin tyytymattomia sosiaalipalveluihin.

84 engl. accessibility
85 engl. appropriate
86 eng.acceptable

87 engl. culturally safe
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Palvelutyytyvaisyydessa oli joitakin kiinnostavia yksityiskohtia. Tulosten mukaan
erityisesti 1950-65 syntyneet miehet olivat selvasti tyytymattomimpia sosiaali-
palvelujen tarvevastaavuuteen. Saamelaiset ikdihmiset sen sijaan olivat muita
ikaryhmia tyytyvdisempia sosiaalipalveluihin. Tyytyvaisyys vaikutti olevan myos
korkeammalla tasolla kuin paavaeston keskuudessa tehdyt tutkimukset anta-

vat ymmartaa. Tama poikkesi valtakunnallisesta kehityssuuntauksesta, jonka
mukaan tyytymattdmyyden sosiaalipalveluihin oli todettu kasvavan ian myota.
Kyse voi olla kulttuurisista erityispiirteista, kuten idkkaan saamelaisvaeston eldman-
katsomuksesta ja eldamankokemusten tuloksena syntyneesta omatoimisuuden ja
itseparjadmisen arvostamisesta, palvelutarpeiden suhteellistamisesta ja tyytyvaisyy-
desta vahempaan. Perinteisten elinkeinojen harjoittajat olivat jonkin verran tyyty-
mattdmampiad sosiaalipalveluihin kuin palkkatydssa kayvat ja elakeldiset. He myds
kokivat palvelujen saatavuuden vaikeimmaksi. (Heikkild ym. 2013, 110.)

Sitd, missa maarin tyytymattomyys ja huonot kokemukset vaikuttavat kielteisesti
saamelaisten haluun kayttaa sosiaali- ja terveyspalveluja, ei ole pystytty tutkimuk-
sellisesti yksiselitteisesti osoittamaan. Saamelaisten sote-palvelujen kdyttoa ja mah-
dollista alikayttoa koskevia tutkimuksia on tehty Norjassa. Niiden tulokset eivat ole
ristiriidattomia (Gaski ym. 2011). Voidaankin olettaa, etta kyse ei ehka niinkaan ole
vdestotasoisista, tilastollisesti osoitettavissa olevista suorista vastaavuuksista tai
trendeista. Pikemminkin voidaan ajatella, etta palvelujen kayttdon ja kdyttamatta
jattamiseen liittyvat ratkaisut ovat monien tekijéiden yhteisvaikutusta, ja niissa on
paljon yksil6llisia variaatioita. Imion osatekijat voivat liittya tiettyihin ajanjaksoihin
ja koskettaa tiettyja vaestonosia, ikaryhmia, elinkeinonharjoittajia, asuinpaikkoja,
palvelumuotoja tai palvelun tarjoajia.

Sote-palvelujen jonkinasteisesta alikdytosta Suomessa on havaintoja esimerkiksi
saamelaisten poronhoitajien (Magga 2019), ikdihmisten (Miettunen 2012) ja vam-
maisten henkildiden osalta (Hokkanen 2022; Olsén ym. 2017). My6s sosiaaliturvan
alikdytosta on viitteita (Faurie 2011). Taustalla olevat syyt voivat olla moninaisia ja
liittya palvelujen vaikeaan saatavuuteen, asiakkaan aiempiin negatiivisiin kokemuk-
siin palveluista tai yleiseen luottamuspulaan palvelujarjestelman kyvyista vastata
hanen palvelutarpeisiinsa. Kdytannon ongelmat voivat liittya esimerkiksi siihen, etta
perinteisten elinkeinojen harjoittajien sosiaaliturvan laskentaperusteet ovat varsin
hankalat ja soveltuvat huonosti pienimuotoisen yritystoiminnan harjoittajien tilan-
teisiin. Poronhoitajien ja kalastajien sairauspaiva-, tyottomyys- ja eldketurva jaa sen
takia usein hyvin pieneksi, mikali etuuksien saamisen edellytykset ylipaataan taytty-
vat ollenkaan.
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Luottamuksen rakentaminen tyontekijan ja saamelaisasiakkaan valille on olen-
naisessa asemassa palvelutapahtumaa. Sen on todettu vaativan enemman aikaa
kuin paavdeston asiakkailla. Etenkin saamelaiset ikaihmiset voivat olla asiakkaina
varautuneita ja varovaisia kertomaan asioistaan viranomaisille. Asiointia sosiaali-
turvaviranomaisissa ja etenkin rahaan liittyvista tai muista arkaluonteisista asioista
puhumista voidaan my6s pitaa kulttuurisesti hapeallisena. Ikdpolvien viliset erot
voivat kuitenkin olla suuret. Nuoret ovat tottuneempia kdyttamaan internet-
palveluja tiedon etsimiseen, hakemusten tayttamiseen ja lahettamiseen. Internet-
yhteyksien heikko toimivuus voi tosin asettaa ihmisia eriarvoisiin asemiin asioinnin
suhteen. Monet perinteisten elinkeinojen harjoittajat tarvitsisivat myos joustoa
asiointiin, asiointitapoihin ja toimiston aukioloaikoihin. Sosiaaliturvan asiointi-
kieli voi olla vaikeasti ymmarrettavaa ja jaykkaa viranomaiskieltd, joka korostuu
esimerkiksi saamelaisvanhuksilla. Sen lisaksi asiointikdytannot voivat olla moni-
mutkaisia, mika edellyttaisi asiointitukea asioiden tai etuuksien kokonaisvaltaiseksi
eteenpadin viemiseksi. (Faurie 2011, 40.)

9.2 Palvelut on suunniteltu "keskivertokansalaisille”

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamistavoilla on todettu olevan vaikutusta siihen,
kuinka hyvin alkuperdiskansojen jasenet kokevat luontevaksi asioida niissa. Kulttuu-
risesti turvatun kokemuksen kriteeriston mukaan ratkaisevaa on asiakkaan koke-
mus siitd, etta hanen identiteettidaan ei ole ohitettu, kyseenalaistettu tai halveksittu
(Ramsden 2002). Tama voidaan osoittaa eri tavoin palvelupolkujen, -kokonaisuuk-
sien, -rakenteiden, toimintatapojen ja henkiloston asenteiden kautta. Sosiaali- ja
terveydenhuollon henkilston asenteilla on useissa tutkimuksissa todettu olevan
kielteisia vaikutuksia seka saamenkielisten palvelujen saatavuuteen (Nakkaldjarvi
2007; Niska 2017) etta saamelaisten halukkuuteen asioida saameksi (Pasanen 2016;
Arola 2021).

Saamenkielisten palvelujen suhteellisen alhaiseen kysyntdan ja kayttoon liittyy, tut-
kijoiden mukaan, monia seikkoja, jotka ilmentavat saamenkielisten palvelupolkujen
toimimattomuutta palvelujarjestelmdssa. Monet saamelaiset eivat halua, jaksa tai
uskalla vaatia saamenkielista palvelua, koska he "eivat halua leimautua hankaliksi
asiakkaiksi’, "ovat tottuneet asioimaan suomen kielella viranomaisten kanssa” tai
"eivat voi edes kuvitella, mita parannusta saamenkielinen palvelu toisi, kun ei niita
ole koskaan ollut”. Lisaksi “saamenkielisen palvelun saaminen edellyttda usein myos

vaikeampia jarjestelyja ja olisi hitaampaa kuin suomenkielisten” (Pasanen 2016, 42.)
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Saamebarometri 2016 -kyselyssa selvitettiin erikseen sitd, olivatko saamelaiset
sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakkaina erikseen pyytdaneet saamenkielista palvelua.
Taman kysymyksen katsottiin mittaavan sita, miten tarkeana vastaaja pitaa kielel-
listen oikeuksien toteutumista kaytannossa. Tulosten mukaan saamenkieliset pal-
velut eivat olleet kaikille saamenpuhuijille yhta tarkeita. Kaikki saamenpuhujat eivat
aktiivisesti esimerkiksi vaatineet saamenkielisia palveluja. Yleisimmat syyt siihen oli-
vat, "ettei palveluita ole tarjolla saameksi, joten miksi suotta pyytaakaan” tai "tottu-
mus asioida suomeksi”. Vastausten perusteella saamelaiset kayttivat saamen kielta
palveluissa, jos se voi tapahtua luontevasti. Toisin sanoen, jos saamenkielisia tyon-
tekijoita on kohtuullinen maara palveluorganisaatiossa ja he ovat jollain tasolla
tuttuja, kielenkaytto koetaan luontevaksi. Isoissa organisaatioissa on vaikea tie-

taa, kenen kanssa voi puhua saamea. Kun saamen kielten kaytto ja asema eivat ole
vakiintuneet organisaatiossa eika saamenkielisia palveluja tarjota asiakkaille aktiivi-
sesti tai huomioida osana palveluohjausta, kokee moni saamelaisasiakas joutuvansa
henkilokohtaisesti kiusalliseen tilanteeseen. (Pasanen 2016, 42.)

Palvelujen saavutettavuuteen ja toteutustapoihin liittyy monia tarkeita kulttuurisia
erityispiirteitd, joilla voi olla suurikin merkitys yksittaisille saamelaisille ihmisille. Uni-
versalistisessa palvelujdrjestelmassa ja toimintakulttuurissa ei aina pideta tarkedna
tai osata kiinnittaa huomiota sellaisiin seikkoihin, jotka voivat olla avainasemassa
saamelaisasiakkaiden kannalta katsottuna. Taustalla voi olla eriarvoisissa asemissa
olevien vdestoryhmien keskindisiin suhteisiin liittyvia asioita, jotka voivat juontaa
juurensa kaukaa menneisyydestakin. Luottamuksellisten suhteiden luominen ei
aina tapahdu hetkessa, vaan voi edellyttdaa osapuolilta eri tavoin ilmenevia asenne-
muutoksia ja vastavuoroista kunnioitusta.

Saamelaisilla, etenkin perinteisia elinkeinoja harjoittavilla miehilld, voi olla kor-

kea kynnys palvelujen piiriin hakeutumiseen. Taustalla voi olla turhautuneisuutta
aiempien huonojen kokemusten vuoksi sekd epdluottamusta palvelujarjestelman
auttamiskykyyn. SdmiSoster ry: n Veajan-hankkeen raportissa on monia valaisevia
esimerkkeja tilanteesta. Poromiehet nostivat esille, ettd kertominen omista vaikeuk-
sistaan silloin, kun ei ole mitaan fyysista kipua tai nakyvaa ulkoista vauriota, on erit-
tain vaikeaa ja se koetaan jotenkin alentavana. Sellaiseen ei ole perinteisesti totuttu,
eikd mielenterveyteen liittyvista asioista ole helppo puhua ulkopuoliselle, varsin-
kaan vieraalla kielella, “miten sie kerrot sen pahan olon ko et tiid ittekdaan mika sulla
on”. Mielenterveys sanana nahtiin negatiivisena ja leimaavana terming, se liitetdan
mielen sairauteen. "Jos sinne mielenterveystoimistoon uskaltaa menng, leimataan
silloin viimeistaan hulluksi.” Oli myos pelkoa, ettd ihmisen kertomusta vahatellaan,
tai tyontekijat eivat osaa kysya oikeita asioita. (Magga 2019, 29.) Palvelun saavu-
tettavuudessa koettiin olevan kehittamistarpeita samoin kuin asiakkaan ja tyon-
tekijoiden keskindisessa vuorovaikutuksessa. Poronhoitajien mukaan palvelun
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pitdisi olla saatavilla silloin kun sita tarvitsee. “Sinne pitaa olla niin matala kynnys,
ettd astun vain sinne!” "Ja jos sielld istuu ihminen, joka ymmartaa mita puhun ja vield
parempi jos itteki ymmarran mita se sano, niin hyva on.” (Magga 2019, 30.)

Hankkeessa nousi esille myds poronhoitajien tarpeisiin rakennetun tukiverkoston
tarve. Vertaistukiverkoston toimintaedellytyksia pohdittaessa poronhoitajien
mukaan heidan on vaikeaa puhua oman paliskuntansa ihmisille, koska he ovat tyo-
kavereita ja myos kilpailijoita keskendan. Tukiverkoston jasenten olisi kuitenkin tun-
nettava hyvin poronhoidon haasteet ja haaveet seka toimintaymparisto ja hallittava
saamen kieli. Verkoston yllapitamisessa olisi voitava my6s hyodyntaa mahdollisuuk-
sien mukaan internet-pohjaisia palveluja. (Magga 2019, 31.)

Vahemmistoihin kuuluvien ikdantyneiden henkildiden kokemaa syrjintaa oli run-
saasti sosiaali- ja terveyspalveluissa tata koskevan tutkimuksen mukaan (Térma

ym. 2014). Ikaantyneet eivat yleensa ilmoittaneet kokeneensa valitonta syrjintaa tai
huonoa kohtelua sosiaali- ja terveyspalveluissa. Syrjinta oli useimmiten valillista tai
rakenteellista. Ikddantyneitd vahemmistoryhmiin kuuluvia ei otettu huomioon pal-
velujen toteutustavoissa eika ajateltu, ettd asiakkaina on myds henkilGita, joilla on
kielellisia ja kulttuurisia erityistarpeita asioinnissa ja tiedon saannissa. Monet palve-
lut olivatkin kokemusten mukaan esteellisia. Etenkin kielivahemmist6ihin kuuluvien
ikaantyvien kokemuksien mukaan palvelujen esteellisyys liittyi usein tiedonsaantiin,
tulkkipalvelujen toimimattomuuteen ja tietotekniikan kayttoon. lkaantyneet eivat
kokeneet saavansa tietoa siina muodossa, etta se olisi saavuttanut heidat ja he oli-
sivat sen ymmartaneet. Kulttuurin huomioimattomuus tuli esiin monilla vaesto-
ryhmilla. Esimerkiksi alkuperdiskansa saamelaiset ja romanit kokivat, ettei heidan
tapojaan ja kasityksiaan osattu ottaa huomioon esimerkiksi palveluasumisessa,
kotipalvelussa ja terveydenhuollossa. Ylipdataan eri ryhmien ja moninaisuuden
huomioiminen oli heikkoa, eika esimerkiksi vammaisia henkil6ita tai seksuaali- ja
sukupuolivahemmistdihin kuuluvia ajateltu olevan asiakkaina. (Torma ym. 2014.)
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10 Johtopaatokset ja pohdinta

Tassa selvityksessa tarkasteltiin kysymysta saamelaisista sosiaali- ja terveys-
palvelujen asiakkaina ilmidtasoisesti, moniaineistollisista Iahtokohdista kasin.
Aineistona kaytettiin tutkimustietoa, kokemustietoa, viranomaisten raport-

teja ja alan saamelaisten avaintoimijoiden reflektoituja nakemyksia tilanteesta.
Aihetta koskeva tutkimustieto on sirpaleista ja sisdltda monia katvealueita. Moni-
aineistollisten menetelmien kaytto oli tarkeata mahdollisimman kattavan kokonais-
kuvan saamiseksi. Eniten tutkimustietoa oli tarjolla saamelaisvdaeston kokemuksista
saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen saatavuu-
desta seka viranomaisten nakemyksista saamelaisten kielellisten oikeuksien toteu-
tumisesta. Niiden pohjalta luotiin kdsitys saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten
palvelujen kehityskulusta seka niista keskeisista haasteista ja voimavaroista, jotka
vaikuttavat nykytilanteeseen. Sen sijaan saamelaisten kokemuksia asiakaspalvelu-
tilanteista ja palvelutyytyvaisyyden tai -tyytymattomyyden taustoja tai syita on
tutkimuksellisesti selvitetty vahiten. Niita koskeva tieto jouduttiin kerdamaan ja tul-
kitsemaan erilaisten valillisten tietoldhteiden kautta.

10.1 Saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten palvelujen
hidas kehityskaari

Tuloksista kdy ilmi, ettd saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sosiaali- ja terveys-
palvelujen kehityskaari on ollut pitka, mutkainen ja hitaasti eteneva. Saamenkieliset
ja kulttuurinmukaiset sosiaali- ja terveyspalvelut nostettiin suomalaisen yhteis-
kunnan tietoisuuteen osana saamelaisten etnista heraamista 1970-luvulla. Huomio
kiinnittyi aluksi saamen kielen aseman turvaamiseen. Saamelaiskomitean mietin-
ndssa vuodelta 1973 todettiin saamelaisvaeston erityistarpeet sosiaali- ja terveys-
palveluiden seka sosiaaliturvan suhteen. Saamelaisvaltuuskunnan tehtavakentan
laajetessa sen yhteyteen perustettiin sosiaali- ja terveysjaosto vuonna 1980. Siita
pitden saamelaiset asiantuntijat ja aktivistit ovat tehneet valtavan maaran verkostol-
lista vaikuttamisty6ta ministerio-, alue- ja paikallishallinnon tasolla.
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Saamendkielisten ja kulttuurinmukaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen edistys-
askeleet ovat melko vdhaisid, ainakin, jos tilannetta vertaa saamenkielisten koulu- ja
perusopetuspalveluiden saatavuuteen. Universalistisiin arvoihin rakentuneen hyvin-
vointivaltiojarjestelman ajattelutapoihin ja toimintaperiaatteisiin ei ole ollut help-
poa istuttaa nakemysta sosiaali- ja terveyspalvelujen kielellisista ja kulttuurisista
mukauttamistarpeista tai jarjestamistapojen raataldimisesta yhdenvertaisuuden
toteutumisen edellytyksend, alkuperdiskansaoikeuksista puhumattakaan. Lukuisten
selvitysten ja toimenpide-esitysten jalkeen jotkin perusasiat ovat kuitenkin eden-
neet sosiaali- ja terveydenhuollon alalla.

Saamelaiset avaintoimijat painottivat pohdinnoissaan sitd, etta aikaansaadut
edistysaskeleet ovat kulloinkin olleet riippuvaisia yksittdisten suomalaisten, johta-
vassa asemassa olevien viranhaltijoiden mydtamielisyydesta. Palvelujarjestelman
hallinnollisille tasoille ei kuitenkaan ole muodostunut yhtenaista tahtotilaa tai
toimintakaytantoa saamelaisten perustuslaillisten oikeuksien turvaamiseksi.
Saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamista
on leimannut julkisen tahon hitaus puuttua vuosikymmenesta toiseen jatkuneisiin
epakohtiin. Saamenkielisia palveluja koskeva seurantatieto on hajanaista, usean eri
toimijan eri tarkoitusperiin kerddmaa tietoa saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten
sosiaali- ja terveyspalveluiden saatavuudesta seka niiden tarpeista. Saamen kielilain
toteutumisen seurannaksi on keratty myos viranomaistietoa saamenkielisen henki-
[6ston madrista eri palveluorganisaatioissa. Tutkimusten halyttavat tulokset palvelu-
puutteista tai kansainvalisten ihmisoikeussopimusten valvontaviranomaisten
huomautukset ja toistuvat kehotukset ovat vain vahaisissa maarin onnistuneet
kaantamaan kehityksen suuntaa.

10.2 Saamelaisvaeston nakymattomyys
palvelujarjestelmassa

Yleisena johtopaatoksena voidaan todeta, ettd saamelaisvaestd on "nakyma-
tontad” sosiaali- ja terveyspalveluissa. Osana kansalliseen yhtendisyyteen tahtaa-
vaa yhteiskuntapolitiikkaa vahemmistdasemassa olevien kansanryhmien kielelliset
ja kulttuuriset erityispiirteet ovat jadneet Suomessa huomiotta. Pohjoismaiseen
hyvinvointivaltiokdsitykseen rakentuva palvelujarjestelma perustuu yhtenais-
kulttuurin ideaan. Sen tavoitteena ovat "yhtalaiset palvelut jokaiselle, rilppumatta
henkilon taustasta tai tulotasosta” Kapeaan tasa-arvon kasitykseen perustuva
palvelujarjestelma ei tunnista riittavasti eri vaestéryhmiin kuuluvien ihmis-

ten palvelutarpeiden eroja eika heidan lakisaateisen asemansa ja oikeuksiensa
velvoittavuutta.
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Saamen kielilain toteutumista selvitelleiden tutkimusten mukaan saamen kieli-

lain tuntemus oli pitkdan puutteellista sekd saamelaisvdaeston etta julkisten viran-
omaisten keskuudessa (Nakkaldjarvi 2007). Vuosikymmenten kuluessa tilanne on
vain vahan parantunut. Organisaatioiden johtavat viranhaltijat vastasivat useim-
miten olevansa tietoisia saamelaisten kielellisista oikeuksista (Niska 2017; Pasanen
2016; Arola 2021). Tyontekijoiden mukaan johtava viranhaltijataso piti kuitenkin
puutteellisesti huolta siitd, etta myds tydyhteiso on niista tietoinen (Heikkild 2022b).

Toisena suurena huolenaiheena tutkimustulokset ovat toistuvasti nostaneet esiin
viranomaisten asenteet saamen kielen kayttéa kohtaan palveluissa (Lukkarinen
2001; Nakkalajarvi 2007; Niska 2017; Pasanen 2016; Arola 2021). Vaikka saamen
kielilaki edellyttaa viranomaisilta oma-aloitteisuutta seka saamenkielisten palvelu-
jen tarjonnassa etta niista tiedottamisessa, jaa saamenkielisen palvelun saaminen
usein asiakkaan omalle vastuulle.

Alemman hallintotason sdadosten ja organisaatiotasolla sovittujen toiminta-
kaytantojen seka ohjeistuksen puuttuessa on suhtautuminen saamenkielisiin ja
kulttuurin mukaisiin palveluihin jaanyt yksittaisten tyontekijoiden vastuulle. Seka
saamenkielisten palvelujen tarjonta ettd mahdolliset kulttuuriset mukautukset
toteutuvat lahinna epavirallisin keinoin, yksittdisten saamelaisten tai saamen kielen
taitoisten tyontekijoiden toimesta. Muilta osin suhtautuminen tydorganisaatiossa
voi olla vdlinpitdmatonta tai vastahakoista. Kysyttaessa saamenkielisten palvelui-
den tarvetta ja toteutusta voivat pitkdaankin saamelaisten kotiseutualueella asuneet

o

suomalaistaustaiset viranhaltijat helposti kuitata, etta "ei ole kysytty”, "ei ole tar-

"o,

vittu” "ei ole saamelaisia asiakkaita” tai "kaikki tulevat toimeen suomen kielelld".

Saamelaisasiakkaat tai heidan omaisensa puolestaan voivat kokea omakielisten
sosiaali- ja terveyspalvelujen pyytamisen monesta syysta vaivaannuttavaksi. He
eivat esimerkiksi "halua tuntea joka kerta itsedan radikaaliksi sen takia, etta nostavat
kielikysymyksen esiin” tai kokevat "asioinnin saamen kielta puutteellisesti puhuvien
tai saamelaiskulttuuria huonosti tuntevien sosiaali- ja terveysalan viranomaisten
kanssa vaivaannuttavaksi”. Monet kokevat my6s tulkin valityksella asioinnin hanka-
laksi varsinkin arkaluonteisissa asioissa.
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10.3 Saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen
nykyiset vahvuudet ja haasteet

Tutkimusten tulokset antavat yhdensuuntaisen kuvan saamenkielisten ja kulttuurin-
mukaisten palvelujen heikosta saatavuudesta eri puolella Suomea. Saamelaiset
eivat ole yhdenvertaisessa asemassa suomalaisvaestoon nahden. Yhteenvetona eri
raporteissa todetaan kerrasta toiseen, etta saamelaisten kielelliset oikeudet toteu-
tuvat heikosti. Se vaha, mita saamenkielisia palveluja on tarjolla, on pohjoissaamen-
kielista ja padasiassa Utsjoen kunnan alueella. Monelta, kriittiseltakin palvelualalta
saamenkieliset palvelut ovat pitkadn puuttuneet kokonaan. (Pasanen 2016; Arola
2021.)

Joitakin kokonaisuuden kannalta pienid, mutta yksittaisten saamelaisten ihmisten
kannalta ehka merkittavia parannuksia on vuosikymmenia kestaneen kehittamis-
ja vaikuttamistydn tuloksena onnistuttu saamaan aikaan. Saamelaiset avaintoimijat
olivat yksimielisia siitd, ettd saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen tilanne on kohentunut parhaiten - ja ehka ainoastaan - ika-
ihmisten kotiin annettavien palvelujen osalta. Ne on tuotettu erillisen, kohdenne-
tun resurssin avulla, ja palvelun sisdltd sekd toteutustavat on sovittu yhteistydssa
Saamelaiskardjien kanssa. Lisaksi kolmannen sektorin jarjestamana saamelaisille
ikaihmisille on tarjolla sosiaalista vuorovaikutusta ja kulttuurista yhteenkuuluvuutta
lisadvaa toimintaa.

Saamendkieliset ja kulttuurinmukaiset psykososiaaliset palvelut on toinen palvelu-
kokonaisuus, joka on viime vuosina ottanut suuren harppauksen eteenpain.
Saamenkielisten psykososiaalisten palvelujen huono tilanne oli pitkaan tiedossa.
IlIman saamelaisten totuus- ja sovintokomission kdynnistamista perustelut psyko-
sosiaalisten palvelujen kehittamistarpeille ja resursoinnille eivat olisi kuitenkaan
nousseet yhteiskunnassa nakyviin. Tassakin kohtaa yksittaisten, johtavassa ase-
massa olevien viranhaltijoiden tai poliittisten paattdjien asenne ja toiminta olivat
ratkaisevia.

Huomionarvoinen seikka on, ettd saamelaiset ovat myos keskendan epatasa-
arvoisessa asemassa sosiaali- ja terveyspalvelujen saatavuuden suhteen. Kieli-
ryhmittdin tarkasteltuna koltan- ja inarinsaamenkielisten tilanne on huonoin.
Pohjoissaamenkielisten tilanne parhain, mutta sekaan ei ole kovin hyva eika ver-
rattavissa suomenkielisen vaestén asemaan. Sen ohella palvelujen alueellisessa
saatavuudessa on suuria eroja. Ikaihmisten kotiin annettavien, saamenkielisten ja
kulttuurinmukaisten palvelujen tilanne seka osallisuuden tuki ovat ehka parhai-
ten kehittyneet, mutta vain saamelaisten kotiseutualueella. Saamelaisten vam-
maisten henkildiden omakielinen ja kulttuurin mukainen palvelutilanne on heikko
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koko Suomessa. Saamelaislasten, nuorten ja -lapsiperheiden suhteen on monia,
akuutteja palvelutarpeita, jotka kasvavat koko ajan eri puolilla Suomea. Suurimmat
palvelutarpeet ovat talla hetkelld saamelaisten kotiseutualueen ulkopuolella, missa
suuri enemmistd saamelaisista nuorista aikuisista ja lapsista asuu. Tilanne heijastaa
saamelaisen vdestorakenteen epatasaista kehitystd Suomessa.

Vaikka saamelaisten perustuslaillinen oikeus kielensa ja kulttuurinsa yllapitamiseen
koskee koko Suomea, asettaa alempi lainsaadanto eri puolilla Suomessa asuvat saa-
melaiset eriarvoisiin asemiin. Se juontaa juurensa saamenkielisten ja kulttuurin
mukaisten sosiaali- ja terveyspalveluiden lakisdateisesta perustasta. Saamen kielilaki
koskee vain saamelaisten kotiseutualuetta ja Lapin hyvinvointialueen saamelais-
ten kotiseutualueen asukkaiden kayttoon osoittamia palveluja. Sen lisaksi saamen
kielilaki koskee maariteltyjen valtion viranomaisten palveluja, kuten Kelaa, Melaa,
maistraattia, oikeuslaitosta ja poliisia. Vastaavasti saamenkielisten peruspalveluiden
erillinen tuki ja valtionosuuden rahoituksen kayttoperusteet koskevat vain saame-
laisten kotiseutualuetta jattden suuren osan saamelaisvaestosta sen ulkopuolelle.

Kaiken kaikkiaan universalistisen palvelujarjestelman nadyttaa olevan vaikea huo-
mioida monimuotoisia, kansa- tai vaestoryhmakohtaisia palvelutarpeita, jotka
poikkeavat kapeasta, yhtaldisten palvelujen tasa-arvon kdsityksesta. Saamelaisten
kotiseutualueen kunnissa oli pitkdaan vallalla kasitys, jonka mukaan saamenkieliset
palvelut olisivat erityispalveluja, joiden toteutus voisi asettaa kuntalaiset eri-
arvoiseen asemaan. Utsjoen tilanne poikkeaa muista saamelaisten kotiseutualueen
kunnista, silla saamelaiset ovat sielld enemmistdna. Utsjoen saamenkielisten ja
kulttuurinmukaisten palvelujen saatavuus onkin saamelaisten kotiseutualueen kun-
nista parhain.

Saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen kehittaminen on avain-
toimijoiden mukaan ollut koko 2000-luvun ajan hankeldhtdista ja hyvin hajanaista.
Ongelmaksi ndhtiin se, ettd sote-palvelujen kehittamistyd on vain harvoin maarit-
tynyt saamelaisyhteiskunnan nakokulmasta ja tarpeista kdsin seka niiden ehdoilla.
Etenkin sote-uudistuksen yhteydessa oli kdynnissa niin monia samanaikaisia, eri
palvelualoja tai menetelmia koskevia kehittamishankkeita, ettei saamenkielisen

ja kulttuurisen kehittajaosaamisen resurssia riittanyt kaikkiin tarpeellisiin tehta-
viin. Joitakin onnistuneita kulttuurin mukaisia toimintatapoja ja kdytantoja pienissa
kehittamishankkeissa tai osahankkeissa on onnistuttu luomaan. Niiden juurrut-
taminen osaksi palvelujarjestelman pysyvaa kaytantda on kuitenkin ollut melko
vaatimatonta.
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Saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten palvelujen kehittamistyd on ollut luonteel-
taan verkostomaista, ja edistamistyota on tehty dialogisessa yhteistyossa pienen
toimijajoukon kesken (saamelaiset sote-alan johtavat viranhaltijat ja tyontekijat,
Saamelaiskarajat, Posken saamelaisyksikko ja SamiSoster ry), jolla oli Iaheiset suh-
teet saamelaisyhteiskuntaan ja ymmarrystd sen tarpeista ja tilanteesta. Tulevai-
suuden haasteena avaintoimijat kokivatkin sen, miten muuttuneessa palvelujen
jarjestamisrakenteessa voidaan sdilyttaa tama alkuperaiskansalahtoisen kehittami-
sen voimavara.

10.4 Normatiivisen perustan heikkoudet

Yhtena suurimmista haasteista tamanhetkisessa tilanteessa on se, etta sosiaali-

ja terveyspalvelujen sdadosperustaan on jaanyt muutamia keskeisia puutteita
saamenkielisen ja kulttuurinmukaisen palvelutuotannon kannalta katsottuna.
Saamelaiskardjien, SdmiSoster ry:n ja muiden saamelaisten vaikuttajien pitka-
aikaisesta ja sitkeasta vaikuttamistyosta huolimatta palvelujen jarjestamislakiin ei
vielakaan onnistuttu sisallyttamaan saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten sosiaali-
ja terveyspalvelujen eksplisiittista jarjestamisvastuuta. Saamelaisten alkuperais-
kansaoikeuksia kasitelladan Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaddanndssa
edelleen vain kielellisind oikeuksina rinnastaen ne jopa kielivahemmistdjen ase-
maan, tilanteeseen ja ohjeistukseen.

Lapin hyvinvointialueen maaritellyt oikeudet ja tehtavat koskevat saamenkielistd
vaestoa. Se, etta saamelaisten perustuslaillisia alkuperdiskansaoikeuksia kasitel-
Iaan vain kielellisina oikeuksina, ndkyy monina epdjohdonmukaisuuksina ja risti-
riitoina hyvinvointialuetta sitovissa normiohjeistuksessa. Jarjestamislain mukaan
saamelaisilla on saamen kielilain mukaan oikeus kdyttdd kieltddn palveluissa,
mutta lakisaateista velvollisuutta niiden jarjestamiseen ei ole. Jarjestamislain §29
mukaan hyvinvointialueen on my6s seurattava alueensa koko vaeston hyvin-
vointia ja terveytta seka sosiaali- ja terveydenhuollon tarvetta mukaan lukien
vahemmistot. Saannoskohtaisissa perusteluissa todetaan, etta vdhemmistoillé tar-
koitetaan kielivdhemmist6jd®. Sen lisaksi, ettd saamenkielisen vaeston tietokanta
vaestotietojarjestelmadssa on puutteellinen, kaventaa rajaus implisiittisesti koko
saamelaisvdeston oikeuksia omakielisiin ja kulttuurin mukaisiin palveluihin samalla,
kun se leikkaa palvelunjarjestdjan saaman valtionosuuden perustetta.

88 Kursivointi kirjoittajan
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Jarjestamislaki siirtaa vastuun saamenkielisten palvelujen jarjestamisesta Lapin
hyvinvointialueen itsehallinnon piiriin. Laphan kdyttoon tulevat saamelaisten koti-
seutualueen kuntien aiemmat saamat resurssit. Valtio ei kuitenkaan ota erityis-
vastuuta saamelaisten alkuperdiskansaoikeuksien toteuttamisesta eika ohjaa
vastuullista palvelujen jarjestdjaa edes ohjelmatasolla. Esimerkiksi Norjassa on jo
pitkaan pyritty kohdennettujen strategiaohjelmien kautta parantamaan saamelais-
vaeston sosiaali- ja terveyspalvelutilannetta.

Lainsaadantdpohjan epdjohdonmukaisuudet ja ristiriitaisuudet aiheuttavat
saamelaisnakokulmasta tiettyja paradokseja hyvinvointialueen toiminnallisiin lahto-
kohtiin. Esimerkiksi se, miten rakentuvan organisaation toimintamallissa asemoi-
daan suhde saamelaisten perustuslailliseen kieli- ja kulttuuri-itsehallintoon, on
epaselva, kun jarjestamislain yhteydessa on jaanyt madrittamatta hyvinvointialueen
suhde saamelaiskarajiin ja saamelaisten kieli- ja kulttuuri-itsehallintoon. Saamelais-
kardjien asema ja vaikutusmahdollisuudet osana paatdksentekoprosesseja, samoin
kuin Saamelaiskardjien suhde saamen kielen lautakunnan tehtaviin ja asemaan, on
jatetty Lapin hyvinvointialueen kdytanndssa madriteltavaksi. Saamen kielen lauta-
kunnan asema on ldhinna neuvoa-antava, ja silla on vain lausunnonanto-oikeus,

ei aloiteoikeutta tai itsendistad paatosvaltaa hyvinvointialueen paatdksenteko-
jarjestelmdssa. Naiden repaleisten lainsaadanndllisten reunaehtojen puitteissa
Lapin hyvinvointialueen tehtavana on koettaa turvata saamelaisten mahdollisuudet
vaikuttaa saamelaisyhteiskunnan kannalta merkittaviin asioihin niin kuin saamelais-
kardjalaissa kielellinen ja kulttuurinen itsehallinto on maaritelty.

Vaikka asiaa lahestyttaisiin pelkastaan kielellisten oikeuksien ndkdkulmasta, on
lainsaadanndssa suuri ero koskien ruotsin- ja saamenkielisen vaestdén asemaa.
Saamelaisvdeston asema ei ole yhdenvertainen ruotsinkielisen vaeston kanssa.
Ruotsin kieli on kansalliskieli, ja hyvinvointialueen palvelujen jarjestamisvastuu
ja velvoitteet maarittyvat kielellisen vaeston koon mukaan joko ruotsinkielisina
tai kaksikielisind. Jarjestamislain § 39 edellyttaa lisaksi, etta "kaksikielisten hyvin-
vointialueiden on tehtava yhteistydsopimus ruotsinkielisten kielellisten oikeuk-
sien toteutumisen turvaamiseksi sosiaali- ja terveydenhuollossa”. Vastaavaa ei

ole saamen kielen osalta, koska mitaan hyvinvointialuetta ei didinkielisen vaes-
ton maaran mukaan lueta saamenkieliseksi, vaikka se, kuten Lapin hyvinvointialue
sisaltaakin yksittaisia saamelaisenemmistoisia kuntia, jopa didinkielen perusteella
maadriteltyina.

Normiohjauksen ohella on vain vahan budjetillisia keinoja tai sovittuja kritee-
reitd, joiden avulla saamelaisten palvelutilanteen kehittymiseen voidaan vaikuttaa.
Saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten palvelujen rahoitus koostuu hyvinvointi-
alueelle siirtyvasta STM:n erillismaararahasta, saamenkielisen vaeston perusteella
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madrdytyvasta valtion tuen lisdosasta ja saamen kielilain perusteella maaraytyvasta
OM:sta haettavasta korvauksesta saamen kielen aiheuttamiin hallinnollisiin ja mui-
hin kuluihin. OM:n korvaukset maksetaan toteutuneita kuluja vastaan kulloinkin
erikseen maaraytyvin prosenttiosuuksin. STM:n maararaha on kohdennettua ja sen
hallinnointi ja kdyton raportointi tapahtuu yhteistydssa Saamelaiskardjien kanssa.
Summa on kuitenkin jo aikaa sitten todettu riittamattomaksi Saamelaiskardjien ja
saamelaisten kotiseutualueen kuntien ndkokulmasta. Valtiontuen lisdosa saamen-
kielisen vdeston perusteella on Lapin hyvinvointialueella 3,05 milj. €. Se on kuiten-
kin yleiskatteellista, ja kayttd on alisteinen aluevaltuuston itsehallinnon mukaiselle
paatoksenteolle.

Lapha on pyrkinyt omalta osaltaan vastaamaan saamenkielisten ja kulttuurin-
mukaisten palveluiden jarjestamisen vaatimuksiin palkkaamalla organisaatioon
vuoden 2023 alusta kaksi saamenkielista tydntekijaa, joiden vastuualueena on
saamenkieliset ja kulttuurinmukaiset palvelut (palvelupaallikko ikaihmisten palve-
lut) ja kehittdmis- ja strategiatoiminnot (kehittamispaallikko). Yksikon vahvuutta

on taydennetty syksylla 2023 vakinaistamalla lisaksi kahden hanketyontekijan toi-
met tiedontuotannon ja palvelujen kehittamisessa. Saamen kielen lautakunta aloitti
toimintansa vasta syksylla 2023, koska sen esitettyyn kokoonpanoon kohdistui
valituksia.

Saamen kielen lautakunnan tehtdavana on seurata saamenkielisten ja kulttuurin-
mukaisten palvelujen tarvetta, saatavuutta ja kayttda. Seurannan perustaksi se tar-
vitsee ajantasaista tietoa saamelaisvaeston (tdssa tapauksessa saamenkielisen
vdeston) palvelujen saatavuudesta ja tarpeista. Tiedon tuotantoon liittyy tarkea
tietosuojakysymys, jota ei ole ratkaistu valtakunnallisella tasolla. Alkuperaiskansa-
oikeuksien mukaan saamelaisilla tulisi olla oikeudet vaikuttaa kansaansa koskevaan
tiedontuotantoon ja kdayttoon. Saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelu-
jen kehittamisyksikon yhtena monista haasteista on luoda mahdollisuudet ja edel-
lytykset saamelaisvdeston palveluja koskevalle tiedontuotannolle siten, etta se on
alkuperaiskansanakokulmasta tietoturvallista ja mahdollistaa saamelaisten itse-
madraamisoikeuden toteutumisen.

10.5 Tavoitteena osaava organisaatio

Kun sote-jdrjestamislaki astui voimaan vuoden 2023 alussa, toi se mukanaan suuren
organisaatiomuutoksen myds saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen jarjestamiseen. Jarjestamisvastuu siirtyi saamelaisten kotiseutu-
alueen kunnilta Lapin hyvinvointialueelle. Laphan hoidettavaksi siirtyi se tilanne,
jossa saamendkieliset ja kulttuurin mukaiset sosiaali- ja terveyspalvelut olivat
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kuntaperustaisen palveluiden jarjestamisvastuun jaljilta. Perintona siirtyivat myos
universalistiseen ajattelutapaan perustuvan palvelujarjestelman itseymmarrys,
toimintatavat ja arvomaailma.

Avaintoimijoiden nakemysten mukaan saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten
sosiaali- ja terveyspalvelujen osalta tdma rakenteellinen muutos tuo mukanaan seka
uusia mahdollisuuksia etta haasteita. Toimintakentan muutos kohti isompaa yhte-
naista palvelujen jarjestajatason toimijaa tuo uutta potentiaalia hydédyntaa suppeaa,
saamen kielen taitoista ja kulttuurisesti osaavaa henkildstoresurssia joustavam-
min, monimuotoisemmin ja tehokkaammin. Verrattuna aiempiin kuntakohtaisiin
palvelualueisiin, joissa palvelujen tuottaminen kuntarajojen yli oli vaikeampaa ja
harvinaisempaa, voi muuttunut tilanne mahdollistaa yksittdisten saamen kielen tai-
toisten tyontekijoiden tydpanosten paremman koordinoinnin ja tydnjaollisen orga-
nisoinnin. Missa maarin se tulee nakymaan saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten
palvelujen saatavuuden alueellisena laajenemisena hyvinvointialuetasolla, jaa nah-
tavdksi. Saamen kielilaki ei talla hetkella velvoita siihen, mutta sen paivitystarpeet
on nostettu sote-uudistuksen valmistelun yhteydessa monesti esiin. Saamen
kielilaki ei tallakaan hetkella esta sitd, etta viranomainen tuottaa minimitasoista
parempaa palvelua. Laphalla on my6s valtakunnallinen kehittamisvastuu saamen-
kielisista ja kulttuurin mukaisista palveluista, tosin ei juurikaan siihen kohdennettua
lisaresurssia.

Taman hetken tarkeimmat kehittamistarpeet liittyvatkin, avaintoimijoiden mukaan,
palveluorganisaation rakenteelliseen kehittamiseen seka aiemmin kehitetty-

jen kulttuuristen palveluntuotantotapojen ja tydmenetelmien jalkauttamiseen.
Saamendkielisia ja kulttuurisia palveluja pitaisi jatkossa pyrkia kehittamaan palvelu-
kokonaisuuksina ja eheina palvelupolustoina niin, ettd palvelut voidaan tuottaa
monikanavaisia menetelmia hyddyntden ja joustavasti raataldiden. Saamen-
kielisten ja kulttuurin mukaisten palvelujen kokonaisuudella tulisi olla seka itse-
naistd toimivaltaa ettd toimivat yhteydet suhteessa koko palveluorganisaation
toimintakaytantoihin ja palveluohjaukseen. Tavoitteena olisikin osaava organisaatio,
joka pystyy joustavasti ja asiantuntevasti vastaamaan saamelaisasiakkaan palvelu-
tarpeisiin tunnistaen hanen kielelliset ja kulttuuriset tarpeensa. Sen liséksi tarvitaan
rakenteellista kehittamista, jotta padatoksenteon ja kehittamisen tueksi tarvittava,
alkuperadiskansaoikeuksien mukainen yhteisdosallisuus ja verkostollinen yhteisty®
neuvotellen Saamelaiskarajien kanssa toteutuisi.

Palveluohjauksen ja sujuvan tyonjaon lisaksi saamenkielisten palveluiden saavu-
tettavuuden parantamisen edellytyksena on riittava tiedotus palveluista. Seka asi-
akkaiden ettd tyoyhteison on tarkea tietda, ketka ovat saamen puhujia ja miten
saamenkielisille tydntekijoille ohjaudutaan. Saamen kieliymparistdjen syntyminen
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sote-palveluja tarjoaviin toimipisteisiin on myos yksi tarkea tavoite. Sellaisten luo-
minen edellyttda tyoyhteisolta tietoisia ja systemaattisia toimia ja organisatori-
sia rakennemuutoksia, jotka liittyvat tydyhteison tydnjakoon, toimintatapoihin ja
asennemuutoksiin (Heikkila 2022b).

Kaytettavissa olevan saamenkielisen ammatillisen osaamisen resurssin turvaami-
nen on yksi taman hetken suurimmista haasteista. Saamen kielten aikuisopiskelu

ei ole toistaiseksi tuottanut riittavasti kielitaitoista tydvoimaa, eika saamen kieli-
ympadristdjen syntymisen edellytyksia ole riittdvasti turvattu organisatorisin toi-
min. TyOpaikoilta puuttuvat selkedt kaytannot ja ohjeistus, joiden mukaan toimia
saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen suhteen ja jotka ovat koko tyo-
yhteison tiedossa. TyOarjen kdytannon ratkaisut ovat tahan asti liian usein jadneet
yksittaisten tyontekijoiden harteille ja olleet riippuvaisia heidan asenteistaan, tie-
doistaan ja taidoistaan seka tydorientaatiostaan. Koska organisaation ylatasolla
sovittuja periaatteita ja toimintatapoja on vahan, ovat asenteelliset kysymykset
pysyneet saamelaisten sosiaali- ja terveyspalveluiden saamisen ja tarjoamisen suu-
rimpina esteina. Pieni joukko saamelaisia asiakastydssaan kohtaavia sote-tyon-
tekijoita nakee kylla kielellisen ja kulttuurisen osaamisen tarkeyden tydssaan. He
voivat valtanormiston puitteissa tydskentelytapojaan mukauttamalla jossain madrin
tapauskohtaisesti huomioida saamelaisasiakkaiden kulloisetkin tarpeet. Esimerkiksi
arvioidessaan hoidon tarvetta tai hoito-ohjeita he miettivat asioita perinteisen elin-
keinon harjoittamisen kannalta. Nama tyontekijat pitavat asiakkaiden kielen ja kult-
tuurin huomiointia tarkeana seka asiakas- ja hoitotyon onnistumisen kannalta etta
my6s oman tydnsa mielekkyyden kannalta. Niin kauan kuin se ei ole osa yleisesti
hyvaksyttya sosiaali- ja terveysalan paradigmaa eika silld ole tukenaan tydpaikalla
tehtyja sopimuksia, voi se aiheuttaa tyoyhteisdssa epdsopua ja naraa. Saamelai-

set tyontekijat kaipaavat myos tyonsa tueksi nykyistd enemman vertaistukea ja
kehittamisverkostojen toimintaa. (Heikkila 2022b.)

Raataloityjen koulutuspakettien avulla voidaan parantaa yksittdisten tyontekijoiden
ammatillista kielitaitoa. Se ei kuitenkaan valttamatta valittomasti kohenna
kokonaistilannetta, silla saamenkielinen tyontekijakunta on verrattain iakasta. Suu-
ret ikdluokat elakoityvat lahivuosina, minka vuoksi saamenkielisen tyontekija-
resurssin kokonaismaara tulee pienenemaan, ellei sitd saada korvattua tehokkaasti.
Haasteena onkin saada nuoria, ammatti- ja kielitaitoisia tyontekijoita koulutet-

tua ja pysymaan alalla. Saamelaiset saamenkieliset nuoret aikuiset ovat hakeutu-
neet sosiaali- ja terveydenhuollon alalle vahdisemmissa maarin kuin monille muille
aloille. Sosiaali- ja terveysalan ammatillinen koulutus ei ole sisaltanyt saamen kie-
len ja kulttuurisen ymmarryksen tai tydmenetelmien opetusta. Nykyisten sosiaali- ja
terveyssalan opetussuunnitelmien puitteissa saamenkielista ja kulttuurista amma-
tillista osaamista ei ole padssyt syntymaan ja karttumaan. Kysymys kielellisesta ja
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kulttuurisesta osaamisesta koskee ammatillisesti hyvin monimuotoista joukkoa,
joiden opetussuunnitelmiin ndma sisallot pitaisi integroida. Koulutukselliset tar-
peet ovat monitasoisia ja sisall6ltddn jossain maarin eriytyneita riippuen opiske-
lijan 1dhtokohdista; onko han didinkieleltdan saamenkielinen ja missa maarin on
kasvanut saamelaisessa kulttuuriymparistdssa ja omaksunut kulttuurisia tapoja ja
ymmarrysta.

Saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen aseman vahvistuminen osana
hyvinvointialueen uutta, muotoaan hakevaa organisaatiorakennetta voi nostaa
nakyviin jadnteita vanhoista kielteisista tai valinpitamattomista asenteista naita pal-
veluja kohtaan. Kuten edelld kuvattujen selvitysten tuloksissa todettiin, ovat asen-
teelliset ongelmat olleet yksi keskeisimmista tekijoistd, jotka ovat hidastaneet tai
estaneet saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten palvelujen kehittymista. Avain-
toimijoiden mukaan asenneilmapiirin muutosta on tarkea vaalia ja edistaa tie-
toisesti erilaisin toimin niin, etta se etenee lapileikkaavasti koko organisaation
rakenteissa ja toimintakulttuurissa.

10.6 Saamenkielisten palvelujen luonteva kaytto

Saamenkielisten palvelujen tarve ja kaytto liittyvat laheisesti saamen kielten ylei-
seen asemaan eri puolilla saamelaisten kotiseutualuetta ja Suomea. Kdynnissa on
monia eri suuntiin vaikuttavia kehitysprosesseja, jotka muuttavat saamenkielisten ja
kulttuurinmukaisten palvelujen asemaa ja kayttod. Saamen kielen ja kulttuurin assi-
milaation ja revitalisaation vaikutukset ilmenevat eri tavoin eri ika- ja kieliryhmissa
ja eri puolella saamelaisten kotiseutualuetta seka muualla Suomessa asuvien saa-
melaisten eldmassa. Viime vuosikymmenten aikana nopeasti edennyt saamen
kielten revitalisaatio onkin tuonut muutoksia saamen kielten yhteiskunnalliseen
asemaan heijastuen esimerkiksi saamen kielten oppimisymparistojen laajene-
misena ja saamen kielten kdyttoaktiivisuuden vahvistumisena. Niiden loogisena
jatkumona saamen kielten kayttdyhteydet monipuolistuvat ja laajenevat. Saamen-
kielisten palvelujen tilanteen ja saamen kielitilanteen voidaankin ajatella elavan ja
muovautuvan tassa ajassa voimakkaasti ja synnyttavan uudenlaisia saamenkielisten
palvelutarpeiden ja -kayttajien keskittymia. Suurimmat saamenkielisten ja kulttuu-
rin mukaisten palvelujen kasvutarpeet ovat ympari Suomea, jonne saamelaisvdesto
on keskittynyt.

Saamenkielisten ja kulttuurin mukaisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelu-
jen tavoitteena on niiden luonteva kaytto. Se tarkoittaa, etta saamelainen asiakas
saa luontevasti palvelut haluamallaan kielelld, eika niihin tarvitse erikseen vedota.
Siitd ja palvelujen yhdenvertaisesta toteutumisesta eri vaestonosien kesken ollaan
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vield aika kaukana. Saamen kielten luontevan kayton edellytyksina ovat palvelu-
organisaation suunnitelmalliset ja tietoiset toimet kielitaitoisen ja kulttuurisesti
osaavan henkil6ston turvaamiseksi seka moniarvoisten, syrjimattémien tyétapojen
ja toimintakulttuurin luomiseksi (Dominelli 2008).

Palvelujen luontevan kayton edellytyksena on asiakkaiden luottamus saamen-
kielisten ja kulttuurin mukaisten palvelujen toimivuuteen, jatkuvuuteen ja laatuun.
Se syntyy ja vahvistuu vahitellen mydnteisten kokemusten kautta. Kielenkayton tot-
tumukset ja tavat muuttuvat hitaasti, silla ne perustuvat jaettuihin tai yksildiden
kokemiin pitkdn ajan kielteisiin kokemuksiin suomalaisten viranomaisten ja saa-
melaisten suhteista ja saamen kielten vahdisesta arvostuksesta. Muutos edellyttaa
tietoisia positiivisia toimia palvelujen jarjestdjien taholta. Se edellyttaa palvelu-
jarjestelmaad, joka tunnistaa erilaiset kielelliset ja kulttuuriset palvelutarpeet parem-
min ja pyrkii vastaamaan niihin ei vain yhtaldisesti, vaan my&s yhdenvertaisesti.
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