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Nuoret eivit odota -julkaisu on syntynyt sosiaali- ja terveysministerion tilaa-
man Onnistuvat opit -juurruttamishankkeen tuotantona. Hankkeen tavoittee-
na on ollut kehittdd nuorten palveluiden turvaamiseksi poikkihallinnollisia,
alueellisia ja paikallisia malleja. Hankkeen toimikausi on ollut 2005-2007, ja
sen loppuraportti julkaistaan maaliskuussa 2008.

Nuoret eivit odota -julkaisuun on koottu kirjoittajakutsun avulla hank-
keessa mukana olleiden tyontekijoiden, virkamiesten, paattajien ja asiantunti-
joiden nikemyksii nuorten palvelujen kehittimisesti. Julkaisu tarjoaa poikki-
leikkauksen muutosvaiheessa olevaan kuntakenttiin, jossa nuorten palveluja
kehitetdin erilaisten sektorit ylittivien, poikkihallinnollisten ja moniammatil-
listen toimintamallien avulla. Muutosvaihetta korostaa kuntien palveluraken-
neuudistuksen eteneminen, uusi lainsaadanto, kuten uusi nuorisolaki ja maan
hallituksen politiikkaohjelmat, joissa on nakyvisti mukana nuorten palvelujen
kehittdminen.

Julkaisun eri nakokulmista kirjoitettuja artikkeleja yhdistivit punaisena
lankana viliinputoajanuorten palvelut ja niiden jatkuvuuden turvaaminen.
Erityisen mielenkiinnon kohteena ovat peruskoulun ja toisen asteen koulu-
tuksen nivelvaihe ja siihen liittyvit syrjaytymisriskit. Artikkelien nikokulma
laajenee kuitenkin kohdespesifistd tarkastelusta myos laajempaan ja kokonais-
valtaisempaan nuorten palvelujirjestelmien analyysiin.

Julkaisun ydinteemana on kehittimistyén tulosten juurruttaminen ja va-
kiinnuttaminen. Useinhan kehittimisty6 tehdiin linjaorganisaatiosta ja perus-
tyosti irrallaan. Kirjoittajien haasteena on ollut tuottaa malleja, joiden avulla
hankkeissa tehty kehittimistyd juurrutetaan osaksi perustyoti. Kisiteanalyyt-
tisesti julkaisu syventad keskustelua innovaatioiden aktiivisesta levittimisesta
(dissemination) ja innovaatioiden valtavirtaistamisesta (mainstreaming) kohti
innovaatioiden juurruttamista (social embedding).

Artikkeleiden pohjalta julkaisun toimittajat tuovat esiin seuraavia kehitti-
mistyon tulosten juurruttamista vahvistavia suosituksia:
—  kunnan virkamiesjohdon ja kuntapiittijien on sitouduttava kehitti-
mishankkeisiin
— kehittaimishankkeet ja -projektit on suunniteltava siten, etti niiden
yhteys perustyohon on osoitettavissa koko tydskentelyprosessin ajan



—  kehittamistyon tulosten juurruttamisessa on kiinnitettivi huomiota
normiohjaukseen, johon kuuluvat esimerkiksi toimintasaannéot ja bud-
jettikdytannot

— nuoret on otettava vastuullisina toimijoina ja kuntalaisina hankkeisiin
mukaan jo suunnitteluvaiheessa

—  kehittimistyd on useimmiten poikkihallinnollista ja moniammatillis-
ta, mika vaatii resursointia henkiloston koulutukseen

Asiasanat: juurruttaminen, valtavirtaistaminen, nivelvaihe, moniammatilli-
suus, poikkihallinnollisuus, nuorten palvelut, palvelurakenne
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Publikationen Unga vintar inte har uppstitt som en produkt av projektet
Lirdomar som lyckas bestilld av social- och hilsovardsministeriet. Projektets
mal har varit att utveckla tviradministrativa, regionala och lokala modeller
for att sikerstilla tjanster for unga. Mandatperioden for projektet har varit
2005-2007 och dess slutrapport kommer att publiceras i januari 2008.

Genom en inbjudan till skribenter har man av de arbetstagare, tjanste-
min, beslutsfattare och sakkunniga som deltagit i projektet samlat sikter om
utvecklande av tjanster for unga i publikationen Unga vintar inte. Publikatio-
nen erbjuder ett tvirsnitt av kommunfiltet som befinner sig i ett férandrings-
skede dir tjanster for unga utvecklas med hjilp av olika sektordverskridande,
tviradministrativa och multiprofessionella verksamhetsmodeller. Forind-
ringsskedet markeras av servicestrukturreformens framskridande i kommu-
nerna, ny lagstiftning sdsom en ny ungdomslag och regeringens politikpro-
gram dir utvecklande av tjanster for unga syns tydligt.

En réd trdd som forenar publikationens artiklar som skrivits ur olika syn-
vinklar ir tjanster for ungdomar som fallit mellan systemen och sikerstillan-
de av tjiansternas fortsittning. Mélet for sarskild uppmarksamhet dr 6vergang-
en mellan grundskolan och utbildningen p& andra stadiet och de risker for
utslagning som ir forknippad med denna. Artiklarnas perspektiv expanderar
dock frén en malspecifik granskning ocksa till en bredare och mera 6vergri-
pande analys av servicesystem for unga.

Kirntemat i publikationen ir inlemmande och permanentning av utveck-
lingsarbetets resultat. Utvecklingsarbetet gors ju ofta separerat fran linjeor-
ganisationen och det grundliggande arbetet. Utmaningen for forfattarna har
varit att skapa modeller genom vilka utvecklingsarbetet i projekten inlemmas
som en del av det grundliaggande arbetet. Begreppsanalytiskt fordjupar pu-
blikationen diskussionen om aktiv spridning av innovationer (dissemination)
och "mainstreaming” av innovationerna mot ett inlemmande av innovationer-
na (social embedding).

Med stéd av artiklarna framligger forfattarna till publikationen foljande
rekommendationer som bekriftar att utvecklingsarbetets resultat bor inlem-
mas:

— tjinstemannaledningen och beslutsfattarna i kommunen maéste for-

binda sig till utvecklingsprojekten

— utvecklingsprojekten ska planeras sa att deras samband med det grund-

liggande arbetet kan pévisas under hela arbetsprocessen



— Vid inlemmande av utvecklingsarbetets resultat ska man fista upp-
mirksamhet vid normstyrning, vilket omfattar till exempel verksam-
hetsforeskrifter och budgetpraxis

— unga ska som ansvarskiannande aktorer och kommuninvénare redan i
planeringsskedet fa delta i projekten

— utvecklingsarbetet dr oftast tvairadministrativt och multiprofessionellt,
vilket kraver att resurser allokeras for personalutbildning

Nyckelord: inlemmande, mainstreaming, dvergang, multiprofessionalism,
tviaradministrativ, tjanster for unga, servicestruktur



Summary

Tom Tarvainen, Ville Pietildinen, Tapio Kuure (eds.). Young people don’t wait.
Restructuring of the services is needed now. Helsinki 2007. 168 pp. (Reports of
the Ministry of Social Affairs and Health, Finland, ISSN 1236-2115; 2007:61)
ISBN 978-952-00-2476-5 (paperback), ISBN 978-952-00-2477-2 (PDF)

The publication Young people don’t wait (“Nuoret eivit odota”) has been
produced by the embedding project Successful lessons (“Onnistuvat opit”)
commissioned by the Ministry of Social Affairs and Health. The aim of the
project has been to develop cross-sectoral, regional and local models to secure
adequate services for young people. The term of the project was 2005-2007,
and the final report will be published in March 2008.

The publication Young people don’t wait (“Nuoret eiviit odota”) brings
together views regarding the development of services for young people
presented by the employees, civil servants, decision-makers and experts who
were involved in the project on an invitation basis. The publication provides
a cross-section of the municipal sector in transition in which services for
young people are developed by means of cross-sectoral and multiprofessional
operational models. The progress of the restructuring of local government
and services, new legislation such as the Youth Act, and the Government’s
Policy Programmes in which development of services for young people is a
significant element are characteristic of the transition stage.

The articles included in the publication, which are written from various
perspectives, are connected by the theme of services for young people at risk
and securing their continuity. The transition from comprehensive school to
upper secondary education and related risks of social exclusion are a special
object of interest. The perspective of the articles is however expanded from
an object-specific review to a broader and more comprehensive analysis of
the service systems for young people.

The key theme in the publication is to embed socially and establish the
outcomes of the development work in practice. It is a fact that development
work is often carried out separate from the line organisations and basic work.
The challenge of the authors has been to produce models by means of which
the development work carried out within the projects can be embedded as a
part of the basic work. In terms of concept analysis the publication deepens
the discussion about an active dissemination of innovations and mainstreaming
of innovations towards social embedding of innovations.

Based on the articles the authors of the publication bring forth the
following recommendations reinforcing the embedding of the outcomes of
the development work:



— The municipal civil service management and municipal decision-ma-
kers should commit themselves to the development projects;

— The development projects should be planned so that their connection
with the basic work is conspicuous all through the work process;

— In the social embedding of the outcomes of the development work
attention should be paid to guidance by norms, including for instance
operational rules and budget practices;

—  Young people should be involved in the projects in the initial stages as
accountable actors and municipal inhabitants;

— The development work is most often cross-sectoral and multidiscipli-
nary, and demands allocation of resources for staff training;

Key words: cross-sectoral, mainstreaming, multidisciplinary, service structure,
social embedding, transitional stage, youth services



Esipuhe

Nuoren elimi on kokonaisuus, mutta sen auttamiseen tahtadva palvelujir-
jestelma on jakautunut sektoreihin kuten koulutus, vapaa-aika, tydmarkkinat,
terveydenhuolto ja sosiaalipalvelut. Onnistuakseen palvelujirjestelmin olisi
kyettivi sektorit ylittividin tyoskentelytapaan, jossa eri alojen ammattilaiset
tekevit yhteistyotid seka keskendin ettd nuoren kanssa. Tehtiva on vaativa,
koska palvelun tarjoajia ovat julkisen hallinnon toimijoiden lisiksi monet kan-
salaisjarjestot, kirkko ja yksityiset yritykset.

Kunnissa palvelujarjestelman kehittimistyotd on tehty sekd organisaati-
on perustyon ohessa etti erillisind hankkeina. Erityisesti Suomen Euroopan
Unioniin liittymisen myotd projekteissa tehty kehittimistyé on lisdantynyt
huomattavasti. Projektien etuna on ollut niiden kyky keriti yhteen erilaisia
organisaatioita ja asiantuntijoita. Niiden hyoty sektorit ylittavien tytapojen
kehittdjini on kiistaton.

Projekteissa tehdyn monimuotoisen ja mittavan kehittimistyon ongelma-
na on ollut kuitenkin sen irrallisuus kuntaorganisaation varsinaisesta perus-
tyostd. Projektien tuottama tieto ei ole siirtynyt organisaation sisille, koska
tuotetulla tiedolla ei ole ollut kantajaa ja kehittijia organisaation perustoimin-
nassa. Ulkoa tuotettu tieto ei ole kyennyt muuttamaan tydyhteisén toiminta-
kulttuuria ja tyoskentelytapoja.

Nuoret eivit odota -teos osoittaa, kuinka hankkeissa tuotettu tieto voi-
daan juurruttaa kehittyviksi osaksi peruspalveluita. Juurruttaminen perustuu
aina paikallisen tradition ymmairtimiseen ja aikaisemmin tehdyn kehittimis-
tyon huomioon ottamiseen. Teoksen asiantuntija-artikkeleissa esitetidin, kuin-
ka erilaisilla paikallisilla ratkaisuilla voidaan ottaa kokonaisvastuu kasvavista
nuorista siten, etti itse kukin tietia oman vastuunsa.

Tidmai julkaisu on syntynyt osana Onnistuvat opit -hanketta ja siind on
esilld satojen ihmisten yhteistyokyky. Kiitimme sosiaali- ja terveysministerion
kansliapaallikkoé Kari Vilimiked Onnistuvat opit -tyén tukemisesta osana pit-
kad jatkumoa. Ministerion ylitarkastajat Irmeli Jarvenpia ja Markus Seppelin
ovat rakentavilla ohjeillaan tukeneet tyossi edistymisti johdattaen keskuste-
lun vaikuttavuuden ja merkityksellisten toimenpiteiden darelle.

Onnistuvien oppien ohjausryhma on ollut erityisen aktiivinen, tyotd van-
kasti jasentdvi ja monien haasteiden keskella auttanut, ettd valittu linja pitaa.
Ohjausryhmaissi on ollut Kelan, Opetushallituksen, opetusministerion, sosiaa-
li- ja terveysministerion, Suomen kuntaliiton, kuntatason seka hanketta hallin-
noivan konsortion edustajat. Konsortioon ovat kuuluneet Sosiaalikehitys Oy,
Opetusalan koulutuskeskus ja Valtakunnallinen tydpajayhdistys ry.

Kiitokset Susanna Haapalaiselle ja Kati Kokkoselle, jotka ovat tuoneet
nuorten autenttista d44nti ja viisaita ajatuksia tiahin julkaisuun. Toimittaja Ou-
ti Pihlaja ja valokuvaaja Vilja Tamminen ovat olleet matkassa mukana tutustu-
en nuorten elimain, joista julkaisussa on esilld hiivihdyksii.



Erddssi seminaarissa yksi alustajista totesi Onnistuvien oppien olevan
merkilliselld tavalla matalan profiilin hanke, joka aina putkahtaa esiin monis-
sa maakunnissa ja yhteyksissi, joissa nuorten palveluista puhutaan. Timi on
ollut tarkoituskin: 16ytdd motivoituneet, yhteistyokykyiset ja aidosti nuorista
vilittdvit avaintoimijat 14 maakunnan alueelta, jotka ottavat kopin ja kanta-
vat oikeasti vastuuta niin, etti tulokset nakyvit nuorten arjessa saakka. Isot tal-
koot ovat siirtyneet suunnittelu- ja kokouspoydista kuntakentille, muuttuneet
teoiksi ja toimenpiteiksi, jotka tavoittavat tuhannet tukea tarvitsevat nuoret.
Jossakin toisessa kohtaa on saatu kylvetyksi usko yhteistyén voimaan. Onnis-
tuvien oppien kunnista, tyopajoilta, toiselta asteelta ja kolmannelta sektorilta
koostuvien avaintoimijoiden nimi- ja organisaatiolista on niin pitka, etta tila ei
riitd kirjoittamaan kiitoksia nimilldnne. Te, prosessinohjaajat, koordinaattorit,
esimiehet ja paittijit, tieditte kuitenkin keitd olette ja kuinka olette tyohon
osallistuneet. Lopuksi tahdomme vield kiittd4 sosiaali- ja terveysministerion
talous- ja suunnitteluosaston julkaisusihteeri Heli Ulmasta sujuvasta yhteis-
tyostd. Tata kautta julkaisu on saanut lopullisen muotonsa.

Kirjan toimittajat

Tom Tarvainen Ville Pietildinen Tapio Kuure
Projektipaillikko Koulutussuunnittelija Tutkija
Onnistuvat opit, Opetusalan Pikassos Oy
Sosiaalikehitys Oy koulutuskeskus
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Johdanto

Viestokehityksen myoti kysymys nuorisosta on tullut entisti selvemmin vi-
estopoliittiseksi ja tyovoimapoliittiseksi kysymykseksi. Nuorisopolitiikka ei
rajoitu endd nuorten ongelmakiyttiytymiseen, vapaa-aikaan ja nuorisokult-
tuureihin. Se on laajentunut sektorit ylittiaviksi yhteiskuntapolitiikaksi, jonka
tavoitteena on kehittda kokonaisvaltaisesti nuorten elinoloja ja yhteiskuntaan
kiinnittymisti. Kehityksen syyni ei ole poliitikkojen ja paattijien hyvi tahto
tai nuorisoa edustavien poliittisten organisaatioiden vahvuus vaan jilkiteollista
yhteiskuntaa uhkaava biologinen isku. Nuoret ikiluokat pienenevit seki Suo-
messa ettd laajemmin Euroopassa, joten globaalin kilpailukyvyn yllipitimi-
seksi hupenevista ikiluokista on pidettivi entistd parempaa huolta.

Euroopan unionissa tilanteeseen havahduttiin 1990-luvun lopulla. Toi-
minnallisena johtopaitokseni oli pyrkimys paisti eroon pirstaleisista nuoriso-
tyoohjelmista ja asettaa tavoitteeksi kokonaisvaltainen eurooppalainen nuo-
risopolitiikka. Kokonaisvaltaisuuden lisiksi tavoitteeksi asetettiin poliittisten
paatosten toimeenpanon systemaattisuus ja toimeenpanoprosessin seuranta.
Asiakirjatasolla tydssi edettiin ripeisti. Jo vuonna 2001 Euroopan unionis-
sa kyettiin hyviksymian nuorisopoliittinen valkoinen kirja, jonka paalinja-
ukset muotoiltiin unionin strategisesti tirkeimmain asiakirjan eli Lissabonin
sopimuksen linjausten mukaisiksi. Vuoden 2005 eurooppalaisessa nuorisoso-
pimuksessa jisenmaat sitoutuivat vield selvemmin kehittimian nuorisopoli-
tiikkaa kaikki nuorten elinolot huomioivana yhteiskuntapolitiikkana.

Suomi ja muut Pohjoismaat ovat osallistuneet ja vaikuttaneet aktiivisesti
Euroopan unionin nuorisopolitiikan kehittymiseen. Suomen uusi nuorisola-
ki vuodelta 2006 on kirjoitettu eurooppalaisessa kontekstissa, ja sitd voidaan
pitda tilld hetkelld Euroopan moderneimpana nuorisolakina. Uuden nuoriso-
lain ydin on horisontaalisen, sektorit ylittavin nuorisopolitiikan kehittiminen
ja nuorten mukaan ottaminen nuorisopoliittiseen paatoksentekoon. Laki vel-
voittaa maan hallitusta laatimaan joka neljis vuosi lapsi- ja nuorisopolitiikan
kehittimisohjelman. Historiassaan ensimmadinen ohjelma valmistuu laajan
valmistelun pohjalta loppuvuodesta 2007. Kehittdmisohjelman lisaksi paami-
nisteri Matti Vanhasen toisella hallituskaudella tyoti ohjaa hallituksen lasten,
nuorten ja perheiden hyvinvoinnin politiikkaohjelma.

Poliittisten dokumenttien, jo pitkille kirjoitettujen ohjelmatason suunnitel-
mien ja poliittisten juhlapuheiden jilkeen on sopiva hetki suunnata katseet kiy-
tantoon. On vastattava kysymykseen, ohjaavatko asiakirjat ja suunnitelmat tyota,
vai suuntaammeko kohti asiakirjojen ja kdytinnon vilistd toimeenpanokuilua?

Nuoret eivit odota -julkaisu vastaa kysymykseen luomalla poikkileikkauk-
sen nuorison palvelujirjestelmiin ja sen kehittimiseen Suomessa. Toimitta-
massamme artikkelikokoelmassa asiantuntijat ja virkamiesjohto eri hallinnon
tasoilta osoittavat artikkeleissaan, kuinka monialaisessa yhteistydssia on mah-
dollista tehdd kokonaisvaltaista nuorisopolitiikkaa.



Monialainen ja poikkihallinnollinen yhteistyé sekd moniammatillinen
tyotapa on vaativaa joka tasolla. Nuorten parissa tyoskentelevien on osatta-
va kuunnella eri ammattilaisten erilaista kielenkiyttoa ja argumentointitapaa,
osattava hyviksyi erilaisia tyoskentelytapoja ja osattava tuoda oma panoksen-
sa tyoskentelyyn.

Johtamistyoltd puolestaan vaaditaan kykyid kohdata ammattilaisia ja va-
paaehtoisia, joiden taustainstituutiot, jirjestot ja toimintakulttuurit vaihtele-
vat. Diversiteettijohtaminen — eli moninaisuuksista koostuvan kokonaisuuden
johtaminen — on haastavaa ja vaatii seki esimiestaitoja etti sisiltdjen hallin-
taa. Kunnallisessa nuorisopolitiikassa haasteena on lisiksi kuntien palvelura-
kenneuudistus, joka voi mairitelld monessa kunnassa yhteistyokumppanit uu-
delleen. Verrattuna yksityisen sektorin managerialistiseen johtamiseen, jossa
tavoitteena on pelkki liiketaloudellinen voitto, julkisella sektorilla tyosken-
televin johtajan on hallittava managerialistista nikemysti laajempi nikemys
vaikuttavuudesta ja sen lisiksi vield kysymys kuntalaisten osallisuudesta ja vai-
kuttamismahdollisuuksista.

Artikkelikokoelmamme kirjoittajat valottavat monipuolisesti nykyisii
nuorison palvelujarjestelman johtamisen ongelmia kunnissa ja seutukunnissa.
Piizhuomio kohdistetaan nuorten elimissi tirkedin siirtymivaiheeseen eli pe-
ruskoulun ja toisen asteen koulutuksen viliseen nivelvaiheeseen. Artikkeleissa
kehitetidin paikallisten esimerkkien ja analyysien pohjalta malleja siitd, kuin-
ka voidaan hallita siirtymia ja ohjata nuorta elamissd eteenpiin. Kirjoitukset
antavat kuvan innovatiivisista nuorten parissa toimivista ammattilaisista, jot-
ka tekevit toitd nopeasti muuttuvassa toimintaymparistossi ja jotka pystyvit
maiirittimain kehittimistydssi tehtyjen innovaatioiden juurruttamiseen tar-
vittavat toimenpiteet. Kaikille kuntien palvelurakenteen uudistamisesta kiin-
nostuneille artikkelit tarjoavat nikéalan nuorisopalveluihin, niiden monimuo-
toiseen toteuttamiseen ja eteen tulevien ongelmien ratkaisutapoihin. Lasten ja
nuorten asemaa kunnissa teoreettisesti analysoivana julkaisuna suosittelemme
lukijoille Anu Gretschelin ja Tomi Kiilakosken toimittamaa tuoretta julkaisua
Lasten ja nuorten kunta.'

Nuoret eivit odota -julkaisu on syntynyt Onnistuvat opit -hankkeen yhte-
ydessi. Onnistuvat opit on sosiaali- ja terveysministerion juurruttamishanke,
jonka tavoitteena on vahvistaa ja selkeyttia tukea tarvitsevien nuorten palve-
luita. Hankkeen paikohteena ovat 15-17-vuotiaat nuoret. Sen keskeiseni pe-
riaatteena on kohdistaa tyo irrallisten kehittimishankkeiden sijasta perustyon
vahvistamiseen. Hyvia kiytintoja soveltamalla ja huonoja rutiineja purkamal-
la kunnissa ja oppilaitoksissa pyritian selkeyttimiin kokonaisvastuun kanta-
mista nuorista, parantamaan palveluiden koordinaatiota ja huomioimaan pa-
remmin nuorten yksilollisid tarpeita.

Onnistuvat opit -hankkeen avainsanoja ovat olleet tavoitteellisuus, mo-

! Gretschel, Anu & Kiilakoski, Tomi (toim.) Lasten ja nuorten kunta. Nuorisotutkimusverkosto,
Humanistinen ammattikorkeakoulu ja Nuorten osallisuushanke, 2007.

14



nialainen yhteistyd, hallinnon sitoutuminen ja sopimuksellisuus. Nuorten tu-
kiverkkoa tiivistivid toimenpideohjelmia on ollut rakentamassa yli kolmesa-
taa nuorten parissa toimivaa tyontekijaa sosiaali-, opetus- ja nuorisotoimesta,
terveydenhuollosta, tyopajoilta ja kansalaisjarjestoistd. Lisiksi mukana on ol-
lut runsaat sata organisaatioiden esimiestd, kymmenid kunta- ja toimialajoh-
tajia sekd koulutuskuntayhtymien, tyopajajohdon ja elinkeinoelimin edusta-
jia. Onnistuvissa opeissa laadittiin yhteensi 65 sopimusta, joilla kuntapiattijit
sitoutuivat tehtyihin toimenpideohjelmiin. Sopimuksista 35 tehtiin kuntien
ja Sosiaalikehitys Oy:n vililli ja 30 sopimusta kuntien ja koulutuskuntayh-
tymien vililla. Sopimukset osoittautuivat hyviksi vilineiksi sitouttaa paatti-
jat hankkeeseen. Samalla konkreettiset toimenpideohjelmat ja tavoiteasettelut
tekivit tyoskentelyprosessista lapinakyvin.

Hankkeen toimikautena ovat vuodet 2005-2007, ja se on toiminut 14
maakunnassa Euroopan unionin miiritteleman Tavoite 3 -tukiohjelman alu-
eella. Hanketta hallinnoivaan konsortioon ovat kuuluneet Sosiaalikehitys Oy,
Opetusalan koulutuskeskus ja Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry.

Kokoelman artikkelit on jaettu neljiin osastoon. Ensimmaisessd hahmo-
tetaan nuorten syrjaytymisongelman suuruusluokka ja yhteiskuntapoliittinen
merkitys ja toisessa nuorten palvelurakenne kunnallisessa paitoksenteossa.
Kolmannessa pureudutaan hankkeen kiytinnon toteutukseen, ja neljinnessa
laajennetaan perspektiivia seki historiaan etti tulevaisuuteen.

Julkaisun avausartikkelissa sosiaali- ja terveysministerion kansliapaallikko
Kari Vilimaki pitad keskeisimpini haasteina nuorten elamintilanteiden koko-
naisvaltaista tarkastelua, varhaista ongelmiin puuttumista ja vastuun kanta-
mista. Palvelujirjestelmin uudistamisessa on kyettivi yhdistimaiin paikalliset
sovellutukset tehokkaaseen alueelliseen ja valtakunnalliseen koordinointiin.
On kyettiva turvaamaan seki koko ikiluokalle suunnatut palvelut etti otetta-
va huomioon yksilokohtaiset aikuistumisen polut ja elamankulut.

Lansi-Suomen lddninhallituksen sivistystoimentarkastaja Erik Haggman ja
opetusministerion ylitarkastaja Jaana Walldén esittavit tilastollisessa katsauk-
sessaan arviointeja syrjiytymisvaarassa olevien nuorten maiiristi. Heidin mu-
kaansa vuonna 2004 oli koulutuksen ja tyéelamin ulkopuolella noin 95 000
nuorta, jotka olivat 16-28-vuotiaita. Heistd 43 000 nuorta ei itse hakeutunut
aktiivisesti palvelujen piiriin vaan jii syysti tai toisesta niiden ulkopuolelle. Ti-
lastojen ohella kirjoittajat pohtivat tapauskuvausten avulla, millaisista nuorista
voisi olla kysymys. He viittaavat lisiksi keskusteluihin suomalaisen tyéttomyy-
den ja kdyhyyden ylisukupolvisuudesta.

Valtakunnallisen tyopajayhdistyksen jarjestopaillikko Markku Hassinen
pohtii esseeluonteisessa kirjoituksessaan viihdeorientoituneen maailmamme
moraalia, tiedon sirpaloitumista ja kulttuurin siirtymistd sukupolvelta toiselle.
Hin kysyy, missd nuorille jaetaan sellaisia henkisid eviiti, joilla pystyy kriit-
tisesti arvioimaan nyky-yhteiskunnan menestyspaineiden mielekkyytti. Esi-
merkkini hin mainitsee nuorten tydpajat. Sielld nuori voi 16ytia rinnalleen
aikuisen, jonka kanssa voi kiydi aitoa keskustelua ja joka antaa tukea kasva-
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miselle. Hassinen kannustaa hyviksymaiin tydpajat koulujen rinnalle tasaver-
taisiksi toimijoiksi.

Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskuksen paillikko Lasse Siurala osoit-
taa monipuolisin esimerkein, kuinka kuntatasolla voidaan tehdi hallintorajat
ylittavaa yhteistyoti, jossa nuori kohdataan kokonaisvaltaisesti. Hyvd tahto
pelkistidn ei riitd vaan tarvitaan suunnitelmien toimeenpanoon kiinnittyvia
mekanismeja, kuten budjetin laadintaprosesseja, joiden avulla kehittimistyon
tulokset voivat vakiintua kaytintoon. Nuorisotyon pedagogiseen ytimeen kiin-
nittyvi kehittimistoiminta edistdi parhaiten monialayhteisty6ta. Tyon peda-
gogisen ytimeen liittyy myos Siuralan huomio siité, ettd kehittamistyota tulisi
tehda nuorten kanssa, ei nuoria varten.

Lahden kaupunkiseudun seutuhallinnon seutujohtaja José Valanta luon-
nehtii kuntasektorin nykytilaa kisitteelldi pysyvd muutos. Muutokseen voi
periaatteessa suhtautua kolmella eri tavalla: vastustaa muutoksia, sopeutua
muutokseen tai ennakoida muutoksia. Niista kirjoittaja pitid parhaana suh-
tautumistapana muutosten ennakointia. Hin esittda hahmottelemansa lasten
ja nuorten tukemisen moniammatillista yhteistyomallia ja arvioi sen toimi-
vuutta seutukuntatasolla. Nuorten palveluverkosto Piijat-Himeessi on tehty
nikyviksi seutuhallintomallin avulla.

Vammalan kaupunginvaltuuston puheenjohtaja, rehtori Jari Andersson
esittelee artikkelissaan Vammalan ja lihikuntien lasten ja nuorten nivelvai-
heprosessimallin, jonka toimivuutta on ehditty jo testata. Mallissa eritelldin
lapsen ja nuoren siirtymia nivelvaiheesta toiseen lihtien lapsuusajan esiope-
tuksesta ja paityen peruskoulun jilkeiselle toiselle asteelle. Kirjoittaja korostaa
seki hallinto- ja virkamiesjohdon etti hallitusten ja johtoryhmien sitoutumis-
ta. Hin esittad nikemykseniin, ettd ilman normiohjausta sitoutuminen ja sen
myo6td myos kehittimistyon juurtuminen on vaikeaa. Andersson pitai tirkei-
ni nuorten mukaan ottamista kehittimistyohon ja kaiken kaikkiaan paikallis-
hallintoon. Tunne osallisuudesta estid merkittavisti syrjaytymista.

Himeenlinnan kaupungin opetustoimen johtaja Kirsti Maensivu valottaa
organisaationjohdon nikokulmaa projekteihin perustuvaan kehittimistyds-
kentelyyn ja laajemminkin projektiyhteiskunnan ongelmiin. Viime vuosina
projektiyhteiskuntaa on syytetty patkityoliisyyden tuottamisesta ja toisistaan
irrallisista, pirstaleisista hankkeista, joissa samat hyvat kiytinnot keksitdan ai-
na uudelleen. Miensivu osoittaa organisaation johdon nakokulmasta saman
asian johtamistyon ongelmana. Hin kysyy, kuinka projektit sijoittuvat organi-
saation perustoimintaan? Vastauksen hin antaa kehittimassiin kaksiulottei-
sessa mallissa, jossa toinen ulottuvuus mittaa henkiléston sitoutumista, toinen
puolestaan organisaation akuutteja tarpeita. Miti selkeimmin hanke nousee
organisaation akuuteista tarpeista ja mita sitoutuneempi henkilokunta on, sita
paremmat edellytykset kehitetyilld uusilla toimintamuodoilla on vakiintua.

Onnistuvat opit -hankkeen Eteld-Karjalan seutukoordinaattori, tydnohjaa-
ja Hannu Hakalisto johdattelee lukijan kehittimistyon ruohonjuuritasolle. Ar-
tikkeli kuvaa projektiin sitoutuneen koordinaattorin nakokulmasta prosessia,
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joka on ajallisesti mairitelty 18 kuukauden tyorupeamaan ja 22 tunnin vii-
koittaiseen tydaikaan. Prosessin alussa on moniammatillisten osaajien vilille
rakennettava sellainen luottamus, etti ilmapiiri on innostava, turvallinen ja ta-
voitteellinen. Hakalisto painottaa perustehtivin miarittimisen selkeytti, koh-
deryhmian maarillista identifioimista ja tyon tiukkaa aikatauluttamista. Hin
kayttda prosessissa syntyneestd myonteisestd ilmapiiristd kisitettd "ilmaston-
muutos”. Kyseessi on yhteistyokokemusten myo6ti syntynyt organisaatiokult-
tuurin muutos, jonka tuloksena uudet toimintamallit voivat juurtua.

Onnistuvat opit -hankkeen Pohjanmaan alueen koordinaattori Mats Brandt
tarkastelee kehittamistyotd paitoksenteon ja toteuttavan tyon vilimaastossa.
Kirjoitus on kokonaisvaltainen katsaus nivelvaiheeseen kohdistuvaan kehitta-
mistyohon Pohjanmaalla. Alueen koulutusrakenteet ovat hajautetut sekd maan-
tieteellisesti, seudullisesti etti kielellisesti muodostaen vaikeasti hallittavan
“"mosaiikkimaisen” kokonaisuuden. Artikkelin liitteessi kootaan kuuden eri toi-
minnon ja hankkeen muodostama kokonaisuus yhteen ja osoitetaan havainnol-
lisesti, kuinka monimuotoisuutta on mahdollista johtaa. Avaintekijina Brandt
pitdd avoimuutta: tekemalld oppii ja jakamalla hyvit kaytannot levidvat.

Tampereen kaupungin hyvinvointipalvelujen kehittimisyksikon hanke-
koordinaattori Heli Piikkild korostaa perustyon merkitystd. Esimerkissiin
Tampereella hin osoittaa, miten on mahdollista kytked moninaiset hankkeet
toisiinsa sateenvarjohankkeen alle ja turvata tyon jatkuvuus ja yhteys perus-
palveluihin. Peruskoulun ja toisen asteen koulutuksen nivelvaihe niyttia tam-
perelaisittain erittdin hyvalti. Kevailld 2007 peruskoulunsa paattaneistda 2000
oppilaasta ainoastaan 17 jii koulutuksen ulkopuolelle. Onnistuvista opeista
saatu yllittivin kokemus liittyy verkkovilitteisen tyokalun kehittimiseen op-
pilaiden tydelimiin tutustumisessa. Osoittautui, ettd kaikille lapinikyva verk-
kopalvelu I6ytii seki oppilaat, opettajat etti tyonantajat.

Onnistuvat opit -hankkeen paidkouluttajat Katariina Y1a-Rautio-Vaittinen
ja Matti Nisi Opetusalan koulutuskeskuksesta pohtivat nuorten parissa tyos-
kentelevien asiantuntijoiden tyétd muutostilanteessa. Heidin mukaansa nuor-
ten parissa tyoskentelevit henkilot ovat tydomoraaliltaan vahvoja ammattilai-
sia, jotka osaavat ottaa uudet moniammatillisen tyon haasteet vastaan. Uudet
tyoskentelytavat vaativat henkiloston lisikoulutusta, miki puolestaan asettaa
kouluttajille haasteita. My6s kouluttajat joutuvat henkilokohtaiseen ja amma-
tilliseen kasvuprosessiin samalla, kun he kouluttavat hankkeen prosessinoh-
jaajia. Kirjoittajat tuovat esiin myos projektitydskentelyn eettisii ongelmia.
Silloin kun projekteissa syntyneiti uusia toimintamuotoja ei kyeti juurrutta-
maan, tyoti jatketaan perikkaiisini, yksittdin rahoitettavina hankkeina. Till6in
alkaa ilmaantua "hanke- tai projektinuoria”, jotka siirtyvit projektista toiseen.
Monen projektityontekijan yksi suurempia murheita on vastuun kantaminen
niistd nuorista, jotka jaavit projektin paatyttya vaille vastuuhenkil6a.

Onnistuvat opit -hankkeen arviointitutkijat Antti Pelto-Huikko ja Maija Si-
kajarvi Sosiaalikehitys Oy:std keskittyvit kehittdmistyon innovaatioiden juur-
ruttamisen ongelmaan. Artikkelin alussa he purkavat kolmen kisitteen kasite-
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kimaraa eli innovaation juurruttaminen (societal embedding), innovaatioiden
aktiivinen levittiminen (dissemination) ja innovaatioiden valtavirtaistaminen
(mainstreaming). Kaikkien kolmen kisitteen alkuperid on englanninkielinen
ja ne ovat rantautuneet suomalaiseen sanastoon EU-projektislangin mukana,
usein vield "fingelskan” muodossa. Arviointitutkijan nakokulmasta Pelto-Hui-
kon ja Sakijarven tavoitteena on yleistdia Onnistuvat opit -hankkeen koke-
muksia mallittamalla. Tuloksena on juurruttamisen ideaalimalli, jonka he ke-
hittivit toisaalta empiirisen aineiston pohjalta, toisaalta muokkaamalla Mirja
Miitin viitoskirjassaan Yhteinen verkosto (2007) esittimii mallia.

Historioitsija ja esseisti Jukka Relander perdd nuoruusongelman ratkaisun
sijasta ratkaisua aikuisuuden ongelmaan. Nuoruus on aikaisemmin ymmarret-
ty puutteellisena aikuisuutena; siitd on puuttunut se, mika aikuisuudessa on
jo lasni. Viela sata vuotta sitten kasvattajat kisittivdt "nuoruus” nimisen sai-
rauden parantuvan itsekuriharjoitusten avulla, ja jopa radikaalilla 1960-luvulla
sosiaalipoliitikot mairittivit nuoret tuotantoon osallistumattomaksi "epaaktii-
viksi viestonosaksi”, jonka tuotannon taikasauva herittiisi aikuiseen elamian.
Ongelmana on nykyiselladn aikuisuus. Ei ole olemassa sellaista ehjaa aikuisuu-
den mallia, jota nuori tavoittelisi. Olisiko nykyisen nuoruusongelman ratkaise-
misessa ensimmaiinen tehtivi rakentaa kuva sellaisesta aikuisuudesta, joka oli-
si tavoittelemisen arvoinen, restauroida aikuinen ihminen?

Toimitusjohtaja Juha Kaakinen Sosiaalikehitys Oy:stid haastaa dialogiin
kaksi nikokulmaa, omaa elaimiinsi elavien nuorten ja vallitsevaan sosiaaliseen
jarjestykseen kiinnittyneiden keski-ikdisten nidkokulmat. Taytyyko kaikkien
nuorten elaminvaihe saada tilastoitua tietokantoihin ja rekistereihin? Miten
taata yksilolliset valinnat, elimin huokoisuus ja tauot yhteiskunnassa, jossa ai-
kuistumisen marssijirjestys ndyttia ennalta mairitylti? Kaiken hallintaan pyr-
kivissi sosiaaliteknokraattisessa ajatus- ja arvomaailmassa elima alkaa helpos-
ti nayttdytya logistisena projektina, jossa nuori pyritddn sujuvasti uittamaan
omalle paikalleen aikuisten maailmassa.

Artikkelisarjamme paattda maamme hallituksen lasten, nuorten ja per-
heiden hyvinvoinnin politiikkaohjelman johtaja Georg Henrik Wrede. Ko-
koelmamme rakenteen mukaisesti nuorten elinolojen yleiskatsauksen, pal-
velujirjestelmin kokonaisesittelyn ja hankkeen kokemusten esittelyn jilkeen
ohjelmajohtaja Wreden artikkelin tehtdvana on esitella hallituksen poliittiset
johtopidatokset ja keskeisimmit hyvinvointipoliittiset linjaukset. Taman jal-
keen on mahdollista esittdd kysymys siitd, kuinka kokonaisvaltaista suoma-
lainen hyvinvointipolitiikka on? Tirkeimpini johtopaiatoksena voidaan pitia
sitd, ettd palvelujirjestelmin ruohonjuuritasolla, eli siind pisteessd, missi pal-
velu kohtaa nuoren, ongelmat ja niiden ratkaisumenetelmit tunnistetaan sa-
malla tavalla kuin maan hallituksenkin tasolla. T4ten hyvinvoinnin politiikka-
ohjelman tavoitteiden toteutumiseen voidaan hyvin luottaa.



AJAN KUVA JA ULKOPUOLISUUDEN
UHKA

"Hyvii kunta tarjoaa tasokkaita ja toimivia palveluita asukkaiden tarpeisiin. Ter-
veydenhoito ja koulutus ovat ehdottomasti tarpeellisten palveluiden kdérkipdicissd.
Niéimdi ovat palveluita, joita eniten tarvitaan, mutta samalla myés palveluita, jois-
sa on paljon parantamisen varaa. Terveydenhuollon pitdisi olla kaikkien ulottuvil-
la ilman tolkuttoman pitkici jonoja ja koulutuksen tulisi olla tasokasta ja houkutte-

levaa.” (SH)

Julkaisua varten toimittaja Outi Pihlaja ja valokuvaaja Vilja Tamminen tapasivat nuoria. Puheen-
aiheena olivat muun muassa nuorten tarpeet, hyvin kunnan tunnusmerkit, nuorten ja aikuisten
vilinen yhteisty6 sekd nuorten ajatukset tulevaisuudesta. Haastatteluihin osallistuivat Helsingin
tekniikan alan oppilaitoksen opiskelija Susanna Haapalainen, Vallilan koulutusyksikésti seki
Ammattiin opiskelevat — SAKKI ry:n puheenjohtaja Kati Kokkonen. Heidin vastauksensa on
saatu kirjallisena. Susannan ajatukset merkitian lyhenteelld (SH) ja Katin lyhenteelld (KK).



Nuorelle turvattava erilaiset aikuistumisen
polut

Kari Vilimdki

Hyvi yhteiskunta on kaikkien osallisuutta edistivi yhteiss. Suomella on so-
siaalisen yhteenkuuluvuuden edistimisessi vankat perinteet, jotka perustu-
vat kattavaan sosiaaliturvajirjestelmiin seka toisiaan vahvistavaan ja tiyden-
tiavidn talous-, tyollisyys-, sosiaali- ja koulutuspolitiikkaan.

Koéyhyyden ja syrjaytymisen vihentiminen on yksi sosiaali- ja terveysmi-
nisterion strategian neljista paakohdasta. Kevailld 2007 tehtivinsi aloittaneen
uuden hallituksen ohjelmassa korostetaan, etti ketdin ei jiteta yksin. Syrjayty-
misen ehkidisemiseksi sosiaalista tukea ja palveluita pitda kohdistaa huolenpi-
toa tarvitseville. Yhteiskunnallisen osallisuuden edistimisessa ja syrjaytymisu-
han torjumisessa yhdistyy seki yhteiskunnan etti yksilon etu. Viaestorakenteen
vanhetessa tarvitaan uutta osaavaa tyovoimaa ja siksi on tirkeii taata nuorille
riittava koulutus ja tukea heidan paisyain tyomarkkinoille ilman turhia viivei-
ti. Nuorille on tarjottava koulutuspaikka seki riittiavi opintojen ohjaus ja tu-
kitoimet. Erityisesti on pyrittivd ehkdisemiin koulutuksen keskeyttimisti ja
edistdi niin sanotun nivelvaiheen sujuvuutta siina vaiheessa, kun nuori siirtyy
peruskoulusta toiselle asteelle.

Sosiaalisen osallisuuden turvaamisen kannalta tirkeimpii tavoitteita ovat
sosiaalisten ongelmien ehkiisy ja korjaavien toimenpiteiden turvaaminen. Var-
hainen puuttuminen lasten, nuorten ja lapsiperheiden ongelmiin on seki so-
siaalisesti ettd taloudellisesti paras ratkaisu. T4td toimintamallia tukee myos
uusi nuorisolaki, joka tuli voimaan maaliskuussa 2006. Lakiin sisaltyy muun
muassa tavoite nuorten sosiaalisesta vahvistamisesta, miki tarkoittaa nuoril-
le suunnattuja toimenpiteitd elimintaitojen parantamiseksi ja syrjaytymisen
ehkiisemiseksi. Lisiksi otettiin kiyttdon nuorten yhteiskuntatakuu, jolla pyri-
tian ehkiisemiin tyottomyyden pitkittymisti ja sithen liittyvda syrjaytymis-
kehitysta.

Kansallisessa sosiaalisen osallisuuden edistimisen strategiaraportissa vuo-
delta 2006 on asetettu tavoitteeksi, ettd vuonna 2015 suomalainen yhteiskunta
on elinvoimainen, taloudellisesti kestidvi ja toiminnoiltaan tehokas ja dynaami-
nen. Hyvinvoinnin perustana ovat ty6- ja toimintakyvyn yllapito, kohtuullinen
toimeentuloturva sekd omatoimisuus. Sosiaalisen osallisuuden kannalta tima
merkitsee muun muassa siti, ettid vieston toimintakyky ja sosiaalinen hyvin-
vointi ovat parantuneet. Vuoteen 2015 ulottuvassa visiossa tyossioloaika on
pidentynyt keskimiirin kahdesta kolmeen vuotta nykyiseen verrattuna. Koy-
hyys ja syrjiytyminen ovat vihentyneet ja terveyden ja hyvinvoinnin edistimi-
sen nikokulma on vakiintunut koko yhteiskuntapolitiikan kentassi. Palvelu-
jen saatavuus, laatu ja vaikuttavuus ovat parantuneet. Toimeentuloturva takaa
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kohtuullisen toimeentulon, mutta kannustaa silti tyéntekoon, ja sosiaaliturvan
kestdva rahoitus perustuu yhteisvastuuseen, jota omavastuu tiydentia.

Toivuttuaan 1990-luvun alun lamasta Suomen kansantalous on kasvanut
ripeasti. Kokonaisuudessaan myonteisesta 2000-luvun alun taloudellisesta ke-
hityksestd huolimatta hankalasti ratkaistaviksi ongelmiksi ovat muodostuneet
erityisesti korkea rakenteellinen tyottomyys ja yhi suuremmat vaikeudet kat-
kaista syrjaytymiskierretti. Kuilu tydelimin vaatimusten ja syrjiytyneiden
osaamisen ja toimintakyvyn vililli on kasvanut. Osalle nuorista ja maahan-
muuttajista pitkdaikaistyottomyys on edelleen suuri ongelma.

Valitettavasti lasten ja nuorten seki paihteiden vaarinkayttajien syrjayty-
misriski on kohonnut viime aikoina. Lastensuojelutoimenpiteiden kohteeksi
joutuneiden lasten ja nuorten lukumairi on lisddntynyt halyttavisti. Esimer-
kiksi kodin ulkopuolelle sijoitettuja lapsia oli 59 100 vuonna 2005. Vuoteen
2000 verrattuna sijoitettujen maird on noin 20 prosenttia suurempi. Vaikka
mairin kasvu on osin merkki tehokkaammasta ja jirjestelmallisemmaisti po-
litiikasta, on taustalla kuitenkin selkeisti sosiaaliseen syrjaytymiseen liittyvia
muutoksia.

Yhteiskuntapolitiikka tukeutuu nikemykseen, etti tyollistyminen ehkii-
see parhaiten syrjiaytymistid. Tyomarkkinoilta putoamiseen vaikuttavat joko
henkil6on itseensi tai tydomarkkinoiden kehitykseen liittyvit taustasyyt. Tyo-
markkinoiden vaatimukset ja kiristyvin kilpailun ulottaminen yhi laajemmalle
tyomarkkinoiden kentissi eivit helpota syrjaytyneiden integrointia tyomark-
kinoille. Globaalissa taloudessa tyomarkkinoiden alueellinen erilaistuminen on
kiihtynyt. Kokonaisia tuotannonaloja on kadonnut esimerkiksi suurten mark-
kinoiden ja halvan tydvoiman perissi kaukomaille. Kiristyvi kilpailu ja tekno-
logian kehitys on muuttanut tyépaikoilla vaadittavan osaamisen kirjoa.

Aktivoivaa ty6- ja sosiaalipolitiikkaa on kiytetty syrjiytymisen ehkiisyssa.
Aktiivitoimenpiteiden vaikutus muuttuu herkasti tarkoitukseltaan vastakkai-
seksi, jos tuloksia ei saavuteta. Nidenndistoiminta pikemminkin passivoi kuin
aktivoi osallistujia, jos osallistuminen ei johda mihinkian todelliseen lopputu-
lokseen. Turhautuminen ja toivon menettiminen ovat passivoivia, eivit akti-
voivia tekijoita.

Linsimaissa panostetaan korkeaan osaamiseen ja huipputeknologian sovel-
tamiseen. Jotta yksilo menestyisi nykyisilla kilpailutetuilla tyomarkkinoilla tuli-
si hinen olla tehokas ja hinelld pitiisi olla esimerkiksi erinomaiset kognitiiviset
taidot, sosiaalista vuorovaikutuskykyi, kykyd nopeasti omaksua uusia asioita,
muutoksiin helposti sopeutuva persoonallisuus, paineensietokykyi ja riskinsie-
tokykyd. On ymmarrettivii, ettd yksilot eivit ole yhdestd puusta veistettyja
niiden nykyisilla tyomarkkinoilla arvostettujen ominaisuuksien suhteen.

Yhteiskuntapoliittisesti syrjaytymistd viahentavit ja osallisuutta lisadvit
sellaiset ratkaisut, jotka ottavat huomioon ihmisten erilaisuuden ja ymparis-
totekijoiden merkityksen. Yksiulotteisten standardiratkaisujen korostaminen
hiivyttia yksilolliset erot eikd vihenni syrjaytymisriskeji. Thmiset eivit ole
yhteniistd tasalaatuista massaa, jota voidaan kannustimilla ja palkkioilla muo-
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vata haluttuun suuntaan. Osallisuutta korostava yhteiskunta syntyy erilaisten
tehtivien ja vaatimusten pohjalle, ei keskittymalla vain yhdenlaiseen osaami-
seen.

Palvelujarjestelman on osattava kohdata nuorten ongelmat

Nuorille on perinteisesti ollut tarjolla kaksi paivaylai pakollisen oppivelvol-
lisuuden suorittamisen jilkeen: opintojen jatkaminen tai siirtyminen tyo-
elimiin. Tyoelimissi tapahtuneiden muutosten vuoksi nuoret, joilla ei ole
riittdvdda ammattikoulutusta, kohtaavat suuria vaikeuksia yrittdessdin pais-
td tyomarkkinoille. Vahiistdi ammattitaitoa vaativat aputehtivit ovat kadon-
neet monilta aloilta tai tyopaikat ovat siirtyneet maamme rajojen ulkopuolel-
le. Tydelimaviyld on kuitenkin edelleen mahdollinen niissi tapauksissa, joissa
koulutusjarjestelman tuottamilla ammatillisilla tiedoilla ja taidoilla ei ole rat-
kaisevaa merkitysti. Tyossa oppimista voidaan kehittia esimerkiksi oppisopi-
musjarjestelmin avulla.

Hankalin tilanne on nuorilla, joiden tarpeet eivit liity pelkistdan tyoela-
mavalmiuksien parantamiseen ja lisakoulutukseen. Syrjaytymisvaarassa olevil-
la nuorilla opintoihin ja tydelimain siirtymiseen liittyvat ongelmat voivat olla
hyvin monitahoisia ja monimutkaisia ratkaistavaksi. Erilaisten masennusoi-
reiden, oppimisvaikeuksien ja piihdeongelmien takia nuorten syrjaytymisen
ehkiisyssi tarvitaan sosiaali- ja terveyspalveluiden tarjoamaa apua ja osaa-
mista sekd monipuolista nikemystd ongelmien luonteesta. Erittdin tirkeda
on se, ettd joku taho ottaisi kokonaisvastuun nuoren tilanteesta ja ongelmi-
en ratkaisemisesta. Hyvin pitkille viety erikoistuminen palvelurakenteessa
voi pikemmin haitata kuin edesauttaa ongelmien selvittimisti. Kun palve-
lujarjestelmiassi on paillekkdisyyksii ja sen eri osasia ei ole koordinoitu, voi
seurauksena olla se, ettd nuori joutuu kalliiseen ja tehottomaan palvelukier-
teeseen. Tilloin metsii ei nahda puilta eli nuoren ongelmien syiti ei ratkota
vaan keskitytian yksittdisten oireiden hoitoon.

Palvelujirjestelmi ei saa myoskiin keskittyd tarkastelemaan pelkistidin
nuorten omaa toimintaa. Suuri osa nuorten hyvin- tai pahoinvoinnista juon-
tuu siitd ympiristostd, jossa he elivit. On yleisesti tunnustettu, ettd varhainen
puuttuminen nuorten ongelmiin on tirkeda. Lapsuusidn tapahtumista ja tilan-
teesta voidaan pitkalti ennustaa, kuinka nuori tai aikuinen selviytyy elimas-
saan. Keskeinen merkitys nuorten selviytymiselle on vanhemmilla ja 13hiyhtei-
solld. Siksi varhainen puuttuminen voikin tarkoittaa kiytinnossi puuttumista
vanhempien eliminhallinnan ongelmiin ja lihiyhteison tarjoamaan tukeen tai
sen puutteeseen.

Kuntien palvelurakenneuudistuksen mahdollisuudet ja uhkat

Meneilldan oleva kunta- ja palvelurakenneuudistus pyrkii kokoamaan yhteen
yksittiistd kuntaa laajempaa viestdpohjaa edellyttivii palveluja sekd lisiamain
kuntien vilistd yhteistoimintaa. Tarkoitus on niin varmistaa koko maassa laa-
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dukkaat ja kansalaisten saatavilla olevat palvelut. Tdmin Paras-hankkeena tun-
netun uudistuksen tavoitteena on vahvistaa nuorten syrjaytyneiden tukemis-
ta. Isommissa yksikdissd on mahdollisuus keskittia nuorten elimanhallinnan
parantamiseen tahtddvidd osaamista. On kuitenkin tunnustettava se, ettd Pa-
ras-hankkeessa uhkana on sosiaali- ja terveystoimen, koulutoimen ja muiden
nuorten tuen kannalta valttimittomien toimijoiden pirstoutuminen erilaisiin
hallinnollisiin himmeleihin. Jos osa sosiaali- ja terveyspalveluista jai kuntata-
solle, osa siirtyy kunnallisille yhteistoiminta-alueille ja osa kuntayhtymiin, voi
kokonaisvastuun ottaminen esimerkiksi nuorten tarvitsemista palveluista olla
kaytinnossa mahdotonta.

Palvelurakenteiden joustavuus ja kyky yhteistyohon joutuu erityisesti ko-
etukselle, kun kyseessi ovat syrjaytymisuhan alaiset nuoret. Lukuisa joukko
nuoria jai peruskoulun paittyessid kokonaan ilman kosketusta saatavilla ole-
viin tuki- ja neuvontapalveluihin, jos niitid nuoria ei aktiivisesti pyriti tavoit-
tamaan. Mikiin ei takaa siti, ettd kaikki nuoret oma-aloitteisesti hakeutuisi-
vat heille tarkoitettuihin neuvonta- ja opastuskohteisiin. Passivoituminen on
syrjdytymisuhkaan liittyva tekijd, joten etsivad tyotd tarvitaan. Etsivin tyon
organisointiin ja vastuuttamiseen tarvitaan hyvia malleja. [lman koulutus- tai
tyopaikkaa jidneiden nuorien seuranta- ja seulontamenetelmii on kokeiltu eri
puolilla Suomea. Kisilld olevassa julkaisussa monipuolisesti esiteltivd Onnis-
tuvat opit -hanke pyrkii osaltaan levittimain titi tietoa ja auttamaan kuntia
ja seutukuntia toiminnan pitkdaikaisessa jarjestimisessa.

Palvelutuotannon vaikuttavuus ja osuvuus

Julkisten voimavarojen niukkuus asettaa ehtoja palveluiden saatavuudelle ja
sisillolle nyt ja tulevaisuudessa. Kustannustietoisuus ja kustannustehokkuus
ovat siten julkisten palveluiden kehittimisessd avainasemassa. Palveluiden si-
siltod, toimintatapaa ja vaikuttavuutta joudutaan aina arvioimaan myos kus-
tannusten nikokulmasta. On ensiarvoisen tirkeii, ettd sisillon kehittijat pys-
tyvit analysoimaan myos toiminnasta aiheutuvia kustannuksia ja siastoja.
Kansalaisten hyvinvoinnin kannalta tirkeilld aloilla on Suomessa tapahtunut
liikaa eriytymisti palveluiden tuottamiseen liittyviin taloudelliseen ja sisil-
lolliseen asiantuntemukseen. Tama voi johtaa jommankumman nikokulman
laiminlyontiin ja epidoptimaalisiin ratkaisuihin. On muistettava, etti tehdyilla
valinnoilla on lyhyen ja pitkin aikavilin taloudellisia vaikutuksia seki konk-
reettisia vaikutuksia myos palveluiden laatuun ja tuloksiin. Halvin ratkaisu ei
ole aina paras, eiki kallein tuota vilttimaitti hyvii tulosta. Tehtyjen ratkaisu-
jen yhteiskunnalliset vaikutukset ilmenevit usein vasta pitkin ajan kuluttua
— lamalla on pitkat varjot.

On tarpeellista pyrkia siihen, ettd nuorten syrjaytymisen ehkiisyyn kay-
tettivissd olevat niukat resurssit olisivat parhaassa kiytossa. Téstd syystd jou-
dutaan kiinnittimain suurempaa huomiota suurille joukoille suunnattujen
yleispalveluiden toimivuuteen kuin erityispalveluihin, joita tarvitsee vain pie-
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ni joukko. Jos standardoidusti tuotettuja yleispalveluita pystytdin tuottamaan
kustannustehokkaasti, jia enemmain voimavaroja yksilollisia tarpeita palvele-
vien erityistoimenpiteiden kiyttoon. Toisaalta koko jirjestelmin tulee ehkiis-
td tehokkaasti syrjaytymisriskeji, jolloin erityispalveluiden tarpeessa olevien
maarad voidaan karsia. Siksi syrjaytymisriskien syihin ja syrjaytymistd aiheut-
taviin mekanismeihin pitda tarttua vakavasti koko yhteiskunnassa aika-ajoin,
etenkin silloin, kun yhteiskunnalliset muutokset tuottavat mukanaan uusia so-
siaalisia riskeji, kuten tietoyhteiskunnan kehityksen synnyttimia digitaalisia
kuiluja viestéryhmien vilille.

Syrjaytymisen ehkaiisyssi ja tarjottavia palveluja suunniteltaessa tormataian
myos kysymykseen, miten ehkaista raataloityjd ja eriytettyjd palveluja saavi-
en ryhmien leimautumista seki eristaytymistd muista. Eriytetyt opetusryhmit
ja tasokurssit ovat olleet ajoittain kidytossi, mutta samalla on huomattuy, et-
td eriyttdiminen karsii mahdollisuuksia ja saattaa leimata osallistujansa, jolloin
syrjdytymisuhka kasvaa entisestiin. Kiaytinnossi on vaikeaa sovittaa yhteen
eriyttimisen hyvit ja huonot puolet. Oppimishairioista kérsiva, hairikoiva tai
paljon erityistukea tarvitseva oppilas voi halvaannuttaa muun ryhmian oppi-
misen, jos tilannetta ei pystytd ratkaisemaan. Ryhmin ulkopuolinen apu on
silloin tarpeen. Tdysin eriytetyissd ryhmissa sosiaalinen oppiminen toisilta voi
johtaa tavoitteiden vastaiseen tulokseen. Tunnettua on, etti vankila voi koitua
rikollisuuden korkeakouluksi sinne joutuneelle. On my6s havaittu, ettd tyo-
voimapalveluiden kiytto saattaa leimata niitd palveluja kiyttineen tyonhaki-
jan tyohonottajan silmissa riskitapaukseksi. Siksi liiallinen palveluiden eriytta-
minen ja kohdentaminen sisaltii riskinsi, joita on syyta valttia.

Paluu osaksi normaalia opiskeluyhteisdi tai tyoyhteisod pitdisi turvata sil-
loin, kun joudutaan viliaikaisesti turvautumaan erityispalveluihin. Tukipalve-
lujarjestelman suurimmat haasteet liittyvit edelleen toimivien koulutusviyli-
en ja tyollistymispolkujen rakentamiseen tilapdisesti tuen tarpeessa oleville.
Tissd tehtdvissd ei onnistuta, jos osallistuminen jarjestelmain lisda leimautu-
mista ja syrjdytymisriskeja. Myos jatkuvan tuen tarpeessa oleville joudutaan
etsimain sellaisia ratkaisuja, jotka eivit eristd heitd tdysin muusta yhteiskun-
nasta.

Haasteena paikallisten sovellutusten johtaminen ja koordinaatio

Nuorten syrjiytymista ehkiisevien palveluiden tulevaisuuden haasteet ovat
moninaiset. Palvelujirjestelmiltd odotetaan keinoja, joilla voidaan vidhentia
syrjdytymistd, supistaa opinnot keskeyttineiden miiria, auttaa koulupudok-
kaita, edistida nykyisti nopeampaa siirtymisti tyoelamiin sekd tarjota nuorille
hoitoa piihde- ja terveysongelmiin. Palvelujarjestelmin on oltava kustannuk-
siltaan kohtuullinen ja tehokas seka eriarvoisuutta ehkiisevi ja oikeudenmu-
kainen. Sen on vastattava muuttuviin tarpeisiin ja kannustettava itseniiseen
vastuunottoon. Haasteisiin vastaaminen edellyttad paikallisiin oloihin sovel-
lettuja ratkaisuja, mutta samalla my6s tehokasta valtakunnallista tai alueellista
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koordinointia ja ohjausta. Tarvitaan kaikkien nuorten parissa toimivien vilis-
td yhteistyota. Téssd tehtivissd Onnistuvat opit -hanke on tarjonnut vilinei-
td palveluista vastaavien kiyttoon. Tirkedd on, ettd hyvit kiytannot jalostuvat
entistd paremmiksi ja paikallisiin tarpeisiin vastaaviksi hankkeen paattymisen
jalkeenkin. Tyo nuorten palveluiden kehittimiseksi ja syrjaytymisen ehkiise-
miseksi jatkuu ohjelmien ja hankkeiden paittymisestd huolimatta.
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Nuoret ja ulkopuolisuus

Erik Hdggman & Jaana Walldén

Tissd artikkelissa keskitytddn niihin nuoriin, joista on vihiten tietoa. Nuoret
ja ulkopuolisuus —otsikon kisitteet tarkoittavat nuoria, jotka ovat oppivelvolli-
suusian ylittaneitd mutta alle 29-vuotiaita. Ulkopuolisuutta tarkastellaan kou-
lutus- ja tyoelimduran niakokulmasta. Tilastollinen 1dhdeaineisto on vuodelta
2004, koska uudempaa tietoa ei artikkelin kirjoittamisvaiheessa ole vieli saa-
tavilla. Termi "ulkopuolisuus” on lainattu Ruotsissa tehdysti tutkimuksesta,
jossa kohteena ovat koulutuksen ja tydelimin ulkopuolella olevat nuoret. 2
Vuosituhannen alussa nuorten tydpajatoiminnassa havaittiin ryhma nuoria,
jotka tulivat pajoille ilman viranomaisen ohjausta tai lihetettid. Aluksi ryh-
ma oli pieni, mutta vuoden 2006 tietojen mukaan niita nuoria on jo 8 pro-
senttia pajanuorista ja alueellisissa tarkasteluissa prosenttiosuus on jopa yli 10
prosenttia. Ilman viranomaisen ohjausta tydpajatoimintaan mukaan tulevien
nuorten joukko on kasvanut vuodesta 2000 alkaen joka vuosi. Tésta syysti he-
risi mielenkiinto selvittia, keitd nimi nuoret ovat, miten he elavit ja kuinka
he ovat saaneet tiedon muun muassa tyopajatoiminnasta. Selvitysta koottaessa
huomattiin, etti tastd nuorten kohderyhmasti tiedetdin todella vahan.

Asiasta tehtiin nuorisotoimessa arvioita viimeksi 1980-1990-lukujen vaih-
teessa kun Ruotsissa oli vastaavaan aikaan ”loydetty” ulkopuolisten nuorten
joukko. 1990-luvun alussa ei laajaa tutkimusta kuitenkaan kiynnistetty, vaan
arvio perustui nithin miireisiin, joita naapurimaan tutkimuksesta oli saatavis-
sa. Suomalaiset arviot vaihtelivat 10 000-25 000 nuoreen. Tuolloin viridmassa
ollut ulkopuolisuutta pohtineen keskustelun painopiste muuttui laman ja mit-
tavien nuorisotyottomyyslukujen myoti. Nyt keskustelu on uudelleen virii-
missi ehki siksi, ettd nuorten parantuneen tyomarkkinatilanteen vuoksi tima
ulkopuolisten nuorten ryhmi tulee nikyvammaiksi ja siksi, ettd useissa projek-
teissa, joissa kehitetiddn ansiokkaasti moniammatillisia palveluja tukea ja sosi-
aalista vahvistamista tarvitseville nuorille, on tunnistettu nuorten ryhma, joka
on vaikea tavoittaa ja jonka olemassa olo tiedetdin, mutta ei juuri muuta.

"Vuon-
Tukipalvelujen piiriin vaikeasti tavoitettavia nuoria yli 40 000 na 21004
oulu-
Vuonna 2004 koulutuksen ja tydeldmin ulkopuolella oli noin 95 000 nuor- tuksen ja
ta, jotka ovat 16-28-vuotiaita. Niista nuorista 52 000 ilmoittautui tyonha- tyf’da‘l
kijaksi tydvoimatoimistoon ja piisi siten viranomaispalvelujen dérelle. Nain |0
kopuolel-

tarjottu palvelu saavuttaa asiakkaansa ja nuori asiakas on osaavan, ammat- 1, oli noin
titaitoisen tuen piirissd etsiessiin uravaihtoehtoja oman kiinnostuksen ja 95000
valmiuksiensa mukaan. Tille nuorten ryhmille voidaan myos etsid erilai- nuorta”.

2 SOU 2003:92, Unga utanfor. Fritzes, Stockholm
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sia vaihtoehtoja polulla ammattitaitoon ja tyohon. On kuitenkin arviolta noin
43 000 nuorta, jotka eivit itse aktiivisesti hakeudu niiden palvelujen luo, joissa
viranomaiset voisivat auttaa nuoria eteenpiin koulutuksessa ja tydelimassi.

Vuoden 2004 ulkopuoliset nuoret ovat niitd, jotka ovat jaaneet koulutuk-
sen ja tydelamin ulkopuolella jo vuosina 2000-2003. Lisdksi heidan joukos-
saan on nuoria, jotka ovat keskeyttineet opintonsa tarkasteluvuoden aikana.
Mukana on eri kouluasteilta siirtyneitd nuoria, joiden jatkosijoittumista on tar-
kasteltu eri tilastoista saatavien tietojen pohjalta. Tilastollista paillekkaisyyt-
ti on torjuttu sill3, ettd tilastotiedot perustuvat henkil6tunnuksiin ja tilanteet,
joita on kuvattu, ovat samanaikaisia.

Seuraavissa kahdessa taulukossa esitetiin kokonaiskuva vuosien 2000-
2004 nuorten sijoittumisesta. Taulukossa 1 nikyvit nuorten koulutusvirrat
koko tarkasteluajalta. Taulukkoon 2 on tiivistetty vuoden 2004 tilanne poik-
kileikkauksena. Taulukoissa esiteltavit luvut koskevat ikaluokkia 16-28 -vuo-
tiaat, mutta suurin osa on alle 25-vuotiaita. Tarkka ikdmaiiritys analyysin tissi
vaiheessa on vield tekemitta.
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ttaneet ja keskeyttdneet nuoret 2000-2004
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Taulukko 2. Nuorten sijoittuminen vuonna 2004

Koulutuksessa 428 839
Tydeldmassa 206579
Ty6ttoméana 51987
Elakkeelld 3281
Varusmiespalveluksessa 19 790
Ulkomailla 3967
Muualla 42 457
Yhteensi 756 897

Lihde: Erik Higgman, Polarisaatiomuistio 20073

Taulukon tietojen pohjalta voidaan maiirittid useita asioita. Ulkopuolisten
nuorten ryhmin tarkempi analyysi taulukon pohjalta osoittaa, ettd suurin osa
heistd on alle 25- vuotiaita ja vailla ammatillista osaamista. Kuvauksia siiti,
keitd nama nuoret ovat, saadaan eri projektien kuvauksista ja tehdyista tutki-
muksista. Ikiluokittain suuntaa antavina lukuina voidaan pitii muun muas-
sa Nuorisoasiain neuvottelukunnan/NUORA) verkkotietokannan lukuja, jon-
ka mukaan vuonna 2003 tyollisyysaste oli 15-19 —vuotiaiden ikiluokassa 19
prosenttia ja 20-24 —vuotiaiden ikaluokassa 50 prosenttia. Toisin sanoen, vie-
14 ikaluokassa 20-24 vuotta puolet nuorista ei ole tyollistd tyovoimaa vaan si-
joittunut koulutukseen, varusmiespalveluun tai johonkin muualle. Tyottomien
maiiri, joka lasketaan tyovoimasta, on ylli olevan taulukon mukaan pyoristien
52 000 nuorta. Kyseisesti ikiluokasta runsaat 10 000 saa NUORA:n tietokan-
nan mukaan pitkiaikaista toimeentulotukea, miti voi pitdi yhtena syrjaytymis-
td kuvaavana indikaattorina.*

Mitd sijoittuminen osastoon "Muualla” pitaa sisdllaan?

Seuraavassa kvalitatiiviseen aineistoon perustuvassa katsauksessa luonnehdi-
taan muutamia sellaisten nuorten elimintilannetta, jotka mahdollisesti kuu-
luvat tilastoluokituksemme "Muualla” osastoon.

KOVA-projektissa® vuonna 2006 kohdattiin nuoria, jotka tiyttavit osittain
tissid tehtyyn ulkopuolisuuteen liittyvii maiiireiti. KOVA-projektin yhdessi
osiossa eli "Sovelletun Kansalaistaitokurssin -Kota projektin erityinen intressi
oli paitsi kehittdid non-formaalisen oppimisen menetelmia myds pohtia niiden
nuorten elamantilannetta, jotka todennakoisesti eivit osallistuisi Kansalaistai-
to- tai muille matalan kynnyksen starttikursseille, vaikka sellainen mahdollisuus
heille tarjottaisiinkin" toteaa raportin kirjoittaja Ulla-Maija Takkunen. Kota-
projektissa nuorten parissa tyoskenteliviat Heikki Takkunen ja Martti Heikku-
ri.

3 http://www.laaninhallitus.fi/lh/lansi/bulletin.nsf/files/
3D1785B1EA312A36C225733E0043BC70/$file/Polarisaatiomuistio.pdf

* NUORA:n tietokanta osoitteesta http://www.nuoret.org/
> KOVA-projektin loppuraportti osoitteesta http://www.hrakk fi/kuvat/kova_loppuraportti.pdf
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Ohessa lainaus kuvauksista, joilla projektiin osallistuneita nuoria profiloi-
tiin:

Vapautta kaipaavat nuoret

Tihin ryhmiin kuuluu sellaisia nuoria, jotka ovat ylpeiti siitd ettd ovat vapai-
ta, itseniisii ja omavaraisia. He eivit suostu olemaan kenenkiin kiskettivini tai
kontrolloitavana niin kuin useimmissa palkkatydsuhteissa joutuu olemaan. He
hankkivat (niukan) elantonsa satunnaisilla t&ills, jostakin muualta kuin kontrol-
loitujen tukijirjestelmien kautta. He muistuttavat vapaudenkaipuunsa suhteen
menneiden aikojen kulkureita, kuitenkin silli erotuksella etti nimi nuoret ei-
vit vilttimitti litkku minnekiin ja heidin elimisen taitonsa ovat vaatimattomia.

Taloudelliset resurssit ovat niukat, mutta riittivit nuorten itsensi valitsemaan eli-
mintapaan. Elamintapa koetaan itse valituksi. Elaminpiiri saattaa kuitenkin olla
hyvin kapea ja nuoret saattavat kokea etteivit osaa sellaisia taitoja, joilla voisivat
parjita oman elaminpiirinsd ulkopuolella. Usein heiltd puuttuu myds rohkeus
ja mahdollisuus kokeilla selviytymisti muussa kuin tutuksi tulleessa ympiristos-
sd tuttujen ihmisten joukossa. Niin ollen voi kysyd onko nuoren elimintapa to-
dellakin aidosti valittu, vai onko nuori ajautunut siihen sen takia ettei hinelld ole
kokemusta mistiin muustakaan elimintavasta. Mitd vanhemmaksi nuori tulee,
sitd vaikeampaa hinellid tulee olemaan uusien rohkeutta vaativien kokemusten
hankinta. Heiddn identiteettinsd kannalta tirkedd on kokemus vapaudesta ja it-
sendisyydestd, mutta tihin ei aina liity hyvi itsetunto ja rohkeus kokeilla uutta.

Tihin ryhmiin kuuluvat nuoret ovat oman tiensid kulkijoita myds ystivi-
piirissiin. He eivit alistu edes oman ryhminsi normeihin, ainakaan jos ei-
vit ole olleet niitid itse miarittdimassi. Niami nuoret sitoutuvat tiukasti omaan
nikokulmaansa ja asian nikeminen toisen ihmisen nikokulmasta on heil-
le vaikeaa. Keskusteluissa huomaa etti nimi nuoret eivit koe toisen ihmi-
sen nikokulmaa edes kiinnostavana saati sellaisena joka pitiisi ottaa huomioon.

Esimerkki. Eris nuori soitti tietokonefirman palvelunumeroon. Hin jou-
tui jonoon, jossa odotusaika oli lahes tunti. Nuori koki, etti timi odotus-
aika oli hineen itseensi kohdistuvaa kiusantekoa. Niinpi hin piitti kos-
taa. Kun palvelulinjalta lopulta vastattiin, nuori sanoi "odota hetki” ja jitti
linjan auki siksi ajaksi kun laittoi itselleen ruokaa.

Koska monet timin ryhmin nuorista kerta kaikkiaan inhoaa viranomaisia,
auktoriteetteja ja koulumaisia systeemeiti, on epitodennikéisti etti he tu-
levat mukaan mihinkiin sellaiseen toimintaan johon ohjaudutaan virallis-
ten systeemien kautta ja johon liittyy kontrollia. Niille nuorille Kota-projektin
tyyppinen paikallisesti toteutettu ja aikataulultaan joustava projekti sopii mai-
niosti. Tillaiseen projektiin osallistuminen alentaa nididen nuorten osallistumis-
kynnystd juuri siind kohdassa, joka on heille olennaisen tirkei. Tillaiseen pro-
jektiin osallistuminen voisi opettaa heille asioiden nikemisti muustakin kuin
omasta perspektiivisti, se auttaisi avartamaan ja kehittimiin ajattelua se-
ki opettaisi yhteis6én kuulumisen kautta toisista vilttimisti ja solidaarisuutta.
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Yksindiset nuoret

Tihin kategoriaan kuuluvat nuoret elivit enimmikseen yksindan. Silloin kun
he liittyvit toisten nuorten seuraan on porukka sellainen, jossa jokainen on yk-
sin omine ajatuksineen ja murheineen. Seurassa pidetidin pokka. Nuoret esitti-
vit onnistumista ja parjadmisti, eikd epdonnistumista ja haavoittuvuutta niyteti
muille. Huono itsetunto peitetdin kiusaamalla sellaisia, jotka vahingossa paljas-
tavat heikkoutensa. Koko ryhmi toimii samalla periaatteella ja sithen kuuluu
samantapaisia nuoria. Ryhmilld on usein joku johtaja, jonka sanalla ja tekemi-
silli on suurempi painoarvo kuin muiden nuorten mielipiteilld. Tallaisen johta-
jan tai muun ryhmin kannalta merkittivin henkilon tarpeista pidetidan huolta.

Esimerkki. Nuorten ryhmai oli kiymissi ohjaajan kanssa kaupungilla tu-
tustumiskiynnilld. Kiynnin jilkeen ryhmin oli tarkoitus menni lounaal-
le. Ryhmin keskushahmo Pena (nimi keksitty) ei itse sanonut mitiin,
mutta muut ryhmiin kuuluvat nuoret tihdensivit ettd ruokapaikaksi pi-
td4 valita sellainen ravintola, jossa ei ole muita ihmisii. He selittivit etti
Penalla on ahtaan paikan kammo eiki hin pysty syomiin sellaisessa huo-
neessa, jossa on muita, vieraita ihmisii. Niin ryhmi huolehti yksituumai-
sesti keskushahmon tarpeista, eiki asianomaisen itsensi tarvinnut sanoa
mitiin. Ohjaaja suostui pyyntdon ja lounaspaikaksi valittiin pitseria, jossa
ei ollut muita asiakkaita ja jossa oli seisova poyti. Tarinan traaginen lop-
putulos oli se, ettd kun ryhmi oli asettunut poytiin, alkoi lihelld olevan
toimiston tyontekijéiden ruokatunti. Niin ollen paikka tuli hetkessi tiy-
teen muita ruokailijoita. Muiden ihmisten saapumisen jilkeen Pena ei to-
dellakaan enii syonyt yhtiin mitiin.

Nimai nuoret eldvit nidenndisesti joutilaana yhteiskunnan tukien varassa. Nayt-
tdi siltd, ettd he eivit mielellddn luovu elimintavastaan, vaikka siitid saisi rahal-
lista korvausta. Viranomaisten kanssa asioidessaan nimi nuoret kiyttivit aikaa
sen selittimiseen, miksi eivit juuri nyt voi osallistua johonkin aktiviteettiin. Vi-
ranomaiskontaktien hoitamisessa nima nuoret ovat muutenkin taitavia. He osaa-
vat kommunikoida sujuvasti, ja esittid sopivia rooleja. Heitd ei haittaa kont-
rollointi, koska he ovat tottuneet toimimaan viranomaisten kanssa erilaisissa
roolipeleissi ja tilanteissa, eikid kuvio kosketa heitid persoonana millidin tavalla.

Toisinaan he niyttivin laskelmoivasti osallistuvan johonkin viranomaisten ehdot-
tamaan lyhytkestoiseen toimenpiteeseen, jos siitid on se etu etti sen jilkeen saa
sitten olla pitkdn aikaa rauhassa. Tirkedd on ettd kurssilla ei tarvitse olla hen-
kisesti lasnid ja siini riittdd ohjaajan ohjeiden mekaaninen toistaminen. Tyypilli-
nen esimerkki on tietokoneen kiyton ajokortti-kurssi. Osa nuorista saattaa kiy-
di timintapaisia jopa aivan samoja kursseja useitakin. Sen sijaan niitd nuoria on
erittdin vaikea saada sellaisille kursseille, joissa joutuu olemaan henkisesti l4dsni,
osallistumaan ihmiseni ja keskustelemaan henkilokohtaisella tasolla. Jos he jos-
takin syysti kuitenkin tillaiselle kurssille ajautuvat, on suuri riski ettd he koke-
vat tilanteen vaatimukset liian suuriksi, vaikka kurssin alku olisi koetettu tehda
kuinka helpoksi tahansa. Epidonnistumisen ja nolatuksi tulemisen pelko kasvaa
erittdin helposti liian suureksi. Tilloin he jittivit vilittomasti kurssin kesken.



On realistista todeta, ettd nuorillamme ei ole vilittémissi nakopiirissi kovin paljon
vaihtoehtoja. Nuori ei useinkaan saa kaipaamaansa hyviksyntii ja tukea aikuisilta,
koska aikuisten nakokulma nuoren tilanteeseen on usein se ettd nuoren pitiisi ryh-
distdytyd ja menni téihin. Kun mahdollisuudet puuttuvat eiki ulkomaailman hy-
viksyntii ole saatavilla, on sosiaalinen kunnia hauras. Sen olemassaolosta on varmis-
tuttava joka piivd uudelleen. Nuorille tarjotut korkealentoiset tavoittamattomalta
tuntuvat elimansuunnitelmat aikuisten taholta saavat aikaan tillaisessa tilanteessa
pelkistiin drtymystd ja vihaa, koska ne loukkaavat heidin kunniaansa. Niiden si-
jasta pitiisi nuorille osoittaa realistisia, kunniallisia mahdollisuuksia, joiden avulla
nuoret voisivat oppia elimii ja edeti pienilli edistysaskelilla, ja joissa he voivat saa-
vuttaa onnistumisia seki konkreettisia ja vaatimattomaltakin nayttivii saavutuksia.

Niinpa nuorille olisi tirkedi tarjota mahdollisuuksia paistd mukaan sellaiseen toi-
mintaa, jossa alku on niin loiva etti epionnistumisen pelko ei kasva liian ahdistavaksi.
On tirkeii ettd nuorille tulee alussa olo etti he ehki voivat onnistua suhteessa vaati-
mustasoon. Tilloin nuoret saattavat jiddi ainakin joksikin aikaa katsomaan miti tu-
leman pitii. Kurssin edetessi ja onnistumiskokemusten jilkeen on mahdollista lisiti
vaatimustasoa, ja on mahdollista etti ajan kuluessa nuoret sitoutuvat oppimiseen yhi
enemminjaenemmin. NiillenuorilleKota-projektitarjoaaerinomaisenmahdollisuu-
den aloittaa toimintaan osallistuminen tavalla, jossa mitiin kynnysti ei ole olemassa.

Palkkio-orientoituneet nuoret

Tiamian ryhmin nuorilla on tyoldistaustainen habitus, jossa toimintaan osallistu-
misesta on saatava riittavi korvaus. He ennakoivat ja laskevat tarkasti minkilaisiin
aktiviteetteihin heidin kannattaa osallistua. Heiddn laskelmointinsa peruste on
vilittdmasti saatava taloudellinen hyoty tai muu vastaava seuraus kuten osallistu-
mattomuudesta seuraava sanktio. Tdmin ryhmin nuoret kayttivit hyvikseen eri-
laisia yhteiskunnallisia tukia ja palveluita, ja osallistuvat kurssi- tai muuhun vastaa-
vaan aktiviteettiin, jos siitd saatava taloudellinen hyoty on heidin omasta mielesti
heille riittivi suhteessa sithen miten kurssille osallistumisesta voi olla heille rasi-
tetta aikataulullisesti tai muutoin. Ongelmia tulee jos heidin kisityksensid oman
tyonsi hinnasta on tiysin eparealistinen: palkkavaatimus ei ole suhteessa tyohén ja
tyotaitoihin. He eivit ota vastaan sellaista tyoti tai aktiviteettia, josta maksettava
palkka tai korvaus on heidin itsensid mielesti liian pieni, vaikka se toisikin lisdan-
sion niukkaan toimeentuloon. Kyseessi on kunnia-asia. Heidan kiytoksensi saat-
taa olla aika rehvakasta, vaikka itsetunto onkin heikko. Tiedot ja taidot ovat hyvin
puutteelliset, ne perustuvat lihipiiristi opittuun arkiajatteluun, jonka nuori kokee
riittiviksi ja oikeaksi totuudeksi. Intressii tietojen ja taitojen oppimiseen tai arki-
ajattelun tarkistamiseen ei ole, eiki heidin elimismaailmastaan nouse tihin haas-
teita. He selvidvit tavallisesta arjesta olemassa olevilla tiedoillaan ja taidoillaan.

Nuoret liikkuvat kaltaistensa seurassa. Omassa porukassaan he kokevat sosiaalis-
ten taitojensa olevan riittdvit. He eivit kyllikidin kuuntele toisiaan ainakaan ryh-
mitilanteissa, mutta tilanne ei ole heille mitenkiin omituinen eivitki he osaa
ajatella miten asia voisi olla toisin. Jokainen puhuu omaa asiaansa, ja toki toivoo
muiden kuuntelevan juuri hintd itseddn, mutta ei se ole ihmeellistd jos kukaan
ei jatka toisen aloittamaa teemaa. Tilanteessa, jossa aikuinen ohjaaja kysyy jo-
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tain, nuoret koettavat miettida minkilainen vastaus olisi suotava ja sopiva, ja jos
he eivit keksi sopivaa vastausta, vaikenevat kokonaan eivitki sano yhtiin mitdén.

Kansalaistaitokurssin keskeyttineistd nuorista ohjaajien mielestid timi ryhmi oli
suurin. Nuoret kokivat etti taloudellinen hyoty ei ollut riittivi suhteutettuna sii-
hen etti kurssille olisi pitinyt osallistua joka piivi sdannoéllisesti aamusta alkaen.
Heille kurssille osallistuminen on samantapainen asia kuin palkkatyd, jolloin he
suhteuttavat rahallista korvausta palkkatychon. Mentaliteetti nousee tydliispe-
rinteesti, jossa peruskoulutuksen jilkeen mentiin suoraan tdihin tehtaaseen tai
rakennuksille kiymitti mitdin sen kummempaa ammatillista koulua. Nyky-yh-
teiskunnassa timi ei aina onnistu, ja niin nuori jii tydttomiksi. Toki he saattai-
sivat 16ytda sellaisen tyon, jossa ei vaadita mitdin tutkintoa, mutta nimi tyot
ovat niiden nuorten mielesti liian heikosti palkattuja suhteessa tydn raskauteen.

Ohjaajat miettivit monen nuoren kohdalla missd maarin naiden nuorten moti-
voitumattomuudelta ndyttivd kiyttiytyminen koulussa tai kurssilla on todelli-
suudessa sitd, ettd he eivit usko selviytyvinsa ainakaan ammatillisten opintojen
teoreettisista osuuksista. On kunnia-asia selviytyd, ja epdonnistuminen haavoit-
taa erityisesti sellaista ihmistd jonka itsetunto on muutenkin hutera. On parem-
pi jaadd pois kuin menni munaamaan itsensd, nuoret saattavat ajatella. Niille
nuorille Kota-projektin tyyppinen projekti saattaa tietenkin kuulostaa hieman
hupsulta, mutta jos he pystyvit timin asenteen ylittdimian, projekti tarjoaa
mahdollisuuden osallistumiseen omalla alueella mielekkdiseen tekemiseen ta-
valla, jossa ei voi epdonnistua. Koska projektissa on myds opetuksellinen ulot-
tuvuus, on mahdollista ettd nuori voi oppia teoreettisempaa ja abstraktimpaa
ajattelua tai ainakin rohkaistua siinid ettd sellaisissakin haasteissa voi onnistua.

KOVA-projektissa luonnehdittujen vapautta kaipaavien, yksindisten ja palk-
kio-orientoituneiden nuorten lisiksi ryhma "Muualla” pitia sisilliin hete-
rogeenisen joukon nuoria, joka ovat koulutuksen ja tydelamin ulkopuolella.
Suurimman osan elimintilanteesta meilla ei ole toistaiseksi tutkimukseen tai
selvityksiin perustuvaa tietoa.

Ulkopuolisuuden ylisukupolvisuus

Vuonna 2006 kaynnistettiin tutkimus "Ylisukupolvinen tyéttomyys nuorten
tyopajoilla”.6 Tutkija Ismo Pohjantammi kokosi tiedot vuoden aikana. Tutki-
mus kiynnistettiin siksi, ettd nuorten tyopajoilla oli kautta maan huomattu,
etti tyopajanuorten keskuudessa oli merkittivissi mairin kokemuksia omien
vanhempien tyottomyydesti ja kokemubksia jopa isovanhempien tyéttomyy-
desti. Tyopajavalmentajien kertoman mukaan se, etti pajanuorten perheissi
on tyottomyyttd koettu kahdessa eri sukupolvessa, on tavallista. Vuonna 2004
tyopajatoiminnassa tormittiin ensimmadisen kerran siihen, ettid tydopajanuo-
ren kokemus tyottomyydesti oli jopa kolme sukupolvea ylittivad saman nuo-

6 Tutkimusraportti osoitteessa http://www.tpy.fi/tiedoston_katsominen.php?doc_id=188.
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ren perheessi. Tutkimuksessa haluttiin selvittia, kuinka yleista ylisukupolvien
tyottomyys on ja arvioida tydpajatoiminnan kehittimisen tarpeita tisti 1ahto-
kohdasta kisin.

Tutkija Ismo Pohjantammen analyysi nostaa ylisukupolvisen tyottomyy-
den esiin nuorisopoliittisena kysymyksena. Tutkimuksen mukaan pajanuorten
kokema ty6ttomyys on moninkertainen muihin nuoriin verrattuna. Voidaan-
kin kysy4, etti jos tai kun perheessi tai suvussa ei ole nuorelle siirrettivia ko-
kemuksia taminhetkisestd tydelimistd, niin miten nuoren vanhemmilla tai
muilla lihiverkoston ihmisilld on riittivit tiedot auttaa nuorta paatoksissian
valita uraa ja sithen johtavaa polkua?

Ylisukupolvisen ty6ttomyyden siirtymisen laajuudesta ei ole laskennalli-
sia arvioita, mutta jo timi tarkkaan kohdennettu tutkimus kertoo, etti tyo-
pajanuorten keskuudessa ilmio on tavallinen. Yhteni laskennallisen arvioinnin
pohjana voitaneen kiyttdd vuosittain pajoilla olevien nuorten maiiri eli noin
7 000 pajanuorta, joka kertoo, etti lihes yhti monta perhetti on kokenut yli-
sukupolvista tyottomyytta.

Lopuksi

Esittimidmme tilastolliset luvut, luonnehdinnat nuorten elimaintilanteista ja
viittaus nuorten ulkopuolisuuden kokemuksen ylisukupolvisuuteen muodos-
tavat kokonaisuuden, jonka tarkempi analysointi on valttimitontd ja nykyisen
tiedontuotannon puitteissa myos mahdollista. Nuoret eivit odota -artikkeli-
kokoelmasta kiy erinomaisen hyvin esille se, kuinka tietoa, taitoa ja poliittista
tahtoa ongelmien ratkaisulle on olemassa.
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Lokerolaakitysta

Markku Hassinen

Elimme viihdeorientoituneessa maailmassa, jossa myos elimin nurjat puolet,
katastrofit, poliittiset kriisit ja yksittdisten ihmisten kohtaamat elamin vaike-
udet uutisoidaan viihdepaketteina. Tita kirjoittaessani viihdehuuma Suomes-
sa on huipussaan; Helsinki eld3 ja hengittda euroviisujen tahtiin ja jadkiekossa
yritetddn uusia vuoden 1995 ihmetta.

Arjesta on tullut elimyksesti toiseen loikkimista ja ikdvien rutiinien tiyt-
timin elimin kokonaisvaltaista kieltimisti. Ne joilla "mitta tiyttyy” padsevit
hetkeksi valottamaan elimin henkilokohtaista, ankeaa ja pimeia puolta — 166-
peissi. "Kovan jutun” moraaliset ulottuvuudet jadvit meiltd piiloon ja jiljelle
jaa vain mielikuva jostain julkisuudessa eldvasta ilmiostd, jonka suhde todel-
lisuuteen on vain viittauksellinen. Olemme kadottamassa tajun ja ymmair-
ryksen oikeasta ja vairasta. Tillaisessa maailmassa luoviminen vaatisi erittidin
kriittistd medialukusilmii, varsinkin jos kuvittelee voivansa kasvattaa nuoria
kehittimian kokonaisuuksien ymmarrysti. Yha kiihtyvissi tahdissa tietoisuu-
teemme tulee asioita, joiden merkitys rakentuu pienini paloina julkisuus- ja
viihdearvojen mukaan.

Venildinen semiootikko Mihail Bahtin maiiritteli aikanaan ihmisen yhdek-
si luontaiseksi prosessiksi tylsyyden kieltimisen, pyrkimyksen karnevalistiseen
elimiin ja kokemiseen. "Nauru” oli Bahtinille ja hinen kollegalleen Henri
Bergsonille ilyllisen toiminnan mittareita. Nauru on luontainen tapa kyseen-
alaistaa instituutioiden valtaa ja rakenteiden mielekkyytti. Nykymaailmassa
naurustakin on tehty valmiiksi pureskeltu tuotepaketti, nauru ohjataan jar-
jestelmien ndkokulmasta vihemmain vaarallisille alueille. Mitd enemman tita
suomalaista totisuutta ja melankolian maustamaa luonteen laatua maailmal-
la mainostetaan, sitdi enemmin alkaa kaivata aitoa nauruun ja iloon perus-
tuvaa vastarintaa, joka asettaa kaikki ponnistelumme oikeaan perspektiiviin.
Ennen kuin kiusaamme lihimmaisemme hengilti tydelimissi, kampitamme
kaverimme kilpailun nimissi ja hylkddamme lahiyhteisot esteina menestyksel-
le, meidédn pitidisi 1oytda takaisin naurun kaikkivoipainen kyseenalaistuksen
maailma. Valitettavasti niin meilld kuin muuallakin maailmassa nauru koe-
taan uhkana ja se halutaan kanavoida nienniisesti harmittoman ja kritiikitto-
min sarjaviihteen polttoaineeksi. Tidssd maailmassa me kaikki elimme ikdin
ja sukupuoleen katsomatta "maailmaan heitettyini” kuten ranskalainen filoso-
fi Jean Paul Sartre aikanaan kirjoitti.

Vaihtoehtoisuuden ja todellisten valintojen olemassa olo on nykymaail-
massa kaventunut. Markkinaehtoisuutta ja ihmisen roolia kuluttajana korosta-
va iso jaitemylly monistaa itsedan. Kilpailusta ja yksilon kyvykkyydesti ponnis-
tella kohti materiaalista hyvii ja onnea on tehty nykyajan ryysyisti rikkauteen
(from rags to riches) -myytti. Menestyikseen yksilon on varhain hyviksyttivi
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vajavaisuutensa ja antauduttava erilaisten valmentajien oppien muokkauksen
kohteeksi. Muutoin ei seuraa elimissi hyvii, ja nykymaailmassa hyvi mairi-
telliin rahana, omaisuutena ja kuuluisuutena.

Kysya voi, mistd syystd tillainen tehovalmennusajattelu on siirtymassa
nuorten ja lasten kasvatuksen kentille. Merkkeji vanhempien suuresta innos-
ta varmistaa jilkeldisensi paikka kultaisella oksalla on nikyvissi. Monet me-
nestyksen kirkeen kuuluvat osa-alueet ovat jo koulun ulkopuolella, ulottu-
mattomissa, silld nykyinen koululaitos ei viisaasti ole lihtenyt ponkittimain
vanhempien halua varmistaa lastensa tulevaisuus formulasirkuksessa, ammat-
tilaisjadkiekossa tai muodin ja mallimaailman hetteikoissa. Kaikesta tehdiin
formaatteja eikd enda ole olemassa eliminaluetta, jota ei voida nykyisessa
reality-tv -maailmassa alleviivata ja nayttii. Nykyajan hysteerinen suuntau-
tuminen tulevaisuuteen ja menestykseen aiheuttaa monelle nuorelle luopu-
mismentaliteettia, ja joissakin nuorisokulttuurin osa-alueissa on jo nahtivissa
vastarintaa. Nuoret voivat "tippua” my®s siten, etti alisuoriudutaan tietoisesti
kovien menestyspaineiden edessa.

Toinen nykymaailmaa kuvaava piirre on usko erilaisiin jarjestelmiin ja tie-
teellisesti johdettuihin pedagogioihin. Tahin uskoon sisiltyy myos reipas annos
luottamusta teknologiaan, joka luo vahvan illuusion neutraalista ja puolueet-
tomasta tavasta keriti aitoa tietoa ihmisesti. Tieteellistekninen-vallankumo-
us (kuten vanhoina hyvini aikoina sanottiin) on my®ds pirstonut maailman
pieniksi toisistaan riippumattomiksi lokeroiksi, jotka eivit tarvitse toisiaan ei-
vitkd kommunikoi keskendin. My6s yhteiskunnan rakenteet toimivat samal-
la logiikalla. Ne monistavat teknologisesti orientoitunutta todellisuutta, joka
kutistaa ihmisen diagnooseiksi, ongelmiksi, sopeutumattomiksi ja oppimaan
kykenemittomiksi. Thmisestd on tullut ongelma hienosti toimivalle jirjestel-
mille. Etenemme teknologian ja kaava-ajattelun ehdoilla, silli se on turvallista
ja varmaa. Tyoskentelemme, elimme ja toimimme lokeroissa, joiden rajat ovat
ehdottomia ja ylittamattomia. Se kuvastuu myos meidan arvoissamme: arvot-
tomuutena. Aikuisilla on entisti vihemmain henkisti siirrettiviaa nuoremmille,
kun vallitsevat mallit korostavat kaikenikiisten infantiilista ja viihdekulttuurin
tasapaistimii tasa-arvoisuutta. Kaikki haluavat samoja paketoituja ja ennak-
koon tunneskaaloiltaan mitattuja elamyksii, ja siind "hypessi” elavilti unoh-
tuu helposti klassinen kisitys kasvatuksen perimmaisesti tarkoituksesta.

Yhteiskunta on iso tietoteknisesti hallittu laatikosto, jossa on paljon lokeroi-
ta. Globaali laatikosto sisiltad valtavan maaran lokeroita, joita voi turvallisesti
tiirailla tietoverkoissa. Tdhin ilmioon sisaltyy myos ihmisen oppimiseen liittyvi
radikaali muutos. Perinteiset oppimisympiristot ovat menettineet monopoli-
asemansa, ja oppimista tapahtuu koko ajan kaikista didaktisista ja pedagogisis-
ta haltuunottoyrityksistd huolimatta. Ihminen pystyy todennikéisesti nykytek-
niikan suomilla mahdollisuuksilla saavuttamaan kohtuullisen hyvit yleistiedon
perusteet, vaikka kaikki "oppimistehtaat” lakkautettaisiin. Kaikkialta tulvivan
tiedon aitoutta on lihes mahdotonta varmistaa. "Me ollaan pojat havitty jo tdi
peli” sanoi entinen urheiluvalmentaja ennen varsinaisen peliajan alkua.
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Koulu on lokero. Ei, koulu on laatikosto, jonka sisian on ahdettu pieniin
lokeroihin kaikki mahdollinen niakemys tiedosta. Onko tieto ja sivistys noiden
lokeroiden summa? Kaikki muu on tilkkutikkis, tunneittain vaihtuvia ihmisii,
valmistautumista kokeisiin, panttdamista ja sanktioilla motivointia. Kun tihin
menoon asiakkaana kyllastyy, padsee vaihtelevin perustein nauttimaan erityis-
opetuksesta ja timin joukon miiri kasvaa hilyttavisti. Kuvaako tima erityis-
opetuksen tarpeessa olevien maiiri jotain sellaista, mika liittyy ihmisesti kart-
tuneeseen tieteelliseen tietoon, vai halutaanko hiiritekijit eristid muutoin
hyvin toimivasta koneesta?

Miti enemmin tieteellis-tekninen lokero kerdi tietoa, sen varmemmin
syntyy uusia tarpeita luoda entistd tiukemmin rajattuja "oppimissisaltsja” — lo-
keroita. Kaikille lokeroille on ominaista myos linnoittautuminen ja nakokul-
man fokusointi sisianpiin. Hallintorajat ylittivi verkostoyhteistyd on termi,
joka herkisti kirvoittaa maittavat naurut kyynisempien kahvipoydissa. Nike-
mys kokonaisuudesta rajoittuu omaan hallinnon alaan. Siti ponkitetiin omal-
la ammattijargonilla ja ndin luodaan myos keskindistdi ymmarrysta rajaavia
kielipeleja. Niilla korostetaan rajojen ylittamisen mahdottomuutta. Myés pro-
fessioon liittyvit kasvaneet itseisarvovaatimukset aiheuttavat sen, ettd ihmi-
nen vieraantuu vaistimitta aidoista kohtaamisen tilanteista. Opettajatkin ovat
entisti enemmain "tilkun viilaajia”, joille oppilaista rakentuva kokonaiskuva
muodostuu oman opetusaineen Vastaanottokyvyn mukaan.

Outi Nyytija on kirjoittanut viisaan kirjan nimeltd Menestys ja moraali.
Kirjassaan Nyytaja kritisoi ankarasti koulutukseen liittyvda suorittamisluon-
netta, joka tihtdd muodolliseen tutkintojen massasuorittamiseen. Nyytijin
mielestid koulutuksen sivistysluonne on hylitty ja nykyaikaa leimaavat yksi-
l6llisyyden ja materiaan perustuvat menestyksen ihanteet ovat saaneet vallan.
Niami Nyytijan ajatukset johdattavat koulutuksen alkulihteille eli pohtimaan
ihmisen oppimis- ja motivoitumisprosessia.

Viimeaikaisessa koulukeskustelussa on puhuttu koulussa viihtymisesta.
Olen kuullut monen opetushenkiloston edustajan tuhahtelevan ja kysyvin:
Miksi koulussa pitiisi viihtya? Jos titi ajatusketjua jatkaa eteenpiin, niin mita
mielti ylipaitiin on keskustella tyossi viihtymisesti, parisuhteessa viihtymi-
sesti tai yhteisdissd viihtymisestid? Kun kaikki viihtyminen on tuotteistettu ja
kaupallisilla arvoilla kyllastettyd, jaa ihmisen omalle kontolle hyvin vahin rat-
kaisuvaltaa. Onko meilld vielikdan mitdin siirrettavaa tuleville sukupolville?

Tyopaja on kelluva lokero. Tdmin artikkelin tarkoituksena ei ole todistaa
sitd, ettd tyopajatoiminta olisi jotenkin ylivertaista ja ainoan totuuden tihen-
tyma. Tyopajat ovat sinnitelleet palvelujirjestelmin marginaalissa jo reilut
kaksikymmenti vuotta. Kelluvaksi tydpajalokeron tekee juuri suhde hallinto-
jarjestelmiin. Tyopajat ovat yhden lauseen maininta uudessa nuorisolaissa ja
tyohallinnossa tyovalmentaja mainitaan tyollisyysasetuksen lisayksessd. Muu-
toin tyOpajakentti tai sosiaalisen tyollistimisen toimiala on kehittynyt margi-
naalissa. Suoranaista innovatiivisuuden paloa on ollut havaittavissa juuri toi-
minnan sisaltdjen ja omien pedagogisten kiytintdjen luomistydssi. Tamikain
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ei tarkoita sitd, ettd kehittdmistyo olisi ollut kuin menneiden aikojen siman
valmistus. Umpikdymisen sijaan pajat ovat olleet myos aidosti dialogihakuisia
suhteessaan tyohallintoon ja koulutusjirjestelmiin. Keskustelua on kuitenkin
aina kayty jarjestelmien ehdoilla. Valilld pajatoiminnan perusteiden yhteiseen
tutkimiseen on paljonkin tarvetta. Muut ajat rakennellaan taas omia laatikos-
toja ja lokeroita.

Onnistuvat opit -hankkeen julkaisun otsikkona on "Nuoret eivit odo-
ta” — eli kaiken korkealentoisuuden taustalla on vakava halu pohtia nuorille
suunnattujen palvelujen sisiltdji ja vaikuttavuutta. Tyopajatoiminnan kesti-
vin perusta liittyy vdistimattd tyopajojen antisanktiona hahmottuvaan roo-
liin. Tyopajoilla ei ole perinteisessd mielessd viranomaisvaltaa eikd myoskiin
koululaitokselle kuuluvia perinteisii tehtivii. Tamai ei tarkoita sitd, ettei pa-
jakentalld olisi kiinteitd yhteyksid palvelujirjestelmiin. Vanhimmat pajakou-
lut ja luokat ovat toimineet jo reilusti yli kymmenen vuotta. Tyopajakentta
on ollut myos aktiivinen erilaisten sosiaalipalvelujen metodien kehittimisessi
ja toisenlaiseen oppijuuteen liittyvien kdytannon toimintatapojen luomises-
sa. My®0s osa tychallinnon toimenpiteistd saa parhaat sovelluksensa sosiaalisen
tyollistimisen kentalla.

Tyopajojen, yhdistysten yllapitimien siitididen ja muutaman yrityspoh-
jaisen tyopajan ydinvahvuus lepia kahden tekijin varassa. Ensinnikin ihmisel-
14 pitdi olla mielekisti suorittavaa tekemisti — eli oikeaa tyota. Toisen kulma-
kiven muodostavat dialogisuus ja ihmisen kohtaamiseen liittyvat kysymykset.
Tyopajojen toiminnallisuus sopii metodiksi kaiken ikaisille, ja kun rakenteesta
on riisuttu pois kaikki sanktioihin liittyva valta, on tasa-arvoisuus ainoa mah-
dollisuus toimintakulttuurin rakentamisessa. Tissa mielessi tyopajakiytanto-
jen kopiointi ja siirtiminen suoraan jonkun hallinnon alan yhteyteen on mel-
kein mahdoton tehtivi. Aito yhteistyd ja resurssien jakaminen siti vastoin on
aina tuonut parhaat tulokset.

Vanhassa kreikkalaisessa perinteessa kasvatuksen yksi keskeinen tehtiva
oli perinteen ja arvojen siirtiminen vanhemmilta nuoremmille sukupolville.
Nykymaailmassa kasvattajuuden kriisi liittyy potentiaalisten oppimisympiris-
tojen suureen miiridan. Thmisiin vaikutetaan monelta suunnalta ja sellaisilla
keinoilla, ettei perinteiselld auktoriteettiin perustuvalla kasvatuksella ole enia
suurta jalansijaa. Kaikkien paa ei menoa kestd. Saman aistimuokkauksen alaisi-
na ovat sekd nuoret ettd vanhat, ja taas paadytdin jakamaan julkisuuden kaut-
ta samoja viettimaailman erityiskysymyksia. Meistd tehdian ihmisyhteisoini
tirkistelijoiti, ja arvoissa on taannuttu kauas "siwellisen kaswatuksen tarcoi-
tucsesta”. Pystyyko mikdin instituutio endi takaamaan ihmiselle yksityisyyden
pyhyytti tai turvaamaan hinen henkisen ja fyysisen koskemattomuuden? Mis-
sd jaetaan nuorille sellaisia henkisia eviiti, joilla pystyy kriittisesti arvioimaan
nyky-yhteiskunnan menestyspaineiden mielekkyytta?

Lopuksi annos konkretiaa. Nuoret suorastaan kaipaavat ja janoavat vaih-
toehtoisuutta ja erilaisuutta sietivia joustoja nykyisen koulumaailman opetus-
metodeihin ja opetussisiltéjen valikoimiin. Tyopajat tulee hyviksyi koulujen
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rinnalle toimijoiksi, joissa suoritetut jaksot luetaan opiskelussa hyviksi. Tyépa-
joilla ei ole suurta halua muuttua laitoksiksi eiki ainakaan pyrkimysti uhata
koulujen perustehtivii. Joskus on vain kasvamisen kannalta hyvi, etti rinnal-
la kulkee opettajan ohella toisenlainen aikuinen. Usein on hyvi, ettd oppimis-
ta vahvistetaan konkreettisella tekemiselld, ja erinomaista on, jos tekemisen ja
oppimisprosessien yhteydet pystytdin rakentamaan toisiaan tukeviksi koko-
naisuuksiksi. Parasta ihmisen kannalta on se, etti voi tuntea kuuluvansa johon-
kin yhteis6on, jonka jasenilli on samankaltaisia tarinoita ja kokemuksia.

Tyopajat ja sosiaalisen tyollistaimisen yksikot ovat saaneet paljon kokemus-
ta nonformaalina koulutusymparistona toimimisesta. Suomessa kansallinen kil-
pailukyvyn niakokulma on voimakas. Koulutukseen suhtaudutaan investointina
ja entistd voimakkaammin myds elinkeinoelimi ottaa kantaa koulutuksen si-
siltoihin. Hyotynakokulma on tiettyyn rajaan saakka hyvi, ja se voisi olla myos
silta, joka yhdistdisi heiverdiset oppimistaidot omaavan nuoren koulutukseen
ja tyoelimaiin. Sosiaalisen tyéllistimisen kenttd on lunastanut paikkansa osana
hyvid kaytantoji, ja tata kehittimistyotd kannattaa jatkaa moniammatillisena
yhteistyona.
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NUORTEN PALVELUT JA KUNNALLINEN
PAATOKSENTEKO

"Kaikkein ikdvinti on, ettd nuoria aina mukamas kuullaan, mutta pdcitoksente-
ossa heiddn néikokulmiaan ei oteta endici huomioon. Nuoret kyllé kestévdit sen, et-
td aina omia tavoitteita ei saavuteta. Hyvid esimerkkejéi ovat kunnat, joissa nuor-
ten tekemiin aloitteisiin pddittéijiit reagoivat nopeammin. Jo tarkemman kdisittelyai-
kataulun kertominen antaa nuorelle kuvan, ettd aloitteita voi tehdd. Néin innos-
tetaan vaikuttamaan myés myohemminkin. Kunnan pdcdittéijien pitdisi myos roh-
keammin mennd néyttiytymddn oppilaitoksissa ja kutsua opiskelijoita vieraile-
maan kunnantalolla.” (KK)




Nuorille suunnattujen palvelujen koordinointi
kunnassa

Lasse Siurala

Voidaan esittiad kolmekin perustetta sille, etti nuorten palveluja tulisi koor-
dinoida. Ensinnikin koordinointia edellyttid nuorisolaki (72/2006), jonka
seitsemas pykald velvoittaa kuntia parantamaan nuorten kasvu- ja elinoloja
moniammatillisena yhteistyona paikallisten viranomaisten, nuorten, nuoriso-
yhdistysten ja muiden nuorisotyota tekevien jirjestdjen kanssa (normatiivi-
nen peruste). Toiseksi ndyttaa siltd, ettd nuoret jaavit helposti eri viranomais-
ten vilisiin palvelukatveisiin tai sitten aikuisten palvelujen kiyttajien jalkoihin
(palvelutasa-arvon peruste). Kolmanneksi nuorten "unohtaminen” voi kytkey-
tya siihen, ettd kunnan viranomaiset ja paatoksentekijit ovat padosin keski-
ikdisid tai vanhempia aikuisia. Esimerkiksi Helsingin kaupungin 85 valtuute-
tusta vain 13 on alle 35-vuotiaita ja alle 25-vuotiaita ei ole lainkaan. Erityisen
huonosti ovat edustettuina nuoret miehet, silli alle 35-vuotiaista valtuutetuis-
ta vain nelja on miehii. Kun kaupungin tyontekijoiden keski-ikda on 45 vuot-
ta, voi hyvin ymmartii, ettd palveluista paittivien ja niitd tuottavien intressit,
elintavat ja nikemykset ovat hyvin kaukana nuorten elinoloista ja odotuksis-
ta (edunvalvontaperuste). On siis perusteltua, ettd nuorten kasvu- ja elinolot
otetaan kokonaisvaltaisen huolenpidon kohteeksi. T4std huolenpidosta kiyte-
tdan usein "kokonaisvaltaisen nuorisopolitiikan” termia.

Nuorisopolitiikalla tarkoitetaan "hallintorajat ylittivia yhteistyoti ja koor-
dinaatiota, jossa nuorisotoimella on yhteistybkumppanin ja/tai koordinoijan
rooli ja johon my6ds nuoret osallistuvat” (Siurala 2006). Jonkun on otettava
vastuu yhteistydstd. Kunnissa, joissa on vahva nuorisotoimi, koordinointivas-
tuu kuuluu luontevasti sille. Muissa tapauksissa voidaan ajatella nuorten pal-
velujen kannalta keskeisten toimialojen muodostamaa yhteistyoelinti tai pie-
nemmissi kunnissa kunnansihteeria tai kunnanjohtajaa. Toinen haaste on sopia
niistd asioista, joihin koordinointi kohdistuu. Kokemus osoittaa, etti hyvin laa-
jat nuorisopoliittiset hankkeet jdivit yleensi toteutumatta. On 18ydettiva sel-
lainen yhteistyon alue, johon osallistumisen eri osapuolet kokevat omista lah-
tokohdistaan tirkeiksi. Kolmas haaste on sellaisten menettelyjen 16ytiminen,
joilla palvelun kohderyhmi, nuoret saadaan mukaan toimenpiteiden suunnit-
teluun, miksei my6s niiden toteuttamiseen ja arviointiin. Tavoitteena on, etti
palveluja ei tuoteta nuoria varten, vaan nuorten kanssa. Seuraavaksi tarkastel-
laan erdita koordinaatiomalleja ja niistd saatuja kokemuksia.

Nuorisopoliittinen suunnittelu — suuri ei ole kaunista

Yhteiskuntasuunnittelun kulta-aikana 1970-luvulla tehtiin kunnissa ja myos
niiden nuorisotoimissa runsaasti suureellisia kokonaisvaltaisia nuorisopoliit-
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tisia suunnitelmia. Ne koostuivat tutkimusosasta, joka yleensd oli nuorille
suunnattu kyselytutkimus ja suunnitelmaosasta, joka oli eri hallintokunnille
suunnattu viisivuotinen toimenpideohjelma. Vuosikymmenen lopussa tehty
arviointitutkimus osoitti, ettd vain harvat toimenpiteet olivat toteutuneet ja
niistakin monet olisivat toteutuneet nuorisopoliittisesta suunnitelmasta riip-
pumatta. Samoihin aikoihin suunnitelmien tekeminen loppui yhtd nopeasti
kuin se oli alkanutkin. Ruotsissa tutkittiin, miten kunnat olivat toteuttaneet
valtion vuoden 1999 nuorisopoliittista ohjelmaa omissa kuntatasoisissa suun-
nitelmissaan (Sérbom 2004). Myonteiseni vaikutuksena oli, etti nuorisotyd
tuli kunnassa paremmin tunnetuksi ja nuorten danen kuulemisesta kiinnostut-
tiin myos muissa hallintokunnissa. Pizhavainto oli kuitenkin, ettd monien hal-
lintokuntien hyvi tahto toimia nuorisotoimen kanssa yhteistydssa ei riittinyt
toteuttamaan suunnitelmia. Olisi tarvittu vield mekanismi, esimerkiksi budje-
tinlaadintaprosessiin kytkeminen, joka olisi auttanut toimenpideohjelman to-
teutumista.

Kunnallisten nuorisopoliittisten suunnitelmien savuaville raunioille koho-
si 1990-luvulla uusi ajatus kokonaisvaltaisesta nuorisopoliittisesta vaikuttami-
sesta — konsernistrategia (Konsernistrategia nuorten elinoloissa, 1995). Kunta-
tasolle sovellettuna silli tarkoitetaan laajan virkamiesvalmistelun tuottamaa ja
kansalaiskeskustelun siivittimia toimintastrategiaa, jonka kaupunginvaltuusto
hyviksyy ja josta siten tulee koko kaupunkikonsernia ohjaava poikkihallinnol-
linen yhteisstrategia. Tdmian tyyppisid ratkaisuja ovat muun muassa kuntien
kestavan kehityksen ohjelmat. Nuorisotoimeen tdima malli ei kuitenkaan le-
vinnyt, vaan se térmisi piidasiassa samoihin ongelmiin kuin nuorisopoliittiset
suunnitelmatkin. Lisdksi, erityisesti suurissa kaupungeissa, laaja ja pitkalle sek-
toroitunut hallinto jarruttaa hallintokuntien rajat ylittavai yhteistyota.

Nuorisokatsaukset — yhteistyo edellyttidd yhteistd tietopohjaa

Saksan nuorisoasioista vastaava ministerio on jo vuosikymmenii teetittinyt
Deutsche Jugend Institute -nimiselld tutkimuslaitoksella tutkimuspohjaisia
nuorten elimintilanteen laajoja kartoituksia (Jugendberichten; katso www.
dji.de). Vastaavia katsauksia on tehty sittemmin my®s muissa maissa muun
muassa Ruotsissa ja Suomessa. Valtakunnalliset katsaukset ovat varsin tarkeita
tiedonlahteitd myos paikallisen tason nuorisopolitiikan suunnittelussa, vaikka
monien asioiden sovellettavuus paikallisiin olosuhteisiin tiytyy erikseen var-
mistaa. Monet suuret kunnat tekevit itse tutkimuksia nuoristaan. Yleensi on
kyseessi nuorisotoimen ydintoimintaan eli nuorten vapaa-ajan kiyttoon liit-
tyvi tutkimus. Helsingissia on tehty kymmenen vuoden vilein laaja nuorten
harrastustutkimus eli vuodelta 1982 Markku Lankisen Nuorten harrastukset
ja vapaa-aika Helsingissd, vuodelta 1991 Lasse Siuralan Urbaanin nuoren va-
paa-aika ja vuodelta 2001 Vesa Keskisen Kiirettd pitda (Lankinen 1982; Siura-
la 1991; Keskinen 2001). Nuoriin kohdistuvaa tutkimustoimintaa voidaan
myos koordinoida yli hallintorajojen. Esimerkiksi Helsingissd on vuonna 2007
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kaynnistynyt 9-12-vuotiaiden elimintilanteeseen ja -odotuksiin kohdistuva
toimintatutkimus, joka toteutetaan yhteistyossi sosiaali-, terveys-, opetus- ja
nuorisotoimen seki kaupungin tietokeskuksen kanssa.

Nuorisopoliittinen selonteko — nuorten asiat poliittiseen
keskusteluun

Helsingin kaupungin nuorisolautakunta esitti 1. helmikuuta 2007, etti kerran
valtuustokaudessa valtuutetuille annettaisiin jostain nuorten kannalta keskei-
sestd asiasta temaattinen selonteko, joka valmisteltaisiin yhteistyssi muiden
viranomaisten ja nuorten kanssa. Lautakunnan mukaan

— — on perusteltua, ettd pddtoksentekijit voivat, esimerkiksi kerran val-
tuustokaudessa, saada selvityksen helsinkildisnuorten elinolosuhteista ja
odotuksista, keskeisistii ongelmista sekd lihivuosien toimenpidesuunnitel-
mista. On mydis téirkedid, etté péiditoksentekijit voivat halutessaan ottaa
kantaa ja linjata nuoriin suunnattavia toimenpiteitd. Selvitys on tietope-
rusteinen, rakentuu nuorten eldmdn kannalta keskeisten hallintokuntien
vhteisvalmisteluun ja — ennen kaikkea — kanavoi laajasti nuorten omaa
ddintd tillaiseen keskusteluun. Nuoren oman dicinen kuulemiseen Helsin-
gin kaupungissa on erinomaiset edellytykset muun muassa nuorisotoi-
men ja opetusviraston luomien nuorten demokratiarakenteiden kautta.
Selonteko kohdentuu yhteen tai muutamiin nuorten kysymyksiin.

Selontekoa valmistellaan vuosina 2007-2008 ja se esitetdin uudelle valtuus-
tolle vuonna 2009.

Nuorisopolitiikan koordinointielimet — hallinnolliset ratkaisut
haussa

Valtionhallinnon tasolla on opetusministerion yhteyteen sijoitettu nuorisoasi-
oiden yhteistoimintaelin Nuora, johon kuuluu nuorten asioiden kannalta kes-
keisten valtionhallinnon virkamiesten, ld4nin, kuntien ja nuorisojirjestdjen se-
ka lisaksi nuorisotutkimuksen edustajia. Nuoran toimintamahdollisuuksia on
rajoittanut vallan puute ja ajoittain jisenten heikko sitoutuneisuus sen toimin-
taan. Useissa Pohjoismaissa on esitetty, etti tulisi palkata kunnallinen nuori-
sokoordinaattori, joka huolehtisi nuorten asioista ja koordinoisi nuorille suun-
nattuja palveluja. Tampereelle on iskettiin perustettu lapsiasiamiehen toimi
ja vastaavasta ratkaisusta on myos Helsingissa keskusteltu.

Neuvottelukuntia voi olla hyvin monentyyppisid sen mukaan, miki kul-
loinkin on sen koostumus, tehtivi ja mandaatti. Helsingissi on toiminut vuo-
den 2007 alusta apulaiskaupunginjohtajan esittimi ja nuorisotoimenjohtajan
vetimi "lasten ja nuorten kaupunki” -tyéryhmi, jonka tehtivinia on nuorten
osallistumisen edistiminen eri hallintokuntien palvelutuotannossa. Siihen
kuuluvat 12 viraston edustajat, nuorisojirjestdjen edustaja seki lapsi- ja nuo-
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risotutkimuksen kaksi edustajaa. Tyoryhmalli ei ole valtaa eiki oikeuksia teh-
da hallintorajat ylittavia paitoksid. Sen mahdollisuudet edistid nuorten danen
kuulumista ja koordinoida palvelutuotantoaan perustuvat tyéryhmin jasenten
haluun ja intressiin tehdi yhteistyota. Toistaiseksi tyoryhmaissd on vallinnut
myonteinen yhteisen asian edistaimisen henki.

Kunnallisen nuorisoasioiden koordinaattorin tai nuorisopoliittisen neuvot-
telukunnan ongelmana on niiden erianlainen irrallisuus. Yksittiiselld koordi-
naattorilla ei ole vahvaa mandaattia, ei mahdollisuuksia kattaa kovin laajasti
nuorisopoliittisia kysymyksii eiki edellytyksid mobilisoida laajaa nuoriso-osal-
lisuutta. Toisaalta laajapohjainen neuvottelukunta taas on hallinnollinen rat-
kaisu, joka ei tunnu istuvan suuren kaupungin, kuten Helsingin, nykyiseen
hallintokulttuuriin. IIman sille delegoitua valtaa, tuloksellisuus on tiysin riip-
puvainen mukana olevien hallintokuntien halusta ottaa neuvottelukunnan esi-
tyksia toteutettavakseen. Kuntien vaikea taloustilanne ja hallintokuntien si-
saanpiin lampidvd toimintakulttuuri hankaloittavat esitysten toteutumista.

Kuntien haasteena on hallinnollisten ratkaisujen 16ytaminen poikkihallin-
nolliselle yhteistyolle. Esimerkiksi Helsingin kaupungissa toimivan nuorten
paihteiden kiyton ennaltaehkidisyn poikkihallinnollinen ohjelma (Klaari) on
paitoksentekorakenteeltaan erittiin ongelmallinen. Se on periaatteessa usei-
den toimialojen yhteinen hanke, jota vetii kaikista osapuolista koostuva oh-
jausryhmi. Hanke on kuitenkin hallinnollisesti sijoitettu sosiaaliviraston lin-
jaan, jolloin on jaidnyt ratkaisematta, miten ohjausryhma ja sen puheenjohtaja
ohjaavat ja vastaavat hankkeesta, kun talous- ja henkildstovastuu on kuitenkin
sosiaalivirastolla. Tilanne muodostuu erityisen ongelmalliseksi silloin, kun pal-
velun kehittiminen edellyttii muutosjohtamista.

Kahden johtajan malli ei tiettivisti ole missdan onnistunut. Aito koordi-
noitu yhteisvastuullinen johtajuus voi toteutua kuitenkin vain silloin, kun joh-
tamisvastuu ja johtamisen resurssit sijaitsevat samassa paikassa. Patenttiratkai-
suna on ollut sijoittaa tillainen hanke keskushallintoon, mutta nykyian se ei
ole muodikasta ja riskina on my6s tyontekijoiden irtaantuminen ammatillises-
ta kontekstistaan. Linjaorganisaatio ei mydskiin suvaitse sen ulkopuolelle si-
joitettua toimintaa; ei oikein tunneta ratkaisua, jossa hallintokunnat kantaisi-
vat kollektiivina linjalle kuuluvan vastuun, ja tissikin ratkaisussa tyontekijit
saattavat peldtd joutuvansa keskeisten ammatillisten viiteryhmiensi ulkopuo-
lelle. Yksi ratkaisu olisi kierrattaa Klaaria — ja mitd tahansa poikkihallinnollista
koordinaatiohanketta — eri hallintokunnissa: kolmen vuoden ajaksi ohjelman
henkilosto- ja budjettivastuu sijoitetaan ohjausryhmin puheenjohtajan viras-
toon.

Onnistuneita lasten ja nuorten yhteissuunnitteluhankkeita eri
hallintokuntien kanssa

Useissa kunnissa nuorisotoimi on kdynnistanyt yhdessid kaupunkisuunnittelu-
viraston kanssa yhteissuunnitteluhankkeita lasten ja nuorten asuin- ja elinym-
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piristéjen parantamiseksi. Tydmenetelmini lasten ja nuorten kanssa tehtivissi
yhteissuunnitteluhankkeissa kiytetdin gaturia eli kaavakivelyi, tulevaisuus-
verstaita piirustuksineen, suunnittelijoiden ja konsulttien vuorovaikutteisia ta-
paamisia, kirjelmia ja aloitteita sekd nuorten itsensi ehdottamia toimenpitei-
td. Helsingissd mielipiteita on kysytty oppilaskuntien hallitusten jaseniltd seka
nuorisotalojen lasten ja nuorten ryhmiltd. Kaikki ndamai tahot ovat olleet mu-
kana tulevaisuusverstaissa ja suunnittelukokouksissa yhdessa hankkeiden vir-
kamiesten ja konsulttien kanssa.

Helsingissia hankkeita suunnittelemassa ja toteuttamassa on useimmiten
ollut poikkihallinnollinen virkamiestyéryhma, jossa on nuorisotoimen ja kau-
punkisuunnitteluviraston lisaksi ollut mukana muun muassa rakennusviraston
katu- ja puisto-osasto, litkkuntavirasto ja Lihioprojekti. Muiden hallintokunti-
en kanssa on kiaynnistynyt yhteissuunnitteluhankkeita, esimerkiksi Suutarilan
kirjaston ja nuorisotalon perusparannushanke, Pihlajamien Nuoriso- ja Tyt-
tojenpuistohanke, Kontulan ostarin parantamishanke, Ruoholahden arviointi
Jatkasaaren suunnittelua varten ja Jakomaien ala- ja yldasteiden ja nuorisotalon
pihojen seka liikuntapuiston parantamishanke.

Tavoitteena on ollut nuorten osallistaminen suunnittelu- ja toteuttamis-
prosesseihin. Tillaiset hankkeet ovat merkittivii siitd syysti, ettd niiden lop-
putulos vastaa parhaiten kiyttijien tarpeita, ja myos siksi, ettd nuoret saavat
myonteisid kokemuksia osallistumisesta yhteiskunnalliseen paitoksentekoon.
Ongelmana on hankkeiden pitkikestoisuus, parista vuodesta viiteen vuoteen.
Lasten ja nuorten ajantaju on aivan toisenlainen ja vililldi motivoituminen on
vaikeaa. Toisaalta suunnittelijat ja konsultit saavat lapsilta ja nuorilta sellaista
kayttajitietoutta, jota he eivit mitenkdan muuten saisi. Toinen ongelma liittyy
suunnittelijoiden asenteiden muuttamiseen siten, etti he myds ottavat huo-
mioon lasten ja nuorten toiveet, eivitkid vain muokkaa toiveita omaan muot-
tiinsa, jolloin lapset ja nuoret eivit tunnista omia ehdotuksiaan ja osallisuuden
kokemusta ei synny.

Onnistuneita poikkihallinnollisia kohdennetun nuorisotydn
projekteja ja palveluja

Nuorten oirehtimisen taustalla on yleensi monenlaisia tekijoiti ja siten myos
niihin voidaan vaikuttaa parhaiten monimuotoisella yhteistyollad. Tyopajatoi-
minnassa on lyottaydytty yhteen tydvoimahallinnon kanssa, oireileville nuo-
rille suunnatuissa palveluissa sosiaali- ja terveysviranomaiset sekd nuorisotoi-
mi ovat muodostaneet yhteisii palvelupisteiti ja maahanmuuttajatoiminnassa
palveluja on koordinoitu nuoriso-, sosiaali-, opetus- ja kulttuuritoimien kesken.
Muita esimerkkeja yhteistyostd Helsingin nuorisoasiainkeskuksen kohdenne-
tussa nuorisotydssi ovat etsivian nuorisotyon ryhma Luotsi yhdessi sosiaalivi-
raston kanssa, Nuorten tukikeskus Dooris yhdessi sosiaaliviraston ja terveys-
keskuksen kanssa, seikkailukasvatus yhdessi sosiaaliviraston ja opetusviraston
kanssa ja Omaura-toiminta yhdessi opetusviraston kanssa. Nami kaikki hank-
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keet ovat tyypillista nuorisopoliittista toimintaa: nuorten elinolosuhteisiin py-
ritddn vaikuttamaan yhteistydssi muiden hallintokuntien kanssa.

Niyttia siltd, ettd nuorisotyolle ominainen lihestymistapa toimia nuorten
kanssa on lisdantyvisti kiinnostanut myos muita hallintokuntia. Ytimena ja
erityisosaamisena on non-formaali oppiminen. Se on oppijalahtoinen menet-
tely, joka tukee nuorten sisdsyntyistd motivaatiota kriittiseksi toimijaksi kas-
vamisessa. Nuorisotyossi kehitetyt kohdennetun nuorisotyén monihallinto-
kuntaiset tukihankkeet — esimerkiksi tyopajatoiminta, nuorten neuvonta eri
keinoin, mediakasvatus, tytto- ja poikatyo ja elimyskasvatus — ovat esimerk-
keja palveluista, joista sosiaalitoimi, tyollisyysviranomaiset, koulu, mediat seka
tutkijat ja korkeakoulut ovat hyvin kiinnostuneita. Helsingissi sosiaalitoimi on
kiinnostunut laajentamaan yhteistyotd (ja tarjoamaan resursseja) nuorisoasi-
ainkeskuksen kohdennetun nuorisotyon hankkeisiin.

Tyovoimahallinnon kansainvilisen kehittimistutkimuksen mukaan on valt-
timitontd kiyttad hyviksi nuorisotoimea ja sen lihestymistapaa, jotta nuor-
ten tyGeldméan ohjaaminen onnistuisi (Pohl & Walther 2005). Verkossa olevat
nuorten tukemistavat, joita on kehitetty nuorisotiedotuksessa ja neuvonnassa
seki esimerkiksi paakaupunkiseudun virtuaalisen nuorisotalohankkeen yhte-
ydessd, ovat herittineet laajaa kiinnostusta yliopistoissa ja rahoittajissa. Vai-
kuttaakin siltd, ettd nuorisotyon pedagogiseen ytimeen kiinnittyvi kehittamis-
toiminta edistdi hallintorajat ylittivai yhteistyotd, lisda resursseja, luo hyvin
pohjan jatkuvalle kehittimistoiminnalle yhteistyossi korkeakoulujen kanssa ja
vahvistaa nuorisotydllisen osaamisen yhteiskunnallista arvostusta.

Koordinoituja palveluja on helpompi toivoa kuin toteuttaa

Nykyiin on hyvin muodikasta puhua "varhaisesta puuttumisesta hallintokun-
tien yhteistyolld”, "verkostoituneesta ennaltaehkiisevisti tyostd” ja "nuorten
syrjdytymisoireiden tunnistamisesta ja niiden hoitamisesta viranomaisyhteis-
tyolld”. Ndami sanat toistuvat poliitikkojen puheissa ja vaikkapa Matti Van-
hasen hallituksen vuoden 2007 politiikkaohjelmissa. Useilla toimialoilla on
pitkdin valtionhallinnon tasolla suostuteltu kuntia hallintokuntien viliseen
yhteistyohon ja verkostoituneeseen tydmuotoon. Tisti huolimatta niyttia sil-
td, etta ylhailtipain tuleva ohjeistus ja suositukset eivat kovin helposti muuta
vakiintuneita sektoroituneita hallintokiytiantoja, varsinkaan kuntien vaikeutu-
neissa taloudellisissa olosuhteissa.

Edes kuntatasolla keskushallinnon ja virastojen johdon tahdonilmaisut yh-
teistyon ja koordinaation lisidmiseen eivit nayta kovin tehokkailta. Tasti ker-
tovat lukemattomat lapsi- ja nuorisopoliittiset ohjelmat ja -suunnitelmat, jot-
ka hyvistd tahdostaan huolimatta eivit ole kdytinndssa tahtoneet toteutua.
Myéonteisimpid kokemuksia on tilanteista, joissa eri hallintokuntien tyonteki-
jit ovat operatiivisella tasolla — tyypillisesti ulkopuolisen projektin rahoituk-
sella — tuottaneet yhteisen palvelun jonka vakinaistamista virastojen johto on
sitten tukenut. Avainasemassa on ollut projektin kuluessa rakentunut keskini-

50



nen luottamus ja arvostus seki hankkeesta saatu myonteinen ulkopuolinen ar-
viointi. Tallin tyontekijéilld on innostus jatkaa yhteistyoti, rilppumaton arvio
osoittaa hankkeen erinomaisuuden ja virastojen johto tukee hankkeen vaki-
naistamista. Naillakin edellytyksilld ongelmaksi muodostuu vilijohdon halut-
tomuus osoittaa sithen resursseja, koska se merkitsisi jostain olemassa olevasta
luopumista.

Kokemus osoittaa, etti yhteistyo yli hallintorajojen nuorille tirkeissi asi-
oissa on hankalaa mutta mahdollista ja etti se syntyy silloinkin pitkien proses-
sien tuloksena, jossa monien osien pitia napsahtaa yhteen.

Nuoret mukaan palvelujen suunnitteluun ja toteuttamiseen

Pohjoismaisissa hyvinvointivaltioissa julkisella sektorilla on erityisen vahva
osuus palvelujen tuotannossa. Esimerkiksi nuorisotoimessa Eteli-Euroopas-
sa nuorille suunnattavista palveluista vastaavat nuorisojirjestot, kirkko, muut
jarjestot ja vapaaehtoiset. Keski-Euroopassa sosiaali- ja kulttuuriviranomaiset
tekevit yhteistyotd jarjestdjen ja vapaaehtoisten kanssa. Sindnsa erinomaisen
pohjoismaisen mallin haittapuolia ovat palvelutuotannon virkamieskeskeisyys
ja erailtd osin sen professionaalistuminen.

Timi nakyy muun muassa siten, etti viranomaiset katsovat olevansa par-
haita ja ainoita oikeita henkilditd suunnittelemaan ja tuottamaan palveluja
kuntalaisille. Esimerkiksi nuorisoty6ssi on ollut kovin vaikeaa saada virkamies-
vastuunsa ja ammattitaitonsa tuntevia nuorisotyontekijoitd luopumaan nuo-
risotalojen toiminnan suunnittelu- ja toteuttamisvallastaan nuorten hyviksi
— siitikin huolimatta, ettid nuorten osallistuminen on toimialan keskeisin isku-
lause. Usein my®s opettajat tietivit mikd koulussa on nuorille parasta, kirjas-
tonhoitajat tietivit mitid nuorten kuuluu lukea, yhteiskuntasuunnittelijat tie-
tavat minkalaiset puistot ja asuinalueet vastaavat parhaiten nuorten tarpeita
ja terveydenhoitajat ja ladkarit tietdvit mitd terveysvalistusta nuoret tarvitse-
vat ja miten sitid pitdd toteuttaa. Seuraavat asiat unohtuvat helposti: nuorilla
on merkittivii asiantuntemusta omaa elimiinsi koskevissa asioissa, nuorten
mukaan ottaminen palvelujen suunnitteluun parantaa niiti ja nuorilla on itse
asiassa oikeus tulla kuulluksi heiti itsedin koskevissa asioissa.

Opetusviraston ja nuorisoasiainkeskuksen yhteisessa Hesan Nuorten Aini
-kampanjassa on osoitettu, miten vastuun ja vallan — jaossa noin 600 000 eu-
roa vuosittain — antaminen nuorille kouluympiriston parantamiseksi on seki
johtanut rahojen tehokkaaseen kiyttoon etti lisinnyt kymmenien tuhansien
koululaisten kansalaistaitoja ja uskoa siihen, ettd omalla aktiivisella toiminnal-
la voi vaikuttaa oman kunnan palveluihin.
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Seutuhallinto nuorten palvelujen turvaajana

José Valanta

Kuntasektorin nykytilaa voisi kaiketi luonnehtia parhaiten termilld pysyva
muutos. Menestyvit ja taantuvat kunnat ja seudut poikkeavat toisistaan siini,
kuinka nopeasti, kuinka yksituumaisina ja milld intensiteetilld ne ovat valmiit
viemiin muutoksiaan eteenpiin.

Alue voi omaksua muutoksia vahvasti vastustavan roolin, jolloin paine
muutosten tekemiseen tulee alueen ulkopuolelta ja suunnan muutokselle
mairittelevit padsiintdisesti muut kuin paikalliset toimijat. Alueen voima-
varat suuntautuvat muutosten hidastamiseen tai niiden kovaiiniseen arvoste-
luun. Toinen tapa reagoida toimintaympariston muutoksiin on niihin sopeu-
tuminen. Tassd mallissa ulkoiset muutospaineet otetaan annettuina ja niiden
pohjalta pyritdin saamaan aikaan paras mahdollinen lopputulos huomioimal-
la paikalliset olosuhteet, toimijat ja kiytettivissi olevat voimavarat. Kolmas
toimintamalli korostaa alueen ennakoivaa ja oma-aloitteista kehittimisotetta.
Nimai aloitteelliset ja muutoksiin nopeasti reagoivat alueet ovat yleensi pa-
remmassa asemassa myos omaehtoisen kehityssuunnan mairittamisessa ja nii-
hin kanavoitujen julkisten voimavarojen hankinnassa.

Lahden seudulla on jo vuosien ajan tehty moninaista kuntayhteistyota
useilla eri toimialoilla. Lakisditeisten pelastustoimen, erikoissairaanhoidon ja
kehitysvammahuollon lisaksi alueella on organisoitu seudullisesti muun muas-
sa toisen asteen ammatillinen koulutus, jatehuolto, elinkeinopolitiikka, tiede-
ja yrityspuistoyhtio, tietohallintosuunnittelu, hankintatoimi, ymparistonsuoje-
lun tehtavit ja siihen liittyva paatoksenteko, kunnallistekniikan rakentaminen
ja yleisten alueiden yllipitotoimet, mittaus- ja paikkatietojirjestelmit, palkan-
laskenta ja kirjanpito, sosiaali- ja terveyspiiri sekd seudullinen kansalaisopisto.
My®6s kuntien yhteisen henkilostdhankintayhtion valmistelut ovat pitkalla. Ta-
miin lisiksi on olemassa koko joukko erilaisia yksittdisid hankkeita, sopimuksia
ja kehittamisprojekteja ja -verkostoja, joiden puitteissa kunnat vaihtavat koke-
mubksiaan ja kehittivit toimintojaan.

Kaikki yllikuvatut yhteistyomallit ovat kidytannonliheisid palveluita, joil-
la on pyritty siihen, ettd entisen tasoiset palvelut on voitu toteuttaa sisallsl-
tdan kattavimpina, laadultaan parempina tai hinnaltaan edullisempina kuin
aiemmin. Tana pdiviana moni Paijait-Himeen kunta toteuttaa jopa kaksi kol-
masosaa verovaroin rahoitetuista toiminnoista kuntaa suuremmassa yhteisos-
sd. Yhteistoiminnasta onkin tullut iso osa alueemme kuntien ja kuntalaisten
arkea. Palveluiden kehittimiseen tihtiavi seka kuntarajat rikkova seutuyhteis-
tyomme kattaa nykyiin lihes koko maakunnan. Vahva yhteistydote on heijas-
tunut myos suhteessamme meneilliin olevaan valtakunnalliseen kunta- ja pal-
velurakenneuudistukseen.
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Vuoden 2003 alusta kuntien vilinen yhteistyd on saanut Piijit-Himees-
si jarjestiytyneen rakenteen, kun yhteistyon edistimiseksi perustettiin Lah-
den kaupunkiseudun seutuhallinto. Siihen alusta lihtien kuuluneen Asikkalan,
Hollolan, Lahden, Nastolan ja Orimattilan rinnalle on vuoden 2007 alusta liit-
tynyt mukaan viisi uutta kuntaa eli Heinola, Himeenkoski, Kirkola, Padasjoki
ja Sysma. Ylinti seudullista paiatosvaltaa edustaa luottamushenkil6isti koostu-
va 43-jiseninen seutuvaltuusto. Seutuvaltuustolle asioita esittelee ja edelleen
toimeenpanee 12-jaseninen seutuhallitus. Seutuhallitukselle asiat puolestaan
valmistelee seutujohtaja yhdessi kuntajohtajista koostuvan tyovaliokunnan
kanssa.

Onnistuvat opit osaksi seutuyhteistyota

Syrjaytymisvaarassa olevien lasten ja nuorten ongelmiin on vuosien aikana py-
ritty puuttumaan monin eri tavoin maakunnassamme. Yhteistyoti on tehty se-
ka kuntien omin toimin ettd useamman eri toimijan vilisin yhteisprojektein.
Kyseessd on kuitenkin pysyvi ongelma, joka ei ratkea yksittidisten projektien
tai kokeiluiden avulla, vaan ongelman hallinta edellyttia kiytinnon pysyvii
toimintamalleja ja jatkuvaa kehittimista.

Tissd mielessd Onnistuvat opit -hanke nihtiin Lahden seudulla mahdol-
lisuutena pureutua juuri tihin haasteeseen. Tavoitteena oli pysyvien kaytin-
tojen luominen, jo olemassa olevien toimijoiden yhteistyon tiivistiminen,
toimintatapojen nikyviksi tekeminen sekd vaikutusten arviointi. Hankkeen
vetovastuuta ja poikkeuksellisen houkuttelevaa rahoitusmallia tarjottiin Lah-
den seutuhallinnolle, ja seutuhallitus teki asiassa nopean ja myonteisen pii-
toksen elokuussa 2006.

Yhteistyo kiynnistettiin seudulliselta pohjalta ja kun seudullinen koordi-
naattori aloitti maaraaikaisessa tehtavassain syyskuussa 2006, Onnistuvat opit
-hanketta ryhdyttiin viemiin eteenpidin. Hankkeen tavoitteeksi asetettiin alu-
eellisen ja seutukunnallisen lasten ja nuorten palveluverkoston nikyviksi te-
keminen yhdessi sivistyspalvelujen jirjestimisen ja erityisopetuksen kehitti-
misen kanssa. Tavoitteena on ollut kiytannon tychon vaikuttaminen, hyvien
tyokdytanteiden I6ytiminen ja hyvin toimivan palvelukartan saaminen alueen
toimijoiden kiyttoon.

Tavoitteiden saavuttamisen kannalta avainasemassa ovat hankkeen puit-
teissa koulutetut prosessinohjaajat, joita on hankkeen aikana Piijat-Himeen
alueella koulutettu yhteensi 17. Pidasiassa timai osaajajoukko koostuu oppilai-
tos- ja sosiaalipuolen toimijoista, rehtoreista, kuraattoreista, opinto-ohjaajista
ja nuorisotyontekijoisti. Prosessiohjaajien koulutus on sisiltinyt kolme kaksi-
piiviistd koulutusta seki valtakunnallisen prosessinohjaajien teemaseminaa-
rin. Koulutuksessa ja tapaamisissa on tyostetty ehdotuksia yhteisiksi toiminnal-
lisiksi kdytanteiksi 15-17-vuotiaiden nuorten osallisuuden tukemisessa.

Koulutettujen prosessiohjaajien tulisi toimia kunnissa ja seuduilla asian-
omistajina seki palveluiden koordinoijina nuorten osallisuuden tukemisen ky-

54



symyksissd. Onnistuvat opit -hankkeen puitteissa on koottu ja kiaynnistetty yh-
teistoimintaa kuntien opetustoimen, sosiaali- ja terveystoimen, nuorisotoimen
seki oppilaitosten ja ndiden paikallisten toimijaverkostojen kanssa. Kuntiin on
muodostettu nuorten palvelusta vastaavia moniammatillisia yhteistyéryhmii,
joiden tehtidvana on tehostaa yhteistyon tekemistd yli hallintokuntarajojen.
Alueellisten tyéryhmien tavoitteeksi on asetettu hyvien toimintamallien ke-
hittiminen ja niiden juurruttaminen pysyviksi kiaytinteiksi.

Paikallinen kehittimisty6 eteni kevailld 2007 siten, ettd Lahden kaupun-
kiseudun seutuhallitus hyviksyi huhtikuussa Onnistuvat opit -hankkeen puit-
teissa kehitetyn toimenpideohjelman, joka koskee lasten ja nuorten tukipalve-
lujen yhteniisid menettelytapoja. Tilld pyritdan syrjaytymisen ehkiisemiseksi
koko maakunnan — Paijat-Hiameen — alueella. Seutuhallitus onkin pyytinyt
kaikkia kymmenti kokeilualueen kuntaa hyviksymaiin ohjelmassa mainitut
toimintamallit pysyviksi paikallisiksi kiytinteiksi. Yhdeksissid kunnassa paitos

hyviksymisesti on jo tehty ja kymmenennessi paitosesitys on jatkokisittelys-
sd. (Liite 1).

Muut hankkeet Onnistuvien oppien tukena

Kuntien yhteisiksi ehdotettujen toimenpiteiden tavoitteena on juurruttaa las-
ten ja nuorten tukipalveluihin liittyvdin yhteistyohon kiytinnon toiminta-
malleja, joilla voitaisiin saada hyvit kiytianteet pysyviksi toimintatavoiksi. Ta-
voitteena on lasten ja nuorten kasvun, kehityksen ja osallisuuden tukeminen.
Pyritdin tukemaan nuoren kehitysta kohti yhteiskuntaan osallistuvaa tasapai-
noista aikuisuutta. Erityisesti kiinnitetdin huomiota niiden riskitekijoiden mi-
nimoimiseen, jotka voivat johtaa syrjaytymiseen.

Keskeiseni periaatteena on varhainen puuttuminen, joka on samalla myos
kuntien kannalta paras ja kustannustehokkain tapa toimia. Tarkoituksena on
tehostaa yhteistyota ja lisitd resursseja peruspalveluihin, jotta kalliita erityis-
palveluja voitaisiin kohdentaa vain niiti valttimitti tarvitsevalle pieneneville
nuorison osalle. Kasvun ja oppimisen moniammatillinen tukeminen tiiviissa
yhteistyossi vanhempien kanssa alkaa jo varhaiskasvatuksessa ja esiopetukses-
sa. Perusopetuksen oppilashuolto yhdessi sosiaali- ja terveys- sekd nuorisotoi-
men palveluiden kanssa vastaa oppivelvollisuusikaisten tukemisesta.

Onnistuvat opit -hankkeen puitteissa ei kuitenkaan haluttu keksid pyoraa
uudelleen. Sen sisillon rakentamisessa on hyddynnetty muita erityisopetuksen
ja syrjaytymisen ehkiisemiseen tihtiivid kehityshankkeita. Piijit-Hameessi
on ollut kiynnissa muun muassa Opetushallituksen seudullinen erityisopetus-
hanke (ALPO) ja Piijit-Himeen opetusrakenteiden kehittiminen syrjiyty-
misen ehkiisemiseksi (POKSE I ja II). Yhteistyossa ndiden hankkeiden kanssa
on valmisteltu ehdotukset lasten ja nuorten tukipalvelujen menettelytavoista,
joilla pyritdan ehkiisemiin syrjaytymistd Paijat-Hameen kunnissa.

Niilld yhteisilldi menettelytavoilla pyritdin juurruttamaan yhteisii erityis-
opetuksen ja oppilashuollon kiytinteiti ja rakenteita oppilaiden tukemiseen
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kouluissa. Erityisesti on haluttu vahvistaa yleisopetuksen tukikeinoja, koulu-
tuksen nivelvaiheiden tiedonsiirtokiytanteiden kehittimisti ja oppilashuollon
toiminnan merkitysti erityisopetuksen kehittimisen rinnalla. Niilld on luotu
pohjaa yhteistyélle, joka koskee toiselle asteelle siirtymisen nivelvaihetta.
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Kuva 1. Lasten ja nuorten tukeminen moniammatillisena yhteistyona.

Moniammatillisuus avaintekijana

Koulupudokkuuden ehkiisemiseksi on tirkedd, etti toiselle asteelle siirtyvista
oppilaista tulee oppilaitoksille ne tiedot, joita tarvitaan opetuksen tarkoituk-
senmukaiseksi jarjestimiseksi. Perusopetuksen opinto-ohjaajien tulee toimit-
taa tiedot toisen asteen oppilaitoksille. Ammatillisella puolella tima kiytinne
on jo vakiintumassa. Lukion osalta saattaen vaihtaminen on vasta muotoutu-
massa lukioiden opiskelijahuollon kehittimisen myo6ta.

Paijat-Hameessd on luotu Onnistuvat opit -prosessinohjaajien ja muiden
nuorten tukipalvelujen tyontekijoiden kanssa toimintamalli, jossa paikallises-
sa tyoryhmaissi tyontekijat pohtivat yhdessi lasten ja nuorten tukipalvelujen
jarjestimistd. Nama luonteeltaan moniammatilliset ja poikkihallinnolliset ryh-
mit ovat ottamassa tehtivikseen toimia yhteistyossi toisen asteen oppilaitos-
ten opiskelijahuollon henkiléston kanssa silloin, kun on kyse nuorista, jotka
tarvitsevat erityistukea opintojensa suorittamiseen ja keskeytystilanteessa uu-
sien suunnitelmien tekemiseen.

Tyontekijit toimivat yhteistydssi nuoren ja hinen huoltajiensa kanssa, ku-
ten koko oppilashuoltohenkilokuntakin. Tyoryhma nimeii keskuudestaan yh-
dyshenkilén, johon toisen asteen opiskelijahuollon henkil6sto voi olla yhte-
ydessd nuoren tilanteen niin vaatiessa. Tavoitteena on opiskelijan opinto- ja
elamintilanteen selkeyttiminen. Kunkin kunnan tai alueen yhdyshenkilon yh-
teystiedot ilmoitetaan ammatillisten oppilaitosten ja lukioiden henkilokunnal-
le ja yhteistietojen piivittimiseen sitoudutaan.
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Juurruttamisen haasteet ja mahdollisuudet

Kunnissa aiemmin tehdyissi kehittimishankkeissa on havaittu, etti kiytintei-
den vakiintumisen edellytykseni on toimintojen selkea vastuutus ja kirjaami-
nen. Niin toimien projekteissa kehitellyt yhteiset toimintamallit eivat jai ly-
hytkestoisiksi vaan juurtuvat rakenteisiin edelleen kehitettiviksi.

Yhteisten kiaytinteiden avulla voidaan taata eri alueilla asuville yhdenver-
taiset palvelut, jolloin koulutuksen tasa-arvo toteutuu koko Piijit-Himeen
alueella. Kiynnistysvaiheen jilkeen kunnissa on tavoitteena vield vuoden 2007
aikana saada aikaan palvelukartta alueellisista peruspalveluista ja seudullisesti
mahdollisesti yhdess3 jarjestettivisti erityispalveluista. Téssd yhteistyossi on-
nistuminen ja toiminnan juurtuminen pysyviksi kiytinnossa on myos koko
hankkeen onnistumisen ydin. Tyd on nyt saatu hyville alulle, ja toivottavasti
tima vield hento taimi juurrutetaan tukevaksi puuksi tulevien vuosien aika-
na.

Millaisia haasteita sitten liittyy monitoimijaiseen, useita eri kuntia ja toimi-
aloja koskevaan toiminnan juurruttamiseen? Yleiselld tasolla voidaan todeta,
ettd suurimpana hidasteena ovat olleet pitkiin perinteeseen pohjaavat hallin-
tokunnittaiset organisaatio-rakenteet ja toimintatavat, jotka jaykistavit poikki-
hallinnollista yhteistyoti. Hyvitkin perinteet muuttuvat jaykiksi, jos toimintaa
ohjaa organisaation hallintokaavio eiki asiakkaan tarve palveluihin.

My®6s henkildsto- ja taloudellisten resurssien niukkuus vaikuttaa siihen, et-
td voimavarojen kohdentaminen toimintaan ei onnistu toimijoiden hyvista
halusta huolimatta. Taloudelliset resurssit on budjetoitu seka hankintojen et-
td henkildstoresurssien osalta tietyn organisaation kayttoon. Tulevaisuudessa
saattaisi olla mielekisti — ei vain Lahden seudulla vaan laajemminkin valta-
kunnassa — etti toimialat ylittdviin toimintaan olisi erillinen budjetoitu osuus.
Esimerkiksi yhteistyo syrjaytymisen ehkiisemiseksi voitaisiin nahda tallaisena
yhtenid kokonaisuutena. Voitaisiin menetelld my®s niin, ettd kukin hallinto-
kunta budjetoisi mairisumman yhteistyolle syrjaytymisen ehkiisyi varten.

Piijat-Hiameen kuntien prosessinohjaajien kokoontumisissa 16ydettiin pal-
jon hyvii tyokdytinteitd lasten ja nuorten tukipalveluihin. Huomionarvoista
on kuitenkin, etti moni tyontekiji tekee ty6tidn varsin yksin ja oman hallinto-
kuntansa sisalla. Talloin asiakkaat, siis lapset ja nuoret perheineen, voivat ko-
kea tulevansa siirrellyiksi tarpeettomasti palvelupisteesti toiseen ilman, etti
heiti palvelevien toimijoiden vililld nikyisi perusteltua tyénjakoa. Tukipalve-
luista ei muodostu jatkumoa, joka veisi asiakkaan asiaa eteenpiin. Jatkumon
syntyminen vaatii yhteistid tyonikyi, joka puolestaan syntyy kohtaamisista ja
yhteistyosta. Eri hallintokuntien tulisi eri organisaatiotasoilla suunnitella yh-
teistyossd palvelujen tehokasta tuottamista. Yhteissuunnittelu lisdisi yhteis-
ymmirrystd ja mahdollistaisi kokonaisuuksien nakemisen.

Haasteena on lisdksi se, ettd Onnistuvat opit -hanke mielletdin paikka pai-
koin kertaluonteisena projektina eika pitkaaikaiseen ja pysyviluonteiseen on-
gelmaan puuttuvana kehittimisprosessina. Siksi toiminnan kirjaaminen myos
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niitd tehtivid hoitavien henkildiden toimenkuviin olisi tarpeellista, jotta toi-
mintaan ei paasisi syntymain katkoksia mahdollisten henkilévaihdosten yhte-
ydessi. Se, ettd toiminta saa kasvot on aina tirkedi ihmisten yhteistyossi. Toi-
minnan pitkdjinteisyyden turvaamiseksi paikallinen toiminta prosesseineen
tulisi kuitenkin myos dokumentoida tarkasti seka vastuuttaa tehtivien hoi-
taminen myos tehtdvi-, toimi- tai virkakohtaisesti. Nuorten parissa tehtivin
tyon on jatkuttava katkoksitta, vaikka tekijit vaihtuisivatkin.
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Liite |.Toimenpideohjelma. Lahden kaupunkiseudun seutuhallinto

kdyttdoon seuraavat toimintamallit

Toimenpideohjelma

1.

Varhais-, esi-, perus- ja toisen asteen koulutuksessa tulee yleis- ja erityisope-

tuksen ja oppilashuollon muodostaa saumaton, joustava ja yhteniinen tuen-

jarjestimiskiytintojen jatkumo asiakirjoissa ja yksikoitten arkikiytinteissa.

Erityisopetuksen hyvit kiytinnot tulee ulottaa yleisopetukseen nykyisti tii-

viimmin:

- tehokas tuen tarpeen tunnistaminen

- joustavat tuen jirjestimiskdytinnot

- toimivat tiedonsiirtokdytannét koulutuksen nivelvaiheissa

- moniammatilliset poikkihallinnolliset alueelliset tyéryhmit koordinoivat
jatkumon kiytinnoén toteuttamisen

. Kdynnistetiian alueellisten ja maakunnallisten resurssikeskuskoulujen verkos-

ton (Perttu-koulut) toiminta ja konsultoivien erityisopettajien ty6 tukemaan
lahikouluja vastaamaan tukea tarvitsevien oppilaiden tarpeisiin.

. Perusopetuksen oppilashuollossa kootaan sellaiset yksittdistad nuorta koskevat

oppimisvalmiuksiin liittyvit tiedot, jotka ovat tarpeellisia tuettaessa oppilas-
ta hinen siirtyessain perusasteelta toiselle asteelle. (esimerkiksi siirtohojks)
Perusopetuksen opinto-ohjaajat vilittavit tiedot toisen asteen oppilaitosten
opiskelijahuollon henkildstolle esimerkiksi opinto-ohjaajille.

. Toisen asteen oppilaitoksen henkilokunta jirjestidd nuoren tarvitsemat opetus-

ja tukitoimenpiteet lukuvuoden alusta alkaen.

. Opiskelujen keskeytymisvaaran uhatessa toisen asteen oppilaitoksen opiskeli-

jahuoltohenkil6sté on yhteydessi kunnan/alueen moniammatillisen yhteistyo-
ryhmistid nimetyn yhteyshenkilén kanssa.

. Opiskelija, huoltajat, opiskelijahuoltohenkilstd ja moniammatillisen tyo-

ryhmin tyontekijit laativat yhteistydssi nuorelle sopivan toteutuskelpoisen
suunnitelman nuoren osallisuuden tukemiseksi yhteiskunnassa ja seuraavat
suunnitelman toteutumista.

. Moniammatillisen, poikkihallinollisen yhteistyéryhmin toiminta on:

«+ siannollistd

+ koollekutsuja on nimetty

+ yhdyshenkilot on nimetty

+ yhteistyohon osallistuminen on aina kirjattu tita tyotd tekevien tehtiviku-
vauksiin.

« ryhmi edustaa kattavasti eri hallintokuntia ja organisaatioita: opetus, sosiaa-
litoimi, terveystoimi, nuorisotoimi ja mahdollisesti kolmas sektori
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Vastustamaton esitys — millaista nuorten pal-
velumallia kannattaisin?

Jari Andersson

Yksi tirkeimmistd ihmisen eliminvaiheista on murrosiki ja aika ennen ai-
kuistumista. Elamankaaren alkutaival kaikkineen on hyvin ja tasapainoisen
elimin kannalta erittdin tirked. Perheen ja vanhemmuuden merkitys lapsen
kasvun kannalta on huomattava. Kaikenlaiset nuoren kasvun alkutaipaleella
tapahtuvat muutokset ovat nuorelle aina haasteita. Perheessi tapahtuva alko-
holinkiytts, perheen hajoaminen tai se, etti vanhemmuus on hukassa, vaatii
muilta lapsen ja nuoren kanssa toimivilta herkkyytti havaita tilanne ja antaa
lapselle, nuorelle ja myos hinen huoltajilleen tarvittavaa tukea.

Murrosiki on nuorelle, hinen perheelleen ja koululle seka haaste ettd mah-
dollisuus. Heti, kun tarvetta ilmenee, on aloitettava oppilaiden kanssa dialogi-
nen vuoropuhelu tulevista jatko-opinnoista. Koulunkiyntiin liittyvit oppimis-
vaikeudet ja niiden taustalla olevat syyt on selvitettivi. Ammatinvalinta on
nuorelle erittdin haasteellinen tehtivi ja vuoropuhelun kautta nuori laajentaa
omaa kisitystidn eri vaihtoehdoista. Keskustelut ovat viline vastuuttaa nuori
itse omasta urapolustaan. Kun on selvinnyt, miti nuori haluaa aikuisena tehdi,
mairaytyy hianen opiskeluvaihtoehtonsa ja usein 16ytyy myos motivaatio suo-
rittaa opinnot paremmin. Paittoluokalla nuoren tekemi ratkaisu jatko-opis-
kelupaikasta on merkittava. Paatokselld on pitkallisid vaikutuksia koko elimaa
ajatellen. Tirkeda on, ettd nuorella on jokin suunnitelma tulevasta. Olisi hyva
olla vielid varasuunnitelma, jos kaikki ei menekiin aiotun suunnitelman mu-
kaisesti. Eduksi on, jos nikemys tulevasta on mahdollisimman realistinen ja
myos huoltajan hyviksyma.

Opinto-ohjauksen merkitys kasvanut

Ennen peruskoulun jilkeistd valintaa, nuoren on saatava riittivisti tietoa eri
vaihtoehdoista ja omista henkilokohtaisista ominaisuuksistaan aiotun vaihto-
ehdon suhteen. Oppilaanohjauksen merkitys on suuri. Nykykoulussa oppilaa-
nohjaus kuuluu kaikille, ei pelkastiin ylakoulun oppilaanohjaajille vaan jokai-
selle opettajalle opetettavasta aineesta riippumatta.

Vaikka oppilaanohjausjirjestelmi ja peruskoulun opetussuunnitelman pe-
rusteet ovat valtakunnallisia, alueellinen vaihtelu esimerkiksi toiselle asteelle
sijoittumisen suhteen on suurta. Myds se, ettd nuori sijoittuu alalle, josta on
mahdollisuus tyollistyd, on tirkedtd niin nuorelle kuin yhteiskunnallisestikin.
Jos nuoren valinta on vdara, on nuori vienyt joltakin toiselta paikan ja motivoi-
tumattomana helposti keskeyttia opiskelunsa.

On tilanteita, jolloin paattoluokan jilkeen nuorelle ei avaudu mitdin jat-
ko-opintopaikkaa. Tilléin tilanne on vakava. Syrjaytymisriski kasvaa merkit-
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tavasti. Kaikki opiskelupaikkaa vaille jaineet eivit luonnollisestikaan ole syr-
jaytyneitd. Joillekin vilivuosi opiskelusta on omaa tilannetta selkeyttivi ja
motivoiva. Osalle vuosi voi olla kohtalokas. Tista syysti erilaiset toimintamal-
lit nivelvaiheessa ja erityisesti poikkeustilanteita ajatellen ovat tirkeitd niin
nuoren kuin hinen perheensi ja kaikkien perheen ympirilld toimivien sidos-
ryhmien kannalta.

Yhteiskunnallisesti on hyvin tirkeis, ettid jokainen nuori tekisi oikean va-
linnan ja sijoittuisi oikealle alalle. Yhteiskunnalla ei ole varaa antaa yhdenkain
nuoren tipahtaa raiteilta. Syrjaytymisestd johtuvat inhimilliset karsimykset ja
syrjaytymiseen liittyvit yhteiskunnalle aiheutuvat kustannukset ovat suuria.

Nivelvaihety6 Vammalan seudulla — yhteinen naky ja tahtotila

Vammalan seutukunnassa havahduttiin 2000-luvun alussa siihen, etti osa
nuorista ei sijoittunut oikeaan opiskelupaikkaan. Oppilaanohjaus ja opiskeli-
jan tiedot eri vaihtoehdoista olivat riittimattomii. Keskeyttamisprosentit toi-
sella asteella olivat suuria, ja tydeliman ja tydvoiman vastaavuus oli heikkoa.
Mainitut seikat ovat juuri niita kehittimiskohteita, joihin minka tahansa kou-
lun ja oppilaitoksen tulisi pystyd vastaamaan. Vammalan seudulla perusaste,
toinen aste ja tydvoimahallinto 16ysivit toisensa. Erityisesti ammatillisen toi-
sen asteen ja peruskoulun yhteistyo lisiintyi merkittivisti.

Tuloksekkaan nivelvaiheyhteistyon aloittaminen oli mahdollista, koska
muodostui yhteinen niky ja tahtotila tavoitteista. Yrityselamin vaatimukset
merkitsivit kehittdmistarpeita ammatillisten koulutuslinjojen suhteen. Perus-
opetuksen henkildston mielipiteiden on tarvinnut muuttua niin, ettd amma-
tilliseen koulutukseen suhtaudutaan aitona ja hyvini vaihtoehtona. Nuorelle
on tirkeis, ettd hin sijoittuu heti oikeaan paikkaan eiki tapahdu niin sanottua
negatiivista keskeyttamistd. Negatiivisella keskeyttimiselld tarkoitetaan sitd,
ettd nuori ei sijoitu mihinkain uuteen opiskeluvaihtoehtoon keskeyttamisen-
sd jalkeen.

Peruskoulun yliluokilla on keskitytty syrjaytymisen kannalta ennaltaehkai-
sevien toimien kehittimiseen. Niiti toimia suunniteltaessa on pidetty tirkea-
ni sitd, ettd mahdollisimman varhaisessa vaiheessa voidaan puuttua mihin ta-
hansa epikohtiin, jotka haittaavat nuoren koulussa menestymisti tai kehitysta.
Koulu ei pysty yksin tehokkaaseen oppilashuollolliseen toimintaan. Onnistu-
akseen tehtavissadn koulun on tehtiva tiivistd yhteistyota perheen ja kaikkien
eri sidosryhmien kanssa. Tarkeitd viranomaistahoja on muun muassa sosiaali-
toimi ja terveydenhuoltohenkilsto. Muita ennaltaehkiisevid toimintamalle-
ja on kiusaamiseen puuttumisen malli ja poissaolojen seurantaan suunniteltu
toimintamalli. Nivelvaiheeseen on kehitetty seutukunnallinen nivelvaihepro-
sessimalli, jonka mukaan alueella toimitaan. Tehokas oppilashuolto — yhdes-
sd toimivan oppilaanohjauksen ja toisen asteen koulujen kanssa — on taannut
erittdin hyvii tuloksia Vammalan seudulla. Nivelvaiheyhteisty6tid on kannat-
tanut tehdi sekd inhimillisestd niakokulmasta katsoen ettd myos taloudelliset
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seikat ymmairtien. Yhteiskunnalle koituvat kustannukset ovat varsin merkitta-
vid, jos nuori ei opiskele eiki hanki itselleen mielekasti tyota.

Niille nuorille, jotka eivit saa ensimmaiselld kerralla toisen asteen opis-
kelupaikkaa tai eivit tiedd, mihin ammattiin hakeutuisivat, on kehitetty am-
matti-10 eli peruskoulun jilkeinen lisdluokka, jossa nuorella on mahdollisuus
vuoden aikana korottaa paattotodistuksen numeroitaan ja tutustua erilaisiin
toisen asteen tarjoamiin mahdollisuuksiin. Tirkeiksi osaksi ammatti-10:n
opetussuunnitelmaa on muodostunut sosiaalisten taitojen kehittiminen ja ar-
jen hallinnan taidot.

Vammalan seutukunnan alueella on myds muita lisiopetusta tarjoavia
vaihtoehtoja, muun muassa teoriapainotteinen 10-luokka Karkun evanke-
lisella opistolla. Tami opiskelumuoto antaa mahdollisuuden suorittaa myos
myohemmin peruskoulun oppimaaran. Tallainen tarve voi olla muun muas-
sa nuorilla, jotka ovat keskeyttineet opinnot jo useita vuosia sitten. Nuorille
mielenterveyskuntoutujille on tarjolla erillinen valmentavan koulutuksen linja
ammattiopisto Luovin Karkun yksikossa.

Oppilashuoltotoiminta on opetussuunnitelman perusteisiin normitettua
toimintaa perus- ja toisella asteella. Hyvisti tahdosta kuitenkin on edelleen
varsin paljon kiinni, jirjestetiinké muun muassa yhteistapaamisia perheen ja
eri viranomaisten kesken. Jos kaikkialla valtakunnassa halutaan jokaisen nuo-
ren pysyvian mukana, olisi laadittava selkeit ohjeet eri viranomaisille yhteis-
toiminnasta. Viranomaisyhteistyon merkitys on erittdin suuri tilanteessa, jossa
nuori toisen asteen aikana on vaarassa keskeyttdi eiki ole aikeissa jatkaa mi-
hinkian uuteen opiskelupaikkaan. Jos yksikossa toimivat tyontekijat eivit rea-
goi tilanteeseen ja nuori sekid perhe ei syysti tai toisesta pysty tai osaa hakea
apua, on ensimmiinen askel syrjaytymisen suuntaan otettu. Kaikki yhteistyo-
tahot toimivat tehokkaammin, kun yksikin yhteispalaveri on jirjestetty. Yh-
teispalaverissa kartoitetaan nuoren nykytila. Samalla sovitaan yhdessa nuoren
ja mahdollisuuksien mukaan myos perheen kanssa tulevista toimintatavoista
ja siitd, mitd tapahtuu tulevien kuukausien aikana.

Varhainen puuttuminen on vaikuttavinta

Yhteistyopalaverien jirjestimisen tarvetta ei ole kovin usein. Ne on kuitenkin
jarjestettdvi aina, kun nuoren elimissi tapahtuu merkittiva muutos negatiivi-
seen suuntaan. Erityisesti tilanteessa, jossa nuori on jaiimissi taysin omilleen,
on jirjestettdvi palaveri. Ongelmat ovat usein moniulotteisia. Taustalla saattaa
olla mielenterveyteen liittyviid haasteita, runsasta alkoholin kiyttod, masentu-
neisuutta tai jokin muu epikohta, joka hankaloittaa normaaleilla raiteilla py-
symistd. Nuorelle, hinen perheelleen ja viranomaistahoille yhteispalaverista
on poikkeuksetta hyotya. Lihtokohta on se, ettd puhutaan avoimesti nuoren
tilanteesta. Vuorovaikutuksen keinoin pyritiin sithen, etti kaikille yhteistyo-
palavereihin osallistuville syntyisi realistinen nikemys nuoren sen hetkisesta
tilanteesta. Tavoitteena on se, ettid jokaisella on todenmukainen tilannekuva.
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Palaverissa on myos helppo tehdi yhteisid paitoksia toteutettavista toimis-
ta seki siitd, mitd asioita nuori itse, hanen perheensi ja viranomaiset tekevit.
Minki tahansa yhteistyétahon on helppo jatkaa tist, sillid tyota ei tarvitse jo-
kaisella kerralla aloittaa alusta.

Toisinaan yhteistyopalavereissa, jossa nuoren asioita on selvitetty, on ha-
vaittu, ettid nuori ei aio osallistua mihinkiin suunniteltuun ratkaisuun huoli-
matta siitd, ettd hinelle on selvitetty tilanne ja sen seuraukset. Timikin on hy-
vi yhdessa kuulla nuoren itsensi ilmoittamana. Vastuu on tilléin nuorella ja
hinen perheelldin. Nuorella on tiedot tahoista, joihin ottaa yhteytti, jos mieli
muuttuu. Yhteistyopalaverit toimivat myos niin sanotun saattaen vaihtamisen
vilineena. Epdonnistuneissakin tilanteissa jatkotyoskentely nuoren ja perheen
kanssa tulisi kuitenkin varmistaa tavalla tai toisella. Vastuutaho tulisi selkeds-
ti maaritella.

Peruskoulun kehittiminen on jatkuvaa. Erityisesti kodin ja koulun vili-
sen yhteistyon merkitys on kasvanut. Opettajien valmiudet toimia muissakin
tilanteissa kuin pelkastadn kasvatus- ja opetustehtivissi on parantunut. Kun
lasta ja nuorta voidaan auttaa ja ohjata laaja-alaisesti, on opettajalla mahdol-
lisuus suorittaa onnistuneesti perustehtivinsi. Ennaltaehkiisevit toimet ovat
parempia kuin tulipalojen sammuttelu.

Yritysten ja oppilaitosten yhteistyon tiivistaminen tuottaa tuloksia

Vammalan seudulla on pulaa osaavasta tyovoimasta useilla eri teollisuuden
aloilla. Ammatilliseen koulutukseen ja nykyaikaisiin kone- ja laitosinvestoin-
teihin on seudun ammatillisessa koulutuksessa panostettu. Niiden resurssi-
en kasvattamisella on kyetty tarjoamaan opiskelijoille laadukasta ammatillista
opetusta. Ammatillisten oppilaitosten suosio jatko-opiskelupaikkana on ollut
kasvussa. Niille aloille, joihin tyontekij6ita on tarvittu, on my®ds sijoituttu opis-
kelemaan. Vammalan seudun ammatillisen koulutuksen kuntayhtyma on yh-
dessi alueen peruskoulujen kanssa saanut aikaan sen, ettd hakeutumismairissa
on tapahtunut merkittivd muutos ammatillisen toisen asteen hyviksi. Yritys-
elamin arvostama ammattilukiovaihtoehto on kasvattanut jatkuvasti suosio-
taan.

Toisen asteen opintoihin ohjaaminen on keskeinen haaste tulevaisuudes-
sa peruskoululle. Yhteistyolld toisen asteen oppilaitosten kanssa on onnistut-
tu vihentimain vairiin valintoihin perustuvia keskeyttimisid. Toisen asteen
ja yrityselimin tiivis yhteistyd on mahdollistanut nopean ty6elimaiin siirty-
misen. Tyomarkkinavalmiuksien kehittimisessi ja tydelamian poluttamisessa
tarvitaan tyovoimahallinnon, yrityselimin ja oppilaitosten tiivistid yhteistyo-
td. Lisdksi oikean tiedon saaminen jokaiselle reaaliaikaisesti on tirkeda. Tas-
td syysta seutukunnalla on tyon alla sihkéisen palvelukartan luominen yh-
deksi keskeiseksi informaatiokanavaksi. Tarkeéssa osassa nivelvaiheessa ovat
opinto-ohjaajat. Yhteistyossi seutukunnan opinto-ohjaajien kanssa on kehi-
tetty siirtymistd helpottava siirtolomake. Opintojen keskeyttimisen seuranta
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ja sitd kautta yhteisten toimien jatkuva kehittiminen on yksi opinto-ohjaajien
tarkeimmisti tehtivistd. Nivelvaiheprosessia on tyostetty Vammalan alueella
neljin vuoden ajan. Prosessi on seutukunnallistettu ja luotu prosessille kiintei
seutukunnallinen yhteistyoverkosto.

Seutukunnallinen kehitysty6 on ollut haastavaa. Pitkat matkat ja kuntien
erilaiset henkildstoresurssit ovat vaatineet toimivalta verkostolta joustamista.
Seutukunnallisesti on kuitenkin tajuttu se, ettid yhdessi ollaan enemmin. Yh-
teisen niakemyksen luominen on ollut hyvin rikastuttava kokemus. On opit-
tu toimimaan yhdessi. On my6s ymmirretty se, ettei kaikkea tarvitse tehdi
alusta alkaen yksin vaan tehtavii jakamalla saadaan nopeastikin hyvia tuloksia
aikaan.

Seuraavassa kuviossa on tiivistetty Vammalan ja lihikuntien nuoria kos-
kevat toimenpiteet prosessikuvauksena. Kaaviossa miiritelldan lapsuuden ja
nuoruuden tirkeit siirtymivaiheet, siirtymivaiheissa toimivat yhteistyén osa-
puolet, toimenpiteet ja kiytossi olevat tyckalut.
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VAMMALAN JA LAHIKUNTIEN
LASTEN- JA NUORTEN NIVELVAIHEPROSESSI

Aetsa, | P Mouhijarvi, Lavia, Kiikoinen,
Suodenniemi,Huittinen, Ammatillisen k yhtyma ja muut ilai
AJANJAKSO YHTEISTYO TYOKALUT
LAPSUUSAIKA _
TAVOITE: - Vanhempien, neuvolan, -Varhaisen puuttumisen mallit
vanhemmuuden tukeminen, _— paivahoidon kanssa. . > | Varhaiskasvatussuunnitelmat
nakemisen ja puuttumisen -Tukena sosiaali- ja terveystoimi ==~ |-Laatutyd
vastuu -Lapsihuoltoryhmét péivékodeissa
NIVELVAIHE
esiopetuksesta alakouluun - Saattaen vaihto - Siirtolomake
TAVOITE: > - Yhteisty6td vanhempien, - Vanhempainillat
Sujuva siirto == opettajien, paivahoidon, sosiaali- ja ——> - Kouluun tutustumiset
terveystoimen ja terveydenhuollon - Palaverit
kesken.
ALAKOULU o } _ _ _
TAVOITE: - Vanhempien ja opettajien kanssa - Varhaisen puuttumisen mallit:
Taata turvallinen ymparistd ja tuki | __~ yhteistyéta > -Kiusaaminen, poissaolot,
lapsen kehitykselle ja kasvulle -Sosiaalityntekijan kéynnit koululla | == vanhempainiltojen mallit
- sosiaali-ja terveystoimi -Oppilashuoltoryhmat
+vanhenpainyhdistys mukaan - Vanhempainillat + vartit
- Kummioppilaat
NIVELVAIHE - Saattaen vaihto
alakoulusta ylékouluun - Palaverit opettajien, opinto- - Siirtolomake
TAVOITE: —=>> |Ohjaajien, erityisopettajien ja —=>> |Luokkien muodostus
Sujuva siirto sosiaalityontekijan/ -Vanhempainillat, palaverit
terveydenhoitajan kanssa -Kouluun tutustumiset
- Tarvittaessa palaverit vanhempien
kanssa.
PERUSKOULUN ) TP
- Yhteisty6ta kodin, koulun ja - Orientaatiopaivat/ leirit
7.LUOKKA > muiden tahojen kanssa > - Varhaisen puuttumisen mallit
TAVOITE: - Tukioppilaat mukana aktiivisesti === |-Vanhempainillat + vartit
Uuteen kouluyhteis6én toiminnassa (kummiluokat) -Oppilashuoltopalvelut
sopeutuminen,
Taata turvallinen ymparist6 ja tuki
lapsen kehitykselle ja kasvulle
PERUSKOULUN st kodin koul
- Yhteisty6ta kodin, koulun, -ll-asteen koulutukseen,
8-LUOKKA > tyévoimatoimiston (nuorten tydelaméaan tutustumiset
TAVOITE: ==~ |neuvoja), sosiaali- ja ==>> | Varhaisen puuttumisen malli
Hyvaf oppimis-ja terveystoimen, Ty6teekin ja muiden - Vanhempainillat
koulunkayntikaytanteet tarvittavien tahojen kanssa -Oppilashuoltopalvelut
PERUSKOULUN o - - I_I_-aﬁtegr] oppilaitost_en esittelyt,
9.LUOKKA - Yhteisty6ta kodin ja koulun, tyelaméaan tutustumiset
. > tyévoimatoimiston (nuorten - Varhaisen puuttumisen mallit
TAVOITE: neuvoja), Kelan, sosiaali-ja ==>> | Vanhempainillat

Peruskoulun loppuun suorittaminen

terveystoimen ja Ty6teekin kanssa.

- Henkilokohtaiset keskustelut
-Oppilashuoltopalvelut

Kuvio 1. Vammalan ja ldhikuntien lasten- ja nuorten nivelvaiheprosessi
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AJANJAKSO YHTEISTYO TYOKALUT

JOS PERUSKOULU JAA SUORITTAMATTA:
-Peruskoulun loppuun suorittaminen.

NIVELVAIHEEN TUKIRYHMAPALAVERI: Vuosittaiset kokoukset loppukevaasti ja alkusyksysta
verkoston kesken (Peruskoulu, ammattikoulu, lukio, perusturva, terveydenhuolto, tyévoimatoimisto,
Tyoteekki). Verkoston koolle kutsujana perusopetuksen rehtorit.

- Saattaen vaihto Siittol K
- Aktiivinen yhteisty6 koulun, kodin, - Siirtolomake .
NIVELVAIHE sosiaalitoimen, terveydenhuollon, - Nivelvaihetukityryhmé R
Peruskoulusta l-asteelle —_— tydvoimatoimiston (nuorten ==>> |- Oppilaitosten jatkuva yhteistyd
- TAVO”E: . neuvoja), ll-asteen ja Tyéteekin
Kaikille sopiva koulutuspaikka kanssa.

LISAOPETUS: Numeroiden korotusmahdollisuus tai muun koulutuksen ulkopuolelle jadminen.
Vaihtoehtoina mm. Karkun evankelisen opiston kymppi-luokka, Sylvaan koulun ja Ammattikoulun
Ammtti 10-luokka

- Saattaen vaihto - Ryhméahengen luominen
II- ASTE - Koulun, kodin, sosiaali-ja - Osaamiskartoitus
TAVOITE: ==>>|terveystoimen, tyvoimatoimiston | > Poissaolojen aktiivinen seuranta
Kaikille sopiva koulutuspaikka (nuorten neuvoja) ja Tyoteekin (varhainen puuttuminen, ilmoitus
yhteistyd, Kele_x\an) _ o
- Tuutori-toiminta aktiivista -Poissaolojen maksimimaara
sovittava oppilaitoskohtaisesti

\'% \%

JOS POISSAOLOT ALKAVAT: TAVOITE: Ehkaisté opintojen keskeytyminen

- Ryhméanohjaaja yhteydessa opiskelijaan , vaihtoehtojen kartoitus--> Opiskelijahuoltoryhma (vastuu
eteenpain ohjauksesta) --> Yhteistyon lisddminen tydvoimatoimiston (nuorten tydvoimaneuvoja) ja
sosiaalitoimiston kanssa.

- Palaverit tukiverkon kanssa AINA.

1. Vaihtoehto:
Saattaen vaihto uuteen
opiskeluvaihtoehtoon. -->| - Verkostotys vastuutahoina
JOS OPI NNQ_T - tybvoima, sosiaalitoimi, Tyoteekki,
KESKEYTYVAT - — - terveydenhuolto
Jatkopaikan 16ytaminen, > TV . el -Ammatinvalintapsykologin
. e oppilaitoksen, mielenterveystoimiston, |__> | havelut
syrjaytymisen ehkaisy sosiaalitoimen, tydvoimahallinnon ja P
Tyoteeekin kansssa
UUDESTAAN erkosions
- Tietojen vaihto oppilaitosten, - verkostolyo
KOU LQTU I§S EEN _-> |kodin, tydvoimatoimiston (nuorten | __> |-AKtiivinen seuranta
TAlI TYOELAMAAN neuvoja), terveyden- ja - Opiskelijan tukeminen
TAVOITE: sosiaalitoimen ja muiden tahojen - Mahdollisen kuntoutuksen
Oman paikan I6ytaminen, kanssa jatkumisen varmistaminen
elaménhallinta
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Nuorten osallisuus ja osallistuminen turvattava

Kaupungin ylimmin luottamus- ja virkamiesjohdon tehtivini on varmistaa
ja edistda virallisilla paatoksilla toiminta, joka mahdollistaa ja edistda nuorten
osallistumista. Keskeisid toiminnan vilineitd ovat kaupungin strategiatyd, ta-
lousarvion laadinta, kunnan opetussuunnitelman painotukset ja hallinto- tai
johtosaintdon tehtavit merkinnit. Oppilaskuntatoiminta on kirjattu opetus-
suunnitelman perusteisiin niin alakoulujen kuin ylikoulujenkin osalta. Lisik-
si Vammalassa on toteutettu Lasten ja nuorten hyvinvointipoliittinen selvitys,
mika on tarkoitus seutukunnallistaa.

Hyvit kaytannot ovat vakiintumassa seutukunnallamme. Siirtolomake on
laajasti kiytossd perusopetuksessa ja alueen toisen asteen oppilaitoksissa. Op-
pilaskuntaty6 on kaikilla kouluasteilla pysyvissi kaytinteissa.

Valtakunnallinen palvelurakenneuudistus etenee alueellamme. Tilld het-
kelld selvitetian uuden kaupungin perustamisen mahdollisuuksia Punka-
laitumen, Mouhijirven, Vammalan ja Aetsin kesken. Selvityksen alla on se,
voidaanko perustaa uusi kaupunki vuoden 2009 alusta alkaen. Tyonimeni uu-
della kaupungilla on talla hetkelld Sastamala. Uudessa kaupungissa olisi lahes
30 000 asukasta.

Tulevaisuudessa kaupungin hallintokunnat jaavit historiaan ja prosessior-
ganisaatioperusteinen toiminta kiaynnistyy. Oppilaskuntatyd, nuorisovaltuus-
ton toiminnan kehittiminen, seudullinen nivelvaihetyd, nuorisotyon kehitta-
minen ja kaikkien kuntalaisten vaikuttamis- ja osallistumismahdollisuuksien
parantaminen suunnitellaan elamankaariajattelun mukaisesti.

Nykyiselli toiminnalla on merkittivi kosketuspinta seutukunnan nuoriin.
Varhaisen puuttumisen mallit ja nivelvaiheprosessimalli koskevat vilillisesti
vajaata viitti tuhatta nuorta. Siirtolomakkeen tiyttii vuosittain noin 400 op-
pilasta ja seudullisen lisdopetuksen piirissd opiskelee noin 50 nuorta. Onnistu-
vat opit -projekti on nopeuttanut kiytinteiden ja kehitteilld olleiden mallien
vakiinnuttamista. [Iman projektia olisi tuskin saatu kehitettya sahkoistd palve-
lukarttaa.

Hyva yhteistyd toiminnan periaatteeksi

On varmasti kaikkien yhteinen tavoite, ettd laudalle saataisiin kaikki kymme-
nen tikkua. Osa laudalta tipahtaa, osa tipautetaan ja osa haluaa tipahtaa itse.
Ikiryhmit ovat pienentyneet vuosi toisensa jilkeen. Kehitys on valtakunnalli-
nen. Jokaisen nuoren ehei ura- ja opintopolku on kaikille tirkea. Jos halutaan
kaikkien pysyvin mukana, on tiettyjen asioiden oltava kunnossa niin valtiolli-
sella kuin kunnallisellakin tasolla. Lainsdddannéllisesti on edelleen varmistet-
tava hallintokuntarajat ylittava yhteistyo. Yhteisty6ta on ehdottomasti tehtava
kaikissa perusasteen ja toisen asteen nivelvaiheissa myds tyovoimahallinnon,
sosiaalitoimen ja terveydenhuollon organisaatioiden kesken.
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Olisi erinomaista, jos jokaiselle kunnalle voitaisiin asettaa tavoitteet osalli-
suuden lisidmiseksi ja syrjaytymisen vihentimiseksi. Niin olisi erittdin helppo
saada tietoa kunnan toimien vaikuttavuudesta ja suunnata kunnan toimintaa.
Arviointi ja toimintaan sitouttaminen kuuluu ehdottomasti keskeisimmaille
luottamus- ja virkamiesjohdolle. Hallitusten ja johtoryhmien sitouttaminen
toimintaan kaikissa toiminnan vaiheissa on erittdin tarkeiti. Muutoin kuin
normiohjauksella ei titi sitoutumista tapahtune kovin nopeasti, jos lainkaan.

Lisirahoitusta ei tarvita perustason toimissa. Yksinkertaisilla toimilla ja
hyvilli yhteistyolld pystytdin hyvin tehokkaasti pitimiin kaikki kymmenen
tikkua laudalla. Niistikin, jotka itse eivat halua pysya laudalla, on hyvi olla tie-
to, misté 16ytyvit ndma syysta tai toisesta tdysin avusta kieltaytyvit.

Pysyvien rakenteiden muuttaminen toiminnan muuttuessa ja kehittyessa
on tirkedd. Hyvini esimerkkini on oppilaskuntaty6 kaikilla kouluasteilla ja
poissaolojen toimintamallin ottaminen osaksi normaalia toimintaa. Nivelvai-
heyhteisty on ollut huomattavasti haasteellisempaa jarjestidi, koska eri jir-
jestdjatahoja on lukuisia. T4lloin toimivan verkoston jokaisen osan on oltava
vastuullinen omasta alueestaan. Jos tahtotila ei olisi ollut kunnossa, mitdin ei
olisi tapahtunut suuntaan tai toiseen. Jos toimivat rehtorit eivit olisi sitoutu-
neet nivelvaiheyhteistyohon, olisivat kokeilut jaaneet kokeiluiksi. Se vaara on
edelleen olemassa. Tosin palaaminen aikaisempaan on jo huomattavasti han-
kalampaa, silli hyvin toiminnan vaikutukset ovat niin vakuuttavia. Toiminnan
jatkuvuuden varmistamiseksi kaikissa organisaatioissa on tehty vahintdin joh-
tokuntatasoisia paitoksid sitoutumisesta syrjaytymisen ehkdisemiseen.

Jokaisessa kunnassa tulisi valmistella lapsi- ja nuorisopoliittinen ohjelma,
joka piivitettiisiin miiridajoin. Toimintaa johtamaan tulisi perustaa hallinto-
kuntarajat ylittiva ohjausryhmi, johon kuuluisivat toiminnasta vastaavien lau-
takuntien puheenjohtajat ja toiminnasta vastaava virkahenkilosto. Nuorten
danen pitaisi kuulua aina mukana. Ohjausryhmissi tulisi ehdottomasti olla
alueen toisen asteen yksikoiden edustus. Jos toiminnallinen alue on hajanainen
ja ulottuu useiden kuntien alueelle, tulisi toiminta toteuttaa vihintiin yhteis-
toiminta-alueen tasoisena.
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Johdon asema ja rooli projekteissa
Kirsti Mdensivu

Mitéi projekteissa opittiin? Mitd projekteista jdii jdljelle? Miksi projekteis-
sa syntyneitd tyokdytdinteitd ei ole viety osaksi normaalia toimintaa? Mi-
hin johto hdipyy projekteissa? Ndiitd asioita on moni kysynyt. Niin mi-
nékin (Mdensivu, 2006.)

Tissi artikkelissa jatkan ndiden samojen kysymysten parissa, joita olen aiem-
minkin kisitellyt. Pohdin johdon roolia projektien toteuttamisessa omien ko-
kemusteni perusteella. Erilaiset 1ihinnd opetustoimessa saadut projektikoke-
mukset vuosilta 2000-2007 muodostavat timin artikkelin kokemuksellisen
aineiston. Menetelmini on muistelu ja kokemusten pohdiskelu jalkikiteen.

Oma asemani projekteissa on monitahoinen kuten kaikilla esimiehilla. Ti-
lanteesta riippuen olen eri tavoin vastuussa projektin ennakkovalmistelusta,
kiynnistimisesti, toteuttamisesta, arvioinnista ja tulosten siirtimisestd kiy-
tintoon. Yhtiiltd joudun innostumaan ja vakuuttumaan eri tahojen esittimis-
td ideoista ja projektien tarpeellisuudesta. Toisaalta tehtivini on myos vakuut-
taa esimiehet, luottamushenkilt, rehtorit ja opettajat hankkeiden tirkeydesti.
Jatkuvaa ponnistelua vaatii my®os se, etté sailytdn tuntuman koulun arjesta syn-
tyviin projektialoitteisiin.

Artikkelin alussa pohdin johdon sitoutumisen moninaisuutta, projektien
roolia johdon tyovilineeni ja projektien sovittamista organisaation muuhun
toimintaan. Tamin jilkeen pohdin projekteissa haetun muutoksen syvyyden
ja laajuuden vaikutuksia projektien onnistumiseen. Timin jilkeen tarkastelen,
minkilaisia haasteita projektit tuottavat johtamistyohon.

Tidmin tekstin kirjoittamista on ajoittain siivittinyt huono omatunto.
Olenko tukenut projektityontekijoitd, onko tukeni tullut tueksi vai vaatimuk-
seksi, olenko ymmirtinyt projektin idean? Aiheen pohtiminen on kuitenkin
lievittinyt tuntemuksia. On ollut avartavaa huomata, etti oleellista johdon si-
toutumisessa on sittenkin kuunteleminen, lisniolo ja vilittiminen.

Johdon sitoutumisen moniulotteisuus

Mairittelen projektin mairiaikaiseksi toiminnaksi, jossa pyritdan ratkaisemaan
joko jonkin ennalta asetettu ongelma tai 16ytamain uusia ideoita. Projekti voi
olla itse ideoitu ja kdynnistetty tai jokin ulkopuolisen tahon kidynnistimi ja ra-
hoittama. On itsestddn selvai, ettd johdon intressit projekteihin lihtemisessa
vaihtelevat sen mukaan, kuinka laheiseksi ja merkittaviksi johto projektin ko-
kee. Tissi kirjoituksessa ajattelen ensisijaisesti organisaation ulkopuolelta tu-
levia ja rahoitettuja projekteja. Tautologian vihentimiseksi kiytin projektista
myos hanke-sanaa.
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Kiynnistyipa projekti kenen tahansa aloitteesta, nihdaan johdon sitoutu-
minen yhteni projektien onnistumisen keskeiseni edellytyksena. Johdon si-
toutumisesta vaaditaan myos todisteita. Sitoutumisen varmistamiseksi joh-
dolle jarjestetddn erillisid tapaamisia, heille toimitetaan materiaalia ja heilta
pyydetidin arviointeja. Sitoutumisella haetaan vakuuksia siihen, ettid projek-
ti otetaan vakavasti, tulokset hyodynnetiin ja aiotut muutokset toteutetaan.
Harvinaisen pitkille johdon sitouttaminen on viety Onnistuvat opit -hank-
keessa, jossa jo projektin aloitusvaiheessa edellytettiin kirjallista vakuutta toi-
mintojen jatkamisesta.

Sitoutumisen korostaminen kertonee rahoittajien tarpeesta varmistua, etta
projektit hyodynnetdin organisaatioissa ja niihin suhtaudutaan vakavasti. Kiy-
tinnossi johdon sitoutuminen ei kuitenkaan ole yhden ihmisen sitoutumista
vaan koko esimiesketjun mukanaoloa. Johdon sitoutuminen on eridinlainen
mahdollistamisten, vakuuttelujen ja innostamisten ketju, joka ulottaa lenkkin-
si niin pitkille, ettd lopulta tydyksikdiden esimiehet ovat saaneet henkiloston-
sd tyoskentelemiin projektin tavoitteiden mukaisesti. Johdon sitoutuminen
merkitsee monitasoisen esimiesketjun sitoutumista. Tassd ketjussa jokaisella
on oma paikkansa ja vastuunsa.

Suuntauksena niyttii olevan, etti sitoutumista lihdetiin hakemaan mah-
dollisimman korkealta organisaatiotasolta luottaen siihen, etti linjaorganisaa-
tio huolehtii sitoutumisen levidmisesti ja osoittaa toiminnalle ajalliset ja ta-
loudelliset resurssit.

Projektit syntyvat ei kenenkdin maalle

Projekteilla on viimeisen kymmenen vuoden aikana ollut erittdin merkittiva
rooli julkisen sektorin palveluiden, palvelurakenteiden ja toimintakulttuurin
kehittimisessa. Projekteilla innostetaan, ohjataan ja patistetaan kehittamistyo-
hon. Projekteissa kokeillaan ja kehitetddn uutta. Normiohjauksen tilalla pro-
jektit ovat myds merkittivd ylemmain johdon ja valtiovallan ohjausviline.

Projektit syntyvit usein tilanteisiin ja tarpeisiin, joihin normaalin toimin-
nan kautta ei ole pystytty vastaamaan. Projekteissa etsitdan uusia toimintata-
poja, jotka ylittavit julkisen ja yksityisen, hallintokuntien ja ammattikuntien
rajat. Etsitadn uusia kumppanuuksia, ideoita, rahoitusmalleja ja toimintatapo-
ja. Projektit ovat olleet oivallinen keino toimia rajapinnoilla, joita normaalis-
sa arkisessa tyossd on ollut vaikea lapiistd ja joille minkdinlainen ohjausvalta
ei ole ulottunut. Projektit ovat syntyneet myos vastaamaan asiakastarpeisiin,
joihin vastaaminen ei muuten luonnollisesti tunnu kuuluvan millekian toimi-
alalle. Hankkeet ja projektit tunnistavat myos uusia palvelualueita, joilla ei ole
vakiintuneita toimintatapoja. Nailla alueilla myos kehittimistyon toteuttami-
sessa on vaikeuksia ammattikuntien ja toimialojen varjellessa omia reviireitaan
ja resurssejaan. Nuorten syrjaytymisti ehkiisevit projektit ovat oiva esimerkki
tillaiselle katvealueelle syntyneesti toiminnasta.

Se, millaisen merkityksen paikallinen johto antaa tillaisille rajapinnoille
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ja katvealueille syntyneille projekteille, vaikuttaa suuresti siihen, miti niilti
todellisuudessa odotetaan. Organisaation ulkopuolelta tuleville projekteille
annetaan erilaisia merkityksii. Toisille projekti voi merkiti pakkoa olla mu-
kana ja toisille mahdollisuutta ja apua omaan johtamistychon. Projektit tarjo-
avat myos mahdollisuuden olla mukana ajankohtaisissa asioissa paivittimassa
omaa tietotaitoaan, houkuttelevat rahoituksensa vuoksi ja avaavat ovia uusiin
verkostoihin. Projekteilla on myos imago- ja julkisuusarvonsa. Johdon sitoutu-
misen taustalla voi olla miki tahansa edelld mainituista tai monista mainitse-
matta jaaneista intresseista.

Johdon projekteille antama merkitys vaikuttaa suoraan johdon sitoutumi-
seen. Osoituksena sitoutumisesta ovat johdon tuki seka johdon hankkeeseen
osoittamat ajalliset ja taloudelliset resurssit. Johdon sitoutuminen nikyy myos
siind, kuinka paljon johto kayttii hankkeessa omaa aikaansa, ja miten johto si-
joittaa erilaiset projektit organisaatioon.

Projektien sijoittuminen organisaation perustoimintaan

Projektin aseman ja tehtivin madirittely organisaatiossa on johdon tehtivi.
Esimerkkejd hyvistd organisaation toimintaa tukevista ja uudistavista hank-
keista on paljon. Valitettavan usein projektit eivit kuitenkaan 16yda luontevaa
paikkaa organisaatiossa vaan leijuvat jonkinlaisessa vilitilassa. T4t kuvastaa se,
ettd perustyotd puurtavat tyontekijit eivit aina hahmota, miten projektit liit-
tyvit perustyohon. Heidan mielestddn erilaisia hankkeita ja projekteja on lii-
kaa. He kyseenalaistavat niiden merkityksen ja ovat visyneitd koko "projekti-
touhuun”.

Toisinaan projektien arvioidaan my6s olevan liian lyhyitd suhteessa muu-
tokseen, jota niilli tavoitellaan. Perusty6ta tekevit saattavat myos jollakin ta-
valla loukkaantua siiti, ettd lyhytkestoisissa projekteissa tartutaan asioihin, joi-
ta heidan mielestadn kuuluisi kehittda organisaation omilla menetelmilld sen
omaa historiaa ja luonnetta kunnioittaen. Kokemuksensa perusteella he tieti-
vit, ettd muutokset vaativat aikaa. Omassa tyossini olen joutunut kysymaiin,
himirtyyko opetusalan hankkeissa kisitys kasvatuksen ja opetuksen perustoi-
minnan luonteesta. Alammeko ratkaista koulutyon ongelmia projekteilla ti-
lanteissa, joissa tarvittaisiinkin kestdvia koulun kehittamista?

Kaikenlainen projektiepiily on terveellistd ja tarpeen. En kuitenkaan us-
ko, ettd projektien ongelmat ratkaistaan projektien lopettamisella. Kuten jo
edelld totesin, projektit kohdentuvat asioihin, joissa muutoksia ja uudistuksia
tarvitaan. Asiakkaiden, koulussa lasten ja nuorten, tarpeet eivit jasenny endi
nykyisten palvelurakenteiden mukaisesti. Ongelmat ja tarpeet ovat monimuo-
toisia, ja ne ylittavit ika- ja sukupolvirajat sekd hallintokunta- ja ammattikun-
tarajat. Uusien toimintatapojen kehittamista tarvitaan.

Kehittimistyossi tarvitaan projekteja myos tulevaisuudessa. Itse odotan
muutosta sithen, ettid projektit opitaan sitomaan entisti tiiviimmin organisaa-
tion perustoimintaan. Muistan joskus nihneeni Nonakan kuvauksen projek-
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tien kytkeytymisestd organisaation perustehtdviin, arvoihin, strategioihin ja
visioon. Tdmin muistikuvan perusteella olen laatinut kuvion 1, joka auttaa
ymmirtimain paitsi projektien yhteyksii perustehtiviin, myos sen, miten
projektin tuloksia voidaan arvioida suhteessa niihin kriteereihin, joiden suh-
teen organisaation muutakin toimintaa arvioidaan.
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Kuvio 1. Projektien kiinnittyminen organisaation perustehtdvaa

Kuviossa 1 on esitetty projektien kiinnittyminen organisaation perustehtiviin
yhdessd organisaatiossa. Nykyisissid poikkihallinnollisissa, alueellisissa ja seu-
dullisissa projekteissa kytkentd on kuitenkin tehtidva usean organisaation stra-
tegioihin, toimintakulttuuriin ja resursseihin.

Otan esimerkiksi Himeenlinnan seudulla toteutettavan Onnistuvat opit -
hankkeen, jossa on mukana kahdeksan kuntaa ja jokaisesta kunnasta kahdesta
kolmeen toimialaa. Kun kaikki ndma toimijat yritetdan piirtad kuvion 1 taval-
la samaan kuvaan, voidaan vain aavistaa, kuinka monimutkaisista kytkennoista
tillaisessa hankkeessa on kysymys ja kuinka monen tyoyksikon, esimiehen ja
tyontekijan tyoskentelytapojen muutosta hanke sivuaa.

Kokemukseni mukaan poikkihallinnollisten projektien toteuttaminen on-
nistuu. Ongelmat tulevat esiin tulosten kiytintoon viemisen vaiheessa. Pro-
jektien ohjausryhmit johtavat projektia organisaatioista irrallisena toimintana.
Projektien aikana ei yleensi juurikaan puututa sithen toimintaan, johon tulok-
set tulisi levittad. Siirryttiessa tulosten kiytintoon viemiseen, palataan tyypil-
liseen yhteistydkuvioon, jota ei lopulta johda kukaan ja joka voi jatkua vain
silli ehdolla, ettd l16ydetiin kompromisseja, joihin kaikki suostuvat.

Edelli olevan perusteella herii viistimitta kysymys, odotetaanko erityi-
sesti alueellisilta ja seudullisilta projekteilta liian nopeita tuloksia ja liian no-
peaa yhteniisti tulosten kiytintoon viemistd. Jiatetdanké huomioimatta, etti
usean eri organisaation toimintamallien kehittaminen on monimutkainen pro-
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sessi huolimatta yksittiisten johdon edustajien sitoutumisesta ja ettd poikki-
hallinnollisissa seka alueellisissa ja seudullisissa hankkeissa eri tahojen valmi-
udet hyvienkin tulosten kiytintéon viemisessi vaihtelevat. Yleinen kokemus
lienee jo tini piivina, ettei projekteissa saatuja kokemuksia voida sellaisenaan
siirtda toiseen organisaatioon. Projekti on aina oma organisaationsa omine re-
sursseineen ja erityispiirteineen.

Jotta projektien antia ja usein erittdin hyvii tuloksia ei hukattaisi liian suo-
raviivaisen levittimisuskon alle, kysyn, voitaisiinko projektien tuloksia kuvata
tarinana. Tarina kertoisi, ettid niissid olosuhteissa, niilld voimavaroilla saatiin
tallaisia kokemuksia ja opittiin tillaisia asioita. Voisiko tulosten levittiminen
olla niiden tarinoiden levittamista?

Uskon vahvasti siihen, ettid jos nimenomaan esimiehet malttavat pysihtyi
tarkastelemaan projekteja oppimisen nikékulmasta, monella projektilla olisi
paljon annettavaa johdolle. Projekteissa tapahtuu monenlaista oppimista. Ne
osoittavat toiminnan mahdollisuuksia ja esteiti, kertovat organisaatioiden ni-
kyvisti ja nakymattomistd uskomuksista ja asenteista seki paljastavat resursse-
ja ja osaamista, joka ei ndy normaalissa arjessa. Tamankaltaiset tulokset jadvit
huomaamatta, jos projektin tuloksia katsotaan kovin kapea-alaisesti. Uskon
projektien "softatulosten” olevan erittiin merkittivid palvelujen laadun, tuot-
tavuuden ja vaikuttavuuden parantamisessa. Taminkaltaista projektiajattelua
edustaa himeenlinnalainen rehtori kuvatessaan asiaa seuraavasti:

Pitkdissii juoksussa projektit jdttdvit tyoyhteiséon paljon ituja, joihin
myohemmin tarttua, ja jotka myshemmin tulevat osaksi organisaation
toimintatapaa.

Softatuloksien esiin nostamisella en halua vihitelld kovia tuloksia. Edelleen
tarvitaan kovia vaikuttavuuden ja tehokkuuden tulosvaatimuksia. On kuiten-
kin muistettava, ettd myos softatuloksille voidaan asettaa tavoitteita. Ne eivit
voi olla vain satunnaisia sivutuloksia.

Mitd projekteissa lopulta tavoitellaan?

Johdon sitoutuminen projektiin alkaa projekti-idean hyviksymisesti ja oival-
luksesta, miten projekti voi tukea omaa tydyhteisod ja organisaatiota. Miti
paremmin uusi projekti liittyy johdon omiin intresseihin ja organisaatiossa jo
puheena olleisiin kehittimistarpeisiin, sitd luontevampaa on johdon sitoutu-
minen projekteihin ja sitd varmempaa on projekteissa opitun siirtiminen nor-
maalitoimintaan. Tilloin johto myos tietda, miti tavoitellaan.

Aina ei kuitenkaan ole niin. Projektien perimmiiset tavoitteet voivat olla
hukassa erityisesti organisaation ulkopuolelta tulevissa projekteissa tai projek-
teissa, joihin on lihdetty kevein perustein, esimerkiksi vain rahoituksen hou-
kuttelemina. Tavoitteet jaavit ulkokohtaisiksi, eikd niitd koeta organisaation
omiksi.
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Arvioin seuraavaksi joitakin 2000-luvun omia projektikokemuksiani. Ko-
kemukseni mukaan toteutetut projektit eroavat niissi tavoitellun uudistuk-
sen laajuuden ja syvillisyyden mukaan. Helpoimpia projekteja ovat olleet ne,
joista on voitu sanoa "tuli meille kuin Manulle illallinen ja taivaan lahja”. Til-
lainen projekti oli esimerkiksi opetusministerion toteuttama kansalaiskasva-
tuksen hanke. Olimme sitoutuneet asiaan laajasti jo ennen hankkeen kiaynnis-
tymisti. Siksi hankkeen vetdjin olikin helppo todeta:

Esimiehen tuki téirkedici, myés kaupungin johdon tuki asialle. Osallistu-
minen vahvaa ja sitoutumisen edellytys alusta loppuun saakka.

Esimerkkeja projekteista, joihin sitoutuminen on ollut hidasta, ovat olleet uu-
sia palveluita tuottavat hankkeet. Niissia hankkeissa on luotu uusia palveluita
projektimairirahan ja organisaation ulkopuolelta palkatun projektihenkilds-
ton turvin. Organisaation oman henkiloston rooli on ollut enemmain vastaan-
ottajan kuin toteuttajan. Niilli projekteilla on osittain paikattu palveluraken-
teessa olevia aukkoja, vastattu uusiin palvelutarpeisiin ja joskus myds luotu
uusia palvelutarpeita.

Tyypillistd on, ettd niissa hankkeissa on oltu mukana niin kauan kuin ul-
kopuolinen rahoitus on ollut turvattu. Hankkeisiin on haettu uutta rahoitus-
ta samalla toimintatapaa hieman muuttaen. Aktiivisena rahoituksen hakijana
on saattanut olla projektityontekiji, ei niinkidin organisaatio. Rahoituksen lo-
puttua asia on rauennut. Mikili hanketta olisi haluttu jatkaa ja viedi tulokset
kaytantoon, olisi se tarkoittanut projektiaikaisen toiminnan vakiinnuttamista
ja henkiloston palkkaamista. Kysymyksessi ei ole ollut olemassa olevan henki-
16stén toimintatapojen muuttaminen vaan todellisuudessa palvelujen laajen-
taminen. Tillaisesta palvelujen laajentamisesta ei kuitenkaan oltu piitetty.

Tillaisina hankkeina (kuvio 2) mielessini on Himeenlinnan seutukunnalla
toteutettu Oppijan Tuki -hanke, joka loppui ulkopuolisen rahoituksen myota.
Parhaillaan jatkosta kamppailee Euroopan unionin rahoittamana hankkeena
kaynnistynyt Luontokoulu Ilves. Viime kevdina loppui myos EU-rahoitteinen
Perhehanke. Jokainen nidistd hankkeista on tuottanut hyvid tuloksia. Naissa
hankkeissa kehittiminen on kuitenkin tapahtunut organisaation perustoimin-
nan reunamilla, ei sen ytimessi.

Kuviossa 2 olen luokitellut hankkeita, joissa Himeenlinnan opetustoimi
on ollut mukana sen mukaan, kuinka hyvin hanke on liittynyt organisaati-
on ajankohtaisiin kehittdmistarpeisiin, kuinka nopeasti projektin tulokset ovat
siirtyneet kdytintoon tai kuinka kauan projektissa kehitetyt toiminnot ovat
jatkuneet.
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Kuvio 2. Sitoutuminen hankkeisiin

Kuviossa 2 Osallisuushanke, Onnistuvat opit ja Koho-hanke ovat luonteeltaan
osittain uusia palveluita tuottavia, osin olemassa olevia tyokiytinteiti kehitti-
vid. Niissikin tulosten kiytintéon vieminen merkitsee lisiresurssien saamista
toimintaan. Parhaillaan esimerkiksi Onnistuvat opit -hankkeisiin osallistuvilta
kunnilta kysytiin, onko niilld halukkuutta vakinaistaa hankkeissa kehitettyja
toimintoja. Samalla kysytdin rahaa.

Pelkka lisdresurssi ei kuitenkaan riitd hankkeissa, joiden tavoitteena on toi-
mintakulttuurin, toimintaprosessien ja yksittdisten henkildiden tyokiytin-
teiden kehittiminen. Hankkeiden jilkeen uusien tyokiytinteiden odotetaan
siirtyvin organisaation perustyohon. Tillaisia muutoksia ei voida julistaa pai-
toksilli. Kysymys on yksittiisten tyontekijoiden ja yhteisdjen motivoinnista
tyoskentelytapojensa muuttamiseen. Erds kokenut opinto-ohjaaja kuvaa tilan-
netta koulun nikokulmasta niin:

Perimmidiltéicin on kyse opettajuuden kdsittiimisestd: hankkeet ja projek-
tit toimivat sellaisella alueella, jota ei perusaineenopettaja koe omakseen.
Vahvat verbit ja Pythagoras ajavat ohi.

Hankkeille on jostakin syystd tullut negatiivinen varaus: jos ne ovat lih-
toisin muualta kuin koulusta, niitd pitdd automaattisesti jollain tavalla
vastustaa.

Edelld oleva osoittaa, ettd hankkeisiin liittyy ammattiryhmien identiteettiin
menevid muutosodotuksia. Esimerkkini siitd, ettd tdssd on onnistuttu ja etti
myos opettajuutta on voitu maaritelld uudelleen, kertoo erityisopettaja seu-
raavaa:

77



Meidcin koulussa nuorten ohjannassa on ammatillinen verkosto-osaami-
nen kasvanut. Kouluyhteiso hyviksyy aiempaa paremmin oppilaan eri-
tyiset etenemistavat ja niiden récitéloinnit.

Kuviossa 2 hankkeet kansalaiskasvatuksen hanke, yhteniisen perusopetuk-
sen hanke ja virtuaalikoulut ovat hankkeita, jotka on kidynnistetty vastaamaan
akuutteihin tarpeisiin. Niiden taustalla on piitds muuttaa toimintatapoja.
Johdon sitoutuminen takaa timinkaltaisten hankkeiden etenemisen.

Projektit haastavat johtamistavat

Edelld kuvattu osoittaa, ettei johdon sitoutuminen merkitse vain hakemusten
allekirjoittamista ja ohjausryhmissi istumista. Sitoutumisessa on kysymys pal-
jon monitahoisemmasta ja vaativammasta tehtivisti. Halutessaan johto voi
nihdi projektit myos omana tyo- ja oppimisvilineendin.

Projektit haastavat johdon tarkastelemaan omaa organisaatiota ja sen toi-
mintaa uusista nikokulmista, herkistavit nikemain uusia asioita ja liittimain
asioita toisiinsa uudella tavalla. Projektin kiynnistiminen on ensimmaiinen
mahdollisuus osoittaa johdon sitoutuminen.

Projekteihin 1ihdetdidn usein innostuneena ja luottaen projektia markki-
noivien ihmisten kauniisiin ja helppoihin uudistustarinoihin ja -esimerkkeihin.
Alkuinnostuksessa projektin mahdollisuuksien arviointi jii usein vihaiseksi.
Reina & Reinaa mukaillen (Hargreaves & Fink 2006, 212) johdon ensimmii-
nen tehtdvd on herittda luottamus hanketta kohtaan. Luottamusta voidaan
tarkastella rakenteiden, kompetenssien ja kommunikaation nikokulmista.

Rakenteellinen luottamus merkitsee suunnitelmia, aikatauluja ja sopi-
muksia. On johdon tehtavi huolehtia, ettd ne tehddin. Kompetenssien nako-
kulmasta luottamusta arvioidaan kysymailld, onko yksil6illd ja koko yhteisol-
14 kompetensseja selviytyd hankkeesta, luottavatko ihmiset itseensi, toisiinsa,
johtoon ja organisaatioon. Kommunikatiivisuudella tarkoitetaan luottamusta
avoimeen vuorovaikutukseen. Johdon tehtidvi on varmistaa luottamus projek-
tiin kaikilla niilla tasoilla. Mikili lueteltuja luottamuksen osa-alueita ei kisi-
telld avoimesti, on vaarana liiallinen optimismi ylimitoitettuine tavoitteineen,
alimitoitettuine aikatauluineen ja resursseineen.

Projektit haastavat myos johtamistavan. Usein projektipaillikoille anne-
taan enemmin vapautta kuin organisaatiossa on muutoin tapana antaa. Toisi-
naan projektin johtamisessa suostutaan siihen, etti hanketta johdetaan etiil-
ti projektin rahoittajan intressien mukaisesti. Kun projektilla lisiksi on oma
erillinen ohjausryhminsi, ei ole ihme, jos varsinainen esimies menettii ot-
teensa projektiin. Kokemukseni mukaan tima tapahtuu hiljaa ja salakavalasti.
Projekti ikdin kuin lipuu pois ja alkaa eldd omaa elimiinsi. Projektityonteki-
jat puhuvat myos johdon hiipymisesti. Tillaiseen irrallisuuteen projekteja ei
milloinkaan pitiisi paastidi. Projektilla tulee olla johto. Mikili ndin ei tapahdu,
hanke alkaa ajelehtia ja toimia padmaiirittomasti. Lohdullista on se, ettd joh-
don edustajat voivat aina palata projekteihin.
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Uudistuksia etsivit projektit haastavat johdon myés tehtivinsi vuok-
si. Kun projektien tehtivi on uusien toimintatapojen etsiminen, on erityisen
tirkeds, ettd projektin tyontekijit voivat vapaasti ottaa esiin havaitsemiaan
epikohtia, kyseenalaistaa asioita ja esittdd uusia erilaisia toimintavaihtoehto-
ja. Tdma edellyttda toimivan johdon suostumista avoimeen keskusteluun pro-
jektityontekijoiden kanssa ja sellaisen ilmapiirin luomista, jossa mahdollisesti
nuori ja viela kokematon projektityontekiji tuntee olonsa turvalliseksi koke-
neiden ammattilaisten joukossa.

Johdon haasteena on myos projekteihin liittyvin drtymyksen ja menetys-
ten kisittely. On luonnollista, ettd erityisesti nuorten projektityontekijoiden
on vaikea ymmairtad, minkalaisia ajatuksia ja muistoja projektit herattivit ja
minkilaisia menetyksid uudistuksiin liittyy. Projektityontekijoiden haasteena
on organisaation ja siind toimivien ihmisten menneisyyden ymmartiminen.
Heidian on opittava havaitsemaan, etteivit projekti-ideat useinkaan ole aivan
uusia ja ainutlaatuisia. Monet ideat toistuvat historian aikana. Kokeneet tyn-
tekijat muistavat, milld tavalla samantapaisia projekteja on toteutettu vuosi-
kymmenten aikana. Johto voi auttaa projektityontekijoitd nakemiin projektin
myo0s prosessina, jossa ihmiset peilaavat asioita niin menneeseen kuin tulevaan
sekd pelkdiviat oman asemansa ja tehtiviensi muuttuvan. On inhimillisti ja
ihan oikein, etti ihmiset puolustavat tirkeiden asioiden sailymisti. Luopumi-
sen problematiikan kisittely on osa projektity6ta. Sen avulla uudelle tehdiin
tilaa.

Projektien tehtivd on kuitenkin katsoa eteenpidin. Organisaatiosta tuleva
jarruttelu on tirkedd, mutta se ei saa lannistaa projektityota. Johdon tehtidvini
on uudistusmyoénteisen ilmapiirin yllipitiminen ja uudistusta tukevien pro-
sessien tukeminen, organisaation kestivin kehityksen tukeminen. Yksinker-
taisesti tarvitaan vahvaa tahtoa, ajattelua, eldytymisti, resursointia, rajaamista,
kannustusta, tilan antamista, ongelmien ratkomista ja arjessa elamistd. Kaiken
lahtokohtana on projektityon arvostus vaativana tyona.

Lahteet
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NUORTEN TUKI- JA TURVAVERKOT
THVISTYVAT

"Peruskoulun jéilkeenkin kaikista nuorista pitdisi pitcici huolta. Pelkdlld peruskou-

lulla ei pitkdille etene ja vaihtoehtoja nuorille, jotka eiviit péicise opiskelemaan, téy-

tyy tarjota. Nditd ovat muun muassa opintojen ohjaus ja tyépajatoiminta. Kou-

lutuksen pityttyd tyomahdollisuudet ratkaisevat usein jédiko nuori kuntaan vai
muuttaako muualle.” (KK)




Organisaation ilmastonmuutos: kuinka alueel-
linen toimenpideohjelma vakiinnutetaan?

Hannu Hakalisto

Valmisteleva tyé omaan tehtiviani alkoi itse asiassa kesikuussa 2006, kun
minua pyydettiin Imatra-Joutseno-Lappeenranta-alueen seutukoordinaatto-
riksi Onnistuvat opit -juurruttamishankkeeseen. Tyonantajani oli Eteld-Kar-
jalan koulutuskuntayhtymin Eteld-Karjalan ammattiopisto. Tehtavan kuvaus
oli aluksi hieman episelvd, koska en ollut osallistunut hankkeeseen kuulu-
vaan prosessinohjaajakoulutukseen enki siten ollut tietoinen siiti ennakoivas-
ta tyOsti, jota oli jo tehty. Itse asiassa prosessinohjaajat olivat linjanneet toi-
menpideohjelmaan kuuluvat alueet varsin valmiiksi: Imatralle, Joutsenoon ja
Lappeenrantaan tarvittavat moniammatilliset aluetyéryhmat, aluekoordinaat-
torien eli kopparien nimeaminen kullekin alueelle, oppipaja Imatralle, nuorten
mielenterveys- ja paihdetyontekijan toimenkuvan suunnitteleminen ja toteut-
taminen ammattiopistoon Lappeenrantaan ja koko toimenpidealuetta koske-
van sihkéisen palvelukartan luominen. Kokonaisuus tuntui laajalta mutta mo-
nivivahteiselta ja mielenkiintoiselta.

Tutustuin tyostettyyn materiaaliin kesin aikana. Pureskelin sanaa seutu-
koordinaattori; perustehtivini oli siis koordinoida toimenpideohjelmaan liit-
tyvien asioiden suunnittelemista, tyostimista ja kiytinnon toteuttamista yh-
dessi moniammatillisten aluetyéryhmien ja muiden viiteryhmien kanssa.
Useimmat ryhmien jisenisti olivat mukana prosessinohjaajakoulutuksessa,
jonka kautta perusta oli siis luotu. Mielessini syntyi ajallisen rakenteen muo-
dostama polku, johon toimenpideohjelmaan kuuluvat toimet sijoittuisivat.
Toteutettaville asioille 16ytyi rakenne: aika, paikka ja perustehtava.
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Kasitteiden maarittelyd ja toimintakokonaisuus

84

Prosessinohjaajakoulutus: Onnistuvat opit -juurruttamishankkee-
seen kuuluva kuuden piivin prosessikoulutuskokonaisuus, jossa mu-
kana oli muun muassa kasvatus- ja opetustoimen, sosiaalitoimen,
nuorisotoimen, ammattiopiston, tydvoimahallinnon ja tydpajojen
tyontekijoitd Imatra-Joutseno-Lappeenranta-alueelta. Koulutuksen
aikana luotiin vahva perusta alueen toimenpideohjelmalle.

Prosessinohjaajat: ovat edelld mainitun koulutuksen kiyneiti oman
alansa ammattilaisia, joiden tehtdvini on toimenpideohjelman ylla-
pitiminen, kehittiminen ja juurruttaminen vuoden 2007 aikana ja
sen jilkeen.

Moniammatilliset aluetyéryhmiit: Imatralla, Joutsenossa ja Lappeen-
rannassa on oma aluetydryhminsi, jonka perustan muodostavat
koulutetut prosessinohjaajat. Aluetyéryhmit huolehtivat alueensa
koulutus- ja tydvoimapalveluiden ulkopuolelle jiidvien nuorten pal-
veluohjauksesta, seurannasta seki aluetoiminnan arvioinnista ja ke-
hittamisesta.

Kopparit: koordinoivat ja johtavat alueensa aluetyéryhmitoimintaa
sekd pitavit koulutus- ja tydovoimapalveluiden ulkopuolelle jiaviin
nuoriin kohdistuvan toimintakokonaisuuden hallinnassa.

Oppipajatoiminta: tydpajan, perusopetuksen ja ammattiopiston yh-
teistyoni tuotettua toimintaa, jonka tavoitteena on edesauttaa nuor-
ta muun muassa peruskoulun paittdtodistuksen tai ammattiopiston
tutkinnon suorittamiseen. Ostopalvelun tuottajina ovat Imatralla
INTOa Ty6sté ry. ja Lappeenrannassa Laptuote-sdtio.




Seuraavassa kuviossa kuvaan toimintakokonaisuutta, jonka kohteena ovat koulu-
tus- ja tydvoimapalveluiden ulkopuolelle jadvit 15—17-vuotiaat nuoret:

TOIMENPIDEALUE
IMATRA - JOUTSENO - LAPPEENRANTA

PERUS- JA LUKIO- ETELA-KARJALAN
OPETUS AMMATTIOPISTO

KOULUTUS- JA TYOVOIMAPALVELUIDEN ULKOPUOLELLE
JAAVAT 15-17-VUOTIAAT NUORET

KOPPARIT

MONIAMMATIL- OPPIPAJAT NUORTEN MUUT
LISET MIELENTERVEYS - TOIMIJAT
ALUETYORYH- JA

MAT PAIHDETYONTEKIJA

NUORTEN TUKIPALVELUT -SIVUSTO
www.ekamo.fi/nuortentukipalvelut

Kuvio 1. Toimintakokonaisuus toimenpidealueella

Rakenteen pyha kolminaisuus: aika, paikka ja perustehtiva

Kun lihdetiin luomaan uusia konkreettisia toimintamuotoja tai muokkaa-
maan vanhaa jo olemassa olevaa rakennetta, korostuu tyohon liittyvien raken-
teiden selkeys, sitoutuminen ja systeemisyyden mallintaminen. Ensinnikin on
madriteltdvd, kuinka paljon aikaa on kiytettivissd. Omassa tydssini se tarkoit-
ti 22 tunnin tyoviikon, 18 kuukauden tyérupeaman ja toteutettavien asioiden
saattamista tasapainoon ajallisessa rakenteessa. Ajallisen rakenteen selkeytti-
minen ja tietoisuus siitd, keitd milloinkin istuu vastapiitd, millainen on ryh-
min kokoonpano ja miti asioita kisitelldan, auttaa ryhmin johtajaa valmistau-
tumaan tilanteisiin ja haasteisiin, joita han tyodssidan kohtaa. Toinen tirked asia
rakenteen luomisessa on paikoittaminen. Jokaisella tapaamisella on paikkansa,
ja jos tapaamisia tulee olemaan useita, on suotavaa, etti paikka on aina sama.
Selkei sama paikka luo omalta osaltaan rakennetta: jatkuvuus luo turvallisuut-
ta. Paikan vaihdellessa joudutaan siihen aina orientoitumaan uudelleen. Perus-
tehtivd mairittyy kulloisenkin toteutettavan toimen mukaan. Ryhmin on tie-
dettivi, miksi se kokoontuu ja milld oikeutuksella. Kunkin ryhmin jasenen on
lisaksi tiedettdvd oma perustehtivinsi. Minun tehtavini seutukoordinaattori-
na on kunnioittaa titd "pyhia kolminaisuutta” olemalla ajoissa paikalla, oikeas-
sa paikassa ja pitimaillid ryhmai kiinni siind perustehtivissi, joka sille on annet-
tu. Niin systeemisyyden mallintamisen myoti asiat konkretisoituvat.

85



Aluety6ryhmatyon johtaminen ja konkretiaan pyrkiminen

Istuessani ensimmaisti kertaa elokuussa 2006 moniammatillisen prosessinoh-
jaajajoukon eteen Lappeenrannassa vastaani ryopsiahti innostuneisuus ja hie-
noinen kaoottisuus mutta myds varmuus siitd, ettd tima ryhma oli luonut
jotain omaa ja varjeltavaa. Yhteinen prosessimme oli alkamassa. Minulle il-
moitettiin varsin pian, mikd on systeemi: "My®o viijjdi ja sie vikiset.” Piisin
osaksi ryhmin testausta ja siten sen halua tutkia, milla kompetenssilla olin toi-
meen ryhtynyt. Ensimmiinen kokous meni rajojen ja rakenteiden luomiseen
seki tunnusteluun puolin ja toisin. Olin luottavainen. T4dhin joukkoon sisiltyi
paljon ammattitaitoa ja osaamista. Oli keskityttivd luottamuksen rakentami-
seen sekd suunnitelmallisen ja tavoitteellisen toiminnan luomiseen. Tehtivini
oli saattaa ryhmi rajoihin ja rakenteisiin niin, ettd innostuneisuus, innovaatio-
henki ja motivaatio siilyisivit seki tissd suurryhmaissa ettd alueellisissa ryh-
missi, joihin se jakautuisi.

Jokainen aluetyoryhma sai oman lukujarjestyksensi, johon merkittiin sys-
temaattiset tapaamiset. Lisiksi madiriteltiin tavoitteet ja toimintasuunnitelma,
joiden avulla aluetyoryhmityo linkittyi kunkin jisenen perustyohon ja loytaa
— koota — ohjata -palvelumallin toteuttamiseen, jota kuvaan hieman seuraa-
vaksi. Malli syntyi prosessinohjaajien moniammatillisen pohdinnan ja tyosta-
misen tuloksena.

Loytda — koota — ohjata -palvelumalli

Loytdd: Perustehtivissidan eri toimijat 1oytavit erityisen tuen tarpeessa
olevat nuoret. He tekevit nuoren tilanteesta alkukartoituksen ja jos nuo-
ren tilanteeseen ei 16ydy ratkaisua, he pyytivit nuorelta ja huoltajilta kir-
jallisen luvan tietojen siirtimiseen ja kisittelemiseen.

Koota:Nuoren tiedot toimitetaan kopparille, joka kutsuu nuoren ja huol-
tajan tapaamiseen, jossa kootaan nuoreen liittyvit tiedot. Tapaamisessa
kaydain lipi eri vaihtoehtoja nuoren tilanteen parantamiseksi. Jos ratkai-
sua nuoren tilanteeseen ei edellenkiin 16ydy, koppari kutsuu koolle nuo-
ren asioiden hoitamiseen liittyvit henkilot aluetydryhmasti.

Ohjata:Aluetydryhmai riitiloi nuorelle yksildidyn palvelusuunnitelman
ja ohjaa nuorta suunnitelman mukaisesti.

Esimerkiksi aluetyoryhmassa Imatralla tehtiin seuraavassa kappaleessa kuvat-
tava toimenpidesuunnitelma, jonka pohjalta my6s Joutseno ja Lappeenranta
suunnittelivat omansa. Syntyi systeemisyyden pohjalle rakentuvia alueellisia
toimintamalleja, joilla oli sama perusrakenne.
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Toimintamalli Imatralla 15—17-vuotiaiden koulutus- ja
tyovoimapalveluiden ulkopuolelle jadvien nuorten tukemiseksi

Loytidd — koota — ohjata -palvelumallin avulla tiivistetiin moniammatillista
yhteisty6ti jo olemassa olevissa rakenteissa. Tyon tarkoituksena on 16ytia pu-
dokasnuoret, koota heitd koskeva tieto sekd ohjata nuoret oikeaan paikkaan
tavoitteena ammattitutkinto. Lisiksi selkeytetiin nuorten palveluohjausta
suunnitelmallisen ja tavoitteellisen toiminnan kautta. Toiminnan tukena kiy-
tetddn Imatra-Joutseno-Lappeenranta-alueen Nuorten tukipalvelut -sivustoa
(www.ekamo.fi/nuortentukipalvelut). Malli lihtee liikkeelle tilanteesta, jossa
nuori on pyrkinyt opiskelemaan toisen asteen oppilaitokseen. Seuraavien ko-
kousten kokoonkutsujana ja puheenjohtajana toimii vuoden 2007 aikana seu-
tukoordinaattori ja vuoden 2008 alusta koppari. Seuraavassa kaaviossa kuvaan
toimintamallin.

Kaavio toimintamallista

1. kokous 15.6.2007
— ilman opiskelupaikkaa
olevat nuoret

tyonjako, seuranta
— tiedonsiirtoluvat

7. kokous huhtikuu 2008
tilannekartoitus

— yhteenvedot ja arviointi

— jatkotoimet, kesdkuu -08

2. kokous 8.8.2007
— ilman opiskelupaikkaa
olevat nuoret

— vapaat opiskelupaikat
— ty6njako, seuranta

— tiedonsiirtoluvat

Toimintamalli
Imatralla

6. kokous tammikuu 2008
— tilannekartoitus, oppipaja
— opintonsa keskeyttéineet ja
eronneet

— jatkotojmet ja seuranta

3. kokous 22.8.2007
— oppipajan kiytto
— pudokasnuoret

— ty6njako, seuranta
— tiedonsiirtoluvat

4. kokous 21.9.2007
— opintonsa keskeyttineet ja
eronneet

— keskeyttamisvaarassa olevat
— oppipajan tilanne

— jatkotoimet ja seuranta

5. kokous 24.10.2007
tilannekartoitus

— jatkotoimet ja seuranta

— oppipajan tilanne

KOKOUS 15. kesikuuta 2007 klo 10-12 viikolla 24, paikkana Eteli-Kar-
jalan ammattiopiston (Ekamon) Imatran toimipisteen neuvotteluhuone

- Ennen kokousta on ollut nivelvaiheen tiedonsiirtopalaverit, joiden
kautta on saatu ennakkotietoa putoamisvaarassa olevista nuorista.

- Kokoukseen kutsutaan perusopetuksen opinto-ohjaajat ja kouluku-
raattori, ammattiopiston opinto-ohjaajat ja kuraattori seki tyévoima-
toimiston ammatinvalintapsykologi.

- Tilléin ovat tiedossa toisen asteen oppilaitoksiin hyviksytyt ja ilman
opiskelupaikkaa jiaineet opiskelijat sekd myos vapaat opiskelupaikat.
Kokouksen tarkoituksena on tehdi yhteenveto tilanteesta.
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Perusopetuksen opinto-ohjaajat soittavat ilman opiskelupaikkaa jai-
neille nuorille ja ilmoittavat vapaista opiskelupaikoista. Liini lihet-
tdd kesikuun lopulla my6s tiedon ilman opiskelupaikkaa jiineille ja
ilmoittaa samalla vapaista opiskelupaikoista.

Ammattiopiston opintotoimisto tayttidd heinikuun aikana perutuspaik-
koja yhteisvalintalistojen perusteella, myos jalkihaussa mukana olevat
nuoret ovat mukana.

31. heinikuuta yhteishaku katkeaa ja nuori voidaan ottaa ammattiopis-
toon suoraan my®os jalkihaun kautta.

KOKOUS 8. elokuutta 2007 klo 14-16 viikolla 32, paikkana Ekamon
neuvotteluhuone

Kokoukseen kutsutaan perusopetuksen opinto-ohjaajat ja koulukuraat-
tori, ammattiopiston opinto-ohjaajat ja kuraattori, tydvoimatoimiston
ammatinvalintapsykologi seki Jaakkiman Kristillisen kansanopiston
edustaja.

Ennen kokousta peruskoulun opinto-ohjaajat ja koulukuraattori ovat
selvittineet ilman opiskelupaikkaa jiineiden nuortensa tilanteen.
Ammattiopiston opinto-ohjaajilla on puolestaan viimeisin tieto peru-
tuspaikoista sekd ammattiopistoon hyviksytyistd. Jaakkiman edustaja
kertoo opiston tilanteen.

Kokouksen tarkoituksena on tehdi yhteenveto tilanteesta ja myds toi-
menpide-ehdotuksia siitd, miten jatketaan pudokasnuorten kanssa.
Ammattiopiston lukuvuosi kiynnistyy viikolla 32.

Opiston kuraattori selvittida perjantaihin 10. elokuuta 2007 mennesss,
ketka opiskelijoista eivit ole saapuneet.

Tapana on ollut, ettd ammattiopiston opintotoimisto lihettdd ryhmi-
ohjaajille opiskelijalistat. Ryhminohjaajien tehtivina ollut pitad kir-
jaa paikalla olijoista. Tdssd mallissa kuraattori kerdd pudokkaiden tie-
dot ryhminohjaajilta ja aloittaa selvitystyon yhdessi opinto-ohjaajien
kanssa. Tiedon nopeutetun kerddmisen ja selvitystyon kautta pyritdan
pudokasnuorten nopeutettuun palveluohjaukseen.

Lukioiden opinto-ohjaajat ilmoittavat 17.8.07 mennessi lukioon saa-
pumattomien nuorten nimet ammattiopiston opinto-ohjaajalle, joka
selvittdd em. nuorten tilanteen.

ALUETYORYHMAN KOKOUS 22. elokuuta 2007 klo 8-10 viikolla 34

Paikkana on ammattiopiston neuvotteluhuone. Kokoukseen kutsutaan
myos perusopetuksen opinto-ohjaajia sen mukaan, minki yliakoulun
nuoren asia on esilli kokouksessa.

Kokouksen tavoitteena on keriti tiedot lukion, ammattiopiston ja mui-
den toisen oppilaitosten ulkopuolelle jdineistd nuorista.

Samalla tiedetddn, ketkd ovat aloittaneet ammattiopiston ohjaavan ja
valmistavan linjan (OHVA) seki ketka ovat piisseet perutuspaikoille
ammattiopistoon.

Tilanteen kartoituksen jilkeen tiedetiin ilman opiskelupaikkaa olevi-



en nuorten nimet, jotka jaetaan aluetyéryhmin jisenten kesken. Nami
ottavat yhteytti nuoreen henkilokohtaisesti ja nuoren huoltajaan vi-
hintian puhelimella. Yhteydenottajana toimii paisiintdisesti henkild,
joka on aiemmin tydskennellyt asianomaisen nuoren kanssa — myos
esimerkiksi sosiaalitoimen tydntekiji. Nuoren ja huoltajan haastattelu
suoritetaan tarkoitusta varten suunniteltavan lomakkeen avulla. Haas-
tattelutilanteessa pyydetiin kirjallinen suostumus nuoren henkilokoh-
taisten tietojen siirtoa varten.

- Timin jilkeen tyontekiji ohjaa nuorta eteenpiin, jos se on mahdol-
lista, esimerkiksi oppipajaan tai tyokokeiluun. Kokouksessa sovitaan
syyskauden ensimmaiisen oppipajaryhmin aloitusajankohta. Tyontekija
sitoutuu seuraamaan nuoren tilannetta noin puolen vuoden ajan.

ALUETYORYHMAN KOKOUS 21. syyskuuta 2007 klo 8-10 viikolla 38

- Paikkana on ammattiopiston neuvotteluhuone.

- Kokouksen tarkoituksena on tehdi yhteenveto ammattiopiston ja mui-
den toisen asteen oppilaitosten kirjoilla olevista opiskelijoista, putoa-
misvaarassa olevista seki kartoittaa keskeyttineiden miiri ja heidin
tilanteensa. Kokous toimii my6ds paikkana, jossa selvitellian vaikeita
tapauksia. Huoltajilta pyydetiin lupa vaitiolovelvollisuuden alaisten
asioiden kisittelemisti ja tietojen siirtoa varten, jos lupaa ei ole aiem-
min pyydetty.

- Ammattiopiston kuraattori selvittia edelli mainittuihin ryhmiin kuu-
luvien nuorten tilanteen ennen kokousta, ja kokouksessa piitetiin,
miten nuorten kanssa jatketaan. Pohditaan esimerkiksi, vastaisiko oppi-
paja nuoren tarpeisiin.

ALUETYORYHMAN KOKOQUS 24. lokakuuta klo 8-10 viikolla 43

— Paikkana on ammattiopiston neuvotteluhuone.

- Kokouksen tarkoituksena tehdi yhteenveto sen hetkisesti tilanteesta ja
sopia, miten edetiin pudokasnuorten kanssa.

- Kokouksessa paitetiin myos, milld tyonjaolla, kokoonpanolla ja tapaa-
missyklilld jatketaan. Piitoimintamuotona on, etti ammattiopiston ku-
raattorille ja opinto-ohjaajalle kerdintyvit tiedot Ekamon ja lukioiden
seki perusopetuksen koulukuraattorille perusopetuksen keskeyttineis-
ti tai keskeyttimisvaarassa olevista nuorista.

- Heidan tehtivinsi on tehda ensimmaiiset toimenpiteet ja tuoda tieto
aluetyéryhmiille, jossa mietitdin miten jatketaan ao. nuorten kanssa.
Seuraavat kokoukset tammi-helmikuun vaihteessa ja maalis-huhtikuun
vaihteessa. Kokousten tarkoituksena on tehdi yhteenveto senhetkisesti
tilanteesta, arvioida kiytetyn toimintasuunnitelman toimivuutta ja tu-
loksellisuutta seki suunnitella tulevan toimintakauden kiytintoja.

Edellid olevan mallin avulla terdvéitetdin varhaista puuttumista, selkeytetiin

tyontekijéiden toimenkuvia ja luodaan toiminnoille selked jatkumo seki ta-
voite ja tarkoitus. Nuorten tukipalvelut -sivusto toimii yhteisend sateenvar-
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jona niin palvelun tarjoajille kuin kiyttijillekin. Nuoren sen hetkiseen tilaan
liittyvit palvelukartan palvelut yhteystietoineen ohjaavat huoltajien, tyonteki-
joiden ja nuoren etenemisti verkostossa.

Kopparitoiminta aluetydryhmatyon jasentdjana

Toimenpideohjelmaan suunnitellun kopparitoiminnan avulla kootaan pudo-
kasnuoriin liittyvi tieto, koordinoidaan palveluohjausta seki varmistetaan, etta
aluetyoryhmit pysyvit siind perustehtivissi, joka niille on annettu.

Kullakin alueella on oma kopparinsa, joka siis kokoaa tietoa, johtaa alue-
tyoryhmitoimintaa ja koordinoi palveluohjausta siten, ettd se on suunnitel-
mallista ja tavoitteellista. Tieto nuoren tilanteesta ja tuen tarpeesta on eri toi-
mijoilla. Tiedon keskitetty kokoaminen ja yhdyshenkiléni toimiminen seka
kokonaisuuden hallinta ovatkin kopparin keskeisii tehtivii.

Toiminnalle on ollut alusta asti selked tarve — oli todennettu, etti alueilta
puuttui koordinointi ja paillekkiistd tyota esiintyi. Tama tietoisuus antoi sel-
kedn pohjan kopparitoiminnan suunnittelemiselle ja kdytannon toteuttami-
selle. Tavoitteiksi muodostuivat palveluketjun tehostaminen, oikea-aikainen
puuttuminen nuoren tilanteeseen ja saattaen vaihtaminen eri nivelvaiheissa.
Koppari oli siis yhteyksien luoja, tiedon keriija, kokoaja ja vilittdja, puheen-
johtaja, kokonaisuuksien hallitsija, dokumentoija ja tiedottaja.

Kun tieto eri toimijoiden tarjoamista palveluista on yhdessa paikassa kop-
parilla, voidaan nuorelle raitiloida tarkoituksenmukainen turvaverkko ja siten
ehkiistd ulkopuolelle putoaminen. Samalla poistetaan turhia paallekkiisyyk-
sid palvelurakenteessa. Koppari dokumentoi nuorta koskevan palvelusuunni-
telman, jonka toteutumista seurataan aluetyoryhmassi.

Juurtuvatko aluetyéryhmat eli ”ilmastonmuutoksen” vaikutukset

Kuvasin edelld sitd toimintaympiristdd, jossa aluetydryhmit tulevat toimi-
maan kopparien johdolla. Aluetydoryhmit ovat kokoontuneet johdollani siin-
nollisesti. Toiminnalle on ollut luonteenomaista vilkas keskustelu, voimakas
halu muokata entistd toimintaympiristod, koordinoinnin nilki ja voimakas
visio yhteistyon tehostumisesta. Kopparitoiminnan luominen on sisaltinyt in-
nokasta suunnittelua, uuden luomista jo olemassa oleviin rakenteisiin, vahvaa
pettymysti valmiiden suunnitelmien kariutuessa seki uutta toivon heraamista
uusien suunnitelmien darella.

Keskeisiksi tekijoiksi toimintojen suunnittelemisessa, juurruttamisessa ja
juurtumisessa ovat muodostuneet toisaalta esimiesten valtuutuksen saaminen
koppareille ja toisaalta jo olemassa olevien toimenkuvien muokkaamisen vai-
keus. Nyt toiminnan toteutusta ei sanelekaan valttimaitta raha; aika on saanut
aivan uuden merkityksen. Tyontekijoiden toimenkuvat ovat liian tiynni teh-
tidvid — ei ole aikaa kopparitoimintaan ja koordinoimiseen. Intoa olisi, ilmas-
tonmuutos on saavutettu: poikkihallinnollinen ja moniammattillinen yhteis-
ty6 on koettu hedelmailliseksi — ihmiset ovat tulleet tutuiksi toistensa kanssa ja
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on syntynyt ymmairrystd kohtaamisten myo6ti. Oman toimenkuvan tyhjenti-
minen niin, ettd kopparitoiminnan toteuttamiselle syntyisi riittivisti aikaa, on
osoittautunut yllattivin vaikeaksi.

Aluetyoryhmityo, tehokas palveluohjaus, konkretiaan pyrkiminen ja py-
syvien rakenteiden luominen systeemisyyden mallintamisen kautta on osoit-
tautunut kuitenkin oikeaksi toimintamuodoksi. Kopparitoiminnalle on luotu
rakenne ja sille on selkei tilaus. Alueellinen kopparitoiminta etsii vield muo-
tojaan Imatralla, jossa paadyttineen kahden kopparin malliin vuoden 2008
alusta alkaen. Lappeenrannassa kopparin tyotd hoitaa syyskuun 2007 alusta
opiskeluterveyden sosiaalityontekija. Joutseno on saanut myos kopparinsa ja
toiminnan selkeys on saavutettu. Moniammatilliset aluetyoryhmait ovat [oyta-
missi omat tehtdvinsi ja juurtuvat osaksi palvelurakennetta. Mallit on luotu
ja toimintaa hiottu seki linkitetty siti oppipajoihin niin Imatralla kuin Lap-
peenrannassakin. Vuoden 2007 aikana oma roolini pienenee aluetyéryhmitoi-
minnassa ja kopparit ottavat paikkani ryhmien johtajana seki toiminnan koor-
dinoijina.

Kopparitoiminta onkin ollut tuloksellista: vuoden 2007 alusta syyskuun
loppuun mennessa koppari “on kopannut” Imatralla haaviinsa 24 nuorta , Lap-
peenrannassa 73 ja Joutsenossa kolme nuorta (ammattiopistossa opiskelevat
joutsenolaiset nuoret ovat joko Imatran tai Lappeenrannan kopparin hoidos-
sa). Kopparit ovat tehneet siis oivallista tyétd nuoriin liittyvin tiedon vastaan-
ottajina, palveluohjaajina ja ohjauksen koordinoijina.

Oppipajatoiminta — toisen asteen opintojen tukijana

Toimintaohjelmaan sisillytetty oppipajatoiminnan kidynnistiminen Imatralla
on saavuttanut konkretian. Suunnitelmat ovat toteutuneet, ja kahdeksan opis-
kelijaa aloitti oppipajassa 22. tammikuutta 2007. Tavoitteena on, ettd vuoden
2007 aikana noin 20 nuorta kiyttda oppipajan palveluita. Suunnitteluprosessi
kesti kolme kuukautta sisiltien palvelukuvauksen luomisen yhdessi proses-
siohjaajien kanssa, palveluntuottajan kilpailuttamisen ja valinnan, yhteistyo-
muotojen rakentamisen ammattiopiston ja palveluntuottajan INTOa Tyosti
ry:n vilille, prosessikuvauksen laatimisen nuorten valitsemiseksi seki nuorten
valinnat oppipajaan eri tapaamisineen. Oppipajatoiminta perustuu seuraavan
palvelukuvauksen pohjalle.

Palvelukuvaus
Imatralla oppipajatoiminnan rahoittaa Onnistuvat opit -juurruttamishan-
ke vuoden 2007 aikana. Hanketta hallinnoi Eteli-Karjalan koulutuskun-
tayhtymin Etelid-Karjalan ammattiopisto. Jirjestimispaikkakuntana on
Imatra. Nuorten valinta oppipajaan tapahtuu Onnistuvat opit -prosessi-
nohjaajien ja aluetyoryhmin yhteistyona. Tyopajakoulusta kiytetian ni-
med Oppipaja.
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Tavoite
Tavoitteena on, etti Oppipaja-jakson jilkeen nuorelle 16ytyy perusope-
tuksen jilkeinen jatko-opintopaikka toisella asteella tai joissakin tapauk-
sissa oppisopimuspaikka ja nuori kykenee seki sitoutuu jatko-opintopaik-
kaan. Tavoitteena on myos ettd, koululainen tai toisen asteen opiskelija
palaa entiseen ryhmiinsi tai pystyy vaihtamaan koulutusalaansa tarvitta-
essa.

Kohderyhma

Oppipaja toiminnassa oleva 15-17-vuotias nuori voi olla tydton tyénha-
kija, koululainen tai opiskelija. Toisen asteen oppilaitoksen tai perusope-
tuksen kirjoilla oleva nuori siilyttid opiskelijan tai koululaisen statuksen-
sa eli hanen ei tarvitse erota osallistuessaan oppipajatoimintaan. Osallistu-
mispiivit voivat jakaantua esimerkiksi siten, etti viikon aikana ollaan kak-
si pdivdd oppipajalla ja kolme piivii koulussa.

Piihde- tai mielenterveysongelmat eivit ole esteitid pajalla opiskeluun,
mutta hoidontarpeen kartoitus ennen pajalle siirtymistd on vilttimaiton-
ti. Jos nuorella on akuutti mielenterveys- tai piihdeongelma, niin hoito
on ensisijainen toimenpide eiki pajalla opiskelu ole mahdollista. Hoitoo-
nohjaus ja avohoidossa tukeminen ovat omaohjaajan tai yksilovalmenta-
jan tyotehtivia.

Toiminnan sisiltod

- toiminnallista ja nuoren yksil6llisyyden huomioon ottavaa opiskelupainot-
teista toimintaa, ei pelkistiin tydpajoilla oleskelua

- ei koulun seinien sisilld tapahtuvaa toimintaa

- non-stop sisaanotto ja eteenpdin siirtyminen

- yksilsllinen kesto

- jokaiselle nuorelle tehdiian oma henkilkohtainen opetus- ja toiminta-
suunnitelma oppipajalla olon ajaksi yhteistyossi koulun, vanhempien ja
nuoren kanssa

- palveluntuottaja hoitaa toiminnalle ja nuorelle vakuutukset

- nuori ei saa korvausta pajalla opiskelusta

- oppipajatoimintaan kuuluu saattaen vaihto opiskelupaikan ja oppipajan
vililld, opintojen seuranta ja tuki yksildvalmennuksen keinon kahden kuu-
kauden ajan opintojen alkamisesta (tilloin palveluntuottajalle ei makse-
ta kokonaista tyopdiviahintaa vaan kahdesta tunnista per pidivi) ja tarpeen
mukaan nuoren takaisinotto oppipajaan, jos hin keskeyttia opintonsa

Yhteistyo
- oppipajatoimintaan kuuluu tiivis yhteistyd koulun kanssa (perusopetus,
toisella asteella sekid ammattiopisto etti lukio)
- oppipajalla nuori saa yksil6llista tukea peruskoulun todistuksen numeroi-
den korottamiseen tai hin voi myds suorittaa opintokokonaisuuksia (va-
paavalintaisia tai yleisopintoja) joista on hyotya toisen asteen opinnoissa



- palveluntuottaja tuottaa oppimisen tukemisen omilla resursseillaan tai os-
topalveluna tai yhteistydssi koulujen kanssa

- toimintaan kuuluu tiivis yhteistyd nuorten vanhempien tai huoltajien ja
viranomaisverkoston kanssa

- vanhempien kanssa tehtiviin yhteistyohon palveluntuottaja luo ja kiyt-
tii erilaisia tydbmenetelmii ja -vilineiti, esimerkiksi kotikdynteji

Kaytettavdat menetelmit

— yksilovalmennus (omaohjaaja)

Nuori saa omalta ohjaajaltaan yksilollistd tukea omassa elimantilantees-
saan selviytymiseen ja siihen, ettd voi parantaa opiskeluvalmiuksiaan ja
mahdollisuuksiaan saada opiskelupaikka. Opiskelupaikka on ensisijainen
tavoite, mutta tyoskentelyn tavoitteena voi olla myds yksilollisen suunni-
telman mukaisesti oppisopimuspaikka. Yksilovalmennukseen kuuluu jal-
kautuva tydote, joka sisiltid nuoren konkreettisen tukemisen myos palve-
luntuottajan toimipaikan ulkopuolella opiskeluun, opiskeluvalmiuksien ja
elaminhallintaan liittyvissa asioissa. Tyohon kuuluu tarvittaessa nuoren
hakeminen kotoa oppipajatoimintaan, kouluun tai tyopajakoulussa sovit-
tuun tapaamiseen ja toimenpiteeseen. Niiden lisiksi tehddian kotikdynte-
ja.

— ryhmitoiminnat
Ryhmissi toimimisessa hyodynnetiin vertaistukea ja erilaisia toiminnalli-
sia ja yhteisollisid menetelmii (esimerkiksi harrastustoimintaan tutustumi-
nen, elimyspedagogiikka, ratkaisu- ja voimavarakeskeiset menetelmit, it-
setunnon vahvistaminen). Pajalla kauemmin opiskelleet nuoret opastavat
uusia tulokkaita (vertaa Tutor-toiminta).
- oppipajakoulutoiminta ei tapahdu pelkistiin palveluntuottajan tiloissa
vaan toiminta sisiltdd nuoren toimintapdivia ammattiopistossa tai muual-
la toisen asteen oppilaitoksessa tai avoimilla tyomarkkinoilla

— koulumaailmassa tapahtuva toiminta

Koulumaailmassa tapahtuvasta toiminnasta voi kiyttidi esimerkiksi nimea
koulukokeilu tai amistet. Toimintapiiviltd ei makseta oppipajatoiminnan
palvelutuottajalle paivikorvausta. Nuori seuraa yhdestd viiteen piivin
ajan kutakin hinti kiinnostavan toisen asteen alan opintoja. Tidni aikana
hin saa selkeimmin kuvan opintojen sisillosti ja vaatimuksista. Palvelun-
tuottaja tukee koulukokeilun toteutumista ja tehostaa nuoren aktiivisuut-
ta koulukokeilussa sekid pohdintaa koulutusalan soveltuvuudesta esimer-
kiksi kotitehtavien avulla.

— tySeldmadn tutustuminen
Tydelimaiin tutustumisesta voi kiyttia esimerkiksi nimed TET-jakso. Toi-
minta ja toimintaohjeet ovat samoja kuin koulukokeilussa. TET-jaksot voi-
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vat tapahtua tydpajalla ryhmini ja nuoren henkilokohtaisten valmiuksien
lisadntyessa hin voi siirtyi tyopajoille tai tydpajojen ulkopuolelle. Paipai-
no on tyopajojen ulkopuolella tapahtuvissa TET-jaksoissa.

Palvelun maara ja oppipajan henkildkunta

— palvelun maara
Palvelua tarjotaan enintdan kahdeksan nuoren ryhmalle piivissa. Oppipa-
japdivien lukumairi vuodessa on oppilaitoksen tyopiivien mairan mukai-
nen eli oppipajatoimintaa ei ole nuoren loma-aikoina.

— henkildkunta
Nuorten mairin mukaisesti on oltava kaksi ohjaajaa kahdeksaa nuorta
kohden. Tyontekijoiltd edellytetdan kokemusta sosiaali- ja terveysalalta tai
kasvatus- ja opetusalalta ja toivotaan vihintdin opistotason tutkintoa niil-
td aloilta.

Oppipajan juurtuminen osaksi nuorten palveluja

Toiminta on kidynnistynyt, konkretia on saavutettu, yhteistyémuodot ovat ke-
hittymissd ja kokemuksia keratain. Oppipajatoiminta on 16ytinyt paikkan-
sa nuorten palvelukartalla, ja siina kdytetddn suunnitelmallista ja tavoitteellis-
ta yksilovalmennusta, tydpajatoimintaa seki yhteistydmuotojen kehittimista.
Se on osoittanut arvonsa tilanteissa, joissa tavoitteena on esimerkiksi ehkaistia
opiskelijoiden eroamista ammattiopistosta tai tukea perusopetuksen oppilai-
ta paittdtodistuksen saamisessa. Vuoden 2007 alusta syyskuun loppuun Imat-
ran oppipaja oli tarjonnut vaylian 15 nuorelle. Lappeenrannassa, jossa toiminta
paasi alkuun huhtikuussa 2007, vastaava lukumairi oli 12. Oppipajat vaa-
tivat toimiakseen rahoittajan. Lappeenrannassa jatkorahoitus vuodelle 2008
tulee kaupungin sosiaalitoimen ja Eteli-Karjalan tyovoiman palvelukeskuk-
sen yhteistyon kautta. Aikoinaan toteutettu Vapa-malli, jossa oppipajan palve-
luntuottajana toimi Laptuote-siitio, rakensi oman toimintansa kautta pohjan
pysyville rakenteille. Myos Imatralla oppipajatoiminta jatkuu vuonna 2008.
Ammattiopisto hakee jatkorahoitusta Eteld-Suomen laininhallituksen sivis-
tysosaston kautta.

Nuorten mielenterveys -ja paihdetyontekija eli ”paikkari” —
pilottity6ta ammattiopistoon

Toimenpideohjelman mukaan ammattiopistoon Lappeenrantaan tuli perus-
taa Onnistuvat opit -kdynnistysvaiheentuen avulla tammikuusta 2007 alkaen
nuorten mielenterveys- ja paihdetyontekijan toimi. Minun tuli suunnitella ja
toteuttaa yhdessi moniammatillisen tyoryhmin kanssa annettu tehtivi. Tyo-
ryhmiin kuuluivat Lappeenrannaan kaupungin opiskeluterveyden ylilaakiri,
psykiatrinen sairaanhoitaja ja sosiaalityontekiji, kaupungin sosiaalipalvelujoh-
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taja ja Etela-Karjalan ammattiopiston kuraattori Lappeenrannasta. Suunnitte-
luprosessissa oli aika ajoin mukana myds nuorisopsykiatrian poliklinikan, A-
klinikan, perusopetuksen seki Sihti-projektin edustaja. Tehtivini oli toimia
ryhmin puheenjohtajana ja prosessin yllipitdjana. Aikataulu oli tiukka, koska
suunnitteluun pidastiin vasta syys-lokakuun vaihteessa 2006. Suunnittelupro-
sessi eteni suunnitelmallisuuden ja tavoitteellisuuden seki selkein ajallisen ra-
kenteen pohjalta. Ryhmiin jisenille oli selvdi, miten edetiin. Vastuun antami-
nen ja ottaminen toimivat.

Mielenterveys- ja piihdetyontekijin tyon tavoitteena on edistid nuorten
hyvinvointia. Nuorten mielenterveys- ja piaihdeongelmat ovat tutkitusti li-
saantyneet, joten timin tyontekijian tyo tulee todelliseen tarpeeseen. Mielen-
terveys- ja paihdetyontekijatoiminnan etuina ovat jalkautumisen mahdollisuus
ja nuorten reaalitodellisuuden tuntemus. Toiminta tdssa laajuudessa mahdol-
listaa my®s yksilollisen palveluohjauksen. Onnistuakseen ty6 vaatii kuitenkin
moniammatillista yhteistyota.

Mielenterveys- ja piihdetyontekijallda on mahdollisuus tavoittaa matalan
kynnyksen paikkana ammattiopistossa opiskelevat 15-17-vuotiaat nuoret ja
etenkin ne, jotka tarvitsevat varhaista tukea mielenterveys- ja paihdeasioissa.

Tyontekija toimii terveyden- tai sosiaalihuollon ammattilaisena koulussa
ja toiminta tapahtuu ensisijaisesti ammattiopiston tiloissa. Tydpareina toimi-
vat opiskelijahuoltohenkilostostd esimerkiksi kuraattori, sosiaalityontekiji ja
terveydenhoitaja tai psykiatrinen sairaanhoitaja, psykologi ja ldakari. Lisdksi
tyontekija tekee tiivistd yhteistyotd muiden nuorten parissa toimivien kanssa.

Tyontekijan toimenkuvaan kuuluu yksiléllinen tyoskentely nuorten ja tar-
vittaessa perheiden kanssa sekd mielenterveys- ja piihdetyon koordinointi.
Keskeiseni tavoitteena on lisitd nuorten hyvinvointia ja osallisuutta. Toiminta
tarjoaa matalan kynnyksen palveluja syrjaytymisriskissi oleville nuorille. Tar-
ked osa-alue on myos tuki nivelvaiheen, kun peruskoulusta siirrytddn toiselle
asteelle, aikana.

Toiminnan ensisijaisena kohderyhmini ovat 15-17-vuotiaat Imatra-Jout-
seno-Lappeenranta-alueella asuvat mutta ammattiopistossa Lappeenrannassa
opiskelevat nuoret, jotka tarvitsevat varhaista tukea mielenterveys- ja piihde-
ongelmiin liittyvissi kysymyksissi.

Toimenkuvan suunnitteluprosessi sisilsi toimen hallinnoijasta paittami-
sen, tyontekijan perustehtivan kuvaamisen, kohderyhmin rajaamisen, tehti-
vi- ja tyontekijikentin mairittimisen, toimipisteen valinnan, tyoviline- ja ka-
lustehankinnoista paittimisen, tyontekijin valintaprosessin suunnittelemisen
ja toteuttamisen, perehdyttimisesti sopimisen seki tukiryhmin perustamisen
toimintaa tukemaan. Tukiryhmi muodostettiin aika lailla samoista henkilois-
td, jotka olivat suunnitteluprosessissa mukana eli mukana on opiskeluterveys,
A-Klinikka ja opiskelijahuolto. Tyontekija voi kidydd myos henkilokohtaisessa
tyonohjauksessa.

Paikkiri aloitti 15. tammikuutta 2007 ammattiopistossa Lappeenrannassa
matalan kynnyksen tyontekijani. Syyskuun loppuun mennessi asiakkaita oli
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ollut 53, yhteistyokuvio opiskelijahuollon ja opiskeluterveyden kanssa on ol-
lut toimiva ja tyontekijin toiminnan arvo on huomattu. Opiskelijoiden yksi-
lovastaanotto, palveluohjaus ja verkostoyhteistyd muiden toimijoiden kanssa
ovat tuottaneet tuloksia. Yrityksistd huolimatta toiminta ei kuitenkaan jatku
vuoden 2008 alusta entisenlaisena — muutoksia on odotettavissa kevaan 2008
aikana. Piikkirin tydpanos on osoittanut, ettd ammattiopisto tarvitsee toisen
kuraattorin Lappeenrantaan. Osa kuraattorin tyopanoksesta (yksi—kolme pii-
vii viikossa) sijoitetaan Imatralle. Niin paikkaritoiminta jatkuu mutta eri ni-
mikkeellid. Opiskeluterveyden ja jatkossa kuraattoreiden kolmiyhteys saa siis
jatkoa. Jalkautuva matalan kynnyksen toimintamalli on osoittanut arvonsa.

Sahkoinen palvelukartta — yhteinen sateenvarjo koko
palvelurakenteen ylla

Imatra-Joutseno-Lappeenranta-alueelle tuotettiin sihkdinen palvelukartta,
johon koottiin palvelusivusto 15-17-vuotiaiden nuorten huoltajia, verkostos-
sa olevia tyontekijoitd ja nuoria varten. Palvelukartta sijoitettiin Eteld-Karja-
lan ammattiopiston kotisivujen (ekamo.f1) yhteyteen ja se 16ytyy osoitteesta
www.ekamo.fi/nuortentukipalvelut.

Kayttoliittymi valmistui toukokuussa 2007. Ideana oli saada edelld mai-
nittuja ryhmia varten kattava tuki- ja palvelusivusto. Peruslihtokohtana ovat
tilanteet, joissa nuori voi olla. Jos nuori vaikka aikoo keskeyttidd opintonsa,
huoltaja 16ytaa liittyman avulla tietoa esimerkiksi siitd, mitd palveluja on tar-
jolla ja kuka palvelun tarjoaa.

Tavoitteena on tarjota mahdollisimman kattava palvelusivusto, joka sisil-
td3d muun muassa perus- ja yhteystiedot koulutus- ja tyovoimapalveluista, so-
siaali- ja terveyspalveluista ja niiden tarjoajista seka etenemisviylid huoltajille,
tyontekijéille ja nuorille. Palveluverkoston toimijat linkittyvit siis myos tois-
tensa kanssa. Nuorten tukipalvelut -sivusto toimii siten eri hallinnonalojen
tyontekijéiden palvelusivustona, samoin tietysti nuorten ja heidin huoltajien-
sa palvelusivustona. Lisiksi sivustoon suunnitellun kisitekartan avulla kukin
toimija loytda paikkansa auttamisketjussa.

Seutukoordinaattorina tehtivini oli koordinoida sivuston suunnittelupro-
sessia ja toteutusta. Yhteisty6tahoina olivat Eteli-Karjalan ammattiopiston pal-
velualojen koulun datanomi-linja ja ICT Center seki prosessinohjaajista muo-
dostettu tyoryhmai. Kayttoliittymin tekninen toteutus oli osaksi opiskelijan
opinniytetyd. ICT Center antoi teknistd tukea sivuston graafiseen suunnitte-
luun ja huolehtii jatkossa sivuston rakenteen paivityksisti. Muu sisaltopiivitys
jad Lappeenrannan kopparin tehtiviksi. Sisiltojen kokoamisen ja muokkaa-
misen teki tydryhmi, jonka tyon johtaminen kuului vastuulleni. Kiytinnon
toteutus oli erittdin haastava, koska tavoitteet oli asetettu korkealle. Teknisesti
tietimyksesta vastasivat alan ammattilaiset, joten roolini sen suhteen oli pieni.
Olin siis asiakkaan ja tilaajan roolissa.
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Toteutusprosessissa peruskysymyksiksi muodostuivat muun muassa: miti
kayttoliittymain tilaaja haluaa, kenen kannalta toteutettava kayttoliittyma to-
teutetaan (nuoren, huoltajan vai toimijoiden kannalta), kuka hallinnoi kiytto-
liittymaa jatkossa, miten piivitys hoidetaan sekd miten saavutetaan yksinker-
tainen, selkei ja informatiivinen muoto.

Seutukoordinaattorin roolissa tirkeinti oli pitdd suunnittelu- ja toteutus-
prosessiin liittyvid rakenteita ylli ja prosessi kdynnissi. Systemaattiset tapaa-
miset, tiivis yhteydenpito sihkopostin ja blogin vilitykselld, aikatauluttaminen
ja tapaamisten paikoittaminen seki yhteenvetojen tekeminen rakensivat luot-
tamusta ja jasensivit yhteistyotd. Onnellisinta koko prosessissa oli, etté tehtiin
jotain pysyvia, joka juurtuu varmasti osaksi palvelurakennetta.

Luottamus on prosessin tarkein kivijalka

Olen ollut mukana prosessissa, vililla keskella myrskyn silmai. Juurruttami-
nen vaatii mitd suurinta sitoutumista niin kentin toimijoilta kuin lopullisia
paatoksia tekeviltd esimiehiltd. [Iman sitoutumista liian monet asiat jaavit lei-
jumaan koskaan konkretisoitumatta. Seutukoordinaattorin tehtdvini on ollut
toimia tiedon kerdijini, asioiden valmistelijana ja prosessin yllapitdjana. Mi-
td tdstd kaikesta on jadnyt tai jaa elimiin? Sanotaan, ettd ihmisiin liittyvissa
prosesseissa on tirkeinti itse prosessi: kohtaamiset erilaisten ihmisten kanssa,
ymmairryksen lisdantyminen ja laajentuminen seki elimai itse siind ymparil-
14. Onnistuvat opit ei pyri olemaan hanke muiden hankkeiden joukossa vaan
jo olemassa olevien toimintojen ja toimenkuvien perkaaja, ihmetteliji, poik-
kihallinnollisten yhteyksien luoja mutta my6s uudistaja. Maakuntien nuoriin
suuntautuvia toimintoja halutaan katsoa puhtaiden silmilasien lipi. Itse olen
joutunut lasejani pesemiin sangen useasti ja puhdistamaan peilipintaani voi-
makkaillakin pesuaineilla. Thmisten, ajatusten, toimintojen erilaisuus ja samal-
la myos rikkaus on aiheuttanut vililld suurta ihmettelyd ja himmennysta.

Teologian tohtori ja kirjailija Martti Lindqvist totesi eldessdan, ettd elima
on pohjimmiltaan luottamuskysymys. Han kirjoitti my®&s, etti toivo on se voi-
ma, joka tekee huomisen mahdolliseksi. Seutukoordinaattorin tydssini on ko-
rostunut luottamuksen rakentaminen seka luottamuksen ja toivon ylli pitimi-
nen. Se on toiminut yhteni kivijalkana tassa prosessissa. Muita kivijalkoja ovat
olleet suunnitelmallisuus, tavoitteellisuus ja konkretia. "Me ikdin kuin raken-
namme siltaa, joka ei kuitenkaan tule valmiiksi, ellei vastarannalla rakenneta
siltaa meidin suuntaamme” (Martti Lindqvist, Toivosta ja epitoivosta, Kirja-
paja 2004).
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Nivelvaiheen vahvistamisen keinot ja pysyvat
rakenteet

Mats Brandt

Nuoren valinnat nivelvaiheessa

Useimmat nuoret tietavit, ettd koulutus on tulevaisuutta ajatellen erittdin tir-
kedi. Kuitenkaan laheskiin kaikki nuoret eivit ajattele, ettd koulussa olisi kiin-
nostavaa tai mukavaa. Nivelvaihe on tirked vaihe nuoren elimissi, silld se
vaikuttaa sithen, padseeké hin realistisin odotuksin haluamalleen opintielle
ja toivomalleen uralle vai uhkaako hinti ajautuminen ulkopuolisuuteen vie-
viin uriin. Nivelvaihe perusopetuksen ja toisen asteen koulutuksen valilld ei
ole pelkastain "tekninen” siirtyma oppilaitoksesta toiseen. Siirtymavaihe ajoit-
tuu eliminvaiheeseen, jolloin nuori tekee opintoihinsa ja uravalintansa liitty-
vid valintoja. Ndmai valinnat vaikuttavat oleellisesti nuoren tulevaisuudenni-
kymiin.

Koulutustakuun myéta peruskoulun jilkeiset jatko-opinnot on turvattava
koko ikaluokalle. Peruskoulunsa paattineistd nuorista suurin osa siirtyy toisel-
le asteelle, lukioon tai ammattikouluun. Keskeyttiminen on kuitenkin edel-
leen suuri uhka, erityisesti niille, jotka eivit padse ensimmaiseni vaihtoehtona
valitsemaansa koulutukseen. Keskeyttimiselld on yhteyksid ainakin koulutuk-
sen ohjaus- ja rahoitusjirjestelmiin, opiskelijavalintaan, tyelimin kiytintoi-
hin, opiskelijoiden elimintilanteeseen ja terveyteen seki oppilaitosten toi-
mintaan. Keskeyttaneet muodostavat kirjavan ryhmin, jonka syyt keskeyttia
ovat myos moninaiset. Syyna voi olla epdonnistunut koulutusvalinta, oppimis-
ja opiskeluvaikeudet tai opiskeluun liittyvit motivaatio-ongelmat. Syyt voivat
olla my®6s henkilokohtaisia, kuten vaikea elimintilanne ja terveydelliset syyt.
Taustalla voi olla taloudellisia syiti, kuten opintotuen vihiisyys ja toimeentu-
lon niukkuus, seki siirtyminen tydelimaiin, joka on usein myds seurausta edel-
lisista. Yksi syy on se, ettd oppilas valmistuu peruskoulusta ilman toisen asteen
vaatimaa osaamista. (Haggman 2007.)

Pohjanmaalla tilanne on sikili myonteinen etta tyollisyystilanne on maan
parhaimpia ja nuorten putoaminen ulkopuolelle on vihaisti. Vaikka tilastot
nidyttavat hyviltd, on muistettava, ettd yksikin syrjadytynyt nuori on liikaa. Li-
siksi Pohjanmaalla on omat huolensa. Esimerkiksi kouluviihtyvyyteen ja kou-
luterveyteen liittyvit indikaattorit kertovat, ettei kaikki ole kohdallaan. En-
nalta ehkiisevin tyon yhteni edellytykseni on se, etti pystytian lukemaan
signaaleja tulevasta. Lihtiessimme kesilld 2006 Onnistuvat opit -hankkeessa
liikkeelle tarkoitus oli valottaa hyvii kiaytint6ji, joiden avulla nuorten palve-
luita edistettiisiin.

99



Pohjanmaa, monikielinen koulutuksen mosaiikki

Pohjanmaalla on noin 173 000 asukasta, joista noin 52 prosenttia on ruotsin-
kielisid, 46 prosenttia suomenkielisid ja muihin kieliryhmiin kuuluvia on kak-
si prosenttia. Vuonna 2005 peruskoulun paittineiti oli yhteensa 2 291, jois-
ta ruotsinkielisistd kouluista tuli 62 prosenttia. Maahanmuuton karttuessa on
maahanmuuttajaoppilaiden miiri luonnollisesti lisadntynyt, maarallisesti var-
sinkin Vaasan kaupungissa.

Linsirannikon maakuntaan kuuluu 17 kuntaa. Alueella on nelji toisen as-
teen ammatillisen koulutuksen tarjoajaa ja 15 lukiota. Lukiokoulutuksen aloi-
tuspaikkoja oli ruotsinkielisessa koulutuksessa 70,5 prosentille ja suomenkieli-
sessd koulutuksessa 63,4 prosentille perusopetuksen paittivista. Ammatillisen
koulutuksen aloituspaikkojen vastaavat prosenttiluvut olivat ruotsinkielises-
si koulutuksessa 82,3 ja suomenkielisessi koulutuksessa 67,0. Lukion ja am-
matillisen koulutuksen aloituspaikkoja perusopetuksen piittineiti kohden oli
vuonna 2005 ruotsinkielisessa koulutuksessa 1,50 ja suomenkielisessi koulu-
tuksessa 1,30. Ruotsinkielisiin lukioihin sijoittui vuonna 2005 noin 49 pro-
senttia ja ammattioppilaitoksiin noin 45,3 prosenttia ikiluokasta. Suomenkie-
lisiin lukioihin sijoittui paljon suurempi osuus ikaluokasta.

Toisen asteen
ammatillinen Peruskoulun
2005 Lukiokoulutus koulutus paattaneita
Ei hakenut Ei jatkanut
Hakeneita Sijoittuneita Hakeneita Sijoituneita hteishaussa vélittdmasti Yhteensa
POHJANMAA 1196 1158 1029 993 66 140 2291
*1438]
Koulutus- 2. asteen Yhteishaussa 2. asteen 2. asteen
takuun mittari, tkseen  hak i koulutukseen ulkopuolelle Lisdopetuksen
tavoite 96% hakeneita % % sijoittuneita % jaaneita % aloittaneita %
POHJANMAA 95,5 97,1 2,9 93,9 6,1 1,6
MANNERSUOMI 95,1 98,2 1.8 92,6 7.4 25

* ruotsinkielisen perusopetuksen paittineiti
Lihde: Peruspalvelut Linsi-Suomen liinissi 2006.

Kiinnostus ammattikoulutusta kohtaan on lisdantynyt viime vuosien aika-
na. Voimistunut kiinnostus ammattikoulutukseen on my®és lisinnyt kilpailua
nuorten kesken ja vaikeuttanut piaisyd suosituille aloille. Koulutukseen ha-
kematta jattdneitd on kuitenkin varsin vihin, ja peruskoulun jilkeen toisen
asteen koulutuksen ulkopuolelle jiineiden tyttdjen ja poikien osuudet ovat
maan keskiarvoon verrattuna pienii. (Peruspalvelut Linsi-Suomen l4anissa
2006.)

Perustuslaillisen kulttuuristen ja kielellisten oikeuksien perusteella molem-
malla kieliryhmilld on koulutusautonomiansa. Tama nikyy myos Pohjanmaan
koulutusrakenteissa. Toisen asteen koulutuksen yllipitdjat ovat kunnallisia,
varsinkin lukioiden yllapitdjat, seudullisia kuntayhtymia ylldpitavat ammatti-
koulutuksen tarjoajat, kuten Svenska yrkesinstitutet, Vocana ja Optima. Vaa-
san kaupunki yllapitda kaksikielistda Vaasan ammattiopistoa. Kansanopistot
tarjoavat mahdollisuuksia nuorille my6s vapaan sivistystyon koulutuksena.
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Nivelvaiheen vahvistamisen perusainekset

Perusopetuksen ja toisen asteen koulutuksen nivelvaiheen kehittimisestd on
kayty pitkdan kansallista keskustelua. Yleisena strategiana kunnissa tarjotaan
peruskoulun ja toisen asteen siirtymavaiheessa oleville nuorille ohjaus- ja tuki-
palveluja. Toisen asteen koulutuksen keskeyttimisii ehkaistdin. Tamin lisiksi
edistetdin moniammatillisia palveluja myos nuorisotoimen, liilkuntatoimen ja
koulujen seka kolmannen sektorin ja tydelimin yhteistyoni (Opetusministe-
rié 2005).

Pohjanmaalla koulutusrakenteet on hajautettu maantieteellisesti, seudul-
lisesti ja kielellisesti. Tami koulutusmosaiikki asettaa kehittdmistoiminnalle
omanlaatuiset lihtokohtansa. Rakensimme toimintamme alhaalta ylospiin,
jotta jokaisen seutukunnan omat erityispiirteet otettaisiin huomioon.

Niin ollen Onnistuvat opit -hankkeessa Pohjanmaalla prosessinohjaajien
rooli muodostui tirkeidksi "oven avaajina”. Mallin mukaisesti paikallisen toi-
minnan peruskivena on moniammatillinen verkosto. Lihtokohtaisesti edettiin
siten, ettd Onnistuvat opit -hankkeen tarjoamat siemenrahat olivat houkutti-
mina toiminnan viemiselle eteenpiin. Koordinaattorin roolissa kivin proses-
sinohjaajien opastuksella seutukunnittaisia neuvotteluja alueiden omien ni-
velvaiheiden vahvistamisesta. T4lld tavoin toiminnot paikkaavat osittain myos
seudullisesti havaittuja palveluverkon aukkoja. Keskusteluihin osallistuivat
kuntien koulu- ja sosiaalitoimien johtajat seki rehtorit ja prosessinohjaajat ky-
seisestd seutukunnasta.

Jotta hankekokonaisuus ei pirstoutuisi liikaa, sovittiin myos vilillisesti
tyonjaosta seutukuntien vililli. Ajatuksena oli, ettd jokainen seutukunta voisi
keskittyd omaan toimintaansa, mutta jakaisi kokemuksensa myés muille seu-
duille. Keskustelukierroksen jilkeen syntyivit seuraavat nivelvaiheen kokonai-
suuden osiot toteuttajineen ja alueineen:

— Maahanmuuttaja-opetuksen varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen
koordinaattori ja kesikoulun kehittiminen (Vaasan kaupunki; Maa-
hanmuuttajaperheiden kotouttamisen ja kotouttamispolun tuki r.y.)

- Pajakouluyhteistyo peruskoulun, toisen asteen koulutuksen ja tyopa-
jan vililld (Tyopaja Arpeeti ja Kyronmaan kunnat)

—  Ammattikymppi (SYI, Foregdngarna-tyopaja)

— Seurannan pilottitoiminta Suupohjanseudulla, seuranta- ja tiedonsiir-
tomallit (PreGo-tyopaja ja Suupohjan kunnat)

— Erityisopetuksen tukipalveluiden osaamiskeskus (Optima YTS)

Tamin lisiksi luotiin yhteistydti Abo akademin kanssa: nuorisotutkijat Yh-
teiskunta- ja hoitotieteellisessa tiedekunnassa kehittavit syrjiytymistd ennal-
taehkiisevad mallia ammatillisen peruskoulutuksen opiskelijahuollon kiyt-
toon. Artikkelini liitteessd 1 on taulukko, jossa eritelldin toimintaa, rakenteita
ja resursseja, odotettua vaikuttavuutta, paatoksentekijoita sekd juurruttamisen
ja kiyttoonottamisen edellytyksia.
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Vilttamittomii tekijoita toimintaa suunniteltaessa ovat olleet asiaan omis-
tautuneet prosessinohjaajat ja heidin esimiestensi myonteinen suhtautumi-
nen toimintaan.

Kaytannon tyon linjaaminen: tekemalla oppii, jakamalla hyvat
kaytannot levittyvat

Maiirirahan saamiseksi edellytettiin paikallisilta toimijoilta vastaavanlais-
ta omarahoitusosuutta ja moniammatillisten yhteistyoryhmien kytkemista
toimintaan. Sopimuksia tehtiin niin viisi kappaletta. Hankkeessa yhteistyo-
kumppanina mukana olevan Abo akademin toiminta toteutetaan ulkopuoli-
sin, yksityisin varoin. Jokainen seutu toteuttaa oman toimintansa ja tekee toi-
minnastaan tiiviitd kuvauksia, joissa hankkeen prosessia ja tuloksia esitelliin
hyvini kaytantoina.

Tiedon levittimiseksi jirjestettiin 20. huhtikuuta 2007 maakunnan semi-
naari, jossa kaikki toiminnat esitettiin. Seminaarin kohderyhmini olivat pro-
sessinohjaajat, heidan kollegansa, esimiehensd ja myos poliitikot. Tietoa hy-
vistd kdytannoista voidaan myos levittda eri kanavien kautta, kun kiytinto on
ensin tiivistetty.

Pitkdn tahtdimen strategiset rakenteet

Informaatio-ohjauksen edellytyksena pitkalla tahtdimelld pidimme sitd, etta
saisimme maakuntaan moniammatillisten palveluiden kiyttoon ottamisekseen
liittyvdn pysyvimmin rakenteen. Maakunnan lasten-, nuorten- ja perhepal-
veluista puuttuu tilld hetkelld koko maakunnan kattava elin, jossa kiytettai-
siin moniammatillista otetta. Tavoitteena on saada aikaan Pohjanmaan lapsi- ja
nuorisopolitiikan ryhmi, joka koostuisi koko maakunnan moniammatillisista
yhteistyotahoista. Tilld hetkelld Lansi-Suomen ldaninhallituksen aluetoimisto
Vaasassa on osoittanut halukkuutta téllaisen ryhmin asettamiseksi.

Ryhmin tulisi saada eri tahot sitoutumaan laaja-alaiseen yhteistyomal-
liin, laatia ensimmaiiseksi nykytilaan perustuva tydskentelyohjelma ja strate-
gia sekd ohjata eri kokonaisuuksien etenemisti. Pohjanmaan maakuntaohjel-
man mukaisesti ryhmin tulisi luultavasti ensi vaiheessa kohdistaa toimintansa
kolmeen painopistealueeseen eli tyopajatoiminnan kehittamiseen, oppilas- ja
opiskelijahuollon kehittimiseen sekd perhetyon, varhaisen puuttumisen ja las-
tensuojelun kehittimiseen. Olisi my®6s erittiin tirkedi, ettd pirstoutunut han-
ketoiminta voitaisiin koota kokonaisuudeksi levittimailla tietoa hyvistid kiy-
tannoista. Erittdin tarpeellista olisi tehda suosituksia yhteisisti pelisidnnéisti
esimerkiksi nivelvaiheen tiedonsiirtoa varten.

Palaute- ja oppimisprosessien tirkeytti ei voida ylikorostaa: eri hankkei-
den hyvit kiaytannot olisi dokumentoitava, yhteisia seminaareja tulisi suun-
nitella enemmin ja tietoa tapahtumista, toimenpiteistd ja koulutuksista pi-
tdisi levittad. Piillekkaisyyksia on olemassa ja koko ammattiyhteisé ei ole
tietoinen kaikista meneillidan olevista kehittimistoimenpiteisti. Vaikka alueen
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kaikki kunnat eivit itse toteuttaisi kyseessi olevia hankkeita, he voisivat niin
hyodyntii tietoa ja kokemuksia palaute- sekd oppimisprosessien kautta. Yksi
tirkeimmisti toimenpiteisti tistid syystd on verkkopalvelun kehittiminen tie-
don levittamiseksi. Onnistuvat opit -hankkeen aikana olemme huomanneet
ettd Internetistd puuttuu yhteniisti tietoa oppilas- ja opiskelijahuollosta, jo-
hon sisaltyisivit muun muassa yhteystiedot kaikkiin ryhmiin kaikilla asteilla ja
dokumenttiarkiston, johon koottaisiin hyodyllisia malleja, dokumenttipohjia,
hyvid kiytintoja ja muuta ammattiryhmaille hyodyllistd materiaalia. Paikalli-
sesti moniammatillinen yhteisty6 nivoutuisi luonnollisesti oppilashuollon ym-
parille.

Tulokset ja niiden kayttoon ottaminen pitkalla tahtaimella

Onnistuvat opit -toiminnan tuloksena on tilla hetkelld kuusi seudullista pi-
lottia ja maakuntaa kattava yhteistyoverkosto, jossa prosessinohjaajat ovat
ytimessi. Edellytykset tulosten laajaan kiyttoon ottamiseen riippuvat vastai-
suudessa siitd, saadaanko aikaan maakuntatasolla toimiva koordinoiva elin ja
miten keskistetysti valtio ohjaa kuntia esimerkiksi oppilas- ja opiskelijahuol-
lon saatavuuden kehittimisessi. Onnistuvat opit -hankkeella on Pohjanmaalla
luotu pohjaa laajalle keskustelulle nivelvaiheen vahvistamisesta.

Lihteet

Hiaggman, Erik (2007) Polarisaatiomuistio. 95 000 nuorta koulutuksen ja tyo-
elimin ulkopuolella 2004. Linsi-Suomen ldianinhallitus.

Opetusministerié (2005) Perusopetuksen ja toisen asteen koulutuksen nivel-
vaiheen kehittimistydoryhmin muistio, tydryhmamietintd 2005:33. Helsin-
ki: Opetusministerio.
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Liitetaulukko. Nivelvaiheen vahvistamisen perusainekset
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Peruspalvelut kunniaan hankkeiden viidakossa

Heli Piikkild

Viimeisten vuosien aikana on toteutettu lukuisia valtakunnallisia yhteisty6-
hankkeita, joiden keskeisini tavoitteina on ollut kehittia oppilaan- ja opinto-
ohjausta ja sitd tukevia palveluita, varmistaa niiden saatavuutta ja tukea erityi-
sesti eri siirtymavaiheissa olevien nuorten jatko-opintoihin suuntautumista ja
urasuunnittelua.

Tissd artikkelissa kerrotaan peruspalveluiden ja hankkeiden yhteistydsti
Tampereella. Vuoden 2003 alusta aloitti tyénsi maan ainoa kunnallinen lap-
siasiamies. Tiivis yhteistyo alkoi vilittémasti, kun vuoden 2003 keviilli aloi-
tettiin sekd valtakunnallisen nuorten osallisuushankkeen osahanke etti oppi-
laan- ja opinto-ohjauksen kehittimishanke Pirkanmaan ohjaushankkeen osana.
Lisdksi vuoden 2007 aikana Onnistuvat opit -hankkeen osana on kehitetty sih-
koistd ohjausareenaa, jonka keskeiseni tavoitteena on ollut luoda avoin ja lapi-
nikyvi palvelu erityisesti perusopetuksen tydelimayhteyksien kehittimiseksi.

Kaikem paree Tampere” — tasapainoisen kaupunkistrategian 2016 linjaus-
ten painopistealueena on edelleen lasten ja nuorten kasvun tukeminen. Ta-
voitteena on, ettd kaikki peruskoulun paittineet nuoret ovat jatkokoulutuk-
sessa. Lisaksi tarkoituksena on, etti lasten ja nuorten kasvun tukeminen toimii
niin hyvin, etti erityistd tukea tarvitsevien lasten ja nuorten suhteellinen osuus
vihenee. Strategisena painopistealueena on myos osaavan tydvoiman saata-
vuuden ja osaamisperustan turvaaminen, minki tavoitteena on ammatillisen
koulutuksen vetovoiman vahvistaminen. Kaupungin strategiaa toteuttavassa
hyvinvointipalvelujen ohjelmassa vuosille 2006-2008 korostetaan lasten ja
nuorten kasvun tukemisen osalta palvelutuottajien hyvii yhteistyota. Ennal-
taehkiisevi tyd painottuu hallinnon uudistusten antamien mahdollisuuksien
mukaisesti.

Kaikille nuorille toisen asteen jatko-opintopaikan takaaminen joko toisen
asteen koulutuksessa, oppisopimuksessa tai lisiopetuksessa on yksi ndisti ta-
voitteista. Tama oli myos 1dhtokohta vuoden 2004 kevailla tehdylle selvityk-
selle. Apulaiskaupunginjohtajan asettaman tyoryhmin tehtavina oli selvittaa
Tampereen kaupungin perusopetuksen oppilaanohjauksen tila lukuvuonna
2003-2004. Tissi tuli hyodyntida Opetushallituksen koulujen oppilaanohja-
uksen itsearviointiin tarkoitettua internet-pohjaista kyselyi ja tehdi esityksii
ja ehdotuksia oppilaanohjauksen kehittimiseksi.

Samanaikaisesti opetussuunnitelman perusteet uudistuivat. Opetussuun-
nitelman mukaisesti perusopetuksen oppilaanohjauksen tehtaviksi mairitel-
ldan oppilaan kasvun ja kehityksen tukeminen siten, ettid oppilas kykenee edis-
timain opiskeluvalmiuksiaan ja sosiaalista kypsymistdin sekd kehittimain
eliminsuunnittelun kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja (Perusopetuksen
opetussuunnitelman perusteet 2004, 255).
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Selvitykset

Tampereella toteutettu kysely tuotti kouluille oppilaanohjauksen toimivuus-
barometrin. Kyselyn jilkeen kouluilla oli kiytettivissadn erilaisia oppilaanoh-
jauksen resursseja ja toimivuutta kuvaavia tunnuslukuja eli indekseji. Oppi-
laan pitivit opinto-ohjausta ja etenkin henkilokohtaista ohjausta tarpeellisena
ja kokivat, etteivit ole saaneet siti riittivisti. Tietojen yhdistelyyn tarvittavaa
ominaisuutta ei lomakkeissa ollut, joten kuntatason tiedon saamiseksi piti tyy-
tyi yksittdisten koulujen keskiarvoista laskettuun keskiarvoon tai muihin asiaa
kuvaaviin tunnuslukuihin. Vertailtavuuden ja luotettavuuden kannalta taima
ei ollut paras ratkaisu, mutta naima luvut antoivat kuitenkin suuntaa opin-
to-ohjauksen tilan arvioimiseksi. Haasteena tai kehittimiskohteina rehtorit ja
opinto-ohjaajat mainitsivat erityisesti tietoverkkojen kiyton tehostamisen, oh-
jauksen laajentamisen koskemaan kaikkia opettajia ja muiden oppiaineiden
osallistumisen TET-toimintaan.

Tyoryhmin raportin tunnuslukujen pohjalta Tampereen kaupunginval-
tuusto paitti marraskuussa 2005, ettd ohjauksen riittivyyden turvaamiseksi
perusopetuksen opinto-ohjaajan virkoja tulee lisitd. Strategisena tavoitteena
kaupungin perusopetuksessa on edelleen, etti yhti opinto-ohjaajaa kohti on
enintidan 250 ohjattavaa nuorta. Tdmai on toteutettu tuntiopettajavoimin niis-
si kouluissa, joissa kyseinen raja ylittyy.

Lapsiasiamiestyon yhtena tehtdvini on ollut koota lasten ja nuorten ter-
veyteen ja hyvinvointiin liittyvid tietoja ja tilastoja. Lihtokohtana ovat YK:
n lapsen oikeuksien sopimuksesta tiivistetyt lapsen perusoikeudet eli lapsen
oikeus osuuteen yhteiskunnan voimavaroista, lapsen oikeus osallistua ja tulla
kuulluksi ja lapsen oikeus kaikinpuoliseen suojeluun. Vuosittaisen seurannan
ja raportoinnin mahdollistamiseksi on pyritty 16ytimain mittarit, joiden avul-
la lasten ja nuorten terveyden ja hyvinvoinnin kehittymistd voidaan seurata ja
arvioida.

Lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman laatiminen on ollut osa kaupungin
lapsiasiamiehen tyotd. Uudistamisessa on tehty yhteisty6ti niiden tuotannon
edustajien kanssa, joiden toiminta liittyy lapsiin ja nuoriin. Sekid kaupungin
toimijoiden ettid kolmannen sektorin edustajien kanssa on kiyty keskusteluja
lapsi- ja nuorisopoliittisista nikemyksistd. Myos lasten ja nuorten mielipiteita
on selvitetty. Toukokuussa 2007 valtuusto hyviksyi kaupungin lapsi- ja nuori-
sopoliittisen ohjelman. Tamai ohjelma, sisiltien hyvinvointiselonteon, on toi-
nen ja sen tehtivini on edistdi lapsi- ja perhepolitiikkaa kaupungissa.

Seurantatiedot valittomasti kayttoon

Opintopolun nivelvaiheiden seuranta Tampereella perustuu muun muassa
peruskoulun sijoittumisseurantatilastoihin, joita on keritty vuodesta 2001 al-
kaen elokuun viimeisen piivin tilanteen mukaan. Peruskoulun piittineiden
sijoittumista jatko-opintoihin on tarkasteltu koulujen antamien tietojen pe-
rusteella. Opinto-ohjaajat seuraavat oppilaiden sijoittumista, ja siten suhteel-
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lisen luotettavat tiedot saadaan jo saman vuoden elokuun viimeisen piivin ti-
lanteen mukaisesti. Niin ollen nuoria voidaan tukea vilittomasti.

Keviilli 2004 peruskoulun piittotodistuksen sai 1 828 yleisopetuksen
oppilasta ja heistd 98,2 prosenttia jatkoi vilittomasti toisen asteen koulutuk-
sessa tai lisiopetuksessa. Syksylld 2007 vastaavana ajankohtana 2 000 nuorta
paatti peruskoulunsa (sisaltdd myos kaikki erityisoppilaat) ja heistd noin 53
prosenttia sijoittui lukioihin, 37 prosenttia ammatilliseen koulutukseen seki
lukion ja ammatillisen koulutuksen yhdistelmaopintoihin vajaa nelji prosent-
tia. Lisiopetuksen aloitti vajaa viisi prosenttia nuorista ja pieni osa aloitti tdissi
tai oppisopimuskoulutuksessa. Kaikkiaan 17 nuorta eli vajaa 0,9 prosenttia jai
koulutuksen ulkopuolelle. Heistd 12 nuorta ei aloittanut opintojaan eika viitta
nuorta enai tavoitettu keviin yhteystietojen perusteella.

Ylioppilastutkinnon suorittaneiden sijoittumisseurannassa sen sijaan kiy-
tetddn padasiassa Tilastokeskuksen tekemii yhteenvetoja, jotka ovat kiytetti-
vissd parin vuoden viiveelld. Tietoja voidaan kuitenkin pitia suhteellisen kat-
tavina. Tampereen kaupungin lukioissa ja myos muissa Tampereella toimivissa
lukioissa on pidiatoimiset opinto-ohjaajat. Ohjattavien miiri vaihtelee vield
enemmain kuin perusopetuksessa. Lukioissa opiskelevat nuoret haluavat saada
entisti enemmain henkilokohtaista ohjausta ja tietoa ammateista ja tydeldmais-
ti. My6s lukioiden ohjauksen kehittimiseksi opiskelijoiden miirin yhta opin-
to-ohjaajaa kohti tulee laskea. Viime vuosina kaupungin lukioihin on palkattu
kolme erityisopettajaa, jolloin lukiolaisten lukemisen ja kirjoittamisen oppi-
misvaikeuksia voidaan kartoittaa ja tukea nuorta selviytymiian opinnoissaan
ja ylioppilaskirjoituksissa. Kaupungin tilaajan ja tuottajan kanssa tehdyssi pal-
velusopimuksessa vuodelle 2007-2008 on painotettu lukioiden opettajien ja
opinto-ohjaajien tydelimatuntemuksen lisidmist.

Siirtymat sujuviksi

Tilanne kaupungin kannalta on tdssi vaiheessa erinomainen ja jokaisen nuo-
ren tilanne on vield hallinnassa, mutta he tarvitsevat tissi vaiheessa erilaisia
tukitoimia. Tampereella AKU — ammatilliseen koulutukseen ja uralle toiminta
— on osoittautunut tihin sopivaksi. Toiminta toteutetaan yhteistydssia amma-
tillisten oppilaitosten ja seurakuntayhtymain kanssa. Vuosittaiset asiakasmaarat
ja toiminnan painopisteet ovat vaihdelleet vastaamaan aina kyseisen toiminta-
vuoden erityispiirteitid keskeisena ajatuksena yksil6llisin keinoin tukea nuorta
l6ytimiin omat vahvuutensa ja auttaa hianti elimissi eteenpiin.

Siirtymisen sujuvuuden lisadmiseksi kaupungissa on my6s kehitetty taus-
tatietolomake nivelvaiheen tietojen siirtimiseksi. Tarkoituksena on, ettd nuo-
ret ja heidan huoltajansa yhdessi tayttavit tiedot samalla, kun he ilmoittavat
ottavansa koulutuspaikan vastaan.

Tampereen ammattiopistossa tavoitteena on, etti ennen opiskelijan eroa
opinto-ohjaaja ohjaa opiskelijaa muihin ammatillisen koulutuksen vaihtoeh-
toihin tai tiedottaa niistd muiden vaihtoehtojen lisiksi. Ammatillisessa koulu-
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tuksessa on my0s useita ammattistarttiryhmii, joissa opiskelija voi pohtia uu-
delleen omia ammatillisia toiveitaan. Nuorten koulutuksen osalta eroamisen
syy pyritian selvittimiin aina ja tekemiin suunnitelma siiti, miti nuori eroa-
misen jalkeen aikoo tehda.

Jokainen erityisopiskelijaksi nimetty nuori, joka kykenee suoriutumaan
toisen asteen koulutuksesta ja saamaan esimerkiksi ammatillisen perustutkin-
totodistuksen, on todennikéisesti tulevaisuuden tyontekiji, ja syrjaytymiske-
hitystd voidaan niin ehkiisti tai ainakin hidastaa. Osaaminen voi olla kapea-
alaisempaa mutta ammatilliseen koulutukseen sisiltyvit niytot tulee nahdi
mahdollisuutena my®6s erityisopiskelijoiden opintojen osana.

Hankkeista perustoimintojen vahvistamiseen

Erilaiset nuorten kasvua tukevat hankkeet ovat tehneet koko olemassaoloai-
kansa tiivistd yhteistyotid edelldi mainittujen strategisten tavoitteiden saavut-
tamiseksi. Kun peruspalvelut toteutuvat hyvin, voidaan resursseja kohdentaa
niihin nuoriin, jotka lisipalveluita tarvitsevat.

Hankkeet ovat rakentuneet poikkihallinnolliselle ja useiden toimijoiden
viliselle keskiniiselle yhteistyolle, luottamukselle ja sitoutumiselle. Pazllekkai-
syyksien vilttimiseksi kaupunginjohtaja on asettanut TRENO hanketta var-
ten ohjausryhmin, miki tukee ja ohjaa myds Onnistuvat opit -hankkeen toi-
mintaa. Nuorten osallisuushankkeen koordinaattori toimii samalla Onnistuvat
opit -hankkeen yhteyshenkilona.

Hyvinvointipalvelujen kehittimisyksikk6on on koottu TRENON sateen-
varjon alle myos Onnistuvat opit -hankkeen sihkoisen ohjauksen toimintaym-
pariston kehittiminen, joka sisiltdid muun muassa TET-areenan ja lintisen yh-
teistoiminta-alueen palveluiden mallintamisen yhteistydssi alueen sosiaali- ja
nuorisopalvelujen toimijoiden kanssa. Onnistuvat opit -hanke juurruttaa ai-
kaisempien hankkeiden aloittamaa poikkihallinnollista eri toimialojen ja kol-
mannen sektorin seki tyohallinnon ja tyéelimin yhteistyota.

Tampereen kaupungin opetussuunnitelman mukaan vuosittain noin 2 000
peruskoulujen piittoluokkalaista osallistuu kaksiviikkoiseen tydelamiin tu-
tustumisjaksoon (TET). Lisiopetuksen opiskelijoille TET kuuluu oleellisena
osana opetussuunnitelmaan henkilokohtaisen oppimissuunnitelman mukai-
sesti. TET-toiminnan kehittdminen tukee nuorten syrjaytymisen ehkaisy3, silla
nuoret saavat omakohtaista kokemusta tydelimaisti ja lisitietoa uranvalintan-
sa tueksi.

Tyoelimiyhteyksien kehittiminen niin sanotun Tettinetti-sivuston avul-
la on saanut erinomaisen vastaanoton seki tyonantajien etti opinto-ohjaaji-
en parissa. Tyoelimain tutustuttaminen on tullut lipindkyviksi ja avoimek-
si kaikille osapuolille. Yritykset voivat rekisterditya sivuilla TET-tyonantajiksi
ja nuoret voivat perehtyi erilaisten tyopaikkojen esittelyihin ja samalla myos
eri alojen kouluttautumisvaihtoehtoihin yhden luukun periaatteen mukaises-
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ti. Sivuilta 16ytyy yli kaksisataa yritysti, ja ne tarjoavat tita kirjoitettaessa yli
1 700 TET-paikkaa Tampereella.

Vuoropuhelua tarvitaan

Viime vuosien kokemukset koordinaattorina ovat vahvistaneet kisitystini sii-
td, ettd hankkeilla voidaan joissakin tilanteissa kehittii toimintaa kohtuullisen
hyvin erityisesti silloin, kun ne tukevat piittijien strategisia linjauksia. Tyonte-
kijoiden hankevisymys voi johtaa myos tilanteisiin, joissa varsinainen toiminta
karsii, vaikka hanke sindnsi toimii. Jatkuva vuoropuhelu piittijien, toimijoi-
den ja asiakkaiden kanssa on keskeistd toiminnan vahvistamiseksi.

Palveluiden kehittiminen hankerahoituksella on ajan trendi ja varsin usein
rahoitusta on saatavissa riippumatta siiti, onko kyseistd palvelua jo aikaisem-
min kehitetty. Rahoituslihteiti on useita ja se johtaa piillekkiisiin hankkeisiin
ellei tilannetta koordinoida myos valtakunnallisella tasolla. Kaikki toimivat sa-
mojen asiakkaiden hyviksi riippumatta siitd, onko kyseiseen toimintaan vield
lisatarvetta. Palvelujen saatavuuden parantamiseksi riittdd usein pieni lisdre-
surssi varsinaiseen toimintaan eiki korjaavia uusia toimintatapoja tarvita.

Nuoria, asiakkaita, tulee kuulla kehittimistoiminnassa alusta alkaen. Suu-
rin osa nuorista selvidd koulutuksen siirtymavaiheista, kun he saavat tarvit-
semiaan asiantuntevia ohjauspalveluita riittiviasti ja riittdvin varhaisessa vai-
heessa.

Tampereella ja muissa samankokoisissa kaupungeissa kaiken toiminnan
haasteena on kokoluokan suuruus ja lukuisat verkostot, jotka toimivat — kukin
tahollaan. Yhteisty6td on tehty jo vuosia ja asenteet ovat kehittyneet suotui-
saan suuntaan, mutta kehittimisty6 vaatii jatkuvaa vuoropuhelua eri tahojen

kesken.

"Suu-
rin osa
nuo-
rista
selvidi
koulu-
tuksen
siirty-
mavai-
heista,
kun...”
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Prosessinhallinta tukea tarvitseville nuorille
suunnatuissa palveluissa

Matti Ndsi & Katariina Yld-Rautio-Vaittinen

Nykyajan nuoret rakastavat ylellisyyttd. Heilld on huonot tavat, he pilk-
kaavat auktoriteetteja eiviitkd kunnioita vanhempia. Nykyajan lapset
ovat todellisia tyranneja, he eiviit endiii nouse seisomaan vanhemman
henkilién astuessa huoneeseen, he ovat eri mieltd kuin vanhempansa, ru-
pattelevat keskendicin aikuisen lisnd ollessa, syéviit ahneesti ja tyranni-
soivat opettajiaan. —Sokrates

Nuorisokysymys ennen ja nyt

Nuorten elami ja nuorten asiat ovat aina puhuttaneet ja puhuttavat. Tamin
tuo esiin aloituksemme, jossa lainaamme antiikin Kreikassa vaikuttaneen Sok-
rateen huomioita. Siind missi Sokrates moralisoi ja nirkistyi, muutama sata
vuotta myohemmin elinyt antiikin Rooman Seneca puolestaan kehotti aikui-
sia ymmairtimain nuoria ja muistelemaan omaa nuoruuttaan.

Oma tulokulmamme ikuiseen ja samalla aina ajankohtaiseen nuorisoky-
symykseen on kiaytinnollinen. Olemme ehki lihempiana Senecaa kuin Sok-
ratesta sikili, ettd korostamme nuorisoa enemmin yhteiskunnallisena resurs-
sina, josta on pidettivd huolta, kuin moraalisen paniikin kohteena, jota olisi
kontrolloitava. Olemme kouluttajia, joilla on ennalta mairitelty tehtiva tietys-
si hankkeessa. Artikkelimme perustuu Onnistuvat opit -hankkeen paikoulut-
tajina saamiimme kokemuksiin sekid monivuotiseen tyoskentelyyn erilaisten
ryhmien vetdjini ja tyonohjaajina.

Olemme vakavan kysymyksen edessi. Miti oikein tapahtuu silloin, kun
nuori katoaa opinpoluilta tai syrjiytyy kokonaan arjesta? Joidenkin arvioiden
mukaan vuonna 2004 noin 43 000, iiltian 15-24-vuotiasta nuorta oli "jossa-
kin” — ulkopuolella opiskelu- ja tydeliman. Kuka kantaa huolta ja kenen on
vastuu?

Onnistuvat opit -hankkeen perimmiisena tarkoituksena on maarittda vas-
tuu. Madrittiminen tapahtuu kehittimalld kuntien tarpeisiin soveltuvia ja eri
toimijoiden yhteistyohon perustuvia pysyvia toimintamalleja 15-17-vuotiai-
den nuorten tukemiseksi. Erityiseni tavoitteena on kehittii toimintamalleja
nuorten tukemiseksi opintojen nivelvaiheessa. Kuvaamme tissa artikkelissa,
miten eri sektoreihin hajautunutta palvelujirjestelmia voidaan hallita ainoas-
taan hahmottamalla palvelukokonaisuus prosessina nuoren itsensa niakokul-
masta.
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Onnistuvat opit -hankkeessa prosessin kokonaishallintaan pyrittiin koulut-
tamalla prosessinohjaajia. Prosessinohjaajat olivat ammattilaisia, joilla oli kiin-
teid kosketuspinta nuoriin. He tydskentelevit palveluketjun viimeiseni lenkki-
ni, jossa myos viime kidessa ratkaistaan palvelun laatu ja vaikuttavuus.

Prosessinohjaajien koulutus

Onnistuvissa opeissa koottiin yhteistyohon neljantoista maakunnan alueelta
360 prosessinohjaajaa, jotka tunsivat hyvin alueensa nuorten tilanteen. Alu-
eille haluttiin synnyttia prosessi, jonka aikana monialainen prosessinohjaajien
joukko kartottaisi vield kerran nuorten palvelut alueellaan ja katsoisi my6s to-
tuutta silmiin pohtimalla rehellisesti, mitd meiltd puuttuu ja misti turvaverk-
ko vuotaa. Samoin haluttiin yhdessi kelpuuttaa ne toimenpiteet, jotka halut-
tiin pysyviksi — juurtumaan perusrakenteisiin.

Koulutukset jirjestettiin paasiantoisesti kolmena kahden piivin tapaami-
sina, joiden viliajalla prosessinohjaajat tapasivat toisensa ja tyostivit alueensa
toimenpiteitd edelleen. Koko koulutuksen keskeisid haasteita olivat sen vahva
prosessuaalinen ote ja vastauksen etsiminen perustehtiviin: miten saada kiin-
ni 15-17-vuotiaat nuoret jotka "putoavat laudalta”. Koulutuksen aikana ei ha-
luttu puhua koulutuksesta vaan korostettiin siti, ettd nyt alueen todelliset asi-
antuntijat ovat yhdessi ja tapaamisille on varattu aikaa, ohjauksellista tukea,
resursseja ja mahdollisuus saada olemassa olevia hyvid toimintatapoja pysy-
visti alueen rakenteisiin. Koulutuksia voi hyvin kutsua prosessikoulutukseksi,
jossa ei tarjota valmista mallia sovellettavaksi vaan jossa jokainen joutuu miet-
timian omaa panostaa yhteisen piamaiirin hyviksi ja tuomaan rohkeasti esiin
omia ajatuksiaan mutta myos kuulemaan sen, mitd muualla on tehty.

Mika ihmeen prosessinohjaaja?

"Prosessinohjaaja — onko kyseessd uusi ammattinimike”, oli usein kuultu totea-
mus tapaamisten alussa? Lisiksi kyseltiin sitd, mistd prosessinohjaajien pitaisi
ottaa vastuuta, ketid kuuluu joukkoon ja keiden pitiisi jatkossa olla mukana.
Tapaamisten yhteydessi haluttiin prosessinohjaajia kutsua alueen avaintoimi-
joiksi. Namai todelliset asiantuntijat ovat jo pitkddn tienneet, mika alueella
toimii ja mité pitaisi tehdd. Oli aika toteuttaa alueellisia malleja ja viedd nii-
td pysyvisti rakenteisiin, mikali yhteisymmarrys 16ytyisi. Tallainen mairitte-
ly haastoi prosessinohjaajia tiivistimaan rivejdan ja tutkimaan sitd, millainen
ryhmi ja sen asiantuntijuus tarvitaan, jotta syntyisi toimiva alueellinen paitos
hyvisti kiytinnoista.

Varsin nopeasti kavi selviksi, ettd alueella on melkoinen joukko nuorten
kanssa toimijoita, joista jokaisella on oma paikkansa. Osa oli tehnyt tyoti jo
vuosia, osalla tyd jatkui sen mukaisesti kuin eri projektit sen mahdollistivat.
Kuvaavaa on my®ds se, ettid osa alueen toimijoista tapasi nyt ensimmaiisen ker-
ran: puhelinnumero sai nyt kasvot.
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Prosessinohjaajien tueksi annettiin myos kirjallista materiaalia, jossa ko-
rostettiin "ideaalimallin” — hengessi alueen avaintoimijoiden tyoskentelyi ja
sen tukemista seka kuvattiin mahdollisia ratkaisuja palveluiden jirjestimisek-
si. Naytti silti, ettd osalle tima kirjallinen materiaali antoi selkeyttd oman alu-
een jasentdmiseen ja omien tavoitteiden muodostamiseen.

Kaikki mukaan

Alkuvaiheen tapaamisissa kartoitettiin ryhmissa sitd, mitd alueen nuorten pal-
veluissa on ja miti sielld pitdisi olla. Lisiksi edettiin myos yhdessd arvioimaan
sitd, mikd nuorten palveluissa alueella toimii ja mika ei. Prosessinohjaajiksi ha-
luttiin kaikki nuorten kanssa toimivat tai ainakin haluttiin luoda luonteva yhte-
ys kaikkien toimijoiden vilille. Tihin vaikutti nuorten kanssa toimivien tyon-
tekijoiden maard, vastuiden ja tehtivien paillekkaisyys ja lopulta se, ettd loytyi
aukkopaikkoja, joissa ei joko ole tyontekijai tai joissa kukaan ei voi toimia.
Useimmilla alueilla seuraaviin tapaamisiin kutsuttiinkin lisda uusia prosessi-
nohjaajia tai ainakin huolehdittiin siité, ettd kaikki saivat ddnensa kuuluviin.

Alueiden monien toimijoiden maiiri synnytti luonnollisen tarpeen saada
kaikkien yhteystiedot ja puhelinluettelot kuntoon. Osalla osoite- ja sihképos-
titiedot olivat helposti saatavissa, osalla taas tiedot olivat vaikeasti 16ydettivis-
si. Yhteystietoja tirkeammaiksi kysymykseksi muodostui kuitenkin tehtivi-
ja vastuualueiden maarittely, kuka vastaa mistikin. Pitdisiko yhteystietojen ja
tehtévien olla jotenkin nikyvissa? Mistd uusi alueelle tuleva tyontekija saa tie-
don palveluista? Enti apua tarvitseva nuori tai hinen huoltajansa?

Palvelukartta ja koordinaattori

Osaltaan edellisten kysymysten pohjalta syntyivit prosessinohjaajien tyosta-
mini palvelukartat, joissa haluttiin koota eri kohderyhmii varten tiedot siit4,
kuka alueen palveluissa vastaa mistikin. Tdmin tyon kokoaminen niyttiytyi “Palve-
niin isona urakkana, ettei sitd voitu lihted suin piin toteuttamaan. Pienim- luiden

milld alueilla oli helpompi koota ja selkeyttid palveluita yhteen, useimmiten iﬂi{l 1_
sahkoiseksi palvelukartaksi, mutta niitd isommilla alueilla urakka oli melkoi- (.-

nen. Palveluiden kirjo ja hallittavuus kertoo jotakin siitd todellisuudesta, jos-  vuus
sa elimme. Putoaako osa nuorista jo sen takia, ettd tuen 16ytiminen on liian  kertoo
monimutkaista? jota-

Alueen palvelurakenteen selkeyttimiseen liittyy oleellisesti palveluiden fm sii-
. . . . . .. . . . veas a mo-
koordinoinnin tarve. Koordinointi ei oikein sopinut luonnostaan kenenkdan . -

tyonkuvaan, ellei tyontekija ollut tehnyt sitd tyonsd puolesta jo aiemmin. jyicesta
Yleisesti ottaen koordinointi vaatii erillistd tyopanosta, joka ei ole liitettdvis-  todelli-
sd jonkin tyontekijan lisatehtaviksi. Koordinaation keskeisia kysymyksid ovat: — suudes-
Kuka luo alueelle yhteyksii ja kuka tuntee paikallisen toimintamallin seki eri ~tajossa
toimijoiden tydtavat? Kenelli on mahdollisuus huolehtia alueen hallinnolle elam-
tiedottamisesta? Kuka keri3, sdilyttia ja valittdd tietoa? Koordinoinnin tarve e

ja my®os ratkaisut vaihtelivat eri alueiden tilanteen ja tarpeen mukaan.
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Prosessinohjaajien yhteiset tavoitteet ja sitoutuminen

Prosessinohjaajat joutuivat itse Onnistuvien oppien prosessiin. Koulutusta-
paamiset olivat osa prosessia, joka oli usein alkanut paikkakunnalla ja nakyi
myonteisend odotuksena. Onnistuvat opit toivat mukanaan mahdollisuuksia
ja haasteita, miki vaikutti kehityskulkuun alueilla. Tulevaisuuden tavoitteena
oli Ioytdd alueen olemassa olevat hyvit kiytinnot, jotka sitoutetaan eli juur-
rutetaan pysyvisti alueen palvelurakenteeseen. Tdmi tavoite oli prosessin toi-
vottu tulevaisuus, erdianlainen vilitavoite, josta kehitys jatkuu prosessien mu-
kaisesti.

Koulutustapaamiset muodostivat suunnitelmallisen ja tarkoitushakuisen
tapahtumien ketjun, joka muuntui eri alueiden nik®éisiksi ja kokoisiksi. Kou-
luttajien ohjauksellinen ote oli ennakoiva mutta pyrki pitimiin koko koulu-
tusryhmin tietoisena toiminnan rajoista ja ehdoista, jotka oli asetettu jo kou-
lutuksen alussa.

Koulutusten vaativuutta kuvaa se, etti ensinikin moniammatillinen toisin
sanoen monialainen toiminta on vuosien saatossa maiiritelty moneen kertaan
ja erilaiset projektit ovat tarjonneet tukea moniammatilliseen yhteistyohon.
Niita projekteja on totuttu odottamaan ja niihin osataan suhtautua. Onnistu-
vien oppien ajallisesti ja tavoitteellisesti erilainen hanke edellytti myos osallis-
tumista prosessikoulutukseen jossa vaadittiin selkeiti tavoitteita ja sitoutumis-
ta. Yleensa prosessien ajallista kestoa on vaikea maiaritelld, mutta nyt edessi oli
selkeisti aikataulutettu prosessi ja kannustus uudenlaiseen tyotteeseen, jonka
on tarkoitus jatkua erilaisten toimijoiden entistd rohkeampana ja avoimempa-
na yhteistyona.

Prosessinohjaajat joutuivat myods yhdessia kohtaamaan seki hallinnollisia
muutoksia, paitoksenteon episelvyyksid ja henkiloston vaihtuvuuden kysy-
myksid ettd ennakkoasenteiden sulamista, vapaata puhetta ja suurien visioi-
den toteutumista. Prosessien kaari ei aina tahdo kestia arvaamattomia ulkoisia
kehitysmuutoksia. Onnistuvien oppien prosessikoulutukset tarjosivat lyhyeksi
ajaksi yhteisen foorumin yllittivienkin asioiden ja kiinteiden kohtaamiseen.
Niamaikin tilanteet saattavat parhaimmillaan kiinnittyi alueen tyontekijéiden
voimavaraksi, toimintatavaksi.

Onnistuvien oppien koulutukset ja tulokset kertovat siitd, ettd asiantun-
tijuus on aina vililld vapautettava tyoskentelemain tavoitteiden niakemisek-
si seka keinojen valitsemiseksi. Asiantuntijuus on sielld, missd ovat tyontekijat
— avaintoimijat niin kuin me heiti kutsumme.

Rakenteistuva asiantuntijuus

Suomessa nuorten parissa tyoskentelevit tyontekijat ovat hyvin ammattitaitoi-
sia osaajia. Tdmai niyttaytyi myos Onnistuvien oppien prosessinohjaajatapaa-
misissa, joihin kokoontui useiden eri hallintokuntien toimijoita. Ammattilai-
set, joilla oli hyvi kokemus ja kisitys seudun nuorisosta kokoontuivat yhteen
miettimain yhteisen tyon tekemista.
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Liian usein — johtuuko sitten resurssien vihyydesti, tyontekijin omasta
tydorientaatiosta tai jostakin muusta — tyontekijit venyvit melkoisiin mittoi-
hin, kun pyritidan riatiléimain vaihtoehtoja nuorille, joiden opin- tai elimin-
polkuun on tullut mutkia. Nama riataloinnit syntyvit usein siksi, ettd tyonte-
kija on erittdin sitoutunut omaan tyohonsi ja tekee "enemmin kuin laki sallii”
eli panostaa henkilokohtaisesti nuoren elamain. Onnistuvien oppien yksi tér-
keimpii tavoitteita onkin synnyttii rakenteita, joissa nuoret olisivat tasa-ar-
voisessa asemassa ja joissa nuoren polkua tukee koko rakenne eiki niinkiin
yksittiinen tyontekija.

Matkatessa eri seutukunnilla tapasimme hyvin erilaisia toimijoita ja toi-
mintatapoja. Kaikkien yhteinen tavoite oli synnyttiid toimintatapoja, joilla
mahdollistettaisiin yhteinen tyo ja valtettiisiin paillekkaisti tyotid. Usein pro-
sessiohjaajatapaamisissa kuuli toteamuksen, etteivit alueen tyontekijitkiin
tunne toistensa tydmuotoja tai tyokenttii, saatikka ettid he tuntisivat toisen-
sa.

Miten yhteniistia, synnyttdd yhteistd tyoniakyi nuorten tilanteesta? Tama
on ollut prosessiohjaajatapaamisten yksi keskeinen kysymys. Mita tapahtuu,
kun toimijat eivit tunne toisiaan ja toistensa tyokenttii? Kuulimme useita ta-
rinoita siitd, kuinka nuori lihtee kiertimian viranomaisverkostossa, koska 14-
hettavilla taholla ei ole tarkkaa tietoa siitd, mihin hin nuoren lihettdi. Vas-
taanottava taho voi nuoren kohdatessaan todeta, ettei heidin palvelunsa ole
tarkoitettu juuri hinelle ja lahettidd nuoren eteenpiin.

Kuinka kauan nuori odottaa pidsevinsi oikealle pysakille? Tahin kysy-
mykseen on pyritty my6s 16ytdmiin seutukunnallisia ja paikallisia ratkaisuja.
Palvelurakenteissa tulisi mahdollistaa aikaa yhteiselle keskustelulle ja arvioin-
nille, joissa pohdittaisiin, mitki palvelut ovat tarkoitettu kenellekin. Tkav tosi-
asia on my®os se, ettd meilli on nuoria, joille ei tunnu 16ytyvin oikeaa paikkaa
palvelurakenteissa ja viranomaisverkostoissa. Nama nuoret tarvitsisivat mo-
nialaista osaamista ja asiantuntijuutta, joita tarjottaisiin yhdestd paikasta.

Kustannukset ja resurssit ovat niitd sanoja, joita jokaisessa seutukunnas-
sa toistetaan: "Kuka tekee ja milla rahalla?” Pitiisi joskus laskea, kuinka paljon
sddstojd syntyisi siitd, ettd kuntien ja kaupunkien toimijoilla olisi yhteistyovel-
voite. Kuinka paljon piillekkiisilld toiminnoilla voitaisiin sadstida?

Annika Paananen-Bergvik” on kuvannut erittdin havainnollisella tavalla yh-
den nuoren polkua:

7 Annika Paananen-Bergvik tydskentelee sosiaaliohjaajana tydpajassa (Resurscentret Foregan-
garna, Vasa).

17



Ammattiopisto:

v
S [—
S Kampaaja

Foregéngarna-tyopaja

Poissaolo g

o )
() g
S
o\ E
. ]

Lukio :

=

=

Foregangarna-tyopaja

Perusopetuksen

paattotodistus

Kuvio 1. Nuoren polku moniammatillisten toimijoiden verkossa. Tapausku-
vaus.
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Polku on hyvi kuvaus siitd, kuinka monta viranomaistahoa tyoskentelee yksit-
tdisten nuorten kanssa. Kysymys kuuluu, kuinka paljon viranomaiset tietavit
toinen toisistaan? Mitd maksaa yhden nuoren prosessi, kun sithen "ei puututa”
tai tehddan paillekkaista tyota?

Prosessiohjaajien kokemuksena oli, etteivit nima toimenpidesuunnitelmat
ja palvelurakenteen muutokset vaadi useinkaan rahaa vaan asennemuutosta ja
yhteistyoti. Erdas kunnanjohtaja totesi prosessiohjaajapiivien alussa: "Kyse ei
ole rahasta vaan resurssien uudelleen jirjestaimisesti ja jarkeistimisesta.”

Kenen vastuu?

Kenen vastuulla nimi nuoret oikein ovat? Tdmi on myos kysymys, jota on
paljon pohdittu prosessiohjaajatapaamisissa. 15-17-vuotiaat nuoret eivit tun-
nu olevan enii kenenkiin vastuulla. Perusopetuksen vastuut ja resurssit pait-
tyvit, kun nuoret ovat hakeneet jatko-opiskelupaikkoihin ja toivottavasti vield
menevit sinne. Perusopetuksen opinto-ohjaajat seuraavat siirtymaa vield syk-
sylld, mutta uudet tulokkaat vaativat jo oman aikansa ja resurssinsa. Jatko-
opiskelupaikassakaan ei ehki koskaan nihdi uutta opiskelijaa. Toisinaan nuori
kay koulua viikosta pariin kuukauteen ja keskeyttida. Kenelle nimi nuoret ti-
min jilkeen kuuluvat tai kenelle ndistid nuorista tulisi ilmoitta? Tahan kysy-
mykseen ei helposti 16ydy ratkaisua. Hallintokuntien rajat tuntuvat vilill4 niin
tiukoilta, ettd asiakkaat eli tissd tapauksessa nuoret putoavat. Tyovoimaviran-
omaisten ty6 alkaa, kun nuori on 17 vuotta. Sosiaalitoimi ei ehki koskaan tule
kuvioon mukaan.

Onnistuvissa opeissa on pyritty sitouttamaan eri hallintokuntien paittajia
yhteiseen tychon. Talld on pyritty varmistamaan, ettd myos kentin toimijoilla
olisi yhteiseen ty6hén lupa ja valtuutus. Uusi lastensuojelulaki pyrkii vahvis-
tamaan viranomaisten vilistd yhteistyota. Monialaisen yhteistyon nimeen van-
notaan usein ja vahvasti, mutta liian usein se jda kdytdnnon tasolla sanaheli-
niksi, ilman realistista mahdollisuutta toimia yhdessa. Seutukunnissa pyritian
luomaan verkostoja ja toimivia ammatillisia ryhmii, jotka jakaisivat vastuita ja
tehtivid nuorten opinpolkujen tukemisessa. Esimiehet ovat joillakin paikka-
kunnilla nihneet liian kalliina tyoryhmit, jotka kokoaisivat ja vastaanottaisivat
tiedon nuorista, jotka eivit paase opiskelemaan tai jotka keskeyttavit koulun.
Jatko-opiskelupaikoilla tulisi olla selkeit ohjeet siitd, mihin tietoa pudokkais-
ta siirretdan.

Millaisia keinoja on kaytettavissa?

Paljon on seutukunnissa tehty ja tehdain. Monet projektit ja hankkeet ovat
tehneet hyvii tyotd, mutta melkein yhtd usein on tehty tyd haudattu projek-
tin paittymisen myota. Jokaisessa seutukunnassa on tormaitty lukuisiin hank-
keisiin: esimerkiksi keuloihin, meloihin, ankkureihin, alpohin ja voittoihin. Jo-
kainen hanke on jittinyt jilkeensi jotakin, mutta harvoin niistd hankkeista
tai projekteista on jaanyt kuntien perusrakenteisiin jotakin pysyvii. Usein on
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syyni raha, vaikka sen puutetta edelld mainittu kuntapaittiji ei pitanytkiin
esteend. Alkanutta tyotd pyritiin jatkamaan seuraavalla projekti- tai hankera-
hoituksella. Tdmi on herittinyt ison kysymyksen my6s hanke- ja projektityon
eettisyydestd. Puhutaan “hanke- tai projektinuorista”, nuorista, jotka siirty-
vit projektista toiseen. Monen projekti- tai hanketyontekijan yksi suurempia
murheita on vastuun kantaminen niistd nuorista, jotka jaavit hankkeen pai-
tyttyi vaille vastuuhenkil 4.

Onnistuvissa opeissa perusajatuksena on ollut se, ettd mitdin uutta ei saa
keksii. Tarkoituksena on ollut vahvistaa ja juurruttaa jo syntyneiti hyvia kiy-
tdntojd ja toimivia malleja, luoda niille toiminnoille sija kunnan tai seutu-
kunnan palvelurakenteissa. Tdmi on usein ollut suuri helpotus seutukunnan
prosessiohjaajille, silli niin voidaan saada kiyttoon ja toimimaan hyvit tyota-
vat, jotka liittyvit epavarmoihin ja mahdollisesti paattyviin projekteihin. Hy-
vid esimerkkeji tdstd ovat tyopajatoiminnot. Tyopajat ja koulut ovat tehneet
hyvii ja merkittivii yhteistyoti, mutta jatkumoa tai tulevaisuutta ei ole voi-
tu kovinkaan pitkille suunnitella, koska tyopajat toimivat usein mairiaikais-
budjeteilla.

Vaikka Onnistuvat opit -hanke on koskenut 15-17-vuotiaita, on huomio
kiinnitetty myos ennaltaehkiiseviin tychon ja varhaiseen puuttumiseen. Tis-
td syysta palvelukartoissa on mietitty paljon lapsen ja nuoren koko opinpolkua
esiopetuksesta toiselle asteelle. Keskustelun ja yhteisen tyén niyn pitiisi kul-
kea punaisena lankana lipi koko lapsen ja nuoren elimankaaren.

Haasteita, mahdollisuuksia ja kokemuksia

Onnistuvat opit on tiukan aikataulun hanke. Sosiaalikehityksen, Opekon ja
Valtakunnallisen tyépajayhdistyksen kautta tapahtuva hyvien toimintamallien
vakiinnuttamisen tukeminen ja koordinointi ulottuvat vuoden 2007 loppuun.
Timin jilkeen tyon kunnissa on jatkuttava. Vaikka kaikkea ei tarvitse saada
kerralla valmiiksi, useilla paikkakunnilla aikataulu on koettu liian tiukaksi ja
juurruttamistyon kannalta lihes mahdottomaksi. Koska kuntien talousarviot ja
budjetit elivit omaa elimaiansi, tulisikin olla riittavisti aikaa viedd toimenpi-
desuunnitelmat tarvittavan piaiatoksentekoprosessin ja talousarvioprosessin 1i-
pi. Prosessiohjaajien suurin huoli onkin liittynyt rahaan ja resurssiin. He ovat
pelanneet, ettd lopulta toimenpidesuunnitelmat ja ehdotukset kaatuvat resurs-
sipulaan ja ettd perustyota rahoitetaan jatkossa taas hanke- tai projektirahoilla.

Miti olemme oppineet? Ettd prosesseja on joskus vaikea kestia. Ettd mo-
nialainen yhteistyo on "haasteellista”. Ettd nuorten eteen tehdiin paljon toita.
Ettd liian harvoin johto ja "ruochonjuuri” keskustelevat samasta asiasta — ja ettd
aina kannattaa yrittad. Unohdamme usein nuorista puhuttaessa, ettd suurim-
malla osalla heistd opin- ja eliminpolut etenevit niin kuin pitadkin. Siksi olisi
my0s varmistettava, ettd perustyohon resursoitaisiin riittavisti. Perustyohon ja
varhaiseen puuttumiseen panostamisella me todennikéisesti myos sadstiisim-
me rahaa ja vihentiisimme nuorten pettymyksia ja epaonnistumisia.
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Kehittamistyon tulokset pysyviksi nuorten tu-
kipalveluiden juurruttamisessa

Antti Pelto-Huikko & Maija Sdkdjarvi

Suomen liityttyd Euroopan unionin jiseneksi on moni kehittimistyé muuttu-
nut erilaisten hankkeiden kautta tehtiviksi. Tdmi on luonut kehittimistyon
ympirille oman toimintakulttuurinsa, joka on omalta osaltaan tehostanut ke-
hittimistyotd verkostoimalla sen parissa toimivia ihmisii ja yhteis6ja seki ke-
hittimalld hanketyoti tukevia rakenteita. Hankkeiden avulla tehtiva kehitta-
mistyo eldd edelleen vahvasti, ja se on hiljalleen muotoutunut erianlaiseksi
kehittimistyon lihtokohdaksi. Hankkeiden kautta tuotettu kehittiminen on
vahvuuksista huolimatta kohdannut myés kritiikkia. Suurin kritiikki on koh-
distettu yleisesti sithen, ettd se on ollut usein perustydsta liian irrallinen toimin-
to. Kehittiamishankkeet ovat tuottaneet hyllymetreittdin selvityksid, raportteja
seki kehittimisehdotuksia ja myos konkreettisia toimenpiteitikin, mutta vali-
tettavan monet uudistukset ovat piittyneet hankkeen piityttyi. Tarve kehit-
tdmistyon tuottamien tietojen, taitojen ja toimintamallien pysyvyydelle ja jat-
kokehittamiselle on kasvanut samaa tahtia kuin kritiikki kehittimishankkeita
kohtaan. (Rantala & Sulkunen 2006.)

Toimintojen vakiinnuttaminen on koettu ongelmalliseksi myos nuorille
suunnatuissa palveluissa (Vehvildinen 2006). 15-17-vuotiaat nuoret ovat pal-
velujen tuottamisen ja niiden koordinaation suhteen eriinlaisella katvealueel-
la, jossa millekain yksittaiselle taholle ei ole osoitettu kokonaisvastuuta. Kiy-
tinnodssi tima nikyy kohderyhmille suunnattujen palvelujen sirpaleisuutena
ja katkonaisuutena. Nuorille suunnattujen palvelujen hajanaisuutta lisda se,
ettd usein palveluista vastaavat erilaiset projektit ja hankkeet®. Niin ollen eri-
tyisesti nuorten palvelut hyotyisivit seki pitkikestoisista ettd pysyvisti palve-
luista ja tukimuodoista.

Tissd artikkelissa tarkastellaan 1990-luvun puolivilissi kiynnistyneen
nuorten tukipalvelujen kehittimistyon jatkumona syntynytti Onnistuvat opit
-hanketta. Artikkeli koostuu neljistd osasta. Ensimmadisessi osassa kisitelldan
nuorten palvelujen kehittamistyon yhtd juonnetta viimeisen kymmenen vuo-
den ajalta. Toisessa osassa tarkastellaan juurruttamiseen liittyvai teoriaa ja sen
kytkeytymisti kiytinnon kokemuksiin Onnistuvat opit -hankkeessa. Kolman-
nessa osassa esitelliin Onnistuvat opit -hankkeen alueellisia toimenpiteiti
nuorten tukipalvelujen kehittimiseksi, ja neljinnessi osassa kuvataan tyoti,
jolla ndmai tukipalvelut pyritdan saamaan osaksi pysyvi rakenteita.

§ Opetushallituksen tuoreen selvityksen mukaan nuorten poikkihallinnollisia ohjauspalveluja ei
juuri tuoteta puhtaasti kunnan perustyoni vaan rinnalla on kiytinndssi aina jokin tyoti tukeva
hanke tai muu irrallinen toimi. (Nuorten ohjauspalveluiden tehostaminen; Opetusministerién
tyéryhmamuistioita ja selvityksid 2007:39.)
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Artikkeli pohjautuu Onnistuvat opit -hankkeen 14 maakunnasta saatuun
raportointiaineistoon, ulkoisen arvioinnin kokoamaan kirjalliseen aineistoon
seki koordinaattorien, esimiesten ja hankekokonaisuudesta vastaavan projek-
tipaallikon haastatteluihin. Tamin pohjalta on luotu kuvaa juurruttamistyds-
td. Artikkelin laadintavaiheessa seka paikallinen juurruttamistyo ettd ulkoinen
arviointi ovat edelleen kiynnissa. Niin ollen tulokset eivit ole vield lopullisia.
Tissd vaiheessa on kuitenkin hyvi hetki avata juurruttamistyon teoreettisia
lihtokohtia sekd suhteuttaa niitd tydssd hankittuihin kidytinnon kokemuksiin.
Artikkelin toivotaan herittivin keskustelua hanke- ja kehittimistoiminnan tu-
levaisuudesta seka naissa aikaansaatujen toimien pysyvyyden turvaamisesta.

Onnistuvat opit perustuu jatkumoon

Onnistuvat opit -hankkeen taustalla on 1990-luvun puolivilissi kdaynnistynyt
kehittimis- ja kokeilutys. Tdmai aikaisempi kehittimistyod ja Onnistuvat opit
-hanke muodostavat jatkumon, jossa aikaisemmin kehitettyd tyotd vieddin
eteenpidin. Onnistuvat opit -hanke pohjautuu Aktiivinen sosiaalipolitiikka
- tydryhmin laatimaan muistioon, jossa esitettiin kahta varhennetun kuntou-
tuksen kokeilua. Toinen niistd kokeiluista koski syrjaytymisvaarassa olevia 15—
17-vuotiaita nuoria. Muistion pohjalta kdynnistyi Kelan jirjestimi, vuosina
2001-2004 toteutettu kokeilu, jossa testattiin nuorille suunnattua varhennet-
tua kuntoutuskokeilua. Kuntoutuskokeilu muodostui 18 erilaisesta hankkees-
ta, joita toteutettiin eri puolilla Suomea. Kokeilusta laadittiin arviointi (Suik-
kanen & Martti & Linnakangas 2004). Siini esiteltiin hankkeiden kokemusten
pohjalta laadittu ideaalimalli syrjiytymisvaarassa olevien nuorten auttamisesta
moniammatillisella yhteistyolld. Kuntoutuskokeilun tulosten pohjalta ohjaus-
ryhmi laati niin sanotun Ota oppi -mallin®. Se on pelkistetty kuvaus prosessis-
ta, jossa pyritddn kehittimain toimia, joilla voitaisiin ehkaistd perusopetukses-
ta jatko-opintoihin siirtymassa olevien nuorten'® syrjaytymista, ja siitd, kuinka
niitd ennen kaikkea saadaan vietyi osaksi pysyvii rakenteita.

Onnistuvien oppien tavoitteeksi on asetettu Ota oppi -mallin levittimi-
nen Tavoite 3-alueen maakuntiin. Onnistuvissa opeissa kootaan monialaiset
yhteistyoverkostot ja kdynnistetdan niiden pohjalta paikallistoimintaa alueen

? Ota oppi -malli — Nuorten tukeminen perusopetuksesta jatko-opintoihin. Kuntoutuskokeilun
ohjausryhmin muistio.

www.stm.fi/Resource.phx/publishing/store/2005/09/hul126090107703/passthru.pdf

10 Kohderyhmini ovat ensisijaisesti 15—17-vuotiaat nuoret, joiden todetaan tarvitsevan ja hyoty-
vin yksilollisesti suunnitelluista moniammatillisista palveluista ja tukitoimista perusopetuksen
paittovaiheessa, oman ammuatillisen uran selkiyttimisessd, ammuatillisiin opintoihin kiinnittymi-
sessid ja tyohon siirtymisessi. Kohderyhmiin kuuluvat erityisen tuen tarpeessa olevat nuoret,
jotka ovat keskeyttineet tai vaarassa keskeyttii perusopetuksen opinnot, eivit ole hakeneet tai
péisseet toisen asteen koulutukseen tai toihin, ovat keskeyttineet tai vaarassa keskeyttii toisen
asteen opinnot tai menestyvit heikosti opinnoissa ja ovat suorittamassa perusopetuksen tai toi-
sen asteen opinnot heikoin arvosanoin (esim. "armoviitoset”).
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kuntiin seki tuetaan paikallistoimijoita toimintojen pysyviksi saamisessa. On-
nistuvat opit auttaa kuntia rakentamaan eri hallinnonalojen yhteistyohon pe-
rustuvan toimintamallin, jolla voidaan kohdentaa palveluita tukea tarvitsevil-
le nuorille, jotka siirtyvit perusopetuksesta jatko-opintoihin. Onnistuvat opit
-hanke on sosiaali- ja terveysministerion tilaama ja Euroopan sosiaalirahaston
rahoittama juurruttamishanke, jonka toteutuksesta vastaavat Sosiaalikehitys
Oy, Opetusalan kehittimiskeskus seki Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry.

Aikaisemmat kokeilut, selvitykset sekd arvioinnit ovat osoittaneet, ettd
kunnissa on tietoa ja halua nuorten auttamiseen. Haasteita ovat muun mu-
assa eri hallinnonalojen vilisen yhteistyon koordinointi, yhteistyokulttuurin
osittainen kehittymittomyys, resurssien vahaisyys seki tyon- ja vastuunjakoon
liittyvit kysymykset (Suikkanen & Martti & Linnakangas 2004). Onnistuvis-
sa opeissa aikaisempia kokemuksia hyédyntien haetaan keinoja, joilla opinpo-
luillaan tukea tarvitsevia nuoria voidaan auttaa vahvistamalla kuntien ja op-
pilaitosten perustyoti. Tamai edellyttdd kunnilta ja muilta toimijoilta, ettid ne
tunnistavat olemassa olevat hyvit kiytinteet ja ettd niitd osataan soveltaa pai-
kallisesti. Lisaksi tulee osata arvioida toiminnan kustannuksia ja hyotyja seka
laajuuden ettd pitkikestoisuuden nikokulmasta. Tyo edellyttia myos selkedsti
asetettuja paikallisia tavoitteita sekd niiden hoitamiseen liittyvai koordinoin-
tia ja vastuiden huomioimista.

Onnistuvat opit -juurruttamishankkeessa hankepohjaiseen kehittimiseen
suunnattu kritiikki on huomioitu ja lihtokohta onkin toisenlainen (kuvio 1).
Onnistuvat opit -juurruttamishanke eroaa perinteisestd kehittamishankkees-
ta siini, ettd kehittimistyo kytketidan olemassa olevien peruspalveluiden ja
tapahtuvan yhteistyon vahvistamiseen. Tamin lisiksi ulkopuolisuuden uhkaa
vihennetiin siten, ettd hankkeessa laaditaan yksityiskohtaisia ja sitovia sopi-
muksia kuntien eri toimijoiden kanssa, tuetaan heidin koulutustaan ja tyo-
aikaansa taloudellisesti, laaditaan kehittimistoiminnalle tavoitteet ja mittarit
sekd haetaan kehitetylle toiminnalle jatkuvuuden takeita kuntien paatoksen-
tekoprosessien, kuten lautakunta- tai kunnanjohtajakisittelyjen kautta. Paikal-
listason toimijat pyritdan sitouttamaan kehittamistyohon siten, ettd tarve ja
tihin vastaava kehittimisty6 tulevat suoraan paikallisilta toimijoilta eivit ul-
kopuolelta. Paikallistoimijoiden esiin nostama tarve, perustyén vahvistamiseen
kytkeytyvi toimintalogiikka seki esimiesten sitoutuminen mahdollistavat ke-
hitettyjen toimenpiteiden jatkuvuuden osana kuntien rakenteita.
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Perinteinen Onnistuvat

kehittamis- opit
hanke -juurruttamishanke
S e
Kokt —( Hanke
Bt

L-seimk sriosk ek
S e T L

Kunta

Kuvio 1. Kriittinen kuvaus "perinteisestd” kehittimishankkeesta ja yksinker-
taistettu kuvaus Onnistuvat opit -juurruttamishankkeesta

Nuorten tukipalvelujen kehittimisen ja pysyviksi saamisen ohella Onnistu-
vat opit -ty6lla on myos laajempi yhteiskunnallinen tehtiva. Hankkeen kautta
sosiaali- ja terveysministerio saa tietoa informaatio-ohjauksen toimivuudesta
nuorten palveluiden osalta. Keskeinen kysymys on, riittiiko tiedon lisddmi-
nen muutoksen aikaansaamiseksi vai tarvitaanko muutoksia esimerkiksi lain-
sdadantoon tai hallinnon ohjausjérjestelmiin.

Juurruttaminen teoriana ja toimintana

Onnistuvat opit -hankkeessa juurruttamisella tarkoitetaan kehittimistyon tu-
losten ja hyvien kiytint6jen viemistd pysyviin olemassa oleviin kunta-, oppi-
laitos- tai tyopajarakenteisiin. Tarkoituksena on luoda toimintamalleja, jotka
muodostuvat kehittyviksi osaksi peruspalveluita, tuovat pitkikestoisuudel-
laan tehokkuutta palveluihin ja vidhentivit niiden sirpaleisuutta. Kiytinnon
tasolla timi tarkoittaa muun muassa toimijoiden perustyon vahvistamista,
olemassa olevien palvelujen piivittimistd, huonojen tai toimimattomien ru-
tiinien purkamista sekd ennen kaikkea pitkikestoisen toiminnan turvaamiseen
liittyvia toimenpiteita.

Teoreettisesti tarkasteltaessa juurruttamisessa (societal embedding) on ky-
se innovaation (Ota oppi -mallin) ja sen ympariston (kunnat, seutukunnat ja
niiden toimijat) molemminpuolisesta sopeuttamisprosessista. Juurruttamisen
on katsottu liittyvin erityisesti suuriin ja radikaaleihin innovaatioihin — kuten
palvelujirjestelmien muutokset — joten se edellyttia uudenlaisia ajattelutapo-
ja, toimintojen organisoinnin kehittymistd sekd uusia tapoja arvioida toimin-
taa. (Kivisaari ym. 1999; Hanninen 2005.)

Juurruttamisen teoreettiseen tarkasteluun liitetdan kiintedsti innovaatioi-
den levidminen ja valtavirtaistaminen. Innovaatioiden levidmisesti on olemassa
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erilaisia teorioita (esim. Rogers 2003). Innovaatiot voivat leviti sattumanvarai-
sesti tai niitd voidaan aktiivisesti levittda. Innovaatioiden aktiivista levittdmista
kutsutaan disseminaatioksi. Tissi yhteydessi disseminaatio tarkoittaa kommu-
nikointia, jossa levitettdvaa uutuutta esitelldan erilaisille yksiloille tai yhteisoil-
le tavoitteena vaikuttaa heidin kiyttaytymiseensi tai vahintdin saada levitet-
tyi tietoa uudesta ideasta, tuotteesta tai palvelusta. Disseminaatio ei ole vain
yksipuolista tiedon vilittimistd, vaan siind toimitaan vuorovaikutuksellisessa
suhteessa kohteen kanssa. (Paananen 2004; Hianninen 2005.)

Kun innovaatiot ovat levinneet uusille alueille ja hyviksi havaitut toimin-
not otetaan kiyttoon eri aluetasojen jarjestelmissi, puhutaan valtavirtaistami-
sesta. Valtavirtaistaminen on suunnitelmallinen toimintaprosessi, jossa menes-
tyksekkiit kokemukset ja mallit "ajetaan sisdan” osaksi eritasoisia jarjestelmii.
(Paananen 2004; Hanninen 2005.)

Juurruttaminen sisiltda sekd disseminaation (aktiivinen levittiminen,
markkinointi) ettd valtavirtaistamisen (kiyttoonotto eri tasoilla). Juurrutta-
minen ei ole yksittdinen erillinen tapahtuma vaan prosessi, jossa ymparistoa
sopeutetaan ottamaan vastaan kehitetty innovaatio. Yleensi prosessissa ovat
mukana innovaation tuottajat tai sen puolestapuhujat, tulevat kayttijit se-
ki mahdolliset sidosryhmien edustajat. Juurruttaminen edellyttii kayttoonot-
toa, joka tuottaa tietoa toimivuudesta sekd nayttéd ja ymmarrysti innovaation
ja ympiriston mahdollisista kitkatekijoistd ja muutostarpeista. (Kivisaari ym.
1999; Hanninen 2005.)

Onnistuvat opit -hankkeessa innovaatio on aikaisemman kehittamistyon
tuloksena syntynyt Ota oppi -malli (kuvio 2). Onnistuvat opit tiedottaa ja
kouluttaa toimijoita laatimaan omiin toimintaympéristoihinsd sopivia sovel-
luksia Ota oppi -mallista. T4td prosessia voidaan kuvata disseminaatioksi. Pro-
sessiin sisaltyy paikallistoimijoiden seki ennen kaikkea heidin esimiestensi si-
touttaminen. Esimiesten ja johdon sitouttamista varten Onnistuvat opit -tyon
paikallistoimijat ja hankehenkil6sto ovat olleet lasna kuntajohdon palavereissa,
kaupunkien johtoryhmien kokouksissa, toimialajohtajien palavereissa, koulu-
tuskuntayhtymien ja tydpajajohdon kokouksissa seki erilaisissa tyoryhmineu-
votteluissa. Tarve nuorten tuki- ja turvaverkkojen tiivistaimiselle tiedostetaan
myos johtotasolla: raporttien mukaan 14 maakunnan alueella yli sata esimies-
td on sitoutunut nuorten palvelujen vahvistamiseen omassa organisaatiossaan
ja yhteistyossda muiden kanssa.
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Tarpeen tiedostaminen ja aloite

- tarpeen tiedostaminen

- aloitteen tekee toiminnan kaynnis-
témisesta kiinnostunut taho

« keskustelu keskeisten tahojen kesken

« tiedottaminen ja julkisuus

- tarpeen, kannattavuuden ja
vaikuttavuuden esitteleminen
ja perusteleminen paattaville tahoille

v

Paatos toiminnan kaynnistamisesta

 paattavat viranhaltijat ja/tai
lautakunnat

« vastuusektorin nime&aminen

v

Alueellisen verkoston pystytys
« ohjausryhman nimeaminen
« yhteistyéryhméan nimeaminen

v

Alueellisen mallin suunnittelu
« toiminnan rakenne, sisalté ja
kustannukset

v

Toiminnan kaynnistdminen

« koordinaattorin nimeéminen

- tiedottaminen ja kouluttaminen
« ESR-rahoitus

Toiminnan kaynnistaminen

« nuorten ohjaaminen palveluihin

« yhteistyéryhmien tyoskentely

« yhteisty6 nuorten omissa verkostoissa
= nuorten palvelut ja tukitoimet

« palvelujen organisointi yhteistyossa

Toiminnan seuranta ja arviointi

- tiedon dokumentointi toiminnasta

« vaikuttavuuden seuranta

= arviointi ohjaus- ja yhteistydryhméassa

v

Toiminnan vakiinnuttaminen

« tiedottaminen ja julkisuus

= toiminnan ja sen vaikuttavuuden
esitteleminen paattaville tahoille

* paatos toiminnan vakiinnuttamisesta

Kuvio 2. Ota oppi -mallin kdynnistiminen ja vakiinnuttaminen

Esimiesten sitouduttua vastuu toiminnasta siirtyy sellaisille kiytinnon toimi-
joille, joilla on riittdva tieto siitd, mitd nuorten tukipalvelujen kehittiminen
edellyttii heidin omilla alueillaan. Kiytinnon toimijat, joita Onnistuvissa
opeissa kutsutaan prosessinohjaajiksi, ovat useimmiten opetustoimen, oppi-
lashuollon, sosiaalitoimen, nuorisotoimen, toisen asteen oppilaitosten, tervey-
denhuollon, tydpajojen, seurakunnan ja kolmannen sektorin edustajia. Naissa
alueellisissa avaintoimijaverkostoissa on 14 maakunnan alueella ollut muka-
na 360 prosessinohjaajaa. Prosessinohjaajilla on ollut mahdollisuus osallistua
kuutena lahipdivini koulutukseen, joissa on yhteistyossi koottu alueelliset si-
sillolliset kehittamistarpeet. Tdmi mahdollisuus on ollut my6s suuri haaste,
silld prosessinohjaajien on tiytynyt luoda myos konkreettisia suunnitelmia yh-
teistyén kiynnistimiseksi ja parantamiseksi seki yhteistyokiytintojen jatku-
vuuden turvaamiseksi omilla alueillaan. Ndin on muodostunut konkreettisia
ja eri toimijoiden yhteistyohon perustuvia toimenpideohjelmia nuorten pal-
velujen tiivistaimiseksi. Kaiken kaikkiaan toimenpideohjelmien valmisteluun
ja toteutukseen on osallistunut noin 500 eri alojen ammattilaista. Toimijoiden
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timanhetkisten arvioiden mukaan toiminnan piiriin ollaan saamassa suoraan
noin 1 500 nuorta. Vilillisesti, esimerkiksi seudullisten seurantajirjestelmien
tai tyopajoille padsyn mallintamisen kautta tukitoimien vaikutusten uskotaan
laajentuvan.

Mita sisdltoja juurrutetaan

Prosessinohjaajien ja esimiesten yhteistyd on tuottanut alueellisiin tarpeisiin
soveltuvia sisiltoji, joilla nuorten palvelu- ja tukitarpeeseen voitaisiin entista
tehokkaammin vastata (kuvio 3). On huomioitava, ettd tyo on useimmiten osa
pidempai jatkumoa, jota kunnissa on tehty paitsi perustyonia myos muiden
vastaavansisiltoisten hankkeiden kanssa. Niin Onnistuvien oppienkin tulokset
ja haasteet kytkeytyvit osaksi laajempaa kunta- ja yhteistydperinnettd kuten
on tarkoituskin. Seuraavat esimerkit on poimittu sattumanvaraisesti, joten va-
linnassa ei ole otettu kantaa niiden toimivuuteen tai soveltuvuuteen.

TyOpajatoiminnan Koordinaattori-, koordinointi-
vakinaistamista ja hyodyntamista ja kopparimalleja (6)
jatkossa (13)
Nuorten palvelut o -
Uusia virkoja ohjaukseen, sidotaan Seurantajérjestelmien
neuvontaan ja lahitutorointiin (4) ) .. kehittémista ja nivelvaihe-
sopimuksiin kaytantojen levittdmista
seudullisesti (4)
Yhteistoimintasopimuksia Kaupunginhallitukset
kuntien ja Il asteen valille (30) Kunta- ja seutujohto Uusia toimijoita ja
Valtuustot ja lautakunnat menetelmia koulun siséén (4)
Toimialajohto
Neuvonta- ja palvelukeskuksia tai Koulutuskuntayhtymdn johto
matalan kynnyksen Tydpajajohto Tet-areena, ohjausareenoita,
ohjauspalveluiden jéarjestamisia sahkaisia palvelukarttoja
(3) (yli 10)
Maahanmuuttajien koulutuspolun Oppilas- ja opiskelijahuollon
tukemista osana opetustoimen vahvistamista mm. seudullisia
yhteistyéta (3) toimintatapoja yhtenaistamalla

Kuvio 3. Luokittelu Onnistuvat opit -hankkeen paikallistoiminnan sisalloista

Tyopajatoimintojen vakinaistaminen ja tyopajaviylien avaaminen on ollut mo-
nella alueella kehittimistyon kohteena, ja niyttiakin siltd, ettd yhteistyo op-
pilaitosten ja tydpajojen vililld on lisdintynyt ja syventynyt. Tyopajakentin
vahvuudeksi on koettu kyky tuottaa toimivia seudullisia palveluita turhaa by-
rokratiaa vilttiden. Joustavien opetusratkaisujen avulla pyritiin varmistamaan
perusopetuksen loppuun saattaminen ja sen myotid koulupudokkaiden mai-
rin lasku. Konkreettinen esimerkki tillaisesta on Kouvolassa pilotoitu Parik-
sdation 1 + 4 -malli, jossa oppilas on yhden piivin viikosta tyo- ja yksiloval-
mennuksessa tutustumassa ammattialoihin ja tydelamin pelisiintoihin seka
neljd pdivda normaalissa perusopetuksessa omassa koulussaan. Till4 toiminta-
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tavalla pyritidin siithen, ettd nuoret saavat peruskoulun suoritettua loppuun ja
hakevat toisen asteen koulutukseen mielekkiiksi kokemalleen alalle.

Toinen konkreettinen tydpajaesimerkki on pidemmain jatkumon tulokse-
na Espoon seudun koulutuskuntayhtyma Omniaan perustettu ohjaava start-
tipaja. Ohjaava starttipaja on tarkoitettu niille 15-17-vuotiaille nuorille, jotka
eivit ohjauksellisesti kuulu minkiin viranomaisen vastuualueeseen tai tyo-
voimatoimistojen aktiivitoimenpiteiden piiriin. Ndami nuoret ovat esimerkiksi
keskeyttineet toisen asteen opintonsa, heilli ei ole opiskelupaikkaa, he eivit
tiedd mille alalle sijoittua tai he tarvitsevat henkilokohtaista ohjausta amma-
tinvalinnassa tai tukea elaminhallinnallisissa asioissa. Starttipajaan piisee vuo-
sittain 40 nuorta. Pitkikestoisen tyon turvaamiseksi on tehty vaikuttavuus- ja
kustannuslaskelmia, ja toiminnan jatkuvuus pyritian turvaamaan koulutus-
kuntayhtymin ja kuntien viliselld sopimuksella 2008-2012.

Esimerkki uusien virkojen luomisesta ohjaukseen, neuvontaan ja lhituto-
rointiin on Keruulla toimivan koulutusvastaavan virka. Keruulla koulutusvas-
taava toimii puolet tydajasta peruskoulussa ja puolet toisella asteella ja niissa
molemmissa ohjaa putoamisvaarassa olevia nuoria palveluissa eteenpiin. Ta-
voitteena on, ettd kaikki Keuruun kaupungin 15-17-vuotiaat nuoret saavat
ura- ja ammattiohjauksellista tukea seka tukea eliminhallintaansa. Koulutus-
vastaava on konkreettinen vastuuhenkild, jonka kautta tieto kulkee parem-
min kouluasteelta toiselle. Niin ollen oppilaan koulupolkua voidaan ymmir-
tdd laajemmasta perspektiivistd ja edellytykset tukipalvelujen jirjestimiseen
paranevat.

Konkreettinen esimerkki tavallisesta pidempikestoisesta kehittamistyosta
on Kokkolan seudulle perustettu maakunnallinen kaksikielinen lasten ja nuor-
ten psykososiaalisten palveluiden resurssikeskus, joka toimii verkostoperiaat-
teella. Keskus on syntynyt yhteistyssia muun muassa kuntien, Kokkotyo-saiti-
on, Lansi-Suomen ldanihallituksen ja muiden hankkeiden kanssa, ja se kokoaa
alueen nuorten tukemiseen liittyvin osaamisen ja tarjonnan yhteen toimipis-
teeseen. Tilla pyritian opiskelijahuollon ja erityisopetuksen palveluiden ke-
hittimiseen, niiden tasa-arvoiseen saatavuuteen, erityisosaamisen hyddynta-
miseen, hyvien kiytintdjen jakamiseen ja vaihtoehtoisten toimintatapojen
luomiseen.

Esimerkkeja koordinoivasta ja kokoavasta palvelumallista ovat Etela-Kar-
jalan ammattiopiston, Lappeenrannan, Joutsenon sekid Imatran kuntien toi-
mijoiden yhteistyossd kehittimit moniammatilliset aluetyoryhmit. Alue-
tyoryhmien tehtivii koordinoi kunkin alueen koordinaattori eli niin sanottu
"koppari”. Aluetyoryhmin toimintaan sisiltyy 16ytai — koota — ohjata -palve-
lumalli, jolla pyritiin tuottamaan nuorten palveluohjaus sekid nuoria koske-
van tiedon siirto mahdollisimman aukottomasti. Tavoitteena on, etti yksikdin
nuori ei padse putoamaan timin haavin ohitse. Lisaksi alueella tuotetaan nuo-
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rille yhden ja saman henkilon kautta mielenterveys- ja piaihdetukea seki sih-
koéinen palvelukartta koko alueelle.

Koulun sisdisistd uusista toimintamalleista esimerkkini on Ulvilan kunnas-
sa kehitetty Tasku-malli, jossa erityisopettaja- ja sosionomivetoinen tyopari
tuottavat peruskoulussa joustavia ja yksiloidympii tukipalveluja apua tarvitse-
ville nuorille. Tasku-mallilla on haluttu lisiti nuorille suunnattuja tukitoimia.
Aiemmin normaalin perusopetuksen tukitoimien riittimattomyyden jilkeen
vaihtoehtona on ollut siirto erityisopetukseen. Tasku-malli antaa oppilaalle
hengihdystauon ilman, ettd hinti heti eriytetiin normaalista opetuksesta, mi-
ki tapahduttuaan on ollut usein pysyva ratkaisu. Taskussa oppilas pyrkii saa-
maan otteen koulunkidynnistd yhteistydssi erityisopettajan ja koulun ulkopuo-
lelta tulevan sosionomin ohjauksessa.

Siahkoisid palvelukonsepteja ja -karttoja on laadittu monilla alueilla. Esi-
merkiksi Himeenlinnan seutukunnassa on tuotettu nuorten oma tieto- ja neu-
vontapalvelu. Sivustolla tarjotaan muun muassa tietoa seudulla tarjottavista
nuorten palveluista ja vaihtoehtoisista opiskelumahdollisuuksista. Sahkois-
ten palvelukarttojen avulla pyritddn lisdksi varmistamaan, ettd jokainen toi-
mija tai asiakas tietdi, kenen puoleen kunnassa voi tarpeen tullen kiantya.
Tampereella sihkoinen palvelukonsepti (Tettinetti) toimii osana peruskoulun
tydeldmian tutustumisjaksoa. Tampereen Tettinetin kautta yli 200 paikallista
yritystid tarjoaa alueen peruskoulujen yhdeksisluokkalaisille tyéelamiin tu-
tustumismahdollisuuksia.

Kuten edella esitetyt esimerkit osoittavat Onnistuvat opit -hankkeessa juur-
rutettavat sisillot vaihtelevat alueittain, mika on tarkoituskin. Kun paikallistoi-
mijat itse raitiloiviat omalle alueelleen nuorten tukipalveluja, tulee varmistet-
tua, ettd ne vastaavat juuri heidin tarpeisiinsa ja toimintamahdollisuuksiinsa.

Miten juurrutetaan

Ennen kuin nuorten tukipalvelut voidaan tuottaa eri toimijoiden yhteistyossa
ja ennen kuin niihin saadaan pitkiakestoisuutta, on paikallistasolla kaytava lapi
monivaiheinen prosessi. T4td monivaiheista prosessia voidaan kuvata neljalla
osa-alueella, jotka yhdessi muodostavat juurruttamisen ideaalimallin (kuvio
4). Seuraava kuvio on karkea yleistys tyostd, joka limittyy monelta osalta ja on
kaynnissi samanaikaisesti.
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Kuvio 4. Juurruttamisen ideaalimalli (Maattda 2007 mukaillen).

Onnistuvissa opeissa nuorten tukipalveluiden kehittiminen ja niiden juur-
ruttamiseen tahtdava tyo paikallistasolla alkaa moniammatillisen verkoston
luomisella, jolloin kootaan yhteen teemasta kiinnostuneet paikallistoimijat
ja pyritiin 1oytimain moniammatilliselle toimijajoukolle yhteinen tahtotila.
Moniammatillisten ryhmien avulla nuorten auttamiseen liittyvit keinovalikoi-
mat monipuolistuvat ja samalla kokonaisvastuu nuorista laajenee. Antamalla
kehittamistyon sisillollisen vastuun heille, jotka siti lopulta tulevat kaytti-
maiin, sitoutetaan heidat myos kiyttamaan luotuja malleja niiden valmistut-
tua. Tamin jalkeen pyritddn sitouttamaan paikallistoimijoiden esimiehet tyo-
hon ja saamaan heiltd siunaus kehitettaville toimille. Onnistuvissa opeissa
esimiesten sitouttaminen tapahtuu siten, ettid prosessiohjaajat, jotka edustavat
alueen moniammatillista verkostoa, luovat perustellut toimintatapaehdotuk-
set esimiehilleen, jotka hyviksyvit nami. Niin luodaan suotuisaa maaperii
kehitettivien toimenpiteiden ja mallien pysyvyydelle. Yhteisen tahtotilan 16y-
tdminen ja johdon sitouttaminen ovat ensimmadisia tirkeitd askelia pysyvien
kaytantojen aikaansaamiselle. Varsinaisen toteuttamisvaiheen jilkeen tehtya
tyotid arvioidaan, minki jilkeen pditetiddn sen jatkosta, miki tarkoittaa joko
siirtymistd takaisin kehittimistyon pariin tai tyon osoittauduttua toimivaksi
sen juurruttamista osaksi pysyvia kiytinteitd ja rakenteita. Seuraavissa kappa-
leissa kasitelldan edelld mainittuja neljaa osa-aluetta ja esitelladn niita tukevia
ja vaikeuttavia kokemuksia.
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Ensimmainen vaihe: verkoston luominen

Kaikilla 14 maakunnan alueella toiminta aloitettiin moniammatillisten verkos-
tojen luomisella alueellisesti jirjestetyissi prosessinohjaajakoulutuksissa. Ver-
kostossa toimii eri alojen ammattilaisia ja johtavia viranhaltijoita, joiden tehti-
vini oli suunnitella, kiynnistia ja toteuttaa alueellisia toimenpideohjelmia.

Yhteensi 360 prosessinohjaajan muodostamat alueelliset tai paikalliset
avaintoimijaverkostot tekivit paakouluttajien ohjaamina kuuden lahipdivin
aikana konkreettisia suunnitelmia yhteistyon kdynnistamiseksi, parantamisek-
si ja yhteistyokaytantojen jatkuvuuden turvaamiseksi. Lisiksi he sopivat teh-
tivistd ja vastuista, pohtien oman hallinnonalansa tai organisaation panosta ja
roolia yhteistydssd. Osana koulutusprosessia rakennettiin alueellisia, yhteiseen
vastuuseen perustuvia toimenpidekokonaisuuksia nuorten palvelujen tiivisti-
miseksi sekd konkreettisia suunnitelmia ja yhteistyokaytiantojid, joihin heidian
esimiehensi ja johto sitoutuisivat.

Verkoston luomista tukevia asioita ovat toimijoiden yhdessi lipikayma
suunnitteluprosessi, joka sitouttaa tyohon ja yhdessi toimimiseen. Toimijat
edustavat asiantuntijuutta hyvin monipuolisesti, joten verkosto edustaa hyvin
kokonaisvaltaista nikemysti nuorten tukipalvelujen kehittimisessi ja niiden
pysyviksi saamisessa. My6s johdon on todettu arvostavan titi. Verkoston luo-
mista ja etenkin sen toimimista edistia se, ettd toimijat kykenevit sopimaan
tehtivisti ja vastuista ryhmien kesken.

Verkoston luomista heikentda usein hankkeen alussa vallalla oleva vakava
himmennys. Toimijat tulevat prosessinohjaajakoulutuksiin, joissa ei koulute-
takaan, vaan osallistujat laitetaan yhdessi moniammatillisena ryhmini luo-
maan yhteisti tahtotilaa, jonka pohjalta suunnitellaan, toteutetaan ja yllapide-
tdan alueellisia toimenpideohjelmia. Tdmai aiheuttaa ihmettelyi, joka saattaa
pahimmassa tapauksessa johtaa siihen, etti yhteista tahtotilaa toimijoiden vi-
lille ei muodostukaan tai jos muodostuukin, niin toiminta ei vain kiynnisty.
Tavoitteet eivit kirkastu, eiki toiminta konkretisoidu. Suurissa moniammatil-
lisissa ryhmissi esiintyy myds "vapaamatkustamista”, silld kaikille ei aina 16y-
dy sopivaa toimenkuvaa ryhmissi. Lisiksi vahvat intressiristiriidat ja tarkei-
den avaintahojen jidminen pois vaikeuttavat verkoston luomista ja toiminnan
kaynnistamista.

Toinen vaihe: esimiesten sitouttaminen

Esimiesten sitouttaminen kehitettividin tyohon on tiarkeda. Tyontekijoiden
toimiminen moniammatillisissa verkostoissa ja olemassa olevien toimintojen
kehittiminen vievit aikaa ja resursseja. Niiden asioiden kunnollinen hoitami-
nen edellyttis, ettd esimies antaa tyontekijille luvan kiyttai esimerkiksi tietyn
ajan viikkotydajastaan kehittamistyohon liittyviin tehtiviin.

Juurruttamisen toimenpiteita lipikiytiessi voidaan todeta, ettid hankkeen
aikana 38 nimenkirjoitusoikeuden omaavaa esimiesti (kunnan- tai kaupungin-
johtajat, toimialajohtajat, koulutuskuntayhtymin johtajat, tyopajajohto, seu-
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tujohto) on allekirjoittanut kunnassaan tai organisaatiossaan toiminnan kiyn-
nistineet sopimukset, joissa on huomioitu pitkikestoinen tavoitteenasettelu,
eri toimijoiden yhteisty6 ja perustyén vahvistaminen. Dokumenttien mukaan
yli sata esimiestd tai paikallisen toiminnan avainhenkilod on sitoutunut yh-
teistydhon sopimuksin. Sopimukset merkitsevit paikallistoimijoille mandaat-
tia nuorten palveluiden tehostamiseen ja paivittimiseen. Onnistuvien oppien
sopimuksiin ja raportteihin on ilmoitettu lihes kolmesataa yhteistyotahoa tai
- organisaatiota, Lukuihin on suhtauduttava terveen kriittisesti ja todettava,
ettd yhteistytahojen sitoutumisessa on suurta vaihtelua. Yhteisty6ssi on mu-
kana esimerkiksi kolmannen sektorin toimijoita seka valtion viranomaistahoja
kuten ladninhallitus ja Kela.

Esimiesten sitoutumista tukee Onnistuvien oppien kokemusten mukaan
nuorten parissa toimivien ammattilaisten hyvi ja toimiva yhteys suoraan piit-
tiviin tahoihin. Kdynnit ja esittelyt kuntajohdon ja ylimpien viranhaltijoiden
luona tai kokouksissa, koulutuskuntayhtymijohdon kokouksissa seki seutu-
johdon ja tyopajajohdon kokouksissa ovat tuottaneet hyvai tulosta.

Sitoutumista tukee myds se, ettd tapaamisissa esitettavit toimintasuun-
nitelmat perustuvat ammattilaisten laajapohjaiseen valmisteluun. Kun asian
puolestapuhujana toimii erdinlainen asiantuntijoiden yhteisrintama, jolla on
tunnustettua ammattitaitoa, tuo se esitettiville asialle tarvittavan painoarvon
ja uskottavuuden. Esimiesten sitoutumista on lisinnyt myos kentiltd kaikuva
hankekriittisyys ja halu pysyviin toimenpiteisiin jatkuvien muutosten keskella.

Hyvi ajoitus edistdd esimiesten sitoutumista. Kunta- ja palvelurakenne-
uudistus ja sen myo6ti syntyneet kuntaliitoselvitykset luovat — uhkien ohella —
mahdollisuuksien ilmapiirid kuntapaittijille. Hyviin ajoitukseen liittyy myos
akuuttiin tarpeeseen vastaaminen. Esimerkiksi Vaasassa tarkastuslautakunta
on antanut huomautuksen maahanmuuttajanuorten asioiden laiminlyémises-
t4, jolloin kuntapaittijien sitouttaminen tihin problematiikkaan pureutuvaan
kehittimistyohon on ollut varmasti helpompaa.

Tilastojen ja laskelmien mukaan syrjdytymisvaarassa ja palvelujen ulottu-
mattomissa olevien nuorten mairi on suuri ja he muodostavat hyvin hetero-
geenisen joukon (Higgman 2007). T4stid huolimatta on alueita ja kuntia, jois-
sa syrjaytymisvaarassa olevien nuorten osuutta pidetiin hyvin pieneni. Jos
monipuolista tukea tarvitsevien nuorten osuus on kunnassa pieni, tukitoimien
toteuttamisen todennikoisyys kasvaa. "Hallittavuus” helpottaa esimiesten si-
touttamista.

Hankekriittisyys heikentdd esimiesten sitoutumista silloin, jos Onnistuvat
opit — muista yrityksistd huolimatta — on mielletty omassa kunnassa uudeksi,
alkavaksi ja paattyviksi hankkeeksi. Osassa kuntia kunta- ja palvelurakenne-
uudistus luo epavarmuutta, jolloin ei tunnu jarkevilti lihted uusiin yhteistyo-
virityksiin, jotka tulevat ulkopuolelta ja velvoittavat kuntia. Kuntapaineiden
keskelld myds monet muut asiat, jotka koetaan tirkeimmiksi kuin nuorten
asioiden hoito, saattavat ajaa edelle. Pienimmissi kunnissa sitouttamista hei-
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kentivina asioina on nihty myos resurssien vihyys sekd nuorten parissa tyds-
kentelevien toimijoiden puute.

Kolmas vaihe: toteutus

Verkostojen pystytysten ja esimiesten sitouttamisen jalkeen seuraa varsinainen
toteutusvaihe, jolloin toimintaa kdynnistetdin alueellisten toimenpideohjel-
mien mukaisesti. Kiytinnossi taima tarkoittaa sitd, ettd luvatuista tehtivisti ja
vastuista pidetdin kiinni ja toimitaan niiden mukaisesti. Esimerkkini toimin-
nan konkreettisesta kdynnistimisestd voidaan mainita Espoon ohjaavan start-
tipajan perustaminen, seurantajirjestelmin rakentaminen Suupohjan rannik-
koseudulle tai koulutusvastaavan tyon aloittaminen Keuruulla.

Toteutusvaihetta tukee toimintojen riittiva suunnitelmallisuus, joka tar-
koittaa mahdollisimman pitkille polutettuja toimintoja. Lisaksi tulee huo-
lehtia riittivastd yhteydenpidosta paittijien ja kentin toimijoiden vililla seka
samalla kantaa vastuuta alussa syntyneen luottamuksen siilymisesti. Toisin sa-
noen tirkeitd ovat hyvit yhteydet riittavan vaikutusvaltaisiin toimijoihin, joilla
on taitoa ja kokemusta viedd lapi moniammatillisten toimijoiden kehittamis-
prosessit. Toteutuksen onnistumisen kannalta koordinaattorilla on ratkaiseva
merkitys. Hyvi koordinaattori on moniosaaja, joka tuntee hallinnon kiemurat
ja jolla on kyky saada toimijat tydskentelemiin suunnitelmien mukaan.

Toimenpideohjelmien toteutusta vaikeuttaa toimintamallien suunnittele-
mattomuus tai vaihtoehtoisesti se, ettd toiminnassa ei edetd luotujen ja so-
vittujen suunnitelmien mukaisesti. Suunnittelemattomuus voi olla my®és sel-
laista, ettd suunnittelun vihyydesti johtuen kokonaisuutta ei ole ymmarretty
kunnolla, jolloin voidaan asettaa toimintamahdollisuuksiin niahden liian kovat
vaatimukset, tehtivit ja tavoitteet. Toimijoiden passivoituminen alkuinnos-
tuksen jalkeen on todellinen ongelma ja samoin siitd seuraava sovituista vas-
tuista luistaminen. Passivoitumiseen on monia syiti, esimerkiksi se, ettd toimi-
jat kokevat tyon erilaiseksi kuin millaiseksi he olivat alun perin sen kuvitelleet.
Mikili haluttuja tuloksia ei ala syntyi tai muut kiireet muodostuvat ylitse-
padsemittomiksi, aletaan puuttuvaa aikaa etsii sieltd, misti se helpoiten 16y-
tyy. Monesti se valitettavasti on juuri kehittimisty®. Paikallistoimijoiden ohella
myos esimiestahot voivat passivoitua ja menettii kiinnostuksensa. Esimiesten
vetdytyminen on valitettavaa, koska usein heidan innostuksensa ja esimerkkin-
si voivat edesauttaa ruohonjuuritason toimijoita tekemiin tyoti kehitettavin
toiminnan eteen.

Neljas vaihe: seuranta

Seurannalla on merkittivi rooli kehittdimistoiminnassa. Seurannan kautta saa-
daan tietoa siitd, kuinka tehdyssi tydssi on onnistuttu. Onnistuvissa opeissa
paikallistason tyotd seurataan kuntien toimialajohtajien ja lautakuntien ko-
kouksissa ja tilldin sovitaan jatkotoimista. Lisiksi asioita viediin kunnan-
johtajakokousten seki seutu- ja kaupunginhallitusten kokousten kasittelyyn.
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Perinteisten kunnallisten toimielimien kokousten ohella asioita kasitelliin
hankkeen ympirille rakennetuissa ohjausryhmissi. Kokousten mairi ei kui-
tenkaan suoraan kerro seurannan laadusta eikd seurannan aktiivisuudesta tai
passiivisuudesta.

Toiminnan puutteellinen dokumentointi ja tiedonkulun pullonkaulat vai-
keuttavat osaltaan seurantaa. Mikili dokumentoinnissa ei tule ilmi seurannan
ja kehittimisen kannalta olennaisia asioita, ei siitd juuri ole hyotyi. Tirkedi
onkin, ettd toiminnan huolellista dokumentointia edellytetiin ja ettid sen to-
teumista seurataan.

Dokumentointiin liittyen toiminnalle haetaan tehokkaita mittareita. Esi-
merkkini téllaisesta seurantamittarista on niin sanottu SYTA-malli ® (sosiaa-
lisen yrityksen tai yhteison toiminnan analysointi), jota on hyédynnetty muun
muassa tydpajatoiminnan kannattavuutta seka sen taloudellista tuloksellisuut-
ta ja sosiaalista vaikuttavuutta arvioitaessa. Mallilla voidaan selvittid organi-
saation toiminnan taloudellisuutta rahoittajan nikokulmasta seki sosiaalisen
tuen vaikuttavuutta kohderyhmaissi. (Leinonen & Pekkala 2004.)

Lopputulos: juurtuminen

Edelld on kuvattu nelji vaihetta, joiden lapikdymisen kautta Onnistuvat opit
-hankkeessa haetaan kehitettiville toimintatavoille pysyvyyttd. Juurruttami-
nen ei ole yksittdinen toimenpide, vaan se rakentuu erilaisten vaiheiden varaan,
ja jokaiseen vaiheeseen sisiltyy omat tehtivinsi. Ohessa esitetty nelivaiheinen
malli ei ole ainoa tapa pysyvyyden takaamiseksi, mutta se on osoittautunut
Onnistuvissa opeissa toimivaksi. Mallin toimivuus edellyttii, ettd vaiheissa ei
oiota, silld jokaisella osa-alueella on kokonaisuutta tukeva merkityksensi.

Onnistuvissa opeissa juurruttamistyota jantevoittavat sopimukset, joissa on
paikallisesti tai alueellisesti mairitelty toimet, joilla nuorten tuki- ja turvaverk-
koa tiivistetdan. Tamain jalkeen tyo on kuitenkin tehtévi ja edettiva asetettujen
tavoitteiden mukaisesti. Lisdvakuutta pitkijinteisen tyon kdynnistimiseen tuo-
vat muun muassa erilaiset yhteistydorganisaatioiden puoltolausunnot, poliittis-
ten paatdsten poytikirjat, talousarvioon merkityt rahoitusosuudet seka kehitet-
tivien tukitoimien saattaminen alueen tai kunnan strategioihin. Talloinkin tyo
on tehtivi ja edettdvi asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Toimintakulttuurien
tasolla juurtumista perustellaan muun muassa prosessiohjaamisen taitojen pa-
rantumisena, lisidntyneeni yhteistyona seka tyotehtivien jarkevimpina hoita-
misena muun muassa toimenkuvia uudelleen organisoimalla.

Juurruttamistyén mahdollisuuksia ja uhkatekijoita

Edellisessa kappaleessa kaytiin ldpi juurruttamisen ideaalimallin [apiviemises-
si kohdattuja onnistumisia ja ongelmakohtia. Seuraavassa kuvataan juurrutta-
mistyon mahdollisuuksia ja uhkatekijoiti laajemmin.

Onnistuvat opit -tyo osoittaa, ettd juurtumisen mahdollisuuksiin uskotaan
vahvasti. Kokeiluhankkeille tyypilliseen tapaan Onnistuvissa opeissa pyritiin
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oppimaan ja kehittymiin tehdyn tyon kautta. Juurruttamistyosti 16ytyy mo-
nia eritasoisia asioita, jotka edistivit tai vaihtoehtoisesti heikentivit juurtumi-
sen mahdollisuuksia. Hyvi taloudellinen tilanne on yksi tirkeimmisti juurtu-
mista edistdvista tekijoistd, mutta tihan liittyy my6s paljon muita asioita kuin
vain aineelliset resurssit.

Nuorten kuntoutuskokeilun arvioinnissa (Suikkanen & Martti & Linnakan-
gas 2004) sekd Onnistuvien oppien paikallistoimijoiden tarpeissa painottui
toimintoja koordinoivan tahon merkitys. Koordinaattori on kentin moniosaa-
ja. Hin toimii ruohonjuuritasolla, on selvilld sen tarpeista ja toimintatavoista
ja lisiksi taitaa myos yhteydenpidon ja vaikuttamistoiminnan esimiestasolta
aina poliittiseen paitoksentekoportaaseen asti. Kiytinnossi tima on ilmennyt
kuitenkin osittain ristiriitaisesti, silld vaikka koordinaattorit toimivatkin osana
paitoksentekoprosessia, tisti huolimatta he eivit aina itse mielld omaa ase-
maansa tissi kokonaisuudessa. Osa koordinaattoreista kuvaa toimintaansa ja
juurruttamistyotd horisontaalisesti (kuvio 5) mutta ei niinkdin nie yhteytti
oman tyonsi ja paitoksentekijoiden vililld (vertikaalinen yhteistyo). Todelli-
suudessa paikalliskoordinaattorit joutuvat tekemain yhteistyota myos kuvion
5 vertikaalisella akselilla. Koordinaattorit toimivat asioiden valmistelijoina esi-
merkiksi kaupunginhallituksen tai seutuhallinnon suuntaan.
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Kuvio 5. Paikalliskoordinaattoreiden asemoituminen yhteistydssa ja vaikuttamis-
tydssd Onnistuvat opit —hankkeessa
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Koordinaattori toimii sekd vertikaaliseen ettd horisontaaliseen suuntaan mutta
painottuu toiminnassaan ruohonjuuritason toimijoihin. Tdmi horisontaalinen
painotus yhteistydssi ja vaikuttamistoiminnassa ei vilttaimitti ole kuitenkaan
paikalliskoordinaattorin oma valinta, silld my6s heidan esimiehensi voivat "lo-
keroida” toiminnan tiettyyn malliin. Joissain tapauksissa esimiehet ovat suun-
nanneet timin "lokeron" enemmain kohti ruohonjuuritason toimijoita ja hei-
din kanssaan tehtiavia tyoti. Osalla paikalliskoordinaattoreista tehtivikentti
laajenee vertikaalisesti, jolloin toiminta-alue ylettyy korkeammalle eri hallin-
non asteilla kuten kiytintokin osoittaa. Asema ja paikka hierarkkisessa jir-
jestelmissd muotoutuvat myos sen mukaan, missi vaiheessa suunnittelu- tai
toteutusprosessia toimintaan on tultu mukaan. Tdmi ei vilttimitta vaikuta
juurruttamistyon onnistumiseen, mutta valottaa sitd ristiriitaa, joka vallitsee
todellisuuden ja sen vililld, miten koordinaattorit mieltivit oman asemoitu-
misensa.

Juurruttamistydti vaikeuttavina asioina on koettu kuntien taloudellinen ti-
lanne ja sen pohjalta paittdjien nakemys siitd, mihin resursseja kohdennetaan.
Lisaksi puutteet toiminnan seurannassa ovat osaltaan vaikeuttaneet tyon edis-
tymisen osoittamista. Vaikka juurruttamisella haetaankin toiminnoille henki-
16ista riippumatonta pysyvyytti, juuri henkilostén mahdollinen vaihtuminen
ja tyontekijoiden sitoutumattomuus on koettu pysyvyyttd heikentiviksi te-
kijoiksi. Ty sindnsi on aina jonkun henkilon vastuulla, mutta vastuun tulee
ilmetd kyseisen ihmisen dokumentoidusta tyonkuvasta, jolloin mahdollisen
henkilovaihdoksen jilkeen seuraaja jatkaa samaa tyota. Toimijoiden vastuutta-
minen onkin juurruttamisen onnistumisen kannalta ensiarvoisen tirkedi. Vas-
tuuttamiseen liittyy muun muassa palvelujen piivittiminen seki toiminto-
jen edelleen kehittiminen. Pitkdin jatkuva pysyvi tila ei ole aina tavoite, vaan
usein odotusarvona on, ettid seurannan ja arvioinnin tuottaman tiedon kautta
tyotd kehitetddn jatkuvasti. Tama edellyttida kehittamistyon vastuun kirjaamis-
ta tyonkuviin.

Kiynnissi oleva kunta- ja palvelurakenneuudistus kyseenalaistaa kaiken-
laista pysyvyyttd kunnissa tilld hetkelld. Kuntaliitokset ja uudet yhteistydmuo-
dot sekd mahdollisten olemassa olevien yhteistydmuotojen muuttuminen on
juurruttamisen kannalta heikentivi mutta myos uusia mahdollisuuksia luova
tila. Mahdollisuuksista huolimatta muutosvaihe itsessidin aiheuttaa sen, etta
monet kuntien toimijat ja paatoksentekijit ovat odottavalla kannalla, jolloin
ei niin helposti aleta suunnitella esimerkiksi yli kuntarajojen tehtivii yhteis-
tyotd — ei ainakaan ennen kuin ollaan varmoja, kenen kanssa yhteistyoti tul-
laan lopulta tekemiin.

Uusien toimintamallien perustaminen ostopalveluksi kunnille on nykyai-
kaa, mutta myos varsin herkka tilanne pysyvyyden kannalta. Mallit ovat pysy-
vid juuri niin kauan kuin kunnat tai muut tahot ostavat niita palveluja. Periaat-
teessa monetkin vahvasti juurrutetut toimet on mahdollista purkaa ja lopettaa,
mutta etenkin ostopalvelupohjalta toimivat tuotteistetut palvelut on erityisen
helppo lopettaa. Lisiksi palvelut voidaan my®s kilpailuttaa. Kilpailuttaminen
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sininsi ei ole huono asia, kunhan ostaja huolehtii, etti hin saa sen, miti tilaa, ja
etti tuottaja tuottaa sen, miti lupaa. Tuottamisen ohella myos ostaminen vaatii
osaamista, jota kaikkialla ei vilttimaitta ole. Tillaisessa tilanteessa riskini on, et-
td palvelujen tuottaja alkaa sanella tilaajalle, mitd tima tarvitsee.

Onnistuvien oppien tiukka aikataulu on yksi eniten juurruttamisty6ta vai-
keuttavista tekijoistd. Kunnan piitoksenteko ei eld hankkeen aikataulussa, ja
vuoden molemmin puolin liikkuva hankeaika ei anna joustoa suunnittelu- ja
toteutuskokonaisuudesta vastaaville paikallistoimijoille. Tdmi johtaa muun
muassa siihen, ettd uusia toimintamalleja juurrutetaan alueilla ilman, ettd nii-
den toimivuutta ja tuloksellisuutta voidaan kunnolla testata ja arvioida omas-
sa toimintaympdristossddn. Seurannan ja arvioinnin puuttuessa luotettavan
tuloksellisuuden osoittaminen jai usein esittimaitti kuntien poliittisille paat-
tijille, joiden puolto toiminnan vakiinnuttamiseksi tarvitaan — etenkin jos kyse
on toiminnasta, joka edellyttdi vuosittaista resursointia. Ilman vakuuksia toi-
minnan tuloksellisuudesta on erittdin vaikea saada tukea toimintojen tai mal-
lien vakinaistamiselle. Aikataulupaineista ja vaillinaisista tuloksellisuustakuista
huolimatta esityksid saadaan lapi lautakuntakasittelyissa.

Juurruttamistyén voidaan katsoa olevan vahvimmillaan, mikili sen takana
on poliittisten paittijien, johdon ja esimiesten hyviksynti, resursointi ja vas-
tuuttaminen. Taytyy kuitenkin muistaa, ettid pelkka nimi asiakirjassa ei kuiten-
kaan varmista siti, etti toiminta tapahtuu ruohonjuuritasolla halutulla tavalla.
My®&s varsinaisen toteuttavan tason tulee olla sitoutunut toimintaan ja nahda
tyo mielekkiini sekd ennen kaikkea tarpeellisena ja tuloksellisena. Tdmin var-
mistamiseksi paikallistason toimijoita sitoutetaan uusiin toimintamalleihin ja
ajattelutapoihin. Vahvin sitoutuminen syntyy silloin, kun paikallistoimijat saa-
vat suunnitella tehtivii ja uudistuksia itse, omista lihtokohdistaan. Juurrutta-
misen nikckulmasta Onnistuvien oppien paikallistoimijat eli prosessinohjaajat
kiinnittyvit olemassa oleviin rakenteisiin, koska he ovat lihes piasidantoisesti
niiden vakinaisia tyontekijoita. Talla varmistetaan se, ettd palveluita kyetdin
kehittimain perusorganisaatioissa ja tyon vaikuttavuus peruspalveluiden ni-
kokulmasta kasvaa. Lisdksi sitoutumista tuetaan mahdollistamalla tyonteki-
joille lisakoulutusta, tutustumiskiynteji eri sektoreiden toimijoiden luo seki
yhteisii palavereja, joissa asioista voidaan keskustella. Tillaiset yhteistapaami-
set ovat yllittaen olleet monille nuorten kanssa toimiville tyontekijoille varsin
uusia avauksia. Vaikka kohderyhmai eri sektoreiden vililld saattaa olla sama,
yhteisty6td ndiden vililla on ollut harvinaisen vihian. Ei ole lainkaan tavaton-
ta, ettd nuorisotyontekijit ja koulun edustajat istuvat ensi kertaa yhdessi On-
nistuvat opit -hankkeen yhteispalavereissa. On myos kuntia ja seutuja, joissa
moniammatilliset yhteistyoverkostot on koottu ensimmaiisti kertaa. Poikki-
hallinnollisen ja moniammatillisen yhteistyon lisdantymistd pidetddnkin pai-
kallistasolla yhtena tiarkeimmista avauksista.

Asioiden pysyviksi saattamisessa tirkeimpii asioita ovat kuntien tyonte-
kijoiden, virkamiesten seki poliittisten piaitosten tekijoiden toiminnot. Tas-
td huolimatta tyossa pitda pyrkia huomioimaan myos kohderyhmai, kuten eri
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palvelujen kiyttijat. Kun puhutaan nuorten tukipalveluiden kehittimisesti ja
vakinaistamisesta, kiyttdjia ovat luonnollisesti nuoret itse mutta myds heidian
vanhempansa tai vaihtoehtoisesti my6s heidan kanssaan toimivat tyontekijit.
Uusia toimintamalleja tulee tehdi tutuiksi etenkin nuorille ja heidin vanhem-
milleen, jotta niitd osataan vaatia ja niin ollen taataan niiden tuottama hyo-
tykdytto. Uusien toimintamallien kehittiminen ja juurruttaminen on turhaa,
mikili kohderyhmai ei tiedi niista.

Juurruttamistyon takeet ovat aina kontekstisidonnaisia, ja niiden pysyvyys-
kin on rajallista. Vaikka juurruttamisella tarkoitetaan toimintojen saamista ra-
kenteisiin tai muuten pysyviksi kiytannoiksi, ei niiden kuitenkaan tarvitse olla
ikuisia. Niin sanottujen pysyvien paitdsten ja juurrutettujen toimintamalli-
en tulee joustaa tai jopa viistyd, mikili toimintaympiristd muuttuu ja uu-
det, mahdollisesti vastakkaiset tai edes poikkeavat, tarpeet ja tavoitteet nouse-
vat esiin. Toisin sanoen, milloin sitten voimme sanoa jonkin asian juurtuneen?
Voiko titd mitata vuosissa tai jollain muulla kvantitatiivisella asteikolla? On-
nistuvat opit -hankkeessa juurruttamista ei voida seurata tyon paityttya, joten
arvioinnissa keritdan mahdollisimman pitavaa nayttod siitd, etta tyo tulee jat-
kumaan projektitoiminnan paityttya — ottamatta kantaa siihen, kuinka kauan
se jatkuu.

Yhteenveto

Juurruttamistyolle on selked tarve ja tilaus kuntien toimijoiden ja etenkin ke-
hittamistyostd vastaavien keskuudessa. Onnistuvat opit -hankkeessa on osal-
taan tehty pioneerityoti juurruttamistyon mallintamisessa ja pilotoinnissa.
Vaikka artikkelissa esitetty juurruttamistyon ideaalimalli kuvaakin tyon yksin-
kertaisena vuokaaviona, todellisuudessa tyo on kaikkea muuta kuin helppoa.
Paikallistoimijoiden ty® on tarjonnut oppimisen ja onnistumisen kokemuksia
mutta my0s paljon epiavarmuutta ja riittimattomyyden tunnetta. Niitd koke-
muksia ei tissa artikkelissa yritetikdan pukea sanoiksi — se ei kuitenkaan teki-
si oikeutta niille aidoille kokemuksille, joita tyontekijit ovat matkan varrella
kayneet lipi.

Onnistuvat opit -hankkeessa on tuotettu perinteiseen hankemaailmaan
tottuneille toimijoille uusi — tietylla tavalla tuotteistettu — lahestymistapa, jos-
sa nikyy vahvasti juurruttamistyon velvoite. Pidempikestoista tavoitteenaset-
telua on tuettu jirjestimalli eri alojen ammattilaisille yhteistid suunnitteluai-
kaa, koulutusta ja taloudellisia resursseja. Kehittimistyén kaari muodostetaan
pidemmiksi ja kytketdan tiukemmin perustyoti vahvistavaksi kuin aiemmin.
Kun kestetiin alkuhammennys ja kova viinto, timinkaltaiseen toimintamal-
liin sisiltyy potentiaalia.
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VuonNNA 2020

"Toivon kovasti, ettii vuonna 2020 nuoret otetaan automaattisesti mukaan kun-
nalliseen ja valtakunnalliseen pdicitoksentekoon. Sen ajan nuoret ovat toivottavas-
ti aktiivisia ja kiinnostuneita vaikuttamaan oman kuntansa ja aswinympdiristonsd
asioihin. Vuonna 2020 nuorilla on hyviit mahdollisuudet osallistua ja olla muka-
na pdctoksenteossa ja heitd todella kuullaan. Yhteistyo muiden ikéiluokkien kanssa
on toimivaa ja sujuvaa, eiviitkd nuoret ole endidi se passiivinen sukupolvi. Voi nditd
nykyajan nuoria - fraasia varmankin kuullaan, mutta nykyisesté poiketen myon-
teisemmdissi merkityksessd.” (SH)




Aikuisuus — uusiutumaton luonnonvara

Jukka Relander

Nuoruus tarkoittaa ikivaihetta, jolloin ei endi olla lapsia, mutta ei vield ai-
kuisiakaan. Olennaisempi ja miirittivimpi rajapinta niisti on aikuisuus. Suh-
teessa sithen nuoruus on ei-aikuisuutta, ei-kypsyytti ja ei-taysi-ikdisyyttd. Niin
nuoruus saa itse asiassa sisaltonsa aikuisuudelta. Se on yhtaaltd viriilimpaa ja
kuolemattomampaa, ja toisaalta se on aikuisuuteen rajautuva puutteen tila,
josta vain aika, oppi ja kokemus parantavat.

Nuoruuden miirittyessa joidenkin aikuisilla olevien ominaisuuksien puut-
teena vallitseva kisitys aikuisuudesta vastavuoroisesti osoittaa nuoruudelle sen
kulttuurillisen ja historiallisen sisallon: sen, mika ja mitd puuttuu, ja samalla,
mitd nuoren pitdisi oppia ja mihin kasvaa. Nuoruudesta puuttuu juuri se, joka
kulloisessakin aikuisuudessa on lasni.

Nimai kisitykset eldvit ajassa. Sata vuotta sitten kasvattajat kisittivit "nuo-
ruus” nimisen sairauden parantuvan itsekuriharjoitusten avulla,' puoli vuosi-
sataa myohemmin ydinongelmiksi koettiin sosiaalistuminen, vieraantuneisuus
ja passiivisuus ja ongelmien ratkaisuiksi "jengiytymisen” tutkimus, virikkeellis-
tdminen ja aktivointi.'? Kurin avulla kasvatettiin sotureita, sosiaalistamisen ja
aktivoinnin tavoitteena taas oli tuottelias ja toimelias teollisen yhteiskunnan
jasen, joka kykenisi yhdessi toisten saman kollektiivin jasenten kanssa kas-
vattamaan hyvinvointia ja osallistumaan tuotantoa yllapitiviin kansalaisyh-
teiskuntaan. Nuoruus oli, syntymavuosikymmenesti riippuen, joko kansalais-
kunnon tai tuotteliaisuuden puutetta. Tunnetussa teoksessaan 1960-luvun
sosiaalipolitiikka Pekka Kuusi meni niinkin pitkille, ettd maaritteli nuorison
tuotantoon osallistumattomaksi, reservissi olevaksi "epaaktiiviksi vaestoryh-
miksi”,'? jonka tuotannon taikasauva herittiisi aikanaan toimeen.

Jilkiteollisen yhteiskunnan keskidssi taas ei niinkdin ole tuotanto vaan
kulutus. Jos mainittujen yhteiskuntien vallitsevat ideologiat tyypitelldan kar-
keasti konservatismiksi, sosialidemokratiaksi seki liberalismiksi, keskeinen
nuoruudessa opittava taito on vastaavasti kussakin itsehallinta, sosiaalinen toi-
meliaisuus ja kyky tehda valintoja. Jalkiteollisessa liberaalin ideologian yhteis-
kunnassa eliminen on jatkuvaa valitsemista, ja oman kohtalon muokkaamista
kulutusprosessissa niiden myoti. Jalkiteollinen vapaus ei ole tahtomisen va-
pautta kuten sata vuotta sitten eikid toiminnan vapautta kuten Allardtin ja Lit-

11 Ks. esimerkiksi Baden-Powell, lord of Gilwell: Rovering to Succes. Herbert Jenkins Itd, Lon-
don 1922.

12Vrt. esim. Allardt, Erik, Jartti, Pentti, Jyrkild, Faina ja Littunen, Yrj6: Nuorison harrastukset ja
yhteisén rakenne. WSQY, Porvoo 1958.

13 Kuusi, Pekka: 60-luvun sosiaalipolitiikka. ks. s. 176-182 ja 188-200.
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tusen piivini, vaan se on halun ja ilmaisun vapautta.'* Nuoren pitii haluta,
ja nuoren pitai valita: tavaroita, asioita, menestysti, tasokursseja, aineyhdistel-
mii, pdivittiinen asu ja joku kaupungin lukuisista salibandyjoukkueista — sen
mukaan, miki johtaa menestykseen tai edes jonkinlaiseen tulevaisuudessa ka-
jastavaan elimanhallintaa muistuttavaan tilaan.

Aikuisten arvomaailmat vaihtelevat siis eri aikakausina, ja niiden myota
vaihtelee my6s se, mihin nuoruus rajautuu. Samalla hahmottuu myds toinen
nuoruudelle miaireiti langettava kentti, odotusten ja toiveiden vaihteleva het-
teikko. Nuorison tehtivini on perinteisesti lunastaa vanhempien toiveet ja to-
teuttaa heiddn tiyttymiattomit unelmansa — Kustaa Il Adolfin isill oli tapa-
na hokea soturikuninkaaksi tulevasta pojastaan Il le faciet, hin on sen tekevi
— kuitenkin niin, ettei uusi sukupolvi muodostu uhkaksi edeltsjilleen eikd on-
nistu tehtivissian liian hyvin.

Nuoriin kohdistetut odotukset tuntuisivat siilyvin sukupolvesta toiseen,
vaikka sisillot eldvitkin ajassa: mannerheimilaisessa Suomessa piti omistau-
tua isinmaalle, mutta my6s 1960- ja 70-lukulaiset ovat odottaneet lapsiltaan
elaytymistd vanhempiensa ihanteisiin, niin industrialistisilta kuin ne saattavat-
kin kalskahtaa Doom IlI:sta pelaavan teinin nappien peittimissa korvissa. Mis-
si on nuorten kapina, kysytdin tinikin vuonna kymmenissi seminaareissa,
ikdin kuin jokaisen sukupolven elimi olisi yhti 1960-luvun loppua. Samaa
voi odottaa myds 1980-luvulla varttuneelta vihreiltd sukupolvelta suhtees-
sa omiin lapsiinsa: tulevaisuudessa nuorten pitiisi varmaankin torjua ilmas-
tonmuutos, poistaa koyhyys, korjata maailmantalouden vinoutumat ja siin
sivussa rakentaa omaa elamaiinsi yhia epavarmemmiksi ja patkittyneemmiksi
kayvilld tyomarkkinoilla. Ja samalla kuunnella, kuinka vanhemmilla oli kovaa
1990-luvun suuren laman aikana.

Nuoruus kahtiajakautuneessa yhteiskunnassa

Lama on nuoruuden vedenjakaja toisessakin mielessi. Tuloerojen kasvun jat-
kuminen tuottaa jatkuvasti yhi syvempia kulttuurillisia eroja rikkaimpien ja
koéyhimpien vilille. Koulutus, vauraus ja symbolinen piioma jakaantuvat toki
laajemmalle kuin vain ylimpiin desiiliin, mutta alimmat tuloluokat eriytyvit
muusta yhteiskunnasta omaksi alakulttuurikseen viimeistiin huono-osaisuu-
den periytyessa seuraavalle polvelle. Toivo paremmasta pakenee tavoittamat-
tomiin samalla, kun kéyhimpien itsesuhde uhkaa kehittyd yha negatiivisem-
maksi heijastuen aggressioina myos ymparistoon.

Painoindeksin kiinteinen suhde vuosituloihin heijastelee juuri tita. Ei ole
sattumaa, etti kilot kertyvit koyhimmille. Yhdysvalloista alkunsa saanut ilmi6
on levinnyt jo Eurooppaankin, ja leviaminen uhkaa jatkua. Ulkoinen menes-

14 Bryan Turner miirittelee 1960-luvun murroksen ekspressiiviseksi vallankumoukseksi, jossa
individualistinen itseaktualisaatio korvaa teollisen yhteiskunnan poliittisen vaikuttamisen. Ks.
Turner, Bryan: The 1968 Student Revolts: The Expressive Revolution and Generational, teok-
sessa Sica, Alan ja Turner Stephen (toim.): The Disobedient Generation: Social Theorists in the
Sixties. University of Chicago Press, 2005.
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tys tukee paremmin toimeentulevien minikuvaa — ja lihallistuu samalla kau-
neudeksi, tyyliksi ja hoikkuudeksi. Myonteinen suhde omaan itseen kannustaa
pitimain itsestd huolta. Hyviosaisuus heijastuu myos poliittiseen osallistumi-
seen. Rikkaimmissa kaupunginosissa dinestetiin jo lihes kaksi kertaa aktiivi-
semmin kuin koyhissd — ja 1990-luvun Porissa nihtiin ensimmainen 13hio, jos-
sa tyottomyysprosentti ylitti danestysprosentin. Lehdenjakajat kertovat lisaksi,
ettd Helsingin itdisistd [ahioistd on alkanut 16ytyd yhi enemmin sellaisten rap-
pujen ovia, joita ei aamuhesarin kanssa tarvitse avata lainkaan. Osallistumi-
seen ja aktivointiin tihdannyt modernin projekti tuntuisi lisiahtineen.

Suuren laman jilkihoito takasi sen, etti seki vauraus ettd kdyhyys alkoivat
pitkidn tauon paitteeksi todella taas periytyi. 2020-luvun nuoriso tulee muo-
dostamaan kahtiajakautuneen ikakohortin, jonka keskindinen solidaarisuus ja
samalla sukupolvitietoisuus tulee olemaan hyvin heikkoa.

Nuorisolla on perinteisesti viitattu kaikkiin mutta tarkoitettu keskiluokan
koulutuksessa olevaa nuorisoa.!® Sekin jakautuu — vihemmain koulutetun vi-
eston tavoin — niihin, joilla on toivoa, ja niihin, joilla ei ole. Apurahahumanisti
voi vain haaveilla putkimiehen elintasosta, samalla kun lihidostaria kiertiville
radalle unohtuneet alkoholisoituvat ja menettavit kosketuksensa muuhun yh-
teiskuntaan. Heista tulee syrjdytyneitd, ja heidan lapsensa syntyvit sellaisiksi.
Kisite on oireellinen: viela 1960-luvulla koko yhteiskuntatieteellinen koneis-
to oli viritetty torjumaan vieraantuneisuutta'¢ eli vieraantumista kulttuurista
ja sen arvoista. Syrjaytyminen taas tapahtuu kulttuurin jilkeisessi tilassa, kun
kulttuuria ei enia ole; se on syrjiytymisti taloudesta kaiken jo taloudellista-
neessa yhteiskunnassa.

On mahdollista, ettd nuorisotydssd on jatkossa palattava jo kerran hylat-
tyyn valistukseen betonikennostojen kasvattien pelastamiseksi. Nuorisotyon
ensimmaisen aallon aikana 1800-luvun lopulla (Niemi 2007, 44-54) nuori-
so miellettiin villiksi luonnonvoimaksi, joka piti pelastaa paitsi paholaiselta,
myos ennen kaikkea itseltdan. Uskottiin valistukseen, koulutukseen ja ruu-
miinharjoituksiin, jotta nuori henki ja liha jalostuisivat palvelemaan vilitto-
min tyydytyksen sijasta kansakuntaa. Nuorisotyon toisessa vaiheessa, teollisen
yhteiskunnan voiman pdivini, nuorisoty6 tihtisi aktivointiin ja sosialisaati-
oon, spontaanisti syntyneiden jengien taltuttamiseen nuoriso-osastoiksi.

Kolmannessa, jilkiteollisessa vaiheessa sosiaalisen torjuntakoneiston kes-
kittyminen (taloudellisen) syrjaytyneisyyden torjuntaan verhoaa aikakautem-
me ydinongelman. Taloudellistuneessa yhteiskunnassa ei ole kulttuuria auto-
nomisena elaminalueena, ja kulttuurin puute vie menneessian aikuisuuden
sisallolliset miireet, jolloin siis nuoruus ontologisoituu pysyviksi ja peruutta-
mattomaksi olosuhteeksi vailla purkautumistietd. Nykyisin aikuisuus on nuo-
ruuden puutetta, ei piinvastoin.

15 Anderson, Benedict: Imagined Communities. Reflections on the Origin and Spread of Nation-
alism. Verso, London 1990, s. 119.

16 Ks. esimerkiksi Keniston, K.: Young Radicals: notes on committed youth. Harcourt, Brace &
World, N.Y. 1968.
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Samalla ongelma heijastuu my6s sukupolvien viliseen vaihtoon. Kasvat-
taminen ei ole ensisijaisesti kuriin tai vapauteen totuttamista, kuten 1960-
lukulaiset ja heidin vanhempansa olettivat, vaan tietyn historiallisesti ja pai-
kallisesti spesifin eldmédnmuodon vilittimisti ja asettamista heijastuspinnaksi,
johon nuori voi omaa olemistaan suhteuttaa.!” Elimdnmuotoa vailla olevassa
kulttuurissa jokainen on jo lihtokohtaisesti vieraantunut, ja taloudellisen pu-
dotuspelin koventuessa syrjdytyminen on putoamista ei-mihinkiin, olemat-
tomuuteen, ulkopuolelle. Tyéton istuu hipeissiin kotona, huono-osaisuus ei
kanavoidu sosiaaliseksi protestiksi, nuorten huoli tulevasta ei ilmene joukko-
liikkeina vaan kuntosalisuoritteina, kun yhdistivaa horisonttia ei ole.

Huoli nuorisosta on kanavoinut lisdantyviksi atk-kurssittamiseksi ja ky-
symykseksi siitd, kykeneeko yhteiskuntamme kasvattamaan riittavisti insi-
nooreja. Poikkeuksellisen jyrkin rakennemuutoksen 1960-luvulla kokeneessa
maassamme kuolivat sellaisetkin sosiaaliset turvaverkot, joita esimerkiksi Iso-
Britannian taantuvilla teollisuusalueilla sentiin on, kuten tydvienkulttuuri,
korttelikapakka tai vaikkapa seurakuntayhteiso. Tyoton walesilainen kaivos-
mies kuuluu vield rahattomana paikalliseen traditioonsa, on sen jasen, suoma-
lainen syrjaytynyt taas syrjaytyy kulttuurimme ytimesti eli kulutuksesta — ja
sen myoti kaikesta.

On ajateltu, ettd valistuksen aika on ohi — samalla implisiittisesti olettaen,
ettd historialliset prosessit tapahtuvat vain kerran.'® Jos betonilihiéiden taantu-
minen jatkuu, saatamme kuitenkin 16ytdd itsemme lihtopisteestd, jossa oman
elamin kohentamiseen sitoutuneet identiteetit on jilleen privilegioitu ylem-
mille sosiaalisille ryhmille. Kansanvalistus oli kaikesta normittavuudestaan ja
valtaan alistamisestaan huolimatta myos apaattisena kohtaloaan elivien ihmis-
ten herittimistd kohtalonsa muokkaajiksi. Porvarillinen ajatus itsehallinnan
kautta saavutettavasta paremmasta elaimaisti tuotti paljon hyviikin — vallankin,
kun myos tyovienliike omaksui itsehallinnan paamairikseen, sitoutui valistuk-
sen ihanteisiin ja itse itselleen lakia lukevan kansalaisen kantilaiseen malliin. Ta-
valla tai toisella ajatus omin ponnistuksin saavutettavasta paremmasta elamaisti
tavoitti koko kansan.

Jotta ihanne eldisi, paamairin pitiisi myos olla saavutettavissa. Jos kuiten-
kin paimaiirirationaali eliminhallinta tuntuu utopialta myos keski-ikiisista
patkiaproletaareista, ei aikuisuuden kohentuminen myos nuoruutta mallinta-
vaksi tilaksi tunnu kovin realistiselta tavoitteelta. Ensimmainen tulevaisuuden
nuoruutta ylosrakentava toimenpide voisikin olla aikuisuuden restauraatio,
jonkin sellaisen asettaminen, jota kohti kasvaa

17 Titd on erityisesti korostanut Hannah Aredtt. Ks. t. Between Past and Future. Viking Press,
New York 1961.

18 Valistavasta eetoksesta ks. Niemi, Kalevi: Valistuseetos ja nuorisokasvatusliikkeiden ensimmii-
nen aalto, teoksessa Hoikkala, Tommi ja Sell, Anna (toim.): Nuorisotydti on tehtivi. Nuoriso-
tutkimusverkosto/Nuorisotutkimusseura, Julkaisuja 76, Helsinki 2007
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Sanoista tekoihin: jatkuvuutta ja yhteista vas-
tuuta nuorten palveluihin

Juha Kaakinen

Kuinka pitkd on jatkuvuus? Onko se budjettivuosi vai periti neljan vuoden
kunnallisvaalikausi, eridanlainen kunnallishallinnon olympiadi? Maailmassa,
jonka aikaperspektiivi on kutistumassa kvartaalivuoden mittaiseksi, Onnistu-
vat opit -hankkeelle asetettu tavoite juurruttaa ja vakiinnuttaa nuorten palve-
lujen hyvii kidytintoja on saattanut tuntua yltiopaiselti ja epirealistiselta.

Onnistuvat opit ei ole ollut tavanomainen hanke sen enempii asetettujen
tavoitteiden kuin saavutettujen tulostenkaan osalta. Tamin julkaisun kirjoi-
tusten avulla lukija voi saada vain kalpean aavistuksen siiti tekemisen kirjosta,
mitd Onnistuvat opit -hanke paikallistasolla on tarkoittanut. Paikallistasolla on
nihty paljon innostusta ja onnistumisia mutta my®os riittdvisti epdonnistumi-
sia, joista voidaan oppia.

Ei voi vilttyi siltid vaikutelmalta, etti aika on ollut kypsi erilaiselle 1ihes-
tymistavalle, erilaiselle hankkeelle. Erds tunnettu jaikiekkovalmentaja puhuisi
varmaankin oikeasta "momentumista”. Onnistuvat opit -hankkeen keskeinen
lahtokohta on ollut kunnioittaa paikallista tekemistd ja olemassa olevia hyvii
toimintamalleja. Hankkeen kdynnistimisvaiheessa tiedettiin, ettd eri puolilla
on tehty paljon nuorten palveluihin ja syrjaytymisen ehkiisyyn liittyvaa kehi-
tystyoti erilaisissa hankkeissa ja usein myos ilman hankkeita. Onnistuvat opit
ei todellakaan aloittanut puhtaalta poydalta.

Hanke on tarjoutunut kumppaniksi paikallisille ja alueellisille toimijoille,
tuonut mukanaan systemaattista koulutuksellista tukea seki taloudellisen pa-
nostuksen. Sopimuksellisuus on edellyttinyt ennen taloudellista panostusta
vahvaa sitoutumista kehitettivien toimintojen ja palvelujen jatkuvuuden tur-
vaamiseen ja vakinaistamiseen, ja siten my®s paikallisten toimijoiden taloudel-
liseen panostukseen. Sopimuksellisuus on yksi olennainen elementti, joka on
tehnyt Onnistuvista opeista hankkeena "erilaisen nuoren”.

Mika sitten varmistaa hyvien toimintamallien jatkuvuuden ja vakiintumi-
sen? Olisivatko kyseessa rakenteet, sopimukset vai ihmiset ja heidin tahtonsa?
Maailmassa, jossa ainoa pysyvi asia nayttii olevan jatkuva muutos, tiydellista
varmuutta ei varmasti anna mikdin. Puhumme siis todennikéisyyksisti. To-
dennikoisyys uusien toimintatapojen vakiintumiselle kasvaa, jos ne onnistu-
taan viemiin rakenteisiin ja jos niihin sitoudutaan yhteisin sopimuksin. Kaikki
tdma on kuitenkin mahdollista vain tahtovien ihmisten avulla. Sopimuksetkin
ovat vain sanoja, kunnes ne konkretisoituvat tekoina, ja niiti tekoja ei synny
ilman ihmisi, joilla on tekemisen halu ja kyky.

Nuorten palveluja kehitettiessi yhteisti vastuuta jaetaan lihes poikkeuk-
setta verkostoitumalla. Ajatellaan, ettid verkostojen kautta voidaan parhaiten
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hyodyntid moniammatillista asiantuntemusta. Kun luottamusta ja yhteista
tyonikya on riittdvisti, yhteinen vastuu voi oikeasti konkretisoitua. Toisinaan
se myos katoaa verkostojen mustiin aukkoihin.

Kaikki edelld kirjoitettu on keski-ikiisten aikuisten puhetta toisille keski-
ikdisille. Nuoren silmin katsottuna tdma kaikki puuha ja aktiivisuus voi myos
herittii aiheellista ihmetysti: Kuinka paljon aikuiset kiyttivatkian aikaa ja
energiaa ja puhetta 1oytidkseen jirkevia tapoja tyoskennelld yhdessa tirkedni
pitiminsi asian edistimiseksi?

Erik Higgmanin elokuussa 2007 julkaistu Polarisaatiomuistio on monella
tavalla poikkeuksellinen viranomaismuistio. Kaikkien tilastojen ja kaavioiden
lapi siitd paistaa lipi tekijansi aito huoli nuorten asemasta suomalaisessa yh-
teiskunnassa. Kyse ei todellakaan ole siitd, kuinka moni nuori on kateissa viran-
omaisten tilastoista, vaan siitd, kuinka nama nuoret voivat. Vaikka Higgmanin
tilastoista kateissa olevassa ryhmissi epidilemitti on suuri joukko vaikkapa vi-
livuotta viettdvid nuoria, on joukossa my®s paljon nuoria, joihin palvelujirjes-
telma on menettimassa tai jo menettinyt kosketuksen kokonaan.

Paljon kuulee kuitenkin my6s puhetta, jota leimaa vahva usko viranomais-
toiminnan ja palvelujirjestelmin omnipotenssiin, uskoon siité, ettd asiat ovat
hyvin, kun ne ovat kirjoissa ja kansissa ja — tilastoissa. Nuoren elimismaailmas-
sa viranomaisilla on kuitenkin oma paikkansa eiki heidan vaikutuksensa kata
kuin hyvin rajatun osan nuoren vuorokauden 24 tunnista.

Antti Karisto puhuu eriissi kirjoituksessaan keski-ikaisisti, "jotka ovat lu-
jasti liisterdityja vallitsevaan sosiaaliseen jirjestykseen”!”. Tissd kaiken hallin-
taan pyrkivissi sosiaaliteknokraattisessa ajatus- ja arvomaailmassa elima alkaa
helposti niyttiytyi logistisena projektina, jossa nuori pyritidan sujuvasti uitta-
maan omalle paikalleen aikuisten maailmassa. Téssa ajattelussa palvelujirjes-
telmin nivelkohdat ovat erityisen riskialttiita.

Mutta onko niin, ettd nuoren silmin keski-ikdisten aikuisten elama nayt-
tdytyy vastuineen ja velvollisuuksineen yhti ilottomalta ja yllatyksettomalta
kuin keskiverto ESR-projekti ennalta maiiriteltyine toimenpiteineen ja tulok-
sineen. Misti siis 16ytyy mahdollisuus vield hetkeksi paeta ahdistavalta ja pa-
konomaiselta tuntuvaa aikuisten maailmaa?

Nuortenhan kuuluukin kapinoida, sanotaan. Ehki naihin palvelujirjestel-
min herkkiin nivelkohtiin on olemassa myos toinen nakokulma. Onko niin,
ettd nima samat palvelujirjestelmin nivelkohdat, siirtymit, ovat se ainoa jar-
jestelmin heikko lenkki, aukkokohta, paon ja kapinan mahdollisuus, tilaisuus
nuorelle hakea oman eliminsi kisikirjoitusta. Ehki vaikkapa vilivuoden piti-
minen, tilastollisesta harmittavuudestaan huolimatta, voi olla nuoren elimaissi
kainteentekevi investointi omaan henkiseen kasvuun. Tissi tilastoja ja mairi-
telmid pakenevassa nuoruudessa voi my6s olla kasvamassa jotain uutta ja yh-
teiskuntaamme uudistavaa voimaa.

19 Karisto Antti, Vanhuus kaupungissa, s.23. WSOY 1997.
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On hyvi, ettd nuorista vilitetidan ja nuorten ongelmista puhutaan. On hy-
vi, ettd nuorten palveluja kehitetdin. Paljon puheen sijasta tarvitaan kuiten-
kin ennen kaikkea konkreettisia tekoja. Yksi esimerkki kuvaa tilannetta. Mil-
ld4n palveluilla ei oikein voida korvata itsendistymisen perusedellytystd, omaa
asuntoa. Ne toimet, mitd esimerkiksi nuorten asuntotilanteen parantamiseksi
on toistaiseksi tehty, ovat ainakin mairillisesti olleet tdysin riittimattomia.

Onnistuvat opit -hankkeen slogan "kaikki kymmenen tikkua laudalle” on
hyvin kuvaava useille hankkeille, joiden tavoitteena on estid nuorten syrjdy-
tyminen, putoaminen yhteiskunnan ulkopuolelle. Putoaminen onkin toden-
nikoisesti yksi eniten kdytetty metafora, jolla nuorten syrjaytymisriskeja on
kuvattu. Modernin kirjallisuuden klassikko Albert Camus’'n Putoaminen ku-
vaa nykyihmisen eksistentiaalisia valintoja, puhetta, joka joko konkretisoituu
tekoina ja moraalisena vastuuna kanssaihmisista tai tekemattomini tekoina ja
niitd varjon lailla alituiseen seuraavana syyllisyytena.

Nuortenkin osalta kaikki palautuu viime kidessi henkilokohtaiseen koh-
taamiseen ja vastuunottoon. Ei palvelujarjestelma oikeasti vilitd ja ymmarra.
Sen tekevit tai jattavit tekemattd ihmiset, aikuiset ihmiset. Kyse voi olla yk-
sittdisestd lauseesta, yhdesti katseesta tai yhdesti eleesti, joka viestii nuorelle
vilittdimisti ja ymmartamysti tai sitten vilinpitimattomyytta.

Emmanuel Levinas on kuvannut osuvasti titid kohtaamista: "Sanoa: "T4s-
si olen.’ Tehdi jotain jonkun toisen hyviksi. Antaa. Olla ihminen, siiti on ky-
se.”?? Jokaisen nuoren elimai on vasta alkamassa oleva paiattymaton tarina, jon-
ka rakentumiseen tarvitaan paljon vilittdmista ja kiintymysta. Siihen jokaisella
nuorella pitda olla oikeus.

2 Levinas Emmanuel, Etiikka ja ddrettdmyys, s.79. Gaudeamus 1996
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VIISAS LAPSI- JA NUORISOPOLITIIKKA

"Hyvid yhteistyo taataan kunnioittamalla ja kuulemalla toista osapuolta. Yhteis-

tyon tulisi olla mutkatonta ja sujuvaa molempiin suuntiin. Nuoret on otettava kuu-

lemisen lisciksi mukaan pdicitoksentekoon, etenkin heitdi koskevissa asioissa. Oppi-

laitoksissa oppilaskunnat olisi saatava mukaan koulun ja koulutuskuntayhtymi-

en pddtoksentekoon. Toimiva yhteistyé tapahtuu kielelld, jota molemmat osapuolet

ymmdridvdt. Liian usein pddtoksenteossa kéytetddn kapulakielid, joka ei tavalli-
selle tallaajalle, saati nuorelle sellaiselle, helposti aukene.” (SH)




Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin
politiikkaohjelma

Georg Henrik Wrede

Nuorisopolitiikka on dynaamisessa vaiheessa ja yhteiskunnallinen keskustelu
aiheesta on vilkasta. Hieman kyynisesti voisi sanoa etti nuorten asiat alkavat
kiinnostaa vasta kun "yllittden" huomataan, ettei nuoria ole kovin paljon. Lap-
set ja nuoret nihdaan tilloin etenkin tulevina tyontekijoind. Suomessa tyoikai-
sen vieston maird alkaa supistua vuoden 2010 jilkeen suurten ikiluokkien
tiyttiessd yli 65 vuotta. Samaan aikaan 16-21-vuotiaiden ikiluokat pienene-
vit. Tama kehitys jatkuu vuoteen 2020. Tdima muutos on tietenkin ollut nih-
tivissi tilastoissa jo kauan. Syntyvien miiri on aika hyvin ennustettavissa ny-
kyisten sukupolvien tietojen pohjalta. Vaikka kysymys tulevasta tydvoimasta
on hyvin tirked, on kuitenkin tarkasteltava lapsia ja nuoria myos téssi ja nyt.
Nuoret ovat tailla tandan jo tissi "olevina" eikd vain "tulevina" aikuisina.

Ajatus nuorista osana timin piivin yhteiskuntaa on riittivi syy kuunnella
heidin dintddn tarkasti. Samalla tulisi kuitenkin myds muistaa ettid "nuoret”
eivit ole yksi homogeeninen ryhmi. Viimeaikainen keskustelu polarisaatiosta
ja huono-osaisuuden kasaantumisesta muistuttaa kahdesta asiasta. Ensinnakin,
yleisesti ottaen nuorten elimi sujuu paremmin kuin koskaan aikaisemmin. Sa-
malla kuitenkin hyvinvointierot kasvavat ja vaikea pahoinvointi kirjistyy ja ka-
sautuu. STAKES on kouluterveyskyselyjen kautta osoittanut ettd pahoinvoin-
tioireita sekd huonoja terveystottumuksia on noin joka kuudennella. Taustalta
on yli sukupolvien ulottuvaa syrjaytymisti. On koteja, jotka eivit tue lapsen
tai nuoren elaminhallinnan kehitysta.

Huono-osaisuuden syntyminen liittyy paljolti aikuisten tyomarkkina-ase-
maan tai tyoelimisti ulkona olemisesta. Tyon ja perhe-elimian yhteensovitta-
misen ongelmat seka perheiden korkeat asumiskulut kasvukeskuksissa vaikut-
tavat suoraan perheiden hyvinvointiin. Pahoinvointia on sellaisissa perheissi,
joissa ei ole tyotd, mutta myos sellaisissa perheissi, joissa tyotd tehdian aivan
liian paljon. Kummassakaan tapauksessa vanhemmat eivit kykene hahmotta-
maan arkea lasten ja nuorten kannalta suotuisasti.

Lasten ja nuorten kasvuympiristd on sidoksissa paitsi yhteiskunnan ke-
hitykseen, my6s aikuisten tekemiin arvovalintoihin. Suomalaisten lasten pa-
hoinvoinnin taustalla on usein alkoholin kiyttd yhdistettynd muihin tekijoi-
hin. Vanhempien alkoholin kiytén on laskettu aiheuttavan haittaa noin joka
kymmenennen lapsen ja nuoren elimassi. Alkoholin suhteen tarvitsemme sel-
kedd arvomuutosta, lasten ja nuorten terveellisen kehitystid paremmin suojaa-
van yhteiskunnan rakentamiseksi. Paaministeri Matti Vanhasen II hallituksen
ohjelma nostaa monessa kohdassa esiin sukupolvien rajojen ylittivin ajattelun
seki varhaisen puuttumisen ja ehkiisevin tyootteen. Yksi esimerkki tisti on
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hallituksen lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin politiikkaohjelma, joka
on hallituksen nuorisopolitiikan keskeinen ’tyckalu’.

Politiikkaohjelman eri hallinnonalat ylittivin perustan luo valtioneuvos-
tossa nuorisolain mukaisesti vuoden 2007 loppuun mennessi hyviksyttiva
lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittimisohjelma. Hallitusohjelman tekstin mu-
kaan "Politiikkaohjelma samalla seuraa ja tukee timan ensimmaisen valtioneu-
voston lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittimisohjelman toteutumista vaalikau-
den aikana." Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin politiikkaohjelman
painopisteeni on varhainen puuttuminen ja ehkiisevi tyo.

Politiikkaohjelmassa kehitetdin myos lasten ja nuorten hyvinvoinnin seu-
rannan tietopohjaa, edistetddn pdatosten lapsivaikutusten arviointia seka las-
ten ja nuorten osallistumista ja kuulemista YK:n lasten oikeuksien sopimuksen
mukaisesti. On my®s sovittu, ettid sukupuolten tasa-arvo ja monikulttuurisuus
tulee huomioida kaikissa toimenpide- ja tavoitesuunnitelmissa.

Sukupuolten tasa-arvon suhteen tydelimin jako nais- ja miesammattei-
hin on edelleen huolestuttavan syvi. Kehitys on monelta osin ollut titi jakoa
lisadvi, sosiaali-, terveys- ja koulutussektorien naisvaltaisuus on pikemmin li-
sdidntynyt vuosien varrella. Miesten puuttuminen lasten ja nuorten kasvuym-
paristosti vaikuttanee tasa-arvon hitaaseen kehitykseen my®os jatkossa.

Hallitusohjelmassa todetaan, ettd hallituksen pyrkimyksena on helpottaa
ja lisitd tyoperdisti maahanmuuttoa. Tavoitteena on tdyttia sellaisia 'osaa-
miskapeikkoja’, joihin kotimainen tyovoima ei riitdi. Maahanmuuttajalasten
ja -nuorten huomioiminen on téssi tilanteessa valttamatontd. Tyonperdisen
maahanmuuton lisddntyessi kasvaa myos mukana tulevien lasten, tai taalla
Suomessa syntyvien monikulttuurisen taustan omaavien lasten maari. Tama
nikyy jo nyt kouluissa, paivikodeissa ja nuorisotydssi. Mutta suomalaisen yh-
teiskunnan muuttuminen monikulttuurisemmaksi on vasta alkamassa.

Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin politiikkaohjelma on raken-
nettu kolmen osahankkeen kautta. Nama ovat Lapsildhtdinen yhteiskunta,
Hyvinvoiva lapsiperhe ja Syrjaytymisen ehkaiisy.

Osahankkeiden tavoitteet voidaan kiteyttdd seuraaviin kohtiin:
Osahanke Lapsildhtdinen yhteiskunta

° Hyvinvoinnin tietopohjan kehittdminen — Tavoitteena on luoda lasten
ja nuorten hyvinvoinnin tietojirjestelma, joka pohjautuu saannolli-
sesti tehtaviin perustiedon tutkimuksiin.
Kehitetdicin pdditosten lapsivaikutusten arviointia — Tavoitteena on
lapsen edun yleisen periaatteen kunnioittaminen seka lapsen edun
huomioon ottaminen lainsiddiantovalmistelussa ja muussa paatok-
senteossa. Tavoitteena on myos varmistaa YK:n lapsen oikeuksien so-
pimuksen tuntemus ja sen kayttiminen hallinnon ja paiatoksentekoa
ohjaavana asiakirjana. Piatosten lapsivaikutusten arviointi liittyy kiin-
tedsti lasten ja nuorten osallistumiseen ja kansalaisyhteiskunnan vah-
vistamiseen.
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Liscitéicin lapsen oikeuksista tiedottamista — YK:n Lapsen oikeuksien so-
pimuksen tuntemusta on lisittavi lasten, vanhempien ja lasten kanssa
tyoskentelevien keskuudessa. Tiedotusvastuu on jainyt liiaksi jarjes-
toille, vaikka sopimuksen mukaan valtion vastuulla on tiedottaa lapsen
oikeuksista. Valtionhallinnossa vastuut kotimaisesta ihmisoikeustiedo-
tuksesta ovat episelvit eri ministerididen kesken.

Vahvistetaan lasten ja nuorten turvallista mediaympdristod ja medialu-
kutaitoa — Tavoitteena on edistia lapsille ja nuorille turvallista media-
ympiristdd ja medialukutaitoa. Lapset tarvitsevat aikuisten lisnioloa
ja tukea median kiytossi sekd aika- ja sisaltorajoituksia kehitysasteensa
mukaisesti. Vanhemmat kaipaavat alan toimijoiden ja ammattilaisten
tukea mediakasvatustydssadn. Tavoitteena on nostaa lasten ja nuorten
asema tietoyhteiskunnan kansalaisina esiin tietoyhteiskunnan kehitta-
misessa ja hankkeissa.

Edistetdicin kansalaistaitoja ja osallisuutta — Tavoitteena on edistia las-
ten ja nuorten mielipiteiden kuulemista ja vaikuttamismahdollisuuk-
sia. Nidin heritetdan kiinnostusta myos kansalaisyhteiskunnassa toi-
mimiseen ja politiikkaan. Huolehditaan vaikutusmahdollisuuksien
yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvoisuudesta tyttojen ja poikien seka eri-
laisten lasten ryhmien kesken.

Osahanke Lapsiperheiden hyvinvointi

° Lisditéicin matalan kynnyksen palveluja ja avointa toimintaa — Tavoit-
teena on arjen hallinnan lisiaminen kaikissa perheissa. Kehitteilld ole-
valla perhekeskusmallilla tuetaan vanhemmuutta ja lapsia. Perheiden
hyvinvoinnin ytimeni on toimiva ja tasapainoinen vanhemmuus. Ke-
hittimistydssa kiytetdan hyviksi pohjoismaissa tehtyja malleja. Ta-
voitteena on ylisukupolvisen syrjaytymisketjun katkaisu. Varhaista
puuttumista ja tiedonkulkua parannetaan piivihoidosta kouluun siir-
tymisvaiheessa.

Puututaan lapsiperheiden kiyhyyteen — Tavoitteena on, ettei perheille
tule asettaa kohtuutonta taloudellista lisirasitetta uuden sukupolven
kasvattamisesta ja yhteiskunnan tulevaisuuden turvaamisesta. Talou-
dellinen toimeentulo on keskeinen tekiji perheiden hyvinvoinnissa.
Taloudellisen toimeentulon perustana on vanhempien mahdollisuus
osallistua tytelimaiin. Tavoitteena on, etti dideille ja isille mahdolliste-
taan perheen ja lasten tarpeiden seki tydelimin vaatimusten yhteen-
sovittaminen. Perheen ja tyon joustavan seki perhelihtoisen yhteen-
sovittaminen kautta perheellistyminen mahdollistuu kaikille perhetti
suunnitteleville ja lasten hoivasta ja kasvatuksesta voidaan huolehtia.

Viihennetdicin viikivaltaa — Tavoitteena on perhevikivallan ja etenkin
lapsiin ja nuoriin kohdistuvan vikivallan vihentiminen. Politiikkaoh-
jelmassa otetaan huomioon vikivallan vihentiminen ja turvallisuuden
parantaminen laajana ennalta ehkiisyyn painottuvana kokonaisuute-
na. Tallin esimerkiksi nuorisotyon, koulun, neuvoloiden ja perheiden
tehtivit ja roolit nousevat vahvasti esille.

157



Vahvistetaan lasten ja nuorten terveellisiii elimdintapoja - Tavoitteena
on, etti arjen ympiristot tukevat lasten tervettd kasvua ja kehitysta.
Koti on lapsen tirkein ympairisto, mutta ei ainoa eika riittava. Koulu-
terveystutkimus on osoittanut, ettid koululaisten piivittiinen viasymys
on yhteydessia huonoon ateriarytmiin, vihiiseen liikkumiseen, myo-
hiin valvomiseen, alkoholin kiyttoon ja tupakointiin. Lasten vanhem-
pia ja lasten kanssa tyoskentelevid on kannustettava tukemaan lapsen
tervetti kehitysti. Terveempien vaihtoehtojen on oltava helposti kaik-
kien saatavilla. Tavoitteena on hyvinvoinnin lisidminen vanhemmuut-
ta tukemalla ja arkisena huolenpitona lapsista ja nuorista.

Osahanke Syrjaytymisen ehkédiseminen

o
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Edistetdicin eldmdinhallintataitoja ja motivoidaan nuoria koulutukseen -
Tavoitteena on selvittdd yhteiskunnallisten jirjestelmien ulkopuolel-
le jadvien nuorten mairi, joita ei tillad hetkelld pystytd paikantamaan
opiskelu-, tyossikaynti- tai tydttomyystilastojen yms. avulla. Tarkoitus
on lisita tillaisten nuorten elimianhallintataitoja sekd motivoida heiti
koulutukseen ja tydelimian. Hallitus on tehnyt mairarahavarauksen
koko kehyskaudelle nuorten syrjiaytymisen ehkiisyyn ja tyollisyyden
parantamiseksi. Tavoitteena on luoda kokonaisuus, jossa nuorisotyd,
koulu, tyohallinto seki sosiaali- ja terveystoimi toimivat yhdessi syr-
jaytymisen ehkiisemisessi. Tavoitteena on vihentii syrjdytymisvaaras-
sa olevien nuorten miirda muun muassa tyopajatoiminnan ja etsivin
nuorisotyon laajentamisen ja vakiinnuttamisen kautta. Valtion tarkas-
tusviraston "Nuorten syrjiytymisen ehkiisy" -raportti osoittaa, etti
nuorten syrjaytymiselld on suuret taloudelliset vaikutukset. Kustannus
on yhteiskunnalle siti suurempi, mitid pidempiin tuen antamista lyka-
tiadn. Tavoitteena on kehittidi keinoja, joilla autetaan erityisesti sellaisia
nuoria, jotka uhkaavat syrjaytyi jo peruskoulun aikana. Politiikkaoh-
jelman toimenpiteet kohdennetaan erityisesti vaikeassa elimintilan-
teessa oleviin nuoriin.

Lasten ja nuorten harrastukset, osallisuus lilkuntaan, taiteeseen ja kult-
tuuriin - Tavoitteena on edistdi lasten ja nuorten harrastamista ja osal-
lisuutta liikuntaan, taiteeseen, kulttuuriin ja kulttuuriperimiin, jotka
ovat tirkeitd lapsen hyvinvointiin vaikuttavia tekijoitd. Koululaisten
aamu- ja iltapdivitoiminnan, koulujen kerho-toiminnan, taiteen pe-
rusopetuksen, lasten ja nuorten liikuntatoiminnan sekd muun harras-
tustoiminnan tukemisen tavoitteena on sosiaalisilta taidoiltaan ja itse-
tunnoltaan vahva sekd ympiristoonsa vastuullisesti suhtautuva nuori.
Tavoite on, ettd puolet peruskoululaisista on mukana kerhotoiminnas-
sa. Koululaisten aamu- ja iltapdivitoiminnan kehittiminen edellyttda
palvelun tarjoamista kaikille sitd haluaville lapsiperheille.

Lasten ja nuorten hyvinvointia tukeva ympdristo - Tavoitteena on lasten
ja nuorten hyvinvointia tukeva ympiristo. Rakennettuun ymparistoon
voidaan vaikuttaa kaupunkisuunnittelun kautta ja tavoitteena on pa-
rantaa asuinalueiden viihtyvyytti ja lapsi- sekd nuorisomyonteisyytta.



Edelld esitettyjen osahankkeiden tavoitteet toteutetaan kolmen tyéryhmin
kautta, yksi jokaista osahanketta varten. Tyéryhmit tulevat olemaan aika pie-
nid, noin 15 hengen kokoisia. Tydryhmien kokoonpanossa huomioidaan minis-
terididen ja asiantuntijatahojen lisiksi myos kansalaisjarjestot. Tyoryhmatyos-
kentely alkaa 2007 loppuvuodesta ja jatkuu koko hallituskauden ajan.
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Kuure Tapio, tutkija Pikassos Oy, Pietildinen Ville, koulutussuunnittelija
Opetusalan koulutuskeskus, Tarvainen Tom, projektipaillikké Onnistuvat
opit, Sosiaalikehitys Oy
Johdanto

Miensivu Kirsti PsT, Opetustoimen johtaja, Himeenlinna
Johdon asema ja rooli projekteissa

Ndsi Matti & Yli-Rautio-Vaittinen Katariina, Onnistuvat opit -hankkeen paa-
kouluttajat, Opeko

Prosessinhallinta tukea tarvitseville nuorille suunnatuissa palveluissa
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Aikuisuus — uusiutumaton luonnonvara
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virastopaillikko, Helsingin kaupunki, Nuorisoasiainkeskus
nuorisotoimenjohtaja, Helsingin kaupunki
Nuorten palvelut ja kunnallinen paitoksenteko
Valanta José seutujohtaja, Lahden kaupunkiseudun seutuhallinto
Seutuhallinto nuorten palvelujen turvaajana
Walldén Jaana, ylitarkastaja, opetusministerio
Nuoret ja ulkopuolisuus
Wrede Georg Henrik, ohjelmajohtaja
Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin politiikkaohjelma
Vilimdéiki Kari kansliapiillikko, sosiaali- ja terveysministerio
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Mikael Fogelholm, Olavi Paronen, Mari Miettinen. Liikunta — hyvinvointipoliitti-
nen mahdollisuus. Suomalaisen terveysliikunnan tila ja kehittyminen 2006.
ISBN 978-952-00-2232-7 (nid.)

ISBN 978-952-00-2233-4 (PDF)

Jussi Huttunen. Laakkeiden kustannusvastuun ongelmat ja ehdotuksia ongel-
mien ratkaisemiseksi. Selvityshenkilon raportti. (Moniste)

ISBN 978-952-00-2237-2 (nid.)

ISBN 978-952-00-2238-9 (PDF)

Salme Kallinen-Krakin, Tero Meltti. Sosiaalipalvelut toimiviksi. Sosiaalialan
kehittdamishankkeen arviointikierroksen raportti. (Moniste)

ISBN 978-952-00-2245-7 (nid.)

ISBN 978-952-00-2246-4 (PDF)

Simo Salminen, Riikka Ruotsala, Jarmo Vorne, Jorma Saari. TyGturvallisuuslain
toimeenpano tyopaikoilla Selvitys uudistetun tyéturvallisuuslain vaikutuksista
tydpaikkojen turvallisuus-toimintaan.

ISBN 978-952-00-2247-1 (nid.)

ISBN 978-952-00-2248-8 (PDF)

Perhepaivahoidon kehittdmisen suuntia. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2255-6 (nid.)
ISBN 978-952-00-2139-9 (PDF)

Varhaiskasvatustutkimus ja varhaiskasvatuksen kansainvélinen kehitys.
(Moniste)

ISBN 978-952-00-2259-4 (nid.)

ISBN 978-952-00-2260-0 (PDF)

Varhaiskasvatuksen henkildston koulutus ja osaaminen. Nykytila ja
kehittamistarpeet. (Moniste)

ISBN 978-952-00-2261-7 (nid.)

ISBN 978-952-00-2262-4 (PDF)

Markku Lehto. Tie hyvaan vanhuuteen. Vanhusten hoidon ja palvelujen linjat
vuoteen 2015. (Moniste)

ISBN 978-952-00-2263-1 (nid.)

ISBN 978-952-00-2264-8 (PDF)

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan tulossopimukset kaudelle 2004-
2007. Tarkistusvuosi 2007. (Moniste)

ISBN 978-952-00-2265-5 (nid.)

ISBN 978-952-00-2266-2 (PDF)

Sosiaali- ja terveysministerion toimintasuunnitelma vuodelle 2007. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2267-9 (nid.)
ISBN 978-952-00-2268-6 (PDF)
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Samapalkkaisuusohjelma. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2273-0 (nid.)
ISBN 978-952-00-2274-7 (PDF)

Sosiaalihuollon kehittdmistoiminnan arvioinnin loppuraportti. Toim. Jaana
Kaakinen, Jarmo Nieminen, Jukka Ohtonen.

ISBN 978-952-00-2279-2 (nid.)

ISBN 978-952-00-2280-8 (PDF)

Varhaiskasvatuksen kehittamisen suuntaviivoja lahivuosille. Valiraportti
varhaiskasvatuksen neuvottelukunnan tydsta. (Moniste)

ISBN 978-952-00-2281-5 (nid.)

ISBN 978-952-00-2282-2 (PDF)

Annakaisa livari, Pekka Ruotsalainen. Suomen eTerveys -tiekartta.(Moniste)
ISBN 978-952-00-2283-9 (nid.)
ISBN 978-952-00-2284-6 (PDF)

Annakaisa livari, Pekka Ruotsalainen. eHealth roadmap - Finland. (Stencil)
ISBN 978-952-00-2285-3 (pb)
ISBN 978-952-00-2286-0 (PDF)

Opportunities to reconcile family and work. Ed. by Rolf Myhrman, Riitta
Santti.

ISBN 978-952-00-2287-7 (pb)

ISBN 978-952-00-2288-4 (PDF)

Tomi Hussi, Guy Ahonen. Business-oriented maintenance of work ability.
(Stencil)

ISBN 978-952-00-2289-1 (pb)

ISBN 978-952-00-2290-7 (PDF)

Anita Haataja. Viisikymppisten tyollisten tydssa jatkamista ennakoivat tekijat.
ISBN 978-952-00-2292-1 (nid.)
ISBN 978-952-00-2293-8 (PDF)

Sanna Parrila. Perhepaivahoidon ohjauksen kehitysvaihtoehtoja.
ISBN 978-952-00-2294-5 (nid.)
ISBN 978-952-00-2295-2 (PDF)

Elina Renko. "Alkoholinkayttd ei ole yksityisasia“. Alkoholiohjelmaan ja
alkoholipolitiikkaan liittyva lehdistokirjoittelu 2004-2006.

ISBN 978-952-00-2296-9 (nid.)

ISBN 978-952-00-2297-6 (PDF)

Nikotiinivalmisteiden seurantatydéryhman muistio. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2304-1 (nid.)
ISBN 978-952-00-2305-8 (PDF)

Leena Tamminen-Peter. Ergonomiaopetuksen kehittaminen sosiaali- ja
terveydenhoitoalan oppilaitoksissa.

(Julkaistaan ainoastaan verkossa www.stm.fi)

ISBN 978-952-00-2306-5 (PDF)
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Sosiaali- ja terveysministerion taloussaanté 1.3.2007.
ISBN 978-952-00-2315-7 (nid.)
ISBN 978-952-00-2316-4 (PDF)

Kansallisen terveydenhuollon hankkeen seurantaryhman raportti. Vuoden
2006 toiminta. (Moniste)

ISBN 978-952-00-2321-8 (nid.)

ISBN 978-952-00-2322-5 (PDF)

Erityisryhmien asumisturvallisuuden parantaminen. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2327-0 (nid.)
ISBN 978-952-00-2328-7 (PDF)

Markku Kuisma. Ensihoito- ja sairaankuljetuspalvelujen kehittaminen.
Selvityshenkildn raportti.

ISBN 978-952-00-2332-4 (nid.)

ISBN 978-952-00-2333-1 (PDF)

Koko perhe kierteessa. Lahisuhdevakivalta ja alkoholi.
ISBN 978-952-00-2342-3 (nid.)
ISBN 978-952-00-2343-0 (PDF)

Paivi Voutilainen, Eija Kattainen, Reija Heinola. Omaishoidon tuki
sosiaalipalveluna. Selvitys omaishoidon tuesta ja sen vaihtelusta 1994-2006.
ISBN 978-952-00-2344-7 (nid.)

ISBN 978-952-00-2345-4 (PDF)

Terveysalan opettajan ammatillisen osaamisen yllapitaminen ja kehittdminen.
(Moniste)

ISBN 978-952-00-2352-2 (nid.)

ISBN 978-952-00-2353-9 (PDF)

Aila Kumpulainen. Kehitysvammapalvelut vuonna 2004.
ISBN 978-952-00-2356-0 (nid.)
ISBN 978-952-00-2357-7 (PDF)

Stefan Ehrstedt. Tyoelaman kehittdmishankkeet ja —ohjelmat valituissa
OECD-maissa seka kansainvalisissa jarjestoissa. (Moniste)

ISBN 978-952-00-2362-1 (nid.)

ISBN 978-952-00-2363-8 (PDF)

Samapalkkaisuusohjelman seurantaryhman (2006-2007) loppuraportti.
(Moniste)

ISBN 978-952-00-2370-6 (nid.)

ISBN 978-952-00-2371-3 (PDF)

Lapsiasiavaltuutetun toimintakertomus vuodelta 2006.
ISBN 978-952-00-2374-4 (nid.)
ISBN 978-952-00-2375-1 (PDF)
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sairaanhoitovakuutuksen kehittamistyoryhman muistio. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2378-2 (nid.)
ISBN 978-952-00-2379-9 (PDF)

35 Palveluksessanne STM.
ISBN 978-952-00-2390-5 (nid.)
ISBN 978-952-00-2391-2 (PDF)

36 Mirja Willberg, Hannu Valtonen. Pohjoismaiden terveydenhuollon rahoitus- ja
palvelujarjestelmien vertailu.
ISBN 978-952-00-2386-7 (nid.)
ISBN 978-952-00-2387-4 (PDF)

37 Mirja Willberg, Hannu Valtonen. Jamforelse av finansierings- och
servicesystemen inom halso- och sjukvarden.
ISBN 978-952-00-2388-1 (inh.)
ISBN 978-952-00-2389-8 (PDF)

38 Raija Volk, Tuula Laukkanen. Palvelusetelin kayttd kunnissa.
ISBN 978-952-00-2390-4 (nid.)
ISBN 978-952-00-2391-1 (PDF)

39 Janne Jalava, Tuomas Ketola, Nina von Hertzen, Petri Virtanen. Tasa-arvoa
edistavien EU-hankkeiden arviointi.
ISBN 978-952-00-2400-0 (nid.)
ISBN 978-952-00-2401-7 (PDF)

40 Anita Haataja, Ossi Korkeamaki, Tomi Kyyra. Soviteltu ty6ttdmyysetuus:
kohdentuminen, toimeentulo ja vaikutus tydllistymiseen. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2406-2 (nid.)
ISBN 978-952-00-2407-9 (PDF)

41 Maahanmuuttajien palvelut ja tydllistyminen sosiaalialalle. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2408-6 (nid.)
ISBN 978-952-00-2409-3 (PDF)

42 Suomen kansainvalisten lapseksiottamisasioiden lautakunta.
Toimintakertomus 2006. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2423-9 (nid.)
ISBN 978-952-00-2424-6 (PDF)

43 Namnden for internationella adoptionsarenden i Finland.
Verksamhetsberattelse 2006.
ISBN 978-952-00-2425-3 (inh.)
ISBN 978-952-00-2426-0 (PDF)

44 The Finnish Board of Inter-Country Adoption Affairs. Annual Report 2006.
ISBN 978-952-00-2427-7 (pb)
ISBN 978-952-00-2428-4 (PDF)
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ISBN 978-952-00-2429-1 (nid.)
ISBN 978-952-00-2430-7 (PDF)

Laakkeiden viitehintajarjestelmaa selvittaneen tyéryhman muistio. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2431-4 (nid.)
ISBN 978-952-00-2432-1 (PDF)

Hannu Puolijoki, Anja Tuulonen. Erikoislaakari- ja
erikoishammaslaakarikoulutuksen arviointi.

ISBN 978-952-00-2433-8 (nid.)

ISBN 978-952-00-2434-5 (PDF)

Mikko Wennberg, Ollli Oosi, Kaisa Alavuotunki, Sirpa Juutinen, Henrik
Pekkala. Sosiaalialan kehittdmishankkeen organisoinnin arviointi.
Sosiaalialan kehittamishankkeen loppuarviointi. Osaraportti 1.

ISBN 978-952-00-2435-2 (nid.)

ISBN 978-952-00-2436-9 (PDF)

Jaakko Virkkunen, Yrj6 Engestrom, Reijo Miettinen. Sosiaalihuollon
kehittdmistoiminnan tulevaisuus. Projekteista konseptikehittamiseen.
ISBN 978-952-00-2437-6 (nid.)

ISBN 978-952-00-2438-3 (PDF)

Helena Seppanen. Asiakastietojen kasittely kuntoutusyhteistydssa. Opas
kuntoutuksen asiakasyhteistyoryhmille

ISBN 978-952-00-2439-0 (nid.)

ISBN 978-952-00-2440-6 (PDF)

Kansallisen terveydenhuollon hankkeen seurantaryhman raportti. Kevaan
2007 toiminnasta. (Moniste)

ISBN 978-952-00-2441-3 (nid.)

ISBN 978-952-00-2442-0 (PDF)

Biopankit, yhteinen etu. Ihmisperaisten naytekokoelmien hyddyntamista
selvittdneen tyéryhman loppuraportti. (Moniste)

ISBN 978-952-00-2448-2 (nid.)

ISBN 978-952-00-2449-9 (PDF)

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan IT-strategia vuosille 2007-2011.
(Moniste)

ISBN 978-952-00-2450-5 (nid.)

ISBN 978-952-00-2451-2 (PDF)

Sanna Parrila. Ryhmaperhepaivahoitoselvitys. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2456-7 (nid.)
ISBN 978-952-00-2457-4 (PDF)

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan tulosohjauksen
kehittdmistyéryhman muistio. (Moniste)

ISBN 978-952-00-2458-1 (nid.)

ISBN 978-952-00-2459-8 (PDF)
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Vakuutusvalvonnan kehittdminen. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2464-2 (nid.)
ISBN 978-952-00-2465-9 (PDF)

Kari Niilola. Alkoholijuomien tuotanto ja myynti tydllistajana. (Moniste)
ISBN 978-952-00-2466-6 (nid.)
ISBN 978-952-00-2467-3 (PDF)

Alkoholimainontatyéryhman muistio 2007. (Julkaistaan ainoastaan verkossa
www.stm.fi)
ISBN 978-952-00-2468-0 (PDF)

Jyri Sorvali. Urheilu- ja liikuntajarjestot alkoholiohjelmakumppaneina 2004-
2007. (Julkaistaan ainoastaan verkossa www.stm.fi)
ISBN 978-952-00-2469-7 (PDF)

Jouni Puumalainen. Tydterveys ja kuntoutus. Tydterveyshuollon, tydpaikkojen
ja kuntoutuksessa toimivien yhteistyo.

ISBN 978-952-00-2472-7 (nid.)

ISBN 978-952-00-2473-4 (PDF)

Tom Tarvainen, Ville Pietilainen, Tapio Kuure. Nuoret eivat odota!
Palvelurakenteen muutos nyt.

ISBN 978-952-00-2476-5 (nid.)

ISBN 978-952-00-2477-2 (PDF)
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