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TIVISTELMA

PSYKOSOSIAALISTEN TYOOLOJEN KEHITYS VUOSINA 1997-2008

B Sosiaali- ja terveysministerion ja Tyoterveyslaitoksen yhteishankkeessa
selvitettiin tydolojen muutoksia vuosien 1997, 2003 ja 2008 vililla. Hank-
keessa keskityttiin erityisesti psykososiaalisiin tydolotekijoihin ja henkiseen
hyvinvointiin tyossa. Tyosuojelun painoalueisiin kuuluvat myés tuki- ja lii-
kuntaelinsairauksien ehkiisy ja tydtapaturmien torjunta. Niiden osa-aluei-
den lisiksi selvitettiin mm. palkansaajien elikeajatuksia. Palkansaajien
mielipiteitd tyooloistaan tarkasteltiin Tilastokeskuksen tydolotutkimusten
perusteella. Vertailuja vuosien vililld tehtiin toimialoittain. Lisiksi vuo-
den 2008 tilannetta tarkasteltiin sukupuolen, iin, toimialan, tydnantajatyy-
pin, toimipaikan koon, tydésuhteen pysyvyyden, tydaikamuodon ja alueen
mukaan.

Palkansaajien vaikutusmahdollisuudet ovat parantuneet vuodesta 2003.
My®6s tydpaikan ilmapiiri on kehittynyt myonteisesti, vaikka ristiriidat tyo-
paikoilla eivit olekaan vihentyneet. Palkansaajat kokevat tydsuojelun ja
tydterveyshuollon kehittyneen myénteisesti vuosien 2003 ja 2008 vililli ja
ajatukset lihted elikkeelle ennen vanhuuselikeikii ovat kiyneet harvinai-
semmiksi.

Kielteisia muutossuuntia on tapahtunut myonteisesti kehityksesti huo-
limatta. Tyokyvyttdmyyden uhka on lievisti noussut vuoden 1997 tasosta.
Tyopaikkakiusattujen osuus on noussut hieman mutta yhtijaksoisesti vuosi-
en 1997 ja 2008 vililli. Mielenterveyden jirkkymisen vaara on lisiidntynyt
hieman vuodesta 2003. Myos sairauspoissaolot ovat lisiintyneet vuodesta
2003. Sairauksien tartuntavaara ja vaara siitd, etti aiheuttaisi tapaturman
jollekin toiselle ovat yleistyneet vuodesta 2003.

Tiedonsaanti tyoti koskevista muutoksista heikentyi vuodesta 1997 eika
ole kohentunut sen jilkeen. Myds ennakoimattomat muutokset lisiintyivit
vuosien 1997 ja 2003 vililla. Vikivalta ja sen uhka seki vikivallan pelko
tyopaikoilla kasvoivat vuosien 1997 ja 2003 vililla asiakastydssi, mutta eivit
ole jatkaneet yleistymistidin timin jilkeen. Myos vakavan tyduupumuksen
vaara lisdintyi hieman vuosien 1997 ja 2003 vililli ja on timin jilkeen sii-
lynyt samalla tasolla. Erilaiset toistuvat kivut kuten niska- ja hartiakivut,
ristiselin kivut, kisien ja kisivarsien seki jalkojen kivut lisdsintyivit palkan-
saajilla vuosien 1997 ja 2003 valilla. Jalkojen ja lonkkien kivut ovat yleisty-
neet edelleen vuodesta 2003.

Raportin viimeisessi luvussa 7 esitetiin kahdeksan johtopiitosti tyo-
suojeluhallinnon nikokulmasta. Niissi todetaan muun muassa, etti tydsuo-
jeluvalvonnassa tulee kiinnittii aiempaa enemmin huomiota tydopaikkojen
hyvin kohtelun pelisdintdjen toteuttamiseen ja tyon hallinnan arviointi tu-
lee ottaa osaksi tyopaikan tydsuojelutoimintaa.
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SAMMANDRAG

UTVECKLINGEN AV PSYKOSOCIALA ARBETSFORHALLANDEN AREN 1997-2008

B ] social- och hilsovdrdsministeriets och Arbetshilsoinstitutets gemen-
samma projekt utreddes dndringar som skett i arbetsférhdllanden under dren
1997, 2003 och 2008. I projektet koncentrerades speciellt pa psykosociala
faktorer relaterade till arbetsférhillanden och psykiskt vilbefinnande i ar-
betet. Arbetarskyddets prioritetsomrdden omfattar ocksi férebyggandet av
sjukdomar i stéd- och rorelseorganen och av arbetsolycksfall. Utéver dessa
delomréden utreddes bl.a. 16ntagarnas tankar om pensionering. Lontagarnas
dsikter om sina arbetsforhallanden granskades pi basis av Statistikcentra-
lens Arbetslivsbarometrar. Skillnaderna i arbetsférhillanden mellan dessa
&r jimfordes sektorsvis. Dessutom granskades liget i 2008 enligt kon, lder,
bransch, arbetsgivartyp, arbetsplatsens storlek, arbetsforhillandets varaktig-
het, arbetstidsform och region.

Lontagarnas mojligheter att paverka sina arbetsforhéllanden har forbatt-
rats fran 4r 2003. Arbetsklimatet har ocksa forindrats till det bittre, dven
om konflikterna pa arbetsplatser inte har minskat. Lontagarna upplever att
arbetarskyddet och foretagshilsovirden har utvecklats till en positiv rikt-
ning mellan dren 2003 och 2008 och tankarna pi att pensionera sig fore
dldern for &lderspension har blivit ovanligare.

Trots den positiva utvecklingen har negativa dndringar skett. Hotet om
arbetsoférméga har okat litet frdn &r 1997. Andelen av arbetstagare som
upplevt mobbning pé arbetsplatsen har stigit ndgot men kontinuerligt mel-
lan dren 1997 och 2008. Risken f6r stérningar i den psykiska hilsan har okat
litet fran ar 2003. Sjukfranvaron har ocksa 6kat frén &r 2003. Smittorisken
och risken att orsaka en arbetsolycka till ndgon annan har blivit vanligare
fran ar 2003.

Tillgdngen till information om #ndringar i arbetet har forsimrats frin
&r 1997 och har inte forbittrats direfter. Oférutsebara dndringar har ocksé
okat mellan aren 1997 och 2003. Férekomsten av vdld och hot om vald
samt fruktan for vald i kundtjinsten ckade mellan dren 1997 och 2003 men
trenden fortsatte inte. Aven risken for allvarlig utbrandhet var litet hogre
mellan dren 1997 och 2003 och har direfter stannat pa samma niva. Olika
typer av upprepade smirtor, sisom nack- och skulderbesvir, korsryggsbesvir
samt hand-, arm- och benbesvir 6kade bland 16ntagare mellan 4ren 1997 och
2003. Ben- och hoftbesvir har blivit allt vanligare fran dr 2003.

I kapitel 7, som ar rapportens sista, framfors atta slutsatser frdn arbetar-
skyddsforvaltningens perspektiv. Det konstateras bland annat att man vid
arbetarskyddstillsynen skall fista annu storre uppmirksamhet vid att det pa
arbetsplatser foljs spelregler om gott bemétande, och kontrollen 6ver arbetet
skall bedémas som en del av arbetarskyddsverksamheten.



Nyckelord:
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SUMMARY

THE DEVELOPMENT OF PSYCHOSOCIAL WORKING CONDITIONS IN 1997-2008

B The joint project of the Ministry of Social Affairs and Health and the
Finnish Institute of Occupational Health investigated what kind of changes
had taken place in working conditions in 1997, 2003 and 2008. The project
focused particularly on psychosocial factors in working conditions and on
mental wellbeing at work. The occupational safety and health priorities also
include the prevention of musculoskeletal disorders and occupational ac-
cidents. In addition to these sub-areas, employees’ thoughts of retirement
were investigated. The employees’ opinions about their working conditions
were surveyed on the basis of Quality of Work Life Surveys carried out by
Statistics Finland. The comparison between those years was divided accord-
ing to the sectors of industry. The status in 2008 was also investigated in
terms of gender, age, sector of industry, type of employer, size of workplace,
permanence of employment, form of working time, and region.

The employees’ opportunities to influence their working conditions have
increased since 2003. The workplace atmosphere has become better, even
though the number of workplace conflicts has not decreased. The employees
think that occupational safety and health and occupational health care have
developed favourably between 2003 and 2008. Intentions to retire before
one is entitled to old-age pension have declined.

Despite the positive development, there are certain negative trends.
Threats to employees’ working capacity have slightly increased from the level
of 1997. The percentage of employees bullied has risen slightly but continu-
ously between 1997 and 2008. The risk of mental disorders has increased to
some extent from 2003. Sick absences have grown from 2003. The risks of
infection and causing an accident to someone else have grown since 2003.

Access to information on changes in the workplace worsened from 1997 and
has not improved ever since. Also, unpredictable changes increased between
1997 and 2003. Violence, the threat of violence and the fear of violence in the
workplace grew in customer service between 1997 and 2003, but this trend has
not become more prevalent. The risk of serious job burnout increased to some
extent between 1997 and 2003 and has remained at the same level thereafter.
Diverse repeated pains, such as neck and shoulder pain, back pain as well as
pain in the hands, arms and legs increased among employees between 1997 and
2003. Leg and hip pains have become ever more general from 2003.

Chapter 7, the report’s last one, presents eight conclusions from the per-
spective of the occupational safety and health administration. It is stated,
among other things, that within labour inspection workplaces should be en-
couraged to establish rules for fair treatment and to assess job control as part
of their safety activities.



Key words:
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| JOHDANTO JATULOSTEN
ESITTAMISTAPA

B Suomalainen tydelimi on muuttunut pitkilld aikavililld (1977-2003)
niin hyvissi kuin pahassakin. Palkansaajien koulutustaso on noussut ja vai-
kutusmahdollisuudet parantuneet. Toisaalta kiire ja tyduupumuksen pelko
ovat lisddntyneet. My6s vikivallan kohteeksi joutuminen on yleistynyt. Tyo-
paikan muutoksista ei endd saada riittavisti ja ajoissa tietoja. Uhkien ja vaati-
musten seuraukset heijastuvat tydpaikan sosiaalisiin suhteisiin ja palkansaa-
jien terveydentilaan. Fyysisten tydympiristoon liittyvien kysymysten lisiksi
ratkottavana on uusia sosiaaliseen ja henkiseen tydympiristoon liittyvid on-
gelmia (Lehto & Sutela 2004, 97). Tydolobarometrin (2009, 14) mukaan
suomalaiset palkansaajat antavat kuitenkin varsin tyydyttivin kouluarvosa-
nan tydelimin laadulle. Palkansaajien antama keskiarvo tyelimin laadulle
on ollut usean vuoden ajan noin kahdeksan. Tydelimin laatua on mitattu
tasapuolisen kohtelun, tyopaikan varmuuden, voimavarojen seki kannusta-
vuuden, innovatiivisuuden ja luottamuksen perusteella. Tydolobarometrissa
(emt., 24-25) on mitattu tyéeliman muutoksen suuntaa 1990-luvun alusta
asti mm. tyonteon mielekkyyden, sukupuolten tasa-arvon, johtamistavan,
itsensid kehittimisen ja tiedonsaannin kannalta. Lihes kaikkien muutos-
suuntien arvioista suurempi osa on ollut piisiintoisesti myonteisid kuin
kielteisia. Tyonteon mielekkyys on kuitenkin heikentynyt selvisti.

Tissi Tilastokeskuksen tydolotutkimuksiin vuosilta 1997, 2003 ja 2008
perustuvassa raportissa lihestytiin tydelimin muutosta tydsuojelun niks-
kulmasta. Hanke toteutetaan yhteistyossi Tyoterveyslaitoksen ja Sosiaali- ja
terveysministerion kanssa. Raportissa esitetdin tulokset siitd, miten palkan-
saajien henkinen ja fyysinen hyvinvointi, tydpaikan ilmapiiri ja johtaminen,
tyon erilaiset haittatekijit, tydtapaturmat, tyosuojelutoiminta, sairauspois-
saolot ja tydterveyshuolto ovat kehittyneet vuosien 1997, 2003 ja 2008 vilil-
14. Lisiksi tarkastellaan ikdintyneiden eli 45-64-vuotiaiden tyossi jaksami-
seen vaikuttavia tekijoitd eri vuosina sekd eldkeajatusten kehitystid. Vuoden
2008 osalta tarkastellaan iin, sukupuolen, tyénantajatyypin, toimipaikan
koon, tyésuhteen pysyvyyden, tydsuhteen tyypin ja alueen mukaisia ero-
ja. Raportissa tehdidin lisiksi vertailuja Tyoministerion tydolobarometriin
ja Tyoterveyslaitoksen Tyo ja terveys -haastattelututkimukseen. Uusin tyo-
olobarometri on vuodelta 2008 ja uusin Tyd ja terveys -tutkimus vuodelta
2006. Tyoolobarometri koskee palkansaajia. Tyo ja terveys -tutkimuksen
aineisto edustaa koko Suomen tydikiistd viestod. Raportissa mukana ovat
myos viralliset tydtapaturmatilastot.

Tyoolotutkimuksen tiedot kerittiin vuonna 2008 pidosin maalis—touko-
kuussa. Tiltid osin vuoden 2008 tydolotutkimus poikkeaa edellisistd tutki-
muksista, silld tiedonkeruu ajoittui nyt ensimmiisti kertaa keviiseen eiki



syksyyn. Tiedonkeruun ajankohdalla on merkitystd mm. tyon epdvarmuus-
tekijoiden kannalta. Palkansaajien nikemykset tyollisyyden kehityksesti
heikkenivit olennaisesti vasta myéhemmin vuoden 2008 aikana (Lehto &
Sutela 2008, 33). Tyoolotutkimuksen 2008 vastausprosentti oli 68. Vasta-
usprosentti on noin kymmenen prosenttiyksikkéd alhaisempi kuin vuonna
2003 ja vuonna 1997 (Lehto ja Sutela 2008, 227-228 ja 7). Vastaajien luku-
miiri ei kuitenkaan ole pienentynyt. Vuonna 2008 Tilastokeskuksen aineis-
to koostui 4 392 palkansaajan haastattelusta. Vuonna 2003 haastateltavia
palkansaajia oli 4 104 ja vuonna 1997 2 979.

Muutosta tarkastellaan koko palkansaajaviestén osalta seki toimialoit-
tain. Taulukoihin ja kuviin on merkitty tihdilli vuosi, jolloin muutos edelli-
seen on tapahtunut. Mikili tilastollisesti merkitsevd muutos on tapahtunut
ainoastaan pidemmalld aikavililld eli vuosien 1997 ja 2008 vililli, on taima
merkitty kuviin ja taulukoihin erikseen. Merkinti ** tarkoittaa tilastollisesti
merkitsevii ja *** tilastollisesti erittdin merkitsevii eroa. Tilastollisena tes-
tind on kiytetty khin nelio-testii. Koska tutkimusotokset eri vuosilta ovat
suuria, pienetkin erot nousevat tilastollisesti merkitseviksi koko aineistoa
tarkasteltaessa. Toisaalta niilld toimialoilla, joilla vastausmaiirit ovat pienii,
isot erot eivit vilttimattd nouse tilastollisesti merkitseviksi. Alakohtaiset
vastaajamairit on esitetty liitetaulukossa 1 sivulla 94.

Taulukoissa ja kuvissa toimialat ovat esiintyvyyden mukaisessa jirjes-
tyksessi. Kuten edellisessd raportissa, piidsiintdisesti on esitetty vastausten
kielteinen daripia eli niiden henkildiden vastaukset, jotka kokevat kysytyssi
asiassa olevan parantamisen varaa tai jotka ovat esimerkiksi kohdanneet kiel-
teistd kohtelua kuten kiusaamista tai syrjintii.

Vastaajat on jaettu iin mukaan viiteen 10-vuotisryhmiin, jotka ovat
15-24, 25-34, 35-44, 45-54 ja 55—-64-vuotiaat. Toimialat on jaettu Tilas-
tokeskuksen toimialaluokituksen vuoden 2002 mukaisesti. Luokka E Sch-
ki-, kaasu- ja vesihuolto on jitetty tyotapaturmatilastoja lukuun ottamatta
pois toimialakohtaisista tarkasteluista vastaajamiirin pienuuden vuoksi.
Vuonna 2008 toimialalta oli vain 27 vastaajaa. Osa toimialoista on edelleen
melko pienid, miki on hyvi pitii mielessd tuloksia tulkitessa. Toimialajako
on seuraava:

—  Alkutuotanto (A Maa-, riista- ja metsitalous, B kalatalous,
C kaivostoiminta ja louhinta)

- Elintarviketeollisuus (DA Elintarvikkeiden, juomien ja tupakan
valmistus)

—  Puu- ja paperiteollisuus (DD Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus,
DE Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus; kustantaminen ja
painaminen)

- Metalliteollisuus (DJ Metallien jalostus ja metallituotteiden valmistus,
DM Kulkuneuvojen valmistus)

—  Koneiden ja laitteiden valmistus (DK)

—  Elektroniikkateollisuus (DL Elektroniikka- ja sihkotuotteiden valmistus)



—  Muu teollisuus (DB Tekstiilien ja tekstiilituotteiden valmistus, DC
Nahan ja nahkatuotteiden valmistus, DF Koksin, 6ljytuotteiden ja
ydinpolttoaineen valmistus, DG Kemikaalien, kemiallisten tuotteiden
ja tekokuitujen valmistus, DH Kumi- ja muovituotteiden valmistus,
DI Ei- metallisten mineraalituotteiden valmistus, DN Muu valmistus

— Rakentaminen (F)

- Kauppa (G Tukku- ja vihittiiskauppa; moottoriajoneuvojen seki
henkilokohtaisten esineiden ja kotitalousesineiden korjaus)

—  Majoitus- ja ravitsemustoiminta (H)

— Liikenne (I Kuljetus, varastointi ja tietoliikenne)

— Rahoitustoiminta (J)

- Kiinteistipalvelut (K Kiinteistdalan palvelut)

—  Vuokraus-, tutkimus- ja litke-eldmdin palvelut
(K, Muut kuin kiinteistdalan palvelut)

— Julkinen hallinto (L Julkinen hallinto ja maanpuolustus; pakollinen
sosiaalivakuutus)

—  Koulutus (M)

—  Terveydenhuolio ja sosiaalipalvelut (N)

—  Muut palvelut (O Muut yhteiskunnalliset ja henkilokohtaiset palvelut,
P Tyénantajakotitaloudet seki kotitalouksien itse tuottamat tavarat ja
palvelut omaan kiytto6n)

Tyonantajatyypit ovat valtio, kunta/kuntayhtymi ja yksityinen sektori.
Toimipaikan koon mukaan vastaajat on jaettu kuuteen ryhmaiin siten, etti
henkilstomiiri omassa tyépaikassa on 1-4, 5-9, 10-19, 20-49, 50-199
tai 200 tai enemmin. Tydsuhteen pysyvyyden mukaan vastaajat on jaettu
toistaiseksi voimassa olevissa tydsuhteissa ja miiriaikaisissa tyosuhteissa
tyoskenteleviin. Tydaikamuodon mukaan tarkastellaan saannéllistd tydaikaa
tekevii ja vuorotyoti tekevii.

Raportissa tydoloja ja niiden kehitysti on tarkasteltu tulevan aluehal-
lintouudistuksen mukaisesti. Tydsuojeluvalvonta toteutuu vuodesta 2010
alkaen kuuden aluehallintoviraston toimialueella. Pohjois-Suomen aluehal-
lintovirasto hoitaa valvonnan myés Lapin aluehallintoviraston alueella.



2 PSYKOSOSIAALISET TYOOLOT JA
HENKINEN HYVINVOINTI

2.1 PSYKOSOSIAALISET TYOOLOTEKIAT

Tiedon saanti tyotd koskevista muutoksista ja
epavarmuustekijat tydssa

Palkansaajista 24 % sanoi saavansa tietoa tyotddn koskevista muutoksista
vasta muutoksen yhteydessi tai sen jilkeen. Jo suunnitteluvaiheessa tieto-
ja sai 35 %. Tilanne on sdilynyt samana verrattuna vuoteen 2003. Vuonna
1997 tilanne oli sen sijaan parempi. Muutoksen yhteydessi tai sen jilkeen
tietoja sai 22 % ja suunnitteluvaiheessa 42 % palkansaajista.

Tyoolobarometrin (2009, 25) mukaan tietojen saanti tydpaikan tavoit-
teista on usean vuoden ajan muuttunut palkansaajien mielesti huonoon
suuntaan. Arviot olivat vuonna 2008 yhti negatiivisia kuin vuonna 1993,
jolloin elettiin 1990-luvun laman syvinti vaihetta ja arviot olivat pessimis-
tisimmilldan. Ty6 ja terveys- kyselyn (2006) mukaan tyontekijoistd 28 %
arvioi tiedonkulun tydpaikallaan melko tai tiysin riittiméttomaksi. Vuonna
2003 osuus oli 25 % eli tiedonkulku oli muuttunut hieman heikompaan
suuntaan myos mainitussa tutkimuksessa.

Kuvassa 1. kysymys tiedonsaannista on esitetty toimialoittain niiden vas-
taajien osalta, jotka saivat tietoa vasta vihin ennen muutosta, sen yhteydessi
tai muutoksen jilkeen. Julkisessa hallinnossa tiedonsaanti tyoti koskevista
muutoksista heikkeni vuodesta 2003. Liikenteen, terveydenhuollon ja so-
siaalipalveluiden, majoitus- ja ravitsemustoiminnan seki vuokraus-, tutki-
mus- ja liike-elimin palveluiden ja kaupan toimialoilla muutos huonompaan
tapahtui vuosien 1997 ja 2003 vililla.

Niillé tyopaikoilla, joilla koettiin epiitietoisuutta muutoksista ja enna-
koimattomien muutosten uhkaa, esiintyi enemmdn henkistd vikivaltaa
kuin muilla tyépaikoilla. Myéhdinen muutoksista tiedottaminen liittyi
myds heikoksi koettuun tyin organisointiin ja tyépaikan ilmapiirin sulkeu-
tuneisuuteen. Myos heikoksi koettu esimichen johtamistapa ja ristiriidat
tyopaikalla liittyiviit viivdstyneeseen muutoksista tiedottamiseen.

Tiedonsaanti taustamuuttujien mukaan

Liikenteen toimialalla (78 %), elintarviketeollisuudessa (77 %), rakentami-
sessa (74 %) ja metalliteollisuudessa (73 %) tyoskentelevit ilmoittivat erityi-
sen usein, etti saavat tietoa tyotiin koskevista muutoksista vasta muutoksen
yhteydessi tai sen jilkeen. Myds muussa teollisuudessa, puu- ja paperiteol-
lisuudessa, koneiden ja laitteiden valmistuksessa, majoitus- ja ravitsemus-
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Kuva |. Saa tietoa ty6td koskevista muutoksista vasta vihian ennen muutosta,
muutoksen yhteydessi tai sen jalkeen, %.
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toiminnassa sekid terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden alalla vastaava
osuus oli noin 70 %.

Erityisesti se, oliko palkansaaja vuoroty®dssi vai siinnéllisti tydaikaa nou-
dattavassa tydssi, erotteli vastauksia (kuva 2). Vuorotyoti tekevisti useampi
(75 %) ilmoitti saavansa tietoa ty6tain koskevista muutoksista vasta vihin
ennen muutosta, sen yhteydessi tai sen jilkeen, kun siinnoéllistd tydaikaa
tekevistd (62 %). Tiedonsaanti omaa tyotd koskevista muutoksista vaihteli
myd0s idn ja tydpaikan koon mukaan (kuvat 3-4).

Kuva 2. Milloin saa yleensa tietoja omaa tyotd koskevista Kuva 3. Milloin saa yleensi tietoja omaa ty6td koskevista
muutoksista. Vastaukset sen mukaan, tekeekd vuorotyotd muutoksista. Vastaukset ikdaryhmittiin, %.
vai ei, %. )
, 15-24
Tekee 25-34
vuorotydta . .
35-44 .
Ei tee 51
vuoroty&td ) .
I 55-64
J ] |
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 % 0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Muutoksen yhteydessd tai sen jalkeen Muutoksen yhteydessd tai sen jdlkeen
[ Vihin ennen muutosta [ Vihin ennen muutosta
Jo suunnitteluvaiheessa Jo suunnitteluvaiheessa
Vuorotyéti tekevien ja muiden palkansaajien vilinen ero Ikéryhmien vilinen ero ** (p<0,01)

#k (p<0,001)

Kuva 4. Milloin saa yleensi tietoja omaa ty6ta koskevista muutoksista. Vastaukset tyopaikan koon
mukaan, %.

|-4 tyontekijad
5-9 tyontekijdd
10-19 tyontekijaa
20-49 tyontekijad

50-199 tyontekijad
| | |

J \ \
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

200 tydntekijad tai enemman

Muutoksen yhteydessd tai sen jdlkeen
[ Vihin ennen muutosta

Jo suunnitteluvaiheessa
Eri kokoisten tydpaikkojen vilinen ero ** (p<0,01)

Ennakoimat muutokset lisdidntyivit vuodesta 1997 vuoteen 2003, jon-
ka jilkeen ne ovat pysyneet samalla tasolla (taulukko 1). Vuosina 2003 ja
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2008 palkansaajista 40 % koki tyohonsi liittyvin epiavarmuustekijéini en-
nakoimattomia muutoksia, kun vuonna 1997 tillaista epdvarmuutta liittyi
noin joka kolmannen tyontekijin tyohon.

Lomautuksen uhka on vihentynyt vuodesta 1997 vuoteen 2003 ja edel-
leen vuoteen 2008. Irtisanomisen ja ty6ttdmyyden uhka vihentyi vuosien
2003 ja 2008 vililld. Sen sijaan tydkyvyttomyyden uhka on lievisti noussut
pidemmilli tarkastelujaksolla eli vuosien 1997 ja 2008 vililla. Tyskyvyt-
tomyyden uhka on noussut majoitus- ja ravitsemustoiminnan seki liiken-
teen toimialoilla. My6s uhka siitd, ettd tydmiira lisidntyy yli sietokyvyn,
on kasvanut vuosien 2003 ja 2008 vililli. Niin on tapahtunut koneiden ja
laitteiden valmistuksessa, julkishallinnossa seki terveydenhuollon ja sosiaa-
lipalveluiden toimialoilla. Vuonna 1997 kysymysti ei esitetty. Tuloksissa ei
vield ndy taantuman vaikutukset, vaan pdin vastoin tarkasteluajanjaksolla
tyottomyyden uhka on vihentynyt. Sen sijaan tuloksissa heijastuvat tyomai-
rddn ja kuormittuneisuuteen viittaavat tekijit.

Tydolobarometrissa (2009, 33), jonka aineisto on keritty syksylld 2008 eli
tydolotutkimuksen aineistoa mydhemmin, noin 40 % kaikista palkansaajista
odotti tyollisyyden heikkenevin tulevan vuoden aikana. Kielteinen muutos
edellisiin vuosiin verrattuna oli erittdin jyrkkd. Myos oman tydpaikan ta-
louden muutosodotukset ovat muuttuneet pessimistisemmiksi, joskaan ei
yhti selvisti kuin yleisti tyollisyyttd arvioitaessa. Tydolobarometrissa (emt.,
52-54) kysyttiin myos, uskooko tulevansa irtisanotuksi tulevan vuoden ai-
kana ja pitdiko lomautuksen uhkaa omalla kohdallaan mahdollisena. Irtisa-
nomista piti vuonna 1997 uhkana 11 % palkansaajista, vuonna 2003 10 %
ja vuonna 2008 8 %. Lomautuksen uhkan osalta vastaavat luvut olivat 9 %,
14 % ja 12 %. Tyoolobarometrin mukaan irtisanomisen uhka on siis hieman
laskenut, mutta lomautuksen uhka noussut ajanjaksolla. Palkansaajien arviot
omasta tyokyvystiin suhteessa tyon henkisiin ja fyysisiin vaatimuksiin ovat
vaihdelleet 2000-luvulla melko vihin (emt., 127).

Taulukko I. Ty6hén liittyvit epavarmuustekijit vuosina 2008, 2003 ja 1997, %.

Liittyyko tyohonne seuraavia epavarmuustekijoita:

Kylli - vastanneiden osuudet, % 2008 2003 1997
Ennakoimattomat muutokset 39 40 Hxx 35
Tyomadran lisdantyminen yli sietokyvyn 39 *kk 35 ei kysytty
Siirto toisin tehtaviin 21 20 20
Tyokyvyttdmyyden uhka ** 22 21 19
Tyéttémyyden uhka |5 #* 20 21
Irtisanomisen uhka |3 ok 16 16
Lomautuksen uhka [ sk 16 ** 19
Vastaajia, n 4392 4104 2979

#4p<0,0] *+p<0,001

Tyohon liittyvat epdvarmuustekijdt taustamuuttujien mukaan
Taulukossa 2. on esitetty vuoden 2008 tulokset siitd, miten toimialat poik-
kesivat toisistaan tyohon liittyvissid epivarmuustekijdissi. Kunkin epivar-
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muustekijin kohdalta on merkitty korostetulla fontilla niiden toimialojen
vastaukset, joissa kyseisestd epidvarmuustekijistd raportoitiin eniten. Eri-
laisia epivarmuustekij6itd liittyi erityisesti elektroniikkateollisuudessa,
elintarviketeollisuudessa sekid puu- ja paperiteollisuudessa tyoskentelevien
palkansaajien tyohon. Uhka siitd, ettd tyomairid lisddntyy ylisietokyvyn oli
yleisinti terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden toimialalla.

Erot muiden taustamuuttujien mukaan on esitetty liitetaulukossa 6 si-
vulla 98. Epivarmuustekijit poikkesivat eniten iin mukaan. Esimerkiksi
25-54-vuotiaat kokivat enemmin ennakoimattomien muutosten uhkaa
kuin titi vanhemmat tai nuoremmat. Tyokyvyttomyyden uhka nousi iin
myoti. Toistaiseksi voimassa olevassa tydsuhteessa olevat kokivat maariai-
kaisia useammin tyokyvyttomyyden uhkaa. Miiriaikaiset pitivit selvisti
useammin tyottomyytti (43 %) ja irtisanomista (22 %) uhkana kuin tois-
taiseksi voimassa olevassa tyosuhteessa olevat (11%). Kunnan palkansaajat
pitivit useimmin tyokyvyttomyytti sekd tyomiirin lisidntymisti yli sie-
tokyvyn uhkina, valtiolla tydskentelevit puolestaan siirtoa toisiin tehtiviin.
Yksityissektorilla irtisanomisen ja lomautuksen uhka olivat yleisempia kuin
julkisella sektorilla. Riski ennakoimattomista muutoksista ja siirrosta toisiin
tehtiviin kasvoi yrityksen koon myéti. Tyckyvyttomyyden ja lomautuksen
uhka olivat suurimmat Iti-Suomessa.

Taulukko 2. Ty6hon liittyvat epavarmuustekijat toimialan mukaan vuonna 2008, %. N=4341.

Siirto Lomau- Irtisano- Tyotté- Tyoky- Ennakoi- Tyo-

toisiin tuksen misen myyden vytto- matto- madrin
tehtdviin uhka uhka uhka myyden mat lisddnty-
uhka muutok- minen
set yli sieto-
kyvyn
Alkutuotanto 10 15 7 15 32 29 24
Elintarviketeollisuus 30 6 22 14 30 41 33
Muu teollisuus 17 18 18 21 26 37 34
Puu- ja paperiteollisuus 24 28 24 25 17 46 29
Metalliteollisuus 20 24 12 17 21 40 26
Koneiden ja laitteiden 22 10 10 12 19 40 40
valmistus
Elektroniikkateollisuus 32 13 23 23 12 55 41
Rakentaminen 17 24 17 21 32 35 24
Kauppa 15 7 12 13 19 36 35
Majoitus- ja ravitsemus- 23 13 15 15 25 38 38
toiminta
Liikenne 20 Il 17 13 28 42 37
Rahoitustoiminta 12 0 6 6 10 35 40
Kiinteistopalvelut 19 4 9 15 30 30 29
Vuokraus-, tutkimus- ja 22 I 14 15 14 43 42
like-eldman palvelut
Julkinen hallinto 32 3 5 10 19 42 45
Koulutus 16 I 9 19 17 36 38
Terveydenhuolto ja 24 6 8 12 29 41 53
sosiaalipalvelut
Muut palvelut 21 9 14 18 20 38 35

Kaikki toimialojen viliset erot *** (p<0,001) paitsi ennakoimattomat muutokset ** (p<0,01)
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Vaikutusmahdollisuudet

Palkansaajilla oli vihiten vaikutusmahdollisuuksia tydssiin tydtovereiden
valintaan ja aikatauluihin, kuten aikaisempinakin tutkimusajankohtina
(taulukko 3). Noin puolet palkansaajista sanoi, ettei voi vaikuttaa lainkaan
sithen kenen kanssa tydskentelee taikka projektien, palveluiden yms. aika-
tauluihin. Vaikutusmahdollisuudet koettiin hyvin samankaltaisina vuosina
1997 ja 2003, mutta vuonna 2008 vaikutusmahdollisuudet koettiin kaut-
taaltaan hieman paremmiksi kuin aikaisempina vuosina.

Tyoolobarometrissa (2009, 145-149) kysyttiin palkansaajilta heidin
vaikutusmahdollisuuksistaan siihen, miti tyétehtiviin kuuluu, toiden ja-
kamiseen ihmisten kesken seki tydtahtiin. Vaikutusmahdollisuudet niihin
tekijoihin olivat samalla tasolla kuin tydolotutkimuksessa, kun tarkastellaan
melko tai erittdin paljon vaikutusmahdollisuuksia niihin osa-alueisiin omaa-
via. Tosin tydolobarometrin mukaan muutoksia vaikutusmahdollisuuksissa
ei ole juurikaan tapahtunut vuodesta 2003 vuoteen 2008 myonteistd diri-
piiti tarkasteltaessa.

Kaupan alalla tydskentelevit kokivat vaikutusmahdollisuutensa parantu-
neen ty6toverien valinnan suhteen. Vuonna 2003 41 % kaupan alan palkan-
saajista saattoi vaikuttaa vihintiin jonkin verran tydtovereidensa valintaan
kun vuonna 2008 56 %.

Heikoiksi koetut vaikutusmahdollisuudet tyétehtivissé, tyétovereiden
valinnassa ja aikatauluissa liittyivit havaittuun ja koettuun henkiseen
vikivaltaan tyépaikoilla. Palkansaajat, joilla oli heikot mahdollisuudet
vaikuttaa tyotahtiinsa pelkdsivit muita palkansaajia useammin vakavan
tyouupumuksen vaaraa. Ristiriidat esimiesten ja alaisten vdlilld liittyivdt
huonoihin vaikutusmahdollisuuksiin mm. tyétahdin ja tyonjaon suhteen.

Taulukko 3. Vaikutusmahdollisuudet tydssa vuosina 2008, 2003 ja 1997.

Ei lainkaan vaikutusmahdollisuuksia 2008 2003 1997
Siihen, keiden kanssa tyoskentelee 47 ** 51 51
Projektien, palveluiden yms. aikatauluihin 48 50 ei kysytty
Siihen, miten ty6t jaetaan ihmisten kesken 23 27 29
Tybaikoihin 22 HEE 26 ei kysytty
Siihen, mitd ty&tehtdviin kuuluu ** 16 17 |18
Tyotahtiin 8 ** I [
Vastaajia, n 4392 4104 2979

#4p<0,01 *+%p<0,001

Vaikutusmahdollisuudet taustamuuttujien mukaan

Toimialat poikkesivat toisistaan kaikissa vaikutusmahdollisuuksia kartoitta-
vissa kysymyksissi. Elintarviketeollisuuden ja liikenteen parissa tydskente-
levit kokivat vaikutusmahdollisuutensa heikoimmiksi. Vuorotydldisten vai-
kutusmahdollisuudet olivat selvisti heikommat kuin siinnéllisti tydaikaa
tekevien tydnjakoa lukuun ottamatta. Myos idn suhteen eroja oli kaikissa
kysymyksissi lukuun ottamatta tydmenetelmii ja tydtahtia. Esimerkiksi alle
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25-vuotiaat kokivat ikiryhmisti vihiten vaikutusmahdollisuuksia tyon sisil-
to6n ja aikatauluihin. Tyoajat olivat puolestaan asia, joihin 55-64-vuotiaat
kokivat voivansa vaikuttaa ikidryhmistd vihiten. Naiset kokivat vaikutus-
mahdollisuutensa heikommiksi kuin miehet tyétahtiin, tydtovereihin ja ai-
katauluihin liittyen. Kunnan palkansaajat ilmoittivat useimmin, etti heilld
ei ole vaikutusmahdollisuuksia tyStovereihin ja tydaikoihin.

Tauot, kiire ja tyotahti

Kuva 5. Voiko yleensi pitda tyossadn tauko- ja lepohetkid, %. Vastaukset vuonna 2008.
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Vuosina 2003 ja 1997 joka kymmenes koki, etti voi pitdi tydssiidn aivan lii-
an vihin tauko- ja lepohetkii. Vuonna 2008 osuus oli aavistuksen laskenut;
8 % palkansaajista koki ndin. Hieman liian vihin lepohetkii koki voivansa
pitdd 19 % palkansaajista siind missd edellisind vuosina 18 %. Riittavisti
tauko- ja lepohetkii pitdvien osuus on siis sdilynyt samana lidpi tutkimus-
ajankohtien; runsas seitsemin kymmenesti palkansaajasta voi pitdd taukoja
riittdvisti tyonsd lomassa. Toimialoittain tarkasteltuna muutoksia ei ole ta-
pahtunut.

Palkansaajat, joilla oli liian viihdn mahdollisuuksia pitéid tauko- ja lepo-
hetkidi, olivat muita tyytymdttomdmpid esimiehensd johtamistapaan. He
olivat myés havainneet useammin tyopaikallaan ristiriitoja ja henkistd
vikivaltaa tai olleet sen kohteena itse. Myés vakavan tyouupumuksen
vaaran tuntemukset olivat ndilld palkansaajilla suuremmat kuin muilla
palkansaajilla.

Tauko- ja lepohetket taustamuuttujien mukaan

Kuten aikaisempinakin vuosina, vihiten tauko- ja lepohetkii ehtivit pitii
majoitus- ja ravitsemustoiminnan seki terveydenhuollon ja sosiaalipalvelui-
den aloilla tydskentelevit palkansaajat. Heisti joka toinen ilmoitti, etti ehtii
pitdi taukoja hieman tai aivan liian vihin. Koulutuksen alalla tyoskentele-
vistd noin 40 % ilmoitti ndin (kuva 5).

Paitsi toimialan mukaan, tauko- ja lepohetkien koettu riittivyys vaihteli
sukupuolen, tydaikamuodon, tydnantajatyypin ja iin mukaan (kuvat 6-9).
Naiset kokivat voivansa pitia selvisti vihemmain tauko- ja lepohetkii kuin
miehet. Padsiantoisesti, mitd vanhempi ikiryhmai, sitd harvemmin tauko- ja
lepohetkii koettiin olevan riittivisti. Vuorotyoliiset saattoivat pitidi tauko-
ja lepohetkii vihemmain kuin sidnnollistd tydaikaa noudattavat. Kuntien
palkansaajat saattoivat pitdi tauko- ja lepohetkii selvisti vihemmin kuin
valtion ja yksityisen sektorin palveluksessa olevat.

Kuva 6. Voiko yleensa pitda tyossddn tauko- ja lepohetkia. Kuva 7. Voiko yleensi pitda tydssddn tauko- ja lepohetkia.
Vastaukset sukupuolittain, %. Vastaukset sen mukaan, tekeekd vuoroty6ta vai ei, %.
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Kuva 8. Voiko yleensi pitda tyossdan tauko- ja lepohetkia. Kuva 9. Voiko yleensi pitda tyossadn tauko- ja lepohetkia.

Vastaukset tyonantajatyypin mukaan, %. Vastaukset ikdryhmittdin, %.
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Kiire ja kiredt aikataulut

Vuonna 2008 kaikista palkansaajista 59 % sanoi, etti tydympiristdssi esiin-
tyi kiirettd ja kireitd aikatauluja. Kiire aiheutti erittiin tai melko paljon ra-
situsta 31 prosentille palkansaajista (kuva 10). Vuonna 2003 osuudet olivat
56 % ja 30 %. Vuonna 1997 palkansaajista 62 % sanoi tydympiristossdin
esiintyvin kiirettd ja 33 % sanoi kiireen rasittavan heiti erittdin tai melko
paljon. Kiireen rasittavuus on siis pysynyt jotakuinkin samalla tasolla koko
tarkasteluajanjakson eivitki toimialakohtaiset muutokset ole tilastollisesti
merkitsevia.

Tyo ja terveys- tutkimuksen (2006, 21) mukaan tyossidkiyvien kokema
kiire lisdsntyi verrattuna vuosiin 2000 ja 2003. Hieman yli puolet ty&ssi-
kiyvistd suomalaisista joutui vuonna 2006 kiirehtimiin melko tai hyvin
usein saadakseen tyonsi tehtyi, kun vuonna 2000 ja 2003 niin koki hieman
harvempi (43-45 %). Stressioireilu kuitenkin vihentyi hieman vuodesta
1997 alkaen. Vuonna 1997 kiire oli samalla tasolla kuin vuonna 2006, eli
puolet tyontekijoistd joutui kiirehtimiin melko tai hyvin usein (Piirainen

et al. 1997, 90).

Kiireen rasittavuus oli yhteydessd tyépaikalla esiintyviin ristiriitoihin ja
henkiseen véikivaltaan. Niilld tyopaikoilla, joilla kiire rasitti tyontekijitd,
toiden koettiin olevan huonosti organisoituja. Kiireen rasittamia palkan-
saajia vaivasivat fyysiset kivut ja henkiset oireet muita palkansaajia use-
ammin ja heilld oli myos keskimdicirdistd enemmdin sairauspoissaoloja.

Kiire ja kiredt aikataulut taustamuuttujittain

Eniten kiire ja kireit aikataulut aiheuttivat haittaavaa rasitusta mm. ter-
veydenhuollon ja sosiaalipalveluiden parissa, jossa noin 40 % palkansaajista
ilmoitti kiireen ja kireiden aikataulujen aiheuttavan erittiin tai melko paljon
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haittaavaa rasitusta. Vihiten kiireestd raportoitiin alkutuotannon ja kiin-

teistopalveluiden parista.

Naiset ilmoittivat miehii hieman useammin kiireen ja kireiden aikatau-

lujen aiheuttavan melko tai erittiin paljon haittaavaa rasitusta. Vuorotyé-

Kuva 10. Kiire ja kiredt aikataulut aiheuttavat ty6ssa erittdin tai melko paljon haittaavaa rasitusta, %.
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ldiset ilmoittivat niin sidnnollistd tydaikaa tekevii useammin ja kunnissa
tyoskentelevit valtiolla ja yksityiselld sektorilla tydskentelevii useammin.
Siten eroja oli samoissa taustamuuttujissa kuin tauko- ja lepohetkien suh-
teen. Lisiksi eroja oli idn, tydsuhteen tyypin ja tydpaikan koon mukaan.

(Taulukko 4.)

Taulukko 4. Kiire ja kireit aikataulut aiheuttavat erittdin tai melko paljon haittaavaa rasitusta
vuonna 2008, %. N=4392

Kaikki palkansaajat, % 31
Sukupuoli #%¥%*

nainen 34
mies 28
1524 24
25-34 29
35-44 36
45-54 32
55-64 30
Tyobaikamuoto ***

vuorotyd 38
saanndllinen tydaika 29

Tyo6suhteen tyyppi *#%
Toistaiseksi voimassa oleva 33

Médrdaikainen 24

Henkilokunnan maara *¥*

|—4 tyontekijad 21
5-9 tyodntekijaa 28
1019 tyontekijad 36
20-49 tyontekijad 35
50-199 tyontekijaa 32
200 tyontekijad tai enemman 32
Tyonantajatyyppi ***

Kunta 38
Yksityinen 30
Valtio 26

#4p<0,0] *#p<0,001

Johtaminen, ilmapiiri, ristiriidat

Kuten vuonna 2003, myos vuonna 2008 74 % kaikista palkansaajista oli
tyytyviisid esimiehensi johtamistapaan. Tyytymittomii oli 14 %. Vuonna
2003 vastaava osuus oli 13 %. Vuonna 1997 palkansaajista 72 % oli tyyty-
viisid esimiehen johtamistapaan ja 16 % tyytymattdmii. Suuria muutoksia
ei siis ole tapahtunut. Tyytyviisyys esimiehen johtamistapaan ei poikennut
toimialoittain tilastollisesti merkitsevisti.

Vuosina 2008 ja 2003 74 % koki tyopaikkansa ilmapiirin avoimeksi ja
yhteishengeltdin hyviksija 15 % (16 % vuonna 2003) oli asiasta eri mielti.
Vuonna 1997 osuudet olivat 70 % ja 18 %. Ilmapiiri on siis hieman parantu-
nut, mutta toimialakohtaiset muutokset eivit ole tilastollisesti merkitsevii.

(kuva 13).
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Tyo ja terveys- tutkimuksessa (2006, 26) kartoitettiin tyontekijoiden
kokemusta tyopaikkansa ilmapiiristd. Tyontekijoistd 83 % koki tyopaikkan-
sa ilmapiirin pikemmin vapautuneeksi ja mukavaksi kuin jinnittyneeksi ja
kiredksi (15 %). Tyontekijoiden arviot tydpaikkansa ilmapiiristi ovat kehit-
tyneet myonteiseen suuntaan vuosien 1997 ja 2006 vililld. Tyoolobaromet-
rin (2009, 25) mukaan palkansaajien arvio johtamistavoista on muuttunut
aiempaa kielteisemmiksi. Arviot johtamistavoista ovat nyt samalla tasolla
kuin lamavuonna 1993.

Esimiehensd johtamistapaan tyytyvdiset palkansaajat arvioivat myon-
teisesti myds tyoyhteisid ja tyitd koskevia asioita. He pitivit esimerkiksi
vaikutusmahdollisuuksiaan hyvind, tyiyhteison ilmapiirii avoimena ja
olivat tyytyviiisid tyin organisointiin. Niilld tyépaikoilla, joilla palkansaa-
jat olivat tyytymdttomid esimiestenséi johtamistapaan ilmeni enemmdin
ristiriitoja ja henkistd vikivaltaa kuin muilla tyépaikoilla.

Johtaminen ja ilmapiiri taustamuuttujien mukaan

Tyytyviisyys esimiehen johtamistapaan poikkesi sukupuolen ja iin mukaan
(kuvat 11-12). Naiset olivat hieman tyytymittdmiampii esimiestensi johta-
mistapaan kuin miehet. Nuorimmassa ikiryhmaissi eli 15-24-vuotiaissa oli
eniten esimiestensi johtamistapaan tyytyviisii.

Eniten ilmapiiriongelmista raportoitiin elintarviketeollisuuden alalla,
kuten my6s vuonna 2003. Ilmapiiriongelmat vaihtelivat sukupuolen, iin ja
henkilskunnan koon mukaan (kuvat 14-16). Naiset kokivat ilmapiiriongel-
mia olevan enemmin kuin miehet. Henkilokunnan miirin ja idn mukaan
tarkasteltuna ilmapiiriongelmat piisiintdisesti hieman yleistyivit miti suu-
rempi tyopaikka ja miti idkkdampi ryhma oli kyseessi. Ikdryhmisti 45-54-
vuotiaat olivat havainneet ilmapiiriongelmia eniten.

Kuva I1. Naisten ja miesten tyytyvdisyys esimiehensa Kuva 12. Eri ikdisten tyytyvdisyys esimiehensa
johtamistapaan, %. johtamistapaan, %.

15-24

Naiset . 2534
| 35-44
45-54
Miehet . ]
I I 55-64
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 % 0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Hyvin tyytymédton Hyvin tyytyméaton
B Melko tyytymaton I Melko tyytymiton
Vaikea sanoa Vaikea sanoa
M Melko tyytyviinen B Melko tyytyviinen
Hyvin tyytyvéinen Hyvin tyytyvdinen
Sukupuolten vilinen ero *** (p<0,001) Eri ikiryhmien vilinen ero *** (p<0,001)
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Kuva 13. Tyopaikalla vallitsee avoin ilmapiiri ja yhteishenki, téysin tai jokseenkin eri mieltd olevat, %.
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Kuva 14. Onko tyopaikan ilmapiirin avoin ja yhteishengeltdin

hyva. Naisten ja miesten vastaukset, %.

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Nainen

Mies

Eri mielta
[ Ei samaa eiki eri mieltd

Samaa mieltd

Sukupuolten vilinen ero *** (p<0,001)

Kuva 15. Onko ty6paikan ilmapiiri avoin ja yhteishengel-
tdan hyva. Eri-ikdisten vastaukset, %.
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Kuva 16. Onko tyépaikan ilmapiiri avoin ja yhteishengeltain hyva. Eri kokoisten tyopaikkojen

palkansaajien vastaukset, %.

|-4 tyontekijad

5-9 tyontekijdd

10-19 tyontekijad

20-49 tydntekijiz
50-199 tydntekijai

200 tyontekijad tai enemman

0%

\ \ \
20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Eri mieltd
M Ei samaa eiki eri mieltd

Samaa mieltd

Erikokoisten tydpaikkojen vilinen ero *** (p<0,001)

Esimiesten ja alaisten vdliset ristiriidat

Vuonna 2008 14 % palkansaajista koki esimiesten ja alaisten ristiriitoja ole-

van melko tai erittiin paljon tydpaikallaan ja 60 % oli sitd mieltd, etti risti-

riitoja esiintyy jonkin verran. Vuonna 2003 vastaavat osuudet olivat 13 % ja
57 % ja vuonna 1997 12 % ja 58 %. Kiytinnossi esimies-alaisristiriidat ovat
siis pysyneet samalla tasolla, koska muutokset ovat hyvin pienii. Koulutuk-

sen toimialalla esimiesten ja alaisten ristiriidat ovat lisiintyneet vuodesta

2003 (kuva 17).

Tydolobarometrin (2009, 162-163) mukaan kaikista palkansaajista kak-
si kolmasosaa koki ainakin jonkin verran esimiehen ja alaisten vilisid risti-
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riitoja vuonna 2008. Nousutrendi on vallinnut valtionsektorilla vuodesta
2004 lahtien. Teollisuudessa ristiriidat lisdantyivit mm. vuodesta 2007 vuo-
teen 2008. Palkansaajista noin joka kymmenes oli vuosina 2003 ja 2008 siti
mieltd, etti omalla tydpaikalla on melko tai erittiin paljon esimiesten ja
alaisten vilisii ristiriitoja.

Esimiesten ja alaisten vdliset ristiriidat taustamuuttujien mukaan
Eniten esimiesten ja alaisten ristiriitoja esiintyi elintarviketeollisuudessa
(22 %), koulutuksen toimialalla (20 %), terveydenhuollon ja sosiaalipalve-
luiden alalla (17 %), muissa palveluissa (17 %), julkishallinnossa (16 %) ja
rahoituspalveluissa (16 %) (kuva 17). Kuten ilmapiiriongelmat, my®s esimies-
ten ja alaisten ristiriidat vaihtelivat sukupuolen, iin, henkilokunnan miirin ja
sen mukaan, oliko tyontekijid vuorotydssi vai siinnollisessi tyossi. Tosin siini
missi ilmapiiriongelmien havaitseminen kasvoi iin myéti, havaitut esimiesten
ja alaisten ristiriidat harvinaistuivat lievisti, mitd vanhempia vastaajat olivat.

Tyontekijoiden vdliset ristiriidat

Vuosina 1997 ja 2003 7 % arvioi tydyksikossddn esiintyvin paljon tai mel-
ko paljon tyontekijoiden vilisia ristiriitoja. Jonkin verran ristiriitoja ilmeni
61 %:n mielestd. Vuonna 2008 edelleen 7 % ajatteli ristiriitoja olevan melko
tai erittdin paljon, mutta nyt 66 % jonkin verran.

Kuten Tydolotutkimuksen, my6s tydolobarometrin (2009, 163) mukaan
tyontekijéiden vilisid ristiriitoja oli hieman vihemmin kuin esimiesten
ja alaisten vilisia. Tyoolobarometrin mukaan kaikista palkansaajista 59 %
koki tyopaikallaan olevan tyontekijéiden vilisii ristiriitoja. Valtionsektorilla
osuus on noussut vuodesta 2004 ja teollisuudessa vuodesta 2007.

Esimiesten ja alaisten sekd tyontekijoiden viiliset ristiriidat liittyivdt toi-
siinsa. Ndilld tyépaikoilla ilmeni keskimdidirdisti enemmdin myés henkistéi
vikivaltaa. Ristiriidat heijastuivat tyontekijoiden henkisessd hyvinvoin-
nissa. Vakavan tyouupumuksen vaaraa peldttiin riitaisilla tyopaikoilla
enemmcdin kuin muilla tyépaikoilla.

Tyontekijoiden vdiliset ristiridat taustamuuttujien mukaan
Kuten esimiesten ja alaisten vilisid ristiriitoja, myos tyontekijoiden vilisid
ristiriitoja ilmeni vuonna 2008 eniten elintarviketeollisuudessa. Alalla tyos-
kentelevistid 18 % ilmoitti tyontekijoiden vilisid ristiriitoja esiintyvin mel-
ko tai erittdin usein. Seuraavaksi useimmin tydtekijoiden vilisii ristiriitoja
oli ilmennyt terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden toimialalla (12 %) seka
kiinteistopalveluissa (11 %) ja majoitus- ja ravitsemustoiminnassa (11 %).
Naiset olivat havainneet tyontekijéiden vilisia ristiriitoja hieman enem-
min kuin miehet. Havaitut tyontekijoiden viliset ristiriidat vaihtelivat myds
tyonantajatyypin mukaan; kunnissa ristiriitoja oli havaittu eniten.
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Kuva 17. Tydyksikossa esiintyy melko tai erittdin paljon esimiehen ja alaisten vilisia ristiriitoja, %.
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Vikivallan tai vakivallan uhkan kohteeksi joutuminen

Koettu vikivallan uhka on samalla tasolla kuin vuonna 2003, eli se ei ole
jatkanut yleistymistiin vuodesta 2003, mutta ei myoskidin vihentynyt
(taulukko 5). Vuonna 2003 ja 2008 kaikista palkansaajista joka viides koki
joutuneensa tydpaikallaan vikivallan tai sen uhan kohteeksi asiakkaiden tai
tyotoverien taholta ylipdinsi joskus. Vuonna 1997 vastaava osuus oli 14 %.
Palkansaajista 3 % oli joutunut tydssiin jatkuvasti vikivallan tai sen uhkan
kohteeksi. Muutoksia ei ole tapahtunut myéskiin toimialoittain vuodesta
2003. Voi siis todeta vikivallan tai sen uhan kasvaneen vuodesta 1997 vuo-
teen 2003 asiakastyossi, mutta timin jilkeen vikivalta ja sen uhka tydpai-
koilla on siilynyt vuoden 2003 tasolla.

Tyoolobarometrissa (2009, 169) kysyttiin, oliko palkansaaja itse joutu-
nut vuoden 2008 aikana vikivallan kohteeksi asiakkaiden tai tydtoverien
taholta tai oliko joku muu tyépaikalla joutunut vikivallan kohteeksi. Palkan-
saajista 7 % ilmoitti olleensa itse vikivallan kohteena vuonna 2008 ja 15 %
vastasi, ettd joku muu tydpaikalla oli joutunut vikivallan kohteeksi. Vikival-
tahavaintojen ja vikivallan kohteeksi joutuneiden miiri ei ollut juurikaan
muuttunut vuodesta 2004 (Ylostalo ja Jukka 2007, 179). Tyd ja terveys- tut-
kimuksessa (2006, 17) fyysisen vikivallan kohteeksi ty6ssi tai tyomatkalla

Taulukko 5. Ty6paikalla vdkivallan tai sen uhkan kohteeksi joutuneet
toimialoittain vuosina 2008, 2003 ja 1997. N= 4392, N=4104 ja N= 2979.

Tyopaikallaan vikivallan Vihintdan pari kertaa

tai sen uhkan kohteeksi jou- kuukaudessa vikivallan
Toimiala tuneet (my6s asiakkaiden tai sen uhkan kohteeksi

taholta), % palkansaajista joutuneet, % palkansaajista

2008 2003 1997 2008 2003 1997

Toimialat yhteensa 20 | 9 14 3 3%k 2
Terveydenhuolto ja sosiaalipalvelut 46 44k 34 8 8 5
Julkinen hallinto 32 35 27 4 7 4
Majoitus- ja ravitsemustoiminta 32 27 30 6 7 I
Rahoitustoiminta 18 21 16 0 | 0
Koulutus 26 |9#* 10 2 2 0
Liikenne 19 19 I 2 | 0
Muut palvelut 16 17 I 2 2 2
Kiinteistépalvelut 17 16 26 0 2 0
Kauppa 16 16 13 I | |
Muut palvelut 16 17 I I 2 2
Vuokraus-, tutkimus- ja like-eldman 9 9 8 I | 2
palvelut
Elektroniikkateollisuus 7 2 4 0 0 0
Alkutuotanto 6 7 6 0 0 0
Muu teollisuus 5 0 | I 0 0
Elintarviketeollisuus 5 4 | 0 0 I
Rakentaminen 5 4 3 0 0 0
Metalliteollisuus 5 I 4 | 0 0
Puu- ja paperiteollisuus 4 4 6 | 0 |

*#p<0,01 ***p<0,001

Toimialojen vilinen ero vuonna 2008 ***
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oli joutunut 5 % vastaajista. Vuonna 2003 ja 1997 vastaava osuus oli 4 %
(Perkio-Mikeli et al. 2006 ja Piirainen et al.1997, 80). Eri tutkimusten ky-
symyksenasettelut poikkeavat toisistaan, mikd on huomioitava vertailtaessa.
Esimerkiksi tydolotutkimuksessa on kysytty samassa kysymyksessi vikival-
lan tai sen uhkan kohteeksi joutumista ylipaansi joskus siina missi tyéoloba-
rometrissa vikivallan kohteeksi joutumista vuoden 2008 aikana.

Vuonna 2008 naispalkansaajista 27 % ja miespalkansaajista 13 % oli jou-
tunut vikivallan kohteeksi tyopaikallaan ylipdinsi joskus. Vuodesta 1997
vuoteen 2003 naisten kohtaama vikivalta ja sen uhka lisddntyi 17 prosen-
tista 25 prosenttiin. Miesten kohtaamassa vikivallassa ja sen uhassa ei ole
tapahtunut muutoksia tarkasteluajanjaksolla.

Vidkivallan tai sen uhkan kohteeksi joutuminen

taustamuuttujien mukaan

Vikivaltaa ja sen uhkaa oli kohdattu selvisti eniten terveydenhuollon ja so-
siaalipalvelujen toimialalla. Seuraavaksi eniten siiti ilmoitettiin julkisen hal-
linnon seki majoitus- ja ravitsemustoiminnan toimialoilta.

Toimipaikan kokoon vikivalta oli yhteydessi siten, etti 20 — 49 hengen
tyopaikoilla vikivaltaa oli kohdattu eniten (24 % oli ollut ylipainsi joskus
kohteena) ja suurilla yli 200 hengen tyopaikoilla vihiten (14 %). Kunta-
sektorilla toimivista 37 % oli kohdannut tydssidin vikivaltaa tai sen uhkaa.
Valtiolla osuus oli 21 % ja yksityissektorilla 14 %. Vuorotyoti tekevistd 37 %
oli kohdannut tydssiin joskus vikivaltaa tai sen uhkaa, kun muista palkan-
saajista 15 %.

Vikivallan pelko

Vuosina 2008 ja 2003 yhteensid noin 30 % palkansaajista koki vikivallan
kohteeksi joutumisen selvdni vaarana (5 %) tai ajatteli sitd silloin talléin
(24 %). Kuten vikivallan kohteeksi joutumisen kohdalla, my6s vikivaltaa
vaarana pitdvien osuudessa tapahtui tilastollisesti merkitsevd muutos huo-
nompaan suuntaan vuodesta 1997 vuoteen 2003. Vuonna 1997 24 % pal-
kansaajista koki vikivallan kohteeksi joutumisen tydssiin selvini vaarana
tai ajatteli siti silloin talloin.

Koulutus on ainoa toimiala, jolla vaaran tuntemukset ovat lisiintyneet
etenkin vuosien 2003 ja 2008 vililli. Vuonna 1997 18 % alalla toimivista
palkansaajista koki vikivallan kohteeksi joutumisen selvini vaarana tai ajat-
teli sitd silloin talléin. Vuonna 2003 vastaava osuus oli 27 % ja vuonna 2008
jopa 42 %. Terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden toimialalla vikivallan
vaaran kokemukset kasvoivat vuosien 1997 ja 2003 vililli. Vuonna 1997
46 % alalla tyoskentelevistd koki asian selvini vaarana tai ajatteli sita silloin
till6in kun vuosina 2003 ja 2008 noin 60 % alalla tyoskentelevisti.

Vikivallan vaarana kokeminen poikkesi vuonna 2008 tilastollisesti erit-
tdin merkitsevisti toimialan, sukupuolen, tyépaikan koon, tydaikamuodon
ja tydnantajatyypin mukaan (kuvat 18-22).
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Viikivallan selvind vaarana kokevista 88 % ja vaaraa silloin tdilléin ajat-
televista 48 % sanoi joutuneensa tydssddn vikivallan tai sen uhkan koh-
teeksi. Palkansaajista, jotka eiviit pitdneet vikivaltaa vaarana tyéssiidin,
6 % oli joutunut vikivallan tai sen uhkan kohteeksi. Palkansaajat, jotka
kokivat tyésséiiin vikivallan vaaraa pitivit muita yleisemmin tyotddin
ruumiillisesti ja henkisesti raskaana. Viikivallan vaaran kokeminen liittyi
myés muihin vaaroihin tyissd, erityisesti sairauksien tartuntavaaraan,
sithen ettd aiheuttaisi jollekin toiselle tapaturman sekd vakavan tyéuupu-
muksen ja mielenterveyden jirkkymiseen vaaraan.

Kuva 18. Koettu vikivallan kohteeksi joutumisen vaara toimialoittain vuonna 2008, %.
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Kuva 19. Koettu vakivallan kohteeksi joutumisen vaara Kuva 20. Koettu vikivallan vaara tyénantajatyypin mukaan

sukupuolen mukaan vuonna 2008, %. vuonna 2008, %.
1 I I ] [ | [ |
Kunta
Naiset | I I
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Miehet I I I
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Sukupuolten vilinen ero *** (p<0,001) Tyénantajatyyppien vilinen ero *** (p<0,001)

Kuva 21. Koettu vakivallan kohteeksi joutumisen vaara vuonna 2008 sen mukaan, tekeeké palkan-
saaja vuorotyota vai ei, %.
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Kuva 22. Koettu vikivallan kohteeksi joutumisen vaara tyépaikan koon mukaan vuonna 2008, %.
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Henkinen vakivalta ja tydpaikkakiusaaminen

Havaittu tyépaikkakiusaaminen ja henkinen vdkivalta
Tydolotutkimuksessa henkisesti vikivallasta kysyttiin seuraavasti: "Hen-
kiselld vikivallalla tai tyopaikkakiusaamisella tarkoitetaan tyiyhteison jé-
seneen kohdistettua eristdmistd, tyon mitdtointid, uhkaamista, seldn takana
puhumista tai muuta painostusta. Esiintyyko mielestinne tyopaikallanne tdl-
laista kéiytidyrymistd (myds asiakkaiden taholta)?” Vuonna 2008 palkan-
saajista 38 % ilmoitti, ettd omalla tydpaikalla esiintyy henkisti vikivaltaa
tai tyopaikkakiusaamista joskus ja 6 % ilmoitti tillaista kiytosti esiintyvin
omalla tyépaikalla jatkuvasti. Niin ollen henkisen vikivallan ja tyopaikka-
kiusaamisen yleinen havaitseminen tydpaikoilla on pysynyt samalla tasolla
kuin vuonna 2003. Toimialoittain tarkasteltuna havaittu tyopaikkakiusaa-
minen lisddntyi terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden toimialalla vuo-
desta 1997 vuoteen 2003. Majoitus- ja ravitsemistoiminnassa se puoles-
taan vihentyi (kuva 23).

Tyoolobarometrissa (2009, 167) tydpaikkakiusaamisen ja henkisen vi-
kivallan kokemuksia on seurattu vuodesta 2004 alkaen. Vuonna 2008 tyo-
toverien tai asiakkaiden taholta tapahtunutta tyopaikkakiusaamista ja hen-
kista vikivaltaa havainneiden osuus oli 40 %. Vuonna 2004 osuus oli 36 %
(Ylostalo ja Jukka 2007, 174). Henkinen vikivalta ja tydpaikkakiusaami-
nen on tydolobarometrin mukaan erityisesti kuntasektorin ongelma, mutta
myos valtiolla oli ilmennyt henkisti vikivaltaa ja kiusaamista keskimairiista
enemmin (Ylostalo ja Jukka 2009, 167). Tilti osin tydolotutkimuksen ja
tydolobarometrin tulokset tukevat toisiaan.

Havaittu tyépaikkakiusaaminen taustamuuttujien mukaan

Toimialoittain tarkastellen kiusaamista oli havaittu etenkin elintarvike-
teollisuudessa, jonka palkansaajista lihes joka viides oli havainnut jatkuvaa
kiusaamista ja 39 % oli havainnut kiusaamista joskus. My6s terveyden-
huollon ja sosiaalipalveluiden toimialalla yhteensi 57 % palkansaajista oli
havainnut kiusaamista joskus tai jatkuvasti. Naisista jopa joka toinen ja
miehistd 36 % oli havainnut tydpaikallaan kiusaamista. Kiusaamista oli
ilmennyt enemmin suurilla kuin pienilld tyépaikoilla ja kuten jo ylli on
viitattu, enemmin julkisella kuin yksityiselld sektorilla. Vuorotyota teke-
vit olivat havainneet kiusaamista enemmain kuin siinnéllisti tydaikaa te-

kevit. (Kuvat 23-27)
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Kuva 23. Havaittu henkinen vikivalta ja tydpaikkakiusaaminen toimialoittain: tyopaikalla esiintyy
henkistd vakivaltaa tai tyopaikkakiusaamista joskus tai jatkuvasti, %.

Elintarviketeollisuus
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sosiaalipalvelut
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Koulutus
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Majoitus- ja
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Kuva 24. Naisten ja miesten havaitsema henkinen Kuva 25. Havaittu henkinen vikivalta tai tyopaikkakiusaami-

vakivalta tai tyopaikkakiusaaminen vuonna 2008, %. nen vuonna 2008 tydnantajatyypin mukaan, %.
I I Kunta
Naiset | I I
] I I Yksityinen
Miehet I I
I I I Valtio
6% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 % 6% 20 % 40 % 60 % 80 %
Jatkuvasti Jatkuvasti
M Joskus M Joskus
Ei lainkaan Ei lainkaan
Sukupuolten vilinen ero *** (p<0,001) Tyénantajatyyppien vilinen ero *** (p<0,001)

Kuva 26. Havaittu henkinen vikivalta tai tydpaikkakiusaaminen vuonna 2008 tydpaikan koon
mukaan, %.
] \ \ \

I-4 tyontekijdd

5-9 tyontekijdd

i \ \
0% 20%  40% 60 % 80% 100 %

10-19 tyontekijaa

20-49 tyontekijad

50-199 tyontekijad

200 tyontekijdd tai enemman

Jatkuvasti
M Joskus

Ei lainkaan

Eri kokoisten tyépaikkojen vilinen ero *** (p<0,001)

Kuva 27. Havaittu henkinen vikivalta tai tyopaikkakiusaaminen vuonna 2008 sen mukaan, onko
palkansaaja vuoroty6ssa vai ei, %.

Tekee
vuoroty&td
Ei tee
vuorotydtd
0% 20%  40%  60%  80%  100%
Jatkuvasti
M Joskus
Ei lainkaan

Vuorotyéti tekevien ja muiden palkansaajien vilinen ero *** (p<0,001)
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Itse koettu tydpaikkakiusaaminen ja henkinen vdkivalta

Vuodesta 1997 vuoteen 2008 itse henkisen vikivallan tai tyopaikkakiusaa-
misen kohteeksi joutuneiden osuus on kasvanut jatkuvasti hieman mutta
tilastollisesti merkitsevisti (kuva 28). Vuonna 2008 17 % palkansaajista
sanoi joutuneensa henkisen vikivallan tai tydpaikkakiusaamisen kohteeksi
nykyisessi tyopaikassaan. Palkansaajista 8 % oli joutunut kiusatuksi aiem-
min toisessa tyopaikassa. Vuonna 2003 vastaavat osuudet olivat 14 % ja
7 % ja vuonna 1997 11 % ja 5 %. Tydolobarometrin (2007, 174) mukaan
14 % palkansaajista oli joutunut henkisen vikivallan tai tyopaikkakiusaa-
misen kohteeksi nykyisessi tydpaikassaan. Osuus on siilynyt lihes ennal-
laan vuodesta 2004. Myds Tyd ja terveys- tutkimuksen (2006) mukaan
kiusattujen osuus on sdilynyt suunnilleen samana 1997-2006. Vuonna
2006 tyontekijoistd 11 % oli kokenut henkistd vikivaltaa tai kiusaamista
tydssidn. Vuosina 2003 (emt.) ja 1997 osuus oli 10 % (Piirainen et al.
1997, 122).

Toimialoittain tarkasteluna terveydenhuollon ja sosiaalialan palveluissa
kiusattujen osuus nousi vuosien 1997 ja 2003 vilill4. Elintarviketeollisuu-
dessa ja koulutuksen toimialalla tilastollisesti merkitsevd muutos huonom-
paan suuntaan on tapahtunut pidemmalld aikavilill.

Taulukossa 6 on esitetty palkansaajien kiusaamiskokemukset sen mukaan,
onko tyopaikalla laadittu hyvin kohtelun pelisiinnét, onko esimiestoimin-
nassa huomioitu hyvi kohtelu ja onko tydsuojelussa kiinnitetty huomiota
kiusaamisen ehkiisyyn. Kiusattujen osuus oli suunnilleen sama niissi tyo-
paikoissa, joissa yllimainitut asiat oli huomioitu verrattuna tyépaikkoihin,
joissa ndin ei ollut. Aiemmin nykyisessi tydpaikassa kiusattujen osuus on
muutaman prosenttiyksikon suurempi niilld tydpaikoilla, joissa pelisiinnot
on laadittu, hyviin kohteluun on kiinnitetty huomiota esimiestoiminnassa
ja tyopaikkakiusaamiseen tyosuojelussa. Toimialakohtaiset tarkastelut eivit
kuitenkaan olleet tilastollisesti merkitsevia.

Kuten vastaajamiiristid nikyy (taulukko 6.) niiden tyopaikkojen osuus,
joissa pelisiintojd, hyviai kohtelua ja tydpaikkakiusaamista ei ole otettu
huomioon, on suurempi kuin niiden osuus, joilla mainitut asiat on huo-

mioitu.

Tyopaikkakiusaaminen liittyi erilaisiin tyoympdiriston haittatekijoihin ku-
ten kiireeseen. Kiusatut kokivat enemmdin vakavan tyouupumuksen vaa-
raa kuin muut palkansaajat ja ylipéicinsé kiusattujen tyitd luonnehtivat
enemmdissé mddrin erilaiset vaarat kuten tapaturmavaara, vikivallan
kohteeksi joutumisen vaara, sairauksien tartuntavaara ja rasitusvammo-
jen vaara. Heikoksi koettu tiedonvdlityksen avoimuus ja téiden organi-
sointi liittyiviit tyopaikkakiusaamiseen. Kiusatuilla oli enemmdin fyysisiéi
oireita kuten pddnsdrkyd ja he kéirsivit univaikeuksista enemmdn kuin
muut palkansaajat.
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Kuva 28. Ollut tydpaikkakiusaamisen kohteena nykyisessa tydpaikassa, %.

|
Terveydenhuolto ja
sosiaalipalvelut o

Majoitus- ja

ravitsemustoiminta [l

Elintarviketeollisuus T
[

** vrt}vuoteen 997

*%
Koulutus vrt.vuoteen 997

Julkinen hallinto  |—
Kiinteistopalvelut |
TOIMIALAT YHTEENSA [ s

Muut palvelut [

Alkutuotanto  [REE ‘

Liikenne

Kauppa T
I

Muu teollisuus

Rahoitustoiminta ﬁ
|—

Puu- ja paperiteollisuus

Vuokraus-, tutkimus- ja

liike-eldman palvelut 1

Elektroniikkateollisuus ~ [Si]

Metalliteollisuus [ |

Rakentaminen

Koneiden ja laitteiden

valmistus |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

2008

[ 2003

1997

#5p<0,01 #+5p<0,001

Toimialojen viliset erot vuonna 2008 ***

38



Taulukko 6. Palkansaajien kiusaamiskokemukset sen mukaan, onko tyopaikalla laadittu hyvan koh-
telun pelisidannot, onko esimiestoiminnassa huomioitu hyva kohtelu ja onko ty&suojelussa kiinnitet-
ty huomiota kiusaamisen ehkaisyyn, % (n). Vastaukset vuonna 2008.

Onko tyopaikalla laadittu hyvin kohtelun pelisidannot?

On Ei
kylld talld hetkelld 4 5
kylld aiemmin tédssd tytpaikassa, ei endd 16 12
kylld aiemmin, toisessa tydpaikassa 9 8
ei koskaan 71 76
Yhteensi, (n) 100 (1422) 100 (2659)

Onko esimiestoiminnassa huomioitu hyva kohtelu ja

tyopaikkakiusaamisen poistaminen?

On Ei
kylld talld hetkelld 4 5
kylld aiemmin tdssd tyopaikassa, ei endd 15 12
kylld aiemmin, toisessa tydpaikassa 8 8
ei koskaan 73 76
Yhteensi, (n) 100 (1892) 100 (2100)

Onko tyosuojelussa kiinnitetty huomiota tyopaikkakiu-

saamisen ehkdisyyn?

On Ei
kylld talld hetkelld 4 5
kylld aiemmin tdssd tydpaikassa, ei endd 15 12
kylld aiemmin, toisessa tydpaikassa 8 8
ei koskaan 73 75
Yhteensi, (n) 100 (1658) 100 (2247)

Kaikissa kysymyksissa ryhmien viliset erot ** (p<0,01)

Itse koettu kiusaaminen taustamuuttujien mukaan
Kiusatuksi tuleminen oli yleisinti terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden,

majoitus- ja ravitsemustoiminnan, elintarviketeollisuuden seka koulutuksen

ja julkishallinnon toimialoilla. Kuten kiusaamista havainneiden, my®és kiu-

sattujen osuudet vaihtelivat paitsi toimialan, sukupuolen, tydnantajatyypin

ja tydaikamuodon mukaan. Lisiksi jatkuvassa tyosuhteessa tyoskentelevit

ilmoittivat useammin kuin miiriaikaiset olleensa kiusaamisen kohteena ny-

kyisessi tyopaikassaan. My®ds alueittaisia eroja ilmeni. (Taulukko 7).
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Taulukko 7. Itse kiusaamisen kohteena nykyisessa tyopaikassa olleet, %.
Vastaukset vuodelta 2008. N= 4392

Kaikki palkansaajat, % 17
Sukupuoli ##%*

nainen 22
mies I

Tyobaikamuoto ***
vuorotyd 22

saannodllinen tydaika I5

Aluehallintovirasto *#**

Lappi 25
Lansi- ja Sisd-Suomi 21
[td-Suomi 20
Lounais-Suomi 16
Eteld-Suomi 15
Pohjois-Suomi 14

Ty6nantajatyyppi ***

Kunta 25
Valtio 16
Yksityinen 14

**p<0,0] ***p<0,001

Syrjintd ja eriarvoinen kohtelu
Kiytinnéssi syrjintikokemukset ovat siilyneet samalla tasolla koko seuran-

tajaksolla; muutokset vuosien 1997 ja 2003 vililld ovat hyvin pienii (tau-

lukko 8).

Taulukko 8. Syrjintakokemukset vuosina 2008, 2003 ja 1997, %.

Oletteko viimeisen viiden vuoden aikana joutunut
eriarvoisen kohtelun tai syrjinndan kohteeksi nykyises-
sd tyopaikassanne seuraavissa asioissa:

2008 2003 1997
Tiedon saannissa 17 |7 #%* 14
Tydtovereiden ja esimiesten asenteissa 17 |5 #* 13
Arvostuksen saannissa 15 14 ei kysytty
Palkkauksessa 13 I3 #* 12
Tyon ja tydvuorojen jaossa 10 10 ei kysytty
Ty6nantajan jdrjestamaan koulutukseen padsyssa 9 8 8
Etenemismahdollisuuksissa uralla 8 8 #* 6
Tydsuhde-etujen saannissa 7 7 ei kysytty
Tyohoénotto- tai nimitystilanteessa 5 5 3
Vastaajia, n 4392 4104 2979

#4p<0,01 *+%p<0,001

Taulukossa 9 on esitetty vuoden 2008 osalta ne syrjinnin muodot, joissa
toimialat poikkesivat toisistaan tilastollisesti merkitsevisti. Kunkin syrjin-
nin muodon kohdalta on merkitty korostetulla fontilla niiden toimialojen
vastaukset, joissa ko. syrjinnin muodosta raportoitiin eniten. Julkisessa hal-
linnossa syrjintii esiintyi ylipainsi eniten. Koulutuksen seki terveydenhuol-
lon ja sosiaalialan palkansaajat kokivat syrjintidi etenkin asenteisiin ja tyonsa
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arvostukseen liittyen. Asenteisiin liittyvi syrjintd oli yleisintd kiinteistopal-
veluissa. My6s metalliteollisuudessa on koettu syrjintia etenkin arvostuksen
saannissa ja lisiksi palkkauksessa. Koneiden ja laitteiden valmistuksessa syr-
jintad palkkauksessa oli kokenut niin ikdin joka viides ja etenemismahdol-
lisuuksiin liittyen 15 % alalla tydskentelevista palkansaajista. Tyohonottoon
ja nimitystilanteisiin liittyvai syrjintdi oli koettu eniten julkisen hallinnon
lisiksi elintarviketeollisuudessa.

Taulukko 9. Syrjintakokemukset toimialoittain vuonna 2008, %. N= 4341.

Syrjintda Syrjintda Syrjintda Syrjintdd Syrjintdid Syrjintda

arvostuksen tyotove- palkkauk- etenemis- koulutuk- tyohonotto-

saannissa reiden tai sessa mahdolli- seen tai nimitys-

esimiesten suuksissa pddsyssd tilanteessa
asenteissa

Alkutuotanto 10 19 4 3 4 |
Elintarviketeollisuus 16 23 I I 5 13
Muu teollisuus 16 17 I 10 8 4
Puu- ja paperiteollisuus 9 I 7 8 4 5
Metalliteollisuus 18 16 17 10 10 4
Koneiden ja laitteiden valmistus 15 14 21 15 6 7
Elektroniikkateollisuus 8 12 I 7 3 7
Rakentaminen 7 I 12 3 2 |
Kauppa 15 15 13 7 6 3
Majoitus- ja ravitsemustoiminta 15 15 7 7 6 4
Liikenne 12 15 12 7 5 5
Rahoitustoiminta 14 13 15 2 9 2
Kiinteistopalvelut 15 25 8 6 10 4
Vuokraus-, tutkimus- ja 16 15 15 10 8 5
like-eldman palvelut
Julkinen hallinto 20 23 20 15 13 12
Koulutus 18 21 12 9 I 8
Terveydenhuolto ja sosiaali- 18 21 12 7 14 6
palvelut
Muut palvelut 12 14 13 8 6 3

Toimialojen viliset erot tilastollisesti erittdin merkitsevat (p<0,001) kaikissa muissa kysymyksissi paitsi arvos-

tuksen saannissa tilastollisesti merkitsevit (p<0,01).

Koettu syrjintd muiden taustamuuttujien mukaan
Liitetaulukossa 7 sivulla 99 on esitetty tulokset siitd, miten syrjintakokemuk-
set vaihtelivat taustamuuttujittain vuonna 2008. Naiset olivat kohdanneet
eri syrjinnin muotoja enemmin kuin miehet. Julkinen sektori ja yksityinen
sektori erotteli vastauksia seuraavaksi eniten; julkisella sektorilla syrjintda
oli ilmennyt enemmain kuin yksityiselld ja julkisen sektorin sisilld valtion
tyopaikoissa enemmin kuin kuntien tydpaikoissa. Ikiryhmittiiset erot liit-
tyivit etenemismahdollisuuksiin, tyévuorojen jakoon, tyosuhde-etuihin ja
tiedonsaantiin. Esimerkiksi nuoremmat ikiryhmit olivat kohdanneet enem-
min syrjintii tydvuorojen jakoon ja tydsuhde-etuihin liittyen.
Maiirdaikaisia tyontekijoitd oli syrjitty vakinaisia useammin koulutuk-
seen piisyssi ja tydsuhde-eduissa. Vuorotyéliisid oli syrjitty muita useam-
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min tydvuorojen jakoon liittyen. Mitd suurempi tydpaikka, siti enemmin
tyontekijat olivat kohdanneet palkkaukseen ja etenemismahdollisuuksiin
liittyvii syrjintda.

Havaittu syrjintd liittyen mm. suosikkijdrjestelmiin, ikddn,
sukupuoleen ja tydsuhteen tyyppiin

Edells kisiteltyjen syrjinndn muotojen lisiksi tissi raportissa kisitelldin ha-
vaittua syrjintai liittyen mm. suosikkijarjestelmiin, ikdan, sukupuoleen seka
perheellisyyteen ja raskauteen.

Havaittu syrjinti liittyen ikdintyneisiin vihentyi vuodesta 1997 vuoteen
2003 (taulukko 10). Vuodesta 2003 vuoteen 2008 havaitussa syrjinnissa ei
ole tapahtunut muutoksia. Naiset havaitsivat eri syrjinnin muotoja ylipdinsi
useammin kuin miehet.

Sukupuolten tasa-arvon toteutuminen on kuitenkin parantunut myos
naisten mielestd vuodesta 2003. Vuosina 1997 ja 2003 hieman alle 70 %
naispalkansaajista katsoi sukupuolten vilisen tasa-arvon toteutuneen tyo-
paikallaan melko tai erittdin hyvin. Vuonna 2008 vastaava osuus oli 74 %.
Miesten mielesti sukupuolten tasa-arvo on kehittynyt titi suotuisammin ja
miehistd useampi kuin naisista kokee sukupuolten tasa-arvon toteutuneen
tyopaikallaan hyvin. Vuonna 1997 miehisti 74 % oli titid mieltd, kun vuonna
2003 79 % ja vuonna 2008 jo 86 %. Vuonna 2008 naisista joka kymmenes
ja miehistd 5 % oli puolestaan siti mielti, etti sukupuolten tasa-arvo on
toteutunut omalla tydpaikalla melko tai erittidin huonosti.

Myos tydolobarometrissa (2009, 164-165) kysyttiin sukupuoleen, nuo-
reen ja vanhaan ikiin seki tydsuhteen tilapidisyyteen tai osa-aikaisuuteen
kohdistuvasta syrjinnistid. Kuten tydolotutkimuksessa, tyosuhteen tilapii-
syyteen tai osa-aikaisuuteen kohdistuvaa syrjintid oli havaittu enemmin
kuin ikdin tai sukupuoleen kohdistuvaa syrjintii. Tydolobarometrin mukaan
tyosuhteen tilapdisyyteen tai osa-aikaisuuteen kohdistuva syrjinta on vihen-
tynyt hitaasti timin vuosikymmenen aikana, mutta vuonna 2008 trendi
kidntyi kasvuun. Mainittua syrjintidd havaittiin 18 prosentilla tyopaikoista,
mika on suunnilleen saman verran kuin tydolotutkimuksessa. My6s nuoreen
ja vanhaan ikiin seki naisiin kohdistuva syrjinti olivat samalla tasolla kuin
tydolotutkimuksessa.

Tyoolobarometrin (2009, 164 ja 1998, 138-139) mukaan ikiin liittyva
syrjinti on siilynyt alle kymmenen prosentin tuntumassa 1997-2008. Van-
haan ikiin liittyvd syrjintd on ollut hieman yleisempii koko 2000-luvun
kuin nuoreen ikiin liittyvi syrjinti. Sukupuoleen liittyvii syrjintdi oli ha-
vainnut vuonna 1997 2 % palkansaajista. Vuonna 2003 ja 2008 naisiin koh-
distuvaa syrjintdi oli havainnut 7 % palkansaajista ja miehiin kohdistuvaa
1-2 %. Sukupuolisyrjinti niyttii siis hieman yleistyneen tydolobarometrin
mukaan, vaikkakin kysymysmuodot poikkesivat toisistaan vuoden 1997 ja
myd6hempien vuosien kyselyissi.
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Taulukko 10. Havaittu syrjintd omassa organisaatiossa vuosina 2008, 2003 ja 1997 seka sukupuolen
mukaan vuonna 2008, %. N= 4392, N= 4104 ja N= 2979.

Omassa tydorganisaatiossa esiintyy Vuosi Vuosi Vuosi Vuosi Vuosi
syrjintda tai eriarvoista kohtelua, 2008 2008 2008 2003 1997
joka perustuu: Miehet Naiset Yhteensd Yhteensi Yhteensi
Suosikkijdrjestelmiin 17 26 HEE 22 21 21
Tyosuhteen tilapdisyyteen tai osa-aikaisuuteen 12 20 *xx 16 18 15
Ikddn, kohdistuen erityisesti nuoriin 10 10 10 9 9
Ikddn, kohdistuen erityisesti vanhoihin 8 || Hkx 10 8 ** I
Sukupuoleen kohdistuen erityisesti naisiin 5 |Q H#* 8 8 ** 9
Perheellisyyteen tai raskauteen 3 7 REE 5 5 % 7
Suomen (ruotsin) kielen taito 6 7 7 ei kysytty  eikysytty
Vammaisuuteen tai vajaakuntoisuuteen 4 6 *x 5 4 ei kysytty
Kansallisuuteen tai ihonvariin 5 4 5 3 4
Poliittisiin mielipiteisiin tai toimintaan

ay-likkeessa 4 4 4 4 w¥% 7
Sukupuoliseen suuntautumiseen 3 5 wkE 3 2 ei kysytty

#4p<0,0] **p<0,001

Naisten vastausten kohdalla olevat tihdet viittaavat sukupuolten vilisiin
eroihin. Kysymys poliittisista mielipiteisti ja toiminnasta ay-liikkeessi olivat
kaksi eri kysymysti vuoden 1997 kyselyssi, joten kysymykset on yhdistetty
myShempien vuosien kysymysta vastaavaksi.

Tyoolotutkimuksessa kysytyistd havaitun syrjinnin muodoista suosikki-
jarjestelmiin perustuva syrjinti oli kaikkein yleisinti. Suosikkijirjestelmiin
perustuvaa syrjintii oli havainnut viidennes palkansaajista, kuten myds ai-
kaisempina tutkimusajankohtina. Elintarviketeollisuuden ja julkishallinnon
aloilla tydskentelevisti palkansaajista joka kolmas oli havainnut suosikkijir-
jestelmiin perustuvaa syrjintaa.

Tyosuhteen tilapiisyyteen tai osa-aikaisuuteen liittyvii syrjintdd oli ha-
vaittu toiseksi eniten (16 %). Eniten tydsuhteen tyyppiin liittyvii syrjintia
oli havaittu elintarviketeollisuudessa, koulutuksessa ja terveydenhuollon
seki sosiaalipalvelujen alalla. Mainituilla aloilla joka neljis oli havainnut tyo-
suhteen tyyppiin perustuvaa syrjintii.

Ikisyrjintii oli havainnut vastaajista joka kymmenes oli kyse sitten nuo-
riin tai ikdintyneisiin kohdistuvasta syrjinnistd. Eniten (13-14 %) nuoriin
kohdistuvaa syrjintdd oli havaittu muussa teollisuudessa, rakentamisessa,
koneiden ja laitteiden valmistuksessa seki terveydenhuollon ja sosiaalialan
palveluissa. Nuoreen ikiin liittyvin syrjinnin koettiin lisiintyneen tervey-
denhuollon ja sosiaalipalveluiden alalla. Kun vuonna 1997 7 % alalla tyos-
kentelevisti koki nuoriin kohdistuvan tydpaikallaan syrjintda, vuonna 2003
titd mieltd oli 9 % ja vuonna 2008 13 %.

Ikdantyneisiin liittyvaa syrjintda oli havaittu eniten elintarviketeollisuu-
dessa (18 %), muussa teollisuudessa (15 %) seki julkishallinnossa (13 %).
Elektroniikkateollisuudessa ikdantyneisiin liittyvin syrjinnidn koettiin vi-
hentyneen selvisti. Kun vuonna 1997 joka viides oli havainnut ikdantynei-
siin liittyvii syrjintad, vuonna 2003 8 % ja vuonna 2008 6 %.
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Naisiin liittyvii syrjintidi oli havaittu erityisesti elintarviketeollisuudes-
sa (18 %). Seuraavaksi eniten naisiin liittyvia syrjintia oli havaittu koulu-
tuksessa (13%), muussa teollisuudessa (13 %) sekd koneiden ja laitteiden
valmistuksessa (12 %). Koulutuksen toimialalla havaittu naisiin liittyva syr-
jintd viheni vuosien 1997 (11 %) ja 2003 (5 %) valilld, mutta vuonna 2008
osuus oli noussut 13 prosenttiin.

2.2 HENKINEN HYVINVOINT]

Vakavan tyduupumuksen vaara
Kaikista palkansaajista 51 % koki selvini vaarana tai ajatteli silloin tilléin
vakavan tyduupumuksen vaaraa (kuva 29). Osuus on sama kuin vuonna
2003. Vuonna 1997 niin ajatteli 47 % palkansaajista. Vakavan tyouupumuk-
sen vaara on siis hivenen noussut.

Vuokraus-, tutkimus- ja liike-elimin palveluissa vakavan tyduupumuk-
sen vaara kasvoi vuosien 1997 (37 %) ja 2003 (52 %) valilla.

Téiden huono organisointi ja rasittavaksi koettu kiire liittyivdt selvdisti tyo-
uupumuksen vaaraan. Samoin se, jos tyéhon sisdltyi vaikeita tyéasentoja,
yksipuolisia toistoliikkeitd ja raskaita nostamisia. Ylipédnsd tyon ruu-
miillinen ja etenkin henkinen raskaus liittyivit vakavan tyouupumuksen
pelkoon. Sekdi itse koettu ettdi tyopaikalla havaittu henkinen vikivalia liir-
tyivét vakavan tyéuupumuksen vaaraan.

Vakavan tyéuupumuksen vaara taustamuuttujien mukaan

Kuten aikaisempina tutkimusajankohtina, selvinid vaarana vakava tyduu-
pumus koettiin etenkin terveydenhuollossa ja sosiaalipalveluissa (13 %) ja
koulutuksessa (13 %). My6s vuokraus-, tutkimus- ja liike-eldimin palveluis-
sa ja majoitus- ja ravitsemustoiminnassa joka kymmenes palkansaajista koki
selvii vakavan tyduupumuksen vaaraa vuonna 2008.

Naiset pelkisividt miehid useammin vakavaa tyduupumusta. [in mukaan
tarkasteltuna 15-24-vuotiaat pelkisivit vihiten vakavaa tyouupumusta ja
35-54-vuotiaat eniten. Miiriaikaisissa tyosuhteissa olevat ajattelivat vaka-
van tyduupumuksen vaaraa vihemmin kuin toistaiseksi voimassa olevissa
tyosuhteissa olevat palkansaajat. Vakavan tyduupumuksen vaara lievisti kas-
voi toimipaikan koon myéti. Kuntien tydpaikoissa vakavan tyduupumuksen
vaaraa ajateltiin enemman kuin valtion ja yksityisen sektorin tydpaikoissa.
(Kuvat 30-34.)
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Kuva 29. Vakavan tyéuupumuksen vaaraa kokevat, silloin télldin tai selvini vaarana kokevat, %.
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Kuva 30. Vakavan tybuupumuksen vaara sukupuolittain, %.
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Kuva 31. Vakavan tybuupumuksen vaara ikaryhmittdin, %.
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Kuva 32. Vakavan tybuupumuksen vaara tydsuhteen tyypin mukaan, %.
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Kuva 33. Vakavan tyduupumuksen vaara tyépaikan koon mukaan, %.
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Kuva 34. Vakavan ty6uupumuksen vaara tydntantajatyypin mukaan, %.
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Haluttomuus tyohon ladhtiessa

Vuonna 2008 kaikista palkansaajista 16 % tunsi itsensi haluttomaksi ja hen-
kisesti visyneeksi tyohon lihtiessiin vihintidin kerran viikossa. Sen sijaan
21 % ei tuntenut koskaan haluttomuutta tyohon lihtiessi. Vuonna 2003
vastaavat luvut olivat 14 % ja 19 % ja vuonna 1997 15 % ja 19 %. Suuria
muutoksia ei siis ole tapahtunut vuosien vililli.

Toimialojen sisilla muutos on tapahtunut ainoastaan elektroniikkateol-
lisuudessa vuosien 1997 ja 2003 vililli. Vuonna 1997 elektroniikkateolli-
suudessa tyoskentelevisti palkansaajista 24 % koki itsensi haluttomaksi ja
henkisesti visyneeksi tyohon lihtiessd viahintdin kerran viikossa. Vuonna
2003 osuus oli laskenut 9 prosenttiin.

Haluttomuus ja henkinen visymys tyohon lihtiessé oli yhteydessd tyoyh-
teisin sulkeutuneeseen ilmapiiriin, kiireeseen ja toiden huonoon organi-
sointiin. Myés tyytymdttomyys esimicheen ja ristiriidat tyipaikalla liittyi-
vét haluttomuuteen lihted toihin. Tyon piirteistdi tyon yksitoikkoisuus sekd
fyysinen ja etenkin henkinen raskaus olivat yhteydessd tyéhaluttomuuteen
ja henkiseen viisymykseen.

Haluttomuus téihin ldhtiessd taustamuuttujien mukaan
Eniten haluttomuutta ja henkista visymysti kokivat teollisuuden aloilla toi-
mivat palkansaajat (kuva 35). Elintarviketeollisuuden palkansaajista joka
kolmas koki haluttomuutta ja henkisti visymysti tyohon lihtiessidin vihin-
tddn kerran viikossa. Muussa teollisuudessa ja metalliteollisuudessa niin ra-
portoi noin joka neljis palkansaajista.

Miti nuorempi ikiryhmi, siti useammin haluttomuutta ja henkisti vi-
symysta toihin lihtiessi oli ilmennyt (kuva 36).
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Kuva 35. Haluttomuus ja henkinen visymys t6ihin lahtiessa toimialoittain vuonna 2008, %.
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Kuva 36. Miten usein tuntee itsensd haluttomaksi ja henkisesti viasyneeksi téihin lahtiessaan.
Vastaukset ikaryhmittdin, %.
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Mielenterveyden jarkkymisen vaara
Vuonna 2008 mielenterveyden jirkkymisen koki selvini vaarana 3 % pal-
kansaajista ja 24 % ajatteli asiaa silloin tilléin. Mielenterveyden jarkkymisti
selvini vaarana pitivien tai vaaraa silloin tilloin ajattelevien osuus on kasva-
nut hieman vuodesta 2003 (kuva 37). Vuonna 2003 3 % palkansaajista koki
mielenterveyden jirkkymisen selvini vaarana ja 21 % ajatteli asiaa silloin
tilléin. Vuonna 1997 osuudet olivat 2 % ja 20 %.

Vuokraus-, tutkimus- ja liike-elimin palveluissa selvd muutos huonom-

paan suuntaan on tapahtunut pidemmailli aikavililld, vuosien 1997 ja 2008
vililld (kuva 37).

Ne, jotka pelkdsiviit mielenterveyden jirkkymisen vaaraa, pitivit myds
vakavaa tyéuupumusta vaarana. Mielenterveyden jirkkymisen vaaraan
korreloivat samat asiat kuin vakavan tyéuupumuksen vaaraan. Kiire,
toiden huono organisointi ja tyoyhteisin ristiriidat olivat yhteydesséi mie-
lenterveyden jirkkymisen vaaraan. Tyon raskaus, etenkin henkinen, kor-
reloi koettuun vaaraan. Kiusatut pelkdsiviit mielenterveyden jirkkymistd
enemmdin kuin muut ja ylipéddinsi henkistd vikivaltaa tyéyhteisosséicin
havainneet enemmdin kuin ne, jotka eivdt olleet havainneet tillaista kéy-
tostd tydyhteisissédin.

Mielenterveyden jdarkkymisen vaara taustamuuttujien mukaan
Vuonna 2008 mielenterveyden jirkkymisti selvini vaarana pitivii oli eni-
ten vuokraus-, tutkimus- ja liike-eliman palveluissa (5 %), elintarvikete-
ollisuudessa (5 %), terveydenhuollossa ja sosiaalipalveluissa (4 %), muussa
teollisuudessa (4 %) seki koulutuksen, majoitus- ja ravitsemustoiminnan ja
liikenteen parissa (3 %).
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Naiset pitivit mielenterveyden jirkkymistd useammin vaarana kuin mie-

het. Iin mukaan vaaran kokemus nousi, tosin ei endi vanhimmassa ikiryh-

missi. Kuntien palkansaajat pitivit mielenterveyden jirkkymistd useammin
uhkana kuin valtiolla tai yksityissektorilla tydskentelevit. (Kuvat 38—40.)

Kuva 37. Mielenterveyden jarkkymisen vaarana kokevat, ajattelee asiaa silloin tillSin tai kokee

selviani vaarana, %.
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Kuva 38. Koettu mielenterveyden jarkkymisen vaara sukupuolittain, %.
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Kuva 39. Koettu mielenterveyden jarkkymisen vaara ikiaryhmittain, %.
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Kuva 40. Koettu mielenterveyden jarkkymisen vaara sen mukaan tydskenteleeké valtion, kunnan

tai yksityisen ty6nantajan palveluksessa, %.
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Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolot ovat yleistyneet vuodesta 2003 (taulukko 11). Vuonna
2008 palkansaajista 65 % sanoi olleensa poissa tydstd vihintddn yhden pii-
vin oman sairauden takia viimeisen 12 kuukauden aikana, kun vuonna 2003
59 %. Vuonna 2008 palkansaajista 15 % oli ollut vahintdan 10 paivai kesti-
neelld sairauslomalla ja joka toinen titd lyhyemmailld sairauslomalla. Vuonna
2003 vastaavat osuudet olivat 14 % ja 45 %. Yli 30 piivin sairauspoissaoloja
oli vuonna 2008 6 % ja vuonna 2003 5 %.

Jos sairauspoissaoloja tarkastelee keskiarvojen perusteella, vuonna 2008
sairauspoissaolopiivii oli 9,9 ja vuonna 2003 8,4. Mediaanit olivat kuitenkin
kumpanakin vuonna kaksi paivai. Vuoden 1997 tyoolotutkimuksessa ei ollut
vastaavanlaista kysymysti, joten vertailutietoa sairauspoissaoloista ei ole.

Vuonna 2008 Kansanelikelaitos korvasi palkansaajille keskimiirin 6,3
sairauspoissaolopdivdd henkil6d kohti. Eniten sairauspiivia aiheuttivat lii-
kuntaelinsairaudet (36 %) ja mielenterveyden hiiriot (22%) (Tydolot Suo-
messa-tietokanta).

Tyoolobarometrin (2009, 133) mukaan sairauspoissaolot ovat vihenty-
neet ajanjaksolla 2005-2008 keskiarvoilla mitattuna. Vuonna 2005 keski-
arvo oli 8,3 piivdi vuodessa ja vuonna 2008 7,8 piivii vuodessa. Kuiten-
kaan mediaanit (noin kaksi paivii) eivit ole laskeneet. Tama tarkoittaa, ettd
puolet palkansaajista on ollut oman sairauden takia poissa tydsti vain kaksi
piivii tai vihemmin vuoden aikana.

Tyoolotutkimuksen mukaan sairauspoissaolot ovat lisiantyneet etenkin
25-44-vuotialla. Ne ovat lisiintyneet sekd miehilld etti naisilla. Sairaus-
poissaolot ovat lisiintyneet etenkin jatkuvassa tydsuhteessa olevilla ja niin
vuorotyoti tekevilld kuin niillakin palkansaajilla, jotka eivit tee vuorotyota.
Tyopaikan henkilostomairin mukaan tarkasteltuna sairauspoissaolot ovat
lisisintyneet pienissi 10-19 hengen tydpaikoissa ja suurissa, vihintiin 200
hengen tydpaikoissa. Toimialoittain tarkasteltuna sairauspoissaolojen maira
on kasvanut majoitus- ja ravitsemustoiminnassa, terveydenhuollon ja sosiaa-
lipalveluiden toimialalla ja vuokraus-, tutkimus- ja liike-elimin palveluis-
sa. Alueen mukaan tarkasteltuna sairauspoissaolot ovat lisidntyneet Etela-
Suomessa seki Linsi- ja Sisi-Suomessa. Sairauspoissaolot ovat lisiantyneet
kunnissa ja yksityiselld sektorilla.

Vuonna 2008 sairauspoissaolojen mairi vaihteli idn, sukupuolen, toi-
mialan, toimipaikan koon ja tydaikamuodon mukaan tilastollisesti merkit-
sevisti (taulukko 11). Korkeintaan 44-vuotiailla oli vanhempia ikiryhmii
enemmin sairauspoissaoloja ja naisilla enemmain kuin miehilli. Elintarvike-
teollisuudessa oli ollut eniten sairauspoissaoloja vuoden aikana, alkutuotan-
nossa vihiten. Miti suurempi toimipaikka, siti enemmin sairauspoissaoloja
oli ollut. Vuorotyoldiset sairastelivat enemmin kuin ne, jotka eivit tehneet
vuorotyo6ti. Kuvista 41-45 ilmenevit sairauspoissaolot jaettuna lyhyisiin ja
pitkiin sairauslomiin taustamuuttujien mukaan. Eniten yli 30 piivin poissa-
oloja oli ollut liikenteen toimialalla. Pitkit sairaslomat lisdadntyivit idin myo-
td. Nuorilla oli puolestaan ollut idkkiampia useammin lyhyita sairauslomia.
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Viéihintddn 10 pdivin pituiset poissaolot olivat yhteydessd toistuviin ruu-
miillisiin kipuihin ja erilaisiin psykosomaattisiin oireisiin. Pitkdt poissaolot
korreloivat selkecisti masennukseen. Tyon fyysinen raskaus korreloi saira-
uspoissaoloihin selvéisti. Pitkillé sairauslomilla olleiden tyotd luonnehti-
vat vaikeat tyéasennot, raskaat nostamiset ja toistoliikkeet. Kiusaamisen
kohteeksi joutuneilla oli enemmdin poissaoloja kuin muilla ja ylipddnsd
henkisen vikivallan havaitseminen tyéyhteisissé oli yhteydessé sairaus-
poissaoloihin. Mydés ristiriidat tyopaikalla ja tyyrymdttomyys esimiehen
johtamistapaan korreloivat sairauspoissaoloihin.

Taulukko Il. Oman sairauden takia viimeisen |12 kuukauden aikana ty6std vahintaan yhden péivan
poissaolleiden %-osuudet vuosina 2008 ja 2003. N= 4392 ja N= 4104.

Sairauspoissaolo 2008 2003  Sairauspoissaolo 2008 2003
12 kk:n aikana 12 kk:n aikana
Kaikki palkansaajat 65 *** 59
Henkilost6a omassa
Ikaluokka*** toimipaikassa***
15-24-vuotiaat 67 59 -4 54 50
25-34-vuotiaat 74 ** 67 5-9 6l 55
35-44-vuotiaat 71 x* 64 10-19 65 ** 58
45-54-vuotiaat 60 55 20-49 66 62
55—64-vuotiaat 54 48 50-199 67 62
200 71| ek 63
Sukupuoli**
Miehet 63 HE* 56 Tyosuhteen pysyvyys
Naiset 67 ** 62 Jatkuva tydsuhde 65 #H* 60
Médrdaikainen tydsuhde 6l 54
Toimiala**
Elintarviketeollisuus 75 54 Ty6aikamuoto***
Majoitus- ja ravitsemustoiminta 70 #* 53 Vuorotyd 70 #* 63
Terveydenhuolto ja sosiaalipalvelut 69 ** 63 Ei vuorotysta 64 HH* 58
Vuokraus-, tutkimus- ja like-eldman palv. 69 ** 59
Elektroniikkateollisuus 68 6l Aluehallintovirasto
Liikenne 67 60 Eteld-Suomi 68 ** 62
Julkinen hallinto 67 57 Lounais-Suomi 63 58
Metalliteollisuus 66 67 Lédnsi- ja Sisd-Suomi 64 ** 57
Puu- ja paperiteollisuus 65 59 [ta-Suomi 62 55
Muu teollisuus 64 55 Pohjois-Suomi 6l 60
Koulutus 64 6l Lappi 65 53
Koneiden ja laitteiden valmistus 63 64
Rahoitustoiminta 6l 78 Ty6nantajatyyppi
Kauppa 60 58 Kunta 67 ** 6l
Muut palvelut 59 55 Valtio 65 59
Rakentaminen 58 58 Yksityinen 64 ik 58
Kiinteistopalvelut 55 48
Alkutuotanto 48 37

#4p<0,0] *#p<0,001
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Kuva 41. Sairauspoissaolot viimeisen 12 kuukauden aikana toimialoittain vuonna 2008, %.
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Kuva 42. Sairauspoissaolot viimeisen vuoden aikana

sukupuolittain, %.
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Kuva 43. Sairauspoissaolot viimeisen 12 kuukauden aikana
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Kuva 45. Sairauspoissaolot viimeisen 12 kuukauden aikana tydaikamuodon mukaan, %.
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3 TYOERGONOMIA JATUKI- JA
LIKUNTAELINSAIRAUDET

3.1 TYON HAITTATEKIAT

Vaikeat ja epamukavat tydasennot,

yksipuoliset tydliikkeet, raskaat nostamiset

Tyon haittatekijoistd tarkastellaan tissi vaikeita ja epimukavia tydasentoja,
toistuvia yksipuolisia tyoliikkeit4 sekd raskaita nostamisia. Vaikeita tai epi-
mukavia asentoja esiintyi 31 prosentilla palkansaajista, ja toistuvia yksipuo-
lisia liikkeitd 28 prosentilla. Raskaita nostamisia liittyi palkansaajista niin
ikdan 28 prosentin tychén. Mainittujen tekijéiden rasittavuus oli sdilynyt
ennallaan vuodesta 2003 (taulukko 12).

Tyo ja terveys- tutkimuksessa (2006, 19) esimerkiksi hankalista tydasen-
noista raportoi joka neljis kaikista vastaajista. Tutkimuksen mukaan (emt.,
18) koettu tyén ruumiillinen rasittavuus oli pysynyt ennallaan tutkimusta
edeltivien yhdeksin vuoden aikana.

Taulukko 12. Vaikeat ja epamukavat tybasennot, toistuvat yksipuoliset liikkeet seka raskaat nosta-
miset, jotka aiheuttavat melko tai erittdin paljon taikka jossain mdirin haittaavaa rasitusta vuosina
2008, 2003 ja 1997, %.

2008 2003 1997
aiheuttaa aiheuttaa aiheuttaa aiheuttaa aiheuttaa aiheuttaa
erittdin tai jossain erittdin jossain erittdin jossain
melko paljon madirin tai melko maddrin tai melko madarin
haittaavaa haittaavaa paljon haittaavaa paljon hait-
rasitusta rasitusta  haittaavaa rasitusta hait- taavaa

rasitusta taavaa rasitusta
rasitusta

Vaikeat ja epamukavat 16 12 16 12 16 12
tybasennot

Toistuvat yksipuoliset 15 I 15 10 17 10
tyoliikkeet

Raskaat nostamiset 12 12 12 I 14 I
Vastaajia, n 4392 4 104 2979

Melko tai erittiin paljon rasitusta aiheuttavat, vaikeat ja epimukavat
tydasennot ovat lisddntyneet majoitus- ja ravitsemustoiminnassa verrattuna
aikaisempiin vuosiin (kuva 46). Toisaalta melko tai erittdin paljon rasitusta
aiheuttavat raskaat nostamiset ovat vihentyneet toimialalla. Raskaat nosta-
miset ovat vihentyneet myos puu- ja paperiteollisuudessa. Muussa teolli-
suudessa ollaan palattu raskaiden nostamisten rasittavuuden osalta vuosien
1997 ja 2003 vilisen mydnteisen kehityksen jilkeen vuoden 1997 tasolle.
(Kuva 48)
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Kuva 46. Vaikeat tai epamukavat tybasennot aiheuttavat erittdin tai melko paljon haittaavaa
rasitusta, %.
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Kuva 47. Toistuvat yksipuoliset tycliikkeet aiheuttavat erittiin tai melko paljon haittaavaa rasitusta, %.
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Kuva 48. Raskaat nostamiset aiheuttavat erittdin tai melko paljon haittaavaa rasitusta, %.
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Kaikki ylli kdsitellyt tyon haittatekijét liittyivdit erilaisiin toistuviin ki-
puihin (niska/hartia-, kdsi, selkd- ja jalkakivut). Tdllaisissa fyysisesti
raskaissa toissd olevilla palkansaajilla ilmeni myés muita useammin eri-
laisia henkisid oireita kuten viisymystd, haluttomuutta ja tarmottomuutta
sekd ylirasittuneisuutta. Pyysisid haittatekijoiti liittyi yksitoikkoisina ja
ruumiillisesti raskaina pidettyihin toihin. Mainituissa tdissé tyotahdin
koettiin kiristyneen viime vuosina enemmdn kuin kevedimmiksi koetuissa
ja monipuolisemmissa toissé. Kiireen koettiin myds rasittavan enemmdin
ndissd raskaissa téissd. Haittatekijoiden esiintyvyydelli oli selvi yhteys
koettuun rasitusvammojen, tapaturman ja tyéuupumuksen vaaraan ja
fyysisidi haittatekijoitd siséiltdivissd toissé olevat palkansaajat olivat joutu-
neet muita useammin tyétapaturmiin. Heilld oli myos muita palkansaajia
enemmdin pitkid sairauslomia.

Vaikeat ja epdmukavat tyéasennot, yksipuoliset tydliikkeet ja
raskaat nostamiset taustamuuttujien mukaan

Vaikeista ja epimukavista tydasennoista kirsittiin eniten terveydenhuollon
ja sosiaalipalveluiden toimialalla, rakentamisessa, metalliteollisuudessa seki
majoitus- ja ravitsemustoiminnassa. Elintarviketeollisuudessa toistuvat, yk-
sipuoliset tyoliikkeet seki raskaat nostamiset aiheuttivat toimialoista eniten
haittaavaa rasitusta. Naisten tyossi ilmeni yksipuolisia tyoliikkeiti ja vaikei-
ta tydasentoja enemmin kuin miesten tydssid. Vuorotyoti tekevit kirsivit
kaikista mainituista haittatekijoistd selvisti useammin kuin muut palkan-
saajat. Vaikeista tydasennoista ja yksipuolisista tyoliikkeistd kirsivit olivat
useammin toistaiseksi voimassa olevissa tydsuhteissa kuin maiiriaikaisissa.
Vaikeat tydasennot olivat yleisimpii 10-49 hengen tyopaikoilla. Kuntien
tyopaikoilla vaikeat tydasennot ja raskaat nostamiset olivat yleisimpii ja val-
tion tydpaikoilla harvinaisimpia. Eteld-Suomen alueelta raportoitiin muita
alueita vihemmain yksipuolisista tyodliikkeistd. Raskaita nostamisia oli eni-
ten Pohjois-Suomen ja Iti-Suomen alueilla.

Tydympadristdn muut haittatekijat

Tyopaikan haittatekijoistd on edelld kisitelty vaikeat tai epiamukavat
tydasennot, toistuvat yksipuoliset tyoliikkeet seki raskaat nostamiset. Tyo-
olotutkimuksessa kysyttiin myds muista tyén haittatekijoistd kuten melus-
ta, puutteellisesta ilmanvaihdosta, polystd, kuumuudesta, kylmyydesti ja
tydympiriston rauhattomuudesta jne. Muutoksia vuosien vililld ei juurikaan
ole tapahtunut. Esimerkiksi home rakennuksissa seki tydympiriston rauhat-
tomuus aiheuttivat hivenen yleisemmin haittaavaa rasitusta verrattuna vuo-
teen 1997. Tydympiriston vetoisuus, savut, kaasut ja hoyryt seki drsyttavit
tai sydvyttivit aineet aiheuttavat puolestaan hivenen vihemmin rasitusta
kuin aiemmin. My6s Ty6 ja terveys- kyselyssi (2006, 14) selvitettiin fy-
sikaalisen tyoympiristotekijoihin liittyvid muutoksia. Muutokset aiempiin
vuosiin 2003, 2000 ja 1997 olivat melko pieni.
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Melun haittaavuus vaihteli tyontekijin sukupuolen, iin, tydaikamuo-

don ja sen suhteen, oliko tydantaja valtio, kunta tai yksityissektori (kuvat
49-52).

Vaarojen kokeminen tydssa

Aiemmin on kisitelty tyon vaaroista vikivallan, tyduupumuksen ja mielen-
terveyden jirkkymisen vaaraa. Tuki- ja liikuntaelinsairauksia koskevassa lu-
vussa kisitellddn lisiksi rasitusvammojen ja tapaturman vaaraa. Kuvasta 53
nikyvit muut tydolotutkimuksessa kysytyt tyon vaaratekijit. Yleisimmin
koettiin vaaraa tarttuvista sairauksista. Sairauksien vaarana kokeminen on

yleistynyt aikaisemmista vuosista.

Selvidni vaarana sairauksien tartuntavaaraa piti 10 % palkansaajista.

Vuonna 2003 vastaava osuus oli 8 % ja vuonna 1997 7 %. Silloin tilldin

Kuva 49. Melu haittatekijiné naisten ja miesten tyossd, %.
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Kuva 51. Melu haittatekijind tyéaikatyypin mukaan, %.
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Kuva 50. Melu haittatekijina eri ikdisten tyossa, %
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asiaa ajattelevien osuus on kasvanut 31 prosentista 36 prosenttiin vuodesta
2003 (vuonna 1997 32 %).

Palkansaajista 5 % piti selvini vaarana tapaturman aiheuttamista jollekin
toiselle vuonna 2008. Asiaa silloin tilldin ajattelevien osuus on kasvanut
vuosien 1997 ja 2003 tasosta (30 %) 32 prosenttiin.

Kun tarkastellaan yhtiaikaisesti asian selvini vaarana kokevia ja siti sil-
loin tilldin ajattelevia, sairauksien tartuntavaara on yleistynyt terveyden-
huollon ja sosiaalipalveluiden seki vuokraus-, tutkimus- ja liike-elamin pal-
veluiden toimialoilla (kuva 54). Vaara, ettd aiheuttaa tapaturman jollekin
toiselle on kasvanut kaupan toimialalla. Vuonna 2008 joka kolmas kaupan
alalla tyoskentelevistd pelkisi aiheuttavansa jollekin toiselle tapaturman,
kun aikaisempina vuosina joka viides.

Sairauksien tartuntavaaran kokeminen tydssd

taustamuuttujien mukaan

Terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden toimialalla sairauksien tartuntavaa-
ra oli yleisin; nelji viidesti alalla tyoskentelevisti piti asiaa selvini vaarana
tai ajatteli siti silloin tilldin. Toiseksi useimmin niin koettiin koulutuksen
parissa (61 %) ja seuraavaksi useimmin kiinteistépalveluiden (49 %) ja ma-
joitus- ja ravitsemuspalveluiden (48 %) toimialoilla. Naispalkansaajista use-
ampi (56 %) kuin miespalkansaajista (34 %) piti selvini vaarana tai ajatteli
silloin till6in sairauksien tartuntavaaraa. Kunnan palkansaajista selvisti use-
ampi (70 %) kuin valtion tai yksityisen tyonantajan palveluksessa olevista
(37-38 %) piti sairauksien tartuntavaaraa ilmeiseni tai ajatteli sitd silloin
tilldin. Lisiksi koettu vaara vaihteli idn, tydaikamuodon, tydpaikan koon ja
sen mukaan, oliko tyontekiji miiridaikaisessa vai toistaiseksi voimassa ole-
vassa tydsuhteessa. Vanhimmassa ikiryhmissi vaaraa koettiin vihemmin
kuin muissa ikiryhmissi. Vuorotydssi olevat kokivat vaaraa enemmain kuin
muut palkansaajat. Pienimmilld ja suurimmilla tyépaikoilla vaaran tunte-
mukset olivat pienemmit kuin keskisuurilla tyépaikoilla. Miiriaikaisissa
tyosuhteissa olevat kokivat sairauksien tartuntavaaraa useammin kuin tois-
taiseksi voimassa olevissa tydsuhteissa olevat palkansaajat.

Kuva 53. Muut vaarat tyéssa, kokee selvina vaarana tai ajattelee silloin tillsin, %.
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Kuva 54. Sairauksien tartuntavaara tyossa, kokee selvina vaarana tai ajattelee silloin till6in, %.
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3.2 TUKI- JA LIKUNTAELINSAIRAUDET

Rasitusvammojen vaara

Kuten aiemminkin, yleisimmin koettu vaara tydssi oli rasitusvammojen vaa-
ra, jonka 61 % palkansaajista koki selvidna vaarana tai ajatteli silloin télloin.
Vuonna 2003 vastaava osuus oli 58 % ja vuonna 1997 57 %.

Vuonna 2008 18 % palkansaajista piti rasitusvammojen vaaraa selvini
vaarana. Vuonna 2003 vastaava osuus oli 17 % ja vuonna 1997 18 %. Silloin
tillin asiaa ajattelevien osuus oli vuonna 2008 43 % siind missi vuonna
2003 41 % ja vuonna 1997 39 %.

Tarkasteltaessa selvini vaarana rasitusvammojen vaaraa pitdvien osuutta
ja asiaa silloin till6in ajattelevien osuutta samanaikaisesti, rasitusvammojen
vaara on kasvanut liikenteen toimialalla (kuva 55).

Rasitusvammojen vaarana kokeminen vaihteli sukupuolen, idn, tyénanta-
jatyypin, tydaikamuodon ja alueen mukaan (kuvat 56-60).

Rasitusvammojen vaarana pitiminen liittyi selvéisti aiemmin kdisiteltyihin
tyoympdriston haittatekijoihin eli vaikeisiin tai epdmukaviin tyéasentoi-
hin, toistuviin yksipuolisiin litkkeisiin ja raskaisiin nostamisiin. Rasitus-
vammoja vaarana tydssddn pitdvdt kdrsivit enemmdn erilaisista toistu-
vista kivuista kuin muut. He olivat muita useammin sitd mieltd, ettd tyot
on organisoitu huonosti ja ettd tyipaikalla on liian vihin tyontekijoitc
tyotehtdviin nihden. Myds tyytymdttomyys esimiehen johtamistapaan
sekd ristiriidat tyopaikalla olivat yhteydesséi rasitusvammojen vaarana
pitdmiseen.
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Kuva 55. Rasitusvammat, kokee selvini vaarana tai ajattelee silloin tilléin, %.
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Kuva 56. Rasitusvammojen vaarana kokeminen sukupuolen

mukaan, %.
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Kuva 58. Rasitusvammojen vaarana kokeminen ty6nan-

tajatyypin mukaan, %.
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Kuva 60. Rasitusvammojen vaarana kokeminen alueittain, %.
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Kuva 57. Rasitusvammojen vaarana kokeminen ikdaryhmittiin, %.
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Kuva 59. Rasitusvammojen vaarana kokeminen tyGaikamuo-
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Toistuvat kivut

Toistuvat niska- ja hartiakivut, ristiselin kivut, jalkojen ja lonkkien kivut
seki kisien ja kisivarsien kivut olivat lisiintyneet vuosien 1997 ja 2003 vi-
lilla. Jalkojen ja lonkkien kivut ovat yleistyneet edelleen vuosien 2003 ja
2008 vililld (taulukko 13). Niska- ja hartiakivut ovat yleisimpii toistuvia
kipuja palkansaajien keskuudessa.

Tyo ja terveys- tutkimuksen (2006 ja 1997) mukaan pitkiaikaista tai
toistuvaa niska- ja hartiaoireilua esiintyi vuonna 1997 ja 2003 53-54 %:lla
ja vuonna 2006 47 %:1la vastaajista. Pitkiaikaista tai toistuvaa lanne- tai ris-
tiseldn kipua oli vuosina 1997 ja 2003 31 %:lla kun vuonna 2006 28 %:1la.
Niin ollen toistuvat kivut eivit ole lisaidntyneet mainitun tutkimuksen mu-
kaan, vaan piin vastoin hieman vihentyneet.

Taulukko 13. Toistuvat niska- ja hartiakivut, ristiseldn kivut, jalkojen ja lonkkien kivut sekd kisien ja
kdsivarsien kivut vuosina 2008, 2003 ja 1997, %.

Onko toistuvaa kipua tai sarkya 2008 2003 1997
Niskassa, kaularangassa, hartioissa 41 43 ok 37
Ristiseldssa 30 3| wxk 2
Kdsissa tai kdsivarsissa 26 24 *kk 20
Jaloissa, lonkat mukaan lukien 27 #* 24 #kk 19
Vastaajia, n 4392 4104 2979

#%p<0,0] *#p<0,001

Niska- ja hartiasiryt lisdantyivit terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden
seki liikenteen toimialoilla vuosien 1997 ja 2003 vililld. Terveydenhuollon
ja sosiaalipalveluiden palkansaajista 39 % kirsi toistuvista niska- ja hartiasi-
ryistd vuonna 1997, kun vuosina 2003 ja 2008 lihes joka toinen. Liikenteen
toimialan palkansaajista joka kolmannella oli toistuvia niska- ja hartiasirkyiji
vuonna 1997, kun myéhempini vuosina lihes joka toisella.

Kisien tai kisivarsien toistuvat kivut kaksinkertaistuivat vuosien 1997 ja
2003 vilill liikenteen toimialalla (14 % ja 30 %) ja vuokraus-, tutkimus- ja
muiden liike-eldimin palveluiden toimialalla (12 % ja 24 % ).

Lisiksi liikenteen toimialalla ristiselidn kivut kaksinkertaistuivat vuosien
1997 ja 2003 vililld viidenneksesti 40 prosenttiin.

Jalkojen ja lonkkien toistuvat kivut ovat lisdintyneet vuodesta 2003 ter-
veydenhuollon ja sosiaalipalveluiden toimialalla. Alalla toimivista 37 % kar-
si jalkojen ja lonkkien toistuvista kivuista vuonna 2008, kun vuonna 2003
26 % ja vuonna 1997 21 %.

Kuten jo edelli on todettu, toistuvilla kivuilla oli selvii yhteys sellaisiin tyon
haittatekijoihin kuin vaikeat tyéasennot, toistoliikkeet ja raskaat nostami-
set. Erilaisista fyysisistd kivuista kdrsivit pelkdsivéit muita useammin ra-
situsvammojen ja tyouupumuksen vaaraa. Toistuviin kipuihin littyi psy-
kosomaattisia oireita kuten visymystd ja tarmottomuutta, univaikeuksia
ja haluttomuutta tyohin lihtiessd. Kivut ja oireet olivat yhteydessi myds
henkiseen hyvinvointiin tyossé; kiusaaminen ja ristiriidat etenkin esimiehen
ja alaisten vililld olivat yhteydessdi toistuviin kipuihin.

6/



Toistuvat kivut taustamuuttujien mukaan

Niskan, kaularangan ja hartioiden toistuvia kipuja oli eniten elintarviketeol-
lisuudessa (55 %), kiinteistopalveluissa (48 %), liikenteen toimialalla (47 %)
seki terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden toimialalla tyéskentelevilli pal-
kansaajilla (47 %). Kisien ja kisivarsien siryisti kirsivit eniten kiinteistopal-
veluissa (36 %) ja rakentamisen toimialalla tyoskentelevit (32 %). Ristiselan
toistuvia kipuja oli useimmin elintarviketeollisuuden palkansaajilla (42 %).
Jalkojen ja lonkkien toistuvista kivuista kirsivit useimmin majoitus- ja ra-
vitsemustoiminnassa (42 %) ja sosiaali- ja terveydenhuollossa (37 %) tyos-
kentelevit palkansaajat.

[in mukaan toistuvat kivut lisddntyivit, eteenkin kisi- ja jalkakivut (ku-
vat 61-64). Lukuun ottamatta niska- ja hartiasirkyji, vanhimman ikiryh-
min eli 55-64-vuotiaiden toistuvat kivut eivit kuitenkaan ole yleistyneet
vuosien mittaan. Erilaiset toistuvat kivut ovat yleistyneet titi nuoremmissa
ikiryhmissia. Naisilla oli ilmennyt miehid enemmain niskan ja hartioiden,
kisien tai kisivarsien seki jalkojen ja lonkkien toistuvia kipuja. Vuorotyossi
olevat kirsivit ristiseldn ja jalkojen kivuista jossain miirin useammin kuin
muut palkansaajat. Kuntatyontekijoilli jalkojen kivut olivat yleisimpia. Ki-
sien ja jalkojen kivut olivat yleisempii toistaiseksi voimassa olevissa tyosuh-
teissa olevilla tyontekijéilla verrattuna miiriaikaisiin.

Kuva 61. Toistuva kipu tai sarky niskassa, kaularangassa tai Kuva 62. Toistuva kipu tai sirky kasissa ja kasivarsissa
hartioissa ikaryhmittain vuosina 2008, 2003 ja 1997 %. ikdryhmittain vuosina 2008, 2003 ja 1997, %.
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Kuva 63. Toistuva kipu tai sarky ristiseldssa ikaryhmittain Kuva 64. Toistuva kipu tai sarky jaloissa, lonkat mukaanlu-
vuosina 2008, 2003 ja 1997, %. kien ikdryhmittdin vuosina 2008, 2003 ja 1997, %.
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4 TAPATURMAT

B Tissd luvussa tarkastellaan ensin Tapaturmavakuutuslaitosten liiton tyo-
tapaturmatilastoja ja sen jilkeen tydolotutkimuksen tapaturmia kisittele-
viid kysymyksii.

Tapaturmatilastot

Tapaturmavakuutuslaitosten liiton tilastoihin sisaltyvit tydtapaturmat, jois-
ta vakuutuslaitokset ovat maksaneet korvauksia. Vuonna 1997 palkansaajille
sattuneita tydtapaturmia tilastoitiin 98 039 kappaletta, vuonna 2003 96 221
ja vuonna 2007 118 002. Aikasarja ei ole suoraan vertailukelpoinen vuoden
2005 jilkeen aiempien vuosien kanssa. Tdmi johtuu vuonna 2005 voimaan
tulleesta lakimuutoksesta, joka lisisi vakuutuslaitoksille ilmoitettujen ta-
paturmien miairid. Niami uudet tapaukset sijoittuvat tyokyvyttomyyden
kestolla mitattuna alle neljan piivin luokkaan. Vuositasolla lakimuutoksen
vaikutus vahinkojen lukuméiriin on noin + 10 %. (Ty6tapaturmat ja ammat-
titaudit. Tilastovuodet 1996-2007, 5 ja 7.) Taulukoissa 14 ja 15 on kuitenkin
esitetty ainoastaan vihintiin neljin piivin tyokyvyttdmyyteen johtaneet
tyopaikkatapaturmat, joten luvut ovat vertailukelpoisia. Tilastojen mukaan
tapaturmat vihenivit vuodesta 1997 vuoteen 2003, mutta ylittivit vuonna
2006 vuoden 1997 tason. Piitoimialoista tapaturmataajuus on selvisti suurin
rakentamisessa. Miirillisesti eniten tapaturmia sattui teollisuudessa, jossa
tapaturmien miiri on kuitenkin laskenut niin mairillisesti kuin taajuudella
mitattuna. Vuonna 2007 vihintdin neljan piivin sairauspoissaoloon johta-
neita tydtapaturmia sattui 55 448 kappaletta eli tapaturmien miiri kasvoi
edelleen vuodesta 2006 (Tydolot Suomessa-tietokanta). Lisiksi valtiosekto-
ria erikseen tarkasteltaessa tapaturmien mairi laski vuoden 1999 ja 2003
vililld 5 717 tapaturmasta 5 136 tapaturmaan. Vuonna 2008 tapaturmien
maiiri oli jalleen 5 734. (Valtiokonttorin vakuutustilastot 2008.)
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Taulukko 14. Vihintdan neljan paivan tyokyvyttomyyteen johtaneet palkansaajien tyopaikkatapatur-
mat paitoimialan mukaan vuosina 2006, 2003 ja 1997.

Toimiala Tapaturmia

v. 2006 v. 2003 v. 1997
Yhteensi 55249 51 593 53 596
Alkutuotanto | 069 965 | 159
Teollisuus 14 350 15122 19 124
Sahko-, kaasu- ja vesihuolto 258 288 347
Rakentaminen 9 091 8 577 7 637
Kauppa 5120 4616 4247
Majoitus- ja ravitsemustoiminta | 474 I 293 | 247
Liikenne 6493 5677 5816
Rahoitustoiminta [11 17 170
Kiinteist6-, vuokraus- ja tutkimuspalvelut, like-
eldman palvelut 4880 3730 2819
Julkinen hallinto | 251 | 065 | 027
Koulutus 353 355 398
Terveydenhuolto- ja sosiaalipalvelut | 167 812 470
Muut palvelut | 337 | 245 | 033
Tydnantajakotitaloudet sekd kotitalouksien itse
tuottamat tavarat ja palvelut 282 165 96
Kuntasektori 7942 7 496 7 895
Muut 39 18 25
Tuntematon 32 52 86

Taulukko 15. Ty6tapaturmataajuus, vahintaan 4 paivin poissaoloon johtaneet tapaturmat vuosina
2006, 2003 ja 1997. Tyopaikkatapaturmien lukumdara / miljoona tydtuntia.

Toimiala Tapaturmia

v. 2006 v. 2003 v. 1997
Yhteensi 16,1 15,6 17,1
Alkutuotanto 20,2 28,8 17,8
Teollisuus 204 21,8 264
Sahko-, kaasu- ja vesihuolto 14,0 17,6 14,4
Rakentaminen 43,5 424 43,1
Kauppa 12,6 9o 12,1
Majoitus- ja ravitsemustoiminta 16,3 14,3 14,9
Liikenne 24,8 234 24,8
Rahoitustoiminta 1,5 1,5 2,2
Kiinteist6-, vuokraus- ja tutkimuspalvelut, like-
eldman palvelut 13,7 1,5 12,0
Julkinen hallinto 9,7 8,4 8,3
Koulutus 43 4,5 43
Terveydenhuolto- ja sosiaalipalvelut 9,7 8,7 6,9
Muut palvelut 10,2 9.7 91
Tydnantajakotitaloudet sekd kotitalouksien itse
tuottamat tavarat ja palvelut 29,3 26,5 21,7
Kuntasektori 10,2 9,7 10,3
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Viimeisten |2 kuukauden aikana

poissaolon aiheuttaneet tapaturmat

Tyoolotutkimuksen mukaan viimeisten 12 kuukauden aikana 5 prosentille
palkansaajista sattui sellainen tydtapaturma, joka aiheutti tydsti poissaclon
(taulukko 16). Tissi ei ole tapahtunut muutosta tutkimusajankohtien vilil-
14. Tapaturmaa seuranneista poissaoloista 40 % oli lyhyitd, korkeintaan kol-
men piivin poissaoloja. Yli kymmenen piivin poissaoloja oli poissaoloista
30 %, joista yli 30 piivan poissaoloja oli 14 %.

Vuoden 2006 Ty ja terveys -tutkimuksen mukaan 7 %:lle tyonteki-
joistd oli tapahtunut poissaolon aiheuttanut tydtapaturma viimeisten 12
kuukauden aikana. Vuonna 2003 (emt.) osuus oli 6 % ja vuonna 1997 5 %
(Piirainen et al. 1997, 78).

Kuten aiemminkin, tapaturmia sattui enemmin miehille kuin naisille.
Toimialoista rakentamisessa, metalliteollisuudessa, kiinteistopalveluissa,
majoitus- ja ravitsemistoiminnassa, muussa teollisuudessa seki liikenteen
toimialalla sattui eniten tapaturmia. Yksityiselld sektorilla sattui enemmin
tapaturmia kuin julkisella sektorilla, ja vuorotyo6ta tekevit joutuivat useam-
min tapaturmiin kuin sidnnollisti tydaikaa tekevit. Alueittain tarkasteltuna
[ti-Suomessa oli ollut eniten tapaturmia ja Lounais-Suomessa vihiten. Iti-
Suomessa tapaturmien mairi on hieman noussut vuodesta 2003.

Tyétapaturmia sattui muita useammin palkansaajille, joiden tyoym-
péristissd esiintyi erilaisia haittatekijoitii kuten kuumuutta, kylmyyttd,
vetoisuutta, melua, savuja, kaasuja ja héyryjd, polyd sekd yksipuolisia
tyoliikkeitd, raskaita nostamisia ja vaikeita tyoasentoja. Ne, jotka olivat
olleet tapaturmassa viimeisten 12 kuukauden aikana, ilmoittivat muita
useammin pitdvdnsd vaarana paitsi tapaturmavaaraa ja rasitusvammo-
jen vaaraa, myés kemiallisista aineista aiheutuvaa vaaraa ja ihotautiin
sairastumisvaaraa. He pitivit myés useammin vaarana sitd, ettd aiheut-
taisivat tapaturman jollekin toiselle tai turmelisivat arvokkaan laitteen tai
tyotuloksen. Tapaturmissa olleet ilmoittivat yhtd usein kuin muutkin, ettd
tuntevat tyosuojelumdcirédykset riittévéin hyvin oman tyonsdi kannalta.
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Taulukko 16. Viimeisen 12 kuukauden aikana tydsté poissaolon aiheuttaneeseen tapaturmaan
joutuneet, % palkansaajista vuosina 2008, 2003 ja 1997. N= 4392, N= 4104 ja N= 2979.

Tapaturma viimeisen 12 kk:n aikana 2008 2003 1997

Kaikki palkansaajat 5 5 6

Sukupuoli ##%*
Miehet 7 7 8
Naiset 4 3 4

Toimiala ***

Rakentaminen 15 I 15
Metalliteollisuus 12 13 8
Kiinteistopalvelut 9 12 8
Majoitus- ja ravitsemustoiminta 8 6 4
Muu teollisuus 8 4 8
Liikenne 7 8 [
Elintarviketeollisuus 6 I 17
Muut palvelut 6 3 10
Kauppa 5 5 5
Puu- ja paperiteollisuus 5 5 8
Alkutuotanto 4 0 8
Julkinen hallinto 4 I 2
Terveydenhuolto- ja sosiaalipalvelut 4 4 4
Koneiden ja laitteiden valmistus 3 I 6
Vuokraus-, tutkimus ja muut like-eldmén palvelut 3 3 3
Koulutus 3 2 2
Rahoitustoiminta I 0 |
Elektroniikkateollisuus 0 2 6
Ty6nantajan tyyppi **

Yksityinen 6 6 6
Kunta 4 3 4
Valtio 3 2 2
Tybaikamuoto **

Vuorotyotd tekevdt tai muuta tydaikaa noudattavat 7 7 7
Saannollistd tydaikaa tekevat 5 4 5
Ika

15-24-vuotiaat 8 7 12
25-34-vuotiaat 6 5 7
35—44-vuotiaat 5 5 4
45-54-vuotiaat 4 4 5
55—64-vuotiaat 5 4 4
Aluehallintovirasto **

[td-Suomi 9 ¥ 3 5
Pohjois-Suomi 7 3 6
Lansi- ja Sisd-Suomi 5 6 7
Lappi 5 6 3
Eteld-Suomi 5 5 5
Lounais-Suomi 4 6 [

**p<0,01 ***p<0,001
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Tapaturmavaara

Kaikista palkansaajista 55 % piti tapaturmavaaraa ilmeisena vaarana tai ajat-
teli silloin tdll6in tapaturmavaaraa tyossiaan (kuva 65). Vaaran kokemukset
ovat samalla tasolla kuin aikaisempina vuosina. Selvini vaarana tapaturma-
vaaraa piti vuonna 2008 ja 2003 13 % palkansaajista ja vuonna 1997 12 %.
Myéskiin tilastollisesti merkitseviid toimialakohtaisia muutoksia ei ole ta-
pahtunut.

Tapaturmavaaraa kokevat olivat joutuneet muita useammin tyotapatur-
maan. He myés pelkdisivéit muita useammin aiheuttavansa tapaturman
jollekin toiselle tyosséiiin. Tapaturmavaaran kokemisella oli yhteys rasitta-
vana koettuun kiireeseen. Rasittavana koettu kiire ei kuitenkaan korreloi-
nut tapaturmiin.

Tapaturmavaara taustamuuttujien mukaan

Toimialoista tapaturmavaara koettiin selvini vaarana etenkin rakentamises-
sa (31 %), elintarviketeollisuudessa (27 %), alkutuotannossa (26 %), metalli-
teollisuudessa (25 %) ja liikenteessa (24 %). Miehet pitivit tapaturman vaa-
raa suurempana kuin naiset. Yksityiselld sektorilla ja kuntien tyépaikoissa
tapaturmavaara koettiin suurempana kuin valtionsektorilla. Vuorotyéliiset
pitivit tapaturmavaaraa muita palkansaajia suurempana. Tapaturman vaara-
na pitiminen vaihteli myos tyépaikan koon mukaan siten, etti alle 50 hen-
gen tyopaikoissa vaara koettiin suurempana kuin titi suuremmilla tydpai-
koilla. Toisaalta yli 200 hengen yrityksissi tapaturmavaaraa selvini vaarana
pitdvien osuus oli korkein. Lapissa seki Pohjois- ja Iti-Suomessa tapaturman
riskia pidettiin suurimpana. (Kuvat 66-70).
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Kuva 65. Tapaturmavaara, kokee selvana vaarana tai ajattelee silloin téllSin, %.

Rakentaminen

Alkutuotanto |

Metallteolisuus - |

Elintarviketeollisuus - |

Terveydenhuolto ja
sosiaalipalvelut
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ravitsemustoiminta

Liikenne

Kol de Ja el - |

valmistus

Muu teollisuus - |

Puu- ja paperiteollisuus

Kiinteistopalvelut

TOIMIALAT YHTEENSA

Kauppa

Muut palvelut | |
Koulutus | |
Elektroniikkateollisuus - [
Julkinen hallinto
Vuokraus-, tutkimus- ja
liike-eldman palvelut
Rahoitustoiminta |
|
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Kuva 66. Tapaturmavaaran kokeminen sukupuolen mukaan, %.

Nainen
Mies
6 % 20 % 40 % 60 % 80 %

Kokee selvdnd vaarana
I Ajattelee silloin tallsin

Ei koe vaarana lainkaan

Sukupuolten vilinen ero *** (p<0,001)

yksityisen tyonantajan tyopaikoissa, %.

Kunta
Yksityinen
Valtio
100 % J I
0% 20 % 40 % 60 %

Kokee selvdnd vaarana
[ Ajattelee silloin talldin

Ei koe vaarana lainkaan

Tydnantajatyyppien vilinen ero *** (p<0,001)

Kuva 68. Tapaturmavaaran kokeminen tyéaikamuodon mukaan, %.

Tekee
vuorotydta
Eitee
vuorotydtd
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kokee selvdnd vaarana
I Ajattelee silloin tallsin
Ei koe vaarana lainkaan
Tydaikamuotojen vilinen ero *** (p<0,001)
Kuva 69. Tapaturmavaaran kokeminen eri kokoisissa tyépaikoissa, %.
I-4 tyontekijad ‘ ‘
5-9 tyontekijdd
10-19 tyontekijaa
20-49 tydntekijad
50-199 tydntekijdd
200 tydntekijad tai enemman
| \ \
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kokee selvdnd vaarana

[ Ajattelee silloin talldin

Ei koe vaarana lainkaan

Eri kokoisten tydpaikkojen vilinen ero *** (p<0,001)

80 %

Kuva 67. Tapaturmavaaran kokeminen valtion, kunnan ja

100 %
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Kuva 70. Tapaturmavaaran kokeminen alueittain, %.

Pohjois-Suomi

Lappi

[td-Suomi

Lounais-Suomi

Lénsi- ja Sisd-Suomi

Eteld-Suomi

0%
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Alueiden vilinen ero *** (p<0,001)
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5 TYOSUOJELUTOIMINTA JA
TYOTERVEYSHUOLTO TYOPAIKOILLA

Tydsuojelun toimivuus

Tyosuojelua koskevia kysymyksii esitettiin nelji. Mukana ei ole vuoden 1997
tuloksia, koska kysymykset olivat tilldin erilaisia. Tydsuojelu on kehittynyt
myonteisesti vuosien 2003 ja 2008 vililla (taulukko 17). Useampi palkan-
saaja oli vuonna 2008 sitd mieltd, ettd tydsuojelu edistidid tydhyvinvointia ja
tydturvallisuutta, esimiehet toimivat aktiivisesti tydsuojelussa, ettid tuntee
itse tydsuojelumaiiriykset riittivin hyvin tyonsi kannalta ja etti tydsuojelu-
organisaatio toimii tehokkaasti.

Taulukko 17. Tyésuojeluvaittamat vuosina 2008 ja 2003, %.

Tyo6suojelu 2008 2003
Pitdd jokseenkin/ Pitdd jokseenkin/

tdysin paikkansa  tdysin paikkansa

Tybsuojelu edistdd tydhyvinvointia ja tySturvallisuutta 90 ** 87
Esimiehet toimivat aktiivisesti tydsuojelussa 67 FHH 62

Tunnen tysuojelumddrdykset ja ohjeistuksen riittavan

hyvin tyéni kannalta 78 ** 75
Tybsuojeluorganisaatio (-padllikkd, -valtuutettu,

-asiamies, -toimikunta) toimii tehokkaasti VAR 65
Vastaajia, n 4392 4104

#4p<0,01 *+%p<0,001

Tyosuojeluorganisaation katsotaan toimivan aiempaa tehokkaammin
kaupan alalla ja metalliteollisuudessa (kuva 74). Muiden tydsuojeluviittimi-
en osalta toimialakohtaiset muutokset eivit olleet tilastollisesti merkitsevii,
mutta useilla aloilla muutostrendit ovat myonteisid (kuvat 71-73).

Tyésuojelun toimivuus oli yhteydesséi henkisen vikivallan esiintymiseen tyo-
paikalla. Joka toinen tillé hetkelld tyopaikallaan kiusatuista oli sitd mieltd,
ettdi esimiehet eivdt toimi aktiivisesti tyésuojelussa. Samoin puolet niistd, jot-
ka olivat havainneet jatkuvaa kiusaamista tyépaikallaan olivat téité mieltd.
Kiusatuista ja jatkuvaa kiusaamista havainneista noin 40 % oli myés sitéi
mieltdi, ettd tydsuojeluorganisaatio ei toimi tehokkaasti. Ne palkansaajat,
jotka kdrsivit rasittavasta kiireestd, arvioivat tyosuojeluvdittiimid kieltei-
semmin kuin muut. Ne, joiden tyohon sisdltyi yksipuolisia tyoliikkeitdi olivat
muita palkansaajia useammin sitd mieltd, et tyosuojelu ei edistdi tyéhy-
vinvointia. Liscksi palkansaajat, jotka pitivét tyitéidin henkisesti raskaana,
suhtautuivat kriittisemmin tyosuojeluvdittimiin kuin muut.

Ty6suojelu taustamuuttujien mukaan
Parhaalla tolalla tydsuojelu on mm. metalliteollisuudessa ja koneiden ja
laitteiden valmistuksessa (kuvat 71-74). Mielipiteet kaikista neljistd tyo-
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suojeluvidittimisti erosivat paitsi toimialan myds mm. sukupuolen ja tyo-

paikan koon mukaan. Tydsuojelu niyttdi toimivan siti paremmin, mita

suurempi tydpaikka on kyseessi. Naiset arvioivat tydsuojeluviittimii kriit-

tisemmin kuin miehet. Miiriaikaiset tyontekijit arvioivat tydsuojeluviit-

tamii kriittisemmin kuin toistaiseksi voimassa olevissa tydsuhteissa olevat.

Miiriaikaisista esimerkiksi joka kolmas sanoi, ettei tunne tydsuojelumiiri-

yksii riittivin hyvin oman ty6nsi kannalta siind missi toistaiseksi voimas-

sa olevissa tyosuhteissa olevista joka viides. Lapissa vastaajista 37 % oli eri

mieltd viitteesti, ettd tydsuojeluorganisaatio toimii tehokkaasti siinid missi

Pohjois-Suomessa niin kriittisi oli vastaajista 20 % (kuva 75).

Kuva 71. Ty6suojelu edistdd tyshyvinvointia ja tydturvallisuutta, eri mieltd olevien osuudet, %.
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Kuva 72. Esimiehet toimivat aktiivisesti tyosuojelussa, eri mieltd olevien osuudet, %.
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Kuva 73. Tunnen ty6suojeluméiriykset ja ohjeistuksen riittavan hyvin tyoni kannalta, eri mielta
olevien osuudet, %.
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Muu teollisuus

Rakentaminen

Koneiden ja laitteiden
valmistus

Metalliteollisuus

2008
W 2003

#4p<0,0] *+¥p<0,001
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Kuva 74. Tyosuojeluorganisaatio toimii tehokkaasti, taysin eri mielti olevien osuudet, %.

Vuokraus-, tutkimus- ja
liike-eldman palvelut

Koulutus

Muut palvelut

Kauppa

Terveydenhuolto ja
sosiaalipalvelut

Elintarviketeollisuus

Kiinteistopalvelut

Rahoitustoiminta

TOIMIALAT YHTEENSA

Julkinen hallinto
Majoitus- ja
ravitsemustoiminta

Liikenne

Elektroniikkateollisuus

Puu- ja paperiteollisuus

Alkutuotanto

Muu teollisuus

Rakentaminen

Koneiden ja laitteiden
valmistus

Metalliteollisuus

#p<0,01 *+4p<0,001

60 70

2008
W 2003

Toimialojen viliset erot vuonna 2008 ***

80

90

100

81



Kuva 75. Mielipiteet alueittain viitteestd, ettd tyosuojeluorganisaatio toimii tehokkaasti, %.

J \ \ \ \
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Lappi

Eteld-Suomi

Lénsi- ja Sisd-Suomi

Lounais-Suomi

[t&-Suomi

Pohjois-Suomi

Ei pidd lainkaan paikkaansa
Ei pidd juurikaan paikkaansa
Pitdd jokseenkin paikkaansa

Pitdd tdysin paikkaansa

Alueiden vilinen ero *** (p<0,001)

Tydterveyshuollon toimivuus

Kuten tydsuojelu, myods tydterveyshuolto on kehittynyt palkansaajien mie-
lestd myonteisesti (kuva 76). Vuonna 2003 81 % palkansaajista arvioi tyoter-
veyshuollon toimivan omalla kohdallaan hyvin. Vuonna 2008 tyytyviisten
osuus nousi 85 prosenttiin. Tyytymittémii oli vuonna 2003 17 % palkan-
saajista, kun vuonna 2008 heiti oli 15 %. Toimialakohtaiset muutokset ei-
vit kuitenkaan ole tilastollisesti merkitsevii, vaikka useilla aloilla trendi on
myonteinen.

Ty ja terveys- kyselyn (2006) mukaan tyytyviisyys tydterveyshuollon
toimintaan on siilynyt samalla tasolla vuosien 2003 ja 2006 vililld. Lihes
70 % tyontekijoistd arvioi tydterveyshuollon toiminnan hyviksi tai kiitetti-
viksi. Vuodesta 1997 tyoterveyshuollon toiminta on kehittynyt myonteises-

ti; vuonna 1997 65 % arvioi toiminnan hyviksi tai kiitettiviksi (Piirainen
etal. 1997, 11).

Mielipide tyiterveyshuollon toimivuudesta ei ollut yhteydesséi tyotapa-
turmiin tai sairauspoissaoloihin. Kiusatut olivat muita yleisemmin sitd
mieltd, etti tyéterveyshuolto ei toimi omalla kohdalla hyvin. Erilaisista
fyysisistd jatkuvista kivuista kdrsivdt eivdt olleet yhtd tyytyvdisid tyiter-
veyshuollon toimivuuteen kuin muut palkansaajat. Samoin psykosomaat-
tisista oireista kdrsivit olivat keskimddirdistd tyytymdttomdmpid asiaan.
Erilaisten vaarojen kokeminen tydssd liittyi kokemukseen tyoterveyshuol-
lon toimimattomuudesta lukuun ottamatta laitteen tai tyétuloksen tur-
melemista koskevaa vaaraa. Tyésuojeluvdittdmic myénteisesti arvioivat
palkansaajat arvioivat myés tyoterveyshuoltoa myénteisesti.
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Tyoterveyshuolto taustamuuttujien mukaan

Tyoterveyshuoltoon suhtautuivat kriittisimmin mm. majoitus- ja ravitse-
mustoiminnan sekd sosiaali- ja terveysalan palkansaajat. Kuntatyontekijit
ovat vihiten tyytyviisid tydterveyshuollon toimintaan siind missi valtiolla
tyoskentelevit tyytyviisimpid (kuva 77). Kuten tydsuojelun ylipiinsi, myos
tyoterveyshuollon koettiin toimivan sitd paremmin, mitd suurempi tyépaik-
ka oli kyseessid. Miehet olivat naisia tyytyviisempii tydterveyshuollon toi-
mintaan, kuten tyésuojeluun muutenkin. Samoin miiriaikaisina toimivat
olivat tyytymittomimpii tyoterveyshuoltoon kuin muut palkansaajat.

Kuva 76. Tyoterveyshuolto toimii omalla kohdallani hyvin, eri mielti olevien osuudet, %.
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Kuva 77. Valtion, kunnan ja yksityisen tyénantajan palveluksessa olevien mielipiteet viitteestd, ettd
tyoterveyshuolto toimii omalla kohdalla hyvin, %.

Kunta
Yksityinen .
vatio (|

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Ei pidd lainkaan paikkaansa
M Ei pid juurikaan paikkaansa
Pitdd jokseenkin paikkaansa

I Pitis taysin paikkaansa

Tydnantajatyyppien vilinen ero *** (p<0,001)
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6 IKATYOSSA

lkadntyvien tydssd jaksaminen

Varmuus tyopaikan sdilymisesti on edelleen palkansaajien kannalta tirkein
tekiji oman jaksamisen kannalta. Etenkin sapattivapaan merkitys korostui
verrattuna vuoteen 2003 (taulukko 18). Vuonna 1997 kysymyssarjan muo-
toilu oli erilainen. Tuolloin kysyttiin tyokykyi yllipitivien keinojen tarpeel-
lisuutta itselle. 45-vuotiaat ja vanhemmat pitivit vuonna 1997 tarpeellisim-
pana keinona tyckykyi yllipitivia kuntoutusta (85 % piti hyvin tai melko
tarpeellisena). Muita tarpeellisina pidettyji keinoja olivat tyéterveyshuollon
kehittdminen (82 %), ammattitaitoa edistdvin koulutuksen jirjestiminen
ja tydskentelytilan ja tydasentojen parantaminen (77 %), johtamisen ke-
hittiminen (72 %), tyotahdin keventiminen (64 %) ja tydaikojen joustot
(63 %).

Verrattuna vuoteen 2003, 45-54-vuotiailla etenkin palkan lisiiminen oli
noussut entistd tirkeimmaiksi tekijiksi oman jaksamisen kannalta (tauluk-
ko 19). Vuonna 2008 55-64-vuotiaat katsoivat puolestaan useammin kuin
vuonna 2003, ettd mm. sapattivapaa auttaisi omaa jaksamista (taulukko 20).
Verrattaessa keskendin 45-54-vuotiaiden ikiryhmii 55-64-vuotiaisiin,
on huomattavissa, ettd 45—-54-vuotiaat pitivit kaikki kysyttyji tekijoiti tir-
keimpind oman jaksamisensa kannalta kuin vanhempi ikiryhmi.

Taulukko 8. Oman jaksamisen kannalta erittdin tai melko tirkeit tekijat vuosina 2008 ja 2003
45—-64-vuotiailla palkansaajilla, %.

2008 2003
Varmuus tydpaikan sdilymisestd 80 80
Tybémddran ja kiireen vahentaminen 76 #* 73
Palkan lisidminen 73 #* 70
Kuntoutusmahdollisuuksien parantaminen 72 75
TySympdriston parantaminen 70 68
Ty&terveyshuollon kehittdminen 69 66
Joustavammat tydajat 65 6l
Johtamistapojen parantaminen 62 59
Osa-aikaeldke 56 53
Sapattivapaa 55 49
Koulutusmahdollisuuksien lisddminen 48 49
Vastaajia, n 4392 4104

#4p<0,01 *+kp<0,001

85



Taulukko 19. Oman jaksamisen kannalta erittiin tai melko tirkeit tekijit vuosina 2008 ja 2003
45-54-vuotiailla palkansaajilla, %.

2008 2003
Varmuus tydpaikan sdilymisestd 85 84
Tydmédrdn ja kiireen vdhentdminen 80 ** 76
Palkan lisédminen 78 ** 71
Kuntoutusmahdollisuuksien parantaminen 76 79
Tybympdristdn parantaminen 75 71
Tyoterveyshuollon kehittéminen 72 70
Joustavammat tydajat 69 65
Johtamistapojen parantaminen 66 63
Sapattivapaa 63 56
Osa-aikaeldke 60 57
Koulutusmahdollisuuksien lisédminen 57 56
Vastaajia, n 4392 4104

#4p<0,0] *#p<0,001

Taulukko 20. Oman jaksamisen kannalta erittiin tai melko tarkeat tekijat vuosina 2008 ja 2003
55-64-vuotiailla palkansaajilla, %.

2008 2003
Varmuus tyépaikan sdilymisestd 74 72
Tydmédran ja kiireen vdhentdminen 71 67
Kuntoutusmahdollisuuksien parantaminen 67 67
Palkan lisédminen 66 64
Tydympadriston parantaminen 63 6l
Tyoterveyshuollon kehittdminen 63 59
Joustavammat tydajat 59 53
Johtamistapojen parantaminen 55 52
Osa-aikaeldke 50 44
Sapattivapaa 43 ** 36
Koulutusmahdollisuuksien lisédminen 35 36
Vastaajia, n 4392 4104

#4p<0,01 *+¥p<0,001

Halu lahted eldkkeelle

Vuonna 2008 kaikista palkansaajista 17 % oli ajatellut usein lahtevinsi elak-
keelle ennen vanhuuselikeikii. Vastaava osuus oli vuonna 2003 19 % ja
vuonna 1997 15 %. Niiden osuus, jotka eivit olleet ajatelleet lainkaan asiaa,
oli noussut 43 prosentista 49 prosenttiin (vuonna 1997 44 %). Ajatukset
lihteid elikkeelle ennen vanhuuselikeikii ovat kiyneet harvinaisemmiksi
etenkin 55-64-vuotiaiden ikdryhmaissi (kuva 78). Tyoelikkeisiin tehtiin
vuoden 2005 alussa niiden 40-vuotisen historian mittavin uudistus. Sen
vaikutuspiirissi on lihes jokainen uudistuksen voimaantulon jilkeen alkava
uusi elike. Uudistuksen tavoitteina on myohentidd keskimaardistd elikkeel-
le siirtymisikdd 2-3 vuodella ja sopeuttaa elikejirjestelmi keskimiiriisen
elinajan kasvuun. (Eliketurvakeskuksen www-sivut.)

Muutoksia oli tapahtunut metalliteollisuuden, kaupan ja liikenteen toi-
mialoilla. Metalliteollisuudessa niiden osuus, jotka eivit harkinneet elik-
keelle jaimisti ennen vanhuuselikeikii, oli noussut kolmanneksesta 52 pro-
senttiin. Kaupan alalla osuus oli noussut 46 prosentista 54 prosenttiin.
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Liikenteen toimialalla elikeajatukset ovat puolestaan yleistyneet. Muutos
tapahtui vuosien 1997 ja 2003 vililli. Kun vuonna 1997 15 % palkansaajista
liikenteen toimialalla harkitsi usein ennenaikaiselle elikkeelle lihtemists,
vuonna 2003 27 % ja vuonna 2008 23 %.

Eliikkeelle jéicimistd olivat suunnitelleet yli 45-vuotiaista ne, joiden tyi oli
fyysisesti ja henkisesti raskasta tai yksitoikkoista. Tyin fyysisen ja henki-
sen raskauden ja eliikeajatusten yhteys oli erityisen selvi 55-64-vuoti-
aiden ikdryhmdissd kun taas yksitoikkoisuuden ja eliikeajatusten yhteys
45-54-vuotiaiden keskuudessa. Henkisesti tai fyysisesti vaaralliseksi koet-
tu tyé liittyi elikeajatuksiin. Nuoremmassa ikdryhmdissd eliikeajatukset
korreloivat rasitusvammoihin, mielenterveyden jérkkymisen vaaraan ja
vakavaan tyouupumukseen. Vanhemmassa ikdryhmdssd eldkeajatukset
korreloivat paitsi edelld mainittuihin, myds tapaturmavaaraan, ihotauti-
riskiin ja siihen ettd aiheuttaisi tapaturman jollekin toiselle tai turmelisi
arvokkaan laitteen tai tyétuloksen.

Erilaiset epdvarmuustekijit liittyivit elikeajatuksiin. Tyokyvyttomyyden
uhka liittyi sekd 45-54-vuotiaiden etti 55-64-vuotiaiden elikéitymisha-
luihin. Lomautuksen uhka liittyi nuoremman ikdryhmdn eldkeajatuksiin
ja siirto toisiin tehtdviin vanhemman ikdryhmdn eldkeajatuksiin. Muu-
toksista myéhddn tietoja saavat olivat harkinneet eldikkeelle jéidimistd
useammin kuin ne, jotka kokivat tiedotuksen toimivan ajoissa, erityisesti
55-64-vuotiaat.

Elakeajatukset taustamuuttujien mukaan

Elikeajatukset olivat yleisimpii teollisuuden ammateissa sekid liikenteen
ja rakentamisen parissa. Vaikka 55-64-vuotiaista useampi kuin 45-54-
vuotiaista oli jittinyt elikehakemuksen tai oli ajatellut elikoitymisti usein,
silti vanhemmassa ikiryhmissi oli nuorempaa ikiryhmii enemmin niiti,
jotka eivit olleet ajatelleet asiaa lainkaan. Toimipaikan koon mukaan elike-
ajatukset hieman yleistyivit, mitid suurempi tyopaikka oli kyseessi. (Kuvat

79-81)

Kuva 78. Onko ajatellut, etta saattaisi lihted elakkeelle jo ennen vanhuuselikeikda. 55-64-vuotiai-
den vastaukset vuosina 2008, 2003 ja 1997, %.

2008 ##*
2003 ' .
Ei ole ajatellut
: I I I I On ajatellut joskus
1997 On ajatellut usein
I I I I On jattanyt eldkehakemuksen
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

#%5<0,01 #+4p<0,001
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Kuva 79. Onko ajatellut, ettd saattaisi lihted elikkeelle jo ennen vanhuuselikeikaa, %.
Vastaukset vuonna 2008.
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Kuva 80. Onko ajatellut saattavansa lihted elakkeelle jo ennen vanhuuselikeikaa? 45-54-vuotiaiden
ja 55-64- vuotiaiden vastaukset, %.

45-54 v,

55-64 v.
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60 %

80 %

100 %

Kuva 81. Onko ajatellut saattavansa lihted elakkeelle jo ennen vanhuuselikeikaa? Vastaukset tyo-

paikan koon mukaan, %.
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7 JOHTOPAATOKSIA TYOSUOJELU-
HALLINNON NAKOKULMASTA

(Olavi Parvikko, Eila Hasunen ja Arto Teronen)

B Selvityksessi "Tyoolojen kehitys tyosuojeluhallinnon painoalueilla 1997-
2003” todettiin, etti tydsuojeluvalvonnassa tulee ottaa huomioon tyopaik-
kavikivallan riskialoilla tapahtunut kehitys ja tukea tyopaikkojen omaehtois-
ta toimintaa vikivaltariskien ehkiisemiseksi. Tuolloin kiinnitettiin huomio
myos tydsyrjinnin, vakavan tyduupumuksen ja tuki- ja liikuntaelinsairauk-
sien riskitekijoihin liittyviin ongelmiin seki tydsuojeluorganisaatioiden toi-
mivuuteen, ja meluun, yhteen keskeiseen tydympariston haittatekijaan. Nyt
tehty selvitys antaa tilaisuuden arvioida, missi miirin ja mihin suuntaan
tydoloissa on tapahtunut kehitysti tydsuojeluhallinnon nikokulmasta vuo-
den 2003 jilkeen.

Asiakasvdikivallan ehkdiseminen ja vihentdminen on ollut tydsuojelu-
piirien tulostavoitteissa nikyvisti esilla koko 2000-luvun, ja on edelleen.
Tyomarkkinajirjestdt ovat allekirjoittaneet tyopaikkavikivaltaa ja kiu-
saamista koskevan eurooppalaisen puitesopimuksen vuonna 2007. Tys-
suojeluhallinto on toteuttanut terveydenhuollon valvontahankkeen, jossa
vikivallan uhkaan kiinnitettiin erityinen huomio. Yhteistyossia Tydturval-
lisuuskeskuksen ja tyomarkkinajirjestojen kanssa toteutettiin Vikivalta
pois palvelutyosti -hanke. On myos arvioitu lainsiididnnén ja valvontaoh-
jeen uudistamisen tarvetta. Tehdyistid toimenpiteisti huolimatta vikival-
lan tai sen uhkan kokeminen on siilynyt samalla tasolla kuin vuonna 2003,
vikivallan miiri ei nidytd vihentyneen myodskiin riskialoilla kuten esimer-
kiksi terveydenhuollossa. Vikivaltatilanteiden tunnistaminen ja hallinta-
tavat ovat kylld tydpaikoilla parantuneet, mutta itse tilanteiden miiri ei
ndy vihentyneen.

Johtopéicitos 1: Asiakasviikivallan uhka on edelleen keskeinen tyontekijoiden
terveyteen ja turvallisuuteen vaikuttava riski. Tyopaikkojen omien toiminta-
tapojen valvonta vikivaltariskien tunnistamisessa ja hallinnassa tulee saa-
da aiempaa selkecimmdiksi ja terdiviimmdiksi erityisesti palvelualoilla.

Henkisti vikivaltaa ja tyépaikkakiusaamista koskevien havaintojen
miidrd on sidilynyt samalla tasolla kuin se oli vuonna 2003. Kunta-alalla,
naisten tydssi ja vuorotydssi havaintoja on tavallista enemmain. Tydsuoje-
lupiirien toiminnoissa kiusaamiseen puuttuminen on ollut jatkuvasti esil-
1a. Sen lisaksi kiusaamisen ehkiisy on osa eurooppalaista puitesopimusta.
Tyopaikkakiusaamisen kohteena olevien palkansaajien miird on kuitenkin
lisddntynyt edelleen merkitsevisti. Kiusaaminen on yhteydessi kiireeseen,
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tyduupumukseen sekd rasitusvammojen ja tapaturmien vaaraan. Vaikka
noin kolmanneksessa tydpaikoista on laadittu hyvin kohtelun pelisiinnot
ja kiusaamisen ehkdisyyn kiinnitetiin huomiota esimiestyossi ja tydsuoje-
lussa, kiusaamisen havaitsemiseen tai sen kohteeksi joutumiseen ei niilld
toiminnoilla toistaiseksi ole ollut vaikutusta.

Johtopdicitis 2: Tyésuojeluvalvonnassa tulee kiinnittéidi aiempaa enemmdin
huomio tydpaikkojen hyvin kohtelun pelisiidintijen toteuttamiseen. Eri-
tyisesti riskialoilla on syyti valvoa tehtyjen peliséiiintijen ja sopimusten
noudattamista esimiestoiminnoissa, tydsuojelussa ja myés tyontekijoiden
vdlisissdi suhteissa.

Tyén hallinnan lisiiminen on ollut yhteni tydsuojelustrategian painopis-
teend 1990-luvun lopulta lahtien. Julkaisussa "Psykososiaalisen tydympi-
riston arvioiminen” on eritelty tyon hallinnan perusteet ja annettu ohjeet
niiden arvioimiseksi. Joissakin tydsuojelupiireissi on niiden perusteel-
la my6s toteutettu kohdennetun valvonnan toimenpiteitd. Tydolotutki-
muksissa on seurattu tyon hallinnan kehittymistd 1990-luvulta lihtien.
Heikoiksi koetut vaikutusmahdollisuudet ty6tehtivissi, tydtovereiden va-
linnassa ja aikatauluissa liittyvit havaittuun ja koettuun henkiseen viki-
valtaan, mutta my6s koettuun vakavan tyduupumuksen vaaraan ja ristirii-
toihin esimiesten ja alaisten vilisissi suhteissa. Epitietoisuus muutoksista
ja ennakoimattomien muutosten uhka on my6s yhteydessi henkiseen viki-
valtaan. Elintarviketeollisuuden ja liikenteen parissa tyoskentelevit kokivat
vaikutusmahdollisuutensa heikoimmiksi. Parantamalla vaikutusmahdolli-
suuksia ja yleensi tyon hallintaa voidaan ehkiisti tyduupumuksen riskii ja
mielenterveyden jirkkymisen vaaraa, samalla vihennetiin ennenaikaisen
elikoitymisen riskia.

Johtopdicitos 3: Tyon hallinnan tilan arviointiin on syytd kiinnittéd edel-
leen huomiota ja ottaa osaksi tyépaikan tydsuojelutoimintaa.

Syrjintdkokemusten miiri ei ole vihentynyt. Eniten kokemuksia on julki-
sessa hallinnossa, jossa joka viides on kokenut syrjintii arvostuksen saannissa
ja tyotovereiden ja esimiesten asenteissa seka palkkauksessa. Suosikkijirjes-
telmiin perustuvaa syrjintdi on havainnut viidennes kaikista palkansaajista
ainakin vuodesta 1997 lihtien, elintarviketeollisuudessa ja julkisessa hallin-
nossa tyoskentelevistd joka kolmas. Tkidan liittyvit syrjintihavainnot eivit
niy myoskiin vihentyneen Ikdohjelmasta huolimatta. On huomattava, etti
syrjintitilanne ei ole muuttunut, vaikka yhdenvertaisuuslain valvontaa on
tehostettu.

Johtopdiditos 4: Tydsuojeluvalvonnan keinoin tulee varmistaa, ettd syrjin-
tindkokulma on mukana tyopaikan omissa hallintajirjestelmissd, kuten
hyviin kohtelun peliscidinniissd.
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Kiusaamiskokemukset vaihtelevat alueittain. Mutta niin vaihtelevat tyo-
hon liittyvit epiavarmuustekijit ja rasitusvammojen vaaran kokemuksetkin
seka tapaturmiin liittyvit tyostd poissaolot ja tapaturmavaaran kokemukset.
Lisiksi arviot tydsuojeluorganisaation toiminnan tehokkuudesta eroavat
alueittain.

Johtopiicitis 5: Alueiden viilisten erojen syitd tulee selvittdid.

Yleisimmin koettu vaara tydssi oli rasitusvammojen vaara, kuusi kymme-
nestd palkansaajasta koki sen selvini vaarana tai ajatteli silloin tidlléin. Vaara
on kasvanut eniten liikenteen ja kaupan alalla. Vaikeista ja epimukavista
tyéasennoista kirsittiin eniten terveydenhuollon ja sosiaalipalvelujen toimi-
alalla, rakentamisessa, metalliteollisuudessa sekid majoitus- ja ravitsemustoi-
minnassa. Yksipuolisia tyéliikkeitd oli vihemmin Eteli-Suomen alueella
verrattuna muuhun Suomeen. Raskaita nostamisia oli eniten Itid-Suomen
ja Pohjois-Suomen alueilla. Rasitusvammat niyttivit liittyvin toiden huo-
noon organisointiin ja liian vihiiseen tyontekijoiden mairidin. Yhteyksii oli
myos esimiehen johtamistapaan seki ristiriitoihin tydpaikalla.

Johtopdicitis 6: Tuki- ja liitkuntaelinsairauksien ehkdisy tulee toteuttaa yh-
dessd taustalla olevien psykososiaalisten riskien ehkdisyn ja vihentdimisen
kanssa. Riskien yhteisvaikutuksen arviointi ja valvonta on tydsuojelun
valvonnan keskeinen haaste.

Tyétapaturmia sattuu enemmin miehille kuin naisille. TySympiristossi,
missi esiintyi erilaisia haittatekijéita kuten kuumuutta, kylmyytts, vetoi-
suutta, melua, polyi, yksipuolisia tyoliikkeiti, raskaita nostamisia ja vaikeita
tydasentoja, esiintyi my®s enemmain tapaturmia. Tapaturmavaaran koke-
mukset ovat samalla tasolla kuin aikaisempina vuosina. Eniten vaaran koke-
muksia on rakentamisessa, elintarviketeollisuudessa, alkutuotannossa, me-
talliteollisuudessa ja liikenteessi. Tapaturmissa olleet ilmoittivat yhti usein
kuin muutkin, ettd tuntevat tydsuojelumiairiykset riittdvin hyvin.

Johtopdiditis 7: Tyétapaturmien torjunta on edelleen yksi tyosuojeluvalvon-
nan painopisteistd. Torjunnassa tulee tarkastella aiempaa kokonaisvaltai-
semmin tyon fyysisid, sosiaalisia ja psyykkisid riskejd.

Tyéympdiristén melun haittaavuudessa ei ole tapahtunut vuodesta 1997 vuo-
teen 2008 myénteisti kehitysti. Hiukan vajaa viidennes palkansaajista pitii
melua edelleen vihintdin melko paljon rasitusta aiheuttavana tekijini. Myon-
teisti kehitysti on tapahtunut elektroniikkateollisuudessa. Miesten, nuorten,
vuorotyoti tekevien ja kunta-alalla tydskentelevien ty6ti melu haittaa eniten.

Johtopiicitis 8: Melun tuoma rasitus ja haittaavuus on tarpeen ottaa osak-

si terveyteen ja turvallisuuteen vaikuttavien tyoympdristiriskien kokonai-
suutta.

92



LAHTEET

Lehto A-M. & Sutela H. (2008) Tydolojen kolme vuosikymmenti. Tyoolo-
tutkimusten tuloksia 1977-2008. Helsinki: Tilastokeskus.

Lehto A-M. & Sutela H. (2004) Uhkia ja mahdollisuuksia. Tydolotutki-
musten tuloksia 1977-2003. Tilastokeskus 2004.

Perkio-Mikeld M. et al. (2006) Tyé ja terveys- haastattelututkimus 2006.
Taulukkoraportti. Helsinki: Tyoterveyslaitos.

Piirainen H. et al. (1997) Ty6 ja terveys- haastattelututkimus 1997. Tau-
lukkoraportti. Helsinki: Tyoterveyslaitos.

Tapaturmavakuutuslaitosten liitto (2009) Tyotapaturmat ja ammattitaudit.
Tilastovuodet 1996-2007.

Ylostalo P. & Jukka P. (2009) Tydolobarometri. Lokakuu 2008. Tyo- ja
elinkeinoministerion julkaisuja. Ty6 ja yrittdjyys 33/ 2009. Helsinki: Tyo-
ministerio.

Ylostalo P. & Jukka P. (2007) Tyoolobarometri. Lokakuu 2007. Ty6- ja
elinkeinoministerion julkaisuja. Ty® ja yrittijyys 16/ 2008. Helsinki: Tyo-
ministerio.

Ylostalo P. & Rahikainen O. (1998) Tyoolobarometri. Lokakuu 1997. Tyo-
poliittinen tutkimus 186. Helsinki: Tydministerio.

Internet-ldhteet:
Eliketurvakeskus 2009: http://www.etk.fi/Page.aspx?Section=41240
(viitattu 22.9.2009)

Tyoterveyslaitos 2009. Tydolot Suomessa- tietokanta:
http://www.ttl.fi/Internet/Suomi/Palvelut/Tietokannat/
Tyoolot+suomessa/Tyotapaturmat/report.htm (viitattu 22.9.2009)

Tyoterveyslaitos 2009. Tydolot Suomessa- tietokanta:
http://www.ttl.fi/Internet/Suomi/Palvelut/Tietokannat/
Tyoolot+suomessa/Sairauspoissaolot/ (viitattu 22.9.2009)

Muut Idhteet:
Valtiokonttorin vakuutustilastot 2008

93



LITTEET

Liitetaulukko I. Vastaajat toimialoittain vuosina 2008, 2003 ja 1997 ja kyselyiden vastausprosentit.

Vuosi 2008 Vuosi 2003  Vuosi 1997

Alkutuotanto 70 60 49
Elintarviketeollisuus 64 71 72
Muu teollisuus 187 162 132
Puu- ja paperiteollisuus 182 212 147
Metalliteollisuus 174 150 105
Koneiden ja laitteiden valmistus 120 I3 96
Elektroniikkateollisuus 124 121 101
Rakentaminen 221 216 174
Kauppa 516 472 312
Majoitus- ja ravitsemustoiminta 136 113 84
Liikenne 279 271 249
Rahoitustoiminta 90 98 76
Kiinteistopalvelut 69 6l 49
Vuokraus-, tutkimus- ja liike-eldman palvelut 468 392 194
Julkinen hallinto 269 244 188
Koulutus 354 395 271
Terveydenhuolto ja sosiaalipalvelut 809 713 493
Muut palvelut 209 198 140
Yhteensi 4341 4062 2932
Kyselyn vastausprosentti 68 % 78 % 79 %
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Liitetaulukko 2. Ty6olotutkimukseen vastanneet muiden taustamuuttujien mukaan 2008, % ja N.

Vastaajat taustamuuttujien mukaan

N, lukumidara

%

Sukupuoli

Nainen 2 381 54
Mies 2011 46
Yhteensa 4392 100
Ika

15-24 358 8
25-34 933 21
35-44 | 108 25
45-54 I 178 27
55-64 815 19
Yhteensa 4392 100
Tyb6aikamuoto

Sdanndllinen tydaika 3324 76
Vuorotyd I 043 24
Yhteensa 4367 100
Tyosuhteen tyyppi

Toistaiseksi voimassa oleva 3858 88
Médrdaikainen 533 12
Yhteensa 4391 100
Henkilokunnan maara

|—4 tyontekijad 480 I
5-9 tydntekijad 564 13
10—-19 tydntekijad 732 17
20—-49 tyontekijaa 1010 23
50-199 tyontekijad 839 19
200 tyontekijdd tai enemman 750 17
Yhteensd 4375 100
Tybnantajatyyppi

Yksityinen 2876 66
Kunta | 166 27
Valtio 350 8
Yhteensd 4392 100
Aluehallintovirasto

Eteld-Suomi | 885 43
Lédnsi- ja Sisa-Suomi 944 15
Lounais-Suomi 661 22
[td-Suomi 459 I
Pohjois-Suomi 325 7
Lappi 118 3
Yhteensa 4392 100
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Liitetaulukko 3. Tyéolotutkimukseen vastanneet toimialoittain ikiryhméan mukaan vuosina 2008, 2003 ja 1997.

Toimiala Vuosi 2008 Vuosi 2003 Vuosi 1997
15-44 % 45-64% N 15-44 % 45-64 % N 15-44% 45-64% N

Alkutuotanto 40 60 70 43 57 60 76 25 49
Elintarviketeollisuus 47 53 64 66 34 71 72 28 72
Muu teollisuus 60 40 187 62 38 162 64 36 132
Puu- ja paperiteollisuus

57 43 182 47 53 212 6l 39 147
Metalliteollisuus 59 41 174 51 49 150 63 37 105
Koneiden ja laitteiden valmistus

58 42 120 57 43 13 65 35 96
Elektroniikkateollisuus 70 30 124 76 24 121 76 24 101
Rakentaminen 55 45 221 58 42 216 67 33 174
Kauppa 65 35 516 67 33 472 68 32 312
Majoitus- ja ravitsemustoiminta

66 34 136 74 26 13 83 17 84
Liikenne 51 49 279 59 41 271 66 34 249
Rahoitustoiminta 42 58 90 55 45 98 49 51 76
Kiinteistdpalvelut 39 6l 69 53 47 60 59 41 49
Vuokraus-, tutk. ja liike-eldman
palv. 6l 39 468 58 42 391 74 26 194
Julkinen hallinto 44 56 269 42 58 244 60 40 188
Koulutus 55 45 354 52 48 395 56 44 271
Terveydenhuolto ja sosiaalipal-
velut 45 55 809 49 51 713 57 43 493
Muut palvelut 55 46 209 55 46 198 6l 39 140
Yhteensid N 2 366 1975 4341 2272 1788 4060 | 869 1063 2932
Yhteensi % 55 45 100 56 44 100 64 36 100
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Liitetaulukko 4. Tydolotutkimukseen vastanneet toimialoittain sukupuolen mukaan vuosina 2008, 2003 ja 1997.

Toimiala

Alkutuotanto
Elintarviketeollisuus
Muu teollisuus

Puu- ja paperiteollisuus

Metalliteollisuus

Koneiden ja laitteiden valmistus

Elektroniikkateollisuus
Rakentaminen

Kauppa

Majoitus- ja ravitsemustoiminta

Liikenne

Rahoitustoiminta
Kiinteistopalvelut

Vuokraus-, tutk. ja liike-eldman
palv.

Julkinen hallinto

Koulutus

Terveydenhuolto ja sosiaalipal-
velut

Muut palvelut

Yhteensd N

Yhteensi %

Vuosi 2008 Vuosi 2003 Vuosi 1997
Mies % Nainen % N Mies % Nainen % N Mies % Nainen % N
77 23 70 70 30 60 69 31 49
39 61 64 55 45 71 42 58 72
63 37 187 64 36 162 58 42 132
73 27 182 68 32 212 74 26 147
85 15 174 89 I 150 79 21 105
8l 19 120 83 17 113 8l 19 96
69 32 124 6l 39 121 55 45 101
95 5 221 95 5 216 91 9 174
47 53 516 46 54 472 46 54 312
17 83 136 23 77 13 19 8l 84
65 35 279 67 33 271 65 35 249
24 76 90 18 82 98 26 74 76
54 46 69 56 44 6l 51 49 49
50 50 468 52 48 392 52 49 194
43 57 269 EY) 58 244 42 58 188
30 70 354 35 64 395 28 72 271
8 93 809 9 9l 713 I 89 493
38 62 209 44 56 198 44 56 140
1 975 266 4341 1910 2152 4062 1363 1569 2932
46 55 100 47 53 100 47 54 100
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Liitetaulukko 5. Tyéolotutkimukseen vastanneet toimialoittain tyésuhteen tyypin mukaan vuosina 2008,

2003 ja 1997.

Toimiala

Alkutuotanto
Elintarviketeollisuus
Muu teollisuus

Puu- ja paperiteollisuus

Metalliteollisuus

Koneiden ja laitteiden valmistus

Elektroniikkateollisuus
Rakentaminen

Kauppa

Majoitus- ja ravitsemustoiminta

Liikenne

Rahoitustoiminta
Kiinteistopalvelut

Vuokraus-, tutk. ja like-eldman
palv.

Julkinen hallinto

Koulutus

Terveydenhuolto ja sosiaalipal-
velut

Muut palvelut

Yhteensd N

Yhteensd %
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Vuosi 2008 Vuosi 2003 Vuosi 1997

Toistai- Toistai- Toistai-

seksi Mdira- seksi Madara- seksi Maididra-

voimassa- aikai- voimassa- aikai- voimassa- aikai-

oleva, % nen, % N oleva, % nen, % N oleva, % nen, % N
9l 9 70 85 15 60 84 16 49
92 8 64 90 10 71 88 13 72
94 6 187 93 7 162 87 13 132
9l 9 182 93 7 212 91 9 147
97 3 174 97 3 150 96 4 105
93 7 120 95 5 13 94 6 96
98 2 124 94 6 121 85 15 101
96 4 221 87 13 215 77 23 174
94 6 516 92 8 472 89 12 312
89 I 136 89 I 13 79 21 84
95 5 279 93 7 271 89 I 249
98 2 90 93 7 98 96 4 76
90 10 69 92 8 6l 86 14 49
91 9 468 89 12 391 8l 19 194
87 13 269 85 15 244 80 20 188
70 30 354 71 29 395 63 37 271
80 21 808 76 24 713 76 24 493
79 22 209 78 22 198 74 22 140

3814 526 4340 3488 572 4060 2 400 532 2932

88 12 100 86 14 100 82 18 100



Liitetaulukko 6. Tyohon liittyvit epavarmuustekijit taustamuuttujien mukaan vuonna 2008, %.

N=4392.
Ennakoi- Tyomddrin Tyoky-
matto- lisdiantymi- Siirto vytto- Tyott6- Irtisano- Lomau-
mat muu- nenyli toisiin myyden myyden mi- tuksen
tokset sietokyvyn tehtdviin uhka uhka sen uhka uhka
Sukupuoli
Nainen Ei eroja 45 Ei eroja Ei eroja Ei eroja Ei eroja 9
Mies 32 14
Ikdryhmai
1524 29 26 12 13 6
25-34 42 37 Ei eroja 16 18 Ei eroja I
35-44 43 44 19 16 Il
45-54 43 43 27 16 13
55-64 31 34 3l 10 I
Tyb6aikamuoto
Vuorotyd Ei eroja Ei eroja Ei eroja 31 Ei eroja Ei eroja Ei eroja
Ei vuorotyd 19
Tyosuhteen
tyyppi
Mddrdaikainen Ei eroja Ei eroja Ei eroja 17 43 22 Ei eroja
Toistaiseksi 23 I I
voimassa oleva
Tybnantaja
Valtio Ei eroja 41 28 18 Ei eroja 8 6
Kunta 48 23 26 8 7
Yksityinen 35 19 21 15 13
Henkilosto
-4 34 Ei eroja 13 Ei eroja Ei eroja Ei eroja Ei eroja
5-9 37 17
10-19 38 21
20-49 37 19
50-199 41 23
200— 48 29
Alue
[td-Suomi Ei eroja Ei eroja Ei eroja 33 Ei eroja Ei eroja 18
Lappi 26 15
Lounais-Suomi 25 I
Pohjois-Suomi 20 13
Eteld-Suomi 20 10
Lansi- ja Sisd- 18 9
Suomi

Kaikki esitetyt erot tilastollisesti merkitsevid ** (p<0,01) tai tilastollisesti erittdin merkitseviia *** (p<0,001)
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Liitetaulukko 7. Syrjintd taustamuuttujittain vuonna 2008, %. N=4392.

Tyohon-
otto-
Etene- Koulu- tai Tyo- Tyo-
mis- tukseen nimitys- vuorojen suhde Tiedon
Arvostus Asenteet Palkkaus mahd. padsy tilanteet jako edut saanti

Sukupuoli
Nainen 19 2| ei eroja ei eroja I 7 13 8 20
Mies I 12 6 4 7 5 14
Ikdryhma
15-24 6 13 10 17
25-34 ei eroja ei eroja ei eroja 7 ei eroja ei eroja 12 8 15
35-44 I 10 7 20
45-54 9 10 5 19
55-64 6 6 5 13
Tybaikamuoto
Vuorotyd 16
Ei vuorotyd ei eroja ei eroja ei eroja ei eroja ei eroja ei eroja 8 ei eroja eieroja
Tyosuhteen
tyyppi
Méadrdaikainen ei eroja ei eroja ei eroja ei eroja 16 ei eroja ei eroja I ei eroja
Jatkuva 8 6
Ty6nantaja
Valtio 21 19 13 8 Il
Kunta ei eroja 20 13 8 14 6 ei eroja ei eroja eieroja
Yksityinen 15 12 8 7 4
Henkilosto
-4 9 4
5-9 ei eroja ei eroja I 6 ei eroja ei eroja ei eroja ei eroja eieroja
10—-19 13 7
20-49 12 8
50-199 14 I
200- 16 I

Kaikki esitetyt erot tilastollisesti merkitsevid ** (p<0,01) tai tilastollisesti erittdin merkitsevia *** (p<0,001)
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