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Sosiaali- ja terveysalan kansalaisjarjestot sosiaali- ja terveysministerion kumppaneina. Sosiaali- ja
terveysministerion jarjestopoliittiset linjaukset

Tiivistelma

m Sosiaali- ja terveysministerion (STM) jarjestopoliittisten linjausten tarkistaminen ka&ynnistyi
vuonna 2008. Jarjestopoliittisten linjausten uudistaminen on liittynyt STM:n Strategia 2020-
hankkeeseen ja kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunnan suosituksiin hallinnonalakohtais-
ten jarjestostrategioiden laatimisesta. Jarjestopoliittisten linjausten uudistamisen l&ht6kohta on
vuonna 2003 julkaistu STM:n kansalaisjérjestotoiminnan strategia. Tarkistamisen tarve liittyy jar-
jestojen palvelutoiminnan kilpailuympéristén muutoksiin, EU:n yhteis6lainsdddannon kehitykseen,
kansalaisjarjestdjen perustehtdvien mééarittelyn tarpeeseen seké jérjestdjen ja julkisen sektorin véli-
sen tyonjaon selkeyttdmiseen. Muistio on ollut kommentoitavana sekd STM:n osastoilla ettd kansa-
laisjérjestokentdssa useassa yhteydessd vuosina 2008 - 2010. Linjauksia on késitelty my6s ministe-
rién johtoryhmdssa ja ministerion johtoryhmén seka sosiaali- ja terveysalan jarjestdjen yhteispala-
verissa. STM:n toimialan jarjest6ja on kuultu asiassa verkkohaastattelun avulla sekd erillisessa
kuulemistilaisuudessa. Muistion keskeiset strategiset tavoitteet on liitetty ministeridn uuteen sosiaa-
li- ja terveyspolitiikan strategiaan. Koko muistio toimii ministerion kansalaisjarjestopolitiikan toi-
mintalinjauksena.
STM:n jarjestdpolitiikan peruslinjaukset ovat seuraavat:
=  Ministerid katsoo, ettd kansalaisjarjestdtoiminta edesauttaa kansalaisten osallistu-
mista ja hyvéan eldméan edellytysten luomista
= Ministerid yllapita4 yhteistyota jarjestdjen kanssa ja vahvistaa yhteista sitoutumis-
ta strategisiin tavoitteisiin
= Ministeri0 tiivistdd yhteistyota kansalaisjarjestdjen kanssa EU-politiikan ja muun
kansainvalisen politiikan linjausten valmistelussa ja toimeenpanossa
=  Ministerid kannustaa jarjestdja laaja-alaiseen alueelliseen yhteistyéhdn kuntien,
muiden kolmannen sektorin toimijoiden ja yritysten kanssa
= Ministerio pyrkii selventamaan jarjestdlahtdisen auttamistydn ja kolmannen sekto-
rin elinkeinotoiminnan séantdja jarjestojen panoksen turvaamiseksi molemmilla
aloilla
= Ministerid tahtda toimillaan kansalaisjarjestéjen rahoituksen turvaamiseen yhteis-
kunnallisen hyvén edistdmiseksi
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Rapporterns titel

Medborgarorganisationer inom social- och halsovardsomradet som samarbetspartner for social- och
halsovardsministeriet. Social- och halsovardsministeriets organisationspolitiska riktlinjer

Referat

m Revideringen av social- och halsovardsministeriets organisationspolitiska riktlinjer inleddes ar
2008. Revideringen anknyter till ministeriets projekt Strategi 2020 samt rekommendationer utgivna av
delegationen for medborgarsamhallspolitik om hur man gér upp strategier for medborgarorganisatio-
ner for de olika forvaltningsomradena. Utgangspunkten for revideringen av de organisationspolitiska
riktlinjerna ar SHM:s strategi for medborgarorganisationerna verksamhet som gavs ut ar 2003. Beho-
vet av revidering sammanhdanger med den forandrade konkurrenssituationen for organisationers servi-
ceverksamhet, utvecklingen av EU:s gemenskapslagstiftning, behovet att definiera medborgarorgani-
sationernas grundldggande uppgifter samt behovet att fortydliga arbetsférdelningen mellan organisa-
tionerna och den offentliga sektorn. Promemorian sandes under dren 2008-2010 i flera sammanhang
for kommentarer till ministeriets avdelningar och medborgarorganisationer. Riktlinjerna har ocksa
behandlats i ministeriets ledningsgrupp samt vid ett gemensamt mdte mellan ledningsgruppen och
organisationer inom social- och halsovardsomréadet. Organisationer inom SHM:s verksamhetsomréade
har konsulterats med hjélp av en nétintervju och vid ett sérskilt diskussionsmdte. De centrala strate-
giska malen i promemorian har anknutits till ministeriets nya strategi for social- och halsopolitiken.
Promemorian i sin helhet utgér en verksamhetsriktlinje for ministeriets politik betréffande medbor-
garorganisationer.
De grundlaggande riktlinjerna for social- och halsovardsministeriets organisationspolitik ar
féljande:
= Ministeriet anser att medborgarorganisationernas verksamhet bidrar till medborgarnas
delaktighet och till att skapa forutsattningar for ett gott liv.
= Ministeriet bedriver samarbete med organisationer och starker det gemensamma enga-
gemanget till de strategiska malen.
= Ministeriet intensifierar samarbetet med medborgarorganisationer vid beredningen och
verkstélligheten av riktlinjer for EU-politik och annan internationell politik.
= Ministeriet uppmuntrar organisationer till omfattande regionalt samarbete med kommu-
ner, aktdrer inom den tredje sektorn och foretag.
= Ministeriet har som mal att fortydliga reglerna for hjalp som tillhandahélls av organisa-
tioner och for naringsverksamhet inom den tredje sektorn i syfte att trygga organisatio-
nernas insats inom bada omraden.
= Ministeriet strévar efter att sékerstalla tillracklig finansiering for medborgarorganisatio-
ner for att framja samhéllets bésta.

Nyckelord
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1 LAHTOKOHDAT

Ministeritssd on valmisteltu vuoden 2010 aikana uusi sosiaali- ja terveyspolitiikan strategia Sosiaalisesti
kestavd Suomi 2020. Strategiassa korostuu taloudellisen ja ekologisen kestdvyyden rinnalla sosiaalinen
kestavyys. Sosiaalisesti kestdva yhteiskunta kohtelee kaikkia yhteiskunnan jasenid reilusti, vahvistaa
osallisuutta ja yhteisollisyytta, tukee terveytta ja toimintakykya seké antaa tarvittavan turvan ja palvelut.

Kansalliseen sosiaali- ja terveyspoliittisen paatoksentekoon vaikuttaa yhd selvemmin globalisaatio ja
kansallisvaltioiden rajojen merkityksen véheneminen. Euroopan integraatio syvenee ja laajenee seké
ihmisten, tavaroiden ja palvelujen liikkuvuus rajojen yli kasvaa. Taméa vaikuttaa myds sosiaali- ja terve-
ysministerion sekd suomalaisen jarjestokentan vélisiin suhteisiin. Toimintapolitiikkaa tulee linjata uusiin
mahdollisuuksiin ja haasteisiin vastaamiseksi. Jarjestopoliittisia linjauksia on laadittu tiiviissa yhteistyds-
sé sosiaali- ja terveysministerion sosiaali- ja terveyspolitiikan strategian uudistamisen kanssa.

Sosiaali- ja terveysministerion jéarjestopoliittiset linjaukset kohdistuvat sosiaali- ja terveysalan kansa-
laisjarjestétoimintaan. Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalalla kolmannen sektorin merkitys on
taloudellisesti, yhteiskunnallisesti ja inhimillisesti merkittdva. Julkisen sektorin ja kolmannen sektorin
vélilla vallitsee vahva kumppanuus. Kansalaisjérjestdilla on térked rooli muun muassa heikoimmassa
asemassa olevien ryhmien ja ns. véaliinputoajaryhmien tukijoina seka heidén etujensa ajajina. Niin ikaan
ilmaantuu uudenlaisia sairaus-, vamma- ja sosiaalisten ongelmien ryhmid. Néaiden tunnistamisessa ja
niihin reagoimisessa kansalaisjarjestdilla on merkittavé ja tarkeé tehtava.

Suomalainen malli, jossa tuetaan ja rahoitetaan sosiaali- ja terveysalan jarjestdja, on osoittautunut toi-
mivaksi. Hyvinvointiyhteiskunta perustuu usean toimijan vastuisiin. Linjausten tavoite on tukea yhteis-
tyota ja kumppanuutta eri toimijoiden kesken. Hyvinvointipalvelujen jéarjestdmisen paévastuu on edelleen
julkisella sektorilla, Suomessa kunnilla, jotka tuottavat valtaosan sosiaali- ja terveyspalveluista. Yritysten
ja jarjestojen tuottamat sosiaali- ja terveyspalvelut ovat lisddntyneet nopeasti vuoden 1995 jalkeen. No-
peinta kasvu oli sosiaalipalveluissa. Yksityisten palveluntuottajien osuus sosiaalipalvelujen henkildstosta
lahestyy jo kolmannesta. Vuonna 2007 jarjestdjen osuus oli 17,9 prosenttia ja yritysten osuus 12,5 pro-
senttia. Yrityssektorin osuus on vuodesta 2000 kasvanut kahdeksan prosenttiyksikkod, tosin 1-2 prosent-
tiyksikkod yrityssektorin kasvusta selittyy jarjestojen palvelujen yhtidittdmiselld. Jarjestdjen osuus kasvoi
vajaalla kahdella prosenttiyksikolld 2000—2007.

Terveyspalveluissa yritysten merkitys oli jarjestdja korostuneempi. Terveyspalveluissa vuonna 2007
yksityisten palveluntarjoajien osuus henkildstosta oli lahes viidennes, jarjestdjen osuus oli 4,2 prosenttia
ja yritysten osuus 15,2 prosenttia. Jarjestdjen osuus on 2000-luvulla hieman laskenut, kun taas yritysten
osuus on noussut selvasti. Eniten yritysten osuus on kasvanut vuosina 2004—2007.

Kansalaisaktiivisuus synnyttédd yhteiskuntaan sosiaalista pddomaa, jolla on terveyttd, toimintakykyi-
syytta ja sosiaalisuutta edistavia vaikutuksia. Aktiivisella kansalaisyhteiskunnan toiminnalla on oma ar-
vonsa, mutta samalla se tuottaa konkreettisia taloudellisia hyotyja ehkaistessadn ja vahentéessaan sairauk-
sia ja sosiaalisia ongelmia seka niihin kohdistuvaa palvelutarvetta.



2 LINJAUKSET

Kumppanuuden periaatteet

1. Kaikki mukaan toimimaan omaksi ja yhteiseksi hyvaksi

2. Kumppaneina rooleja kunnioittaen ja toisiaan tdydentden

3. Yhteisell4 asialla yhteistydssa yli Suomen rajojen

4. Osaaminen ja asiantuntemus laajasti kdyttoon toiminnallisia ja hallinnollisia esteité karsien
5. Selvat pelisaannét auttamisty6hon, elinkeinotoimintaan ja edunvalvontaan

6. Talous ja tydnjako kunnossa seké tehtivéat tasapainossa

A) Ministerit katsoo, etta jarjestotoiminta edesauttaa kansalaisten osallistumista ja
hyvan elaman edellytysten luomista

e Kansanterveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin edistdmisessd ministerid korostaa kansa-
laisten osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksia ja niiden kehittdmista. Jérjestjen or-
ganisoima vertaistuki, matalan kynnyksen kohtaamispaikat ja vapaaehtoistoiminta tu-

kevat hyvin ihmisten osallisuutta.

e Jdrjest6toiminta tarjoaa mahdollisuuden kansalaisten ja vaeston eri ryhmien aktiiviseen
osallistumiseen yhteiskunnan rakentamiseksi. Kansalaisjarjestdjen haaste on tunnistaa
apua tarvitsevat ryhmat ja toimia siten, ettd myds muutoin syrjaan jaavat padsevat osal-
lisiksi hyvinvointivaltion sosiaaliturvasta, sosiaalipalveluista seké tukea antavista yhtei-

sOisté ja verkostoista.

B) Ministerio yllapitad yhteistyota jarjestdjen kanssa ja vahvistaa yhteista sitoutu-
mista strategisiin tavoitteisiin

e Sosiaali- ja terveysministerio kutsuu jarjestjen edustajia kumppanuuden kannalta kes-
keisiin ministerion tyéryhmiin, neuvottelukuntiin ja komiteoihin. Laajoissa sosiaali- ja
terveyspolitiikkaa koskevissa asioissa huolehditaan keskusjarjestdjen edustuksesta, eri-
tyisia sairaus-, vamma- ja ongelmaryhmiéa koskevissa asioissa kutsutaan erityisjarjesto-
jen edustus. Ministerio pitdd huolta kansalaisjarjestdjen monipuolisesta edustuksesta.
Ministerion viestinnéssé kiinnitetdan erityistd huomiota tiedon vaihtoon, siséltdon seka

séannollisyyteen jarjestdjen kanssa.

e Sosiaali- ja terveysministerion ja sen hallinnonalan vélisissa tulosneuvotteluissa ote-
taan huomioon jarjestopoliittiset linjaukset. My6s muissa ministerion valmistelemissa

strategisissa ohjelmissa ja hankkeissa jérjestdjen osallisuus varmistetaan.

e Osallisuuden eli mahdollisimman aikaisen kansalaisvaikuttamisen edellytyksid paran-
netaan virkamiesten riittdvalla perehdyttdmiselld kuulemisk&ytantoihin, osallistumalla
kansalaiskeskusteluun tiedotusvalineissa seké kehittdméalla edelleen tietotekniikan tar-

joamia mahdollisuuksia.



C) Ministerid tiivistaa yhteistyota kansalaisjarjestdjen kanssa EU-politiikan ja muun kansain-
véalisen politiikan linjausten valmistelussa ja toimeenpanossa

Sosiaali- ja terveysministerion kuulee kansalaisjérjest6jd, kun ministerié valmistelee
omaan alueeseensa liittyvid kannanottoja Euroopan unionin ja muiden kansainvélisten
asioiden valmistelussa. Sosiaali- ja terveysministerid tukee kansalaisjarjest6ja niiden
pyrkimyksissa toimia itsendisesti EU:n tason yhteistydelimissa.

Sosiaali- ja terveysministerié yhteisty6ssa jarjestojen kanssa vaikuttaa osaltaan kansal-
lisen ja EU-lainsdadanndn kehittdmiseen siten, ettd voittoa tavoittelemattomien palve-
luiden tuottajien erityispiirteet ja moninaisuus huomioidaan my6s Euroopan unionin si-
sdmarkkinoilla.

Kansalaisjérjestot toimivat kumppaneina kehitysyhteistydssa, lahialueyhteistydssé ja
kansainvalisissa jarjestOissé sekd tarjoavat asiantuntemustaan maailmanlaajuisiin haas-
teisiin vastattaessa.

D) Ministerid kannustaa jarjestoja laaja-alaiseen alueelliseen yhteistyéhon kuntien, muiden
kolmannen sektorin toimijoiden ja yritysten kanssa

Kansalaisten hyvinvoinnin kokonaisvaltainen tarkastelu on osallisuuden vahvistamisen
ja sitd tukevien palvelujen kehittdmisen lahtokohta. Alueellisten ja paikallisten hyvin-
vointistrategioiden tekemisessd kannustetaan sosiaali- ja terveysalan kaikkia toimijoita
yhteistyohon.

Kansalaisjérjestot otetaan huomioon myo6s poikkihallinnollisessa ja sektorirajat ylitta-
vassa yhteistydssd, jossa sosiaali- ja terveysministerion seka kansalaisjarjestojen strate-
ginen kumppanuus korostuu yhteisten asioiden ajamisessa. Liikunta- ja nuorisojérjesto-
jen kanssa tehdaan yhteistyotd terveyden edistamisessd ja syrjaytymisen vastaisessa
toiminnassa.

Ministerio edistaé jarjestdjen kumppanuutta sosiaalisen tyollistdmisen ja ns. valityo-
markkinoiden uusien toimintamallien kehittdmisessd sek& maahanmuuttajaty0ssa.

Sosiaali- ja terveysministerio jatkaa ja syventdd yhteisty6téd paitsi kansalaisjarjestoihin
myo6s evankelisluterilaisen ja muiden kirkkojen diakoniatyén kanssa sekd muiden yh-
teisdjen auttamistydn kanssa. Diakoniatyon ja siihen liittyvdn vapaaehtoistoiminnan
tehtdvé on tarked henkisen ja yhteiskunnallisen h&déan tunnistamisessa.

E) Ministeri6 toimii séant6ja selventden siten, etté sekd jarjestdjen voittoa tavoittelematon
auttamisty0 ett& kolmannen sektorin toimijoiden harjoittama elinkeinotoiminta palvelutuo-
tannossa ovat edelleen mahdollisia

Sosiaali- ja terveysministerid ohjaa omilla paatoksilladn hallinnonalansa julkisten,
yleishyodyllisten ja yksityisten palveluntuottajien tynjaon selkeyttdmistd seka selkei-
den toimintaa ohjaavien saéntojen laatimista ja noudattamista.

Jarjestoladhtoisen auttamistyon ja vapaaehtoistyon mahdollisuudet turvataan siten, ettei-
vat ne ole ristiriidassa elinkeinotoimintaa ja ammatillista tyotd ohjaavien saantojen ja
méaraysten kanssa.



e Sosiaali- ja terveysministerio tukee sellaisen palvelutuotannon kilpailuttamista ja tuot-
teistamista, jolla saadaan aikaan kustannustietoisuutta, parempaa laatua ja hyvid uusia
kayténteitd. Erityistd huomiota kiinnitetdan siihen, etteivét Kilpailuttaminen ja tuotteis-
taminen johda toimivien palveluketjujen ja -palveluprosessien pirstoutumiseen. Kehi-
tystd seurataan aktiivisesti ja ratkaisujen vaikutuksia ennakoidaan ennen paatoksente-
koa.

e Sosiaali- ja terveysministerid varmistaa, etteivat palveluiden kilpailuttaminen ja tuot-
teistaminen johda demokratiavajeiden syntyyn, vaan palveluiden kayttdjan vaikutus-
mahdollisuuksia lisataan.

e Palvelutuotannon yhtioittdmistd suositellaan silloin, kun toimialueella on vastaavaa yri-
tyspohjaista toimintaa ja kun palvelu ei jarjestépohjaisena tuota lisdarvoa. Palveluiden
tuottamisessa tarkastellaan myds vaihtoehtoisia yrittdmisen malleja kuten osuuskunta-
muotoista yrittdmista.

F) Ministeri6 tahtaa toimillaan kansalaisjarjestojen rahoituksen turvaamiseen yhteiskunnalli-
sen hyvan edistamiseksi

e Raha-automaattituotolla on keskeinen merkitys valtakunnallisten sosiaali- ja terveys-
alan jarjestdjen perus- ja kehittdmistyon resursoinnissa. Raha-automaattiyhdistyksen
tuoton kayton lahtokohtana on sen mahdollisimman tdysimaarédinen kaytto sosiaali- ja
terveysalan jérjestdjen toimintaan.

e Sosiaali- ja terveysministerid sopii Raha-automaattiyhdistyksen avustustoiminnan
kanssa Kkeskipitkdn aikavélin tavoitteet, jotka tarkistetaan vuosittain. Raha-
automaattituoton suuntaamisen keskeisida lahtokohtia ovat yhteiskunnassa esiintyvét
tarpeet, hallitusohjelman linjaukset, toiminnan pitkajanteisyys, tavoitteellisuus, suunni-
telmallisuus ja vaikuttavuus sekd valmius vastata nopeasti jarjestdjen hakemuksista ja
kehittdmisehdotuksista nousseisiin erityiskysymyksiin.

e Tasmennetdan tydnjakoa jarjestojen ja julkisen sektorin hoitamien tehtavien valilla ra-
hoituskysymyksissa.

e Tuottoa ohjataan valtakunnallisen, alueellisen ja paikallisen tason edunvalvonnan, kan-
salaisten osallistumisen mahdollisuuksien ja uusien toimintamallien kehittdmisen ra-
hoittamiseen.

e Pitkdjanteisen tiedontuotannon sekd tutkimus- ja kehittdmistyon rahoituksen tulisi sisél-
tyd jarjestjen perusrahoitukseen.

e Toiminnan tulosten ja vaikutusten arviointiin varataan lis&a resursseja.

o Jarjest6jen roolia ongelmia ehkdisevéssa ja kuntouttavassa tydssa vahvistetaan.



LIITE

STM ja kansalaisjarjesttt sosiaali- ja terveyspolitiikan
toimijoina

Valtioneuvosto hyvéksyi periaatepddtoksen kansalaisjarjestdjen toimintaedellytysten edistdmisesté
8.3.2007. Periaatepaatokselld luodaan julkisen vallan kansallista toimintalinjaa suhteessa kansalaisjarjes-
tjen toimintaan ja sen kehittdmiseen. Paatokselld pyritadn myds vahvistamaan kansalaisjarjestdjen toi-
mintoja lisddmalla julkisen vallan p&atdsten johdonmukaisuutta ja ennakoitavuutta sekd asettamalla ta-
voitteita Suomen kansalliselle ja kansainvaliselle kansalaisjérjestdja koskevalle toimintalinjalle. Periaate-
paatoksessa todetaan, ettd ministerididen hallinnonalan strategioiden osaksi otetaan jérjestdjen asema.
Strategiat pidet4én ajan tasalla yhteistoiminnassa jarjestdjen kanssa. Kansalaisjérjestdjen aseman vahvis-
taminen on mainittu VVanhasen toisen hallituksen hallitusohjelmassa.

Kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunta asetettiin 2007 parantamaan julkisen vallan ja kansa-
laisyhteiskunnan vuorovaikutusta. Neuvottelukunnan perustaminen oli yksi Vanhasen | hallituksen aika-
na toteuttaman kansalaisvaikuttamisen politiikkaohjelman johtopé&atoksia ja saavutuksia. Valtioneuvoston
asetus kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunnasta hyvaksyttiin  15.2.2007. Neuvottelukunnan
tehtévéksi asetettiin muun muassa arvioida ministerididen kansalaisjarjestostrategioita ja kansalaisten
kuulemiskéytantoja.

Kansalaisjarjestétoiminnan ytimeen kuuluu julkisesta vallasta riippumaton edunvalvonta seké osallistu-
mis- ja toimintamahdollisuuksien tarjoaminen kansalaisille. Liséksi sosiaali- ja terveysalan jarjestoilla on
Suomessa merkittdvd asema palvelutuotannossa ja ne saavat huomattavasti julkista rahoitusta. Julkisen
rahoituksen saajia ohjataan hallitusohjelmassa olevien linjausten seka sosiaali- ja terveysministerion hallin-
nonalaa koskevien periaatelinjausten, strategioiden, kehyspéatdsten ja ohjelmatason tavoitteiden mukaisesti.
Raha-automaattiyhdistyksen avustuspolitiikkaa ohjaa sosiaali- ja terveysministerion ja Raha-
automaattiyhdistyksen avustusosaston valilla solmittava sopimus tulostavoitteista sek& Raha-automaattiyhdis-
tyksen avustusstrategia.

Jérjestosektorin asemaan ja toimintaan vaikuttavat myds EU:n toimet yhteiskunnallisen osallisuuden edis-
tdmisessa seka syrjaytymisen torjunnassa. Myds sisamarkkinoiden saantelylld, Kilpailupolitiikalla sek& maa-
ilman kauppajarjeston WTO:n sopimuksilla on merkitysté etenkin jarjestdjen palvelutoiminnalle. Kansalaisjar-
jestdjen hallinnollista itsendisyytta edelld esimerkkeind mainitut valtakunnan tason linjaukset eivét pyri ky-
seenalaistamaan.

Sosiaali- ja terveysministerion suhde
kansalaisjarjestotoimijoihin

Sosiaali- ja terveysministerion maéarittelee linjauksissaan omaa suhtautumistaan hallinnonalansa kansa-
laistoimintaan, jarjestdjen edunvalvontaan ja kehittdmistyohon sekd yleishyodyllisen jérjestdsektorin
palvelutuotantoon. Nykyinen kehitys, jossa hyvinvointipalveluiden tuottamisen rakenne on nopeasti
muuttumassa, Euroopan unionin aktiivisuus sosiaalipalveluissa on lisdantynyt ja jossa sosiaali- ja terveys-
alan yrittdjyyden merkitys on kasvussa, vaikuttaa erdilla toimialoilla kansalaisjarjestdjen toimintoihin
hallinnonalalla merkittavasti.

Sosiaali- ja terveysministerion jarjestostrategia tarkastelee valtion ja kansalaisyhteiskunnan kosketus-
pintaa. Valtiovalta hyddyntdd kansalaisten ja kansalaisjarjestdjen asiantuntemusta ja tarjoaa vastineeksi
resursseja jarjestojen kayttoon. Samalla julkinen valta mahdollistaa kansalaisten ja kansalaisia edustavien
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tahojen osallistumisen valmisteluprosesseihin ja paatoksentekoon. Sosiaali- ja terveysministerion toimin-
takentéssé jarjestosektori voi monipuolisen luonteensa vuoksi lapdista hallinto- ja instituutiorajat ja tuot-
taa valtionhallinnolle tarkeéda tietoa kansalaisten ja viranomaisten kohtaamisesta. Kansalaisyhteiskunnan
vahvistamisessa sosiaali- ja terveysalan jérjestétoiminta on omimmillaan. Siksi julkinen sektori tukee
sektoria ja hakee siitd vahvaa kumppania. Jérjestoilla on myds mahdollisuus kritisoida julkista valtaa seka
esittad vaihtoehtoja julkisen sektorin toiminnalle.

Samalla kun kumppanuutta haetaan, on tarkeéd, ettd myds eri ministerididen vélista yhteistyota kehite-
tdan kansalaisyhteiskuntaa koskevissa kysymyksissa. Useat jarjestdjen toiminnot, kuten kuntouttava tyo-
toiminta tai lasten iltapaivatoiminta nakyvat samanaikaisesti sosiaali- ja terveysministerion, opetus- ja
kulttuuriministerién ja tyo- ja elinkeinoministerion toimialueella. Jéarjestdjen lahialue- ja kehitysyhteis-
tyossé ulkoministerio on puolestaan keskeinen yhteistydkumppani. Julkinen hallinto kehittdd yhteisty6-
taan siten, ettd toimintatavat ja yhteydenotot jarjestdihin ovat yhdenmukaisia ja tasapuolisia.

Sosiaali- ja terveysministerio on kayttanyt lainsdéddénnon ja erilaisten hankkeiden valmistelussa, suun-
nittelussa ja toteuttamisessa kansalaisjérjestoja paljon, koska niiden katsotaan olevan hallinnonalan tyon
kannalta keskeinen sidosryhma.

Talla hetkelld ministeriélla on noin 75 neuvottelukuntaa ja lautakuntaa, joista vajaassa kolmessakym-
menessé on edustaja yleishyodylliseltd sektorilta. Erilaisia tydryhmia ja ohjausryhmié ministeriélla on 65
ja niistéd lahes kolmasosassa on edustaja yleishyddylliseltd sektorilta. Jarjestdilta pyydetaan saanndllisesti
lausuntoja tehdyista esityksisté ja niitd kuullaan myds muilla tavoin. Myds jarjestot itse pitdvat panostaan
hallinnonalan kehittdmisessa ja arvioinnissa suurena.

Kunnat ovat ulkoistaneet palvelutuotantoaan ja siten lisdnneet palvelutuotannon monimuotoisuutta ja
kilpailua myds sosiaalihuollon toimialalla. Laki julkisista hankinnoista velvoittaa julkisyhteisot péa-
saéntoisesti kilpailuttamaan palvelut, joita ne eivat tuota itse. Osana tatd kehitystd vaaditaan myds, etta
kilpailluilla  markkinoilla  toimivien jarjestdjen palvelutuotannon perusperiaatteita ja raha-
automaattiavustusten kohdentamisperusteita selkeytetaan.

Yleishyddyllisten yhteisgjen tuottamia palveluita on kohdeltu yhdenvertaisesti muiden palvelun tuotta-
jien kanssa Euroopan unionin sisdmarkkinoilla. Keskustelu yleishyddyllisten palveluiden asemasta sosi-
aalipalvelumarkkinoilla on virinnyt EU:ssa. Valtiontukia koskevassa EU:n perustamissopimuksen 86
artiklan 2 kohdassa on mainittu kasite "yleisiin taloudellisiin tarkoituksiin liittyvat palvelut”. Talla tarkoi-
tetaan vastikkeellisia palveluita, joilla on yleishyddyllisia tehtévié ja joille jasenvaltiot ovat sen vuoksi
asettaneet erityisia julkisen palvelun velvoitteita. Jasenmaiden viranomaisilla on laaja harkintavalta yleis-
hyddyllisen palvelun médrittelyssd. Uuden Lissabonin sopimuksen voimaantulon yhteydessa unioni saa
uuden oikeusperustan maaritella yleistd taloudellista etua koskevien palveluiden toimintaa saantelevét
periaatteet sekd niitd koskevat taloudelliset ja rahoitukselliset edellytykset. Perussopimusten maaraykset
eivat koske muita kuin taloudellisia palveluita. Yleishyddyllisten palveluiden erityiskohteluun ei ole vield
paadytty Kilpailulainsdddannon ja sisémarkkinasddnnosten suhteen. Sosiaali- ja terveyspalvelujen lahto-
kohtana on kansalaisen saama palvelu, ehjien palvelukokonaisuuksien muodostuminen, palvelun laatu ja
kokonaistaloudellisuuden periaate.

Monimuotoisten toimijoiden kenttd muutoksessa —
yleishyddyllisyyden uudelleen arviointi ja rahoituksen
monikanavaisuus haasteina

Jarjestjen toiminnan sisaltd vaihtelee laajasti oma-aloitteisista itsehoito- ja vertaisryhmistd perinteisen
jasenistdn edunvalvonnan kautta hyvin ammatilliseen, erikoiskoulutusta vaativaan sosiaali- tai terveyden-
huollon ty6hoén (esimerkiksi Kriisityd lastensuojelussa, huumetydssa tai vakivaltatydssd). Monet yleis-
hyddyllisten yhteisdjen kehittdmat tyémuodot ovat juurtuneet yhteiskuntamme sosiaali- ja terveydenhuol-
lon perustoiminnoiksi (mm. neuvolatoiminta). Valtio on joissakin tapauksissa siirtdnyt osan sille tai kun-
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nille aikaisemmin kuuluneista tehtdvistd jarjestosektorin hoidettavaksi. N&in on esimerkiksi nédkdvam-
maisten, kuurojen tai raittius- ja paihdetyon osalta. Jérjestét ovat myds toteuttaneet useita suuria erityis-
ryhmié palvelevia investointeja.

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalalla toimii tuhansia rekisterdityja ja rekisterdimattomia
yleishyddyllisia yhdistyksia ja saatioitd. Pa4osin ne toimivat sosiaalihuollon alueella. Terveydenhuollossa
yleishyddyllinen toiminta on vahdisempad. Hallinnonalan sosiaality6td vahvistaa merkittavasti myos
seurakuntien diakoniatyd.

Yhdistysten ja s&atididen rooli hallinnonalalla on vahva. Vuosikymmenien kuluessa jérjestdsektori on
linkittynyt tiiviisti valtion ja kunnan palvelujarjestelmaan. Se toimii erilaisissa rooleissa paikallis-, alue-
ja valtakunnan tasolla: edunvalvojana, kehittdjén ja palvelujen tuottajana. Eri aikoina korostuvat erilaiset
painotukset. Viime vuosikymmenen aikana erityisesti palvelutuotanto on painottunut seka valtakunnalli-
sessa ettd paikallisessa jarjestdtoiminnassa. Sektorin perustehtavand on kuitenkin sdilynyt kansalaisten
vaikuttamisen mahdollistaminen.

Yksityinen yrittdjyys on voimistunut sosiaali- ja terveyspalveluiden tarjonnassa. Myds vaihtoehtoiset
yrittdjyyden muodot kuten osuuskuntayrittdminen on lisdéntynyt sosiaali- ja terveyssektorilla. Sosiaali- ja
terveysalan eettinen perusta ja vahva arvopohja edesauttavat kolmannen sektorin toimijoiden asemaa ja
suosiota alalla. Toiminnan rahoitus saadaan useasta eri l&hteestd. Palvelutuotannon osalta merkittavin
tuotto tulee kuntien ostopalveluista tai maksusitoumuksista. Kehittdmisen, rakennusinvestointien ja edun-
valvonnan puolella toimintaa rahoitetaan merkittavasti raha-automaattituotoilla. Myds yhteisdjen harjoit-
tama oma rahankerdys sekd muu varainhankinta on erittdin mittavaa. Markkinaehtoisen palvelutuotannon
rajaaminen muusta toiminnasta on entista tarkedmpaa EU-oikeuden tukijarjestelmille asettavien vaatimus-
ten vuoksi.

Toimintaymparisto- ja kulttuuri muuttumassa

Kansalaisyhteiskunnan toivotaan vahvistuvan ja sille asetetaan paljon toiveita. Kehitys nayttaisi silté, etta
kansalaiset kuuluvat edelleen j&senind sosiaali- ja terveysalan yhdistyksiin, mutta aktiivista panostusta
jasenet antavat yhdistysten toimintaan yha lyhytkestoisemmin, projektiluonteisesti. Uutta kansalaistoi-
mintaa on syntynyt mm. tietoverkkojen yhteyteen. Samaan aikaan jarjestdsektori on etsinyt itselleen mo-
nitoimijan roolia, jossa vapaaehtoisuus ja ammatillisuus sekoittuvat keskendan.

Yleishyodyllinen toiminta on viime vuosikymmenen aikana suuntautunut ammattilaisten hoitamaan
palvelujen tuotantoon, jossa yleishyddyllisyyttd edustaa ensisijaisesti voittoa tavoittelematon organisoi-
tumismuoto. Kansalaisten osallistuminen ja vaikuttaminen ammattilaisten tuottaman palvelun sisélt6édn
on vaikeaa. Yleishyodyllisyys onkin siltd osin méaarittyméssé uudelleen perinteisen edunvalvonnan ja
vapaaehtoistoiminnan suuntaan.

Yhteisot joutuvatkin jatkossa pohtimaan, miten yhdistad uudella tavalla tietoa ja asiantuntemusta. joka
kertyy kansalaistoiminnan, edunvalvonnan ja palvelutuotannon kautta. Yhteisét joutuvat myds valitse-
maan niiden valilla tai osia niistd. EU:n sisamarkkinalainsaadantoé ja kilpailulainsaadantda sovellettaessa
vaarana on, ettd jarjestojen palvelutuotanto siirtyy lopullisesti elinkeinotoiminnan ja voiton tavoittelun
piiriin. Ministerion ja jarjestdjen on syytd olla aktiivisia yleishyodyllisyyttd koskevassa keskustelussa
EU:ssa.

Toimintaympériston haasteita jarjestokentélle ovat pitkittynyt tyéttomyys, alueelliset hyvinvointierot,
terveyserot, vanhusten maérén kasvu, henkildstdn saatavuus, sosiaalis-taloudellisten ongelmien kasautu-
minen seka erityisesti kaiken sosiaalisen tuen ulkopuolella olevien kansalaisten maaran pysyminen mitta-
vana.

Valtion rahoituksen merkitys paikallistason palvelutuotannossa on
muuttunut

Kuntien sosiaali- ja terveyspalvelujen rahoitusta kerdtddn paljon muualtakin kuin kunnallisverotuotosta.
Samalla valtion ohjaus on muuttunut paljolti normatiivisesta resurssi- ja informaatio-ohjaukseksi. Paikal-
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linen rahoituspohja on epdvarmempi, mika vaikeuttaa pitkdjanteistd palvelujen ja toiminnan kehittdmista.
Hankerahoitus on hajaantunut eika erillisilla hankkeilla saavutettujen tulosten levittdminen ja juurrutta-
minen ole onnistunut toivotulla tavalla. Paikallinen kohdentamis- ja itsemaaraamisvallan kasvun myota
ovat koordinaatio-ongelmat sekd kansalaisten yhdenvertaisen kohtelun ongelmat lisdantyneet.

Jarjestotoiminta ei taivu yhteen muottiin - toimijoilla erilaisia
rooleja

Vapaaehtoistoiminnan, aktiivisuuden ja yhteisollisyyden toimintakentta
Kansalaiset tunnistavat ympaérilladn tarpeita, liittyvat yhteen, rakentavat verkostoja, luovat sosiaalisia
kontakteja ja vastaavat ympdrilladn oleviin tarpeisiin yhteisen hyvan ja voittoa tavoittelemattoman ideo-
logian pohjalta - ttd on vapaaehtoistoiminta.

Vapaaehtoistoimintaa luonnehtii se, ettd ihmiset tulevat silhen mukaan omasta vapaasta tahdostaan ja
saavat toiminnasta jotain itselleen. Se on ihmisten valill4 tapahtuvaa palkatonta vastavuoroista toimintaa.
Tamé my0ds merkitsee sitd, ettd vapaaehtoiset ovat toiminnassa mukana juuri niin kauan kun se sopii hei-
dan omaan eldmaéntilanteeseensa. Vapaaehtoistoiminnassa ollaan mukana tavallisen kansalaisen taidoin.
Se ei korvaa ammatillista ty6td, mutta joissakin tilanteissa se tavoittaa tuen tarpeessa olevat paremmin.
Vapaaehtoistoimijat tarvitsevat tuen, josta useimmiten vastaavat jarjestdt. Julkisen hallinnon tehtdvéana on
varmistaa toiminnalle riittavét taloudelliset resurssit.

Vapaaehtoisten rekrytointi ja sitouttaminen koetaan tulevaisuuden haasteena. VVapaaehtoisia arvioidaan
sosiaali- ja terveysalan jérjestdissé olevan 320 000. Toiminta on rajattava elinkeinotoiminnan ja rahassa
arvioitavan tydn ulkopuolelle.

Edunvalvonta, vaikuttaminen ja yhteiskunnallinen oppiminen

Yhteiskunnan kannalta merkittdvaa on jarjestén oman jasenistdn ja muiden kansalaisten etuisuuksiin ja
palvelutarpeisiin vaikuttaminen painostusryhménd tai asiantuntijaryhménd. Jarjesttelama on toiminut
pitk&ddn myds politiikan ja demokratian oppikouluna. Yhé edelleen sosiaali- ja terveysalan jérjestot ovat
hyvin vahvasti edustettuina valtakunnan ja paikallisen luottamushallinnon poliittisilla areenoilla. Osallis-
tumisen kasautuminen ja aktiivitoimijoiden keski-idn nouse eivét edistd laajapohjaista eri véestoryhmien
nakemysten valittymistd. Jarjestdjen rinnalla myds evankelis-luterilaisten seurakuntien sosiaalityd on
yhteiskunnan kannalta merkittavaa.

Asiantuntija, tutkija ja kehittaja

Yhteiskunnan kannalta sektorin tehtavista keskeisimpia on kapeiden erityisalojen tietotaidon ja osaamisen
kokoaminen. Kansalaisten aktiviteetin k&ynnistajana, kokemuksellisen tiedon vélittdjand, julkisen palve-
lujérjestelman aukkojen osoittajana, vasta- ja myotévirtaan kulkijana yleishyddyllinen sektori tuottaa
yhteiskunnan kehittdmisen ja kansalaisoikeuksien ja tasa-arvon toteutumisen kannalta valttdméatonta tietoa
esimerkiksi kehitysvammahuollon, aistivammahuollon, lastensuojelun, paihdehuollon ja kuntoutuksen
saralla.

Jarjestosektori kdynnistad ja yllapitaa erityispalveluita sellaisille ihmisryhmille, joita valtiollinen pal-
velujédrjestelma ei tarpeeksi nopeasti huomioi. Se tuottaa myds erityispalveluita, joita yksittadinen kunta ei
pienen asiakasmaaran ja erityisosaamisen tarpeen vuoksi pysty itse tarjoamaan riittdvassa maérin.

Kansanterveys- ja sosiaalialan jarjestéjen ammatillistuminen ja toisaalta niiden toiminnan verkostoi-
tuminen lisda jarjestojen merkitysta terveyden edistdmistydssa. Suurten kansanterveysjarjestdjen aktiivi-
sesti rakentamat verkostot ovat tuottaneet sekd tiedontuotanto-jéarjestelmid (Syopérekisteri) ettd laajoja
toimintachjelmia kansansairauksien vahentamiseksi (Sydéanliitto, Diabetesliitto, Suomen Mielenterveys-
seura).
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Jarjestojen tehtdvand on myds koota kansalaisasiantuntemusta sekd suoraan jasenistoltdén ettd heidan
lahiymparistoistddn terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin edellytysten parantamiseksi yhteiskunnassa.
NyKkyisin jarjestot ovat merkittava tekija myos terveyden edistamisessd. Yhteystyota tarvitaan seka jarjes-
tojen valilla ettd kuntakentén kanssa.

Vertaistoiminta

Potilas-, sairaus- ja omaisjarjestdissd on kasvanut voimakkaasti omaan kokemukseen ja sen jakamisen
haluun perustuva toiminto. Vertaistuki laajentaa erityisosaamisen aluetta siten, ettd kokemuksellinen tieto
ja asiantuntemus tulevat ammatillisen asiantuntijuuden rinnalle ja joltakin osin myds haastavat sitd uudis-
tumaan.

Vertais- ja tukihenkil6toiminta tuottaa ruohonjuuritasolla yhteiskuntaan hyvinvointia ja sosiaalista
padomaa, jota viranomaistoiminta ei kykene tuottamaan. Vertaistuki ei ole tarkeda vain ongelmatilanteis-
sa vaan se toimii myos arkipaivan eldmanlaadun vahvistajana. Tavalliset vanhemmat voivat esimerkiksi
hyotya vertaistuesta kasvatustehtavassaén tai elékeldiset omissa jarjestoissaan.

Palvelujen tuottaja ja alue- ja paikallistalouden kehittaja

Monet sosiaali- ja terveysjérjestot ovat myds merkittavia palveluiden tuottajia ja tyollistdjid. Palveluiden
tuottamisessa on silti muistettava julkisten palvelujen ensisijaisuus - myds pienten erityisryhmien osalta.
Jarjestdjen ja osuuskuntien tdydentavéat palvelut tuottavat lisdarvoa ainakin seuraavilla tavoilla: 1) Toi-
minta on luotettavaa. Jarjestoilld ja osuuskunnilla on vahva, sitoutunut ja kestdva arvopohja. Ne toimivat
pitk&janteisesti ja erityisen asiakaskeskeisesti eivétka tavoittele ensisijassa taloudellista voittoa. 2) Pitkalle
viedyn ammatillisen erikoistumisen lisaksi jarjestotydssa voidaan sovittaa yhteen vertaistyd ja maallikko-
ty6. 3) Merkittdvad elamanlaadun paranemista saavutetaan usein pienelld taloudellisella panostuksella. 4)
Jarjestoissa tai osuuskunnissa on matala kynnys lahted toimimaan omin vahvuuksin. Oman avun saami-
sen jalkeen ihminen voi jatkaa vapaaehtoisena ja saada siihen yhteisollisen tuen. Jéarjestot toimivat aktiivi-
sesti my0s sosiaalisten yritysten kasvualustana.

Kolmas sektori on entistd ammatillisempaa ja yritysmaisempéaa. Palvelutuotanto on eriytymassa mark-
kinatalouden mukaiseksi ja osa yleishyodyllisistd yhteisdistad (kuten Suomen Punainen Risti tai Samfun-
det Folkhélsan Svenska-Finland rf ) on yhtidittdnyt tai yhtidittdmassd markkinoille summattuja toi-
mintoja. Yhtidittdmista perustellaan halukkuudella toimia avoimilla markkinoilla. Yhtidmuoto koetaan
vahvuudeksi myds palvelutuotannon organisoimisessa seka tuloksen ja vastuiden seurannassa. Yhtiditta-
misen jalkeen toiminnan yleishyddyllisyys kuitenkin kyseenalaistuu.

Palveluiden ostajana kunta on péaasiallinen palveluiden Kilpailuttaja, palvelujen maksaja ja myos pal-
velujen kayttdjien edustaja. Huomioitava on, ettd vaikka palvelutuotantoa kilpailutetaan laajemminkin,
viranomainen ratkaisee, mit4 ostetaan, millaista laatua halutaan ja kenelt& palveluita ostetaan. P&atdsvalta
ja vastuu eivat siirry taltd osin viranomaisen ulkopuolelle. Viranomaisten tilaajaosaaminen seka palvelui-
den kayttajien mielipiteen kuuleminen ovat muodostuneet haasteiksi ostopalveluissa.

Samanaikaisesti on muistettava, ettd vain osassa hallinnonalan toimialoista on 18ydettévissa kysynnélle
useita palveluntarjoajia, mika vasta mahdollistaa oikean kilpailun. Kustannustietoinen laatuun, tehokkuu-
teen ja parempaan tuottavuuteen tahtddva palveluiden ulkoistaminen ja kilpailuttaminen ei palvelun-
tarjoajien ja Kilpailuttamisosaamisen puutteen vuoksi vield toimi kunnolla. Sektorin markkinat eivat kos-
kaan ole taydelliset ja niiden kehittyminen vie aikaa. Lukuisilla aloilla markkinoiden toimivuus ei ole
edes mahdollista. Nykyisin kunnat ja yleishyddylliset yhteisot perustavat myds yhdessa yhteisdja, jotka
hoitavat kunnan aikaisemmin tuottamia palveluita. Erdissa tapauksissa yleishyddyllinen yhteist tuottaa
jopa padosan kunnan terveydenhuollon palveluista. Yhtidittdmisen ja palveluiden ulkoistamisen yhtey-
dessé tavoitteiden asettelu ja niiden seuranta korostuvat. Valvonta ja seurantatehtdviin on varattava riitta-
vasti voimavaroja palveluiden laadun turvaamiseksi.

Ulkoistamis- ja kilpailuttamistilanteissa on esiintynyt ongelmia, joita on pyritty ehkéisemaan mm.
suuntaamalla raha-automaattitukea uudelleen. Sosiaali- ja terveysjarjestot tuottavat hieman yli 25 prosent-
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tia kuntien sosiaalihuollon palveluista. Osa kunnista on rakentanut varsinkin sosiaalihuollon avopalvelu-
jarjestelmidén yleishyddyllisten yhteisjen varaan ja ostanut palvelutuotannon suoraan yleishyddylliseltd
yhteisélta ilman kilpailuttamista.

Yleishyddyllisen yhteison voi joissakin tapauksissa olla yhdistys- ja s&atiGtoimintaa, verotusta, kilpai-
luttamista ja julkisia hankintoja koskevan lainsdadannon valossa vaikea toimia samaan aikaan suuren
taloudellisen merkityksen sisaltavan palvelun tuottajana ja jaseniston edunvalvojana.

Erdissd tapauksissa palvelutuotanto voi olla mielek&std jarjestad (erityisvaatimusten vuoksi) suoraan
sosiaali- ja terveysjarjestdjen kautta. Talldin se voi olla samalla edunvalvontaa. Julkisen palveluvelvoit-
teen antamista koskevat saadokset yleishyddyllisiin taloudellisiin tarkoituksiin liittyvisséd palveluissa
muodostavat t&lloin toiminnan oikeudellisen perustan. N&in voi olla esimerkiksi HIV-positiivisten nar-
komaanien tai erdiden vammaisryhmien kohdalla.

Kilpailuvirasto on lausunnossaan verohallitukselle todennut, ettd vapaaehtoisuuteen perustuva jérjesto-
toiminta, jota voidaan tukea verohuojennuksin, olisi erotettava markkinaehtoisesta liiketoiminnasta tai
ainakin liiketoimintaa vastaavasta toiminnasta. Liiketoiminnan ei tulisi nauttia kilpailuneutraliteetin vaa-
rantavia verotuksellisia etuja. Valtion asuntorahasto on myos ohjannut yleishyddyllisid monialayhteiséjéa
eri toimintojen rajaamiseen, jotta lainoituksen kohdentaminen selkeytyisi. Kdytanngssa lainoituksen saa-
misen ehdoksi muodostunee esimerkiksi asuntojen hankinta- ja peruskorjaustoimintojen yhtidittdminen.

Kansainvalinen toimija

Suomalaiset jérjestot antavat vahvan panoksen oman alansa kansainvaliseen yhteistyohon ja tuovat Suo-
meen téalla tavalla uusinta tietoa. Jarjestot osallistuvat myds hallitusten véliseen yhteistydhén mm. YK:n
ja sen monien alajarjestdjen toiminnassa. Jarjestdja kutsutaan saannéllisesti yhteistydhén myds kansain-
viliselld kentdlla. Suomalaiset jarjestot ovat hyvin edustettuina kansainvélisissa yhteistydelimissa ja eri-
laisissa verkostoissa, joiden tavoitteena on vaikuttaa EU-tason linjauksiin ja saada kansalaisjarjestdille
konsultatiivinen rooli paatdksenteossa tydmarkkinajarjestdjen tapaan.

Varsinkin EU-maissa jarjestot toimivat erittdin aktiivisesti myds suhteessa EU-hallintoon. Yhtend jar-
jestdsektorin aseman tunnustamisena voidaan pitaa esimerkiksi sitd, ettd komissio on rahoittanut erdiden
kolmannen sektorin yhteistydverkostojen toimintaa pitk&janteisesti seka korostanut jarjestdjen merkitta-
vaa roolia omissa tiedonannoissaan ja myds Euroopan Unionin hallinnon uudistamiseen liittyvassa val-
koisessa kirjassa. Myds suomalaisten jarjestjen toiminnanavaukset maamme lahialueilla on jo yleisesti
huomioitu Euroopan unioninkin piirissd. Suomalaisilla jarjestoilla on tehtdvana myds kansallisten etujen
valvonta kansainvélisen lainsaadannén ja sopimusten valmisteluun vaikuttamisessa.
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Kansalaisjarjesttjen toiminnan laajuutta kuvaavia
avainlukuja

2006 2009
Toimijoita noin 8 500 noin 9 000
RAY:n avustamat jarjestot:
Henkil6std kokopdivaisiksi muutettuna 27 000 29700
Henkilstokulut (milj. euroa) 913 1101
Vapaaehtoisia noin 320 000 noin 320 000
Henkiltjasenia (milj.) 1,9 2,0
Toiminnan kulut (milj. euroa) 1,7 2,04
Raha-automaatti-tuotot/avustukset (milj. euroa) 292 302,5
Raha-automaattituotot/veter. kuntoutus (milj. euroa) 105 105
Muut julkiset avustukset (milj. euroa) 235 187
Varainhankinnan tuotot (milj. euroa) 88 96
Sijoitus-/rahoitustoiminnan tuotot (milj. euroa) 67 78

Jarjestdjen osuus sosiaalipalveluista v. 2008 (kustannukset) 1 316,6 miljoonaa
euroa; 16,3 %

Jarjestdjen osuus terveyspalveluista v. 2008 (kustannukset) ~ 485,1 miljoonaa eu-
roa; 3,9 %

Lahteet: STKL, RAY, Yksityinen palvelutuotanto sosiaali- ja terveydenhuollossa 2009.
Suomen Virallinen Tilasto, Sosiaaliturva. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.
www.thl.fi/yksityinenpalvelutuotanto
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