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Alkusanat

Tyo6- ja elinkeinoministerio ryhtyi vuonna 2013 julkaisemaan aikaisemmat Yrittd-
jyyskatsauksen ja Kasvuyrityskatsauksen korvaavaa Yrityskatsausta. Tama jarjestyk-
sessd kolmas yrityskatsaus jatkaa aikaisemmissa katsauksessa aloitettua talouden
ja politilkan muutosten tarkastelua. Teemana on uudistumisen haaste.

Suomen talouden hidas kasvu heijastaa sen talouden rakenteen heikkouksia.
Viittasin tdhén jo vuoden 2014 yrityskatsauksen alkusanoissa: teollisen toiminnan
uusiutuminen ei ole ollut riittdvas ja uudistuminen on nojannut paljolti suuriin yri-
tyksiin, joiden toiminnan painopiste on kuitenkin siirtynyt Suomen rajojen ulkopuo-
lelle lahemmas markkinoita. Talouden ja ty6llisyyden tila ei ole parantunut vuoden
takaiseen verrattuna vaan pikemminkin edelleen heikentynyt. Kuten tdmén rapor-
tin tilasto-osioista kdy ilmi monet yritystoiminnan yleiset tunnusluvut ovat kehitty-
neet heikosti. Valitettavasti my6s virallisen maaritelmén mukaisten kasvuyritysten
lukumaéra ja tunnusluvut ovat taantuneet aikaisemmasta. Kasvavien mikroyritys-
ten luoma uusi taloudellinen toimeliaisuus on kuitenkin positiivista. Pienten ja kes-
kisuurten yritysten ja yrittdjyyden merkitys taloudessa on ylipdataan lisdantynyt.
Raportista ilmenee, ettd erityisesti digitaalisesti suuntautuneet pk-yritykset néyt-
tédisivat olevan selvasti muita pk-yrityksia yleisemmin kasvuhakuisia. Digitaalisuus
onkin suuri mahdollisuus ja samalla haaste, jonka niin yksityisen kuin julkisen sek-
torin - ja koko yhteiskunnan - tulee kohdata kekselidasti uudistuakseen.

Vuosi on lyhyt aika talouden rakenteiden syvélliseen uudistumiseen. Se, ettd yri-
tysten globaali toimintaympaéristd voi muuttua nopeasti ja syvallisesti yhden ainoan
vuoden aikana asettaa valtavan haasteen yrityksille seka yritystoiminnan, talouden
ja tyollisyyden myonteista kehitysté tavoittelevan politilkan muotoilulle. Elinkeino-
politiikan ajattelua, toimenpiteitd ja menetelmia tulee kyetéa jatkuvat uudistamaan
niin, ettd ne tukevat mahdollisimman hyvin suomalaisen osaamisen vahvistumista
ja sitd kautta Suomen elinkeinoeldmin monipuolistumista ja menestystd. Tdma on
pidemman paille keskeinen edellytys myds sille, etta tyollisyys Suomessa paranee.

Aikaisempien vuosien tapaan vuoden 2015 Yrityskatsauksen tavoitteena on ollut
tuottaa informatiivinen ja ajankohtainen ndkyma tyo- ja elinkeinoministerion elin-
keinopolitiikkaan seké yritystoimintaan ja yrittdjyyteen. Ministerion toimikentadn
laajuuden vuoksi katsauksessa on voitu nostaa esiin vain valikoituja mielenkiintoi-
siksi arvioituja ndkokulmia, kehityskulkuja, ohjelmia ja toimenpiteita. Toivottavasti
katsaus lisdé edelleen ymmarrysté siitd asiantuntijatydsta, jota ministeriossa ja hal-
linnonalalla tehdadn suomalaisen elinkeinotoiminnan ja yhteiskunnan hyvinvoin-
nin edistdmiseksi.

Katsaus jakaantuu kahteen osaan. Artikkelit tarjoavat tietoa Suomen talouden
kehityksesta seké elinkeinopolitiikan linjauksista tavoitteista ja toimenpiteista. Kir-
joittajat ovat ministerion ja sen hallinnonalan virkamiehid. He tarkastelevat mm.



hallitusohjelman vaikutuksia elinkeinoeldméén, Suomen talouden ndkymia vuoteen
2030, Euroopan strategisten investointien rahaston merkitystd Suomelle, yritysten
kasvun ajureita ja mikroyritysten kehitystd, muotoiluosaamista, hankintojen kilpai-
luttamisen uudistamistyoté, tydelaméan toimintatapojen uudistamista seké aluepo-
lititkan uusia tuulia. Toinen osa koostuu yritystoimintaa ja yrittajyytta seka niiden
kehittymistd kuvaavista tilastoista sisaltden perustiedot myos kasvuyrityssektorin
kehittymisesta.

Katsauksen toteuttamisesta on vastannut ryhma4, jossa ovat olleet edustettuina
useimmat tyd- ja elinkeinoministerion toimintayksikot. Rvhmén puheenjohtajana on
ollut neuvotteleva virkamies Seppo Kangaspunta tieto-osastolta ja jiseniné neu-
votteleva virkamies Pertti Himailadinen tyollisyys- ja yrittdjyysosastolta , ekono-
misti Samuli Rikama elinkeino- ja innovaatio-osastolta, ylitarkastaja Piia Rekila
tyoeldmaé- ja markkinaosastolta, ylitarkastaja Hanna-Maria Urjankangas alueosas-
tolta ja neuvotteleva virkamies Tuija Ypya elinkeino- ja innovaatio-osastolta.

Toivon, etté katsaus herattad ajatuksia ja keskustelua, jotka auttavat ministerion
politiikan jatkuvassa kehittdmisessé ja uudistamisessa.

Tyo- ja elinkeinoministerion puolesta kiitdn kaikkia artikkelien kirjoittajia,
ohjausryhman jaseniéd ja muita katsauksen toteutukseen osallistuneita hyvésta
yhteistydsta.

Helsingissa 20.9.2015

MARKKU WALLIN
osastopddllikko
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Tiivistelma

Katsauksen artikkeliosan alussa Antti Joensuu tarkastelee uuden hallitusohjelman
mukanaan tuomia muutoksia. Entistd strategisempi hallitusohjelma tavoittelee
aikaisempaa vahvemmin toimenpiteiden yhdensuuntaista vaikuttavuutta ja koko-
naisoptimointia. Seké strategioiden lukuma&ran vahentdminen ettd hallitusohjel-
man yksityiskohtaisuuden vahentdminen palvelevat toimenpiteiden fokusointia,
mika lisda niiden vaikuttavuutta ja saattaa ne vastaamaan muuttuvia olosuhteita.
Joensuu kuvaa artikkelissaan, kuinka ministeriot osallistuivat hallitusohjelman val-
misteluun seké kertaa hallitusohjelman keskeisen sisédllon ja strategiset tavoitteet.
Ty6- ja elinkeinoministerion seké sen hallinnonalan tehtéviakenttd hallitusohjel-
massa kuvataan kaaviolla, joka kytkee toisiinsa hallitusohjelman yhteiskunnallisen
vaikuttavuustavoitteen (tyo6llisyys ja hyvinvointi), sen saavuttamisen kannalta kriit-

tiset menestystekijat (uudistuva talous, paraneva tuottavuus ja tyollisyys seké osaa-

van ja motivoituneen tyévoiman saatavuus), niiden mahdollistajat (mm. "yrittajyy-
den edellytykset kunnossa”, kasvu ja kansainvélistyminen... toimivat tyomarkkinat,
jne.) seka tarvittavat toimenpiteet (mm. normien purkaminen, Team Finland, kasvu-
hankkeiden tukeminen, ...paikallinen sopiminen, jne). Lopuksi artikkelissa kerra-
taan karkihankkeet, joiden varaan hallitusohjelman toteuttaminen rakentuu. Erik-
seen mainitaan karkihankkeet, joilla arvioidaan olevan vaikutuksia erityisesti tyo-
ja elinkeinoeldmé&an. Tulevia muutoksia kuvastaa eri osakokonaisuuksien saama
rahoitus, joka kerrotaan 31.8.2015 ilmoitettujen lukujen mukaisesti.

Johanna Alatalo ja Samuli Rikama tarkastelevat Suomen talouden kehitykseen
noin viidentoista vuoden aikaikkunassa vaikuttavia tekijoita. Artikkeli perustuu
VATT:in skenaariotyohon, jossa kirjoittajat ovat olleet tiiviisti mukana. Aluksi ker-
rataan syita sille, ettd talouskasvu euroalueella ja Suomessa on jadnyt pitkdn aika-
vélin keskiarvon alapuolelle. Monet Suomen talouden tulevaisuuden haasteista puo-
lestaan liittyvét tyodikdisen vaeston méaaran vahenemiseen ja siitd seuraavaan tyon
tarjonnan supistumiseen. Lyhyen aikavalin suhdanneluontoisten tekijoiden seka pit-
kélla aikavalilld talouden kehitystd méaarittdvien perusfundamenttien lisdksi ilmas-
tonmuutos sekd julkisen talouden kestdvyysongelmien hallinta ohjaavat taloutta.
Kirjoitus esittelee VATT:in useiden ministeriéiden kanssa (TEM, OKM, STM ja VM)
yhdessa tekemé&a ennakointity6td. Tuore raportti, johon artikkeli perustuu, arvioi
niin koko talouden kuin 30 toimialan nédkymid vuoteen 2030 asti. Skenaarioiden
perusteella talouden rakennemuutos jatkuu, vaikkakin rajuin murrosvaihe tasaan-
tuu. Digitaalisuus on keskeinen talouskehityksen ajuri. Tuotantorakenteen palve-
luvaltaistumisen odotetaan jatkuvan ja tyollisyyden kasvavan lahinna palveluissa.
Julkisen hallinnon ty6llisten maaran laskevan trendin arvioidaan jatkuvan. Palvelu-
valtaistuminen lisdéd kotimaisen kulutuskysynnédn merkitysté taloudessa. Artikke-
lissa tarkastellaan lopuksi erikseen informaatio- ja viestintdalan lupaavia nakymia.



Alalla arvioidaan tyoskentelevdn vuonna 2030 ldhes 30 ooo henked enemmaén kuin
nyt. Lisdksi alan tuottavuuden arvioidaan lisdéntyvan selvéasti.

Pekka Lindroos kertoo Euroopan strategisesta investointiohjelmasta (ESIR) vuo-
sille 2015-2019. Maé&rdaikainen ohjelma on Jean-Claude Junckerin EU-komission kes-
keinen hanke, jolla yritetdan piristdd EU:ssa pitkdan alamaissa olleita investointeja.
Ohjelma perustuu EU:n varojen uuteen kohdentamiseen ja yksityisen rahoituksen
aktivoimiseen. Unionin talousarvion maardarahoja kohdennetaan uudelleen ohjel-
man takuurahastoon kahdeksan miljardin euron verran. Takuurahastoa rahoite-
taan my0s ottamalla kayttoon talousarvion marginaalia. Takauksen maaraksi tulee
16 mrd. euroa. Merkittdvéda on se, ettd julkisella panostuksella pyritddn saamaan
liikkeelle yksityisia sijoituksia viisitoistakertaisesti. Euroopan investointirahastosta
ohjelmaan sijoitetaan viisi mrd. euroa. Menettely lisdd Suomen maksua Unionille
noin 5o mrd. euroa vuosina 2016-2020. Ohjelma perustetaan Euroopan Investointi-
pankin (EIB) yhteyteen ja EIB tekee investointien lopulliset rahoituspaatokset. Kun
kysymyksessé on yritysten riskirahoitus, rahoituspastokset tekee Euroopan Inves-
tointirahasto (EIF). ESIR-rahoitusta voivat saada kdytannossa kaikki investointeja
toteuttavat organisaatiot. Verrattuna jo kaytossa oleviin EIB:n ja EIF:n rahoitustuot-
teisiin ESIR-rahoituksella voidaan ottaa enemmaén riskid. Ensimmaéisten rahoitetta-
vien hankkeiden joukkoon kuului Metsé Groupin Adnekosken sellutehtaan rakenta-
minen. ESIR-rahoituksen jakelu tapahtuu normaaleja EIP:n ja EIR:n kanavia pitkin.
Suomessa keskustellaan parhaillaan yksityisten pankkien ja valtion erityisrahoitus-
laitosten Finnveran ja Teollisuussijoituksen osallistumisesta rahaston toimintaan
yhdessa EUP:n ja EIR:n kanssa. Hallituksen tavoitteena on useista toisiaan tdyden-
tavista rahoituksen tarjoajista koostuva jarjestelma. Lindroos esittelee artikkelissa
kohdesektorit, joihin rahoitusta kohdennetaan seka pohdiskelee rahoitukseen liit-
tyvan markkinapuutteen maérittelya. Koska ESIR toimii yksityisten rahoitusmark-
kinoiden kautta, markkinapuutteen méarittelyyn on kiinnitettava erityistd huomi-
ota. EK:lle ja SY:n jasenyritykselle tehdyn kyselyn mukaan nayttaa siltd, ettd ESIR
voisi helpottaa rahoituksen saatavuutta, sen pituutta, siihen liittyvid vakuuksia ja
muita vaatimuksia. Riittdvan hankemé&aran tunnistaminen ja edelleen kehittdminen
on ratkaisevaa sille, ettd ESIR hyddyttad Suomea. Pk-yritysten kannalta keskeistéd on
vélittdjaorganisaatioiden onnistuminen tehtavassaan. On myos tarkeds, ettd hank-
keet ndhdaan jatkumona innovaatioista kokeilujen kautta suuren mittakaavan jalos-
tukseen ja ettd sopivia politiikkainstrumentteja kyetdan hyodyntdméaén tdmén jat-
kumon eri osissa. ESIR tarjoaa myos mahdollisuuksia Suomen teknologiaan ja infra-
struktuurihyodykkeisiin painottuvalle vientiteollisuudelle sitd mukaan kun ohjelma
onnistuu aktivoimaan investointihankkeita EU-alueella.

Tuija Ypyé ja Samuli Rikama kertovat TEM:n tilaaman selvityksen "Nuorten kas-
vavien yritysten merkitys, menestystekijét ja yritystukien rooli kasvun ajurina” 16y-
doksista. Selvityksen kohdejoukkona oli 10 viime vuoden aikana julkista tukea saa-
neet yritykset. Elinkeinopolitiikan keskiton kuuluvia suoria tukia sai vuonna 2013
noin 35 ooo yritysta. Selvityksestd ilmeni, ettd sekd rahallista ettd ei-rahallista tukea

10



saaneet yritykset arvioivat tuki- instrumenttien vaikutukset suuremmiksi kuin yri-
tykset, jotka olivat saaneet vain yhtd tukea. Korkeakoulujen spin-offeina tai ammat-
tilasten ja sarjayrittdjien perustamat yritykset ovat lahtokohtaisesti kasvuhakui-
sempia kuin muut nuoret yritykset keskiméaarin. Liséksi havaittiin, ettd digitaalis-
ten tyokalujen kaytto ja soveltaminen yrityksen liiketoimintaan tarjoaa yrityksille
merkittavan kasvupotentiaalin. Selvityksen mukaan kéytdssa olleet yritystuet vai-
kuttivat vain vahéan yritysten vientiin ja kansainvélistymiseen, mutta niilla on sel-
vasti myonteinen vaikutus yrittdjien ja yritysten johdon strategiseen osaamiseen
seka tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimintaan. Tuilla on erilainen merkitys yritys-
ten resurssien ja kyvykkyyksien vahvistajana yrityksen elinkaaren eri vaiheissa. Kir-
joittajat toteavat, ettd kasvuyrityspolitiikan kehittdmiseksi tarvitaan sddnnollisesti
tutkimustietoa koko yrityspopulaation sisdisestd kasvudynamiikasta samoin kuin
startup-yritysten merkityksesté taloudelle. Tama vaatii pitkdaikaista seurantatietoa
ja mittareita, koska tukien vaikutukset ndkyvat usein vastata viiveelld tai ovat pit-
kaaikaisia. Selvitysta jatketaan uudella valtioneuvoston hankkeella seuraavan kah-
den vuoden ajan. Tutkimuksella selvitetddn ja analysoidaan erityisesti verrokkimai-
den elinkeinopolitiikan tyokaluja ja niiden toimivuutta ja pyritdan soveltamaan Suo-
meen tutkimuksessa tunnistettavia hyvia kaytantoja. Toinen keskeinen tavoite on
kehittda etenkin mikroyritysten tukiin painottuvaa seurantajérjestelméa seka mit-
tareita. Artikkelin lopussa on Seppo Kangaspunnan tekema tietoisku TEM:in tut-
kimus- ja selvitystoiminnasta ja sen kehitysnakymista.

Samuli Rikama kertoo TEM:in, Finnveran ja Suomen Yrittdjien yhteisesti toteut-
taman Pk-yritysbarometrin uudistamisesta. Barometrid uudistettiin vuoden 2014
syksylld siten, ettd se vastaa aikaisempaa paremmin TEM:in politiikkatarpeisiin.
Barometriin rakennettiin talouden keskeisid ajureita mittaavia moduuleja, joiden
avulla voidaan tuottaa vertailutietoja kehityksesté kaksi kertaa vuodessa. Aiemmin
tuotetun suhdannekuvan rinnalle on nostettu uusina teemoina etenkin pk-yritysten
kasvuhakuisuus, kansainvilistyminen seka digitaalisten tydkalujen kaytto. Aineis-
tosta tuotetaan nyt analyyttisid raportteja voimakkaasti kasvuhakuisista yrityksista
seka digitaalisesti ja kansainvalisesti suuntautuneista yrityksista. Niin ikdan tuote-
taan erikseen yritysrahoitusta tarkemmin valottava raportti. Tallaisia yrityksia ver-
rataan kaikkiin kyselyyn vastanneisiin pk-yrityksiin. Barometrin mukaan voimak-
kaasti kasvuhakuiset yritykset ovat melko nuoria, suhteellisen lyhyessa ajassa kes-
kisuuriksi kasvaneita, kansainvélisid markkinoita hakevia, tyypillisesti teollisuuden
tai tietointensiivisten KIBS -alojen yrityksia. Ne kayttavat muita yrityksia yleisem-
min digitaalisia tydkaluja ja ne aikovat seuraavan vuoden aikana hakea rahoitusta
yli kaksi kertaa yleisemmin kuin muut yritykset. Lahes puolet yrityksistéd tavoit-
telee yli 20 % vuotuista liikevaihdon kasvua ja toisaalta yli puolet uskoi kyselyn
toteutusajankohtana, etta tavoitteeseen paastadn. Kasvuhakuisia yrityksia on Suo-
messa suhteellisesti eniten Pohjois-Pohjanmaalla. Kasvuhakuisten yritysten suhdan-
nekuva on selvasti muita yrityksiéd positiivisempi. Ne ovat myods muita pk-yrityksia
kansainvalisempid ja ovat oivaltaneet digitaalisten tyokalujen kayton merkityksen
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lilketoiminnassa. Tietointensiivisilla palvelualoilla ja teollisuudessa jopa 60 prosent-
tia kasvuhakuisista yrityksistd ennakoi viennin kasvua. Muutenkin kasvuhakuiset
yritykset odottivat viennin kasvavan ripedmmin kuin muut pk-yritykset. Digitaali-

sesti suuntautuneet yritykset ovat muita pk-yrityksid nuorempia. 60 % on perus-
tettu 2000-luvulla, neljannes niistd on voimakkaasti kasvuhakuisia (kaikista pk-yri-
tyksistd 7 %) ja ne ovat lanseeranneet markkinoille kaksi kertaa muita pk-yrityksia
yleisemmin uusia tuotteita tai palveluja seka ottaneet kayttoon uutta teknologiaa.
Digitaalisesti suuntautuneet yritykset kayttavat myos muita yrityksid yleisemmin
julkisia kansainvélistymispalveluja. Noin neljannes harjoittaa vientié (muista yrityk-
sistd noin 12 %). Vahvasti digitaalisesti suuntautuneita yrityksia oli pk-barometrin
aineistossa lahes 8 % eli arvioilta 18 coo-19 ooo yritystd. Suhdanneodotukset ovat
digitaalisesti suuntautuneilla yrityksilla positiivisemmat kuin muilla pk-yrityksilla.

Katri Lehtonen ja Samuli Rikama toteavat, ettd muotoiluosaaminen on nous-
sut yritysten tarkedksi kilpailutekijaksi. Muotoilu ja muut aineetonta pddomaa hyo-
dyntavéa toiminta tuottaa kasvavan osan talouden jalostusarvosta. Muotoilun kaytto
levidé nopeasti eri elinkeinotoiminnan aloille ja siitd on tullut yha tarke&dmpi osa
elinkeino- ja innovaatiopolitiikkaa eri maissa. Suomessa muotoilupalveluiden tuo-
tannon arvo on noin 44 miljoonaa euroa, mikd on viela huomattavasti pienempi
kuin esim. Ruotsissa. TEM:in tilaamassa selvityksessa yritykset jaettiin ryhmiin sen
mukaan, kuinka syvallisesti muotoilu liittyi niiden liiketoiminnan kehittdmiseen.
Noin 40 prosentilla muotoilu oli osa strategiaa, runsaalla viidenneksella se oli vah-
vasti integroitunut tuotekehityksen ja/tai markkinoinnin prosesseihin ja noin nel-
jannekselle muotoilu merkitsi tuotteen ulkonédon tai kaytettdvyyden parantamista.
14 % yhteensa 128 yrityksesta ilmoitti, etta yritys ei hyddynna muotoiluosaamista
lainkaan. Muotoilua hyddyntévat yritykset panostivat muita enemmaén tutkimus-,
kehittdmis- ja innovaatiotoimintaan. Yrityksen koosta riippumatta muotoilu néyt-
téisi olevan osa uudistumishaluisten ja innovatiivisten yritysten ajattelutapaa. Ylei-
simmin muotoilua hyddynnettiin markkinoinnissa ja viestinnédssa seka tuotesuun-
nittelussa ja -kehityksessd. Muotoilun merkityksen sanottiin kasvaneen kolmen
viime vuoden aikana ja kehityksen arvioitiin jatkuvan myds lahitulevaisuudessa.
Suuret yritykset tyollistavat pienid yleisemmin muotoiluammattilaisia. Muotoilun
asema yrityksen strategiassa ei kuitenkaan néyttéaisi olevan riippuvainen yrityksen
koosta. Tapa hyddyntda muotoiluosaamista nayttaisi olevan sidoksissa yritykseen
kokoon, mutta tavoitteet ja merkitys eivat. Muotoilun suorat vaikutukset nayttéisi-
vat syntyvan ensisijaisesti asiakaskokemuksen ja tuotteen tai palvelun kaytettavyy-
den parantamisen tai uusien tuotteiden tai prototyyppien kehittdmisen kautta. Muo-
toilulla nayttéisi olevan merkittévia vaikutuksia liiketoimintaan, erityisesti markki-
nointiin ja myyntiin (brandin rakentaminen ja visuaalisen ilmeen yhteniistaminen)
seka tuotteiden ja palveluiden kehittdmiseen. 40-75 % yrityksistéd arvioi muotoilulla
olleen ainakin jokin verran positiivinen vaikutus yrityksen kasvuun ja menestykseen
liittyviin liiketoiminnan eri osa-alueisiin. Noin 10-25 % arvioi vaikutuksen olleen
merkittava. Eniten vaikutusta arvioitiin olleen yrityksen kilpailukykyyn. Selvityksen
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havainnot tukevat nykyisia kayttdjalahtdisen innovaatiopolitiikan periaatteita ja
Kansallista muotoiluohjelmaa - Muotoile Suomi - ja sen toimenpiteit4, jotka painot-
tavat muotoiluosaamista ja sen strategista hyodyntamista yritysten kilpailukykyte-
kijana. Kirjoittajat toteavat, ettd muotoilun hyddyntamisté ja vaikutuksia kannattaa
jatkossa tarkastella osana jo olemassa olevia yrityskyselyja liittdmalla nithin muuta-
masta keskeisestd muotoilua koskevasta kysymyksesta koostuva osio.

Kari Komulainen ja Marko Laiho kertaavat artikkelinsa alussa kuinka Team Fin-
land -verkosto, jonka tavoitteena on tukea yritysten kasvua ja kansainvalistymista,
alkoi kehittya Jyrki Kataisen hallituksen ohjelmaan tehdysta kirjauksesta ja kuinka
verkoston organisoituminen kédynnistyi loppuvuonna 2o012. Sittemmin verkoston pal-
velukykya on lisatty rakenteellisilla uudistuksilla seké luomalla uusi toimintatapa,
jossa yhteistyohakuisuus ja asiakaslahtoisyys kehittyvat myonteisesti. Julkisia kan-
sainvilistymispalveluita on vahvistettu ja selkeytetty Finpron perusteellisella uudis-
tamisella: Finpro keskittyy nyt yksinomaan julkisten palvelutehtédvien hoitamiseen.
Lisaksi Invest in Finlandin ja Matkailun edistdmiskeskuksen yhdistaminen Finpro-
hon on vahentényt julkisten yrityspalveluiden sirpaleisuutta. Myos ELY-keskuksissa
on tehty mittavia uudelleenjarjestelyja, joiden myota kansainvélistymispalveluiden
tavoitettavuutta ja palvelutuotannon joustavuutta on kehitetty. Team Finland -palve-
lujen kokoaminen kuuden palvelukokonaisuuden alle on selkeyttényt verkoston tar-
joamaa yrityksille seké eri organisaatioiden rooleja ja vastuita palvelutuotannossa.
Samalla on paikattu yrityksille tarjolla olevien palvelujen aukkokohtia (esim. kehi-
tysliiketoimintaan liittyva ulkoministerion ja Tekesin yhteinen BEAM Business with
Impact -ohjelma). Ensimmaéiset Team Finlandin kasvuohjelmat kédynnistettiin syk-
sylla 2014, ja niitd hyodyntaa jo yli 1000 yritystd. Kun kaikki suunnitellut runsaat 40
kasvuohjelmaa ovat syksyn 2015 mittaan kdynnistyneet, ne tarjoavat yrityksille toi-
mialoittain raataloityja palveluita keskeisilla teollisuuden ja palveluliiketoiminnan
aloilla. Team Finlandin kotimaan palvelumalli asiakasyrityksille julkistettiin ja otet-
tiin saman tien tuotantokayttoon elokuussa 2015. Ajatuksena on, etta yrityksen ei
tarvitse opetella julkisten organisaatioiden tyonjakoa ja tarjoamaa saadakseen niilta
kulloisiinkin tarpeisiinsa sopivaa palvelua. Yritys ei enad joudu kulkemaan "luukulta
luukulle” hyodyntadkseen eri organisaatioiden tarjoamat palvelut. Asiakaslahtoi-
syys Team Finland -tydssa ei kuitenkaan merkitse valtiorahoitteisten palveluiden
kéayton maksimointia. Julkiset yrityspalvelut mitoitetaan ja niiden sisélto suunna-
taan siten, ettei valtio haittaa yksityisten liike-elamén palveluiden kehittymista. Par-
haimmillaan julkiset ja yksityiset yrityspalvelut tukevat toistensa kehittymista. Vuo-
denvaihteessa 2015-2016 kadyttoon otettava Team Finlandin asiakkuudenhallintajéar-
jestelmé vahvistaa merkittavasti verkoston palvelukykya ja syksylla 2016 Helsingin
Ruoholahteen avatttava Team Finland -talo hitsaa verkostoa toimimaan yha enem-
mé&n organisaatiorajat ylittavalla tavalla asiakasyritysten hyvéksi. Verkoston tehté-
vat, toimijat ja ohjaus on kuvattu artikkelin lopussa olevassa laatikossa.

Elise Pekkala valottaa yritysten ndkemyksid hankintojen kilpailuttamisesta.
EU:ssa on vireilla uusien hankintamenettelyja koskevien direktiivien voimaan-
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saattaminen. Suomessa lakiehdotus on tarkoitus antaa eduskannalle syysistun-
tokauden aikana. Direktiivien ja kotimaisen lainsdaddnnon uudistuksen tavoit-
teena on tarpeettoman hallintotyon karsiminen ja menettelyjen joustavuuden
lisddminen. Pekkala tarkastelee artikkelissaan kattavasti lainvalmisteluun liitty-
via kysymyksia:

Yritysten ndkokulmasta direktiiviuudistuksen yksi keskeisistd tavoitteista on
pienten ja keskisuurten yritysten markkinoille pddsyn parantaminen. Huolta aihe-
uttavat mm. viranomaisten oma, suojatusta asemasta tapahtuva sidosyksikon ulos-
myynti eli in house -toiminta markkinoilla, korkeat kynnysarvot ja lilan suuret
hankintakokonaisuudet.

Lakiuudistusta valmisteleva tydryhma ei pitdnyt jirkevana sité, ettd hankintayksi-
kot velvoitettaisiin kilpailuttamaan hankinnat pienempina erin4, jotta erityisesti pie-
net ja keskisuuret yritykset voivat myos osallistua tarjouskilpailuun, mutta velvotti
ostajat perustelemaan hankintakohtaisesti, miksi jotakin hankintaa ei voi kilpailut-
taa pienempiné erind. Yrittajat puolestaan katsovat, ettd normaalitilanteessa myos
EU-kynnysarvot alittavissa hankinnoissa, jakamisen pitéisi olla aina mahdollista.

Tarked uusi rajaus lakiehdotuksessa on, ettd tarjoajalta vaadittava liikevaihto voi
olla enintdédn kaksi kertaa hankinnan ennakoidun arvon suuruinen. Rajaus on eri-
tyisesti pk-yritysten nakdkulmasta tervetullut, vaikka siihenkin liittyy mahdollisia
ongelmia.

Yritysten mielestd merkki ndyttond esim. kohteen ymparisto-, sosiaalisten tai
muiden ominaisuuksien tayttymisesta ei aina ole tarkoituksenmukaisin tapa osoit-
taa vaatimusten toteutumista. Sijaa on annettava myos erilaisille selosteille, standar-
deille tai muulle luotettavalle, tarjoajan tai ehdokkaan esittdmaélle naytolle.

Yrittajajarjeston mukaan liiallinen séédntely voi pahimmillaan johtaa siihen, ettad
pk-yritykset eivdt padse mukaan julkisiin hankintoihin edes alihankintojen kautta.
Yrittajat suhtautuvat kriittisesti sopimusten erityisehtoihin, jotka rajaisivat nor-
maalisti toimivia yrityksid menettelyjen ulkopuolelle. Laki mahdollistaisi sosiaali-
set ndkokohdat vertailuperusteena. EK muistuttaa, ettd tdma voi olla tulkinnanva-
raista, ja johtaa jopa syrjintdén tai suosintaan.

Yritykset suhtautuvat kriittisesti siihen, ettd kotimaista listaa vakavista rikok-
sista, joihin syyllistynyt voidaan sulkea kokonaan hankinnoista, laajennetaan erailla
tyorikoksilla. Yritysten mielesta direktiivia tiukempien vaatimusten asettaminen
voi vaikeuttaa suomalaisten yritysten osallistumista kotimaisiin kilpailutuksiin. On
myos huolehdittava siité, ettd laajennus koskee vain rikosten torkeimpia tekomuo-
toja eikd pakollisia poissulkemisperusteita ei tule saataa velvoittaviksi kansallisissa
hankinnoissa.

Yritysten mielestd hankintojen valvonta olisi annettava ensisijaisesti Kilpailu-
ja kuluttajavirastolle, koska silld on jo nyt vastuullaan kilpailuneutraliteetin val-
vonta. Neuvonnan osalta nykytilanne, jossa maksutonta neuvontaa tarjotaan vain
hankintayksikoille, ei ole tyydyttdvand. Oikeusturvakeinojen osalta suurim-
pana epakohtana pidetdan markkinaoikeuden ja korkeimman hallinto-oikeuden
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késittelyaikojen venymistd. EK ehdottaakin sitovien enimmaismaaraaikojen asetta-
mista tuomioistuinmenettelylle.

Yrittajajarjestot eivat kannata kansallisten kynnysarvojen korottamista hankinta-
lain vudistusta valmistelevan tydryhmén ehdottamalla tavalla, miké vuoksi ne teki-
vatkin asiasta omat ehdotuksena.

Yrittajat muistuttavat, ettd valtaosa hankinnoista on pienhankintoja ja niill4d on
erityisen suuri merkitys juuri pk-yrityksille. Onkin valttdméatontéd huolehtia pienhan-
kintojen ohjaamisesta lainsdddédnnon yleisten tavoitteiden mukaisesti, avoimuus ja
syrjiméttomyys turvaten.

Yritykset pitavét tervetulleena sit4, ettd kansallisten hankintojen ja SOTE -palvelui-
den sdantely muuttuisi nykyista valjemmaéksi ja ohjaus olisi ldhinna periaatetasoista.

Yrittajajarjestot ilmaisevat huolensa hankintayksikoiden ja tarjoajien osaami-
sesta. Ehdotetussa laissa on lukuisia sddnnoksig, jotka voivat muodostua ongelmalli-
siksi, elleivéat hankintayksikot osaa ottaa huomioon markkinatilannetta ja erityisesti
pk-yritysten olosuhteita. EK korostaa markkinakartoituksen tarkeytta.

Lain valmistelussa syksylla 2015 kilpailuneutraliteetti ja yritysten nédkemykset
otetaan lainvalmistelussa huomioon padministeri Sipilan hallitusohjelman linjaus-
ten edellyttamalla tavalla.

Pirjo Harjunen ja Maija Lyly-Yrjdndinen tarkastelevat, miten yrityksen tai
organisaation toimintatapojen parantaminen muuttuu tydhyvinvoinniksi ja samalla
paremmaksi tuottavuudeksi. Heiddn mukaansa Suomen ja yritysten reaalista kil-
pailukykya on mahdollista kohentaa inhimillisen pddoman eli yrityksen kulttuurin
seka tyontekijoiden asenteiden, osaamisen ja motivaatioon liittyvien tekijoiden joh-
tamisella. Esimerkiksi muutostilanteissa tyontekijoiden ottaminen mukaan uudis-
tusten tekemiseen, avoimuus, tiedonkulun varmistaminen ja tyontekijoiden osaa-
misen tunnistaminen ja hyédyntdminen vahvistavat tyontekijoiden muutosvalmiuk-
sia ja sitd kautta kilpailukykya. Uudet teknologiat (digitaalinen teknologia) lisdavat
tuottavuutta riippuen siitd, kuinka laaja-alaisesti ja kokonaisvaltaisesti niitd ote-
taan kayttoon, sekd miten tyontekijoiden kyvyt ja osaaminen sovitetaan yhteen nii-
den kanssa.

Kirjoittajat toteavat valtion tukemien tyoeldmé&ohjelmien laht6kohtana olleentyo-
paikan kokonaisvaltainen kehittdminen yksittdisten toimintojen sijaan, ja etta tuot-
tavuutta ja tydelaméan laatua kehitetdan tyopaikoilla samanaikaisesti. Kdynnissa
oleva Ty6elamé 2020 -hanke toteuttaa edelliselld hallituskaudella valmisteltua Tyo-
elaman kehittdmisstrategiaa. Hankkeen karjet ovat tydorganisaatioiden tulevaisuu-
den tyon tunnistaminen, innovoinnin ja tuottavuuden vahvistaminen, tyéhyvinvoin-
nin ja terveyden edistdminen, luottamuksen ja yhteistyon lisidminen sekd osaavan
ty6voiman varmistaminen yrityksissi ja tydorganisaatioissa.

Suomalaiset tydpaikat ovat tutkimusten mukaan Euroopan huippuja erityisesti
innovointia tukevien toimintatapojen osalta. Tuotteitaan ja palvelujaan uudistanei-
den yritysten osuus on Suomessa kuitenkin pienempi kuin EU-maissa keskimé&a-
rin. Aikuisten tietotekniikkaa soveltavat ongelmanratkaisutaidot ovat Suomessa
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OECD-maiden karkea. Myds luottamus ja yhteistyo ovat suomalaisissa tydorganisaa-
tioissa vakaalla pohjalla. Suomalaisten tyopaikkojen ilmapiiri on kehittynyt aikai-
sempaa parempaa suuntaan ja mahdollisuudet osallistua koulutukseen ja tyopai-
kalla oppimiseen ovat Suomessa maailman huippua. Vallan ja vastuun jakamisen
sekd kannustavan johtamisen merkitys on vahvistumassa, kun tyoelaméssa yhteis-
ty0 ja verkostomainen toimiminen yleistyvat.

Kansallisten tydeldmén kehittdjien maédra on kasvanut Tydeldma 2020 -hank-
keessa perinteisestd kolmikannasta kuudenkymmenen organisaation joukoksi.
Kukin toimija on tehnyt hankkeen kanssa yhteistyolupauksen. Yrityksia ldhesty-
tdan asiakastarpeesta. Palveluja on segmentoitu yrityksen tai organisaation kehitys-
vaiheen mukaan. Yrityksille on luotu uusia tydkaluja ja palveluita toiminnan kehit-
tamiseksi ja informaation levittdmiseksi. Hankkeen aikana monet toimialat ovat
kédynnistdneet omat ohjelmansa. Pyrkimyksena on, ettd jatkossa yhd useammat alat
ja tyopaikat saisivat apua tydelaméahaasteisiinsa Tyoturvallisuuskeskuksen, Tyoter-
veyslaitoksen, Tekesin ja Tyosuojelurahaston muodostamalta ns. toimijarenkaalta.
Lisaksi Tyoeldma 2020 -hankkeen toimintaa ovat vahvistaneet useat verkostot, esi-
merkiksi ELY-keskusten ympérille rakennetut alueverkostot. Tekesin Liideri-ohjel-
massa on rahoitettu ldhes 31 miljoonalla eurolla yli 200 kehittdmisprojektia tai tut-
kimushanketta. Vuoden 2018 loppuun mennessa ohjelman rahoituksen arvioidaan
nousevan noin 8o miljoonaan euroon. Hankerahoitusta on saatu myos Euroopan
sosiaalirahastosta.

Globaalin toimintaympériston muuttuessa nopeasti tydelamén laadusta huoleh-
timinen on entistd monimutkaisempaa. Esim. digitaaliteknologiaan liittyvien tuot-
tavuushyo6tyjen realisoituminen edellyttda huomion kiinnittdmista tyoeldmén laatu-
arvostukset ovat tulevaisuudessa entistd moninaisempia, kun tyo on entisté tieto- ja
palveluvaltaisempaa. T4llgin tyopaikoilla tarvitaan innovaatioita myos siind, miten
tyon tekeminen organisoidaan. Ympéariston seuraaminen ja omaan toimintaan liit-
tyvien ominaispiirteiden ja kehittdmistarpeiden tunnistaminen auttavat yrityksia
varautumaan muutoksiin. Ty6eldma 2020 -hanke on kerannyt internet-sivulleen esi-
merkkeji, jotka kertovat, miten muutostilanteissa on parjatty ja onnistuttu.

Pekka Hokkasen ja Outi Viljamaan mukaan rakennemuutos on luonnollinen
jatkumo, jossa uusia yrityksid syntyy ja elinvoimansa eri syistd menettaneitd pois-
tuu markkinoilta. Rakennemuutoksen "luova tuho” synnyttda aina uusia vaihtoeh-
toja ja uutta yrittajyytta. Politiilkan painopistetta tuleekin siirtda uusiutumisen, kas-
vun ja kansainvélisen kilpailukyvyn kehittdmisen suuntaan. Monipuolinen ja uudis-
tuva elinkeinorakenne on paras keino hallita rakennemuutosta ja suojautua dkillisia
rakennemuutoksia vastaan. Elinkeinorakenteen uudistamisen keskitssa on alueilla
oleva yritystoiminta ja sen uusiutumisen, kasvun seké kansainvélistymisen kiihdyt-
tdminen ja tata kautta syntyvat uudet tydpaikat.

Ty0- ja elinkeinoministerion alueosasto valmistelee yhdessa alueiden kanssa
uutta ennakoivan rakennemuutoksen toimintatapaa (ERM). Siina aluetalouden ja
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tyollisyyden muutoksiin varaudutaan ennakoivasti ja elinkeinorakennetta aktiivi-
sesti uudistaen. ERM-toimintatapa tdydentd4 #killisen rakennemuutoksen (ARM)
toimenpiteitd. Parhaimmillaan ERM on kiinted osa alueiden suunnittelujarjestelmia
ja -prosesseja. Kyse on yksittéista tyokalua tai mallia laveammasta ajattelu- ja toi-
mintatavasta, jonka onnistuminen edellyttda niin toimiala- kuin hallintorajat ylitta-
vad yhteistyota.

ERM-toimenpiteet ja -instrumentit voidaan ryhmittdd neljadn padkohtaan:
1) Alueellisen ennakoinnin toimenpiteet 2) Uudistumisen ja varautumisen toimen-
piteet 3) Liittyminen alueellisiin strategiaprosesseihin ja olemassa olevien rahoi-
tusinstrumenttien monipuolinen hyédyntdminen ja 4) Alykéds erikoistuminen ja
kokeilut.

Resurssit on perusteltua suunnata jalkijattoisen "palokuntamallin” sijaan vahvem-
min ennakoiviin ja uudistaviin toimenpiteisiin. Rakennemuutostilanteissa tyonteki-
joiden, yritysten ja TE-hallinnon yhteisty6ta edistetddn muutosturvan toimintamal-
lin avulla. EU-tasolla huomattavan suuriin rakennemuutostilanteisiin puolestaan
on perustettu tukimekanismiksi Euroopan globalisaatiorahasto (EGR). EGR:n rahoi-
tusta on viime vuosina hyodynnetty mm. ICT-rakennemuutoksen negatiivisten vai-
kutusten lieventdmiseen Suomen kasvukeskuksissa.

Nayttas siltd, ettd ICT-alan myllerrys ja tarve muuntautua jatkuu edelleen. Alan
murros saattaa luoda muita aloja kithtyvdmmalla tahdilla myos tyollistymisen ja
lilketoiminnan mahdollisuuksia. Kokemukset alan irtisanomisista osoittavat, etta
palvelujen suunnittelu ja toteutus vaativat ajantasaista tietoa kohderyhmén profii-
lista, riittdvia henkilostoresursseja TE-toimistossa seké toimivaa yhteistyoverkos-
toa. Vired yhteistyo alueellisten toimijoiden kesken seka jalkautuminen yrityksiin
ovat tehokkaita tapoja edistaa irtisanottujen tyodllistymista.

Muutosturvan toimintamalli on ollut kéytossa irtisanomistilanteissa Suomessa
vuodesta 2005 lahtien. Muutosturva parantaa tyontekijoiden, tyonantajien seka TE-
toimistojen yhteisty6td ja ndin lisda tyontekijoiden turvaa irtisanomistilanteissa ja
pitkdkestoisissa lomautuksissa. TEM:n teettdmén tutkimuksen mukaan yleiskuva
muutosturvan toimintamallista on mydnteinen.

Uudenlaisten toimintatapojen ja -mallien luominen rekrytoivan ja irtisanovan
yrityksen valille on olennaisen tarkedd muutostilanteiden hallinnassa. Ennakoiva
rakennemuutoksen hallinta ldhtee alueiden omista vahvuuksista ja on aina alueensa
nakoista aktiivista tekemisté: joustava ja sopeutumiskykyinen alue ja yritys menes-
tyvat. Julkiset toimijat voivat omilla toimillaan edistda proaktiivista uudistumista ja
mahdollistaa vastuullisen tyollisyys- ja elinkeinopolitiikan harjoittamisen. Uudistu-
misen keskiossé ovat kuitenkin lopulta yritykset.

Pekka Hikkinen toteaa artikkelissaan "Iskukykyinen ELY-keskus’, ettd vuonna
2010 perustetut ELY-keskukset ovat asiakasldhtoisessa toiminnassa vield lahtokuo-
pissa. Toiminta on ollut liiaksi hallinnonaloittain painottunutta ja asiakkaiden kaik-
kien palvelutarpeiden tunnistaminen ja ennakointi on vahéaista. Niinpa yhden luu-
kun periaate ei ole vield todellisuutta ELY-keskusten palveluissa.
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Valtiontalouden heikentymisen seurauksena ELY-keskusten resurssit vihenevét
eri tehtdvissd 15-20 % vuoteen 2018 mennessé. Palvelutason pitdminen nykyisella
tasolla edellyttdd huomattavia toimintatapamuutoksia. Vastausta haasteisiin hae-
taan toiminnan ja palveluiden sdhkoistdmisesté.

Sahkoistdmisen ensimmaéisessa vaiheessa vuodesta 2010 alkaen yhtenaistettiin
keskusten perustietotekniikkaa. Sen jalkeen kaynnistetyssa eEly-hankkeessa raken-
nettiin sihkoistdmisen peruspilarit, kehitettiin yhtenéiset toimintamallit sekd kayn-
nistettiin substanssitehtédvien sdhkoistdminen. Kehittdmisen linjaksi muodostui var-
sin pian monikanavaisuus, miké tarkoittaa, ettd ELY-keskusten toimeenpano- ja
kehittamistehtavat puretaan verkossa tapahtuvaksi sihkoiseksi asioinniksi, asi-
ointia tukevaksi asiakasneuvonnaksi seka toimipaikoissa annettavaksi palveluksi.

Monikanavaiseen palvelutarjontaa siirtyminen sisdltda suuren muutoksen toimin-
tatavoissa: Huomio on kiinnitett&vé asiakkaan palvelutarpeeseen ja siihen vastaavien
palveluiden kehittdmiseen. Asiakkaan maarittely ELY-keskuksille kuin myds koko jul-
kiselle sektorille ei kuitenkaan ole ongelmatonta. Vilittéméan asiakkaan késite hamar-
tyy vaikkapa silloin, kun téytyy maéritelld liilkennejarjestelmén tai yleisen edun val-
vonnan asiakkaita. Asiakkaiden ja tdrkeimpien heille tuotettujen palveluiden tunnis-
taminen on kuitenkin valttamatontéd ELY-keskusten toiminnan uudistamiselle.

eEly-hanke onkin jo listannut tdrkeimmaét tuotettavat palvelut ja kokonaisuus
on nimetty ELY-palveluiksi. Monikanavaiset ELY-palvelut on méaaritelty toiminnan
kehittdmisen tarkeimmaéksi tavoitteeksi. ELY-keskusten asiakkaat voidaan jakaa
kolmeen padsegmenttiin: yritykset, henkildasiakkaat ja kansalaiset seka viranomai-
set ja kumppanit. Kaikille niille on muodostettu omat palvelukokonaisuudet, joiden
palvelut jakaantuvat monikanavaisesti saéhkoiseen asiointiin, asiakasneuvontaan ja
toimipaikkojen palveluihin.

ELY-palveluiden kehittdmisté ja tuotantoa varten on kdynnistetty useavuotinen
Iskukykyinen ELY2-hankekokonaisuus, jossa ELY-keskusten palvelut puretaan kan-
sallisen palveluviylédn ja laajemmin kansallisen palveluarkkitehtuurin mukaisiksi
palveluiksi. Kehittdmisen ydin muodostuu kaikkein tarkeimpien palveluiden nyky-
aikaistamisesta. Onnistuminen ELY-palveluiden kehitystyossa edistdd myos muiden
julkisten palveluiden sdhkoistamisté.

ELY-palveluiden kehittdminen tukee hallituksen digitalisoinnin karkihanketta.
Kirjoittaja toteaa, ettd kehittdminen edellyttda tyorauhaa ja tukea seké riittavaa
kehittdmispanosta: IT-sdéstot tulee hakea perustietotekniikasta ja yhteisista tieto-
jarjestelmistd palveluiden sahkoistdmisen sijasta.

Katsauksen tilasto-osan alussa on Pertti Hamaéldisen kokoama aineistopaketti
yrityksisté ja yrittdjistd Suomessa. Koonti on tehty Suunnittelu- ja kehittdmispalvelut
Pekka Lithilti (Lith Consulting Group avoin yhti) hankitun tilastoaineisto pohjalta.

Yritysten maara

Tilastokeskuksen yritysten rakenne- ja tilinpaatostilastojen mukaan Suomessa
toimi runsaat 283 2go yritystd vuonna 2013 ilman alkutuotannon (maa-, metsi- ja
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kalatalous) yrityksid. Asukasta kohden laskettuna Suomessa oli 52 yritysta. Edelli-
sestd vuodesta yritysten maara kohosi 16 380 yritykselld eli 6,1 prosenttia. Pddosa
yritysten méadran lisdyksesta vuositilastossa oli tilastollista, miké johtui Tilastokes-
kuksessa toteutetusta suuresta yritystilastojen organisaatio- ja tietojarjestelmamuu-
toksesta, joka on koskenut yli kymment4 yritystilastoa.*

Ennen vuotta 2013 vuositilastoihin paésivat ne yritykset, jotka olivat toimineet
tilastovuonna vahintdan puoli vuotta ja joiden henkildsto oli yli o,5 henkilda koko-
vuosityollisyyden kéasitteelld mitattuna tai liikevaihto ylitti vuosittain maaritellyn
minimirajan (10 595 euroa vuonna 2012). Nyt vuositilastoon otetaan mukaan myos
yritykset, joiden taseen loppusumma on vahintid&n 170 ooo euroa ja nettoinvestoin-
nit tilastovuonna vahintddn 50 ooo euroa, vaikka henkildsto- ja litkevaihtokriteerit
eivit tayttyisikdan. Yritysten toiminta-aikaa ja henkiloston maaraa koskevat mini-
mirajat ovat sdilyneet tilastouudistuksessa ennallaan. Liikevaihdon minimiraja oli
10 845 euroa tilastovuonna 2013.

Muutokset ovat kasvattaneet yritysten méaaria tilastollisesti aikaisempiin vuosiin
verrattuna etenkin metsétaloudessa ja kiinteistdpalveluissa. Selkedmpaa vertai-
lua TEM:n yrityskatsausten aikaisempien vuosien tilastoihin ndhden voidaan tehda
jattamalla tarkastelun ulkopuolelle alkutuotannon toimialojen liséksi kiinteist6jen
kauppaa, hallintaa ja omistusta koskevat toimialat (Nace:t 681-2). Talla tavoin tar-
kasteltuna Suomessa oli arviolta 262 270 yritystd, mikéa oli 8 300 yritysta (3,3 %)
enemman kuin edellisena vuonna.

Patentti- ja rekisterihallitus PRH:n kaupparekisteriin tehtiin vuonna 2014 29 290
perustamisilmoitusta uusista yrityksistd, mika oli g50 ilmoitusta véhemmaéan kuin
vuotta aiemmin. Kaikkiaan kaupparekisterissa oli vuoden 2014 lopussa 512 o020
yritystd, eli 2,5 prosenttia enemmaén kuin vuotta aiemmin. Vuonna 2014 suhteelli-
sesti eniten kasvoi toiminimien méaara, kun edellisenéd vuonna kasvu oli nopeampaa
osakeyhtididen puolella. Henkiléyhtididen (kommandiittiyhtict ja avoimet yhtiot)
méaaré on pienentynyt PRH:n kaupparekisterissi koko 2000-luvun ajan.

HenRilésto ja liikevaihto

Yritysten henkil6sto oli Tilastokeskuksen yritysten rakenne- ja tilinpaé&tostilastojen
mukaan 1,413 miljoonaa henkil6a ilman alkutuotantoa vuonna 2013. Yritysten hen-
kilosto oli lahes sama kuin edellisend vuonna, silla tilastollista kasvua oli vain 6oo
henkiléd. Huippuvuoteen 2008 verrattuna yritysten tyollisyys oli silti 23 ooo hen-
kiloa pienempi.

1 Yritystilastouudistuksen keskeisena tavoitteena on ollut yhtenéistaa tilastoissa kaytettyja luokituksia (toimiala,
likevaihto, henkilosto, ym.) ja yksikkdrakenteita (yritykset, toimipaikat, ym.). Kun hyédynnetaan entistd enemman
Tilastokeskuksen yritysrekisteria perustietolahteena, on voitu pienentad péaallekkaista tiedonkeruuta ja yritysten
tiedonantorasitusta erillisissé yritystilastoissa. Vastapainona uudistus on merkinnyt kuitenkin muutoksia yritys-
tilastojen aikasarjoihin. Muutosten suuruus riippuu asianomaisesta yritystilastosta, kéaytetyista luokituksista ja
kuvauksen kohteena olevasta toimialasta. Yritystilastojen muutosten vuoksi yrityksia ja niiden toimipaikkoja koskevat
toimialakohtaiset perustiedot eivat ole tilastovuodesta 2013 lukien taysin vertailukelpoisia aiempien vuosien kanssa.
Tilastovuoteen 2012 saakka yrityksia ja toimipaikkoja koskevat tilastotiedot tuotettiin Tilastokeskuksen yritys- ja
toimipaikkarekisteri YTR:ss&. Nyttemmin yritystason tilastot ovat saatavilla yritysten rakenne- ja tilinpaatostilastosta.
Alueellinen yritystoimintatilasto julkaisee Tilastokeskuksessa toimipaikkakohtaiset tilastot.

19



Péaatoimialoittain tarkasteltuna teollisuusyritysten henkildsto viheni 62 500 hen-
kil6ll4 vuosina 2008-2013, joskin teollisuus (ml. kaivosala, energiahuolto seki vesi-
ja ympaéristohuolto) muodosti yha neljanneksen yritysten henkilstosta (ml. kiinteis-
toala). Seuraavaksi eniten tyollisyys heikkeni logistiikka-aloilla, informaation ja vies-
tinnén toimialalla seka rahoitus- ja vakuutustoiminnassa.

Yritysten henkilosto puolestaan kohosi vuosina 2008-2013 suhteellisesti ja maa-
rallisesti eniten yksityisissd sosiaali- ja terveyspalveluissa ja hallinto- ja tukipalve-
luissa. Hallinto- ja tukipalveluissa merkittava osa henkiloston kasvusta koostuu hen-
kiloston vuokrauksesta.

Yritysten liikevaihto oli 393 miljardia euroa vuonna 2013 (ml. kiinteistoala). Edel-
lisesta vuodesta liikevaihto aleni 0,2 prosenttia, mutta vuotta 2009 edeltdneeseen
aikaan verrattuna reaalinen liikevaihto on alentunut g-10 prosenttia. Eniten lii-
kevaihto on kohonnut sosiaali- ja terveyspalveluissa. Liikevaihto kasvoi myds hal-
linto- ja tukipalveluissa, koulutus- ja henkildpalveluissa sekad hieman liike-elaméan
KIBS-palveluissa.

Yritysten Kokoluokat

Tilastokeskuksen yritysten rakenne- ja tilinpaatostilastojen mukaan Suomen
283 290 yrityksesta (ilman alkutuotantoa) suuria, vahintdan 250 tyontekijan yrityk-
sid oli 588 vuonna 2013. Suomen yrityskannasta suuret yritykset muodostivat o,2
prosenttia, mutta niiden osuus yritysten tyodllisyydesta oli 35 prosenttia ja liikevaih-
dosta 45 prosenttia vuonna 2013. Pienten ja keskisuurten yritysten (pk-yritys) osuus
yrityskannasta oli 99,8 prosenttia. Naista alle kymmenen henkilon mikroyrityksia
oli 93,3 prosenttiyksikkdd. Mikroyrityksistd pddosa (192 220 yritysté) tyollisti vuosi-
tyollisyyden kasitteelld mitattuna alle kaksi henkilod. Téllaiset yritykset muodosti-
vat ldhes kaksi kolmasosaa Suomen koko yrityskannasta.

Yritysten tyollisyys aleni yhteensa vajaa pari prosenttia ja reaalinen liikevaihto
laski g-10 prosenttia vuosina 2008-2013. Pk-yritysten tyollisyys lisdantyi lukuun
ottamatta alle kahden henkilon yrityksia. Alle kahden henkilon yritysten tyollisyys
pieneni, vaikka yritysten méaré kohosi tuhansilla yksikdilla. Syyné on osittain se,
ettd alle henkilon yritysten lisdys on perustunut sivutoimisten ja osa-aikaisten yrit-
tdjien maaran kasvuun. Liikevaihdon m&ara vaheni reippaasti suurissa ja 2-g hen-
kilon pientyonantajayrityksia vuosina 2008-2013. Eniten litkevaihto kasvoi keski-
suurissa yrityksissa.

Suurten yritysten liikevaihto-osuus on pysynyt miltei ennallaan 19go- ja 2000-
luvulla, mutta niiden osuus yritysten tyollisyydesta ja palkkasummasta on alentu-
nut tasaista vauhtia. Suurten yritysten merkitys on huomattava kemiallisessa met-
sateollisuudessa, ladketeollisuudessa, sahko- ja elektroniikkateollisuudessa, 6ljyn-
jalostuksessa, radio- ja televisiotoiminnassa, ilmaliikenteessa seka posti- ja kuriiri-
toiminnassa. Suurten yritysten toimialoja ovat myos rahoitus ja vakuutus, tietolii-
kenne, metallien perusteollisuus ja laivanrakentaminen.
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Yrityskannan uvusiutuminen

Tilastokeskuksen aloittaneita ja lopettaneita yrityksiad kuvaavien tilastojen mukaan
toimintansa aloitti 27 720 yritystd vuonna 2014. Vastaavasti toimintansa lopetti
29 950 yritystd, joten yritysten nettolisdys oli miinusmerkkinen. Vuoden 2015 ensim-
maiselld neljanneksella toimintansa aloittaneita yrityksia oli 8,3 prosenttia vihem-
maén kuin vuotta aiemmin.

Yrityskannan vaihtuvuus, eli aloittaneiden ja lopettaneiden yritysten yhteenlas-
kettu prosenttiosuus yrityskannasta on alentunut vuodesta 2008 lukien. Erot vaihtu-
vuudessa ovat kuitenkin toimialojen valilld suuria. Alueellisesti vaihtuvuus oli vuo-
sina 2013-2014 suurinta Uudellamaalla. Seuraavaksi korkeinta vaihtuvuus oli Pir-
kanmaalla, Pohjois-Pohjanmaalla, Keski-Suomessa ja Kymenlaaksossa. Kymenlaak-
sossa vaihtuvuutta ovat nostaneet toimintansa lopettaneiden yritysten verrattain
suuri osuus. Eteld-Pohjanmaalla, Eteld-Savossa, Ahvenanmaalla, Satakunnassa ja
Pohjanmaalla vaihtuvuus oli alhainen.

Konkurssihakemusten mé&ara aleni hieman vuonna 2014 edelliseen vuoteen ver-
rattuna. Tilastokeskuksen oikeustilastojen mukaan viime vuonna pantiin vireille
2 892 (pl. alkutuotanto) konkurssia, mikd oli runsaat 140 yritystd vihemmén
kuin edellisend vuonna. Konkurssiin haettujen yritysten osuus kaikista yrityk-
sisté oli 1,1 prosenttia ilman alkutuotantoa. Osuus on kolme kertaa pienempi kuin
19g9o-luvun lamavuosina, jolloin konkurssiin haettuja yrityksia oli 3-4 prosenttia
yrityskannasta.

Vaikka konkurssit ovat vihentyneet, maksuhdiridisten yritysten mééra on lisdan-
tynyt. Asiakastieto Oy:n yritysrekisterin mukaan maksuhéiridisia yrityksia oli 56 500
vuonna 2014, miké oli 1 400 yritystd enemmaén kuin vuotta aiemmin. Tilastokeskuk-
sen yritysten rakenne- ja tilinpdatostilastojen mukaiseen yrityskantaan suhteutet-
tuna maksuvaikeuksia oli 1dhes joka viidennell yrityksella. Yhteensa yrityksille oli
kertynyt tammi-syyskuussa 2014 noin 150 ooo maksuhairiomerkinta4, eli saman
verran kuin edellisend vuonna.

Yrityssaneerausten méaré aleni vuonna 2014 edellisen vuoden ennétyslukemista.
Yhteensa pantiin vireille 493 yrityssaneerausta.

Yritysten omistusrakenne
Noin g8 prosenttia yrityksistd Suomessa on omistajatyypiltdan yksityisia kotimaisia
yrityksia. Ne tyollistivat enemmaén kuin kolme neljdsosaa yritysten henkildstosta ja
niiden osuus yritysten liikevaihdosta oli 70 prosenttia vuonna 2012. Yksityisen koti-
maisen yritystoiminnan kasvu on pitkddn jatkunut trendi, mutta kotimaisten yritys-
ten rinnalla toimii kasvava joukko ulkomaisia yrityksia. Viime vuosina myos julkis-
yhteis6jen (valtio ja kunnat) omistamat yritykset ovat lisdantyneet, mika on osittain
tulosta kaupallisten toimintojen yhticittamisesta.

Tilastokeskuksen yritysten rakenne- ja tilinpaatdstilastojen mukaan Suomessa
toimi noin 3 471 ulkomaalaistaustaista yritystd vuonna 2013. Ulkomaisten yri-
tysten henkilosto oli yhteensad 228 8oo henkea. Liikevaihtoa yrityksiin kertyi 74
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miljardia euroa. Ulkomaisella yritykselld tarkoitetaan yrityksia, joiden omistuk-
sesta tai dénivallasta yli 50 prosenttia on suoraan tai vilillisesti yhden ulkomai-
sen tahon hallussa.

Toimialoittain tarkasteltuna ulkomaisia yrityksia toimii eniten tukku- ja vahittais-
kaupassa. Kaupan osuus kaikista ulkomaisista yrityksista oli 34 prosenttia vuonna
2013. Lahes viidennes ulkomaisista yrityksista toimii jalostusaloilla. Loput 46 pro-
senttia toimi palvelualoilla.

Suomessa toimivien ulkomaisten yritysten henkildstosta jalostusalat tyollistivat
noin 29 prosenttia vuonna 2013. Tastd metalli- ja elektroniikkateollisuudella on huo-
mattava osuus. Kaupan osuus ulkomaisten yritysten tydllisyydesta oli viidennes ja
palvelualojen 44 prosenttia

Yritysmuodot

Yritystoiminta on aloitettu Suomessa perinteisesti toiminimimuotoisena ja myo6-
hemmin toiminnan laajentuessa yritys on yhtioitetty. Tilastokeskuksen aloittanei-
den ja lopettaneiden yritysten tilaston mukaan vuonna 2013 uusista yrityksistd 50
prosenttia oli liikkeen- ja ammatinharjoittajia. Osakeyhtiomuotoisia oli uusista yri-
tyksista 41 prosenttia.

Tilastokeskuksen YTR:n tilastojen mukaan osakeyhtido on Suomessa kuitenkin
tavallisin yritysmuoto. Vield vuonna 1996 toiminimimuotoisia yrityksid (amma-
tin- ja lilkkkeenharjoittajia) oli enemmén kuin osakeyhtidita. 19g9o-luvun alusta lah-
tien osakeyhtididen osuus yrityskannasta on kasvanut 30 prosentista nykyiseen 47
prosenttiin.

Kaikkien yritysten liikevaihdosta osakeyhtitiden osuus oli 88 prosenttia ja hen-
kilostosta 85 prosenttia vuonna 2013. Osakeyhtiot tydllistavat keskiméaarin yhdek-
sén henkil6d, mutta toiminimet korkeintaan yhden henkilon, eli ainoastaan yrittajan
itsensa. Tilastokeskuksen yritystilastojen uudistus on muuttanut jonkin verran yri-
tysten yritysmuodon mukaista jakaumaa vuonna 2013 aiempiin vuosiin verrattuna.
Etenkin yritysmuodoltaan tarkemmin eritteleméattomia yrityksia on tullut lisaé tilas-
toihin. Samalla toiminimien ja henkiloyhtididen merkitys on pienentynyt.

Toimialoittain tarkasteltuna yksityisten toiminimien merkitys on keskimé&aréaista
suurempi rakennusalalla, kuljetuksessa, sosiaali- ja terveyspalveluissa, koulutuk-
sessa ja muissa henkilokohtaisissa palveluissa. Tyollisyydestd toiminimiyritysten
osuus on suurin koulutuksessa ja henkilokohtaisissa palveluissa (30 %), sosiaali- ja
terveyspalveluissa (14 %) ja kuljetuksessa (11 %).

Vientiyritykset

Tullihallituksen laatimien tilastojen mukaan tavaravientid harjoitti maassamme
noin 17 840 yritysta vuonna 2013. Tasta joukosta sellaisia yrityksia, joiden tavara-
viennin arvo oli alle 100 000 euroa, oli 13 6go (77 %), mutta niiden yritysten osuus
viennisté jai kahteen prosenttiin. Sita vastoin 17 suurimpaan vientiyritykseen, joiden
viennin arvo oli yli o,5 miljardia euroa, kertyi 41 prosenttia viennin kokonaisarvosta.
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Pelkéstddn kymmenen suurimman viejan osuus viennin arvosta oli kolmannes ja vii-
den suurimman ldhes neljannes.

Vaikka viennin keskittyminen suurimpiin vientiyrityksiin on pienentynyt
2000-luvulla, pk-yritysten osuus maamme tavaraviennistd on pysynyt edelleen
melko vaatimattomalla tasolla. Vuonna 2013 pk-yritysten vientiosuus oli Tullihalli-
tuksen tilastojen mukaan ainoastaan 13 prosenttia.

Pk-yritysten vientiosuudesta (13,4 %) keskisuurten 50-249 henkilon yritysten
vientiosuus oli 8,6 ja pienten 10-49 henkildn yritysten 3,4 prosenttiyksikkoa vuonna
2013. Alle kymmenen henkilon mikroyritysten vientiosuus oli 1,4 prosenttia.

Yrittajat

Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen mukaan Suomessa oli 265 ooo yrittdjaa
vuonna 2014 ilman alkutuotannon toimialoja ja avustavia yrittdjaiperheenjdsenia.
Tama on uusi ennédtyslukema. Yrittdjien méara kohosi 8 ooo henkil6lla vuodesta
2013. Samalla heidan osuutensa tyollisesta tyovoimasta kohosi, miké johtui osittain
palkansaajien lisddntyneestd tyottomyydesté ja elakkeelle jadmisestd. Tyollisesta
tyovoimasta yrittdjat muodostivat 10,8 prosenttia.

Suomalaisista yrittéjista (pl. alkutuotanto) 65 prosenttia oli Tilastokeskuksen tyo-
voimatutkimuksen mukaan vuonna 2014 yksinyrittajid. Miesyrittajistad yksinyritté-
jia oli vajaa 60 prosenttia, naisyrittajista yli kolme neljdsosaa. Osa-aika- ja kausiyrit-
téjia (pl. alkutuotanto) oli tyévoimatutkimuksen mukaan noin 52 ocoo vuonna 2014,
mika oli viildennes yrittdjien kokonaismaarasta.

Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen lisdksi yrittdjien madran kehitystd on
mahdollista seurata Eldketurvakeskus ETK:n YEL-vakuutettuja koskevien tilasto-
jen pohjalta. Vuonna 2014 YEL-vakuutettuja yrittdjia oli Suomessa ETK:n mukaan
206 goo henkiloa. Heista naisia oli 33 prosenttia. Yrittdjien maéra on lisdantynyt
29 400 henkil6lla vuodesta 2005. Lisdys on osin tilastollista, silla vuoden 2011 laki-
uudistus laajensi yrittajan késitettd niihin, jotka omistavat yksin tai perheenjasen-
tensa kanssa vahintaan 30 prosenttia osakeyhtion osakkeista tai 44nimaarasta.

Yrittédjien keski-ikd on palkansaajia korkeampi. Ldhes kolmannes Suomen kai-
kista yrittajista (pl. alkutuotanto) oli tyovoimatutkimuksen mukaan 55 vuotta tayt-
téneitd vuonna 2014. Alle 35-vuotiaiden osuus yrittdjista on melko pieni.

Suomessa yrittdjien muodollinen koulutustaso on ollut alempi kuin palkansaa-
jilla. Noin 17 prosentilla ei ollut perusasteen jalkeistd ammatillista tai muuta koulu-
tusta vuonna 2013. Alemman ja ylemmaén korkea-asteen suorittaneita oli yrittajista
38 prosenttia. Koulutettujen yrittdjien maara on lisdantynyt erityisesti 2010-luvulla.
Yleisen koulutustason nousu ja ilman ammattikoulutusta olevien 1g4o0-luvulla syn-
tyneitd suuria ikdluokkia edustavien yrittdjien eldkoityminen on johtanut yrittdjien
ja palkansaajien koulutuserojen kaventumiseen.

Alueellisesti yrittajien osuus tyollisten maérasta oli Tilastokeskuksen tydssdkéyn-
tilaston mukaan korkein Eteld-Savossa, Eteld-Pohjanmaalla ja Varsinais-Suomessa.
Suhteellisesti vahiten heita oli Pohjanmaalla ja Uudellamaalla.
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Vuonna 2014 naisyrittdjia oli g1 ooo henkildd eli 34 prosenttia kaikista yritta-
jista. Naispuolisia tyonantajia oli vuonna 2013 vihemmaén kuin muutama vuosi sit-
ten, joten naisyrittajien maarallinen kasvu on painottunut yksinyrittajyyteen. Naiset
tyollistyvat miehid enemman sivutoimisina ja osa-aikaisina yrittajina.

Naisyrittajista yli neljainnes tyollistyi henkilokohtaisia palveluja tuottavilla toi-
mialoilla, kuten liikunta-, parturi-, kampaamo- ja kauneushoitola-alalla seké viihde-
ja kulttuuritoiminnassa vuonna 2014. Seuraavaksi suurimpia toimialoja olivat liike-
elaman palvelut ja terveys- ja sosiaalipalvelut. Naisten yrittajyysaktiivisuus, eli yrit-
téjien suhteellinen osuus tyollisisté (7,6 %) oli Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuk-
sen mukaan melkein puolta pienempi kuin miehill4 (14,0 %).

Keskimaaraistd korkeampaa naisten yrittdjyysaktiivisuus on henkilokohtaisia
palveluja tuottavilla toimialoilla, liike-elamén palveluissa (ml. hallinto- ja tukipalve-
lut) sekd majoitus- ja ravitsemisalalla. Miesten yrittdjaaktiivisuus oli vuonna 2014
henkilokohtaisia palveluja lukuun ottamatta kaikilla muilla pd&atoimialoilla suu-
rempi kuin naisten yrittdjyysaktiivisuus. Tama koskee myds sosiaali- ja terveyspal-
veluja, vaikka naisyrittdjid on toimialalla méérallisesti enemmaén kuin miesyrittajia.

Vuonna 2013 Suomessa oli Tilastokeskuksen tydssdkéyntitilaston mukaan noin
11 200 ulkomaalaistaustaista yrittdjaa alkutuotanto mukaan lukien. Yrittajiksi on
maédaritelty kaikki ne, joiden didinkieli oli muu kuin suomi, ruotsi tai saame. Siten
tilastojen ulkopuolelle ovat jadneet ulkomailta Suomeen tulleet paluumuuttajat
ja heiddn suomea tai ruotsia puhuvat jalkeldisensd, mutta myos riikinruotsinkieli-
set, vaikka heilld ei olisikaan 1dheisié yhteyksid Suomeen. Vertailun vuoksi voidaan
todeta, ettd ulkomaan kansalaisia yrittajista oli ainoastaan 8 o50 henkiloa.

Aidinkielen mukaan katsottuna maassamme on eniten venijii ja viroa puhuvia
ulkomaalaistaustaisia yrittdjid. Nama kaksi kieliryhma& muodostivat tyossdkaynti-
tilastossa 37 prosenttia vieraskielisista yrittajistd vuonna 2013. Turkkia, kurdia, ara-
biaa tai persiaa puhuvia oli 17 prosenttia seké kiinaa, vietnamia ja thai-kielta puhu-
via kaksitoista prosenttia. Kansalaisuuden mukaan tarkasteltuna 22 prosenttia yrit-
téjista oli tullut Virosta ja neljannes muista EU-maista. Aasiasta oli tullut viidennes,
Venajaltd 14 prosenttia ja Turkista seitsemén prosenttia yrittajista.

Suomessa oli Tilastokeskuksen yritys- ja toimipaikkarekisteri YTR:n mukaan
6 321 yrittdjavetoista ulkomaalaistaustaista yritystd vuonna 2011. Ne tyollistivat
8 650 henkil64 ja niiden liikevaihto oli noin miljardi euroa. Suomen yrityksista (pl.
alkutuotanto) ulkomaalaisten omistamia yrityksi4 oli 2,4 prosenttia, henkilostosta
0,5 prosenttia ja liikevaihdosta 0,3 prosenttia vuonna 2011. Kaikista yrittdjavetoi-
sista yrityksista ulkomaalaisia yrityksia on noin nelja prosenttia ja henkilosto- ja lii-
kevaihdosta arviolta 3-4 prosenttia.

Seppo Kangaspunta on koostanut kasvuyrityksid koskevan aineiston Toimiala-
Onlinen kasvuyriystietokannasta. Suomessa oli kaudella 2010-2013 yhteensa 798
kasvuyritystd. Méaaritelmén mukaan kasvuyritys tyollistdd kolmivuotisen tarkas-
telukauden alussa vahintddn 10 henked ja sen henkilosto kasvaa tarkastelukau-
della keskimaarin vahintdan 20 prosenttia vuodessa. Edelliseen kolmivuotiskauteen
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verrattuna lukumaéri laski hiukan (13 kpl), mutta on kuitenkin selvisti suurempi
kuin sitd aikaisemmilla kolmella kaudella. Kasvuyrityksista oli nuoria, kauden
lopussa enintédan viisi vuotta vanhoja yrityksia 130, mika on 20 yritystd vihemman
kuin edellisella kaudella.

Neljannes (24 %, 193 kpl) kasvuyrityksista kuului kotimaiseen konserniin. Ulko-
maiseen konserniin kuului 62 yritysti (8 %). 108 kasvuyritysté (14 %) oli mukana fuu-
siossa. "Aidon kasvun yrityksid” eli yrityksid, jotka eivat kuulu konserniin eivatké ole
mukana fuusiossa oli 435 kpl, miké on noin 55 prosenttia kaikista kasvuyrityksista.
Muutokset edelliseen kauteen olivat vahaisid. Fuusiossa mukana olleiden kasvuyri-
tysten lukumaéara kuitenkin vaheni 2g:114. Ulkomaiseen konserniin kuuluvien luku-
méaara kasvoi yhdeksalla. Aidon kasvun yritysten lukuméara on kasvanut kaikilla
viidella tarkastelukaudella.

Kasvuyritysten henkildsto oli kauden 2010-2013 lopussa 73 700 ja liikevaihto noin
17,9 mrd. euroa. Henkildsto oli runsaat 27 ooo pienempi kuin edellisen kolmivuotis-
kauden lopussa ja liikevaihto oli noin 2,7 mrd. euroa pienempi kuin kauden 200g-
2012 lopussa. Henkilston lukumaéra oli pienempi kuin milladn neljalla aikaisem-
malla kolmivuotiskaudella.

Kuten kaudella 2009-2012 kasvuyrityksia oli kaudella 2010-2013 eniten toimi-
aloilla rakentaminen (145 yritysta), hallinto- ja tukipalvelut (115 yritystd) ja teolli-
suus (110 yritysta). Rakentamisessa kasvuyritysten lukumé&ara kasvoi viidelld. Luku-
mé&ara on lisddntynyt kaikilla tarkasteluilla viidella kolmivuotiskaudella. Muilla toi-
mialoilla kauppaa ja ammatillistsa toimintaa lukuun ottamatta kasvuyritysten luku-
maara pieneni.

Vajaa puolet kasvuyritysten henkilostosté (34 400 ja 47 %) ) on myos toimialoilla
hallinto- ja tukipalvelut, rakentaminen ja teollisuus. Hallinto- ja tukipalvelut -toimi-
alan henkilosto pieneni edelliseen kolmivuotiskauteen verrattuna 11 300 hengella
(52 %). Edelliselld kaudella toimialan henkilostoé kasvoi voimakkaasti ja nyt luku-
méaaré palautui sitéd aikaisempien kausien tasolle. Myos muilla toimialoilla kauppaa
lukuun ottamatta henkildston lukuméaara pieneni.

Kaupan osuus kasvuyritysten liikevaihdosta oli 43 % (7,7 mrd. euroa). Teollisuu-
dessa toimivien kasvuyritysten liikevaihto-osuus oli noin 15 % (2,7 mrd. euroa). Kaik-
kien muiden toimialojen paitsi kaupan alan liikevaihto pieneni edelliseen kauteen
verrattuna. Kaupan alan liikevaihto kasvoi noin 1,1 mrd. euroa.

ToimialaOnlinen kasvutietokanta ei sisélla kasvuyritysten jalostusarvotietoa kau-
delta 2010-2013.

Uudenmaan asema kasvuyritysten lukumaéarassa korostui entisestdan kaudella
2010-2013. Uudellamaalla sijaitsevien kasvuyritysten lukumaéara oli 360, missé on
kasvua edellisestd kaudesta 17 kpl. Uudenmaan osuus kaikista kasvuyrityksista oli
noin 45 %. Muilla alueilla Hamettd lukuun ottamatta (+ 6 yritystd) kasvuyritysten
lukuma&éra yleensa pieneni.

Uudellamaalla kasvuyritysten henkilost6 kuitenkin pieneni voimakkaasti (18 goo
henkei) edelliseen kauteen verrattuna. Uudenmaan kasvuyritysten henkilosto oli
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kaudella 2010-2013 noin 42 200, mikad on vihemmaéan kuin milldan aikaisemmalla
tarkastelukaudella. Ainoastaan Pirkanmaalla kasvuyritysten henkilostd kasvoi
(+ 400 henked).

Kasvuyritysten liikevaihto pieneni Pirkanmaata (+o,1 mrd. euroa) lukuun otta-
matta lahes kaikilla alueilla. Uudellamaalla liikevaihto pieneni 1,5 mrd. euroa edel-
liseen kauteen verrattuna.
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Strategiajohtaja Antti Joensuu
tyo- ja elinkeinoministerio, konserniohjausyksikko

Juha Sipildn hallituksen ohjelma kaynnistyy —
mikad muuttuu?

Uusi strateginen hallitusohjelma

Hallitusneuvottelu ja sen pohjalta syntynyt hallitusohjelma ovat tavallisesti olleet
varsin yksityiskohtaisia. Menettely oli toimiva, kun koko hallituskauden aikaiset
muutokset pystyttiin ennakoimaan. Nopeasti muuttuvaan maailmaan yksityiskoh-
tainen hallitusohjelma sopii sen sijaan huonosti.

Uuteen, entisté strategisempaan hallitusohjelmaan kannusti myds Jyrki Kataisen
laajapohjaisen hallituksen pitki ja yksityiskohtainen ohjelma, joka koettiin liian
sitovaksi: Muutokset ymparoivdssa maailmassa eivat riittavasti heijastuneet muu-
toksina hallituksen toimenpiteiden sisallossa.

Organisaatiolla ja sen osilla on yleensa vahva sisdsyntyinen tarve keskittyd omiksi
mieltdmiensd asioiden edistdmiseen. Tarvittaessa se tapahtuu jopa organisaation
muiden osien tai yhteistydorganisaatioiden kustannuksella. Yksityiskohtaiset tulos-
sopimukset lukuisine yksittdisine tavoitteineen ruokkivat osaltaan téllaista osaop-
timointia. Kun kaikki toimijat haluavat toimittaa pyydetyt asiat ylemmilleen, yhtei-
set isommat tavoitteet jadvat vihemmalle huomiolle.

Strategisen hallitusohjelma tavoittelee aikaisempaa vahvemmin toimenpitei-
den yhdensuuntaista vaikuttavuutta ja kokonaisoptimointia. Yksityiskohtaiset ja
monilukuiset, ehké jopa keskendén ristiriitaiset tavoitteet jadvat syrjdan. Keskeiset
valinnat ovat paremmin esilld ja organisaatio ja sen osat pystyvat toimimaan oikein
uusissa ja ennakoimattomissa tilanteessa..

OHRRA-hankkeen® suositukset uuden menettelyn taustalla
OHRA-hanke teki tammikuussa 2015 suosituksia®, jotka pyrkivit lisaaméaén hallituk-
sen toimien yhteiskunnallista vaikuttavuutta. Oleellista on yksityiskohtien vahenta-
minen, jolloin hallitusohjelman ydinsisalté muodostuu muutamasta keskeisesta poli-
tilkkatavoitteesta. OHRA suositteli, ettd niille politiikkatavoitteille nimetdan minis-
teritydryhma ja ettd muita ministerityéryhmia nimitetdan vain poikkeustapauksissa.

Tama kaikki toteutui Juha Sipildn hallituksen ohjelmassa, samoin kuin ehdo-
tettu strategiatyyppisten asiakirjojen reilu vahentaminen valtioneuvostossa. Seka
strategioiden lukuméaran viahentdminen ettd hallitusohjelman yksityiskohtaisuu-
den vahentdminen palvelevat samaa padmaaraa - fokusointia. Oleelliseen keskit-
tyminen lisda toimenpiteiden vaikuttavuutta ja saattaa ne vastaamaan muuttuvia
olosuhteita.

2 http://valtioneuvosto.fi/ohra
3 http://bit.ly/OHRA-raportti

27



Tulevaisuuskatsaukset
Ministeriot toimittivat vaaleihin valmistautuvien puolueiden ja kansalaisten kéyt-
toon omat nakemyksensd ajankohtaisista asiakokonaisuuksista ja niihin tarvitta-
vista toimista syksylld 2014. Sitd ennen oli selvitetty, ettd aiemmat tulevaisuuskat-
saukset olivat huonosti tunnettuja ja huonosti hyodynnettyja. Ilmeisesti tdma johtui
ainakin osittain siitd, ettd katsaukset olivat laajoja ja yksityiskohtaisia.
Ministerididen alkusyksylld 2014 toimittamissa tulevaisuuskatsauksissa pyrit-
tiin tdmén vuoksi napakkaan ja aiempaa strategisempaan ldhestymiseen: materiaa-
lia haluttiin hyddyntaa mahdollisimman strategisen hallitusohjelman tausta-aineis-
tona. Tavoitteeksi asetettiin, ettd kukin ministerio kasittelee katsauksessaan vain
muutamaa avainteemaa, noin yhden sivun laajuisena kutakin. Ministeritita ohjeis-
tettiin tarjoamaan kuvausten lisdksi my0s erilaisia toimintavaihtoehtoja sen sijaan,
ettd ne olisivat esittdneet vain yhtd nimenomaista ratkaisua.
Tulevaisuuskatsausten pohjalta tuotettiin Valtioneuvoston kanslian koordinoi-
mana listaus Suomen "kiperistd ongelmista™, jotka ovat laajoja ja useampia minis-
teri6itd koskettavia

1. Digitalisaation vahainen hyddyntdminen

2.  Eriarvoistumisen kasvu

3. Osaamisperustan mureneminen

4. Liikenteen infrastruktuurin ja rakennuskannan rappeutuminen
5. Bio- ja kiertotalouden vauhdittamisen vaikeus
6. Liian hidas ilmastonmuutoksen hillinta

7. Julkisen talouden kestavyys

8. Kilpailukyvyn heikkeneminen

9. Korkea tyottomyys

10. Yhteiskunnallisen luottamuksen rapautuminen
11. Turvallisuuden yllapitdmisen vaikeutuminen

Hallitusohjelma®

Juha Sipilan hallituksen vision keskeinen sisélto on seuraava: :

. Suomi vuonna 2025 on uudistuva, vilittiava ja turvallinen maa, jossa jokainen
meistéa voi kokea olevansa tarked. Yhteiskunnassamme vallitsee luottamus.

. Suomessa palkitaan ahkeruudesta, tyostd ja toimeliaisuudesta. Kasvava talous
perustuu hyvaédn johtamiseen, vahvaan yrittdjyyteen ja omistajuuteen seka
koko Suomen voimavarojen hyddyntdmiseen.

. Suomi on avoin ja kansainvalinen, kieliltdan ja kulttuuriltaan rikas maa. Suo-
men kilpailukyky rakentuu korkealle osaamiselle, kestavalle kehitykselle seka
ennakkoluulottomalle uudistamiselle kokeiluja ja digitalisaatiota hyddyntéden.
Suomessa kannustetaan uusiutumiseen, luovuuteen ja uteliaisuuteen. Epdon-
nistuakin saa, virheistd opitaan.

4 Ks.Suomen tilannekuva hallitusohjelmaneuvotteluiden tueksi kevaalla 2015 (http://bit.ly/tilannekuva)
5 Hallituksen ohjelma I6ytyy osoitteesta http://valtioneuvosto.fi/sipilan-hallitus/hallitusohjeima
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Erityisina tyo6llisyystavoitteina ovat tyollisyysaste 72% ja tyollisten méardn kas-
vattaminen 110 ooo:lla.

Hallitusohjelman viisi strategista tavoitetta ovat tyollisyyden ja kilpailukyvyn
vahvistaminen, osaamisen ja koulutuksen uudistaminen, hyvinvoinnin ja terveyden
edistdminen, biotalouden ja puhtaiden ratkaisujen vauhdittaminen seka toimintata-
pojen uudistaminen digitalisaation hyodyntamisen, kokeilujen ja normien purkami-
sen kautta. Lisdksi reformeihin kuuluvat sote-uudistus, kuntien tehtavien karsinta
ja alue- ja keskushallinnon uudistus.

Tyo6- ja elinkeinoministerion sekéd sen hallinnonalan tehtdvakenttdd hallitusoh-
jelmassa voidaan kuvata oheisen kaavion mukaisesti. Syy-seuraussuhteet kulkevat
vasemmalta oikealle eli lopullinen tavoiteltava yhteiskunnallinen vaikuttavuus on
tyollisyys ja hyvinvointi (mikéli kriittiset menestystekijét toteutuvat). Mahdollista-
jat ovat puolestaan kriittisten menestystekijoiden toteutumisen ehtona ja toimenpi-
teilla korjataan mahdollistajiin liittyvia toimimattomuuksia eli puretaan pullonkau-
latekijoita tai toisin sanoen poistetaan onnistumisen esteité.

Kaavio 1. Tyo- ja elinkeinoministerion sekad sen hallinnonalan tehtavakentta
hallitusohjelmassa

Toimenpiteita, Mahdollistajia Kriittiset Yhteiskunnallinen
kédrkihankkeet menestystekijéat vaikuttavuus
Normien purkaminen; Yrittéjyyden edellytykset

Team Finland, kunnossa;

kasvuhankkeiden tukeminen; ) o )
Kasvu ja kansainvélistyminen;

Yritysrahoitus
Toimiva kilpailu, osaava
Biotalouden ja puhtaiden kuluttaja;
ratkaisujen edistdéminen : !
/ Rahoitusvalinest: Talous uudistuu ja
tuottavuus paranee —
Toimiva innovaatioymparisto; uusia tydpaikkoja
Digitalisaatio ja uudet
toimintatavat, kokeilut, avoin Yritysten investoinnit Suomeen;
data
Kohtuuhintainen energia; i .
o Kook Tyéllisyys ja
saamiskeskittymét ja o uaint
. sresKiymat Asiakaslahtainen, hyvinvointi
innovaatiorahoituksen ST .
ohjaus yhteentoimiva julkinen hallinto
Paikallinen sopiminen; Toimivat tydmarkkinat;
Tydévoimahallinnon Tybvoimareservit kéytdssa;
uudistaminen; .
Tybvoima osaavaa; .
) ) Osaavaa ja
Kannustinloukkujen . o
) Rakennemuutos hallittu; motivoitunutta
purkaminen;

N tyévoimaa on saatavilla
Toisen asteen ammatillisen Maahanmuuttajila
koulutuksen reformi; yhdenvertaiset mahdollisuudet
Nuorisotakuun kehittaminen;
Aluehallinnon uudistaminen
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Hallitusohjelman vaikutus tyo- ja elinkeinoelamaan

Tulevia muutoksia kuvastaa eri osakokonaisuuksien saama rahoitus, luettelossa

31.8.2015 julkistetut luvut:

Tyollisyys ja kilpailukyky 170 milj. euroa

Osaaminen ja koulutus 300 milj. euroa

Hyvinvointi ja terveys 130 milj. euroa

Biotalous ja puhtaat ratkaisut 300 milj. euroa

Digitalisaatio, kokeilut ja normien purkaminen 100 milj. euroa.

Hallitusohjelman toteuttaminen rakentuu ns. karkihankkeiden varaan. Tyollisyyden

ja kilpailukyvyn vahvistaminen -tavoitteen alla ovat seuraavat karkihankkeet (kar-

kihankkeista vastaavat ministerit on merkitty tavoitteen jalkeen):

Kilpailukyvyn vahvistaminen elinkeinoelamén ja yrittajyyden edellytyksia
parantamalla / Rehn

Tyon vastaanottamista estdvid kannustinloukkuja puretaan ja rakenteellista
tyottomyytté alennetaan / Lindstrom

Paikallista sopimista edistetdan ja tyollistamisen esteitd puretaan / Lindstrom
Tyovoimahallinnon uudistaminen tyollistymisté tukevaksi / Lindstrom
Asuntorakentamista lisdtdan / Tiilikainen

Lisdksi muiden tavoitteiden alta voidaan poimia tyd- ja elinkeinoeldmé&éan vahvasti

vaikuttavia karkihankkeita kuten:
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Vahvistetaan korkeakoulujen ja elinkeinoeldmén yhteisty6tda innovaatioiden
kaupallistamiseksi / Rehn yhteistydssa Grahn-Laasosen kanssa
Osatyokykyisille véylia tyohon / Mantyla

Hiilettoméén, puhtaaseen, uusiutuvaan energiaan kustannustehokkaasti /
Rehn

Puu liikkeelle ja uusia tuotteita metsastéa / Tiilikainen

Kiertotalouden ldpimurto, vesistét kuntoon / Tiilikainen

Rakennetaan digitaalisen liiketoiminnan kasvuympéristo / Berner
Sujuvoitetaan sdadoksia / Berner.



Neuvotteleva virkamies Johanna Alatalo

ty6- ja elinkeinoministerio, tieto-osasto

Ekonomisti Samuli Rikama

tyo- ja elinkeinoministeri, elinkeino- ja innovaatio-osasto

Miten Suomi makaa 20307

Viimeisen viiden vuoden aikana Suomen talouden rakenteet ovat olleet voimak-
kaassa murroksessa. Taloutta painavat yhtd aikaa suhdanteeseen ja tuotantoraken-
teen liittyvat ongelmat seka vaeston ikdantymisestd juontuvat julkisen talouden pit-
kén aikavalin kestévyysongelmat.

Globaalin finanssikriisin ja sitd seuranneen euroalueen talouskriisin seurauk-
sena talouskasvu on jadnyt viimeisen kuuden vuoden aikana selvéasti pitkdn aika-
vélin keskiarvon alapuolelle ja talouskasvun hidastuminen uhkaa jaada pysyvéaksi.
Kasvun hidastumisen ja tyollisyyden heikentymisen taustalla ovat olleet erityisesti
vientiteollisuuden vaikeudet ja tatd seurannut markkinaosuuksien menetys useilla
aloilla. Vuoden 2013 jalkeen myds kotimaisen kysynnén ja kotimarkkinoiden kehi-
tys on ollut varsin heikkoa. Pitkdn aikavélin kasvundkymia heikentds ennen muuta
tyoikaisen vdeston supistuminen.

Aiemmin Suomen viennin ja talouskasvun vetureina toimineiden toimialojen
kuten sdhkoteknisen teollisuuden ja paperiteollisuuden yritykset eivit ole onnis-
tuneet sailyttdméan 2o000-luvun alun hyvaa kilpailuasemaansa. Pdinvastoin ndiden
toimialojen romahdus on ollut erittdin jyrkka. Talouden rakennemuutokseen liitty-
vat ongelmat ovatkin karjistyneet nailla toimialoilla.

Tuottavuus on tydvoiman tarjonnan ja tuotannollisen pddoman maéaran lisdksi
kolmas talouden kokonaistuotantoa pitkalla aikavalilla maarittavista tekijoista. Kun
yritykset muuttavat tuotantorakenteitaan ja kuluttajat kulutuspreferenssejaén rea-
goidessaan taantumaan, sillé voi olla pitkdaikaisia vaikutuksia seka toimialojen etta
koko talouden tuottavuuden kehitykseen.

Vaeston ikdadntyminen Suomen haasteena
Monet Suomen talouden tulevaisuuden haasteista liittyvat tyoikaisen vaeston maa-
ran vdhenemiseen ja siitd seuraavaan tyon tarjonnan supistumiseen. Tyovoiman
ja tuottavuuden kasvu ovat keskeisid pitkdn aikavélin talouskasvun ajureita. Sen
vuoksi uhkaavasta tydvoiman maaran supistumisesta on syyta olla huolissaan.
Lyhyen aikavilin suhdanneluontoisten tekijoiden seka pitkallad aikavalilla talou-
den kehitysta maarittavien perusfundamenttien lisdksi ilmastonmuutos seka julki-
sen talouden kestdvyysongelmien hallinta ohjaavat taloutta.
Edella esitettyja Suomen talouden tulevaisuuden kehitykseen vaikuttavia teki-
joita pyritdan tarkastelemaan osana kattavaa VATT:in skenaariotyotd. Valtion
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taloudellisen tutkimuskeskuksen laskennallisilla yleisen tasapainon malleilla toteu-
tetut laskelmat toimivat lahtokohtatietoina télle tyolle.

VATTIN ENNAKOINTITYO JA POLITIIKKAOLETUKSET LYHYESTI
VATT tekee talouden ennakointity6td yhdessa usean ministerion kanssa, (TEM,
OKM, STM ja VM). Skenaarioiden tulokset eivit ole ennusteita, eivatki ne kerro
lopullista totuutta, vaan sen, miltd Suomen talous nayttéisi tietyilla oletuksilla.

Tuore ennakointityon raportti valottaa Suomen nakymié vuoteen 2030. Siina
on arvioitu koko talouden ja erikseen noin 30 toimialan ndkymia. Mallin lasken-
tataso on kuitenkin huomattavasti yksityiskohtaisempi. Lisdksi kdytdssa on alue-
malli, jolla voidaan tuottaa myos alueellisia skenaarioita.

Raportin politiikkaskenaariossa on oletettu, ettad hallituksen rakennepoliitti-
sen ohjelman seurauksena rakennetydttomyys alenee, mika kasvattaa hieman
tyovoiman tarjontaa. Vaikutuksiltaan merkittavampi oletus on kuitenkin se, etta
elakeuudistus nostaa tyopanoksen méaaraa. Lisdksi on oletettu, ettd vaihtosuhde
paranee. Ndiden seurauksena kehitys on kohtuullista, vaikka silti selvésti hei-
kompaa kuin ennen finanssikriisid ennakoitiin.

Raportissa on kuvattu myos sitd, millainen kehitys olisi ilman rakenneuu-
distuksia ja/tai ilman vaihtosuhteen paranemista. Talloin tyopanoksen maara
ei kasva. Jos lisdksi vaihtosuhde ei parane, vienti ja kauppatase kehittyvéat hei-
kommin. Molemmissa ns. kriisiskenaarioissa kasvu jaa pienemméksi kuin
politiikkaskenaariossa.

Tulevat politiikkapédatokset ja toimintaympariston muutokset merkitsevat sité,
etté jatkotyossa oletukset tulevat ainakin joiltain osin muuttumaan. Skenaario-
tyossa voidaan tehdd myos rohkeampia vaihtoehtoisia oletuksia. VATTin mallin
vahvuus on kuitenkin se, ettd erilaiset skenaariot ovat sisdisesti loogisia - kes-
kenaén ristiriitaisia oletuksia ei ole mahdollista sisallyttdd samaan skenaarioon.

Rakennemuutos jatkuu

Suomessa on viime vuosina karsitty sekd suhdannekriisistd ettd voimakkaasta
rakennemuutoksesta. VATT:in skenaarioiden perusteella rajuin rakennemuutosten
murrosvaihe kuitenkin tasaantuu.
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Kuvio 1. Suomen talouden tyollisyysrakenne vuosina 2013-2030 ennakoinnin
politiikkauralla, 12 toimialaryhmaa
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Lahde: Tyévoiman tarve Suomen taloudessa vuosina 2015-2030, VATT Tutkimukset 181, 2015.
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Linkki raporttiin: http://www.vatt.fi/file/vatt_publication_pdf/t181.pdf

Kuviossa 1 on esitetty tydllisten osuudet toimialoittain politilkkaskenaariossa, jossa
eldkeuudistuksen myo6té tydvoiman tarjonta kasvaa ja vaihtosuhde paranee. Vienti-
kysynnén ei kuitenkaan oleteta palautuvan finanssikriisia edeltdneelle tasolle.

Toimialojen keskindiset suhteet muuttuvat hitaasti vuoteen 2030 mennesséa. Tek-
nologian ja yhteiskunnan rakenteen muutos ohjaavat kehitysta. Vaeston ikdantymi-
sen myo0td sosiaali- ja terveyspalvelujen merkitys vadjaamatta kasvaa vaikka tekno-
logialla tulleekin olemaan merkittava rooli alalla tulevaisuudessa.

Vuonna 2015 sosiaali- ja terveyspalvelujen osuus tyollisista oli 17,3 prosenttia ja
sen ennakoidaan nousevan 19,3 prosenttiin vuoteen 2030 mennessa. Kehitys alle-
viivaa SOTE -uudistuksen merkitysta toimintojen tehostamisen ja kustannusséas-

tojen nakokulmasta.

Digitaalisuus kehityksen ajurina

Korkean arvonlisédn ja osaamisen toimialaryhmén Rahoitus ja liike-elaméan palvelut
arvioidaan myos lisdavén selvasti osuuttaan Suomen tydllisyydestd. Mikali toimialan
korkean arvonlisén profiili sailyy on toimialaryhmén ty6llisyyden kasvu yli 17 pro-
senttiin tydvoimasta vuoteen 2030 mennessad Suomen kannalta erinomainen asia.
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Tosin toimialaryhmén tuotanto on tiiviisti kytkdksissa teollisuutemme globaaliin kil-
pailukykyyn, koska teollisuus on naiden palvelujen keskeinen asiakas.

Digitaalisuuden lyodessa lapi kaikilla toimialoilla my6s informaatio- ja viestinta-
palvelujen arvonlisd sekd osuus henkilostostd kasvaa. Osuuden ennakoidaan nou-
sevan 5,4 prosenttiin vuonna 2030. Talla hetkelld toimialan osuus Suomen tyollisyy-
desta on 4,9 prosenttia. Ennakoitu muutos tuntuukin varsin pienelta ottaen huomi-
oon meneilladn olevan digitaalisen vallankumouksen mittasuhteet.

Teollisuus néyttéisi olevan henkilostéméaaralld mitaten selva havidja vuoteen
2030 menness4, jolloin se edustaa endé alle 13 prosenttia tyollisista. Teollisuuden
arvonlisdn odotetaan kuitenkin kasvavan. On ilmeistd, ettd digitaalisuus monissa
muodoissaan, kuten teollinen Internet tai robotiikka, tulevat muuttamaan toimialan
tuotantomalleja ja tehostamaan tuotantoa. Osaltaan teollisuuden hiipuminen heijas-
taa my0s aineettoman talouden merkityksen kasvua.

Kaupan toimialalla henkiloston méaaran arvioidaan pienenevén ja kaupan osuu-
den tyollisistd laskevan noin 12 prosenttiin vuonna 2030. Myos kaupan alalla digi-
taalisuus ja Internet vaikuttavat alan rakenteeseen verkkokaupan, logistiikan ja
markkinoinnin tehostumisen kautta. Kaupungistumisen ja korjausrakentamisen
vuoksi rakentamisen osuus henkilostosta noussee lahestyttaessa vuotta 2030 kun
taas kuljetus ja varastointi menetténevét osuuksiaan.

Suomi on jo palvelutalous

Tuotantorakenteen palveluvaltaistumisen odotetaan jatkuvan ja tyollisyyden kasva-
van lahinna palveluissa. Palveluiden sisalla nayttéisi kuitenkin olevan eroja. Tyollis-
ten maara laske selvésti kaupan alalla, lievemmin rahoitus- ja vakuutustoiminnassa.
Tyollisyyttdan kasvattavia yksityisid palvelualoja ovat majoitus- ja ravitsemustoi-
minta, kiinteistétoiminta, informaatio- ja viestintd, ammatillinen, tekninen ja tieteel-
linen toiminta, hallinto- ja tukipalvelutoiminta sekd muut palvelut.

Julkisessa hallinnossa jo nyt kadynnissa oleva tydllisten ma&ran laskeva trendi
jatkuu. Nain kdynee myos koulutuksessa. Sosiaali- ja terveyspalveluissa tyollisten
madra kasvaa ennen kaikkea ikdrakenteen muutoksen aiheuttamien hoivatarpei-
den vuoksi. Mikali kuitenkin tydvoiman tarjontaa pystytddn nostamaan, siita hyoty-
vat nimenomaan yksityiset toimialat, jolloin sosiaali- ja terveysalan tyollisten osuus
kasvaa vihemman.

Palveluvaltaistuminen merkitsee myos kysyntdrakenteen muutosta. Kotimaisen
kulutuskysynnan merkitys kasvaa. Nain kdy myos siksi, etta vientikysynnén ei ole-
teta palaavan finanssikriisid edeltavélle tasolle. Vientikysynnan kasvun hiipuminen
puolestaan kytkeytyy siihen, ettd skenaarioissa on oletettu, ettd Suomen talous ei
saavuta samaa tuottavuuden kasvuvauhtia, joka ndhtiin ennen finanssikriisia. Pal-
veluvaltaistumisen ei valttdmatta tarvitse johtaa tuottavuuden laskuun, mutta tuot-
tavuuserot palvelualojen valilld ovat suuria.
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Informaatio ja viestintaalan ndkymat hyvat vuoteen 2030
Digitaalisuus myllertda yritysten toimintatavat ja vaikuttaa rajusti myos toimialara-
kenteisiin. Muutosvaikutusten kérjessa on informaatio- ja viestintdala, joka on vii-
meisten vuosikymmenien aikana kasvanut ripeésti. Toimialan kehitys on kuitenkin
epayhtendista. Ohjelmistopalvelujen tuotanto peliteollisuuden vetdmana on vah-
vassa kasvussa, kun taas mediamurroksesta karsivd kustannustoiminta kehittyy
heikosti.

Informaatio ja viestintdsektorin kasvu on johtunut etenkin voimakkaasta tuotta-
vuuden kasvusta. Se on ollut parhaina vuosina ldhes kymmenen prosenttia. Myos
tyollisten méaréa toimialalla on viime vuosina kasvanut selvésti.

Sen sijaan investointien ja pddomakannan kasvu informaatio- ja viestintatoimin-
nassa on ollut selvésti hitaampaa kuin kansantaloudessa yleensa. Toimialan tuotanto
nojaakin padosin tyontekijoiden vahvaan osaamiseen ja korkeaan tuottavuuteen.

HenRiléstdmaara ripedssa kasvussa

2020-luvulla tydllisten maaran kasvu tasaantuu ja vuonna 2030 toimialoilla tydsken-
telee arviolta ldhes 140 ooo henkildi eli 30 ooo enemman kuin nyt. Toimiala on siis
merkittava tyollistdja Suomessa.

Erityisesti ohjelmistopalvelut olivat Nokian parhaina vuosina tiiviisti kytkoksissa
elektroniikkateollisuuden menestykseen. Ohjelmistoalan kehitys on télla hetkella
laajapohjaista ja etenkin digitalisaatio ja uudet teknologiat vauhdittavat alan tuo-
tantoa ja kysyntaa.

Informaatio- ja viestintdalan kysyntarakenteen ei odoteta sanottavasti muuttuvan
ja kotimaisen kysynnan seké vientikysynnéan arvioidaan kasvavan tulevina vuosina
suurin piirtein samaa vauhtia.

Toimialan tuottavuuskasvu vahvaa
Politiikkauralla oletetaan informaatio- ja viestintdalan tuottavuuden kasvavan 2o10-
luvun lopulla hieman yli kolme prosenttia ja 2020-luvulla hieman alle kolme prosent-
tia vuodessa. Tuottavuuskasvu on vahvaa muihin toimialoihin verrattuna.
Tuottavuuden voimakkaan kasvun liséksi toimialan kdyttdméan tydpanoksen arvi-
oidaan lisddntyvéan selvasti. Sen sijaan investoinnit supistuvat ja siten myds toimi-
alan padoman kayttd vuosien 2013 ja 2030 vélisend aikana viahenee. Digitaalisten
tyokalujen kaytto kuitenkin lisdantyy yrityksissd koko ajan rivakasti ja digitaali-
suuden lapileikkaavia vaikutuksia toimialoille tai liiketoimintoihin on mahdotonta
arvioida.
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Kuvio 2. Informaatio- ja viestintdtoiminnan tyollisten maard Ransantalouden
tilinpidon ja ennakoinnin politikkauran mukaan vuosina 1980-2030
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Lahde: Tybvoiman tarve Suomen taloudessa vuosina 2015-2030, VATT Tutkimukset 181, 2015.
Linkki raporttiin: http://www.vatt.fi/file/vatt_publication_pdf/t181.pdf

Alan osuus kokonaisarvonlisdyksestd on noin viisi prosenttia ja sen ennakoidaan
kasvavan noin 5,7 prosenttiin vuoteen 2030 mennessa. Arvio lienee melko konser-
vatiivinen, jos ottaa huomioon digitaalisen liiketoiminnan valtavan potentiaalin tule-
vina vuosikymmenin4.
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Kaupallinen neuvos Pekka Lindroos
tyo- ja elinkeinoministerio, elinkeino- ja innovaatio-osasto

Euroopan strateginen investointiohjelma 2015-
2019 (ESIR) avaa mahdollisuuksia investointeihin
ja vientiin

Euroopan unionin komission puheenjohtaja Junckerin ideoima investointisuunni-
telma yrittda piristdd EU:ssa pitkdan alamaissa olleita investointeja. Investointien
vahéisyydensyynd on pidetty eurooppalaisten investointindkoalojen vaisuutta tai
epavarmuutta ja rahoituksen riittdmattomyytta. Toisaalta sanotaan, etta rahoitusta
on tarjolla ja hankkeitakin valmistellaan, mutta ongelmana on nididen kahden huono
kohtaaminen. Myds sdddosymparistossa on ongelmia: EU:ssa ja jasenvaltioissa on
taipumus turvautua sdédntelyyn usein ja monitasoisesti. Lupaehtojen tayttdminen
tekee investointien toteutumisesta epdvarmaa ja toteutusajat venyvit liian pitkiksi.
Investointiohjelma on Junckerin komissionkeskeinen hanke. Jasenvaltiot ja Euroo-
pan Parlamentti hyvaksyivat suunnitelmaa koskevan asetuksen pikavauhtia hei-
ndkuussa ja kdytdnnon toteutus onkaynnistynyt. Tdma on tarkeés, koska ohjelma
on méardaikainen. Hankkeita koskevat rahoituspdatokset pitda tehda heindkuun
alkuun mennessé vuonna 2019 ja viimeiset maksatukset siitd vuoden kuluessa. Maa-
rdaikaisuudesta huolimatta tavoitteena on saada aikaan pitkdvaikutteinen inves-
tointisykéys, jokaparantaa kasvua, tyollisyytta ja kilpailukykya EU:ssa.

Yksityiset investoinnit liikkeelle

Ohjelma perustuu EU:n varojen uuteen kohdistamiseen ja yksityisen rahoituksen
saamiseen liikkeelle. EU:n talousarvioon perustetaan takuurahasto. Se muodos-
tetaan kerddmalld asteittain varoja unionin talousarviosta 8 miljardin euron ver-
ran. Tama tapahtuu siirtdmalla maararahoja tutkimuksen ja innovoinnin Horisontti
2020 (2014-2020) puiteohjelmasta ja Verkkojen Eurooppa -vilineesta. Takuurahas-
toa rahoitetaan myos ottamalla kédyttoon talousarvion marginaalia. Takauksen maé-
raksi tulee 16 mrd. €. Menettelysta aiheutuvat suorat budjettivaikutukset merkit-
sevit Suomelle noin 50 milj. euron lisimaksua vuosien 2016-2020 aikana. Tdman
liséksi Euroopan Investointirahastosta sijoitetaan ESIR:iin 5 mrd. €.
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Kuva 1. ESIR:n rakenne

ESIR (Euroopan
Strategisten Mahdolliset
Investointien Rahasto) muut
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X3 kerroin rahoitettavissa tuotteissa =
Noin 60 MRD euron rahoitus hankkeisin

Hanketasolla x 5 kerroin muista rahoitusléhteista (yksityiset sioittajat ja
rahoittajat, kansalliset kehityspankit, investointijarjestelyt)
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Pitk&aikaiset investoinnit, PK yritysten investoinnit,
yhteenséa noin 240 MRD € yhteensanoin 756 MRD €

Yksityiset sijoittajat ja rahoittajat
hanketasolla

investointien lisddminen noin 315 MRD €
=15 x kerroin EIP:n ja Euroopan komission rahoitukselle

Léhde: ESIR-esiselvitys, Tyo- ja elinkeinoministeri®, luonnos 16.9.2015

ESIR:ill4 ei ole oikeushenkildasemaa ja se perustetaan Euroopan Investointipankin
(EIB) yhteyteen. Investointien lopulliset rahoituspaatokset tekee EIP. Kaytdnnossa
ESIR myontaa takauksia EIB:lle korkeamman riskitason hankkeisiin. Kun kysymyk-
sessd on yritysten riskirahoitus, rahoituspaitokset tekee Euroopan investointira-
hasto (EIF).

Rahoituksen jarjestaminen komission ohjelmista on herattanyt myos kritiikkia.
Leikattavat mdararahat ovat olleet Suomellekin térkeitd. Ne eivét kuitenkaan katoa
kokonaan, vaan niiden mahdollistamaa ESIR-rahoitusta voidaan kéyttda samojen
teemojen edistamiseen investointiohjelman tutkimus- ja kehitysteemojen kautta.
Merkittavimpaa on se, ettd alkupanostuksella on tarkoitus saada liikkeelle 15-ker-
taisesti yksityisia sijoituksia. Tdssd on koko jarjestelman kulmakivi.

ESIR-rahoitusta voivat saada kaytannossa kaikki investointeja toteuttavat orga-
nisaatiot pois lukien suoraa valtionriskid koskevat rahoitukset. Lihtokohta on,
ettd hankkeet ovat kannattavia ja rahoituksen saaja tayttaa takaisinmaksua kos-
kevat rahoituskriteerit. Verrattuna jo kédytossa oleviin EIB:n ja EIF:n rahoitustuot-
teisiin ESIR-rahoituksella voidaan ottaa enemmaén riskid. Kaytdnnossa rahoitus voi
olla suora laina Euroopan investointipankilta, valittdjapankin myontdma laina tai
Euroopan investointirahaston valittdjarahaston tekema4 sijoitus tai myontama laina.

38



Rahoitukseen osallistuu tyypillisesti useita rahoituslaitoksia eikd ESIR-takaus voi
olla yli 50 % hankkeen kokonaissummasta.

Ensimmaéisten rahoitettavien hankkeiden joukkoon kuului Metsd Groupin Aéne-
kosken sellutehtaan rakentaminen. Sen rahoitukseen sisdltyi EIB:n perinteinen
laina ja 75 miljoonan euron ESIR-takaus seka Finnveran ja liitkepankkien osuudet.

ESIR-rahoituksen jakelu tapahtuu normaaleja EIB:n ja EIF:n kanavia pitkin. Suo-
messa keskustellaan parhaillaan yksityisten pankkien ja valtion erityisrahoitus-
laitosten Finnveran ja Teollisuussijoituksen osallistumisesta rahaston toimintaan
yhdessa EIB:n ja EIF:n kanssa. Hallituksen tavoitteena on useista toisiaan tdyden-
tavista rahoituksen tarjoajista koostuva jarjestelmé, mutta pankkisektori tekee tie-
tenkin omat paatoksensa roolistaan. Hallitus on paattanyt hyodyntad ESIR:in tarjo-
amia rahoitusmahdollisuuksia tdysipainoisesti. T4t4 tarkoitusta varten perustetaan
hankeneuvontakeskus tukemaan hankkeiden valmistelua ja rahoituksen hyddyn-
tdmistd. TEM:in kansliapaallikon vetdma ohjausryhma johtaa toimintaa, mutta ei
puutu yksittaisiin hankkeisiin.

Investointien kohteet

ESIR-rahoitus suunnataan seuraaville kohdesektoreille

a) tutkimus, kehittdminen ja innovointi

b) energia-alan kehittdminen ottaen huomioon energiaunionin painopisteet,
joihin kuuluu energian toimitusvarmuus, sekd vuosien 2020, 2030 ja 2050
ilmasto- ja energiapolitiikan puitteet

¢) liikenneinfrastruktuurien ja -vilineiden seka innovatiivisten liikenneteknolo-
gioiden kehittaminen,

d) rahoitustuki EIR:n ja EIP:n kautta enintdédn 3 ooo tyontekijan yrityksille ja
muille yhteisoille keskittyen pk-yrityksiin ja pieniin mid-cap-yrityksiin

e) tieto- ja viestintateknologian kehittdminen ja kiyttoonotto

f)  ympéristo ja resurssitehokkuus

g) inhimillinen p44oma, kulttuuri ja terveys

ESIR-rahoituksen kéytossé ei ole ennalta annettuja toimiala- tai maakohtaisia kiin-
tioita, vaan pastokset tehddaan kunkin hankkeen arvioinnin pohjalta.

ESIR ja korjattava markkinapuute
Koska ESIR tulee toimimaan yksityisten rahoitusmarkkinoiden kautta, markkina-
puutteen maarittelyyn on kiinnitettava erityista huomiota.

Markkinapuutteella tarkoitetaan tdssa tapauksessa tilannetta, jossa rahoitta-
jat eivat 1oyda kiinnostavia investointikohteita. Hankkeet voivat olla liian pienia,
tuottomalliltaan ep&dvarmoja tai muuten hankalia. Tilanne vaihtelee paljon mai-
den valilld ja Euroopan pddomamarkkinoiden yhdentyminen on edennyt toistai-
seksi verkkaisesti. Tilanne Suomessa ja vaikkapa Baltian maissa on hyvin erilai-
nen, vaikkakin tilanne on muuttumassa. Baltiassa on massiivinen investointitarve
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ja EU-jasenyyteen liittyy paitsi tuntuvien investointiohjelmien toteutus myos yhteis-
tyossd komission kanssa laaditut suunnitelmat. Myds eteldisessd Euroopassa on tun-
tuvia investointien tarpeita.

Silti myds Suomessa on tunnistettu esimerkiksi infrastruktuurin merkittéava
investointivelka. Taman lisaksi yksityiset investoinnit ovat mataneet jo monta vuotta
alhaisemmalla tasolla kuin BKT:n kehitys antaisi toivoa. Vaikka investointiymparisto
on Suomessa kohtalaisessa kunnossa ja rahoitusmarkkinat toimivat hyvin, eivat
investoinnit nosta taloutta.

ESIR:in kayttoonoton valmisteluissa tehtiin pikakysely EK:n ja SY:n jasenyrityk-
sille rahoitusmarkkinoiden toimivuudesta.® Noin 200 vastauksen perusteella néyt-
téisi siltd, ettd ESIR voisi tarjota valineitd rahoituksen saatavuuden, sen pituuden,
vakuuksien ja muiden vaatimusten helpottamiseen.

Kuva 2. Mahdollisen ESIR-rahoituksen jakautuminen yritysten investointikoh-
teen mukaan

Tutkimus- ja kehitysinvestoinnit 36

Energia-alan ja energiatehokkuuden investoinnit 16

Likenneinvestoinnit tai likenneteknologian
kehittdminen
Tieto- ja viestintateknologian, -palveluiden ja

-infrastruktuurien kehittaminen %

Ympérist6 ja resurssitenokkuus 16

Koulutus-, terveydenhuolto-, kulttuuri- ja
matkailupalvelut ja niihn littyvat infrastruktuurit
Alle 3000 henkildn yrityksen muut investoinnit tai

kayttdpadomatarpeet %

Muu investointikohde 16

W Yrityksi&, % (N=197)

Lahde: ESIR-esiselvitys, Ty6- ja elinkeinoministerio, luonnos 16.9.2015 (soveltaen)

ESIR:in hyédyntdminen Suomessa
Saman kyselyn mukaan Suomen rahoitusmarkkinoilla néyttéisi olevan seuraavan-
laisia kapeikkoja, joita ESIR voisi mahdollisesti laventaa.

6 Mahdollisen raportin nimi ja www-osoite.
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Kuva 3. Suomen rahoitusmarkkinoiden Rapeikkoja: tekijoits, joiden Roettiin
estavan investoinnin tai olevan suuri haaste niiden toteuttamiselle

Rahoitusta ei ole saatavilla tarpeeksi 32
Rahoituksen hinta ei mahdollista kannattavaa
investointia

Rahoitusta ei ole saatavilla rittavan pitkélle ajalle
(tarjolla olevan rahoituksen maturiteetti lian lyhyt)

Rahoituksen erityisehdot (kovenanttiehdot) ovat
lian tiukkoja

26
32

Tiukat vakuusvaatimukset 35

Yrityksen oma padoma ei ole rittavalla tasolla

rahoituksen saamiseksi 26

Muu syy 23

m Kaikki vastaajat (N=236), %

Vastaajista 197 kpl edusti yrityksia (ml. valtion tai kuntien yhtiot), 29 kpl julkista sektoria (ml. valtion tai

kuntien liikelaitokset ja kuntayhtymat) ja 10 kpl "muita”.

Lahde: ESIR-esiselvitys, Tyo- ja elinkeinoministeri®, luonnos 16.9.2015

ESIR mahdollisuutena Suomelle

ESIR voi paikata Suomen markkinoilla vallitsevaa markkinapuutetta. Ratkaiseva
menestystekija tulee olemaan riittdvdn hankemaaran tunnistaminen ja edelleen
kehittdminen eurooppalaiseen rahoitukseen sopivaksi. Pk-yritysten kannalta kes-
keistd on valittdjaorganisaatioiden onnistuminen tehtdvassdan. Ideaalitilanteessa
Suomessa toimii verkosto, jossa yksityiset ja julkiset rahoitussektorin toimijat 16yta-
vat omaan rooliinsa ja tavoitteisiinsa sopivat toimintamallit hyodynt4aa ESIR:id rahoi-
tuksen tarjonnassa suomalaisiin hankkeisiin. Nopea liikkeelleldhto on darimmaisen
tarkedd, silla aikaikkuna on kapea.

On myos tarkeds, ettd hankkeet ndhddan jatkumona innovaatioista kokeilujen
kautta suuren mittakaavan jalostukseen ja ettd sopivia politiikan instrumentteja
kyetdan hydodyntdmé&an tdmén jatkumon eri osissa. Esim. Tekesin rooli 16ytyy tata
kautta ja Horisontti2zo2o-ohjelman hyddyntdminen on mahdollista. Vastaavasti inf-
rastruktuurihankkeissa, kuten vaikka kaasuputki-investoinneissa siirtoputkien ja
terminaalien jarjestelman rakentaminen voisi hyodyntéda eri kohteissa TEN-E-rahoi-
tusta ja ESIR:ia. Hankkeen kypsyys, energiamarkkinoiden kehitys ja muut tekijat
madradvat, ehtiikd ESIR-pohjainen rahoitus kaasuputkihankkeeseen. Maiden rajat
ylittdvat hankkeet ovat EU:n erityisen mielenkiinnon kohteena.

ESIR tarjoaa myos mahdollisuuksia Suomen teknologiaan ja infrahyddykkei-
siin painottuvalle vientiteollisuudelle. ESIR voi sysata vaikkapa Baltiassa liikkeelle
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sellaisia energia- tai tietolilkenneinvestointeja, jotka ovat odottaneet rahoituksen
loytymista.

ESIR:4an liittyy vield paljon selvitettavda. Neuvontaan panostetaankin paljon
sekd EU-tasolla ettd Suomessa. Syyskuussa kéynnistyi hankeneuvontapalvelu, joka
auttaa hankkeiden toteuttajia Suomessa.

Paljon riippuu siitd, miten infrastruktuuri-investoinneissa osataan ottaa kayttoon
Suomessa uudenlaisia rahoitusmalleja. Elinkaarirahoituksen toteutus Vaalimaan
moottoritien rahoituksessa on tuonut rohkaisevia tuloksia. Samantapaisilla mal-
leilla voitaisiin mahdollisesti tehda vayla-, tietoliikenne- tai energiainvestoinneista
ESIR-rahoituksen
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Neuvotteleva virkamies Tuija Ypya

tyo- ja elinkeinoministerio, elinkeino- ja innovaatio-osasto
Ekonomisti Samuli Rikama

tyo- ja elinkeinoministeri, elinkeino- ja innovaatio-osasto

Uutta tietoa yritysten Kasvun ajureista ja
pullonkauloista

Ty0 ja elinkeinoministerion (TEM) tehtévana on luoda edellytyksia suomalaisille yri-
tyksille kasvaa, menestya ja kansainvalistyd. TEM:in toimien yhtena painopisteena
ovat toimintansa aloittavat pienet yritykset, joiden toimintaymparistosta ministerio
keskeisesti huolehtii.

Uusi hallitusohjelma painottaa pk-yritysten merkitysta talouden ajurina ja kas-
vun lahteena. Etenkin kasvua hakevat ja dynaamiset mikroyritykset ovat se yritys-
joukko, jonka toimintaa halutaan elinkeinopolitiikan toimin edistda. Samalla kehite-
tdan taloudellisia ohjauskeinoja ja rahoitusmekanismeja kestdvan kasvun ja menes-
tyksellisen yritystoiminnan vauhdittamiseksi.

Paatoksenteon tueksi on valttdmatontd tuottaa riittdva ja monipuolinen tieto-
pohja yritysten menestykseen yhteydessa olevista tekijoistd. Parin viime vuoden
ajan TEM on selvittanyt yritystukien kohdentumista ja vaikutuksia sekéa yritysten
kasvun taustatekijoitd. Uudella tiedolla yritystoiminnasta haetaan vahvaa ja hor-
isontaalista tietopohjaa siitd, miten elinkeinopolitiikkaa tulisi kehittaa.

Tietoa elinkeinopolitiikan tueksi

Alkuvuodesta 2015 valmistui TEM:in tilaama esiselvitys "Nuorten kasvavien yritys-
ten merkitys, menestystekijat ja yritystukien rooli kasvun ajurina’. Selvityksen kes-
kiossé oli nuorten kasvavien yritysten rooli yrityskentdn uusiutumisen ja dynamii-
kan kannalta seka tekijat, jotka selittdvat nuorten yritysten kasvuhakuisuutta, kas-
vua ja kansainvalistymista.

Kuva nuorista kasvuyrityksistd on ollut monelta osin puutteellinen ja paivitta-
misen tarpeessa. Yritystilastot eivat kerro juurikaan nuorista ja aivan pienistd mik-
royrityksistd. Myos elinkeinopolitiikan rooli ja vaikuttavuus nimenomaan pienten
yritysten kasvuun edellytti tarkentamista.

Selvityksen kohdejoukkona oli 10 viime vuoden aikana julkista tukea saaneet yri-
tykset. Yrityksille myonnettdvat suorat tuet ovat keskeinen osa elinkeinopolitiikan
tyokaluista. Vuonna 2013 niité sai noin 35 ooo yritysta (mukaan lukien lainat ja taka-
ukset). Esimerkkeini tuista ovat Tekesin rahoitus nuorille innovatiivisille yrityksille,
yrityskiihdyttdmot ja -hautomot kuten Vigo-toimintamalli, julkiset kasvurahastot,
kasvun verokannustimet seka tuki startup-tilaisuuksille, kuten Slush.
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Kasvu painottuu pk-yrityksiin

Jo aiemmissa tutkimuksissa on osoitettu, ettd pieni joukko kasvavia yrityksiad luo
huomattavan osan uusista tyopaikoista. Ripedsti kasvaneet, lahtotilanteessa enin-
tdan kolme henkead tyollistdneet 3400 mikroyritysta viisinkertaistivat henkilostonsa
kolmessa vuodessa (2010: 5000 henkeé / 2013: 25 ooo henked).

Myos keskisuurten 50-250 henkea tyollistavien yritysten méaara ja tyopaikat kas-
voivat ripedsti. Yritysten méaéra tassd kokoluokassa lisdédntyi yli 10 prosentilla eli
2600 yritykselld kolmen vuoden jaksolla 2010-2013. Tydpaikat néissa yrityksissa
lisadntyivat noin 25 ooo.

Toisaalta suurten yli 250 henkea tyollistavien yritysten méaré laski samalla jak-
solla 5go yrityksella ja henkilost6 noin 15 ooo:lla. Suomen yritystoiminnan kasvu
ndyttaisi siis painottuvan selkeédsti pk-yrityksiin.

Rahallinen ja muu tuki tehoRkkaita yhdessa

Selvityksen mukaan seka rahallista ettd ei-rahallista tukea saaneet yritykset
arvioivat tuki-instrumenttien vaikutukset suuremmiksi kuin yritykset, jotka olivat
saaneet vain yhtd tukea. Nama yritykset néayttaisivat myos kasvaneen hieman muita
yrityksid nopeammin.

Korkeakoulujen spin-offeina tai ammattilasten ja sarjayrittdjien perustamat yri-
tykset ovat lahtokohtaisesti kasvuhakuisempia kuin muut nuoret yritykset keski-
madrin. Nama yritykset myds kasvavat muita yrityksid ripedmmin ja niiden profiili
poikkeaa keskivertoyrityksesta.

Kasvuhalukkuuden rinnalla kasvun kannalta keskeistd on myos yritysten liike-
toiminnan kasvupotentiaali, jossa olennaista on liiketoiminnan skaalautuvuus ja
monistettavuus. Nimenomaan digitaalisten tydkalujen kaytto ja soveltaminen yri-
tyksen litketoimintaan tarjoaa yrityksille huiman kasvupotentiaalin.

Kannusteita kasvuhakuiselle yrittajyydelle

Yritystuilla pyritddn vahvistamaan yritysten resursseja ja kyvykkyyksid, koska ne
ovat menestyksen keskeisid edellytyksid. Selvityksen mukaan yritystuet vaikutti-
vat vain vahén yritysten vientiin ja kansainvalistymiseen. Niilla oli kuitenkin selvasti
myonteinen vaikutus yrittajien ja yritysten johdon strategiseen osaamiseen seka tut-
kimus-kehitys- ja innovaatiotoimintaan.
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Kuvio 1. Tuki-instrumentilla erittdin merkittdva vaikutus resursseihin ja
RyvykRkyyksiin

Kasvustrategia ja strateginen osaaminen
T&Kk&i-toiminta

Operationaalinen osaaminen
Kansainvélinen myynti

Yrittajyys

Padoman hankkiminen

Johtaminen ja hallinto
Liiketoimintaverkostot
Tutkimusverkostot
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M Erittdin merkittava vaikutus

Lahde: Nuorten kasvavien yritysten merkitys, menestystekijat ja yritystukien rooli kasvun ajurina. Ty®- ja elinkeinominis-
terion julkaisuja, Konserni 10/2015, s. 59

Kéynnistys- ja kehitysvaiheessa korostuvat liiketoimintamallin ja kasvustrategian
toimivuus ja monistettavuus, markkinoille paasy seka yrityksen resurssit ja kyvyk-
kyydet strategian toimeenpanoon. Tdss4 vaiheessa julkinen sektori voi erilaisin toi-
min pyrkid vahvistamaan yritysten kasvun ja kansainvélistymisen edellytyksia ja
markkinoille passya.

Laajentumisvaiheessa kasvun kannalta keskeisid tekijoitd ovat paddomarahoi-
tuksen ja muun kasvurahoituksen saatavuus, markkinoiden toimivuus ja verkos-
tot. Julkisen sektorin roolina téssa vaiheessa on ennen kaikkea varmistaa sijoitus-
ja rahoitusmarkkinoiden toimivuus yksityisen rahoituksen saatavuuden edista-
miseksi seka tukea potentiaalisimpien nuorten yritysten edellytyksid kasvuun ja
kansainvalistymiseen.

Tyokaluja Rasvuyrityspolitiikan tueksi
Kasvuyrityspolitiikan kehittdmiseksi tarvitaan sddnnollisesti tutkimustietoa koko
yrityspopulaation sisdisestd kasvudynamiikasta samoin kuin startup-yritysten mer-
kityksesta taloudelle. Niiden tutkiminen vaatii pitkdaikaista seurantatietoa ja mit-
tareita, koska tukien vaikutukset nakyvéat usein vastata viiveella tai ovat pitkdaikai-
sia. Selvitystyonpaédpaino onkin kotimaisten yritysten menestymisen seurannassa.
Startup-kenttd muuttuu koko ajan. Nyt valmistunutta esiselvitystd jatketaan
uudella valtioneuvoston hankkeella seuraavan kahden vuoden ajan. Sen painopis-
teend on selvittdd ja analysoida verrokkimaiden elinkeinopolitiikan tyokaluja ja toi-
mivuutta ja tdméan perusteella soveltaa Suomeen verrokkimaiden hyvia kaytantoja.
Toinen keskeinen tavoite on kehittds etenkin mikroyritysten tukiin painottuvaa seu-
rantajarjestelmaa sekd mittareita.

45



Hankkeen odotetaan tuottavan relevanttia, laadukasta ja hyddynnettavaa tie-
toa kotimaisista ja ulkomaisista toimintaymparistoista useille eri hallinnonaloille.
Pidemman aikavalin yhteiskunnallisena tavoitteena on palvella yrityksia ja laajem-
min yhteiskuntaa luomalla edellytyksia yritysten toimintaympéariston ja politiikka-
toimien kehittdmiselle sekd edistda yritysten kasvua ja uusien tyopaikkojen syntya.

Tiedon hyoédyntajat ja jatkotyo

Esiselvitys seké jatkohankkeen tuloksien keskeisind hyddynt&jind ovat tutkimus-,
kehitys- ja tuotekehityspolitilkkaan seka startup- ja kasvupolitiikkaan kytkeytyvét
julkisen sektorin toimijat, kuten ministeriot sekd alueelliset innovaatiopolitiikan
toimijat, mutta myds elinkeinoeldmaé jarjestoineen seka yksityissektorin rahoitta-
jat hyodyntavat tietoa.

Suomessa tarvitaan nykyistd enemmén kaytédnnollisia ja monipuolisia ratkaisuja
tiedon saantiin sekéd vuoropuhelua kaikkien tiedon hyodyntajien kesken. TEM on
pyrkinyt tehostamaan viestintdansa talta osin. TEM rakentaa yhteistyotéa yksityisen
sektorin, tutkimuslaitosten ja yliopistomaailman valilla sekd kansainvalistéd verkot-
tumista startup-asiantuntijoiden valilla.
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Neuvotteleva virkamies Seppo Kangaspunta
ty6- ja elinkeinoministerio, tieto-osasto

TutRimus- ja selvitystoiminnalla tietoa
paatoksenteon tueksi

Tyo- ja elinkeinoministerio teettdd tutkimuslaitoksilla, yliopistoilla, konsulttior-
ganisaatioilla vuosittain yli 30 tutkimusta tai selvitystd. Osa hankkeista on sel-
laisia, joiden tuottamaa tietoa pyritdan hyodyntama&n periaatteellisten ja laaja-
vaikutteisten strategisten linjausten tekemisessd. Tarkastelussa ovat talouden
ja laajemminkin yhteiskunnan muutos seké harjoitetun politiikan tulokset ja
vaikutukset. Esimerkkind voidaan mainita mm. Yritystukien tuottavuusvaiku-
tuksia tarkastellut Etlan toteuttama tutkimus seka edelld kuvattu start-up yri-
tyksia ja niihin liittyvia julkisia tuki-instrumenttejé tarkastellut tutkimus. Valta-
osa tilatuista hankkeista on kuitenkin sellaisia, jotka pyrkivat tukemaan minis-
terion operatiivista, yksittéisiin toimenpiteisiin, kuten lainvalmisteluun liittyvaa
paatoksentekoa. Ministeriolld saattaa liséksi olla myos erilaisia ad-hoc-tyyppi-
sid tietotarpeita.

Alla oleva kuva kertoo havainnollisesti, kuinka voimakkaasti tutkimus- ja sel-
vitystoiminnan méardrahat ovat supistuneet vuosien 2008 ja 2015 valilla.

Kuva. TEM:in tutkimus- ja selvitystoiminnan vuotuinen maararaha vuosina
2008-2015 (£)

4000 000

3500 000 SN
3000 000 S~

2500 000 o——

2000 000 I —

1500 000 S~

~—~——
1000 000

500 000

0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

47




Kehitys haastaa virkamiehid hyddyntdmaan entistd tehokkaammin muulla rahoi-
tuksella tehtdvaa tutkimusta sekd verkottumaan entistd tehokkaammin tutki-
musmaailman kanssa. Tutkimustuloksia pitdisi tuoda entistd aktiivisemmin
ministerion sisdiseen keskusteluun.

Valtioneuvoston kanslian johdolla toteutettavaa tutkimus-, selvitys-, enna-
kointi- ja arviointitoimintaa on kehitetty viime vuosina voimakkaasti. Tavoitteena
on tuottaa tietoa valtioneuvoston paatoksenteon tueksi. Ministerididen yhteisiin
tutkimuksiin ja selvityksiin sidottiin vuonna 2014 noin viisi miljoonaa euroa ja
vuonna 2015 noin seitseman miljoonaa euroa. TEM vastaa vuoden 2014 tutkimus-
suunnitelmassa seuraavista karkiteemoista: Tydvoimapoliittisten toimenpiteiden
vaikuttavuus; Teollinen internet ja automatisaatio; EU:n uusien 2030 ilmasto- ja
energiatavoitteiden vaikutukset Suomelle. Vuoden 2015 tutkimussuunnitelmassa
TEM vastaa seuraavista tutkimushankkeista: Start-up -yritysten kasvun ajurit ja
pullonkaulqgat; Miten saadaan digitaaliset palveluekosysteemit ja -alustat Suomen
menestystekijoiksi?; Miten varmistamme kokonaisturvallisuuden kannalta kriit-
tisen infrastruktuurin toimivuuden kaikissa olosuhteissa? Ministerion tutkimuk-
set ja selvitykset loytyvat ministerion www-sivujen kohdasta julkaisut osoitteesta:
http://www.tem.fi/haku?60654_o0=1&hae_x=o0&hae_y=o&searchterms=julkaisut

Valtioneuvoston tutkimus-, selvitys-, ennakointi- ja arviointitoiminnasta l6ytyy
tietoa mm. osoitteesta: http://vnk.fi/paatoksenteon-tuki
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Ekonomisti Samuli Rikama
tyo- ja elinkeinoministerio, elinkeino- ja innovaatio-osasto

PR-yritysbarometrin uudistus tarjoaa
monipuolista tietoa yrityKsista’

Pienet ja keskisuuret yritykset ovat tyd- ja elinkeinoministerién politiikkatoimien kes-
keinen kohdejoukko. Yritysrahoitukseen liittyvien instrumenttien sekd innovaatiopoli-
titkan yleisend tavoitteena on kohentaa pk-yritysten toimintaedellytyksid. Téstd seu-
raa korostettu tietotarve pk-yritysten menestyksen ja kansainvdlistymisen seurantaan.
Myés digitalisaation tarjoamien tydkalujen kdytté on pk-yrityksissd yhd useammin kil-
pailukykyisen tuotannon perusedellytys.

Pk-yritysbarometri on TEM:in yhdesséd Finnveran ja Yrittajien kanssa kaksi ker-
taa vuodessa toteuttama laajapohjainen kysely pk-yrityksille. Viime vuoden syksyna
sen tietosisdltod uudistettiin radikaalisti siten, ettd se pystyy paremmin vastaamaan
TEM:in vastuulla oleviin politiikkatarpeisiin. Barometriin rakennettiin talouden kes-
keisid ajureita mittaavia moduuleita, joiden avulla voidaan tuottaa vertailutietoja
kehityksestd kaksi kertaa vuodessa.

Perinteisesti barometri on mitannut yritysten kokemaa suhdannekuvaa ja sen
muutoksia. Nyt perinteisen suhdannekuvan rinnalle on nostettu uusina teemoina
etenkin pk-yritysten kasvuhakuisuus, kansainvalistyminen seka digitaalisten tyoka-
lujen kaytto. Myds yritysten rahoitusta kartoittavaa osiota on teravoitetty ja lisdksi
Team Finlandin tunnettuutta yrityksissa sekd sen kehitysta voidaan nyt karkeasti
mitata.

Uuden tietosisallon mukaisesti aineistosta tuotetaan teemoja kasittelevid ana-
lyyttisid raportteja voimakkaasti kasvuhakuisista yrityksistd, digitaalisesti ja kan-
sainvélisesti suuntautuneista yrityksista seka erikseen yritysrahoitusta tarkemmin
valottava raportti.

Temaattisten analyysien perustana on aineistosta maériteltavat yritysjoukot -
kuten voimakkaasti kasvuhakuiset, kansainvilisesti suuntautuneet tai digitaalisesti
suuntautuneet yritykset - joita verrataan kaikkien kyselyyn vastanneiden pk-yritys-
ten joukkoon.

7 Lahteet: Voimakkaasti kasvuhakuiset pk-yritykset, TEM 4 / 2015 Digitaalisesti suuntautuneet yritykset, TEM 5 /2015
(http://www.tem.fi/files/42196/4_2015_voimakkaasti_kasvuhakuiset_pk_yritykset_10022015.pdf)
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Kuvio 1. Temaattinen tarkastelukehikko

Digitaalisesti
suuntautuneet
yritykset

Voimakkaasti
kasvuhakuiset
yritykset

Kansainvalisesti
suuntautuneet
yritykset

Elinkeinopolitiikan ndkékulmasta kaikki kolme temaattista yritysryhméjaottelua

ovat oleellisen tarkeitd. Kyselyn tietosisallon avulla voidaan vastata esimerkiksi seu-

raaviin politiikan kannalta keskeisiin kysymyksiin:

. Miten kasvuhakuiset yritykset kokevat suhdannetilanteen muihin verrattuna?

. Onko kasvukuisten yritysten rahoituksen saatavuus riittavéda ja mihin tarkoi-
tuksiin rahoitusta haetaan?

. Ovatko digitaalisesti suuntautuneet pk-yritykset muita yrityksid kansain-
valisempid?

Suomen kannalta suppean mutta erittdin kiinnostavan yritysjoukon muodostaa

kuviossa 1 kaikkien kolmen osajoukon leikkauspiste eli yritykset jotka ovat saman-

aikaisesti seka voimakkaasti kasvuhakuisia ettd kansainvélisesti suuntautuneita ja

viela digitaalisesti suuntautuneita. Nopeimmin kasvavat pk-sektorin karkiyritykset

todennékoisimmin sijoittuvat tihén ryhmaéan.

VoimakRaasti kasvuhakuisilla yrityksilld myonteinen suhdannekuva
Voimakkaasti kasvuhakuisilla yrityksilla on tyypillisesti seuraavan tyyppisid ominai-
suuksia:

. Kasvuhakuiset yritykset ovat melko nuoria, suhteellisen lyhyessé ajassa keski-
suuriksi kasvaneita, kansainvalisid markkinoita hakevia tyypillisesti teollisuu-
den tai tietointensiivisten KIBS -alojen yrityksia.

. Kasvuhakuiset yritykset myos kayttavat muita yrityksia yleisemmin digitaali-
sia tyokaluja ja ne aikovat hakea rahoitusta yli kaksi kertaa yleisemmin kuin
muut yritykset seuraavan vuoden aikana.

. Lahes puolet yrityksistéd tavoittelee yli 20 % vuotuista liikevaihdon kasvua
ja toisaalta yli puolet uskoi kyselyn toteutusajankohtana, ettéd tavoitteeseen
paastaan.

. Kasvuhakuisiayrityksid on Suomessasuhteellisestieniten Pohjois-Pohjanmaalla.
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Talouden suhdanne on pk-yritysbarometrin valossa melko heikko. Kasvuhakuis-
ten yritysten suhdannekuva on selvasti muita yrityksid positiivisempi. Yli puolet
kasvuhakuisista yrityksistd raportoi suhdanteiden kohentumisesta edellisen vuo-
den aikana ja ldhes 6o prosenttia odottaa niiden kohentumista seuraavan vuoden
aikana (Kuvio 3).

Barometrin valossa kasvuhakuiset yritykset olivat myos kaikilla mittareilla muita
pk-yrityksid kansainvélisempid. Suoraa vientitoimintaa ulkomaille harjoitti 12 pro-
senttia pk-yrityksista, kun kasvuhakuisista yrityksista vientia harjoitti 30 prosenttia.
Kasvuhakuiset yritykset- kayttavat toimialasta riippumatta vahintaan kaksi-kolme
kertaa yleisemmin julkisia kansainvélistymispalveluja kuin muut pk-yritykset.

Pk-yritysbarometrin mukaan kasvuhakuiset yritykset myos kayttavat digitaalisia
tyokaluja selvasti yleisemmin kuin muut yritykset ja ovat oivaltaneet digitaalisten
tyokalujen potentiaalin liiketoiminnan kannalta.

Kasvuhakuisuus ja vientiodotukset yhteydessa
Vienti on edellisvuodesta kasvanut yleisimmin kasvuhakuisissa yrityksissa. Kaikista
pk-yrityksistd viennin ndkymat seuraavan vuoden aikana ovat vahvimmat teollisuu-
dessa, jossa lahes 30 prosenttia yrityksista odotti viennin kasvavan seuraavan vuo-
den aikana. Muilla toimialoilla odotukset olivat selvasti maltillisemmat.
Kasvuhakuisia yrityksia tarkasteltaessa tilanne muuttuu olennaisesti. Viennin
nopeaa kasvua odotettiin etenkin tietointensiivisilla palvelualoilla ja teollisuudessa
seuraavan vuoden aikana, jopa 6o prosenttia kasvuhakuisista yrityksista néailla
aloilla ennakoi viennin kasvua.

Kuvio 2. Vientiodotukset seuraavan vuoden aikana ja edellisen vuoden
toteums, paranee
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Digitaalisesti suuntautuneet yritykset profiloituvat yritysmassasta
Digitaalisesti suuntautuneiksi yrityksiksi maaritellaan sellaiset yritykset, jotka kayt-

tavat

useita eri digitaalisia tyokaluja, kuten sosiaalista mediaa, pilvipalveluja, big

dataa, verkko-ostoksia ja -myyntia ja digitaalisia jakelukanavia.

Vahvasti digitaalisesti suuntautuneita yrityksia oli pk-barometrin aineistosta
yhteensa lahes 8 prosenttia, mika vastaa karkeasti arvioiden noin 18 ooo-
19 000 yritystd Suomessa.

Digitaalisesti suuntautuneet yritykset ovat tyypillisesti muita pk-yrityksia
nuorempia. Ladhes 6o prosenttia digitaalisesti suuntautuneista yrityksista oli
perustettu 2000 luvulla.

Neljannes digitaalisesti suuntautuneista yrityksistd on voimakkaasti kasvu-
hakuisia kun kaikista pk-yrityksistd 7 prosenttia ilmoittaa olevansa voimak-
kaasti kasvuhakuisia.

Digitaalisesti suuntautuneet yritykset ovat lanseeranneet kaksi kertaa muita
pk-yrityksid yleisemmin uusia tuotteita tai palveluja markkinoille ja myos otta-
neet kédyttoon uutta teknologiaa.

Digitaalisesti suuntautuneet yritykset kayttavat muita yrityksia yleisemmin julki-

sia kansainvélistymispalveluja. Ne aikoivat kayttda naita palveluja myos seuraavan

vuoden aikana yli kaksi kertaa yleisemmin kuin pk-yritykset keskim&arin. Suoraa

vientitoimintaa ulkomaille ilmoitti harjoittavansa 12 prosenttia kaikista pk-yrityk-

sistd, kun digitaalisesti suuntautuneista yrityksistd vientia harjoitti noin neljasosa.

Kuvio 3. Suhdanneodotukset seuraavan vuoden aikana ja edellisen vuoden
toteutums, paranee

60 %

50 %

40%

30 %

20%

10%

0%

| mEdellinen vuosi

Seuraava vuosi

Kaikki Digitaaliset Kasvuhakuiset

Noin 35 prosentilla digitaalisesti suuntautuneista yrityksistd suhdannekuva oli

parantunut viimeisen vuoden aikana ja noin 37 prosenttia yrityksistd odotti suh-

danteen kohenevan edelleen seuraavana vuonna. Seuraavan vuoden suhdanneodo-

tus oli digitaalisesti suuntautuneilla yrityksilld positiivinen kaksi kertaa yleisemmin

kuin
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Kun tarkastellaan erikseen voimakkaasti kasvuhakuisia yrityksis, suhdanneodo-
tukset olivat viela selvésti paremmat kuin digitaalisesti suuntautuneilla yrityksilla.

Johtopaatelmia

Tietotarve elinkeinopolitiikan tueksi ja sen arvioimiseksi on lisddntyméssa. Useat
politiikkatoimet niin rahoituksen kuin innovaatioidenkin saralla kohdentuvat ensi-
sijaisesti pieniin ja keskisuuriin yrityksiin. Néista etenkin vahvaa kansainvélista kas-
vua hakevat yritykset ovat elinkeinopolitiikan keskitssa.

Uudistetulla pk-yritysbarometrilla voidaan kattavasti selvittda ja seurata pk-yri-
tysten kasvua ja kansainvilistymistd sekd tuoda valoa néihin liittyviin ongelmiin.
Lisaksi digitaalisiin tydkaluihin nojaavan skaalautuvan liiketoiminnan kasvua ja
kansainvalistymistd yrityksissd voidaan nyt seurata entistd tehokkaammin. Baro-
metrin uudistus tarjoaa néin elinkeinopolitiikalle uusia ja arvokkaita tyokaluja.

Pk-yritysbarometri
Suomen yrittédjit, Finnvera Oyj sekd tyo- ja elinkeinoministerio tekevit yhteis-
tyossa pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista toimintaym-
péaristoa kuvaavan Pk-yritysbarometrin kaksi kertaa vuodessa. Barometri julkis-
tetaan seka valtakunnallisena ettd alueellisina raportteina. Tiedonkeruusta vas-
taa Taloustutkimus Oy.

Valtakunnallisessa raportissa tuloksia kéasitellaan koko pk-sektorin nankskul-
masta ja myos paadtoimialoittain teollisuuteen, rakentamiseen, kauppaan ja pal-
veluihin jaoteltuna. Alueraporteissa kehitysta verrataan erityisesti kyseisen alu-
een yritysten ja koko maan valilla.

Pk-yritysbarometria on uudistettu siten, ettd se tunnistaa paremmin yritysten
kasvuhakuisuuden, kansainvalistymisen seka digitaalisen liiketoiminnan. kevaan
2015 pk-yritysbarometri perustuu 4400 pk-yrityksen edustajan vastauksiin. Se
kuvaa siten kattavasti suomalaisten pk-yritysten kasityksiéd talouden ja toimin-
taympériston muutoksista seka yritysten liiketoimintaan ja kehitysnakymiin vai-
kuttavista tekijoista.

Tutkimustuloksissa aineisto on painotettu vastaamaan yritysten todellista toi-
miala- ja aluejakaumaa. Painotettua otoskoko kaytetdan laskentaperusteena,
koska talloin otoksen perusteella lasketut tulokset voidaan yleistda koskemaan
koko tutkimuskohteena olevaa pk-sektoria.

Léhteet: Voimakkaasti kasvuhakuiset pk-yritykset, TEM 4 / 2015
Digitaalisesti suuntautuneet yritykset, TEM 5 / 2015 (http://www.tem.fi/files/42196/4_2015_voimakkaasti_kasvuhakui-
set_pk_yritykset_10022015.pdf)
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Muotoiluosaamisella Kilpailukykya

Muotoiluosaaminen on noussut tarkedksi kilpailutekijaksi osana yritysten liiketoi-
mintaa. Valmistuksen ja kokoonpanon osuus syntyvésté taloudellisesta arvosta on
vdhenemassa ja tuotteiden jalostusarvosta kasvavan osan tuottaa aineetonta paa-
omaa hyodyntéava toiminta, kuten tutkimus ja tuotekehitys, muotoilu ja erilaiset pal-
velut. Muotoilun kaytto myos levida nopeasti eri elinkeinotoiminnan aloille, yhtend
esimerkkind ohjelmistoliiketoiminta. Samalla muotoilun ja sen kayton edistami-
sestd on tullut yha merkittavampi osa elinkeino- ja innovaatiopolitiikkaa eri maissa.

Muotoilun taloudellista merkitystd on perinteisesti arvioitu muotoilutoimialan
koon perusteella. OECD:n mukaan muotoilun toimiala vastaa EU:ssa 8,8 miljardin
euron bruttoarvonlisdyksestd1®. Toimiala on selkeésti suurin Iso-Britanniassa, jonka
jalkeen tulevat Italia ja Saksa. Pohjoismaista suurin muotoilutoimiala on Ruotsilla.
Suomessa muotoilupalveluiden tuotanto oli reilut 44 miljoonan euroa, miké jaa hyvin
huomattavasti jalkeen lantisesta naapurista.

Tutkimusaiheena muotoilu on vaativa: sille ei ole yhta yksittéistd ja yhteisesti
hyvaksyttya maaritelmas, tilastot sen kaytosta ovat puutteellisia ja vaikutukset vai-
keita mitata. Toimialatilasto kertoo muotoiluyritysten tuotannosta eli muotoilupal-
veluiden tarjonnasta. Muotoilu on kuitenkin luonteeltaan lapileikkaavaa. Sen hyo-
dyntamisesta eri toimialoilla on vain vahén tietoa, silld muotoilupalveluita tuote-
taan tyypillisesti yrityksissé sisdisina palveluina, mika ei ilmene toimialatilastoista. °

Ty6-ja elinkeinoministerio on tilannut Ramboll Management Consulting Oy:1ta
selvityksen', jossa tarkastellaan muotoilun merkityst4 eraill4 sitd hyodyntavilla toi-
mialoilla Suomessa. Selvityksessa kytketdan muotoilun hyodyntaminen ja sen laa-
jemmat vaikutukset yritysten liiketoimintaan ja kilpailukykyyn. Tata varten kyse-
lylle kehitettiin aluksi tietosisalto, jonka toimivuutta testattiin tiedonkeruun lisdksi
pilottihankkeessa.

8 Tilastokeskus: Arvonlisdys (brutto) tarkoittaa tuotantoon osallistuvan yksikdn synnyttdmaa arvoa.
9 Taideteollinen muotoilu ja suunnittelu, Graafinen muotoilu, Sisustussuunnittelu, Teollinen muotoilu ym.
10 Muotoiluselvitys iimestyy kokonaisuudessaan syyskuussa 2015
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Yrityskysely ja tapaustutkimukset
Yrityskyselyn kohdejoukoksi valittiin toimialat, joilla muotoiluosaamisen kaytto
arvioitiin merkittavéksi liiketoiminnan kannalta eli teollisuusyritykset, ohjelmis-
topalveluyritykset sekd muita tietointensiivisid liike-elamén palveluita tarjoa-
vat yritykset. Palveluyritykset valittiin pilottiluonteisesti tdydentdmaé&n perintei-
sesti varsin teollisuuspainotteista nakokulmaa muotoiluun. Erityisesti ohjelmis-
topalveluala, jossa korostuvat asiakaslahtoisyys ja tuotteiden kéytettavyysvaati-
mukset, ndyttaytyy muotoilun kannalta mielenkiintoisena. Yrityskyselylla kerat-
tya tietosisaltoa tdydennettiin selvityksessa toteutetuilla tapaustutkimuksilla.

Muotoiluosaamista kartoittavan sdhkoisen kyselyn kohdejoukkona oli hieman
yli 2 ooo yritysta. Kysely painottui suuriin yrityksiin. Yrityskyselylla tavoitettiin
kuitenkin heikosti muotoilusta vastaavia henkil6itd, joten vastausprosentti jai
valitettavan alhaiseksi (8 %). N4in ollen kyselyn tulokset ovat parhaimmillaan-
kin vain suuntaa-antavia.

Selvityksen analyyttinen viitekehys perustuu vaikuttavuusmalliin, jonka avulla
kuvataan muotoiluosaamisen kayttéd ja sen mahdollisia yhteyksié yritysten lii-
ketoimintaan. Vastaajajoukko edusti suurimmaksi osin muotoilua jo jossain méa-

rin hyodyntéavia yrityksid, joten tuloksia ei voi yleistda koko yrityspopulaatioon.

Muotoilun strateginen asema yrityksessa

Keskeisend luokittelumuuttujana kaytettiin muotoilun strategista asemaa yrityk-
sessd. Yritykset luokiteltiin muotoilun strategisen aseman mukaisille tasoille. Vah-
vimmin muotoiluosaamisen kayttoon olivat sitoutuneet ne yritykset, joilla muotoilu
on osa strategiaa ja yrityskulttuuria (taso 3). Yritykset, joilla muotoilu ei ole osa stra-
tegiaa, mutta muotoiluosaamisen hyddyntdminen on vahvasti integroitunut tuote-
kehityksen ja/tai markkinoinnin prosesseihin, ovat tasolla 2. Yritykset, joille muo-
toilu on yksinomaan tuotteen ulkon&én parantamista tai kdytettavyytta sijoittui-
vat tasolle 1. Ne yritykset, jotka eivat kdyta muotoilua lainkaan, sijoittuvat tasolle o.
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TaulukRo 1. Muotoilun merkitys yrityksen liiketoiminnassa

TASO 0 - El TASO 1 — ULKONAKO | TASO2 - "MUOTOILU | TASO 3 - "MUOTOILU

MUOTOILUA TAI KAYTETTAVYYS PROSESSINA” STRATEGIANA”

Yrityksemme nakodkulmasta muotoiluosaaminen on... (vahintéan yksi ao. kohteista valittu)

e Yritys ei hyddynna e Tuotteen tai * Mukana tuote- ja e Osa yritysstrategiaa
muotoiluosaamista palvelun ulkonaén palvelukehittamis- e Osa yrityskulttuuria
suunnittelua prosessissa alusta ja ajattelutapaa
e Tuotteen tai palvelun asti e Tarkeéssa roolissa
kaytettavyyden e Osa tuote- ja kaikissa toiminnoissa
suunnittelua palvelukehittdmispro-
sessia

e QOlennainen osa
markkinointia

14 % vastanneista 24 % vastanneista 22 % vastanneista 40 % vastanneista
(n=29) (n=37) (n=35) (n=62)

Osaamis- ja tRi -intensiivisyys yhteydessad muotoiluun

Selvityksessa havaittu merkittdvin muotoiluosaamisen hyddyntamistad selittédva
tekija on yritysten yleinen tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnan intensiivi-
syys. Muotoilua hyodyntavit yritykset panostavat muita yrityksid enemman tki-toi-
mintaan. Muotoilua, kuten innovaatiotoimintaa ylipdataén, ei tulisikaan ndhdé vain
suurten yritysten toimintatapana vaan pikemminkin osana uudistumishakuisten ja
innovatiivisten yritysten strategiaa ja ajattelutapaa. Nayttaisikin siltd, ettd muotoi-
lun strateginen asema ei olisi riippuvainen yrityksen koosta, kasvuhakuisuudesta
eikd kansainvalistymisen asteesta.

Kyselyyn vastanneet yritykset ilmoittivat hydodyntdneensa muotoilua selvésti ylei-
simmin markkinoinnissa ja viestinnédssad seka tuotesuunnittelussa ja -kehittdmi-
sessd. Muotoilua hyddynnettiin yleisesti myds yritysten sisdisten prosessien ja toi-
mintojen kehittdmisessa seka palvelujen suunnittelussa ja kehittdmisessa.

Kuva 1. "Missa seuraavissa toiminnoissa yrityksenne on hyddyntdnyt muotoi-
lua viimeisen Kolmen vuoden aikana?”

Markkinointi ja viestinta

Tuotesuunnittelu ja kehittaminen

Siséisten prosessien ja toimintojen kehittdminen
Palvelujen suunnittelu ja kehittdminen
Tilasuunnittelu

Liiketoiminnan kehittdminen

0 10 20 380 40 50 60 70 80 90
mJatkuvastitai usein Satunnaisesti

(n=163)
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Kyselyssa vastaajia pyydettiin arvioimaan myds muotoilupanostusten kehitysta kol-

men viimeisen ja kolmen seuraavan vuoden aikana. Yrityksista suuri osa arvioi muo-

toilun merkityksen kasvaneen ja merkityksen uskotaan kasvavan jatkossakin - eri-
tyisesti niissé yrityksissé, jotka ovat jo hyddyntédneet muotoilua strategisesti.

Suuret yritykset tyollistavéat pienid yrityksia yleisemmin muotoiluammattilaisia:
kyselyyn vastanneista yli 250 henkiloa tyollistavista yrityksista lahes 6o prosenttia
tyollistad vahintddn yhden muotoiluammattilaisen. Vastaava luku keskisuurissa ja
pienissa yrityksissa oli yli 30 prosenttia.

Huomionarvoista on se, ettd muotoilun asema strategiassa ei nayttéisi olevan
kiinni yrityksen koosta, vaan strategisia hyodynt&jid on kutakuinkin saman ver-
ran kaikissa kokoluokissa. Tavat hyodyntad muotoiluosaamista néyttaisivat olevan
sidoksissa yrityksen kokoon, mutta tavoitteet ja merkitys eivit.

Selvitykseen liittyvissa tapaustutkimuksissa yritysten edustajat kuvasivat muo-
toiluun liittyvid ndkemyksiddn mm. seuraavasti:

. "On totuttu menemadn teknologiakéarjelld, vaikka nykymaailmassa pitdisi
edetd kéytettavyyden ehdoilla. Tassa ollaan jéljessd myds ruotsalaisia kilpaili-
joita, jotka kehittavét tuotteita ja palveluita, joita on mahdollista kdyttaa ilman
opastusta ja kdyton sanotaan olevan viela hauskaakin.” IT-alan yritys.

. Muotoiluosaamisen hyddyntdminen on vahvasti tulevaisuutta. Jos télla het-
kella suurin kilpailukykytekija on tehokkuus, oikein tehtynad muotoiluosaa-
misen hyodyntdminen voi nousta sen rinnalle tulevaisuudessa. Ulkomaiden
markkinoilla muotoilu korostuu kilpailuetuna pitkilla aikavalilla.” Elintarvi-
kealan yritys.

. "Suomalaisena toimijana, jolla on vientid n. 8o maahan, on erittdin tarkeda
panostaa laadun varmistamiseen seka tuotteiden muotokielen ja toimintojen
parantamiseen. Halpoja/yksinkertaisia tuotteita on helppo tehd4 ja kopioida
maailmanlaajuisesti, mutta laadukkaiden ja muotokieleltdan korkeatasoisten
ei.” Sahkolaitteita valmistava yritys.

Muotoilun vaikutuKksia liiketoimintaan ja kilpailukykyyn

Muotoilun hyédyntdmisen suorat vaikutukset tuotteiden ja palveluiden kehittdmi-
seen nayttaisivat syntyvan ensisijaisesti seka asiakaskokemuksen etté tuotteen tai
palvelun kaytettavyyden parantamisen tai uusien tuotteiden tai prototyyppien kehit-
tdmisen kautta. Sen sijaan esimerkiksi skaalautuvuuden parantaminen, elinkaaren
pidentdminen tai patenttien ja tekijanoikeuksien syntyminen ei noussut tdmén sel-
vityksen aineistossa esiin yhté vahvasti.

Muotoilun hyddyntédmiselld nédyttéisi olevan merkittévia vaikutuksia litketoimin-
taan, erityisesti markkinointiin ja myyntiin brandin rakentamisen ja visuaalisen
ilmeen yhtenaistamisen kautta seka tuotteiden ja palveluiden kehittdmiseen. Jalkim-
maéisessd korostuu erityisesti asiakaskokemuksen parantaminen.
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Kyselyyn vastanneista yrityksistd lahes 6o prosenttia koki muotoilulla olleen mer-
kittavia vaikutuksia asiakaskokemuksen parantamiseen, brandin rakentamiseen,
kilpailijoista erottautumiseen tai visuaalisen ilmeen yhtendistamiseen.

Kuva 2. "Arvioi muotoilun kKdytodn vaikutuksia tuotteiden ja palveluiden
kehittdmiseen”

Asiakaskokemuksen parantaminen

T
Tuotteen tai palvelun kaytettdvyyden parantaminen
Uusien tuotteiden tai prototyyppien kehittdminen tai |
konseptointi ‘
Tuoteperheen yhtenéistaminen ‘
Tuotteen tai palvelun kayttéonoton helpottaminen ‘
Uusien palveluiden kehittdminen
Tuotteen tai palvelun skaalautuvuuden parantaminen
Tuotteen tai palvelun elinkaaren pidentadminen ‘

Uusien patenttien, tavarmerkkien jne syntyminen

0 20 40 60 80 100

W Merkittava positivinen vaikutus Jonkin verran vaikutusta

Muotoilun vaikutuKRsia yrityksen Rasvuun ja menestykseen

Kyselyyn vastanneista yrityksistd noin 10-25 % arvioi muotoilun hyddyntamiselld
olleen merkittavia vaikutuksia yrityksen kasvuun ja menestykseen liittyviin osa-
alueisiin. Vahintdan jonkin verran vaikutusta muotoilulla arvioi olleen noin 40-75 %
yrityksistd. Tarkastelluista osa-alueista eniten vaikutusta arvioitiin olevan yrityksen
kilpailukykyyn ja vdhiten viennin osuuteen liikevaihdosta.

Kuva 3. "Arvioi muotoiluosaamisen vaikutusta yrityksenne Kasvuun ja
menestykseen.”

kilpailukyky

liketoiminnan tulos
asiakaskunnan laajuus
markkina-asema kotimaassa
markkina-asema ulkomailla
kansainvélistyminen

viennin osuus likevaindosta

0 20 40 60 80 100 120

W merkittava positivinen vaikutus jonkin verran vaikutusta

58



Johtopaatelmia

Muotoilun vaikutukset yritysten lilketoimintaan syntyvéat usein juuri uusien tuottei-
den ja palveluiden kehittdmisen, asiakaskokemuksen ja kaytettdvyyden parantami-
sen kautta. Yritykset, jotka panostavat tki- toimintaan nayttévat pitdvin myos muo-
toilua tarkedna kilpailutekijana.

Muotoilulla nayttaisi olevan merkittavia ja tunnistettavissa olevia positiivisia Kil-
pailukykyvaikutuksia, mutta vain niiden yritysten osalta, joissa muotoilua pysty-
tddn hyodyntdmaan kokonaisvaltaisesti ja strategisella tasolla. Sen sijaan kape-
asti hyodynnettyn4, esimerkiksi ainoastaan tuotteiden ulkondon tai markkinoinnin
osana, muotoilun vaikutukset jaavat vahaisiksi - tai ainakaan niita ei pystyté hel-
posti tunnistamaan.

Muotoilulla nayttéisi olevan positiivisia kilpailukykyvaikutuksia erityisesti silloin,
kun sitd hyddyntdmaan kokonaisvaltaisesti ja strategisesti. Pohdittavaksi jaakin se,
mitka olisivat ne tarvittavat toimenpiteet, joilla yrityksid voitaisiin kannustaa kéyt-
tdmasn muotoilua entistéd strategisemmin. Talloin myos kilpailukykyvaikutukset-
kin yritykselle todenndkéisemmin olisivat suurempia.

Muotoilu on muuttumassa myos entistd enemman aineettoman, esimerkiksi digi-
taalisten palveluiden, muotoiluksi. Tassa selvityksessékin ohjelmistoyrityksille muo-
toilu merkitsi ennen kaikkea kaytettavyyttd. Toimialakohtaiset erot tulee huomioida
politiikkatoimenpiteissa entistd vahvemmin seka harkita tarkemmin kohdennettu-
jen toimenpiteiden kayttoéonottoa.

Useissa kansainvalisissakin tutkimuksissa on todettu, ettd aineettoman arvon-
luonnin - muotoilu mukaan lukien - taloudellinen merkitys on kasvamassa. Tata
mieltd olivat myos monet tdman selvityksen tapaustutkimuksissa haastatellut ja
kyselyyn vastanneet.

Selvityksen havainnot tukevat hyvin nykyisia kayttajalahtoisen innovaatiopolitii-
kan periaatteita ja Kansallista muotoiluohjelmaa - Muotoile Suomi - ja sen toimenpi-
teitd, jotka painottavat muotoiluosaamista ja sen strategista hyodyntamisté yritys-
ten kilpailukykytekijana. (Ks. http://www.tem.fi/files/36278/Muotoile_Suomi_
spreads.pdf)

Muotoiluohjelman toimenpiteet néyttéisivét olevan oikeansuuntaisia, silla ne kes-
kittyvat muotoiluosaamisen kayton lisidmiseen muun muassa Tekesin tki-toimintaa
tukevien ohjelmien ja ELY-keskusten rahoitusvalineiden kautta.

Nyt toteutetun hankkeen keskeisena johtopdatoksend oli, ettd muotoiluosaa-
misen kayttod yrityksissa tulee jatkossa mitata suppeammin ja osana jo vakiintu-
neita yrityskyselyjd, kuten pk-yritysbarometria tai joka toinen vuosi toteutettava
innovaatiokyselya.
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Muotoiluosaamisen mittaaminen

Pilottihankkeen yhtena keskeisené tavoitteena oli laatia yritysten muotoiluosaa-
misen hyddyntémistéd koskeva viitekehys, joka auttaa jdsentdméan muotoiluosaa-
misen merkitystd, kayttoa ja vaikutuslogiikkaa yrityksissa. Yritysten muotoi-
luosaamista jasentdmiseksi laadittu viitekehys osoittautui toimivaksi ja yleisesti
kéayttokelpoiseksi.

Muotoilu tarkoittaa eri asioita eri alojen yrityksille, mika tekee toimialakoh-
taisesta vertailusta haastavaa. Esimerkiksi ohjelmistoyrityksille muotoilu voi olla
yrityksen tuotekehityksen kannalta hyvinkin tarkeas, erityisesti tuotteiden ja
palveluiden kaytettavyyteen liittyen. Silti yritykset eivat valttdmatta tunnista
kayttédvansd juuri muotoilua.

Kyselyn lisdksi tapaustutkimuksissa noin 10 yritystd haastateltiin muotoilu-
saamisen kaytostd tulosten verifioimiseksi. Lisdksi haastatteluin syvennettiin
muotoiluun liittyvia keskeisia teemoja, kuten millaisia esteita yritykset kohtaa-
vat muotoiluosaamisen hyddyntédmisessa tai mistd muotoiluosaamisen hyodynta-
misen luoma kilpailuetu syntyy.

KehittamisehdotuKksia

Selvityksen tavoitteena oli rakentaa yritysten muotoiluosaamisen hyddyntédmista
koskeva kyselypohja. Kyselyn laajahko tietosiséltd toimi hyvin huolimatta heikosta
vastausasteesta. Muotoilun hyodyntamisté ja vaikutuksia kannattaa kuitenkin jat-
kossa tarkastella osana jo olemassa olevia yrityskyselyja liittdmalla niihin muuta-
masta keskeisestd kysymyksestéd koostuva osio.

Talloin kysymysten pitdisi olla hyvin kohdennettuja ja perusteltuja, mutta toi-
saalta vastausaste ja vastausten peittavyys koko populaatiosta on todennékoisesti
oleellisesti parempi kuin nyt toteutetussa kyselyssd. Muotoilun ja tki-intensitee-
tin vahva yhteys puoltaisi sen kytkemista osaksi vakiintunutta innovaatiokysely4,
joka on my6s harmonisoitu EU-tasolla (Community Innovation Survey -kysely (CIS)).
Myds muita vaihtoehtoisia kyselyitd kannattaa pohtia, kuten pk-yritysbarometria.
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Team Finland -verkosto" yritysten kasvun ja
Ransainvalistymisen tukena

Pienten ja keskisuurten yritysten kansainvélistyminen ja investointien saaminen
Suomeen ovat pitkdan olleet elinkeinopolitiikan keskeisia tavoitteita. Asian merki-
tys korostuu nyt, kun Suomen talous on saatava kdantymé&an kasvu-uralle. Valtio-
rahoitteisen yritysten kansainvalistymistd edistdvén jarjestelmén pirstaleisuus on
noteerattu jo 2000-luvun alussa ellei aiemminkin. Kasvuyrityspalvelu ja Kasvuvayla
ovat esimerkkeja hankkeista, joilla on pyritty tiivistdmaan toimijakentén yhteistyota
paremman palvelun tuottamiseksi uudistumiseen ja kansainvélistymiseen panosta-
ville yrityksille.

Team Finland -verkoston luomisen kannalta merkittavat askeleet otettiin kuiten-
kin vasta 2o10-luvun alussa aiempaa vahvemman poliittisen ohjauksen tukemana.
Kataisen hallituksen hallitusohjelmaan kirjattiin tavoitteeksi taloudellisten ulko-
suhteiden toiminnan vahvistaminen seka Suomen kansainvélisten toimintojen tuo-
minen yhteen. Taltd pohjalta kdynnistettiin kaksi rinnakkaista selvityshanketta:
Koneen toimitusjohtaja Matti Alahuhdan vetdméan tyoryhman selvitys seké niin kut-
suttu Suomi-talo -selvitys, joiden pohjalta syntyi Team Finland -toimintamallin ydin.

Vientia edistévista toimijoista alettiin rakentaa tiivistd verkostoa, jolla on kes-
kitetty strateginen johto. Uudelle toimintamallille annettiin nimeksi Team Finland
-verkosto, silla nimen haluttiin toimivan myos kansainvalisessa ympéaristossd. Team
Finlandin ensimmaistd ohjausryhméa johti pad&ministeri Jyrki Katainen Matti Ala-
huhdan toimiessa varapuheenjohtajana.

Ensimmaiset askeleet Team Finlandin kaytdnnon toiminnassa otettiin syyskuussa
2012. Valtioneuvoston kansliaan perustettiin tuolloin taloudellisten ulkosuhteiden
yksikko, jonka tehtdvana on asioiden valmistelu pdaministerille ja ohjausryhmaélle
sekd verkoston organisaatioiden toiminnan yhteensovittaminen. Pian tdmaén jal-
keen ulkomaille perustettiin tiimit koordinoimaan yhteisty6ta kullakin markkina-
alueella. Nama yli 7o paikallista tiimid maailmalla kokoavat yhteen kullakin alueella
toimivat Suomen viranomaiset, julkisrahoitteiset organisaatiot sekd muut keskeiset
Suomi-toimijat. Kotimaassa Team Finland -verkoston tarkeéksi osaksi muodostuivat
puolestaan ELY-keskusalustalla toimivat paikalliset tiimit.

Rakenteellisilla uudistuksilla ja uutta yhteistyokulttuuria rakentamalla kohti
parempaa palvelukykya

11 http://team.finland.fi/etusivu
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Team Finlandin kehittdmisen "ensimmaéisessa aallossa” otettiin selvid kehitysas-
kelia kotimaan verkoston yhteistyon tiivistimisessd ulkomaan edustustojen seka
Finpron vientikeskusten ja Tekesin ulkomaan yksikoiden valilla. Team Finland on
luonut uuden toimintatavan, jossa yhteistydhakuisuus ja asiakasldhtoisyys paa-
sevat kehittymaan myonteisesti. Sama yhteistyon henki on rakentunut Team Fin-
landin toimijoiden kesken myds kotimaassa, mikd on edellytys yha paremmalle
palvelukyvylle.

Julkisia kansainvalistymispalveluita on vahvistettu ja selkeytetty Finpron perus-
teellisella uudistuksella. Uudistunut Finpro' ei endé tarjoa maksullisia konsultti-
palveluita, vaan Finpron resurssit on keskitetty tdysin maksuttomiin julkisiin pal-
veluihin. Finpron keskittyminen yksinomaan julkisen palvelutehtavan hoitamiseen
on vahvistanut sen edellytyksia toimia Team Finland -kumppanina ja tehda yhteis-
tyota verkoston muiden organisaatioiden kanssa. Julkisten yrityspalveluiden sirpa-
leisuutta on osaltaan vdhennetty yhdistdmalla Invest in Finland ja Matkailun edista-
miskeskus Finprohon. Finpron "Export Finland”, "Invest in Finland” ja "Visit Finland”
muodostavatkin nykydan selkedn kansainvélistymispalvelujen kokonaisuuden.

Myos ELY-keskuksissa on tehty mittavia uudelleenjarjestelyja. Innovaatiorahoi-
tukseen, kansainvalistymisen edistdmiseen, keksintdasiakkaiden palveluun ja ener-
giatukien myontdmiseen liittyvat tehtdvit ja niitd hoitava henkilokunta keskitet-
tiin vuoden 2015 alusta Pirkanmaan ELY-keskukseen Tekesin ja TEMin vastatessa
sisdltoohjauksesta. Resurssien keskittdminen lisda toiminnan joustavuutta ja tar-
joaa mahdollisuuden 16ytaé asiakkaalle paras asiantuntija maantieteellisesté sijain-
nista riippumatta.

Team Finland -palvelujen kokoaminen kuuden palvelukokonaisuuden alle on
osaltaan selkeyttdnyt Team Finlandin tarjoamaa yrityksille seka eri organisaati-
oiden rooleja ja vastuita palvelutuotannossa. Samalla on paikkailtu yrityksille tar-
jolla olevien palvelujen aukkokohtia. Tasté yksi esimerkki on Tekesin, ulkoministe-
rion ja Finpron yhteinen BEAM - Business with Impact -ohjelma®, joka auttaa suo-
malaisia yrityksid ja muita toimijoita ratkaisemaan innovaatioiden avulla maail-
man kehityshaasteita ja tekeméan siitd menestyksekésta ja kestavad liiketoimin-
taa. Ohjelma on kannustava esimerkki vahvistuvasta elinkeinopolitiikan ja kehitys-
politiikan vélisestd yhteistyosta, joka on saanut jatkoa esimerkiksi Finnfundin mer-
kittavalld padomittamisella.

Ensimmaiset Team Finlandin kasvuohjelmat kaynnistettiin syksylld 2014, ja nii-
den palveluita hyodyntéa jo yli 1 ooo yritystd. Kun kaikki suunnitellut runsaat 40
kasvuohjelmaa ovat syksyn 2015 mittaan kdynnistyneet, ne tarjoavat yrityksille toi-
mialoittain raataldityja palveluita keskeisilla teollisuuden ja palveluliiketoiminnan
aloilla. Kasvuohjelmat ovat myds tarked véline padministeri Sipildan hallituksen toi-
mintasuunnitelmaan siséltyvien kdrkihankkeiden toteuttamisessa.

12 www.finpro.fi
13 http://www.tekes.fi/en/programmes-and-services/tekes-programmes/beam--business-with-impact/
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Uusi vaihde silmaan — Team Finlandin kotimaan palvelumalli
tuotantokayttéodn elokuussa 2015

Team Finlandin kotimaan palvelumalli asiakasyrityksille julkistettiin ja otettiin
saman tien tuotantokayttoon elokuussa 2015. Palvelumallin perusidea on yksin-
kertainen: yrityksen ei tarvitse opetella julkisten organisaatioiden tyonjakoa ja tar-
joamaa saadakseen niiltd kulloisiinkin tarpeisiinsa sopivaa palvelua. ELY-keskusten,
Finnveran, Finpron, Tekesin ja Teollisuussijoituksen sekéd ulkoministerion palvelut
ovat kansainvéalistyvien yritysten kéytettédvissa ilman, etta yritys joutuu kokoamaan
tarvitsemansa palvelut kulkemalla luukulta toiselle.

Yritys voi valintansa mukaan hakeutua Team Finlandin palveluiden piiriin otta-
malla yhteytta joko keskitetyn puhelinpalvelun (o295 020 510) kautta, netin vali-
tyksella tayttamalla tunnustelulomakkeen tai henkilokohtaisesti eri puolilla Suo-
mea toimivien Team Finlandin edustajien avulla. Jos yritykselld on jo entuudestaan
asiakassuhde johonkin yksittdiseen Team Finland -verkoston organisaatioon, hoituu
paasy yhteisten palveluiden piiriin sen kautta.*

Kun neuvonpito yrityksen kanssa kdynnistyy, Team Finland -verkoston toimi-
jat paneutuvat nopeasti ymmartamé&an yrityksen tarpeet. Tamén jalkeen yritys saa
ehdotuksen siitd, mitka rahoitus-, asiantuntija- ja verkottumispalvelut naihin tarpei-
siin parhaiten sopisivat. Yritysté ei siten pompotella organisaatiolta toiselle, vaan
Team Finland -organisaatiot sopivat suoraan kesken&ddn, miten niiden palveluista
saadaan aikaan yritystd parhaiten palveleva kokonaisuus.

Asiakaslahtoisyys Team Finland -tydssa ei kuitenkaan merkitse valtiorahoitteis-
ten palveluiden kdyton maksimointia. Julkiset yrityspalvelut on mitoitettava ja nii-
den sisalté suunnattava siten, ettei valtio haittaa yksityisten liike-elamén palvelui-
den kehittymistd. Tdma periaate koskee myos valtion itsensd kansainvélistyville yri-
tyksille Team Finlandin nimissé tuottamia palveluita.

Ensisijaista Team Finland -tydssé on raataloida yritykselle sité parhaiten hyodyn-
tava kokonaisuus, jossa kaytetddn myds yritysverkostojen ja seudullisten toimijoi-
den osaaminen. Esimerkiksi yhteisty0 yrittdjaverkostojen ja yritysjarjestdjen kanssa
antaa yhden vaylan julkisiin palveluihin ja edistda yksityisen osaamisen hyodynta-
mistd kansainvélistyvien yritysten palvelemisessa. Kaikkialla Suomessa tydskente-
levien Team Finland -aluekoordinaattorien tehtavana on asiakaspalvelun liséksi vah-
vistaa yhteyksid seudullisiin yrityspalveluihin ja yritysverkostoihin.

Yritysten liiketoiminnan laajentumista nopean kasvun markkinoille on erityisesti
perusteltua tukea julkisten palveluiden avulla. Suomen vienti painottuu Euroop-
paan, mutta ripeimmin kasvavat taloudet 16ytyvat kuitenkin Aasiasta, Latinalai-
sesta Amerikasta ja Afrikasta. Nam& markkinat ovat erityisesti monille pk-yrityk-
sille vield tuntemattomia.

Team Finlandin kotimaan palvelumallia ja sen palveluprosesseja on kehitetty pal-
velumuotoilun oppeja hyddyntadmaélla yhdessa yritysten ja asiantuntijakumppanina

14 http://team.finland.fi/ota-yhteytta
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toimineen Diagonal Mental Structures Oy:n kanssa. Hallitusohjelmassakin maini-
tun kokeilevan kehittdmisen hengessa toteutettu asiakasldhtdinen kehitystyd on
samalla toiminut tarpeellisena eri Team Finland -avainorganisaatioita yhteistyo-
hon sitouttavana liimana. Palvelumallia kehitetddn edelleen yrityksiltd hankittavan
palautteen perusteella.

Yhteinen Team Finlandin asiakkuudenhallintajéirjestelmé (CRM) otetaan kayt-
todnvuodenvaihteessa 2015-2016. Yrityksiltd jo kerran kysytyn tiedon vaihtaminen
sujuvasti eri Team Finland -organisaatioiden vélilla tulee vahvistamaan merkitta-
vasti verkoston palvelukykya. Usean organisaation yhteisen tietojarjestelméan kayt-
todnotto on jo teknisesti vaativa tehtava. Lisdksi on jouduttu huomioimaan salassa-
pitosdannokset ja uudistamaan lakia yrityspalveluiden asiakastietojarjestelmasta.

Syksylla 2016 Helsingin Ruoholahteen avattava Team Finland -talo tulee olemaan
paakaupunkiseudulla toimivien julkisten palveluorganisaatioiden osalta merkittava
uudistus, joka hitsaa verkostoa toimimaan yhd enemmén organisaatiorajat ylitta-
valla tavalla asiakasyritysten hyvéksi. Lisdksi keskittdmisestd syntyy merkittavia
kustannussaastodja. Team Finland -talo tarjoaa tilat noin 6oo verkoston tyonteki-
jalle. Taloon muuttavat Finnvera, Finpro, Suomen Teollisuussijoitus ja Tekes. Myos
muille Team Finlandin julkisille toimijoille kuten TEM:n, UM:n ja VNK:n verkosto-
laisille tulee taloon tyétilaa.

Kuva 1. Alkuvaiheen palvelupolku yrityksillle

Yhteydenotto Yrityksen tarpeen Team Finlandin Team Finlandin Yhteistyon
analysointi ja yhteyshenkilén palveluehdotus aloittaminen
Team Finland -tiimin ja asiakkaan sovitun
D muodostaminen tapaaminen palvelu-
ehdotuksen
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Team Finlandin tehtavat, toimijat ja ohjaus

Team Finland -verkosto tarjoaa yrityksille kansainvalistymispalveluja, houkutte-
lee Suomeen investointeja ja koordinoi Suomen maakuvaviestintda. Team Finland
kokoaa yhteen yrityksille suunnatut julkisrahoitteiset kansainvilistymispalvelut.
Yritykset saavat apua neuvonnasta rahoitukseen ja yhteiskuntasuhteiden luomi-
seen. Keskeinen ajatus on luoda niille rahoitus- ja asiantuntijapalveluille kayt-
toliittym4, jonka takana olevat virastorakenteet ja niissd mahdollisesti tehtavit
muutokset eivat ndy yritykselle saakka.

Team Finland -verkoston ytimen muodostavat tyo- ja elinkeinoministerio, ulko-
asiainministerio, opetus- ja kulttuuriministerid sekd naiden ohjauksessa olevat
julkisrahoitteiset organisaatiot ja niiden toimipisteet kotimaassa ja ulkomailla.

Team Finland -verkostoa ohjaava, paaministerin johdolla kokoontuva ryhmé
koostuu elinkeinoeldmén vaikuttajista seka verkostossa toimivien organisaatioi-
den ylimmista virkamiehistd. Kokoonpanolla taataan vuorovaikutus yritysmaa-
ilman ja valtionhallinnon valilla. Verkoston sihteeristona toimii valtioneuvoston
kanslian taloudellisten ulkosuhteiden yksikko.

Verkoston operatiivisesta toiminnasta vastaa johtoryhm4, joka tuo noin kerran
kuussa saman poydan dareen keskeisimmat Team Finland -organisaatiot. Johto-
ryhma vastaa ohjausryhmén méarittelemien tavoitteiden toimeenpanosta ja sen
jasenid ovat edustajat ministeritistad ja ndiden ohjauksessa toimivista asiakaspal-
velua tuottavista organisaatioista. Johtoryhméa kokoontuu ajoittain laajennetussa
kokoonpanossa, jolloin mukana ovat muun muassa yritysverkostojen ja seudullis-
ten yrityspalveluiden edustajat.
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Hallitusneuvos Elise Pekkala
ty6- ja elinkeinoministerio, tyoelamé- ja markkinaosasto

Yritysten ndkemyksia hankintojen
Kilpailuttamisesta

Yritysten ndkodkulmasta julkinen sektori on merkittdva tavaroiden ja palveluiden
ostaja koko Euroopassa. Komission arvion mukaan julkisten hankintojen arvo on
jdsenmaissa noin 17 % BKT:sta. Tietyn kynnysarvon ylittdvat hankinnat on kilpailu-
tettava EU-laajuisesti menettelyja sdételevien direktiivien mukaisesti. Suomen han-
kintalainsdadanto kattaa vuosittain noin 20 miljardin euron suuruiset hankinnat.

EU:ssa on parhaillaan vireilld uusien hankintamenettelyja koskevien direktiivien
voimaansaattaminen. Jisenmaiden tulee uudistaa kansalliset hankintalakinsa huh-
tikuuhun 2016 mennessa. Suomen hankintalain uudistusta valmisteleva tyoryhméa
jatti mietintonsa toukokuussa 2015 (37/2015). Ehdotuksesta on heindkuun loppuun
mennessi saatu 270 lausuntoa. Lakiehdotus on tarkoitus antaa eduskunnalle syys-
istuntokauden aikana.

Seuraavassa on poimittu keskeisimpid lakiuudistukseen liittyvid ndkemyksid
mm. Suomen Yrittijien ja Elinkeinoeldmén Keskusliiton lausunnoista sekd TEM:n
SY:lta tilaamasta taustaselvityksestda Pk-yritysten osallistuminen, kokemukset ja
ndkemykset julkisissa hankinnoissa (TEM:n julkaisuja 54/2014). Tyéryhmén ehdotus
uudeksi hankintalainsdddénnoksi ei ollut yksimielinen, mutta se oli lausuntopyyn-
non pohjaesityksena.

Tavoitteena avoin ja reilu kilpailu markRinoilla

Direktiivien ja kotimaisen lainsdddannon uudistuksen tavoitteena on tarpeettoman
hallintotydn karsiminen ja menettelyjen joustavuuden lisidminen. Ostajilla eli han-
kintayksikoilla on jatkossakin suhteellisen vapaat kddet paattdd, mitd ne halua-
vat ostaa markkinoilta ja milld ehdoin. Omaa siséista palvelutuotantoa ei tarvitse
ulkoistaa. Hankinnassa voidaan jatkossakin ottaa huomioon erilaisia laatutekijoita
tai vaikkapa ymparisto- ja sosiaalisia ndkokohtia.

Yritysten nakokulmasta direktiiviuudistuksen yksi keskeisista tavoitteista oli
pienten ja keskisuurten yritysten markkinoille pddsyn parantaminen. Huolta aihe-
uttavat mm. viranomaisten oma, suojatusta asemasta tapahtuva sidosyksikon ulos-
myynti eli in house -toiminta markkinoilla, korkeat kynnysarvot ja lilan suuret
hankintakokonaisuudet.

Hankintayksikot voivat ostaa edelleen palveluja suoraan kilpailuttamatta omalta
virastoltaan, kuntayhtymaélt4d4n tai omistamaltaan yhti6lta (suoraosto omalta sidos-
yksikolta). Direktiivit sallivat myos sen, etta téllainen sidosyksikko voi myydéa pal-
velujaan ulkopuolisillekin enintddn 20 % liikevaihdosta. Hankintayksikko saa
siten ostaa suoraan omalta yksikoltdan palveluja ilman kilpailuttamista, vaikka

66



sidosyksikkd toimii myds markkinoilla. Jos sidosyksikkd haluaa myyda palveluja
markkinoille yli tdmén prosenttiosuuden, ei emo-hankintayksikko saa enédé ostaa
palveluja omalta yksikoltdan ilman normaalia tarjouskilpailua. Tyoryhmén komp-
romissiehdotus oli sdilyttda nykyinen markkinoille myynnin enimmaéistaso eli enin-
tédan 10 % ulosmyynti.

EK muistuttaa, ettd Suomessa julkisen sektorin toiminta on kaikkiaan laajaa,
ja toiminta on laajentunut eurooppalaisessa vertailussa enemmén myos avoimille
markkinoille. Monet kuntien omistamat sidosyksikot harjoittavat niin laajaa toimin-
taa markkinoilla, ettd 10 % ulosmyynnilla olisi vaistaméatta vaikutuksia vahintdan
paikallisten ja alueellisten markkinoiden toimivuuteen. Téllaisten julkisten yksikoi-
den liikevaihto voi olla kymmenii tai jopa satoja miljoonia euroja vuodessa.

Suomen olosuhteissa jopa 10 % ulosmyynti suojatussa asemassa olisi siten kilpai-
luneutraliteettia vaarantavaa. Yrittdjajarjestdjen mielestd julkisen sektorin ei paa-
sddntoisesti tule lainkaan harjoittaa taloudellista toimintaa markkinoilla eli sdante-
lyn on lahdettédva nollatoleranssista: sidosyksikké-hankinnat on avattava kilpailulle
heti, jos markkinoille mennédan. Poikkeuksen voisi muodostaa vain vdhainen ja tila-
péinen toimintaa markkinoilla (muutama prosentti tai euroméarainen raja). Ulos-
myynnin raja ei siten suoraan esté laajamittaisempaa toimintaa markkinoilla, vaan
edellyttaa sidosyksikkdostojen kilpailuttamista normaalisti.

Yritysten ndkokulmasta myos hankintayksikdiden keskindisiin hankintoihin
tulisi suhtautua kriittisesti. Verovarojen tehokas kaytto turvataan kilpailuttamisella.
Sopimusperusteinen yhteistyo olisi sallittava direktiivin mukaisesti vain silloin, kun
sopimuksilla varmistetaan sellaisten palveluiden toteutuminen, jotka viranomaisten
"on suoritettava”. Erityisalojen osalta sidosyksikkosdatelyn rajaukset eivit ole vas-
taavalla tavalla tarpeen, koska toiminta on jo muutoinkin markkinaehtoista.

HanKintojen jakaminen osiin
Direktiivi mahdollistaisi myos sen, ettd hankintayksikot velvoitettaisiin kilpailutta-
maan hankinnat pienempini erind. Kyse ei ole pilkkomisesta, jolla valtettaisiin han-
kintojen kilpailuttaminen ylipadtadn vaan kilpailuttamisesta sen kokoisina eriné,
ettd erityisesti pienet ja keskisuuret yritykset voivat myos osallistua tarjouskilpai-
luun. Lakiuudistusta valmisteleva tyoryhma ei kuitenkaan pitanyt téllaisen velvoit-
teen asettamista jarkevand, mutta velvoitti kuitenkin ostajat perustelemaan hankin-
takohtaisesti, miksi jotakin hankintaa ei voi kilpailuttaa pienempina eriné.

Toivottavaa onkin, ettd hankintayksikot arvioivat huolellisesti osatarjousten salli-
misen. Pienemmisté4 eristd hyotyvat myds paikalliset pienyritykset. Direktiivissa mai-
nitaan esimerkkejd, joilla voidaan perustella isompana eréné kilpailuttamista: kilpai-
lun rajoittuminen, sopimuksen kdyminen teknisesti liian vaikeaksi tai kalliiksi seka
ylimé&éraisestd koordinaatiotarpeesta aiheutuvat ongelmat.

Yrittajat katsovat, ettd normaalitilanteessa jakamisen pitéisi olla aina mahdol-
lista. Vaikka jakamisvelvoite koskee vain EU-kynnysarvon ylittdvid hankintoja,
toivottavaa on, ettd myds pienemmissd hankinnoissa huomioidaan osatarjousten
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antamismahdollisuus. Tama kannustaa myos mikroyrityksié ja uusia yrityksia tar-
joamaan julkiselle sektorille. Lainsaadantotyota varten tilatussa taustaselvityksessa
yli kolmasosa selvitykseen vastanneista yrityksistd nimead liian suuret hankintako-
konaisuudet ongelmaksi. Lahes yhtd suurena ongelmana on koettu hankintayksi-
koiden markkinatuntemuksen puute. Jakaminen edistda myos markkinoiden toimi-
vuutta ja kannustaa hankintayksikoita uusiin, innovatiivisiin ratkaisuihin.

Taloudellisia resursseja Roskevat vaatimukset

Hankintayksikot saattavat joskus yritysten ndkckulmasta ylimitoittaa tarjoajille
asetettavat vaatimukset. Tarjoajiin voidaan kohdistaa vaatimuksia, jotka liittyvat
ammattitoiminnan harjoittamiskelpoisuuteen, taloudelliseen tilanteeseen ja amma-
tilliseen pétevyyteen. Kaikkien vaatimusten on kuitenkin oltava suhteellisuuspe-
riaatteen mukaisia. Tdrked uusi rajaus on, ettd tarjoajalta vaadittava liikevaihto
voi olla enintdan kaksi kertaa hankintasopimuksen ennakoidun arvon suuruinen.
Rajaus on erityisesti pk-yritysten ndkokulmasta tervetullut, mutta samalla on heran-
nyt huoli siitd, ettd jatkossa hankintayksikot ryhtyvéat kategorisesti edellyttdmaan
kaikilta tarjoajilta kaksinkertaista litkevaihtoa verrattuna hankinnan arvoon. Tdma
rajaa tarpeettomasti tarjouskilpailuun osallistuvien méaaraa. Liikevaihtoa koskevia
vaatimuksia tulisi ylipdataan kayttda vain hankinnoissa, joissa toimittajilta on perus-
teltua syyta edellyttda erityista taloudellista vakautta. Muuten esimerkiksi uusien
yritysten on erittdin vaikeaa péaasté osallistumaan julkisiin hankintoihin.

MerkRien kayton edellyttdminen

Direktiivi mahdollistaa myods aiempaa laajemmin tiettyjen merkkien vaatimisen
hankinnan kohteen yksildinnissid. Hankintayksikko saa vaatia tiettyd merkkid
naytoksi hankinnan kohteen ympéristo-, sosiaalisten tai muiden ominaisuuksien
tayttymisesta.

Yritysten mielestd merkki ei aina ole tarkoituksenmukaisin tapa osoittaa vaati-
musten toteutumista. Sijaa on annettava myds erilaisille selosteille, standardeille tai
muulle luotettavalle, tarjoajan tai ehdokkaan esittdmaélle néytolle. Edellytykset vaih-
toehtoisten todistuskeinojen kaytolle on asetettu liian tiukoiksi. Vaikka yritykselld
olisi sindnsa mahdollisuus saada vaadittu merkki, sen hankkiminen voi olla yrityk-
selle kohtuuttoman hankalaa, kallista tai epatarkoituksenmukaista. Muiden todis-
tuskeinojen tulisi merkin puuttuessa olla aina kéytettavissa.

Yritysten ndkokulmasta olisi hyodyllistd, jos hankintayksikot jo etukateen pohti-
sivat ja linjaisivat politiikkaansa merkkien kaytostd hankintastrategioissaan. Nain
tarjoajille jaisi riittavésti aikaa tutustua vaatimuksiin ja valmistautua kdynnistyviin
tarjouskilpailuihin. Toimittajille olisi joka tapauksessa annettava riittdva aika hank-
kia vaaditun merkin kayttooikeus.
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Alihankinnat seka ymparisto-, sosiaali- ja tydoikeudelliset velvoitteet
Alihankintojen kayttdminen on edelleen sallittua hankinnoissa. Hankintayksikolla
on oikeus vaatia tarjoajaa ilmoittamaan alihankintoina teetettévat osuudet ja ali-
hankkijat. Hankintayksikon tiloissa tehtévien téiden kohdalla hankintayksikko voi
vaatia tietoja alihankkijoista yhteystietoineen ja edustajineen. Sadntelylla pyritdan
varmistamaan, ettd ymparisto-, sosiaali- ja tydoikeudellisia velvoitteita noudatetaan
asianmukaisesti.

Alihankintoihin liittyy ongelmia ja erityisesti pk-yritysten kannalta on toivotta-
vaa paastd mahdollisimman usein antamaan omia suoria tarjouksia hankintayksi-
koille. Yrittajajarjestdt muistuttavat, ettd alihankinnat ovat normaalia yritystoimin-
taa, ja niiden hallitsemisessa kyse on ennen kaikkea hankintayksikdiden osaami-
sesta. Yritys saattaa kayttdd sopimusvelvoitteiden tayttamisessd kymmenis, jopa
satoja alihankkijoita. Alihankkijat voivat myds vaihtua sopimuskauden aikana. Myos
tilaajavastuulaki tuo velvoitteita antaa tietoja alihankkijoista. Liiallinen saédntely voi
pahimmillaan johtaa siihen, ettéd pk-yritykset eivat padse mukaan julkisiin hankin-
toihin edes alihankintojen kautta.

Yrittajat myos muistuttavat, ettd hankintasopimuksissa on noudatettava normaa-
liin tapaan kaikkea velvoittavaa lainsdadantoa kuten voimassaolevia ympéristo-,
sosiaali- ja tydoikeudellisia normistoja. Yrittdjat suhtautuvat kriittisesti sellaisiin
sopimusten erityisehtoihin, jotka rajaisivat normaalisti toimivia yrityksid menet-
telyjen ulkopuolelle. Direktiivissékin todetaan, etteivat hankintayksikot voi vaa-
tia, ettd tarjoajilla olisi tietty yrityksen yhteiskunta- tai ymparistovastuuta koskeva
politiikka. Vaikka hankintalaissa vain viitataan muun lainsddddnnon noudattami-
seen, voi olla vaarana, ettd hankintasdédntelyad kaytetdan keinona puuttua jonkun
muun lainsddddnnon toteutumiseen. Hankintalainsdddanto on perusluonteeltaan
ostotoiminnan menettelyiden sdédntely4, jonka tavoitteena on julkisten varojen kay-
ton tehokkuus.

Laki mahdollistaisi sosiaaliset ndkdkohdat vertailuperusteena. EK muistuttaa,
ettd tdma voi olla tulkinnanvaraista, ja johtaa jopa syrjintdan tai suosintaan: esimer-
kiksi tyollistamiseen liittyvid sosiaalisia vertailuperusteita ei tule kayttaa siten, etta
ne suosivat tiettyja tarjoajia tai aiheuttavat joillekin tarjoajille haittaa esimerkiksi
yrityksen maantieteellisen sijoittumisen perusteella.

Poissulkemisperusteet ja tarjousten valintaperusteet
Hankintadirektiivissd ja voimassa olevassa kotimaisessa hankintalaissa luetellaan
joukko vakavia rikoksia, joihin syyllistynyt tarjoaja voidaan sulkea kokonaan han-
kinnoista. Tydéryhma on kuitenkin ehdottanut listaa laajennettavaksi erailla tyori-
koksilla (mm. rikoslain 47 luvussa mainittuja tyorikoksia).

Yritykset suhtautuvat néihin kotimaisiin lisdyksiin kriittisesti, koska direktiivia
tiukempien vaatimusten asettaminen voi vaikeuttaa suomalaisten yritysten osallis-
tumista kotimaisiin kilpailutuksiin. Kaikissa EU-maissa ei ole vastaavaa tyorikos-
lainsdddéantod. EU-minimitasoa tiukemman sdédntelyn valttdmiseen velvoittaa myos
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pdaministeri Sipildn hallitusohjelman EU-politiikka. Hallitusohjelmassa todetaan,
ettd hallitus ei lisda kilpailukykya haittaavaa ylimaaraista taakkaa EU-sddntelyn
kansallisessa taytdntoonpanossa. Yrittajajarjestojen mukaan on huolehdittava siita,
ettd laajennus koskee vain rikosten torkeimpid tekomuotoja. Lahtokohtaisesti on
véltettava eri sdantelyistd tulevia moninkertaisia seuraamuksia samasta rikkomuk-
sesta. Myos tilaajavastuulaissa on oma seuraamusjarjestelmansa, ja voi olla kohtuu-
tonta, mikali yritys tilaajavastuulain seuraamusten liséksi suljetaan vuosiksi pois jul-
kisten hankintojen tarjouskilpailusta.

Pakollisia poissulkemisperusteita ei tule sdataa velvoittaviksi kansallisissa han-
kinnoissa. Selvitykset pakollisista poissulkemisperusteista on jarkevaa pyytaa vain
silloin, kun on aihetta epiill4, ettd jotakin niista tulisi soveltaa. Yritysten hallin-
totyo vahenee, jos selvitykset tarkistetaan vain tarjouskilpailun voittajalta. Taméa
koskee erityisesti poissulkemisperusteita todentavien rikosrekisteriotteiden pyyta-
mistd. EK muistuttaa myos siitd, etté yritykselld on oikeus osoittaa, etté se on korjaa-
villa toimenpiteillddn puhdistautunut rikoksestaan eika poissulkuperuste ole enda
voimassa.

Lakiehdotuksen mukaan halvinta hintaa voisi jatkossakin kayttda vertailuperus-
teena, mutta muiden kuin tavarahankintojen kohdalla sen kayttd on perusteltava.
Hankinnan kohdetta koskevat vdhimmaisvaatimukset voidaan asettaa laadullisesti
korkealle tasolle, minké johdosta halvin hinta voi olla tarkoituksenmukaisin vertai-
luperuste ainakin kaikkein yksinkertaisimmissa tavarahankinnoissa.

Valvonta, neuvonta ja oikeusturvakeinot

Viranomaisten ja hankintayksikdiden ndkokulmasta ei ole tarpeen luoda eril-
listd valvontaviranomaista hankintoihin. Tarjoajien, palvelun kéyttéjien ja monien
muiden sidosryhmien mielestd valvontaa tarvitaan. Valvonta voitaisiin organi-
soida kevyena ja siihen osoitetut varat saataisiin nopeasti takaisin aiheutuvina
saatoina.

Yrittdjajarjestot pitdvat ongelmallisena, ettei rdikeimpiinkdédn rikkomuksiin aina
péasta puuttumaan tehokkaasti. Nykyinen oikeussuojajarjestelma ei poista tarvetta
hankintasdéntelyn noudattamisen puolueettomaan viranomaisvalvontaan. Valvon-
taviranomainen voisi puuttua havaitsemiinsa epédkohtiin jo varhaisemmassa vai-
heessa, mika s&dastaisi kaikkien osapuolten kustannuksia.

Nykyisin on kohtuutonta, ettd yksityiset yritykset joutuvat hoitamaan valvonta-
tehtédvaa ja ottamaan valitusriskin. Tulevaisuuden hankintamahdollisuuksiensa tur-
vaamiseksi yritykset joutuvat usein pidattaytymaéan valituksista. Erityisesti pienem-
milla yrityksilla ei valttdmatta ole resursseja tuomioistuinmenettelyyn, vaikka han-
kintayksikon menettelyrikkomus olisi ilmeinen.

Yritysten mielestd hankintojen valvonta olisi annettava ensisijaisesti kilpailu- ja
kuluttajavirastolle, koska silla on jo nyt vastuullaan kilpailuneutraliteetin valvonta.
Asianmukaisesti resursoitu hankintavalvonta sopisi hyvin osaksi tatd kokonai-
suutta. Asiaa olisi edelleen selvitettavéd, koska valvonta johtaisi erityisesti laittomien
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suorahankintojen vdhenemiseen ja siten kilpailutuksesta koituvien kustannussaés-
tojen ja muiden hydtyjen merkittdvaan lisddntymiseen.

Neuvonnan osalta yritykset eivat pida nykytilannetta tyydyttavana, jossa maksu-
tonta neuvontaa tarjotaan vain hankintayksikoéille. Suomen Yrittajat viittaa hyvana
esimerkkind neuvonnan hyodyistad hankinta-asiamiespalveluunsa, joka on neuvon-
nallaan onnistunut verkottamaa pienempié yrityksia yhteistyohon niin, ettd ne ovat
voineet yhdessé saavuttaa riittdvan volyymin tarjouksen tekemiseen.

Oikeusturvakeinojen osalta suurimpana epdkohtana kaikkien osapuolten kan-
nalta pidetddan markkinaoikeuden ja korkeimman hallinto-oikeuden kasittely-
aikojen venymistd. EK ehdottaakin sitovien enimmaisméadrdaikojen asettamista
tuomioistuinmenettelylle.

Kansalliset kynnysarvot ja hankintamenettelyt

Hankintalainsddddnnon uudistuksissa on perinteisesti eniten keskustelua heran-
nyt lain soveltamisalan rajauksesta eli ns. kansallisista kynnysarvoista. Tyoryhma
ehdotti kansallisten kynnysarvojen korottamista seuraavasti: tavara- ja palveluhan-
kinnat 6o ooo euroa (nykyisin 30 ooo euroa); rakennusurakat 150 ooo euroa ja tyo-
voimapalvelukoulutus 100 0oo (ei muutosta kumpaankaan); sosiaali- ja terveyspal-
velut sekd eradt muut palvelut 300 ooo euroa (nykyisin 100 ooo euroa) ja kéyttooi-
keus-sopimukset 500 ooo euroa (nykyisin palveluhankintoina 30 ooo euroa).

Suomen Yrittajat katsoo, ettd korotukset ovat liian suuria. Tavara- ja palveluhan-
kintojen kynnysarvo tulisi olla 50 ooo euroa ja SOTE -palveluiden seka kayttdoikeus-
sopimusten kynnysarvo tulisi olla 200 ooo euroa. SY viittaa edelld mainittuun taus-
taselvitykseen, jonka mukaan tavara- ja palveluhankinnoissa yli 8o prosenttia vas-
taajista katsoi, ettd kynnysarvon tulisi olla korkeintaan 50 ooo euroa. SOTE -palve-
luissa vastaavasti reilusti yli puolet vastaajista piti nykyistd kynnysarvoa sopivana,
ja enintdén 250 ooo euron kynnysarvon kannalla oli jo noin 75 prosenttia vastaajista.

Yrittdjien mielestd paras ratkaisu olisi jattad SOTE -palveluiden kynnysarvo nykyi-
selleen, mutta 200 ooo euroa olisi korkein mahdollinen kynnysarvo. Lausunnossa
muistutetaan, ettd kynnysarvojen korottamisella olisi laajakantoisia vaikutuksia
koko jarjestelméén. Jos esimerkiksi pdatettéisiin asettaa tavara- ja palveluhankin-
tojen kynnysarvo 100 ooo euroon, lain piiriin nykyisin kuuluvista hankinnoista leik-
kautuisi sen soveltamisalan ulkopuolelle noin kolmannes eli yli 250 miljoonaa euron
ostot. Ratkaisu heikentéisi erityisesti pk-yritysten asemaa hankinnoissa.

EK puolestaan kannattaa tavara- ja palveluhankintojen kynnysarvon nostamista
ainakin 60.000 euron, kenties jopa 100.000 euron suuruiseksi. SOTE -palvelujen
sekd muiden erityisten palveluhankintojen arvon nosto nykyisestd 100.000 eurosta
kolminkertaiseksi on perusteetonta. Vastaavasti kdyttdoikeussopimusten kynnysar-
von nostamista nykyisestd 30.000 eurosta 500.000 euroon, eli ldhes 20-kertaiseksi
pidetédédn perusteettomana. Kynnysarvojen tulisi olla samoja kuin vastaavissa tavan-
omaisissa hankinnoissa (60.000 ja 150.000 euroa). Vaihtoehtona olisi myos asettaa
vain yksi kaikenkattava kansallinen kynnysarvo 100.000 euroa.
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Pienhankinnat

Hankinnat on pyrittava jarjestdméin siten, ettd pienet ja keskisuuret yritykset ja
muut yhteisot padsevat tasapuolisesti muiden tarjoajien kanssa osallistumaan tar-
jouskilpailuihin. Kansalliset kynnysarvot alittavissa ja hankintalain ulkopuolelle ja&-
vissd pienhankinnoissa on pyrittdvd huomioimaan hankinnan kokoon ja laajuuteen
nahden riittava avoimuus ja syrjimattomyys.

Yrittajat muistuttavat, ettd valtaosa hankinnoista on pienhankintoja ja niilld on
erityisen suuri merkitys juuri pk-yrityksille. Onkin valttdmatontd huolehtia pienhan-
kintojen ohjaamisesta lainsdddédnnon yleisten tavoitteiden mukaisesti, avoimuus ja
syrjimattomyys turvaten. Suomen Yrittéjét toivookin jatkossa asiaan liittyvaa yhteis-
tyota eri osapuolten kesken seki tarvittaessa ohjausta markkinoiden toimivuuden
edistdmisesta.

Kansallisia menettelyitd seka sosiaali- ja terveyspalveluita koskevat
sd3nndkset

Kansallisten hankintojen ja SOTE -palveluiden sdantely muuttuisi nykyista véljem-
maéksi ja ohjaus olisi lahinné periaatetasoista. Yritykset pitavat uutta sddtdmistapaa
tervetulleena. Liian raskaat menettelyt ovat olleet ongelma niin hankintayksikoille
kuin toimittajillekin. Yrittdjien mielestd sdédntely ja tuomioistuinten omaksumat tul-
kinnat ovat johtaneet siihen, ettd hankintamenettelyitad ovat alkaneet hallita vaarat
seikat, kuten tarjouspyyntojen tekniset yksityiskohdat.

Vastaavaa viljyyttéd sovellettaisiin myos SOTE -palveluiden (seki erdiden muiden
palveluiden) osalta. Hankintayksikot voisivat varsin vapaasti maaritt4d4, miten han-
kinnat toteutetaan. Sosiaali- ja terveyspalveluiden erityispiirteet otettaisiin huo-
mioon muun muassa viittaamalla naitd palveluita koskevaan muuhun lainsdadéan-
toon. Osa yrityksista katsoo kuitenkin kansalaisjarjestojen tavoin, ettei SOTE -pal-
veluissa tulisi sallia kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena pelkastaan hal-
vinta hintaa. Hintaa on painotettu liikaa suhteessa laatuun. Samalla todetaan kui-
tenkin, ettd laadun ensisijaisuutta voidaan korostaa muillakin keinoin. Jos kokonais-
taloudellisen edullisuuden perusteena kaytetadn vain hintaa, on tallainen ratkaisu
perusteltava erikseen.

HanRintayKksikoiden osaaminen ja markkinaKartoitus

Yrittajajarjestot ilmaisevat myods huolensa hankintayksikdiden ja tarjoajien osaami-
sesta, vaikka asiaa ei voidakaan lailla korjata. Suurimmat osaamistarpeet liittyvat
hankintatoimen jarjestdmiseen ja tarjouspyyntojen laatimiseen. Siksi neuvonnan
jarjestaminen hankintayksikdéille ja tarjoajille on tarkeaa.

Ehdotetussa laissa on lukuisia sddnnoksid, jotka voivat muodostua ongelmalli-
siksi, elleivat hankintayksikot osaa ottaa huomioon markkinatilannetta ja erityisesti
pk-yritysten olosuhteita. Esimerkiksi lain minimimé#&raaikojen lyhentdminen voi olla
ongelma, jos vahimmaisméardaikoja sovelletaan laajasti ja samalla liian kategori-
sesti. Tilanteissa, joissa tarjouksen voisi antaa yhteenliittyman, tarvitaan riittavasti
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aikaa konsortioiden kokoamiseen. Myos pk-yritysten suojaksi tarkoitettu liikevaih-
tovaatimuksen rajaaminen enintddn kaksinkertaiseksi suhteessa hankinnan arvoon
voi kddntya itseddn vastaan, jos vaatimus liitetddn automaattisesti kaikkiin hankin-
toihin. Lisdksi ymparistd-, sosiaali- ja tydoikeudellisten velvoitteiden ylikorostami-
nen hankintojen yhteydessa voi johtaa yritysten kannalta liian raskaisiin menette-
lyvaatimuksiin asianomaisten sddnndostojen hyvaksyttavista tavoitteista huolimatta.

Hankintalaissa muistutettaisiin myos siitd, ettd hankintayksikké voi tehda han-
kinnan suunnittelua varten markkinakartoitusta ja antaa toimittajille tietoja tule-
vasta kilpailutuksesta. EK korostaa markkinakartoituksen tarkeyttd. Markkina-
kartoituksella hankintayksikko voi ennen Kkilpailuttamiseen ryhtymista selvittda
muun muassa tarkoituksenmukaisimpia kilpailuttamisen tapoja, toimialan tyypil-
lisia sopimusehtoja, jarkevimpid hinnoittelumalleja, relevantteja vahimmaéisvaati-
muksia ja vertailuperusteita. Markkinakartoituksella hankintayksikko saa tietda
olemassa olevista vaihtoehdoista, ja voi niiden myota hakea innovatiivisiakin rat-
kaisuja tarpeisiinsa.

Lain valmistelu syksylld 2015

Lain valmistelu on ajoittunut kahden hallituskauden ja hallitusohjelman taitekoh-
taan. Padministeri Kataisen hallituksen ohjelmassa mainittiin 1&hinné tarve tarkis-
taa kynnysarvoja, padministeri Sipildn hallitusohjelmassa nousee keskeiseen roo-
liin tarve luoda parempia toimintamahdollisuuksia erityisesti pk-yrityksille. Halli-
tuskauden karkihankkeessa "Kilpailukyvyn vahvistaminen elinkeinoeldmén ja yrit-
tdjyyden edellytyksid parantamalla” todetaan, ettd elinkeinoelamén kilpailukykya
ja yritystoiminnan edellytyksid kaikessa pdatoksenteossa vahvistetaan. "Markkinoi-
den toimintaa, vapaata kilpailua ja pk-yritysten osallistumismahdollisuuksia hankin-
taprosesseihin edistetddn uudistamalla keskeistd lainsdddantoa ja purkamalla kil-
pailua estavaa toimialakohtaista sddntelyd.” Kilpailuneutraliteetti ja yritysten nake-
mykset otetaan siten lainvalmistelussa huomioon hallitusohjelman linjausten edel-
lyttamalla tavalla.
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Tydmarkkinaneuvos Pirjo Harjunen

ty6- ja elinkeinoministerio, tyoelamé- ja markkinaosasto
Erityisasiantuntija Maija Lyly-Yrjandinen

tyo- ja elinkeinoministerio, tyoelamé- ja markkinaosasto

Tyoeldma 2020: toimintatapojen parantaminen
tuottavuuden [8hteeksi

Tyoelaman laadun kehittdminen on perimmaltaén sitd, miten tyolla voisi olla kaikille
toimijoille - yrityksen omistajille, tydnantajille, tyontekijoille ja viimek&dessé asiak-
kaille - omaa eldmaa tukeva, jopa elaméaé kannatteleva merkitys. Kyse on silloin yri-
tykselle ja omistajille liilketoiminnan kannattavuudesta, palvelun onnistumisesta,
mieluisista asiakaskokemuksista sekd ihmisten tarpeiden tayttdmisestd. Tyonteki-
joille se tarkoittaa mahdollisuutta vaikuttaa tdhan kehitykseen, tyon onnistumiseen
jatehda merkityksellista tyota. Jos tdma hyvan kierre toimii, lisda se samanaikaisesti
hyvinvointia ja tyén tekemisen tuottavuutta.

Yritysten kilpailuvaltti 16ytyy hyvasta ja vield paremmasta tuotteesta tai yha use-
ammin palvelusta, jonka tydorganisaatio - toisin sanoen ihmiset yhdessd, tydyh-
teiso - tuottaa. Suomen ja yritysten reaalista kilpailukykya voidaan kohentaa kehit-
tdmalla tyon tekemisen tapoja, osaamista, tyon organisointia ja johtamista tyopai-
koilla niin, ettd kasvu mahdollistuu, tyon tekeminen on entistd tuottavampaa ja
samalla tyontekijoiden hyvinvoinnista pidetddn huolta. Kyse on monesti yrityk-
sen kulttuuriin seké tyontekijoiden asenteisiin, osaamiseen ja motivaatioon liitty-
vien aineettomien resurssien eli inhimillisen pddoman strategisesta johtamisesta
(ks. Larjovuori et al. 2015). Kilpailukyvyn sailyttamista ja edistdmista tukevat tyon-
tekijoiden muutos- ja uudistumisvalmiudet, joita vahvistaa tyontekijéiden ottami-
nen mukaan muutosten tekemiseen, avoimuus ja tiedonkulun varmistaminen seka
tyontekijoiden osaamisen tunnistaminen ja hyodyntdminen (ks. esim. Alasoini et al.
2014, 19). Toinen ajankohtainen esimerkKi liittyy digitalisaation tuomaan tuottavuu-
den kasvun tavoittamiseen. Uusien teknologioiden hyodyntamisessa tarkeita kysy-
myksid ovat muun muassa, miten laaja-alaisesti ja kokonaisvaltaisesti niitd otetaan
tyossa kayttoon sekd miten tyontekijoiden kyvyt ja osaaminen sovitetaan yhteen
uusien teknologioiden kanssa (esim. Alasoini 2015a, 33).

Tydeldman ja tuottavuuden samanaikainen Kehittdminen Suomessa

Valtiovalta on osallistunut tydelaman kehittdmiseen tyopaikoille suunnatuilla tyo-
eldméohjelmilla, hankkeilla ja niihin liittyvalla tiedollisella ja rahallisellakin tuella.
Kehittamisohjelmilla on ollut toiminnassaan tiettyja keskeisia elementteja tai peri-
aatteita. Lahtokohdaksi on otettu systeemindkokulma, jossa kehittdmisen koh-
teena on tyopaikka kokonaisuudessaan sen yksittdisten toimintojen sijaan. Peri-
aatteena on ollut, ettd samankaltaisilla toimilla voidaan kehittaa seké tuottavuutta
ettd tyoelaméan laatua. Tyodssa on pyritty oppimiseen tyOpaikoilla sen sijaan, etta
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kopioitaisiin muiden organisaatioiden valmiita toimintamalleja. Kehittdmisessd on
hyodynnetty tutkimustietoa ja se on perustunut johdon ja henkiloston yhteistydohon.
Lisaksi tyopaikkojen innovaatiotoiminnassa on pyritty hyodyntama&n useiden eri-
tyyppisten organisaatioiden osaamista. Kehittdmishankkeita on tehty eri sektoreilla
ja monenlaisilla tydpaikoilla. (ks. Alasoini 2015b, 42.)

Parhaillaan kdynnisséa olevan Tytelamé 2020 -hankkeen (http://tyoelamazozo.1i/)
taustalla on pitkd kolmikantataival, jossa tavoitteena on ollut tydeldmén laadun ja
tuottavuuden kehittdminen. Tyoeldméa 2020 -hanke perustuu edelliselld hallituskau-
della valmisteltuun Tydeldmén kehittdmisstrategiaan (ks. Tyoeldméan kehittdmis-
strategia vuoteen 2020, http://www.tem.fi/files/33484/TEMtyoelaman_kehittamis-
strategiazo2o_A4_fi.pdf). Tyoelama 2020 on tdmén strategian toimeenpanohanke.
Toiminnan kérjet ovat tydorganisaatioiden
. tulevaisuuden tyon tunnistaminen,

. innovoinnin ja tuottavuuden vahvistaminen,

. ty6hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen,

. luottamuksen ja yhteistydn lisidminen seka

. osaavan tyovoiman varmistaminen mahdollisimman monissa yrityksissa ja
tyOorganisaatioissa.

Naiilla teemoilla lahdettiin vuonna 2013 viemadn Suomea tydelamaltddn Euroopan
parhaaksi maaksi vuoteen 2020 mennessa.

Millaisista |Idhtdkohdista Tydeldma 2020 -hanke on ponnistanut?
Suomalaiset tydpaikat ovat Euroopan huippuja monien tydelamakaytantojen osalta.
Erityisesti innovointia tukevat toimintatavat ovat Suomen vahvuus. Muihin Euroo-
pan maihin verrattuna tydpaikoilla on hyva ilmapiiri ja tyontekijoilld mahdollisuus
oppia, vaikuttaa tyohonsa ja sovittaa yhteen tyo ja perhe-elama. Tyopaikoilla seu-
rataan uusia ideoita, organisaatiot kehittdvat toimintaansa, itseohjautuva tiimityd
on yleista ja tyopaikoilla tehddan paljon yhteistyota tuotteiden ja palvelujen tuotan-
nossa (Lyly-Yrjandinen & Ramstad 2015). Innovointiin kannustavat toimintatavat tyo-
paikoilla ovat keskeisia yritysten kilpailukyvyn kannalta ja innovointia tuetaankin
Suomessa monella eri tavalla, esimerkiksi Tekes edistaé aktiivisesti uusia toiminta-
tapoja ja yritysten uudistumista.

Tuotteitaan ja palvelujaan uudistaneiden yritysten osuus on kuitenkin Suomessa
pienempi kuin EU-maissa keskimaéarin. Tamé koskee kaiken kokoisia ja etenkin teol-
lisuuden yrityksid(Lyly-Yrjandinen & Ramstad 2015, 18). Esimerkiksi uuden tieto- ja
viestintiateknologian kayttdjind, soveltajina ja kehittdjinad suomalaisyrityksilla on
vieldpaljon opittavaa. Suomalaisilla yrityksilla ja kansalaisilla on hyvét digivalmiu-
det, mutta yritykset eivit aina ole toiminnassaan ja kehittdmistyossadn hyodynta-
neet tyontekijéidensi ja yhteistyokumppaneidensa taitoja taysimittaisesti (ks. esim.
Alasoini et al. 2014, 34-35).
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Viime vuonna tehdyn Tilastokeskuksen kyselyn mukaan miltei kaikilla Suomessa
toimivilla yli kymmenen henkilén yrityksilld oli internet-yhteys ja laajakaista kay-
tossdan. Noin puolet yrityksista kaytti pilvipalveluja ja sosiaalista mediaa. Toimin-
nanohjausjarjestelmét (tiettyjen sisdisten tai ulkoisten toimintojen sdhkéistaminen),
kirjanpitosovellukset pilvipalveluissa sekd internet-myynti eivéat vield olleet yhta
yleisiéd (Suomen virallinen tilasto, Tietotekniikan kéytto yrityksissd 2014). Noin nel-
jalla pk-yritykselld viidestd oli omat kotisivut, vajaa 40 prosenttia hyddynsi sosiaa-
lista mediaa ja kolmannes pilvipalveluja (Huovinen & Rikama, 20153, 16). Runsaasti
digitaalisia tyokaluja® kayttéavia yrityksid oli pk-yrityksistd kahdeksan prosenttia.
Vuosien 2014-2015 pk-yritysbarometrin mukaan digitaalisesti suuntautuneet yri-
tykset olivat muita yleisemmin lanseeranneet uusia tuotteita tai palveluja mark-
kinoille ja ottaneet kayttoon uutta teknologiaa. Digitaalisesti suuntautuneilla pk-
yrityksilla oli my6s uusia liiketoimintamalleja kaytdssddn muita yrityksia selvasti
useammin(Rikama 2015, 3-4, 8., ks. myos timéan katsauksen artikkeli Pk-yritysbaro-
metrin uudistus tarjoaa monipuolista tietoa yrityksista].

Osaamispuolella aikuisten tietotekniikkaa soveltavat ongelmanratkaisutaidot
ovat osoittautuneet OECD:n vertailussa hyviksi. Ainoastaan ruotsalaisilla taidot
ovat paremmat ja etenkin nuoret aikuiset kayttavat tietotekniikkaa sujuvasti ongel-
mien ratkaisuun seké arkieldmassa etta tyontekoon liittyvissa tilanteissa. (Malin et
al. 2013, 24-33.) Lihes kaikki palkansaajat kayttavit tyossdan jonkinlaisia tietotek-
niikkaan perustuvia laitteita. Mobiililaitteita, esimerkiksi dlypuhelinta tai tablettia,
kaytti tyossaan runsas 40 prosenttia palkansaajista vuonna 2013. (Sutela & Lehto
2014, 157-158.) Viime vuonna sosiaalista mediaa hyodynsi tyossaén viidennes pal-
kansaajista. Useimmiten sitd kéytettiin tiedon hankintaan ja jakamiseen seké yhteis-
tyosuhteiden luomiseen ja yllapitdmiseen. Vain vajaa kymmenen prosenttia kaikista
palkansaajista kéytti tyossdan sosiaalista mediaa asiakaspalveluun tai neuvontaan,
myyntiin tai markkinointiin tai tuotteiden tai palveluiden kehittamiseen (Lyly-Yrji-
niinen 2015, 26-28).

Jotta tyontekijoiden osaaminen saadaan monipuolisesti kayttoon ja uusista tek-
nologioista hyoty irti, tydeldmassé tarvitaan uudenlaisia tyon organisoimisen tapoja,
yhteisty6té ja johtamista. Perusta hyville esimiesty6lle on useimmissa tydpaikoissa
kunnossa, silld luottamus ja yhteistyo ovat vakaalla pohjalla. Ty6- ja elinkeinomi-
nisterion tyoolobarometrin mukaan vuonna 2013 jopa nelja viidesta palkansaajasta
oli esimiestython tyytyvainen. Tutkimusten mukaan esimiehet parjaavat parhaiten
siing, ettd he kohtelevat eri tyontekijaryhmia tasa-arvoisesti ja luottavat tyonteki-
joihinsa. Palkansaajat arvioivat esimiestdan kriittisemmin ristiriitojen sovittelussa,
palautteen antamisessa, vastuun jakamisessa ja kannustamisessa kehittymaén ja
osallistumaan (ks. Sutela & Lehto 2014, 104; Lyly-Yrjanidinen 2014, 44). Vallan ja
vastuun jakamisen sekd kannustavan johtamisen merkitys on vahvistumassa, kun
15 Pk-yritysbarometrissa kysyttavia digitaalisia tydkaluja ovat omat kotisivut internetissa, sosiaalinen media, pilvipalve-

lut, verkkokauppa yrityksen myynnissé, yrityksen ostot verkossa, digitaalisten kanavien kéaytto palvelujen jakelussa

ja markkinoinnissa, big datan kayttd seka teollinen internet. Runsaasti digitaalisia tydkaluja kayttavilla yrityksilla on
naista vahintaan viisi kaytdssaan.
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tydeldmassi yhteistyo ja verkostoissa toimiminen yleistyvét. Esimerkiksi tydoloba-
rometrin mukaan yhteisty0 yli oman organisaation rajojen on selvassa kasvussa ja
vuonna 2014 organisaatiorajat ylittavissa tiimeissa tyoskenteli jo miltei 40 prosent-
tia palkansaajista (Lyly-Yrjandinen 2015, 25).

Viimeisimmat tyoolotutkimukset osoittavat, ettd tyopaikkojen ilmapiiri on kehit-
tynyt parempaan suuntaan. Vuonna 2014 suurin osa tyontekijoista elinoin nelja vii-
desta kertoi tyontekijoiden ja johdon suhteiden olevan avoimet ja luottamukselliset
seki esimiesten suhtautuvan rakentavasti tyontekijéiden muutosehdotuksiin (Lyly-
Yrjandinen 2015, 23). Osaamisessa ja sen kehittdmisessd suomalainen tydeldma on
maailman huipulla (esim. Malin et al. 2013). Tydolobarometrin mukaan vajaa 6o pro-
senttia palkansaajista osallistui tydnantajan kustantamaan koulutukseen ja yli 8o
prosenttia oli sitd mielt4, ettd tyopaikalla on mahdollisuus oppia uutta. Osaaminen
ei kuitenkaan ole aina parhaassa mahdollisessa kédytossad. Noin 6o prosenttia arvioi,
ettd omalla tyopaikalla tyontekijoille annetaan aikaa uusien ideoiden kehittelemi-
seen. Vain noin puolella palkansaajista oli vuonna 2014 hyvat mahdollisuudet osal-
listua tyopaikan toiminnan kehittdmiseen. Vaikka vaikutusmahdollisuudet omaan
tyohon ovat Suomessa kansainvilisesti tarkasteltuna hyvét, ne eivat ole juuri lisdén-
tyneet 2000-luvulla (Lyly-Yrjandinen 2015, 18-42).

Mitd on tehty yritysten tyodeldman laadun ja tuottavuuden
samanaikaiselsi kehittdmiseksi?

Ty6elama 2020 -hankkeessa mukana olevien kansallisten tydeldamén kehittdjien
mé&aré on laajentunut perinnekolmikannasta 6o-lukuiseksi joukoksi. Kukin toimija
on tehnyt hankkeen kanssa yhteistyolupauksen, jossa kuvataan, miten organisaa-
tio omalla toiminnallaan tukee hankkeen onnistumista.

Tyoelaméan kehittdmisen keskeisend haasteena on ollut, miten tavoittaa tyopai-
kat ja tukea niita tiedolla ja palveluilla. Nyt kehittamistyota on lahestytty asiakas-
tarpeesta, ei kaikkea kaikille -ajattelutavalla, vaan segmentoimalla palveluja eri
kehitysvaiheissa oleville tydorganisaatioille. Tydeldman kehittdmisessa on lahdetty
siité, ettd on olemassa hyvin perustason (tai jopa vield sen alla olevia), kehittajata-
son ja edelldkavijatason tyopaikkoja. Jotta tyopaikka voi arvioida kehittdmistoimin-
tansa lahtokohtia, on Tydeldma 2020 -hankkeessa luotu itsearviointitydkalu tata tar-
koitusta varten. Lisdksi on tuotettu uusia tyokaluja tyopaikkojen oman toiminnan
kehittamisen tueksi, esimerkiksi Syketta tyohon (www.sykettatyohon.fi) ja Tepsi -
Ty6hyvinvoinnin hyvien kaytantojen tietopankki (www.tepsi.fi).

Jotta tyopaikat saisivat helposti tietoa tuottavuutta tukevista ja hyvinvointia edis-
tavista kdytannoista, on tehty yhteisty6ta YritysSuomi -portaalin (www.YritysSuomi.
fi) uudistamiseksi. Portaaliin siséltyy yrityksen OmaYritysSuomi -tila, jonne yrittdja
voi kutsua omilla tunnuksillaan yritysneuvojia liiketoimintansa ja toimintansa kehit-
téjiksi ja saada eri toimijoilta yksil6llistd kaikkikanavaista palvelua.

Tyo6elama 2020 -hankkeen aikana on vahvistettu toimialakohtaisten tydelaméan
kehittdmisohjelmien tukea.
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Jo aiemmin oli aloitettu Teknologiateollisuuden Hyvé tyd - pidempi tydura ja
Kemianteollisuuden Hyvaa huomenta - hyvas huomista -kehittdmisohjelmat. Hank-
keen aikana néiden lisdksi finanssiala, kirkko, kaupan ala seka kunnat aloittivat toi-
mialakohtaiset ohjelmansa. Tydeldméatoimijakentédn yhteistyota ollaan kehittdméassa
edelleen niin, ettd yha useammat toimialat ja tyopaikat voisivat saada apua tyoela-
mé&haasteisiinsa ns. toimijarenkaalta, jonka palvelut tuottavat Tyoturvallisuuskes-
kus, Tyoterveyslaitos, Tekes ja Tydsuojelurahasto.

Tyodelama 2020 -hankkeen viitekehyksessa on toiminut johtamisen kehittdmisver-
kosto, joka on levittdnyt tietoa ja tyokaluja johtamisen tueksi etenkin julkiselle sek-
torille. Tychyvinvointifoorumin TYHY-verkosto on puolestaan koonnut ELY-alueiden
tyopaikkojen edustajia yhteistyohon. Lisdksi Tydelama 2020 -hankkeen alueverkos-
tot eli kunkin ELY-alueen ty0elaméatoimijoista koostuvat verkostot ovat kukin oman
yhteistydlupauksensa mukaisesti auttaneet paikallisia tydpaikkoja muun muassa
tietoa jakamalla ja 16ytdmalla yrityksille niiden tarvitsemia palveluja liiketoiminnan
ja tyon laadun edistamiseksi.

Erityisen suuri painoarvo Tydeldmé 2020 -hankkeen aikana pk-yritysten kannalta
on ollut Tekesin Liideri - Liiketoimintaa, tuottavuutta ja tyoniloa -ohjelmalla (http://
www.tekes.fi/ohjelmat-ja-palvelut/ohjelmat-ja-verkostot/liideri/). Ohjelmassa on
vuoden 2012 elokuusta ldhtien rahoitettu 124 yritysten kehittdmisprojektia ja 27
muuta kehittdmisprojektia sekéd 28 tutkimushanketta ldhes 31 miljoonalla eurolla.
Liideri -ohjelma kestda vuoden 2018 loppuun ja kokonaisrahoitus vuodesta 2013 1dh-
tien on arvioitu noin 8o miljoonaksi euroksi.

Myds Euroopan sosiaalirahaston tuen turvin on ollut mahdollista tehdéa tuotta-
vuutta ja tyohyvinvointia edistavid hankkeita. Niiden painopisteiné ovat olleet inno-
vatiiviset ratkaisut tydyhteistjen toimintatapojen, verkottumisen ja tydelaman laa-
dun parantamiseksi. Rahoitusta voivat hakea tyovoima- ja yrityspalvelujen kehit-
tdjat ja tarjoajat, julkiset toimijat, yrittdjajarjestot, tutkimus- ja koulutusorganisaa-
tiot, sosiaalipartnerit ja muut mikro- ja pk-yritysten toimialoihin liittyvét jarjestot
seka saatiot.

JatRkossa tekemisen kesRioon luottamus, johtaminen ja taito
ennakoida
Tyoeldaméan laadusta huolehtiminen on tulevaisuudessa entistd monimutkaisempaa,
kun globaali toimintaympéristé muuttuu vauhdilla. Muutos nakyy mm. teknologian
nopeana kehitykseni, kasvavina ympéristoongelmina seka vdestorakenteen ja arvo-
jen muutoksena. Sdhkoiset viestintavalineet nopeuttavat kehitystd, kun tieto levida
entistd nopeammin ja laajemmin. Toimintaympéariston ja asiakkaiden tarpeiden ja
palveluvaatimuksien seuraamisen ja ennakoinnin merkitys korostuu. Toimintaym-
pariston muutokset tuovat samalla uusia liiketoimintamahdollisuuksia, uudenlaisia
tyonteon tapoja ja menetelmia sekd osaamisvaatimuksia.

Digitaaliteknologia ei itsessddn johda tuottavuuden kasvuun vaan hyoty tulee
siitd, miten teknologiaa sovelletaan kéytdssd (Pohjola 2015, 17). T4lloin huomio
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kiinnittyy paitsi digitaaliseen siirtyma&n teknologioissa myds tydelamén laatuteki-
joihin kuten tiedon jakamiseen ja yhteistyohon, tyontekijoiden paatdsvallan lisaa-
miseen, kannustavaan palkitsemiseen seki henkilostén osaamiseen (ks. esim. Bryn-
jolfsson 2005).

Tyon tekemisen paikat, ajat ja yhteistyokumppanit seka tyontekijoiden arvostuk-
set ovat jatkossa entistd moninaisempia, kun tyo on aiempaa tieto- ja palveluvaltai-
sempaa. Talloin tyopaikoilla tarvitaan innovaatioita myos siind, miten tydn tekemi-
nen organisoidaan (ks. esim. Alasoini, 48-50). Tydnteon uusista tavoista on jo naky-
vissd esimerkkejd. Esimerkiksi Tyoterveyslaitoksella on tehty tutkimusta siitd, mil-
laiset toimintatavat ja johtaminen korostuvat verkostomaisessa tydssé, joka on kas-
vava tyonteon muoto. Projektitydssa ja verkostoissa toimiessa paivittainen tyon joh-
taminen ei usein liity henkilén asemaan, vaan tyontekijoilla on vaikutusmahdolli-
suuksia omaan ty6honsé ja myds vastuuta tavoitteiden saavuttamisesta ja niiden
keinojen miettimisestd, milla tavoitteisiin padstaan. Eri asemissa toimivat tyonteki-
jat voivat toimia johtaja- tai tydntekijarooleissa kollegoihinsa ndhden tilanteista ja
projekteista tai verkostoista riippuen. Esimiesten tyo ei kuitenkaan katoa, vaikka
tyontekijat ottavat tilanteista riippuvia johtajarooleja. Verkostomaisessa tai projek-
titydssé virallisen esimiehen tarjoama johtaminen on luonteeltaan kannustavaa ja
valtuuttavaa. Esimies tai johtaja luo siis toiminnalle edellytyksia seké antaa suunta-
viivat ja organisoi tyoryhmia kehittdm&in ty6ta (ks. Janhonen et al. 2015).

Ympéristén seuraaminen ja omaan toimintaan liittyvien ominaispiirteiden ja
kehittdmistarpeiden tunnistaminen auttavat yrityksid varautumaan muutoksiin.
Kannustaakseen yrityksid suuntaamaan kohti tulevaa Tyoeldmé 2020 -hanke on
kerannyt internet-sivuilleen yritysesimerkkej4, jotka kertovat siitd, miten muutosti-
lanteissa on parjatty ja onnistuttu. Tekesin Liideri -ohjelman kampanja "Suomi tar-
vitsee 5 miljoonaa johtajaa” puolestaan herattelee sekd johtajia ettd tyontekijoita
ottamaan suomalaisten kansainvalisesti erinomaisen osaamisen téyteen kayttoon.
Toimintatapojen ja johtamisen uudistamistydssa tarvitaan avuksi tutkimustietoa ja
hyvia kaytantoijs, joiden kokeilussa, soveltamisessa ja levittdmisessa tydelamatoi-
mijoilla on tarked tehtava.

Muutokseen sopeutuminen edellyttdd rakentavaa yhteistydotetta ja keskinaista
luottamusta tyonantajien ja tyontekijoiden seka asiakkaiden valilla. Monipuolinen
ja korkea osaaminen on tulevaisuudessakin suomalaisten vahvuus. Nopean ja asia-
kaslahtoisen palvelukulttuurin omaksuminen on suomalaisille iso haaste. Suomen
ja yritysten kilpailukyvylle on ensiarvoisen tarkeaé, etté tyon tekemisen tavat ja joh-
taminen kehittyvét niin, ettd ne tukevat kunkin toimialan ja kunkin tyépaikan muu-
tosten, mukaan lukien digitalisaation, onnistumista.
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Tyot, tekijat ja alueet muutoKsessa —
yhteistyolld eteenpain

Elinkeinot, yritykset ja tyontekijat rakennemuutoksessa
Suomi eldé laajassa ja nopeassa rakennemuutoksessa. Yksin digitalisaatio haas-
taa eri toimialoilla vanhat toimintatavat ja liiketoimintamallit. Rakennemuutoksen
koko kuvan nékeminen ei ole helppoa. Rakennemuutos pakottaa yritykset ja yksi-
16t etsiméédn selvidmisvaihtoehtoja. Samalla seké julkiset ettd yksityiset yhteisot
rakentavat uusille poluille johtavia siltoja. Elinkeinojen uudistuminen on valttama-
tonta niin rakenteellisen kuin suhdannetaustaisen muutoksen edessa: tastd nako-
kulmasta rakennemuutos on prosessi, jota tulee hallita ja jopa edistdd. Rakennemuu-
tos on luonnollinen jatkumo, jossa uusia yrityksia syntyy ja elinvoimansa eri syista
menettaneitd poistuu. Rakennemuutoksen "luova tuho” synnyttdd aina myos uusia
vaihtoehtoja ja uutta yrittajyytta. Sailyttadmiseen pyrkivan ajattelun sijaan painopis-
tetta tulee siirtda uusiutumisen, kasvun ja kansainvalisen kilpailukyvyn edistdmisen
suuntaan - rakennemuutokseen voidaan vaikuttaa ja varautua. Joustavuus eli resi-
lienssi ja sopeutumiskyky muutoksiin ovat nousseet menestystekijaksi.
Monipuolinen ja uudistuva elinkeinorakenne on paras keino hallita rakennemuu-
tosta ja suojautua #killisid rakennemuutoksia vastaan. Uudistuvat ja kasvavat yri-
tykset sekd kokonaan uusien kasvualojen edistdminen ja koulutuspolitiikan ajan-
tasaisuus hillitsevat rakennemuutosten vaikutuksia. Proaktiivinen suhtautuminen
elinkeinorakenteen muutokseen nopeuttaa rakennemuutostilanteesta selvidmista:
rakennemuutos on aina mahdollisuus. Elinkeinorakenteen uudistamisen keskiossa
on alueilla oleva yritystoiminta ja sen uusiutumisen, kasvun seka kansainvalistymi-
sen kiihdyttdminen ja tata kautta syntyvat tyopaikat.

ERM-toimintamalli alueiden elinvoimaisuutta vahvistamassa

Tyo6- ja elinkeinoministerion alueosasto valmistelee yhdessa alueiden kanssa uutta
ennakoivan rakennemuutoksen toimintatapaa (ERM). ERM on proaktiivinen ja enna-
kointiin tukeutuva tapa toteuttaa elinkeinojen ja yritysten uudistamista ja kehitta-
mista tavalla, joka vahvistaa alueiden joustavuutta eli resilienssia seka kykya kestaa
ettd toipua erilaisista rakennemuutostilanteista. ERM-ajattelun mukaisesti alueta-
louden ja tyollisyyden muutoksiin varaudutaan ennakoivasti ja elinkeinorakennetta
aktiivisesti uudistaen. ERM-toimintatapa ei sellaisenaan korvaa &dkillisen rakenne-
muutoksen (ARM) toimenpiteité, joilla on erdénlainen turvaverkon rooli, vaan toi-
mintatavat tdydentavét toisiaan.
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Vastuu alueellisesta elinkeinopolitiikan kehittdmisestd seka dkillisten rakenne-
muutostilanteiden johtamisesta kuuluu alueille itselleen. Parhaimmillaan ERM on
kiinted osa alueiden suunnittelujarjestelmia ja -prosesseja; ERM:ss4 ei ole kyse yksit-
tdisestd tyokalusta tai mallista, vaan laveammasta ajattelu- ja toimintatavasta, joka
muotoutuu alueilla niiden vahvuuksien ja toimintakulttuurin mukaiseksi. Onnistu-
akseen ERM vaatii laajaa yhteisty6td, misséa ylitetddn niin toimiala- kuin hallinnon-
alarajat. Yrittdjyyden ja elinkeinoeldmé&n edellytyksid vahvistetaan vihentamalla sii-
loutumista seka lisddmalla verkostoitumista ja joustavia toimintamalleja.

ERM-toimenpiteet ja -instrumentit voidaan ryhmittdé neljadn padkohtaan. Ensin-
ndkin alueellisen ennakoinnin toimenpiteet, joissa korostuu vaihtoehtoisten kehi-
tyskulkujen tunnistaminen, vahva ennakoinnin ja paatoksenteon valinen suhde sekéa
laaja yhteistyo ja verkostot. Erityisen tarkedksi on tunnistettu ennakointiyhteistyo
yritysten kanssa. Toiseksi uudistumisen ja varautumisen toimenpiteet, joissa teh-
déén valintoja ja varaudutaan niin dkillisiin rakennemuutoksiin kuin menestykseen.
Varautumissuunnitelmien tulee olla osa alueellista suunnitteluprosessia, jolloin var-
mistuu myos niiden méardaikainen paivitys laajassa yhteistydssa. Varautumissuun-
nitelma siséltdd ajantasaiset elinkeinopolitiikan tdsmatoimet, seka eri toimijoiden
roolit ja vastuut &dkillisen rakennemuutoksen tilanteessa. Kaiken kaikkiaan raken-
nemuutoksen ennakointi tulee kytked pysyvaksi osaksi aluekehityksen suunnitte-
luprosessia sekd myds sopimuspohjaista yhteistyota. Siind missa &dkillisten rakenne-
muutostilanteiden toimenpiteet (ARM) ovat yleensi kertaluonteisia ja tiettyyn ARM-
tilanteeseen sidottuja, tulee ERM:n olla pysyvaa ja jatkuvaa elinkeinojen uudista-
mista ja varautumista. Kolmanneksi ERM:n tulee liitty4 kiintedsti alueellisiin strate-
giaprosesseihin sekd hyodyntda monipuolisesti olemassa olevia rahoitusinstrument-
teja. ERM-toimintatapaan ei liity ajatus byrokratian ja hallinnoimisen lisd&dmisesta,
vaan olemassa olevien prosessien hyodyntdminen seké jouhevien ja notkeiden pro-
sessien vahvistaminen. Strategioiden tulee olla tulevaisuuskestavid ja aktiivisesti
péivitettavia. Elinkeino- ja tyollisyyspolitiikan erilaiset rahoitusinstrumentit edista-
vat parhaimmillaan samansuuntaisesti ERM-toimintatapaa. Neljanneksi ERM koros-
taa alykéastd erikoistumista ja kokeiluja. Uudet innovatiiviset avaukset ja kokei-
lut esimerkiksi toimialojen rajapinnoilla synnyttavat uutta liiketoimintaa uudistaen
samalla elinkeino- ja yritysrakennetta. Yritykset toteuttavat kdytdnnossa alueiden
alykkaan erikoistumisen strategioita. Kokeilevaan toimintatapaan liittyy myos ris-
keja ja lupa epédonnistua. Myos rahoitusinstrumenttien ja koko yritystukijarjestel-
maén tulee olla joustava ja ketterd, uudistumista ja kokeilevuutta tukeva.

Resurssit on perusteltua suunnata jilkijattoisen "palokuntamallin” sijaan vah-
vemmin ennakoiviin ja uudistaviin toimenpiteisiin. Tama lisd4 alueen omien ja val-
tion panostusten tuottavuutta niin jatkuvan kuin &killisen rakennemuutoksen tilan-
teessa. Rakennemuutostilanteissa tyontekijoiden, yritysten ja TE-hallinnon yhteis-
tyota edistetddn muutosturvan toimintamallin avulla, mika on osoittautunut toimi-
vaksi ja vaikuttavaksi yhteistyomalliksi Suomessa. EU-tasolla huomattavan suuriin

82



rakennemuutostilanteisiin puolestaan on perustettu tukimekanismiksi Euroopan
globalisaatiorahasto (EGR).

Muuttuva ja mahdollistava ICT-ala ja EGR-tuki

Ehka perinteisemmistd rakennemuutoksista poiketen ICT-alan murros luo muita toi-
mialoja kithtyvammalla tahdilla myds uusia tyollistymisen ja liilketoiminnan mahdol-
lisuuksia. Muutospaineet haastavat uudenlaiseen tekemiseen. ICT-rakennemuutos
on nakynyt viime vuosina Suomessa voimakkaimmin Pirkanmaan, Pohjois-Pohjan-
maan, Uudenmaan ja Varsinais-Suomen kasvukeskuksissa, joissa myods Euroopan
globalisaatiorahaston (EGR) rahoitusta on hyodynnetty globalisaation negatiivisten
vaikutusten lieventdmiseksi. Viimeisimpien Microsoftin irtisanomisuutisten jalkeen
ndyttda vahvasti silta, ettd ICT-alan myllerrys ja tarve muuntautua jatkuu edelleen.

Tuoreessa Pirkanmaan ELY-keskuksen julkaisussa "Uuden edessa. Start. Up*.
Tuki, toimet ja tulevaisuus ICT-alan rakennemuutoksessa” on kattava paketti siita,
mita toimialalla on tehty. Julkaisussa kuvataan kaytannonlaheisesti seka yritysten
ettd yksityisten henkildiden ajatuksia ja ratkaisuja murroksessa.

Toteutuneet ICT-alan irtisanomisia koskeneet EGR-hankkeet ovat osoittaneet,
ettd palvelujen suunnittelu ja toteutus vaativat ajantasaista tietoa kohderyhman
profiilista, riittavia henkilostoresursseja TE-toimistossa seka toimivaa yhteistyover-
kostoa. Irtisanottujen osaaminen ja palvelutarpeet on kartoitettava mahdollisimman
tarkasti ja mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Rakennemuutoksissa tulee jat-
kossa pystyd entistd paremmin varmistamaan, etté irtisanottavat todella ohjautuvat
palveluihin ja sailyttavat aktiivisuutensa.

Vired yhteistyo alueellisten toimijoiden kesken seka jalkautuminen yrityksiin
ovat tehokkaita tapoja edistdd irtisanottujen tyollistymista. Myds EURES-yhteistyd
(http://www.te-palvelut.fi/te/fi/tyonhakijalle/loyda_toita/toihin_ulkomaille/eures_
toihin_eurooppaan/index.html) on havaittu arvokkaaksi toimintatavaksi tyonvéli-
tyksesss, silld EURES-asiantuntijoilla on tietoa kansainvilisistd tyomarkkinoista ja
hyodyllisia kontakteja ulkomaille. Valtakunnallisen EGR-verkoston yhteiset pala-
verit ja tapaamiset tarjoavat myos erinomaisen foorumin kokemusten, ajatusten ja
ideoiden vaihtoon valtakunnallisesti. Hyvid benchmarking-mahdollisuuksia 16ytyy
myo0s EU-yhteyksista.

Muutosturvaa — muutosten hallintaa?

"Muutosturvatilanteet ovat yhd yleisempid. Yt-neuvottelut koskevat suurta osaa teh-

taan henkildstostd. Koko Suomi on dkillistd rakennemuutosaluetta.” Nama lauseet ovat

normaalia arkipdividmme, uutisia, joilla useimmat aamumme alkavat.
Muutosturvan toimintamalli on ollut kéytossa irtisanomistilanteissa Suomessa

vuodesta 2005 ldhtien. Muutosturva parantaa tyontekijoiden, tyonantajien seka TE-

toimistojen yhteisty6td ja ndin lisda tyontekijoiden turvaa irtisanomistilanteissa ja

16 Linkki julkaisuun http://www.effet.fi/ely-uuden-edessa/#/article/16/page/1-1
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pitkdkestoisissa lomautuksissa. Toimintamallia on kehitetty vuosien varrella niin
valtakunnallisesti, alueellisesti kuin paikallisestikin. My0s sekd Euroopan sosiaali-
rahaston (ESR) ettd Euroopan globalisaatiorahaston (EGR) rahoitustuella on onnis-
tuttu vaikuttavuuden ja toimivuuden lisddmisessd irtisanomistilanteiden hallin-
nassa sekd uudelleentyollistymisen jatkomahdollisuuksien loytdmisessa. Olennaista
muutosturvatilanteissa on aktivoituminen mahdollisimman varhaisessa vaiheessa,
ennakoivuus seka tiivis yritysyhteistyo.

Vuodesta 2005 huhtikuuhun 2015 mennessa tyo- ja elinkeinoministerion erillis-
seurannan mukaan yli 10 henkil6d koskevia muutosturvatilanteita on ollut 8 500 yri-
tyksella. Arvioitu vihennystarpeen enimmaismaara néissa yrityksissa on yt-neuvot-
telujen alussa ollut yli 370 ooo henkil64 ja yt-neuvottelujen paattyessa irtisanotuksi
on joutunut 126 ooo henkilga. Erillisseurannan lisdksi on huomioitava alle kymme-
nen henkil6n irtisanomistilanteet, jotka ovat kaiken kaikkiaan myds erittdin mer-
kittavia. Irtisanomistilanteita on ollut paljon, mutta positiivisen tiedottamiselle olisi
myos vaikeassa tilanteessa mahdollisuuksia. Tiedotusvélineet usein nostavat esiin
yt-neuvottelujen alussa esitetyn suuremman vdhennystarpeen, lopulta huomatta-
vastikin pienemmaksi jaava irtisanottujen maéara ja loytyneet uudet tyopaikat ja
tulevaisuuden polut jaavat usein vahdisemmalle huomiolle.

Yleiskuva muutosturvan toimintamallista on mydnteinen. Toimintamalli on perus-
taltaan hyvé ja toimiva ja sen avulla on edistetty hyvin ja suhteellisen nopeasti tyosta
tyohon siirtymistd. Tama kay ilmi tyo- ja elinkeinoministerion teettamasta tutkimuk-
sesta Yhteistyolla turvaa muutokseen”. Tutkimuksesta selvids, etta tyo- ja elinkei-
nopalveluihin eli TE-palveluihin kuuluva muutosturva auttaa ihmisia tyollistymaan
uuteen tychon irtisanomis- ja lomautustilanteissa. Kolmen kuukauden siséll4 35 pro-
senttia ja puolentoista vuoden kuluessa lahes 56 prosenttia sen piiriin tulleista hen-
kiloista on tyollistynyt.

Muutosturvaan liittyy jalkautuva tyoskentelytapa eli yritysten henkilostoon asti
ulottuvalla tiiviilla yritysyhteisty6lla on voitu pureutua irtisanottavien tarpeisiin ja
jatkopolkuihin yksil6llisesti. Muutosturvan toimintamalli on ollut myos esimerkkind
monille yrityksille ndiden rakentaessa omia toimintamallejaan rakennemuutostilan-
teiden hoitamiseksi ja hallitsemiseksi.

Yritykset tyodllistdvat — yhteiskunta tukee

Uudenlaisten toimintatapojen ja mallien luominen rekrytoivan ja irtisanovan yrityk-
sen vélille on olennaisen tdrkedd muutostilanteiden hallinnassa. Osaavan tyovoi-
man saatavuuden turvaaminen tehokkaiden tydvoima- ja yrityspalveluiden avulla
seka tyovoiman kysynnén ja tarjonnan kohtaantoa parantavien mallien ja palvelu-
jen kehittdminen on elinvoimaisen tyo6llisyys- ja yrittajyyspolitiikan kulmakivi nyt
ja tulevaisuudessa.

17 http://www.tem.fi/files/38160/TEMjul_34_2013_web_19122013.pdf
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Laaja alueellinen ja kansallinen yhteistyo rakenteiden ja elinkeinojen uudistami-
sessa, eri toimijoiden keskindinen luottamus ja toistensa arvostus, padmaaratietoi-
suus ja luontevan roolin l6ytdminen yhteisessd tekemisessd muodostavat perustan
vaikuttavien tulosten aikaan saamiseksi. Eri alueiden vahvuudet ovat rikkaus ja eri-
laisuus on tarke&td hyvéaksya. Ennakoiva rakennemuutoksen hallinta 1dhtee aluei-
den omista vahvuuksista ja on aina alueensa nakdistd aktiivista tekemistd; joustava
ja sopeutumiskykyinen alue ja yritys menestyy.

Uudistumisen keskidssa ovat lopulta yritykset. Julkiset toimijat voivat omilla toi-
millaan edistda proaktiivista uudistumista ja mahdollistaa vastuullisen tyollisyys-
ja elinkeinopolitiikan harjoittamisen. Julkiset toimijat voivat resurssoinnin lisdksi
yksinkertaistaa ja jouhevoittaa rahoitusmalleja ja purkaa tarpeetonta sdantelya.
Yleisen kokeilevan ja uudistumishalukkaan ilmapiirin luominen on tarkeda. Mutta
yhdenk&én yrityksen puolesta ei voi mikd&n muu toimija uudistua, kasvaa ja rekry-
toida. Sama péatee perustettaviin uusiin yrityksiin.

Muutosten pysyviisyydessé ei sindnséi ole mitddn uutta. Jo Herakleitos (n. 535-
475 eaa) katsoi, ettei aineellisessa todellisuudessa voi olla mitdan pysyvaa. Siksi
héan ajatteli, ettd muutos on todellista ja pysyvaisyys vain harha. Héanelle kaikki
oli liikkeessa "Kaikki virtaa, mikdcdn ei pysy paikallaan.” Kukaan ei voi astua kah-
desti samaan virtaan, silld sen enempéa astuja kuin virtakaan ei ole sama: "Me sekd
astumme ettd emme astu samoihin jokiin, olemme ja emme ole.”
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Ylijohtaja Pekka Hakkinen
Etela-Savon ELY-keskus

Iskukykyinen ELY-Reskus

Johdanto ja tausta

Suomessa toteutettiin vuoden 2010 alussa laaja valtion aluehallinnon uudistus. Kaik-
kiaan kuuden eri aluehallintoviranomaisen tehtéavat keskitettiin perustettuihin alue-
hallintovirastoihin ja elinkeino-, litkenne- ja ymparistékeskuksiin. Periaatteellisesti
merkittdva uudistus oli tehtdvien jakaminen pé&ilinjoina alueellista kehittdmista
tukeviin toimeenpano- ja kehittdmistehtdviin, joista huolehtivat ELY-keskukset,
seka alueellista yhdenvertaisuutta tukeviin lupa-, valvonta- ja oikeusturvatehtaviin,
joita hoitavat aluehallintovirastot. ELY-keskukset toimivat alueiden kehittdmisessa
kiintedsséa yhteistydssd maakunnan liittojen kanssa.

Aluehallintouudistuksen yleistavoitteena oli kansalais- ja asiakasldhtoisesti,
tehokkaasti ja tuloksellisesti toimiva aluehallinto. Tavoitteissa korostui selkeys ja
asiakastarpeiden huomioon ottaminen.

ELY-keskukset ovat toimineet hieman yli viiden vuoden ajan. ELY-keskusten teh-
tavakenttd on hyvin laaja. Ne hoitavat niille eri lainsddddnnossd maaratyt tehta-
vat mm. yritysten rahoitus- ja kehittdmispalveluissa, liikenneasioissa, tyovoima-asi-
oissa, ympdéristdasioissa sekd EU:n rakennerahastoasioissa. Tulossopimuksissa ase-
tetut tulostavoitteet on padsaantoisesti pystytty saavuttamaan. Vuoden 2014 palve-
lutyytyvaisyystutkimuksen tulokset osoittavat ELY-keskusten suoriutuneen hyvin,
ellei erinomaisesti niille osoitetuissa tehtévissa.

Kuitenkin on sanottava, ettd ELY-keskukset ovat asiakaslahtoisen toiminnassa
viela lahtokuopissa. Toiminta on ollut vield liiaksi hallinnonaloittain painottunutta.
Asiakkaiden kaikkien palvelutarpeiden tunnistaminen ja ennakointi on vahaista.
Niinpa yhden luukun periaate ei ole viela todellisuutta ELY-keskusten palveluissa.

Julkisen hallinnon haasteet

Pian ELY-keskusten perustamisen jdlkeen valtion talouden ndkymaét heikkenivét sel-
vasti. Kestavyysvajeeksi nimetty valtion tulojen ja menojen epasuhta heijastui ELY-
keskusten toimintamenokehyksiin. Tilanne karjistyi vuosien 2015-2018 kehyksista
paatettdessa. ELY-keskuksissa aloitettiin yhteistoimintamenettely. Toiminta sopeu-
tettiin erityisesti vuoteen 2016 kohdistuviin saéstoihin.

Sopeuttamisen seurauksena ELY-keskusten resurssit vihenevit eri tehtavissa
15-20 % vuoteen 2018 mennessd. Nain suuri resurssivahennys edellyttdd huomat-
tavia toimintatapamuutoksia, jotta palvelutaso pystyttaisiin pitimaan nykyisella
tasolla. On néhtévissé, etté kaikki valtion ja kuntien palvelut ovat lahivuosina saman
haasteen edessa kuin ELY-keskusten palvelut.
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Vastausta haasteisiin haetaan toiminnan ja palveluiden sdhkdistdmisestd. Uusi
pdaministeri Juha Sipilan hallitus on asettanut digitaalisen Suomen yhdeksi strate-
giseksi karkihankkeekseen. Siihen sisaltyy kansallisen palveluvaylan tdysimé&arai-
nen hyddyntdminen. Suomen kansallinen palveluarkkitehtuuri on uudistettava vas-
taamaan tuottavuushaasteisiin. Samalla on uudistettava myos kokonaisuudessaan
tavat tuottaa julkisia palveluita.

ELY -palvelut

ELY-keskusten toiminnan sdhkdistdmisessd on alkanut kolmas vaihe. Ensimmai-
sessd vaiheessa vuodesta 2010 alkaen ELY-keskusten perustietotekniikkaa yhte-
néistettiin. Kaikki ELY-keskusten tyontekijat siirtyiviat samaan tydasemaratkaisuun.
Muutos koski tuhansia tyontekijoitd ja sen merkitys oli yhtendisen toiminnan kan-
nalta ensiarvoisen tdrked. Ensimmaisessé vaiheessa laadittiin myds toiminnan séh-
koistamisen yleiset periaatteet.

Toinen vaihe pitda sisdlldan eEly-hankkeen. Se jakaantuu kolmeen osa-aluee-
seen: sihkoistdmisen peruspilareiden rakentamiseen, yhtendisten toimintamallien
kehittamiseen seké substanssitehtdvien sahkoistdmiseen. eEly-hankkeen seurauk-
sena ELY-keskuksen siirtyivat mm. yhteiseen asianhallintajarjestelméén ja uudisti-
vat internet- ja intranet-sivustonsa. Jalkimmaisen osalta kehitys jatkuu kohti uuden-
laista sahkoista tydympéaristoa.

Toimintojen ja tehtdvien kehittdmisen linjaksi muodostui varsin pian monika-
navaisuus. Monikanavaisuus tarkoittaa sitd, ettd ELY-keskusten toimeenpano- ja
kehittdmistehtavat puretaan verkossa tapahtuvaksi sahkodiseksi asioinniksi, asi-
ointia tukevaksi asiakasneuvonnaksi seka toimipaikoissa annettavaksi palveluksi.

Kuva 1. Monikanavaisen palvelun tavoitetila
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Monikanavaiseen palvelutarjontaan siirtyminen sisdltda suuren muutoksen toimin-
tavoissa. Toiminnan laadun parantaminen on aiemmin keskittynyt toimintaproses-
sien ja tehtdavien kuvaamiseen ja sitd kautta tapahtuvaan prosessien kehittdmiseen.
Nyt huomion onkin kiinnitettavé asiakkaan palvelutarpeeseen ja siithen vastaavien
palveluiden kehittdmiseen. Muutos ei ole helppo. ELY-keskuksille ja julkiselle sek-
torille yleensékin tuottaa padnvaivaa méadritelld asiakkaansa. Erilaisille paatoksille
ja tukimuodoille 16ytyy kylla helposti asiakas. Mutta kun maéritetdan vaikkapa lii-
kennejarjestelman kehittdmisen tai yleisen edun valvonnan asiakkaita, valittéman
asiakkaan késite hdmartyy.

Vaikka asiakkaiden tunnistaminen vaatii erdiltd osin pohdintaa, on se valtta-
matontd ELY-keskusten toiminnan uudistamiselle. ELY-keskusten on tunnistettava
kaikkein tarkeimmat eri asiakkaille tuottamansa palvelut. Téata tarkoitusta varten
eEly-hankkeessa on tuotettu listaus néistéd tarkeimmisté palveluista. Kokonaisuus
nimettiin ELY-palveluiksi. ELY-keskusten johtoryhma paatti maaliskuussa 2015, etta
monikanavaiset ELY-palvelut ovat toiminnan kehittdmisen tarkein tavoite.

ELY-palvelut ovat ELY-keskuksen toimeenpano- ja kehittdmistehtéavista asiak-
kaille syntyvat palvelut ja julkishyddykkeet. Palvelut on helppo kohdistaa asiak-
kaille. Julkishyddykkeiden késite otettiin kayttoon ELY-keskusten valillisid asiak-
kaita varten. Julkishyodykkeet palvelevat usein laajaa kansalaisten ja yritysten jouk-
koa, kuten esimerkkina ollut toimiva liikennejarjestelma.

ELY-keskusten asiakkaat voidaan jakaa kolmeen padsegmenttiin: yritykset, hen-
kildasiakkaat ja kansalaiset sekd viranmaiset ja kumppanit. Jokaiselle pddsegmen-
tille voidaan esittaa tarkempi sisalto. Jako padsegmentteihin vastaa kansallisen pal-
veluvaylan palvelundkymien jaottelua.

ELY-palveluista on koottavissa pddasiassa yrityksille kohdistuva palvelukokonai-
suus. Se sisdltaa tarkeimmaét valtion elinkeino-, liilkenne- ja ymparistéasioissa tuot-
tamat palvelut. Vastaavat palvelukokonaisuudet on muodostettu sekd henkildasiak-
kaille ja kansalaisille ettd viranomaisille ja kumppaneille. Jokaisen palvelukokonai-
suuden palvelut jakaantuvat monikanavaisesti sahkoiseen asiointiin, asiakasneu-
vontaan ja toimipaikkojen palveluihin.

Iskykyinen ELY-keskus hankekokonaisuus

Kun ELY-keskusten johtoryhma asetti ELY-palvelut toiminnan kehittdmisen maa-
liksi, se paatti myds kaynnistdd Iskukykyinen ELY 2 -hankekokonaisuuden. Han-
kekokonaisuus on jatkoa paattyméssa olevalle aiemmalle hankekokonaisuudelle.
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Kuva 2. IskukyRkyinen ELY 2 -hankekoRkonaisuus
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Hankekokonaisuuden keskiossd ovat ELY-palveluiden kehittdminen ja tuotanto.
Kyse on usean vuoden ajan kestéavésta tyostd, jossa ELY-keskusten palvelut puretaan
kansalliseen palveluvayldn ja laajemmin kansallisen palveluarkkitehtuurin mukai-
siksi palveluiksi. Ty6td on paljon, mutta toisaalta on huomattava se, ettd valtaosa
ELY-keskusten resursseista kaytetdan kuitenkin suhteellisen rajattuun palveluiden
joukkoon. Naiden tarkeimpien palveluiden nykyaikaistaminen on ELY-keskusten toi-
minnan kehittdmisen ydin.

ELY-palveluiden kehittdminen vaatii sen, ettd tehtavét puretaan eri palvelukana-
viin. Purkamisen seurauksena syntyvat kuvaukset siitd, mitd palveluita eri palve-
lukanavissa tarjotaan. Namé palvelukuvaukset ja -kartat muodostavat syotteen ja
perustan sdhkoisen asioinnin ja tietojirjestelmien kehittamiselle (eELY 2.1 -hanke)
ja asiakasneuvonnan parantamiselle (ASPA -hanke).

ELY-palveluiden ja Iskukykyinen ELY 2 -hankekokonaisuuden merkitykset koros-
tuvat, kun otetaan huomioon se, etta ne kattavat useiden hallinnonalojen tehtévia.
Kansallisen palveluarkkitehtuurin kahdeksasta osa-alueesta on mukana neljan osa-
alueen tehtédvia. Onnistuminen ELY-palveluiden kehitystydssd avaa ovia ja antaa
malleja my6s muiden julkisten palveluiden sdhkoéistdmiseen.

Huomio palveluiden sisaltdon eika hallintoon

Valtion aluehallinnon ldhivuosien suurin haaste on sen tuottamien palveluiden
sisdllon kehittamisessa. Paadministeri Juha Sipilan hallitus on ottanut julkisten
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palveluiden digitalisoinnin hallituskauden karkihankkeeksi. ELY-palveluiden kehit-
tdminen tukee téysilla hallituksen karkihanketta. Toivottavasti palveluiden digita-
lisointi saa kaipaamansa tyorauhan ja tuen. Vaarana on se, ettd hallinnon tehtava-
jaot ja aluehallinnon rakenteelliset uudistukset vievat pddhuomion julkisen hallin-
non kehittdmisessa. Digitalisaatio vaatii myos kehittdmispanoksia. Hallitusohjelman
IT-saastot onkin haettava perustietotekniikasta ja yhteisisté tietojarjestelmista pal-
veluiden sdhkoistdmisen sijasta.

90



Neuvotteleva virkamies Pertti Himéaldinen

ty6- ja elinkeinoministerio, tyollisyys- ja yrittajyysosasto

Yritykset ja yrittdjat Suomessa®

Yritysten lukumaaran kehitys 1990-2013 (pl. alkutuotanto)'
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Lahteet: Yritys- ja toimipaikkarekisteri YTR (1990-2012); yritysten rakenne- ja tilinpaatostilastot (2013) ja vaestétilasto,
Tilastokeskus

18
19

Taman luvun kuviot ja taulukot on valittu Lith Consulting Group Pekka Lithiltd hankitusta tilastoaineistosta
Yritystilastojen muutosten vuoksi yrityksia ja niiden toimipaikkoja koskevat toimialakohtaiset perustiedot eivat ole
tilastovuodesta 2013 lukien taysin vertailukelpoisia aiempien vuosien kanssa. Tilastovuoteen 2012 saakka yrityksia
ja toimipaikkoja koskevat tilastotiedot tuotettiin Tilastokeskuksen yritys- ja toimipaikkarekisteri YTR:ss&. Nyttem-
min yritystason tilastot ovat saatavilla yritysten rakenne- ja tilinpaatostilastosta. Alueellinen yritystoimintatilasto
julkaisee Tilastokeskuksessa toimipaikkakohtaiset tilastot. Yritystilastouudistuksen keskeisena tavoitteena on ollut
yhtendistaa tilastoissa kaytettyja luokituksia (toimiala, liikevaihto, henkildstd, ym.) ja yksikkorakenteita (yritykset,
toimipaikat, ym.). Kun hyddynnetdan entistd enemman Tilastokeskuksen yritysrekisterid perustietolahteend, on
voitu pienentéa paallekkaista tiedonkeruuta ja yritysten tiedonantorasitusta erillisissa yritystilastoissa. Vastapainona
uudistus on merkinnyt kuitenkin muutoksia yritystilastojen aikasarjoihin. Muutosten suuruus riippuu asianomaisesta
yritystilastosta, kaytetyista luokituksista ja kuvauksen kohteena olevasta toimialasta.

Ennen vuotta 2013 vuositilastoihin otettiin ne yritykset, jotka olivat toimineet tilastovuonna vahintéan puoli vuotta, ja
joiden henkildsto oli yli 0,5 henkilda kokovuositydllisyyden késitteella mitattuna tai liikevaihto ylitti vuosittain maéritel-
lyn minimirajan (10 595 euroa vuonna 2012). Nyt vuositilastoon paésevat Tilastokeskuksen asiantuntijahaastattelun
mukaan myos yritykset, joiden taseen loppusumma on vahintdan 170 000 euroa ja nettoinvestoinnit tilastovuonna
vahintddn 50 000 euroa, vaikka henkildsto- ja liikevaihtokriteerit eivat tayttyisikdan. Myos (kuntien) liikelaitokset
sisdltyvat yritystilastoihin vuodesta 2013 lukien. Muutokset ovat kasvattaneet yritysten maaria tilastollisesti etenkin
metsataloudessa ja kiinteistdpalveluissa. Yritysten toiminta-aikaa ja henkildstén méaréa koskevat minimirajat ovat
sdilyneet tilastouudistuksessa ennallaan. Liikevaihdon minimiraja oli 10 845 euroa tilastovuonna 2013.
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Yritysten luURumaaran yrityskatsausta varten oikaistu Rehitys 1990-
2013 (ilman alkutuotantoa ja toimialoja Nace 681-2[1])2°
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Lahteet: Yritys- ja toimipaikkarekisteri YTR (1990-2012); yritysten rakenne- ja tilinpaatostilastot (2013), Tilastokeskus

Uusien yritysten perustamisilmoitukset PRH:n kaupparekisteriin
2003-2014
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Léhde: PRH:n kaupparekisterin tilastot

20 Tassa kuviossa vertailukelpoisuutta aikaisempiin vuosiin on pyritty parantamaan jattamalla tarkastelun ulkopuolelle
alkutuotannon toimialat ja kiinteistojen kauppaa, hallintaa ja omistusta koskevat toimialat. Jos kiinteistdjen kauppaa,
hallintaa ja omistusta (Nace:t 681-2) koskevat toimialat jatetdan tarkastelun ulkopuolelle, oli Suomessa arviolta
262 270 muuta yritysta (ilman alkutuotantoa), mikéa oli noin 8 300 yritysta (3,3 %) enemman kuin edellisenad vuonna.
Toisin sanoen noin 50 prosenttia yritysten kokonaisméaaran (16 830 yritysta pl. alkutuotanto) lisdyksesta on voinut
johtua pelkastaéan tilastollisista syista.
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Yritykset paatoimialoittain 1995, 2002, 2008 ja 2013
(pl. alkutuotanto), Ikm
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Lahde: Yritys- ja toimipaikkarekisteri (1995,2002, 2008); yritysten rakenne- ja tilinpaatostilasto (2013), Tilastokeskus

Yritysten henkilostdn maardn Rehitys 1990-2013
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(L&hde: Yritys- ja toimipaikkarekisteri 1990-12; yritysten rakenne- ja tilinpaatostilasto 2013, Tilastokeskus).
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Paatoimialojen henkilostdn ja reaalisen liikevaihdon maaran Rasvu
2008-2013 (pl. alkutuotanto), prosenttia

Henkildston kasvu | Henkildston kasvu | Liikevaihdon kasvu

2008-2013, lkm 2008-2013, % 2008-2013, %

Sosiaali- ja terveyspalvelut 16377 35,2 38
Hallinto- ja tukipalvelut 13509 12,9 5,4
Ammatillinen ja tekninen toiminta 6915 7,5 0,2
Rakentaminen 5530 3,6 -3,9
Majoitus- ja ravitsemisala 4438 8,3 0
Kauppa 2509 1,0 -9,8
Koulutus ja henkilépalvelut 1368 2,9 9,6
Rahoitustoiminta -1568 -3,4

Informaatio ja viestinta -3687 -4,4 -4.7
Kuljetus -6518 -4,8 -4,9
Teollisuus -62520 -15,5 -15,1
Yhteensa (pl. kiinteistopalvelu) -90498 -6,1 -10
Yhteenséa (ml. kiinteistdpalvelu) -89610 -6,0 -9,4

Lahde: Yritys- ja toimipaikkarekisteri ja yritysten rakenne- ja tilinpaatostilastot, Tilastokeskus

Yritysten henkiléston, reaalisen liikevaihdon ja tuottavuuden Kehitys
1990-2013 (pl. alkutuotanto)
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Léhde: Yritys- ja toimipaikkarekisteri 1990 - 2013; yritysten rakenne- ja tilinpaatostilasto 2013, Tilastokeskus
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TKk-menojen maaran ja bkt-osuuden seka koko yritystoiminnan
tuotannon ja teollisuustuotannon maaran Kehitys 2000-2014
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Léhde: Kansantalouden tilinpito ja teknologiatilasto, Tilastokeskus

Yritykset henkiléstdn kokoluokittain 2013 (pl. alkutuotanto; suluissa
pl. kiinteistdpalvelu Nace 68, ks. alaviite 20)

Yrityskoko Yrityksig, Ikm [ Osuus Osuus henki- [ Osuus liike-

yrityksista, % | 16stosta, % vaihdosta, %

Pienet yritykset: alle 50 henkiloa 280110 98,9 (98,8) 46,8 (46,4) 33,4 (32,4)
(256293)

- alle 2 henkildn 192216 67,8 (65,7) 7,2 (7,1) 5,8(5,2)
(170444)

- 2-9 henkildn 72219  25,5(27,2) 18,3 (18,1) 10,2 (10,0
(70474)

- 10-49 henkilén 15675 5,6 (5,9) 21,3 (21,2) 17,4 (17,2)
(15375)

Keskisuuret yritykset: 50-249 henkiloa 2592 (2565) 0,9 (1,0) 17,8 (17,9) 21,4 (21,5)

Suuret yritykset: vah. 250 henkil6a 588 (585) 0,2 (0,2) 35,4 (35,8) 45,2 (46,1)

Yhteenséa 283290 100,0 100,0 100,0
(259443)

Lahde: Yritysten rakenne- ja tilinpaatostilastot, Tilastokeskus
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Pk-yritysten osuus KkaikRien yritysten henkilostosta ja liikevaihdosta
1993-2013 (pl. alkutuotanto; vuoden 2013 osalta pl. myds
kiinteistdpalvelu Nace 68), prosenttia
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L&hde: Yritys- ja toimipaikkarekisteri 1993 - 2012; yritysten rakenne- ja tilinpaatostilasto, Tilastokeskus

Yritykset paatoimialoittain ja henkiléstdn kokoluokittain 2013 (pl.
alkutuotanto), prosenttia yrityksista

Koulutus ja henkilbpalvelut
Rahoitus- ja vakuutusala
Sosiaali- ja terveyspalvelut
Ammatillinen ja tekninen toiminta
Rakennusala

Informaatio ja viestinta
Hallinto- ja tukipalvelut
Kauppa

Teollisuus

Kulietus ja varastointi
Majoitus- ja ravitsemisala
Yritykset (pl. kinteistopalvelut)
Yritykset (ml. kiinteistopalvelut)
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Lahde: Yritysten rakenne- ja tilinpaatostilasto, Tilastokeskus
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Yritysten henkildstd paatoimialoittain ja kokoluokittain 2013 (pl.
alkutuotanto), prosenttia henkilostosta
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Léhde: Yritysten rakenne- ja tilinpaatdstilasto, Tilastokeskus

Suurten yli 250 henkKildn yritysten osuus yritysten liikevaihdostsa,
tydllisyydesta ja palkkasummasta 1993-2013 (pl. alkutuotanto),
prosenttia
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Lahde: Yritys- ja toimipaikkarekisteri vuodet 1993 - 2012 ja yritysten rakenne- ja tilinpaatostilasto vuosi 2013, Tilastokeskus
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Yritysten vaihtuvuus eri toimialoilla: tammikuu 2012-kesakuu 2014
(pl. alkutuotanto), prosenttia

Majoitus- ja ravitsemisala
Rahoitus- ja vakuutusala
Koulutus ja henkilopalvelut
Informaatio ja viestinta

Sosiaal- ja terveyspalvelut
Kauppa

Ammatilinen ja tekninen toiminta
Rakentaminen

YHTEENSA

Kiinteisto-, hallinto- ja tukipalvelut
Teollisuus 14,0 I ‘15,3

Kuljetus ja varastointi 11,5 +- 14,3 00

0 10 20 30 40 50 60 70
Prosenttia

B Aloittaneet yrityskannasta, % i Lopettaneet yrityskannasta, %

Lahde: Aloittaneiden ja lopettaneiden yritysten tilasto, Tilastokeskus

Aloittaneet ja lopettaneet yritykset 1995-2014 (pl. alkutuotanto)

Aloittaneet Lopettaneet Nettolisays Yrityskannan
yritykset, lkm yritykset, lkm lkm vaihtuvuus
%
1995 27196 15059 12137 19,6
1996 24946 16234 8712 18,1
1997 25857 156795 10062 17,56
1998 24415 19098 5317 17,6
1999 23123 19638 3485 17,0
2000 23498 20044 3454 17,1
2001 22750 19952 2798 16,6
2002 23071 19398 3673 16,4
2003 25270 20156 5114 17,1
2004 27458 21457 6001 17,9
2005 29139 20683 8456 17,8
2006 32102 21609 10493 18,6
2007 34387 22496 11891 18,7
2008 33559 26287 7272 19,0
2009 30098 25224 4874 17,4
2010 32206 20855 11351 16,3
2011 31520 23723 7797 16,5
012 30214 24728 5486 16,1
2013 29244 26552 2692 16,4
2014 27718 29952 -2234 16,8

L&éhde: Aloittaneiden ja lopettaneiden yritysten tilasto, Tilastokeskus
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KonKkurssiin haetut yritykset 1990-2014 (pl. alkutuotantao), Ikm
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Lahteet: Oikeustilastot ja yritys- ja toimipaikkarekisteri, Tilastokeskus

ARtiivisesti toimineet yritykset marraskuussa 2014
luottokelpoisuusluokituksen mukaan, prosenttia
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Léhde: Suomen Asiakastieto Oy
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Vireille pannut yrityssaneeraukset 2003-2014 (pl. alkutuotanto), Ikm
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Lahde: Oikeustilastot, Tilastokeskus

Yritykset omistajatyypin mukaan 2013 (pl. alkutuotanto)

Omistajat Osuus Osuus lii- Liikevaihto /
kaikista henkilostdsté | kevaihdosta | henkildstd
yrityksista

Yksityinen kotimainen 277 727 98,0 78 70,4 250,7

Valtio 218 0,1 4,2 8,5 556

Kunta 1854 0,7 1,5 2,2 409,1

Ulkomaalaisomisteinen 3471 1,2 16,2 18,9 323,5

Yhteensa 283 290 100 100 100 277,9

Lahde: Yritysten rakenne- ja tilinpaatostilasto, Tilastokeskus
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Yritykset oikeudellisen muodon mukaan 2007-13 (pl. alkutuotanto),
Ikm
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Lahde: Yritys- ja toimipaikkarekisteri (2007-2012), yritysten rakenne- ja tilinpaatostilasto (2013), Tilastokeskus

Vientiyritykset ja niiden osuus tavaraviennin arvosta (56,0 mrd.
euroa) viennin suuruusluokittain 2013

Viennin arvo, Vientiyritykset, lkm Osuus vientiyrityksista, | Osuus viennin arvosta,
1000 euroa % %

500 000- 17 0,1 41

100 000-499 000 75 0,4 26

50 000-99 999 64 0,4

10 000-49 999 344 1,9 13

1 000-9 999 1385 7,8

100-999 2 263 12,7

Alle 100 13 690 76,7 2
Yhteensa 17 838 100 100

L&hde: Tullihallituksen tilastot
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Tavaravienti (56,0 mrd. euroa) yrityksen kokoluokittain 2013

Viennin arvo, milj. euroa Osuus viennista, %
Suuret yritykset 46 776 83,6
Pk-yritykset 7 482 13,4
- 50-249 henkildn yritykset 4 805 8,6
- 10-49 henkildn yritykset 1911 3,4
- alle 10 henkildn yritykset 767 1,4
Kokoluokka tuntematon 1699 3,0
Yhteensa 55 958 100,0

Lahde: Tullihallituksen tilastot

Korkean teknologian tuotteiden vienti ja osuus tavaraviennista
1995-2014, prosenttia
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Lahde: Tullihallituksen tilastot
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Yritystoimipaikat maakunnittain (pl. alkutuotanto) 2013

Toimipaikkoja, | Osuus toimi- | Osuus henki- | Osuus like- Liikevaihto/

paikoista, % | |6stostd, % vaihdosta, % | henkilosto,

1000 euroa
Uusimaa 103 571 32,5 37,2 49,5 369,8
Varsinais-Suomi 30 251 9,5 8,4 6,6 220,6
Pirkanmaa 29 115 9,1 9 7,5 230,6
Pohjois-Pohjanmaa 19 064 6 6,3 4,9 219,3
Keski-Suomi 14 308 4,5 4,2 3 197,6
Satakunta 13 138 41 4.1 3,6 248,1
Pohjois-Savo 11 997 3,8 3,7 2,6 198,1
Etela-Pohjanmaa 11 979 3,8 3 2,4 223,4
Paijat-Hame 11 433 3,6 3,5 2,5 203,1
Lappi 10 371 3,3 2,6 2,5 266,3
Pohjanmaa 9892 3,1 3,3 3,1 268,3
Kanta-Hame 9 882 3,1 2,8 2,1 211,6
Kymenlaakso 9 057 2,8 2,7 2,3 228,5
Etela-Savo 8 486 2,7 2,1 1,3 171,9
Pohjois-Karjala 7 683 2,4 2,2 1,6 202,4
Etela-Karjala 6 799 2,1 21 2 258,5
Keski-Pohjanmaa 3762 1,2 11 1 255,3
Kainuu 3540 1,1 1 0,6 172,6
Ahvenanmaa 2328 0,7 0,6 0,5 227,4
Tuntematon alue 2 429 0,8 0,1 0,1 267,3
Yhteensa 319 085 100 100 100 277,8

Léhde: Alueellinen yritystoimintatilasto, Tilastokeskus
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Maakuntien elinkeinorakenne yritystoimipaikkojen henkilostolla
mitattuna (pl. alkutuotanto) 2013, prosenttia

Pohjanmaa , e 01,7 ; 179 HW8g
Satakunta 23,6 M ‘ 17,1 H105
Etela-Pohjanmaa 28,3 —‘ 13,8 WM114
Paijat-Hame 24,9 W 19,8 Hi12
Pohjois-Karjala 254 WEEmEE 159 . 153
Kanta-Hame 27,1 HEEEE 169 M 13,0
Keski-Pohjanmaa 31,7 —i 154 W102
Etelé-Karjala 28,6 S 16,7 122
Keski-Suomi 23,8 21,9 129
Pohjois-Pohjanmaa 24,3 mmmm—m 226 131
Pirkanmaa 23,0 W 25,0 122
Etela-Savo I 27,3 mmmmmE {59 0 EEE17 A
Pohjois-Savo 27,3 20,4 136
Lappi 27,9 s 16,8 . 168
Kymenlaakso 332 WSS 175 0 H1{18
Varsinais-Suomi 26,8 Fm—— 228 =130
Yhteensa 27,0 25,4 125
Kainuu 27,4 s 22,2 N 16,3
Uusimaa 34,4 ; 22
Ahvenanmaa 49,8 S 166 ¢ E121
0 25 50 75 100
MJalostusalat B Kauppa ja kuljetus Liike-eldmén palvelut  EKuluttajapalvelut

Lahde: Alueellinen yritystoimintatilasto, Tilastokeskus
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Yrityskannan vaihtuvuus maakunnittain 2013-14, prosenttia
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Etela-Savo
Etela-Pohjanmaa
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Léhde: Aloittaneiden ja lopettaneiden yritysten tilasto, Tilastokeskus

Yrittadjien maara ilman avustavia perheenjasenia (pl. alkutuotanto) ja
osuus tyollisista 1990-2014
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YHKsinyrittajien maara ilman avustavia perheenjasenia (pl.
alkutuotanto) ja osuus kaikista yrittajistd 1997-2014
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Lahde: Tybvoimatutkimus, Tilastokeskus

Oosuus yrittéjista, %o

Yrittajien osuus tydllisistd mukaan lukien avustavat perheenjasenet
(pl. alkutuotanto ja Kaivostoiminta) paatoimialoittain 2014,
prosenttia
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Lahde: Tyovoimatutkimus, Tilastokeskus
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Yrittajat (ml. avustavat perheenjdsenet) ja palkansaajat
ikdryhmittain 2014, prosenttia
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Lahde: Tyovoimatutkimus, Tilastokeskus
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1 Maatalousyrittajat Palkansaajat

Yrittajat (pl. alkutuotanto, ml. yrittdjdperheenjadsenet) ja
palkansaajat Roulutusasteen mukaan 1997, 2005 ja 2013, prosenttia
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Léhde: Tybvoimatutkimus, Tilastokeskus

Perusasteen koulutus Keskiasteen koulutus ~ Alemman korkea- Ylemman korkea
asteen koulutus asteen koulutus

mYrittajat 1997 mYrittgjat 2005 Yrittdjat 2013  mPalkansaagjat 2013
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Yrittajyysaktiivisuus (pl. alkutuotanto, ml. yrittdjdperheenjasenet)
eri koulutusasteilla 1997, 2005 ja 2013, prosenttia

18
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12
10

Yrittajia tyollisista, %

10,1

o NN~ o

Perusasteen koulutus Keskiasteen koulutus ~ Alemman korkea Ylemman korkea
asteen koulutus asteen koulutus

m1997 m2005 = 2013

Lahde: Tybvoimatutkimus, Tilastokeskus

Yrittajien osuus tydllisistd maakunnittain (ml. avustavat
perheenjasenet) 2012, prosenttia

Etela-Pohjanmaa
Etela-Savo I 4,4
Keski-Pohjanmaa ‘
Pohjois-Karjala
Ahvenanmaa
Pohjois-Savo
Satakunta
Varsinais-Suomi
Lappi
Paijat-Hame
Kanta-Hame
Keski-Suomi
Kainuu
Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Etela-Karjala

Pirkanmaa 15 0
Kymenlaakso 2,2
Uusimaa
KOKOMAA 21
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Osuus tyoliisista, %

mYrittdjat = Maatalousyrittajat

Lahde: Tyossakayntitilasto, Tilastokeskus

108



Naisyrittajien Rokonaismaara jaettuna yrittajiin, maatalousyrittajiin
ja avustaviin yrittadjdperheenjaseniin 1995-2014, 1000 henkiléa
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Lahde: Tyovoimatutkimus, Tilastokeskus

Nais- ja miesyrittdjdt Suomessa paatoimialoittain avustavat
perheenjasenet mukaan lukien (pl. alkutuotanto ja kaivostoiminta)
vuonna 2014, prosenttia

Toimiala (Nace 2008) Naisia kaikista | Miehia Naisyrittdjien | Miesyrittajien

alan yrittgjista, | kaikista alan | jakauma jakauma

% yrittdjistd, % | toimialoittain, | toimialoittain,

% %

Sosiaali- ja terveyspalvelut 72,7 27,3 17 3,4
Henkilépalvelut 61,5 38,5 25,5 8,4
Majoitus- ja ravitsemisala 50 50 6,4 3,4
Koulutus 50 50 2,1 1,1
Liike-elaman palvelut 39,2 60,8 21,3 17,4
Kauppa 30 70 12,8 15,7
Teollisuus 24 76 6,4 10,7
Informaatio ja viestinta 18,2 81,8 2.1 5,1
Rahoitus-, vakuutus- ja kiinteistdala 16,7 83,3 1,1 2,8
Kuljetus 14,3 85,7 3,2 10,1
Rakentaminen 4.9 95,1 2.1 21,9
Yhteensa (ml. yrittajaperheenjasenet) 34,6 65,4 100,0 100,0

Lahde: Tydvoimatutkimus, Tilastokeskus).

109



Nais- ja miesyrittajien Koulutustaso (pl. alkutuotanto) 2013,
prosenttia

Prosenttia

Perusasteen Keskiasteen Alemman Ylemmén
koulutus koulutus korkea-asteen korkea-asteen
koulutus koulutus

mNaiset = Miehet

Léhde: Tybvoimatutkimus, Tilastokeskus

Nais- ja miesyrittajat (pl. alkutuotanto ja avustavat perheenjasenet)
sukupuolittain ja ikdryhmittain 2014, prosenttia

Prosenttiayritt&jista, %
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Alle 35 -vuotiaat 35-44 -vuotiaat 45-54 -vuotiaat 55-74 -vuotiaat

mMiehet, % = Naiset, %

Lahde: Tyovoimatutkimus, Tilastokeskus).
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Ulkomaalaistaustaiset yrittdjat Suomessa kansalaisuuden ja kielen
mukaan 2000-13
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mUlkomaan kansalaiset, lkm = Vieraskieliset, lkm

Lahde: Tyossakayntitilasto, Tilastokeskus
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Neuvotteleva virkamies Seppo Kangaspunta
ty6- ja elinkeinoministerio, tieto-osasto

Kasvuyrityksiad® KosKevia tilastotietoja®

Kasvuyritykset jaoteltuna nuoriin ja muihin Kasvuyrityksiin viidellad
kaudella

900

811 798

800
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100

2006-2009 2007-2010 2008-2011 2009-2012 2010-2013

W Nuoret (gasellit, max 5v.) = Muut kasvuyritykset W Kasvuyritykset yht.

L&hde: ToimialaOnline, kasvuyritystietokanta

21 Kasvuyritystietokantaan kuuluva yritys, jonka henkildstd oli kauden 1. vuonna vahintdan 10 ja henkilostd kasvoi
kaudella keskimaarin vahintaan 20 % vuodessa. Kasvuyritystietokanta ei sisélla yrityksia, jotka kuuluvat seuraaville
toimialoille: Maatalous, metséatalous ja kalatalous, Rahoitus- ja vakuutustoiminta, Julkinen hallinto ja maanpuolustus
ja pakollinen sosiaalivakuutustoiminta, Koulutus.

22 Perustuu ToimialaOnlinen kasvuyritystietokantaan http://www2.toimialaonline.fi/
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Kasvun taustatekijoita: fuusio, kotimainen konserni,
ulkomaalaisomisteinen konserni, aito kasvu viidelld Raudella
(yritysten lukumaara, kpl)

Fuusio
Kotimainen konserni B 2006-2009
m2007-2010
W 2008-2011
Ulkomaalaisomisteinen konserni 12009-2012
Aito kasvu 414
430
Léhde: ToimialaOnline, kasvuyritystietokanta
Kasvuyritysten henkildsto viidelld kaudella (1000 henke3a)
120
100,9
100 -
80 76,5 75,2 73,7
60
40
20 -
0

2006-2009 2007-2010 2008-2011 2009-2012 2010-2013

Léhde: ToimialaOnline, kasvuyritystietokanta
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Kasvuyritysten liilkevaihto (mrd €) viidelld kaudella

25

20,55

18,15 17,86
16,23

15 | 14,43

10

2006-2009 2007-2010 2008-2011 2009-2012 2010-2013

Lahde: ToimialaOnline, kasvuyritystietokanta
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Kasvuyritysten lukumaara (Kkpl) eri toimialoilla®3® viidelld kaudella

103

Teollisuus 04
110

125

Rakentaminen

140
145
129

Kauppa
Kulietus ja varastointi

W 2006-2009

12007-2010

Informaatio ja viestintéa W 2009-2011

m2009-2012

12010-2013
Ammatilinen toiminta
Hallinto- ja tukipalvelut

137

Terveys- ja sosiaalipalv.

Muut toimialat

L&hde: ToimialaOnline, kasvuyritystietokanta

23 Luokka "Muut toimialat” sisdltéa seuraavat toimialat: Kaivannaistoiminta, Energia, Majoitus- ja ravitsemustoiminta,
Kiinteistéalan toiminta ja Muut tukipalvelut.
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Kasvuyritysten henkildstd (1 000 henkea) eri toimialoilla viidelld
kaudella

Teollisuus
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Kauppa
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W 2006-2009

12007-2010
W2008-2011
m2009-2012
m2010-2013

Informaatio ja viestinta
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Terveys- ja sosiaalipalv.

Muut toimialat

Lahde: ToimialaOnline, kasvuyritystietokanta
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Kasvuyritysten liilkevaihto (mrd. €) eri toimialoilla viidelld kaudella

Teollisuus

Rakentaminen

Kauppa
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Terveys- ja sosiaalipalv.

Muut toimialat

L&hde: ToimialaOnline, kasvuyritystietokanta

W 2006-2009
12007-2010
m2008-2011
m2009-2012
12010-2013

117



Kasvuyritysten lukumaara (kpl) ELY-Keskusalueittain viidelld kaudella
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L&hde: ToimialaOnline, kasvuyritystietokanta
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Kasvuyritysten henkiléstd (1 000 henkea) ELY -keskusalueittain
viidelld kaudella
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Lappi

L&hde: ToimialaOnline, kasvuyritystietokanta
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Kasvuyritysten liilkevaihto (mrd. €) ELY-Kkeskusalueittain viidellad
kaudella

Uusimaa

Varsinais-Suomi

Satakunta

Hame

Pirkanmaa

Kaakkois-Suomi

0,1
0,0
Etela-Savo 8’1 W 2006-2009
%11 2007-2010
0,3 -
Pohjois-Savo 0,3 W2008-2011
o,'35 m2009-2012
8,(1) 2010-2013
Pohijois-Karjala 8,'(1)
0.1
P
Keski-Suomi l 0.2
0,3
0,2
0
Eteld-Pohjanmaa I 0,2
0,2
0,2
0,3
. 0,2
Pohjanmaa 0,3
0,7
0,3
1,0
. . 0,9
Pohjois-Pohjanmaa 018,2
0,6
,02
Kainuu 3
2
0
,2
. 2
Lappi 2
4
,2

L&hde: ToimialaOnline, kasvuyritystietokanta
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Foretagsoversikt 2015 erbjuder aktuella perspektiv pa naringspolitik, foretagsverksamhet och foretagande. Temat &r
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vaxtforetags betydelse och framgangsfaktorer samt om foretagsstddets roll som padrivare av tillvaxten. Samuli Rikama
berattar hur reformen av SMF-féretagsbarometern har skapat mojligheter att fa ny information om utvecklingen av starkt
tillvéxtinriktade och digitalt inriktade féretag. Katri Lehtonen och Samuli Rikama skriver om rollen, utnyttjandet och
betydelsen av formgivningskompetens vid féretagen. Kari Komulainen och Marko Laiho presenterar servicekonceptet
Team Finland. Elise Pekkalan skriver om foretagens syn pé konkurrensutsattningen av upphandlingar. Pirjo Harjunen
och Maija Lyly-Yrjanainen har skrivit en artikel om arbetslivet 2020, om hur férbattrad praxis utgor kéallan till produktivi-
tet. Artikeln presenterar projektet Arbetsliv 2020 och studerar ockséa pa annat satt problematiken kring utvecklingen av
arbetslivet och framtidsutsikterna fér det. Pekka Hokkanens tema ér ett nytt féregripande forfaringssétt vid strukturom-
vandlingar (ERM) som utarbetats av ANM tillsammans med regionerna. Pekka Hakkinens artikel skisserar upp olika satt
for NTM-centralerna att utveckla och effektivisera sina tjanster i en situation dar deras resurser skérs ned kraftigt och
allt storre forvantningar riktas mot deras verksamhet till féljd av den férandrade verksamhetsmiljon. Pertti Hamalainen
har sammanstéllt statistikmaterial som granskar utvecklingen av foretagssektorn utgéende det material som Pekka Lith
har producerat. Seppo Kangaspunta & sin sida har sammanstéllt centrala uppgifter om tillvaxtféretag utgédende fran
ToimialaOnlines databas Over tillvaxtforetag.
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Julkaisun nimi | Titel | Title
Business Review 2015 — The Challenge of Renewal

Tiivistelma | Referat | Abstract

Yrityskatsaus 2015 (Business Review 2015) offers timely perspectives with regard to economic and business policies,
entrepreneurial activity and entrepreneurship. The theme of the report is the challenge of renewal. It refers to the
constantly on-going change of the economic structure, the need for new business activities and growth as well as the
need to develop policy that promotes business to renew itself in the most effective way. Antti Joensuu takes a look at
the outlines of the new Government programme while posing the question: what is going to change? Based on scenarios
produced by VATT Institute for Economic Research Johanna Alatalo and Samuli Rikama view the development of the
Finnish economy and society up to year 2030. Pekka Lindroos presents the European Strategic Investment Programme
and its relevance for the Finnish economy. Samuli Rikama and Tuija Ypya tell about the importance of young growth
companies, factors contributing to their success and the role of business subsidies as drivers to growth. Samuli Rikama
explains how the renewal of Pk-barometri (“The barometre for small and medium sized companies”) has opened up new
opportunities to obtain knowledge of the development of growth and digitally oriented companies. Katri Lehtonen and
Samuli Rikama write about the status, invocation and significance of design for companies. Kari Komulainen and Marko
Laiho present the TeamFinland concept. Elise Pekkala deals with companies’ views on competitive procurement. Pirjo
Harjunen’s and Maija Lyly-Yrjanainen’s article presents the Tyéelaméa 2020 (Working life 2020) -programme and also
discusses more generally the problematic and future perspectives of the development of working life. Pekka Hokkanen’s
topic is the new proactive structural change model (ERM) which has been developed jointly by the Ministry of Employment
and the Economy and the various regions of Finland. Pekka Hékkinen outlines the new ways by which the Centres for
Economic Development (ELYs) strive to develop and intensify their services in a situation where their resources are being
cut down remarkably and where the changes in the operation environment set increasing expectations on them. Pertti
Hamalainen has compiled statistical data examining the development in the business field. Seppo Kangaspunta has
compiled information on growth companies.

Contact person within the Ministry of Employment and the Economy: Knowledge management department/
Seppo Kangaspunta, tel. +358 50 369 7605

Asiasanat | Nyckelord | Key words

Centre for economic development, design, digital, economic development, economic structure, enterprise barometre, enterprise
services, entrepreneurship, entreprise policy, ESIR, government programme, growth company, growth oriented company, nvestment, lead
programme, micro company, online business services, proactive structural change, procurement law, regional development, scenario,
services, structural change, TeamFinland, TEM, working life, Working lif 2020 programme

Painettu julkaisu | Inbunden publikation | Printed publication  Verkkojulkaisu | Natpublikation | Web publication

ISSN 1797-3554 ISBN 978-952-327-039-8 ISSN 1797-3562 ISBN 978-952-327-040-4
Kokonaissivumaéra | Sidoantal | Pages Kieli | Sprak | Language Hinta | Pris | Price

122 Suomi, Finska, Finnish

Julkaisija | Utgivare | Published by Kustantaja | Férlaggare | Sold by

Ty6- ja elinkeinoministeri® Lénnberg Print & Promo

Arbets- och naringsministeriet
Ministry of Employment and the Economy




Yrityskatsaus 2015 — Haasteena uudistuminen

Yrityskatsaus 2015 tarjoaa informatiivisia ja ajankohtaisia ndkokulmia elinkeinopolitiikkaan, yri-
tystoimintaan ja yrittdjyyteen. Teemana on uudistumisen haaste. Silla viitataan elinkeinotoimin-
nan toimintaympariston ja Suomen elinkeinorakenteen voimakkaasta muutoksesta syntyvaan
tarpeeseen luoda Suomeen uutta taloudellista toimelisisuutta sekd uudistaa tdhan tahtdavas
politiikkaa.

Katsauksen artikkeliosassa Antti Joensuu tarkastelee uuden strategisen hallitusohjelman
linjauksia ja kysyy, mika muuttuu? Johanna ARlatalo ja Samuli Rikama esittdvat VATT:in skenaa-
riotyon pohjalta ndkemyksid Suomen talouden ja yhteiskunnan kehityksesta vuoteen 2030
mennessad. Pekka Lindroos esittelee Euroopan strategista investointiohjelmaa seka sen mer-
kitystd Suomen taloudelle. Samuli Rikama ja Tuija Ypyd Kertovat nuorten Kasvavien yritysten
merkityksesta ja menestystekijoistd seka yritystukien roolista Rasvun ajurina. Samuli Rikama
esittelee Kuinka PR-yritysbarometin uudistus on luonut mahdollisuuksia saada uutta tietoa
voimakkaasti kasvuhakuisten seka digitaalisesti suuntautuneiden yritysten Kehityksesta.
Katri Lehtonen ja Samuli Rikeama Kertovat muotoiluosaamisen asemasta, hydtdyntamisests ja
merkityksestd yrityksissa. Kari Komulainen ja Marko Laiho esittelevat Team Finland -palve-
lukonseptin. Elise Pekkalan aiheena on yritysten nakemykset hankintojen Kilpailuttamisesta.
Pirjo Harjunen ja Maija Lyly-Yrjgdnainen esittelevat Tyoeldma 2020 -hanketta ja muutenkin
tyoeldman kehittdmisen ongelmatiikkaa ja tulevaisuuden ndkymid. Pekka HokRkasen aiheena on
TEM:in yhdessa slueiden kanssa valmistelema uusi ennakoiva rakennemuutoksen toimintatapa
(ERM). Pekka HaRkisen artikkeli hahmottelee tapojs, joilla ELY-keskukset pyrkivat kehittdmaan
ja tehostamaan palveluitaan. Pertti Hdmaldinen on koostanut Katsauksen tilasto-osaan yri-
tyskentadn Rehitysta tarkastelevan tilastoaineiston Pekka Lithin tuottaman aineiston pohjalta.
Seppo Kangaspunta puolestaan on RKoostanut Reskeisid Rasvuyrityksid Koskevia tietoja Toimi-
alaOnlinen Rasvuyritystietokannasta.
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