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INLEDNING

Raddningsvasendet infor nya utmaningar

Samarbete for ett sékert och kristaligt Finland ar raddningsvasendets vision till 2025 Raddningsvasendet innehar
en viktig roll i skapandet av ett sakert och kristaligt Finland. Visionen fokuserar pa samarbete, eftersom ingen aktor
ensam kan uppna malen.

En stark sida hos raddningsvdsendet &r medborgarnas fortroende for rdddningsvasendets myndigheter. Enligt
den senaste undersdkningen litar hela 98 procent pd raddningsvasendets myndigheter. Vi vill bevara medborgar-
nas fortroende. Medborgarnas fortroende dr en bra utgangspunkt for vidareutvecklingen av raddningsvasendet.

Raddningsvdsendets nya strategi fokuserar pa risker i verksamheten, en god beredskap, samarbete, servicek-
valitet och enhetlighet samt aktiv utveckling. Raddningsvasendets riskanalys utvecklas sa att den producerar
omfattande information som behovs for utvecklingen av den civila beredskapen dven fér samarbetsparter.
Raddningsvasendet understoder andra aktdrer genom expertis och tjanster relaterade till operativ beredskap
och riskhantering som inte bara omfattar olyckor. Raddningsvéasendet kan ge och ta emot hjélp i storolyckor eller
katastrofer som orsakats av naturen eller manniskor.

Utvecklingen av raddningsvasendet baserar sig pa servicebehovet. Den grundldggande uppgiften ar att erbju-
da manniskor tjanster vid ratt tidpunkt. Detta forutsatter en effektivare och mangsidigare anvandning av resurser-
na. Malet ar att raddningsvasendets tjanster ska motsvara nationella, regionala och lokala behov och att tjdnsterna
motsvarar de analyserade riskerna.

Malet for raddningsvasendet dr att uppna en stark roll som samordnare av den civila beredskapen. En val sa-
mordnad beredskap och verksamhet som motsvarar laget starker samhéllets formaga att begransa konsekvenser-
na av olyckor samt skydda manniskorna, egendomen, kulturarvet och miljén under alla férhallanden. Darigenom
forbattrar vi samhallets motstandskraft mot olyckor och stérningar. Det galler ocksa att komma ihdg att man i dag
inte effektivt kan svara pa gransoverskridande risker och hot utan internationellt samarbete.

Arbetshdlsan bor ledas som en del av helheten precis som de 6vriga delomradena inom raddningsvasendet.
Tydliga innehall och mal, utvecklingsprocesser, resurser, indikatorer och uppféljningsmetoder bér definieras for
arbetshalsan. En viktig del av ledningen av arbetshdlsan ar att implementera detta tankande i praktiken, dvs. att
andra kulturen och attityderna. Om den strategiska ledningen av arbetshalsan och implementeringen av arbetet
for arbetshalsan integreras i den dagliga ledningen forbattras raddningsvasendets resultat.

Raddningsvdsendets strategi bygger pad samarbete i branschen. Raddningsvasendets framtidsrad analyserar
forandringar i den operativa miljon (rdddningsvasendets megatrender).

Jag vill tacka alla som i olika skeden har deltagit i strategiprocessen och vill samtidigt uppmuntra alla att aktivt
sprida innehallet i strategin och engagera sig i implementeringen av den.
Lat oss tillsammans skapa ett sakert och kristaligt Finland!
Helsingfors, den 31 maj 2016

A4 (i

Esko Koskinen
Raddningsdverdirektor
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1 Utgangspunkterna for strategin finns i
regeringsprogrammet och redogorelsen

Rdddningsvdsendets strategi dr i linje med mdlen for bdde regeringsprogrammet och
redogérelsen for den interna séikerheten.

Regeringsprogrammets mal for raddningsvisendet: Den forsta redogorelsen for den interna sakerheten stéllde

tva huvudsakliga mal for raddningsvasendet:
® De nationella rdddningsmyndigheterna ser till att den 9 9

riksomfattande ledningen, planeringen, styrningen, ® R3ddningsvdsendets strukturer reformeras och den
dvervakningen och samordningen av réaddningsvésen- riksomfattande styrningen starks.

det och beredskapen starks och forbattras. o i ) .
® De civila myndigheternas ledningsférmaga och myn-

® Riddningsmyndigheternas och de civila myndighe- dighetssamarbete starks inom réddningsverksamheten
ternas ledning och samordning ska fortydligas ndr det och i undantagssituationer.
galler att bekdmpa omfattande hot.

® Kostnadseffektiviteten och yrkeskarridrerna inom
raddningsvasendet ska utvecklas genom en reform
av utbildningssystemet och genom att systemet med
avtalsbrandkarer utvecklas.



Raddningsvasendets vision ar ett sdkert och
kristaligt Finland

Regeringsprogrammet innehaller en vision éver den inre sakerheten: Finland ar varldens
tryggaste land nar det galler boende, féretagande och arbete. Som en del av den inre
sakerheten stravar raddningsvasendet ocksa efter att framja regeringens vision Gver ett
tryggare Finland.

Raddningsvasendets vision till 2025:

Rdddningsvasendets verksamhetsidé ar att forbattra
sakerheten under alla forhallanden

Raddningsvasendets verksamhetsidé beskriver raddningsvasendets uppgift och roll i samhallet.

Raddningsvasendets verksamhetsidé:
Vi framjar sakerheten i samhallet under alla forhdllanden — dven exceptionella —
tillsammans med andra aktorer nara manniskorna genom att

e fOrebygga olyckor,

e ansvara for raddningsverksamheten,

e deltaiuppratthallandet och utvecklingen av den civila beredskapen,

e begransa konsekvenserna av olyckor under alla férhallanden, och

e begransa konsekvenserna av olyckor i alla forhdllanden och utnyttja samhallets
raddningsberedskap i hogre grad, och

e producera akutvardstjanster enligt avtal med halso- och sjukvarden.



4 Den operativa miljon forandras i snabb takt

Réddningsvasendets verksamhet omfattar flera samhallssek-
torer. Eftersom samhaéllet och den operativa miljon forandras
hela tiden stalls raddningsvasendet infor nya utmaningar. Ur
raddningsvasendets perspektiv galler det att fokusera pa forand-
ringar i till exempel den internationella operativa miljon samti
befolknings- och regionstrukturen, de minskande ekonomiska
resurserna och den teknologiska utvecklingen.

I en varld dar alla ar allt mer beroende av varandra utgér me-
gatrender ocksd en del av den operativa miljon i Finland. Hoten
relaterade till klimatférandringen ar allmént accepterade. Befolk-
ningsutvecklingen, den tilltagande urbaniseringen, migrationen
mellan stater, livsmedelsforsorjningen, tillgangen till energi och
de knappa naturresurserna och nya slags konflikter ar exempel
pa fragor relaterade till varandra. Bekdmpningen av forandringar
eller anpassningen till dem kan ocksa skapa globala ekonomiska
mojligheter.

En foranderlig internationell operativ miljo

Den operativa miljon for Europas interna sakerhet férandras i
snabb takt. Instabiliteten i EU:s grannlander har orsakat manga
sakerhetsproblem. Under de senaste aren har nya mangfacette-
rade hot dykt upp, sdsom sa kallade hybridhot, dar statliga och
icke-statliga aktorer strévar efter att stora samhallets funktions-
formaga. Risken for stora naturkatastrofer dkar bland annat till
foljd av klimatférandringen.

Forédndringarna i den internationella operativa miljén och
den yttre sakerheten paverkar Finlands inre sdkerhet och dari-
genom raddningsvasendet. Den allt starkare kopplingen mellan
den inre och yttre sakerheten medfdr inte bara hot utan ocksa
mojligheter, i synnerhet nar det géller nédrmare samarbete for
bekdampning av hot tillsammans med andra EU-lander, nordiska
lander och internationella organisationer (FN, Nato) samt dvriga
samarbetspartner.

I dag kan man inte effektivt svara pa gransoverskridande
risker och hot utan internationellt samarbete. For att bevara
den inre sdkerheten i Finland bor raddningsmyndigheterna och
de ovriga aktérerna kunna utnyttja sina befintliga resurser till
fullo och samarbeta nationellt, med stater samt med EU och
internationella organisationer. De nationella malen frdmjas via
internationella samarbetsforum.

Fordandringarna i befolknings- och regionstrukturen
staller utmaningar for raddningsvasendets
serviceférmaga

Finlands befolkningsstruktur férdndras snabbast i Europa.
Befolkningen aldras pa grund av att bade livslangden dkar och
nativiteten minskar. Enligt prognoser kommer cirka 25 procent
av befolkningen att var éver 65 &r 2030. Aven familjestruktu-
rerna férandras. Cirka en miljon finlandare dr ensamboende,
och antalet 6kar snabbt i alla dldersgrupper. Den dldrande
befolkningen och i synnerhet det ©kande antalet ensamboende
aldre personer 6kar antalet uppdrag for réddningsvasendet och
kraver en granskning av den nationella servicenivan.

Aven Finlands regionstruktur férandras. Befolkningen
koncentreras till tillvéaxtcentrum och nya nérliggande omraden.
Byggandet blir allt tatare i tatorter, och samtidigt minskar anta-
let personer i aktiv dlder i glesbygden. Detta dr en utmaning for
raddningsvasendet med tanke pa en tillrackligt jamlik service.

Migrationen féréndrar Finlands befolkningsstruktur. Mig-
rationen till Finland har férdubblats under de cirka tio senaste
aren, och 2015 anldnde cirka 32 000 asylsokande till Finland. P&
grund av sina bristfalliga sprdkkunskaper och olika kulturella
bakgrund ar invandrare en utmaning nar det galler att forebyg-
ga olyckor.



Skillnaderna mellan olika samhallsgrupper 6kar i Finland. En-
ligt statistiken &r det de tva fattigaste femtedelarna som rakar ut
for flest olyckor. Den rikaste femtedelen tar hand om sig. Ojam-
likheten pd grund av bade samhadlleliga och tekniska orsaker
kan oka. De darmed relaterade riskerna kan bidra till marginali-
sering, politisk radikalisering och stérningar i politiska system. En

6kande ojémlikhet och social marginalisering inverkar ocksa pa
raddningsvasendet och dess service.

En utmaning fér raddningsvasendet ar att trygga tillrdckligt
jamlika tjanster i hela landet. Avtalsbrandkarsverksamheten som
i hdg grad baserar sig pa frivillighet och anlitandet av avtalsper-
sonal i bisyssla &r nédvandigt med tanke pa en effektiv radd-
ningsverksamhet i ett glest befolkat land sdsom Finland. Inte
heller med tanke pa ekonomiska orsaker kan raddningsverk-
samheten enbart bygga pa heltidsanstalld personal. | tatorter ar
avtalsbrandkarerna en reserv som stéder den heltidsanstallda
personalen. Avtalsbrandkdrerna ar en vésentlig resurs med vars

hjalp rdddningsvdsendets tjanster kan tryggas jamlikt i hela
landet. En utmaning ar att fa ett tillrackligt antal manniskor att
delta i verksamheten.

Minskande ekonomiska resurser - randvillkor pa grund
av hallbarhetsklyftan

Finlands ekonomi har under en ldngre tid utvecklats svagt.
Under de ndrmaste dren védntas den ekonomiska utvecklingen
aterhdmta sig gradvis, men tillvaxten ser ut att bli svag. Det sva-
ra ekonomiska laget gor det dnnu svdrare att trygga en jamlik
service i synnerhet i glesbygden.

Laget for den offentliga ekonomin har ocksa férsamrats
kraftigt under de senaste tio dren. Regeringen stravar efter att fa
bukt med den offentliga skuldsattningen under regeringsperio-
den. Detta har forutsatt och kommer att forutsatta nedskarning-
ar och strukturella reformer inom den offentliga sektorn under
de ndrmaste aren.



Om de strukturella féréndringarna enligt regeringsprogram-
met genomfdrs ar férandringarna historiska. For ndrvarande pa-
gar reformer som galler ordnandet av social- och halsovardstjans-
ter, en ny landskapsforvaltning och statens regionférvaltning.
Aven kommunernas uppgifter reformeras radikalt. Malet &r att
minska kommunernas uppgifter och skyldigheter samt 6ka deras
handlingsfrihet genom olika kommunexperiment. Nar det géller
forandringen i forvaltningens servicestruktur kan man se en trend
som fokuserar pd koncentration av den finansiella styrningen.

Néar det galler de pagaende reformerna inom den offentliga
sektorn paverkas raddningsvasendet mest av férandringarna
inom social- och halsovardens servicestruktur, dvs. dverforing-
en av social- och halsovardstjansterna fran kommunerna och
samkommunerna till landskapen. Radddningsverkens andel av
akutvardsjansterna binder raddningsvasendet till reformen av so-
cial- och héalsovardens servicestruktur. Inom raddningsvasendet
har man betonat vikten av akutvard i serviceutbudet utifran syn-
ergifdrdelar, raddningsvasendets funktionella formaga och hela
akutvardens prestationsférmaga. Darfor &r det mycket viktigt att
engagera raddningsvasendet i social- och halsovardsreformen.

Ar 2016 skotte raddningsverken éver 70 procent av de
bradskande akutvardsfallen, och vid behov kan raddnings-
vasendets personal dverféras fran raddningsverksamhet till
akutvardsenheter. Detta innebdr att den faktiska beredskapen
infor storolyckor ar utmarkt. Med tanke pa samhallsberedskapen
och i synnerhet dem som har behov av akut hjalp ar det mycket
viktigt att denna beredskap inte dventyras i samband med
landskapsreformen.

Nar de ekonomiska resurserna minskar &r det allt viktigare
att effektivisera verksamheten for att inte behéva pruta pa kund-
servicen. Effektivisering av verksamheten kréver centralisering
och sd enhetliga tjdnster som mojligt. Effektivisering av verk-
samheten krdver en ny syn pd rutinerna: agerar vi pa ett ratt och
adekvat satt? Dessutom galler det att prioritera, eftersom det
inte alltid ar majligt att halla fast vid ett omfattande serviceut-
bud ndr anslagen minskar.

Den teknologiska utvecklingen dr en majlighet

Den teknologiska utvecklingen ar snabbare dn ndgonsin. Tekno-
login blir allt mer mobil, integrerad och anvandarvanlig. Genom

att utnyttja ny teknologi kan man 6ka sékerheten och produkti-

viteten. Till exempel smartteknologi och nanoteknologi kan leda
till applikationer som gynnar raddningsvasendet.

Det 0kande beroendet av omfattande och komplicerade
IT-system och andra tekniska system 6kar samhadllets sarbarhet.
Stormar, dversvdmningar och andra miljdrelaterade olyckor kan
aventyra samhadllsfunktioner och befolkningens sékerhet. Nya
teknologier kan dven medféra halso- och sékerhetsrisker, sésom
den 6kande anvandningen av kolbaserade material.

Det dr svart att forutse efterfragan pa
raddningsvdsendets tjanster

Varje ar skoter raddningsverken cirka 100 000 raddningsuppgif-
ter. De flesta uppgifterna handlar om kontroll- och bekraftelse-
uppdrag (ca 30 000 st.) och braddskande uppdrag (Gver 20 000
st.). Antalet brander har héllits pd samma niva, dven om antalet
byggnadsbrander har minskat. Réddningsverkens totala antal
uppdrag har minskat ndgot under de senaste dren. Den interna
fordelningen av typer av uppdrag kommer att férandras. Antalet
traditionella brander minskar, medan &évriga olyckor 6kar eller
forblir oférandrade. Inga storre forandringar vantas intraffa i
olyckornas kvalitet eller kvantitet fram till 2025.

| forhallande till antalet invdnare dor fler manniskor i brander
i Finland dn i de flesta andra europeiska lander. Under de se-
naste dren har 75 personer détt och dver 600 personer skadats
i brander per ar. Storsta delen av dédsfallen och de allvarliga
skadorna beror pa brander i bostader.

Vissa forandringar kommer sannolikt att ske i riskerna for
storolyckor. Konsekvenserna av storolyckor kan vara stora dven
om sannolikheten for dem ar liten. Konsekvenserna av natur-,
stralnings-, kemikalie- och sprangningsolyckor kan vara 6desdig-
ra och omfattande bade till lands och till havs. Likasa kan olyckor
och dad riktade mot kritisk infrastruktur (trafiksystem samt el-
och vattendistribution) paverka ett stort antal manniskor. Terro-
rism eller jamforbara illgarningar kan bli ett storre hot beroende
pa den internationella och nationella utvecklingen. Rdddnings-
vasendets roll nar det géller beredskapen infor storolyckor och
hanteringen av dem ar central, eftersom raddningsvasendet
ansvarar for den allmdnna ledningen av sddana olyckor.



5 Nationella mal

Raddningsvasendets nationella mal:

NGOV A WIN=

Raddningsvasendet har en helhetsbild av samhallets risker baserad
pa en kontinuerlig analys.

Raddningsvasendet har beredskap att svara pa risker inom sitt
verksamhetsomrade.

Raddningsvasendet dr en stark samordnare och en palitlig
samarbetspartner inom civil beredskap.

Tjansterna ar hogkvalitativa, kostnadseffektiva och enhetliga.

Var och en @r medveten om och bar sitt ansvar for sin egen och
organisationens sakerhet samt den omgivande sdkerheten.

Raddningsvasendet utvecklar aktivt sina rutiner.

Personalen mar val.



5.1 Rdddningsvasendet har en helhetsbild av samhalls-
risker baserad pa kontinuerlig analys

® Riddningsvasendet foljer aktivt med utvecklingen
av sakerheten i samhallet samt forutser och skapar
information for sina egna och andra aktorers behov.

® Olycksrisker identifieras och beaktas i planeringen av
verksamheten och beslutsfattandet.

® Ridddningsvasendet bidrar aktivt till att dtgdrda
observerade brister i den operativa miljon.

For att utveckla rdaddningsvdsendet och den civila beredskapen
kravs en fortldpande uppfattning om de storsta riskerna som
utgor ett hot mot samhallet. | praktiken férutsatter detta en fort-
|6pande riskbeddmningsprocess. Det géller att identifiera risker,
beddma hur de kan hanteras och fatta beslut om hur respektive
aktdr kan minska risken eller begransa skadorna av realiserade
risker. Ju béattre enskilda personer, foretag och organisationer
agerar desto mindre skador orsakar olyckor. Myndigheternas
hjalp har en betydligt storre effekt om aktorer pa olycksplatser
genom egna atgarder kan begrdnsa skadorna innan den organi-
serade hjalpen anlander.

Réddningsvasendets roll i riskanalys ar central, eftersom
raddningsvasendet alltid larmas forst pa plats. Raddningsmyn-
digheterna bevittnar ocksa dagligen olyckor och kan atminsto-
ne preliminart bedéma orsakerna till olyckor. En viktig uppgift
for raddningsmyndigheten dr att lyfta fram olycksrisker sd att
riskhanteringsatgarder vidtas. De effektivaste atgarderna kan i
allmanhet vidtas av naringsidkare, dgare eller innehavare. Detta
forutsatter ofta att raddningsmyndigheten kan peka pa risker-
na och komma med enkla praktiska [6sningar som férbattrar
sakerheten.

5.2 Raddningsvasendet har en beredskap som svarar
mot riskerna inom sitt verksamhetsomrade

® R&ddningsvasendet har resurser som motsvarar
riskerna och en tillrdcklig servicekapacitet i hela landet.

® Som aktor for den inre sakerheten har
raddningsvasendet beredskap for samhalleliga
storningar och katastrofer i alla férhallanden, dven i
undantags-forhallanden.

® Riddningsvasendet kan ge och ta emot internationell
hjalp i storolyckor eller katastrofer som orsakats av
naturen eller manniskor.

Syftet med riskanalyser &r att beddma riskhanteringen. Utifran
riskanalyser faststdlls rdddningsvdsendets resurser och servi-
cekapacitet, som dven beror pa de regionala samfundens och
organisationernas egen férmaga att hantera risker.

Ju battre och mer heltdckande aktdrerna sjélva har forbe-
rett sig pa olika stérningar, desto lattare ar det att aterstalla laget
efter en olycka.



Samhéllets funktionsformaga kraver ocksa att alla vasentliga
aktorer har forberett sig pa stérningar och exceptionella situa-
tioner. De olika samhallsfunktionerna ar kopplade till varandra sa
att ingen enskild aktors beredskap ar tillrdcklig, utan alla aktorer
bor ha beredskap infér stérningar. Réddningsvasendets roll ar
att sékerstdlla att olika aktorers beredskap att delta i rdddnings-
verksamheten &r planmaéssig och har faststéllda resurser. Detta
betjanar hela samhallets beredskap infor storningar i bade
normala och exceptionella forhallanden.

Utvecklingen av samhadllets beredskap infor storningar och
katastrofer forbattrar ocksa Finlands majligheter att erbjuda
hjdlp vid olyckor i andra ldnder och delta i det internationella
arbetet for att begransa risker for katastrofer. Trots utvecklingen
av beredskapen kan dven sddana olyckor eller stérningar intraffa
att Finlands egna resurser inte racker till och att internationell
hjalp mdste tas emot. Genom att delta i det internationella arbe-
tet for begransning av katastrofrisker forbattras dven beredska-
pen infor stérningar och katastrofer i Finland.

Raddningsmyndigheterna har flera internationella avtal
och arrangemang pa EU-niva via vilka myndigheterna kan ge
och fd internationell hjdlp i bekdmpningen och hanteringen av
hot mot den inre sakerheten. Radddningstjansten har blivit ett
verktyg for internationell hjalp. Réddningsvdsendets viktigaste
verktyg inom internationell hjdlp ar EU:s civilskyddsmekanism.
Mekanismen omfattar i férsta hand skydd av ménniskor men
ocksa skydd av miljén och egendom ndr det galler katastrofer
orsakade av naturen eller ménniskor inom och utanfér unionen,
inklusive miljokatastrofer, nedsmutsning av hav och akuta, hal-
sohotande nddsituationer. Nar det galler terrordad eller stral-
ningsolyckor omfattar unionens mekanism endast beredskap
och raddningsuppgifter som hor till raddningsvasendet.

Uppgifterna for den internationella raddningsverksamheten
har utvidgats avsevart under de senaste aren. Kring millennie-
skiftet handlade storsta delen av de internationella réddnings-
uppdragen om olyckor orsakade av naturen eller manniskor.
| dag utnyttjas raddningstjanstens kompetens ocksa pa ett
omfattande plan i stoduppgifter inom humanitart bistand. En
snabb utryckningsberedskap i kombination med férmdga att

pa egen hand agera pa féltet i flera veckor har erkants av bland
annat FN-organisationerna, som anlitar raddningsvasendets
experter och resurser ndr bistdndsoperationer inleds.

5.3 Raddningsvasendet dr en stark samordnare och en
palitlig samarbetspartner inom civil beredskap

® Det finns beredskap for storolyckor som motsvarar
riskerna.

® Riddningsvasendet stoder andra aktorer i beredskapen
for stérningar.

® Riskbedomningen ar proaktiv och tar fram kunskap
som stoder verksamheten och utvecklingen av den
civila beredskapen.

® Rdddningsvasendet samarbetar med
olika myndigheter, foretag, organisationer,
frivilligorganisationer och samfund.

Raddningsvasendets nationella mal ar att vara en stark sam-
ordnare av den civila beredskapen. En val samordnad bered-
skap och verksamhet som motsvarar ldget starker samhallets
formdga att begransa konsekvenserna av olyckor samt skydda
manniskorna, egendomen, kulturarvet och miljon under alla
forhallanden.

Raddningsvasendet deltar i uppratthallandet och utveck-
lingen samt samordningen av den civila beredskapen och
prestationsformdgan i Finland sa att man kan forbereda sig pa
storolyckor och allvarliga stérningar och agera under dem eller
vid omedelbara hotsituationer

- rollerna och uppgifterna for alla som ingar i
raddningsvasendet ar klara,

- verksamheten baserar sig pad gemensam planering,

- det finns beredskap for storolyckor som motsvarar
riskerna, och

- allatillgdngliga resurser beaktas och utnyttjas
effektivare &n tidigare.



For att uppna malen satsar raddningsvéasendet pa ett allt
mer systematiskt samarbete och vaxelverkan med &vriga akto-
rer. Rdddningsvdsendet ordnar pd eget initiativ och aktivt bland
annat planering, utbildning och évningar med sina samarbets-
partner pa alla administrationsnivaer.

Raddningsvdsendets riskanalys utvecklas sd att den produ-
cerar omfattande information som behdvs fér utvecklingen av
den civila beredskapen dven for samarbetsparter. Rdddningsva-
sendet understdder andra aktérer genom expertis och tjdnster
relaterade till operativ beredskap och riskhantering som inte
bara omfattar olyckor.

Raddningsvdsendet &r en aktiv partner for olika myndighe-
ter, foretag, organisationer, frivilligorganisationer och samfund.

5.4 Tjansterna ar hogkvalitativa, kostnadseffektiva och
enhetliga

® RA3ddningsvdsendets tjdnster motsvarar nationella,
regionala och lokala behov. Tjansterna motsvarar de
identifierade riskerna.

® Rdddningsvasendets nationella ledning, planering,
styrning, évervakning och samordning starks och
fortydligas.

® | sin verksamhet utnyttjar raddningsvasendet effektivt
aktivt samarbete och forskningsron.

® Avtalsbrandkarerna &r en viktig del av
raddningsvasendet.

® [nom akutvardstjansterna 6kas samarbetet med social-
och hdlsovarden for att uppna synergier.

Inom raddningsvasendet ar det viktigt att utveckla servicen
utifrdn behoven. Rdddningsvasendets grundldggande uppdrag
ar att erbjuda manniskor tjanster vid ratt tidpunkt, vilket innebar
en effektivare och mangsidigare anvdndning av resurserna.
Malet ar att rdddningsvasendets tjanster ska motsvara nationel-
la, regionala och lokala behov och att tjdnsterna motsvarar de
analyserade riskerna.

Syftet med riskanalyser ar att forst identifiera befintliga risker
och darefter estimera deras sannolikhet och konsekvenser. Dar-
efter beddmer man hur riskerna kan hanteras och véljer de mest
kostnadseffektiva metoderna. Riskhantering gar ocksa ut pa att
systematiskt och rationellt dela ansvar mellan olika aktorer sd att
deras roller och ansvar kompletterar varandra. Ju béattre denna
process fungerar, desto tryggare blir var levnadsmiljo.

Den interna sakerheten och raddningsvasendet som en cen-
tral del av den ar en forutsattning for ett framgangsrikt Finland.
Denna roll bor starkas ytterligare for att vi ska kunna tillhanda-
halla enhetliga tjanster i hela Finland. Radddningsvasendet bor
utvecklas och ledas ur ett nationellt perspektiv som en helhet.
En enhetlig ledning och styrning méjliggér en jamn kvalitet,
enhetlighet, matbarhet och trovardighet.

En allt mer effektiv och ekonomisk produktion av rdddnings-
tjanster kraver en tydlig och stark nationell styrning, som i sin
tur forutsatter klara strukturer. Réddningsvasendets strukturer
motsvarar inte ldngre den férandrade operativa miljon eller
samarbetsmyndigheternas férandrade strukturer. Det nuvaran-
de styrsystemet mojliggdr inte en snabb och enhetlig utveck-
ling av verksamheten.

Malet &r att raddningsvdsendet i sin verksamhet effektivt ska
utnyttja aktivt samarbete och forskningsrén. En resultatbring-
ande verksamhet kraver tillrdcklig och hogkvalitativ forskning
och utveckling. Eftersom problemen och hotbilderna &r allt mer
mangfacetterade och uppstar allt snabbare bor dven forsk-
ningen halla jamna steg med utvecklingen och kunna forutse
framtida problem. Att upptacka och tolka tidiga signaler aren
sarskild utmaning dven inom forskning.

Avtalsbrandkarerna ar en vasentlig resurs med vars hjalp
raddningsvasendets tjdnster kan tryggas jamlikt i hela landet.
Avtalsbrandkarsverksamheten som i hog grad baserar sig pa
frivillighet och anlitandet av avtalspersonal i bisyssla ar nod-
vandigt med tanke pa en effektiv rdddningsverksamhet i ett
glest befolkat land sdsom Finland. Inte heller med tanke pa
ekonomiska orsaker kan réddningsverksamheten enbart bygga
pa heltidsanstalld personal. | tatorter ar avtalsbrandkarerna en
reserv som stoder den heltidsanstallda personalen. Den frivilliga



och deltidsanstéllda personalen bildar ocksd en viktig del av
raddningspersonalen i undantagsférhallanden.

Over 80 procent av réddningsvésendets uppdrag handlar
om akutvardsuppdrag. Rdddningsverken skoter en stor del av
de akutvardsuppdragen Dessutom ansvarar raddningsvésen-
det for nastan alla forsta respons insatser i Finland. Med tanke
pa de 6vergripande fordelarna for samhallet ar synergierna
mellan raddningsvasendet och akutvarden viktigast. Inom
akutvardstjansterna dr malet att 6ka samarbetet med social-
och hélsovarden for att uppna synergier. Nar raddningsverken
skoter akutvardsuppdrag och férsta respons insatser kan man
anvanda samma stationsnatverk, samma stodfunktioner, delvis
samma personal, samma operativa modeller och évningar samt
gemensamma beredskap infor storolyckor. Dessutom anlitas
avtalsbrandkarer i forsta respons insatser. Detta mojliggor en
andamalsenlig allokering av resurser dven vid storolyckor.

5.5 Var och en &r medveten om och bar sitt ansvar for sin
egen och organisationens sdkerhet samt den
omgivande sdkerheten

® Vjstarker manniskornas och organisationernas formaga
att forebygga olyckor och uppmuntrar individer och
organisationer att agera pa eget initiativ och ta ansvar.

® Viutvecklar beredskap pa eget initiativ tillsammans
med olika aktorer.

® Vifrdmjar individers och organisationers férmdaga
att agera i olyckor och storningar samt att klara av
konsekvenserna.

® Rdddningsvasendets frivilligverksamhet utvecklas.

Orsakerna bakom olyckor varierar och beror ofta pd mannisk-
ors beteende. Vi kan effektivt motverka dem endast genom om-
fattande och langsiktigt samarbete, genom att 6ka privatperso-
ners och organisationers ansvar och beredskap i sékerhetsfragor.

Réddningsvasendet kan inte pa egen hand ta ansvar for fo-
rebyggandet och skdtseln av olyckor. For att forebygga olyckor
och deras konsekvenser dr det viktigt att alla & medvetna om
sina mojligheter att forbattra sakerheten i miljon.

Med beredskap pa eget initiativ avses:
- forebyggande av brander och andra olyckor,

- beredskap for skydd av personer, egendom och miljén
i risksituationer,

- beredskap for slackning av brénder, trygg utrymning
och assisterande av raddningsverksamheten samt
raddningsatgarder som var och en kan vidta pa egen
hand.

Skyldigheter for beredskap pd eget initiativ har stallts for pri-
vatpersoner, samfund och myndigheter, sa att de i sin omgivning
och verksamhet kan férebygga brander och olyckor samt begran-
sa och bekdmpa skador och konsekvenser av olyckor. Kravet pd
beredskap omfattar dtgarder for att forebygga och vidta atgarder
vid olyckor och risksituationer. Syftet med beredskapen ar att
forebygga olyckor, beakta stérningar i normala forhallanden och
forbereda atgarder med tanke pa exceptionella situationer.

Raddningsvasendet deltar i den allmanna diskussionen om
sakerheten och informerar aktivt om brandsakerheten. Genom
kommunikation kan man fa manniskor att paverka deras egen
och deras narstdendes levnadsmiljo. Arbetet for brandsaker-
heten kraver direkt paverkan av befolkningen samt kunskaper,
fardigheter och attityder hos personer som ansvarar fér byggna-
ders sakerhet. | praktiken kommer vi i sdkerhetskommunikatio-
nen framover att i hogre grad betona vars och ens ansvar for sin
sakerhet och inrikta sdkerhetskommunikationen battre.

Réddningsvésendet arbetar ndra medborgarna, samfunden
och foretagen samt frdmjar sakerheten aktivt och samarbetsin-
riktat. Framjandet av brandsakerheten kraver samtidiga atgarder
av olika aktorer som stdder varandra. For att mojliggora detta
krdvs insatser av hela rdddningsvdsendets personal och alla sam-
arbetspartner. Vi satsar i synnerhet pa anlitandet av den tredje
sektorn och avtalsbrandkérerna i forebyggandet av olyckor.



5.6 Raddningsvasendet utvecklar aktivt sina rutiner

® \Viutvecklar nya rutiner och tjanster med hjalp av
forskning och ny teknik.

® Vi befaster raddningsvasendets forsknings- och
utvecklingsverksamhet och utnyttjar den i
verksamheten.

® \iutvecklar rdddningsvasendet med hjalp av
internationella natverk och genom att delta i
internationell raddningsverksamhet.

Genom att utnyttja IT- och kommunikationsteknik kan vi i
hog grad paverka den offentliga forvaltningens och de offentli-
ga tjansternas kvalitet och resultat samt svara pd utmaningarna
relaterade till dldrandet och férandringarna i forsérjningskvoten.
Med hjdlp av denna teknik kan de tjdnster som den offentliga
forvaltningen ansvarar for i allt hogre grad produceras som
sektordverskridande processer i samarbete med andra aktorer.
En flexibel verksamhet mojliggors av ratt utnyttjad IT- kommuni-
kationsteknik.

Ett mangsidigt utnyttjande av den nyaste tekniken och kun-
skapen i utvecklingen av verksamheten kraver kompetens dar
behovet av att samtidigt forstd verksamhetskraven och utveck-
lingstrenderna samt datateknikens mojligheter betonas. Malet
ar att utveckla anvandarorienterade digitala tjanster och rutiner
som Okar rdddningsvésendets produktivitet och resultat.

Med forsknings- och utvecklingsverksamhet avses systema-
tiskt arbete for att 6ka kunskapen och anvanda den i utvecklingen
av nya applikationer. Mdlet ar ta fram vdsentlig ny kunskap. Ut-
vecklingsverksamheten baserar sig pa upplevda eller konstaterade
utvecklingsbehov. | utvecklingsverksamheten utnyttjas forsknings-
ron och praktiska erfarenheter. Utvecklingsverksamheten siktar pa
att ta fram nya eller i vasentlig grad forbattra befintliga processer,
rutiner, operativa modeller, metoder, system och produkter.

Riktlinjerna for raddningsvasendets forsknings- och utveck-
lingsverksamhet faststalls for en tio ar lang period, spetsprojek-
ten for regeringsperioder och teman for ett ar. Riktlinjerna for
raddningsvasendet forskning och utveckling:

Raddningsvdsendet i en foranderliga operativ miljo
- Enfoérandrad och utvidgad olycksprofil
- Sociala risker
- Politiska och ekonomiska faktorer

- Forandringar i den internationella operativa miljo

Raddningsvdsendets uppgifter och verksamhet
- Fordndringen i raddningsvasendets roll
- Servicesystemets funktion och kvalitet

- Personalens kompetens, kompetenskrav och
utbildning

- Metoder som férnyar rdéddningsverksamheten

Individernas roller i sékerheten
- Instdlining till sékerhet
- Vaxelverkan

- Verksamhet som avsiktligt forsamrar eller dventyrar
sdkerheten

Internationella natverk utnyttjas aktivt i utvecklingen av
raddningsvasendet. Hanteringen av granséverskridande risker
och hot forutsatter fungerande internationellt samarbete. Natio-
nella mal framjas aktivt och konsekvent pd rdéddningsvdsendets
internationella forum och pa alla nivaer. Den internationella
raddningsverksamheten ska stodja den nationella beredskapen.

Viktiga samarbetsforum ar i synnerhet raddningssamarbetet
inom EU, Natos arbete for civil beredskap, FN (FN/OCHA, IHP),
nordiskt samarbete (det s.k. Haaga-samarbetet, Nordred-sam-
arbetet) samt det aktiva regionala samarbetet med landerna i
Barentsregionen, Ostersjéldnderna och de arktiska landerna. De
fasta kontakterna med vara grannlander (de nordiska ldnderna,
Ryssland, Estland) och det operativa samarbetet med dessa lan-
der utgor en central del av raddningsvésendets internationella
samarbete. Férandringarna i réddningsvasendets internationella
operativa miljo forutsatter fortlopande utveckling av den inter-
nationella raddningsverksamhetens beredskap, utbildning och
dvningar for sakkunniga samt ett mer systematiskt deltagande i



projekt- och forskningsverksamheten. | synnerhet utnyttjandet
av EU-projektfinansiering och forskningsnatverk bor framéver
prioriteras i utvecklingen av raddningsvasendets internationella

verksamhet.

5.7 Personalen mar val

Raddningsvdsendets mal r noll arbetsolyckor.

Ledningen dr linjar, ©ppen och vaxelverkande,
och ledningen har engagerat sig i utvecklingen av
personalens arbetshalsa.

® Rdddningsvasendets personal har kompetens och
yrkesskicklighet som baserar sig pa hogklassig
utbildning och motsvarar verksamhetsbehoven
samt en fortldpande beddmning och utveckling av
kompetensen.

® Riddningsvasendet framjar likabehandling,
jamstalldhet och mangfald.

Malet &r att rdddningsvasendets verksamhet och resultat
ar hogkvalitativa och att anstallda trivs—. Var och en utfor sitt
arbete val och ansvarsfullt samt utvecklar arbetet och arbetsmil-
jon tillsammans med andra. Inom raddningsvdsendet stoder alla
varandra, allas kompetens utnyttjas och alla deltar i diskussioner
om arbetet. Reglerna pa arbetsplatsen har avtalats tillsammans
och foljs. Cheferna for dkta dialog pa arbetsplatsen och ser till att
de fysiska och psykiska forhallandena stdder arbetet.

Arbetshalsan bor ledas som en del av helheten precis som de
ovriga delomrddena inom raddningsvasendet. Tydliga innehall
och mal, utvecklingsprocesser, resurser, indikatorer och uppfolj-
ningsmetoder bor definieras for arbetshdlsan. En viktig del av
ledningen av arbetshalsan ar att implementera detta tankande
i praktiken. Om den strategiska ledningen av arbetshalsan och
implementeringen av arbetet for arbetshalsan integreras i den
dagliga ledningen forbattras organisationens resultat.

Utvecklingen av kompetensen har ett direkt samband med
arbetets resultat och organiseringen av det. Det mojliggor vid
behov mangsidigare karridrstigar. Genom att utveckla perso-
nalens kompetens sakerstaller vi hogklassiga tjidnster och en
fortlopande utveckling inom rdddningsvésendet. Mdlet &r en
utbildad, kompetent och motiverad personal. Hanteringen av
kompetensutvecklingen kraver ocksd metoder fér beddémning
av kompetensen. Dessutom galler det att sakerstdlla fortbild-
ningen och stalla kvalitativa kriterier for dess innehall.

For att trygga arbetets smidighet och arbetshélsan galler
det att jamlikt stddja anstallda i alla aldrar och hitta smidiga
samarbetsformer mellan olika generationer. Betydelsen av alder
och partiell arbetsoférmaga samt spraklig och etnisk bakgrund
kommer att 6ka pd arbetsplatserna. Den dkande mangfalden ater-
speglas i synnerhet i ledningen och de ndrmaste chefernas arbete.

Det ar viktigt att samtidigt identifiera och erkdnna mangfald
och olikhet samt jamstalldhet och jamlikhet. Jdmstalldhet inne-
bar inte homogenisering eller férnekande av olikhet. Mangfald
ska hanteras sa att den framjar jamstélldhet och inte sa att man
oavsiktligt dstadkommer situationer dar motsattningar mel-
lan olika grupper eller stereotypier starks. Malet &r att framja
jamstalldhet som accepterar olikhet. Jamstélldhet stdder bade
arbetstagarnas valbefinnande och arbetsplatsernas funktions-
formaga och resultat.



6 Uppfoljning och
bedomning av
implementeringen av
strategin

Réddningsvésendets strategi foljs upp enligt principen for fortlé-
pande uppdatering. Rdddningsvasendets strategi revideras nar
den operativa miljon férdndras. | dvrigt revideras strategin regel-
bundet en gdng om aret i samarbete med aktorerna i branschen.
Indikatorer utvecklas for beddémningen av strategin fram till
slutet av 2016. Vid utvecklingen av indikatorerna fasts sarskild
uppmarksamhet vid deras styrformaga. | samband med revide-
ringen av strategin en gang om dret beddms om de nationella
malen fortfarande dr relevanta eller om det kravs andringar.

7 Deviktigaste begreppen

Civil beredskap

Med civil beredskap avses verksamhet som gar ut pa forsorj-
ningssakerhet, raddningstjanster, befolkningsskydd och skydd av
kritisk infrastruktur.

Forberedelse

Med forberedelse avses verksamhet som sékerstéller att uppdrag
kan skotas sa storningsfritt som mojligt och eventuella exceptio-
nella dtgdrder som behdvs i stérningar och undantagsforhallan-

den.

Beredskap

Tillstdnd som uppnas genom forberedelser och dér man kan
vidta dtgarder mot olika slags hot.

Raddningsvasendet

Ett system vars syfte ar att trygga viktiga funktioner, férebygga
och begrdnsa konsekvenserna av olyckor samt frdmja mannisk-
ors sakerhet och radda méanniskor nar olyckor hotar eller intraffar.

Raddningsverksamhet

Verksamhet som gdr ut pa att skydda och rédda manniskor,
egendom och miljén som &r féremal for olyckor eller utsatta for
akuta olycksrisker.

Sdkerhetskommunikation

Bestdr av sékerhetsrddgivning, -utbildning och -upplysning
och omfattar helheten som bestar av styrning, upplysning och
rddgivning enligt rdddningslagen.
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