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Tiivistelma

Valtiontalouden tarkastusvirasto laati vuonna 2014 tarkastuskertomuksen sihkoisen arkistoinnin edistdmi-
sestd. Tarkastuksessa havaittiin, ettd hallinnossa syntyvéin asiakirjallisen tietoaineiston siahkoinen sailytta-
minen ei ole useista kehittdmistoimista huolimatta padssyt kunnolla vauhtiin. Kun otetaan huomioon, ettd
valtaosa valtionhallinnon asiakirjoista on ollut digitaalisessa muodossa jo neljannesvuosisadan, on tilanne
huolestuttava.

Valtiovarainministeri6 nimitti opetus- ja kulttuuriministerién tukemana tydryhmén syksylld 2015 selvit-
taméan sahkoisten viranomaisaineistojen arkistoinnin ja sailyttamisen palvelukokonaisuutta. Suunnittelussa
hy6dynnettiin arkistolaitoksen VAPA-palvelun ja opetus- ja kulttuuriministerion PAS-palvelun kehittdmi-
sessd saatuja kokemuksia sekd olemassa olevia kotimaisia ja kansainviélisid malleja. Suunniteltavan palvelu-
kokonaisuuden toteutuksessa on otettu huomioon hallitusohjelman tavoitteet, julkisen hallinnon keskeiset
meneillddn olevat asianhallinnan kehittdmisen hankkeet, yhteentoimivuuden edistdiminen julkisessa hal-
linnossa ja tutkimuksessa sekd palvelujen koko elinkaaren digitalisoituminen, tietojen saatavuus, kdyttdjien
tarpeet sekéd kustannustehokkuus.

Ty6ryhmén nikemyksen mukaan siahkoisten asiakirjallisten aineistojen pysyvén sdilyttamisen vaati-
mukset ovat lyhyella tahtdimelld hoidettavissa KDK-PAS-palvelua kehittaimalld. Laajempia toiminnallisuuk-
sia mahdollistava ratkaisu syntyy tulevaisuudessa kehitettavasta SAPA-palvelusta, joka voi hyodyntad KDK-
PASia aineistojen sdilyttamisessa.

SAPA-palvelun avulla julkisen hallinnon organisaatio voi huolehtia lakisditeisistd sailyttdmisen velvol-
lisuuksistaan seké tehostaa hallinnon aineiston avoimuutta ja hyddynnettavyyttd. SAPA edistdd sahkoiseen
asianhallintaan ja arkistointiin siirtymistd julkisessa hallinnossa ja ndiden kehittdmistd yhtend kokonaisuu-

tena.
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Sammandrag

Statens revisionsverk utarbetade 2014 en granskningsberittelse om framjandet av elektronisk arkivering. Vid
granskningen noterade man att den elektroniska forvaringen av det informationsmaterial av handlingska-
raktdr som uppkommer inom férvaltningen trots flera utvecklingsatgirder inte har kommit igang pa allvar.
Med tanke pa att merparten av statsforvaltningens handlingar funnits i digitalt format redan i ett kvartssekel
ar situationen orovéckande.

Hosten 2015 tillsatte Finansministeriet med stod fran Undervisnings- och kulturministeriet en arbets-
grupp for att klarligga tjanstehelheten for arkivering och forvaring av elektroniskt myndighetsmaterial. I pla-
neringen utnyttjades erfarenheterna fran utvecklingen av arkivverkets VAPA-tjinst och Undervisnings- och
kulturministeriets PAS-tjanst samt befintliga finldndska och utlindska modeller. Vid genomforandet av den
planerade tjinstehelheten har man beaktat regeringsprogrammets malséttningar, centrala pagaende projekt
inom den offentliga férvaltningen for utveckling av drendehanteringen, frimjandet av interoperabilitet inom
den offentliga forvaltningen och forskningen samt digitaliseringen av tjansters hela livscykler, tillgangen till
information, anvidndarnas behov och kostnadseffektivitet.

Arbetsgruppen anser att kraven pé varaktig forvaring av elektroniskt material av handlingskaraktir pa
kort sikt kan motas genom att utveckla KDK-PAS-tjansten. En 16sning som medger mer omfattande funk-
tioner &r SAPA-tjansten som kommer att utvecklas i framtiden och kan utnyttja KDK-PAS f6r férvaring av
material.

Med SAPA-tjinsten kan den offentliga forvaltningens organisation skota sina lagstadgade forvarings-
skyldigheter och effektivisera 5ppenheten hos och tillgingligheten till forvaltningens material. SAPA framjar
Gvergangen till elektronisk drendehantering och arkivering inom den offentliga férvaltningen och utveck-

lingen av dem som en helhet.
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Abstract

In 2014, the National Audit Office of Finland drew up an audit report on the promotion of electronic archiv-
ing. It was discovered in the audit that the electronic preservation of documentary materials produced by the
administration has not gained sufficient momentum, despite several development actions. Considering that
most central government documents have been in digital format for as long as a quarter of a century, there
is cause for concern.

Supported by the Ministry of Education and Culture, the Ministry of Finance set up a working group
in the autumn of 2015 to look into the service entity for archiving and preserving electronic materials is-
sued by the authorities. The planning leveraged the experiences gained in the development of the VAPA
data reception and the service system of the National Archives Service of Finland and the PAS long-term
storage solution of the Ministry of Education and Culture, as well as the existing domestic and international
models. Issues that have been taken into account in the implementation of the planned service entity include
the objectives of the Government Programme, the ongoing key projects of the public administration related
to the development of records management, the promotion of interoperability in the public administration
and research, the digitisation of the entire life cycle of services, the availability of data, user needs, and cost
efficiency.

According to the working group, the requirements set for the permanent preservation of electronic
documentary materials can be met in the short term by developing the KDK-PAS long-term storage solu-
tion of the National Digital Library. A solution enabling more extensive functionalities will be provided by
the SAPA service, which will be developed in the future and which can utilise the KDK-PAS solution in the
preservation of materials.

The SAPA service allows an organisation within the public administration to fulfil its statutory preserva-
tion obligations and to increase the openness and utilisability of materials produced by the administration.
SAPA promotes the migration to electronic records management and archiving in the public administration
and the development of these as a single entity.







Yhteenveto

SAPA (Sahkéisten viranomaisaineistojen Arkistoinnin ja sdilytyksen Palvelukokonaisuus)
-tyoryhmaén tavoitteena on kustannustehokas ja helppokéyttoinen, julkisten toimijoiden
tuottamien médrdajan ja pysyvasti sédilytettdvien viranomaisaineistojen sdhkoisen sailyt-
tamisen palvelu (tdssd SAPA tai palvelu). Palvelun avulla julkisen hallinnon organisaa-
tio voi huolehtia lakisdéteisistd sdilyttdmisen velvollisuuksistaan seké tehostaa hallinnon
aineiston avoimuutta ja hyddynnettivyyttd. SAPA edistdd sihkoiseen asianhallintaan ja
arkistointiin siirtymisté julkisessa hallinnossa ja ndiden kehittdmistd yhtend kokonaisuu-
tena.

Tyéryhméan nikemyksen mukaan sahkoéisten asiakirjallisten aineistojen pysyvén sailyt-
tamisen vaatimukset (mm. VAPA-palvelun alasajon seuraukset) ovat lyhyelld tahtdimella
hoidettavissa KDK-PAS-palvelua kehittdmalld. Laajempia toiminnallisuuksia mahdollis-
tava ratkaisu syntyy tulevaisuudessa kehitettavasta SAPA-palvelusta, joka voi hyodyntda
KDK-PASia aineistojen sdilyttamisessa. Opetus- ja kulttuuriministerio vastaa tarvittavasta
KDK-PAS-palvelun kehittdmisesta.

Valtiovarainministerio tarkentaa SAPA-palvelun kustannuksia ja hy6tyja seka selvittaa
nédiden pohjalta rahoitusvaihtoehdot siten, ettd SAPA-palvelusta tulee edullinen ja joustava
ratkaisu. VM vastaa tiedon hallinnan yleislain valmistelusta ja tdhan liittyvéastd asianhal-
linnan kokonaisuuden hahmottamisesta. Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelu-
kunnan (JUHTA) ja sen asiantuntijajaoston alaisuuteen perustetaan uusi asianhallinnan
ja arkistoinnin tyoryhmad, jonka avulla kehitetddn asiakirjallisen tiedon hallintaa ja tieto-
sisdlt6jd yhtend kokonaisuutena. Tyoryhma voi mm. laatia asiakirjahallintoa ja arkistointia
koskevaa ohjeistusta, ohjata JHS-valmistelua ja laatia viitearkkitehtuureja. Tdman lisdksi
tulevan kansallisarkistolain mukaan opetus- ja kulttuuriministerién nimittima Kansal-
lisarkiston neuvottelukunta edistdd arkistoalan yhteistyotd. Kansallisarkiston rooli sih-
koisen arkistoinnin palvelutoimijana tulee nidkya neuvottelukunnan kokoonpanossa ja
tehtdvissd. Valtiovarainministerio ja opetus- ja kulttuuriministerio tukevat yhteistyossa
muiden ministerididen kanssa asianhallinnan ja arkistoinnin lainsdadannon kehittamista.
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1 Taustaa

Valtiontalouden tarkastusvirasto laati vuonna 2014 tarkastuskertomuksen sidhkoisen
arkistoinnin edistdmisestd. Tarkastuksessa havaittiin, ettd hallinnossa syntyvén asiakir-
jallisen tietoaineiston sdhkoinen sdilyttaminen ei ole useista kehittimistoimista huoli-
matta padssyt kunnolla vauhtiin. Kun otetaan huomioon, etti valtaosa valtionhallinnon
asiakirjoista on ollut digitaalisessa muodossa jo neljainnesvuosisadan, on tilanne huoles-
tuttava.

Valtiovarainministeridé nimitti opetus- ja kulttuuriministerion tukemana tydryhmén
syksylla 2015 selvittamadn sahkoisten viranomaisaineistojen arkistoinnin ja sédilyttdmi-
sen palvelukokonaisuutta. Suunnittelussa hyddynnettiin arkistolaitoksen VAPA-palvelun
ja opetus- ja kulttuuriministerion PAS-palvelun kehittimisessi saatuja kokemuksia seka
olemassa olevia kotimaisia ja kansainvilisid malleja. Suunniteltavan palvelukokonaisuuden
toteutuksessa on otettu huomioon hallitusohjelman tavoitteet, julkisen hallinnon keskeiset
meneillddn olevat asianhallinnan kehittdmisen hankkeet, yhteentoimivuuden edistiminen
julkisessa hallinnossa ja tutkimuksessa seké palvelujen koko elinkaaren digitalisoitumi-
nen, tietojen saatavuus, kayttédjien tarpeet sekd kustannustehokkuus.

SAPA-palvelun on alusta asti perustuttava asiakastarpeeseen ja sen hyvdan tuntemuk-
seen. Tavoitteena on suunnitella viranomaisaineistojen sahkoiseen séilyttimiseen koko-
naistaloudellisesta nikokulmasta kustannustehokas yhteinen ratkaisu, joka on helppokéyt-
toinen, kokonaiskustannuksiltaan edullinen ja julkisen hallinnon toimijoille houkutteleva.
Pitkén tahtdimen tavoitteena on mahdollistaa viranomaisaineistojen sahkoisen sdilyttami-
sen ja yhteisen asianhallinnan kehittiminen yhtené kokonaisuutena.
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2 Palvelukokonaisuus

SAPAn avulla organisaatio voi hankkia sihkéisen arkistoinnin toiminnallisuudet pal-
veluna ja kdyttdd SAPAa rajapinnan kautta. SAPA on modulaarinen ja palveluorientoi-
tunut kokonaisuus, joka mahdollistaa palvelun vaiheittaisen laajentamisen, toiminnalli-
sen kehittdmisen ja kdyttoonoton. Tarkempi kuvaus palvelukokonaisuudesta on liitteena.

SAPA-palvelun avulla organisaatio voi huolehtia lakisdateisista sdilyttdmisvelvoitteis-
taan siirtdimalld aineiston pysyvisti tai madréajaksi sdilytettdvaksi SAPA-palveluun, joka
huolehti aineiston saattamisesta tarvittaessa pysyvan sdilytyksen edellyttdimaan tallen-
nusrakenteeseen. SAPA tukee siirtdvda organisaatiota aineiston muodostamisessa siirret-
tdvaan muotoon.

SAPA:n kdyttoonottoa tuetaan sdilyttdmalla yhteentoimivuus jo olemassa olevien Sahke/
VAPA siirtojen kanssa niin, ettd ndihin rajapintoihin tarvitaan mahdollisimman véhin
muutoksia. Aineiston kdyttoon liittyvit rajapinnat perustuvat jarjestelmissa hyodynnetta-
viin avoimiin standardeihin. SAPA-palvelua hyodyntdvéan organisaation tulee hallinnoida
ja tuottaa sdilytettdva aineisto ja metatiedot palvelun edellyttdméssd muodossa ja laajuu-
dessa. SAPA-palvelun kiyttoonotto edellyttdad toimintamallien muutoksia sek tietojarjes-
telmamuutosten tunnistamista, maérittelya ja toteuttamista.

2.1  Omistajuus tiedon elinkaaren eri vaiheissa

Aineisto syntyy viranomaistoiminnassa ja tiedosta vastaa sen luonut viranomainen.
Arkistoitavaksi aineisto muuttuu, kun toiminta (asia) on paattynyt ja siihen liittyvaa tie-
toa ei endd muuteta tai muokata. Arkistoinnista vastaa aineiston luonut viranomainen.
Arkistolaitoksen lakisddteisiin tehtdviin kuuluu télld hetkelld valtionhallinnon pysyvisti
sdilytettdvien vilineriippumattomien asiakirjojen vastaanottaminen. Luovutuksen jal-
keen my06s omistajuus siirtyy arkistolaitokselle. Kunnat ovat itse vastanneet pysyvasta
sailyttimisestd.
Sailytettavin aineiston omistajuudelle ja tdtd kautta tietopalvelun jarjestimiselle on eri
vaihtoehtoja pohdittavaksi:
1. Aineisto siirtyy SAPA-palveluun, ja sen omistajuus sdilyy tiedon tuottajalla. Tie-
don alkuperdinen tuottaja hakee tarvittaessa aineiston SAPasta ja vilittdd eteenpéin.
SAPA-palvelussa ei ole hakutoimintoa ulkopuoliselle.



2. SAPAan kuuluu myo6s tietopalvelu, vaikka aineiston omistajuus on yhé tuottajalla.
Oletuksena on, ettd SAPA-palvelun omistaja tarjoaa asiakasliittyman tiedonhakijalle.
Tietopalvelusta voidaan sopia tiedon omistajan ja palvelun tarjoajan valilla.

3. Aineisto luovutetaan SAPA-palveluun, jolloin myds sen omistajuus siirtyy SAPA-pal-
velun omistajalle. SAPA-palvelu jarjestdd hakutoiminnallisuudet.

Tiedon tuottaja pystyy tehostamaan omaa arkistotointaan parhaiten, mikéli tiedon
omistajuus siirtyisi arkistolaitokselle mahdollisimman laajasti.

Aineiston omistaja, eli arkistointivelvollinen organisaatio, vastaisi lahtokohtaisesti
aineistosta ja siithen liittyvéstd tietopalvelusta myos SAPA-palvelussa. SAPA-palvelua kay-
tetddn rajapinnan kautta, jolloin tietopyynto kulkee aineiston omistajan kautta tai erik-
seen sovitun aineiston osalta myds arkistolaitoksen padtokselld. Arkistonmuodostaja on
aineiston omistajana velvollinen huolehtimaan tiedon luottamuksellisuudesta, eheydesti
ja saatavuudesta.

Pysyvisti tai pitkdn madrdajan sdilytettdvin aineiston osalta SAPA-palvelun omistaja
voisi kuitenkin sopia aineiston omistajan kanssa omistajuuden siirtymisestd sdilyttdjalle.
Téama vastaisi nykyistd kdytantoa paperiaineistojen osalta. Omistajuuden siirtymisen ajan-
kohta riippuisi aineiston laadusta ja sen kaytostd. Oikeudesta sopia omistajuuden siirtymi-
sestd tai mahdollisista hallintopdatoksin tehtédvasta luovutuksesta tulisi sddtdad oikeustilan
selventdmiseksi. Aineistojen jatkuvuuden takaamiseksi omistajuuden siirtymisestd orga-
nisaatiolta toiselle tulisi sddtdd organisaatioiden uudelleen jirjestelyiden yhteydessa (esim.
organisaation lopettaminen). Joissain tapauksissa aineiston omistajuus voisi siirtyd SAPA-
palvelun omistajalle suoraan sdddoksen nojalla.

2.2 Palvelukokonaisuuden vaihtoehtoja

Tyoryhma on méaritellyt kolme erilaista ja laajenevaa sahkoisen séilyttamisen toiminnal-

lista kokonaisuutta:

1. KDK-PAS-palvelun kehittiminen. Keskitytdan valtionhallinnon pysyvisti sailytetta-
vain asiakirjalliseen Sihkel ja Sihke2-muotoisen sekd digitoidun aineiston vastaan-
ottamiseen ja sdilyttimiseen. Aineisto voi olla ST III-luokiteltua. KDK-PAS-palve-
lun laajentamista voidaan kokeillaan sopivissa kuntapiloteissa. (Pysyvisti siilytettava
asiakirjallinen aineisto)

2. Kaiken aineiston SAPA. Palvelukokonaisuuteen lisdtddn PAS-palvelua tdydentdva
nopea ja joustava tallennusratkaisu ja aineisto voi olla my6s méaéréajan sdilytettavaa
tasoista. Palveluun voidaan ottaa muutakin kuin Sahke2-muotoista asiakirja-aineistoa.
(Pysyvisti ja maardajan sdilytettavit aineistot).

3. Rikastava ja muokattavan aineiston SAPA. Palvelukokonaisuus laajenee arkistoinnin
lisdksi kattamaan tyon alla olevan aineiston tallentamisen. (Pysyvésti ja maardajan
sdilytettdavd sekd muokattava aineisto).



2.3 Hyddyt ja kustannukset

SAPA-palvelun suurin hyoty tulee siitd, ettd palvelulla mahdollistetaan viran-omais-
aineiston sdilyttdiminen sdahkoisend keskitetysti ja samalla aineistojen saatavuus paranee.
Kyseessd on kustannussdésto verrattuna muihin siilytysratkaisumalleihin. VAPA-kustan-
nus-hy6tyanalyysissd vuonna 2009 on arvioitu, ettd keskitetty sahkoinen arkistointi tuot-
taa jopa 90 % kustannussddston verrattuna paperiseen sdilyttimiseen][l, s.27]. Saman ana-
lyysin mukaan keskitetty sihkoinen séilyttiminen voi tuottaa jo 5 vuodessa 50 % kumu-
latiivisen kustannussiéston verrattuna organisaatiokohtaisiin sdilytysratkaisuihin[l, s 31].

Edelld kuvatun 1. toteutusvaihtoehdon (KDK-PASin kehittiminen) kustannukset asia-
kirjalliseen viranomaisaineistoon liittyen voivat olla muun kehittdmisen synergian ansiosta
pienet, yhteensé arviolta 100 000 — 300 000 euron luokkaa. Pysyvisti siilytettdvan aineiston
volyymi on my6s melko pieni, joten jatkuvat kdyttokulut ovat my6s hallittavissa. Jatkossa
aineistoa tosin syntyy enemmin, kun julkisen hallinnon lakisdéteisten tehtévien hoitami-
seen kéytettdvien rekisterien ja tietokantojen tietosisallot sdilytetadn pysyvasti.

Muiden esitettyjen toteutusvaihtoehtojen osalta kustannusten ja hy6tyjen selvittami-
nen ehdotetaan valtiovarainministerion tehtaviksi. Kehitettdvien toiminnallisuuksien laa-
juudesta ja KDK-PASin tarjoamasta tuesta riippuen SAPA-palvelun kehittdmisen kustan-
nusten voidaan arvioida olevan luokkaa 1,5 - 2,5 miljoonaa euroa. Niissd vaihtoehdoissa
palvelun hyédyntdjien, palveluun liittyvien jarjestelmien ja séilytettavdn aineiston maarit
kasvavat kuitenkin huomattavasti. Myos palvelupaletti laajenee, ja tarvitaan mm. aineiston
vastaanoton tukea, sdilytyspalvelun ohjausta ja muuta kayttdjatukea. Tdmai vaatinee lisare-
sursseja palvelun omistajlle useiden henkilotyévuosien edestd (esim. Ruotsissa sahkoiseen
arkistointiin on varattu kansallisella tasolla 35 htv).

Riskind on erityisesti se, ettd palvelun kéytto jad pieneksi, jolloin sadstot jadvat tulematta.

2.4 Lainsdadannon muutostarpeet

Arkistolain (831/1994) mukaan arkistonmuodostajan on madrattdva, miten arkistotoimi
jarjestetadn (8§). Kuntien osalta kunnanhallitus vastaa siité, ettd asiakirjahallinnon kay-
tannon vastuut, asiakirjahallinnon ohjeistus ja valvonta on maaritelty (9 §). Lahtokohtai-
sesti sdhkoisen arkistoinnin ja séilytyksen voi nykyisen lain puitteissa hankkia ulkopuo-
liselta palvelun tarjoajalta. Tyoryhma esittad, ettd SAPA-palvelun omistaisi vastaisi arkis-
tolaitos, edellyttden ettd tdhan liittyvé rahoitus saadaan jarjestettyd. SAPA-palvelun omis-
tajan on oltava viranomainen, koska asiakkaat (julkisen hallinnon viranomaiset) haluavat
varmuuden jatkuvuudesta ja tietoturvasta. Arkistolaitoksen vastuulla olisi palvelun jarjes-
taminen. Arkistolaitos on nykyisellddnkin ohjannut viranomaisten asianhallintaa erityi-
sesti Sdhke-madrédyksilld, mutta lainsdddédnnollisesti tilanne on epidselvd. Arkistolaitok-
sella ei ole ollut lakiin perustuvia tehtédvid liittyen asiakirjojen médrdaikaiseen sailytta-
miseen. Arkistolaitoksen tehtdvid tulisi tarkistaa siten, ettd arkistolaitos voisi omalla paa-
tokselladn ottaa vastaan myos maardajan sdilytettavda aineistoa. Sddntelyssa tulisi ottaa
huomioon aineiston omistajuuteen liittyvat kysymykset.



Valtionhallinnon tietohallinnon ohjaus, séhkdisen asioinnin ja tietoturvallisuuden ylei-
set perusteet sekd valtion ja kuntien tietohallintoyhteisty6 kuuluvat valtioneuvoston ohje-
sddnnon (262/2003) 17 §:n mukaan valtiovarainministerién toimialaan. Arkistotoimi puo-
lestaan kuuluu opetus- ja kulttuuriministerion toimialaan, jonka alaisuudessa arkistolaitos
toimii. Julkishallinnon aineistojen elinkaarenhallinnan ohjauksen kannalta keskeistd on,
ettd operatiivisessa vaiheessa sekd méardajan ettd pysyvasti sdilytettdvan aineiston osalta
noudatetaan samoja tiedonhallinnan periaatteita. SAPA-palvelu tapahtuu siten kahden
ministerién toimialojen rajapinnassa ja ministerididen yhteistyo on ohjauksessa tarpeen.
Informaatio-ohjausta eli ohjeita ja suosituksia on kiytetty asianhallinnan ja arkistoinnin
kehittdmiseen ja jatkossakin se on nopein ja helpoin ohjauskeino.

Informaatio-ohjauksen lisdksi on kdytettdvissd myos normiohjaus. SAPA-palveluun siir-
rettdvan aineiston metatiedoista voitaisiin saatda tietohallintolakiin (634/2011) perustuvalla
asetuksella. Sdantelyssé tulee ottaa huomioon normien riittdva joustavuus. Normiohjauk-
sessa tarvitaan ministerididen yhteistyotd: opetus- ja kulttuuriministerion antama asetus
korvaisi arkistolaitoksen antaman Sahke2-sddntelyn ja sitd tdydentéisi valtiovarainminis-
terion ohjaamat tdydentdvat JHS-suositukset.

Ainakin alkuvaiheessa SAPA-palvelun kdytt66n maédraajan siilytettavan aineiston osalta
ei ole vilttdmatonta liittaa kayttovelvoitetta, vaan palveluun voitaisiin liittyd sopimusperus-
teisesti. Velvoittavuutta voisi kuitenkin ajatella siten, ettd julkista tehtdvaa hoitavan orga-
nisaation tulisi jarjestaa tietoaineistojen pysyvi sdilytys kiyttamallda SAPA-palvelua. Tésta
seuraisi, ettd arkistolaitos ei siirtyméajan jalkeen ottaisi pysyvéan siilytykseen muuta kuin
sahkoistd materiaalia. Poikkeuksena olisivat kulttuurihistoriallisesti arvokkaat aineistot ja
aineistot, joiden keskeisten ominaisuuksien ei voida taata séilyvan digitoinnissa. Velvoite
koskisi arkistolain piirissd olevia organisaatioita. SAPA-palvelun kayttovelvoite ei koskisi
niitd aineistoja, joiden tallentamisesta sddadetdan erikseen (esim. Kanta ja Kansa). Mikali
palvelulle tulee kiyttovelvoitteita, niin sithen siirtymiseen tarvitaan pitka siirtyméaika. Ndin
viranomaiset voivat hyddyntdd aiemmin tehdyt jarjestelméaratkaisut kustannustehokkaasti.

Teknisesti pitkdn madrdajan (esim. yli 20 vuotta) sdilytettdvad aineistoa on kasiteltava
kuten pysyvasti sailytettavdd. Pysyvéddn sdilytykseen liittyy monia erikoisratkaisuja, ja
siten kustannustehokkuuden nimissi kannattaa rakentaa vain yksi palvelu. SAPA-palve-
lun kéyttovelvoite voisi ulottua myos pitkdan madriajan sdilytettavain aineistoon. SAPA-
palvelun velvoittavaan kiyttoon ei ole perusteita lyhyen madrdajan séilytettdvdn aineiston
osalta. Molempien ndiden aineistojen osalta arkistolaitoksella tulisi olla oikeus paattas,
mita aineistoja se ottaa vastaan.

Tyoryhma esittdd, ettd SAPA-peruspalveluun liittyva pysyva ja pitkdan maardajan sdi-
lytettdva olisi lahtokohtaisesti budjettirahoitteista. Ehdotus laajentaisi maksuttoman sai-
lytyksen kattamaan valtion viranomaisten lisiksi myds kunnat ja muut arkistolain 1 §:n
mukaiset arkistonmuodostajat.. Samalla arkistolaitokselle saddettdisiin velvollisuus ottaa
vastaan kaikki julkisiin tehtédviin liittyvat pysyvisti ja pitkdan méaardajan sailytettavat sih-
koiset aineistot, joiden sdilytystd ei ole jdrjestetty muulla tavoin. Toisaalta aineistojen méa-
raaikaisesta sdilytyksestd, muiden kuin sdilytysvelvoitteen alaisten aineistojen tai peruspal-
velun ylittavistd palvelutasosta ja lisdpalveluista tyoryhmé ehdottaa perittaviksi maksun.
Maksun perusteista tulisi sdatad erikseen.



SAPA:n toteuttaminen ei edellytd muutoksia julkisuuslakiin tai henkil6tietolakiin, jos-
kin aineistojen saatavuuden ja kdyton edistamisen kannalta olisi tarkeda tutkia my6s mah-
dollisuudet ndista laeista johtuvien rajoitteiden vihentdmiselle (oma data, iso data, viran-
omaisten yhteiskdytto yms.). Tama ty6 kuuluu oikeusministerién johdolla valmisteltavaan
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen toimeenpanoon sekd valtiovarainminiteriossa kdynnissa
olevalle tiedonhallinnan yleislain suunnitteluun.
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3 Jatkotoimet

3.1  KDK-PAS-palvelun kehittaminen

Kiireisimpéna tehtdvdnd on ratkaista pysyvin sihkoinen siilyttaminen luotettavalla ja
laajennettavalla tavalla. Tahdn vastaa KDK-PAS-palvelun kehittdminen seuraavasti:

Kuvio 1. KDK-PAS-palvelun kehittaminen
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Kuvan toiminnalliset kokonaisuudet ovat:

Vastaanoton toiminnallinen kokonaisuus muodostuu Vastaanotto-palvelusta, johon
hyodyntavi organisaatio toimittaa aineiston seka paketointi ja siirto toiminnosta. Pake-
toinnin tehtdvand on saattaa aineiston muodostajan siirtima aineistopaketti sdilytykseen



kelpaavaan tallennusrakenteeseen. Paketointitoiminnossa julkishallinnon toimijan tuotta-
masta Sahke aineistosta tehddan PAS-palvelun edellyttimall tavalla METS-rakenteinen.

Sdilyttimisen toiminnallinen kokonaisuus muodostuu KDK:n PAS-palvelussa toteu-
tetuista OAIS-viitemallin mukaisista toiminnoista. Vastaanotto tarkastaa ja vilittdd pake-
toinnin tuloksena syntyneen aineiston séilytettdvaksi. Aineiston ylldpito vastaa sailytta-
misen toiminnoista. Aineisto voidaan saada hyddyntavin organisaation kiyttoon Paisy
aineistoon toiminnon kautta, joka vilittdd aineiston hyodyntdmisen palvelukokonaisuu-
den kiyttopalvelutoiminnolle.

Hy6dyntimisen toiminnallinen kokonaisuus kayttdd hakemistotietoja (AHA A-pal-
velu) sekd mahdollisia erillisid aineiston kdyttokappaleita tai PAS-palvelusta noudettavia
aineistoja hakemistopalvelusta saatavien metatietojen avulla. Aineistonhallinnan avulla
pidetddn ylld sekd aineiston metatietoja etté tietoja siirroista sailytykseen.

KDK-PAS-palvelun kehittdmisessa keskitytdan kuvan 1 mukaisiin toiminnallisuuksiin
valtionhallinnon pysyvisti sdilytettavadn asiakirjalliseen Sdhke-muotoisen ja digitoidun
aineiston vastaanottamiseen ja sdilyttimiseen. Aineistot sdilyvit siirtdvin organisaation
omistuksessa eikd niihin tarjota avointa tietopalvelua. Aineisto voi olla ST III-luokiteltua.

Kehittiminen tehdddn vaiheittain:
- vaihe 1: Aineiston paketointipalvelurajapinta KDK:n PAS-palveluun

°  Séhke-aineiston paketointi KDK:n PAS-palveluun

aineistojen bittitason sdilyttaiminen KDK:n PAS-palvelussa

aineistojen kayttoon toimittaminen manuaalisesti

- vaihe 2: Arkistointegraatio
Liitdintda AHA A-palveluun aineiston metatietojen hallinnan osalta
Hyodyntéjan palvelut (16ydettavyys, kayttovaltuutukset, kdyttokopio)

- vaihe 3: Médrdajan sailytettavit
Laajennetaan toiminnallisuuksia siten, ettd luodaan mahdollisuus luovuttaa ja
hallita mddréajan séilytettavid aineistoja.

OKM vastaa suunnittelusta ja toteutuksesta yhdessa arkistolaitoksen kanssa.

3.2 SAPA-palvelun suunnittelu

Pdiatos SAPA-palvelun toteuttamisesta edellyttad lisdselvityksid. Tydoryhma ehdottaa seu-

raavia toimenpiteita:

1. Laaditaan tietoturvaselvitys, josta kdy ilmi asianhallinnan ja arkistoinnille yleens ja
STIII-aineistoille erityisesti asetettavat tietoturvavaatimukset. Valtiovarainministerio
vastaa selvityksen tekemisestd vuoden 2016 loppuun mennessa.



2. JUHTAn alaisuuteen perustetaan asianhallinnan ja arkistoinnin tyéryhma4, jonka
avulla kehitetddn asiakirjallisen tiedon hallintaa ja tietosisiltéja yhtena kokonaisuu-
tena. Valtiovarainministerio vastaa tydryhmén nimittimisestd syksylld 2016.

3. Pilotoidaan KDK-PASin palveluja sopivalla kunta-aineistolla. Valtiovarainministeri6
vastaa pilotoinnista syksylld 2016.

4. Laaditaan markkinaselvitys, josta kdy ilmi sihkoisen arkistoinnin laajuus julkisessa
hallinnossa, kypsyysaste eri organisaatioissa sekd kustannukset ja hyodyt. Kustannus-
hyo6tyanalyysista selvidi eri vaihtoehtojen kustannukset ja hyodyt. Valtiovarainminis-
terio vastaa selvityksen tekemisestd vuoden 2016 loppuun mennessa.

5. Selvitetdan SAPA-palvelun rahoitusvaihtoehdot. VM vastaa selvityksen tekemisesté
markkinaselvityksen jalkeen.

6. Suunnitellaan kaiken aineiston SAPA-palvelu. Suunnittelu edellyttdd analyysia arkki-
tehtuuriltaan, kattavuudeltaan ja teknologialtaan erilaista ratkaisuista, joita ei ilman
lisaselvityksid ole mahdollista tunnistaa. Myds palvelumallille on esitettédva vaihtoeh-
toja, joita arvioidaan suhteessa hyotyihin ja kustannuksiin. VM vastaa SAPA-palvelun
suunnittelusta ja toteutusvaihtoehdoista vuoden 2017 alussa, jolloin toteutus pédasee
kéyntiin 2017 aikana.

Kayttoonottoa ja kehittymistd seurataan sahkoisesti arkistoidun aineiston maarian
kasvulla. Samalla pitdisi nikya paperimuotoisen uuden arkistointiaineiston vihenemista.
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LAHTEET

(1] VAPA-palvelujen hy6tyjen midrittely ja markkinointi. Loppuraportti 9.10.2009.
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LIITTEET

SAPA: Arkkitehtuurivaihtoehtojen kuvaus

1 SAPA-arkkitehtuurikuvauksen tavoitteet

SAPA (Sidhkoisten viranomaisaineistojen Arkistoinnin ja sdilytyksen PAlvelukokonai-
suus) -tydryhman tavoitteena oli méaritelld kustannustehokas ja helppokéyttdinen yhtei-
nen ratkaisu julkisten toimijoiden tuottamien viranomaisaineistojen sahkoista méaraai-
kaista ja pysyvad sdilyttdmistd varten. SAPA-ratkaisun tulee tarjota kdyttajakunnalleen
yhteinen palvelukokonaisuus, jota voidaan asiakaslédhtoisesti ja koordinoidusti yllapitda ja
kehittda yhtendisend kokonaisuutena. SAPA-ratkaisun keskeinen tavoite on tarjota luotet-
tava sdilyttdmisen ratkaisu julkisen hallinnon kéytt66n ja mahdollistaa tietojen yhteentoi-
mivuuden ja tehokaan hyddyntdmisen.

Téssd dokumentissa esitettdvd SAPA-ratkaisu kattaa toiminnallisuuksien ja toiminta-
mallin kuvauksen sekd perusvaihtoehdot ja alustavan kustannus-hyotytarkastelun. Tédssa
dokumentissa madritelladn lahtokohdat ja linjaukset sekd kuvataan ndihin olettamiin
pohjautuva toteutus. Tdma dokumentti on tuotettu arkkitehtuuriin keskittyneessa pien-
ryhmissd, jota valtiovarainministerié on ohjannut. Tyéryhma on koostunut VM:n edus-
tajien lisdksi arkistolaitoksen ja CSC:n asiantuntijoista sekd ulkopuolisista konsulteista.
Dokumenttia varten on keritty tietoja ja nakemyksida SAPAa kisittelevissd avoimissa tyo-
pajoissa ja siind on otettu huomioon lausunnoissa annettu palaute.

2 Keskeiset lahtotiedot

Téassd luvussa esitetddn kootusti ne strategiset linjaukset ja vaatimukset, joiden pohjalta
SAPA-arkkitehtuurin eri vaihtoehdot on tunnistettu.

Téssd esityksessd on kéytetty seuraavia maaritelmid
o pysyva sdilyttiminen: aineisto on tarkoitus sdilyttda toistaiseksi ja sdilyttdmisen edel-
lyttdméan tiedon muokkaukseen on varauduttu

o mddrdaikainen sdilyttdminen: aineisto tuhotaan médrdajan jilkeen. Tyypillisesti
madrdaika on niin lyhyt, ettei tiedon muunnoksia tdnd aikana ole tarpeen tehda.
Miirdajoista sdddetddn erityislainsaddannossa.



Usein puhutaan myos pitkaaikaista sailyttdmista: aineistoa on tarkoitus sdilyttda niin pit-
kaan, ettd sen muokkaamiseen (mm. formaattimuunnoksiin) on varauduttava. Pitkiai-
kainen voi olla pysyvéd tai méardaikaista, jolloin méddrdaika on tietotekniikan elinkaarien
kannalta pitka (yli 20 vuotta). Sdddokset eivit tunne pitkdaikaisen sédilyttamisen kasitetta
ja sitd pyritddn valttimaan myos tassd dokumentissa. Tasmallisempi muoto on pitkdn
médraajan sailytettava aineisto.

SAPA-palvelu on suunniteltu erityisesti syntysdhkoisen asiakirjallisen tiedon arkistoin-
tiin. Siten keskeisid palveluun liittyvid jarjestelmiéd ovat asianhallinta- ja asiakirjanhallin-
tajirjestelmédt mutta myos muut jarjestelmat, kuten tietokannat, tekniset suunnittelujér-
jestelmit ja resurssienhallinta, voivat liittyd palveluun. Tulevaisuudessa muunlaiset sih-
koiset aineistot, kuten rakenteellinen tieto ja rekisteritieto, nousevat merkittéviksi, ja tima
siirtyma on otettu suunnittelussa huomioon.

2.1 Sahkoisen sailyttamisen keskeiset linjaukset ja yleiset kehittamisvaatimukset

Linjaukset esitellddn lyhyesti, ja ne vaikuttavat my6hemmin esitettdviin SAPA-arkkiteh-
tuuria kuvaaviin skenaarioihin. Kéytdnnossa linjaukset ovat arkkitehtuurin kannalta stra-
tegisia olettamia, joiden pohjalta tunnistetaan tarkempia SAPA-vaatimuksia.

SAPA-arkkitehtuurin kuvaukselle on asetettu seuraavat tavoitteet
« SAPA-palvelun arkkitehtuurin kuvauksessa tulee ottaa kantaa niin julkisen hallinnon
yhtendisen toimintamallin kuin toteutuksenkin kuvaamiseen.

o SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee edistda yhteentoimivuutta

« SAPA-palvelun arkkitehtuurin kuvauksesta tulee kdydé ilmi kattava yhtendinen siily-
tyksen palvelukokonaisuus.

o SAPA-palvelun arkkitehtuurityossa tulee huomioida kéyttajien tarpeet

Strategiset linjaukset on johdettu asettamispédatoksestd, SAPA-tyoryhmalta saadusta ohja-
uksesta sekd jarjestetyistd tyopajoista. Linjauksiin ovat my0s vaikuttaneet kokemukset
PAS- ja VAPA-tyostd. Toiminnallisesti tarkastellen strateginen lahtokohta on, ettd SAPA
tarjoaa véyldn ja toimintatavan digitaalisen aineiston séhkoiseen maédraaikaisen tai pysy-
vadn sdilytykseen.

Julkisen hallinnon toiminta on suurelta osin tiedon- ja informaationhallintaa, jolloin kes-
keiseni tekijand nousee esiin digitaalisuuden edellyttima tietojenkasittely, julkisten palve-
lujen sekd viranomaisten sisdisten palvelujen digitalisointi ja julkishallinnon omistamien
tietovarantojen ja sahkoisten aineistojen tehokas kéytto. Erityisesti aineistojen hyodynta-
minen ja sen tehokas jarjestiminen on yhteiskunnan tehokkaan ja ennustettavan toimin-
nan kannalta tarkedd. Tdssd yhteydessd SAPA-palvelulla tarkoitetaan julkisen hallinnon
sahkoisen sailyttamisen kyvykkyyttd parantavaa palvelukokonaisuutta. Tdmai tavoite kat-
taa paitsi operatiivisen tallentamisen sekd maaraaikaisen ja pysyvan sdilyttimisen, myos



sahkoisen aineiston hyddynnettavyyden parantamisen. Olennaista on, ettd SAPA-palve-
lun avulla pystytddn tarjoamaan yleinen ratkaisu, joka harmonisoi ja selkeyttda nykyistd
madrdaikaisen ja pysyvén sdilyttimisen kokonaismallia.

SAPA-ty6td ohjaavat strategiset linjaukset madrittavat niitd suuntaviivoja, joiden perus-
teella hankkeeseen liittyvit olettamat ja vaatimukset voidaan tunnistaa ja mééritella. Lin-
jaukset ja kehittdmisvaatimukset ovat:

SAPA-palvelun mahdollistamat toimintamallit

SAPA-palvelun avulla voidaan sdilyttda sekd madrdajan ettd pysyvisti julkisen hallin-
non ja julkista tehtavida hoitavien organisaatioiden monimuotoisia alkujaan digitaali-
sia tai digitoituja aineistoja.
SAPA-palvelun hyodyntdja vastaa siirtiménsa aineiston eheydesta ja todistusvoimai-
suudesta. SAPA-palvelun tarjoaja huolehtii palvelussa olevan aineiston aukottomuu-
den ja eheyden sdilymisesta.

SAPA-palvelu tarjoaa mallin, joka tdydentda ja tukee osaltaan aineiston koko elinkaa-
ren edellyttimien sdilytystarpeiden ja kiyttooikeuksien hallintaa

SAPA-palvelu mahdollistaa aineistojen nykyista tehokkaammman hyédyntamisen

SAPA-palvelun tulee tarjota kokonaistaloudellisesti kustannustehokas sahkoisen sai-
lyttdmisen kokonaisratkaisu

SAPA-palvelun tulee edistdd viranomaisaineistojen sdhkoisen sdilyttimisen ja yhtei-
sen asianhallinnan kehittdmistd yhtend kokonaisuutena.

SAPA-palvelun tulee olla saatavilla yksinkertaisen kdyttoonottotyon jilkeen kaikille
halukkaille julkisen hallinnon organisaatioille.

SAPA-palvelun tulee olla kéyttajalahtoisesti suunniteltu siten, ettd se palvelee tarkoi-
tuksenmukaisia hyodyntavien organisaatioiden toimintamalleja. SAPA-palvelun tulee
olla saatavilla palvelua hyodyntavien organisaatioiden taustajirjestelména.

SAPA-palvelussa sdilytettiavd aineisto on vain niiden tahojen kéytettavissa, joilla on
sithen kayttooikeus. Tédlloin myos aineiston kdyttoon tarjoamista on voitava seurata.

SAPA-palvelun tarjoamat rajapinnat integroituvat saumattomasti palvelua hyodynta-
vien tahojen prosesseihin

SAPA-palvelun tulee olla operatiivisesti kdytettdvissa oleva ratkaisu, jolta edellytetdan
99% saatavuutta. SAPA-palvelun ensi vaiheen kokemuksien perusteella saatavuus-
vaatimusta voidaan arvioida uudelleen. Hyddyntévien organisaatioiden on arvioitava
SAPA-palvelun kéytettavyyden aiheuttamat riskit omalle toiminnalleen.

SAPA-palveluun siirretyn aineiston omistajuus sdilyy aineiston siirtéjalld, jos ei muuta
sovita. SAPA-palvelun avulla voidaan jirjestdd aineiston omistajuus myos niissa tapa-
uksissa, joissa organisaatio muuttuu tai lakkaa olemasta.

SAPA-palvelu tukee monikielisyytta.



SAPA-palvelu on yleiskayttoinen, laajalle kdyttajajoukolle tarkoitettu ja asiakirja-tyyp-
piselle aineistolle suunniteltu arkistointiratkaisu. Sen soveltuvuus muuhun kiytt66n
ratkaistaan tapauskohtaisesti.

SAPA-palvelun tietovirrat ja liitynnédt muihin ratkaisuihin

SAPA-palvelun tulee mahdollistaa aineistojen luotettava loydettavyys ja saatavuus
SAPA-palveluun siirrettdvan pysyvisti sailytettaviksi tarkoitetun aineiston tulee hyo-
dyntéa pysyvéin siilytykseen hyviksyttyja tiedostoformaatteja

SAPA-palvelu tukee Sahke2-muotoisia ja muita metatietomalleja..

SAPA-palveluun voidaan siirtdd julkista sekd suojaustason III ja IV aineistoa. Myos

kuntien luokitellut aineistot voidaan siirtdd SAPA-palveluun. SAPA-palveluun ei tal-
lenneta suojaustason I tai II aineistoja.

SAPA-palvelun tulee kytkeytyd aineistoja tuottaviin asianhallinta- ja asiakirjanhallin-
tajarjestelmiin. SAPA-palvelun tulee tarjota rajapinta, jonka avulla keskeiset julkishal-
linnon kayttdmat asianhallintajéarjestelmit pystyvat hydodyntiméaan SAPA-palvelua.

Kaikki SAPA-palveluun liittyvat tietovirrat on kyettdva validoimaan seké aineistojen
eheys tulee tarkistaa SAPA-palvelun rajapintoja kiytettdessa.

SAPA-palvelun tulee tukea sahkoisen allekirjoituksen hyodyntamisté.

SAPA-palvelun aineistoihin ja niihin liittyviin kuvailutietoihin kohdistuvat palvelut
ovat saatavilla ainoastaan SAPA-palvelun tarjoamien rajapintojen kautta.
SAPA-palvelun ulkoiset tietovirrat ohjataan Suomi.fi-Palveluvéyldn kautta aina kun

se on mahdollista. SAPA-palvelun tulee tarjota palvelurajapintansa liityntédpalvelimen
kautta.

SAPA-palvelun ulkoisten rajapintojen kautta on voitava siirtdd mm. METS-profiilien
mukaisia aineistopaketteja.

SAPA-palvelun tulee olla neutraali talletettavan aineiston sisdllon suhteen.
SAPA-palvelun tulee integroitua helposti ja kustannustehokkaasti erilaisiin julkis-
hallinnossa kdytettdviin aineistonhallintajdrjestelmiin, esimerkiksi Sharepoint- tai
Liferay-pohjaisiin portaalitoteutuksiin.

SAPA-palvelun arkkitehtuurilinjaukset

SAPA-palvelu suunnitellaan siten, ettd véltetddn toimittajalukkoon joutuminen
SAPA-palveluun ei tehdd raatiloityja jarjestelmakohtaisia liittymid. SAPA-palveluun
ei rakenneta esim, SAP ArchiveLink-kyvykkyytta.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee tarjota aineistoa tuottavan ja hyodyntavan orga-

nisaation kannalta tarkastellen yhdenmukainen ja toiminnallisesti saumaton palvelu-
kokonaisuus.

SAPA-palvelun tulee kaikissa oloissa tarjota yksikdsitteinen ja luotettava kdyttooikeus-
malli ja kdyton seurannan malli. Timan mallin tulee tukea aineiston omistajuuden ka-



sitettd samoin kuin yleisimpid aineiston késittelytasoja/rooleja. tukee tulevaisuudessa
federointi- ja valtuutuskéytdntojd ja rajapintoja niin, ettd asiakasorganisaatio voi halu-
tessaan hoitaa omien kayttdjien kdyttooikeudet ja valtuuudet automatisoituna

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa vaiheittainen palvelukehitys ja pal-
veluiden kayttoonotto.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa erilaisten palvelun toteuttamiseen
kaytettavien teknologioiden hyédyntaminen.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee tarvittaessa mahdollistaa kaupallisten ratkaisujen
kaytto toteutusvaihtoehtona.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee olla modulaarinen, palveluorientoitunut ja mah-
dollistaa vahvasti rakenteinen palvelukokonaisuus.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa kokonaisuuden koostuminen use-
asta erillisestd ja mahdollisimman itsendisestid palvelusta. Namé palvelut voivat olla
SAPA-palvelun sisdisid tai ulkoisia. Niin SAPA-palvelun sisdisten kuin ulkoisten pal-
veluiden tulee olla tarvittaessa osoitettavissa ja saatavissa myds luotetusta ulkoisesta
lahteestd kasin.

Edelld mainittujen itsendisten palvelujen kdytto- ja kutsumekanismien tulee olla sel-
laisia, ettd ne mahdollistavat palvelujen tarjoamisen eri lahteistd ja ndiden ldhteiden
kustannustehokkaan SAPA-integraation.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa tallentamispalvelun kisitteellinen,
looginen ja toteutustason erottaminen aineiston ja siihen liittyvien kuvailutietojen va-
lidoinnista.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa palvelun tallennuskapasiteetin vah-
va skaalautuvuus.

SAPA-palvelu hyodyntdd KDK/PAS-palvelua pysyvédn ja pitkdn madrdajan siilytyk-
seen. SAPA-palvelu toimii elinkaaren hallintaty6kaluna.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa SAPA-palvelun toteutuksen poikke-
uksellisen pitka elinkaari ja vaiheittainen péivitettavyys.

SAPA-palvelun arkkitehtuurissa tulee erottaa aineistojen kisittely, aineistoihin liitty-
vien kuvailutietojen kasittely sekd aineistojen ja niihin liittyvien kuvailutietojen tallen-
taminen. Aineistojen ja kuvailutietojen kasittely sekd SAPA-palvelun tarjoamat tallen-
nuspalvelut ovat erillisid ja toisistaan vahvasti erotettuja toiminnallisuuksia.

SAPA-palvelun tulee noudattaa OAIS-viitemallin mukaista arkkitehtuuria liittyma-
pinnassa PAS-palveluun

SAPA-palvelun tarjoamat rajapinnat mahdollistavat hyodyntévien tahojen kiyttdmien
jarjestelmien integraation siten, ettd hyodyntavien tahojen aineistoja tuottavat proses-
sit voivat kdyttda suoraan SAPA-palvelua.

SAPA-palvelun tulee kyetd erottamaan tiedon tallentaminen ja sédilytys sekd tiedon

vastaanotto ja validointi toisistaan erillisiksi arkkitehtuurissa tunnistettaviksi palve-
luiksi.



SAPA-palvelussa tukeudutaan mahdollisimman paljon kansainvilisiin standardeihin.

SAPA-palvelulta vaadittavat keskeiset ominaisuudet

2.2,

SAPA-palvelun tulee mahdollistaa kustannustehokas, helppokdyttdinen ja luotettava
aineiston

tallentaminen

syntaktinen ja semanttinen validointi

paikallistaminen

haku

nouto

siirto pysyvédn ja pitkdn maédrdajan sdilytykseen

nouto pysyvistd ja pitkdn médrdajan sdilytyksestd

Hyodyntéva organisaatio voi siirtdd asiakirjatiedot SAPA-palveluun hyvin médritellyn
rajapinnan kautta.

Hyodyntdvd organisaatio padsee noutamaan ja kdyttamadn asiakirjatietoja SAPA-
palvelusta hyvin maaritellyn rajapinnan kautta.

SAPA-palvelun tulee tarjota automaattinen, hyvin integroitu ja kayttokokemuksel-
taan saumaton mekanismi aineistojen ja niihin liittyvien kuvailutietojen siirtoon asi-
ankisittelyjarjestelmasta SAPA-palveluun ja hakemiseen asiankasittelyjdrjestelmaan
SAPA-palvelusta.

SAPA-palvelun tulee tukea aineistojen yhteyteen rakennettavaa yhteisollistd aineisto-
jen hyodyntdmistd seka siitd saatavaa aineistojen kdyttomallien seurantaa ja analyysia.
SAPA-palvelun tulee mahdollistaa kuvailutietojen rikastaminen aineiston eri elinkaa-
ren vaiheissa. Kuvailutietojen rikastusldhteet voivat olla my6s SAPA-palvelun ulko-
puolisia jarjestelmid, jolloin SAPA-palvelun tulee tarjota kuvailutietojen hallintaraja-
pinta.

SAPA-palvelu voi tarjota rajoitetun kayttoliittyman aineistojen kuvailutietojen rikas-

tamiselle.

SAPA-palvelun tulee tarjota mekanismi aineiston muuttumattomuuden varmentami-
seen.

SAPA-palvelun tulee tarjota kattava raportointimekanismi sekd mahdollisuus lokitie-
tojen analytiikkaan.

Sidosryhmat ja sidosarkkitehtuurit

SAPA-palvelun keskeinen ominaisuus on kyky palvella useita sidosryhmié siten, ettd
sidosryhmien ominaispiirteet eivét oleellisesti vaikuta SAPA-ratkaisun tarjoamien pal-

veluiden kokonaisuuteen. Néin ollen arkkitehtuurin kannalta olennaista on, ettd SAPA-
palvelun méarittelyissé ei oteta kantaa SAPA-palvelua hyodyntavien jirjestelmien toteut-



tamien liiketoimintaprosessien sisdltoihin tai niiden erityispiirteisiin. Ladhtokohtaisesti
SAPA-palvelun tulee olla ndiden liiketoimintaprosessien osalta mahdollisimman neutraali
ja toiminnallisesti riippumaton.

SAPA-palvelun mairittelyssd joudutaan ottamaan kantaa tiettyihin toiminnallisen pal-
velutason reunaehtoihin. Ensisijaisesti SAPA-palvelun tulee mukautua Sihke2-normin
mukaisiin kuvailutietojen tarkastus- ja todentamisvaatimuksiin. Tamén lisdksi SAPA-
palvelun tulee palvella myos niitd sidosryhmid, jotka eivét tiytd Sihke2-normin vaati-
muksia. Namé kaksi mallia eivit ole toisiaan poissulkevia, eli julkisorganisaatio voi tal-
lentaa SAPA-palveluun niin Sdhke2-normin mukaista aineistoa kuin muutakin aineistoa.

o Aineistoa tuottavat ja omistavat organisaatiot

o Valtion virastot ja laitokset

o

Julkisorganisaatiot, jotka ovat SAPA-palvelun ensisijaisia kaytt4jia ja jotka hyo-
dyntévat palvelua joko operatiivisessa toiminnassaan tai madraaikaiseen ja py-
syviadn sdilytystarpeidensa tayttdmisessa.

Valtion virastojen ja laitosten toiminnan kannalta olennaista on kyky asian-
hallintajarjestelmératkaisun sekd madrdaikaisen ja pysyvin sdilytysratkaisujen
kokonaisuuden hallittu kehittaminen.

o Kunnat ja kuntayhtymat

o

Kuten edelld, mutta silld painotuksella, ettd kunnallinen itsehallinto mahdol-
listaa kuntasektorin toimijoiden oman kiyttdjairyhmin, jolla voi olla erilliset
toimintatarpeet.

o Muut julkisyhteisot

Julkisorganisaatiot, jotka voivat hyodyntdad SAPA-palvelua omien aineistokoh-
taisten tallennustarpeidensa osalta.

o Siilytetyn ja tallennetun tiedon kéyttajat

o Aineiston tuottajat

o

Ne aineistoa tuottavat tahot, joiden toimintaa ja aineistoihin kohdistuvia kasit-
telymalleja on sddnnelty.

o Kansalaiset

o

Kansalaiset, jotka haluavat hakea tai noutaa aineistoja mairdaikaisesta tai
pysyvéstd sdilytyksestd. Kansalaisille ei sallita suoraa kédyttoliittymaa SAPA-
palveluun, vaan aineiston haku ja nouto tapahtuvat kansalaisille tarkoitettujen
asiointipalvelujen kautta.
o Yritykset ja yhteisot

°  Yritykset, jotka haluavat kiyttdd aineistoja osana toimintaansa. Aineiston haku
ja nouto tapahtuvat kansalaisille tarkoitettujen asiointipalveluja hyédyntamal-
14.



Media

o

Tiedotusvilineet, joilla on tarve viranomaisaineistojen hakuun ja noutoon.
Niilld organisaatioilla ei ole suoraa integraatiomahdollisuutta SAPA-palveluun,
vaan asiointi tapahtuu viranomaisten asiankdsittelyjdrjestelmien kautta.

Opetus- ja tutkimusorganisaatiot

o

Organisaatiot, jotka hyddyntdvit viranomaisaineistoja omassa tyossddn lih-
tomateriaalina. Nailld organisaatioilla ei ole suoraa integraatiomahdollisuutta
SAPA-palveluun, vaan asiointi tapahtuu erillisten asiankésittelyjarjestelmien
kautta.

Avointa tietoa hyodyntavat palveluntarjoajat

o

Organisaatiot, jotka jalostavat, tulkitsevat tai tarjoavat erillistd palvelua viran-
omaisaineiston pohjalta. Néilld organisaatioilla ei ole suoraa integraatiomah-
dollisuutta SAPA-palveluun, vaan asiointi tapahtuu erillisten avoimen tiedon
asiankdsittelyjarjestelmien kautta.

Muut viranomaiset

o

Muut toimijat
Omistaja, ohjaavat ja ohjeistavat viranomaiset

SAPA-palvelun operatiivinen omistaja

o

Toimija, joka vastaa SAPA-palvelun operatiivisesta toiminnasta. Tyéryhmén
ehdotus on arkistolaitos.

Opetus- ja kulttuuriministerié

o

OKM vastaa arkistotoimen ohjauksesta.

Valtiovarainministerio

o

VM tukee vastaa tietohallinnon yleisestd ohjauksesta.

o

VAHTI-palvelun tarjoaja

Valtionhallinnon tietoturvallisuuden johtoryhmd, suositukset

o

JUHTA-palvelun tarjoaja
Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta, suositukset

Arkistolaitos

o

Arkistolaitoksen tehtdvdna on varmistaa kansalliseen kulttuuriperint6én kuu-
luvien asiakirjojen sdilyminen ja niiden kaytettavyys, edistdd tutkimusta seka
ohjata, kehittda ja tutkia arkistotointa (Arkistolaki 4§).

Tekniset palveluntuottajat

Kayttopalveluiden tuottajat

o

Taho, joka tuottaa kayttopalveluja SAPA-palvelun operatiivisen omistajan oh-
jeiden mukaisesti.

Asianhallintaratkaisujen toimittajat

o

Erilaisten asianhallintajddrjestelmien kaupalliset toimittajat. Nima4 jarjestelmat
integroituvat SAPA-palveluun.



o Siilytysjarjestelmien toimittajat

o

Erilaisten kaupallisten tallennus- ja sdilytysjirjestelmien toimittajat.

o Muut sidilytyspalvelujen tuottajat

o Siilytyspalvelujen tarjoajat

o

Muut siilytyspalvelujen tuottajat.

SAPA-palvelulla on rajallinen maara liityntapintoja muihin palvelukokonaisuuksia, joita
ovat seuraavat:

3.

Asianhallinta liittyy oleellisesti SAPA-palveluun. Asianhallinnan kannalta SAPA-
palvelu edellyttad aineiston metatietoja Sahke2-normin mukaisesti.

Asiointipalvelulla ei ole suoraa rajapintaa SAPA-palveluun, vaan asiointipalvelun
asiaan liittyva aineisto kisitellddn vastaavan viranomaisen asianhallintajérjestel-
missd. SAPA-palvelu voi tarjota rajapinnan asiointipalveluille vain poikkeustilan-
teissa. T4lloinkin asiointipalvelun tulee integroitua SAPA-palveluun Suomi.fi-Pal-
veluviylan avulla.

KDK/PAS-palvelua hyédynnetdén ensisijaisena pysyvén ja pitkdn médrdajan sdi-
lyttamisen ratkaisuna. T4lloin SAPA-palvelu toteuttaa KDK/PAS-palvelun méarit-
telemadn siirto- ja noutorajapinnan.

SAPA-palvelut tukeutuvat soveltuvin osain Kansallisen palveluarkkitehtuurin tuki-
palveluihin (http://esuomi.fi/palveluntarjoajille/). SAPA-palvelu tarjoaa palvelunsa
niitd kutsuville palvelujen hyodyntéjille ensisijaisesti Suomi.fi-palveluvaylan kaut-
ta, joka on ldhtokohtaisesti kysely/vastaus-mallin mukainen viestinvilitystoteutus.
Talloin aineistojen massasiirrot tulee toteuttaa erillisen mekanismin kautta.

Ohjelmallisen rajapinnan kautta SAPA-palvelua hyodyntévid jarjestelmid ovat esi-
merkiksi aineistoldhteet, joiden kisittelemid aineistoja halutaan tallentaa SAPA-
palveluun. Téllaisia aineistoldhteitd ovat esimerkiksi teknisten aineistojen kasitte-
lyportaalit ja muut jarjestelmat, jotka eivat liity asianhallintaan, mutta ovat julkis-
organisaatioiden kannalta olennaisia aineistovarantoja.

SAPA-palvelun keskeiset kyvykkyydet

SAPA-palvelun médrittelyssa lahestymistapana on tunnistaa ne SAPA-palvelun tarjoamat
kyvykkyydet, joita SAPA-palvelun hyddyntéjét tarvitsevat kyetdkseen kustannustehok-
kaasti suoriutumaan omista velvoitteistaan. Kyvykkyydet kuvataan palvelukartan avulla.



3.1 SAPA-palvelun asemointi

SAPA-palvelun ensisijainen kéyttotarkoitus on kansalaisen tai yrityksen kdynnistimien
asianhallintaprosessien' tuottamien aineistojen sdilyttimiseen, sdilyttdmisen jirjesta-
miseen ja hydodyntimiseen. Edelleen SAPA-palvelun kannalta aineistojen tallentaminen
jakaantuu kahteen pailuokkaan: aineistojen méiraaikaiseen ja pysyvddn sdilyttdmiseen.
Niistd ensimmaiinen on asemoitu olevan SAPA-palvelun vastuulla kun taas jalkimmaisen
osalta SAPA-palvelu on toisen palvelun hyodyntéja. Mdardaikainen ja pysyvé sailyttami-
nen ei aina ratkaise tallennuspaikkaa; joskus médrdaika on niin pitka (esim. 20 vuotta)
ettd sen aikana tarvitaan pysyvén sdilyttdmisen toiminnallisuuksia kuten formaattimuu-
toksia. Mahdollista on, ettd sdilyttdmisajan lisdksi palvelussa tarjotaan aineiston erilai-
sia saatavuuden vasteaikoja, jotta usein kaytetty aineisto ja erittdin harvoin kaytettavd
aineisto saadaan tallennetuksi kiyttotarpeen kannalta kustannustehokkaasti. Olennaista
kuitenkin on, ettd SAPA-palvelun hy6dyntdjin kannalta myos pysyva siilytyspalvelu
nédyttaytyy SAPA-palvelun tarjoamana.

Alla olevassa kuviossa on punaisella katkoviivalla esitetty se toiminnallinen rajaus, jonka
SAPA-palvelu kattaa.

Kuva 1. SAPA-palvelun toiminnallinen rajaus asianhallinnan aineiston osalta.
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' Asianhallinnalla tarkoitetaan organisaation toimintaprosesseihin siséltyvien asioiden ja niihin liittyvien
asiakirjojen kasittelyn ohjaamista niiden koko elinkaaren ajan. Asianhallinta pyrkii tehostamaan asioiden
valmistelua, kdsittelyd, paatoksentekoa, julkaisemista, arkistointia ja hdvittdmista seka asiakirjallisten
tietojen hallintaa. (VAHTI 5/2006)



Sdhke2-normin kontekstissa SAPA-palvelu toimii ensisijaisesti asianhallinnan taustalla
olevana siilytyspalveluna, eiké se ole suorassa suhteessa kansalaisten asiointiin. SAPA:n
rajapintapalveluita voi kuitenkin hyddyntdd myos kansalaisten ja yritysten tarpeisiin sii-
hen erikoistuneiden palveluiden avulla. Aineisto ja sen metatiedot, jotka eivit ole Sahke2-
normin mukaisia, voidaan tallettaa SAPA-palveluun asianhallinta ohittaen hyodyntden
SAPA-palvelun integraatiorajapintoja. Tama vaihtoehto on kéyttokelpoinen esimerkiksi
teknisen aineiston késittelyn yhteydessa.

3.2 Sidosryhmille tarjottavat keskeiset palvelut
SAPA niyttaytyy hyodyntdjdlle tiiviisti integroituna palvelukokonaisuutena. SAPA-palve-
lun sisdlld voidaan palvelut jakaa kahteen paaluokkaan:

o sisdiset palvelut, joita tarvitaan SAPA-palvelukokonaisuuden tekniseen toteuttami-
seen.

o ulkoiset palvelut, jotka SAPA-palvelu tarjoaa sidosryhmille ja joita sidosryhmiin kuu-
luvat toimijat tarvitsevat omien substanssiprosessiensa toteuttamiseen.

Seuraavat ulkoiset palvelut on tunnistettu sidosryhmien kannalta tarpeellisiksi:
o Aineiston vastaanotto maaraaikaistallennettavaksi

o Aineiston vastaanotto pysyvésti tallennettavaksi

o Aineistohakujen esittiminen

o Aineistohakujen tallentaminen

o Tietopyyntojen esittdiminen

o Aineiston nouto tarkasteltavaksi

o Aineiston rikastaminen ja laadun parantaminen

o Aineiston reitittdminen mairiteltyyn pysyvén tallennuksen palveluun
o Aineiston havittiminen

o Aineiston tallentamisen ohjailu

Muita hyodyllisid palveluja voisivat ollaa esim. aineiston markkinointi ja aineiston muo-
dostamisen tukipalvelut. Suora kansalaiskdyttdjin kayttoliittymdosuus on kuitenkin
rajattu toistaiseksi SAPA-palvleujen ulkopuolelle.

Ulkoiset palvelut maarittavit myos SAPA-palvelun kannalta keskeiset tietovirrat. Kaytin-
nossa SAPA-palvelulle voidaan identifioida seuraavat tietovirrat:
o Aineiston vastaanotto SAPA-palveluun

« Aineiston haku ja nouto SAPA-palvelusta
o Aineiston siirto ja palauttaminen pysyvisté sailytyksestd

o Aineiston hallinta pysyvissi sdilytyksessé



Naistd kaksi jalkimmaéisté tietovirtaa ohjautuvat saman rajapintaluokan kautta, joskin eri
tiedonsiirtoprotokollaa hyddyntéen.

SAPA ei ole tarkoitettu tutkimusaineistojen arkistointiin. Sen sijaan KDK/PAS kattaa

nama tarpeet.

3.3 Sidokset keskeisiin palvelukokonaisuuksiin

SAPA-palvelun arkkitehtuurissa on keskeistd minimoida erilaisten ulkopuolisten palve-
lukokonaisuuksien méara. Kantavana periaatteena talloin on mahdollistaa SAPA-ratkai-
sun ulkoisten palvelujen saatavuus tarjottavien hyvin maariteltyjen palvelurajapintojen
kautta, jolloin erilaisten palvelukokonaisuuksien mahdollisten eroavuuksien vaikutukset
voidaan minimoida.

Kuva 2. SAPA ja siihen liittyvat jarjestelmat
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SAPA-ratkaisun kannalta sidosjarjestelméit voidaan jakaa kahteen pailuokkaan: aineistoja
tallentavat sidosjdrjestelmat ja aineistoja noutavat tai aineistoja hakevat sidosjérjestelmit.

Aineistojen pysyvaa sdilytystd ei toteuta SAPAssa vaan sithen integroidussa sdilytysjarjes-
telmassd (PAS). Néin ollen SAPA-palvelun tehtdvé on reitittdd pysyvan ja pitkdn méara-
ajan sdilytyksen palvelupyynnoét pysyville sdilytyspalvelua tarjoavalle toteutukselle.



Aineistojen hydodyntdmisen osalta lahestymistapana on, ettd SAPA-palvelu ei tarjoa eril-
lista kayttoliittymédd aineistojen noutoon ja aineistohakuun. Néin ollen hakutoiminnal-
lisuus SAPA-palveluun tulee toteuttaa aineiston nouto- ja hakurajapinnan kautta. Tdm4
toiminnallisuus voi olla esimerkiksi asianhallintajarjestelmassa, palveluvéyldn tai muun
rajapinnan kautta SAPA-palveluun kytkeytyvéssa jarjestelmissé, kuten esimerkiksi tek-
nisten aineistojen késittelyportaaleissa.

34 SAPA-palvelun keskeiset prosessit

SAPA-palvelun prosessikartta kattaa kolmentyyppisid prosesseja:
o SAPA-jarjestelmiprosessit, jotka ovat SAPA-palvelun tarjoamia tietoteknisen jarjestel-
man toteuttamia prosesseja.

o SAPA-palveluprosessit, jotka ovat SAPA-palvelun tarjoamia toimintaa tukevia palve-
luita. Ndma palvelut tarjotaan erillisind ns. ihmisten tuottamina palveluina.

o SAPA-palvelun kannalta ulkopuoliset palvelut, joita SAPA-ratkaisu hyddyntaa tai joi-
ta SAPA-ratkaisu palvelee.

Kuva 3. Prosessikartta
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SAPA-palvelun kehittdmistd ohjataan strategisen ohjauksen avulla. Téll6in erilaiset stra-
tegiset linjaukset, suositukset ja madraykset seké lainsaadanto vaikuttavat siihen, millai-
sia ominaisuuksia palvelukokonaisuus kattaa. SAPA-palvelun toiminnan syotteend ovat
sidosryhmien tarpeet. Nédihin tarpeisiin vastataan kustannustehokkaalla ratkaisulla, joka
mahdollistaa tallennettujen aineistojen tehokkaan hyddyntdmisen.



SAPA-ratkaisuun liittyvit palveluprosessit ovat toimintoja, joita SAPA-palvelun tuottaja
toteuttaa kyetakseen tarjoamaan, kehittimaén ja ylldpitimaan SAPA-palvelukokonai-
suutta. Nama toiminnot kattavat séilytyksen ohjauksen, sdilytyspalvelun kehittamisen,
julkishallinnon yhteisen asianhallinnan tukemisen ja kehittdmisen seka aineistojen aktii-
visen sdilytyksen tukemisen. Ndihin palveluprosesseihin voi kuulua my®6s kayttdjaorgani-
saatiolle valinnaisia palveluja, kuten tietopalvelu kansalaisille.

SAPA-jirjestelméprosessit toteutetaan tietoteknisind komponentteina. Jarjestelmapro-
sessien keskeinen tehtévi on toteuttaa ne tietotekniset toiminnot, joita SAPA-palvelu tar-
joaa hyodyntéville organisaatioille. Seuraavat keskeiset jarjestelméprosessit toteutetaan
SAPA-palveluun:

o Tietopalvelut, joka kattaa ensisijaisesti aineiston hakuun ja noutoon tarvittavat tehta-
vat

o Aineiston ja siihen liittyvien metatietojen vastaanotto

o Aineiston ja siihen liittyvien metatietojen hallinta

o Aineiston ja siihen liittyvien metatietojen séilytys

o Aineiston siirto pysyvéan sdilytykseen

o Aineiston havittiminen

Jarjestelméprosessit jakautuvat edelleen aliprosesseiksi, joiden toteuttaminen tietotekni-
sind palveluina on seuraavan vaiheen jérjestelmésuunnittelun keskeinen tehtava.

4.2 Tietojarjestelmapalvelut

Tietojarjestelmépalvelut toteuttavat SAPA-jirjestelmaprosessit. Tietojarjestelmapalvelut
jaetaan yldtasolla ulkoisiin ja sisdisiin. Ulkoiset tietojirjestelmépalvelut on kuvattu sidos-
ryhmille tarjottavien palvelujen yhteydessi, joten tédssd kohdin esitetddn SAPA-palvelun
sisdiset tietojarjestelmapalvelut. Lahtokohtaisesti ulkoiset tietojarjestelmépalvelut hyodyn-
tavat yhtd tai useampaa sisdisté tietojarjestelmapalvelua.

Tietojdrjestelmépalvelut on esitetty alla olevassa kuvassa.



Kuva 4. SAPA-palvelun keskeiset tietojarjestelmapalvelut
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Kuvassa sisdiset tietojirjestelmdpalvelut on esitetty keltaisella varilld ja ulkoiset palvelut
siniselld varilld rajapintoina. Sisdiset tietojarjestelmapalvelut jakautuvat viiteen verrattain

itsendiseen ryhmaan seuraavasti:

1. Aineiston hallinnan kayttoliittymapalvelut, jotka on tarkoitettu tukemaan SAPA-pal-
velun sisdistd toimintaa. Téllaisia palveluita ovat

»

»

Aineiston vastaanottoon liittyvat palvelut

Aineisto validointiin liittyvét palvelut, joilla voidaan tarkistaa esimerkiksi ai-
neiston Sdhke2-normin mukaisuus tai todentaa aineiston muuttumattomuus

Aineiston kuvailutietojen rikastamispalvelut
Aineiston paketointipalvelut, esim. METS-pakettien muodostamiseen

Aineiston kuvailupalvelut, joiden avulla kuvailutietoja voidaan hallita ja tarken-
taa

2. Jarjestelmdnhallinta, jonka avulla SAPA-palvelun operatiivinen tarjoaja pystyy var-
mistamaan, ettd SAPA-palvelu ja tarjottavat ulkoiset tietojarjestelmapalvelut ovat toi-

mintakykyisid

Identiteetinhallintapalvelu
SAPA-konfiguraationhallinta
Ulkoisten tallennuspalvelujen hallinta

SAPA-jirjestelman ylldpito- ja operointipalvelut



» SAPA-integraatioiden hallintapalvelut
» Hakujen hallintapalvelut

3. Aineiston kdyton rajapinnat, jotka toteuttavat ulkoisten palvelujen tarvitsemat toimin-
nallisuudet

»  Avoimen datan palvelut
»  Tietopyyntojen hallintapalvelut
»  Hakujen hakupalvelut

4. Aineiston vastaanottopalvelut, joita kdytetdan ulkoisten rajapintojen kautta syotetta-
essd aineistoa SAPA-palvelulle

» Aineiston vastaanottorajapinta
»  Aineiston validointipalvelut

»  Metatietojen rikastamispalvelut
»  Paketointipalvelut

»  Aineiston kuvailupalvelut

5. Aineiston kasittelypalvelut, joita hyédynnetdan mahdollisissa aineistoihin kohdistu-
vien muutostarpeiden ldpiviennissa

»  Aineiston siirtopalvelut
» Indeksoinnin hallintapalvelut
»  Formaattipalvelut

»  Aineiston paikallisen séilyttimisen palvelut

Yll4 listatut palvelut kykenevit toteuttamaan valtaosan keskeisista linjauksista ja kehitté-
misvaatimuksista.

4, SAPA-arkkitehtuurin vaihtoehdot

SAPA-palvelun toteutettavuuden ja tarkoituksenmukaisuuden kannalta arkkitehtuurin
on mahdollistettava vaiheittainen toteutettavuus ja kustannustehokas palvelun saavutet-
tavuus. Hyodyntdjdorganisaation kannalta keskeistd on, ettd SAPA-palvelu mahdollistaa
niin maardaikaisesti kuin pysyvasti sdilytettavin tiedon tehokkaan hyoédynnettdvyyden.
Hyodynnettavyyden keskeiset elementit ovat yhtdiltd tiedon loydettivyys ja toisaalta 16y-
detyn tiedon hyva saatavuus. Tassd luvussa kisiteltdva arkkitehtuurildhestymistapa pai-
nottaa kumpaakin ndkokulmaa.

Téssd esitettdva arkkitehtuuri pohjautuu skenaarioajatteluun, jossa tunnistetaan vaih-
toehtoisia arkkitehtuuriratkaisuja ja -painotuksia annettujen linjausten ja vaatimusten
mukaisesti. Télloin skenaarioiden avulla pyritdan esittiméén keskeiset ratkaisuvaihtoeh-
dot SAPA-palvelun vaihtoehtojen valinnan ja suunnittelun pohjaksi.



4.1 Rajaukset ja reunaehdot

Rajausten ja reunaehtojen tunnistamisen tarkoitus on méaritelld ne asiat ja ominaisuudet,
jotka tarkentavat tai poikkeavat aiemmin kuvatuista linjauksista ja tavoitteista:

SAPA-palveluun ei liity alkuvaiheessa madraaikaisesti sdilytettdvad aineistoa.
SAPA-palvelu vilittdd ja hyodyntda KDK/PAS pysyvin sdilytyksen palvelua,

SAPA-palveluun voi olla integroituna useita sdilytysratkaisuja (esim. PAS,
STIII-aineiston sdilytys ja markkinoilta hankittu pilvitallennuspalvelu).

SAPA-palvelulla on oma hallintakayttoliittyméansa.

Rajauksia ja reunaehtoja tunnistetaan lisdd SAPA-jarjestelman toteutuksen edetessa.

43 Arkkitehtuurivaihtoehdot

SAPA-palvelun arkkitehtuurin suunnittelu pohjautuu kolmen eri arkkitehtuuriskenaa-
rion tunnistamiseen. Skenaarioiden tunnistamisen lahtokohtana on ollut vaatimus siité,
ettd skenaariota voidaan tarvittaessa vaiheistaa, jolloin skenaarioiden valilla tulee olla ole-
massa arkkitehtuurin kannalta selked siirtymamalli.

Skenaario I: KDK-PAS-palvelun kehittiminen
Skenaario II: Kaiken aineiston SAPA
Skenaario III: Muokattavan aineiston SAPA

Skenaariot eroavat toisistaan mm. miten aineistojen tallentaminen jdrjestetdan,
a. aineistojen sisdllon laajuuden osalta,

b. aineistojen eroavuuksista johtuvien toiminnallisuuksien suhteen seké

c. sdilytyksen taustapalvelun erilaisten jarjestimistapojen suhteen

Keskeisina piirteind eri skenaarioissa on se, mitd aineistoja voidaan séilyttds, miten aineis-
toja tallennetaan ja miten aineistoihin liittyvia kuvailutietoja kisitelldan. Skenaariot eivat
ole toisiaan poissulkevia, milld pyritddn tarvittaessa mahdollistamaan skenaarioiden vai-
heittainen toteutus. Arkkitehtuurin tulee voida sallia itse aineistojen ja niihin liittyvien
kuvailutietojen erilainen tallennus- ja kuvailutapa. Edelleen on huomioitava pysyvin ja
pitkdn mairdajan siilytyksen vaatimukset talletettavan aineiston kuvailutietojen esitta-
mistavalle.

4.4 Skenaario I: KDK-PAS palvelun kehittaminen

Ensimmadisen arkkitehtuuriskenaario onnistuu ilman varsinaista SAPA-palveluakin, silla
keskeinen teema on aineistojen reitittdiminen PAS-palveluun seki aineistoihin liittyvien



kuvailutietojen vastaanottamiseen, validointiin, hallinnointiin ja tallentamiseen. Vastaan-
otettava aineisto on Sahke2-kelpoista julkista ja se voi olla ST III-tasoista. Sahke2-normin
mukaisuus on keskeisté sekd aineiston luovuttajalle ettd palvelun tarjoajalle.

Seuraavassa kuvassa on esitettynd KDK-PAS-palvelun pohjalta kehitettdvéd toiminnallinen
kokonaisuus. Kaaviossa ylimpand on esitettyna keskeiset hyodyntévit sidosryhmat, joiden

tarpeet tulee huomioida vaiheistuksen tarkemmassa suunnittelussa. Kehitettdvan koko-
naisuuden tavoitetilalla mahdollistetaan:

Tietoaineistojen sdilymisen turvaaminen, mika konkretisoituu vastaanoton ja sailyt-
tamisen palvelukokonaisuuksien avulla.

Tietoaineistojen hyddyntiminen, joka mahdollistaa sekéd organisaation oman aineis-

ton hy6édyntdmisen, hallinnoinnin ettd kdyton tutkimuksen tarpeisiin eri jakelukana-
vien kautta.

Toiminnallisesti kokonaisuutta tarkastellaan kolmessa osuudessa:

Vastaanoton toiminnallinen kokonaisuus muodostuu Vastaanotto-palvelusta, jo-
hon hy6dyntéivéd organisaatio toimittaa aineiston sekd paketointi ja siirto toiminnos-
ta. Paketoinnin tehtdvina on saattaa aineiston muodostajan siirtima Kaineistopaketti
sailytykseen kelpaavaan tallennusrakenteeseen. Paketointitoiminnossa julkishallin-
non toimijan tuottamasta Sidhke aineistosta tehdadn PAS-palvelun edellyttimalli ta-
valla METS-rakenteinen.

Sdilyttamisen toiminnallinen kokonaisuus muodostuu KDK:n PAS-palvelussa to-
teutetuista OAIS-viitemallin mukaisista toiminnoista, joista tdssdé on kuvattu-
na Vastaanotto, joka tarkastaa ja vilittdd paketoinnin tuloksena syntyneen aineis-
ton sdilytettdvaksi, Aineiston yllipidosta, joka vastaa sdilyttimisen toiminnois-
ta. Aineisto voidaan saada hyddyntdvdn organisaation kéyttoon Padsy aineistoon
toiminnon kautta, joka vilittdd aineiston Hyoddyntdmisen palvelukokonaisuuden
Kayttopalvelutoiminnolle.

Hyodyntimisen toiminnallinen kokonaisuus kiyttda Hakemistotietoja (AHAA-
palvelu) sekd mahdollisia erillisid aineiston kdyttokappaleita tai PAS-palvelusta noudet-
tavia aineistoja hakemistopalvelusta saatavien metatietojen avulla. Aineistonhallinnan
avulla pidetddn ylld sekd aineiston metatietoja ettd tietoja siirroista sdilytykseen.



Kuva 5. KDK-PAS-palvelun pohjalta kehitettava kokonaisuus.
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4.5 Skenaario II: Kaiken aineiston SAPA

Skenaariossa II SAPA-palvelua hyodyntédva organisaatio ei tarvitse endd omaa arkistorat-
kaisua, mutta voi sellaista myos kdyttda SAPA-palvelun rinnalla. Médardaikainen séilytys
ja muun kuin Sédhke2-normin mukaisen aineiston kisittely tulevat mukaan. SAPA-pal-
velun sisdlld otetaan tarvittaessa kayttoon muitakin tallennusratkaisuja, jotka ovat PAS-
palvelulle rinnakkaisia ja joihin voidaan tallentaa méariajan sailytettavit aineistot, STIII-
tason aineistot ja muut kuin Sdahke2-normin mukaiset aineistot. Aineistoihin liittyvien
kuvailutietojen kisittelyssd on myds eroja.

Téssd skenaariossa olennaista on erillisen ja monikdyttdisen tallennuspalvelun kayttoon-
otto. SAPA-palvelu toimii kuvailutietojen ja aineiston validoinnin edustajérjestelména,
joka huolehtii aineistoihin liittyvien kuvailutietojen kasittelystd seka tallennuksen reiti-
tyksestd. Télloin validoinnin jalkeen SAPA-palvelu reitittdd niin kuvailutiedot kuin itse
aineiston tallennuspalveluille, jotka huolehtivat aineiston tallentamisesta, niin mééraai-
kaisen kuin pysyvin sdilytyksen osalta.



Kuva 6. Skenaario Il: kaiken aineiston SAPA
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Kaytinnossd tassd mallissa keskeistd on ajatus siitd, ettd SAPA-palveluun on integ-
roitu erillinen tallennuspalvelu, joka voidaan toteuttaa omassa konesalissa tai tietoturva-
vaatimusten mukaisessa ulkoa hankittuna pilvitallennuspalveluna. Tavoitteena on saada
asiakirja-aineston sdilyttamiseen edullista ja joustavaa tallennuskapasiteettia. Asiakirjan
metatiedot syntyvit toimintaprosessissa samalla tavalla sekd maardajan ettd pysyvésti sdi-
lytettaville aineistolle. Tdsséd skenaariossa SAPA tarjoaa my6s Sahke2-kelpoisen aineiston
mdédrdaikaista sailytystd. Muuta kuin asiakirja-aineistoa voidaan tuoda myos muulla kuin
metatietomdarittelylld kuin Sahke2. SAPA-palvelun omistaja maarittaa asiakaslahtoisesti,
millainen palveluvalikoima miédrédajan siilytettaville on hyodyllisinti tarjota. Esim. erilai-
set aineistojen saantikestot voivat olla myo6s palveluvalikoiman eriyttiva tekija sikéli kuin
naihin liittyy hinnoittelutekija. SAPA-palvelun kiyttéja vastaavasti valitsee tarjotuista pal-
veluista itselleen sopivimmat.

Skenaariossa II sdilytetddn julkista, suojaustason I'V ja III tasoista aineistoa. SAPA-palvelu
tarjoaa rajapinnan aineiston hakuun.

Ratkaisussa on keskeistd Sahke2-normin validoinnin ja arkistointikasittelyn erottaminen
itse tallentamisesta sekd ulkopuolisen ja hyvin médritellyn rajapinnan kautta saatavissa
olevan tallennuspalvelun (tai tallennuspalveluiden) hyddyntdminen. Edelleen tdiméan ske-
naarion keskeinen ajatus on erottaa arkistoitavan, madraaikaissailytettdvan ja pysyvésti
sdilytettavin aineiston kuvailutietoihin liittyva kisittely paketointirutiineineen varsinai-
sesta tallentamisesta. T4lloin ratkaisu mahdollistaisi SAPA-palvelun tallennuspalvelun
hyodyntdmisen myos muihin kayttotapauksiin kuin vain tdssé listattuihin.



Ratkaisun vahvuutena on mahdollisuus rikastaa SAPA-palvelun edustatoiminnallisuutta
erilaisilla validointi-, hallinta- ja tarkastustoiminnoilla, jolloin itse palvelusta voidaan pit-
kén aikavilin kuluessa kasvattaa erikoistunut ja toiminnallisesti rikas aineistojen kuvailu-
tietojen hallintapalvelu. Taman lisiksi vahvuudeksi voidaan laskea my®os tallennustoimin-
nallisuuden erillisyys, joka mahdollistaa erilaisten toteutustapojen hyddyntimisen vdhen-
tden tdlloin riippuvuutta alkuvaiheessa valitusta teknologiasta tai teknologiatoimittajasta.

4.6 Skenaario Ill: Muokattavan aineiston SAPA

Téssd skenaariossa SAPA-palvelun operatiiviseen kontrolliin lasketaan kuuluviksi niin
kuvailutietoja hyodyntavat palvelut kuin itse tallennuspalvelu, joka rajautuu vahvasti
SAPA-palvelun sisdiseksi ominaisuudeksi. Talloin SAPA-palvelun voidaan rakentaa ark-
kitehtuuriltaan tarvittaessa hyvinkin kiintedksi ja kompaktiksi kokonaisuudeksi, jolloin
eri palveluiden vahvan integroinnin avulla voidaan saavuttaa varsin saumattomia, tehok-
kaita ja automatisoituja tyonkulkuja. Edellisissd skenaarioissa SAPA-palvelu kisitteli vain
arkistoitavaa aineistoa (joka ei muutu palvelussa), ja tdssa skenaariossa tarjotaan hyddyn-
tajille my6s mahdollisuutta tyon alla olevan aineiston tallentamiseen.

Kuva 7. Skenaario Ill: Rikastava ja suojatun aineiston SAPA
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Téssd skenaariossa voidaan saavuttaa selked kasvupolku ja kokonaisuuden edellyttima
joustavuus madrittelemélla mahdollisimman vahvasti riippumaton sisdinen rajapinta SAPA-
palvelun tietovarantoihin. Tarvittaessa timai sisdinen rajapinta voidaan muuttaa myos ulkoi-
seksi, jolloin siirtyma aineiston elinkaaren eri vaiheiden vililla helpottuu.



5. Hallintamalli

SAPA-palvelu on luonteeltaan useita eri organisaatiokokonaisuuksia koskettava. Ndin
ollen palvelun miérittelyn, suunnittelun, operatiivisen toiminnan ja jatkokehittimisen
tehokas jarjestiminen edellyttdd rakenteista hallintamallia. Alla olevassa RACI-matrii-
sissa (R-vastuullinen, C-konsultoitava, I-tiedotettava) on ehdotettu, miten SAPA-palvelun
prosessien vastuut jakaantuvat eri sidosryhmille. SAPA-palvelun omistaja vastaa operatii-
visen toiminnan ldpiviennist.
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Aineiston ja metatietojen valmistelu C C R
Aineiston ja metatietojen lahetys @ I R
Aineiston ja metatietojen vastaanotto R C
Aineiston ja metatietojen tarkistaminen R C
Metatietojen rikastaminen R C
Aineiston ja metatietojen hallinta R C
Aineiston ja metatietojne sdilytys R C
aineiston kayttokunnossa pitdmisesta R
Aineiston poistaminen R | C
Aineiston siirto PASiin C | R
Tietopalvelu kansalaisille | R |C
Aineiston haku R C
Aineiston nouto sailytyksesta | c |I R
Aineiston luovutus R C
Sailytyspalvelun kehittdaminen R c [Cc C |
Yhteisen asianhallinnan kehittaminen C c R I |C

Aineiston aktiiviajan séilytyksen tukeminen R C C C



Taman lisaksi SAPA-palvelun yhteydessé tulisi tarkastella my6s asiakirjanhallinnan ja
asianhallinnan yhteista kehittdmisté julkisen sektorin toimijakentédssd. Tahdn tarpeeseen
voi vastata JUHTA tai muu jo toimiva ryhmd, joka pystyy edistiméén seuraavia asioita:

o Yhteisen asianhallinnan mallin méairittely
o Yhteisen aineistonhallinnan elinkaaren méarittely
o Aineistonhallinnan edellyttdmén integroidun toimintamallin méarittely

o SAPA-palvelun tarvitsemien ja tarjoamien rajapintojen mairittely ja vastaavan viite-
arkkitehtuurin méarittely, julkaiseminen ja yllapito.

o SAPA-strategia ja jatkuva kehittiminen

o Tietoturva ja varautuminen

6.  Kustannus- ja hyotytarkastelu

Kustannushyo6tytarkastelun pohjaksi on otettu jo tehdyt kustannushyétyanalyysit Ope-
tus- ja kulttuuriministerion kansallisen digitaalisen kirjaston pysyvén sdilytyksen rat-
kaisusta (KDK/PAS-palvelu: kustannus-hy6tyanalyysi tehty vuosina 2010[%], 2013 [*] ja
2015 [*]) sekéd Arkistolaitoksen pysyviissdilytysjarjestelmasta VAPA:sta [°]. Lisdksi val-
tiontalouden tarkastusvirasto on raportissaan [°] vetidnyt yhteen sekd VAPA-palvelua ettd
KDK/PAS-palveluita koskevia toteutuneita kustannuksia. Skenaariokohtaisia kustannus-
hyotytarkasteluja ei ole tdssd vaiheessa tehty.

Téssd esitettdvan tarkastelun yhteydessd hyotyjen osalta on keskitytty laadullisiin hyotyi-
hin sekd mahdollisuuksien mukaan verrannollisiin hy6tyihin, joissa tarkastellaan SAPA-
palvelua suhteessa KDK/PAS-palveluun ja VAPA-palveluun.

6.1 Kustannukset

Arkistoinnin kustannuksia on selvitetty VAPA-palvelun suunnittelun yhteydessi. Vuo-
delta 2009 olevan raportin [’] mukaan arkistohenkilokunnan vuosittainen tyémaara val-

2 Kansallisen digitaalisen kirjaston pitkaaikaissdilytyksen kustannus- ja hyotyanalyysi, 14.6.2010, http://
www.kdk.fi/fi/pitkaaikaissailytys/maeaerittely-ja-dokumentit/5-suomi/pitkaeaikaissaeilytys/100-hyoety-
ja-kustannusanalyysi

3 Kansallisen digitaalisen kirjaston pitkdaikaissdilytyksen kustannus- ja hyotyanalyysi 2013,
27.5.6.2013, http://www.kdk.fi/index.php/fi/pitkaaikaissailytys/maeaerittely-ja-dokumentit/5-suomi/
pitkaeaikaissaeilytys/290-pitkaeaikaissaeilytyksen-kustannusanalyysi-2013

4 Kansallisen digitaalisen kirjaston pitkaaikaissailytyksen kustannus- ja hyotyanalyysi 2015, https:/www.
dropbox.com/sh/c86jnom550125lb/AAD8GIO_5WCZvoqgl9sI9Anj9a/Esitykset/OKM/Kopio%20Kehitys-
hankkeiden%20kustannus-hy%C3%B6tyanalyysi-KDK-PAS-v3.xlsx?d|=0

5 9.10.2009. VAPA-palvelujen hyotyjen madrittely ja markkinointi. Loppuraportti

¢ Sahkoisen arkistoinnin edistaminen, Tuloksellisuustarkastus, Valtiontalouden tarkastusviraston tarkas-
tuskertomukset 11/2014.

7 9.10.2009. VAPA-palvelujen hyotyjen méaarittely ja markkinointi. Loppuraportti. s. 25.
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tiolla on noin 1400 henkil6ty6vuotta (htv) ja kunnissa 1100 htv. Henkilokustannusten
lisiaksi paperipohjainen arkistointi tuo suoria kustannuksia liittyen tiloihin, laitteistoihin
jalogistiikkaan. Organisaation oman séilyttdmisen ajanjaksoksi on kyseisen raportin las-
kelmassa arvioitu 40 vuotta ja arkistoinnin vuosikustannukseksi koko julkisessa hallin-
nossa noin 35 miljoonaa euroa (MEUR).

6.1.1 Kustannusrakenne

Sédilyttamisen kustannukset ovat jaoteltavissa palvelun perustamisen ja yllapidon kustan-
nuksiin sekd aineistomddran mukaan kasvaviin muuttuviin kustannuksiin. Vaikka tekni-
silld ratkaisuilla sindnséd on taipumus skaalautua perustamiskustannuksen jialkeen hyvin
pienelld volyymipohjaisella lisdkustannuksella, pysyvan ja pitkdn madrdajan sdilyttdmi-
sessé erityisesti aineiston ymmaérrettavyyden yllapito vaatii henkilotyopanosta, jolloin
kustannus ei ole suoraan verrannollinen teknisen levykapasiteetin kustannukseen.

6.1.2 Kustannussadstot

Sahkdinen arkistointi verrattuna paperiseen arkistointiin

VAPA-palvelujen hyotyjen midrittely ja markkinointi -loppuraportissa verrattiin sih-
koisen arkistoinnin kustannuksia paperiarkistoinnin kustannuksiin. Tunnistetut hyodyt
syntyvit monista lahteistd kuten esimerkiksi tydajan sadstoistd ja tilakuluista. Raportissa
arvioitiin, ettd 10 vuoden aikana syntyvien uusien pysyvisti sdilytettdvien asiakirjojen
paperiarkistoinnin kumulatiivinen kustannus on noin 200 MEUR. Vastaavan aineiston
kustannus keskitetyssé sdhkoisessd arkistossa on noin 20 MEUR.

SAPA-ratkaisun tuottamat kustannussaastot verrattuna paikalliseen sahkdiseen arkistointiin

SAPA-ratkaisulla skenaariosta riippuen vaihtelevalla laajuudella tiytetddn arkistointia
tarvitsevien organisaatioiden tarpeita, joihin organisaatio muussa tapauksessa joutuisi
hankkimaan oman ratkaisun tai ostamaan erillisen palvelun.

Sekd VAPA- ettd KDK/PAS-palveluista tehdyissd kustannushyotyanalyyseissd on vertailtu
hajautetun ja keskitetyn sahkoisen sdilyttdmisen hyotyjd ja kustannuksia. VAPA-palvelun
tarkastelussa hajautetun mallin kustannus on yli kaksinkertainen jo viidennen vuoden
aikana ja noin nelinkertainen kymmenen vuoden aikajanteelld verrattuna vastaavan pal-
velutason tarjoavaan keskitettyyn sihkoiseen siilytysratkaisuun[®]. VAPA-palvelun ver-
tailukohtana tarkasteltavana on samankaltainen aineiston tuottajarakenne kuin SAPA-
palvelussa. KDK/PAS-palvelun analyysissd tuottajarakenteena ovat kirjastot, arkistot ja
museot (KAM-organisaatiot), joilla on omat sdilytysratkaisunsa yhteisen keskitetyn rat-
kaisun sijasta. KDK/PAS-palvelun analyysin tuloksena todetaan, ettd hajautettu malli olisi

8 9.10.2009. VAPA-palvelujen hyotyjen maarittely ja markkinointi. Loppuraportti, s. 30-31.



kustannuksiltaan yli kolme kertaa suurempi kuin keskitetty malli 12 vuoden aikajénteelld
tarkasteltunal’].

Niihin tuloksiin perustuen SAPA-skenaarioiden joukkoon ei ole pyritty suunnittelemaan
hajautettua ratkaisua, vaan on ldhdetty siité, ettd keskitetty sdilytysratkaisu pysyvaissai-
lytettaville aineistolle on seka hajautettua sdhkoista sdilyttamista ettd paperisdilyttamista
ratkaisevasti edullisempaa. Tdman lisidksi kumpikin analyyseista esittda tuloksenaan kes-
kitetyn mallin kustannusetua jo lyhyemmalld aikajédnteelld: KDK/PAS-palvelun analyysin
mukaan jo kdyttdonottojen osalta keskitetty malli on noin 30 miljoonaa euroa hajautet-
tua edullisempi ja VAPA:n osalta kaksinkertainen kustannus jo viiden vuoden kohdalla,
kuten aiemmin on mainittu.

Kasitellyissd laskelmissa tarkastelu on kohdistunut pysyviissiilytysratkaisuihin, joten
madrdaikaissdilytyksen osalta voinee ainakin paitelld, ettd viltettdessd padllekkaisten séi-
lytysratkaisujen rakentamista sadstetddn kustannuksia. Néin ollen sen sijaan ettd alkujaan
digitaalista aineistoa siirrettdisiin sitd muodostavasta jarjestelmastd organisaation omaan
erikseen perustettavaan arkistoratkaisuun, aineisto kannattaa siirtda keskitettyyn saily-
tysratkaisuun.

6.1.3  Keskitetyn sahkoisen sdilytyksen kustannusarvio

KDK/PAS-ratkaisun vuoden 2013 kustannushy6tyanalyysiraportissa todetaan seuraavat

seikat[']:

1. Yhden petatavun kustannus on vuoden 2010 analyysin mukaan 9 miljoonaa euroa 12
vuoden ajanjaksolle arvioituna

2. Vuoden 2013 kustannusanalyysin skenaarion I:n (OKM:n hallinnonalan kulttuu-
riperintdaineistoihin keskittyva PAS-ratkaisu) mukaan yhden petatavun sdilyttdmi-
sen kustannus on 4,3 miljoonaa euroa ja skenaario II:n (laajennettu PAS-ratkaisu)
mukaan 3,5 miljoonaa euroa 12 vuoden ajanjaksolle arvioituna

3. Toteuttamisen kustannukset ovat suoraan verrannolliset kahteen seikkaan: jérjes-
telmddn tallennettavien aineistojen médrdan ja yllipidon henkil6tyohon

4. Organisaatioiden erilaisilla liittymistahdeilla ei ole merkittivdd vaikutusta koko-
naisuuteen, silld PAS-jirjestelmadn siirrettdvdn aineiston maird dominoi kustan-
nuksia.

Kohtien 1 ja 2 perusteella pysyviissdilyttamisen kustannukset ovat petatavua kohden tul-
leet edullisemmaksi vuoden 2010 tarkastelusta vuoteen 2013 mennessé.

9 Kansallisen digitaalisen kirjaston pitkaaikaissdilytyksen kustannus- ja hyotyanalyysi, 14.6.2010, s. 4.
10 Kansallisen digitaalisen kirjaston pitkaaikaissailytyksen kustannus- ja hyotyanalyysi, 14.6.2010, s. 22-23.



VAPA-palvelun kustannusanalyysissé arvioitiin, vuotuinen pysyviissdilytettdvin aineis-
tonlisdyksen julkishallinnon asiakirja-aineistossa olevan noin 10 hyllykilometrid, misséd
hyllymetrid kohden mahtuu noin 9000 sivua["]. Arvioiden edelleen alkujaan digitaalisen
aineiston sivun kooksi keskimiaarin 0,6 megatavua (Mt), tulisi aineiston vuosivolyymiksi
noin 0,054 petatavua (Pt). Kayttden KDK/PAS:n laskelman skenaariota I tulisi 12 vuo-
dessa kertyvan aineistomaaran 0,648 petatavun kustannukseksi noin 2,8 miljoonaa euroa
12 vuoden ajanjaksolla.

Niihin arvioihin ja niistd tdssa yhteydessi tehtyihin johtopaatoksiin tulee suhtautua asi-
anmukaisella varovaisuudella, koska VAPA-kustannusanalyysi on yli viiden vuoden takaa
ja siind on tehty erilaisia olettamuksia kuin KDK/PAS-kustannusanalyyseiss.

6.2 Hydtyjen ldhteet

Sdhkoisen arkiston kustannustehokkuus verrattuna paperiarkistoon on ilmeinen, jopa
kymmenkertainen (ks. kohta kustannussdastot). Kustannustehokkuuden paraneminen
nykytilaan ja vaihtoehtoisiin ratkaisuihin verrattuna on yksittdisten toimeenpanosuun-
nitelmaty6hon osallistuneiden organisaatioiden keskeisin hyotytavoite SAPA-ratkaisussa.
Jos SAPA-palvelua ei toteuteta, niin organisaatiot joutuvat joka tapauksessa ratkaisemaan
arkistointinsa, mistd syntyy merkittava vaihtoehtokustannus.

Sahkéinen sdilytys ja arkisto tuovat myds monia toiminnallisia hyotyjd verrattuna pape-
riseen sailytykseen/arkistointiin:

- Aineiston haku on tehokkaampaa ja l6ydettavyys on parempi.
- Aineisto saadaan nopeammin kayttoon.
- Pédsy aineistoon voidaan jérjestdd paikasta riippumatta.

- Pysyvija pitkdn méadraajan sailytys ei aiheuta katkosta tai muutosta asiakirjan hal-
lintaprosessiin.

- Haettu arkistoitu aineisto saadaan jaeltua tai jarjestetyksi siihen padsy tarvitseville
helpommin

Keskitetty sihkoéinen sdilytys ja arkisto tuovat toiminnallisia hy6tyjd verrattuna organi-
saatiokohtaisesti jarjestettyyn erilliseen sdhkoiseen sdilytykseen/arkistointiin:
- Voidaan tarvittaessa jirjestdd padsy tarvittaviin aineistoihin yli organisaatiorajo-
jen. Tama tosin edellyttdd, ettd myos tietopalvelu ja aineiston omistajuus siirtyvét
palvelun tarjoajalle, jolle syntyy myos lisakustannuksia.

- Aineiston saatavuus uusiin kayttotarkoituksiin.

n

9.10.2009. VAPA-palvelujen hyotyjen maarittely ja markkinointi. Loppuraportti, s. 26.



Tarvittaessa sdddosten sallimassa laajuudessa voidaan kerralla hakea nakyma kaik-
keen yksittdisen henkilon tai yrityksen julkisen hallinnon kasittelyssd olleeseen
sailytettavddn aineistoon eri tahoilla tehtdvien hakujen sijasta

Paremmat mahdollisuudet kehittdd erikoisosaamista sekd henkiloriippumatto-
muutta

Keskitetty sdilytysratkaisu vapauttaa sitd hydodyntavit organisaatiot keskittymadn
ydintehtdviinsa séilytysratkaisun yllapito- ja kehittdmistehtévien sijasta

Palvelua hy6dyntévien organisaatioiden tietoarkkitehtuuri yhtendistyy

Yhteinen sdilytysratkaisu vihentdd monimutkaisuutta, kun kéaytosséd ovat yhdet ja
yhteiset metatiedot ja toimintatavat.

Yhteisen sdilytysratkaisun avulla organisaatiot voivat ulkoistaa siihen liittyvat ris-
kit.
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