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kvalitetshanteringssystem organisationerna och liroanstalterna anvinder sig av. Sedan utvecklingsgruppen hade nuliget klart for sig,
fastslog den att en utveckling av de statisiska data som ligger till grund fér det fria bildingsarbetet ir ett centralt mél i syfte att hoja
kvaliteten p3 och genomslagskraften for det fria bildningsarbetet.

Utvecklingsgruppen tillsatte den 25 februari 2011 en intern arbetsgrupp for att utreda hur kvalitetsarbetet f6ljs upp samt
och utbildningens genomslagskraft vid liroanstalterna fér frite bildningsarbete. Den interna arbetsgruppen fick i uppdrag att
presentera ett forslag till utvecklingsgruppen om vilka funktioner man borde bérja samla in statistisk data &ver i syfte att félja
upp kvalitetsarbetet och utbildningens genomslagskraft vid liroanstalterna for fritt bildningsarbete. Till ordférande fér den
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Opetus- ja kulttuuriministeriolle

Opetusministerio asetti 1.2.2008 valmisteluryhmain, jonka tehtivini oli laatia ehdotus
vapaan sivistystyon kehittimisohjelmaksi vuosille 2008-2012. Valmisteluryhmin ehdo-
tukset sisiltdvi loppuraportti julkistettiin maaliskuussa 2009 (OPM 2009:12).

Arvioidessaan vapaan sivistystyon nykytilaa valmisteluryhmi kiinnitti huomiota myos
sitd koskevaan tutkimus- ja tilastotietoon. Valmisteluryhmi katsoi tutkimukseen perustu-
van tiedon seki yksityiskohtaisen tilastotiedon vapaasta sivistystyostd olevan puutteellista
ja hajallaan eri toimijoiden kerdimissi rekistereissi. Se katsoi vapaan sivistysty6n kehitti-
misen edellyttivin, ettd sitd koskeva tilastointi- ja tiedonkeruujirjestelmin saatetaan ajan
tasalle ja esitti, ettd tdtd varten kiynnistetddn selvitys- ja kehittimistyo.

Vapaan sivistystyon kehittimisohjelman ehdotusten mukaisesti opetusministeri6 asetti
vapaan sivistystyon tilasto- ja tietopohjahankkeen 29.10.2009. Hankkeen toimikaudeksi
asetettiin 1.11.2009-30.8.2011 ja tehtivini oli:

1 Selvittda vapaan sivistystyon rahoituksen, ohjauksen, seurannan ja
kehittdmisen edellyttamat tietotarpeet,

2 Tehda esitys tilasto- ja tietopohjan siséltdjen ja tiedonkeruun kehittdmisesta,

3 Selvittaa esityksen kustannusvaikutukset.

Hankeryhmin puheenjohtajaksi opetusministerié nimesi opetusneuvos Reijo Aholaisen ja
varapuheenjohtajaksi ylitarkastaja Kirsi Lihteen opetus- ja kulttuuriministeridsti.

Hankeryhmin jiseniksi ministerio nimesi opetusneuvos Arja Mikeliisen, ylitarkastaja
Timo Oravaisen, hallitusneuvos Marja-Riitta Péngin ja erikoissuunnittelija Pasi Rento-
lan opetusministeriostd, opetusneuvos Pertti Pitkdsen Opetushallituksesta, apulaisjohtaja
Jarkko Janneksen Tampereen yliopiston VALOS-ryhmiisté, vt. toiminnanjohtaja Martti
Markkasen Kansalaisopistojen Liitosta, apulaisrehtori Moa Thorsin FAMI rf:std, pii-
sihteeri Jyrki Ijaksen Suomen Kansanopistoyhdistyksestd, toiminnanjohtaja Ari Salon
Suomen kesiyliopistot ry:std, toiminnanjohtaja Markku Pyykkolin Opintokeskukset
ry:std, toiminnanjohtaja Anitta Pehkosen OK-opintokeskus ja T]JS Opintokeskuksesta,
rehtori Kimmo Siraisen Urheiluopistojen yhdistyksesti, paisihteeri Eeva-Inkeri Sireliuk-
sen Vapaan sivistystyon yhteisjirjestdsti, rehtori Arto Juhelan Suomen Setlementtiliitosta,
puheenjohtaja Martin Nisen Bildningsforumista ja erityisasiantuntija Piivi Rajalan
Suomen Kuntaliitosta.



Hankkeen aikana Timo Oravaisen korvasi hankeryhmissi ylitarkastaja Kirsti Laine,
Martti Markkasen toiminnanjohtaja Jaana Nuottanen, Moa Thorsin projektikoordinaat-
tori Maria Malin ja Piivi Rajalan ensin tutkija Johanna Selkee ja myshemmin erityisasi-
antuntija Juha Patrakka. Lisiksi Arja Mikeldinen ja Pasi Rentola jdivit ryhmisti pois.

Hankeryhmin pysyvini asiantuntijoina toimivat neuvotteleva virkamies Ville Heinonen
opetusministeriostd, erityisasiantuntija Heli Lehtonen Opetushallituksesta ja tilastopdal-
likké Hilkka Kousa Tilastokeskuksesta. Hankeryhmin sihteereini toimivat erityisasian-
tuntija Timo Kumpulainen Opetushallituksesta ja suunnittelija Pirkko Sartoneva Vapaan
sivistystyon yhteisjirjestosti.

Hankeryhmin ulkopuolisina asiantuntijoina on kuultu opetusneuvos Jari Rajasta ja
erikoissuunnittelija Kari Korhosta opetusministeridsti sekd opetusneuvos Riikka Vackeria
Opetushallituksesta.

Hankeryhmi aloitti tyoskentelynsi selvittdmilld vapaan sivistystyon jérjestdjen ja oppi-
laitosten suorittamat omat tiedonkeruut ja kiytossi olevat tiedonhallintajirjestelmit.
Samoin selvitettiin kiytossi olevat laadunhallintajirjestelmit ja laadunhallintaan liittyvit
toimenpiteet.

Hankeryhmi asetti sisdisen tyéryhmin selvittimiin laatutyon ja vaikuttavuuden seu-
rantaa vapaan sivistystyon oppilaitoksissa. Sisiisen tyoryhmin tuli tehdd ehdotus, misti
laatuty6hon ja koulutuksen vaikuttavuuteen liittyvistd toimista tulisi alkaa keriti tilasto-
tietoja vapaan sivistystyon oppilaitosten laatutyén ja vaikuttavuuden seuraamiseksi. Sisii-
sen tydryhmin tuli my®ds selvittdd, miten laatutydstd ja vaikuttavuudesta kertovat uudet
tietosisillot miiritellddn tilastollisesti seki selvittdd edellytykset sihkoiseen tiedonkeruu-
seen siirtymisestd kaikissa vapaan sivistystyon oppilaitoksissa.

Lisiksi hankeryhma tilasi Tilastokeskukselta selvityksen henkildtunnuspohjaisen tie-
donkeruun edellytyksisti ja kustannusvaikutuksista. Tilastokeskukselta pyydettiin myds
selvitys opiskelijaprofiilien keruun lisidmisen ja laajentamisen edellytyksistd ja kustannus-
vaikutuksista.



Hankeryhmi on pitinyt 14 kokousta ja luovuttaa tehtivinsi suoritettuaan loppu-
raportin kunnioittavasti opetus- ja kulttuuriministeriolle.

Helsingissid 30.8.2011

7

/"%f.};r, 4;/.2?/ 7 !_.-'j’ - /:.-'.‘ e,
' Reijb Aholainen

7 e ~1
“"'f.,/z;’;f—'-""/ :f" 4
Ville Heinonen rki Jjds
p g ] f A
/Z)’L& u-_’/c_g_ CLL-Z{('Q! o e ——
Arto Juhela Jarkko Jirines
i )
// ééuég e An, ..--'éﬁn, / cr r«-n—f [é\ﬁ
Hilkka Kousa g Timo Kumpulaine
//f (Ao 7Z o Melih
irsti Laine Heli Lehtonen |
ﬂ/{.hw& ////73//% //// /Q’_ &
Kirsi Lihde Maria Malin
AR e
]’ ana Nuottanen Martin Nise
HML\JPT\O S (/
rfjuha Patrakka Aglgg Eehk(;r;':_r-; (
N ™ AN t
Perrkgf;thanen _

6{ ( &f
}Lutta Pénki

Marj

f”///( ({—1’ 4/{(!7

Plrkkd\Sartoneva

N S@u \\ \\\*S-\

Eeva—lnkcrl Sirelius

Kimmo Sirainen



Sisalto

Johdanto 10
1.1 Vapaan sivistystyon tilastoinnin nykytila 12
1.2 Vapaan sivistystyon oppilaitosten, yllapitgjien ja keskusjarjestsjen

omat tiedonkeruut ja kdytdssé olevat tiedonhallinta- ja laatujarjestelmat 14

Tilastoinnin kehittimiseen vaikuttavia tekijéiti 18
2.1 Vireilld olevat tilastoinnin kehittdmishankkeet 18
2.2 Laatu ja vaikuttavuus 18
2.3 Vapaan sivistystydn osallistumispohjan laajentaminen 19

Kehittimisryhmin toimenpide-esitykset 21
3.1 Henkil6tunnuspohjainen tiedonkeruu 21
3.2 Laatuasiakirja 23
3.3 Opiskelijapalautejérjestelmé 23
3.4 Koulutusalaluokituksen tarkistaminen 24
3.5 Muut toimenpide-esitykset ja suositukset 24

Toimenpide-esitysten aikataulu ja kustannukset 25
4.1 Aikataulu 25
4.2 Kustannukset 25

Liitteet 26

Liite 1. Vapaan sivistystyon laatu ja vaikuttavuus 26

Liite 2. Vapaan sivistystydn oppilaitosten vapaan sivistystyon opiskelijoiden

henkildpohjaisen tiedonkeruun kustannusarvion taustamuistio 33



1 Johdanto

Vapaan sivistystyon tilastointia uudistettiin 2000-luvun alussa osana muun aikuisopiske-
lun tilastointia. Vapaata sivistystydtd koskevat uudistukset pohjautuivat opetusministe-
rion asettaman vapaan sivistystyon tilastoinnin kehittdmistarpeita pohtineen tyéryhmin
ehdotuksiin (Opetusministerion tydryhmien muistioita 42:2002). Ty6ryhmi piti vapaan
sivistystyon tilastoinnin keskeisimpini kehittimiskohteena osallistujamiddrdan liitcyvii
tilastointia. Osallistujamiiri tilastointiin tuolloin valtakunnallisesti vain ns. osallistumis-
tilastoinnissa siirrytiin bruttolukujen (eli osallistumistapausten) ohella kerddmiin osal-
listujat nettolukuina eli yksittdisind henkildini. Toinen selkei kehittimiskohde oli vapaan
sivistystyon opiskelijoita koskevien tietojen kerddminen. Tyéryhmi katsoi, etti tarvitaan
lisitietoa siitid, ketki opiskelevat vapaan sivistystyon oppilaitoksissa. Se esitti ns. opiskelija-
profiilitietojen kerddmistd, johon sisiltyisivit sukupuolta, ikii, koulutustaustaa, tyomark-
kina-asemaa ja kotikuntaa koskevat tiedot.

Ty6ryhmai esitti edelleen, ettd aikuiskoulutuksessa siirryttdisiin kokonaisuudessaan kiyt-
timain uutta aikuiskoulutuksen sisiltluokitusta, joka muotoiltaisiin tutkintotavoitteisen
koulutuksen koulutusalaluokituksen pohjalta.

Uudistettu aikuiskoulutuksen koulutusalaluokitus otettiin kiytté6n vuonna 2004.
Samoin aloitettiin tiedonkeruu vapaan sivistystyén koulutukseen osallistuneiden netto-
ettd sama opiskelija voi opiskella kahdessa tai useammassa eri oppilaitoksessa. Opiskelija-
profiilitietoja kerittiin vuosina 2005 ja 2006. Vuonna 2005 kerittiin kansanopistoissa ja
kesdyliopistoissa vuonna 2004 opiskelleiden profiilit ja vuonna 2006 kansalaisopistoissa,
litkunnan koulutuskeskuksissa ja opintokeskuksissa vuonna 2005 opiskelleiden profiilit.

Vapaan sivistystyon kehittamisohjelma vuosille 2009-2012

Opetusministerio asetti 1.2.2008 valmisteluryhmin, jonka tehtivini oli laatia ehdotus
vapaan sivistystyon kehittimisohjelmaksi vuosille 2008-2012. Valmisteluryhmin ehdo-
tukset sisiltdvi loppuraportti julkistettiin maaliskuussa 2009 (OPM 2009:12).
Arvioidessaan vapaan sivistystyon nykytilaa valmisteluryhmi kiinnitti huomiota my®os
sitd koskevaan tutkimus- ja tilastotietoon. Valmisteluryhmi katsoi tutkimukseen perustu-
van tiedon seki yksityiskohtaisen tilastotiedon vapaasta sivistystyostd olevan puutteellista ja
hajallaan eri toimijoiden kerdimissi rekistereissd. Se katsoi vapaan sivistystyon kehittdmisen
edellyttivin, ettd sitd koskeva tilastointi- ja tiedonkeruujirjestelmi saatetaan ajan tasalle.
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Valmisteluryhmi esitti, ettd opetusministerio, Opetushallitus ja Vapaan sivistystyon
yhteistyoryhmi kiynnistivit keviin 2009 aikana vapaan sivistystyon tilasto- ja tietopoh-
jaa koskevan selvitys- ja kehittdmistydn niin, ettd nykyistd monipuolisempi tiedonkeruu
olisi tukemassa vapaan sivistystyon kehittimisohjelman toimeenpanoa ja seurantaa.

Valmistelutyhmai esitti lisiksi laatu- ja kehittdmisrahoituksen asteittaista kiyttéonottoa
vuoden 2010 alusta lihtien. Se totesi kuitenkin, ettd po. rahoitus jaettaisiin avustuksina
ainakin alkuvaiheessa, kun riittivii tietopohjaa ei ole kiytettdvissi. Tietopohjan tarken-
tuessa ja yhdessd vapaan sivistystydn toimijoiden kanssa tapahtuvan indikaattoritydn ede-
tessi myds laatu- ja kehittimisrahoitus voitaisiin valmisteluryhmin mukaan siirtdid osaksi
perusrahoitusta erilliseni laadusta ja tuloksellisuudesta muodostuvana osana.

Opetusministeri6 laati valmisteluryhmin esitysten pohjalta kehittimisohjelman toi-
meenpanosuunnitelman (17.6.2009), johon sisiltyi vapaan sivistystyon tilasto- ja tieto-
pohjan kehittimishankkeen kiynnistiminen.

Vapaan sivistystyon rahoitustyéoryhma

Osana vapaan sivistystyon kehittdimisohjelman toimeenpanovalmistelua opetusministerié
asetti 29.10.2009 tyoryhmin valmistelemaan selvityksii ja esityksid vapaan sivistystyon
valtionosuuden méirdytymiseen liittyvistd muutostarpeista. Tyoryhmi jitti muistionsa
opetusministerille maaliskuussa 2010 (Opetusministerién tydryhmimuistioita ja selvi-
tyksid 2010:12).

Rahoitustydryhmi piti lihtokohtana, etti laatu- ja kehittimisrahoitus ja perusrahoitus
eli valtionosuusrahoitus muodostavat kokonaisuuden, jota tulee tarkastella ja kehittii
koordinoidusti. My®és se katsoi tavoitteena olevan, ettd laatu- ja kehittimisrahoitus voisi
siirtyd pitemmilld aikavililld osaksi laskennallista valtionosuusjirjestelmii.

Ty6ryhmin loppuraporttiin sisiltyy kaikkiaan 22 vapaan sivistystyon rahoitukseen
liiteyvid kehittdmis- tai toimenpide-ehdotusta. Alle on koottu ehdotukset, jotka koskevat
vapaan sivistystyon tilastoinnin ja tietopohjan kehittimisti.

— EDb. Tyéryhmai esittéd, ettd etd- ja monimuoto-opetuksen yksikkohinta olisi toistaiseksi
sama kuin |&hiopetuksen yksikkohinta. Tydryhma katsoo, etté kansalaisopistojen ja
keséayliopistojen eté- ja monimuoto-opetuksen maaréa ja osuutta niiden toteuttaman
opetuksen kokonaismaarasta tulee seurata jarjestelman tulevan kehittamistarpeen
arvioimiseksi.

— E16. Perusrahoituksen maaraytymista koskevan tiedonkeruun ohjeistusta tehostetaan
ja kehitetaan. Tiedonkeruuta seké yksikkohinnan ja suoritteiden laskentaa varten
otetaan kayttéon opintokeskusten osalta muiden koulutusmuotojen tapaan séhkoinen
tiedonkeruu- seka kustannus- ja yksikkohintajarjestelméa. Ottaen huomioon opintokeskusten
vahainen méara ja erityispiirteet seka po. jarjestelmien korkeat kustannukset, tyéryhma
katsoo etta ainakin siirtymavaiheessa vuosina 2011-2013 po. jarjestelmaksi voitaisiin
kehittad Opetushallituksen yllapitaméa Excel-taulukkopohjainen sovellutus. Avoimuuden
ja lapinékyvyyden parantamiseksi myds opintokeskuksia koskevat tiedot olisivat muun
koulutuksen lailla saatavilla Opetushallituksen sivuilla.

— E22. Tyéryhma esittéd, ettd vapaan sivistystyon oppilaitosten laatu- ja kehittdmisrahoitusta
koskevaa valmistelua ja erityisesti laatua mittaavien indikaattoreiden kehittamista jatketaan
yhteistydssa vapaan sivistystyon toimijoiden kanssa.
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Vapaan sivistystyon tilasto- ja tietopohjahanke

Vapaan sivistystyon kehittimisohjelman ehdotusten mukaisesti opetusministerié asetti
vapaan sivistystyon tilasto- ja tietopohjahankkeen 29.10.2009. Hankkeen toimikaudeksi
asetettiin 1.11.2009-30.8.2011 ja tehtiviksi selvittdd vapaan sivistystyon rahoituksen,
ohjauksen, seurannan ja kehittimisen edellyttimit tietotarpeet. Lisiksi tuli tehdd esitys
tilasto- ja tietopohjan sisiltdjen ja tiedonkeruun kehittimisestd seki selvittdd esityksen
kustannusvaikutukset. Hankeryhmai aloitti tydskentelynsi selvittimilld vapaan sivistys-
tyon jirjestdjen ja oppilaitosten suorittamat omat tiedonkeruut ja kiytdssi olevat tie-
donhallintajirjestelmit. Samoin selvitettiin kiytossi olevat laadunhallintajirjestelmit ja
laadunhallintaan liittyvit toimenpiteet. Sittemmin hankeryhmai asetti sisdisen tyéryhmin
selvittimiin laatutydn ja vaikuttavuuden seurantaa vapaan sivistystyon oppilaitoksissa.
Sisdisen tydryhmin tuli tehdd hankeryhmiille ehdotus siitd, mitkd ovat laatutyshén ja
koulutuksen vaikuttavuuteen liittyvit toimet, joista tulisi alkaa keriti tilastotietoja vapaan
sivistystyon oppilaitosten laatutydn ja vaikuttavuuden seuraamiseksi. Samoin sisdisen
tyéryhmin tuli selvittdd miten laatutyosti ja vaikuttavuudesta kertovat uudet tietosisillot
miiritelldidn tilastollisesti, ottaen huomioon tietojen luotettavuus, vertailukelpoisuus seki
tydmuotojen eroavuudet, seki selvittdd edellytykset sihkoiseen tiedonkeruuseen siirtymi-
sestd kaikissa vapaan sivistystyon oppilaitoksissa. Tyéryhmin puheenjohtajaksi kutsuttiin
Eeva-Inkeri Sirelius. Lisiksi hankeryhmi tilasi Tilastokeskukselta selvityksen henkilétun-
nuspohjaisen tiedonkeruun edellytyksisti ja kustannusvaikutuksista.

1.1 Vapaan sivistystyon tilastoinnin nykytila

Nykyisin keridttivit valtakunnalliset tilastotiedot vapaan sivistystyon koulutuksesta sisil-
tyvit Tilastokeskuksen vuosittaiseen Oppilaitosten tutkintoon johtamaton koulutus —tiedon-
keruuseen. Tiedonkeruu pohjaa opetusministerién asettaman vapaan sivistystyon tilas-
toinnin nykytilaa ja kehittdmistarpeita miiritelleen tydryhmin toimenpide-ehdotuksiin.
Opetus- ja kulttuuriministerié ja Opetushallitus saavat tiedot kiyttoonsi tietopalvelusopi-
muksen mukaisesti marraskuussa. Tiedosto kattaa edellisen vuoden tilanteen.

Tutkintoon johtamattoman koulutuksen perustiedostosta on rakennettu kolme tilas-
toraporttia Opetushallituksen yllipitimiin WERA web-raportointi palveluun. Palvelu
on kaikille avoin internetpohjainen tietojirjestelmi, joka 16ytyy Opetushallituksen www-
sivuilta. Palvelun suora internetosoite on https://www.data.oph.fi/wera/wera. WERA:n

kolme raporttia sisiltid tiedot tutkintoon johtamattomien koulutusten lukumiiristi,
osallistujista ja tarjotuista opetustunneista. Vapaan sivistystyon osan voi rajata poimi-
malla valintalistalle vapaan sivistystyon oppilaitokset. Osallistujien suhteen tarkastellaan
bruttomiiris, eli osallistujavolyymia. WERA palvelun lisiksi tutkintoon johtamattoman
koulutuksen perustiedostoa on hysdynnetty Opetushallituksen ja opetus- ja kulttuurimi-
nisterién tuottamissa julkaisuissa.

Tilastokeskuksen oppilaitosten tutkintoon johtamaton koulutus -tiedostossa tutkintoon
johtamattomalla koulutuksella tarkoitetaan yhti itseniistd kurssia, koulutusta, useamman
kurssijakson muodostamaa koulutusohjelmaa tai kansanopiston opintolinjaa rahoittajasta
riippumatta. Tutkintoon johtamattomat koulutukset on ryhmitelty koulutustyyppeihin
ja niiden piiasiallisen sisillon tai tavoitteen luokittamiseen on kiytetty opetushallinnon
koulutusalaluokituksen aikuiskoulutussovellusta, joka on julkaistu mm. Koulutusluoki-
tus 2006 -kisikirjassa. Tiedosto sisiltdi tietoja padasiassa koulutusten, opetustuntien sekd

brutto- ja netto-osallistujien miiristd. Brutto-opiskelijamiirilli tarkoitetaan tietyn oppi-
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laitoksen kaikille kursseille osallistuneiden opiskelijoiden mairii, jolloin sama henkils on
voinut osallistua yhdelle tai useammalle kurssille. Netto-opiskelijamiirilld tarkoitetaan
puolestaan sitd, ettd opiskelija lasketaan mukaan vain kerran yhti oppilaitosta kohti.

Nykyisenkaltainen tiedonkeruu on suoritettu vuodesta 2004 lihtien. Uudistuksen
myd6tid vapaana sivistystyoni jirjestetyn koulutuksen tarkastelu tdsmentyi. Muutoinkin
hajanaista aineistoa tarkennettiin ja siitd poistettiin mm. tutkinnon suorittaneita kisit-
televi tilastomateriaali. Vapaaseen sivistystyohon lisittiin tiedot ns. opiskelijaprofiileista.
Vuonna 2004 tarkasteltiin opetushallinnon rahoittamana kansanopistojen ja kesiyli-
opistojen netto-opiskelijoiden profiilitietoja lihinni idn, koulutustaustan ja piiasiallisen
toiminnan mukaisesti. Vuoden 2005 tiedonkeruu sisilsi vastaavat profiilitiedot kansalais-
opistojen, liikkunnan koulutuskeskusten ja opintokeskusten opiskelijoista. Tdmin jilkeen
opiskelijaprofiileja ei ole kartoitettu minkiin oppilaitostyypin osalta.

Tutkintoon johtamatonta koulutusta kisittelevi tiedosto kattaa tiedot koulutusten,
opetustuntien ja osallistujien lukumairistd. Niiti tietoja voidaan tarkentaa tai rajata
mm. alueen, oppilaitostyypin, omistajan, koulutus- ja opintoalan seki oppilaitoksen ope-
tuskielen mukaisesti. Tiedosto kattaa erilliset kentit vapaana sivistystyoni jirjestetyistd
koulutuksista seki vapaan sivistystyon oppilaitosten (kansalaisopistojen, kansanopistojen,
kesiyliopistojen, liikkunnan koulutuskeskusten ja opintokeskusten) jirjestimistid avoimesta
yliopisto-opetuksesta.

Vapaasta sivistystyosta rahoitusjarjestelmaan kerattavat tiedot

Vapaan sivistystyon oppilaitosten rahoituksesta sdddetdin vapaasta sivistystydstd anne-
tussa laissa (632/1998) seki opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta annetussa laissa
(1705/2009). Oppilaitosten yllipitdjille on sdddetty velvollisuus toimittaa rahoituksen
midrdamiseksi tarvittavat ja toiminnan laajuutta koskevat tiedot valtionapuviranomai-
selle. Tiedonkeruusta ja rahoitusjirjestelmin yllipidosta vastaa Opetushallituksen Tieto
ja rahoitus —yksikkd. Kunnallisten kansalaisopistojen osalta rahoitusjirjestelmiin saadaan
kustannus- ja suoritetiedot Tilastokeskuksen kerdimistd kuntien ja kuntayhtymien toi-
minta- ja taloustilastosta tietopalvelusopimuksen perusteella. Tietojirjestelmin teknisestd
toteutuksesta vastaa Tampereen yliopiston Tietokonekeskus.

Kiyttokustannusten valtionosuus miiriytyy opetus- ja kulttuuriministerién vahvista-
Yksikkohinnat mairitidn joka neljis vuosi toiminnasta aiheutuvien toteutuneiden kus-
tannusten perusteella. Vilivuosina yksikkshinnat tarkistetaan kustannustason muutosta
ja toiminnan laadun ja laajuuden muutosta vastaaviksi. Suoritteina rahoitusjirjestelmassi
ovat toimintamuodosta riippuen opiskelijaviikot, opiskelijavuorokaudet, opetustunnit tai
opintokerhotunnit.

Kustannustietona keritidin vuosittain yksikkohinnan laskennan perusteen mukaiset
ns. valtionosuuspohjan mukaiset kustannukset ja niitd vastaavat tulot seki suoritetiedot.
Lisiksi kerdtddn kustannus- ja tulotiedot mm. investoinneista ja maksullisesta palvelutoi-
minnasta.

Kansanopistojen ja valtakunnallisten liitkunnan koulutuskeskusten kustannustiedot
kerdtddn toiminnoittain, opetuksen, kiinteistdjen, majoituksen, ruokailun seki yllipi-
tdjihallinnon ja yhteisten toimintojen osalta. Kustannukset ilmoitetaan menolajeittain
henkilstdmenoihin, muihin menoihin ja arvonlisiveroihin. Tulot ilmoitetaan rahoi-
tusldhteittdin jaoteltuina valtion erillisrahoitukseen, EU-rahoitukseen ja muuhun eril-
lisrahoitukseen. Suoritetietoina kustannuskyselyssi keritdin kansanopistotoiminnasta
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opiskelijaviikot, valtakunnallisista litkunnan koulutuskeskuksista opiskelijavuorokaudet,
joita kiytetdin rahoitusperusteena kyseisissia koulumuodoissa seki lisiksi opetustunnit ja
kiinteistéjen pinta-alat.

Kansalaisopistojen ja kesiyliopistojen tiedonkeruu noudattelee Tilastokeskuksen kun-
tien talous- ja toimintatilaston tietosisiltdjd. Kustannustiedot keritiin meno- ja tulola-
jeittain, erikseen kiyttokustannukset ja investoinnit. Yksikkohinnan miirittelyd varten
keritddn lisiksi joitain erillistietoja ja toteutuneena suoritetietona opetustunnit.

Opintokeskusten kustannus-, tulo- ja suoritetiedot keritiddn erikseen opintotoiminnan
ja opintokerhotoiminnan osalta. Opetustuntien ja opintokerhotuntien lisiksi keritdin
lisiksi tietoa mm. opintotilaisuuksista, opiskelijoista, kerhojen mairisti, henkilskunnan
midristd, alueellisten toimipisteiden midristi ja maksullisen palvelutoiminnan miidrista.

Toteutuneiden kustannusten ja suoritteiden miirien lisiksi kerdtddn joka syksy tiedot
kuluvan vuoden arvioidusta suoritemiiristd. Opetus- ja kulttuuriministerio mairid seu-
raavan vuoden rahoituksen perusteena kiytettivin suoritemairin arvioidun ja edellisten

vuosien toteutuneiden suoritteiden keskiarvon perusteella kansalaisopistoille, kesiyliopis
toille ja opintokeskuksille.

Rahoitusjirjestelmid varten keridttivistd tiedoista on raportit luettavissa Opetushalli-
tuksen Internet-sivuilla osoitteessa www.oph.fi/rahoitus/valtionosuudet opintokeskuksia,

alueellisia liitkunnan koulutuskeskuksia ja Snellman korkeakoulua lukuun ottamatta.

1.2 Vapaan sivistystyon oppilaitosten, yllapitajien ja
keskusjarjestojen omat tiedonkeruut ja kaytossa
olevat tiedonhallinta- ja laatujarjestelmat

Tyoskentelynsi aikana hankeryhmi on selvittinyt vapaan sivistystyon oppilaitosten, ylli-
pitdjien ja keskusjirjestdjen omat tiedonkeruut seki kiytossi olevat tiedonhallinta- ja laa-
tujdrjestelmit. Samalla on lipikiyty keskusjirjestjen yleisid nikemyksid ja toimenpiteitd
tiedonhallintajirjestelmien ja tietopohjan kehittimiseksi.

Yleisimmin kiytdssd oleva tiedonhallintajirjestelmi on HelleWi-jirjestelmi, johon tallen-
nettujen tietojen pohjalta saadaan tietoja mm. opiskelijoiden ikijakaumasta ja koulutustaus-
tasta. Laadunhallinnan osalta kiytossi on mm. EFQM-kriteeristd sekd Balanced Scorecard
(BSC) ja Common Quality Assurance Framework (CQAF) tai niiden sovellutuksia.

Kansalais- ja tyovaenopistot

Kansalais- ja tydvienopistoissa suoritettavia omia tiedonkeruita tarkasteltiin esimerkki-
tapausten pohjalta. Ohjausryhmi tutustui mm. Valkeakoski-opistossa tehtyihin taloutta ja
opiskelijatietoja koskeviin arviointi- ja seurantamalleihin. Kansalais- ja tyévienopistoissa
suoritettavat tiedonkeruut painottuvat kvantitatiivisen tiedon kerdimiseen ja pohjaavat
usein ylldpitdjitahon toimeksiantoihin. Tiedonhallintajirjestelmini on kidytdssi mm.
HelleWi- ja KUHA-jirjestelmit. Tavoitteena on, ettd my®s kvalitatiivinen tieto tulee jat-
kossa huomioiduksi erityisesti tydilmapiirin, asiakastyytyviisyyden ja koulutusten yhteis-
kunnallisen vaikuttavuuden osalta. Henkil6tunnusten kerddminen kaikilta opiskelijoilta ei
ole kansalaisopistojen nikokulmasta ongelma.

Kansalaisopistojen liitto kartoitti kansalais- ja tydvienopistojen laadunhallintaa ja nii-
den kiyttimid laatujirjestelmiid kyselyn avulla marraskuussa 2010. Noin puolella kyselyyn
vastanneista opistoista oli kiytossi jokin laatujirjestelmi tai laadunhallinnan edistimiseen
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versio. EFQM-kriteeriston lisiksi kidytossd on myos Balanced Scorecard (BSC) ja
Common Quality Assurance Framework (CQAF) tai niiden sovellutuksia. My®és sosiaali-
sen tilinpidon menetelmid kokeillaan kansalaisopistoissa. Yli puolet kyselyyn vastanneista
koki, ettd he tarvitsevat arviointiasioihin liittyvii lisikoulutusta. Laatutyon kehittimisessi
parhaana ty6vilineeni toimii opiskelijoilta saatu palaute seki itsearviointi. Alueellisten
laatuvastaavien verkoston ty6 kiynnistyy syksylld 2011.

Kansalaisopistoilla on ollut mahdollisuus osallistua laatupalkintokilpailuun, jonka ope-
tus- ja kultcuuriministeri6 jirjesti vuosina 2006 - 2010. Laatupalkintokilpailun kriteeris-
toni kiytettiin Euroopan laatupalkintokriteeriston (EFQM) kevennettyi versiota. Kilpai-
luun osallistui vuosien 20062010 aikana 66 kansalaisopistoa. Kansalaisopistojen liitto on
lisaksi julkaissut jasenistonsi laatutyon tueksi Euroopan laatupalkintomallin perusteisiin
pohjaavan "Kansalaisopistojen laatuarviointi” -kirjasen (M. Markkanen, 2000).

Ruotsinkieliset ja kaksikieliset kansalais- ja tyovaenopistot

FAMI rfin kuuluvat ruotsinkieliset ja kaksikieliset kansalaisopistot kiyttivit tiedonhallinnas-
saan padasiassa HelleWi-jirjestelmii. Joillakin oppilaitoksilla on edelleen kiytosta KUHA-
jarjestelmi. Niiden oppilaitosten haasteena on loytia KUHAlle korvaava jirjestelma.

Ruotsinkieliset ja kaksikieliset kansalaisopistot tai niiden ylldpitdjit eivit yleisesti ottaen
kerdi tilastotietoa laajasti. Ylldpitdjind toimivia kuntia kiinnostavat opetustuntien miiri ja
FAMI kerii tietoja ruotsinkielisten opiskelijoiden osuudesta kaksikielisissid oppilaitoksissa
miirittddkseen jisenmaksuja.

Vain muutama FAMI rf:n kuuluva oppilaitos on osallistunut kansalaisopistojen laatu-
palkintokilpailuun. Niistd kaksi on saanut laatupalkinnon. Suuremmissa oppilaitoksissa,
esim. Helsingin ruotsinkielisessi ty6vienopistossa, on kiytossi laatukisikirja. Pienemmissi
oppilaitoksissa laadunhallintaan ja seurantaan liittyvid kysymyksii kisitellidn mm. henki-
lskuntakokouksissa. Opiskelijapalautetta keritdin sekd sihkoisesti ettd paperilomakkeilla.
Osa oppilaitoksista kiyttid HelleWi:n automaattista sihkopostipalautetta, toiset taas
paperilomakkeita, jotka jactaan kursseilla tai toimistosta. Haasteena on palautteiden koko-
aminen ja saatujen tulosten vertailtavuus.

Oppilaitosten laadunhallintaa koskevassa kartoituksessa on noussut esiin mm. opet-
tajien pitevyyden ja yhteistyon merkitys laatutydssi seki henkilresurssien puute.
Henkil3ston osaamista parannetaan kiynnissi olevassa KUNNIG-projektissa, joka on
OSAAVA-hanketta vastaava ruotsinkielinen hanke. Syksylli 2011 aloitetaan myds johta-
juuskoulutus, jonka osa-alueita ovat strategiat, ylldpitimisluvat, tilastointi seki laatu- ja
jatkokoulutuskysymykset.

Alueellinen yhteisty on nihty hyvin merkitykselliseni. Bildningsforum rf on palkan-
nut 1.8.2011 alkaen viisi alueellista koordinaattoria, joiden tehtiviin kuuluvat laatu ja
kehittdminen vapaan sivistystyon ruotsinkielisissi ja kaksikielisissd oppilaitoksissa. Tilld
hetkelld kiydiin neuvotteluja myos FAMI rfin ja Bildningsforum rf:n yhdistymisesti.

Kansanopistot

Suomen Kansanopistoyhdistys kerii tietoja yhteystietojen, henkiloston, pitkien opin-
tolinjojen, lyhytkurssien, avoimen yliopistokoulutuksen seki opiskelijatilastojen osalta.
Tietokantapohjaisen tiedonkeruun tietokantaohjelmana toimii Filemaker ja kiytdssi on
myds yhteinen tilikartta. Jokaisessa kansanopistossa toimii 1-3 piivitysvastuussa olevaa
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henkils, joilla on henkilokohtaiset kiyttdjatunnukset ja salasanat. Kansanopistot kiyt-
tivit opiskelijahallintoon ja perustietojen kerddmiseen Excel-, Primus-, Opix/Pyramus-,
Tobiea- FileMaker ohjelmia seki lisiksi web-palautelomakkeita ja taloushallinnon ohjel-

mistoja. Kurssipalaute keritiin piadsiintoisesti kaikista vapaan sivistystyon koulutuksista,
Iskut-, Opal- ja Aipal -palautejirjestelmit. Palautteen keruu on yleensi kytketty opiston
kidytdssd olevaan itsearviointi- ja laatumalliin. Osana Suomen Kansanopistoyhdistyksen
vapaan sivistystyon kehittimisohjelman projektia toimii Laatu ja vaikuttavuus -tyéryhmi,
joka tarkastelee kansanopistojen laatutyon ohella my®s sitd, kuinka Kansanopistoyhdis-
tyksen tuottamat tietokantapalvelut soveltuisivat laajempaan kansanopistoja kuvaavaan
tiedonkeruuseen ja -tuotantoon.

Kansanopistoyhdistyksen mukaan kansanopistoissa on kiytossi erilaisia laatujirjestel-
mi, joista osa perustuu EFQM-kriteeristoon, BSC:hen ja CQUAF:iin ja niiden yhdis-
telmiin. Osassa opistoja on itse tai yhteistydssi muiden kanssa kehitettyji itsearvioinnin
malleja, jotka toimivat toiminnasta tietoa tuottavina ja kehittdmistoimintaa suuntaavina
laadunhallinnan jirjestelmini.

Opintokeskukset

Opintokeskukset ry:n toimesta ei keriti systemaattisesti opintokeskuksiin liittyvii tilasto-
ja seurantatietoa. Yhdistyksen kiytdssi on projektikohtainen raportointi ja vuotuinen
toimintakertomus. OK-opintokeskus ja TJS Opintokeskus kerii tietoja opiskelijoista,
suoritteista ja taloudesta. Opiskelijapalaute keritidin otantamenetelmilld sihkéiselld web-
pohjaisella palautelomakkeella.

Opintokeskukset ry:n mukaan sen jotkin jisenjirjestot kiyttivit itsearvioinnissa EFQM:ii
tai suunnittelussa ja seurannassa BSC:tid. Muuten kiytossi on mm. opiskelijapalautteen
kerddminen ja jirjestdjen sisilld eri muodossa kerittivit palautteet ja arvioinnit henkilostoled.

OK-opintokeskuksella ja sen jisenjirjestsilld on kiytdssd laatujirjestelmi, joka on
sovellus EFQM:std. TJS Opintokeskuksella on laadun seurantajirjestelmi, joka muodostu
sihkoisestd opiskelijapalautteesta sekid taustajirjestdjen edustajien antamasta arvioinnista
koulutuksen vaikuttavuudesta. Po. arvioinnista ollaan kehittimaissi jirjestelmai, joka
mahdollistaa suunnitelmallisen arvioinnin.

Kesayliopistot

Suomen Kesiyliopistot ry kerii kesiyliopistoilta tilastotietoja vuosittain. Tiedonkeruu on
laaja ja kattaa kiytinngssi kaiken kesiyliopistoissa suoritettavan toiminnan. Tietoja keri-
tddn perustietojen lisiksi tarjotusta koulutuksesta, opetushenkilskunnasta, opiskelijoista
eri lomakemallein mm. opiskelijapalautetta. Asiakaspalautteen kerddmiseksi on kiytossi
paperinen ja/tai sihkoinen kurssipalautelomake. Osassa kesdyliopistoja on kiytdssi myos
sihkoinen ns. vapaa palautelomake, jolla asiakas antaa palautetta, ehdotuksia tms. Asiakas
pyritddn huomioimaan mm. koulutustarvekyselyilld, toiminta-alueen kehitysti seuraa-
malla ja yhteistyolli muiden oppilaitosten kanssa. Kerityt palautteet kisitellddn vastaavan
koulutussuunnittelijan ja opettajan kesken tai tietyn koulutusalan opettajaryhmissi.
Laatujirjestelmistd kesiyliopistoissa kiytetian EFQM:44 ja BSC:ii tai niiden sovellu-
tuksia. Kesiyliopistojen laatutyshén sisiltyy mm. strategian laatiminen ja piivittiminen,
prosessien luonti ja yllipito, tydnkulkukaavioiden ylldpito, opetuksen sisillsllisen laadun
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ja opettajien pitevyyden seuranta seki asiakaspalautteen kerddminen. Kaiken laatutyon
lahtokohtana on itsearviointivelvoite. Kesiyliopistojen avoimen korkeakouluopetuksen
toimintaa ohjaa jatkossa vuonna 2011 valmistunut Suomen kesiyliopistot ry:n laatukirja
nimelti: “Kesidyliopistot avointen yliopistojen ja avointen ammattikorkeakoulujen yhteis-
tyvoppilaitoksena”.

Tirkeimpini osana laadussa on tarjotun koulutuksen taso ja opettajien pitevyys. Kesi-
yliopistojen opettajat ja kouluttajat ovat kurssi- ja koulutusohjelmakohtaisesti palkattuja,
avoimessa korkeakouluopetuksessa yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen opettajia seki
ammatillissivistivissi koulutuksessa eri sisiltdalueiden asiantuntijoita. Niiden kelpoisuus
ja pitevyys mairittyvit eri tekijoiden perusteella kuin paitoimisten opettajien.

Liikunnan koulutuskeskukset

Opistot kiyttivit opiskelijatiedonkeruussa ja -hallinnassa piasdintéisesti Primus-ohjel-
maa, mutta muitakin ohjelmia on kiytdssi. Opiskelijapalautetta keritiin sekd Priimuksen
avulla ettd muilla, omilla ohjelmilla. Palautteen kerddminen tapahtuu seki sihkoisesti ettd
manuaalisesti. Opiskelijatiedonhallintaohjelmien lisiksi opistoilla on integroidut tai erilli-
set ohjelmat tilojen ja muiden, esimerkiksi opettajaresurssien hallintaan. Joillain opistoilla
on kiytossdin niille erityisesti raitiloityjd ohjelmia.

Tiedonhallintaohjelmien kehitys on ollut pidasiassa opistojen omaa ty6td, mutta myds
opistojen yhteisid projekteja on tehty. Merkittivinti yhteistydtd on tehty opistojen kiin-
teistdmassojen laadunhallinnan ja kehittimisen osalta. 2000-luvun alkupuolella toteutet-
tiin yhteinen sihkoisen huoltokirjan kehittimishanke, jonka yhteydessi opistojen kiinteis-
tojen tiedot ja pohjapiirustukset muutettiin sihkéiseen muotoon.

2000-luvun alkupuolella toteutettiin EFQM-jirjestimiin pohjautuvat itsearvion-
tikoulutus opistojen yhteisend hankkeena. Koulutuksen pohjalta opistot ovat voineet
laatia itselleen laatujirjestelmii. Sisiltjen laadunvarmistusta on toteutettu yhteisill
opetussuunnitelmien kehittimishankkeilla sekd yhteisilld opettajien ja muun henki-
I6kunnan koulutuksilla vuosien aikana. Parhaillaan on kiynnissi vapaan sivistystyon
opetussuunnitelmahanke.

Liikunnan koulutuskeskusten vapaan sivistystyon valtionohjauksen kehittdmisti pohti-
nut tydryhmi luovutti muistionsa opetus- ja kulttuuriministeriélle 3.5.2011 (Opetus- ja
kulttuuriministerién tydryhmimuistioita ja selvityksid 2011:20). Tyéryhmi esitti mm.
ettd liitkunnan koulutuskeskusten vapaan sivistystyon laskennallinen valtionosuusjirjes-
telmi tulisi uudistaa nykyisti selkeimmaiksi. Tyéryhmin mielesti laskennallisessa val-
tionosuusjirjestelmissi tulisi huomioida myds vapaan sivistystyén koulutuksen laadun
kehittdiminen. Tyryhmi esitti, ettd rahoitusjirjestelmin uudistaminen aloitettaisiin tutki-
mushankkeella, jossa tulisi selvittdd mm., miten vaikuttavuutta tai laatua tai laadun kehit-
timistd voidaan kiyttdd osana valtionosuusrahoituksen mairdytymistd. Lisiksi tydryhmi
esitti, ettd ensimmdiseni askeleena luotaisiin erillinen laatua tai sen kehittimisti mittaava
avustusmuoto tiydentimiin liikunnan koulutuskeskusten nykymuotoista valtionosuus-
rahoitusta.
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2 Tilastoinnin kehittimiseen
vaikuttavia tekijoitd

2.1 Vireilla olevat tilastoinnin kehittamishankkeet

Vapaan sivistystyon tilasto- ja tietopohjan kehittimishanke ajoittuu vaiheeseen, jossa opetus-
hallinnon alaista tilastotuotantoa uudistetaan voimakkaasti. Opetus- ja kulttuuriministerién
johdolla ns. opetushallinnon tietotuotantohankkeessa sovitaan yhteisistd indikaattoreista,
rakennetaan yhteinen tietovarasto ja -palvelu seki uudistetaan opetushallinnon ja Tilasto-
keskuksen vilinen tietopalvelusopimus. Hanke toteutetaan opetus- ja kulttuuriministerion,
Opetushallituksen ja Tilastokeskuksen viliseni tiiviind yhteistyéni. Opetus- ja kulttuuri-
ministerid ja Opetushallitus yllipitivit ja kehittidvit rakennettavaa tietovarastoa ja -palvelua
keskiniisessd yhteistyossd. Tietovarasto sisiltdd, ainakin alkuvaiheessa, ainoastaan numeerista
tietoa ja korvaa useita tilld hetkelld itsendisesti toimivia tietojirjestelmii ja palveluita.

Tietotuotantohankkeen tavoitteena on luoda hallintoa, koulutuksen jirjestijid ja korkea-
kouluja seki kansalaisia palveleva koulutusta ja tiedettd koskeva tietovarasto ja raportointi-
palvelu. Varasto sijaitsee fyysisesti CSC:ssi ja sinne toimitetaan tietosuoja huomioon ottaen
pidsiintoisesti kaikki Tilastokeskuksen opetushallinnolle toimittamat tiedot. Tietovaraston
rakentamisvaiheessa on laadittu lista keskeisistid koulutuspolitiikan suunnittelussa, seuran-
nassa ja ohjauksessa kiytettivisti indikaattoreista ja madritelty niissd kiytettivir kisitteet.

Raportointipalvelun nimeksi on valittu Vipunen ja se otetaan asteittain kidytt66n vuo-
den 2011 aikana siten, ettd ensi kertaa kaikki Tilastokeskuksen toimittama aineisto olisi
kiytdssd kevidlld 2012. Suurin osa varaston tiedoista tuotetaan Tilastokeskuksesta osana
tietopalvelusopimusta, mutta varastoa tiydennetiin myos muilla tiedoilla, kuten Ope-
tushallituksen rahoitus- ja hakeutumistiedoilla, ylioppilastutkintolautakunnan tiedoilla
ja CIMOn liikkuvuustiedoilla. Varasto- ja raportointijirjestelmi rakennetaan niin jous-
tavaksi, ettd uudet tiedot voidaan liittdd sithen nopeassa aikataulussa. Esimerkiksi, jos
vapaan sivistystyon tiedonkeruussa tapahtuu muutoksia, ne voidaan nopealla aikataululla
liitead Vipuseen.

Tavoitteena on, ettd vuonna 2012 opetushallinnolla olisi kiytossiin yksi tietovarasto ja
raportointipalvelu, joka olisi mahdollisimman avoin ja kiyttokelpoinen eri kiyttdjiryh-
mien nikékulmasta.

2.2 Laatu ja vaikuttavuus

Vapaan sivistystyon tilastoinnissa ei keritd koulutuksen laatua tai oppilaitosten laatutyotd
koskevia tietoja. Vapaan sivistystyon laatua tai laatutavoitteita ei myoskian ole mairitelty
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vapaan sivistystyon kehittdmisohjelmassa tai muualla opetus- ja kulttuuriministerion asiakir-
joissa. Vapaan sivistystyon koulutustarjonta koostuu tuhansista erilaisista kursseista, joille on
vaikea mairittidd yhteisid laatukriteerejd. Vapaan sivistystyon kehittimisohjelma miirittelee
kuitenkin seuraavia ajankohtaisia laadun ja vaikuttavuuden kehittimiskohteita:

— opetushenkildkunnan taydennyskoulutus

— osaamisen tunnustaminen

— opiskelijapalaute

— tieto- ja viestintatekniikan ja avoimien oppimisymparistéjen pedagoginen hyddyntaminen
— tilasto- ja tietopohjan parantaminen

— vapaata sivistystydta koskevan tutkimuksen kehittdminen.

Joitakin ylld esitetyistd laadun kehittimiseen liittyvid tekijoitd kuvaavista tiedoista voitai-
siin ajatella seurattavan ja jossakin mairin liitettdvin tilastotietojen keruuseen. Niin voi-
taisiin seurata, mitkd laadun kehittimiseen liittyvit toimet ovat kiytdssid oppilaitoksissa.
Tillaisia voisivat olla muun muassa:

— oppilaitosten siséiset laadunvarmistusjarjestelmat
— itsearvioinnit

— opiskelijapalautejarjestelmat

— opetushenkildkunnan kelpoisuus ja koulutus

— taydennyskoulutukseen osallistuminen

Opetus- ja kulttuuriministerid on yhdessi vapaan sivistystyon keskusjirjestdjen kanssa mii-
ritellyt kaikille oppilaitosmuodoille yhteiset seki kullekin oppilaitosmuodolle erityiset laatu-
ja kehittimisavustusten tavoitteet vuosille 2010-2012. Miiritellyt tavoitteet ovat kuitenkin
niin yleisluonteisia, ettd niiti ei voi seurata nykyisin kerittivien tilastojen avulla.

Vapaan sivistystyon laadun tai laatutyon seuranta tilastojen avulla edellyttdd, ectd
vapaan sivistystyon tilastotiedon keruuseen lisittdisiin uusia laatuun liittyvid tietoja ja, ettd
nimi tiedot kyetdin midrittelemiin tilastoinnin vaatimalla yhdenmukaisuudella. Lisiksi
oppilaitosten henkilostod tulisi kouluttaa ko. tiedonkeruuseen. Jos kaikki nimi ehdot tiy-
tetdidn, uusien tilastojen avulla voitaisiin seurata koulutuksen laadun tai ainakin oppilai-
tosten laatutyon edistymistd ja mahdollisesti my6s vertailla oppilaitosten toiminnan laatua
oikeudenmukaisesti, miki on ehdoton edellytys laatua koskevan tilastoinnin kiyttimiseen
rahoituksen perusteena.

2.3 Vapaan sivistystyon osallistumispohjan laajentaminen

Eri viestéryhmien tasapuolisen osallistumisen ja elinikidisen oppimisen edistiminen ovat
olleet viime vuosina keskeisid kansallisia aikuiskoulutuksen vaikuttavuustavoitteita. Ali-
edustettujen ja erityisryhmien aikuiskoulutukseen osallistumisen lisidgminen kuuluu myés
Aikuiskoulutuksen kokonaisuudistuksen ja Vapaan sivistystyon kehittimisohjelman kes-
keisiin tavoitteisiin.

OECD:n tutkijat arvioivat Suomen maatutkinnassa 2001, ettd aikuiskoulutuksen kes-
keinen haaste on, miten motivoidaan ja luodaan kannustimia yhteiskunnan vihiosaisim-
pien ryhmien osallistumiseen aikuisopiskeluun. Parlamentaarinen aikuiskoulutustyoryhmi
asetti 2002 tavoitteeksi vailla toisen asteen tutkintoa olevien lisiksi "erityisryhmien” kou-
lutusmahdollisuuksien parantamisen. PAT:ille erityisryhmii olivat vammaiset, tydttomit
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ja maahanmuuttajat. MyShemmin alettiin puhua "aikuiskoulutuksessa aliedustetuista ryh-
mistd”, joita vuoden 2006 aikuiskoulutustutkimuksen mukaan olivat elikeldisten, tydtto-
mien, yrittdjien ja tyontekijoiden lisiksi tydvoiman ulkopuolella olevat.

Edellisen hallituksen tavoitteena oli, ettd vuosittain koulutukseen osallistuvien osuus tyo-
ikdisestd aikuisviestostd kasvaa nykyisestd 53 %:sta 60 %:iin vuoteen 2012, miki edellyttid
osallistcumispohjan laajentamista ja vihin osallistuvien viestoryhmien koulutusmahdolli-
suuksien parantamista. Vuoden 2010 talousarvion mukaan pitiisi erityisesti vailla amma-
tillista koulutusta tai vanhentuneen koulutuksen varassa olevien, yrittdjien ja pk-yritysten
henkilostén, maahanmuuttajien ja yli 55-vuotiaiden koulutusmahdollisuuksia lisita. Lisiksi
vuoden 2010 talousarviossa vapaan sivistystyén painopisteeksi asetettiin alueellisen saavu-
tettavuuden varmistamisen sekid maahanmuuttajien, tydttomien ja seniorivieston seki opin-
nollista kuntoutusta tarvitsevien koulutustarpeisiin vastaamisen. Uuteen hallitusohjelmaan
on kirjattu, ettd hallitus edistdd vapaata sivistysty6td vastaamaan muutoin koulutustarjonnan
ulkopuolelle jdivien ryhmien sivistyksellisiin tarpeisiin ja edistimiin maahanmuuttajien
kotoutumista. Vapaan sivistystyon yhteiskunnallisen koulutuksen osuutta lisitdin.

Osallistumiserojen ja maahanmuuttajien kotouttamistavoitteen seuranta edellyttii tilas-
toinnin kehittdmistd siten, ettd viestoryhmien — ml. aliedustetut ryhmit — osallistumista
aikuiskoulutukseen on mahdollista seurata. Tiami edellyttdd henkildtunnuspohjaista tiedon-
keruuta tai vihintiinkin vapaan sivistystyon opiskelijaprofiilien keruun kehittimisti. Alla
olevassa taulukossa tarkastellaan erityisesti "aliedustettuja” tai "vihivaraisia” ryhmid koske-
van tilastotiedon saatavuutta ja mairittelyji seki arvioidaan soveltuuko ko. ryhmin osallistu-
minen vapaan sivistystyon oppilaitosten valtionosuuden korotusperusteeksi (eli aiheuttaako
ko. ryhmin koulutus lisikustannuksia keskimiiriisiin kustannuksiin verrattuna).

Tiedon saatavuus, Soveltuvuus
Aliedustettu ryhma maarittely Tiedonkeruu VST-rahoitusperusteeksi
Vailla ammatillista TK tutkintorekisteri Kysytdén opiskelijalta tai tar- | Seuranta térkeas, mutta ei
koulutusta olevat kistetaan tutkintorekisteristd | sovi VST-rahoitusperusteeksi.
Vanhentuneen koulutuk- Harkinnanvarainen, Ei tilastointia. Ei voi seurata eiki sovi
sen varassa olevat mahdoton tilastoida VST rahoitusperusteeksi.
Ty6ttomat TE-toimiston todistus Kysytéén opiskelijalta Seuranta tarkeds, mutta ei
sovi VST-rahoitusperusteeksi.
Tyévoiman ulkopuolella Kysytaan opiskelijalta.
olevat Voiko tarkistaa®?
Yrittajat TK maaritelma: 18-74-vuotias | Kysytaan opiskelijalta. Seuranta tarkeds, mutta ei
jolla yrittdjaelédkevakuutus Voiko tarkastaa rekisteristd? | sovi VST-rahoitusperusteeksi.
Pk-yritysten henkil6sto TK madritelma: Pk-yrityksessd | Kysytdén opiskelijalta. Seuranta tarkedd, mutta ei
alle 250 tyontekijaé ja vuosi- Voiko tarkastaa rekisteristd? | sovi VST-rahoitusperusteeksi.

likevaihto alle 50 m? tai taseen
loppusumma alle 43 m2.

Senioriviest6 Henkil6tunnus Kysytdadn opiskelijalta. Seuranta tarke3a.
(yli 63 v tai yli 55 v)

Maahanmuuttajat OPH maéritelma: Suomeen Kysytdédn opiskelijalta. Voiko | Seuranta tarkeaa.
muuttanut ulkomaalainen, jolla | tarkastaa rekisterista?
on kotikunta Suomessa.

Opinnollista kuntoutusta | Yleisesti hyvaksyttya tilasto- Ei tilastointia.
tarvitsevat madaritelmaa ei ole.

Henkildtunnuspohjainen tiedonkeruu antaisi mahdollisuuden tuottaa tilastoja eri vies-
toryhmien koulutukseen osallistumisesta. Suuria mairid lyhyitd kursseja jirjestivien
oppilaitosten kohdalla henkilstunnusten luotettava keruu ja tallennus voi kuitenkin lisitd
hallintotyén miirii.
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3 Kehittimisryhmin toimenpide-esitykset

3.1 Henkilotunnuspohjainen tiedonkeruu

Tilastokeskuksen vuosittain suorittamassa oppilaitostasoisessa Oppilaitosten tutkintoon
Jjohtamaton koulutus -tiedonkeruussa vapaan sivistystyon opiskelijoista keritdin ns. brutto-
ettd netto-opiskelijamairit. Brutto-opiskelijamiirilld tarkoitetaan vapaan sivistystyon
koulutuksen osallistumistapauksia. Osallistumistapausten lukumaiiri sisiltdd samojen
tarkempi, mutta ei erota niitd opiskelijoita, jotka opiskelevat useammassa oppilaitoksessa
saman vuoden aikana. Nykymuotoinen tiedonkeruu ei mydskiin mahdollista vapaan
sivistystyon opiskelijoita koskevan tilastotiedon yhdistimistd muihin henkilépohjaisiin
aineistoihin, eiki ndin ollen tarjoa tietoa esim. vapaan sivistystyon opiskelijoiden aikai-
semmasta koulutustaustasta, idsti, kielesti tai kansalaisuudesta.

Koulutuspoliittisen suunnittelun ja ohjauksen kannalta on tirkes, ettd vapaan sivistystyon
opiskelijoiden koulutustaustaa, tyllisyystilannetta ja kansalaisuutta koskevia tilastotietoja on
kiytettivissd. Kehittdimisryhmi katsoi, ettd henkilstunnuksen mukaan kerityt tilastotiedot
vapaan sivistystyon opiskelijoista mahdollistaisivat riittivin tarkan tilastopohjan vapaan sivistys-
tyon koulutukselle seki tarjoaisivat parhaimmat edellytykset aliedustettujen ryhmien seurantaan.

Henkilstunnuspohjaisen tiedonkeruun kautta saatavista hyddyistd ja mahdollisuuksista huo-
limatta kehittimisryhmissi kiytiin keskustelua tietosuojaan liittyvistd asioista. Opiskelijat ovat
taustoiltaan hyvin erilaisia ja osallistuvat hyvin erilaisiin koulutuksiin. Vapaassa sivistystyossi
jarjestetddn esim. poliittisesti painottuneita koulutuksia seki erilaisille vihemmistdille suunnat-
tuja opintoja, joissa yksilollisen tietosuojan yllipitiminen on tirkeii. Toisaalta todettiin myds,
ettd tilastoviranomaisena toimii Tilastokeskus, jota ohjaa tarkat tietoturvasiznnékset. Tietosuo-
jan kannalta henkilstietojen keruu on mahdollista toteuttaa yksilon oikeussuojaa kunnioittaen.

Kehittamisryhmi pyysi Tilastokeskukselta selvityksen, jossa se pyysi Tilastokeskusta sel-
vittimain vapaan sivistystyon henkilotunnuspohjaisen tiedonkeruun edellytykset ja kus-
tannusvaikutukset. Tilastokeskus laati esityksen, jonka mukaan henkilétunnuspohjainen
tiedonkeruu voisi toteutua ns. suppeana tai laajana tiedonkeruuna. (liite 2).

Saadun selvityksen pohjalta kehittimisryhmi esittid, ettd

Tilastokeskus tekee opetus- ja kulttuuriministerion toimeksiannosta vapaan sivistystyon
oppilaitosten vapaan sivistystyon koulutuksen opiskelijoista henkilétunnuspohjaisen
tiedonkeruun. Tiedonkeruun jalkeen Tilastokeskuksen ja opetushallinnon valisissa
tietopalvelusopimusneuvotteluissa sovitaan opetushallinnon tietovarastoon toimitettavista
tietokokonaisuuksista, joiden pohjalta tuotetaan mm. opiskelijaprofiilit.

21



Liséksi kehittamisryhmé katsoo, etta tiedonkeruu on syyta suorittaa Tilastokeskuksen
laatimassa selvityksessé esitetyn ns. suppean tiedonkeruun mukaisesti. Tilastokeskus
selvittdd mahdollisuuden taydentaa tiedonkeruuta niiden vapaan sivistystyon opiskelijoiden
osalta, joilla ei ole tiedonkeruuhetkella voimassa olevaa henkilotunnusta. Tilastokeskuksen
mukaan henkilétunnuspohjainen tiedonkeruu voitaisiin suorittaa maaraajoin. Tilastokeskuksen
suorittamaan Oppilaitosten tutkintoon johtamaton koulutus —tiedonkeruuseen esitetylla
toimenpiteella ei ole vaikutuksia.

Opintokeskusseura ry jitti asiaan eridvin mielipiteensi, jossa se totesi, ettd henkilétun-
nusten kerdiminen ei ole sen jisenjirjestdissi mahdollista eikd tarkoituksenmukaista.
Opintokeskusseura ry toteaa perusteluissaan, etti monien opintotilaisuuksien osalta hen-
kilstunnusten keruu tapahtuisi vapaaehtoisten kansalaisten toimesta, hyvin vaihtelevissa
opinnollisissa tilaisuuksissa ja paikoissa. Seuran arvioimat tietoturva- ja muut ongelmat
koskevat ao. tiedonkeruun ja edelleenvilittimisen vaihetta, eivit niinkdin tietojen tilastol-
lista kdyttod. Toinen eridvin mielipiteen peruste on mahdollisen jatkuvan henkilspohjai-
sen tiedonkeruun tuoma lisdintyvi hallintotys. OK- ja T]S Opintokeskukset puolestaan
varasivat mahdollisuuden jittdytyd henkilstunnuspohjaisen tiedonkeruun ulkopuolelle.
Suomen Kansanopistoyhdistys — Finlands Folkhogskolférening ry kiinnittdi
kehittimis-ryhmin huomiota ay-litkkeen oppilaitosten esittimiin nikemykseen siiti,
ettd henkilo-tieto-pohjaisten opiskelijatietojen luovuttaminen tarkoittaisi ay-jdsenyyteen
ja luottamus~tehtiviin liittyvien tietojen luovuttamista. Suomen Kansanopistoyhdistys
— Finlands Folkhogskolf6rening ry esittdd, ettd opetus- ja kulttuuriministerid ei liittdisi
henkilstunnuspohjaisen tiedon-keruun piiriin niitd kansanopistoja, joiden erityiseni
koulutustehtivini on tydelimin aktiiviseen kansalaisuuteen ja tydolojen kehittimiseen
tarkoitettu koulutus. He esittivit myos, ettd opiskelija-profiilitietojen kerddmisessd
meneteltdisiin ndiden kansanopistojen osalta samalla tavoin kuin kehittimisryhmai esittdd

meneteltiviksi henkilotunnus-pohjaisen tiedon-keruun ulkopuolelle jidvien opintokes-
kusten suhteen (luku 3.1.1.).

Esitetyn eridavén mielipiteen ja varauman johdosta kehittamisryhma esittdg, etta opintokeskukset
eivat kuulu ensivaiheessa henkilétunnuspohjaisen tiedonkeruun piiriin. Suomen
Kansanopistoyhdistys — Finlands Folkhdgskolférening ry:n jattamé lausuma otetaan huomioon
henkilétunnuspohjaisen tiedonkeruun toteutuksessa.

3.1.1 Opiskelijaprofiilit

Tilastokeskuksen vuosittain suorittama oppilaitostasoinen tiedonkeruu ei sisilld opiskelijap-
rofiilitietojen kokoamista, joten opiskelijaprofiilitiedoista jirjestettiin opetusministerién toi-
meksiannosta erillistiedonkeruut vuosina 2005 ja 2006. Vuonna 2005 kerittiin kansanopis-
tojen ja kesiyliopistojen netto-opiskelijoiden profiilitiedot lihinni idn, koulutustaustan ja
pidasiallisen toiminnan mukaisesti. Vuoden 2006 tiedonkeruu sisilsi vastaavat profiilitiedot
kansalaisopistojen, liitkunnan koulutuskeskusten ja opintokeskusten opiskelijoista.

Kehittimisryhmi katsoi, ettd vapaan sivistystyon opiskelijoista on tarpeen koota opiske-
lijaprofuilit ja esittii, ettd

Vapaan sivistystydn opiskelijoiden opiskelijaprofiilit kootaan mééaraajoin.
Opiskelijaprofiilit sisdltavat seuraavat taustatiedot:
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- Ik& (myos alle 18-vuotiaat ja yli 60-vuotiaat)
—  Sukupuoli

- Aidinkieli

— Koulutusaste

— Paaasiallinen toiminta

— Kotikunta

Tilastokeskuksen ja opetushallinnon valisissa tietopalvelusopimusneuvotteluissa sovitaan
opetushallinnon tietovarastoon toimitettavista tietokokonaisuuksista, joiden pohjalta
opiskelijaprofiilit tuotetaan. Opetushallinto laatii opiskelijaprofiileista kirjallisen koosteen.

Henkilstunnuspohjaisen tiedonkeruun ulkopuolelle ensivaiheessa jidvien opintokeskusten
osalta kehittdimisryhmi esittdd, ectd

Opetushallinto, Tilastokeskus ja opintokeskukset sopivat yhdessa mahdollisen opintokeskuksia
koskevan erillistiedonkeruun toteuttamisesta ym. opiskelijaprofiilitietojen kokoamiseksi.

Mikili vapaan sivistystyon koulutuksen valtakunnallista tiedonkeruuta ei paddyti suoritta-
maan henkilstunnuspohjaisesti kehittimisryhmi esittii, ettd

Opetushallinto, Tilastokeskus ja vapaan sivistystyon jarjestét sopivat yhdessé mahdollisen
erillistiedonkeruun toteuttamisesta koko vapaan sivistystyon koulutuksen osalta ym.
opiskelijaprofiilitietojen kokoamiseksi.

3.2 Laatuasiakirja

Vapaan sivistystyon tilastoinnissa ei keritd koulutuksen laatua tai oppilaitosten laatutydtd
koskevia tietoja. Vapaan sivistystydn laatua tai laatutavoitteita ei mydskiin ole miiritelty
vapaan sivistystyon kehittdimisohjelmassa tai muualla opetus- ja kulttuuriministerién asia-
kirjoissa. Vapaan sivistystyén koulutustarjonta koostuu tuhansista erilaisista kursseista,
joille on vaikea mairittdd yhteisid laatukriteereji.

Kehittamisryhmi esictdd, ettd

OKM asettaa hankkeen, joka laatii ja maérittaa vapaan sivistystyon koulutukselle soveltuvan
laatuasiakirjan. Laatuasiakirja sisaltad suositukset vapaan sivistystyon oppilaitoksille
soveltuvista laatukriteereista. Tarkoituksena on, etté oppilaitokset hyddyntavat annettuja
suosituksia laatutydnsé kehittamisen tukena ja ohjeena. Laatukriteereissé otetaan huomioon
oppilaitosryhmien erityispiirteet ja niita eriytetdan tarvittavilta osin. Hankkeen yhteydesséa
kartoitetaan edelleen kaytdssa olevia arviointi- ja laatujarjestelmia.

3.3 Opiskelijapalautejarjestelma

Kehittimisryhmi esictdd, ettd

OKM kaynnistaa vapaan sivistystyon kehittdmisohjelmassa ehdotetun hankkeen valtakunnallisen
opiskelijapalautejarjestelmén kehittamiseksi. Tavoitteena on luoda jarjestelmé, jonka avulla
saadaan tietoa osallistujien nékemyksista vapaan sivistystydn oppilaitoksen toiminnasta ja
koulutuksen vaikuttavuudesta. Palaute kerataan sovittavin aikavalein (esim. 4 v), séahkoisesti
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ja tarkoituksenmukaisesti maaritellyltd kohderyhmalta. Opiskelijapalautejarjestelma

sisaltad kaikkia vapaan sivistystyon oppilaitoksia koskevia yhteisia ja yleisia osioita seka
oppilaitosmuotokohtaisesti eriytettyja osioita. Opiskelijapalautteen kerdédminen talla tavoin
mahdollistaisi vertailutiedon saamisen aikasarjana kustakin oppilaitosmuodosta. Hanke kartoittaa
kaytossé olevan AlIPAL-palautejarjestelman soveltuvuuden jarjestelmén tekniseksi alustaksi.

3.4 Koulutusalaluokituksen tarkistaminen

lastokeskuksen ilaitosten tutkintoon johtamaton koulutus -aineistossa tutkintoon
Tilastokeskuksen Oppilaitosten tutkintoon johtamaron koulut tossa tutkint
johtamattomalla koulutuksella tarkoitetaan yhti itseniistd kurssia, koulutusta, useamman
kurssijakson muodostamaa koulutusohjelmaa tai kansanopiston opintolinjaa rahoittajasta
riippumatta. Tutkintoon johtamattomat koulutukset on ryhmitelty koulutustyyppeihin
ja niiden paiasiallisen sisillon tai tavoitteen luokittamiseen on kiytetty opetushallinnon
koulutusalaluokituksen aikuiskoulutussovellusta.

Nykyinen opetushallinnon koulutus- ja opintoalaluokituksen aikuiskoulutussovellus ei
jontaa. Kiytdssi oleva koulutus- ja opintoalaluokitus ei kuitenkaan edellytd kokonaisuu-
distusta. Kehittimisryhmai esittidi, ectd

Opetushallinto ja Tilastokeskus jatkavat vapaata sivistystyota koskevan tilastollisen tietopohjan
kehittamista ja uudistavat kaytéssa olevan koulutusalaluokituksen (opetushallinnon
koulutusalaluokitus, aikuiskoulutussovellus) vastaamaan taméan paivan koulutustarjontaa.
Koulutus- ja opintoalaa koskevat tarkennukset voidaan suorittaa henkildtunnuspohjaista
tiedonkeruuta koskevan uudistuksen yhteydessa.

3.5 Muut toimenpide-esitykset ja suositukset

Varsinaisten toimenpide-ehdotusten lisiksi kehittimisryhmi nosti esiin oppilaitosten
itsearvioinnin ja sithen liittyvit tulokset, opiskelijoiden ja sidosryhmien antaman palaut-
teen sekd opetushenkildston pitevyyden. Todettiin, ettd oppilaitosten laadunarviointiin
liittyvit itsearviointitulokset olisi hyddyllistd saada nykyistd avoimemmin kaikkien nihti-
viksi. Samoin opiskelijoiden ja sidosryhmien antamasta palautteesta tulisi aika ajoin koota
yhteenvetoja koko vapaan sivistystyon kentin osalta. Lisiksi nihtiin, ettd motivoitunut ja
osaava opetushenkil6std on yksi tirkeimmistd koulutuksen laadun osatekijisti.

Kehittimisryhmi totesi, ettd valtakunnallinen opettajatiedonkeruu toteutetaan 2-3 vuo-
den vilein. Tiedonkeruu kattaa vapaan sivistystyon oppilaitosten paitoimisen opetushen-
kilgston sekd padtoimisen luonteiset tuntiopettajat. Yleiskuva vapaan sivistystyén opetus-
henkildstéstd on esitetty opetusministerion ja Opetushallituksen kokoamassa julkaisussa
”Opettajat Suomessa 2010”.

Kehittimisryhmi esittdd, ectd

Oppilaitosten itsearviointitulosten kokoamiseen liittyva tarve huomioidaan mahdollisissa
opiskelijapalautejarjestelma- ja laatuasiakirjahankkeissa.

Valtakunnallisessa opettajatiedonkeruussa kootaan myds vastaisuudessa tiedot vapaan
sivistystyon oppilaitosten paatoimisesta opetushenkildstosta ja pastoimisen luonteisista
tuntiopettajista seké heidan osallistumisestaan jatko- ja tdydennyskoulutukseen.
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4 Toimenpide-esitysten aikataulu
ja kustannukset

4.1 Aikataulu

Kehittimisryhmi esittii, ettd

Vapaan sivistystyon henkildtunnuspohjainen tiedonkeruu toteutetaan ensimmaéisen kerran
aikaisintaan vuonna 2013. Talldin tiedonkeruu koskisi vuoden 2012 tietoja. Tiedonkeruun
toteutuminen vuonna 2013 edellyttd, etta oppilaitoksia on mahdollista tiedottaa tulevasta
tiedonkeruusta vuoden 201 1kuluessa.

Opiskelijaprofiilit kootaan henkildtunnuspohjaisen tiedonkeruun pohjalta tiedonkeruuvuotta
seuraavana vuotena.

Laatuasiakirja- ja opiskelijapalautejéarjestelmahankkeet kaynnistetdan vuoden 2012 kuluessa.

4.2 Kustannukset

Ensivaiheessa suurin kustannusvaikutus aiheutuu henkilstunnuspohjaisen tiedonkeruun
toteuttamisesta. Kustannukset muodostuvat uuden tiedonkeruun suunnittelusta, tietojen
keruusta, kisittelysti ja analysoinnista seki ylldpitijien ja oppilaitosten informoinnista.

Tilastokeskus on arvioinut, ettd ns. suppean henkilstunnuspohjaisen tiedonkeruun
perustamiskustannukset olisivat ensimmiiseltd keruukerralta 27 400 euroa ja ylldpitokus-
tannukset toiselta keruukerralta 13 500 euroa.

Opiskelijapalautejirjestelmisti aiheutuvien kustannusten arviointi on tissi vaiheessa
mahdotonta. Kehittimisryhmin saaman selvityksen pohjalta vaikuttaa mahdolliselta, ettd
vapaalle sivistystyolle yhtenidinen opiskelijapalautejirjestelmi voitaisiin toteuttaa jo toimi-
vaa AIPAL-palautejirjestelmii laajentamalla.

Muiden toimenpide-chdotusten ei arvioida aiheuttavan mainittavia kustannuksia
opetushallinnolle, Tilastokeskukselle tai oppilaitosten yllipitdjille.
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Liite 1.

Vapaan sivistystyon tilasto- ja tietopohjahanke
Alatyéryhmin muistio 23.6.2011

Vapaan sivistystyon laatu ja vaikuttavuus

Taustaa

Vapaan sivistystyon kehittimisohjelman valmisteluryhmi piti lihtokohtana, etti todelli-
siin kustannuksiin perustava laskennallinen rahoitusjirjestelmi siilyisi jatkossakin vapaan
sivistystyon paiasiallisena rahoitusmuotona. Rahoituksen mairiytymisperusteita on val-
misteluryhmin mukaan kuitenkin tarvetta uudistaa kehittyvii toimintaa ja kohderyh-
missid tapahtuvia muutoksia vastaaviksi.

Valmisteluryhmi esitti, ettd laskennallisen valtionosuusrahoituksen ohella kiyttoon
otettaisiin laatu- ja kehittdmisrahoitus, joka tukisi asetettujen tavoitteiden toteutumista ja
laadun kehittimistd oppilaitoksissa. Valmisteluryhmi esitti edelleen, ettd laatu- ja kehitti-
mistavoitteille luotaisiin indikaattorit niin, ettd rahoitus voitaisiin myshemmissi vaiheessa
tietopohjan tarkentuessa siirtdd osaksi oppilaitosten perusrahoitusta erilliseni laadusta ja
tuloksellisuudesta muodostavana osana.

Valmisteluryhmi asetti vapaan sivistystyon kaikille oppilaitosmuodoille yhteisid laadun
ja kehittimisen tavoitteita, joita olivat laatu, elinikdinen oppiminen ja saavutettavuus.
Lisiksi kullekin oppilaitosmuodolle esitettiin omat erityiset tavoitteet, jotka miiriteltdisiin
ja sovittaisiin yhteistyossd vapaata sivistystyotd edustavien jirjestdjen kanssa.

Vapaan sivistystyon kehittimisohjelman toimeenpanon yhteydessi opetusministerio
pyysi vapaan sivistystyd oppilaitosmuotoja edustavilta valtakunnallisilta jirjestsiltd ja Suo-
men Kuntaliitolta konkreettisia esityksii yhteisiksi ja oppilaitosmuotojen erityisiksi tavoit-
teiksi. Esitykset pyydettiin 30.9.2009 mennessi seuraavasti:

1 vapaan sivistystydn kaikille oppilaitosmuodoille yhteiset ja asianomaista oppilaitosmuotoa
koskevat erityiset tavoitteet, joiden perusteella vuoden 2010 talousarvioesitykseen sisaltyvat
laatu- ja kehittdmisrahoituksena toimivat avustukset jaettaisiin

2 kriteerit, jotka kuvaavat po. tavoitteen saavuttamista tai edistamisté seka

3 laatu- ja kehittdamisrahoituksena jaettavien avustusten maara ja osuudesta po.
oppilaitosmuodon kokonaisrahoituksesta ja avustussummasta.

Opetusministerio asetti laatu- ja kehittimisavustusten mydntimisen perustaksi yhteiset
tavoitteet ja kunkin oppilaitosmuodon erityiset tavoitteet vuosille 2010-2012, kun asiasta
oli sovittu Vapaan sivistystyon yhteistydryhmissi syksylld 2009. Opetusministerié totesi
lisiksi, ettd vuosille 2010-2012 asetettuja laatu- ja kehittimistavoitteita voidaan tarvitta-
essa tarkistaa avustusten hakuprosessin valmistelun yhteydessi.

Kaikille oppilaitosmuodoille yhteiset tavoitteet

Kaikille vapaan sivistysyon oppilaitoksille yhteisiksi tavoitteiksi asetetut laatu, elinikiinen
oppiminen ja savutettavuus konkretisoitiin osatavoitteiksi vuoden 2010 hakuprosessin val-
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mistelun yhteydessi valtakunnallisilta jirjestoiltd saatujen ehdotusten pohjalta. Elinikiisen
oppimisen tavoite konkretisoitiin seuraavasti:

a erivaestoryhmien sivistys- ja osaamistarpeisiin monipuolisesti vastaava koulutustarjonta
b hakeva toiminta ja koulutusmahdollisuuksia koskeva tiedotustoiminta ja
c aikuisopiskelussa aliedustettujen ryhmien ja erityisryhmien koulutusmahdollisuudet.

Vapaan sivistystyon tarjoamien koulutusmahdollisuuksien saavutettavuutta koskeva
tavoite puolestaan konkretisoitiin seuraavasti:

a opintoihin osallistumisen alueellisen saavutettavuuden varmistaminen
b eri kieliyhmien huomioonottaminen toiminnassa ja
c erityista tukea tarvitsevien ryhmien koulutukseen péaasyn edistaminen.

Oppilaitosmuotojen erityiset tavoitteet

Vuoden 2010 hakuprosessin yhteydessi kullekin oppilaitosmuodolle asetetut erityiset
tavoitteet olivat seuraavat:

Kansalaisopistot
a kansalaisten tietoyhteiskuntavalmiudet ja sosiaalisen median kaytto,
b hyvinvointi ja terveys,
¢ monikulttuurisuus ja
d kestavéa kehitys.

Kansanopistot
a nuorten syrjaytymiskehitysta estava ja koulutusjarjestelmén nivelvaiheisiin liittyva toiminta,
b kansanopistojen verkostoyhteistyon kehittdminen seka
¢ internaattipedagogiikan seké uusien koulutusmallien ja opetusmuotojen kehittdminen.

Kesiyliopistot
a avointa yliopisto-opiskelua tukevan opintoneuvonnan kehittdminen ja
b avoimen korkeakoulutoiminnan alueellisen verkostoitumisen edistdminen ja kehittaminen.

Opintokeskukset
a yhteiskunnallisen osallistumisen ja kansalaisten vaikutusmahdollisuuksien lisddminen
ja monipuolistaminen,
a yhteison ja yksilon hyvinvoinnin ja elaménhallintataitojen lisd&dminen seka
a kestavan kehityksen ja monikulttuurisuuden vahvistaminen.

Vapaan sivistystyon tilasto- ja tietopohjan kehittamishankkeen sisdinen tyéryhma

Vapaan sivistystyon tilasto- ja tietopohjan kehittimishanke asetti 25.2. sisdisen tyéryhmin
selvittimiin laadun ja vaikuttavuuden seurantaa vapaan sivistystyén oppilaitoksissa. Tyo-
ryhmiin tuli jdtedd esityksensd 23.6.2011.

Tyéryhmin puheenjohtajaksi nimettiin pidsihteeri Eeva-Inkeri Sirelius Vapaan sivis-
tystyon yhteisjirjestostd ja jiseniksi Anna Kirstind, Opintokeskukset ry, Anitta Pehko-
nen, OK/T]S opintokeskukset, Juha Sihvonen, Kansalaisopistojen liitto, KoL, Kimmo
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Sirainen, Liikunnan koulutuskeskukset, Kirsi Lihde, opetus- ja kulttuuriministeris, Timo
Aarrevaara, Suomen kesiyliopistot ry, Tytti Pantsar, Suomen kansanopistoyhdistys, Jarkko
Jannes, Tampereen yliopisto, Maria Malin, FAMI/Bildningsforum sekd Marja-Riitta
Pénki, opetus- ja kulttuuriministerio. Tyoryhmin sihteerind toimi Pirkko Sartoneva.
Tyoryhmi kokoontui viisi kertaa.

Sisdisen tydryhmin tehtivini oli tehdi ehdotus siitd

1 mitk& ovat laatuty6hon ja koulutuksen vaikuttavuuteen liittyvat toimet,
joista tulisi alkaa keraté tilastotietoja vapaan sivistystydn oppilaitosten laatutyon ja
vaikuttavuuden seuraamiseksi

2 miten laatuty6sté ja vaikuttavuudesta kertovat uudet tietosisallot maaritellaén tilastollisesti,
ottaen huomioon tietojen luotettavuus, vertailukelpoisuus seka tydmuotojen eroavuudet;
seké

3 milla edellytyksilla voidaan siirtyd sahkoiseen tiedonkeruuseen kaikissa
vapaan sivistystyon oppilaitoksissa.

Jiljempini sisdisestd tydryhmistd kiytetddn nimitystd alaryhmi”.

Vapaan sivistystyon oppilaitosten laatutyosta ja laatujarjestelmista

Vapaasta sivistystyostd annetun lain (1998/632) 7 §:n mukaan oppilaitoksilla on velvoite
arvioida antamaansa koulutusta ja sen vaikuttavuutta. Laki ei edellyti oppilaitosten kiyt-
tdvin tiettyd arviointi- tai laatujirjestelmid, vaan antaa oppilaitoksille mahdollisuuden
arvioida koulutustaan ja toimintaansa itse valitsemallaan tavalla.

Vapaan sivistystyon oppilaitosten laatutydsti ja niiden kiyttdmisti arviointi- tai laatujir-
jestelmistid ei ole kiytettivissd kattavaa tietoa. Vapaan sivistystyon tilasto- ja tietopohjahank-
keen jisenet ovat toimittaneet kuvauksia oman oppilaitosmuotonsa laatutydsti ja kiytossd
olevista laatujirjestelmisti, jotka ovat liitteend. Seuraavassa niistd lyhyet kuvaukset:

Kansalaisopistot
1990-luvun alussa opetustoiminnan tuloksellisuuden arvioinnista tuli Opetushallituksen
tyén painopiste. Vuonna 1992 asetettiin erillinen tyéryhmi pohtimaan kansalais- ja tyo-
vienopistojen toiminnan tuloksellisuutta. Tydryhmin raportti julkaistiin 1993 nimelld
”Kansalais- ja tydvienopistojen tuloksellisuuden itsearviointi”.

Vuonna 1995 Opetushallitus kdynnisti kansalaisopistojen valtakunnallisen tilan arvioin-
tiohjelman, jonka raportti ilmestyi nimelld ”Kansalaisopiston tila 1995”.

Vuodesta 1977 alkaen vuoteen 1980 Opetushallitus ohjasi kaikki kansalaisopistojen
kokeilumiirirahat opistojen laatu- ja itsearviointihankkeisiin. Yksi niistd hankkeista oli
Laatua opistotoimintaan —hanke, jolta ilmestyi vuonna 1999 raportti “Kansalaisopistotoi-
minnan arviointiperusteet”. Ndami arviointiperusteet perustuivat Suomen Laatupalkinnon
arviointiperusteisiin. Kansalais- ja tyévienopistojen liitto toimitti raportin kaikkien kansa-
laisopistojen kiyttoon.

Vuonna 2005 Martti Markkanen muokkasi kansalaisopistojen arviointiperusteet
Euroopan Laatupalkinnon (EFQM) arviointiperusteiden mukaisiksi otsikolla ”Kansalais-
opistojen laatuarviointi” (Markkanen 2006). My6s nimi arviointiperusteet Kansalais- ja
tybvienopistojen liitto toimitti kaikille kansalaisopistoille.

Vuonna 2006 opetusministerio asetti kansalaisopistojen laatupalkinnon seki laatu- ja
tuloksellisuuskriteerien valmistelutyoryhmin. Tydryhmi valmisteli kansalaisopistojen laatu-
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palkinnolle kriteeriston, joka perustui kevennettynd EFQM —kriteeristéon. Kilpailun teema
vaihtui vuosittain. Vuosina 2006-2010 kilpailuun osallistui yhteensi 66 kansalaisopistoa.
Kansalaisopistojen liitto teki marraskuussa 2010 kyselyn, jolla se selvitti mm. kansalais-
opistoissa kiytossd olevia laatujirjestelmid. Kyselyn mukaan kansalaisopistoissa on kiytossi
EFQM-kriteeriston lisiksi esimerkiksi Balanced Scorecard (BSC) ja Common Quality
Assurance Framework (CQAF) tai niiden sovellutuksia. Useat vastaajat ilmoittivat myos
kiyttivinsi itse kehittimiinsi tai jonkin muun tahon kehittimii arviointijirjestelma.

Kansanopistot
Kansanopistoyhdistyksen mukaan kansanopistoissa on kiytossi erilaisia laatujirjestelmii,
joista osa perustuu EFQM-kriteerist6on, BSC:hen ja CQUAF:iin ja niiden yhdistelmiin.
Osassa opistoja on itse tai yhteistydssi muiden kanssa kehitettyji itsearvioinnin malleja,
jotka toimivat toiminnasta tietoa tuottavina ja kehittimistoimintaa suuntaavina laadun
hallinnan jirjestelmini. Jotkin opistot ovat mys hankkineet ISO 9000 tai 14000 standar-
dien mukaiset sertifioinnit.

Kesiyliopistot
Kesiyliopistoissa kiytetdin yleisistd laatujirjestelmista EFQM:d4 ja BSC:id tai niiden
sovellutuksia. Suomen kesiyliopistot ry:n mukaan kaikki kesiyliopistot tekevit itsearvi-
ointia ja se toteutetaan muutaman vuoden vilein. Lisiksi kaikki kesiyliopistot kerdavit
jo nyt asiakaspalautetta. Suomen kesiyliopistot ry on aloittanut laatuty6n kehittdmisen,
jonka tavoitteena on saada kaikkiin kesiyliopistoihin yhteneviinen laatutyd niin, ettd
tulokset olisivat keskendin vertailukelpoisia.

Opintokeskukset
Opintokeskukset ry:n mukaan sen jotkin jisenjirjestot kiyttivit itsearvioinnissa
EFQM:44 tai suunnittelussa ja seurannassa BSC:td. Muuten kidytdssi on mm. opiskelija-
palautteen kerdiiminen ja jirjestojen sisilld eri muodossa kerittivit palautteet ja arvioinnit
henkilgstolti.

OK-opintokeskuksella ja sen jisenjirjestdilld on kiytossd laatujirjestelmi, joka on sovel-
lus EFQM:sti. TJS Opintokeskuksella on laadun seurantajirjestelmi, joka muodostuu
sihkoisestd opiskelijapalautteesta seki taustajirjestdjen edustajien antamasta arvioinnista
koulutuksen vaikuttavuudesta.

Liikunnan koulutuskeskukset
Opetus- ja kulttuuriministerid on asettanut tyoryhmin, joka kehittdd likkunnan koulutus-
keskuksille soveltuvaa laatujirjestelmii.

Ylli esitetyt kuvaukset osoittavat, ettd vapaan sivistystyon kaikissa oppilaitosmuodoissa
laatutyssi kiytossi olevat jirjestelmit ovat samoja yleisid jirjestelmii tai niiden sovellu-
tuksia. Toisaalta kaikissa oppilaitosmuodoissa on kiytdssi myos itse kehitettyji tai yhteis-
tyossd muiden toimijoiden kanssa kehitettyji laadun seurannan jirjestelmii.

Alaryhman nakemyksia vapaan sivistystyon laatutyohon ja sen seurantaan

Vapaan sivistystyon oppilaitokset ovat toiminnaltaan, kooltaan ja resursseiltaan hyvin
erilaisia, miki heijastuu niiden laatutyshén. Alaryhmin jisenet tuottivat oman oppilaitos-
muotonsa nikokulmasta laatutyshon ja laatuun liittyvii aineistoja ryhmin tydskentelyn
pohjaksi. Po. aineistoissa on laatuun ja sen seurantaan liittyvii esityksid runsaasti. Ala-
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ryhmi pohti, mitki tehdyisti esityksistd soveltuisivat valtakunnalliseen tiedonkeruuseen,
ja mitki olisit oppilaitostasolle jidvii asioita.

Alaryhmi katsoo tirkeimpini laatuun vaikuttavina tekijéini olevan henkilgston (ml.
tuntiopettajat) kelpoisuus seki henkilston mahdollisuus osallistua koulutukseen ja sithen
kiytetyt resurssit. Toisena keskeiseni tekijini pidettiin opiskelijapalautteen — opintokes-
kuksissa my®s jisenjirjestdjen antaman palautteen — kautta saatavaa tietoa oppilaitoksen
toiminnan laadusta.

On huomattava, ettd osa vapaan sivistystyon oppilaitoksista on tehnyt jo pitkdin syste-
maattista ja kokonaisvaltaista laatuty6ti ja kiytednyt esim. EFQM-kriteeristd. Niissd oppi-
laitoksissa laatujirjestelmi on osa oppilaitoksen normaalia toimintaa, ja silli on oleellinen
merkitys niin johtamisessa kuin toiminnan kehittimisessi. Laatujirjestelmi muodostaa
kokonaisuuden, misti syysti alaryhmissi esitettiin myds nikemyksii siité, ettd laatujirjestel-
miin sisdltyvien yksittdisen arviointialueiden tai kriteerien — esim. henkilostd tai opiskelija-
palaute — nostaminen valtakunnalliseen tarkasteluun ei ole tarkoituksenmukaista.

Laatuty6ta koskevat ehdotukset

Ehdotus 1
Alaryhmin nikemykseni on, ettd laatutyd, laadun seuranta ja kehittiminen ovat oppilai-
tos- ja ylldpitdjitasolle kuuluvia tehtivid. Oppilaitosten erilaisuudesta johtuen ylldpicijalld
ja oppilaitoksella tulee lisiksi olla mahdollisuus valita laatujirjestelmi/laadun seurantajir-
jestelmi, joka parhaiten soveltuu sen tarjoamaan koulutukseen ja muuhun toimintaan.
Tydryhmi katsoo lisiksi, ettd jirjestelmin tulee olla todennettavissa, ja se tulee dokumen-
toida vuosittain.

Ehdotus 2
Alaryhmin nikemyksen mukaan laatutys on edennyt varsin eritahtisesti eri oppilai-
tosmuodoissa ja myds oppilaitosmuotojen sisilld. Se esittdd, ettd asetetaan hanke, joka
laatisi vapaalle sivistystyolle laatusuosituksen, jonkalainen jo on esim. perusopetuksessa
ja kirjastoilla. Hanke voitaisiin asettaa niin, ettd se tuottaisi vuoden 2012 aikana vapaan
sivistystyon oppilaitoksille soveltuvat yhteniiset laatukriteerit, joita oppilaitokset voisivat
hyodyntii laatujirjestelminsi kehittimisessi. Laatukriteereissi otetaan huomioon oppilai-
tosmuotojen erityispiirteet. Hankkeen yhteydessi kartoitetaan kiytdssi olevat arviointi- ja
laatujirjestelmit.

Ehdotus 3
Tyéryhmin nikemyksen mukaan oppilaitosten laatutydtd voitaisiin valtakunnallisella
tasolla seurata kerddmilld tilastotietoja seuraavista asioista:

1 Laatujarjestelmé tai muu laadun seurantajarjestelma:
miten oppilaitos arvioi antamaansa koulutuksen laatua ja suorituskykyaan

Opiskelijapalaute ja jasenjarjestdjen palaute

3 Henkiloston kelpoisuus ja henkildstdkoulutukseen kaytetyt resurssit

Vapaan sivistystyon vaikuttavuus

Alaryhmi katsoi keskeisini vaikuttavuuteen liittyvini elementteini olevan vaikutukset
yksilotasolla, oppilaitoksen toiminnan vaikuttavuus ja yhteiskunnallinen vaikuttavuus.
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Vapaan sivistystyon yksilotason vaikutuksista saataisiin tietoa opiskelijapalautteen
kautta. Vapaan sivistystyon oppilaitosten koulutusten pituuksissa on suuria eroja, mistd
syystd opiskelijapalautteesta saatavia tietoja voitaisiin verrata vain oppilaitosmuotojen
sisilld, ei oppilaitosmuotojen vililld. Ryhmi katsoo lisiksi, ettd vapaan sivistystyén oppi-
laitoksissa opiskelevien miirii ja opiskelijaprofiilitietoja voitaisiin kiyttdd kuvaamaan toi-
minnan yhteiskunnallista vaikuttavuutta.

Ehdotus 4

Opiskelijapalaute / jisenjirjestojen palaute
Alaryhmi esittidd, ettd OKM kiynnistdd vapaan sivistystyon kehittimisohjelmassa ehdo-
tetun hankkeen valtakunnallisen opiskelijapalautejirjestelmin kehittimiseksi. Tavoit-
teena on luoda jirjestelmi, jonka avulla saadaan tietoa osallistujien nikemyksistd vapaan
sivistystyon oppilaitoksen toiminnasta ja opetuksen vaikuttavuudesta. Palaute keritdin
sovittavin aikavilein (esim. 4 v), sihkoisesti ja tarkoituksenmukaisesti mairitellyltd koh-
deryhmaltd. Opiskelijapalautejirjestelmi sisiltaid kaikkia vapaan sivistystyén oppilaitoksia
koskevia yhteisid ja yleisid osioita sekid oppilaitosmuotokohtaisesti eriytettyjd osioita. Opis-
kelijapalautteen kerddminen tilld tavoin mahdollistaisi vertailutiedon saamisen aikasarjana
kustakin oppilaitosmuodosta.

Ehdotus 5

Henkil6tunnuspohjainen tiedonkeruu
Alaryhmi tukee tilasto- ja tietopohjahankkeessa esitettyd nikemysti siiti, ettd vapaan
sivistystyon opiskelijatietojen keruussa siirrytiin henkilstunnuspohjaiseen tiedonkeruu-
seen. Alaryhmi esittii, ettd Tilastokeskus tuottaisi henkilotunnuksen pohjalta vapaassa
sivistystyossd opiskelevien opiskelijaprofiilin sovittavin aikavilein. Opintokeskusseura ry
on jittinyt asiaan eridvin mielipiteensi, jossa se toteaa, ettd henkilotunnusten kerdidminen
el ole sen jisenjirjestdissd mahdollista eiki tarkoituksenmukaista. Alaryhmi toteaa, ettd
henkilétunnuspohjainen tiedonkeruu voitaisiin tistd huolimatta aloittaa muiden oppilai-
tosmuotojen sekd OK- ja TJS-opintokeskusten osalta.
opiskelijamiiri ei ole kuitenkaan tarkka, koska henkild on saattanut opiskella yhdessd tai
useammassa oppilaitoksessa vuoden aikana. Henkilstunnuspohjainen tiedonkeruu mahdol-
listaisi piillekkiisyyksien poistamisen ja antaisi ndin luotettavaa tietoa vapaan sivistystyén
oppilaitoksissa opiskelevien henkilsiden netto-miiristi. Alaryhmin nikemyksen mukaan
on kuitenkin edelleen tarpeen keriti tiedot seki brutto- ettd netto-opiskelijamairista.

Ebdotus 6

Opiskelijaprofiili
Alaryhmi esittdd vapaan sivistystyon opiskelijaprofiilin muodostuvan seuraavista taustatie-
doista, joiden luokituksen Tilastokeskus miirittelisi tarkoituksenmukaisella tavalla:

Ika (my6s alle 18-vuotiaat ja yli 60-vuotiaat)
Sukupuoli

Aidinkieli

Koulutusaste

Padasiallinen toiminta

Kotikunta

o O~ W N =
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Henkildtunnuspohjaisessa tiedonkeruussa opiskelijaprofiilia koskevat tiedot saataisiin use-
asta rekisteristd. Koska oppilaitokset keriisivit vain henkilotunnuksen, alaryhmai esitti,
ettd Tilastokeskus tuottaisi kullekin oppilaitokselle sen oman opiskelijaprofiilin seki opis-
kelijaprofiilin oppilaitosmuodoittain.

Ehdotus 7

Yhteiskunnallinen vaikuttavaus
Alaryhmi pohti useita eri vaihtoehtoja yhteiskunnallisen vaikuttavuuden arvioimiseksi.
Ryhmissd nousi vahvasti esiin nikemys siitd, ettd yhteiskunnallisesta vaikuttavuudesta
on mahdollista saada tietoa ennen kaikkea tutkimuksen kautta ja esim. temaattisilla arvi-
oinneilla. Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden osoittaminen ja seuraaminen tilastollisilla
tiedoilla on huomattavasti vaikeampaa. Alaryhmi kartoitti vapaalle sivistystyélle asetettuja
tavoitteita ja pohti, minkilaisten tavoitteiden suhteen yhteiskunnallista vaikuttavuutta
voitaisiin seurata. Keskusteluissa olivat esilld seuraavat kiytossi olevat tavoitemiirittelyt:

1 Koulutuspoliittiset tavoitteet ja niiden saavuttaminen. Koulutuspoliittisten tavoitteiden
pohjalta asetettuja painoalueita ja niiden toteutumista voidaan seurata esimerkiksi tehtyjen
toimenpiteiden, toteutuneen koulutustarjonnan ja osallistujamaérien kautta.

2 Vapaasta sivistystyosta annetun lain 1 &:n tavoitteet ja niiden saavuttaminen kehittamalla
koulutusalaluokitusta niin, etta tavoitteiden mukaisista sisélloista saadaan tietoa
opetustunneittain.

3 Vapaan sivistystyon oppilaitosten vaikuttavuus kunkin oppilaitosmuodon lain 2 &:n mukaisten
tehtavien seka 3 §:n mukaisten kehittamis- ja palvelutehtavien suhteen. Oppilaitosten
toteutunutta koulutustarjontaa seurattaisiin ryhmittelemalla toteutuneet opetustunnit
maariteltyjen toimintojen mukaisesti oppilaitosmuodoittain. N&in vaikutusten arvioinnissa
voitaisiin ottaa huomioon oppilaitosten toimintaympériston ja resurssien tarjoamien
mahdollisuuksien kayttd, kehittamis- ja palvelutehtavat seka relevanssi.

4 Vaikuttavuutta seurataan laatu- ja kehittdmisavustusten tavoitteiden suhteen. Alaryhma piti
suositeltavana, ettd LAKE —avustusten tavoitteet ja avustusten jakokriteerit valmisteltaisiin
vastaisuudessa yhteistydssé opetus- ja kulttuuriministerion, Opetushallituksen ja vapaan
sivistystydn yhteistyéryhmén kesken (YTR) kolmeksi vuodeksi kerrallaan.

Alaryhmi toteaa, ettd ryhmin esittimien uusien tietosisiltdjen (opiskelijaprofiili) mii-
rittelemisestd ja keruusta vastaa Tilastokeskus, jolloin saadaan varmistettua my®os tietojen
luotettavuus. Alaryhmi toteaa lisiksi, ettd vapaan sivistystyon oppilaitokset antavat jo nyt
toimintaansa kuvaavat tilastot sihkoisesti esim. Tilastokeskukselle. Uusien tietojen kerdi-
minen vaatii kuitenkin riittidvin pitkin siirtymaiajan, jotta tarvittavat uudistukset tai muu-
tokset voidaan tehdi oppilaitoksissa kiytossi oleviin tietojirjestelmiin.
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Liite 2.

Vapaan sivistystyon oppilaitosten vapaan sivistystyon
opiskelijoiden henkilopohjaisen tiedonkeruun
kustannusarvion taustamuistio

Vapaan sivistystyon oppilaitokset oppilaitostyypeittiin 2011:

62 Liikunnan koulutuskeskukset 14
63 Kansanopistot 83
64 Kansalaisopistot 195
65 Opintokeskukset 10
66 Keséyliopistot 20
yhteensa 322

Vapaan sivistystyon oppilaitosten vapaan sivistystyon opiskelijoiden henkilopohjaisesta

tiedonkeruusta laaditaan tissd kustannusarviot suppealla ja laajalla tietosisilloll.

Suppea tiedonkeruu

Suppean henkildpohjaisen tiedonkeruun tietosisilts:

oppilaitostunnus
henkilétunnus
henkilon etunimi
henkilon sukunimi
sukupuoli
aidinkieli
asuinkunta

kansalaisuus

Suppean tiedonkeruun kustannusarviota laadittaessa on oletettu seuraavaa:

Nykymuotoinen Oppilaitosten tutkintoon johtamaton koulutus -tiedonkeruu
on olemassa jatkossakin

Suppea henkilépohjainen tiedonkeruu toteutetaan vapaan sivistystyon oppilaitoksista
samaan aikaan (1.3.-31.3.) kuin Oppilaitosten tutkintoon johtamaton koulutus -tiedonkeruu
Henkilépohjaisesta tiedonkeruusta tiedotetaan oppilaitoksille (322) ja koulutuksen

jarjestajille (304) ennen tiedonkeruuta.

Henkildpohjaiseen aineistoon otetaan mukaan vain maaraaikaan mennessa
(81.3. mennessa) toimitetut tiedot eli jos oppilaitos ei ole toimittanut tietoja maaraaikaan
menness&, puuttuvia tietoja ei karhuta.

Jos oppilaitoksen toimittamassa henkilépohjaisessa aineistossa on virheellisia
henkilotunnuksia, mutta aineistossa on virheellisen henkilotunnuksen omaavan syntymaéaika,
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sukupuoli, didinkieli, asuinkunta tai kansalaisuus, henkil6a ei poisteta aineistosta. Jos
virheellisen henkilétunnuksen omaavasta henkilosta ei ole ilmoitettu mitdan edella mainittua
tietoa, henkild poistetaan aineistosta.

— Henkilépohjaisessa aineistossa ilmoitettujen opiskelijoiden maaraa verrataan
Oppilaitosten tutkintoon johtamaton koulutus -lomakkeella ilmoitettuun vapaan
sivistystyon netto-opiskelijamaaraan (lomakkeen F-kohta). Mikali henkilépohjaisessa
aineistossa on opetushallinnon mielesta riittavan paljon havaintoja opiskelijaprofiilien
tuottamiseen, opetushallinnon tietovarastoon toimitettavista tietoaineistoista sovitaan
erikseen (ei siis sisélly tdhan kustannusarvioon) opetushallinnon ja TK:n valisissa
tietopalvelusopimusneuvotteluissa.

Tilastopaillikko Hilkka Kousa on laatinut kustannusarvion Tilastokeskuksen (TK:n) kus-
tannuksista ja key account manager Jan Weppling pddosan Itellan kustannuksista. Koska
TK oli kesikuussa pyytinyt Itellalta kustannusarvion vain neljin ensimmiisen muuttujan
(oppilaitostunnus, henkiltunnus, henkilén etunimi ja henkilon sukunimi) keruusta, Itel-
lan suppean tiedonkeruun perustamiskustannuksiin on TK:n toimesta lisitty 630 euroa ja
ylldpitokustannuksiin 122 euroa.

Suppean tiedonkeruun kustannusarvio sisiltdd perustamiskustannukset 1. keruukerralta
ja ylldpitokustannukset 2. keruukerralta.

Suppean tiedonkeruun kustannusarvio:

| Perustamiskustannukset Yllapitokustannukset

TK:n kustannukset

Tiedotusmateriaali 2 580 0
Tiedonkeruun valmistelutehtévét 9 300 4 040
Tiedonkeruumateriaali ltellaan 2 920 840
Tiedonkeruu 8 100 6 640
Aineiston kasittely ja analysointi 1980 1480
Itellan kustannukset’ 2 520 500
Yhteenséd 27 400 13 500

1 ltellan suppean tiedonkeruun kustannusarvio: 2 520 = 1 890 + 630 euroa ja 500 = 378 + 122 euroa

Laaja tiedonkeruu

Laajan henkilopohjaisen tiedonkeruun tietosisilts:

— oppilaitostunnus

— henkilétunnus

— henkiléon etunimi

— henkilén sukunimi

— sukupuoli

— aidinkieli

— asuinkunta

— kansalaisuus

— koulutuksen sisaltokoodi
— koulutuksen kesto
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Laajan tiedonkeruun kustannusarviota laadittaessa on oletettu seuraavaa:

Nykymuotoinen Oppilaitosten tutkintoon johtamaton koulutus -tiedonkeruu
on olemassa jatkossakin

Laaja henkildpohjainen tiedonkeruu toteutetaan vapaan sivistystyén oppilaitoksista samaan
aikaan (1.3.-31.3.) kuin Oppilaitosten tutkintoon johtamaton koulutus -tiedonkeruu

Henkilépohjaisesta tiedonkeruusta tiedotetaan oppilaitoksille (322) ja
koulutuksen jarjestajille (304) ennen tiedonkeruuta.

Henkildpohjaiseen aineistoon otetaan mukaan vain maaraaikaan mennessa
(81.3. mennessé) toimitetut tiedot eli jos oppilaitos ei ole toimittanut tietoja
ma&raaikaan mennessa, puuttuvia tietoja ei karhuta.

Jos oppilaitoksen toimittamassa henkildpohjaisessa aineistossa on virheellisia
henkil6tunnuksia, mutta aineistossa on virheellisen henkildtunnuksen omaavan syntyméaaika,
sukupuoli, didinkieli, asuinkunta, kansalaisuus, koulutuksen sisalto tai koulutuksen kesto,
henkilda ei poisteta aineistosta. Jos virheellisen henkildtunnuksen omaavasta henkilosta ei
ole ilmoitettu mitdan edella mainittua tietoa, henkild poistetaan aineistosta.

Jos oppilaitoksen ilmoittamassa henkildpohjaisessa aineistossa on kaytetty sellaisia
koulutuksen sisaltokoodeja, joita ei esiinny Oppilaitosten tutkintoon johtamaton koulutus
-lomakkeen E-kohdassa, sisaltokoodien oikeellisuus tarkistetaan oppilaitoksesta ja tehdaan
tarvittavat korjaukset joko henkilépohjaiseen aineistoon tai lomake-aineistoon.

Henkildpohjaisessa aineistossa ilmoitettujen opiskelijoiden méaraa verrataan Oppilaitosten
tutkintoon johtamaton koulutus -lomakkeella iimoitettuun vapaan sivistystyén netto-
opiskelijamaaraan (lomakkeen F-kohta). Mikali henkilépohjaisessa aineistossa

on opetushallinnon mielesta riittavén paljon havaintoja esim. opiskelijaprofiilien
tuottamiseen, opetushallinnon tietovarastoon toimitettavista tietoaineistoista sovitaan
erikseen (ei siis sisally tdhan kustannusarvioon) opetushallinnon ja TK:n valisissa

tietopalvelusopimusneuvotteluissa.

Tilastopiillikko Hilkka Kousa on laatinut kustannusarvion Tilastokeskuksen (TK:n) kus-

tannuksista ja key account manager Jan Weppling Itellan kustannuksista.

Laajan tiedonkeruun kustannusarvio sisiltid perustamiskustannukset 1. keruukerralta ja

yllipitokustannukset 2. keruukerralta.

Laajan tiedonkeruun kustannusarvio:

| Perustamiskustannukset Yllapitokustannukset

TK:n kustannukset

Tiedotusmateriaali 2580 0
Tiedonkeruun valmistelutehtavéat 12 950 5430
Tiedonkeruumateriaali Itellaan 3730 1 000
Tiedonkeruu 9 450 7 880
Aineiston késittely ja analysointi 10 855 8 623
Itellan kustannukset 2 835 567
Yhteenséa 42 400 23 500
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Opetus- ja kulttuuriministerion tyéryhmamuistioita ja selvityksia -sarjassa vuonna 2011 ilmestyneet

10

11

12

13

14

15

17

Taideyliopistoselvitystyéryhmén muistio
Korkeakoulujen kansainvalistymiseen liittyvét
asumispalvelut

Lasten hyvinvoinnin kansalliset indikaattorit;
Tavoitteena tietoon perustuva lapsipolitiikan
johtaminen

Visuaalisten taiteiden kansainvalisen yhteistyon
ja viennin organisointia koskeva selvitys
Culture in development cooperation; Cultural
sectors in sustainable development policy
Yhdesséd enemman - selvitys opetus- ja
kulttuuriministerion konserniohjauksesta ja
-rakenteesta

Oppisopimuskoulutuksen rahoitusjarjestelman
kehittdminen

Oppisopimuskoulutuksen laadun kehittdminen
Ammatillisen koulutuksen laatustrategia
2011-2020

Liikunnan koulutuskeskusten
rakentamisinvestointien avustusjérjestelman
kehittamisty6ryhma

Selvitys koulutus- ja osaamistarpeiden
kehittymisesta seké ennakoinnin tilasta ja
kehittamistarpeista 2010

Kuntien kulttuuritoiminnan tuki- ja

kehittamispolitiikka; Selvittdjien Anita Kangas ja

Kalevi Kivist6 laatima raportti

Luovan talouden ja kulttuurin alueelliset
kehittamistoimenpiteet 2010-2020
Vapaan kentdn ammattilaisryhmien
toimintaedellytysten parantaminen
Ammatillisen tutkintojérjestelman
kehittamishankkeen loppuraportti
Paikallismuseotoiminnan kehittaminen;
Tydryhmén valiraportti

18

19

20

International evaluation of the Finnish National
Gallery

Luova kasvu ja taiteilijan toimeentulo; Raportti
selvitystoimenpiteista ja selvittaja Tarja
Cronbergin esitys hallitusohjelmatavoitteiksi
Liikunnan koulutuskeskusten vapaan
sivistystyon valtionohjauksen kehittdminen

21 Hyvitysmaksujérjestelman vaihtoehtoinen

22

24

jarjestely

De kommunala kulturverksamhetens

stéd- och utvecklingspolitik
Kulttuuritapahtumien avustusjarjestelméan
uudistaminen; Nykytilan ja muutostarpeiden
kartoitus5
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