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Sammandrag
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I &tgirdsprogrammet for produktutveckling inom kulturturism anges féljande utvecklingstgirder som arbetsgruppen frimjar
och genomfor:
- stirkande av kunskapsbasen och statistikf6ringen;
- utveckling av en modell for produktutveckling;
- utveckling av producentskapet;
- stirkande av Finlands kulturella identitet;
- utveckling av kulturevenemang for turister;
- frimjande av samarbete och kontakenitverk;
- utnyttjande av utvecklingsarbetet inom EU och internationella organisationer.

Alla 16 praktiska tgirder som ingdr i programmet har antingen genomférts eller inletts. Fokus har varit att producera
bakgrundsutredningar. Aren 20082010 sammanstilldes totalt 11 utredningar, som har gett information om forutsittningarna
och utvecklingsbehoven f6r produktutvecklingen inom kulturturism. Arbetsgruppens planer pd framtida &tgirder bygger ldngt pa
detta utredningsarbete.

Utgéende frén det arbete som arbetsgruppen gjort hittills och turismens utveckling verkar det som om produktutvecklingen
inom kulturturism kan ha en stérre roll 4n vintat i stirkandet av kulturbranschernas ekonomi och sysselsittning. Med hjilp av
kultur och konst kan man ge turism-branschen nya perspektiv, vilket bidrar till att stirka turismniringens konkurrenskraft och
den héllbara utvecklingen inom turismen. Utdver att stirka turismen som riktar sig till Finland efterstrivar utvecklingsdtgirderna
framdver att skapa forutsiceningar for hallbar utveckling och tillvixt for kulturturismen inom landet.

Arbetsgruppen dmnar sirskilt betrakta hur olika finansieringskillor, i synnerhet programmen inom Europeiska unionens
strukturfondsomging 2007-2013, stédjer produktutvecklingen inom kulturturism. Under dren 2007-2010 beviljades totalt
212,8 miljoner euro i offentligt stéd till sammanlagt 2087 turismprojekt som var medfinansierade av EU. Till antalet var stérsta
delen av dessa foretagsstddprojeke. Direfter beviljades mest stéd till kultur- och idrottsobjekt samt evenemang (15,9 %), for vilka
man hade reserverat 33,9 miljoner euro.

Produktutveckling inom kulturturism sker ofta genom enskilda projekt och 4tgirder. Ar 2011 startade den nationella
kulturturism utvecklingsprogram, Culture Finland. Programmets uppgift 4r att kombinera utvecklingarbetet av kulturturism i
olika delar av landet och att stirka samarbetet mellan kultur- och turismsektorer.
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Opetus- ja kulttuuriministeriolle

Opetusministeri6 asetti 12.9.2007 tyéryhmin kulttuurin matkailullisen tuotteistamisen
edistdmistd varten. Toimeksiantonsa mukaisesti tydryhmi laati esityksen toimintaohjel-
maksi, jonka kulttuuriviennin ohjausryhmi hyviksyi joulukuussa 2008 toimeenpantavaksi
vuosina 2009-2013". Ohjelman valmistelun perustana olivat Suomen kulttuuriviennin
kehittimisohjelma vuosille 2007-20112, valtioneuvoston periaatepdités Suomen matkai-
lupolitiikasta ja Suomen matkailustrategia vuoteen 2020°.

Ohjelman tavoitteeksi asetettiin edelld mainituissa asiakirjoissa tehtyjen linjausten
mukaisesti edistdd kulttuurisisiltisten matkailutuotteiden ja -palvelujen tuotteistamista,
erityisesti kansainvilisten kulttuurimatkailupalvelujen kehittimistd. Pyrkimykseni on
vahvistaa kulttuurialojen ty6llisyyttd ja kulttuurituotannon taloudellisia edellytyksid seki
lisitd Suomen vetovoimaa kiinnostavana kulttuurimatkailun kohdemaana.

Ty6ryhmin puheenjohtajaksi kutsuttiin johtaja Paula Tuomikoski opetus- ja kulttuu-
riministeriosti ja jiseniksi kulttuuriasiainneuvos Kirsi Kaunisharju, kehittimispaillikko
Pirkko-Liisi Kuhmonen ja ylitarkastaja Piivi Salonen opetus- ja kulttuuriministeriostd
seki erityisasiantuntija Lea Hiyhi tys- ja elinkeinoministeriostd, yksikon paillikks Juha
Parikka ulkoasiainministeridsti, ylijohtaja Jaakko Lehtonen Matkailun edistimiskeskuk-
sesta, rakennuspiillikko Kari Nikkanen Museovirastosta, toiminnanjohtaja Kai Amberla
Finland Festivalsista ja ohjelmapiillikko Piivi Lappalainen Matkailun ja elimystuotannon
osaamisklusterista. Paisihteeriksi kutsuttiin Anne Mattero opetus- ja kulttuuriministe-
riostd. Kehittdmispaillikko Pirkko-Liisi Kuhmosen siirryttyi elikkeelle tydryhmin tyshon
on osallistunut projektisihteeri Heli Talvitie opetus- ja kulttuuriministeridsti. Yksikon
pdillikko Juha Parikan siirryttyd muihin tehtdviin tydryhmin jiseneni on toiminut kult-
tuuripaillikko Outi Hakanen ulkoasiainministeriostd. Pysyvini asiantuntijana on ollut
tutkimuspiillikké Tom Ylkinen Matkailun edistimiskeskuksesta. Tyshon ovat lisiksi
osallistuneet tutkimus- ja kehitysjohtaja Kristiina Hietasaari ja kehityspaillikks Liisa Hen-
tinen Matkailun edistimiskeskuksesta seki hallinnollinen avustaja Arja Bellinger opetus-
ja kulttuuriministerigstid. Tyéryhmi kokoontui 11 kertaa ajanjaksolla 1.1.2009-30.6.2011
ja kuuli liitteessd mainittuja asiantuntijoita.

Toimeksiantonsa mukaisesti tydryhmi seuraa ja arvioi ohjelman toteutumista vuoteen
2013 asti kestdvin toimikautensa aikana. Tydryhmin tulee erityisesti selvittdd, miten eri
rahoituslihteiden, varsinkin Euroopan unionin (EU) rakennerahastokauden 2007-2013
ohjelmien kautta voidaan kohdentaa tukea kulttuurin matkailullista tuotteistamista edisti-
viin hankkeisiin.



Tietoa ohjelman toimeenpanosta on kirjattu kulttuurivientiraporteihin®, opetus- ja kult-
tuuriministerion toiminta- ja taloussuunnittelun asiakirjoihin sekd www.kulttuurivienti.fi

-sivuille. Tdssd viliraportissa kuvataan toimintaohjelman toteuma 30.6.2011 mennessi ja
esitelldin suunnitelma jatkotydskentelyi varten.
Ty6ryhmi luovuttaa viliraporttinsa opetus- ja kulttuuriministeriolle.

Helsingissi 4.10.2011

Paula Tuomikoski
Kai Amberla Outi Hakanen
Lea Hiyhi Kirsi Kaunisharju
Piivi Lappalainen Jaakko Lehtonen
Anne Mattero Kari Nikkanen

Piivi Salonen Heli Talvitie
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1 Toimintaohjelman toimeenpano

1.1 Yleista

Kulttuurin matkailullinen tuotteistaminen -toimintaohjelmassa on miiritelty seuraavat
kehittimistoimet, joita opetus- ja kulttuuriministerién asettaman tyéryhmin tulee vuo-
teen 2013 asti jatkuvan tyonsi aikana edistidi ja toteuttaa:

— tietopohjan ja tilastoinnin vahvistaminen

— tuotekehitysmallin kehittdminen

— tuottaja- ja tuottamotoiminnan kehittaminen

- Suomen kulttuurisen maaidentiteetin (competitive identity) vahvistaminen
—  kulttuuritapahtumien matkailullinen kehittaminen

— yhteistyon ja verkostoitumisen vahvistaminen

— Euroopan unionin ja kansainvalisten toimien hyédyntaminen.

Ohjelman toteuttamisen lihtokohtana on vuonna 2006 laaditun Suomen matkailustra-
tegian kulttuurimatkailua koskeva mairitelmi. Mairitelmissd painotetaan kulttuurimat-
joka toimii paikallisvdestén ehdoilla ja kulttuurin voimavaroja arvostaen. Siini tuodaan
esille kulttuurimatkailun taloudellinen merkitys alueen ja toimialojen kehittdjini. Kestivi
tuotteistus edellyttdd kulttuuri- ja matkailutoimijoiden tasapainoista ja tasavertaista yhteis-

ty Gt

"Kulttuurimatkailussa tuotetaan alueellisia ja paikallisia kulttuurin voimavaroja arvostaen
matkailutuotteita ja -palveluja paikallisille ja alueen ulkopuolisille ihmisille ja tarjotaan niita
liiketoiminnallisin perustein. Tavoitteena on luoda elamyksia ja mahdollisuus tutustua naihin
kulttuurisiin voimavaroihin, oppia niista ja osallistua niihin. Nain vahvistetaan ihmisen identiteetin
rakentumista seké& oman ettéd muiden kulttuurien ymmarrysté ja arvostusta’

(Suomen matkailustrategia vuoteen 2020. Kauppa- ja teollisuusministerié 2006)



1.2 Rahoitus

Kulttuurin matkailullinen tuotteistaminen -toimintaohjelman mukaisten kehittimis-
toimien toteuttamiseksi opetus- ja kulttuuriministerié osoitti osana Kulttuuriviennin
kehittimisohjelman toimeenpanoa 400 000 euron suuruisen mairirahan vuosina 2009 ja
2010. Vuonna 2011 méiriraha on 750 000 euroa ja ensisijaisena kehittimisen kohteena

ovat kulttuuritapahtumat.

1.2.1 Harkinnanvarainen valtionavustus

Vuosina 2009-2010 opetus- ja kulttuuriministerié mydnsi kulttuurin matkailullinen
kokonaisrahoitus oli 625 000 euroa. Vuonna 2009 avustusta sai 20 hanketta, joiden
kokonaisrahoitus oli 315 000 euroa. Vuonna 2010 tukea myonnettiin 21 hankkeelle
yhteensi 310 000 euroa (kuvio 1).

Hakemuksia lihetettiin jokaisen elinkeino-, litkenne- ja ympiristokeskuksen (ELY)
alueelta. Eniten niitd saapui Lapin, Pirkanmaan, Uudenmaan ja Varsinais-Suomen
alueilta. Lisiksi on ollut hakemubksia, joissa tavoite on ollut valtakunnallinen tai alueiden
vilinen kehittdimistoiminta.

Hankkeet ovat liittyneet kulttuuritapahtumien, tietyn taidealan, museoiden, kulttuuri-
ja taidekeskusten ja kulttuuriympiristdjen matkailulliseen kehittimiseen seki verkostoitu-
misen ja yhteistyon edistimiseen. Lisitietoa l6ytyy opetus- ja kulttuuriministerion verkko-
sivuilta: http://www.minedu.fi/OPM/Kulttuuri/kulctuuripolitiikka/avustukset.
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Kuvio 1. Opetus- ja kulttuuriministerion valtionavustukset kulttuurin matkailulliseen tuotteistamiseen vuosina 2009-2010;
saapuneet hakemukset ja mydnnét yhteensé (kpl ja euroa).

| | @ Hakemukset

1.2.2 Tutkimus- ja kehittdmistoiminta

Opetus- ja kulttuuriministerid, ty6- ja elinkeinoministeri6 sekid Matkailun edistimis-
keskus ovat tukeneet selvityksid ja muita kehittdmistoimenpiteitd, joita on selostettu 1.3
luvussa.

Toimintaohjelman valmistelun ja toimeenpanon aikana vuosina 2008-2010 on valmis-
tunut 11 kulttuurimatkailua koskevaa selvitystd. Selvitysten ansiosta tyéryhmi on saanut
kokonaiskuvan kulttuurin matkailullisen tuotteistamisen kehittimistarpeista ja edellytyk-
sistd. Tdmain viliraportin 3 luvun suunnitelmat jatkotydskentelyi varten perustuvat pit-
kilti tihin selvitystyshon.
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Kulttuurimatkailua koskevat selvitykset vuosina 2008-2010

Kulttuurimatkailusta keréattavat tilastot -selvityksessa on kartoitettu kulttuurimatkailun
tilastoinnin nykytilaa Suomessa, paapiirteittain Pohjoismaissa ja kansainvalisella tasolla.
Tekija: Matkailualan opetus- ja tutkimuslaitos, [ta-Suomen yliopisto 2010.

Yhteenveto kulttuurimatkailun nykytilasta & kehittdmistarpeet toimenpide -esityksineen.
Valtakunnallisen kulttuurimatkailun katto-ohjelman Culture Finland (CF) rakentamisen tueksi
laadittu selvitys kulttuurimatkailun kehittymisen haasteista ja kehittdmistarpeista.

Tekija: femEmare Oy 2010. www.mek.fi

Selvitys kulttuurimatkailun kehittdmiseen sopivista rahoitusohjelmista kuvaa kansallisia ja
kansainvalisia ohjelmia ja toimia, joiden voidaan katsoa tukevan kulttuurimatkailun kehittymista.
Tekija: femEmare Oy 2010. www.mek.fi.

Kiinnostaako Suomi kulttuurimatkailukohteena? Kartoitus Iso-Britanniassa, Ranskassa,
Ruotsissa, Saksassa ja Venajalla tarkastelee kyseisten maiden kansalaisten nakemyksia
kulttuurimatkailusta, heidan kulttuurin kuluttamistaan lomamatkoilla ja kiinnostustaan matkustaa
Suomeen kulttuurilomalle. Tekija: TNS Gallup Oy. MEK A:167 2010 www.mek.fi.

Suomi kulttuurimatkailun kohdemaana katsauksessa analysoidaan kulttuurimatkailun
nykytilaa, voimavaroja ja mahdollisuuksia tilastotiedon valossa. Opetusministerion politiikka-
analyyseja 2009:4. www.kulttuurivienti.fi.

Selvitys kulttuurimatkailun tuottamotoiminnasta tarkastelee mahdollisuuksia edistaa
kulttuuri- ja matkailualojen yhteistuotteistamista tuottajien ja tuottamoiden avulla.
Tekija: Coop Consult Oy 2009.

Kulttuurimatkailun koulutuksen selvitys kuvaa koulutustarjontaa ja tutkimustoimintaa kulttuurin
matkailullisen tuotteistamisen nékokulmasta. Tekija: Humanistinen ammattikorkeakoulu 2009.

Suomalaisten kulttuuritapahtumien matkailullinen merkittavyys ja kansainvalinen
potentiaali -tutkimuksessa on hahmoteltu kriteerit, joiden avulla tapahtumat voidaan asemoida
matkailun nékokulmasta. Tekija: Matkailualan opetus- ja tutkimuslaitos, [td-Suomen yliopisto.
MEK A:166 2009. www.mek.fi.

Ulkomaalaiset matkailijat suomalaisissa kulttuurikohteissa ja -tapahtumissa
-tutkimuksessa tarkastellaan ulkomaalaisten matkailijoiden, nékemyksié ja kokemuksia
suomalaisesta kulttuuritarjonnasta ja kulttuurin merkitysté lomakohteen valinnassa.
Tekija: Net Effect Oy. MEK A:162 2008. www.mek.fi.

Suomalainen kulttuuritarjonta kansainvalisille markkinoille - matkailun alueorganisaatioiden
nakdékulma -tutkimus kuvaa matkailun alueorganisaatioiden kansainvélista kulttuuritarjontaa ja
kulttuuri- ja matkailualojen valista yhteisty6téa. Tekija: Matkailualan opetus- ja tutkimuslaitos,
[t3-Suomen yliopisto. MEK A:169 2008. www.mek.fi.

Suomalaisen kulttuurin nakyminen ulkomaalaisten matkanjérjestajien matkaesitteissa
-tutkimuksessa tarkastellaan suomalaisen kulttuurin nakymista ulkomaalaisten
matkanjarjestajien markkinointimateriaaleissa. Tekija: Matkailualan opetus- ja tutkimuslaitos,
[ta-Suomen yliopisto. MEK A:157 2008. www.mekfi.



Mahdollisuuksia kehittdmistoimien rahoittamiseksi antavat myds Euroopan unionin (EU)
ohjelmat ja rahastot. Merkittivi on Euroopan sosiaalirahaston (ESR) valtakunnallinen
opetus- ja kulttuuriministerion Luovien alojen yritystoiminnan kasvun ja kansainvilisty-
misen kehittdmisohjelma vuosille 20072013, joka tukee myés kulttuurin matkailulliseen
tuotteistamiseen liittyvid hankkeita. Erilaisten ohjelmien ja toimien rahoitusmahdollisuuksia
on tarkasteltu kehittimistoimen “yhteistyd ja verkostoituminen” toteutumiskuvauksen

yhteydessi (ks. 1.3.6 luku).

Luovien alojen yritystoiminnan kasvun ja kansainvélistymisen ESR-kehittdmisohjelma

EU:n rakennerahastojen ohjelmakaudella 2007-2013 Suomessa toteutetaan yhta
valtakunnallista Euroopan sosiaalirahaston (ESR) toimenpideohjelmaa. Tamé Manner-Suomen
ESR-ohjelma jakaantuu valtakunnalliseen seké neljaan suuralueittaiseen osioon: Etelé-
Suomi, Lansi-Suomi, Itd-Suomi ja Pohjois-Suomi. Valtakunnallista ESR-ohjelmaa toteutetaan
kehittdmisohjelmilla, jotka ovat yleensa hallinnonalakohtaisia.

Opetus- ja kulttuuriministerion Luovien alojen yritystoiminnan kasvun ja kansainvalistymisen
-kehittamisohjelma kuuluu ESR-toimenpideohjelman valtakunnallisen osion toimintalinjaan 1
" Tyborganisaatioiden, tydssa olevan tydvoiman ja yritysten kehittdminen seka yrittajyyden
lisdaminen’”. Kehittamisohjelman tavoitteena on luovien alojen tuotekehitys- ja
innovaatiotoiminnan, liiketoiminta- ja yrittdjaosaamisen ja tuottaja- ja manageritaitojen
edistdminen seka luovien alojen toimintaymparistdn ennakointiin liittyvien kysymysten
analysointi ja tietopohjan syventdminen. Ohjelma on selkeasti kansallisista tavoitteista lahteva

kokonaisuus, jota toteutetaan alueilla projekteina.

Luoviin aloihin kuuluu muun muassa kulttuuri- ja elamyspalvelujen toimialoja kuten kulttuurin
ohjelmapalvelu- ja tapahtumatuotanto. Toiminta luovilla aloilla synnyttaa teoksia,
tekijanoikeuksia ja palveluja.

Lisatietoa: www.minedu.fi/OPM/EU-asiat/EU-rakennerahastot/ohjelmat ja www.luovasuomi.fi
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1.3 Ohjelman mukaisten kehittamistoimien toteutuminen

Toimintaohjelman kehittimistoimiin liittyvit kaikki 16 kidytinnon toimenpidettd toteu-

tettiin 30.6.2011 mennessi. Niiden toimeenpanossa on hyddynnetty ensisijaisesti ole-

massa olevia rakenteita. Tiéssd luvussa kuvataan kunkin kehittimistoimenpiteen kiytin-

non toteutusta.

1.3.1 Kehittdmistoimi: Tietopohjan ja tilastoinnin vahvistaminen

Tavoite: Tuotekehityksen, markkinoinnin ja myynnin edellytysten vahvistaminen

kehittamistyén kaynnistyminen.

Kulttuurimatkailusta kerattavat tilastot-selvitys.
(Ita-Suomen yliopisto 2010).

Vuoden 2010 Rajahaastattelututkimukseen sisallytettiin

Toimenpiteet Toteutuminen Vastuutahot
1. Selvitetddn suomalaisissa kulttuuri- Ulkomaalaiset matkailijat suomalaisissa kulttuurikohteissa ja | MEK, OKM
tapahtumissa ja -kohteissa kéyneiden -tapahtumissa -tutkimus. (MEK A:162 2008, Net Effect Oy).
ulkomaalaisten matkailijoiden kokemuksia.
Selvitetaan millaiset kulttuurisisallot Kiinnostaako Suomi kulttuurimatkailukohteena? Kartoitus | MEK, OKM
kiinnostavat ulkomaalaisia matkailijoita. Iso-Britanniassa, Ranskassa, Ruotsissa, Saksassa ja

Vengjalla. (MEK A:167, TNS-Gallup Oy).
2. Kéaynnistet&én toimia tietopohjan Politikka-analyysi Suomi kulttuurimatkailun kohdemaana. | OKM
ja tilastoinnin vahvistamiseksi ja (OPM 2009:4).
hyodyntamiseksi.

Kulttuurimatkailua kuvaavien tilastojen ja indikaattoreiden | OKM, MEK,

Tilastokeskus

OKM

Tilastokeskus,

tulokset.

Kansainvalinen EDEN-konferenssi oli Kuhmossa
kesilla 2010 (ks. 1.3.7 luku).

kulttuuria koskevat lisakysymykset. MEK, OKM
3. Analysoidaan kevaalla 2008 Kilpailun tuloksia on hyddynnetty tdmén ohjelman toteut- | TEM, OKM,
toteutetun European Destination of tamisessa. Suomen voittajakohteen verkostoitumista Lapin eldmys-
Excellence (EDEN) in Finland -kilpailun eurooppalaisten kohteiden kanssa on tuettu. teollisuuden

osaamiskeskus
(LEO)

Kulttuurin matkailullisen tuotteistamisen tehostaminen edellyttii tietopohjan ja tilastoinnin

vahvistamista. Tietoa tarvitaan kiytinnon toimijoiden, kehittdjien ja poliittisen padtoksen-

teon tueksi. Toimintaohjelman mukaisesti ovat valmistuneet seuraavat tutkimukset, joissa

tarkastellaan matkailijoiden kulttuurikokemuksia ja kulttuurin kulutusta.

Vuonna 2009 valmistunut tutkimus Ulkomaalaiset matkailijat suomalaisissa kulttuu-

rikohteissa ja -tapahtumissa tarkastelee Suomessa vierailleiden matkailijoiden kulttuuri-

kokemuksia. Tutkimukseen haastateltiin 730 lomamatkailijaa yhteensi 15 eri kulttuuri-

kohteessa ja -tapahtumassa eri puolilla Suomea kesilld 2008. Kohteena olivat erityisesti

Iso-Britanniasta, Ranskasta, Ruotsista, Saksasta ja Venijiltd saapuneet matkailijat. Mat-

kailijoiden kokemukset suomalaisista kulttuurikohteista olivat pddasiassa myonteisii.

Kohteita oltiin valmiit suosittelemaan lihipiirille. Kulttuurikohteissa vieraili kaikenikaisid
matkailijoita. Muista Suomessa kidyneistd matkailijoista he erottuivat lihinni asuinpaikan
ja koulutuksen suhteen. Asuinpaikkana korostuivat suhteellisesti enemmin piikaupun-
kiseudut ja suuret kaupungit kuin samasta maasta Suomeen tulleiden matkailijoiden jou-
kossa keskimiirin. Yhdistivi tekijd oli korkea koulutustaso.

Edelld kuvattua tiydensi vuonna 2010 julkaistu tutkimus Kiinnostaako Suomi kulttuu-
rimatkailukohteena?, jossa tutkittiin, millaiset kulttuurisisillot kiinnostavat potentiaalisia
Suomeen saapuvia matkailijoita. Kohderyhmin muodostivat edellisen tutkimuksen tavoin
henkilét, joiden asuinpaikka oli Iso-Britannia, Ranska, Ruotsi, Saksa tai Veniji. Tutki-
muksessa haasteltiin yli 5 000 kohderyhmiin kuuluvaa henkilod, jotka olivat viimeisen
kolmen vuoden aikana matkustaneet ulkomaille ja niiden matkojen aikana kiyttineet
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kulttuuripalveluja. Tutkimus tarkastelee heiddn kulttuurin kulutustaan lomamatkoilla ja
kiinnostustaan matkustaa Suomeen kulttuurilomalle. Tutkimuksen mukaan kulttuurin
kulutus lomamatkalla noudattaa usein arkiympiristdssi eli kotimaassa tapahtuvaa kulttuu-
rin kuluttamisen tottumusta. Erityisid kiinnostuksen kohteita matkoilla ovat museot, ruo-
kakulttuuri sekd opastetut kivelyt ja kiertoajelut, joilla on kulttuurinen sisilts, ja kohteet,
joilla on kulttuurihistoriallista merkitystd. Tutkimuksessa todetaan, ettd “kulttuurimatkai-
lun voi sanoa olevan tietynlainen opintomatka, hyvi keino laajentaa omaa tietimystiin ja
ymmirtimystiin lomalla”. Kulttuurimatkailu edistdd ndin muiden kulttuurien arvostusta
ja suvaitsevaisuutta.

Ne vastaajat, jotka olivat keskimairiistid kiinnostuneempia matkustamaan Suomeen,
jakaantuivat kulttuurin kulutuksen suhteen useaan toisistaan selkeisti poikkeavaan ryh-
miin. Tutkimus nimeii seuraavat padryhmit:

Hyvinvoivat kiertoajelun ystavat

— kulttuuriorientoituneita, joilla ei ole mielessa mitaan erityistd, etukateen tiedossa olevaa
kohdetta.

Aktiivisesti kulttuurista kiinnostuneet

—  kuluttavat paljon kulttuuria kotimaassaan ja hyodyntavéat ulkomailla aktiivisesti hyvana
pitdmaansa tarjontaa, niin kulttuuria kuin muutakin elamyksia tuottavaa.

Ns. niche-matkailijat

- tietyn kulttuurin tai taiteen alan harrastematkailijat (special interest tourist), joiden erityinen
kiinnostuksen kohde voi olla esimerkiksi musiikki.

Kulttuurisisilts voi olla ensi- tai toissijainen vetovoimatekiji tai osa muuta matkaohjel-
maa. Tutkimuksen mukaan monet Suomeen esimerkiksi luonnon takia matkustaneet
vierailisivat kulttuurikohteessa ja osallistuisivat kulttuuriaktiviteetteihin, jos ne sisiltyisivit
matkapakettiin. Erityisen useat haastatelluista olivat kiinnostuneita suomalaisesta arjesta ja
elimintavasta (life style).

Paikallisuus ja paikallinen elimintapa seki kulttuuriperintd ovat lomakohteen valintaan
vaikuttavia keskeisid vetovoimatekijoitd myds toukokuussa 2011 ilmestyneen eurooppa-
laisten lomamatkailua selvittineen ”Survey on the attitudes of Europeans towards tourism”
tutkimuksen mukaan. Haastatelluista 32 % ilmoitti paikallisen ympiriston, 27 % kulttuuri-
perinnén, 14 % huvittelumahdollisuuksien seki 57 % ruokakulttuurin, taiteen tai tapah-
tumien vaikuttavan ensisijaisesti lomakohteen valintaan’.

Toimintaohjelman mukaisesti on kiynnistetty my®ds toimia liittyen tietopohjan ja tilas-
toinnin vahvistamiseen ja hyddyntimiseen. Keviilld 2009 opetus- ja kulttuuriministerion
polititkka-analyysisarjaan laadittiin katsaus Suomi kulttuurimatkailun kohdemaana, jossa
asiaa tarkastellaan tilastojen ja tutkimusten valossa. Lisiksi on kartoitettu kulttuurimatkai-
lua kuvaavan tilastoinnin nykytilaa. Selvityksen mukaan kulttuurimatkailua kuvaavaa tilas-
totietoa on vaihtelevasti matkailu- ja kulttuurialojen tilastoissa. Muissa maissa tilastointikay-
tinnot ovat pitkilti vastaavia kuin Suomessa. Maissa, joissa kulttuurimatkailu on keskeinen
kehittimisen kohde, tuotetaan siinnollistd tilastotietoa ja tutkimuksia kulttuurimatkailusta.
Esimerkkind voidaan mainita Itivalta, Italia ja Australia. Muissa Pohjoismaissa kulttuuri-
matkailuun liittyvit tilastot 16ytyvit samankaltaisista organisaatioista kuin Suomessa. TAmin
viliraportin 2.2 luvussa on kuvattu ulkomailta Suomeen suuntautuvaa kulttuurimatkailua
Tilastokeskuksen ja Matkailun edistimiskeskuksen tuottaman Rajahaastattelututkimuksen,
Tilastokeskuksen matkailutilinpidon ja Museoviraston museotilaston pohjalta.
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Tyoryhman johtopaatos

Kulttuurimatkailu, kuten muutkin matkailun alat, muodostuu tuotteiden ja palvelujen tuottajista
ja niiden kayttajista. Saanndllisen ja vertailukelpoisen tiedon saaminen kulttuurin matkailullisen
tuotteistamisen tueksi ja vaikutusten selvittdmiseksi on valttamatonts, jotta kehittdmispanostus
voidaan kohdentaa tarkoituksenmukaisesti. Tydryhma toteaa, etté tarvitaan toimija, joka
tuottaa ennakointitietoa seké tulkitsee kansallisia ja kansainvélisia tilastoja ja tutkimuksia
kulttuurimatkailun kehittdjien ja muiden toimijoiden kayttoon.

1.3.2 Kehittdmistoimi: Tuotekehitysmallin kehittdminen

Tavoite: luoda pysyva toimintatapa ja -rakenne, jossa kulttuuri- ja matkailutoimijat tekevéat tuotteistamista
verkostona hyddyntéaen toistensa vahvuuksia ja osaamista

Toimenpiteet Toteutuminen Vastuutahot
4. Kéynnistetaén osana Kulttuurimatkailun kehittdmisstrategia kansainvélisille mark- | MEK
valtakunnallista matkailun kinoille 2009-2013.
teemapohjaista tuotekehitys-
tyota kulttuuri- ja tapahtuma- Yhteenveto kulttuurimatkailun nykytilasta & kehittamis- MEK, OKM
matkailun tuotteistamiseen tarpeet toimenpide-esityksineen (femEmare 2010).
tahtadva kehittamistoiminta.
Kulttuurimatkailun valtakunnallinen katto-ohjelma, MEK, Finland
Culture Finland (CF), kdynnistyi vuonna 2011. Festivals, OKM
5. Kehitetéén osana tuote- Kulttuuripainotteisen laatuohjelman, Culture DQN, Kulttuurin ketju -hanke
kehitysmallin toimeenpanoa pilotointi vuosina 2009-2011. (Turku, Helsinki,
kulttuuripainotteinen matkailun Mantts, Rovaniemi).
laatuohjelma. Haaga-Perho

Matkailun edistimiskeskus (MEK) on osana valtakunnallista matkailun teemapohjaista
tuotekehitystydtd kiynnistinyt kulttuuri- ja tapahtumamatkailun tuotteistamiseen tihtdi-
vin toiminnan ja laatinut kulttuurimatkailun kehittdmisstrategian kansainvilisille mark-
kinoille 2009-2013¢. Tavoite on, ettd suomalainen kulttuuri vahvistaa Suomen matkailu-
maakuvaa ja on nikyvi osa matkailutarjonnassa.

Kehittamistyon tueksi Matkailun edistimiskeskus tuotti selvityksen Yhteenveto
kulttuurimatkailun nykytilasta & kehittimistarpeet toimenpide-esityksineen. Selvityk-
sen mukaan Suomella on hyvit lihtokohdat kulttuurin matkailulliselle tuotteistamiselle.
Selvityksessi todetaan, ettd “olemassa olevaa kulttuuritarjontaa matkailun nikokulmasta
kehittimilld voisi pienellikin panostuksella saada nykyisti enemmin kulttuurisisiltoisid
matkailutuotteita ja -palveluja tarjolle”, mutta "tarvitaan uusia yhteistydmuotoja ja inno-
vatiivisia tapoja kehittdd autenttisia, kestivii ja laadukkaita, kulttuuria ja luontoa yhdisti-
vid tuotteita ja -palveluja”.

Vuonna 2011 Matkailun edistimiskeskus kdynnisti yhdessd Finland Festivals ry:n
kanssa kansallisen kulttuurimatkailun katto-ohjelman, Culture Finland (CF). Ohjelman
on miiri luoda kulttuurimatkailun tuotekehitysmalli, koota kulttuuri- ja matkailutahojen
verkosto seki edistid hankkeiden vilistd yhteistoimintaa.
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Kulttuurimatkailun kansallinen katto-ohjelma -Culture Finland (CF)

Vuonna 2011 kaynnistyneen Culture Finland -ohjelman paatavoite on yhdistaa eri puolilla
Suomea tapahtuvaa kulttuurimatkailun kehittamistyota. Ohjelma toteutetaan yhteistydssa
alueellisten toimijoiden kanssa kestavan matkailun periaatteiden mukaisesti ottaen huomioon
taloudellinen, sosio-kulttuurinen ja ymparistéllinen kestavyys. Tavoite on verkostoitumisen
edistdminen, kulttuurin matkailullisen tuotekehityksen vahvistaminen, tiedonvalitys seka laadun,
markkinoinnin ja myynnin edistaminen. Matkailun edistamiskeskus ohjaa ja Finland Festivals
hallinnoi ohjelmaa. Opetus- ja kulttuuriministerio tukee ohjelman toteuttamista.

Lisatietoa: www.mekfi.

Tuotekehitysmallin kehittimistd tukee vuonna 2009 alkanut kulttuuripainotteisen mat-
kailun laatuohjelman rakentaminen. Opetus- ja kulttuuriministerion Luovien alojen
yritystoiminnan kasvun ja kansainvilistyminen ESR-kehittimisohjelman (ks. 1.2.2 luku)
rahoittaman Kulttuurin Ketju-hankkeen puitteissa ja rahoituksella on pilotoitu laatuoh-
jelma -Culture DQN. Culture DQN-ohjelman runkona on matkailun Laatutonni-ohjel-
maan kuuluva Destination Quality Net (DQN).

Kulttuurin Ketju — Kulttuurin matkailullinen tuotteistaminen hanke

Kulttuurin Ketju on opetus- ja kulttuuriministerién valtakunnalliseen Luovien alojen
yritystoiminnan kasvun ja kansainvalistyminen ESR-kehittamisohjelmaan kuuluva ja
Hameen ELY-keskuksen rahoittama hanke. Hanke toteutetaan Helsingin, Rovaniemen ja
Turun kaupunkien sekd Mantan Gosta Serlachiuksen taideséation yhteistyona vuosina
2009-2011. Hanke edistéa kulttuurimatkailun tuotekehitysta ja rakentaa kulttuurikohteiden
matkailullisen laadun kehittdmisohjelman, Culture DQN. Hanke on pilotoinut
tuotekehitysklinikkamallin, jossa tarkastellaan yhtaalté potentiaalisten ulkomaalaisten
asiakkaiden kiinnostuksen kohteita ja toisaalta kohteiden kulttuuritarjontaa yhteistydsséa

kansainvalisen jakelukanavan edustajan kanssa.

Kulttuurin Ketju -hanke on yhteisty6ssa Varsinais-Suomen matkailun ja elamystuotannon
osaamiskeskuksen (VS OSKE) kanssa rakentanut kulttuurimatkailun verkkopalvelun,
Kulmatfi, jonne Kulttuurin Ketju-hanke tuottaa itseopiskelukokonaisuuksia (e-oppimispaketteja)
matkailullisista teemoista.

Tyoryhman johtopaatos

Kulttuurimatkailun kehittdminen tapahtuu usein yksittéisten hankkeiden kautta. Jotta
kehittamistydn vaikuttavuus kasvaisi, tyon tulisi edetéd selkedné kokonaisuutena. Tamén
kaltaiseen kehittdmiskokonaisuuden luomiseen tahtaa Culture Finland -ohjelma. Koska

eri alueiden ja toimijoiden toiminnalliset valmiudet sek& kulttuurimatkailun |2ht6kohdat

ovat erilaiset, kulttuurin matkailullisen kehittamistydn tulisi edeta systemaattisesti osa-alue
kerrallaan. Esimerkiksi vuonna 2011 kehittamistydn painopiste asetettiin kulttuuritapahtumien
matkailulliseen tuotteistamiseen.
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1.3.3 Kehittamistoimi: Tuottaja- ja tuottamotoiminnan kehittdminen

Tavoite: Saada kulttuuritoimijoiden tueksi matkailualaa hallitsevia ammattimaisesti toimivia kehittgjia ja tuottajia

Toimenpiteet Toteutuminen Vastuutahot

6. Selvitetddn olemassa oleva tilanne ja jarjes- | Selvitys kulttuurimatkailun tuottamotoiminnasta | OKM, TEM/AKO-
tetddn valtakunnallisia ja alueellisia neuvottelu- | (Coop Consult Oy). kulttuuriverkosto
paivia tuottajien toimenkuvan hahmottamiseksi

ja tuottamotoiminnan kehittamiseksi. Selvitys kulttuurimatkailun koulutuksesta

(Humanistinen ammattikorkeakoulu).

Tuottaja- ja tuottamotoiminnan kehittimisen tavoitteena on saada ammattimaisesti toi-
mivia kehittdjid ja vilittdjid kulttuurimatkailun alalle sekd kulttuurisisiltdisiin matkoihin
erikoistunutta tuottamotoimintaa.

Mahdollisuuksia vahvistaa kulttuurin matkailullista tuotteistamista tuottajien ja tuot-
tamoiden avulla selvitettiin pidosin kulttuuritoimijoille suunnatulla kyselytutkimuksella
kevialld 2009. Tissi yhteydessd tarkasteltiin myds kulccuurimatkailuun liittyvii koulu-
tusta ja tutkimustoimintaa. Tyéryhmai tuotti selvitykset yhteistyossi ty6- ja elinkeinomi-
nisterion koordinoiman aluekeskusohjelman kulttuuriverkoston (nykyisin Alueellinen
koheesio- ja kilpailukykyohjelma 2010-2013 (KOKO), Luovien alojen verkosto) kanssa.

Selvitys kulttuurimatkailun tuottamotoiminnasta viittaa siihen, ettei toiminta Suomessa
vield ole liiketaloudellisesti kannattavaa. Kuten muissakin selvityksissd myos tissd selvi-
tyksessd todetaan, ettd sisiltoji kehitetddn ldhinnd kotimaan matkailijoille. Kulttuurimat-
kailun kehittymisti ja kulttuurimatkailun ohjelmapalveluyritysten syntymisti edesauttaisi
alan potentiaalin oivaltaminen ja luovat tuotteistamisen ratkaisut.

Kulttuurimatkailun koulutus -selvityksen mukaan oppilaitokset nikevit kulttuurimat-
kailun tulevaisuuden alana, johon tulisi kiinnittdd huomiota koulutuksessa. Tilld hetkelld
kulttuurimatkailun osuus opinnoista vaihtelee oppilaitoksittain. Kulttuurimatkailun tutki-
mus on Suomessa aikalailla alkutekijdissdin. Tarvetta on sekid perus- ettd soveltavalle tut-
kimukselle. Kulttuurimatkailu on monimuotoista, joten yhteistyon tarve korostuu mydos
koulutuksessa ja tutkimuksessa.

Tyéryhman johtopaatos

Olemassa olevalta pohjalta tulisi luoda malli, jossa kulttuuri- tai matkailuorganisaatioissa toimisi
kulttuuri- ja matkailualojen toimijoita ja alojen tuotekehitystoimintaa yhteensaattava valittaja.
Pilotoimalla esimerkiksi kulttuuritapahtumien tuotteistamista on mahdollista saada kokemuksia,
joita voitaisiin hyédyntaa muussa kulttuurin matkailullisessa tuotteistuksessa.
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1.3.4 Kehittamistoimi: Suomen kulttuurisen maaidentiteetin vahvistaminen

Tavoite: Saada nykyistd paremmin kansainvaliseen tarjontaan suomalaiseen kulttuuriin pohjautuvia
matkailutuotteita ja -palveluita

Toimenpiteet Toteuttaminen Vastuutahot
7. Varmistetaan kulttuuriin pohjautuvien matkailutuotteiden Kulttuurimatkailutoimijoita on MEK
sahkoinen saatavuus. informoitu syksylla 2009 avatun

VisitFinland.com mahdollisuuksista.
8. Valmistellaan toimenpide-ehdotukset mydnteisen kulttuu- Toteutettu osana Suomen matkai- MEK, UM,
rimatkailullisen Suomi-mielikuvan vahvistamiseksi. Erityisesti lumaakuvan edistamistoimia. Finland Promotion
Suomen maabréndihankkeen avulla pyritaan lisdamaan Board

Suomen kiinnostavuutta kulttuurimatkailumaana. Kehitetdan
toimenpiteité, joilla media- ja toimittajavierailuja hyodynnetaan.

Matkailun edistimiskeskus (MEK) on toteuttanut toimintaohjelman titi kehittimistointa
osana tehtiviinsi kuuluvaa Suomen matkailumaakuvan edistimisti. Suomen kulttuuri-
matkailullisen vetovoiman vahvistaminen kuuluu tihin toimintakenttiin.

MEK on osallistunut muun muassa Gfk Custom research North America -tutkimus-
laitoksen Nation Brands Index -seurantaan, jossa selvitetdin 50 maassa kansalaisten mieli-
kuvaa eri maista. Asiaa tarkastellaan seuraavien osa-alueiden kautta: vienti, hallinto, kult-
tuuri, ihmiset, matkailu sekd maahanmuutto ja investoinnit. Vuonna 2008 Suomen koko-
naissijoitus 50 maan joukossa oli 18. Vuosina 2009 ja 2010 sijaluku oli 17. Kulttuurissa
sijoitus oli 27 vuosina 2008 ja 2009 ja 28 vuonna 2010. Kulttuurissa Suomi on saanut
korkeimmat sijoitukset lihialueiltaan. Kansainvilisesti kiinnostavat kulttuuriset voimava-
rat ja vahvuudet ovat tutkimuksen mukaan pitkilti muotoiluun, historiaan ja perinteisiin
liittyvissd vetovoimatekijoissi. Vuonna 2008 Suomen sijoitus matkailussa oli 27. Vuosina
2009 ja 2010 sijaluku oli 26. Tuloksia tarkasteltaessa on otettava huomioon, ettd vastauk-
set eivit perustu todellisiin kokemuksiin vaan puhtaasti mielikuviin.

Taulukko 1. Suomen sijoitus the Anholt-GFK Roper Nation Brands Index-raporteissa vuosina 2008-2010 (mukana 50
maata)

Vuosi/osa-alue Kulttuuri Matkailu Vienti Hallinto Ihmiset Kokonaissijoitus
2008 27 27 15 11 18 18
2009 27 26 14 10 16 17
2010 28 26 14 10 17 17

Lahde: Matkailun edistamiskeskus.

Vuonna 2010 MEK toteutti Suomen tunnettuus- ja mielikuva -tutkimuksen, jossa mita-
taan Suomen tunnettuuden lihtotasoa kolmen matkatyypin osalta: kaupunki- ja kulttuu-
riloma-, aktiviteettiloma- ja mokkilomakohde. Tutkimuksen mukaan Suomen tunnettuus
kaupunki- ja kulttuurilomakohteena on varsin hyvilli tasolla niiden tutkimukseen osal-
listuneiden joukossa, jotka ovat aiemmin kidyneet Suomessa tai harkitsevat matkustamista
Suomeen. Harkinta edellyttii, ettd Suomesta on olemassa joku mielikuva — joko positii-
vinen tai negatiivinen. Brittildisistd vastaajista 78 %, ranskalaisista 71 % ja saksalaisista
75 % voisi harkita matkustavansa Suomeen kaupunki- tai kulttuurilomalle. Mutta kun
tutkimuksessa kysyttiin, mihin maihin oltaisiin kaikkein halukkaimpia matkustamaan
kaupunki- tai kulttuurilomalle, vain 1 % kunkin maan vastaajista mainitsi Suomen’.
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Saksa 60 15 6

Ranska 63 8 4 0

Iso-Britannia 68 11 4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

O En ole kéynyt, harkitsisin @ Olen kaynyt, menisin uudestaankin
@ En ole kéynyt, en harkitsisi B Olen kdynyt, en menisi uudestaan
B En pidé tata kaupunki-/kulttuurimatkakohteena M En tunne maata

Kuvio 2. Suomen tunnettuus kaupunki- ja kulttuurilomakohteena. Lahde: Suomen tunnettuus ja mielikuva -tutkimus 2011.
Visit Finland.

Suomen maabrindin kehittimisti jatketaan Suomen maabrindivaltuuskunnan marras-
kuussa 2010 julkaiseman loppuraportin pohjalta®. Raportti ja siind asetetut tehtivit muo-
dostavat perustan Suomen maabrindin luomiselle Suomen kansainvilisen kilpailukyvyn
parantamiseksi. Yleiseni tavoitteena on lisitd kansainvilistd kiinnostusta Suomeen, suo-
malaisiin yrityksiin, suomalaisiin tuotteisiin ja palveluihin seki suomalaiseen kulttuuriin.
Tavoitteena on luoda ns. mydnteinen spiraali, jossa maakuva muuttuu vahvaksi maabrindiksi

osin lisaantyvin kulttuurimatkailun ansiosta ja vahvistuva maabrindi puolestaan lisid kulttuu-
rimatkailua.

Tyéryhman johtopaatés
Suomen kansainvélisen maakuvan keskeinen osa on kasitys Suomesta kulttuurimaana.
Kulttuurin matkailullinen tuotteistaminen ja siind menestyminen vahvistaisi osaltaan Suomen

kansainvalista maakuvaa, minka vuoksi tuotteistamisen kehittamista on edelleen tehostettava.

1.3.5 Kehittamistoimi: Kulttuuritapahtumien matkailullinen kehittdminen

Tavoite: Vahvistaa kulttuuritapahtumien kansainvalista nakyvyytta ja vetovoimaisuutta

Toimenpiteet Toteutuminen Vastuutahot

9. Kéynnistetaén selvitys kulttuuri- Suomalaisten kulttuuritapahtumien matkailullinen MEK,

tapahtumien matkailullista profilointia merkittavyys ja kansainvélinen potentiaali -tutkimus. Finland Festivals,

koskevien kriteerien aikaansaamiseksi. (MEK A:166 2009, Itd-Suomen yliopisto). OKM
Kansainvilinen matkailuhanke ulkomaalaisten Finland Festivals

tapahtumamatkailijoiden lisddmiseksi.

10. Valmistellaan ehdotukset opetus- ja Opetus- ja kulttuuriministerion linjaukset ministerion OKM
kulttuuriministerion kulttuurin kansain- menettelytavoiksi hyvaksyttiin vuonna 2010.
valiset suurtapahtumat -selvitykseen
tapahtumien matkailullisen potentiaalin
hy6dyntamiseksi.

Tihinastisessa kehittimistydssi yhtend painopisteeni ovat olleet kulttuuritapahtumat. Ope-
tus- ja kulttuuriministerion osoittamassa mairirahassa kulttuurin matkailulliseen tuotteista-
miseen on ensisijaisena avustuskohteena kulttuuritapahtumien matkailullinen kehittiminen
vuonna 2011. Tapahtumien matkailullista kehittdmistd tukee vuoden 2011 alussa kiynnis-
tynyt kansallinen kulttuurimatkailun katto-ohjelma, Culture Finland (CF), jota on kuvattu
kehittimistoimen “tuotekehitysmallin kehittiminen” yhteydessi (ks. 1.3.2 luku).
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Vuonna 2009 kidynnistyi Finland Festivals ry:n kansainvilinen matkailuhanke, jota
tyo- ja elinkeinoministeri6 osarahoittaa. Hankkeen tavoite on lisitd ulkomaalaisten mat-
kailijoiden kiinnostusta suomalaisia kulttuuritapahtumia kohtaan. Pyrkimys on parantaa
suomalaisten tapahtumien ulkomaista mediajulkisuutta ja vahvistaa tapahtuman jirjesti-
jien yhteisty6td matkailuelinkeinon kanssa. Hankkeessa on mukana yhdeksin festivaalia,
jotka ovat Matkailun edistimiskeskuksen kanssa luoneet yhteyksid keskeisten kohdemai-
den (Veniji, Ruotsi, Saksa, Ranska, Iso-Britannia, Japani) matkailualan ammattilaisiin.
Samalla on syvennetty yhteistoimintaa suomalaisten matkailutoimijoiden kanssa uusien
kultcuurimatkatuotteiden luomiseksi.

Matkailun edistimiskeskus teetti vuonna 2009 tutkimuksen, jossa tarkasteltiin kulttuuri-
tapahtumien matkailullista merkittdvyyttd. Tutkimuksen mukaan siinnéllisesti tietylld paik-
kakunnalla jirjestettavit kulttuuritapahtumat houkuttelevat paiosin kotimaisia matkailijoita.
Tutkimuksessa mukana olleista tapahtumista vihin yli kolmannes tiedotti akdiivisesti kan-
sainvilisille kohderyhmille. 2000-luvulla markkinointiviestinnille on avautunut uusi kanava:
sosiaalinen media. Tutkimus kiinnittdd huomiota sen merkittivyyteen. Vaikka tapahtuma
itse ei olisi hyddyntinyt sosiaalisen median mahdollisuuksia, on sosiaalinen media usein tie-
dostanut suomalaiset tapahtumat.

Myos muut tutkimukset antavat vastaavia tietoja tapahtumavieraista. Esimerkiksi Pir-
kanmaan alueen festivaaleilla kivijoistd yli puolet tuli Pirkanmaalta ja puolet lihialueilta
vuonna 2010°. Pirkanmaan alueen tutkimukseen osallistuneista kivijoistd lihes kaikki
aikoivat kiydi tapahtumissa tulevaisuudessa. Alueen ulkopuolelta festivaalipaikkakunnalla
vierailleet kuluttivat kulttuuritapahtuman yhteydessi vuonna 2010 yhteensi yli 22 mil-
joonaa euroa. Sata-Hime Soi -festivaalitutkimuksen mukaan matkailijat kuluttivat Ikaali-
sissa noin 1,6 miljoonaa euroa vuonna 2009 festivaalin aikana'®.

Maaseutumaisia kulttuuritapahtumia selvittinyt tutkimus puolestaan toteaa, ettd nimi
tapahtumat ovat samantapaisia kaikissa maissa. Ne jirjestetdin tyypillisesti yleisten loma-
kausien aikana. Tapahtumat ovat usein kaupunkimaisen ja maaseutumaisen kulttuurin
kohtaamispaikkoja. Tutkimuksen mukaan suurin osa tapahtumavieraista on lihialueilta,
ohikulkijoita tai innokkaita tapahtuman teeman harrastajia'’.

Matkailullisen merkittivyyden nikékulmasta tapahtumia on luokiteltu jonkin verran
eri maissa. Suomalaisten kulttuuritapahtumien matkailullinen merkittivyys ja kansainvi-
linen potentiaali -tutkimuksessa esimerkkeini mainitaan Alankomaat ja Kanada. Alanko-
maissa Matkailun edistimiskeskus (the Board of Tourism) luokitteli 1990-luvulla maan
tapahtumat matkailullisen vetovoiman mukaan viiteen luokkaan: paikallisiin tapahtumiin
(local events), pieniin alueellisiin tapahtumiin (small regional events), alueellisiin tapahtu-
miin, joilla on aluetta laajempaa merkitysti (regional events with above regional importance),
kansallisiin tapahtumiin, joilla on ainoastaan kansallista merkitysti (national events with only
domestic importance) sekid merkkitapahtumiin, jotka ovat aidosti kansainvilisesti vetovoimai-
sia (major events with a truly international level of attraction). Kanadan Ontariossa on
suositeltu alueelle viisiosaista luokitusta, joka perustuisi seuraaviin kriteereihin: koko, laa-
juus, tuotteen ainutlaatuisuus, tarjottavan elimyksen laatuun, markkinoille luotu imago ja
tapahtuman maine markkinoilla.

Tutkimuksessa Suomalaisten kulttuuritapahtumien matkailullinen merkittivyys ja kansain-
vilinen potentiaali miiriteltiin kriteereitd, joiden mukaan suomalaiset kulttuuritapahtumat voi-
daan asemoida niiden matkailullisen vetovoiman perusteella seuraavasti:

1) alueelliset tapahtumat, 2) alueelliset tapahtumat, joilla on matkailullista potentiaalia,
3) matkailullisesti merkittivit tapahtumat ja 4) matkailullisesti erittdin merkittivit tapahtumat.
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Tutkimus kuitenkin korostaa, etti jokainen tapahtuma on sisillsltdin ainutkertainen ja
usein hyvin merkittivi kotipaikkakunnalleen. Tutkimuksessa luotu kriteerists antaa tapah-
tumien jérjestdjille yhden tydkalun arvioida omaa toimintaansa ja kehittdmiskohteitaan
matkailun nikékulmasta. Tutkimus viestii, ettd tapahtumien matkailullinen kehittiminen
on monesti varsin haasteellista. Kun etsitdin yleiso- ja matkailijaystivillisid toimintamalleja,
vaarana voi olla tapahtumien yhdenmukaistuminen ja ainutlaatuisuuden menettiminen.
Kansainvilistymisen esteeni ovat monesti niukat resurssit.

Varsin tirkeitd matkailun kannalta ovat suuret kansainviliset tapahtumat. Vuoden
2010 Shanghain maailmanniyttelyssi tuotiin esille suomalaista kulttuuritarjontaa. Toimet
tukivat Suomen kansainvilisen kulttuurimatkailun vahvistamistavoitetta. Turku Euroo-
pan kulttuuripdikaupunki 2011 -hankkeen yhteydessi on kidynnissd kulttuurimatkailun
edistimistoimia. Esimerkkini voidaan mainita vuoden 2011 Euroopan kulttuuripaikau-
punkien, Turun ja Tallinnan, Culture Tourism 2011 -yhteishanke, jonka on miiri luoda
rakenteet kulttuuripiikaupunkivuoden hyddyntimiseksi pitkikestoisesti matkailussa.
silld. Vuonna 2010 valtioneuvosto teki periaatepiitokset osallistumisesta Maailman design-
padkaupunki (World Design Capital WDC) 2012 ja Suomi Frankfurtin kirjamessujen tee-
mamaana 2014 -hankkeisiin. Opetus- ja kulttuuriministerion linjaukset menettelytavoiksi
ministerion varautumiseksi kulttuurin kansainvilisten suurtapahtumien rahoittamiseen ja
muuhun tukemiseen hyviksyttiin vuonna 2011. Niissd korostetaan, ettd ministerion tulee
saada hyvissi ajoin ennen hakuprosessin aloittamista tieto suurtapahtumahankkeesta.

Cultural Tourism 2011

"Developing Cultural Tourism as a joint network in Capitals of Culture 2011" - hankkeen tavoite
on hyddyntaa Euroopan kulttuuripadkaupunki -tapahtumaa kulttuuri- ja matkailualojen yhteistyon
vahvistamisessa. Hanke on Varsinais-Suomen matkailun ja eldmystuotannon osaamiskeskuksen
(VS OSKE) kéynnistama. Mukana ovat Turun kaupunki, Turku 201 1-s4ti6, Tallinna 201 1-s&4tio
ja Tallinnan kulttuuritoimisto. Hanketta rahoittaa Euroopan alueellinen yhteisty6 -tavoitetta
toteuttava rajat ylittava Central Baltic (Keskisen Itameren ohjelma) Interreg IV A-ohjelma
2007-2013.

Tyoryhman johtopaatos

Kulttuuritapahtumien matkailullinen kehittaminen edellyttda systemaattisen kehittamistydn
jatkamista ja yhteistyon vahvistamista. Tapahtumien jarjestéjien ja matkailualan vélinen
yhteissuunnittelu ei ole viela kovin organisoitunutta eika saanndllistd. Kansainvalistymisessa
nayttaisi olevan haasteena yhtaalta, kuinka tavoittaa kansainvalinen matkailija asuinmaassaan,
ja toisaalta, kuinka tavoittaa Suomessa vieraileva satunnaismatkailija.
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1.3.6 Kehittdmistoimi: Yhteisty6n ja verkostoitumisen vahvistaminen

Tavoite: Tiedonvaihdannan ja seurannan jarjestdminen muiden kulttuurin matkailullista tuotteistamista
edistavien kansallisten ja alueellisten kehittamisohjelmien ja -tahojen seka oppilaitosten kanssa

Toimenpiteet Toteutuminen Vastuutahot

11. Jarjestetéén tiedotus- ja Kulttuurimatkailufoorumit: Lapua 9.2.2008, Maaseutupolitiikan

seminaaritilaisuuksia seké kulttuurimat- Pyhétunturi, Pelkosenniemi 14.5.2009, Jarvenpéd | yhteistyéryhman Kulttuurin

kailufoorumeita. 5.—-6.10.2009, Bomba, Nurmes 14.10.2010, ja Matkailun teemaryhmét,
Taulun kartano, Toivakka 17.5.2011. MEK, OKM

12. Seurataan alueellista toimintaa ja Kartoitettu kulttuurimatkailun kansallisia ja OKM, MEK

tiedotetaan kehittdmisaloitteista. alueellisia toimijoita.

13. Seurataan julkisen tuen, erityi- Opetus- ja kulttuuriministerié on kartoittanut OKM

sesti ESR- ja EAKR-osarahoitteisten kulttuurialan ESR- ja EAKR-hankkeita.

hankkeiden toimeenpanoa. Pyritdéan

saamaan tietoa kulttuurin matkailullista Ty6- ja elinkeinoministerion selvitys Julkinen TEM

tuotteistamista edistavien hankkeiden tuki matkailuhankkeisiin Suomessa vuosina

rahoituksesta. 2007-2010.

14. Selvitetaan muiden relevanttien Selvitys kulttuurimatkailun kehittamiseen sopi- OKM

rahoitusohjelmien mahdollisuudet tukea | vista rahoitusohjelmista (femEmare Oy 2010).

kulttuurin matkailullista tuotteistamista ja

kulttuurimatkailuyrittajyytta.

15. Opetus- ja kulttuuriministerion ja Luovan talouden ja kulttuurin alueelliset kehit- OKM, maakunnat

maakuntajohtajien vuonna 2008 kayn- tdmistoimenpiteet 2010-2020 -ohjelma (OKM

nistyneessa yhteistyéssé luovan talou- 2010:13).

den edistédmiseksi otetaan huomioon

kulttuurin matkailullisen tuotteistamisen

kehittamistarpeet.

Kulttuurimatkailun kehittimistyossd korostuu yhteistyén merkitys. Toimintaohjelman
toteuttamisen aikana kulttuurimatkailun mahdollisuudet on tiedostettu ja sen kehittimi-
nen on otettu huomioon uusissa valtakunnallisissa ja alueellisissa kehittdimisohjelmissa ja
toimenpiteissi. Tapahtumamatkailu ja paikalliskulttuurin esiin tuominen matkailussa nih-
ddin tirkeini kehittimisen kohteena.

Opetus- ja kulttuuriministerion ja maakunnan liittojen yhteistyoryhmin Luovan talou-
den ja kulttuurin alueelliset kehittdmistoimet 2010-2010 -ohjelman tavoitteisiin sisiltyy
kulttuurimatkailun kehittiminen osana maakuntien luovien alojen edistimisti. Erityisesti
pyritidn kdynnistimdin kultcuurimatkailun tuottaja- ja tuottamotoimintaa'®.

Toimintaohjelman valmisteluvaiheessa kiynnistyi tydryhmin yhteistyd Maaseutupoli-
tiikkan yhteistydryhmin Kulttuurin ja Matkailun teemaryhmien kanssa. Toimintamuotona
ovat olleet kulttuurimatkailufoorumit, joita on jirjestetty yhdessi alueellisten toimijoiden
kanssa eri puolilla Suomea. Ne ovat osoittautuneet hyviksi tavaksi seurata alueellisten
kehittdjiverkostojen toimintaa ja vilittdid tietoa valtakunnallisista kehittdmisaloitteista.
Ty6- ja elinkeinoministerién koordinoimilla aluepoliittisilla erityisohjelmilla, kuten
Osaamiskeskusohjelma (OSKE) 2007-2013 ja Alueellinen koheesio- ja kilpailukyky-
ohjelma (KOKO) 2010-2013, on myds yhtymikohtia timin ohjelman kanssa. Tyéryhmi
pyrkii jatkotyoskentelyssd kiynnistimiin keskustelut nididen ohjelmien kanssa yhteisten
toimien kehittimiseksi.

Systemaattisen tiedonvaihdon vahvistamiseen on tarpeen kiinnittdd huomiota. Sopiva
vuorovaikutteinen tasapaino edellyttid integroitua ja kokonaisvaltaista lihestymistid. Kan-
sallisen kulttuurimatkailun katto-ohjelman Culture Finland (ks. 1.3.2 luku) valmistelun
yhteydessi tuotetussa Yhteenveto kulttuurimatkailun nykytilasta & kehittdimistarpeet
-selvityksessi on tarkasteltu kulttuurimatkailun toimintakenttii ja hahmoteltu mat-
kailuklusterin pohjalta kulttuurimatkailun klusteri. Kulttuurimatkailutoimijoiden tulisi
tunnistaa oma toimintansa tissi ympiristdssi. Haasteita kehittimistyélle asettaa se, ettd
monesti asetetaan vastakkain kulttuurin matkailullinen kehittiminen liiketaloudellista
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hydtyi tuottavana ja kulttuuri itsestddn arvokkaana ja yleishyddyllisend toimintana. Kult-
tuuritoimijoista merkittivi osa edustaa kansalaistoimintaa, jonka organisoitumismuoto on
sd4tio tai yhdistys ja joiden toiminta pohjautuu vapaachtoisuuteen.

Matkailukeskukset, Rakentaminen

palveluiden tuottajat

Majoitus- MEK

palvelut

Maatalous

Liikunta Ohjelmapalvelut,
Ja urheilu kulttuurin ja
tapahtumien

Matkanjarjestéjat, Alueelliset

‘ tuottajat Ravitsemus- DMC organisaatiot ‘
synti , alvelut . . . Metsésektori
Terveys- ja kéyntikohteet, P Matkatoimistot | Toimialakohtaiset
hyvinvointi- nahtévyydet, B — organisatiot
palvelut kulttuurilaitokset, Liikenne- Sahkaiset tieto-
L ) - Hankkeet
taiteilijat palvelut ja kauppapaikat

Henkilésts- Ruokatuotanto

palvelu-
yritykset

Kulutustavara-
teollisuus

Vahittdiskauppa

] . Taiteen Valtakunnalliset
Edunvalvonta Ministeri6t ja tiedotuskeskukset kehittamis-
organisaatiot niiden alaiset organisaatiot
virastot, Neuvontajérjestot
Koulutus-, alueviran- e Kulttuuri- ja
ttti{rtr:ys-,#} omaiset ja Edistamis- perinne-
ehittdmis kunnat organisaatiot yhdistykset

organisaatiot

Toimialakohtaiset
organisaatiot

Rahoittajat
(julkinen ja
yksityinen)

Kuvio 3. Kulttuurimatkailun klusteri

Lahde: Yhteenveto kulttuurimatkailun nykytilasta ja kehittadmistarpeet toimenpide-esityksineen (2010)

Tyéryhmi on toimeksiantonsa mukaisesti tarkastellut erilaisten rahoituslihteiden mah-
dollisuuksia tukea kulttuurin matkailullisen tuotteistamiseen liittyvidd toimintaa muun
muassa selvityksen Kulttuurimatkailun kehittimiseen sopivat rahoitusohjelmat perus-
teella. Selvityksen paiviesti on, ettd kulttuurin matkailullista tuotteistamista voidaan tukea
hyvinkin erilaisilla rahoitusohjelmilla ja toimilla. Kulttuurimatkailu sinilldin on harvoin
ohjelmien ja toimien painopistealueena eiki yksittiisen hankkeen luokittelu kulttuurimat-
kailuhankkeeksi rahoituspddtoksii tarkasteltaessa ole yksiselitteistd. Kisitteend kulttuu-
rimatkailu ymmirretdin monella tavalla, miki osaltaan hajottaa rahoitusta ja vaikeuttaa
vaikutusten arviointia. Monet kulttuurialan toimet ja hankkeet tuottavat kulttuurituot-
teita ja -palveluita, joita my6s matkailusektori voi hyodyntdd. Useat ohjelmat ja toimet
tukevat tutkimus- ja kehitystoimintaa. Vihemmin on tarjolla rahoitusinstrumentteja,
jotka antavat mahdollisuuksia kulttuurimatkailun tuotekehitykseen, litketoiminta- ja yrit-
tdjyysosaamisen vahvistamiseen.

Erityisen tarkastelun kohteena tydryhmin tydskentelyssid ovat EU:n rakennerahastoista
osarahoitettavat hankkeet ohjelmakaudella 2007-2013 ja niiden kautta kohdennettu tuki
kulttuurimatkailun kehittdmiseen.
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EU:n koheesiopolitiikan strategiset suuntaviivat miirittelevit EU:n rakennerahasto-
ohjelmien 2007-2013 varojen kohdentamista koskevat ensisijaiset tavoitteet, joita ovat:
(1) tehddin jdsenvaltioista, alueista ja kaupungeista entistd houkuttelevimpia, (2) ediste-
tddn innovointia, yrittdjyytti ja tietoon perustuvaa taloutta seki (3) luodaan uusia tys-
paikkoja. Tavoitteet muodostavat yhteiset puitteet, joiden perusteella jisenvaltiot ja alueet
kehittivit kansallisia ja alueellisia ohjelmiaan. Kulttuurin matkailullinen tuotteistaminen
voi osaltaan edesauttaa niiden tavoitteiden saavuttamista.

Valtioneuvoston vuonna 2007 hyviksymi kansallinen rakennerahastostrategia luo puit-
teet Suomen rakennerahastotoimenpiteille ja ohjaa varojen kohdentamista. Strategiassa
on nostettu esille luovien alojen ja palvelujen tuotteistaminen yrittdjyyden edistimiseksi
sekd luonto- ja kulttuuriympiristén merkitys kehitettdessd matkailu- ja muita elinkeinoja.
Yhteni tavoitteena on alueiden saavutettavuuden ja toimintaympiriston parantaminen.
Tihin liittyen pyritddn kehittimidn uusia asiakaslihtdisid palveluita ottaen huomioon
kulttuurimatkailun vahvistaminen seki kulttuurikohteiden palveluiden parantaminen®.

Suomeen kohdistuvat EU:n rakennerahastotuet kaudella 2007-2013 ovat yhteensi
noin 1,7 miljardia euroa. Lisiksi ohjelmiin sitoutuu kansallista julkista (valtio, kunnat) ja
yksityistd rahoitusta. Ohjelmakaudella 2007-2013 Suomessa toteutetaan Euroopan alue-
kehitysrahaston (EAKR) neljid suuralueittaista toimenpideohjelmaa (Eteld-, Itd-, Linsi- ja
Pohjois-Suomi) sekid Euroopan sosiaalirahaston (ESR) Manner-Suomen toimenpideohjel-
maa, jossa on valtakunnallinen ja nelji suuralueittaista osiota (Eteld-, Linsi-, Itd- ja Poh-
jois-Suomi). Manner-Suomen valtakunnallista ESR-ohjelmaa toteutetaan kehittdmisohjel-
milla. EAKR- ja ESR-ohjelmien rahoitusta kiytetddn alueellinen kilpailukyky ja tyollisyys
-tavoitteen edistimiseksi. Lisiksi Suomi osallistuu ohjelmiin, jotka edistivit Euroopan
alueellisen yhteistyon tavoitetta (EAY) ja on mukana kolmessa Venidjin raja-alueelle suun-
tautuvassa Euroopan naapuruus- ja kumppanuusinstrumentin (ENPI CBC) ohjelmassa
(taulukko 2).

Maaseudun kehittdmistd rahoitetaan ohjelmakaudella 2007-2013 Euroopan maaseudun
kehittimisen maatalousrahastosta (maaseuturahasto). Suomen kiytettiviksi osoitetut maa-
seuturahaston varat ovat yhteensi noin 2,1 miljardia euroa. Varojen kiyttod ohjaa kansal-
linen maaseudun kehittimisstrategia, jota toteuttavat Manner-Suomen ja Ahvenanmaan
maaseudun kehittdmisohjelmat (taulukko 2).

Kulttuurimatkailuhankkeita on rahoitettu vuonna 2007 alkaneella ohjelmakaudella seki
EAKR-ja ESR-toimenpideohjelmien rakennerahastovaroin ettd maaseuturahaston varoilla
rahoitettavasta Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelmasta. Suomalaisia toimijoita
on mukana my6s EAY-tavoitteen ja ENPI-ohjelmien kulttuurimatkailuhankkeissa.

Ty6- ja elinkeinoministerién selvityksen mukaan vuosina 2007-2010 aikana on julkista
tukea myonnetty kaikkiaan 2087 EU-osarahoitteiselle matkailuhankkeelle yhteensi 212,8
miljoonaa euroa'’. Summa sisiltid EU-rahoituksen lisiksi hankkeille mydnnetyn kansal-
lisen vastinrahoituksen. Kulttuuri- ja liikuntakohteille sekd tapahtumille varattu rahoitus
oli yhteensi noin 33,9 miljoonaa euroa, miki on noin 15,9 % matkailuhankkeille koh-
dennetusta kokonaistuesta. Hankkeita oli 81 eli 3,9 % kaikista matkailuhankkeista. Tuen
midri kulttuuri- ja litkuntakohteille seki tapahtumille on selvityksen mukaan lisidntynyt
21 miljoonalla eurolla verrattuna vuosiin 2000-2003.

Suurin osa kulttuurimatkailuhankkeista oli EAKR-hankkeita, jotka liittyivit tavalla tai
toisella kulttuuriympiristdjen ja -perinnén matkailulliseen kehittdmiseen. Tdmi heijastaa
Suomen rakennerahastostrategian painostusta, ettd luonto- ja kulttuuriympirists tulee
nihdid merkittidvini vetovoimatekijini kehitettdessi matkailuelinkeinoja. ESR-rahoitusta
kohdentuu tuotteiden ja palvelujen kehittimiseen. Rahoitus on mahdollistanut uudenlais-
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ten mallien ja toimintatapojen soveltamisen, miki osaltaan vahvistaa kulttuurimatkailun
osaamista. Hankkeita toteutetaan lihes kaikilla elinkeino-, liikkenne- ja ympiristokeskusten
(ELY) alueilla. Alueellisesti eniten EAKR- ja ESR-rahoitusta on varattu Lapissa, Pohjois-
Pohjanmaalla ja Varsinais-Suomessa.

Varsin tirkeiksi on osoittautunut tissi viliraportissa aiemmin mainittu opetus- ja kult-
tuuriministerion Luovien alojen yritystoiminnan kasvun ja kansainvilistymisen valtakun-
nallinen ESR-kehittimisohjelma 2007-2013 (ks. 1.2.2 luku). Kehittimisohjelman EU:n
ja kansallisen rahoituksen osuus on noin 14 miljoonaa euroa. Ohjelmasta on rahoitettu
20 hanketta. T4ssi raportissa aiemmin mainitun Kulttuurin ketju-hankkeen (ks. 1.3.2
luku) lisiksi my6s muilla ohjelman hankkeilla on vaikutusta kulttuurimatkailun kehitty-
miseen. Esimerkkeini voidaan mainita elokuvamatkailun kehittiminen ja tapahtumatuo-
tannon johtajaosaamisen vahvistaminen.

ENPI:n osalta voidaan mainita suomalais-venilidinen Linnasta linnaan -kulttuurimat-
kailuhanke. Kehittimistoimen “kulttuuritapahtumien matkailullinen kehittdiminen” yhte-
ydessd (1.3.5 luku) tuotiin esille Cultural Tourism 2011 -hanke, joka saa rahoitusta EAY-
tavoitetta edistivistd Central Baltic (Keskinen Itimeri) Interreg IV A-ohjelmasta.

Linnasta linnaan -kulttuurimatkailuhanke

Suomalaiset ja venalaiset rajan tuntumassa sijaitsevat linnat ja linnoitukset muodostavat
yhteisessa Linnasta linnaan -hankkeessa kulttuurimatkailuverkoston. Verkostoa rahoittaa
EU:n Kaakkois-Suomi-Ven&ja naapuruusohjelma ENPI CBC. Hanketta hallinnoi [t&-Suomen
yliopiston Savonlinnan koulutus- ja kehittdmiskeskus paapartnereina Museovirasto ja
Lappeenrannan kaupunki. Liséksi partnereina hankkeessa ovat Savonlinna, Hamina, Kotka
ja Kouvola. Venaléisina projektipartnereina ovat Leningradin hallintoalueen kulttuurikomitean
museo-osasto ja Valtiollinen Pietarin Historiallinen Museo.

Hankkeessa mukana ovat Suomesta Olavinlinna, Lappeenrannan linnoitus, Kotkan linnoitukset
ja Loviisan linnoitukset. Venajan puolelta mukana ovat Viipurin linna ja linnoitukset, Vanhan
Laatokan linnoitus, Kaprion linnoitus, Kakisalmen linnoitus ja Pahkinalinnan linnoitus.

Linnasta linnaan -verkosto syntyi vuonna 2001 Museoviraston aloitteesta osana Suomalais-
venalaista kulttuurifoorumitoimintaa.

EU:n rakennerahastojen ja ohjelmien tuoma lisdarvo Suomen kulttuurimatkailun vah-
vistumiselle on huomattava, miki nikyy erityisesti aluetasolla. Toiminta on my®s edis-
tinyt yhteistyotd ja verkostoitumista eri toimijoiden kesken. Kulttuurin matkailullinen
tuotteistaminen tukee osaltaan alue- ja rakennepolitiikan ja maaseudun kehittimispolitii-
kan tavoitteiden saavuttamista.
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Tyoéryhman johtopaatos

Jatkotydskentelyssa on tarpeen lisaselvittéda erilaisten toimijoiden toimintaa ja kehittamistarpeita.

Systemaattisen valtakunnallisen tiedotuksen kehittdminen edesauttaa kulttuurin matkailullisen

tuotteistamisen, toimijoiden verkostoitumisen ja asiantuntijuuden vahvistumista.

Kulttuurin matkailullisen tuotteistamisen kehittamiseen on kéaytettavissd monia rahoitusohjelmia

ja -valineita. Eri hallinnonalojen ja rahoittajien valista vuoropuhelua tulisi voimistaa, jotta

tukitoimet toisivat synergiaetuja. Tulisi pohtia keinoja, joilla voidaan luoda nykyista laajempia
teemakohtaisia hankkeita. Valtakunnallinen ja alueellinen kulttuurimatkailun kehittamistyd tulisi
organisoida siten, ettd hanketoimintaa on mahdollisimman helppo toteuttaa ja yhteen sovittaa.

Tarpeen on luoda joustavia ja hallinnollisesti kevyita rahoitusinstrumentteja, jotka soveltuvat

my0s pienille toimijoille, varmistavat toiminnan jatkuvuuden seka tukevat erityisesti

tuotekehityst, liketoiminta- ja yrittajyysosaamisen vahvistumista.

Taulukko 2. Kulttuurimatkailun tuotteistamista tukevia keskeisia EU:n ja kansainvilisia toimia ja ohjelmia

EU:n alue- ja rakennepolitiikka (koheesiopolitiikka)

Alueellinen kilpailukyky- ja ty6llisyystavoite

- Euroopan aluekehitysrahaston (EAKR) toimenpideohjelmat
- Euroopan sosiaalirahaston (ESR) toimenpideohjelmat

Euroopan alueellisen yhteistyon tavoite (EAY)

- Rajat ylittava yhteistyd (Pohjoinen, Keskinen ltdmeri, Botnia
Atlantica -ohjelmat)

- Valtioiden vélinen yhteistyd (Pohjoinen Periferia, ltdmeri -ohjelmat)
- Alueiden vilinen yhteisty6 (Interreg IV C, Interact, Urbact,

Espon -ohjelmat)

Yhteistyd EU:n ulkorajoilla

ENPI-ohjelmat

- Kolartic
- Karelia
- Kaakkois-Suomi-Venaja

Maaseudun kehittamispolitiikka

Euroopan maaseudun kehittdmisen
maatalousrahasto (maaseuturahasto)

- Leader-alaohjelma

EU:n kulttuuri-, av-, koulutus-, tutkimus- ja matkailuyhteistyo

Yhteisty6ohjelmia ja -toimia

mm.

- Kulttuuri 2007-2013 -ohjelma, Euroopan kulttuuripaakaupunki,
Euroopan kulttuuriperintétunnus, Euroopan kulttuuriperintdpaivét

- Media 2007-ohjelma

- Elinikéisen oppimisen ohjelmat

- Tutkimuksen 7. puiteohjelma

- European Destinations of Exellence (EDEN), Calypso (social tourism)

- Kilpailukyvyn ja innovoinnin puiteohjelma 2007-2011 (CIP)

Euroopan neuvosto

Yhteisty6ohjelmia ja -toimia

mm.
- Kulttuurireitit (Cultural Routes) -ohjelma

UNESCO - YK:n kasvatus-, tiede- ja kulttuurijarjesto

Yhteistyohjelmia ja -toimia

mm.

- Unescon maailman kulttuuriperintékohteiden kestavan matkailun ohjelma

OECD - Taloudellisen yhteistyon ja kehityksen jarjesto

- OECD-maiden vilinen tiedonvaihto, matkailututkimukset ja -tilastot

Pohjoismainen , lahialue- ja Pohjoisen ulottuvuuden (mm. alueneuvostot) yhteisty6é

Yhteisty6ohjelmia ja -toimia

Saatiot ja rahastot
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1.3.7 Kehittamistoimi: Euroopan unionin ja kansainvélisten organisaatioiden
toimien hyédyntaminen

Tavoite: EU:n ja kansainvalisten organisaatioiden toimien hyédyntamisen liséaminen

Toimenpiteet Toteutuminen Vastuutahot

16. Kartoitetaan keskeiset EU:n ja kansainviliset seka erityisesti yhteis- | Selvitys kulttuurimatkailun | OKM, TEM,
pohjoismaiset kehittdmis- ja rahoitusohjelmat, jotka koskevat tai sivuavat | kehittdmiseen sopivista MEK

kulttuurin voimavarojen matkailullista tuotteistamista ja kulttuurimatkailu- | rahoitusohjelmista
yrittdjyyden vahvistamista sek tutustutaan muiden maiden kéytantsihin. | (femEmare 2010).

Kulttuurimatkailu ja siihen liittyvit kehittimistoimet on todettu Euroopan unionin (EU),
yhteispohjoismaisten ja kansainvilisten kehittimis- ja rahoitusohjelmien tirkeiksi koh-
teiksi. Toimintaohjelman lihtoolettamuksena oli, ettd kulttuurimatkailun toimijoilla ei
ole aina riittdvisti tietoa kehittimis- ja rahoitusohjelmien antamista mahdollisuuksista.
Vuonna 2010 valmistuneeseen selvitykseen Kulttuurimatkailun kehittimiseen sopivat
rahoitusohjelmat on koottu tietoa kansallisten tukimuotojen seki edelli selostettujen
EU:n rahastojen lisiksi tietoa muista EU:n, pohjoismaisista ja kansainvilisistd yhteistys-
ohjelmista ja -toimista, joiden voidaan katsoa edistivin kulttuurimatkailun kehitysti.
Mahdollisuuksia yhteistyshon on hyvinkin erilaisten toimien kautta.

Rahoitusohjelma -selvityksen valossa niyttid kuitenkin, ettd tieto EU:n ja kansainvilis-
ten organisaatioiden ohjelmien sisilloistd kulttuurimatkailun kannalta on usein vaikeasti
hahmotettavissa ja edellyttdd monesti tiedonkeruuta eri lihteistd. Tiedon nikyvyyteen,
l6ydettivyyteen, kiyttdjiystivillisyyteen ja nykyistd yksinkertaisempiin kansallisiin
hakuohjeisiin tulisi panostaa tavalla, jolla voidaan lisitd suomalaisten toimijoiden osallis-
tumista EU:n ja kansainvilisten organisaatioiden kulttuurimatkailun yhteistyshon.

Osallistuminen EU:n, yhteispohjoismaiseen ja kansainviliseen kulttuurimatkailualan
yhteistydhon antaa mahdollisuuden ennen kaikkea tiedon ja parhaiden kiytintsjen jaka-
miseen sekd osaamisen vahvistamiseen, mutta tukee myos konkreettisten kulttuurisisil-
toisten matkailutuotteiden ja -palvelujen kehittimistydtd. Tyéryhmi on toimintaohjelman
mukaisesti erityisesti tarkastellut Euroopan komission European Destinations of Exellence
— EDEN (Eurooppalaiset matkailun huippukohteet) kilpailua, jonka tavoitteena on edistid
kestividd matkailua EU:n jisenvaltioissa. Suomi osallistui kilpailuun ensimmiisen kerran
vuonna 2008, jolloin teemana oli kannustaa matkailukohteissa toimivia yrityksii ja yri-
tysverkostoja kehittdmiin paikalliseen kulttuuriin ja elimintapaan perustuvaa matkailu-
tarjontaa. Suomen kilpailuun osallistui yhteensi 29 kohdetta. Niiden kulttuuritarjontaa
olivat esimerkiksi Suomen sotahistoria ja kartanokulttuuri, teollisuusperinne ja tukkilais-
perinne, arkeologinen menneisyys, kisityotaidot ja niyttelytoiminta, lasin ja keramiikan
muotoilutaito. Yksi teema oli elimintavat ja arki. Ne nidyttiytyivit kohteissa pohjoisen
naisten vahvuutena, karjalaisena elimintyylind ja sisimaan saaristolaisuutena. Sosiokult-
tuurista kestdvyyttd kohteissa edisti paikallisten ihmisten osallistuminen kehitystyshon.
Vuoden 2008 kilpailu on edistinyt voittajakohteen kansallista ja kansainvilistid julkisuutta
sekd eurooppalaista verkostoitumista. Kilpailun avulla saatiin tietoa matkailukohteiden
kulttuurimatkailutarjonnasta, joka osoittautui olevan varsin moninaista. Mutta myés timi
kilpailu osoittaa, ettd toimijoiden vilisen yhteistyon vahvistamiseen on tarpeen panostaa.
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Destination of Exellence in Finland 2008 kilpailuun osallistuneet kohteet

Tosinaiset suurtuntureilla tapahtuma, Kilpisjarvi

Inarin kyla — Suomen saamelaiskulttuurin keskus, Inari

Lampivaaran ametistikaivos, Sodankyla

Joulukka, Rovaniemi

Kukkola, Kyla kosken &arelld, Tornio

Pentik Kulttuurikeskus; Posio

Kierikkikeskus, Yli-li

Hiekkatapahtumat, Kalajoen Hiekkasarkéat

Ukkohalla, Hyrynsalmi

Paltaniemi — kainuulainen kulttuurikyld, Kajaani

Sommelo, kansanmusiikkijuhla Kainuussa ja Vienan Karjalassa, Kuhmo
Wild Taiga "Nature, Culture & Finnish Wellbeing” (kilpailun voittaja), Kuhmo ja Suomussalmi
Kalevala Spirit, Kuhmo

Suomen Kivikeskus & Koli, Juuka-Lieksa

Taitokortteli, Joensuu

Haapamaen héyryveturipuisto, Keuruu

Savonranta/Kulttuuriagentit ry, Savonranta

Saimaan Charmantit, Etela-Savo

Saimaa Holiday Oravi, Rantasalmi-Savonlinna

Niinisaari — saaristoidylli Puumalassa, Puumala

Metsa- ja veskansan tarinat Saimaalla, Mikkeli

Salpausharjanteen ohjelmapalvelukeskittyma, Etela-Karjala & Kymenlaakso
Huvisatama Lappeenranta

Wanhassa Wara Parempi — Renovera ger mera, Loviisa

Aulanko, Hameenlinna

Junalla littalaan -paivéretkipaketti, Kalvola

Kehraamoalue, Forssa

Sattmark ja Lofsdahlin kartano, Parainen

Rymattylan Herrankukkaro, Ryméttyla

Tyoéryhman johtopaatos

Tarkeéa on vaikuttaa EU:ssa ja kansainvalisissa jarjestoissé siten, ettd suomalaiset hyétyisivat
nykyistd paremmin naiden organisaatioiden toimista. Lisaksi on tehostettava tiedottamista
ohjelmista ja tukimuodoista kulttuuri- ja matkailualojen toimijoille.
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2 Toimintaympdristomuutokset

Seuraavassa tarkastellaan ensin ohjelman hyviksymisen jilkeen toimintaympiristdssi
tapahtuneita muutoksia. Tdmin jilkeen kuvataan kulttuurimatkailun kehitystd. Lopussa
on tydryhmin suunnitelma jatkotydskentelyd varten.

2.1 Kulttuurimatkailun toimintaymparistomuutokset

Kulttuurin matkailullinen tuotteistaminen -toimintaohjelman laatimisen taustalla olivat
esitys Suomen kulttuuriviennin kehittimisohjelmaksi 2007-2011, Suomen matkailustra-
tegia vuoteen 2020 ja vuonna 2006 annettu valtioneuvoston periaatepiitds Suomen mat-
kailupolitiikasta, joissa oli tuotu esille tarve kehittdd Suomen kulttuurimatkailua ja hakea
matkailun kannattavaa kasvua erityisesti ulkomailta. Toimintaympiristé on muuttunut
sen jilkeen, kun kulttuuriviennin ohjausryhmi vuonna 2008 hyviksyi ohjelman vuosille
2009-2013. Ohjelman hyviksymisen jilkeen on valmistunut muun muassa kulttuuri- ja
matkailupolititkkaa ohjaavia uusia asiakirjoja, jotka antavat lihtékohdat timin ohjelman
toimeenpanolle vuosina 2011-2013.

2.1.1 Kulttuuripolitiikka

Keviilld 2010 annetussa valtioneuvoston selonteossa eduskunnalle kulttuurin tulevaisuu-
desta kulttuurimatkailun edellytysten kehittiminen nihddin osana kulttuuritoimialan
talouden, tysllistymisen ja toimeentulon vahvistamista'. Opetus- ja kulttuuriministerion
toimintaa kulttuuripolitiikan alalla ohjaavan Kulttuuripolitiikan strategian 2020 lihtes-
kohta puolestaan on, ettd kulttuurin ja siten my6s kulttuuripolitiikan merkitys yhteiskun-
nassa vahvistuu edelleen'®. Pyrkimys on parantaa kulttuurin alojen tyéllisyytti ja yritti-
jyyttd, mihin myos kulttuurin matkailullisella tuotteistamisella tihditian. Kevailld 2011
kulttuuriviennin valmisteluryhmi on laatinut ehdotustaan kulttuuriviennin kehittimisesti
toimintaohjelmakauden 2007-2011 jilkeen. Yhtend kehittimistoimena ehdotetaan kult-
tuurin matkailullisen tuotteistamisen tehostamisen jatkamista.

2.1.2 Matkailupolitiikka

Kesikuussa 2010 julkistetussa uudistetussa Suomen matkailustrategiassa'” ja keviilld 2011
hyviksytyssi valtioneuvoston periaatepiitdksessi Suomen matkailupolitiikasta' kulttuu-
rimatkailun osalta tahtotila on selked. Suomalaisen kulttuurin integroiminen matkailuun
ja kulttuurisen osaamisen hyddyntiminen nihdiin olennaisena osana Suomen matkailun
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kehittdmistd. Matkailun tulisi yhtddltdi ammentaa yhd enemmiin sisiltdjd suomalaisesta
kulttuurista. Toisaalta kestavilld matkailutoiminnalla katsotaan olevan myénteinen vai-
kutus suomalaisen kulttuurin elinvoimaisuuden siilymiseen ja kehittymiseen. Kulttuurin
matkailullisella tuotteistamisella voidaan tukea erityisesti strategiassa painotettua teema-
pohjaisten tuotteiden ja palveluiden kehittdmistid, kuten myés tavoitetta edistdd tulevai-
suuden kuluttajien kestivid valintoja tukevia ratkaisuja kehitettiessd ohjelmapalveluja,
aktiviteetteja ja immateriaalisia elimyssisiltoja.

Matkailumaakuvan vahvistamiseksi on strategiassa tavoitteeksi asetettu Suomen kan-
sainvilisen nikyvyyden lisddminen. Pyrkimys on edistdd tapahtumamatkailua ja edesauttaa
suurten kansainvilisten liikunta- ja kulttuuritapahtumien saamista Suomeen. Suomi pyr-
kii ensisijaisesti erikoistumaan maan ominaispiirteitd hyodyntiviin matkailupalveluihin.
Tirkeddn asemaan matkailun kehittimisessd nousevat suomalaisen kulttuurin sisillyttdmi-
nen matkailupalvelukokonaisuuksiin ja kansainvilisen kulttuurin ilmentymien hyodynti-
minen matkailussa.

2.1.3 Aluekehittdminen

mistoimien toimeenpanossa on tarpeen ottaa huomioon jatkossa myds alueiden toimin-
taympiristossd tapahtuneet muutokset. Luovat alat, kulttuuriyrittdjyys ja matkailu ovat
entistd merkittdvimpi osa aluekehitystd. Aluekehittimisstrategiassa 2020 todetaan, ettid
kulttuurisisiltoisen matkailu- ja elimyspalvelujen kehittyminen vahvistaa alueilla kulttuu-
rin ja matkailun taloudellista merkitysti. Kulttuurisesti kestivien ja paikallisvieston huo-
mioonottavien matkailu- ja elimyspalvelujen kehittyminen edellyttdd kulttuuri- ja matkai-
lualojen ristikkiisosaamisen hyddyntimisen ja tietopohjan vahvistamista. Lisiksi tarvitaan
uudenlaista litketoimintaosaamista®.

Myés valtioneuvoston periaatepditokset, kuten periaatepiitskset kaupunki-, maaseutu-
ja saaristopolitiikasta, joilla edistetddn aluekehittimisen tavoitteita, antavat suuntaviivoja
kultcuurimatkailun kehittdmiselle. Tyoryhmin mielestd kulttuurin matkailullisen tuot-
teistamisen nikokulmasta on tarpeen ottaa huomioon varsinkin metropolialueen erityis-
asema. Kulttuurin talous keskittyy voimakkaasti piikaupunkiseudulle. Monet alan yrityk-
set tai niiden keskusyksikot sijaitsevat niilld alueilla.

Vuoden 2010 alussa voimaan tullut valtion aluehallinnon uudistus antaa uudenlaisia
hallinnollisia mahdollisuuksia integroida kulttuuria ja myds timin ohjelman mukaisia
toimia osaksi aluekehittdmistd. Elinkeino-, litkkenne- ja ympiristokeskusten (ELY) yhteni
vastuualueena on kulttuuri. Opetus- ja kulttuuriministerion pyynnostd ELY:t nimesivit
syksylld 2010 kulttuurimatkailun vastuuhenkilst. Tydryhmai korostaa, ettd ELY:jen ohella
alueellisten taidetoimikuntien osallistuminen kulttuurimatkailun kehittimiseen on tir-
kedd. Etenkin alueilla, joilla kulttuurimatkailun merkitys on huomattava, taidetoimikun-
nat panostavat jo nyt kulttuurimatkailun edistimiseen. Osana valtion taidetoimikuntalai-
tosta toimii 13 alueellista taidetoimikuntaa.

2.1.4 Euroopan unioni

Merkittivd Suomen kulttuurimatkailun kehittymiselle on Euroopan unionin toimintaym-
piristd. Eurooppa-neuvosto piitti kesikuussa 2010 uudesta talous- ja ty6llisyysstrategiasta.
Eurooppa 2020 -strategian tavoitteena on ilykiis, kestivi ja osallistava kasvu. Osana stra-
tegian toteuttamista pyritddn parantamaan Euroopan matkailun kilpailukykyd. Matkailun
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edistimistoimet liittyvit Globalisaation aikakauden teollisuuspolitiikka -lippulaivahankkeen
alle?. Huhtikuussa 2011 hyviksytyssd Eurooppa 2020 -strategian Suomen kansallisessa
ohjelmassa on esitetty ne toimenpiteet, joilla kansalliset tavoitteet voidaan saavuttaa ja kas-
vun esteet poistaa. Ohjelmaan on kirjattu kulttuuri-, liikkunta- ja muiden vapaa-ajan palve-
luiden merkittivi rooli tuotantorakenteen monipuolistumista edistettdessd*'.

EU tukee ja tiydentii jisenvaltioiden toimia kulttuurin ja matkailun aloilla
(167 artikla ja 195 artikla). EU:n sekid matkailu- ettd kulttuuripoliittisissa asiakirjoissa
on toistuvasti nostettu esille kulttuurin mahdollisuudet matkailussa ja kulttuurimatkai-
lukohteiden kehittdiminen. EU:n kulttuuripoliittista yhteistyotid ohjaavassa tyésuunnitel-
massa vuosille 2011-2014 tavoitteeksi on asetettu kehittdd kulttuurimatkailusta kestivin
sosiaalisen ja taloudellisen kehityksen liikkeellepaneva voima®. Pyrkimys on Euroopan
matkailupolititkan uusia puitteita kisittelevin komission kesikuussa 2010 julkaiseman
tiedonannon® mukaisesti kdynnistdd yhteisty6td, jolla edistetdin kulttuurimatkailun ja
sithen yhteydessi olevien toimialojen kehittdmistd. Lisiksi tarkoitus on miidritelld hyvit
kiytinnot kulttuurimatkailun ja kulttuuriperinnén hallinnoimiseksi kestivilld tavalla.

Kulttuurimatkailun kehittimiseen liittyen Euroopan komissio ja parlamentti ovat kidyn-
nistineet yhteistyén Euroopan neuvoston (Council of Europe) kanssa kulttuurireittien
(Cultural Routes) kehittimiseksi. Euroopan neuvoston Cultural Routes -ohjelma kiyn-
nistyi vuonna 1987. Komission ja Euroopan neuvoston yhteinen selvitys The Study on
European Cultural Routes impact on SMEs innovation and competitiveness valmistuu
vuoden 2011 aikana. Selvityksessi arvioidaan ohjelman potentiaalia edistidd kestivid ja
laadukasta matkailua Euroopassa.

Komission huhtikuussa 2010 antamassa vihreissi kirjassa Kulttuuriteollisuuden ja luo-
kulttuuri-infrastruktuurien ja -palvelujen kehittiminen?. Euroopan parlamentti korostaa
toukokuussa 2011 antamassaan lausunnossa vihreisti kirjasta matkailun huomattavaa mer-
kitystd kulttuurin toimialalle ja suosittelee, ettd komissio kannustaa kaupunkeja ja alueita
hyddyntimain nykyistd enemmin kulttuuria ainutlaatuisena voimavarana, tiivistimain
keskiniistid yhteistyotd kulttuurimatkailuun liittyen, kehittimain kulttuuri- ja matkailualan
yhteistydmuotoja ja tukemaan kumpaakin alaa yhteisissd markkinointipyrkimyksissd®.

EU:n Itdmeren alueen strategia ja toimintasuunnitelma hyviksyttiin Eurooppa-neuvos-
tossa lokakuussa 2009. Tavoitteena on tehostaa EU:n nykyisti toimintaa alueella. Strategia
antaa uusia vilineitd myos kulttuurimatkailun yhteistydhon. Monet lippulaivahankkeet
liittyvit matkailuun ja kulttuuriin. M#drd on muun muassa kartoittaa kulttuuriperinnon
sdilyttimisen ja elvyttimisen kannalta tirkeimmit alueet. Kartoitusta koskevan tilannesel-

vityksen miidriraika on vuoden 2011 lopussa®.

2.2 Kulttuurimatkailun kehitys

2.2.1 Kansainvélisen ja Suomen matkailun kehitys

Kansainvilinen matkailu, kun mittarina ovat ulkomaiset saapumiset, lisdintyi vuodesta
2000 vuoteen 2010 noin 39 %. Kehitys on ollut kuitenkin epitasaista. Vuonna 2003 kan-
sainvilinen matkailu viheni noin prosentin verran ja vuoden 2009 kansainvilisen talous-
taantuman seurauksena 3,8 %. Pudotus oli suurin sitten toisen maailmansodan.
Kansainvilisen matkailun kehitys Euroopassa on ollut hitaampaa kuin maailmanlaajui-
sesti. Vuodesta 2000 vuoteen 2010 kansainviliset saapumiset Euroopassa kasvoivat 24 %.
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Vuosina 2007 ja 2008 taso oli reilun neljinneksen korkeammalla kuin vuonna 2000, mutta
taloustaantuma vaikutti Euroopassa voimakkaammin kuin muualla maailmassa keskimii-
rin ja pudotus oli 4,8 %.

Taulukko 3. Kansainviliset saapumiset maailmassa ja Euroopassa vv. 2000-2010 (ydpyneet matkailijat)

Indeksi Kansainvaliset Indeksi Euroopan
Kansainvaliset 2000 saapumiset 2000 osuus,

Vuosi saapumiset =100 Euroopassa =100 %

2000 674 000 000 100 385 100 000 100 571
2001 682 00 000 101 391 900 000 102 575
2002 702 000 000 104 403 000 000 105 574
2003 692 000 000 103 405 200 000 105 58,6
2004 763 000 000 113 423 000 000 110 55,4
2005 797 000 000 118 438 700 000 114 55

2006 850 000 000 126 463 900 000 120 54,6
2007 904 000 000 134 485 400 000 126 53,7
2008 916 000 000 136 484 000 000 126 52,8
2009 881 000 000 131 460 900 000 120 52,3
2010 940 000 000 139 475 800 000 124 50,6

Léhde: UNWTO

Suomessa matkailu on vuodesta 2000 vuoteen 2010 kasvanut 35 %. Se on selvisti
nopeampaa kuin Euroopassa keskimiirin. My6s verrattuna koko maailman kehitykseen
Suomi on suoriutunut hyvin.

Taulukko 4. Kansainviliset saapumiset Euroopassa ja Suomessa vv. 2000-2010 (ydpyneet matkailijat)

Kansainvaliset Indeksi Kansainvaliset Indeksi Suomen
saapumiset 2000 saapumiset 2000 osuus

Vuosi Euroopassa =1 000 Suomessa =100 %

2000 385 100 000 100 2 714 000 100 0,7

2001 391 900 000 102 2 826 000 104 0,73
2002 403 000 000 105 2 875 000 106 0,73
2003 405 200 000 105 2 601 000 96 0,65
2004 423 000 000 110 2 840 000 105 0,7

2005 438 700 000 114 3 140 000 116 0,74
2006 463 900 000 120 3 375 000 124 0,77
2007 485 400 000 126 3519 000 130 0,76
2008 484 000 000 126 3 583 000 132 0,74
2009 460 900 000 120 3423 000 126 0,71
2010 475 800 000 124 3 670 000 135 0,8

Lahde: UNWTO ja Tilastokeskus/MEK: Rajahaastattelututkimus

Suomeen saapuneiden matkustajien miiri kasvoi 63 % vuosina 2000 — 2010. Niistd
taistui. Pdivikivijoiden suuri mdiri johtui veniliisten piivikivijéiden miirin nopeasta
kasvusta, silli vuonna 2000 heiti oli 483 000 ja vuonna 2010 periti 1 707 000. Kaikkien
ulkomaalaisten matkailijoiden yopymiset kasvoivat reilut 70 %, mutta rekisterdidyt yopy-
miset vain 21 %. Kasvuluku oli suurempi vuonna 2008, mutta kansainvilinen talous-
lama 2009 vihensi rekisterdityjd yopymisid Suomessa noin 11 %:lla. Vaikka vuosi 2009
oli poikkeuksellisen huono vuosi ulkomailta Suomen suuntautuvan matkailun kannalta,
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on ajanjakso 2000-2010 merkinnyt selvid kasvua Suomeen suuntautuvassa matkailussa.
Kasvu on tullut melkein kokonaan talvikaudella eli marras- ja huhtikuun viliseni aikana,
jolloin se oli yli 50 %. Kesikaudella eli touko- ja lokakuun viliseni aikana ulkomaiset
yopymiset lisidntyivit vain noin 5 % ajanjaksolla 2000-2010.

Taulukko 5. Ulkomaalaiset matkustajat Suomessa vv. 2000-2010

Saapuneet
Vuosi Yopyneet Indeksi Paivakavijat Indeksi yhteensa Indeksi
2000 2 714 000 100 1075 000 100 3789 000 100
2001 2 826 000 104 1 426 000 133 4 252 000 112
2002 2 875 000 106 1812 000 169 4 687 000 124
20083 2 755 000 102 1816 000 169 4 571 000 121
2004 2 840 000 105 2 014 000 187 4 854 000 128
2005 3 140 000 116 1898 000 177 5 038 000 133
2006 3 375 000 124 1970 000 183 5 345 000 141
2007 3519 000 130 2 217 000 206 5 736 000 151
2008 3583 000 132 2 489 000 232 6 072 000 160
2009 3423 000 126 2 272 000 211 5 695 000 150
2010 3 670 000 135 2512 000 243 6 182 000 163

Lahde: Tilastokeskus ja Matkailun edistamiskeskus: Rajahaastattelututkimus, Tilastokeskus: Majoitustilasto

Vuonna 2010 kansainvilinen matkailu kiintyi kasvuun. Maailman matkailujirjestd
UNWTO arvelee, ettd kansainvilinen matkailu kasvaa vuonna 2011 kaikkiaan 4-5 pro-
senttia. Myos Suomessa matkailu kiintyi vuoden 2010 aikana kasvuun ja ulkomaalaisten
matkailijoiden yopymiset ovat lisidntyneet edelleen 9,7 % vuoden 2011 tammi-heini-
kuussa.

2.2.2 Ulkomailta Suomeen suuntautuva kulttuurimatkailu

Ulkomailta Suomeen suuntautuvan kulttuurimatkailun kehityksesti ei ole olemassa erilli-
sid tilastoja, joten sen kehitystd voidaan kuvata vain suuntaa-antavasti. Kun tarkastellaan
kivijimiirien kehitystd kulttuurikohteissa ja -tapahtumissa voidaan todeta, ettd kivi-
olettaa, ettd ulkomaalaisten vierailut kulttuurikohteissa my®s olisivat lisddntyneet. Se onko
niin, on kuitenkin epivarmaa. Tilastokeskuksen Rajahaastattelututkimuksen pohjalta voi-
daan todeta, ettd vuosina 2003-2005 sekd vuosina 2008 ja 2010 kaikista Suomessa kiy-
neistd matkailijoista noin 33-37 % vieraili jossakin kulttuurikohteessa tai -tapahtumassa.
Oletettavasti kulttuuritapahtumien ja -kohteiden ulkomaalaisten vieraiden mairi lisdntyi
vuodesta 2003 vuoteen 2005, koska matkailijamiirit kasvoivat.

Vuonna 2003 Suomessa kivi yhteensi 4,6 miljoonaa ulkomaalaista matkustajaa.
Vuonna 2010 luku oli 6,2 miljoonaa. Eniten matkustajia vuonna 2010 saapui Venijilti,
mistd Suomeen tuli 2,6 miljoonaa matkustajaa eli 40 % kokonaismatkustajamiiristi.
Toiseksi eniten tuli Ruotsista ja kolmanneksi eniten Virosta. Vuonna 2010 yli puolet
ulkomaalaisista matkustajista oli Suomessa vapaa-ajanmatkalla, 22 % tyomatkalla ja 9 %
kauttakulkumatkalla.
voidaan arvella kasvaneen noin 600 000 henkilslld vuodesta 2003 vuoteen 2010. Suosittuja
kohteita ovat kirkot ja linnat, joissa noin neljinnes vieraili vuosina 2003-2010. Taide- ja
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tuurin kohteissa vierailleiden osuus vaihteli 9 %:n ja 15 %:n vililld. Perinteisid matkailukoh-
teita — kirkkoja, linnoja ja museoita, huomattavasti alhaisempia kivijaimiirid on erilaisissa
musiikkitapahtumissa. Kirkkoihin ja museoihin piisee vaivatta ilman ennakkoon ostettuja
lippuja milloin vain, mutta konsertit edellyttivit useimmiten ennakkoon ostettua lippua. Kun
konsertti my®ds ajoittuu tdsmilliseen ajankohtaan, jota el itse voi valita ja koska liput usein
parhaimmallaankin vain 4 %:iin. Osuus on pieni, mutta absoluuttiseksi luvuksi muutettuna
3 %:n osuus vuonna 2010 merkitsi kuitenkin 185 000 henkil64.

Taulukko 6. Ulkomaalaisten vierailut kulttuurikohteissa vv. 1998 ja 2003-2005, 2008 ja 2010 (% kaikista saapuneista)

Kohde/vuosi 1988 2003 2004 2005 2008 2010
Taidemuseo, nayttely 9 18 15 16 14 14
Klassinen musiikki, ooppera, baletti 2 3 2 4 3 3
Rock- tai jazz-konsertti 1 2 2
Muu kulttuuritapahtuma 2 3 3

Kirkot ja linnat 40 29 23 24 23 23
Moderni arkkitehtuuri 25 15 9 11
Huvi-tai teemapuisto 9 10 9 9
Jokin kulttuurikohde tai -tapahtuma 34 33 37 35 35

Lahde; Tilastokeskus ja Matkailun edistamiskeskus: Rajahaastattelututkimus 1998, 2003-2005 ja 2008, 2010

Rajahaastattelututkimuksesta 16ytyy myos tietoa kulttuurin merkityksestd matkakohteen
valinnassa. Kun tutkimuksessa vuonna 2007 kysyttiin "Miki seuraavista asioista vaikutti
eniten (yksi tekijd) sithen, ettd valitsitte juuri Suomen lomakohteeksenne?”, vastanneista
21 % ilmoitti kulttuurin ja elimintavan vaikuttaneen lomakohteen valintaan.

Luonto

Kulttuuri ja eldmantavat
Helsinki

Vuodenajat ja iimasto

Tapahtumat

O O0D&H @ B =

Muu syy

Kuvio 4. Ulkomaalaisten syyt tulla Suomeen lomamatkalle vuonna 2007

Lahde: Tilastokeskus ja Matkailun edistamiskeskus: Rajahaastattelututkimus

Vaikka Suomen luonto on useamman tutkimuksen perusteella Suomen merkittivin veto-
voimatekiji, tulokset ndyttivit, ettd suomalainen kulttuuri ja elimintavat sekd tapahtu-
mat ovat luonnon ohella merkittivid vetovoimatekijoiti. Helsingin saama 21 % vuoden
2007 Rajahaastattelututkimuksessa muodostuu pitkilti kulttuuriin liittyvistd asioista.
Suomalaisen kulttuurin ja elimintapojen merkitys korostui myds vuonna 2009 tehdyssid
kultcuurimatkailututkimuksessa. Iso-Britanniassa, Ranskassa, Ruotsissa, Saksassa ja Veni-
jalld tehty tutkimus osoitti, ettd suomalainen omintakeinen kulttuuri ja suomalaisten
elimintavat ovat niitd asioita, jotka ulkomaisia matkailijoita Suomen kulttuuriannissa
kiinnostavat (ks. 1.3.1 luku).
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2.2.3 Museoiden ulkomaalaiset kavijat vuonna 2009

Museoista 139 seurasi vuonna 2009 ulkomaalaisten kivijoiden midrdd siten, ettd kiyntejd
voidaan kuvata suuntaa-antavasti. Kaikkiaan museoissa tilastoitiin hieman yli viisi miljoo-
naa kiyntid. Ulkomaalaisia kivijoitd oli yhteensd 403 957 eli 8 % kiyntien kokonaismii-
risti. Eniten ulkomaalaisia kivi Suomen kansallismuseon museokohteissa, joissa vieraili
yhteensi 51 682 ulkomaalaista matkailijaa. Helsingin kaupungin museossa ulkomaalaisia
kivijoitd oli 41 000 ja Lapin maakuntamuseossa 34 833. Yli 15 000 ulkomaalaista kivijii
oli vuonna 2009 myos Saamelaismuseo Siidassa, Alvar Aalto-museossa, Helsingin kau-
pungin taidemuseossa ja Designmuseossa. Vuonna 2010 Suomenlinnan kokonaiskiviji-
miiri oli 700 000, josta noin puolet oli ulkomaalaisia.

Taulukko 7. Ulkomaalaiset kévijat museoryhmittain vuonna 2009

Valtion taidemuseot yhteensa 64 520
- Valtakunnalliset museot 58 625
- Valtion muut museot 5 895
Korotettua valtionosuutta saavat museot yhteensa 225 597
- Maakuntamuseot 129 284
- Aluetaidemuseot 38 171
- Valtakunnalliset erikoismuseot 58 142
Muut valtion osuusmuseot 99 881
Muut kunnalliset ja yksityiset museot 13 959

Lahde: Museotilasto 2009. Museovirasto.

2.2.4 Ulkomaalaisten matkailijoiden kulutus (euroa) kulttuuripalveluihin

Tilastokeskuksen matkailutilinpidon mukaan matkailuun kulutettiin Suomessa yhteensi
11 miljardia euroa vuonna 2007. Ulkomaalaisten matkailijoiden osuus matkailun kokonais-
kulutuksesta oli 29 %. Kulttuuripalveluihin matkailijat kiyttivit 184 miljoonaa euroa
vuonna 2007. T4std ulkomaalaisten osuus oli noin 62 miljoonaa euroa eli 32 % (kuvio 5).

Henkildliikennepalvelut 380
Ostokset kaupasta
Ravitsemispalvelut

Majoituspalvelut
Polttoaineet
Matkatoimistopalvelut
Virkistyspalvelut

Kulttuuripalvelut

Muu kulutus

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000

Milj. euroa

Kuvio 5. Matkailun kokonaiskulutus Suomessa vuonna 2007

Lahde: Tilastokeskus, Matkailutilinpito
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Vuonna 2006 matkailuun kulutettiin yhteensi reilut 10 miljardia euroa. Ulkomaalais-
ten osuus kokonaiskulutuksesta oli noin 27 %. Kulttuuripalveluihin matkailijat kiyttivit
kaikkiaan 165 miljoonaa euroa, josta ulkomaalaisten matkailijoiden kulutuksen osuus oli
32 %. Kulutus niyttid kasvaneen suhteellisen tasaisesti ajanjaksolla 1995-2007 (kuvio 6).
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Kuvio 6. Matkailijoiden kulutus kulttuuripalveluihin Suomessa vuosina 1995-2007 (miljoonaa euroa)

Lahde: Tilastokeskus, Matkailutilinpito
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3 Tyoryhmin suunnitelma jatkotydsken-
telyd varten

Kulttuurimatkailun kehittiminen tukee paiministeri Jyrki Kataisen hallituksen ohjelman
22.6.2011 tavoitetta edistdd kulttuuriyrittdjyyttd, luovien alojen tyopaikkojen syntymisti,
kulttuurivientid ja aluekehittdmisen toimia. Hallitusohjelman mukaan matkailualan
kotimaisen ja ulkomaisen kysynnin lisddmiseksi tarvittavat toimenpiteet kootaan matkai-
lustrategiaksi.

Joulukuussa 2008 kulttuuriviennin ohjausryhmin hyviksymissi Kulttuurin matkai-
lullinen tuotteistaminen toimintaohjelmassa vuosille 2009-2013 mairitellyt tavoitteet ja
kehittdmistoimet ovat edelleen oikeansuuntaiset seki linjassa nykyisen hallitusohjelman
ettd ohjelman hyviksymisen jilkeen valmistuneiden kulttuuri- ja matkailupolitiikkaa
ohjaavien asiakirjojen kanssa (ks. 2.1 luku).

Ty6éryhmin tahinastisen tydskentelyn perusteella ja kulttuurimatkailun kehityksen
valossa voidaan todeta, etti kulttuurin matkailullisella tuotteistamisella voi olla arvioitua
enemmin potentiaalia kulttuurialojen talouden ja tydllisyyden vahvistamisessa. Kulttuurin
ja taiteen avulla voidaan tuoda laajasti uudenlaista nikokulmaa matkailualalle, miki puoles-
taan vahvistaa matkailuelinkeinon kilpailukykyi ja matkailun kestivii kehitystd. Matkailu-
ja kulttuurialat ovat tydvoima- ja PK-valtaisia ja ne tydllistavit nuoria. Matkailuelinkeinon
merkitys alueen taloudelle on suhteellisen suuri varsinkin Uudellamaalla, Lapissa, Kainuussa
ja Ahvenanmaalla.

Jatkotydskentelyssi toimintaohjelman kehittimistoimilla pyritdin luomaan ulkomailta
Suomeen suuntautuvan matkailun vahvistamisen ohella edellytyksii kotimaan kulttuuri-
matkailun kestiville kehittymiselle ja kasvulle. Kehittimistoimien toteuttamisessa on tar-
peen vahvistaa yhteistyotd alueellisten toimijoiden kanssa ja kiinnittdd huomiota varsinkin
metropolialueen kulttuurimatkailun kehittimiseen. Hallitusohjelman mukaan metropoli-
alueen kokonaisvaltaista kehitysti koko maan kansantalouden veturina ja kansainvilisesti
kilpailukykyiseni alueena vahvistetaan muun muassa palveluja ja elinkeinotoiminnan
edellytyksid kehittimilli. Hallitusohjelmassa todetaan, ettd “alueen kehitystd vahvistetaan
edelleen ottaen huomioon eurooppalainen kilpailutilanne ja erityisesti Itimeren kehitys-
nikymit ja Venijin liheisyys.”
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Ty6ryhmi on laatinut seuraavan suunnitelman kiytinnon jatkotoimenpiteiksi:

Jatkotoimenpide 1. Kulttuurimatkailua kuvaavien tilastojen kehittaminen

— Maaritellaan tilastoinnin ja tutkimuksen kehittdmistarpeet, erityisesti millaista tietoa tarvitaan
ja kuinka usein. Tavoitteena on l6yta4 pysyva ja jatkuva menetelma tiedon kera@miseksi
seké sen saatavuuden ja kaytettavyyden parantamiseksi.

Jatkotoimenpide 2. Kansallisen kulttuurimatkailun katto-ohjelman,
Culture Finland, toimeenpano
— Ohjelma yhdistaa eri puolilla Suomen tapahtuvaa kulttuurimatkailun kehittamisty6ta. Alueilla
ohjelman toteuttamista edesauttavat elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskukset (ELY),
alueelliset taidetoimikunnat ja maakuntien liitot.

— Ohjelman puitteissa pilotoidaan malli kulttuurimatkailun valittajatoiminnaksi.

—  Opetus- ja kulttuuriministerio rahoittaa kaytettavissa olevien maararahojensa puitteissa ohjelmaa.

Jatkotoimenpide 3. Yhteisty6 elinkeino-, liikenne- ja ympéaristdkeskusten (ELY) kanssa

— Ministerididen sek& ELY-keskusten yhteistyolla vahvistetaan alueiden kulttuurin
matkailullisen tuotteistamisen ja kulttuurimatkailun ohjelmapalveluyritysten syntymisen
edellytyksia seka tata kautta kulttuurin ja luovien alojen tyéllisyytta.

Jatkotoimenpide 4. Metropolialueen kulttuurimatkailun vahvistaminen

— Kehittamistyossa tiivistetdan yhteistydta metropolialueen kaupunkien kanssa.
Metropolialueen kulttuuritarjonta ja matkailijamaéra ovat muuhun maahan verrattuna
ylivoimaisesti suurimmat, joten alueen sisaltama kehityspotentiaali on merkittava ja sillé on
heijastusvaikutuksia koko maahan.

Jatkotoimenpide 5. Euroopan unionin ja kansainvaélisten toimien hyédyntaminen

— Lé&htokohtana on vaikuttaa ja toimia aktiivisesti EU:ssa ja kansainvélisissd organisaatioissa
kulttuurimatkailun kestavéksi kehittamiseksi. Erityistd huomiota tulee kiinnittad EU:n
uusien ohjelmien valmisteluun kansallisella ja EU:n tasolla, jotta niissa otetaan huomioon
kulttuurimatkailun kehittamisen tarpeet.

Jatkotoimenpide 6. Rahoitus

— Opetus- ja kulttuuriministerié on osoittanut osana kulttuuriviennin kehittdmisohjelman
toimeenpanoa maarérahan kulttuurin matkailulliseen tuotteistamiseen vuodesta 2009
alkaen. Avustus on luonut tarpeellisen lisaresurssin kulttuurimatkailun kehittamiseen.
Kulttuurin matkailullista tuotteistamista koskevien kehittamistoimien rahoittamiseksi
on perusteltua jatkossakin osoittaa méararaha, jonka kohdentamisessa painotetaan
kulttuurialan tyollisyytta ja ansaintamahdollisuuksia.

— Kulttuuritapahtumien matkailullinen kehittaminen on ensisijainen kehittdmiskohde vuonna
2011. Vuosina 2012-2013 méaritelldadn uudet painotukset.

Tyéryhmi laatii toiminnastaan vuoden 2013 aikana loppuraportin, jossa esitetdin jatko-
toimet kulttuurimatkailun kehittimiseksi.
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