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JOHDANTO

Tyoryhmén

tehtivi
Ty6ryhmén toimikausi oli 1.8.2004 — 31.12.2005

Asianajajaliiton ja oikeusministerion yhteisen sdhkoisen asioinnin kehittdmisryhmén
tehtdavini oli asettamiskirjeen (OM 40/042/2004) mukaan:

- kuvata prosessit ja kartoittaa asianajajien ja tuomioistuinten yhteiset palvelutarpeet,
jotka mahdollisesti johtavat ehdotuksiksi uusiksi kehittdmisprojekteiksi seké

- [oytda yhteistoiminnan ongelmakohdat ja laatia kehittimisehdotukset

Tyo6ryhma on tarkastellut asioita yleisten tuomioistuinten osalta. Soveltuvin osin on
mahdollista ottaa tyoryhmén ehdotuksia kdyttdon myds hallintotuomioistuimissa.

Tyoryhmiin jisenet

Tyoryhmén

Tyo6ryhmén ohjausryhmén puheenjohtajana on toiminut osastopaallikko Kari
Kiesildinen oikeusministerion oikeushallinto-osastolta. Ohjausryhmin jésenini ovat
toimineet asianajaja Petri Jarvensivu Susiluoto Oy:std, asianajaja Eija Karimaa,
Karimaa & Vihitalo Oy:stéd, Asianajaja Kaj-Olof Palm Kaj-Olof Palm Oy Ab:sti ja
Tietohallintojohtaja Kari Kujanen oikeusministerion tietohallintoyksikdstd. Kari
Kujasen sijaisena on toiminut erityisasiantuntija Riitta Marttila oikeusministerion
tietohallintoyksikosta.

Tyoryhmén puheenjohtajana on toiminut ylitarkastaja Markku Nousiainen
Oikeushallinnon tietotekniikkakeskuksesta. Tyoryhmén jdsenind ovat toimineet
kéardjatuomari Anna-Mari Porkkala-Hietala Helsingin kérdjdoikeudesta, asianajaja
Kari Kantakoski Asianajotoimisto Kari Kantakoski Oy:sti, asianajaja Matti Nurmela
Asianajotoimisto Herbert Gumpler Ky:sti. Tyoryhmén sihteereini ovat toimineet
asianajaja Kristiina Rintala-Jaalivaara, Asianajotoimisto Komulainen Poytédniemi
Rintala Oy:sti ja ylitarkastaja Teija Inkild Oikeushallinnon tietotekniikkakeskuksesta.

toimintatavat ja aikataulu

Tyo6ryhmén tehtdvand oli tunnistaa kehittdmiskohteita ja mahdollisia uusia palveluita,
joista oli tarkoitus laatia lista kehittdmistydtd varten. Liséksi kehitettdvit prosessit tuli
kuvata. Yhteiset palvelutarpeet on kartoitettu prosesseittain:

- riita-asiat

- rikosasiat

- hakemusasiat

Raportissa palvelutarpeita kdydaan lépi késittely- ja padtoksentekoprosessin ja
kaytannon prosessin nikokulmasta. Tyoryhma esittdd ehdotuksia tuomioistuinten ja
Asianajajaliiton vilisen yhteistyon parantamiseen. Tyoryhma ei ota kantaa
tuomioistuinten sisdiseen toimintaan, varsinaisen viranomaisprosessin sisalla
tapahtuvaan toimintaan tai asiakirjojen maksuihin.



Tyo6ryhma kévi 1édpi tilanteita, joissa on jo nyt mahdollista ottaa kédyttoon sahkoisia
toimintatapoja. Lahtokohtana on, etté kirjallisesta viestinnéstd voidaan siirtya
sahkoiseen viestintdén esim. sdhkdpostiin. Sdhkopostiviestintd nopeuttaa asioiden
kisittelyd avustajalla tai asiamiehelld ja tuomioistuimessa synnyttéen
kustannussddstod. Sahkoinen viestintd voi korvata myds suullista viestintdd, kun muun
muassa soittopyynnot vahenevit. Lisdksi tiedonvélitys nopeutuu, kun
massamonistukset vihenevit ja asiakirjat jaetaan sédhkoisesti, virastojen ja
tuomioistuinten sisdlld, yksikdiden vililld sekd oikeudenkdyntiasiamiehen tai
avustajan ja yksikoiden vililla.

Liséksi tyoryhma kdvi ldpi mahdollisuuksia tietotekniikan hyddyntdmiseen
oikeudenkdynnissi ja todistelussa.

Prosessinkuvauksesta syntyi tarvematriisi, jonka avulla kiytiin kohta kohdalta l4pi
kehittdmistarpeita. Valmistelussa tiedoksianto ja muut vanhat toimintatavat ovat
edelleen tirkeitd: kuinka taataan, ettd tiedoksiannon vastaanottokuittaus on oikean
henkilon tekemd? Miten jdlkikdteen todetaan, miten sdhkoiseksi muutettu prosessi on
faktisesti tapahtunut. Tyoryhma korostaa harkintaa siiné, mitd kannattaa tehda
sdhkoisesti.

Tyoryhma kokoontui syyskaudella 2004 kaksi kertaa ja kevailld 2005 aikana kolme
kertaa. Syksylld 2005 pidettiin tydoryhmén jarjestiméni kolme tydkokousta, jolloin
kuultiin asiantuntijoita. Ohjausryhmi kokoontui syksylld 2004 kaksi kertaa ja kerran
kesdkuussa 2005, kun tyoryhmélla on ollut raportoitavaa. Tyoryhma ja ohjausryhma
kokoontuivat viimeisen kerran tammikuussa 2006.

Tyo6ryhma on kuullut syksylld 2005 oikeusministerion asiantuntijoita
lainvalmisteluosastolta lainsdddantoneuvos Tatu Leppésté (prosessioikeus ja
sdhkodinen todistelu), lainsdddidntoneuvos Liisa Lehtiméked ja lainsdddédntoneuvos
Riitta Himaélaista (konkurssi), oikeushallinto-osastolta hallitussihteeri Sami
Sarvilinnaa, hallitusneuvos Merja Viisésté (prosessi- ja palvelutoiminta sekd
sdahkoinen todistelu), erityisasiantuntija Mauri Suota ja ylitarkastaja Virpi Valteeta
(koulutus) oikeushallinnon tietotekniikkakeskuksesta.

Liséksi tyoryhmé on kuullut videopilotointi-tydryhmén edustajana erityisasiantuntija
Riitta Marttilaa. Kevééllad 2005 tyoryhma lahetti kyselyn muutamiin kirdjdoikeuksiin
kerétikseen materiaalia tyonsé pohjaksi. Loppuraporttiluonnos on toimitettu myos
Rovaniemen hovioikeuspiirin tuomioistuinten laatuhankkeelle kommentoitavaksi.
Tyoryhma kiittdd kaikkia osallistuneita aktiivisesta panoksesta ja rakentavista
kommenteista.



NYKYTILA

Kirijioikeu

Suojattu sih

ksien ja asianajajien toimintatavoista

Tamaén hetkiset toimintatavat vaihtelevat suuresti eri asianajajilla ja kdrdjdoikeuksissa.
Toimintatavat vaihtelevat jopa asiatyypin mukaan, vaikka asioisi saman
kdrdjasihteerin kanssa. Asiakirjat toimitetaan pddasiassa paperilla, mutta mm.
paétosten epévirallisia, allekirjoittamattomia kappeleita saatetaan 1dhettaa
sahkopostitse. Sdhkopostia kdytetdén yleensd késittelypdivien sopimiseen ja muuhun
epéviralliseen asioimiseen.

Virallinen sédhkoposti tulee aina ldhettdé virastopostilaatikosta. Tuomioistuimissa tulee
huolehtia, ettd kaikki kirjattava sdhkoposti tulee virastopostilaatikkoon. Virastopostin
kayttd olennaista mm. kansalaisten osalta, koska virastoposti kuittaa viestin
saapuneeksi. Varsinaiseen oikeudenkéyntiin liittyvit sdhkopostiviestit tulisi aina
toimittaa viralliseen virastopostilaatikkoon, jolloin riskit oikeudellisista menetyksisté
pienenevit merkittdvisti. Olennaista on tunnistaa, ettd kyseessd on oikeudenkéyntiin
liittyvé tiedonvilitys, eikd sdhkoisesti tapahtuva neuvonpito.

Yleisesti ottaen kérdjdoikeudet ovat kiinnostuneita sahkodisen asioinnin kehittdmisesta,
koska se helpottaa kirdjdoikeudessa tehtdvaa tyotd. Tyoryhmaissé todettiin, ettd
kérdjaoikeuksien henkildston ja asianajajien osaamisen taso on vield vaihteleva.

kopostiyhteys

Oikeuslaitoksen Notes-sdhkopostin ja Asianajajaliiton Asianajajapostin vilille on
avattu suojattu sdhkopostiyhteys. Tietoliikenneyhteys asianajajapostiin on yhta
suojattu kuin pankkiyhteydet. Yhteyden avulla on mahdollista toimittaa asianajajille
tuomioistuimen pddtds- ja muu aineisto, jota ei voi julkisen internetin vélitykselld
lahettaa.

Internetin kautta, tavallisena sdhkdpostina ldahetettdessa viestin perillemenoa ei voida
taata. Se voi my0s pddtyd védrille vastaanottajalle, jolloin viestinnédn salaisuus
vaarantuu. Lisdksi, kun viestit kulkevat suojaamattomina arkaluonteinen tai
luottamuksellinen tieto voi joutua vdiriin késiin (yksityisyyden suoja, julkisuuslaki).
Huomioitavaa on myos ,ettéd tiedon eheyttd ei voida taata (hyva tiedonhallintatapa
julkisuuslain 18 §).

Internetin kautta asioitaessa l&hettdjan on viime kiddessd pédtettdvi, onko riski
olemassa. Julkisuuslain nojalla annettu asetus muun muassa méérittelee mita
tietoturvaperiaatteita olisi aina huomioitava. Asetuksessa todetaan, ettd arkaluonteisia
henkilGtietoja siséltédva viesti voidaan salata. Salaisen tiedon kisittelystd on annettu
erityiset ohjeet. Erityisen salaisena pidettivii tietoa ei edes saisi kdsitelld ja ldhetelld
sdhkoisesti.

Asianajajaposti on Asianajajaliiton oma suojattu palvelu, jonka avulla liiton jésenet
(asianajajat ja toimistojen muut lakimiehet) voivat suojatusti ldhettéé asiakkailleen
asiakirjoja, joita ei voi julkisen internet-sdhkdpostin vilitykselld toimittaa. Palvelu on
maksuton vuoden 2006 asianajajille, ja asianajajat ottavat palvelun kéyttoon itselleen



sopivana ajankohtana. Kaikilla asianajajilla ei siis ole automaattisesti titd palvelua
kaytossadn. Asianajajapostin osoitekirjaan toimitetaan tuomioistuinten
virastosdhkopostiosoitteet, ei yksittdisten virkamiesten osoitteita.

Prosessikuvaukset
Riita-asia

Riita-asian kisittelystd on laadittu prosessikaavio (liite 1). Teknisesti prosessikaavio
jakautuu kolmelle arkille, joista ensimmadiselld on kuvattu riita-asian prosessin
paikohdat, seuraavilla arkeilla on kuvattu prosessi tarkemmin, joista ensimmaiselld
vireilletulo ja kirjallinen valmistelu, toisella suullinen valmistelu, paékaisittely ja
jélkitoimet.

Riita-asian osallisia kirdjdoikeudessa ovat kantaja (kantajat) ja vastaaja (vastaajat).
Riita-asia tulee vireille, kun kantajan 1dhettima haastehakemus saapuu kirdjdoikeuden
kansliaan. Haastehakemus voidaan ldhettdd myos sédhkoisesti.

Kirjallisessa valmistelussa asian kisittelijd tutkii haastehakemuksen ja pyytda
tarvittaessa lisdselvitystd. Kérdjdoikeus lahettdd haasteen vastaajalle postitse tai
haastemichen vilitykselld. Haasteessa on vastaajalle ohjeet siitd, mita kirjallisessa
vastauksessa tulee mainita. Jos vastaaja ei vastusta kannetta, voidaan asia ratkaista
kirjallisessa valmistelussa. Riitainenkin asia voidaan poikkeuksellisesti ratkaista
kirjallisessa menettelyssd edellyttien, ettd asian osapuolet suostuvat siithen ja
paidkésittelyn jarjestiminen on selvésti tarpeetonta.

Jos vastausta ei ole saapunut, kirdjdoikeus ratkaisee asian yksipuolisella tuomiolla
valmistelua jatkamatta. Vastaajalla, jota vastaan on annettu yksipuolinen tuomio, on
oikeus hakea takaisinsaantia 30 pdivin kuluessa siitd, kun hin sai ratkaisusta tiedon.
Talloin asia menee istuntokésittelyyn.

Jos vastaaja vastustaa kannetta, késittelyd jatketaan suullisessa valmistelussa -
valmisteluistunnossa - johon riidan osapuolet kutsutaan. Valmisteluistunnossa
selvitetddn, mistd seikoista osapuolet ovat erimielisid. Samoin selvitetdin
mahdollisuudet sovintoon asiassa. Jos istunnossa paistdan sovintoon, kérdjaoikeus
voi vahvistaa sen, jolloin asia on lopullisesti ratkaistu. Mikéli sovintoon ei péésta,
tuomari laatii asiassa yhteenvedon, suullinen valmistelu pééttyy ja asia siirretdén
padkasittelyyn. Suullinen valmistelu voidaan joissakin tapauksissa jittdd viliin ja
siirtyd kirjallisen valmistelun jélkeen suoraan padkéasittelyyn.

Yksinkertaisessa asiassa padkésittely voidaan pitdd vilittomasti kirjallisen valmistelun
jéilkeen, mutta monimutkaisissa asioissa péékisittely pidetddn erikseen sovittuna
ajankohtana. Asia kisitelladn padkésittelyssd joko yhden tuomarin kokoonpanossa,
kolmen tuomarin kokoonpanossa tai kokoonpanossa, jossa on tuomari ja lautamiehia.

Riita-asiassa ratkaisu julistetaan joko heti istunnon jilkeen tai annetaan mydhemmin
kansliassa. Ratkaisun nimi on joko tuomio tai pditds. Ratkaisua seuraavat
jélkitoimet. Ratkaisuasiakirja on koostettava. Osapuolet voivat lunastaa sen.
Ratkaisuun tyytyméton saa hakea sithen muutosta hovioikeudelta (tyytyméattémyyden
ilmoitus, valitus, vastavalitus). Tyytyméttdomyydenilmoituksen voidaan l&hettda



sdhkoisesti. Kérdjdoikeus toimittaa tuomion ja muun oikeudenkdyntiaineiston
hovioikeuteen. Mikéli tuomioon ei haeta muutosta, se tulee lainvoimaiseksi.

Vuoden 2006 alussa tuli kdrdjéoikeuksiin uusi sovittelumenettely, joka tapahtuu
yleensé jo ennen oikeudenkiyntid, kun osapuolten kannat eivét vield ole lukkiutuneet.
Sovittelu voi merkitd télldin vaihtoehtoa oikeudenkdynnille. Sovittelijana toimii
tuomioistuimen tuomari. (ks. tiedote: www.om.fi/34195.htm ja esite:
www.om.fi/esitteet/33981.htm)

Hakemusasia

Rikosasia

Hakemusasian késittelysti ei ole laadittu samanlaista prosessikaaviota kuin riita-asian
késittelystd. Ohessa on kuitenkin sanallisesti selostettu tyonkululliset erot, joita
hakemusasian kisittelyssd on suhteessa riita-asian kisittelyyn.

Hakemusasia tulee kérdjdoikeudessa vireille hakemuksella. Hakemusasiassa
asianosaisia ovat hakija/hakijat. Hakijain lisdksi asiassa on mahdollisesti muitakin
osallisia. Jos hakemus koskee muiden osallisten oikeutta, kdrdjdoikeus pyytda heiltd
lausuman eli vastauksen hakemukseen.

Jos asiassa ei hakijan lisdksi ole muita osallisia, késittelijd ratkaisee asian asiakirjojen
perusteella kansliassa. Samoin tapahtuu, jos on muita osallisia, mutta he eivit
vastusta hakemusta, tai jos asia vastustamisesta huolimatta on tiysin selvd. Ratkaisu
lahetetddn hakijalle tai hakija voi halutessaan noutaa sen kérdjdoikeuden kansliasta.

Riitainen hakemusasia kisitelldan kardjdoikeudessa samalla tavoin kuin riita-asia.

Rikosasian késittelysti ei ole laadittu samanlaista prosessikaaviota kuin riita-asian
kasittelystd. Ohessa on kuitenkin sanallisesti selostettu tyonkululliset erot, joita
rikosasian késittelyssd on suhteessa riita-asian késittelyyn.

Rikosjutun osallisia ovat virallinen syyttiji, syytetty (vastaaja) ja rikoksen uhri eli
asianomistaja. Oikeudessa kuullaan usein my0s todistajia. Kirdjdoikeudessa
rikosasia tulee vireille yleensé syyttdjien ja kédrdjdoikeuksien yhteisen rikosasiain
asianhallintasovelluksen (Sakari-sovellus) kautta konekieliselld haastehakemuksella.

Rikosasian késittely jakautuu kirdjaoikeudessa kirjalliseen valmisteluun ja
padkasittelyyn. Suullista valmistelua ei yleensd tapahdu. Muilta osin rikosasia
késitelldén kardjaoikeudessa analogisesti samalla tavoin kuin riita-asia.

Tamén raportin viimeistelyvaiheessa Eduskunta on hyvéksynyt
lainsdddantomuutoksen (HE 271/2004), joka mahdollistaa rikosasian ratkaisemisen
pelkéstiin kirjallisessa menettelyssa, jos rikos on tunnustettu, rikoksentekija seka
asianomistaja ovat suostuneet kirjallisen menettelyn kdyttdon ja rikos on sellainen,
ettd siitd voi enimmilldédn seurata lakiehdotuksessa mainittu méara vankeutta (2



vuotta) ja siitd tuomitaan korkeintaan lakiehdotuksessa mainittu mééra (1 vuosi)
vankeutta. Muutos tulee voimaan 1.10.2006.

TYORYHMAN EHDOTUKSET
1. Kehittimistyossi huomioon otettavia seikkoja

Ty6ryhmaén tavoitteena oli 10ytééd sdhkoisen asioinnin keinoja, joista on hyotya
tuomioistuinprosessin eri vaiheissa tuomioistuimien toiminnassa ja
oikeudenkdyntiasiamiehen tai avustajan toiminnassa. Ehdotukset eivit liity suoraan
kansalaisten neuvontaan tai muiden ammattiryhmien toimintaan tuomioistuimissa.
Kansalaisten neuvontaa kehitetdén erillisessa kehittimishankkeessa Oikeudellinen
neuvontapalvelu (www.om.f1/30929.htm) ja sen oikeusapuohjauskokeilussa
(www.oikeus.f1/32506.htm).

Tyoryhmén ehdotukset voidaan jakaa kolmeen kehittimisryhméén. Toiminnan

kehittdmisessa tulee tehdé ero:

- sidhkoiseen vireillepanoon ja asiointiin (prosessitoiminta),

- sidhkoiseen todisteluun

ja

- muuhun tuomioistuinten ja oikeudenkéyntiasiamiehen tai avustajan sdhkdisesti
tapahtuvaan neuvonpitoon (viestinti- ja palvelutoiminta).

Naitd ryhmid koskee eri lainsdddéantd. Tyoryhma on koonnut taulukoksi liitteessa 2
tuomioistuimen prosesseissa kdytettdvit mediat ja niiden soveltamisen eri tilanteissa.

Tyo6ryhma on tunnistanut ongelmakohdiksi seuraavia asioita. Ensinnékin tekniset
valmiudet eivit valttaimattd ole vield kunnossa ja palveluntarjoajilla voi olla ongelmia
(midrdajat, ehdoton varmuus perillemenosta). Uusien kdytdnteiden sisdénajo ja
koulutus vie aikaa ja muita resursseja. Salassapitokysymykset ja tietoturva ja —suoja
asettavat my0Os haasteita. Lisdksi tarvitaan koulutusta eri tiedostotyyppien késittelyyn,
joka tulisi saada hyvin haltuun Asianajajaliiton jdsenilld ja OM:n hallinnonalalla.
Tiedostotyypeistd on annettu suositus OM Dnro 3/041/2004 Séhkdisen kuvan, ddnen
ja datan késittely oikeusprosessissa, joita tulisi noudattaa. Ohjeen keskeiset tiedot ovat
my0s Internetissd (www.oikeus.fi/7471.htm). Ohje on tdmén raportin liitteend (liite 3).

2. Viestinti- ja palvelutoiminta asianajajan ja tuomioistuimen vililla
Karijaoikeuksien juttulistat ja istuntoihin kutsuminen
Ty6ryhma on todennut, ettd tuomioistuimissa on kirjavaa kaytintoa juttulistojen

toimittamisessa asianajajille ja siiné, miten asianosaiset, asiantuntijat ja
oikeudenkdyntiasiamiehet tai avustajat kutsutaan istuntoihin.

Tyoryhmd ehdottaa, ettd oikeudenkdyntien osalta voitaisiin selvittdd
sitd, voisiko istuntoihin kutsua porrastetusti, ndissd tilanteissa, joissa
kdsittely kyseisen henkilon osalta tosiasiallisesti alkaa vasta vaikkapa



iltapdivdlld muun osan oikeudenkdyntid alkaessa jo aamupdivdlld.
Lisdksi tulisi selvittid voitaisiinko rikosasioissa jutun arvioidusta
alkamisajasta ldhettdd istuntopdivind tekstiviesti
oikeudenkdyntiasiamiehelle tai avustajalle ja asiantuntijatodistajalle, jos
kdsittely mychdstyy kutsussa ilmoitetusta ajankohdasta. Namd asiat
vaativat lisdselvitystd, selvitystyossd tulee pohtia myos vastuunjakoa ja
toimintaan liittyvid riskejd.

Jo nyt Fonecta Finderin kautta voi ldhettda tekstiviestin oikeudenkdyntiasiamiehelle
tai avustajalle edellisen jutun eri késittelyvaiheiden etenemisesti ja juttulistan
etenemisestd. Kédytdssd voisi olla muu sovellus, josta voi ldhettdd tekstiviesteja.
Karéjasihteeri voisi sovelluksessa tehdd valinnan siitd, misséd vaiheessa juttu on
(alkukeskustelu, todistelu, loppupuheenvuorot), joka voisi paivittyd joko
tuomioistuimen infotaululle tai vélittdd viestin oikeudenkdyntiasiamiehen tai avustajan
matkapuhelimeen. Asiantuntijatodistajat ovat tuntipalkalla, joten heidin odottelustaan
tdytyy maksaa. Riskind on kuitenkin, ettd viesti ei saavu ajoissa vastaanottajalle
kolmannen osapuolen (palvelun tarjoaja tai operaattori) takia. Ongelmia saattaa tulla
tilanteissa, joissa viesti ei tule perille tai myohéstyy. Menettelyi ja vastuunjakoa on
tarkennettava ja tismennettdvd ennen mahdollisia pilotointeja tai kokeiluja.

3. Sihkoinen vireillepano ja muu sihkoinen prosessiasiointi
Oikeudenkiyntiasiamiehen tai avustajan prosessiosoite ja allekirjoituksen vaatimus

Oikeudenkiyntiasiamiehen tai avustajan prosessiosoite voi olla postiosoitteen lisdksi
myo0s sdhkdpostiosoite. Sdhkdinen prosessiosoite mainitaan lain (2003/13) sdhkoisestd
asioinnista viranomaistoiminnassa 19 §:ssé seké oikeudenkéymiskaaren 5 luvun 2
§:ssd (haastehakemus) ja 10 §:ssd (vastaus) sekd 25 luvun 16 §:ssé (valitus). Laissa
todetaan 5 §:ssd Sahkoisten asiointipalvelujen jarjestdmisesti seuraavaa
”Viranomaisen, jolla on tarvittavat tekniset, taloudelliset ja muut valmiudet, on niiden
rajoissa tarjottava kaikille mahdollisuus 1dhettda ilmoittamaansa sihkoiseen
osoitteeseen tai médriteltyyn laitteeseen viesti asian vireille saattamiseksi tai
késittelemiseksi.”

Asiakirjan allekirjoituksesta todetaan samaisessa laissa kolmannessa luvussa sen

9 §:ssd seuraavaa ’Viranomaiselle saapunutta sdhkoisté asiakirjaa ei tarvitse tdydentda
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot ldhettdjistd eikd asiakirjan alkuperdisyytti
tai eheyttd ole syytd epdilld.” Séahkoisesti toimitettu asiakirjaa et siis tarvitse
allekirjoittaa.

Tyoryhmd ehdottaa, ettd asiamiehen ja avustajan sdhkdisen
prosessiosoitteen kdyttod lisdtddn nykyisestd.



Suojattu sihkopostiyhteys ja sihkoisesti toimitettavat asiakirjat

Sahkopostin kiyttod tulisi lisdtd oikeudenkdyntiasiamiehen tai avustajan ja
tuomioistuimen vélisessd toiminnassa. Virallinen sdhkoposti tulee aina ldhettda
virastopostilaatikosta. Tuomioistuimissa tulee huolehtia, ettd kaikki kirjattava
sdhkdposti tulee virastopostilaatikkoon. Suojaamattoman sdhkopostiyhteyden kautta ei
saa ldhettdd erityissuojattavia henkilttietoja sisdltdvad materiaalia (HrekL 3 §).

Asiakirjojen ldhettiminen sdhkdpostilla ennen valmisteluistuntoa edistéisi asian
kasittelyd tuomioistuimessa. Nykyistd laajempaan séhkdiseen asiointiin siirtyminen
edellyttidd koulutuksen lisddmistd. Sdhkopostin kdyton lisddminen korostaa
virastolaatikon sdédnndllistd seuraamista. Suojatun sahkopostiyhteyden kéytosta
tarvitaan lisdd ohjeita, tiedottamista ja markkinointia. Lisdksi sdhkdpostin kdyton
yleistymisen myota erilaisten luetteloiden ylldpitdiminen korostuu, luetteloiden ylldpito
on kansliavden vastuulla. Virastopostin kiyttd on olennaista mm. kansalaisten osalta,
virastoposti kuittaa viestin saapuneeksi, jolloin teknisesti voidaan osoittaa viestin
saapuneen virastosdhkdpostiin.

Tyoryhmd esittdd, ettd haastehakemusten sdhkoistd vireillepanoa
kokeiltaisiin aktiivisesti Kouvolan hovioikeuspiirissd, jotta sdhkoisestd
vireillepanosta ja suojatusta sdhkopostista saataisiin laajempaa
kokemusta.

Tyoryhmd esittdd, ettd suojatusta sdhkopostista pidetddn tietoiskuja,
joissa esitellddn toimintatapaa ja kuvataan toimintaprosessia (tieto
kulkee virastopostin kautta). Lisdksi tulisi tarkentaa ohjeistusta
sdhkopostin kdytostd suojatun sdhkopostin osalta (Dnro OM
5/041/2004). Suojattu sdhkopostiyhteys Asianajajaliiton ja
oikeusministerion valilld tayttdd tietosuoja ja —turvavaatimukset.

Kokeilu koskisi haastehakemusta, haastehakemuksen tdydennyskehotusta ja
haastehakemuksen tdydennysté. Liséksi kirjallisen valmistelun yhteenveto voitaisiin
toimittaa sdhkoisesti osapuolille, kun kédytdssd on suojattu sihkopostiyhteys.
Lykkdyksen myOntdminen voi tapahtua sdhkopostilla, kun tuomioistuin kayttaa
suojattua yhteyttd asianajajapostiin. Kokeilusta voivat paikallisesti sopia hovioikeus,
kirdjaoikeudet ja alueen asianajajat. Kokeilusta olisi syyti laatia myds yhteenveto,
jossa kdydédin ldpi asianajajien ja kdrdjdoikeuksien kokemuksia kokeilusta.

Tyoryhmd esittdd, ettd tyytymdttomyydenilmoituksen lisdksi myos valitus
Jja mahdollinen vastavalitus voitaisiin toimittaa sihkéisesti
kdrdjdoikeuteen. Tyytymdttomyydenilmoitusta varten tyoryhmd ehdottaa
sdhkdoisen lomakkeen laatimista.



Tulevaisuudessa tulisi tutkia mahdollisuutta séhkoiseen vireillepanoon ja asian
seuraamiseen ekstranet-palvelussa, jonne rakennetaan erilaisia toimintaa tukevia
palveluita.

Konkurssien vireillepano ja valvontaluettelot

Konkurssien valvontaluettelot voisi toimittaa kardjédoikeuteen sdhkdisesti. Lisdksi
tulisi selvittdd mahdollisuutta konkurssin vireillepanoon séhkoisesti. Vireillepano on
yksinkertainen, koska ei tarvita ndyttod vireillepanovaiheessa. Voisiko pesdnhoitaja
toimittaa myds jakoluettelon sdhkoisesti? Onko julkisselvityksessi jotain, jota voisi
toimittaa sdhkoisesti?

Havainnollistaminen

Tyypillistéd on, ettd tuomioistuimissa késiteltdvit asiat ovat monimutkaisia, jolloin
niiden havainnollistaminen tai konkretisointi edistdisi asian késittelyd. Asianosaisille
tulisi olla mahdollisuus jutun esittelyssa kayttdd sahkoisid kalvoesityksid esim.
asioiden kuvaukseen, joka tukisi tarkkaa sanallista kuvausta. Asioiden konkretisointi
istunnossa on yhta tarkedd kuin havainnointi katselmuksessakin. Aineiston
prosessioikeudellinen asema on nykyaidn tuomarikohtainen.

Oikeudenkédyntiasiamiehen tai avustajan tyotd helpottaisi, jos hédn saisi hyvissd ajoin
tiedon siitd, ettd jutun esittelyssd on mahdollista kayttdad sdhkdisid kalvoesityksia.

Kirjallisen materiaalin ja sdhkoisen kalvoesityksen vélinen raja on hdilyva: ongelma
voi tulla asiaesittelyssé, kun kirjelmien esittdmiskielto on olemassa. Paperilla
annetulla materiaalilla on ohjaava rooli, jolloin sen luonne muuttuu todisteluksi tai
kirjelméksi. Voiko esitystd pitdé lain sallimana muistiinpanona, joka tukee suullista
esitystd? Materiaalina, jota ei liitetd aineistoon. Esimerkiksi patenttijutussa voi olla
keskimddrin noin tunti asiaesittelyd, esittely siséltdad kuvia, sihkodinen kalvoesitys ja
sen jasentely tukee havainnollistamista. Miten séhkodinen kalvoesitys eroaa
perinteisesta kalvoesityksestd? Vaikuttaako se tuomioistuimen muistiinpanojen
tekemiseen, aiheuttaako ongelmia lahdekritiikin suhteen? Onko olemassa
epétasapaino sdhkdisen kalvoesityksen ja suullisen esittelyn vélilli? Voiko erilaisten
keinojen kiyttdminen asettaa osapuolet eriarvoiseen asemaan? TySryhmén mielesta
istunnossa pddosassa on asianratkaisu, eivét sdhkoiset kalvoesitykset.

Yksi ndkokulma asiaan on maallikon suhtautuminen. Vaikka kasittely olisi
tasapuolinen, eri asia on, nayttdako kisittely myos tasapuoliselta. Tasapuolisuuden
periaatteen toteuttamiseksi tulisi ennen istuntoa sopia havainnollistamistavoista.
Puheenjohtaja voi varmistaa asian siten, ettd hén tiedustelee etukiteen osapuolilta,
kayttavitko he havainnollistamistapoja. Mikéli suullisen esittelyn lisdksi kdytetdén
muita havainnollistamistapoja, tulee siitd ilmoittaa vastapuolelle ennen istuntoa. Jos
havainnollistaminen muilla keinoin tulee vastapuolelle ylldtyksend, tulee vastapuolen
kuulemista siirtdd, toiselle tulee varata mahdollisuus samaan esitysmuotoon.
Osapuolille tulee siis varata mahdollisuus ”samoihin aseisiin”. Téssd asiassa ei
ratkaise tuomioistuimen nidkokulma, vaan vastapuolen ndkdkulma. Analogiana voisi
pitdd uutta todistajaa tai uutta kirjallista todistetta, joka tulee yllatyksend vastapuolelle.



Eri asiatyypeissd voisi olla vakiomuotoinen osapuolille yhteinen esityspohja, jossa
efektit ja muotoilut olisi maaratty etukdteen. Lisdksi tarvittaneen selked ohje asiasta.
Esitykset vaativat medialukutaitoa osallistujilta. Helsingin hovioikeudessa on kéytetty
amatodriteatterin ndyttelemid nauhoitetta asianosaisen nikemysti tapahtumien kulusta
havainnollistamassa.

Tyoryhmd ehdottaa, ettd sdhkoisille kalvoesityksille oikeudenkdynnissd
laaditaan yhteiset pelisddnnét ja yhteinen esityspohja. Oikeushallinto-
osasto ja tietohallinto kartoittavat mikd on salien varustelutilanne.

4. Sahkoinen todistelu
Todistelun sihkoinen aineisto

Todistelussa vastaaja ja kantaja voivat esittdé aineistoa, joka on syntyperdltddn
sahkoistd, tasavertaisesti. Tasapuolisuus on tirked periaate, samat keinot pitiisi olla
molemmilla osapuolilla kiytossa.

Tyoryhmd esittdd, ettd oikeudenkdyntimateriaalina voisi nykyistd
enemmdn kdyttdd sahkdistd ddni- ja kuvamateriaalia.

Tyoryhmd esittdd, ettd

- sdhkdinen aineisto tulee sallia ja sen kéytto tulee mahdollistaa salien
varustelutaso huomioiden

- salien varustelutaso selvitetddn (ks. edellinen kohta)

- tuomareita koulutetaan ja asia otetaan esille
virastopddllikkotapaamisissa, lisiksi tarvittaessa laaditaan yhteiset
sdhkéistd aineistoa koskevat pelisddnnot, mm. aineiston
autenttisuuden toteamiseksi.

Sdhkoisen oikeudenkdyntimateriaalin kdyttod tutkitaan toteuttamalla yhteistydssi
Kouvolan hovioikeuspiirin yksikdiden kanssa demonstraatio oikeudenkdynnissé, jossa
kokeillaan kaikkia tietotekniikan mahdollistamia keinoja mité tind paivénd on
mahdollista. Ndytoksen jidlkeen arvioidaan keinojen hyddyllisyyttd ja tarvetta
ohjeistamiseen tai edelleen kehittimiseen. Arviointi tapahtuu prosessin nakdkulmasta.
Materiaalin tiedostomuoto tulee olla SM:n ja OM:n laatiman ohjeen (OM Dnro
3/041/2004, raportin liite 3) mukaisia tai muulla yleisella tiedostomuodolla
tallennettu, ohjelmasta tai ohjelmaversioista riippumaton. Demonstraatio tulee
suunnitella huolella ja tulee selvittdd mahdollisuus sen nauhoittamiseen
koulutustarkoitusta varten.
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Kuuleminen puhelimitse, videoyhteydelli tai sihkopostilla

5. Koulutus

Video- ja puhelintodistelun lisidminen véhentda todistajien matkustamisen tarvetta ja
sadstdad matkakuluissa. Video- ja puhelintodistelun lisidminen edistdd oikeusturvaa,
kun kulut pienenevit. Suurin riski liittyy juuri ndihin todistelukustannuksiin.

- Jos kérdjioikeudella ja vastapuolella on tekninen mahdollisuus kdyttad CD- ja DV-
medioita, tydryhmin mielestd aineiston voisi toimittaa sihkdisend, osana
oikeudenkéyntimateriaalia.

Videotodistelu-pilotointia tulisi jatkaa ja laajentaa.

Palkkaturva-, tydsopimus- ja tyottdmyyslain tarkoittamat asiantuntijalausuntopyynnét
voitaisiin toimittaa viranomaisille sdéhkdpostilla. Tiedostotyypeistd on annettu suositus
OM Dnro 3/041/2004 Siahkdisen kuvan, ddnen ja datan késittely oikeusprosessissa.

Tyoryhmd ehdottaa, ettd viranomaisten asiantuntijalausuntopyyntojd
varten laaditaan ohje ja toimitetaan se tiedoksi ko. viranomaisille.
Ohjeessa annetaan neuvoja mm. viestien ldhettimisestd ja otsikoinnista,
Jjotta viranomaiset tunnistaisivat ne viranomaistoiminnaksi. Ohje
Julkaistaan myos tuomioistuinten internet-sivuilla.

Erilaisina keinoina sdhkoisen asioinnin edistdmiseksi tyoryhmai esittda,

- virastopadllikkopaiville tehddén esittely asiasta tai tietoisku

- tyoryhmén ehdotusten toteuttamisesta kdytdnnossé jarjestetddn koulutusta

- sdhkoisen asioinnin asioista ja menettelytavoista laaditaan infopaketti

- jarjestetddin ryhmékoulutusta medialukutaidosta

- lisdksi tarvitaan ryhmikoulutusta medialukutaidosta, teknisistd asioista, mm.
sdhkoiset allekirjoitukset ja sdhkdpostin suojaaminen ym. mahdollisten
apuvélineiden kdytostd puolen péivin infoiskuina tai koko pédivian koulutuksena.

6. Sihkoisen asioinnin kokeilu Kouvolan hovioikeuspiirissa

Vuoden 2006 loppupuolella Kouvolan hovioikeuspiirissd pilotoidaan, kokeillaan ja
edistetddn sédhkoisen asioinnin kayttdd yleisten tuomioistuinten ja Asianajajaliiton
vilill4. Pilotoinnin tulisi kestdd vahintddn neljd kuukautta. Olennaista kokeilussa on
muuttaa toimintatapoja ja saada kokemuksia laajasti sdhkoisen asioinnin kaytosti
tuomioistuinten ja asianajajien valill4.

Tyoryhmdn ehdotukset kokeiluun ovat:

1. Jarjestetddn demonstraatio oikeudenkdynnisti, jossa kiytettdisiin erilaisia sdhkdisen
viestinnén keinoja. Vaihtoehtoisesti tai sen lisdksi demonstraatio voidaan videoida.
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Oikeudenkdynnissé voisi esitelld suojatun sihkopostiyhteyden, digitaalisen
todistusaineiston kdyttamisen lisdksi my6s sdhkdposti-, video- ja puhelinkuulemista.

2. Tehostetaan suojatun sdhkopostin kéyttod alueella yhteistydssd asianajajien kanssa:
Asiamiehen ja avustajan sdhkdisen prosessiosoitteen kayttod lisdtddn nykyisesta.
Mahdollisia asiakirjoja, joita kokeilussa vilitetddn suojatun sihkopostiyhteyden
avulla, voivat olla haastehakemus, haastehakemuksen tdydennyskehotus,
haastehakemuksen tdydennys, kirjallisen valmistelun yhteenveto, padkasittelyn
yhteenveto, tyytymittomyydenilmoitus, valitus tai vastavalitus. Lykkédyksen
myontdminen voi tapahtua sdhkopostilla, kun tuomioistuin kdyttda suojattua yhteytta
asianajajapostiin.

3. Tydryhmaé ehdottaa sdhkdpostin kdyton lisddmistd mm. istunnoista sopimisessa
suoraan kirdjdsihteerin ja tuomarin kanssa. Hy6tynd on, ettd asian saa heti hoidettua,
eikd se hautaudu muiden asioiden alle tai unohdu.

4. Suojatun sdhkopostiyhteyden kokeilu kestéisi puoli vuotta hovioikeudessa ja
kaikissa hovioikeuspiirin kirdjdoikeuksissa, jonka jilkeen tehtdisiin raportti kokeilusta
ja sen kokemuksista.

5. Kokeilun yhteydessd voitaisiin suunnitella asiaesittelyyn liittyva sdhkdinen
esityspohja, mm. efektit ja muotoilut.

6. Muiden kehittdmiskohteiden ideointi jatkuu yhteistydssd tyoryhmén ja paikallisten
asianajajien kanssa sddnnollisissd tapaamisissa vuoden 2006 aikana.

7. Tyoryhmin muut ehdotukset
Sdhkdisen asiakirjat ja niiden maksuperusteet

Tyoryhmadssa kavi ilmi, ettd tuomioistuimissa on kirjavaa kdytdntoa siitd, mitd
sahkoiset asiakirjat maksavat. Oikeusministerid on asettanut tyéryhmén (OM
6/41/2001) pohtimaan asiakirjajiljenndsten maksuperusteita (tiedote:
www.om.fi/30948.htm). Tydryhmén muistio valmistui kesdkuussa 2004,
Julkisuusperiaate ja viranomaisten asiakirjojen jiljenteiden maksullisuus.
Oikeusministerion tyoryhmémietintdja 2004:10, (www.om.fi/26359.htm). Muistio oli
lausuntokierroksella (méardaika 15.9.2004). Tyéryhmin mietinnén ja siitd annettujen
lausuntojen pohjalta laaditut sddnnosehdotukset otettiin mukaan kevéalla 2005
annettavaan hallituksen esitykseen julkisuuslain osittaistarkistukseksi. Lisédksi
oikeusministeridssd on valmistunut tyéryhman (OM 20/013/2003) valmistelema
Oikeusministerion hallinnonalan maksustrategia (tiedote: www.om.fi/30215.htm,
loppuraportti: www.om.fi/30192.htm). Lisdksi tyéryhma laati nykytilan kuvauksen
Oikeusministerion hallinnonalan maksullisen toiminnan nykytilasta ja maksullista
toimintaa koskevista sdddoksistd (www.om.fi/30202.htm). Tavoitteena on, etti
asiakirjoille saadaan yhtenidiset maksuperusteet. Valtioneuvosto on antanut asiasta
asetuksen (2005/1282), jossa sdddetddn, ettd sdhkoinen asiakirja on maksuton.

Talla hetkelld sdhkoiset asiakirjat joudutaan kopioimaan manuaalisesti jarjestelmasta,
tdma aiheuttaa tuomioistuimissa tyotd. Koska sdhkdinen asiakirja on ilmainen, se tulisi
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olla siis vaivattomasti saatavissa perusjérjestelmaisté, joko jakoon ekstranetiin tai
sahkopostin liitetiedostoksi.

Tyoryhmd esittdd, ettd jdrjestelmien kehityksessd otettaisiin huomioon
mahdollisuus saada jirjestelmistd suoraan sihkéiset asiakirjat.

Muutaman vuoden kuluessa oikeudenkdyntikustannusten osalta laskutus on tarkoitus
sahkoistdd. Tavoitteena on, ettd laskujen ldpikdynti nopeutuisi ja niiden tarkastaminen
ja laskutuksen hoitaminen helpottuisi. Oikeusministerid on asettanut tyoryhmén
yksinkertaistamaan oikeudenkdyntiavustajille maksettavien palkkioiden
médrdytymisperusteita helmikuussa 2006 (www.om.fi/35287.htm).

Asiakirjojen ja lomakepohjien yhteystietoihin virallinen siihkopostiosoite ja faksinumero

Sdhkdisen asioinnin edistdmistd tulee helpottaa siten, ettd tuomioistuimen virallisten
sdahkoisten prosessiosoitteiden kéytté on vaivatonta.

Tyoryhmd esittdd, ettd tuomioistuimissa tulisi liittdd asiakirjojen ja
lomakepohjien yhteystietoihin viranomaisen virallinen sdhkopostiosoite
ja kirjaamon faksinumero.

Asiakirjojen digitalisointi

Valtaosa asiakirjoista ja oikeudenkdyntimateriaalista on paperilla, esim. osapuolten
esittamat kirjalliset todisteet. Jotta asiakirjat voivat liikkua sdhkdisesti, tulisi selvittda
onko prosessille hyddyksi se, ettd asianajajilla ja tuomioistuimilla fakseja, jotka
osaavat tehda perinteiseen tapaan ldhetetystd faksidokumentista digitaalisen version
eli faksi vastaanottaessaan skannaisi asiakirjan sdhkdiseksi.

Tyoryhmd esittdd, ettd selvitetddn digitaalisen faksin kdyton tekniset
mahdollisuudet ja rajoitteet.

Vastaanottotodistukset

Tapauksissa, joissa on useita asianosaisia, kuten ryhmékanteessa, voisi
vastaanottotodistuksen toimittaa ainoastaan asiamiehelle tai avustajalle, kuten lakikin
sallii. TAma séddstii postituskuluissa ja ehki jonkin verran tyotakin.

Tyoryhmd ehdottaa, ettd vastaanottotodistus voitaisiin haluttaessa
toimittaa ainoastaan asiamiehelle tai avustajalle tapauksissa, joissa on
vksi asiamies tai avustaja ja useita osallisia. Asiaa pitdd selvittdd
tarkemmin.
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Yhteiset resurssikalenterit

Pitkélld tdhtdimelld selvitetdén yhteisten resurssikalentereiden kiyttoa asianajajien ja
tuomioistuinten valill4.

YHTEENVETO JATKOTOIMENPITEISTA

Oikeusministeri0 ja Asianajajaliitto perustavat seurantaryhmain, jonka tehtavind on
seurata sdhkdisen asioinnin kehittdmistid Asianajajaliiton ja tuomioistuinten vélilla.

Oikeusministeri0 ja Asianajajaliitto kdynnistivit kokeilun Kouvolan
hovioikeuspiirissd syksylld 2006. Kokeilua, sen suunnittelua ja organisointia varten
perustetaan projektiryhma. Projektiryhmi valmistelee kokeilun tarkemmin ja laatii
kokeilusta loppuraportin. Projektiryhmin asettaa oikeusministerio.

Oikeusministerion oikeushallinto-osasto ja tietohallinto tarkentavat Ohjetta
sahkopostin kaytdstd (Dnro OM 5/041/2004) suojatun sdhkdpostin osalta.

Oikeusministerion oikeushallinto-osasto ja tietohallinto selvittivit digitaalisen faksin
kayttomahdollisuudet asianajajilla ja tuomioistuimissa ja laativat ohjeistuksen
tilanteista, joissa digitaalista faksia voisi kdyttda. Lisdksi kdytossd oleva
oikeussalitekniikka kartoitetaan valovoimaisuuden, resoluutioiden ja tiedostomuotojen
osalta. Tekniikkaa varten laaditaan yhtendinen ohjeistus ja kirdjdoikeuksien
henkildstod koulutetaan asiassa.

Oikeusministerid ja Asianajajaliitto laativat yhteiset pelisddnndt havainnollistamiseen
asiaesittelyssi. Lisdksi toteutetaan mahdollisesti yhteinen esityspohja.

Oikeusministerid selvittdd istuntoihin kutsumisen kayténteitd ja mahdollisuutta
kayttaa tekstiviestejd tdssd yhteydessd. Selvitystyossa tulee pohtia myos vastuunjakoa
ja toimintaan liittyvid riskejé. Tarvittaessa laaditaan ohjeistus tilanteista, joissa
tekstiviestejd voisi hyodyntia.

Oikeusministerion oikeushallinto-osasto ja tietohallinto huolehtivat, etta
tietojdrjestelmien suunnittelussa ja asiakirjatuotannossa otetaan huomioon
viranomaisen ja asiamichen tai avustajan sdhkdisen prosessiosoitteen kaytto.

Oikeusministerio ja Asianajajaliitto laativat infopaketin asianajajille ja

tuomioistuimille tyéryhmin ehdotuksista, sisdltoné olisi

- asiamiehen tai avustajan sdhkopostiosoite prosessiosoitteena

- suojattu sdhkopostiyhteys

- viranomaisen sidhkdiset prosessiosoitteet ja niiden ndkyminen asiakirjoissa ja
lomakkeissa

Oikeusministerid ja Asianajajaliitto pitdvét suojatusta sdhkdpostista tietoiskuja, joissa
esitellddn toimintatapaa, kuvataan toimintaprosessia ja tarkennetaan ohjeistusta
sdhkopostin kédytostd suojatun sdhkdpostin osalta. Tydryhmén ehdotuksia esitelldén
Asianajajaliiton tapaamisissa ja tuomioistuinten virastopédéllikkopaivilla.
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Lykkayksen myontdminen voi tapahtua sdhkopostilla: Silloin tuomioistuimen pitéisi
kayttad suojattua yhteyttd asianajajapostiin.

Esimerkiksi Palkkaturva-, tyGsopimus- ja tyottomyysasioissa voitaisiin
asiantuntijalausuntopyynnot toimittaa viranomaisille sdhkopostilla. Tiedostotyypeista
on annettu suositus OM Dnro 3/041/2004 Sahkoisen kuvan, dénen ja datan késittely
oikeusprosessissa, joita tulisi noudattaa.

Tyoryhmd ehdottaa, ettd viranomaisten asiantuntijalausuntopyyntojd
varten oikeusministeriossd laaditaan ohje ja toimitetaan se tiedoksi ko.
viranomaisille. Ohjeessa neuvotaan mm. viestien ldhettdmisestd ja
otsikoinnista, jotta viranomaiset tunnistaisivat ne
viranomaistoiminnaksi. Ohje julkaistaan myds oikeuslaitoksen internet-
sivuilla.



LIITE 1. Riita-asiain padprosessikaavio
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Laajan riita-asian prosessikaavio:vireilletulo >

Kirjallinen valmistelu >

Kantaja

ottaa yhteytta
avustajaan

© [}
= .. ] ) . Kutsu
= Haaste- ||Taydennys-|| ... ' . . Yksipuolinen i\/
= ) nn tiedoksiant P irialli '
© hakemus || kehoitus || t8Ydennys ¢ | liedoksianto tuomio vastaus kirjalliseen | | yhteenveto tuomio '
B H valmisteluun ’
(0] ] ]
: :
= Ha en 4 H
tarkastaa [ g kirjallinen , g ’
= 'Fgrkastus, _ _ . ky!lléy
S aydennys; tiedoksiannon E paatos ™ valmistelu y paatos E
3 .,
T : ;
£ : :
Ly
Hev] ‘.
=9 laatii H H
c Qo . : ' '
(@ tiedoksiannon | |4 4
X 'n ' n
T H — :
I : I '
o - H ’
% vastaanottaa ja vastaanottaa ja ‘ toimittaa vastaus H
®© kirjaa haaste- kirjaa . . . kylla !
= hakemuksen tydennyksen ' tiedoksiannon saapuu '
X . K [}
c taydennyspyynto . 4
88 ' kylla '
oS ] . »
S o . konsultaatio 4
? 2 : - '
> © : ei :
© H A H
@ [ ’
L ' saa laiminlysnt myontaako '
8 1 | tiedoksiannon y y ’
[ ] ]
> ' :
cw : '
ST . .. ' ’
T -g laatii haaste- laatii ! '
53 hakemuksen tdydennyksen | s ’
] ]
< ° x ' '
' '
[ ] [ ]
[ ] ]
[ ] [ ]
[ ] [ ]
[ ] [ ]
[ ] [ ]
[ ] [ ]




19

Suullinen valmistelu
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LIITE 2. Tuomioistuimen prosesseissa kiytettiviit mediat ja niiden soveltaminen eri tilanteissa

kirjallinen | suullinen faksi puhelin | kdnnykkd | teksti- sahkd- | suojattu video- | video-tai | digitaa-
viesti posti sahko- yhteys muu linen
posti nauha muoto
prosessi
haastehakemus X X X X X
haaste X
tdydennyskehotus X X
haastehakemuksen tdydennys X X
tiedoksianto X
vastaus X X X
kutsu valm. tai paakas. X X X
valmistelun yhteenveto X X
yksipuolinen tuomio / tuomio X
tuomio X
vahvistettu sovinto X
tyytymattdmyydenilmoitus X X X
valitus / vastavalitus X X
vastavalitus X X
konkurssin vireillepano X X X X
konkurssin valvontaluettelot X X X X
vélitoimet
lykk. anom. ja myont. X X
todistajan kutsuminen X X X X
valituskirjelma X X X X
asiant.laus. viranomaiselta X X X X
todistajan kuuleminen X X X X X X
palvelu
juttulista X X X X X X X X
istunnoista sopiminen X X X X X X X
havainnollistaminen
kalvoesitys X X
kirjallinen muistiinpano X X
todistelu
kuva X X X X
Video X X X X
aani X X X X X X
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Ohjekokoelma OHJE Dno OM 3/041/2004
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SISAASIAINMINISTERIO
Poliisiosasto 25.2.2004

KUVAN, AANEN JA DATAN KASITTELY OIKEUSPROSESSISSA

Toimivalta Oikeusministerion tydjérjestys 11§
Laki poliisihallinnosta 4§

Voimassa 1.4.2004 - 31.12.2006
Soveltamisala

Tatd ohjetta sovelletaan poliisi, syyttdjdn, tuomioistuimen ja tdytdntdonpanoviranomaisten
toiminnassa késiteltdvin sdhkoisen tiedon esittdmiseen, tallentamiseen, vilittdimiseen ja
arkistointiin.

1 Taustaa

Oikeusprosessin osapuolet poliisi, syyttdjd, tuomioistuimet sekd tdytdntdonpano kasittelevit
eri medioille tallennettua tietoa. Késiteltava tieto voi olla esimerkiksi paperilla tai
sdhkoisessd muodossa olevia dokumentteja ja kuvia seki déntd, litkkkuvaa kuvaa, verkkoihin
tai tietokantoihin tallennettua dataa. Kussakin mediassa kdytetddn kéyttotarkoitukseen
soveltuvia tallennus- ja siirtoformaatteja, jotka eivét valttdméttd ole keskendén
yhteensopivia eri viranomaisten jérjestelmissa.

Vireilld on kehittdmis- ja lainsdéddantohankkeita tietoverkkojen kayttdmiseksi
asianomistajan, vastaajan ja todistajan kuulemisessa sekéd kansallisesti ettd
kansainvilisesti.

2 Tavoitteet

Ohjeen tarkoituksena on méiritelld’ sdhkdisen aineiston esittdmisessi, tallennuksessa,
valittimisessd ja arkistoinnissa kéytettavét standardit, joita oikeus- ja poliisiviranomaiset
sitoutuvat kayttdmaan.

Kaytettdvien tiedostotyyppien tulee olla yleisesti kdytettyji ja tunnettuja eikd niiden kaytto
saa olla riippuvaista maksullisista sovelluksista.

Alan tekninen kehitys on nopeata ja kdytettidvit standardit eivét ole vahvistettuja
kansainvilisid standardeja vaan de facto -standardeja.

Télla hetkelld rajoitteena on asiakirjojen muokattavuus siirrettdessd niitd jarjestelmésti
toiseen.



3 Standardit ja formaatit

3.1 Asiakirjat

Asiakirjojen tiedostoformaateiksi soveltuvat pdf ( Portable Document Format ), rft (Rich
Text Format)ja MS Word 6.0. Rakenteisen tekstitiedon kisittelyyn soveltuu xml
(Extensible Markup Language ). Muut formaatit tulee tulostaa paperille.

Pdf-muoto soveltuu kéytettdvaski, kun asiakirjan muotoilulla on keskeinen merkitys ja
halutaan taata se, ettd muotoilut sdilyvét asiakirjassa. Pdf-dokumentin esittiminen ei
edellytd maksullista ohjelmaa, mutta sen tuottamiseen tarvitaan maksullinen ohjelma.

Rtf-muoto on hyvé yleistallennusmuoto, mutta se kasvattaa tiedostokokoa ja saattaa
hévittda asiakirjan muotoilut ki&nnettiessa asiakirja toisesta formaatista toiseen. Rtf-
muoto kisittelee huonosti tekstid, joka on taitettu.

Useimmat yleisesti kdytossa olevat tekstinkdsittelyohjelmistot tukevat MS Word 6.0-
tallennusmuotoa.

Xml-muodossa on mahdollista seké tallentaa tietoa ettd kuvata sitd. Tietoa on myds
mahdollista siirtdd eri tietojarjestelmien vélill4 ja tallentaa rakenteistettuna tietokantaan
xml-formaatissa. Standardin 16yhyys tosin pakottaa luomaan yhteiset pelisddnnot
dokumentin rakenneméérittelyille tai skeemoille.

3.2 Kuvat

Kuvien tiedostoformaateiksi soveltuvat tiff (Tagged Image File Format) , gif (Graphics
Intergange Format), png (Portable Network Graphics ) ja jpeg (Joint Photographic
Experts Group) seuraavasti:

Tiff-formaatti digitaalisten valokuvien tallennusmuodoksi.

Gif-formaatti Internet- ja HTML-dokumenttien kuvitukseen.
Png-formaatti vaihtoehdoksi gif-muodolle.

Jpeg-formaatti esim. digitaalisten valokuvien arkistointiin ja ndiden kuvien esittdmiseen
tietokonendytolld, myos HTML-dokumenteissa. Se on useiden digitaalisten kameroiden
kiyttdma tiedostomuoto.

Tekninen kuvaus, tarkemmat arviot kéytettavuudesti ja kdyttokohtaista on esitetty liitteessé
1.

3.3 Video

Todistusaineistoa tuotetaan tdlld hetkelld monissa eri formaateissa. Siirtyminen pelkdstdan
yhteen tallennustapaan ei ole tilld hetkelld kustannussyisté tarkoituksenmukaista.
Liikkuvan kuvan formaatit on sovittava tapauskohtaisesti. Oikeusprosessissa yleisimpia
kaytossd olevia muotoja ovat VHS, SVHS, DVD, MPEG. Suurin osa poliisin tuottamasta
aineistosta on VHS tai SVHS aineistoa.



3.4 Adni

Laitehankinnoissa tulee suosia digisoittimia, jotka toistavat sekd MPEG (MP3) —ja DIVX-
formaatteja.

Adinen tiedostoformaateiksi soveltuvat videon tallennusmuotojen lisiksi pakkaamaton
WAV, joka on dédnitiedostojen perustallennusmuoto. Pakkaamattomat Wav-tiedostot ovat
suuria, mutta MP3-tiedostojen kokoa saadaan standardin tehokkaalla pakkausalgoritmilla
pienennettyé.

Telekuuntelutiedot toimitetaan nykyisin tuomioistuimille WAV —audio tiedostoina CD:lle
poltettuina. Poliisi kdyttdd omassa tutkinnassaan myds avoimeen ldhdekoodiin perustuvaa
OGG-Vorbis audiomuotoa.

4. Tietojen siirto verkoissa

Siirrettdessa tietoa viranomaisten vélilld tulee ottaa huomioon valtionhallinnon antamat
sdadoksen, madrdykset, ohjeet ja suositukset. Niistd keskeiset on koottu Valtiohallinnon
tietoturvallisuuden johtoryhmén (Vahti-ryhma) julkaisuihin no:t 2/2000 ja 4/2002.
Julkaisut ovat ndhtdvissd valtiovarainministerion web-sivuille osoitteessa
www.vm.fi/vahti.

5. Ohjeiden jatkokehitys

5.1 Tietoliikenne ja sahkopostit

Salaamattoman sidhkdpostin ja sen liitetiedostojen lahettdminen avoimissa tietoverkoissa
(mm. Internet) ei ole turvallista. Sisdltod tarkastavat palomuurit tai muut
tietoliikennesuodattimet voivat estidéd sahkopostin liitetiedostojen perille menon.
Oikeusministeriolld ja poliisilla on yhteisid kehittdmishankkeita tiedonvilityksen
turvallisuuden takaamiseksi. Tétd ohjetta tdydennetdédn kehitystyon valmistuttua.

5.2 Autenttisuuden varmistaminen

Aikaisemmissa analogissa jarjestelmissd autenttisuuden tarkastaminen ei aina ollut
mahdollista. Sen varmistamisen tarve on korostunut digitaalisten jérjestelmien yhteydessi
ja my0s mahdollisuudet tdhin ovat parantuneet, joskaan ratkaisut eivét ole vakiintuneet.

Tadsmentévid ohjeita annetaan mydhemmin.

Sahkoisen allekirjoituksen soveltaminen digitaalisessa muodossa olevaan aineistoon korjaa
nykyiset puutteet.

5.3 Kuvauksen méirittelykieli (tulevaisuudessa)

Tarvetta todistusaineiston kuvausta varten on etenkin uusia jirjestelmié luotaessa ja
MPEGT7 tulee olemaan yksi uuden arkkitehtuurin kayttdma tiedostoformaatti, jonka avulla
voidaan kuvata av-materiaalin siséltdd ja tehdi sithen tehokkaita hakuja. Todistusaineiston
kuvausta varten on tarpeen luoda MPEG7 standardin vaatima XML-skeema. Sisdllosté



voidaan kuvata esimerkiksi nauhoituspdiva, nimi, tekijd, kopiointioikeudet, formaatti,
luokitus.

6. Arkistointi
Arkistoinnin ongelmana on vilineiden nopea kehitys, joka johtaa siihen ettd nyt sdhkoisesti
arkistoitavia dokumentteja ei pysytd avaamaan muutaman vuoden kuluttua. Ainoat
pitkdaikaisarkistointiin kelpuutetut vélineet ovat paperi ja mikrofilmi. Arkistointia selvittda
arkistolaitos, jolta saadaan aikanaan ohjeet.

Arkistointi koskevia ohjeita 10ytyy Kansallisarkiston sivuilta osoitteesta
www.narc.fi/ohjeet. html

7. Lisatiedot

Lisétietoja antavat oikeusministeriosséd Teija Inkila teija.inkila@om.fi sekd Poliisin
tietohallintokeskuksessa Markku Suosola markku.suosola@poliisi.fi

Kansliapééllikko Kirsti Rissanen Poliisiylijohtaja Reijo Naulapéa

Tietohallintojohtaja Kari Kujanen Poliisijohtaja Jorma Toivanen



LITE 1

BITTIKARTTAKUVIEN TIEDOSTOMUOTOJA JA KAYTTOALUEITA

Alla olevat arviot tiedostoformaattien soveltuvuudesta on lainattu kirjasta Jouni
Pihlanko: Digitaalinen kuvankésittely, ISBN 951- 762-711-4, Suomen Atk-
Kustannus Oy, 1999.

TIFF Tagged Image File Format. Tiedostonimi on muotoa nimi.TIF.
Virisyvyys voi olla 1-64 bittid. Kuva voidaan siis tallentaa myds 24- bittisessi
True Color- muodossa, 16,7 miljoonalla virilla. Erdiden skannereiden tuottama
36- bittinen kuvatieto voidaan tallentaa korkealaatuista kuvankésittelya varten.
TIFF voi olla pakkaamaton tai pakattu hyvin monilla eri menetelmilla.
tavallinen pakkausmenetelma on havioton LZW. Suurten kuvaméérien tallennus
vaatii pakattunakin (24- bittiset) paljon tilaa. Pakkaamattomana on hyvin
yhteensopiva eriohjelmien vililld. Useimmat ohjelmat eri kayttojarjestelmissa
osaavat avata pakkaamattoman TIFF- tiedoston. Tieto kuvan tulostuskoosta
(resoluutio, ppi) ja muutakin erillistd tietoa voidaan tallentaa kuvan mukana.
Erittdin hyvi digitaalisten valokuvien tallennusmuoto arkisto-, kirjapaino,
tulostus- ja tyokopiokayttoon.

GIF CompuServe Graphics Interchange Format. Tiedostonimi on muotoa
nimi.GIF. Kdyttad indeksoituja vérejd. Vérit on mahdollistaa médrittda siten
ettd ne edustavat mahdollisimman hyvin alkuperdéisen 24- bittisen kuvan véreja.
Kiyttdad haviotontd pakkausmenetelmdd. Viritietoa havida kun 24- bittinen True
Color- kuva muutetaan GIF- muotoon. Nykyédn kadyttokohteena on Internet ja
sen HTML- dokumenttien kuvitukset. Tietoa kuvan tulostuskoosta (resoluutio,
ppi) ei voida tallentaa. Hyvé yhteensopivuus eri ohjelmien vélilld. Ei kannata
kiyttdd digitaalisten valokuvien kisittelyssa ja arkistoinnissa ensisijaisena
tiedostomuotona.

JPEG Joint Photographic Experts Group. Tiedostonimi on muotoa nimi.JPG.
Kuva voidaan tallentaa 24- bittisessd True Color- muodossa 16,7 miljoonalla
varilla. Kayttad haviollistd kayttdjan sdddettavissd olevaa pakkausmenetelmad
(Lossy copression). Kuvan laatu on sopivalla pakkausasetuksella korkea. Kuvan
resoluutioarvo (ppi) sekd muutakin kuvaan liittyvaa tietoa voidaan tallentaa
varsinaisen kuvatiedon mukana. Hyvi yhteensopivuus eri ohjelmien valilla.
Erittdin hyva digitaalisten valokuvien tiedostomuoto, koska se siéstd40 rajallista
tallennustilaa kiintolevyilla ja digitaalikameroiden muistikorteilla. Paras
yleiskdyttdinen tiedostomuoto digitaalisten valokuvien arkistointiin ja kuvien
esittdmiseen tietokonendytolld. useiden digitaalikameroiden kéyttaima
tiedostomuoto.



LIITE 2

LYHENTEET
CD = Compact Disk
DIVX = Digital Video Expess, Yksi DVD-videon variaatioista
DVD =Digital Video Disc tai Digital Versatile Disc
GIF =CompuServe Graphics Interchange Format
JPEG = Joint Photographic Experts Group
MPEG = Media Picture Experts Group
MP3 = MPEG-1 Layer 3
PDF = Portable Document Format
PNG = Portable Network Graphics
RTF = Rich Text Format
SVHS = Super Video Home System
TIFF =Tagged Image File Format
XML = Extensible Markup Language

XML Skeema = XML-dokumenttien rakenteen ja tiedostotyyppirn kuvauskieli, joka
noudattaa XML-kielen syntaksia

VHS = Video Home System

WAV = Microsoft Windows ddnitiedostomuoto (waveaudio).



	Asianajajaliiton ja oikeusministeriön yhteisen sähköisen asioinnin kehittämistyöryhmän loppuraportti
	KUVAILULEHTI
	SISÄLTÖ
	JOHDANTO
	NYKYTILA
	TYÖRYHMÄN EHDOTUKSET
	1. Kehittämistyössä huomioon otettavia seikkoja
	2. Viestintä- ja palvelutoiminta asianajajan ja tuomioistuimen välillä
	3. Sähköinen vireillepano ja muu sähköinen prosessiasiointi
	4. Sähköinen todistelu
	5. Koulutus
	6. Sähköisen asioinnin kokeilu Kouvolan hovioikeuspiirissä
	7. Työryhmän muut ehdotukset

	YHTEENVETO JATKOTOIMENPITEISTÄ
	LIITE 1. Riita-asiain pääprosessikaavio
	LIITE 2. Tuomioistuimen prosesseissa käytettävät mediat ja niiden soveltaminen eri tilanteissa
	LIITE 3. KUVAN, ÄÄNEN JA DATAN KÄSITTELY OIKEUSPROSESSISSA

