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JOHDANTO

Oikeusministeri6  asetti 8 pavana lokakuuta 2003 tyéryhman  laatimaan
velkahallintaohjelmaa. Ohjelmassa tuli selvittdd, miten velkaongelmien syntymista ja
syvenemista voidaan estda seka miten maksukyvyttomyystilanteita voidaan hoitaa joustavasti
ja tehokkaasti. Velkaongelmien ennaltaehkaisemiseks keskeisena pidettiin esimerkiksi
valistuksen ja neuvonnan kehittdmistd. Jo syntyneiden velkaongelmien hoitamiseks tuli
arvioida, miten velallisa voidaan kannustaa takaisin aktiiviseen eldmain sek& miten
yritysvelalisen asemaa maksukyvyttomyystilanteessa voidaan parantaa. Viimeks mainitussa
tuli ottaa huomioon yrittgyyden politiikkaohjelman valmistelu.

Tyoryhman tuli tarkastella velkaongelmia sekd yksilon ettd yhteiskunnan kannalta
taloudellisena, oikeudellisena ja sosiaalisena kysymyksend. Liséks tuli selvittéd, mita
tutkimus- ja tilastotietoa velkaongelmista ja niiden vaikutuksista on jo olemassa. Tavoitteena
oli niin ikéan arvioida, minkdaisten tietojen avulla velkaongelmien kehitysta ja velallisen
tilannetta voidaan seurata jarjestelmallisesti myds tulevaisuudessa.

Tavoitteiden saavuttamista tuli pohtia lagjasti ottaen huomioon lainséadannolliset keinot seka
erityisesti muut toimenpiteet, kuten valistus, neuvonta ja suositukset hyvista kaytannon
menettelytavoista. Lisaks oli tarkasteltava eri keinojen aiheuttamia kustannuksia.

Tyoryhman avuks kutsuttiin noin  kolmestakymmenesta jarjestdésta ja viranomaisesta
koostuva kontaktiverkosto, johon nimetyt henkil 6t ovat toimineet tyéryhman asiantuntijoina.

Oikeusministerio pyys 11.8.2004 paivétylla lausuntopyynnolla 82 viranomaiselta, yhteisolta
ja jarjestolta kirjalisen lausunnon velkahallintatydryhmaén laatimasta velkahallintaohjel masta.
Lausunnot pyydettiin toimittamaan 15.10.2004 mennessa. Lausuntoja pyydettiin ensisijaisesti
ohjelman toimenpide-ehdotuksia koskevasta | osasta. Lausuntoja saapui 61 taholta, joista
nelja lausuntoa saatiin lausuntopyynnon ulkopuol elta.

Oheiseen lausuntotiivistelmdan on koottu yhteenveto lausunnoista, jotka koskevat
velkahalintatybryhman laatiman velkahalintaohjelman | osan toimenpide-ehdotuksia.
Liséks viimeisessa luvussa kasitelldén muita lausunnoissa esitettyja huomioita.

Tiivistelman on laatinut oikeusministerion lainvalmistel uosaston lainsaadantoharjoittelija Kati
Sohlberg.



| LAUSUNNONANTAJAT

Seuraavilta tahoilta pyydettiin lausuntoa ohjelmasta. *:lla merkityt tahot antoivat lausunnon ja
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Il YLEISTA LAUSUNTOPALAUTTEESTA

Lausunnonantgjien yleisarviot velkahalintaohjelmasta olivat padosin myonteisia  Sita
pidettiin onnistuneena ja monipuolisena. Jotkut lausunnonantajat ihmettelivét velkojapuolen
puuttumista tyoryhmastd. Kukaan lausunnonantgjista ei ilmoittanut vastustavansa ohjelmaa
kokonaan. Useat lausunnonantajat painottivat riittdvan rahoituksen téarkeytta talous- ja
velkaneuvonnassa. Erddt lausunnonantgjat pitivdt ns. postiivisen  luottorekisterin
aikaansaamista erittdin tarpeellisena. Eniten mielipiteitd jakoi luottosuhteen osapuolten
velvollisuudet seka saamisen lopullinen vanhentuminen.

Kauppa- ja teollisuusministerio pitéa tyoryhman ehdotuksia toteuttamiskelpoisina, joskin
jatkovalmistelua vaativina. Ehdotusten asialinen yhteys hallituksen yrittdyyden
politiikkaohjelmaan on tarpeen ottaa huomioon. Kuluttgjapolitiikkaan liittyvéat tydryhman
ehdotukset ovat samansuuntaisia kuin kuluttgjataloudellisen turvallisuuden lisdamista,
ylivelkaantumisen ehkaisemistd ja ylivelkaantuneiden kuluttgjien avustamista koskevat
tavoitteet kansallisessa kuluttajapoliittisessa ohjelmassa vuosille 2004-2007.

Maa- ja metsdtalousministerio katsoo, ettd ylivelkaantumisen ennaltaehkéisemiseks
lisdpanostus talouskasvatukseen ja yleisen taloustietdmyksen kehittamiseen on térkeda.
Ministerio pitda tydryhman toimenpide-ehdotuksia perusteltuina.

Opetusministerio pitéa velkahallintaohjelman valmistelua hallinnonalojen yhteistytnd hyvana
ja pitéd perusteltuna ehdotusta taloudenhalinnan neuvottelukunnan perustamisesta
koordinoimaan  yhteisty6td.  Ministerio  pitdd  ehdotuksia  kannatettavina  ja
toteuttamiskelpoisina.  Opetusministerion hallinnonalalla on yleisen taloustietémyksen
antgjana jo osittain kdynnistetty velkahallintaohjelmassa ehdotettuja toimenpiteita.

Sosiaali- ja terveysministerion mielesté velkahallintaohjelma on hyvin kattavasti ja huolella
laadittu sisdltéen keskeiset velkojen hallintaan liittyvét seikat eri kansalais- jatoimijaryhmilla.

Tyoministerion mukaan ohjelma on systemaattinen ja kattava. Ongelman taustoja on selvitetty
perusteellisesti lisatutkimuksen tarvetta unohtamatta. Toimenpiteiden kartoittamisessa on
hyodynnetty useiden hallinnonalojen ja myds kolmannen sektorin osaamista. Myds
toteutusvastuu on mééritelty lagjalle toimijgjoukolle.

Ymparistoministerion mielesta esitetyt toimenpiteet ovat perusteltuja eika niiden suhteen ole
huomauttamista. Erityisen merkittavid ovat ehdotukset, joilla pyritéédn velkaongelmien
torjuntaan. Y mparistoministerio kiinnittéd huomiota siithen, ettd my0s asuntoviranomaiset
kéyttavat resurssgja syrjéytyneiden ja elamanhalinnan menetténeiden olosuhteiden
parantamiseen, vaikka ongelmien ennataehkéisy vois olla tuottoisampaa.

[t&-Suomen la&ninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosasto korostaa, ettd paéavastuu
organisoinnista ja rahoituksesta on valtiolla. Oikeushallinto-osaston mukaan ehdotukset ovat
padosin tarkoituksenmukaisia ja perusteltuja. Hyvana pidetddn talous- ja velkaneuvonnan
vahvistamista ja laadukkuutta, velkojen vapaaehtoista jarjestelyd ja yleensa sovinnollisuuden
edistdmistda ja dihen liittyvéaa vation ja muiden julkisyhteisdjen velkojapolitiikan
selvittamista.

Lapin [aaninhallitus kannattaa tydryhman esittéamia toimenpide-ehdotuksia.



Lans-Suomen laaninhallituksen Hallinto-osaston mukaan ongelmien torjunnassa ja
korjaamisessa on ratkaisevia ennataehkdisevdt ja vapaaehtoiset ratkaisut. Nama tukevat
velkaantumisen aikana ja sen jakeen tehtavia toimia.

Lans-Suomen [&aninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosasto pitda toimenpideohjelman
mukaista ennalta ehkéisevan ja vapaaehtoisten ratkaisujen nakokulman painottamista oikeana
ylivelkaantumisen aiheuttamien ongelmien torjunnassa ja korjaamisessa. Oikeushallinto-
osaston mukaan yhtena maksumoraalin yll&apitdana on tehokas ul osottol aitos.

Lansi-Suomen laaninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan selvityksessa on kasitelty
melko kattavasti ihmisen elinkaareen sisdltyvia tarkeité uhkia ja riskitilanteita, joissa ihmisen
edmanhallinta voi joutua koetukselle ja joissa yhteyksissd taloudellinen tietdmys seké
neuvonta voivat auttaa kansalaista selviytymddn velkaongelmista. Tiedotus- ja
valistustoiminta, yhteistyd seka kolmannen sektorin toiminnan tukemista koskevat ehdotukset
ovat erityisen kannatettavia. Sosiadli- ja terveysosasto kiinnittéd huomion toimenpiteiden
kustannusvaikutuksiin kuntatasolla. Kuntiin vaikuttavia toimenpiteita ovat muun muassa
talous- ja velkaneuvonta, sosiaalinen luototus ja kriisipalvel ut.

Lansstyrelsen pa Alandin mukaan ennakolliset toimenpiteet velkaongelmien estdmiseks ja
vahentémiseks ovat erityisen merkityksellisia. Erityisesti pitéa suosia tiedotusta, toimijoiden
yhteisty6ta ja vapaaehtoisia toimenpiteita.

Kansanel akelaitos pitéé tyoryhman esittdmia toimenpide-ehdotuksia hyvina ja kannatettavina.
On hyvg ettd toimenpide-ehdotukset painottuvat velkaongelmien torjuntaan ja
maksumoraalin  heikentdmisen vdttamiseen. Kansanelékelaitos uskoo myontamiensa
etuuksien myos jatkossa palvel evan ohjel massa asetettuja tavoitteita.

Kirkkohallitus katsoo, ettd oikeusministerion asettaman tyéryhma on tehnyt ansiokasta ty6ta
sinansd vaikeasta asiakokonaisuudesta. Tarvitaan yhtédltd korjaavia toimia pitkdaikaisen
velkataakan alla olevien osdlta, toisadta ehkdisevia toimenpiteitd ihmisten lisééntyvan
velkaantumisen vuoksi. Tarkedna pidetdan sitd, etta velkahallintatyéryhman toimenpide-
ehdotukset johtaisivat kdytannon toimenpiteisiin. Kaikkien osapuolten halu ratkaista ja
sovitella ylivoimaisia velkatilanteita on térked myds asenteiden muuttumisen kannalta. Koko
yhteiskunnalle edullisinta on, ettd ylivelkatilanteet saataisiin sovittua ja uusien tilanteiden
syntyminen ehkaistya.

Kuluttajaviraston mukaan tydryhman tiivis ja konkreettiseen muotoon laadittu ehdotus vastaa
padosiltaan viraston kasitysta ditd, miten ylivelkaantumistilanteen ennaltaehkéisya ja
ylivelkaantumistilanteeseen joutuneiden kuluttgjien velkatilannetta pitéiss hoitaa. Koska
velkaongelmia korjaavat lainsd&danndlliset muutokset on pédéaosin jo toteutettu, keskitytdan
jatkossa ennaltaehkéiseviin  toimiin. Osapuolten vapaaehtoigarjestelyihin  perustuvia
ratkal suja painotetaan tilanteissa, joissa ongelmia on jo syntynyt.

Ortodoksinen kirkollishallitus pitéa tyéryhman asettamista ja tehtavaa tarkedna ja kannattaa
kaikkia toimenpiteitd, joilla yritetéan auttaa vaikeuksiin joutuneita ihmisid. Kirkollishallitus

on tarkeda.

Padesikunta toteaa, ettd ohjelman avulla voidaan parantaa myds varusmiespalvelustaan
suorittavien nuorten mahdollisuuksia hoitaa raha- ja velka-asioitaan.



Verohallituksen mukaan velallisten aseman helpottamisen paépaino pitda olla valistuksessa,
neuvonnassa, Yyhteistoiminnassa ja vapaaehtoisratkaisuissa kuten ty6ryhmé ehdottaa
Taloudenhallinnan neuvottelukunnan koordinointitoiminta saattaa parantaa tuloksellisuutta.
Verohallituksen mukaan huoli pienyrittgien maksuvaikeuksista on aiheellinen.

Helsingin  yliopiston  taloustieteen laitos pitéd  halitusohjelmaan  perustuvan
Velkahallintaohjelman laatimista erittéin térkednd ja hyvéna asiana. Taloustieteen laitos
toivoo, ettd Vekahalintaohjelman Ilopussa ehdotettuja erillistutkimushankkeiden
rahoituspdatoksia tehtdessd hanke “Erilaistuvien talous- ja velkaongelmien vaikutukset
kotitalouksien ja perheiden hyvinvointiin® otettaisiin huomioon. MMT Tarja ROmer-
Paakkasen ohjauksessa on kaynnistyméssa vaitoskirjahankkeita lisdksi kulutusluottojen
markkinoinnista ja yrityksen yhteiskuntavastuusta, yrittgien jaksamisesta ja velkaantumisesta
seka kulutusl uottokorkojen ilmoittamisesta. Hanke lagjenisi entisestéan ja koordinaationtarve
kasvaisi.

Kuluttaj atutkimuskeskus osallistui velkahallintaty6ryhman avuksi perustetun
kontaktiverkoston  toimintaan. Kuluttgjatutkimuskeskus ~ pitéd  tarkednd, etta
velkahallintaohjelmaan on nivottu kiinteasti tutkimus ja etta tutkimuksen rooli ndhdéén
tarkednd. Kuluttgjatutkimuskeskus yhtyy velkahallintatydryhman keskeisiin toimenpide-
ehdotuksiin.

PKT-saétio toteaa, etta Velkahdlintatybryhman esittdmét toimenpide-ehdotukset ovat
oikeansuuntaisia.

Stakesin mukaan kuluttajien ja yrittgien taloustietdmyksen vahvistaminen on eittamétta
tarpeellinen tavoite. Tyoryhméan ty0 on lagjaa ja perustedllista Stakes muistuttaa, etta
mielenterveysongelmat, péihteiden runsas kayttd ta laitostausta synnyttdd omaa
|ahestymistapaa ja erityisosaamista vaativia erityislaatuisia tilanteita. Sen vuoks on tarpeen
jopa edelleen moni puolistaa ohjausta ja neuvontaa antavien toimijoiden méards, samalla var-
mistaen, ettd nykyisten neuvontapalvelujen rahoitus on turvattu. Aivan erityisten ongelmien
kanssa joudutaan painiskelemaan rikostaustaisten henkil6iden kohdalla.

Takuu-Saati 6n mukaan toimenpideal ueet ovat oikeaan osuvia.
Tilastokeskus pit&& toimenpiteita yleisalla tasolla varsin kannatettavina

Rahoitustarkastuksen mukaan ohjelma sisdltéd monia ehdotuksia, joiden toteuttamista on
pidettava kannatettavana.

Suomen Pankki toteaa, ettei silla ole huomauttamista toimenpide-ehdotuksiin.
Elinkeinoelaman keskudliitto pitéd velkahallintaohjelmaa ja sen tavoitetta toiminnan
tehostamisesta yhteistyota lisédmalla hyvana Liitto pitdd tydryhman asettamia tavoitteita
oikeinajayhtyy vataosin tydryhman esittédmiin ehdotuksiin.

Finlands svenska Marthaforbund r.f.:n mielesta toimenpiteet ovat oikeitajatarkeita.

Keskuskauppakamari pitda nykyista velkahallintasdantelya kattavana ja katsoo, ettel tarvetta
uusiin lakihankkeisiin ole. Se el kannata mietinntssa esitettyja ehdotuksia, jotka lisdisivat



luotonantajien kuluja tai muuten heikentéisivét heidan asemaansa. Velkahallintaprojekteja el
pidd suunnitella rahoitettavaksi yritysten varoilla. Paikallistoimijoiden verkottumisen
edistamisessa on my0ds luotonantgjat otettava huomioon. Keskuskauppakamari kiinnittda
huomiota siihen, ettd tydryhmassa ei ollut velkojien edustusta, jolloin tyéryhma e ole voinut
pohtia riittavasti hankkeen vakutuksia yritysten kannalta ja velkojatahon kokemus
velkaongelmien hoitamisessa on jdanyt kayttamétta.

Kuntaliitolla e ole huomautettavaa velkahallintatydryhman ehdotuksista.

Marttaliitto ry pitéa hyvana erilaisten toimijoiden huomioon ottamista ohjelmassa seka
yhteistyon vahvistamista ja tehostamista.

Miessakit ry korostavat ohjelman yhtymakohtaa yrittgjyyden politiikkaohjelmaan. Ehdotukset
velkahallintaohjelmaksi ovat perusteellisia ja monipuolisa. Siind huomioidaan hyvin eri
veldlissyhmét ja myos erityiskysymykset. Positiivisena pidetéan tyéryhmén huomiota siita,
etta paras lopputulos yksilon eldménhallinnassa saavutetaan sSiten, ettd vastuu eldman
vakauttamisesta on yksildlla itsellddn. Kuitenkin on muistettava, etté usein ylivelkatilanteen
on aiheuttanut joku yksilon oman eldméanhallinnan ulottumattomissa oleva asia. Tarkeda olisi
turvata velallisen toiminta mahdollisuudet tallaisessa ylléttévassa tilanteessa niin, etta kyky ja
mahdollisuudet eldmanhallintaan sdilyisivét.

SAKKI ry ottaa kokonai suudessaan ilolla vastaan suunnitellun velkahallintaohjelman.

Sosiaali- ja terveysturvan keskudliitto ry pitéd térkedna velkahallintaohjelman laatimista
Positiivista on myds huomion kiinnittaminen syrjaytymisen estémiseen.

Suomen Asiakastieto Oy pitééa kannatettavana taloustietamyksen antamista. Kannatettavana
pidetéédn myos yrittdjille suunnattua koulutusta.

Suomen Asianajajaliitto huomauttaa, ettd se el ole kuulunut tydryhman kontaktiverkostoon
eikd sen edustgaa ole ollut tyoryhmassd. Asianggat kohtaavat kuitenkin tydssaan
velkaongelmat léhes paéivittdin, minkd vuoksi Suomen Asianggjdliitto pitdd asiangjgjien
roolia ehdotetuissa toimenpiteissd liilan vadhdisend Ohjelman pddpaino on asetettu
velkaongelmien torjuntaan, mika on jaanyt yhteiskuntapolitiikassa ongelmien korjaamisen
varjoon. Suomen Asianggaliitto ja asianggakunta olla apuna asiakkaiden ongelmien
ennalta  tunnistamisessa  ja  yrittdien  taloudellisessa  neuvonnassa.  Osa
velkahallintaohjelmassa esitetyista toimenpiteistd on pédosin toteutettu viimeaikaisin
lainsdadantémuutoksin ja niiden vaikutukset nakyvét varmastikin [ahitulevai suudessa.

Suomen kuluttajaliiton mielesta ehdotukset osoittavat monipuolista paneutumista asiaan ja
hyvaan hallintotapaan kuuluvaa eri tahojen huolellista kuulemista

Suomen Mielenterveysseura toteaa velkahallintaohjelman toimenpidealueiden vastaavan niita
painopisteal ueita, jotka nousevat esille myds Suomen Mielenterveysseuran valtakunnallisessa
toiminnassa

Suomen Luottotietotoimistojen Liitto pitda oikeana léhtokohtaa, jossa uudistusten |ahtokohta
e ole vain uusien saantdjen tai rgjoitusten antamista yritystoimintaan. Toimenpide-ehdotukset
ovat pddosin oikeansuuntaisia, mutta viela niin abstrakteja, ettd lopullista kantaa el voida viela
antaa.
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Suomen Pankkiyhdistys pitéa velkahallintaohjelmaa ja siihen sisdityvaa tavoitetta koota eri
tahot yhteen toiminnan tehostamiseks l&htokohtaisesti onnistuneina ja kannatettavina.
Tyoéryhman kokoonpanosta Pankkiyhdistys toteaa, ettd mietinnGssa heijastuu  paikoin
velkojien edustgan puuttuminen ryhmasta. Asioiden kéasittelylle olis ollut eduksi, jos
esmerkiks pysyvana asantuntijana olis ollut velkojien edustgja Hyvin lagassa
kontaktiverkossa mukanaolo ei ole riittéva korvaava tapa.

Suomen Rahoitusyhtididen Yhdistys pitéd kannatettavana velkahallintaohjelman tavoitetta
koota eri tahot yhteen toiminnan tehostamiseksi. Myds tyoryhmaén asettamia tavoitteita
voidaan pitda padosin onnistuneina.  Yhdistys Kkiinnittdd huomiota siihen, etta
kulutusluottosopimuksia tarjoavat toimiluvan omaavien luottolaitosten ohella myds muun
muassa kaupan keskusliikkeet ja erddt ulkomaiset rahoittgjat. Téman vuoks on térkedd, etta
séantelyn kehittdmistarpeiden arvioinnissa ja soveltamisalan kohdentamisessa otetaan
huomioon myds kyseiset rahoittgjat.

Suomen Yrittdjien mukaan velkahallintatydryhmén laatima toimenpideohjelma vastaa
lahtokohtaisesti Matti Vanhasen halituksen ohjelman tavoitteita ylivelkaantumis- ja
maksukyvyttomyystilanteiden hoitamiseksi. Velkahallintaohjelmalla on myos selva liittyméa
yrittgjyyden politiikkaohjelmaan. Suomen Y'rittgjat pitda ohjelmaehdotuksia yrittd & velkojien
nakokulmasta katsottuna yleisesti hyvaksyttavina

Turun yliopiston ylioppilaskunnan mielestd on hyva, ettd pddpainoa hautaan jatkossa
keskittdd enenevissd méadrin  ongelmia ennalta ehkéiseviin toimenpiteisiin.  Erityisesti
ylivelkaantuneiden nuorten kohdalla keinot hallitsemattoman velkatilanteen ratkaisemiseks
ovat ensiarvoisen tarkedssa asemassa, kun halutaan ehkaistd nuoren syrj&ytyminen.

Yrityssaneerausyhdistys ry pitéa ehdotusta pddosin kannatettavana.
Julkiset oikeusavustajat ry:11a e ollut erityisté lausuttavaa velkahallintaohjelman johdosta.

Suomen Kihlakunnanvoudit ry:n mielesta tyéryhman ldhestymistapa on ollut oikea, koska
velkaongelmia korjaavat |lainséédantdmuutokset on jo padosin toteutettu.

1l LAUSUNNOT OHJELM AN REUNAEHDOISTA JA PAINOPISTEISTA

- maksumoraalin sailyminen

- vaarinkdytosten estdminen ja selvittédminen (velallisten oletetaan toimivan rehellisesti).
- luottomarkkinoiden toimivuus

- yksilon sosiaalisen ja taloudellisen toimintakyvyn yll&pitaminen ja pal auttaminen

- tarvittavat lainsdadantémuutokset jo pdaosin toteutettu

- padpaino enndta estdvissd kaytanndn toimissa sekd luottosuhteen osapuolten
vapaaehtoisissa ratkai suissa

- syrjaytymisen estdminen (nuoret, moniongel maiset, eldman kriisitilanne)

- yrittgyyden edistaminen

Tyo6ryhman reunaehtoja ja painopisteita pidettiin padosin oikeina.
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Tyoministerio yhtyy tydryhman ndkemyksiin maksumoraalin séilymisestd ja véarinkaytosten
estdmisestd ja pitéa tarkeand, ettd kehitysta molempien seikkojen osalta seurataan.

It&-Suomen ladninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosasto on velkahallintatyoryhman kanssa
yksimielinen  velkahallintaohjelman  painopisteen asettamisesta  ennaltaehkai sevaén
toimintaan. Toiminnan koordinointi ja eri tahojen verkostoty® takaa velallisen kannata
toimivimman lopputul oksen. Talouskasvatuksen antamista oppilaitoksissa tulis edistéa. Myo6s
muita erityisesti nuoriin kohdistuvia vaikutuskanavia tulisi kehittaa.

Lansi-Suomen laaninhallituksen Oikeushallinto-osaston mukaan yhtena maksumoraalin
yll&pitg anéd on tehokas ulosottolaitos. Ulosottolaitoksen pitéé selvittéd velallisen taloudellinen
tilanne tehokkaammin ja nopeammin. Tal6in my6s velkahallintaohjel massa esitetyt velallisen
aseman parantamiseks tehdyt esitykset hyvaksytéén helpommin. Velalisen heikkoon
taloudelliseen tilanteeseen puuttuminen mahdollisimman varhaisessa vaiheessa on olennaista.
Ulosotto voi jo varhain toisadlta ohjata velalisen selvittamddn asioitaan ja antaa télle
opastusta ja toisaalta pyrkia perimaén velat tehokkaasti velkojan ja velallisen edut turvaten.

Kirkkohallitus pitéd hyvang, etta tytskentelyn ja toimenpide-ehdotusten reunaehdoiks ja
lahtokohdaks on mééritelty muun muassa maksumoraalin  séilyminen ja velalisen
rehellisyys. Objektiivisuuden ja tasapuolisuuden vuoksi myds velanperintémoraali ja luottojen
markkinointimoraali tuliss mainita reunaehtoina. Velalisen rehellisyyden edellyttémisen
lisdksi tulisi edellyttéa velkojien rehellisyyttd, onhan \elkasuhteessa aina kaks osapuolta.
Hyvadn moraaliin kuuluu myds sen varmistaminen, ettel rahoituspalvelujen tai muiden
hyodykkeiden markkinointi tai sopimusehdot johda kuluttgjan taloudellisten riskien
lisdantymiseen. Pitéisi olla sanktioita luoton hyvan markkinointi- ja perintdtavan vastaisesta
toiminnasta. Riittéava velallisen suoja on tarkea ehkaisevastakin ndkokulmasta.

Kuluttajatutkimuskeskuksen mukaan velkahallintatydryhman kokoaman toimenpideohjelman
tavoitteet ja lahtokohdat on asetettu oikein. Kuluttagjatutkimuskeskus korostaa, etta tarvitaan
jatkuvaa keskustelua "siedettévasta’ velkaongelmien tasosta. Samoin tarvitaan keskustelua
gitd, millainen rooli ja osuus luotonantgjilla tulis olla velkaongelmien hoitamisesta
yhteiskunnalle aiheutuvien kustannusten kattamisessa. Painopisteen asettaminen ongelmien
ennaltaehkdisemiseen ja luottosuhteen osapuolten vapaaehtoisiin  ratkaisuihin - muiden
asetettujen painopisteiden ohella ovat erittdin kannatettavia.

Takuu-Saation  mukaan térkedd on  ennaltaehkdisevien kaytdnnon toimien ja
vapaaehtoi sratkai sujen painotus.

Miessakit ry ndkee painopisteen asettamisen ennaltaehkéisevdan tyohon ja nimenomaan
nuoriin ensisijaisen tarkednd Erityisen kiitoksen tydryhma saa yrittdjien huomioimisesta
ohjelmassa. Maksumoraalin asettaminen reunaehdoks on hyva asia. Miessakit ry ihmettelee,
ettel velkojan velananto- ja velanperintamoraali ole reunaehtona. Velkahallintaohjelman
|ahtokohtana mainitaan myds kasitys siitd, etta velallisten edellytetéén toimivan rehellisesti.
Miessakit ry:n mukaan osio alkaa asenteellisesti ja my6s virheellisesti toteamalla, ettei ole
harvinaista, etta velkaantunut henkil® tai yhtio ryhtyy jérjestelem&in omaisuuttaan velkojien
ulottumattomiin. Tassa yhteydessa Miessakit ry nostaa jélleen esille velkojan rehellisyyden
vaatimuksen. Velkojan epamoraaliset, vaikkakin lainmukaiset menettelyt eivét ole voineet
olla vaikuttamatta helkentavasti myos velallisten maksumoraaliin.
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Sosiaali- ja terveysturvan keskudliitto ry pitéd reunaehtoja tarkeing, mutta olis toivonut
tyoryhman kiinnittédvan tydsséén enemman huomiota niiden ihmisten auttamiseen, joiden
velkaantumisen syynd ovat lagjemmat eldmanhallintaongelmat. Keskudliitto haluaa
keskustelua siitd, miten auttaa niita henkil 6itd, joiden eldmanhallinnassa on ongelmiajajoilla
e ole motivaatiota ja voimia ensisjaisesti raha-asioiden jarjestykseen saamiseen.
Keskudliitto pitéd hyvand dhjelman mukaista erilaisten jérjestdjen osaamisen ja resurssien
hyodyntdmistd, mutta katsoo vastuun mm. toiminnan jarjestdmisen edellytyksista ja
valvonnasta kuuluvan ensisijaisesti viranomaisille jajulkiselle vallalle.

Suomen kuluttajaliiton mukaan myoénteistd on painopisteen asettaminen velkaantumista
ennalta estdvaan toimintaan ja ratkai sujen mahdollisimman suureen vapaaehtoisuuteen.

Suomen Mielenterveysseuran mukaan ennaltaehkéiseva toiminta ja vapaaehtoisella pohjala
tehtavét ratkaisut ovat erittéin hyvia peruslinjauksia.

Suomen Pankkiyhdistys pitdd tyoryhman asettamia tavoitteita ja reunaehtoja oikeina
Vekojien nakokulmasta on syyta korostaa maksumoraalin séailymistd, velallisen halua saada
tilanteensa jarjestyméadn ja sellaisen avun antamista, mita hén tarvitsee saadakseen itse
takaisin oman eldmanhallintansa. Pé&osin tyoryhman ehdotukset ovat asetettujen reunaehtojen
mukaisia.

Suomen Perimistoimistojen Liitto ry:n mielesta tarvittavat velkaongelmia korjaavat
lainséddantOmuutokset on jo toteutettu. Liitto on havainnut merkkegia maksumoraalin
heikkeremisestd. Velkaongelmia esiintyy yhd enemmén keskiluokalla ja hyvéosaisilla
Jarjestdmattomét luotot ja luottotappiot ovat koko luottokannasta laskettuna suhteellisesti
vahdisid, mutta niiden merkitys on kuitenkin euroméérina laskien tuntuva. Henkilon
velkaongelmia e voida hoitaa ulkopuolisin toimin, vaan ldhtokohtana on oltava velallisen
oma halu velkatilanteensa jarj estamiseen.

Luottomiehet ry kiinnittd8 huomiota luotonantajien yhteiskunnallisen vastuun painotuksessa
sihen, etteivdt luotonantgatkaan toimi  yhteiskunnasta erillisena ilmidina Ilmaisia
pankkiluottojatal kulutushyddykkeitd el ole, vaan joku ne aina maksaa. L uottomiehet ry myos
toteaq, ettd vaikka jarjestaméttomat luotot ja luottotappiot ovat suhteellisesti vahdisia, on
niiden merkitys kuitenkin absoluuttisina lukuina tuntuva. Huomionarvoista on, etta
velkaongelmia esiintyy yha enemman keskiluokalla ja hyvéosaisilla.

IV LAUSUNNOT TOIMENPIDE-EHDOTUKSISTA

1. TOIMINNAN KOORDINOINTI

- Taoudenhdlinnan neuvottelukunta (tukee ja koordinoi yhteisty6td, huolehtii
materiadlista, vahvistaa verkottumista, tukee yhteisty6td, hankkii rahoitusta)
- paikalistoimijoiden verkottumisen edistdminen

Useimmat lausunnonantgjat kannattivat Taloudenhallinnan neuvottelukunnan perustamista
sekd kannattivat paikallistoimijoiden verkottumisen edistémista.
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Sosiaali- ja terveysministerié kannattaa Taloudenhallinnan neuvottelukunnan perustamista ja
osaltaan kannattaa yhteisty6ta seka koordinaation kehittamista ja liséamista tarvetta vaativalla
tavalla

It&-Suomen  l&aninhallituksen  Oikeushallinto-osasto  pitdd  erityisesti  ehdotusta
paikallistoimijoiden verkottumisesta huomionarvoisena.

Lansi-Suomen &8ninhallituksen mukaan on oleellista, ettd toimintaa koordinoidaan
valtakunnallisesti. Tama tehostaisi resurssien kayttod purkamalla pééllekkasyyksia
Erityisesti luottoa antavien ja perintdd harjoittavien tahojen yhteistytn liséys on positiivista.
Sosiaali- ja terveysosaston mukaan olis lisaksi suotavaa mainita ohjelmassa auedlista ja
paikallista yhteisty6téa koordinoivien viranomaisten tai muun toimijan suosituksia. Aluetasolla
koordinointia vois toteuttaa l&aneittain ja my6s maakunnittain.

Kansanel ékelaitos pitda koordinoivan toimielimen perustamista tarpeellisena.

Kirkkohallitus kannattaa valtakunnallisen lagjaalaisen Taloudenhallinnan neuvottelukunnan
perustamista. Taloudenhallinnan toimijoiden kesken voitaisiin sopia yhteisista periaatteista,
levittdd hyvia kdytantGja ja antaa ohjeistuksia, jotka yhdenmukaistaisivat kaytantoja eri
puolilla Suomea. Kirkolla on positiivisia kokemuksia tdlaisesta toiminnasta
Moniammatillisuus on ollut toimiva voimavara Pohjoisessa ja Itaisessa akordirahastossa.
Myds Opas—projekti on jo toteuttamassa alan verkottumista ja verkostoitumista. Taméan
projektin verkkofoorumi voisi toimia suunnitellun neuvottel ukunnan perustana

Kuluttajavirasto kannattaa valtakunnallisen koordinoivan toimielimen perustamista
talousvalistuksen  tuottamiseen, mika edellyttdd neuvottelukunnan toimintaan ja
valistusmateriaalin tuottamiseen esitettya madrarahaa. Eri toimijoiden pitda yhdessa miettia
millaista valistusta millekin kohderyhmalle annetaan ja kuka sen toteuttaa.

Opetushallituksen mukaan toiminnan johtamisessa tulisi kayttda hyvéks jo olemassa olevia
organisaatioita tarkoituksenmukaisesti. Vatakunnallinen toimintaa koordinoiva toimielin voi
rooli on merkittdva talouskasvatuksen tavoitteiden toteutumisessa oppilaitosten tasolla.
Vamius, aika ja hau yhteistydhon eri toimijoiden kesken myds paikallistasolla ovat
|8htokohtia valistuksen vastaanottamisen ja taloudenhallinnan onnistumiselle.

Kuluttajatutkimuskeskus kannattaa Taloudenhallinnan  neuvottelukunnan  perustamista
valtakunnalliseen koordinaatiotyéhtn. Neuvottelukunnassa tulisi olla hallinnonalojen kattava
edustus. Neuvottelukunnassa olisi oltava muiden tahojen ohella edustettuna tutkimus. On
tarkeda huolehtia, ettéd koordinointi toimii saumattomasti synnyttémétta padallekkaisia ta
rinnakkaisia toimintoja.

Stakesin  mukaan toiminnan nykyistd parempi koordinointi on tarpeen, joten
Taloudenhallinnan neuvottelukunnan perustaminen on toteutettava mahdollisimman pian.
Ehdotuksen toimeenpanossa ongel mana on rahoitussuunnitelman puuttuminen.

Rahoitustarkastuksen mielesta valtakunnallisen koordinoivan toimielimen perustamista on

pidettéva suositeltavana. Neuvottelukunnan kokoonpanossa tulee kiinnittéé erityistéa huomiota
sihen, ettd eri osa-puolet ovat kattavasti edustettuina ja niiden ndkemykset otetaan riittavassa
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maarin huomioon. Neuvottelukunnan tehtévakenttd on ohjelman ehdotuksen mukaan
kuitenkin &rimmaisen lagja ja vaativa

Keskuskauppakamari katsoo, ettel velkahallintaprojekteja pida suunnitella rahoitettavaksi
yritysten antamalla varoilla, silla yritykset ovat jo nyt lakiuudistusten myaétéa taloudel lisesti
merkittavasti tukemassa velkaongelmien lievittdmista. Keskuskauppakamari pitéd hyvana
ehdotuksena paikallistoimijoiden verkottumisen edistdmista. Kuitenkaan ehdotuksessa el
verkottumisen osapuoleksi ole otettu luotonantajia, mika on selva puute.

Marttaliitto ry kannattaa valtakunnallisen koordinoivan toimielimen perustamista
Neuvottelukunnalle méaritellyt tehtavédt ovat perusteltuja ja tarpeellisia. Toimigin tarvitsee
kuitenkin riittavasti resursseja vastatakseen sille asetettuihin tavoitteisiin. On myos térkeda,
etta neuvottellkunnassa on eri  toimijoiden edustus. Erittan térkedna liitto pitéa
paikallistoimijoiden verkottumisen edistdmista. Viranomaisten tuki kolmannen sektorin
toimijoille on tarkeda ja toivottavaa.

SAKKI ry kannattaa valtakunnalisen ja laga-alaisen taloudenhallinnan neuvottelukunnan
perustamista. SAKKI ry haluaa kuitenkin korostaa, ettéd neuvottelukunnan toiminnalle on
asetettava selkedt tavoitteet, joka todellakin tavoittaa kohderyhmansa.

Sosiaali- ja terveysturvan keskudliitto ry pitéa yritysten yhteiskuntavastuun nakokulmasta
erityisen térkedna luotonantgjien osalistumista toimikunnan toimintaan ja myds sen
rahoitukseen.

Suomen Asianagjajaliitto pitda suotavana taloustietdmyksen lisd8mista yhteiskunnassa ja
kannattaa Taloudenhallinnan neuvottelukunnan perustamista koordinoimaan hallinnonal ojen,
luotonantgjien, yhdistysten ja jérjestdjen antamaa valistusta ja neuvontatoi mintaa.

Suomen Kuluttajaliiton mielestd koordinoivan toimielimen perustaminen on hyva aatus.
Taloudenhallinnan neuvottelukunnan perustaminen on mielekastd, jos sille asetetaan selkeét
tehtavét, sen toiminnan tuloksia seurataan ja sille osoitetaan riittévat voimavarat.

Suomen Pankkiyhdistyksen mukaan koordinoivan neuvottelukunnan toiminta edellyttéd, etta
padvastuu on viranomaisilla ja ettéa neuvottelukunnalle on varattu riittavét resurssit. Kuitenkin
neuvottelukunnan tehtéavan kuvaus aiheuttaa huolta sitg, ettéd ryhmasta tulis liian laga ja
monitahoinen, jotta se vois olla toimiva Tahan viittaa jo yksin velkahallintaohjelmalle
nimetyn kontaktiverkoston lagjuus. Neuvottelukunnan yks tehtéava on pyrkia hankkimaan
rahoitusta luotonantgjilta ja yrityksiltd velkahallintaa edistaviin projekteihin. Pankit ovat
kehittaneet ja tarjoavat oman talouden seurannan ja riskien hallinnan vaineta Pankit my6s
pitévét velkahallinnassa vapaaehtoisia jarjestelyja ensisijaisina. Muunlainen rahoittaminen ei
paasdantoisesti kuulu pankkien toimintaan, eika tallaista sitoumusta voida antaa. Suomen
Pankkiyhdistyksen mukaan paikallistoimijoiden verkottumisen edistaminen on hyvin
tarpeellista. Luotonantgjat pitdisi keskel send osapuol ena ottaa mukaan verkottumiseen.

Suomen Kihlakunnanvoudit ry tukee esitystd valtakunnallisen koordinoivan toimielimen
perustamisesta ja pitdd tarkednd, ettd talous- ja velkaneuvonnan resurssit muutoinkin
turvataan.

Talentia esittdd, ettd velkaongelmien kanssa tyGskentelevédt voisivat ohjautua paikallisesti
yhteiseen koulutukseen halinnonalasta riippumatta, ja etta jo talla hetkella jarjestetyt
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koulutukset avautuisivat kaikille velkaongelmien ja talousneuvonnan kanssa tyoskenteleville.
Riippumatta siitd, missa hallintokunnassa velkaongelmainen on kulloinkin asiakkaana,
asiakkaan auttgjatahot voivat verkostoitua ja tehdd moniammatillista yhteisty6td. Tata
tavoitetta edistéisi selked kdytannon ohjeistus ja seuranta. Toiminnan koordinointi on siten
tervetullutta ja auttaa ylivelkaantuneen henkilon ja perheen e@mantilanteen mukaisen
auttamistyon nékemisté kokonai suutena eréénl ai sena pal vel upakettina.

Van osa lausunnonantgjiista  kyseenalaisti  Taloudenhalinnan  neuvottelukunnan
tarpeellisuuden ja Eteld-Suomen ladninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan
ohjelmassa esitetyt paikallistason verkottumista tukevat toimenpiteet eivét ole riittavia.

Maa- ja metsatalousministerio katsoo Taloudenhallinnan neuvottelukunnan perustamisen
vaativan vida jatkoselvittelya mm. sen selvittdmiseks, voitaisiinko neuvottelukunnalle
kaavailtuja tehtavia hoitaa nykyisten viranomaisten ja muiden organisaatioiden toimesta.

Etel&-Suomen aaninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosasto kyseenalaistaa valtakunnallisen
koordinoivan elimen hyddyn. Taloustietamyksen, kuluttajakasvatuksen sekd talous- ja
velkaneuvonnan yhteistyon koordinointi kuuluu jo suurelta osin  Kuluttgavirastolle.
Taloustietdmystéa tuotetaan viranomaistyon lisaksi myds tutkimuslaitoksissa, yliopistoissa ja
Tilastokeskuksessa, jonka huomioonottaminen tulisi tapahtua koordinoivassa elimessa.
Vdistus- ja neuvontamateriaalin tuottaminen voidaan organisoida jo nykyiselléan varsin
valvattomasti Opetushallituksen ja Kuluttgaviraston yhteistydona. Toiminta tarvitsee van
riittavat resurssit. Verkostoitumista tulee tapahtua joka tasolla kaikkien ao. toimijoiden
kesken. Y hteisty6taitoja ja - mahdollisuuksia on lisdttava. Hyviad toimintamallgja on etsittava
yhdessé ja uusia mallgja kokeillen. Taloushallinnan neuvottelukunnan perustamisen asemesta
Kilpailw ja kuluttgjaosasto ehdottaakin talous- ja velkaneuvonnan arviointitehtéavan
organisointia kattavasti Sisdasiainministerion, Kauppa- ja teollisuusministerion, Sosiadli- ja
terveysministerion, Oikeusministerion ja Opetusministerion alaisena poikkihallinnollisena
tehtavana

Suomen Luottotietotoimistojen Liiton mukaan koordinointity6td voidaan tehdd jo nykyisten
rakenteiden puitteissa, essmerkiksi kuluttajavirastossa

Luottomiehet ry:n mielestd vationeuvoston piirissd& on mahdollista hoitaa tarvittava
koordinointi vastuullisten ministerididen yhteistyona ilman uutta byrokratiaa.

Etelé-Suomen laaninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan ohjelmassa esitetyt
paikallistason verkottumista tukevat toimenpiteet eivét ole riittévia, silla ohjelmaehdotuksesta
puuttuu térked tavoite kehittdd paikallisa toimintamallgja, mika vaatii valtakunnallisesti
toteutettua ohjausta seka rahoitusta kehittdmishankkeeseen eri toimijatahojen kiinnittémiseksi
jaoikeuttamiseks yhtei styohon.
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2. TALOUSTIETAMYKSEN ANTAMINEN

2.1 Talouskasvatus oppilaitoksissa

- vastuuhenkilon nimedminen
- talouskasvatuksen edistdminen opetuksessa
- internetin hyddyntéminen

Useimmat lausunnorantajat kannattivat talouskasvatusta oppilaitoksissa.

Etelé-Suomen laaninhallituksen Sosiaali- ja terveysosasto pitéd ehdotettuja toimenpiteita
talouskasvatuksesta  oppilaitoksissa ja  ylesen  taoustietdmyksen — antamisesta
velkahallintaohjelman parhaana artinaa.  On  huomioitava, ettei rahoitus pelkastéén
valtakunnallisen valistusmateriaalin tuottamiseen ole riittdvd, vaan paikallisia toimenpiteita
on tuettava erillisella rahoituksella. Sosiaali- ja terveysosasto kiinnittdd huomiota
[&aninhallituksen laatimaan lagjaan nuorten osalisuuden edistdmisen toimintaohjelmaan,
jossa lahtokohtana on nuorten elamanhallintaan vaikuttavien jarjestelmien, myos velka- ja
talouskysymysten,  kokonaisvaltainen  yhteensovittaminen ja e jarjestelmien
valiinputoamisen ehk&i seminen

[té&-Suomen laaninhallituksen Oikeushallinto-osasto pitda esitettyja talouskasvatusta jayleista
kansal aisvalistusta koskevia toimenpiteita perusteltuina.

Lansi-Suomen laéninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan esitys talouskasvatuksen
ja kuluttgjavalistuksen kehittémiseks kouluissa ja opettajakoul utuksessa on hyva. Internet on
hyva véline valistukseen. Sosiaali- ja terveysosaston nakokulmasta katsoen ne selvitykset ja
toimenpide-ehdotukset, jotka koskevat lapsiin ja nuoriin seké lapsiperheisiin suuntautuvaa
taloustietdmyksen opetusta, opastusta ja valistustoimintaa, ovat erityisen kannatettavia.
Taloustietdmyksen ja erityisesti kotitalouteen liittyvien perustietojen antaminen tulee sisdltya
jo paivékotien ja peruskoulun opetusohjelmiin. Kuluttgjavalistuksen lisééminen muutoinkin
on tarpeen muun muassa pankki- ja luottokorttien, osamaksukauppojen tai muiden
velkasitoumusten teon yhteydessi.

Keskuskauppakamari painottaa, ettéa viranomaisten on ryhdyttava kaytannon yhteistychon
oppimateriaalien laatijoiden kanssa. Oppimateriaalien kirjoittgjat ja julkaisijat toimivat
kdytdnndssa tdysin itsendisesti ja heiddn ratkaistavissaan on, miten ja kuinka paljon
talousasioita kasitel|aan oppimateriaal ei ssa.

Kuluttajavirasto painottaa erityisesti nuorten asemaa talouden ja velkojen halinnassa
Yksityistalouden hallintaan liittyvéa talousvalistusta tulisi olla kansalaisten saatavilla

ja kouluissa talousvalistuksen tulisi sisdtyd luontevasti lagiempaan kuluttgjakasvatuksen
kokonaisuuteen. Nuorten taloudenhallintaa edistdis se, ettd luotonantgjat osoittaisivat
vastuullisuutensa tarjoamalla nuorille erityisesti perheenperustami svaiheessa
pitk&ai kaisempia, kohtuuehtoisia luottovai htoehtoja.

Opetushallituksen mukaan taloustiedon antamisessa pagpaino on ennaltaehkéi sevassa

valistuksessa. Opetushallituksen kasityksen mukaan tyéryhman esittama velkahallintaohjelma
ja sihen gsdtyvéa toimenpide-ehdotukset perusopetuksen ja lukion seka ammatillisen
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koulutuksen osalta ovat oikeaan osuneita ja linjassa uusien opetussuunnitelmien perusteiden
kanssa.

Rahoitustarkastus katsoo, ettd valistusta ja neuvontaa on etenkin ennaltaehkaisevind
toimenpiteina pidettava tarkeing, mutta pyytéa kiinnittdmaan erityista huomiota hetkiin, jolloin
yksilon taloudenpidon kannalta térkeimmét rahoitusta koskevat paétokset ovat tekeilla

SAKKI ry kannattaa uudistusta, jonka kautta taloustietdmystd saadaan tarjottua kaikille
halukkaille i&std tai statuksesta riippumatta. Jotta opettava henkilokunta pystyy tarjoamaan
laadukasta opetusta, tulee taméa huomioida myds heidan koulutuksessaan. Talouskasvatuksen
tulo osaks opetussuunnitelmia edellyttéé myos taloudellisia panostuksia.

Suomen Asianagjajaliitto pitdd talouskasvatuksen  kohdistamista |&hinnd nuorille
oppilaitoksissa erittéin tarkeana.

Suomen Kuluttgjaliitto suhtautuu myonteisesti  pedagogiseen  kehittdmistyéhtn ja sen
vastuuhenkilon asettamiseen. Myods useiden tahojen yhteistyoverkoston kehittdminen on
edullista

Suomen  Mielenterveysseuran mukaan talousneuvonta edellyttdd  talouskasvatuksen
doittamista peruskoulun ja toisen asteen oppilaitosten  opetussuunnitelmissa
|8péisyperiaatteella. Myos talouskasvatuksen laajempaa osuutta sekd luokanopettajien etta
aineopettajien koulutuksessa edel l ytetaan.

Suomen Pankkiyhdistyksen mukaan taloustietdmyksen lisd8minen kohdistettuna eri
kohderyhmille ja vastuuhenkilon nimeaminen on perusteltua. Erityisesti kouluopetusta
talousasioissa on syyta lisétd ja varmistaa opetuksen sisallon laatu.

Suomen Perimistoimistojen Liitto ry kannattaa talouskasvatuksen lisddmistd kouluissa ja
oppilaitoksissa seka yleisen taloustietdmyksen antamista kaikin mahdollisin keinoin.

Takuu-SAatio on  tyytyvdinen tyoryhman esittéessa talouskasvatuksen  antamista
oppilaitoksissa  ja korostaa erityisesti opettag akoulutuslaitosten tukemista
tal ouskasvatusai neiden opetuksessa.

Yrityssaneerausyhdistys ry:n mukaan vastuuhenkilén nimedminen on erityisen kannatettava
ehdotus, mutta myds muut ehdotetut toimenpiteet ovat paikallaan. Oppilaitoksissa
tapahtuvaan taloustietdmyksen opetukseen tulisi kuitenkin sisélyttda tiedon jakamista
yritystoiminnasta ja yrittdmisestd, silla erdiden tietojen mukaan Suomesta puuttuu yrittgjia ja
talla ohjelmalla on mahdollista vaikuttaa asiantilaan ja sen tulevai suuteen.

Seka Etel&-Suomen laaninhallituksen Sosiaali- ja terveysosasto ettéa Kuluttajatutki muskeskus
kyseenalaistivat oppilaitoksissa annettavan tal ouskasvatuksen riittavyyden.

Etela-Suomen laaninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosaston mukaan ty6ryhmén ehdotukset
talouskasvatuksen hoitamiseksi ovat varteenotettavia, mutta eiva riittdvia Tarvitaan
voimakkaampi esiintulo, jotta talouskasvatus mielletddn yleisesti tarpeelliseks ja
valttaméattomaks opetusaiheeksi. Valistusmateriaalin tuottgjia on jo, kunhan heille osoitetaan
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resurssit. Kohdennettua valistusta voidaan tehda jo toimivien organisaatioiden toimesta
riittavén koulutuksen jalkeen ja valistusmateriaalin ollessa kéytettavissi.

Kulutta] atutkimuskeskus  epéilee, riittédkd opetusministerion halinnonalalle ehdotettu
talouskasvatuksen vastuuhenkil® hoitamaan kaikki tehtévat huolimatta Kuluttgjavirastolta ja
Taoudenhallinnan neuvottelukunnalta saatavasta tuesta va tarvitaanko t&hdn oma
neuvottelukuntansa tai tydryhmansa. Jatkuvasti on myds pohdittava tiedonjaon merkitysta ja
vaikuttavuutta kayttaytymisen muuttamiseksi.

2.2 Yleisen taloustietamyksen antaminen

- yleinen valistusmateriaali
- kohdennettu valistus
- internetin hyddyntéminen

Yleisen taloustietdmyksen antamista pidettiin @ hyvéna Kohderyhman tavoittamista
painotettiin.

Sosiaali- ja terveysministerio kannattaa eri ikaisille kansalaisille annettavan tal oustietdmyksen
antamisen kaynnistdmistd ja kehittamistd, jotta jokaisella oliss maldollisuus vattya
ylivelkaantumiselta tai sen tilanteen tullessa jokaisella olis tietoa ja taitoa toimia tilanteesta
ul ospéastakseen.

Tyoministerion mielestd ennaltaehkaisevéan valistukseen ja neuvontaan liittyvét toimenpide-
ehdotukset ovat perusteltuja ja antavat hyvén lahtokohdan jatkotydlle. Kéytannon kokemusten
perusteella toimenpiteitd voidaan arvioida ja mitoittaa uudelleen. Velkahallintaty6ryhman
esittdma keinovalikoima on melko perinteinen, vaikka onnistuminen vaatis innovatiivista
toteutustapaa ja erottumista. Toimenpiteiden vaikuttavuutta tulisi arvioida systemaattisesti,
mika toteutunee ainakin osittain tyéryhman esittamilla tutkimushankkeilla.

Myos Lanssyrdsen pd Alandin mukaan velkaneuvonta ja taloudellinen neuvonta on
merkityksellistd. Neuvonnan rahoitusta pitéis turvata ja kasvattaa. Tiedotusmateriaalin
jakaminen on térkedd. Taman vuoks pitdd varmistaa materiaalin olevan molemmilla
kansalliskidilla.

Kuluttajaviraston mukaan yhteisen valistusmateriaalin saaminen kaikkien viranomaisten ja
kolmannen sektorin internetsivuille takais tarpeekss lagjan levikin  kuluttgjien
saavuttamiseksi. Liian osoittelevasti tapahtuva valistus ei useinkaan kiinnosta niita, jotka ovat
eniten tiedon tarpeessa. Tyoryhmalla on monia hyvia ehdotuksia kohdennettuun valistukseen.
Tallainen on essmerkiks tietoiskupostitus yritysten muistutuslaskujen mukana.

Opetushallitus ~ kannattaa ~ velkahalintatyoryhman  toimenpide-ehdotuksia  yleisen
taloustietdmyksen lisddmiseksi. Toimenpiteiden tehokas toteutuminen riippuu paljolti
vastuuhenkilén nimedmisen toteutumisesta ja kehittamistyon riittavista resursseista.
Vastuuhenkilén nimedminen opetusministerion hallinnon alale on erittdin kannatettavaa.
Opetushallitus ja Kuluttgavirasto tyoskentelevat hyvéssa yhteistyossa kuluttga  ja
talouskasvatusasioissa. Opetushallituksen tukena olevien Kuluttgjaviraston ja perustettavan
Taloudenhallinnan neuvottelukunnan lisdks tulee varmistaa tarvittavat resurssit myos
opetushallinnon tarvitsemalle kehittémistyolle. Vaikka opetussuunnitelman ja nayttétutkinnon
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perusteissa tavoitteet on kattavasti esitetty, niiden toteutuminen oppilaitosten ja nuorten
arjessa tarvitsee kakkia tyoryhman esttémid toimenpiteitd Yhtena lisdtoimenpiteend
Opetushallitus esittdd sopivan oppimateriaain tekemistd. Kuntien rooli on mahdollistaa
taloudelliset edellytykset opettgjien taydennyskoulutukselle. Tarkoituksenmukainen ja
gankohtainen oppimateriaali ja www-sivustot tukevat omalta osaltaan talouskasvatuksen
tavoitteiden saavuttamista. Opetushalitus esittdd, etta perustettava Taloushallinnon
neuvottelukunta voi osaltaan edesauttaa monipuolisen materiaalin laatimista, tuottamista ja
tehokasta levitysta.

Rahoitustarkastus huomauttaa, ettd Rahoitustarkastuksella on velvollisuus paits ohjata
rahoitusmarkkinoilla toimivia noudattamaan toiminnassaan hyvia menettelytapoja, myds
edistda tietdmysta rahoitusmarkkinoista. Valistusvelvallisuuden tayttamiseksi
Rahoitustarkastus tarjoaa yleisin saataville perudtietoa rahoitusmarkkinoista helposti omaksuttavassa
muodossa

Elatusvelvollisten Liitto Ry:n mielesta elatusvelvollisen osalta on erittéin tarkedd oikean
tiedon saaminen lasten asiaa kasittelevaan kenttdan; sosiaalityontekijét, oikeudlaitos jne.
Tiedotuksen tulee kohdentua tasapuolisesti koko kenttéén ja annetun koulutuksen seka
tiedotuksen tulee olla yhtendistd ja yksiselitteistd. Olis hyva jopa jarjestéa erilaisa
tiedotustilaisuuksia asioista kiinnostuneille, kuten Elatusvelvollisten Liitto Ry tekee
vuosittain.

Finlands svenska Marthaforbund r.f..n mielesta on tadrked& saada jo nuorena talousvalistusta.
Resurssgja e sais pienentédd vaan pdinvastoin kasvattaa. My6s koulujen valistusresurssgja
pitéé kasvattaa. Materiaalin ja valistuksen pitais suomenkielen ohella olla myos ruotsiksi.

Keskuskauppakamari katsoo, ettd ylivelkaantumisen ennaltaehkéisyssa ongelmana on, etta
usein ne henkil6t, jotka eniten tarvitsevat tietoa, ovat kaikkein vaikeimmin tavoitettavissa.
Tilannetta parantaisi, jos sosiaalitoimi tekis yhteisty6téa talous- ja velkaneuvonnan kanssa.

Marttaliitto ry toivoo, ettd ohjelman my6ta talouskasvatus kouluissa ja oppilaitoksissa
lisdantyy ja vahvistuu, mikd edellyttdd panostusta opettgjien koulutukseen ja aineiston
tuottamiseen. Varsinkin kohdennetussa valistuksessa tarvitaan materiaalia lisda.

Sosiaali- ja terveysturvan keskudliitto ry:n mukaan huomiota tulisi kiinnittéa erityisesti
sosiaalityon ja sosiaalityontekijoiden rooliin velka- ja talousongelmien ratkaisemisessa. Tama
eddlyttdd taous ja velkaneuvontakoulutuksen —lisddmista  sosiaalitydntekijoille.
Sosiaalitoimistojen ja toimeentulotukityon rooliin velkaongelmien ennaltaehkéisyssa tulisi
kiinnittd&a enemman huomiota.

Suomen Luottotietotoimistojen Liitto kannattaa kuluttgjien ja yrittgien taloustietdmyksen
lisddmista. Ongelmana on oikean kohderyhman tavoittaminen.

Suomen Pankkiyhdistyksen mukaan resurssien varaaminen ja aineiston tuottaminen el
sellaisenaan tuo riittavasti tulosta syntyviin kustannuksiin ndhden. Samalla tulee 10ytéa
keinoja apua tarvitsevien henkildiden I0ytamiseen ja toimenpiteiden kohdentamiseen.
Materiadia e saa olla liikaa. Perusasiat tulee olla kertaalleen selkedsti esitettyina ja
panostetaan ennen kaikkea tdman materiaalin kayttoon.
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Luottomiehet ry:n mielesta avain ylivelkaantumisen ennaltaehkéisyyn on taloustietdmyksen
antaminen.

2.3 Yrittgien talousinformaatio ja osaaminen

- tietoa saatavilla internetisté ja TE-keskuksista

- opas pienyrittgille

- yrittgien koulutus

- laadukastilin- jakirjanpito

- julkiseen tukeen liitettdv& osaaminen ja seuranta

Yrittgjien talowsinformaation ja osaamisen kehittamistd pidettiin yleisesti hyvana. Monet
lausunnonantajat korostivat erityisesti laadukasta tilin- ja kirjanpitoa.

Kauppa- ja teollisuusministerio katsoo, etté TE-keskuksille endotetaan useita tehtavid, jotka
kaikki ovat periaatteessa toteuttamiskel poisia.

It&-Suomen laaninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosaston mukaan yrittgjien informointia
pitéis kehitté& osaksi yrityksen perustamiseen liittyvia toimenpiteita. Yrittgala tulis olla
perustietdmys taloudenhallinnasta jo ennen yrityksen perustamista.

It&-Suomen 1&aninhallituksen  Oikeushallinto-osasto pitda esityksid talousinformaation
jakamiseks yrityksille ja yritt§ien osaamisen vahvistamista eterkin rahoitus- ja
|askentaosaami sen suhteen téhdellisend. Erityisesti pitdisi voida pysty& minimoimaan julkisen
tuen myontaminen yrityksille, joilla e taloudellisen tietdmyksen puutteen vuoks ole
edellytyksia menestykselliseen yritystoimintaan. Toiminnan kannattavuuden seurantaa tulee
kehittaa.

Opetushallituksen mukaan yrittdjille kohdennetut toimenpide-ehdotukset ovat kannatettavia,
mutta ne on ehdotettu suunnattavaksi vain jo yrittgina toimiville. Opetushallituksen
ndkemyksen mukaan toimenpiteet tulee kohdentaa myds koulutuksen jéarjestdille ja
opettgjille. Lisaksi toimenpiteisiin tulee lisdta opiskelijoille oppimisen tueks suunnattuja
toimenpiteitd, joiden avulla edistetéén koulutuksen jarjestgjien ja opettgjien tavoitteellista
toimintaa opetussuunnitelman ja nayttétutkinnon perusteissa olevien tavoitteiden
saavuttamiseks.

Verohallitus kannattaa yrittgien rahoitus- ja laskentaosaamisen kehittamista seka
ammattitaitoisiin tilitoimistoihin ja tilintarkastajiin tukeutumista.

Helsingin yliopiston taloustieteen laitos toivoo korostettavan sSitd, ettd tilitoimistojen ja
tilintarkastajien ammattitaitoa pitaisi pyrkia kehittdmaan siten, etta he tunnistaisivat ajoissa
tulossa olevat ongelmat ja ottaisivat ne yrittgan kanssa esiin. Talla hetkell& tilitoimistot ja
tilintarkastgjat toimivat suurelta osin  menneisyyden pohjalta Kiinnittamatta riittévasti
huomiota ongelmien ennakointiin.

Miessakit ry:n mukaan laadukas tilin- ja kirjanpito on téarked taloudellisten vaikeuksien
enndtaehkédisjand. Pk-yrittgille ehdotetaan sd&dettédvaks jonkinlaista tyontekijoiden
palkkaturvan kaltaista rahastoa, josta maksettaisiin  konkurssiin  menneen pk-yrityksen
viimeisten kuukausien kirjanpito. Néin valtyttaisiin turhilta kirjanpitorikossyytteilta silloin,
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kun tilitoimisto e suostu asiakkaansa maksukyvyttomyydesta johtuen hoitamaan téaman
kirjanpitoa loppuun eika yrittdjalla itselléén ole siihen tarvittavaa tietotaitoa.

SAKKI ry:n pitéa yleisen taloustietdmyksen ja yrittdjien talousinformaation tarjoamista
halukkaille tarpeellisena.  Taoustietdmyksen liséantyminen edelyttéad huolellista
toiminnansuunnittelua, johon olisi kaikkien relevanttien tahojen osallistuttava.

Suomen Asianajajaliitto toivoo, ettd ammattitaitoisen Kirjanpitgjan ja tilintarkastajan ohella
korostettaisiin yritystoiminnan juridisen asiantuntemuksen merkitysta ja huomioitaisiin myés
asianggjien tarked panos yritysten neuvonnassa. Suomen Asianggaliitto esittéd, ettéd TE-
keskusten yrityspalvelupisteet toimisivat yhdyssiteena yrittdjiien ja asianggjien vailla
taloudellisen ja juridisen neuvonnan vdittdmiseks yrittdille. Pienyrittgien talous- ja
velkaneuvonnan osalta e tarvita erillisten velkaneuvojien koulutusta vaan télainen osio
voitaisiin hyvin hankkia ostopalvel una asiangjosektorilta.

Suomen Lakimiesliitto painottaa laadukkaan tilin- ja kirjanpidon merkitysta. Yrittgan tulisi
tukeutua ammattitaitoiseen tilitoimistoon ja tilintarkastgjaan, jonka antamassa palvelussa
otetaan huomioon myds taloudellisten vaikeuksien tehokas ennaltaehkaisy. Etenkin
pienyrittgjille sisdisen laskentatoimen palveluiden helppo ja kohtuuhintainen saatavuus olisi
tarkeda. Tilitoimistojen tuliskin kehittéd omaa toimintaansa ja palveluitaan siten, etta
tarvittavan tiedon tuottaminen olisi mahdollista

Suomen Pankkiyhdistyksen mielesta esitetyt toimenpiteet ovat sindnsa perusteltuja. Tarkeda
on tehdd keskeiset asiat kertaadlleen selkeddn muotoon ja panostaa taman materiaalin
kohdennettuun kaytt6on. Julkista tukea myonnettéessi kaavamaista koulutusvaadetta tuskin
on tarkoitettu, kun yrittgjilta edellytetdan riittavasti taloudellista koulutusta.

Suomen Perimistoimistojen Liitto ry kannattaa erityisesti yrittdjien taloussuunnittelun
koulutusta, ja rahoitus- ja laskentaosaamisen opetusta tulisi jarjestelmallisesti lisita.

Suomen Yrittdjat kannattaa ehdotuksia yritysten maksuvaikeuksia ennaltaehkaisevan
taloudellisen informaation ja neuvonnan tarjoamisesta seka yrittdjiks aikoville kuin myds jo
toimiville yrityksille.

Yrityssaneerausyhdistys ry hauaa tédsmentdd, etta TE-keskusten ja muiden yritystoimintaa
tukevien organisaatioiden on huolehdittava siita, etté alueelta |0ytyy yritysten terveyttamiseen
koulutettuja asiantuntijoita. Y hdistys ehdottaa my6s tutkittavaksi, voisiko veroilmoitukseen
lisdta kohta, jossa lasketaan professori Erkki K. Laitisen méaarittelemd Z-luku
laskentakaavoineen. Verottajan vahvistaessa kunkin tilikauden verotuksen, verolippuun tulee
kutakin Z-lukuvdia vastaava kirjallinen vakioteksti. Jos ja kun kaytettévissa olisi useamman
tilikauden ZIuku, negatiivinen kehitys ndhtéisiin gjoissa, jolloin yrittgja tai yrityksen johto
tulis informoiduks negatiivisesta kehityksesta. Vaikka Zluvun kaytolla ei 16ydeta kaikkia
negatiivisen kehityksen yrityksig, jaseniston mielesta sen avulla kuitenkin 10ydettéisiin niista
suurin  0sa, koska Kkirjanpitga joutuis paneutumaan ongelmaan laskiessaan Z-lukua
ilmoitukseen. Koska negatiivisen kehityksen yritykset |10ydettasiin nopeammin, voitaisiin
vélttya tilanteelta, jossa yritys hakeutuu yrityssaneeraukseen vasta sitten kun joku velkojista
on jattanyt  konkursshakemuksen.  Vasta  konkurssin  kynnyksella  jétetyn
saneeraushakemukseen liittyy ylimdaréisia vaikeuksia kuten puuttedlliset hakemukset,
aikataulujen venyminen, lisdvelkaantuminen ja velkojien luottamuksen palauttamisen
vaikeutuminen.
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Van Eteld-Suomen laaninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosason ja Luottomiehet ry:n
mukaan yrittdjien talousinformaation ja osaamisen kehittdminen on jo jarjestetty.

Etela-Suomen  l[aaninhallituksen  Kilpailu- ja kuluttajaosaston mukaan  yrittgien
talousinformaation ja -osaamisen tehostamiseen on jo olemassa hyvia toimintamalleja.
Tarvitaan vain halinnollisen ohjauksen ja rahoituksen parantamista.

Luottomiehet ry:n mukaan yrittgien rahoitus- ja laskentaosaamisen sekd yritystoiminnan
taloudellisen suunnittelun ja seurannan kehittéminen on kauppa- ja teollisuusministerion
hyvéssa hoidossa ja resursointi hoituu hallitusohjelman mukaisesti.

3. TALOUS- JA VELKANEUVONTA

3.1 Talousneuvonnan vahvistaminen

- viranomaisten antama tal ousneuvonta

- yhteisty6 (viranomaiset ja muut toimijat)

- maéararaha (velkasovintojen médraraha vakiinnutetaan neuvonnan perusrahoitukseen)
- koordinoiva toimielin (Taloudenhallinnan neuvottel ukunta)

- sovintoneuvottelujen edistaminen (keskustelu velkojien kanssa)

Taouss ja velkaneuvonnan vahvistamista kannatettiin, mutta monet painottivat
lausunnoissaan resurssien riittavyytta.

Etelé&-Suomen l&aninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosaston mukaan talousneuvonnan
lisddminen on véattamétontd, mutta nykyiselléén se edellyttdd liséresursointia talous- ja
velkaneuvontatoimintaan. Kilpailu- ja kuluttgjaosasto kannattaa tyéryhman esitysta runsaan
1,5 milj. euron vuosilisdyksen vakiinnuttamiseksi. M&&réraha tulee kuitenkin jakaa seka
valtakunnassa ladnien vdilla ettd ldanien sisdlla tarpeen mukaan. Kokonaisuudessaan
talousneuvontaa tulee kuitenkin antaa kaikkien niiden viranomaisten toimesta, joiden
tehtévana on auttaa ja neuvoa kotitalouksia tal outensa hallinnassa.

It&-Suomen |&aninhallituksen  Kilpailu- ja Kuluttajaosasto pitéd talousneuvonnan
korostamista nuoren velallisen kyseessa ollessa suositeltavana. Niin ik&3n kohdennettu
valistus esimerkiksi varusmiehille, &itiysneuvoloiden kautta jaettava tiedote nuorille perheille
sekd kyseisend vuonna kahdeksantoista vuotta tayttaville lahetettéava tiedotuslehti tai muu
vastaava iké@luokkavalistus ovat kdyttokelpoisia vaikutuskeinoja.

Lapin laaninhallitus kannattaa erityisesti esitysta velkasovintoihin osoitettujen maararahojen
lisB8mista talous- ja velkaneuvonnan perusrahoitukseen.

Lansi-Suomen laaninhallituksen Hallinto-osasto ja Kilpailu- ja kuluttajaosasto kiinnittavét
huomiota olemassa olevien talous- ja velkaneuvontaa antavien velkaneuvontayksikoiden
tyotilanteeseen ja resurssien riittdvyyteen. Talous- ja velkaneuvojat ovat padasiallisesti
kyenneet hoitamaan vain jo ylivelkaantuneiden asiakkaiden ongelmia. Ennaltaehké&isevaan
tyohon e ole riittdnyt resurssgja. Mikai nykyaén talous- ja velkaneuvontaan kaytettavissa
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olevaa madrarahaa vahennetddn, velkahallintaryhman gjatusten ja maararahojen suhteen
vallitsee ristiriita, joka on syyta tiedostaa médrarahoja toimintaan jaettaessa. Tarveharkinta
suurimpien ruuhkien purkamiseks on perusteltua. Téhan tarvitaan luotettavia ja yhtendisia
Seurantatietoja ja mittareita.

Lansi-Suomen l&aninhallituksen Hallinto-osasto ja Kilpailu- ja kuluttajaosasto yhtyvét
tyoryhman ndkemykseen siitd, ettd nykyisessa luottoyhteiskunnassa on keskeistd, etté talous-
ja velkaneuvontaa kehitetddn ja sille varataan riittdvéat toimintaresurssit. Osastojen mukaan
velkahallintaohjelman toimenpiteiden seuranta- ja arviointijarjestelman luomiseen tulisi
kiinnittéd huomiota. Talous- ja velkaneuvontapalveluiden tuottaminen e kuulu kunnan
lakisddteisiin tehtaviin, joten ennen ohjelman aloittamista ja sita toteutettaessa kunnille pitéis
selvittda ohjelman konkreettisia vaikutuksia seké heijastevaikutuk sena kunnille neuvonnasta
aiheutuvia séésttja. Osastot painottavat taloudel listen ja henkil 6resurssien riittéavyytta. Osastot
pitavat hyvand asiana huomion Kkiinnittdmista neuvojien ammatilliseen osaamiseen ja
pavelujen laadukkuuteen. Myds yrittdjille suunnattua neuvontaa on syyta kehittda ja luoda
jarjestelma neuvojien erikoistumiseksi.

Lansi-Suomen 1&aninhallituksen Oikeushallinto-osaston mukaan viranomaisten vélisen
yhteistyon lisd8minen on vattdmétontd, esimerkiks ulosottomiehen lausunto vois estda
epdasiallisin perustein vélttelevan velalisen pdasyn velkgérjestelyyn. Ulosoton ja talous- ja
velkaneuvonnan yhteistyon lisddminen on myds toivottavaa. Neuvonnan koordinoiminen ja
lisddminen on tavoiteltavaa. Ulosoton rooli yksittdiselle velalliselle annettavan neuvonnan
antgjana tulee olla raallinen paallekkéisyyksien ehkdisemiseksi. Koulutus olisi tarpeen
ulosottohenkil ston velkaneuvonnassa. Henkil6std voisi myds antaa valistusta kansalaisille,
mutta tata ei tulis sé&tda pakolliseks ulosottomiehen velvollisuudeks.

Lansi-Suomen laaninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan gpiskelijat voivat joutua
usein velkaongelmiin nykyisen opintososiaalisen tuen matalan tason johdosta. Yleinen talous-
ja velkaneuvonta voi olla Kansaneldkelaitoksen opintotukikeskuksen ohella heidan
ensisjaisia neuvontakanaviaan. Opiskelijoiden vaikeita velkaongelmia voidaan auttaa
ehkaisevalla toimeentul otuel la seka joissakin tilanteissa my6s sosiaalisella luototuksella.

Oulun laaninhallitus toteaa, ettd talous- ja velkareuvonnasta annetun lain mukaan
l&aninhallitus vastaa ditd, etta talous- ja velkaneuvontaa on riittévasti saatavissa laénin
aduedla Koska laninhalituksilla on jo pitkdaikaista asiantuntemusta velkaneuvonnan
jarjestéamisestd ja seurannasta alueellaan, erityistd asiantuntemusta kuluttgja-asioista ja
erityisesti  kuluttgjainformaation tuottamisesta sekéd laissa mééritelty vastuu talous- ja
velkaneuvonnan saatavuudesta léanin alueella, myods laaninhallituksien tulisi olla mukana
ehdotettujen velkgarjestelytoimikuntien toiminnassa. Toimikuntia oliss mahdollista kayttéa
samantyyppiseen tarkoitukseen kuin aikaisempia toimikuntia lisdttynd uusien tehtdvien
mukanaan tuomilla vaatimuksilla seké kuluttajakasvatustehtévala. Ladninhallitus kannattaa
myds velkasovintoihin osoitetun méarérahan vakiinnuttamista talous- ja velkaneuvonnan
perusrahoitukseen.

Kirkkohallitus pitdd hyvand, etta viranomaisten yleiseks toimintatavaks otetaan
talousneuvonnan antaminen aina, kun kohdataan taloudellisissa vaikeuksissa oleva henkil 0.
Sosiaalitoimen rooli on taldéin merkittéva, koska sosiaalitoimi kohtaa ne ihmiset, joilla
toimeentulo on heikoin ja sosiaalitoimen tulisikin aktiivisesti tukea asiakkaitaan saamaan
talousneuvontaa. TyOryhman mukaan erityisosaamista vaativat ongelmat ohjataan
asianomaiselle viranomaiselle. Talla hetkelld ihmiset ohjataan juuri télla periaatteella turhaan
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asiantuntijalta toiselle, ekd kukaan nde Kkyseistd avuntarvitsijaa kokonaisuutena.
Viranomaisten yhteistyota tulis parantaa niin, ettd ihmistd e ”luukutettaisi” eri ongelmien
perusteella eri viranomaiselle, vaan tehtdisiin todellista yhteisty6ta yrittdmalla ndhda asiakas
kokonaisuutena. Kevadla 2004 akanut ESR-rahoitteinen Opas—projekti on lahtenyt
hakemaan yhteistyon ja verkottumisen avulla ratkaisua téhdn ongelmaan. Velkasovintoihin
osoitettu madréraha tulis vakiinnuttaa talous- ja velkaneuvonnan perusrahoitukseen.
ahdistavan taloudellisessa ahdingossa olevia perheitd. Kaytannossa kansalaisilla ei ole ollut
yhdenvertaisa mahdollisuuksia saada talous- ja velkaneuvontaa. Talous- ja velkaneuvonnan
resurssgja tulis voimakkaasti lisdté témén hetken tilanteesta.

Kansanelakelaitos toivoo, ettel tarkoituksena ole, dta Kansaneldkelaitos alkaisi antamaan
velkahallintaa liittyvéd neuvontaa. Kansanelékelaitos vois |&hinnd opastaa asiakasta
k&antymaan toimivaltaisen viranomaisen puoleen ja jakaa valistus- ja heuvontamateriaalia.

Kuluttajaviraston mukaan talous- ja velkaneuvojien tybajasta suurimman osan vie ylivelka
tilanteiden hoitaminen. Neuvontayksikéille on turvattava lisdresurssgja, jos niilta vaaditaan
velkahallintaohjelman mukaista talousneuvontaa. Verkostoitumala muiden toimijoiden
kanssa yksikét voivat hoitaa niin talousneuvontaa kuin ylivelkatilanteen hoitamiseen liittyvaa
velkojen jarjestelya

Sakes katsoo, ettd talous- ja velkaneuvonnan rahoitus on vattdméaonta turvata
Velkahallintaohjelma on puutteellinen, koska mink&an keskeisen toimenpide-ehdotuksen
rahoitusta e voitu yksiloida.

Hameen TE-keskus katsoo, etta yrittgyyden aloittamisen kynnyksen laskemiseks on térkeda
saada ja antaa tietoa talous- ja velkaneuvonnasta. Maksukyvyttomyystilanteiden
ehkéisemiseks tulee talous- ja velkaneuvonnan olla osa yrittdyyden yleista neuvontaa.

Marttaliitto ry on huolestunut talous- ja velkaneuvonnan méaérarahojen vahennyksestd, mika
saditaa johtaa tilanteeseen, jossa verkostoituminen ja yhteistyd ennataehkaisevan
talousneuvonnan ja koulutuksen suhteen el paase vahvistumaan.

SAKKI ry pitéa erityisen tarkednd, ettd talous- ja velkaneuvontapalvelut suunnitellaan siten,
etta niita tarvitsevat tahot |0ytavéat palvelut ja osaavat kéayttéa niitd mahdollismman lagjasti
hyvakseen. Eri ikdiset ja -taustaiset ihmiset kaipaavat erilaista palvelua. Palvelun tarjoamisen
edellyttamét resurssit on hoidettava.

Sosiaali- ja terveysturvan keskugliitto ry nékee talous- ja velkaneuvonnan kuuluvan
keskeisesti myo6s sosiaalityohon. Velkaongelmien kytkeytyminen eldménhallinnan ongelmiin
ja sosiaalisiin ongelmiin edellyttéa sosiaalitydn ammatillisen osaamisen tiivistéa sitomista
velkaongelmien ratkaisuun.

Suomen Asianajajaliitto muistuttaa, ettd se on asettanut asiangjgjapaivystyksensa kautta
yhteiskunnan kayttéon ilmaisen neuvontapalvelun, joissa asiakkaat voivat saada ilmaista
opastusta myos velkaongelmiinsa ja nithin  liittyviin ~ juridisiin = kysymyksiin.
Maksukyvyttomyystilanteisiin liittyy varsin lagja ja sangen vaativa juridinen normisto, joka
on jopa asianggale haastava ja vaikeaselkoinen. Neuvonnan tason tulisi olla hyvin
korkealaatuista ja asiantuntevaa niin, eftd kansalaiset saavat todella oikeita neuvoja
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oikeussuhteittensa jasentamiseksi, eika téta voida korvata pelkastdan kolmannen sektorin
yleisella tasolla tapahtuvalla talousneuvonnalla.

Suomen Kuluttajaliitto ndkee taous- ja velkaneuvontatahojen verkottumisen hyoédyllisena.
Myods Kuluttgaiiton meneillédn olevassa talousneuvonnan  mallintamista koskevassa
tutkimus- ja kehittdmishankkeessa pyritdan tuottamaan talousneuvontaan sovellettavia
mallga. Suomen Kuluttgjaiitto vastustaa talous- ja velkaneuvonnan maérarahojen
leikkaamista.

Suomen Mielenterveysseura suosittelee lisdresurssien osoittamista kuntien talous- ja
velkaneuvontaan, koska nykyiset resurssit sitoutuvat 1ahinna velkaneuvontaan.

Suomen Pankkiyhdistys katsoo, ettéd ehdotuksen ongelmana on, ettei niitd henkilGitd, jotka
neuvontaa tarvitsevat, kohdata lainkaan tai e kohdata goissa. Velkaongelmissa tulis
tarkastella erikseen lamavelkaisten tilannetta ja sithen suunnattuja auttamiskeinoja ja toisaalta
erikseen tdlla hetkella syntyvdd uuttaa ylivelkaantumista. Ongelmiin  puuttumisessa
ratkaisevaa on tilanteeseen puuttuminen mahdollismman gjoissa. Toiminnan tehostamiseksi
pitdis |0ytéd tapoja, joilla avun saaminen myos vastavuoroisesti edellyttda jotakin.
Veallisenkin pitéd sitoutua. Velkasovinto-ohjelman méérérahoista yhdistys lausuu, etta
lahtokohtaisesti siihen ohjatun yhteiskunnan panostuksen tulee olla méardaikainen, koska
ohjelma oli tarkoitettu madréaikaiseksi. Velkasovintoon ohjatuilla varoilla palkattujen ja
koulutettujen tyontekijoiden on jarkevd jatkaa talousneuvonnassa, jos resurssien
talousneuvontaan suuntaamisesta ndhdaén hyotyd. Asiakkaiden vapaaehtoisten jarjestelyjen
edistaminen on pankkienkin kannalta toivottavaa. Y hdistys kuitenkin korostaa, ettei yleinen
talous- ja velkaneuvonta ei ole pankkien tehtava, eilkd my6skdan tarkoituksenmukaista kun
pankki itse on velkojana

Luottomiehet ry:n mukaan velkaneuvojat eivat ole lainkaan kyenneet antamaan yleista
talousneuvontaa, koska tyQaika on mennyt velkasovintojen ja —jarjestelyjen parissa.
Luottomiehet ry arvelee, ettd tuskin nykyistd enempda talousneuvontaa saadaan, vaikka
velkasovintoihin  osoitettu mééréraha vakinaistettaisiin neuvonnan perusrahoituk seen.
Luottomiehet ry myo6skin uskoo, ettd etenkin pienyrittdille tarkoitettu uus talous- ja
velkaneuvoja neuvois ketd tahansa velkaongelmaista niin kuin velkasovintoihin osoitetut
neuvojat nykyisin, jolloin neuvonta kohdistuisi vaarin.

Valtiokonttorin Rahoitustoimiala pitéa tarkedna tiedotuksen ja neuvonnan lisdamista talous- ja
velka-asioissa. Vapaaehtoisten jarjestelyjen tulis kuitenkin olla kokonaisratkaisuja velallisten
maksuongelmiin, jotta ne kaytannossa toimisivat. Erityisesti lagjoissa maksuongelmissa
olevat veldliset tulis ehdottomasti ohjata kaéntyméaén velkaneuvojan puoleen. Taman
johdosta rahoituksen turvaaminen on térkegé.

3.2 Neuvonnan laadukkuus

- tutkinto
- kelpoisuus
- taous- javelkaneuvonnan sisalto

Neuvojien ammatillisen osaamisen prantamista ja taloudenhallinnan tutkintoa kannatettiin
yleisesti.
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Sosiaali- ja terveysministerio kannattaa ammatillisen tutkinnon kaynnistamista talous- ja
velkaneuvonnan laadun turvaamiseks.

Etela-Suomen |&aninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosaston mukaan tarvitaan lagaa
talousneuvontakoulutusta.  Erityiskoulutuksen luominen sekd talous- ja velkaneuvojan
kel poisuusvaatimusten méérittely ovat tarkeita toimenpiteita.

Lansi-Suomen laaninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosasto pitda hyvana asiana huomion
kiinnittdmistéa neuvojien ammatilliseen osaamiseen ja palvelujen laadukkuuteen. Neuvojille
asetettavien kelpoisuusehtojen mahdollinen kustannuksia lisdava vaikutus tulee Kkuitenkin
huomioida méaérarahoissa.

Kuluttajaviraston mukaan talous- ja velkaneuvojien Kkelpoisuusehtojen maédrittely ja
taloudenhallinnan tutkinnon jarjestdminen edesauttaisivat ammattitaitoisten resurssien
saamista neuvojatehtaviin. Tutkinnon jarjestdminen esimerkiks avoimessa korkeakoulussa
takais kaikille toimijoille osallistumismahdollisuuden. Kuluttagjaviraston lakisdateinen tehtava
talous- ja velkaneuvojien jatko- ja téydennyskoulutuksen jarjestdand olisi helpompi, jos
neuvojilla olisi suoritettuna korkeakoulututkinto sek&a taloudenhallinnan tutkinto. Palvelun
saatavuuden takaaminen tasapuolisesti koko Suomessa edel lyttaé riittavia valtion korvauksia
Kuluttgjaviraston ohjaus, valvonta ja kehittdmistehtéva vaativat omalta osaltaan oikean
suuntaista ja madardlisesti riittdvad resursointia viraston sisdlla. Taydennys- ja jatkokoulutus
on taous ja velkaneuvojille ilmaista Kuluttgjaviraston on saatava vuosittain riittévét
méaararahat valtion budjetista voidakseen jarjestdd ammatillisesti kehittavaa koulutusta.

Helsingin  yliopiston taloustieteen laitoksen mukaan taloudenhallinnan tutkinnon
kehittéamisessa kul uttajaekonomian asiantuntemus voisi olla hyédyksi.

Takuu-Saatio kannattaa voimakkaasti erityisen talouden hallinnan tutkinnan suunnittelemista
jakayttoon ottamista. Myds neuvojien riittéava jatkokoulutus on térkeda.

Suomen Mielenterveysseura toivoo kiinnitettavan huomiota velka- ja talousneuvojien
ammatillisen jatko- ja taydennyskoulutuksen kehittdmiseen siten, ettéa heilld olisi nykyista
paremmat valmiudet kéyttéd kriisitydon menetelmia asiakastytssd. Seura myds toivoo
itsendistyvien nuorten erityistarpeiden huomioimista.

Suomen Perimistoimistojen Liitto ry:n mielesta mainittu taloudenhallinnan tutkinto on hyvin
suositeltava, silla velkaneuvojien ammattitaito on verrattain vaatimaton.

Talentian mukaan aikuissosiadlitydossa taous- ja velkaneuvonnan antaminen koetaan
vaikeaks l&hinna talousasioista saatavan puutteellisen koulutuksen vuoksi. Koulutuksen
sagtavuus ja  koulutukseen  osdlistuminen  turvataan tarjoamala talous- ja
velkaneuvontakoulutusta tdydennyskoulutuksena aikuissosiaalityon sosiaalityontekijoille ja
sosiadiohjagjille. On myos edelytettava sosiaalipavelujarjestelman tuntemusta ja
sosiadlidlan osaamista siltd osin, kun talous- ja velkaneuvonnalla tarkoitetaan asiakkaan
kanssa tehtavéa eldmanhallinnallista muutosty6td ja vaikutetaan syrjdytymisen ehkaisyyn.
Myo6s kriisissA olevan velkaantuneen henkilon kanssa tydskentely edellyttéa laga-alaista
i hmi ssuhdeosaamista seka riittavaa mahdollisuutta tyonohjaukseen.
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Luottomiehet ry kannattaa |ampimasti taloudenhalinnan  tutkinnon perustamista
ammattitaidon yhtendistdmiseksi. Luottomiehet ry kayttdd vertailukohtana Markkinointi-
instituutin kanssa jarjestdmadnsa L T S-tutkintoa.

3.3 Yrittdien neuvontapalvelut

- maksuton ensivaiheen neuvonta

- pienyrittgien talous- javelkaneuvonta

- kriisipalvelu (puhelinpéivystys)

- yritysten terveyttdmismallin kehittaminen

- tybvoima ja elinkeinokeskusten tuotteistettujen palvelujen kehittdminen (Kunto ja
Balanss)

- yrityskummit (koulutus ja rekisteri)

Kauppa- ja teollisuusministerion mukaan toimet taloudellisissa vaikeuksissa olevien yrittgien
neuvontapalvelujen kehittémiseks ovat samansuuntaisia kuin ministerion omien selvitysten
johtopdétokset ja kannatettavia. Yrittdan neuvontapavelujen kehittdmiseen TE-keskuksissa
vaikuttaa, kuinka paljon TE-keskuksissa olisi saatavilla erilaisiin asioihin tai toimialoihin tai
vastaaviin liittyvaa erityisneuvontaa ja osaamista. Ministerio myds muistuttaa, etta yritysten
syntyminen ja kuoleminen ovat luonnollinen osa kansantalouden toimintaa. Yrityksen
poistuminen markkinoilta luo mahdollisesti tilaa uudelle ja innovatiivissmmalle toiminnalle.
Mahdolliset uudistukset eivdt saa vaaistdd kilpailua. Yritysten neuvonta ja
tervehdyttamistoimien lahtokohtana tulis olla taloudellisten ongelmien mahdollisimman
aikainen tunnistaminen seka asiantunteva puuttuminen tilanteeseen. Jo perustettujen yritysten
eloonjda@misennustetta voidaan merkittévasti parantaa, jos yrittga on toiminnan véalittdman
alkuvaiheen jélkeen tukeutunut asiantuntija-apuun.

Sekd Kauppa- ja teollisuusministerio ettda PKT-s8atio muistuttavat, etta yritysten
tervehdyttdmismallia (TMA-konsepti) ollaan parhaillaan kehittéméassa eri osapuolten (mm.
KTM, TE-keskukset, Finnvera Oyj, PKT-s&éti6) yhteistyond PKT-s88ti6 on myos
k&ynnistéanyt konsulttien kouluttamisen tervehdyttamiskonsulttien ja -palvelujen lisd8miseksi.

PKT-saétio kiinnittéa lisdkss huomiota siihen, ettd terveyttdmistoiminnan toteuttaminen
edellyttdd yrityksilta taloudellisia resurssgja, joten pelko kustannuksista ei saa olla esteend
sille, etta yrittgja kaantyy taloudellisissa vaikeuksi ssa ulkopuolisen asiantuntijan puoleen.

Etela-Suomen  |addninhallituksen  Kilpailu- ja kuluttajaosaston mukaan yrittgien
neuvontapalvelujen kehittéminen selkeyttéis talous- ja velkaneuvonnan toimintakenttda ja
takais pienyrittdjille yhteiskunnan neuvontatuen.

Lansi-Suomen laaninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan velkaongelmaisten
yritysasiakkaiden asioissa voi korostua yhteistyon tiivistdmisen tarve myds tyohallinnon eri
yksikdiden vdilla seka kuntien talous- ja velkaneuvonnan suuntaan. Kriisineuvonnan
lisd8minen TE-keskusten yritysneuvontaan on kannattavaa.

Eléketurvakeskus pitda tarkedna etta yrittgiks aikoville ja yrittgillekin on tarjolla

asantuntevaa ja helposti saatavilla olevaa neuwontapalvelua seka  yrityksen
perustamisvaiheessa ettda myohemmin kuin my0ds taloudellisissa ongelmatilanteissa.
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Pienyritt§a  voi tarvita  ohjemassa  mainittua  varsinaista  velkaneuvontaa
maksuvaikeustilantei ssa.

Suomen Kuluttajaliiton mielesta kauppaliikkeille ja elinkeinonharjoittgjille annettavaa
neuvontaa tulee kehittéd myos kuluttagjien hyvéksi opastamalla noudattamaan asiallista
markkinointikaytantéa ja ottamalla kayttoon entista selkedmpida ja oikeudenmukaisia
sopimusehtoja.

Suomen Pankkiyhdistys kiinnittdd huomioita siihen, ettd toimintaa kehitettdessd on
valttamétontd estéd kustannusten jatkuva kasvu. Olis selvitettéava, olisivatko muutenkin
yritysten kanssa tyota tekevét tahot neuvonnan antagjina toimivampi ratkaisu kuin uusien
neuvojien rekrytointi.

Suomen Yrittgjat kannattaa maksuttoman talous- ja velkaneuvontapalvelun luomista
pienyrittdjan tarpeisiin. Asiantuntevien neuvojien tulis olla kaikkien palvelua tarvitsevien
yrittgjien kéytdssi ja palvelun tarjonnan joustavasti toteutettavissa ilman kohtuuttoman pitkia
jonotus- ja késittelyaikoja. Yrityksille suunnattava talous- ja velkaneuvonta, samoin kuin
muut edelld esitetyt pienyrityksille kohdennettavat tukimuodot tulee kuitenkin voida rahoittaa
valtion budjetista. Suomen Yrittdja antaa jaseninddn oleville yrityksille neuvontaa myos
taloudellisissa kriisitilanteissa. Suomen Yrittgjdt on myos itse valmistelemassa kokeneiden
yrittgjien verkoston luomista yrittgjien liiketoimintaosaamisen kehittéamiseksi.

Yrityssaneerausyhdistys ry:n mukaan Kauppa- ja teollisuusministerion ja TE-keskusten
neuvontapalvelutuotteisiin - tuliss  ottaa erillinen tuote, jolla pienten yritysten ja
liikkeenharjoittagjien taloudelliset ongelmat voitaisiin koulutetun ulkopuolisen asiantuntijan
toimesta ja yrityssaneerauslain siséltda noudattaen vahvistaa. Yhdistyksen tiedossa on, ettéa
téllaista” Jelppi” -tuotetta on valmisteltu. Hakemuksena toimisivat valmis saneerausohjelma
ja suurimpien velkojien hyvaksymiset ja ohjelma toimitettaisiin saneeraustuomioistuimeen,
jokavarais kaikille velkojille mahdollisuuden lausua asiassa perustellut mielipiteensa. Mikali
todettuja ja perusteltuja esteperusteita e esitettéisi, oikeus vahvistais ohjelman. Tama
korvais ehdotetun vapaaehtoisen yrityksen saneerauksen. Pakollista sovinnonhierontaa
Yrityssaneerausyhdistys ry e pida jarkevadna yrityssaneerauksissa, koska se lisdis
kustannuksia menettelyn monimutkaisuuden vuoks ja saattais jopa estéa yrityssaneerauksen
haun tuomioistuintietd. Sovintoratkaisut ovat kuitenkin yhteiskunnan, yritysten ja \elkojien
kannalta jarkevid, joten lainsddtgan tulis kannustaa osapuolia sopimuspohjaisin,
yrityssaneerauslain mukaisiin jarjestelyihin, mita varten tarvitaan uusia menettelytapoja ja
asiantuntijoita, jotka voivat avustaa yrityksia ja velkojia ratkai sujen aikaan saamisessa.

4. SOSIAALINEN LUOTOTUS

- kayttoon kohtuuehtoinen sosiaalinen luototus kaikissa kunnissa niille, jolla on kyky
suoriutua luoton takaisinmaksusta.

Etel&-Suomen aaninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosaston mukaan olisi toivottavaa, etta
kunnat ottaisivat sosiadlisen luototuksen lagiemmalti  kayttéon. Sosiaalisen luoton
ratkaisemista el kuitenkaan tule sijoittaa talous- ja velkaneuvontayksikkon pédtoksenteon
riippumattomuuden ja rahoituksen erilaisuuden vuoksi.
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Etelé-Suomen laaninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan vuodelta 2003 tehty
selvitys Etela-Suomen |&&nin sosiaaliasamiesten toiminnasta osoittaa, ettd sosiaaliselle
luotolle kunnissa on todellista tarvetta. Velka on jopa suurempi tydllistymisen este kuin
alkoholiongelmat. Yksi todellinen este sosiaalisen luototuksen kayttéonotolle on pétevien
sosiaalityontekijoiden riittamdton madra kunnissa. Kuntien sosiaalityontekijéat tarvitsevat
myos riittévasti tietoa taloudellisten asioiden neuvonnassa ja velkaantumiseen liittyvissa
jarjestelyissa.  Sdanndllinen tdydennyskoulutus on jarjestettédva asianmukaisesti valtion
toimesta, jotta kansalaisten tasa-arvoinen kohtelu olisi turvattu riippumatta siitd, missa he
asuvat.

[t&-Suomen l&aninhallituksen Oikeushallinto-osasto kannattaa sosiaalisen luototuksen
kéayttdonoton ul ottamista mahdollisuuksien mukaan kaikkiin kuntiin.

Lansi-Suomen laaninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan sosiaalinen luototus on
kayttokelpoinen keino véhavaraisten ja pienilla tuloilla eavien velkaongelmaisten
auttamisessa.  Toimeenpano on kuitenkin toteutettu vasta harvoissa kunnissa Suomessa.
Toimenpide-ohjelmassa on mainittu Takuu-séétion takaustoiminnan kehittdminen RAY:n
tuella, mika on kannatettava erillishanke. Velkaongelmien hoitamisessa tarvitaan ehkéisevan
toimeentulotuen ja sosiaalisen luototuksen kayttod. Perusturvan korjaustoimet olisi tarpeen
aloittaa opiskelijoiden opintososiaalisen tuen tason parantamisesta.

Oulun la&ninhallitus esittéd, ettd ldaninhdlituksilla ja talous- ja velkaneuvojilla vois olla
tehtavia myos sosiaalisen luototuksen kdyttoonoton edistamisessa, koska laaninhallituksilla on
osaamista talous- ja velkaneuvonnan jarjestamisessa.

Kirkkohallituksen mukaan kunnallinen sosiaalinen luototus on toivottavasti hyva véline
auttamaan sosiaalitoimea nékeméddn asiakas taloudellisissa asioissa kokonaisuutena. Velka-
asioita e ana kéastela sosaditoimessa lainkaan. Vakka velat eva kuulu
toimeentul otukilaskelmaan, kuuluvat sosiaalitoimen asiakkaiden velkaongelmat kuitenkin
sosiaalitoimen piiriin. Sosiaalinen luototus voi lagjentuessaan muodostua todelliseks
vaihtoehdoks kulutusluottomarkkinoilla. Sosiaalisen luototuksen yhteydessa tulisi erittéin
tarkasti kiinnitté& huomiota asiakkaan maksukykyyn. Vaarana on, ettd luototus vahavaraiselle
pahentaa hdnen talouddlista tilannettaan, jos maksuvaraa e ole. Sosiaalinen luotto ei
mydskaan lain mukaan saa korvata harkinnanvaraista toimeentulotukea.

Stakesin mukaan sosiaalisen luototuksen lagjentaminen koko maahan on tarkea kehittamisen
suunta. Toiminnan lagjentumi sen esteena saattaa olla se, etta siihen liittyvia kysymyksia ei
viela tunneta kunnissa riittévasti. Vastuu sosiaalisen luototuksen valtakunnallisesta kehit-
tamisesta kuulunee sosiaali- ja terveysministeriossa valmisteltaviin asioihin.

Keskuskauppakamari kannattaa sosiaalista luototusta osana sosiaalitukea. Tehokkuus
edellyttda kuitenkin kuntien yhtei sty 6ta.

SAKKI ry kannattaa sosiaalisen luototuksen kayttéonottoa kaikissa Suomen kunnissa.
Sosiaali- ja terveysturvan keskudliitto ry kannattaa sosiaalisen luototuksen mallia ja sen

lagjentamista kaikkiin kuntiin. Sosiaalisen luototuksen yhteydessa tehtévan sosiaalityon seké
talous- ja velkaneuvonnan ammattitaito ja osaaminen on varmistettava.
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Suomen Asianajajaliitto katsoo, etta sosiaalinen luototus on hyvin térkedd syrjéytymisen
estémiseksi.

Suomen Kihlakunnanvoudit ry pitéd sosiaalisen luototuksen kayttéonottoa kaikissa kunnissa
erittdin  kannatettavana, koska sosiaalisen luoton kohtuuehtoisuus antaa |uotonsagjalle
mahdollisuuden tasapainottaa tal outtaan ja estda taloudellisten ongelmien syvenemista.

Suomen Kuluttajaliiton mielesta verkottumisen pitéisi lagjentua myds sosi aalityontekijoiden
koulukseen, jotta alalle saataisiin my6s sosiaalityon ndkemys ja kokemus.

Suomen Luottotietotoimistojen Liitto pitda sosiaalisen luototuksen liséémista ongelmallisena
keinona ylivelkaantumisen ratkaisuks. Pitéis miettid muita sosiaalihuollon keinoja akuuttien
toimeentulo-ongelmien selvittdmiseksi. Uuden [uoton myodntaminen ylivelkaantuneelle
tarkoittaa aina muiden velkojien aseman huonontumista.

Suomen Pankkiyhdistyksen mukaan sosiaalisen luototuksen hoitaminen tehokkaasti pienissa
kunnissa edellyttda yhteistoimintaa kuntien kesken ja muita jarjestelyja.

Turun yliopiston ylioppilaskunta kannattaa sosiaalisen luototuksen k&yttéonoton |aajentamista
kaikkiin kuntiin. Tarkedna pidetddn kuntien yhtendisid kriteereitd sosiaalisen luototuksen
myontami sessa.

Yksinhuoltajien ja Yhteishuoltajien Liitto ry kannattaa koko maan kattavaa sosiaalista
luototusta. Kriteerind pdasyyn e saa vaikuttaa esm. se, ettd hakijalla e ole sddnndllista
pakkatuloa. Yll&taviin menoihin tai olosuhteiden muutoksiin saatetaan ottaa ensiavuksi
kallis kulutusluotto, jos muuta tukiverkostoa e ole. Sosiaalinen luototus on néihin tapauksiin
ainut oikeatie selviytya kireasta taloudelli sesta til anteesta.

5. KULUTTAJANSUOJA JA KULUTUSLUOTTOJEN MARKKINOINTI

5.1 Yleinen kuluttajansuoja

- markkinoinnin valvonta
- kuluttgjan asema

Etel&-Suomen laaninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosasto muistuttaa, ettd |&aninhallitukset
osdlistuvat jo nykyisdlldan Kuluttgaviraston kanssa kuluttgjasuojalain maérittelemiin
tehtaviin. Markkinoinnin valvonta ja kuluttgjan aseman turvaaminen markkinoilla ovat
valvonnallisesti organisoitu, resurssit vain ovat vahentyneet vuos vuodelta.

Oulun laaninhallitus kiinnittdd huomiota siihen, ettéa koska laaninhallituksien kuluttga- ja
kilpailuasioita hoitavilla virkamiehill& on asiantuntemusta kuluttgja-asioista, |&aninhallituksien
asiantuntemusta olis syyta kéyttéé néilta osin hyvaks.

Suomen Pankkiyhdistys on samaa mieltd tyoryhmén kanssa gitg, etta kuluttgjansuojalla
voidaan edistda kansalaisten taloudenhallintaa.
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5.2 Kulutuduottojen markkinointi ja sopimusehdot

- markkinoinnin asianmukai suus
- sopimusehtojen selkeys
- luottokustannukset

SAKKI ry:n, Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry:n ja Suomen Kuluttajaliiton mielesta
kuluttajansuojaan on keskityttava nykyista enemman.

SAKKI ry:n mielesta kuluttajansuojan kehittémiseen on panostettava nykyistd enemman. Tala
hetkella essimerkiks kulutusluottoja markkinoidaan edesvastuuttomasti ja niiden saannista on
tehty erityisen helppoa. Myds sopimusehdot ja luotoista aiheutuvat todelliset kustannukset
ilmoitetaan usein harhaanjohtavasti.

Sosiaali- ja terveysturvan keskudliitto ry pitéa térkednd kulutusluottojen markkinoinnin
valvontaa ja seurantaa sekd@ sopimusehtojen asianmukaisuuden seka kohtuullisuuden
varmistamista. Kulutusluottojen epdasianmukaiseen markkinointiin tulis voida puuttua
riittévan vahvoin sanktioin.

Suomen Kuluttajaliiton mielesta markkinoinnissa pitédis  kiinnittéa erityistd huomiota
markkinointikeinojen ja—argumenttien hyvén tavan mukaisuuteen. Kuluttgjan pitééd myos olla
tietoinen luoton kokonaiskustannuksista luottoon sitoutuessaan. Myds |uotonantgjilta,
kauppiailta ja rahalaitoksilta tulee edellyttéa suurempaa huolellisuutta vahittéi smaksuostajien
tal luotonsagjien maksukyvyn varmistamisessa. Suuret asuntoluotot on mitoitettava siten, etta
lainanottgjilla on el@mantilanteiden muuttuessa mahdollisuudet selviytyd koroista ja
takaisinmaksusta.

Elinkeinoelaman keskudliitto, Suomen Pankkiyhdistys ja Suomen Rahoitusyhtididen Yhdistys
katsovat, etta kuluttgjansuojaa koskevassa EU-sdantelyssid olisi pyrittédva pédsaantoisest
tdysharmonisointiin.  Keskuskauppakamari, = Suomen  Pankkiyhdistys ja  Suomen
Rahoitusyhtididen Yhdistys katsovat, ettei kulutusluottojen sopimusehtojen ymmarrettavyyden
parantamiseen ole tarvetta. Ne mydskin vastustavat luottoehdoista laadittavia standardgja ja
tilvistelmia,

Elinkeinoelaman keskusliitto on useissa yhteyksissa kannattanut EU:n sisdmarkkinoilla yhte-
nevasen kuluttgjasuojanormiston luomista. Se katsoo, ettd tdméan tulis tapahtua
tdysharmonisoinnin - muodossa. Van tdla tavalla yritykset ovat tosiasiallisesti
vuorovaikutteisessa kilpailutilanteessa keskenadn ja yritystoiminnan valilliset kustannukset
ovat neutraalgja. Y htendiset markkinat ja useiden toimijoiden vdinen kilpailu koituu myo6s
kuluttajien eduksi tehostuneen palvelun tai alentuneiden hintojen muodossa

Keskuskauppakamari suhtautuu epéillen kulutusluottojen sopimusehtojen ymmarrettavyyden
parantamiseen. Rahoitustarkastus tarkastaa luottolaitosten sopimusten yleiset ehdot ja antaa
niista ohjeita, joten ehtojen sisdltd on luottolaitosten osalta hyvin valvottua. Epéillen
suhtaudutaan my6s mietinndssd  ehdotettujen standardien ja tiivistelmien laatimiseen
keskeissmmista luottoehdoista. Ainakaan luottolaitosten osalta e ole gateltavissa, ettd
veldliselle annettavaa tietomadaréd viela kasvatettaisiin nykyisestd, koska se voi vahentda
ehtojen ymmarrettavyytta.
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Suomen Pankkiyhdistys ja Suomen Rahoitusyhtididen Yhdistys téhdentavét, etta EU:n
sisamarkkinoiden toiminta edellyttéd mahdollismman yhtenevéistd sdantelya kaikissa
jasenvaltioissa. Pienetkin erot eri jasenvaltioiden kuluttajansuojalainsdédannossa liséavéat aina
pankkien kustannuksia tarjottaessa palveluja yli rgojen. Rahoitusmarkkinoiden nykyista
tehokkaammista sisdmarkkinoista olis hyodtya kuluttgjille kilpailun lisééntyessd, joten
kuluttgjansuojaa = koskevassa ~ EU-sdantelyssd  olis pyrittdva  padsdantoisesti
t&ysharmonisointiin.

Seké Suomen Pankkiyhdistys sekéa Suomen Rahoitusyhtididen Yhdistys korostavat, etta pankit
jarahoitusyhtitt ovat jo pitkéén pyrkineet sopimusehtojen selventdmisen. Ehtoja laadittaessa
on muistettava niiden oikeudellinen luonne. Sopimusehtojen on oltava oikeudellisesti
tasméllisa. Téa slmala pitden esimerkiks vaatimus lakitekstin auki kirjoittamisesta
sopimusehtoihin e ole valttaméttd kuluttgjankaan nakokumasta edullinen ratkaisu, silla
lakien jatkuvasti muuttuessa saattaa syntyé epétietoi suutta vanhaan lakiin perustuvan ehdon ja
sen kanssa rigtiriidassa olevan uuden lain vdlisestd suhteesta. Pankkiyhdistyksen ja
Rahoitusyhtididen Yhdistyksen mukaan tydryhmén ehdottamista standardeista ja
tilvisselmista e olis sdlaisenaan kuluttgjille hyotyd, koska ainakin  pankkien ja
rahoitusyhtididen kayttamista velkakirjoista kdy jo nyt selkeasti esille keskeiset luoton ehdot.
Ehdotettu tiivistelma lisdis tarpeettomasti |uottoasiakirjojen madaréd. Kaytannon informaatio
on luonnollisesti tarpeen.

6. LUOTTOSUHTEEN OSAPUOLTEN VELVOLLISUUDET

6.1 Vastuullinen menettely luottosuhteessa

- lainsdadanto

- osgpuolten toimet (maksukyvyn selvitys, luotonhakijan antamat oikeat tiedot,
luotonantgjan antama asiakasneuvonta, maksukehotuksen sisdltd, neuvottelut
ensisijaisia, sosiaalinen suorituseste huomioon lagjemmin)

Useat tahot kannattavat vastuullista menettelya luottosuhteessa.

Sosiaali- ja terveysministerion mukaan tyoryhma on ansiokkaasti késitellyt luottosuhteen
osapuolten velvollisuuksia.

Etel&-Suomen laaninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosasto kannattaa tyoryhman esityksia
vastuullisuuden lisédmiseks luottosuhteessa. Tassa tydssa myos laéninhallituksilla on oma
informaation lisd8mistehtavansd yhdessd Kuluttgjaviraston kanssa. Laéninhallitus on myo6s
valmis tekeméaén yhteisty6ta eri tahojen, kuten luottolaitosten kanssa, jos sille osoitetaan
riittdvat maérérahat.

It&-Suomen |&&ninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosaston mukaan luotonantgjan vastuuta
tulee korostaa. Esitetyt kdytannon toimet ovat toimivan luottosuhteen kannalta térkeita.

[t&Suomen  l&aninhallituksen  Oikeushallinto-osaston  mukaan  luotonmyontgjien

moninaisuudesta johtuen pelkén valistuksen lisd8minen e kaikissa tapauksissa aina ole
riittdva. Yhtend toimenpide-ehdotuksena onkin kulutusluottoja koskevan lainsdédannon
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tarpeen  selvittdminen. Lainsdadanndlla saavutettaisiin paremmin  kulutusluottojen
myontamisessd yhdenmukaiset menettelytavat. Osapuolten toimiks listatut velvollisuudet
oval periaatteiltaan oikeita. MyoOs pitédis olla séatéamaéttdkin selvdd, ettd velkojan tulee
huolehtia siitd, ettéa velallinen saa takaisin velkakirjat maksuvelvollisuutensa téytettyaan.
Ulosotossa tama on sdannelty, joten téllainen séannos olisi paikalaan my6s ehdotetussa
lainsdadannodssa. Vastuullista menettelyé koskevan sddntelyn ulottaminen osaltaan myds
pantin realisointiin on panttausta koskevan lainséddannon puutteellisuuden vuoks katsottava
tarpeelliseksi.

Kirkkohallitus ndkee hyvana, ettd tydryhma kiinnittd& huomiota molempien luottosuhteen
osgpuolten velvollisuuksiin, Tallakin hetkella velallisen sosiaalinen suorituseste tulee ottaa
huomioon kuluttgjansuojalakia lagjemmin. Tasta pitdis sddtda nykyista tarkemmin, silla
velkojat elvat juuri luovu vapaaehtoisesti saastavastaan, vaikka sosiaalinen suorituseste on
ilmeinen. Vastuullista menettelya luottosuhteissa koskevien periaatteiden tulis koskea myds
julkisyhteistja. Raportin mukaisesti velkojan tulee huolehtia Siité, ettel se peri jo maksettuja,
vanhentuneita tai muutoin perusteettomia taikka velkajarjestelyssa suoritettuja saatavia eikéa
kohdista perintdd vaardan henkiloon ja ettd veladlinen saa takaisin  velkakirjat
maksuvelvollisuutensa taytettyaan. Y hteiskunnan tulis edellyttda téta velkojalta ja maaréta
rikkomuksiin sanktiot.

Kuluttajaviraston mukaan on tarkedd, ettéa luottotarjonta pysyis julkisilla markkinoilla
avoimesti tarjolla. Voimakas virdlisesti hyvdksytyn tarjonnan rgjoittaminen johtaisi
todennakdisesti vain muun tarjonnan siirtymiseen pimeille markkinoille, jossa k&ytetyt
pelisédnnét ovat kokonaan vavonnan ulkopuolella. Uudenlaisten [uottomuotojen
hahmottaminen vaatii luottotarjonnan kohteena olevilta aiempaa paljon monipuolisempaa ja
syvéllisempaa tietdmystd, mika edellyttdd viranomaisilta paits sdantdjen noudattamisen
vavontaa my6s itse pelisddntdjen soveltuvuuden ja ratkaisukaytdnnon jatkuvaa
uudelleenarviointia. Velkahallintaohjelmassa vastuulliseen menettelyyn luottosuhteessa on
kirjattu useita perintda koskevia edellytyksid. Samanlaiset vaatimukset tulee tassa suhteessa
asettaa myos muille kuin varsinaisille luotonantgjavelkojille. Tarvekartoitus kulutusluottoja
koskevasta yleissddnnoksesta olisi luontevaa toteuttaa kulutusluottodirektiivin uusimisen
yhteydessd. My06s jo olemassa olevien séénndsten noudattamisen tehosteeks tarvittaisiin uutta
keinovalikoimaa, joten lainsdadannolliset toimet tuliss suunnata l&hinna sSiihen.
Kuluttgjaviraston mielestd saattaisi olla syyta selvittédd sddddsmuutostarve pienyrittgjien
rinnastami sesta kul uttaj aan.

Eléketurvakeskuksen mukaan maksumoraalin séilyttamiseks on térkedtd, etta luottosuhteen
osapuolten velvollisuudet on méaritelty riittavan selkeasti lainsdadannossa. Eléketurvakeskus
katsoo myos, ettei kuluttajasaatavien ja yrityssaatavien rajaa ole tarvetta muuttaa ainakaan
lakisaéteisten tyodeldkevakuutusmaksujen kohdalla. Osapuolille on térkedtd, ettd selkeys
valitsee dSiitd, mitkd normit koskevat saatavaa ja sen perintéd. Jos oikelksien ja
velvollisuuksien selvittaminen on osapuolille tydlastd ja vaikeaa, hankaloittaa se myds
molempien osapuolten vastuullista menettelyé luottosuhteessa. Arvioitaessa |akisdéteisten
vakuutusmaksujen perintéd, on Eléketurvakeskiksen mielestd otettava huomioon myos se,
etta tyoeldkelaitokset eivat vakuutusmaksujen osalta myonna luottoa, vaan yritys ”ottaa’
luottoa laiminlydmalla toimintansa perusteella syntyneiden maksujen suorittamisen. Osa
vastuullista velkojaasemaa on my6s sen huomioon ottaminen, ettd maksamattomat
lakisdateiset vakuutusmaksut rasittavat lopulta niita yrittgia ja yrityksig, jotka suorittavat
maksut asianmukaisesti. Julkisyhteisdjen velkojapolitiikkaa ja menettely luottosuhteen
hallinnassa on vastuullista ja joustavaa.
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Katakombista Elaméan Kansanliike ry:n mukaan lainsd&dantdon tulisi ottaa vastuullista
luotonantoa ammattimaisessa luototuksessa koskeva normi. Vastuulliseen |uotonantoon
liittyvéssa harkinnassa taas |ahtokohtana on velallisen etu. Velkojan tulee kantaa riittava
vastuu myos asiakkaan eduista sing, etta kyseinen liiketoiminta e johda asiakkaan
ylivelkaantumiseen ja siita johtuviin vakaviin seurauksiin.

Kuluttajatutkimuskeskus kannattaa |uottosuhteen osapuolten velvollisuuksien tésmentamista
Erityisen tarpeellista on selvittdd, tarvitaanko lainsdadantoon kulutusluottoja koskeva
yleissdannos, jossa sdadelldan luotonantgjan ja luotonsagjan vastuuta luottosopimuksen
tekemisessd, luottosuhteen aikana, luoton perinndssd ja vakuuden myynnissa ja sddnnoksen
soveltuvuutta muihin velkasuhteisiin.

SAKKI ry:n mielestd molempien osapuolten vastuuta luottoasioissa on kehitettava ja
korostettava nykyistd enemman. Velkahallintaohjelmassa muotoillut osapuolten toimet ovat
hyvid. N&iden ehtojen noudattaminen liittyy voimakkaasti myds kuluttgjansuojan parempaan
turvaamiseen.

Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry kannattaa lainsdadantoon lisittdvaks kulutusluottoja
koskevaa sd8nnostoa eri osapuolten vastuusta, jossa huomiota olisi kiinnitettéva erityisesti
heilkomman osapuolen suojaan. Keskudliitto kannattaa myds tyoryhman esittdmida toimia
vastuullisen luottomenettelyn turvaamiseksi.

Suomen Kihlakunnanvoudit ry e vastusta selvityksen tekemista ditd, tarvitaanko
luottosuhteen osapuolten vastuusta ylei sséannosta.

Rahoitustarkastus, Suomen Pankkiyhdistys, Suomen Rahoitusyhtiiden Yhdistys, Suomen
Perimistoimistojen Liitto ry, Luottomiehet ry ja Suomen Asiakastieto Oy katsovat, etta
velvollisuuksien jakoa osapuolten kesken tulis arvioida tarkemmin elka sdantely ole
tarpedlista lakitasolla. Suomen Perimistoimistojen Liitto ry, Luottomiehet ry, Suomen
Asiakastieto Oy, Takuu-saatit, Suomen Luottotietotoimistojen Liitto , Kuluttajatutkimuskeskus
ja Suomen Kihlakunnanvoudit ry kannattavat ns. positiivisen luottorekisterin perustamista tai
sen tarpedllisuuden tutkimista.

Rahoitustar kastuksen mukaan lain tasoinen sdantely e sen valvottavien osalta ole tarpeellista,
sllda jo nykyisn voimassa oleva sdantely sekd itsesdantely ottavat riittavassa méarin
huomioon niin velkojan kuin velalisenkin aseman luottosuhteen ei vaiheissa. Sadantelyn
lisdks tulevat noudatettaviksi hyva pankki- ja perintdtapa seka yleiset oikeusperiaatteet
(lojaliteettiperiaate, pantinhaltijan huolenpitovelvollisuus jne.). Rahoitustarkastuksen mielesta
mahdollisessa sééntelyssa tulee ottaa huomioon EU:ssa vireilld olevat kuluttgjaoikeuden
séantelyhankkeet. Rahoitustarkastuksen kasityksen mukaan sen valvottavien luottoprosessit
ovat suhteellisen samankaltaiset ja niitd ohjaavat Rahoitustarkastuksen antamat ohjeet ja
méaraykset.

Sek&d Suomen Pankkiyhdistys ettd Suomen Rahoitusyhtididen Yhdistys esittavét, ettd vaikka
vastuullisen menettelyn tarkeyden korostaminen sindnsa onkin kannatettavaa, ehdotettu
yleissdannos olisi liian epaselva ja tulkinnanvarainen, jotta siitd olisi oikeusnormina hyotya.
Useimmat ty6ryhman esittdmét konkreettiset muutosehdotukset kuvaavat vallitsevan
lainsd8dannon ja kaytannon nykytilaa, joten monia ehdotetuista sédnnoksista ei tarvita. Jotkin
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ehdotuksista ovat sellaisia, ettd ne koskevat tadlla hetkella luottolaitoslainséadantoon ja
Rahoitustarkastuksen ohjeiden perusteella vain luottolaitostoimiluvan omaavia yhtiGita.
Kuluttgjavelalliselle esitetty velvollisuus ilmoittaa luotonmyontgjdlle  maksukykynsa

voi ottaa saamansa tiedon huomioon toiminnassaan, esimerkiksi voimala kieltéd jo
myOnnetyn uuden luoton nostamisen.

Seka Suomen Pankkiyhdistyksen ettéd Suomen Rahoitusyhtididen Yhdistyksen mukaan pankit
neuvovat tdla hetkella veldlisasiakkaitaan monissa luottoon liittyvissd asioissa
konttoreissaan. Neuvontaa annetaan my0s internetissd seka pankin ettd rahoitusyhtion
estteissd.  Téllaista neuvontaa annetaan asiakaspalvelusyistd ilman  oikeudellista
velvoitettakin, mutta rahoitusyhtididen tehtéava e ole yleinen talous- ja velkaneuvonta. Se el
olis tarkoituksenmukaista yhtion olleessa itse velkoja. Erillistd talous- ja velkaneuvontaa
tulee kuitenkin edelleen kehittda.

Keskuskauppakamari e kannata ehdotusta velvollisuudesta vastuulliseen toimintaa.
Kuluttgjansuojalaki sddntelee jo nyt elinkeinoharjoittgjan vastuuta eikd uus séénnos toisi
lisdarvoa. Ehdotus e mydskaan ole toteuttamiskel poinen, jos silla tarkoitetaan, etta yritysten
pitda antaa asiakkailleen kattavaa tal ousneuvontaa.

Suomen Perimistoimistojen Liitto ry el pida riittavana seuraamuksena sitg, etté velalinen,
joka antaa vaaria tietoja ta salaa oikeita luottoa hakiessaan, paasee maksukyvyttomaksi
osoittauduttuaan  velkaarjestelyyn  O-ohjelmalla. Jos  luotonantgjalle  asetetaan
salvitysvelvollisuus  luotonhakijan maksukyvystd, tulee hénen kaytettévissddn olla
negatiivisten luottotietojen lisdks myo6s positiiviset. Velvollisuus oikeiden tietojen
antamiseen tulee sanktioida, jotta silld olisi merkitysta. Luotonantgjalla tulee olla tiedonanto-
ja neuvontavelvollisuus. Tama koskee jo nyt todellista vuosikorkoa. Maksun laiminlyénnin
seurauksista el ole soveliasta kertoa luotonsagjalle ennen maksun laiminlyontia.

Myos Luottomiehet ry:n mielesté riskien jako osapuolten kesken tulisi analysoida tarkemmin.
Velalisdle pitéis aiheutua sanktioita esim. vaarien tietojen antamisesta luottoa hakiessaan,
koska velkojan riskina on saatavan menettaminen. Vastuunjako e ole oikeudenmukainen, jos
veldlisen osuudeks jd&a O-ohjelmaisen velkgajestelyn mukainen maksuvelvoite.
Vastuullinen luotonanto edellyttdis myds luottomiesten mielestd riittdvia tyovaineita
luotonhakijan maksu- ja luottokykyisyyden selvittamiseksi. Positiivisten luottotietojen
kaytettavyys olis suuri edistysaskel.

Suomen Asiakastieto Oy katsoo, ettei luotonmyontgjien velvollisuuksien lisédminen ole
oikeudenmukaista tilanteissa, joissa luotto on jo jatetty myontamatta. Arvioinnissa on tarkeda
tasapuolinen kohtelu. Asiakastieto e nde oikeaks ratkaisuks |uotonantajien velvollisuuden
lisdamistd, jos luotonmyontdjille e anneta riittavasti mahdollisuuksia esim. luotonhakijan
luottokel poisuuden arviointiin.  Virheellisten tietojen antaminen ta oikeiden salaaminen
tapahtuu tahallisesti tai tahattomasti. Velvollisuuksien jakoa osapuolten kesken tulisi
anaysoida nykyista tarkemmin. Velkahallintaohjelmassa pidetédn |ahtokohtana, etta
veldlisten edellytetéédn toimivan rehellisesti. Velkahallintaohjelmassa on esitetty ns.
positiivisten luottotietojen hyoddyt suhteessa niista aiheut uviin haittoihin. Suurin osa asioista,
jotka on positiivista luottotiedoista mainittu, eivdt perustu mihinkdan tutkimukseen tai
faktaan. Asiakastiedon mukaan olisi syyta tutkia positiivisten luottotietojen todelliset hyddyt
ja haitat, jolloin lainsddtga vois paremmin arvioida positiivisten luottotietojen todelliset
vaikutukset velkahallintaan liittyen.
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Takuu-Saatio ndkee positiivisen luottorekisterin  alkaansaamista  erittéin  tarpeellisena.
Velkakriisissd velallinen voi olla estynyt toimimaan rationaalisesti, jolloin esimerkiksi
kaikkien velkojen ilmoittaminen on vaikeaa. Koska tietojen tarkistaminen olis velkojan
vastuulla, sanktiot kohdistuisivat velkojaan, jos velkoja e olisi tarkistanut |uottoa
myontéessddn luottotietoja (positiivisesta) luottorekisteristd. Taldin velkaa e vois peria
veldlisdta

My6s Suomen Luottotietotoimistojen Liiton mukaan Suomessakin tulisi ottaa harkittavaksi
positiivisen  luottotietorekisterin ~ salliminen.  Lisdtietojen saaminen on lukuisissa
kansainvélisissa tutkimuksissa todettu lisd8van luotonsaantimahdollisuuksia eikd vahentévan
niitd. Jos luotonantgale asetetaan velvollisuus selvittéd luotonhakijan maksukyky, pitais
luotonhakijan véarien tietojen antaminen sanktioida.

Myo6s Kuluttajatutkimuskeskus ja Suomen Kihlakunnanvoudit ry pohtivat ns. positiivisen
luottorekisterin  tarvetta, koska luottotiedoilla on merkittava rooli maksuongelmien
ennaltaehkaisyssa.

Suomen Perimistoimistojen Liitto ry:n muistuttaa, etta maksukehotuksen tulee jo nykyisen
lain mukaan ollariittdvan informatiivinen ja siséltda yhteystiedot. Tietoa perinnan vaiheesta ei
eddlytetda muutoin kuin siirryttéessa vapaaehtoisesta oikeudelliseen perintéén. Luottomiehet
ry:n mukaan maksukehotuksen sisdltéd on perusteltua kehittéd informatiivisemmaks ja
|&hemmas perintdl ai ssa tarkoitettua maksuvaati musta

Suomen Perimistoimistojen Liitto ry ja Luottomiehet ry korostavat, ettei ole mitdan asiallista
perustetta edellyttdd, ettd luotonantgja perii ensin itse saatavaa. Neuvottelut ja
maksusopimukset tapahtuvat yhtd joutuisasti asiamiehen kuin velkojan kanssa. Maksu
asiamiehelle on perintédlain mukaan velkojaa sitova yhta lailla kuin maksu ulosottoonkin, ja
usein paljon edullisempi velallisen kannalta.

Suomen Luottotietotoimistojen Liitto, Suomen Pankkiyhdistys, Suomen Rahoitusyhtiiden
Yhdistys, Suomen Perimistoimistojen Liitto ry, Luottomiehet ry, Suomen Asiakastieto Oy ja
Keskuskauppakamari vastustavat sosiaalisen suoritusesteen lagjentamista.

Suomen Luottotietotoimistojen Liitto vastustaa sosiaalisen suoritusesteen lagjentamista, koska
tama tarkoittais taloudellisen vastuun siirtémista velkojalle ainakin jossain méaérin. Velallisen
taakan keventamisessa ainoa tapa on ottaa velkavastuu julkisen vallan kannettavaksi.

Sekd Suomen Pankkiyhdistyksen ettd Suomen Rahoitusyhtididen Yhdistyksen mielesta
sosiaalisen suoritusesteen merkitysta el pida lisdta nykyisesta. Talakin hetkella asiakasta
suojataan tehokkaasti kuluttgjansuojalaissa. Velalisen sosiaalinen suorituseste saattaa
nykyaan estda irtisanomisen kokonaan ja tama voi haitata myos velallista viivastyskorkojen
kertymisen vuoksi.

Sekd Suomen Perimistoimistojen Liitto ry:n ettd Luottomiehet ry:n mielestd sosiaalinen
suorituseste on méaaritelty kuluttgjansuojalaissa riittévan lagjasti. Suomen Asiakastieto Oy ei
mydskaan nde sosiaalisen suoritusesteen lagientamista perustelluksi. Keskuskauppakamari
vastustaa sosiaalisen suoritusesteen muuttamista tai |agentamista nykyisesta.
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6.2 Yrityssaatavat

- perintaaki
- muu lainsé&dant6

Enemmistd lausunnonantgjista oli sitd mielts, ettei pienyrittgjdltd olevaa saatavaa tule
rinnastaa kul uttajasaataviin.

It&-Suomen ladninhallituksen Oikeushallinto-osasto kannattaa pienyritysten, ainakin
yksityisten elinkeinonharjoittajien velkojen perinnan sdantelyn |8hentamista kul uttajasaataviin
ainakin informaation ja reklamaatiomahdollisuuden suhteen.

Elinkeinoeldaman keskudliiton mukaan yritystoimintaa koskevien velkojen asettaminen
erilaiseen oikeudelliseen asemaan velallisyrityksen kokoluokan tai muun muuttuvan perusteen
osdta e ole perusteltua. Toisaalta erikokoisissa yrityksissé omistgjayrittgjien henkil 6kohtai set
taloudelliset vastuut vaihtelevat riippumatta yrityksen liikevaihdosta, henkil 6ston maarasta tai
taseen loppusummasta. Elinkeinoelaman keskudliitto vastustaa yrityssaatavien erilaista
kohtelua perinnan tai maksukyvyttomyystilanteiden yhteydessa.

Sekd Suomen Pankkiyhdistyksen ettd Suomen Rahoitusyhtididen Yhdistyksen mukaan
yrityksille myonnettyja luottoja on jatkossakin arvioitava eri 18htokohdista kuin kuluttgjille
myonnettyj& luottoja. Yritykset eivd ole samanlaisen sosiadlisen suojan tarpeessa
Perusteettoman pitkélle meneva suoja vaaristéa kilpailua eri yritysten kesken ja heikentda
markkinamekanismin toimivuutta. Pienyrittdjiad itseddn voidaan suojella riittévasti esimerkiksi
velkagdrjestely- ja ulosottolainséadanndlld, mutta heidan yrityksidan e ole perusteltua suojata
perintétoimilta enempaé kuin nykyisessa yrityssaneerausl ai nséadannossa

Luottomiehet ry:n sekd Suomen Perimistoimistojen Liitto ry:n mukaan saatavien perintda
koskevassa laissa e ole tarpeen samaistaa pienyrittgélta olevaa saatavaa kulutussaatavaan,
koska yrittddn ankarasta riskista huolimatta toiminnan tulos saattaa olla moninkertainen
palkansagjaan verrattuna.

6.3 Valtion ja muiden julk isyhteisojen velkojapolitiikka

- velkojapolitiikan selvittdminen
- vastuullinen menettely velkasuhteissa

Kansanel akelaitos pitéa hyvana ehdotusta velkojapolitiikan selvittamisesta.

PKT-saétio toivoo, etta painotettaisiin uuden alun yrityspolitiikkaa ja yritysten neuvonta- ja
terveyttdmistoimintaa  yrittgyyskulttuurin - vahvistamisekss ja yrityskannan hidastuneen
kasvun elvyttamiseksi. Tavoitteena tulee olla positiivisen yrittgyysiimapiirin ja olemassa
olevan yrityskannan vahvistaminen turhia yrityskuolemia ehkéisemalla ja yritystoiminnassa
epaonnistumisen kielteisa seuraamuksia lieventamala Taloudellisiin vaikeuksiin gjautunut,
elinkelpoinen yritys séilyttééa arvonsa parhaiten jatkamalla liiketoimintaansa, jos se vain on
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taloudellisesti jarkevaa ja mahdollista. Jotta yritystoiminnan vaikeudet havaittaisiin nykyista
aikaisemmin, yrittgien koulutus- ja neuvontapalvelujatulis parantaa.

Hameen TE-keskus katsoo, ettd vuoden 2004 adusta vamistelussa ollut valtion
toimintatapojen ja toimivaltuuksien selvitys saatavien perinndssa on asettanut oikean
tavoitteen. Tavoitteena oleva vation yhteinen velkojapolitiikka varmistaa velalisten
tasapuolisen kohtelun, kun viranomainen perii takaisin saataviaan vapaaehtoisin jarjestelyin.

7.VAPAAEHTOISET JARJESTELYT

- sovinnon edistdminen vapaaehtoistoimin

- maksusuunnitelman kesto

- sovinnollisuuden edistaminen virallisissa menettelyissa
- pienyrittgien saneerausohjelmat

Yleisesti vapaaehtoisiin jarjestelyihin suhtauduttiin positiivisesti. Valtion virastot painottivat
kuiterkin olevansa jérjestelyjen osalta lakeihin sidottuja.

Kauppa- ja teollisuusministerié huomauttaa pienyrittgjille tarkoitetusta yrityssaneerausta
korvaavasta tai edeltdvasta sovintoon perustuvasta saneerausohjelmasta, etta tdhén sopivaa
mallia ollaan parhaillaan kehittdmassa ja sen kayttéonotosta suunnitellaan koulutusta seka
siité ollaan tiedottamassa eri osapuolille.

Lansi-Suomen |&aninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan toimeentulotuen varassa
velkojensa maksusta. Erillisten velkaohjelmien muodossa voisi olla edelleenkin tarpeen
parantaa aika gjoin myds téllaisten ihmisten eldmantilannetta.

Kansanelékelaitos pitéa velkahallintaohjelman vapaaehtoisia jarjestelyja ja sovinnollisuuden
edistamistéd hyvana. Kansaneldkelaitoksen etuuksien takaisinperintd on kuitenkin tiukasti
lakiin sidottua, mutta perinndssa on ollut tdhankin mennessd mahdollista ottaa asiakkaan
eldmantilanne huomioon ja sopia maksujarjestelyista hyvin joustavasti. Kansanel ékelaitos voi
my6s luopua etuuden perimisestd, jos sitd e ol e tarkoituksenmukaista jatkaa.

Verohallitus suhtautuu myonteisesti  velkatilanteiden  vapaaehtoiseen  ratkaisemiseen.
Suostuminen vapaaehtoisratkaisuihin edellyttdd, ettd lailliset perusteet tayttyvat kyseisissa
tapauksissa. Lisdks verohalinto kayttéd velkojale kuuluvaa harkintavaltaa sen suhteen,
ovatko velallisen ja muiden velkojien ehdotukset realistisia ja tarkoituiksenmukaisia.

Eléketurvakeskuksen mukaan tyoeldkelaitokset ovat jo mukana my6s vapaaehtoisissa
jarjestelyissa.

Elinkeinoelaméan keskudliitto kannattaa vapaaehtoisen yrityssaneerauksen selvittdmista ja
mahdollista kayttdonottoa.

Sosiaali- ja terveysturvan keskudliitto ry:n mukaan vapaaehtoisiin jérjestelyihin tulee
kannustaa seka luotonantgjia etté —sagjia jopa saantelyn avulla tarvittaessa.
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Suomen Yrittdjat kannattaa ehdotuksen periaatetta maksukyvyttomyystilanteiden hoitamisesta
ensisijaisesti aina vapaaehtoisn maksujarjestelyin. Velkojien ja veldlisen aktiivinen
yhteisty0 vapaaehtoisten maksuohjelmien aikaansaamisekss on velalisyrityksen
jatkomahdollisuuksien turvaamisen kannalta viralista insolvenssimenettelya selkeasti
kannattavampi vaihtoehto. Velkasovintoprojektin mallia toivotaan hyodynnettavén myos
muiden velkojien kuin pankkien taholta. Vapaaehtoisissa maksuohjelmissa voi kuitenkin
veladlisen kannalta ongelmalliseks kysymyksekss muodostua akordin veronalaisuus, mika
tulis kustannustekijéna olla selkedsti osapuolten tiedossa ja tulla huomioonotetuksi
vapaaehtoi sta maksuohjelmaa | aadittaessa.

Luottomiehet ry kannattaa vapaaehtoisessa perinndssa maksusuunnitelman kestossa viidessa
vuodessa pitdytymistd. Pienyrittdjien sovintoon perustuva saneerausohjelma edellytténee
samankaltaista jarjestelyd kuin valtiovalan ja keskeisten velkojien kanssa tehtiin 2002.
Toteutuksessa voivat olla mukana esimerkiksi TE-keskukset.

Valtiokonttorin Rahoitustoimiala kannattaa seka velkasuhteen osapuolten kannustamista
vapaaehtoisten ratkaisujen tekemiseen etta pienyrittgjille kehitettyd sovintoon perustuvaa
saneerausohjelmaa.  Valtiokonttori painottaa, ettda sen mahdollisuudet vapaaehtoisiin
jarjestelyihin suostumiseen on rgjattu yksityishenkilon velkajarjestelystd annetun lain ja
yrityksen saneerauksesta annetun lain mukaisiin vapaaehtoisiin jarjestelyihin. Kevennettyihin
velkasovintoihinkaan e siten ole oikeutta suostua. Valtiokonttorilla ei katsota olevan oikeutta
suostua sellaisiin vapaaehtoisiin saneerauksiin, jotka sisdltéavat maksettavan lainapdéoman
leikkauksen.  Vatiokonttori  ndkee  vdttdmattomand luoda my6s  tarvittavin
lainsdadantomuutoksin - valtiota  edustaville  velkojatahoille  toimivallan  suostua
velkaongelmien vapaaehtoisiin jarjestelyihin. Maksuvapautushakemusten taustalla on yleensa
rikokseen perustuva korvausvelvollisuus valtiolle, mink& johdosta valtiota velkojana
edustavat viranomaiset ovat ndissd tapauksissa suhtautuneet pidéttyvasti vapaaehtoisiin
velkajarjestelyihin suostumiseen.

8. TUOMIOISTUIN-JA MAKSUKYVYTTOMYYSMENETTELYT

velkojalle annetaan entista lagjemmat mahdollisuudet velalisen aseman ja velkasuhteen
tapauskohtaiseen arviointiin. Toisaalta kehitys on merkinnyt viranomaisen tehtévissa seka
méaaréllisten ettéa laadullisten vaatimusten nousua. Tyoministerion hallinnonalala kehitysta el
ole vastustettu, mutta TE-keskuksissa se on goittain koettu haastedllisena. Perinnasta
vastaavien henkil6iden perustehtéva ja ydinosaaminen liittyy usein muuhun kuin perintéén.

8.1 Summaariset velkomusasiat

- paperiton menettely
- vdallisen oikeusturva

Suomen Pankkiyhdistys pitéd ehdotusta sdhkdisen asioinnin kehittdmista summaarisissa
velkomusasioissa kannatettavana, mutta kokonaan sédhkéinen perintdprosess vaatis myos
sahkdisia velkakirjoja koskevaa sdantelya.
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Suomen Yrittdjat kannattaa sahkoéisen asioinnin kehittamista saatavien perinnassa. Sen avulla
velkomusasioiden kasittely halpenee, nopeutuu ja yksinkertaistuu, mita on pidettdva
jarjestelman yleisen toimivuuden kannalta hyvana asiana.

8.2 Ulosotto

- kokonaisuudistus

- yritystoiminnan suojaaminen

- yhteistoiminta

- nuori ulosottovelalinen (yhteistytn tehostaminen)

It&-Suomen  l&aninhallituksen  Oikeushallinto-osasto  suhtautuu  ulosottoviranomaisten
yhteistyéhtn muiden viranomaisten kanssa hyvin myonteisesti. Ulosottoviranomaiset ovat
ohjanneet veldlisa talous- ja velkaneuvontaan. Laaninhallitus kannattaa lampimasti kaikkea
eri toimijoiden vélistd verkottumista. Tama on erityisesti tarpeellista ulosoton nuorten
veldlisten osalta.

Lans-Suomen laaninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan ulosottolain
uudistuksessa olevat kaavailut ulosoton vanhenemisen méaraajan asettamisesta 10-12 vuoteen
valkuttavat jarkeviltd, koska vanhojen saatavien perintd voi aiheuttaa enemman taloudellisia
kustannuksia kuin saadaan perittya velalliselta.

Kirkkohallituksen mukaan ulosottoviranomaisen verkottuminen ja yhteistydé muiden
viranomaisten ja kolmannen sektorin kanssa on hyva asia ja sitd tulisi kehittda. Esimerkkina
vois olla ulosoton palvelumuoto, jossa jéarjestelylainojen maksu voidaan suorittaa
vapaaehtoisesti ulosoton kautta, jos on todettu ostoriippuvuus. Silloin tulisi ulosoton maksu
olla taulukkomaksua pienempi. Myds mahdollisuus suoritusten kohdentamiseen ensisijai sesti
padomaan ja toissijaisesti korkoihin ja kuluihin toisi ratkaisevan parannuksen erityisesti niille
pienituloisille velalisille, joiden ulosoton suoritukset eivét ole kattaneet edes korkoja.

Elatusvelvollisten Liitto Ry:n mukaan tunnusomaista datusapuveloille on toisen osapuolen
niiden kautta tekema kiusanteko. Mydskin haettaessa muutosta selvasti kohtuuttoman suureen
elatusapuun se saattaa kestda jopa vuoden ja téna aikana etdvanhempi velkaantuu pahasti,
jolloin hén el enda selvid elatusavuista ja usein talldin tulee muitakin velkoja perittavaks.
Ulosotolle tulisi laatia entistd tarkemmat saénnGt velallisten kohtelusta.  Samoin
ulosottoviranomaisten tulisi perehtya tarkemmin esitettyihin perintéavaatimuksiin, koska usein
ne ovat perusteettomia aiheuttaen ns. velalliselle kohtuuttomia selvittamiskuluja.

Suomen Lakimiedliitto on jo ehdottanut tuomioistuinlaitoksen kehittéamiskomitean mietinnosta
antamassaan  lausunnossa  saatavien  perimisen  kadittelyn  yksinkertaistamiseksi
kéargjdoikeuksien ja ulosottolaitoksen vélisten teknisten yhteyksien kehittamista tuomion
|ahettdmiseksi suoraan sahkoisesti tdytantoonpantavaksi.

Suomen Yrittgjat pitdéd kolmannen vaiheen uudistusta pienyrittdyyden edellytysten
turvaamisen kannalta térkegna lainséddantohankkeena.

Veronmaksajain Keskusliitto muistuttaa, etta verot ovat ulosmittauskelpoisia saatavia vaikka

valitusprosessi olisi kesken. Verovelvollisen oikeusturvan takaamiseksi veroprosessissa on
lagjat mahdollisuudet saada tayténtéonpanon kielto veroveloille prosessin gjaksi. Kynnys
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jalkiverojen esittamiseen on pidettdva mahdollissmman korkeana ja muutoksenhaku olisi
késiteltava joutuisasti kaikissa asteissa, koska jdkiverojen uhka haittaa aina normaalia
yritystoimintaa. Valituksen kasittelyn aikana tulisi valttda pakkotoimia verojen perimisessa.
Misséén tapauksessa konkurssituomiota ei tulisi antaa sellaisten verojen perusteella, joista on
valitus vireilla

Yksinhuoltajien ja Yhteishuoltajien Liitto ry:n mukaan yllattaviin tilanteisiin kuuluu myoés
elatusmaksujen viivastyminen ja lakkaaminen varoituksetta. Ulosotto on tehotonta eika siihen
padsdantoisesti ryhdyta lyhyiden viiveiden takia. Viiveet ovat suuri rasite taloudelle, jossa e
ole puskurirahaa. Yksinhuoltgiien ja Yhteishuoltgiien Liitto ry:n jasenisté on kertonut
ulosottoviranomaisten asenneongelmasta koskien elatusmaksujen perinnan aloittamista.
Ongelma koetaan valtakunnalliseks.

Seuraavissa lausunnoissa kiinnitetddn huomiota ehdotukseen yritystoiminnan suojaamisesta
ulosotossa.

Lansi-Suomen ladninhallituksen Oikeushallinto-osaston mukaan toimenpiteet yrittgjien
aseman parantamisesta eivat ota huomioon yrittgyyteen luonnollisesti kuuluvaa taloudellista
riskid. Velkojien aseman turvaaminen on myos taattava. Turvaavien ulosmittausten kaytto ja
vaihto-omaisuuden ulosmittaus, jossa velalliselle jétetdan kayttdoikeus omaisuuteen, yhdessa
velalisen velvollisuudella ulosottomenettelyn aikana ilmoittaa muuttuneesta tilanteestaan,
olisivat pohdittavia asioita

Elinkeinoelaman keskudliitto katsoo, ettd ulosoton yhteyteen esitetty yritystoiminnan
suojaaminen lienee k&ytdnntssd hankalasti toteutettavissa. Elinkelpoista yritystoimintaa
suojataan  yrityssaneerauslainsaadannolla.  Terveella pohjalla olevan yritystoiminnan
jatkaminen ulosoton aikana ja pienyrittgan taloudellisen vahimmaissuojan parantaminen el
sais j&ada riippumaan subjektiivisista kriteereista.

Keskuskauppakamari pitéa periaatetta yritystoiminnan suojaamisesta hyvana, elinkelpoisen
yritystoiminnan  sugjaaminen  tulee sdannella  endisjaisesti  yrityssaneerausaissa.
Ulosottomenettel yn selvapiirteisyys on jatkossakin turvattava.

Suomen Pankkiyhdistyksen mukaan saneerauskelpoisen yritystoiminnan suojelemisesta on
sdadettdvd nykyiseen tapaan yrityssaneerauslaissa, koska elinkelpoisen yritystoiminnan
suojelun sddnndsten lisédminen ulosottolakiin tekisi kokonaisuudesta luultavasti sekavan ja
vaikeaselkoisen.

8.3 Yksityishenkilon velkajarjestely

- maksuohjelman kesto
- yritystoiminnan esteet (rahoitusmahdollisuuksien selvittéminen, Finnverajne.)

Kirkkohallitus puoltaa esitystd, ettd tuomioistuimet aiempaa lagjemmin kayttéisivét
mahdollisuutta vahvistaa viitta vuotta lyhyempia maksuohjelmia, myés 0-ohjelmia
Velkagdarjestelyn pitdisi ollayrittgyyteen jatyollistyvyyteen kannustava eika passivoiva. Siksi
lisasuoritusvelvollisuudesta tulisi kokonaan luopua. Jérjestelydhdn e kuitenkaan myonneta,
jos on vain tilapdinen maksukyvyttomyys.
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Stakes esittdd, etta velkgarjestelylakiin tulis ottaa henkil6kohtaisen konkurssin mahdollisuus
tai maksuohjelmakonkurssi, jollainen on kaytdssa Hollannissa.

Suomen Pankkiyhdistyksen mukaan yleiselle maksuohjelman lyhentémiselle nykyisestéan e
ole perusteita.

Veronmaksajain  Keskudliiton mukaan ennakonpiddtyksen ja lopullisen verotuksen
vastaamattomuus saattaa horjuttaa maksuohjelman toteutusta. Jos ennakonpidétys on ollut
vuoden akana liian suuri, palautetaan liikaa maksettu ennakko kerralla. Jos taas
ennakonpidéatys on ollut liian pieni, syntyy jdanndsveroista uutta velkaa. Ennakonpidatyksen
ja lopullisen verotuksen yhteensovittaminen sopii huonosti velkgérjestelyyn. Lakega
ehdotetaan muutettavaks niin, etta méarétessadn maksuohjelman tuomioistuin maérais myos
sddnnonmukaisista tuloista kuten palkasta, eldkkeesta ja verotettavista sosiaalietuuksista
perittdvan veron ennakonpidéatysprosentin. Nain pidatetty vero olis myos lopullinen vero.
Olisi tietenkin tarkoituksenmukaista, ettd prosentti maarétdan riittdvan pieneks.
Velkgérjestelyssa olevan henkilén tulojen aliverotus e ole veronsagan kannata
merkityksellinen asia, mutta auttaisi olennaisesti henkil6a pysymaén maksuohjelmassa.

8.4 Yrityksen saneeraus

- vapaaehtoinen saneeraus (yrityssaneerausmenettel ya edeltavd)
- viraliset menettelyt

Kauppa- ja teollisuusministerio  esittéd, ettd TE-keskuksissa  kehitettavaan
yrityssaneerausmenettelya edeltdvéd vapaaehtoiseen saneeraukseen seka tarpeelliseen
tervehdyttamismenettelyyn soveltuu ns. TMA-malli.

Lakimiedliitto katsoo, ettd yrityssaneerauslakia olisi kehitettava, jotta se sopisi paremmin
pienyrityksille.

Suomen Pankkiyhdistyksen mukaan pankit pitavét 18htokohtaisesti vapaaehtoisia jarjestelyja
ensisjaisina ennen oikeudelliseen perintddn ryhtymistd ja ennen lakisddteisin
maksukyvyttomyysmenettelyihin turvautumista. Velalisyrityksen tervehdyttamista pidetéén
ensisijaisena tapana reagoida yrityksen maksuvaikeuksiin, kun voidaan olettaa, etté velkojat
saavat nain paremman kertyman kuin konkurssissa. Velkojien kannattaessa saneerausta sen
onnistuminen on todenndk 6i sempéa.

Suomen Yrittdjat kannattaa hanketta saneerauslainséaddannon uudistamisesta vastaamaan
paremmin pienyrittgien tarpeita. Nykyinen yrityssaneeraugéarjestelma sisdltdd useita
epakohtia pienyrittgjavelalisen kannalta katsottuna. Pienyritykset eivéat osaa hakeutua
saneeraukseen jo siind vaiheessa, kun saneerauksen edellytykset yrityksessa vield selkedsti

tayttyisivat. Yrityssaneerausmenettelyn aloittamiskynnysta pidetéén myos liian korkeana sekéa
tuomioistuinten ammattitaitoa tutkia saneeraushakemuksia puutteel lisena.

Yrityssaneerausyhdistys  ry:n  mukaan  yrityssaneerausmenettely  pitdiss  erottaa
konkurssiasiamiehen alaisuudesta ja perustaa erikseen yrityssaneerausasiamiehen virka
ohjaamaan ja koordinoimaan saneerausmenettelyja sekd seuraamaan ja tilastoimaan niiden
kayttoa ja saatuja tuloksia. Yrityssaneerauslaki on osoittanut tarpeellisuutensa, mutta sen
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kayttba voitaisiin lisdta parantamalla yritysten tietoisuutta lain olemassaolosta ja sen tuomista
mahdollisuuksista. My0Os velkojat voisivat ryhtya kéyttdmaan yrityssaneerausta perinteisen
konkurssiin ohjaamisen sSijaga.  Yrityssaneerauslain muutostarpeet ovat parhaillaan
tarkasteltavina. Yrityssaneerausyhdistys ry on jattanyt oikeusministeridlle Y SL-lausuman
muutosehdotuksista, joista se pitéa keskeisimpind julkisoikeudellisten velkojien aseman ja
perintdmenettelyjen wdelleen arviointia, selvittgjien valinnan muuttamista seké pétevyyden
parantamista.

8.5 Konkur ssi

- velat lopullisesti 1akkauttavasta konkurssista paatoksen tekeminen

It&-Suomen ladninhallituksen Oikeushallinto-osaston mukaan paétés velat lopullisesti
lakkauttavasta konkurssin séantelysta on toivottavaa tehda suhteellisen pian. Osaston mukaan
kuitenkin ~ nykyisen = maksukyvyttomyysainsdgdannon  antamien  mahdollisuuksien
tdysmaarainen hyvaksikaytto ja mahdollisuus tilannekohtaisten joustojen lisddmiseen ovat
riittavét.

Miessakit ry toivoo, ettd paétds velat lopullisesti lakkauttavasta konkurssista tehtéisiin
mahdollisimman pian. Se olisi positiivinen viesti yrittdyytta harkitseville.

Suomen Lakimiedliiton mielesta henkilokohtaiset velat lopullisesti lakkauttava konkurssi ei
sovellu suomalaiseen jarjestelmdan. Velkgarjestelylaki on  soveltuvampi  menettely
henkil6kohtaisten velkojen osalta.

Suomen Yrittgat suhtautuu henkilokohtaisen konkurssin - mahdollisuuteen myontel sesti
nahden sen tarjoavan kannustimia epdonnistuneelle yrittgdalle kaynnistda liiketoiminta
uudelleen sekd yleisesti ottaen kannustaa ihmisia ryhtymaén yrittdjiks. Suomen Yrittgéat on
tyytyvdinen tyoryhman perustamisesta arvioimaan — maksukyvyttomyysjarjestelman
kehittdmistarpeita velkavastuusta vapautumisen ja oman asunnon suojaosuuden kannalta ja
pitéd asian kasittelya erittéin tarpeellisena ja gankohtaisena. Velkahallintatydryhmén tavoin
Suomen Yrittgj &t pitda térkeang, etté valmistelu etenee nopeasti.

Luottomiehet ry:n mukaan henkilokohtaiset velat lopullisesti lakkauttavaa konkurssia el

suomalainen markkinatalous kesta elkd sitd tarvita olemassaolevien joustojérjestelmien
lisksi.

9. VELALLISEN TILANNE MAKSUKYVYTTOMYYDEN JALKEEN
9.1 Velallisen aseman selkeysja luottamus tulevaisuuteen

- jakitilanteen selkeys
- velkavastuu palautuu virallisen menettelyn jélkeen vain vaarinkaytostapauksissa
- lopullinen vanhentuminen



Sosiaali- ja terveysministerio pitéa hyvang, ettd tydryhma on kasitellyt ja tehnyt ehdotuksia
velallisen tilanteen parantamiseksi maksukyvyttomyyden jélkeen.

Keskuskauppakamari vastustaa luottotietojen sdilytysaikojen Iyhentdmista Ylivelkaan
tumisongelman ehkaseminen edellyttds, etta luotonantgjilla on saatavissa riittavét tiedot
luotonhakijan tilanteesta. Luottotietojen kayton tai saatavuuden rgoittaminen liséé
luottotappioita ja ylivelkaantumista.

Sosiaali- ja terveysturvan keskudliitto ry pitéd tarkednd, ettd veldlinen voi osalistua
mahdollismman normaalina ja aktiivisena yhteiskunnan jasenena yhteiskuntaan seké
maksukyvyttomyyden aikana etté erityisesti maksukyvyttomyyden poistuessa.

Suomen Yrittgjat pitéa tarkeand, ettd Suomeen luodaan jarjestelmd, jolla tuetaan yrittgjien
mahdollisuutta ns. uuteen alkuun. Maksukyvyttomyyden jalkitilanteen hoitamisessa tulee
kiinnittéd erityistd huomiota mm. yrittgien luottotietomerkintGjen kestoon, rahoittgjien
kattavaan  tietoisuuteen  veldlisen  insolvenssmenettelysta  seké  lainsdadannon
yksinkertaistamiseen helpottamaan liiketoiminnassaan epdonnistuneen pienyrittdjan kynnysta
yrittda uudelleen.

Seuraavat tahot kyseenalaistavat saatavan lopullisen vanhentumisen saétamisen.

Kauppa- ja teollisuusministerié katsoo, etta on syytad viela huolellisesti selvittéa saatavan
lopullista vanhentumista koskevan sdantelyn vaikutuksia.

It&-Suomen |a&ninhallituksen Oikeushallinto-osasto suhtautuu epéillen esitykseen saatavan
lopullisesta vanhentumisesta yhdenmukaisella tavalla ulosoton méaéréaikojen kanssa
Talaisen lainséédannon vaikutusta muun muassa maksumoraaliin e voida taysin perustella
niilla selvityksilla, joita on tehty sdadettdessa ulosoton maaraaikaisuutta. Kysymyksessa on
myos syvemmadlle velkojan omaisuuden suojaan liittyvaa perusoikeutta koskeva asia.
Vahimmaisvaatimuksena voidaan pitéd sitd, ettd tuomioistuin ratkaisee asian yksittéisissa
tapauksissa.

Verohallitus esittd8 saamisen lopullisesta vanhentumisesta, ettd lyhyt vanhentumisaika voi
vahentdd veldlisen motivaatiota maksaa velkansa ta hakeutua velkgérjestely- ja
saneerausmenettelyyn.

Keskuskauppakamari vastustaa my0s saatavan lopullisen vanhentumisen sddtamista
Saatavien lopullinen vanhentuminen heikentéisi kohtuuttomasti suomalaisten luotonantgjien
asemaa suhteessa kil pailijamaiden luotonantajiin.

Suomen Asiakastieto Oy e nae oikeansuuntaisena kehityksena velkojen lopullista
vanhentumista.

Luottomiehet ry sekd Suomen Perimistoimistojen Liitto ry vastustavat saatavan lopullisen
vanhentumisgjan sddtamistd, koska télloin suomalaiset luotonantgjat jaisivat ulkomaisia
huonompaan asemaan.

Suomen Luottotietotoimistgen Liitto vastustaa velkojen lopullista vanhentumista koskevien

sdanndsten lisdamista lainsdadantoon nykyista lagjemmin. Ajan kuluminen sellaisenaan ei voi
olla peruste saatavan lakkaamisella, mikdi velalinen e ole halunnut kayttéd nykyisin jo
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kdytossédn olevia keinoja asemansa parantamiseen.  Velkaarjestelylainsaadanto
nykymuodossaan antaa mahdollisuuden uuteen alkuun, mikali velalinen on halukas oman
toimintansa asettamaan edes jossain méérin tarkastelun alle.

Sekda Suomen Pankkiyhdistys ettd Suomen Rahoitusyhtididen Yhdistys katsovat, ettel
velkahallintaohjelmassa epakohtina mainittujen nykyisten luottotietojen séilytysaikojen,
ulosoton méadraaikaisuuteen kuuluvan maérdgjan pidentymismahdollisuuden ja saatavan
vanhentumattomuuden muuttamiselle ole esitetty riittévia perusteita. Ne tulisikin sdilyttéa
nykyisdlldan. Mainittujen asioiden kasitteleminen toissijaisesti velkahallintaohjelman
yhteydessé on lisaks epétarkoituksenmukaista, koska niita selvitetéén jo toisissa tyoryhmissa
tai on jo selvitetty viime vuosina.

Suomen  Pankkiyhdistyksen mukaan e myoskédn ehdotus saatavan lopullisesta
vanhentumisesta ole perusteltu, koska se koskisi lama-aikana velkaantuneiden liséks myos
myohemmin velkaantuneita. Mikdli lainsd&dantotoimet katsotaan vélttamattomiksi, ne tulisi
kohdistaa vain lama-gjan velalisin. Ehdotus liséis osaltaan luotonantoon liittyvia riskgja ja
korostais keinotekoisesti vakuuksien merkitysta luotonannossa. Lisddntyneet riskit ja
vakuusvaatimukset lisdisivat rahoituksen kustannuksia ja vaikeuttaisivat osaltaan luoton
Saamista erityisesti aloittavassa yritystoiminnassa. Ehdotus poikkeais muiden EU-maiden
lainsdddannosta ja olisi vastoin niité edellytyksid, joiden nojalla valtio ja pankit allekirjoittivat
velkasovintojen edistamista koskevan ohjelma-asiakirjan. Lopullinen vanhentuminen
vaikeuttaiss vapaaehtoisten velkgarjestelyjen toteuttamista, koska veldlisella e olis
erityisesti  vanhentumista koskevan méaérdgan jakimmaisella puoliskolla kannustinta
velkojensa vapaaehtoisiin uudelleen jarjestelyihin. Se myos olis vastoin markkinatal ouden
keskeista |ahtokohtaa, jonka mukaan taloudellisista sitoumuksista pidet&én kiinni.

Suomen Rahoitusyhtididen Yhdistys e pida perusteltuna tydryhman ehdotusta saatavan
lopullisesta vanhentumisesta. Pysyvana lainsdadantona tdma on voimakkaassa ristiriidassa
tyoryhman itsensé asettaman, maksumoraalin séilyttamista koskevan reunaehdon kanssa

Seuraavat tahot kannattivat saatavan lopullisesta vanhentumisesta sédtamista.

Lans-Suomen  ladninhallituksen  Oikeushallinto-osaston mukaan velan lopullisesta
vanhentumisesta séétéminen selkeyttéis velallisen asemaa. Taten ehdotusta velan lopullisesta
vanhentumisesta e ole syyté vastustaa. Lakiin tulee lisdks saada selkedt sdannokset Siita, etta
lopullisesta vanhentumisesta huolimatta velkoja voi tiettyjen edellytysten vallitessa vaatia
vanhentumiselle jatkoaikaa.

Kansanel akelaitos pitéd kannatettavana ehdotusta saatavan |opullisesta vanhentumi sesta.

Kirkkohallitus katsoo kirkon diakoniatytssa saamiensa kokemusten perusteella, etta pitaisi
selvittéd, milla tavalla voitaisiin sédtéa velkojen lopullisesta vanhenemisesta samantapaisin
perustein kuin ulosottoperustekin  vanhenee. Velkojen lopullinen vanheneminenl15/20
vuodessa e ole menetys velkojallekaan. Kertyméat ndin vanhoista saatavista ovat erittain
vahaiset.

Kuluttajavirasto pitéd perusteltuna saddtamista saatavan lopullisesta vanhentumisesta

yhdenmukaisella tavalla ulosoton méadraaikojen kanssa, jolloin selviin va&arink&ytoksiin
puututtaisiin vanhentumisaikaa jatkamalla.
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Sakes esittag, etta velkojen lopullisessa vanhenemisessa tulisi saada lainsdadanto léhemmaks
muiden vauraiden maiden tasoa. Nykyinen loputtomassa "10ysassa hirressa roikuttaminen” e
ole kehittyneen oikeusvaltion periaatteiden mukaista.

Eléketurvakeskuksen mukaan ehdotetut lakimuutokset harmonisoivat tyoel ékesaatavien
vanhentumisen yleisten vanhentumissddnnosten karssa eikd muutospaineita ole.
Tyoelékesaatavat vanhentuvat jo nykyadn viidessd vuodessa maksuunpanosta, joten
ohjelmassa esitetyt ndkemykset saatavien lopullisesta vanhentumisesta elvat kosketa
tyOel 8kesaatavia.

Elatusvelvollisten Liitto Ry:n mielestd lainsdadantotyossd on menty oikeaan suuntaan
vahvistamalla esm. laki elatusapujen vanhenemisesta. Tama aiheuttaa toisaalta kunnille ja
velkojille sellaisia paineita, ettd tapahtuu ylilyontga ja niiden kautta kohtuuttomia
perimistoimenpiteitd. Sosiaalitoimi tulis velvoittaa selvittémédn paremmin etdvanhemman
réstien syyt ja perustellusti poistamaan ne maksukyvyttomyystilanteessa. Lama-agjan veloille
tulis laatia selva vanhenemidainsdadantd sen sijaan, ettéd perillisst maksaisivat niita
Pankeille ja muille institutionaalisille jarjestdille taytyy myds asettaa vastuu naista veloista.

Katakombista Elam&aan Kansanliike ry:n mukaan saamisten lopullista vanhentumista tarvitaan
ulosottoperusteen vanhentumisen liséksi. Pelkka ulosottovanhentuminen johtaisi siihen, etta
velka olis perittéavissa muilla kuin viralisen ulosoton keinoilla bputtomasti niin velaliselta
kuin hanen perillisiltdarkin. Vanhentumislakiin tulee sisdlyttdd s88nnds lopullisesta
vanhentumisesta. Jos tassd yhteydessd e ole mahdollista sddtéa velan lopullisesta
vanhentumisesta, tulis yksityisen tai yhteison suorittama perintdtoimi, joka kohdistuu
ulosottoperusteeltaan vanhentuneeseen saatavaan, s&dtda rangaistavaksi. Muutoin tdma
johtaisi yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden ja kannalta kestaméttomaan tilanteeseen ja voisi
avata oven jarjestaytyneen rikollisuuden liiketoiminnalle.

Katakombista Elamaan Kansanliike ry esittda myos, etté toimikunnan mietinndssa ehdotettu
15 vuoden méadrdaika on niin pitkd, ettei veldlinen voi ndin kauan véltella perintéa
Kansanliike esittéd médrégjaks viidentoista vuoden sijasta kaksitoista vuotta, mika on
yleisesti ottaen riittava aika erottelemaan toivottomat, yleensa elinikéiseen ulosottoon johtavat
tapaukset ja toisadta torjumaan velallisen yritykset ulosoton vattelemiseks. Lisdksi on
huomattava, ettd varallisuuden kétkeminen ja vaarien tietojen antaminen ulosottomenettelyssa
on rikos, josta rangaistuksen ohella voi seurata vahingonkorvausvastuu. Velkoja, joka on
kérsinyt vahinkoa rikollisen menettelyn johdosta, voi vaatia veldliselta korvausta sita
huolimatta, ettéd alkuperdinen velka on ehtinyt vanhentua. Velanmaksun vattamiseksi

yleisilla séénnoksilla voidaan estééa vanhentumig drjestelman vaarinkaytto.

Katakombista Eléamaan Kansanliike ry:n mukaan velkojen lopullinen vanhentuminen olisi

yksinkertainen keino estdd velkojen elinikdinen perintd. Lakiin perustuva velan
vanhentuminen e edellyttéiss minkdanlaista selvittely- tai tuomioistuinmenettelyd. Koska se
perustuu vain perintdgjan kulumiseen, se hyddyttéd myds heikoimmassa asemassa olevia
veldlisia, joillae ole edellytyksia tai kykya hakeutua velkajarjestelyyn. Velan vanhentumista
voitaisiin nain kadyttda viimesijaisena keinona ratkaista velkaongelmia ja lopettaa useimmissa
tapauksissa hyodyttomaks jadva perintd. Ehdotetusta velan lopullisesta vanhentumisesta
johtuvat menetykset ovat rahaméaréisesti vahéisia verrattuna luottotappioihin. Y hteiskunnalle
ylivoimaisista velkavaikeuksista ja syrjaytymisestd aiheutuu suuria kustannuksia lisééntyvina
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sosiadli- ja terveydenhoitokustannuksina. TyoOtulojen véhentyessa jaévat myds verotulot
saamatta.

Miessakit ry esittéd, etta velan lopullisella vanhenemisella pitéd ehdottomasti olla tietty
médrdaika. Tama olis luontevaa dSitoa tydryhman ehdotuksen mukaisesti  ulosoton
maaraaikaisuuteen. Jos ylivelkaantuneella olis tiedossa, ettd velka vanhenee tietyn gan
kuluessa eikd velan hoitaminen vie kaikkia el@misen mahdollisuuksia, niin ehka tama
helpottais tuossa tilanteessa toimimaan myos velkojan hyvaks.

Suomen Asianagjajaliitto katsoo, efta kansalaisten sek&a yrittdien saattaminen takaisin
yhteiskunnan taloudellisks toimijoiksi on hyvin tarkeda syrjaytymisen estamiseks.
Saatavien lopullinen vanhentuminen tapauksissa, joissa selkeisiin vaarinkaytostilanteisiin ja
talousrikoksiin ei ole syyllistytty, on varsin suotava keino syrjéytymisen estamiseksi.

Suomen Kihlakunnanvoudit ry katsoo, etta tyéryhméan ehdotukseen saatavan lopullisesta
vanhentumisesta liittyy tiettyjd oikeuspoliittisa ongelmia, mutta ratkaisu olis toki
lainsdadantoteknisesti selked ja johdonmukainen. Selviin vaarinkdytoksiin tulee aina voida
puuttua.

Suomen Yrittdjat suhtautuu myonteisesti Siihen, ettd laissa sdadettdisin myds saatavan
lopullisesta vanhentumisesta.

Valtiokonttorin Rahoitustoimiala katsoo, ettéd saatavan lopullinen vanhentuminen tulisi
toteuttaa. Jos saatavien lopullisesta vanhentumisesta el kuitenkaan séédetd, tulis anakin
selvittéda mahdollisuus oikeuttaa valtiota edustavat velkojatahot harkintansa mukaan
luopumaan téllaisten saatavien perinndstd sen jalkeen, kun sastavat menettévat
ul osottokel poi suuden.

9.2 Yrittgjien uuden alun tukeminen

- kohdennetut projektit
- yrittgia koskevat maksuhairiomerkinnét toimiviksi ja oikeudenmukaisiksi
- rahoitusmahdollisuudet (seka yksityinen etta julkinen)

Kirkkohallitus muistuttaa, etta pitk&aikainen taloudellinen ahdinko aiheuttaa seka fyysista etta
psyykkista sairautta. Elama pitkdaikaisen kasitteleméttoman kriisin jalkeen e palaudu
ennalleen pelkéastéan velkaongelman ratkettua. Jos tavoitteena on, etta velallisen tulis péasta
mahdollismman nopeasti takaisin aktiiviseksi toimijaks yhteiskunnassa, tulis olla
mahdollisuus myo6s kdyda &tiivisesti [8pi kokemuksia ja tunteita. Vertaistukiryhmat, kuten
Kaski-Finland —projektissa ja ylivelkaantuneiden kuuleminen asiantuntijoina ovat merkittavia
askeleita voimaantumiseen yhteiskunnan aktiiviseks jaseneks.

Verohallitus haluaa kiinnittéd huomiota siihen, ettéd kannustettaessa yhteiskunnan taholta
doittavia ja tal aiemmin yritystoiminnassa epaonnistuneita henkil6ita ryhtymaan yrittgjiksi,
otettaisiin erityisesti huomioon liikeidea ja yritt§an henkilokohtaiset ominaisuudet kuten
tiedot, taidot, asenteet seka riskinottokyky jakilpailutilanne kyseisella alala. Y hteiskunnan ja
yrittdjien kannata voi olla parempi huolehtia olemassa olevien yritysten toiminta ja
kehitysedellytyksista kuin itsetarkoituksellisesti perustaa lisda yrityksig, joilla e ole riittévia
edellytyksid menestya ja hoitaa |akisdéteisia velvoitteitaan.
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Miessakit ry pitéd yrittgien uuden alun tukemista térkednd. Entisten yrittdien osaaminen ja
kokemus ovat liian kallisarvoisia heitettavaks hukkaan. Luottohdriomerkinna ja niista
johtuvat rahoitusongelmat, mutta myo6s ratkaisemattomat velkaongelmat ovat jatkamiselle
ongelmallisia. Ty6ryhma esittéé hyvia ratkaisuja ndihin ongelmakonhtiin.

Luottomiehet ry sekd Suomen Perimistoimistojen Liitto ry korostaa uuden alun yrityspolitiikan
tarkeyttd. Tassa toimivala ja oikeudenmukaisella maksuhéiriomerkintdjarjestelmalla on
keskeinen merkitys. Konkurssien tai maksuhéiritiden salaaminen lisda luottokustannuksia ja
hankaloittaa kunnollisten yrittgien rahoituksen saantia. Konkurssin tehnyt yrittda saa
yrityshankkeeseensa vierasta pédomaa, jos hanella on toimiva liikeidea ja kunnolliset
vakuudet.

Suomen Asiakastieto Oy korostaa my6s oikeudenmukaisia maksuhéiriomerkintdja koskevaa
jarjestelmda. Toimenpiteet, joilla salataan tai estetédén tiedon saanti lisda kunnollisten
yrittdjien luottokustannuksia ja hankaloittaa rahoituksen saantia. Maksuhéiriomerkintojen
puuttumisesta seuraa yritysten luottoriskien kasvu. Tama vaikuttaa erityisesti pienten ja
keskisuurten yritysten luototukseen, koska néilla yrityksilla ei ole omia kattavia rekistereita
luotonhakijoidensa luottokelpoisuudesta. Asiakastiedon mukaan e ole oikein huonontaa
tdlaisten yritysten asemaa. Yrittg§d saa yrityshankkeelleen rahoitusta, jos liikeidea on
kunnossa ja vakuudet jérjestyksessa.

Veronmaksajain Keskugliitto muistuttaa, ettd ennakkoperintérekisterista poistaminen
muodostaa joillakin aoilla todellisen esteen elinkeinotoiminnan harjoittamiselle. Yhtiota el
hyvéksyta ennakkoperintéarekisteriin, jos sen johtohenkildlla on tai hanen aiemmin
johtamallaan yhti6lla on ollut verovelkoja.

10. ERITYISRYHMIEN VELKAONGELMIA

Sosiaali- ja terveysministerio pitdd hyvang, ettd tyoryhma on kasitellyt erityisryhmien
velkaongelmia.

10.1 Elatusavut

- elatusapujen maadraytymisperusteet  tapauskohtaisuudesta  kaavamaisempiin
perusteisiin

Elatusvelvallisten Liitto Ry:n mukaan perusteet elatusapujen maérittamiseks eivét ole maassa
yhtenevédt ja usein etdvanhempi joutuu joko tuomion tai sopimuksen kautta maksamaan
kohtuuttomia elatusapuja, jolloin hdnen maksumoraalinsa ja kykynsa joutuu koetukselle. Olisi
tarkeda standardoida jokaisen lapsen elatuksen tarve huomioiden tietenkin elatuksen tarvetta
korottavat tekijét. Liitto on jo pitk&8n esittényt lapsen elatuksen tarpeeksi 420 € /kk/lapsi,
josta vahennetéén yhteiskunnan subventoimat erdt: esim. lapsilisat ja yksinhuoltajakorotus.
Tietenkin taytyy sitten huomioida yksildlliset seikat elatusapujen méaarittémisessd, muun
muassa matkakulut. Viranomaisten tulisi painottaa sitd, ettd molemmat vanhemmat ovat
nettotulojensa suhteessa vastuussa lasten elatuksesta ottaen huomioon viela maksukyvyn.
Liitto kiinnittéd myoskin  huomiota tuomioistuinten kasittelyn hitauteen elatusapuun
haettaessa muutosta.
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Keskuskauppakamari kannattaa elatusapujen maardytymisperusteiden selkiyttamistd, mutta
pitéa tarkednd, ettei elatusapuja tarkastella liian yksipuolisesti velkaantumista silmall&pitéen.
Elatusavun sagjien talous on usein taysin riippuvainen elatusapujen saamisesta, joten sellainen
uudistus, joka pienentdisi elatusapuja, johtais vagadmatta taloudellisiin ja sosiaalisiin
ongelmiin elatusavun sagjien taholla.

Suomen Lakimiediiton mielestd eatusavun maardytymisessa tulis  pyrkia kohti
yhdenmukaisempaa jarjestelmaa. Tala hetkella eri tahojen antamat elatusapua kokevat
lainkayttoratkaisut eivat ole yhdenmukaisa ja tédman aheutaa eriarvoisuutta
elatusvelvollisten ja myos el atusavunsaajien kesken.

Yksinhuoltajien ja Yhteishuoltajien Liitto ry esittéd, etta kehittdessi velkahallintaohjelmaa
tulee huomioida, ettd koko Suomessa elatusapujen magraytymisperusteet olisivat samat.
Elatusmaksut ovat yleensd vahemman kuin lapsen osuus talouden vattaméttomista kuluista ja
lapsen henkilokohtaiset menot ovat yhteensa. Jos toinen vanhempi on maksukyvyton tai
pakoilee elatusmaksua, maksaa kunta elatustukea 118,15 euroa lasta kohden iasta rii ppumatta.
Elatustuki el lahesk&dn kompensoi toisen aikuisen palkkatulon puuttumista taloudesta.

Espoon kaupungin elatusturvayksikkd huomauttaa, ettd jos elatusapu vahvistetaan alle
elatustuen, kunta maksaa nk. e Kkorvattavaa elatustukea, jota e koskaan perita
elatusvelvolliselta takaisin. Tasta syysta elatusavun kaavamaiset maaréytymisperusteet ovat
myo6s elatusturvaviranomaisen intressissg, koska elatustuen méérén alittavan elatusavun
vahvistaminen synnyttdd kunnalle automaattisen ja kunnan Kkustannettavaks lopullisesti
jéavan elatustuen maksamisvelvollisuuden. Elatusavun mééraytymisperusteet asettaisivat
elatusavun méaardlle ja vahvistamiselle puitteet ja raamit, jotka eivét kuitenkaan vois olla
tdysin kaavamaisia ja ehdottomia vaan niiden tulis jattéa myos tietyn asteinen harkintavalta.
Myos eatusturvalain puutteellisen elatuskyvyn médrittely on hyvin keskeista yhdenvertaisuuden
toteuttamiseks.

Espoon kaupungin elatusturvayksikon mukaan elatusavun maksamisen perusteena olevassa
elatussopimuksesta tai tuomiosta tulee ilmeta se, etté elatusapua el ole vahvistettu tai etta se
on vahvistettu pienemméks juuri elatusvelvollisen puutteellisen elatuskyvyn vuoksi.
Elatustuen vaarink&yton estamiseks ja jotta elatustuki kohdistuisi oikein, on hyvin térkesa,
ettd elatusvelvollisen puutteelliseen elatuskykyyn viittaavat seikat tulee ilmetd padtoksen
perusteluista. Alle elatustuen vahvistettaville sopimuksille pitdisi luoda perusteet ja raamit.
Huomiota tulisi kiinnittdd myos elatussopimuksen voimassaoloaikaan. Heikko
taloudellinen tilanne voi nimittéin olla hyvinkin vdiakaista, jolloin pidempiaikainen
sopimus ei ole perusteltu.

Espoon kaupungin elatusturvayksikon lakimies esittda Espoon kaupungin elatusturvayksikon
lausuntoa tdydentévassa lausunnossaan liséksi, ettéd voimassa olevaa lainsdadant6a pitdisi
uudistaa, jotta lapsen elatusapua koskevat asiat voitaisiin tuomioistuinprosessin ongelmien
vuoks kasitella tuomioistuimen ulkopuolella. Elatusavun vahvistamisesta ja muuttamisesta
pitdéiss pyrkid léhes kaikissa tapauksissa sopimaan sosiadliviraston vahvistamalla
elatusapusopimuksella. Lisdksi Bki lapsen elatuksesta on terminologialtaan hyvin valjaa,
jolloin osapuolille ja tuomioistuimelle on jétetty paljon harkintavaltaa. Télloin voidaan ottaa
huomioon yksittéisen tapauksen erityispiirteet. Elatusavun mééré vaihtelee huomattavasti
tapalksesta riippuen, mika vaikeuttaa suuresti elatusavusta sopimista. Elatuslain
tasmallisemmat séénnokset loisivat sopimiselle paremmat edellytykset.
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Turun seudun elatusvelvolliset ry:n mukaan elatusavusta annettu laki on pdapiirteiltdan hyva,
mutta sen soveltaminen johtaa erittéin usein ratkaisuihin, jotka osoittavat, etteivét
tuomioistuimet ja sosiaaliviranomaiset ole joko ymmartaneet lain sisdltéa ja sen tarkoitusta
seka elatusavun suunnatonta merkitystéa lapsen edun toteutumiseen. On tarpeen luoda
viranomaisille joko ohjein tai mieluummin asetuksen tasoisena sdadoksena selvennykset
lapsen eatuksesta annettuun lakiin, jotta saataisiin lain tarkoittamia, lapsen edun mukaisia
elatusapuratkaisuja, ja vatyttaisiin nain usein pitkiltd, toistuvilta, kalliilta ja osapuolia
rasittavilta elatusapu ja huoltoriidoilta, jotka usein johtuvat liiallisista elatusapumaksuista.
Olennainen seikka on méaaritelld, mikad on lapsen riittava elatus. Talbin on maaritettéva lapsen
elatuksen subjektiivinen standardi. Keskeistd on se, ettd perustelujen tulee lahtea lapsen
tarpeista, e vanhemman tulotasosta. Lapsen elatuksen normaalitarpeen katsotaan olevan 220-
250 €/kk. Tuomioistuinkaytanndssa lapsen elatuksen tarpeeks on katsottu 420 €/kK.

10.2 Opintolainat

- sosiadlinen luotto
- tietoatoimeentul otuen sagjista
- takagjan maksettavaks tulevien opintolainojen madran kehitysté seurataan

Etela-Suomen laaninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan on kaytdnndssa
ongelmallista, kun luottohé&iriomerkinnan omaavilla opiskelijoilla on opintolainan sijasta
oikeus toimeentulotukeen, jota e tarvitse maksaa takaisin. Sosiaalinen luotto e ole
subjektiivinen oikeus, joten kunnassa pitda osata arvioida, onko opiskelijalla mahdollisuus
hoitaa sosiaalisen luoton takaisinmaksu. Koska Kelala on mahdollisuus myontda valtion
takaus opiskelijoille, joiden luottohairiomerkintd ei ole merkittava tai joilla on velkojen
maksu hoidossa, j&& kuntien vastuulle nimenomaan niiden opiskelijoiden tilanteen
selvittdminen, joiden tilanne on taloudellisesti hankalin. Voi olla siis kyseenalaista, kuinka
monelle [uottohéiridmerkinnan saaneelle opiskelijalle voidaan myontéd sosiaalista luottoa.

SAKKI ry toteaa, ettd myOs opiskelijoilla pitda olla tarvittaessa oikeus toimeentulotukeen
kuten muillakin yhteiskuntaryhmill&. Myds maksuhairiomerkinndn omaavien opiskelijoiden
olis hyva saada tarvittaessa opintolainaa tai sosiaalisen luototuksen mukaista lainaa. SAKKI
ry:n mielesta tdman hetkiset puheet ja toiminta ovat pahasti ristiriidassa toistensa kanssa, silla
useimmiten kuulee puhuttavan samassa lauseessa seké& opintotuen lainapainotteisuuden
lisBamistarpeesta ja opiskelijoiden edesvastuuttomuudesta lainan takaisinmaksussa.
Maksuhairiomerkintéisten kohdalla neuvontaan ja tukipalveluihin olisi kiinnitettava erityista
huomiota. Opiskeluaikana ylivelkaantuminen on huolestuttava piirre, johon tulee puuttua
riittdvan gjoissa. Taloudelliset ongelmat johtavat usein myods koulutuksen keskeytykseen,
koska opiskelijat elvdt kykene ahdistuksen lisdannyttyd selviytymddn ja hoitamaan
ongelmiaan muilla keinoilla.

Turun yliopiston ylioppilaskunta pitdd hyvana tyoryhmaén ehdotusta kehittdd sosiaalisen
luoton kayttoa toimeentulotuen sijasta silloin, kun opiskelija on maksuhéirién vuoks jéanyt
vaille opintolainan takausta. Sosiaalinen Liototus toimii hyvin opiskelijoiden syrjéytymisen
estdjana erityisesti, mikali opiskelija osataan velkaneuvonnan yhteydessa ohjata myds oman
oppilaitoksensa opinnonohjaukseen. Ylioppilaskunta kannattaa myos gatusta hankkia
tarkempaa tietoa toimeentul otuk ea saavista opiskelijoista. Toimeentul otuen myontamisessa on
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eroja kuntien valilla, joten toimeentulotukea tulisi kaikissa kunnissa myontaa opiskelijoille
samoin perustein kuin muillekin kansalaisille.

10.3 Varusmiespalvelu

- taloudellinen asema (parannetaan puolustusministerion esityksen perusteel|a)
- sosiadlinen luotto
- talousvalistus ja -ohjaus

Ita&-Suomen |&&ninhallituksen Oikeushallinto-osasto kannattaa mahdollisuutta lagjentaa
sosiaalisen luoton kaytto varusmiehiin.

Lansi-Suomen laaninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan ehdotus sosiaalisen
luototuksen kaytostd varusmiespalveluksessa ns. varusmieslainan Sijasta on periaatteessa
hyvd, mutta voi toteutua vain niissd kunnissa, missa sosiaalisen luototuksen jarjestelma on
kéaytettavissa. Sosiaalisen luototuksen kayttéonotto on toteutunut kunnissa varsin hitaasti.
Kyseisen luototuksen saaminen on mahdollista vasta hyvin harvoissa, suuremmissa ja
taloudellisesti vauraammissa kunnissa. Kéytdnndssd taman jarjestelman toteuttaminen
kaikissa kunnissa edellyttéisi kuntien kesken joustavaa yhteisty6td, koska kaikilla kunnilla on
tuskin edellytyksi& toteuttaa omaa sosiaalisen luototuksen toimintaa.

Padesikunta kannattaa ohjelmassa esitettyja kolmea varusmiespalvelukseen liittyvaa
toimenpidettd&:  puolustusministerion  poikkihallinnollisen  yhteistyéryhméan  esitysten
perusteella varusmiesten taloudellisen aseman parantamista, sosiaalisen luoton kéyton
selvitystd seka raha-asioiden hoidon ohjauksen parantamista varusmiesaikana.

10.4 Vapausrangaistus

- viranomaisyhteistyon kehittaminen (vastaanottojarjestelmd)
- vankien velkojen takaustoiminnan kehittéminen
- vankien velkatilanteen selvittaminen

Takuu-SAatio  tukee  viranomaisyhteistyon kehittamista  vapautuvan  vangin
vastaanottojarjestel méan aikaansaamiseksi, erityisesi velkaneuvontapal velujen saatavuuteen.
Suomen Lakimiedliitto korostaa, ettd vapausrangaistuksen jalkeen on tarjottava riittévasti

paveluita ja erilaisia tukitoimia, joilla turvataan vapautuvan vangin paluu yhteiskuntaan.
Tama edellyttéd viranomaisten yhteisty6ta ja erityista paneutumista naihin ongelmiin.

11. TUTKIMUS- JA TILASTOTIETO

- velkaongelmien sdanndnmukai nen seuranta
- erillistutkimukset
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Sosiaali- ja terveysministerio pitda tarkeana selvittdd, milla tavalla ja missa lagjuudessa
velkaongelmat vaikuttavat toimeentulotuen kayttdon sek& seurata velkaongelmien
aiheuttamaa sosiadli- ja terveyspavelujen kayttéa voidakseen tukea kansalaisen omia
voimavaroja ja ennaltaehkai st syrjaytymiskehitysta.

TyOministerio kiinnittd&d huomiota erillistutkimukseen julkisen vallan asemasta velkojana.
Tyoministeri on pitanyt yrityssaneerauslain ja velkgjérjestelylain periaatteiden noudattamista
vapaaehtoisen velkgarjestelyn edellytyksend. Velkgarjestelyn periaatteet antavat melko
selkedt toiminta-puitteet, minkad lisdks lainséddanntssi on joustavia normeja, jotka tuovat
harkintavaltaa saatavien perintéén. Tyoministerio e pida valtion asemaa julkisvelkojana
ongelmallisena, mutta katsoo, etta toimintaa koskevan tutkimuksen toteuttaminen on tarpeen.

Etel&-Suomen laaninhallituksen Kilpailu- ja kuluttajaosaston mukaan kokoavia selvityksia
kotitalouksien taloudellisen tilan kehittymisesta ja tietyista riskitekijoisté seurauksineen on
ilmestynyt niukasti. Velkaongelmien seurannan ja -tutkimuksen lisdks pitdis saada
valtakunnassa aikaan eri vaesto- ja kuluttgjaryhmien osalta talouden hallintaan liittyvaa
tilastointia, selvitysta ja tutkimusta.

| t&-Suomen l&aninhal lituksen Kilpailu- ja kuluttajaosasto suhtautuu myonteisesti tutkimus- ja
kehitysty6hon, mutta pitéé talous- ja velkaneuvonnan tutkimiseen esitettyd kustannusarviota
lilan korkeana. Koska tutkimusmateriaalin lagjempi hyddyntémien on osoittautunut vaik eaksi
jajopa mahdottomaksi, pitdisi ainakin toistaiseksi kayttéda tutkimukseen varattuja méérérahoja
mieluummin k&ytanndn neuvontaty 6hon.

Lans-Suomen l&aninhallituksen Sosiaali- ja terveysosaston mukaan selvityksissd e ole
analysoitu erityisemmin sitd, millaisia toimeentulon ja el@manhallinnan ongelmia kansalaisille
ja perheille lamavuodet aiheuttivat tyOpaikkojen, toimeentulon ja maksukyvyn menetysten
muodossa. Tastda ahepiirista  loytyy hyvad aneistoa muuan muassa Stakesin
koyhyystutkimusta kasittel evista julkai suista.

Kuluttajavirasto tarvitsee talous- ja velkaneuvonnan ohjaus- ja kehittdmistehtavaa varten
hyvéd aatuista tutkimustietoa kotitalouksien velkaongelmista ja sen syista. Samoin kuluttgjien
velanottotilanteesta ja suhtautumisesta velanottoon ja sen takaisinmaksuun tarvittaisiin tietoa
valistusmateriaalin tuottamista varten. Kulutusluottomarkkinoiden riskeihin,
ylivelkaantumisen ennaltaehkéisyyn ja taloudenhallintaan liittyva tutkimustieto edesauttais
suunnatun  valistusmateriaalin  tuottamista kuluttgjille samoin  kuin talousneuvonnan
suunnittelua ja toteuttamista.

Helsingin yliopiston taloustieteen laitos katsoo, etta Velkahallintaohjelmassa mainittujen
taloustietamyksen ja —kasvatuksen seka talous- ja velkaneuvonnan kehittdmiseksi tarvitaan
tutkimustietoa. Lisaks kuluttgjien taloudelliseen osaamiseen ja yksityistalouden hallintaan
liittyv&an koulutukseen seka tutkimukseen tulisi panostaa entista enemman.

Kuluttajatutkimuskeskuksen mielestd tutkimuksella ja tilastoinnilla on tarked tehtava
velkaongelmien ehkéisyssi. Tarpeen ovat niin velkaongelmien sdannollinen seurantakin kuin
erillistutkimukset. Tilastokeskukselle kuuluu luontevasti velkaongelmien sd&nndnmukainen
seuranta.  Kuluttgjatutkimuskeskus pitéa térkednd, ettd riittavdd huomiota kiinnitetéén
velkaongelmien monitahoisuuteen ja laga-aaisuuteen. Erityisen tarpeellista on sijoittaa
resursseja ennal taehkai sevaan tutkimukseen.
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Stakesin mukaan seurantatyon varmistaminen edellyttéd riittévia voimavaroja paits saan
noénmukaiseen seurantaan, myos erillistutkimuksien tuottamista. Tyodryhman esittamaa
suunnitelmaa. voi  pitdd minimiohjelmana.  Tilastokeskuksen ja  Oikeuspoliittisen
tutkimuslaitoksen vastuulle ehdotettu velkaongelmien séannénmukainen seuranta on saatava
kéyntiin suunnitelman mukaisesti vuonna 2006. Se edellytt&a rahoituksen turvaamista.

Takuu-Saation mukaan velkaongelmien sdannénmukainen seuranta  Oikeuspoliittisen
tutkimuslaitoksen ja Tilastokeskuksen vamisteleman suunnitelman mukaisesti on hyvin
tarkedé.

Tilastokeskuksen mukaan velkahallintaty6ryhman tyossa esille tulleita nakokulmia voidaan
kayttda hyvaks ahepiirista tehtévia tilastoja kehitettéessa. Tilastokeskus ryhtyy |8hivuosina
tuottamaan tilastoja ulosottoasioiden hallintgjarjestelmasta. Velkahallintaohjelman keskeisista
toimenpide-ehdotuksista  korkreettismmin  Tilastokeskukseen  kohdistuu  ehdotus
Oikeuspoaliittisen tutkimuslaitoksen ja Tilastokeskuksen valmistelemasta suunnitelmasta
kotitalouksien velkaongelmien sdnndnmukaisen seurannan aloittamisesta vuonna 2006.
Hanke toteutettaisiin Tilastokeskuksen ja Oikeuspoliittisen tutkimuslaitoksen yhteistytna
perustuen Tilastokeskuksen tulo- ja elinolotutkimukseen. Tilastokeskus pitéd hanketta
hyodyllisend, mutta e voi rahoittaa sitd toimintamaérérahoistaan, vaan edellyttéd muita
rahoitus dhteitéa.

Suomen Pankki pitéda erityisen kannatettavana ehdotuksena kotitalouksien velkaongelmien
sdannbnmukaisen seurannan kaynnistamista ja aihepiirin tilastoinnin kehittamisté. Erityista
huomiota tulisi kiinnittda velkaongelmia ennakoivien indikaattoreiden seurantaan. Hyodyllista
olis my0s yhdistéa tietoja seka kotitalouksien velkojen etta varalisuuden koostumuksesta ja
jakautumisesta eri tyyppisten kotitalouksien kesken.

SAKKI ry kannattaa lampimasti gjankohtaisen tilasto- ja tutkimustiedon keréémista ja siihen
satsaamista nykyista enemman.

Sosiaali- ja terveysturvan keskudliitto ry pitéd téarkedand velkaongelmien sdannénmukaista
seurantaa ja erillistutkimusten tekemista. Sosiaali- ja terveysturvan keskudliitto odottaa myo6s
tutkimusta, jossa ylivelkaantumiseen johtavia sosiaalisia riskejd ja syita kartoitetaan

Turun seudun elatusvelvolliset ry katsoo, etta elatusapuja koskevien tuomioistuinratkaisujen
ja sosiaaliviranomaisten vahvistamien elatusapujen kirjava kdytantd, médra sekd perusteet
vaativat tutkimuksen tekemistd. Tuomioistuinten tekemien ratkaisujen osalta el ole Suomessa
tehty elatusavun madraytymisesta hyvinkin tarpeellista tutkimusta ja elatusvelvallisten liitto
tarjoaa tehtédvaén soveltuvia seka kyvykkata henkilGitd sekd tarvittaessa myods muuta
asiantuntija-apua.

V MUUTA LAUSUNNOISSA ESITETTYA

Lans-Suomen ladninhallituksen Sosiaali- ja terveysosasto mainitsee kansalaisten
aktivointikeinona myds kuntouttavan tyétoiminnan. Se myds muistuttaa, etta velkaongelmia
voi syntya myos ikdihmisille ja pitk&aikaissairaille terveydenhuoltokulujen vuoksi. Néiden
véestoryhmien neuvontaa ja ohjausta tulisi voida antaa osana kuntien vanhustyon ohjausta ja
sosiaalityotda sekd seurakuntien diakoniatybn avulla Sosiaali- ja terveydenhuollon



asiakasmaksuja on mahdollista kohtuullistaa tai tukea heita esim. ehkaisevan toimeentulon
muodossa.

Lansi-Suomen laaninhallituksen Sosiaali- ja terveysosasto esittdd myos, etta jarjestdjen,
seurakuntien ja Takuu-S&&tion tukeminen joko hankerahoituksen tai muun taloudellisen tuen
muodossa on kannettavaa, koska néilla toimijoilla voi olla my6s hyvié edellytyksia tukea ja
auttaa velkaongelmaisia kansalaisia heidan ongelmissaan. Raportissa ef my6skaan tuoda esille
esim. suomalaisen  sosiaditurvan  epakohtia  tai ty6voimahallinnon  toimia
pitkaaikaistyottomyyden parantamiseksi. Kuntatalouden edellytyksia lisétd palveluita ja
tukitoimia el ole kasitelty raportissa lainkaan.

Kirkkohallituksen mukaan velkasyrjdytyneet kantavat velkaantumisestaan syyllisyytta ja
h&pedd, vaikka velkaantumiseen e liity mitdan rikollista. Heidan taakkaansa e pitdisi enda
perusteettomasti lisdta leimaamalla epéarehelliseksi tai jopa rikolliseksi. Taloudellisissa
ongelmatilanteissa voi olla kysymys kulutuksen hallinnan pettamisestd, puutteista yksilon
eldmanhallinnassa tai sosiadlisista ongelmista. On muistettava, ettd myds tyottomyys ta
edméan kriisitilanne, kuten vakava sairaus, saattavat suistaa henkilon velkatilanteen
hallitsemattomaksi. Y hteiskunnan suojaverkot eivéat aina toimi riittavasti naissa tilanteissa.
Lisaks eri tukipaatdsten viipyminen tekee taloudellisen selvidmisen kohtuuttoman vaikeaksi
ja aheuttaa velkaantumista. Merkittavia maksukykyyn vaikuttavia tekijéita ovat myo6s
yhteiskunnan ja tal ouselaman toimenpiteet. Erityisesti edellisen laman aikana monet velalliset
joutuivat vaikeuksiin yhteiskunnallisen tilanteen johdosta, johon he itse eivé voineet
vaikutaa, e edes varautua. Tulis nahdd, ettd usein pelkastéén yksilo e ole syyllinen
velkasyrjdytymiseensa. Ratkaisun saaminen laman aikana velkaantuneiden tilanteeseen ei
nouse ohjelmaehdotuk sessa esille.

Kaski-ryhma ry kiinnittéd lausunnossaan huomiota muun muassa velkojan epéarehellisyyteen,
ylivelkaantumisen seurauksena syrjaytymiseen, maksumoraalin palauttamiseen ja yrittgjyyden
riskeihin. Kaski-ryhma ry ehdottaakin avointa puolueetonta keskustelua teemana ”velallinen
e olerikollinen”. Se my6s ehdottaa muun muassa velkojen vanhenemiselle samaa 10 vuoden
médraaikaa kuin ulosottoperusteella, sosiadliturvan, ulosoton ja velkgéarjestelyn
paéllekkéisten tydbhon menoa estavien tulosidonnaisuuksien kohtuullistamista seka takargjaa
sakkokoron perimiselle.

Katakombista Elamaan Kansanliike ry huomauttaa, ettei ylivelkaantuminen voi olla kokonaan
veldlisten vastuulla, koska velaliset ovat monissa tapauksissa selvasti |uotonantajien
aggressiivisen luottoliiketoiminnan ja sitéd seuranneen yhtad aggressiivisen perintétoiminnan
uhrgja. Luotonantgjina toimineille yrityksille, toisin kuin velallisyrityksille, on valtiovalan
taholta turvattu el ainoastaan lamasta selvidmisen edellytykset, vaan myos taysimagrdinen
mahdollisuus kéyttéd suhdannevaihtelut hyvakseen hyotydkseen velallisten kustannuksella.
Tama on merkinnyt esimerkiks mahdollisuutta jatkaa velan perintéd, vaikka ensin aihintaan
realisoidun pantin  mychempi myyntivoitto olis riittanyt koko silloisen velkasaldon
kattamiseen.

Katakombista Elamdan Kansanliike ry kiinnittdd huomiota lisdks sihen, etta vaikka
viivastyskorkoa koskevia lainsdannoksia on uudistettu siten, etta ylikorkeita korkoja voidaan
sovitella, suuri osa ylivelkaisista lienee kuitenkin liian passivoituneita hakeakseen téllaista
koron sovittelua.
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Katakombista Elamaan Kansanliike ry esittéd myos, ettd erityisesti niissa tilanteissa, joissa
velasta on vastuussa useita velalisa ja takagjia, yhden velalisen tai takagjan on ollut
k&ytannossd mahdotonta selvittda todellista jgljella olevaa velan médards, joka lain mukaan
olis haneltd perittdvissa. Ulosottolakiin tulisi ottaa selkedt sdannokset, joiden mukaan
viranomainen vastaa velan todellista j88nnosmédréa koskevan yksisditteisen tiedon
antamisesta veldliselle, johon ulosotto kohdistuu, myds yhteisvelalistilanteissa
Viranomaisen tulis vastata myos gitd, ettei ulosottotoimin peritd todellisen jédnndsvelan
ylittavia maaria. Vastaavat sddnnokset tulis sisallyttéd myos velkajarjestelylakiin turvaamaan
velallisen oikeuksia velkajarjestelyssa.

Katakombista Elamaan Kansanliike ry esittdd, ettd ulosottoviranomaisten vastuuta velallisen
laillisten oikeuksien turvaamisesta ulosotossa tulisi entisestédn selkeyttéd laissa
Ulosottoviranomaisille tuliss sédtéa vastuu velalisen laillisten oikeuksien valvonnasta
ulosottomenettelyssa. Tama sdannos kuuluis ulosottolakiin. Epalojaali ja hyvan perintdtavan
vastainen menettely tulis myds kriminalisoida. Naiden sdanndsten paikka olis joko laissa
takauksesta ja vierasvelkapanttauksesta tai laissa saatavien perinndstd. Tulisi  harkita,
voitaisiinko lakiin ottaa sddnnokset panttivelkojan lojaliteetista, joka kieltdisi epdojaalin
hydtymisen velalisen kustannuksella, jolloin velkoja velvoitettaisiin pantin hallinnan ja
realisoinnin yhteydessa ottamaan riittavasti huomioon myos velallisen oikeutetut edut.

Katakombista Elamaan Kansanliike ry huomauttaa, etta velkgjérjestely, jota on usein pidetty
riittavana keinona ylivelkaantumisen hoidossa, e kaytéannossa sovellu kaikille niillekéén
veldlisille, joiden velkaantumiseen e liity lainmukaisissa esteperusteissa tarkoitettua
moitittavuutta. Monesti velkajarjestelylle e ole katsottu olevan edellytyksia, vaikka velallisen
maksukyky e riitd koko velan maksuun. Liséks veladlisten kyky hakeutua vaativiin
selvittelyihin vaihtelee. Velkajarjestelyyn paésseiden velat lakkaavat yleensd viiden vuoden
maksuohjelman jalkeen, kun taas muut velalliset ovat pitkdaikaisessa ulosottokierteessa.
Ulosmittauksen ulkopuolelle jdava rahaméddra saattaa jédda pienemmaksi  kuin
velkaarjestelyssa on jétettéva velaliselle vattaméattomia elinkustannuksia varten. Tasta
huolimatta velka e vattamatta lainkaan lyhene, koska ulosmittauksella kertyvét varat kuluvat
kokonaan viivéastyskorkoihin.

Katakombista Elaméaan Kansanliike ry esittaa, etta velkaantumisen yhteiskunnalliset haasteet
edellyttavat samantyyppisen asiamiesorganisaation kehittamistd, jonka toiminnasta on jo
paljon kokemuksia useilla talous- ja yhteiskuntaelédman alueilla. Tallaisia jarjestelmia ovat
mm. Kuluttgja-asiamies, tietosuojavaltuutettu ja tasa-arvovaltuutettu. Asiamiegarjestelman
vahvuutena on mahdollisuus toimia seka yleisella tasolla yhteiskunnassa etté jossain méaarin
késitella yksittéisiin tapauksiin  liittyvid kysymyksia Yks osa-alue vois olla myds
velkahallintaohjelmassa késitelty talous- ja velkaneuvonta.

Miessakit ry muistuttaa, etta toimenpide-ehdotuksessa on unohdettu 1990-luvun suuren laman
aikana ylivelkaantuneet. Lama-gan tapahtumat lamauttivat heidét henkisesti ja syrjayttivét
heidéd totaalisesti yhteiskunnasta. Heidan tilanteensa hoitaminen niin, ettd saavat velkansa
anteeks ja toimintakykynsa takaisin, pitéisi olla halituksen ensisijainen tavoite puhuttaessa
ylivelkaongelmasta. Lamagan kokemukset ovat myds yks yrittdyyden heikkoon
houkuttavuuteen tall& hetkella vaikuttava tekija.

Sosiaali- ja terveysturvan keskudliitto ry pitéd tarkeand, ettd tyoryhma on kiinnittényt
huomiota erityisryhmien velkaongelmiin, mutta kuitenkin katsoo, etta huomiota tulis
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kiinnittéd lagiemmin myds muihin erityisryhmiin, kuten sosiaalisen syrjdytymisen uhan alla
oleviin ja syrjaytyneisiin henkil6ihin.

Turun seudun elatusvelvolliset ry:n mukaan lapsen luonapidosta aiheutuneet kulut pitdis ottaa
huomioon elatusapua vahentévasti. Myosk&an tyottomyytta el oteta huomioon vanhemman
elatuskykya heikentavana seikkana, eika elatusvelvollisen joutuminen edes tydomarkkinatuen
varaan katsota aiheuttavan olennaista muutosta elatusavun suuruutta harkittaessa, mik& on
ry:n mielesta virhedllista ja lakiin perustumatonta ja myos télta osin kaivataan ohjeistusta tai
sdadosta. Epékohtana on myds tyottémien osalta havaittu lapsikorotuksen periminen ldhes
aina sosiaalitoimelle niissd tapauksissa, joissa kunta maksaa elatustukea, vaikka lain mukaan
perimiseen on oltava erityisia syitd. Kunnan takautumissaatavan perimatta jéttamisesta on
saatava ohjeet sen varalle, etté elatusvelvollinen on maksanut elatusapuvelkansa esim. kunnan
painostuksen tai ratkaisujen viivastymisen vuoks. Tilanteissa, joissa padtosta elatusavun
maksamisen osdta eatusvelvollisen hyvaks valituksen johdosta muutetaan, valittgjan
oikeussuojaa e turvata palauttamalla liikaa maksetut elatusapuerédt, koska katsotaan, ettd
l[ahivanhempi on jo ne kuluttanut ja palauttaminen olisi lapsen edun vastaista. Télaisin
tilanteisiin ratkaisuna olis esim. ta&ytantéonpanon keskeytyspyynnon hyvaksyminen ja lapsen
elatuksen turvaaminen esim. eatustukea maksamala. Myds tama vaatis viranomaisille
annettavaa ohjeistusta sekd sdddosmuutosta tai lisdysta.
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