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VELKAHALLINTAOHJELMA —KESKUSTELUTILAISUUS

Aika maanantai 17.11.2003 klo 13-16.15
Paikka: oikeusministerid, Kasarmikatu 42, kerros 2a, sali 1

I Velkahallintaohjelman tavoitteet ja tydryhméan tehtava

Vekahalintaohjelman laatiminen perustuu hallitusohjelmaan. Velkahallintaoh
jelman tavoitteena on estédd velkaongelmien syntyminen ja niiden syveneminen
seka hoitaa maksukyvyttomyystilanteet tehokkaasti ja joustavasti. Velkahallinta
ohjelmassa tulee esittda ne toimenpiteet, joilla nédma tavoitteet saavutetaan.

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttda velkaantumisen ja velkaongelmien tilanne-
kartoitusta. Kartoituksessa pyritéan ensinndkin selvittamaan, mita ovat ne syyt,
jotka yksin tai yhdessa aheuttavat tai edistavat velkaongelmien syntymista tai
niiden syvenemistd. Myo6s sitd, millaisia ongelmia maksukyvyttomyystilanteen
hoitamiseen nykyisin liittyy, selvitetddn. Kartoitus helpottaa paitsi sen pohtimista,
mill& korjaavilla toimenpiteilla velkahal lintaohjelman tavoitteet voitaisiin saavut-
taa, myds toimenpiteiden kohdistamista.

Aihegpiiriin liittyy myos se, milla tavoin maksukyvyttomyyden jalkitilanne voitai-
siin saada velallisen ja velkojien kannalta mahdollisimman selvéks. Kyse on kes-
keisesti siitd, miten velallinen voidaan kannustaa takaisin aktiiviseen eldamaan.

Velkahallintaohjelmassa tavoitteet ja niiden toteuttaminen voidaan jakaa neljdan
velalisen 'velkakaaren” kehityksen mukaiseen osa-alueeseen: 1) velkaongelmien
syntymisen estaminen, 2) velkaongelmien syvenemisen estéminen, 3) maksuk y-
vyttomyystilanteen hoitaminen ja 4) maksukyvyttémyyden jakitilanteen hoitami-
nen.

Il Kontaktiverkoston tiedot ja ndkemykset

Kontaktiverkostolta pyydetdan tietoja ja ndkemyksia muun muassa seuraavista
kysymyksistéa seka yksityistalouden etta yrittajyyden kannalta:



1. Velkaongelmien syntymisen estaminen

Velkahallintaohjelman tavoite: Ennalta estéa velkaongel mien syntyminen

Nykytilan kartoitus. Mitk&a eri selkat voivat aiheuttaa tai edistéa velkaongelman
syntymistd? Mika on kansalaisten tietdmyksen taso velkaantumisesta ja sen vaik -
tuksista? Mika on velkaantumista koskevan valistuksen tila? Missd mé&arin ja mil-
l& tavoin velalliset seuraavat taloudellista tilannettaan ja sen kehitysta? Mika on
velalisten konkreettisen neuvonnan ja muiden tukitoimien tila? Miten velkojat
toimivat luoton markkinoinnissa ja luottoa myonnettéessa ja mika vaikutus tala
toiminnalla on velkaongelmien syntymiseen? Onko eri velkojien (mm. pankit,
rahoitusyhtitt, kauppaliikkeet) toiminnassa nédissa suhteissa eroja, jotka vaikutta-
vat velkaantumiseen?

Toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi: Millaisin toimenpitein olis mahdollis-
ta ehkéista velkaongelmien syntymistd? Kertokaa nakemyksistdnne ja myés mah-
dollisista kaytdnnon esimerkeista.

Tutkimus- ja tilastotieto: Mita tutkimus- ja tilastotietoa on velkaongelmien syn
tymisesta / velkaongelmien syntymisen estamisesta?

2. Velkaongelmien syvenemisen estaminen

Tassd osa-alueessa velkaongelma on syntynyt, mutta velallinen el kuitenkaan ole
virallisen maksukyvyttomyysmenettelyn kohteena. Velkoja peritédn yksityisessa
perinndssa velkojan omin toimin tai asiamiehen avulla.

Velkahallintaohjelman tavoite: Estéé velkaongel mien syveneminen

Nykytilan kartoitus: Mitka e seikat voivat aiheuttaa tai edistéd velkaongelman
syvenemistd? Missa méarin ja milla tavoin velaliset itse tai velkojat seuraavat
velallisen velkatilanteen kehitystd? Miké on velallisen konkreettisen neuvonnan ja
muiden tukitoimien tila? Mita toimia velkojat itse tekevét velallisen velkaongel-
mien syvenemisen estamiseksi?

Velkahallintaohjelman sisdltd: Millaisin toimenpitein olisi mahdollista ehkaista
velkaongelmien syvenemistd? Kertokaa nékemyksistéanne ja myds mahdollisista
k&ytannon esimerkeista.

Tutkimus- ja tilastotieto: Mita tutkimus- ja tilastotietoa on velkaongelmien syve-
nemisesta / velkaongelmien syvenemisen estémisesta?

3. Maksukyvyttomyystilanteen hoitaminen

Téssé osa-alueessa velkaongelmat ovat niin huomattavat, etta velallinen ei kykene
maksamaan velkojaan niiden erdantyessa eiké kyse ol e tilapéi sista maksuvaikelk-
ssta Velkoja peritéan yksityisessa perinnassa velkojan omin toimin tai asamie-
hen avustuksella taikka tuomioistuimen kautta tai ulosottoteitse. Voi myos olla,



ettd velallinen on konkurssissa, yrityssaneerauksessa tai yksityishenkilon velkajar-
jestelyssa.

Velkahallintaohjelman tavoite: Maksukyvyttomyystilanteiden joustava ja tehokas
hoitaminen

Nykytilan Kkartoitus: Onko maksukyvyttomyystilanteiden hoitaminen joustavaa
siind mielessy, etta saatavien perinnassa ja jarjestelyssa on riittévasti vaihtoehtoja
niin, ettd saatavien perinta ja jarjestely voidaan hoitaa kussakin tapauksessa
asianmukaisimmalla ja yksinkertaisimmalla tavalla/menettelyll&? Onko maksuk y-
vyttbmyyden hoitaminen siind mielessa tehokasta, etta saatavien perinta ja jarjes-
tely kestéd gallisesti mahdollismman lyhyen aikaa, on kustannuksiltaan seké
velkojalle etta velaliselle mahdollisimman edullista ja tuottaa velkojalle mahdol-
lismman hyvan perint&tul oksen/jako-osuuden? Onko maksukyvyttomyystilantei-
den hoitaminen yhteiskunnan kannalta joustavaa ja tehokasta ottaen huomioon
muun muassa rahavirrat ulosoton, velkgarjestelyn ja toimeentulotuen valilla? Jos
e ole, mitd ongelmia on havaittu ja mista ongelmat johtuvat?

Vekahallintaohjelman tehtdva: Mita toimenpiteita maksukyvyttomyystilanteiden
joustava ja tehokas hoitaminen edellyttéd? Kertokaa nékemyksisténne ja myos
mahdollisista kdytannon esimerkeista.

Tutkimus- ja tilastotieto: Mité tutkimus- ja tilastotietoa on maksukyvyttomyysti-
lanteiden hoitamisesta?

4. Maksukyvyttomyyden jalkitilanteen hoitaminen

Téssé osa-alueessa velkaongelma on hoidettu aktiivisesti (perinnén tai jérjestelyn
keinoin) tai se on hoitunut passiivisesti (esim. ulosoton méaraaika paétynyt tai
velka on vanhentunut).

Velkahalintaohjelman tavoite: Maksukyvyttomyyden jalkitilanteen hoitaminen
niin, etta jakitilanne on mahdollismman selva seka velallisen etta velkojien kan
nalta. Jalkitilanne on myos velalista aktiiviseen eldmaan kannustava.

Nykytilan kartoitus: Onko maksukyvyttdmyyden jalkitilanne nykyisin selva? Jos
se e ole selvd, mita ongelmia jalkitilanteeseen liittyy? Kannustaako nykytila ve-
lallista aktiiviseen eldmaan ja yrittg§yyteen jos e kannusta, misté tdma johtuu?

Vekahallintaohjelman sisdltd: Millaisia toimenpiteita maksukyvyttémyyden jalki-
tilanteen hoitaminen vaatis? Kertokaa ndkemyksistdnne ja myds mahdollisista
k&ytannon esimerkei stéa.

Tutkimus- |a tilastotieto: Mita tutkimus- ja tilastotietoa on maksukyvyttémyyden
jakitilanteen hoitamisesta?




11 Kontaktiverkoston nimettyjé jasenia koskevat aiheet suuntaa-antavasti
eri osa-alueissa

- MMM / maatalousylitarkastaja Kari Ojala; viljelijoiden velkatilanne ja
asema; valistus, neuvonta seké muut tukitoimet eri osa-alueilla

- SM / talousrikostutkinta, ennaltaehkaisy

- TM / hallitusneuvos Raili Hartikka; tyontekij6iden ja tyottdmien asema eri
osa-aluellla

- VM / lainsdadantdneuvos llkka Harju; toimenpiteiden rahoitus

- YM / asuntoneuvos Riitta Kimari; asunto- javuokra-asiat

- Puolustusvoimat / sosiaalipdallikkd Veli Sarmékari; varusmiesten asema;
valistus, neuvonta sek& muut tukitoimet eri osa-alueissa

- Kirkkohallitus - Diakonia ja yhteiskuntaty6 / diakoniarahaston sihteeri Tii-
na Saarela; seurakuntalaisten valistus ja neuvonta sek& muut tukitoimet eri
osa-aluellla

- Kansanelakelaitos / opintotukikeskuksen johtgja Seppo Naumanen; avus-
tukset ja tuet; valistus, neuvonta ja muut tukitoimet eri osa-alueilla

- Takuw-S&itio / OTK Nabil Radin; valistus ja neuvonta seka takuiden an
taminen eri osa-dueilla

- Kriminaalihuollon tukisaétio / projektisuunnittelija Matti Huuna-Seppél &;
vangit ja kriminaalihuollon asiakkaat; valistus, neuvonta sekda muut tuki-
toimet eri osa-alueissa

- Luottokunta / varatoimitugohtgja Petri Carpén; velalisten luotot, velkojan
rooli eri osa-alueissa

- Elatusvelvollisten liitto ry / hallituksen jasen Ahti Hurmalainen; elatusvel-
vollisten asema; valistus, neuvonta seka muut tukitoimet eri osa-alueissa

- Kaski-ryhméry / velallisen asema eri osa.aueissa

- Katakombista eléamaén kansanliike r.y. / halituksen puheenjohtaja Reijo
Svén; vealisten valistus ja neuvonta sekd muut tukitoimet eri osa
aueissa

- Marttdiitto ry / suunnittelija Teija Jerkku; velalisten valistus ja neuvonta
sekd muut tukitoimet eri osa-dueissa

- Miessakit ry / projektikoordinaattori Liisa Lampela-Kivistd; velallisen
asema

- Nuorisotutkimusseura/ MML Minna Autio; nuoria koskeva tutkimus

- Suomen Ammattiin Opiskelevien Keskudliitto / projektisihteeri Miia Vei-
jonen; ammattiin opiskelevien asema; valistus, neuvonta ja muut tukitoi-
met eri osa-alueissa

- Suomen Kihlakunnanvoudit ry / kihlakunnanvouti Pauli Eino; ulosottove-
lallisten asema seka ulosottomiehen rooli ja tehtavét erityisesti 34 osa
alueissa

- Suomen Kuluttgjaliitto ry / talousneuvoja Paula Pessi; kuluttajien asema;
valistus, neuvonta ja muut tukitoimet eri osa-alueissa

- Suomen Kuntaliitto / sosiaali- ja terveysyksikon pdallikkd Rolf Eriksson;
kuntien tehtavét, asunto- ja sosiaali-asiat

- Suomen Mielenterveysseura / kuntoutussuunnittelija Tapio Moilasheimo;
veldlisten psyykkinen ja muu tukeminen



Suomen Pankkiyhdistysr.y. / johtajaKaija Erjanti; pankkien rooli eri osa-
alueissa

Suomen Perimistoimistojen Liitto ry / puheenjohtaja Timo Maki; asiamie-
hen/velkojan rooli 2-4 osa-alueissa

Suomen Yrittajét ry / lainopillinen asiamies Riikka Tahtivuori; yrittgien
asema; valistus, neuvonta ja muut tukitoimet eri osa-alueissa

Turun yliopiston ylioppilaskunta / sosiaaipoliittinen sihteeri; yliopisto-
opiskelijoiden asema; valistus, neuvonta ja muut tukitoimet eri osa-
alueissa

Velkaneuvonta ry / halituksen puheenjohtagja, johtava velkaneuvoja Ritva
Anttonen; velkaneuvonta ja muut tukitoimet eri osa-alueissa

Yksin ja yhteishuoltajien liitto / huoltagjien asema; valistus, neuvonta ja
muut tukitoimet eri osa-alueissa

Kuluttajatutkimuskeskus / tutkimusgiohtaja Johanna Leskinen; kuluttgjia
koskeva tutkimustieto

Tilastokeskus / yliaktuaari Kimmo Moisio; tilastot

Helsingin yliopisto, maatalous-metsétieteellinen tiedekunta, taloustieteen
laitos/ professori Visa Heinonen; kuluttajagkonomia; opetus ja tutkimus



MAA-JA METSATALOUSMINISTERIO
M aatal ousosasto 2.12.2003

Oikeusministerio
Erityisasiantuntija Marja Tuokila

Viite  Selvityspyynto viljelijdiden velkaongelmista

Asa  Viljeijoiden velkaantuminen ja velkajarjestelykeinot maatiloilla

NYKYTILANNE
M aatilatalouden luottokanta ja velkaongelmat maatiloilla

Tilastokeskuksen luottokantatilaston mukaan maatilatalouden luottokanta oli 1990
luvun akupuolella 18hes 5 miljardia euroa. Vuosikymmenen puoleenvaiin men
nessa luottokanta laski noin 3,5 miljardiin euroon. Talla hetkella maatilatal ouden
luottokanta on hieman yli 4 miljardia euroa. Samaan aikaan maatal outeen myon-
nettyjen lainojen keskikorko on laskenut runsaasta 10 prosenttiyksikdsta noin
4 prosenttiyksikkoon.

Maatiloista velattomia tiloja on noin kolmannes. Suhteellisen \vBhavelkaisiakin on
runsaasti. Merkille pantavaa on, ettd velkaismmalla kymmeneksella on 18hes
50 prosenttia maatilatalouden veloista. Vaikka koko maan tasolla maatilojen lai-
nanhoito- ja vakuusongelmat ovat melko vahéaisig, on niité osalla velkaisista tilois-
ta. Tilasto- ta tutkimustietoa asiasta e kuitenkaan maatal oushallinnolla ole.

Maatilojen velkaantumisastetta ja velkaongelmien lagjuutta on maataloushallin-
non toimesta selvitetty viimeks 1990 luvun puolivélissd. Tuon gankohdan j&l-
keen tilannetta ei maataloushallinnon toimesta ole selvitetty. Sen sijaan Osuus-
pankkikeskus tekee vuosittain jasenpankeilleen kyselyn velkaantumistilanteesta
asiakasmaatiloilla. Osuuspankkikeskuksen tekeman selvityksen perusteella voi-
daan arvioida, ettd kaikkien pankkien asiakasmaatiloista olis lainanhoito-
ongelmia vuonna 2003 noin 1 600 tilalla. Téma on vain noin 2 prosenttia maati-
loista (noin 80 000 tilad). Vuonna 1995 tehdyn kyselyn mukaan lainanhoito-
ongelmia oli noin 6 500 madtilalla

Osuuspankkikeskuksen selvityksen perusteella ndyttéisi vakuusongelmia olevan

vain vgjaalla 50 tilalla. Vahdinen méara johtuu muun muassa siitg, etté seka park-
kien samoin kuin valtiolainoille vaaditaan lainaa myonnettéessi pa&saantoi sesti



Kiinteistokiinnitys. Kun hintataso on viime vuosina ollut varsin vakaa, e va
kuusarvoissakaan ole tapahtunut merkittéavia muutoksia.

MAATILOJEN MAKSUHELPOTUS- JA SANEERAUSVAIHTOEHDOT

Vuonna 1993 Suomessa otettiin kéyttoon yrityssaneeraugarjestelma seka yksi-
tyishenkilon velkgérjestely, joilla pyrittiin auttamaan taloudellisiin vaikeuksiin
joutuneiden yritysten ja yksityishenkil6iden taloudellista tilannetta. Jérjestel mét
eivét ottaneet kovinkaan hyvin huomioon maatalousyrittgien taloudellisten a+
gelmien erityispiirteitd. Taman vuoks: maatilojen rahoitusakiin (maaseutuelin-
keinolaki) sd&dettiin samansuuntaiset vapaaehtoiseen menettelyyn pohjautuvat
mahdollisuudet. Vuodesta 2000 lukien vastaavat sd8nnokset on maaseutuelinkei-
nojen rahoituslaissa (329/1999). Lakia el tdlta osin ole kuitenkaan saatettu voi-
maan, koska EU:n komissio el ole jérjestelméa hyvaksynyt.

Velkaongelmien ratkaisuvaihtoehdot

Maatilayrittgdlla on erilaisia vahtoehtoja ratkaista ylivelkaantumisongelmaa.
Toimintatavan valinta riippuu tilan taloudellisesta ilanteesta, sidosryhmista ja
ditd, onko tavoitteena jatkaa tuotantoa tulevaisuudessa vai lopetetaanko tuotanto
ja myydaan tuotanto-omaisuus.

Taysin vapaaehtoinen velkojen jarjestely

Taysin vapaaehtoisessa mallissa velalinen ja velkoja sopivat velkojen jarjestelys-
ta. Aloite tulee joko viljelijan tai rahoittgjan puolelta. Ongelmien ilmetessa kes-
kustellaan ongelmien syistd, mahdollisista toimenpiteista maksuohjelmien muut-
tamiseksi, tilan tuotannon tehostamistoimenpiteistd, puun myynneista jne. Toi-
menpiteet toteutetaan keskindisella sopimuksella. Taysin vapaaehtoinen malli
edellyttéa hyvin varhaista havahtumista ongelmiin. Sopimiselle on sitéa paremmat
edellytykset, mita pienemmét ongelmat ovat.

Maksuhel potukset

Maksuhel potuksia myontda voidaan maaseutuelinkeinolain, maatilalain ja aikai-
semman lainsdadannon nojalla ennen vuotta 2000 myonnetyille valtion ja korko-
tukilainoille seka valtion kauppahintasaamisille. Helpotukset voivat kohdistua
lainojen lyhennyksiin ja valtionlainojen osalta my6s korkoon.

M aksuhel potusten perusteena pidetéan l1&hinna tilapéista yrittgan sairautta tai ta-
paturmaa, eldinten sairastumista, satovahinkoja, tilapaista tyottomyytta tai vastaa-
via seikkoja. Maksulykkayksid on viime vuosina myonnetty vuosittain noin 400-
500 lainalle.

Maaseutuelinkeinojen rahoituslain mukainen vapaaehtoinen velkg arjestely
Maaseutuelinkeinojen rahoituslain (329/1999) mukainen vapaaehtoinen velkajar-

jestely on ensisijainen vaihtoehto maatiloille, joilla on valtionlainoja, myyntihin-
tasaamisia ja korkotukilainoja. Jarjestelyn avulla on tarkoitus turvata yritystoi-



minnan jatkuminen, mikdi siihen on edellytyksid. Jarjestely voidaan tehdd myos
niin, etta yritystoiminta lopetetaan ja viljelijélle pyritddn turvaamaan asunto. Ku-
ten edella on todettu, e jarjestelméa vield voida toteuttaa, koska EU:n komissio ei
ole jarjestelmaa hyvéksynyt.

Yksityishenkil6n velkajérjestely

Y ksityishenkilon velkajérjestelya voidaan soveltaa maanviljelijgan 1ahinna silloin,
kun yritystoiminta lopetetaan ja jos padosa velkajarjestelyn alaisena olevista \e-
loista on syntynyt yksityistalouden menoista, esim. talon rakentamisesta. Samoin
jos henkil6 on lopettanut yritystoiminnan ja hanen vastuulleen on jaanyt elinkei-
notoiminnasta syntyneita velkoja, voidaan haneen soveltaa yksityishenkilon vel-
kajarjestelya

Yrityssaneeraus

Y rityssaneeraus on mahdollinen menettely myds maatiloille. Yrityssaneeraukses-
sa el ole kysymys ainoastaan velkasaneerauksesta, vaan yrityksen koko toiminnan
tervehdyttamisestd. Jos yrityksen toiminnan jatkamiselle e ole liiketaloudellisia
edellytyksia, konkurssin estdminen tai lykkdaminen e ole mahdollista yritys-
saneerauksen avulla.

M aatilaa koskevassa saneerausohjel massa maaratéaan ne toimenpiteet, joilla maati-
lan maksuvalmius palautetaan. Ohjelma on aina tapauskohtainen, mutta siind voi-
daan méaéréta lopetettavaks kannattamaton tuotanto tilalla, asettaa maardaikainen
investointikielto tai myyda sellaisia omaisuusosia, jotka eivat yritystoiminnan
kannalta ole vattaméattomia

Velkaongelman tiedostaminen ja ratkaisun hakeminen

Monet velkgarjestelyyn hakeutuneet ovat ylivelkaantumisen takia olleet toivot-
tomassa tilanteessa. Jérjestelm&dn on hakeuduttu vasta kun luototus on loppunut
kokonaan eikd muita ratkaisuvaihtoehtoja ole enda ollut. Yleensd ongelmat reali-
soituu vasta siind vaitheessa, kun pankki e enda uutta luottoa myonna. Vapaaeh
toinen velkajarjestely on ollut 18hinnd konkurssin tai pakkohuutokaupan vaihtoeh-
to. Kun maatilojen tuotannon ja kannattavuuden parantaminen vie aikaa runsaasti,
pakkohuutokaupan kynnyksella olevien tilojen tilannetta on voitu auttaa vapaaeh-
toisella velkgjarjestelylla vain poikkeustapauksissa.

Syyna siihen, etta viljelijéat eivét ole tiedostaneet ongelmien lagjuutta ja hakeut -
neet velkgérjestelyihin, on muun muassa joustavasti myodnnetyt halpakorkoisten
lainojen maksuhel potukset, pankkien velmius jérjestell& normaalikokoisia luotto-
ja, viljelijoiden puutteelliset tiedot talousasioissa ja velalisen oma vahva luotta-
mus selvita tilanteestaan myo6s epavarmoina aikoina. Koska lyhyella aikavdilla
velkajarjestely merkitsee usein monille tiloille kipeita ratkaisuja ja rahoittajillekin
korkotuottojen alentumista, on ulkopuolisten talojen puuttuminen asiaan erittain
vaikeaa. Myoskaan viljelijéat elvét ole itse tiedostaneet mahdollisuutta alentaa ve-
lanhoitokul uja vapaaehtoi sessa velkaj érjestel yssa.



Sopeutuminen ja menestyminen uusissa olosuhteissa vaatii viljdijéilta entista
parempaa tietoa taloudellisista tekijoistd. Maatilojen talouden ja investointien
suunnittelussa onkin viimeisten 10 vuoden aikana korostettu suunnittelun tarkeyt-
té. Rahoitustukipaétdsten perustana ja uuden luoton saamisen edellytyksena on jo
vuodesta 1987 lahtien ollut maksuvamius- ja véhan mythemmin myds kannatta-
vuuslaskelma. Laskelmien avulla voidaan arvioida investointien kannattavuutta ja
tilan maksuvamiutta ja ndin osaltaan vahentda riskia joutua velkaongel miin.

Erityisesti ammattilehdisttssa ja koulutuksessa olisi entistda enemman painotettava
kannattavuuteen, maksuvalmiuden halintaan ja verotukseen liittyvia tekijoita,
silla katteiden pienentyessa viljelijéiden on oltava entistd paremmin tietoisia
omasta taloudellisesta tilanteestaan. Tahan saakka viljelijat ovat seuranneet pda
asiassa sato- tal tuotostasoja, mutta koko tilan kannattavuudesta e ole julkaistu
sellaisia yksinkertaisia ja kaytannonlaheisia tunnuslukuja, joihin jokainen viljelija
olis voinut verrata omaa tilaansa.

Tahan saakka pankki on ollut léhes ainoa taho, joka viljelijda neuvoo ja hakee
ratkaisuja siind tilanteessa, kun velkaongelmat tilalla pahenevat. K eskeisessa ase-
massa on velalinen ei viljelija itse. Tama edellyttda tiedottamista ja valistusta
viljelijoille.
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TYOMINISTERIO MUISTIO
Raili Hartikka 14.11.2003

VELKAHALLINTAOHJELMA
K eskustelutilaisuus 17.11.2003

1. Velkaongelmien syntymisen estaminen

Velkaongelman syntymisen taustalla on usein henkilon elamantilanteessa tapah
tunut muutos, kuten tyottomyys, konkurssi, avioero tai sairaus. Nama ovat
useimmiten sellaisia tapahtumia, joihin henkild ei ole voinut varautua velkaa otta-
essaan. Velan ottamiseen liittyy ainariski, ettei pysty sitd hoitamaan esimerkiksi
tyottdmaks joutuessaan. Viime vuosien poikkeuksellisen matalat korot ovat hou
kutelleet suomalaisia mm. ylisuurten asuntolainojen ottamiseen. Patkétydt ja muut
epétyypilliset tydsuhteet ovat osaltaan lisdnneet erityisesti nuorten aikuisten riskia
joutua velkaongelmiin. Julkisen vallan keinot vaikuttaa yrityksissa meneilla ole-
kuntien tulis omalta osaltaan lopettaa pétkétoilla keinottelu ja vakinaistaa oma
henkil 6stonsa.

Nuorille tulisi jo koulussa antaa talous- ja velkaneuvontaa, opettaa, mita riskga
luottokorttien kaytt6éon ja maksamattomiin laskuihin liittyy. Esim. kaikki opinto-
lainojensa kanssa vaikeuksiin joutuneet nuoret eivét ole aina ymmartaneet, mika
on opintolainan ja opintotuen ero.

2. Velkaongelmien syvenemisen estdminen

Mahdollisimman nopea puuttuminen on varmasti térkein keino estda velkaongel-
man syveneminen. Vaikka velallinen itse on péavastuussa velkaongelmansa hoi-
tamisesta, my6s velkojat ja muut velallisen kanssa tekemisiin joutuvat tahot ovat
keskeisessa asemassa. Perintétoimiston sijasta velkoja voisikin 18hettda kirjeen
velaliselle ja kehottaa téta ottamaan yhteytta maksuaikataulusta neuvottel emisek-
.

Kun ilmenee, etta tyottomalla tyénhakijalla on myods velkaongelmia, tulisi tyd-
voimatoimiston virkailijan aktiivisesti neuvoa asiakasta, kenen puoleen taman
tulee k&dntyd velkaongelman hoitamiseksi. Pitk&aikaisty6ttdmien ja muiden vai-
keasti tydllistyvien palvelemiseen tarkoitetut kunnan sosiaali- ja terveystoimen,
tyovoimatoimiston ja Kelan yllapitamét yhteispalvelupisteet tarjoavat usein myos
velkaneuvontaa. Muutoinkin eri viranomaisten yhteistoimintaa tulis liséta velka
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ongelmiin joutuneiden asiakkaiden auttamiseksi. Tyottomyys aheuttaa velkaon
gelmia ja toisaata velkaongelma on usein esteena tydllistymiselle.

Erityisesti nuorten kohdalla maksuhairiémerkinté Asiakastietorekisterissi on hyva
keino estda lisdvelkaantuminen, mutta sen seuraukset (esim. opintolain saaminen
estyy) ovat kohtuuttoman ankarat.

3. Maksukyvyttomyystilanteen hoitaminen

Yrityssaneeraudaki on hyva véaline hoitaa yritysten ja yrittgjien velkaongelmia,

mutta siihen tulisi turvautua riittévan goissa, elkd enda siina tilanteessa, kun korn-

sista e ole juuri jako-osuuksia etuoikeudettomille velkojille tullut. Panttivelkojat
(Iéhinn& pankit) ovat kaytannossa ainoita velkojia, joille konkursseissa suorituksia
kertyy.

Yksityishenkilon velk géarjestelya koskeva laki siihen mydhemmin tehtyine muu-
toksineen on merkittavalla tavalla auttanut ylivelkaantuneita velalisia vapaut u-
maan veloistaan. Velkojien kannalta velkajarjestelyasioiden hoitaminen teettda
kovadti toita sita saatavaan hyotyyn ndhden (kertymét ovat kovin pienid).

Oikeusministerio ja Suomen Pankkiyhdistys sopivat kevadla 2002 vapaaehtoi ses-
ta velkasovinto-ohjelmasta 90- luvun lamavuosina ylivelkaantuneille. Vain 10 %
kirjeen saaneista velallisista otti yhteyttd pankkiin. Toukokuussa 2003 sovittiin
em. tahojen kesken uudesta kevennetystéd hakumenettelystd. Sen mukaan lama
vuosina velkaantunut pitk&aikaistydton, toimeentul otukiasiakas ja pienta elaketta
saava velalinen voivat vapautua veloistaan kokonaan pelkéstéan kirjoittamalla
nimensa velkasovintohakemukseen. Veloista vapautumista e voi endd helpom:
maks tehd&? V elkasovinto-ohjelman huono puoli on siing, ettd se koskee vain 90-
luvun alkuvuosina pankeille velkaantuneita.

4. M aksukyvyttomyyden jalkitilanteen hoitaminen

On térkedd, ettd maksukyvyttomyystilanne saadaan hoidettua niin, ettei se ole
esteend esim. henkilon tyollistymiselle. Maksuhariomerkintd leimaa henkilon
lilan pitkéks aikaa ja estéd mm. kaikenlaisen luoton saamisen, jopa asunnon
vuokraamisen.
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YMPARISTOMINISTERIO 7.11.2003
Asunto- jarakennusosasto

VELKAONGELMAT YMPARISTOMINISTERION HALLINONALAN
NAKOKULMASTA

Y mpéristoministerion hallinnonalan osalta on oikeusministerion muistiossa todet-
tu suuntaa-antavaks aiheeksi asunto- ja vuokra-asiat. Yksityistalouksien osalta
asumismenot muodostavat keskimaarin 17 prosenttia talouksien kaytettavissa ole-
vista tuloista, vaihdellen kuitenkin asunnon hallintamuodon seka perheen elaman
vaiheen etté tul otason mukaan.

Y ritystoiminnan osalta liiketilojen vuokrat voivat olla osaltaan aiheuttamassa vel-
kaongelmia, mutta téltéd osin asiaa e laajemmin kasitella t&ssi muistiossa.

1. Velkaongelmien syntymisen estaminen

Asumiseen liittyvéat velkaongelmat aiheutuvat |&hinna omistusasunnon hankinnas-
ta. Asuntovelkaongelmia voi aiheutua samoista syistéa kuin muittenkin velkojen
maksamiseen liittyvia ongelmia esim. tyottomyydestd, epdonnistuneesta yritys-
toiminnasta, avioeroista yms. syistd, joita e ole osattu ennakoida. Liséks syyna
voi olla liialinen velanotto maksukykyyn ndhden. Syyt saattavat kuitenkin liittya
myds asuntomarkkinoitten muutoksiin, etenkin asuntohintojen alenemiseen, jol-
loin lainan vakuutena olevan asunnon arvo laskee pahimmillaan jopa lainan ma&
réa pienemmaksi. Asuntomarkkinoiden toimivuuteen ja asuntohintojen aenemi-
seen liittyy myos kahden asunnon lowkk u-ilmid.

Vuokra-asumisessa vuokran maksamatta jattaminen aiheuttaa tavallisesti melko
nopean hdadon asunnosta, jolloin ongelmaks el muodostu niinkéén velkaantumi-
nen kuin asunnottomuus tai muut asumisen ongelmat niisté aiheutuvine seurauk-
sineen.

Nykytilan osalta voidaan velkaantumisongelman riskiksi ennakoida sitg, ettd yks-
tyistaloudet ottavat suuria asuntoluottoja, nyt kun asuntoluottojen korot ovat mata-
lat. Syyskuussa 2003 kotitalouksilla oli asuntoluottoja noin 35 miljardia euroa ja
luottojen keskikorko oli 3,65 %. Korkojen nousu saattaisi aiheuttaa osalle velallis-
talouksista ongelmia.

Velkaongelmien syntymista ehkaisisivéat vakaat asuntomarkkinat. Riskeja asunto-
luottoja ottaneille kotitalouksille aiheuttavat muutokset asuntojen kysynnadssa ja
hintatasossa. Tilanteeseen voi kuiterkin olla vaikea vaikuttaa, vrt. voimakas maan
sisdinen muuttoliike.
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Merkittévin riski kotitaloudelle on kuitenkin tyéttomyys, joka heikentdd suoraan
laingjen hoitokykya Tyottomyyden lisdantyminen kansantaloudessa vaikuttaisi
my®s asuntojen kysyntéén jaalentaisi asuntojen hintoja.

Kotitaloudet ovat viime vuosina ottaneet enenevéssa méérin ns. lainaturvavakuu-
tuksia asuntolainojen hoitamista varten. Viime aikoina vakuutuksia on ollut ilmei-
sesti noin kolmasosassa uusista asuntolainoista. Vakuutuksia on erityyppisia,
esim. kuoleman, pysyvan terveyshaitan tai tyokyvyttomyyden, tilapdisen tyoky-
vyttdmyyden, vakavan sairauden ja tyottomyyden varalta. Vakuutukset turvaavat
lainanmaksun maéragjan ja vahentad nain riskia velkaongelman syntymisesta.

Vuonna 1996 kayttotn otettu omistusasuntolainojen valtiontakauksen yksi tavoite
oli vaéhentaa tapauksia, jolloin yksityishenkild joutuu vaikeuksiin takausvastuitten
vuoksi. Takaus otetaan noin 20 prosenttiin uusi sta kotitalouksien asuntol uotoista.

Tilastokeskuksen ja ympéaristoministerion tuorein lagjempi erityisesti asuntovel-
kaisiin keskittynyt selvitys on vuodelta 2000. (Marie Reijo: Kotitalouksien asun-
tolainat ja ylivelkaantuneisuus 1990- luvulla, Katsauksia 2000/8).

2-4. Velkaongelmien syvenemisen estaminen, maksukyvyttomyystilanteen
hoitaminen sekd maksuk yvyttémyyden jalkitilanteen hoitaminen

Laman aiheuttamien ongelmien vuoks vuonna 1992 ylivelkaantuneille asuntove-
ldlisille luotiin mahdollisuus saada korkotukea taloudellisen tilanteen tervehdyt-
tdmiseksi. Samaan aikaan luotiin erityisaravahankintalainoitus, jolla pyrittiin aut-
tamaan erityisesti kahden asunnon loukkuun joutuneita. Jéarjestelmét olivat méaré
aikaisajaraatadity tuon gjan poikkeuksellisen tilanteen huomioon ottaviks.

Asuntoluottojen vuoks syntyvét velkaongelmat edellyttavdt samanlaisia toimia
kuin muutkin velkaongelmat, jos katsotaan tilannetta kotitalouden nékodkulmasta.
Siks néissa tapauksissa on syytd menetella samoin kuin muissakin velkaongel-
missa eika erityistoimiin yleensa ole syyta ryhtya.
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KANSANELAKELAITOS MUISTIO
Opintotukikeskus 11.11.2003
Opintotukikeskuksen johtgja Seppo Naumanen

VELKAONGELMIEN HOITO KANSANELAKELAITOK SESSA

Kansanelékelaitoksessa velkaongelmia joudutaan kasittelemadan etuuksiin liitty-
vassa asiakasneuvonnassa ja velkasovinnon kevennetyssa hakemusmenettelyssa
seka velkojana etuuksien tai takaussaatavien perinndssa seké& myonnettaessa opin-
tolainojen valtiontakauksia maksuhéiridisille.

1. Asiakaspalvelu, avustukset, valistus, neuvonta ja tukitoimet

Kela myontaa lainséadantbon perustuvia etuuksia, jotka eivat yleensa sisdlla eri-
tyistukea velkaantumisen hoitoon. Poikkeuksena ovat opintolainan korot, joiden
maksuun voidaan myontéa opintojen jalkeen korkoavustusta vahavaraisuuden
perusteellatai sotilasavustuk sena asevelvollisuuttaan suorittavalle. Asumistukilain
perusteella asuntolainakuluja voidaan ottaa huomioon asumistukea myonnettaes-
SA

Asumistuesta, korkoavustuksista ja niiden myontamisperusteista on kerrottu Ke-
lan esitteissa ja WWW .kelafi -kotisivuilla. Kelan toimistot opastavat niiden fa-
kemisessa.

Asiakaspalvelun yhteydessa esiin tulevissa (yli)velkaantumisongelmissa Kelan
toimistot eivét kdytanndssa pysty auttamaan, vaan asiakas ohjataan kunnalliseen
velkaneuvontaan.

2. Velkasovinnon kevennetty hakemusmenettely (ajalla 5/2003-8/2004)

Menettely koskee pitkaaikaisesti maksukyvyttomia henkil6itd, joilla ei ole omai-
suutta ja,

joillaon pankille vuosina 1990-1994 ré&stiintynytté velkaa. Kelan tehtdvand on

1. antaa velalliselle todistus siita, etté han saa kansanel &ketta tai tyottomyysturvaa
ja

2. toimittaa velallisen hakemus liitteineen velkojapankille.

Yleensd Kelan toimistossa selvitetéén kuuluvatko asiakas ja hdnen velkansa -
vintomenettelyn piiriin. Jos sovintomenettely e tule kyseeseen velallista opaste-
taan selvittdmadn muita velkajarjestelymahdollisuuksia pankista, velkaneuvonnas-
ta tal Takuusadtiostd. Jos asiakas on toimeentul otuen sagja, hanet ohjataan sosiaa-
litoimistoon.
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3. Etuuksien takaisinperinta

Kelan etuuslakien mukaan aiheetta tai liikaa maksetut etuudet on perittava takai-
sin. S8adosten mukaan perinnasté voidaan kuitenkin luopua, jos saatava on vahai-
nen ta perintd olis edunsagjan sosiaalis-taloudellinen asema huomioonottaen
kohtuutonta eika liikamaksu ole johtunut edunsagjan tai hdnen edustajansa vilpil-
lisesta menettelysta. Perintda kohtuullistetaan yleensd, jos liikamaksun sagjan ta-
loudellinen asema on heikko ja hén on muutoinkin velkaantunut.

4. Opintolainojen takaussaatavat

Jos opintolainan sagja laiminly® koron tai lyhennyserén maksamisen pankki voi
ergpaivasta kolmen kuukauden kuluttua irtisanoa lainan ja velkoa sen Kelata
Kuukautta ennen pankki ilmoittaa asiasta Kelan opintotukikeskukselle, joka |&het-
téd velalliselle muistutuskirjeen, jossa opastetaan sopimaan lyhennysten lykkayk-
sestd, hakemaan korkoavustusta ja kerrotaan irtisasnomisen seurauksista. Pankki
voi myo0s vaatia takagjaa maksamaan lainan, jos tuomioistuin vahvistaa velalise-
le velkajarjestelylain mukaisen maksuohjelman.

Kela velkoo lainansagjalta takaajana maksetun velan ja pankille maksetut kulut
sekd perii erdantyneesta saatavasta 9 %:n vuotuisen koron. Perinnasta voidaan
luopua, jos lainansagja on kuollut, pysyvasti tyokyvyton tai on ollut tyokyvyton
vahintdan viiden vuoden gjan, mikai velan periminen olisi velallisen taloudellinen
asema huomioonottaen kohtuutonta.

Perinnasta luovutaan yleensd, jos lainansagjan eldke, ym -tulot jédvét tyotto-

muu velkaantuminen.

Korkotukilainasta johtuvan takaussaatavan korko voidaan aentaa pankin periman
koron tasolle, jos takausvastuu on johtunut ty6ttomyydestd, asevelvollisuudesta,
sairaudesta taikka raskaudesta ja synnytyksestéa.

Jos takausvelallisen taloudellinen asema on heikentynyt pitkaaikaisen ty6ttomyy-
den, sairauden tai muun pétevan syyn vuoksi, saatavalle voidaan myontaa osittai-
nen maksuvapautus. Yleensd myonnetéén koronalennus tai maaréaikainen vapau-
tus korosta. Pééomasta voidaan osaks vapauttaa tyokyvyton, jolle ei voida myon
téé tayttd maksuvapautusta tai  velallinen, joka on maksanut taytta korkoa pienten
tulojen aikana.

Takaussaatavat voivat olla mukana yksityishenkilon velkajarjestelysta annetun
lain mukaisissa tuomioistuimen vahvistamissa tai vapaaehtoisissa velkajarjeste-
lyissa

5. Lainatakauksen myontaminen maksuhéiridiselle

Opintolainan valtiontakausta ei myonneté opiskelijalle, jollaon
1. takausvelkaa Kelalle ellel Kela erityisestd syysta toisin maarg; tai
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e ole kulunut pitkahko aika, ellel Kela erityisesta syysta toisin maéréa.

Lainatakausta erityisella syylla myonnettdessa edellytetdan, ettd velat ja velkaan

tuminen ovat hallinnassa. Takausvelalliselta edellytetéan, ettd velasta on tehty

maksusopimus ja sitd on noudatettu. Maksuhdiridisiita edellytetéan, etté heilld on
tuomioistuimen vahvistama ta muutoin sovittu maksuohjelma tai veloista on teh-
ty maksusopimukset ja ohjelmaa tai sopimuksia on noudatettu. Y leisimmin takaus
myonnetdan siksi, ettd maksuhairiomerkinnan aiheuttaneet velat on maksettu.
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KIRKKOHALLITUS MUISTIO
Tiina Saarela

tiina.saarel a@evl .fi

10.11.2003

Oikeusministerion koollekutsumaan kontaktiverkoston keskustelutilaisuu-
teen 17.11.2003

Velkaongelmien syntymisen ja syvenemisen estaminen

Nykytilan kartoitus
Takausvelan lankeaminen, asuntovelasta aiheutuvat ongelmat, sairaus, konkurssi
ja tyéttomyys ovat eldman kriisgd, jotka aiheuttavat taloudellisen ahdingon. Nii-
den syyt ovat moninaiset elké kaikelta voida aina suojautua. Peruslahtdkohta on,
etta jokaisen tulee kantaa vastuu omista ratkaisuistaan ja hoitaa velvoitteensa.
Y lipaésemattomien ongelmien alla keskeinen kysymys on, miten yhtei skuntamme
pystyy tukemaan eri syista taloudellisessa ahdingossa olevia. Kirkko kohtaa dia-
koniatyonsa kautta ne vahdosaiset, joille e 10ydy riittdvad perusturvaa. Diakonia-
tyon asiakaskontakteja on tilastojen mukaan yli 800.000 vuodessa. Kontaktien
sisdltd on yleisimmin talouteen tai terveyteen liittyva. Kysymys on usein kaikkein
koyhimmisté kansalaisista ja monet heista saavatkin toimeentulotukea. Merkitta
via velkaongelman synnyttgjia tassa ryhmassa ndyttéd olevan sosiaaliturvamme
rakenne.

1. Eri tukimuodoista kertyvét tulot ovat riittaméttomét edes selviytya perustar-
peista

2. Eri tukimuodoista kertyviatuloja e voi aina etukateen tietéa

3. Takaisinperinndista tulee ylléttavia menoja, jotka kaatavat tiukan talouden

4. Perusturva on liian monimutkainen ja perustuu kansalaisen omaan aktiivisuu-
teen jakykyyn vaatia oikeuksiaan.

5. Jos sosiadlista luottoa myonnettéessa el selviteta huolellisesti hakijan todellis-
ta maksuvaraa, ja kykyddn maksaa luotto takaisin, saattaa se johtaa pahent u-
vaan velkakierteeseen.

6. Liian kireédt velkgjarjestelyn maksuohjelmat. Velkagarjestely voi olla este toi-
meentul otuen saamiselle.

7. Tukijarjestelmét ja velkajarjestelylaki eivét ole kannustavia vaan rankaisevia,
silloin kun ihminen yrittdd omatoimisesti hankkia tilapaisia tuloja perheen
eléamiseen.

8. Avohoidossa olevat mielenterveyspotilaat ovat riskiryhmassa velkaantua mm.
posti- ja puhelinmyyntiyritysten markkinoinnin johdosta, joka on aktiivista ja
pakottavaa. Tilausten purku on tehty vaikeaks ja siten lahes mahdottomaksi
mielenterveyspotilaille.

Toimenpiteet tavoitteiden saavuttami seksi
Eri tukimuodoista kertyvét tulot ovat riittdméttomét edes perustarpeista selviyty-
miseen. Suuri osa peruspavérahaa tai tyomarkkinatukea saavista ovat my6s toi-
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meentulotuen asiakkaita. Tama osoittaa, etta perusturvaa tulisi korottaa. Asumis-
kustannukset tulisi ottaa todellisina huomioon ja toimeentulotuen 7 %:n omavas-
tuuosuus tulisi poistaa kokonaan.

Koyhan, sairaan ja vain perusturvan varassa olevan ihmisen on vaikea etukateen
arvioida tulojaan ja siten sopeuttaa menojaan, koska tuloista e voi tietéa etuka
teen. Tulot selviavét vasta toimeentulotuki- tai elakepaatoksen jalkeen, usein ja-
kikéteen pitkien kasittelyaikojen johdosta. Toimeentul otukipagtosten kasittelyaika
tulis olla enintdan viikko.

Takaisinperinndista tulee yllattavid menoja, jotka darettoman tiukassa taloudelli-
sessa tilanteessa uhkaavat kaataa koko talouden. Syntyy tilanteita, joissa eldman
muutos tai patkétyot vaikuttavat niin, ettéa asumistuki pienenee. Koska muutoksia
asumistukeen on |dhes mahdotonta tehda reaaligjassa, saattaa kayda, ettd asumis-
tuen takai sinperinta romuttaa niukan talouden. Perusturvan varassa elavilta el tuli-
S suorittaa takai sinperintéa.

Perusturvan saaminen on sdddetty lilan monimutkaiseksi ja ihmisen omaan aktii-
visuuteen perustuvaksi. Jatkuva niukkuus ja luukulta luukulle kulkeminen vievét
voimat ja terveyden. Fyysisen ja psyykkisen terveyden huononeminen johtaa sii-
hen, ettd ihminen e jaksa ottaa selvda ja toimia oikeaan ailkaan. Talldéin myds
etuuksien saaminen vaarantuu. Helpommin kuin yhteiskunnan tukea saa hététilan-
teessa korkeakorkoista lainaa sitd tarjoavilta luottolaitoksilta. Perusturvajarjestel-
ma tulis muuttaa yksinkertaisemmaksi. My6s yhteiskunnan tulis kantaa vastuuta
Sitd, ettd kansalainen saa niitd etuuksia, jotka hanelle kuuluvat.

Sosiaalisen luototuksen on tarkoitus olla vaihtoehto korkeakorkoiselle vakuudet-
tomalle lainalle yll&ttéaviin menoihin. Valitettavasti on kaynyt ilmi, ettéd kunnallista
sosiadlista luottoa on myonnetty velalliselle, joka e pysty sitd maksamaan takai-
sin. Nain hanen tilanteensa on entuudestaan vaikeutunut. Sosiaalista luottoa kos-
kevissa maksuhdiridissa e tule kayttda perintdtoimistoja tal ulosottoa, jolloin luo-
ton kulut kasvavat, vaan se tulee muuttaa toimeentul otueks.

Liian kiredt velkagarjestelyn maksuohjelmat pakottavat velalisen ottamaan velkaa
selviytydkseen elinkustannuksistaan. Erityisesti yli viis vuotta kestavét velkajar-
jestelyt nédyttévét olevan kohtuuttomia. Maksuvaikeuksien syntyessa tulis mak-
suohjelman muutos olla joustava ja nopea eiké velkgarjestely saa olla toimeent u-
lotuen este. Lisasuoritusvelvollisuudesta tulisi luopua kokonaan.

Velkaongelma syvenee, mita kauemmin kuluu aikaa sen ratkaisemiseen. V apaaeh-
toinen kohtuullistaminen on luonnollisin tapa ratkaista syntyneet ongelmat.

M aksukyvyttémyystilanteen ja sen jalkitilanteen hoitaminen

Viime vuosina maksukyvyttomyystilanteen hoitamiseen on haettu uusia keinoja.
Ongelma on, etta keinot eivéat toimi niin kuin niiden on toivottu toimivan. Vapaeh
toinen sovintomenettely on hidas, koska velkojilta puuttuvat selkeét ohje stukset
sovinnon tekemiseen. Tyypillinen sopimisen este on, etta velkoja e suostu lek-
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kaamaan padomaa muuten kuin kéardjdoikeusmenettelyn kautta. Silloin kun kysy-
myksessid on useampi velkoja, ja sovinto edellyttda kaikkien suostumista, kaataa
yks joustamaton velkojan koko sopimuksen synnyn. Nopeudessa ja joustavuu
dessa on selkeita eroja yksityisten velkojien vdlilla Yleisesti julkinen valta on
jaykkéa tekemaddn vapaaehtoisia sovintoja. Erityisen hdmmentévaé se on silloin
kun valtio kaataa sovintoratkaisun, johon kaikki muut velkojat ovat suostuneet.
Kaikkien etu on, jos valtio ohjeistaa omat padtoksentekijansa tekemaan nopeita ja
joustavia vapaaehtoisia sovintoratkai suja.

Kirkon diakoniarahasto on verkostoyhtei stydssa kolmen vuoden gjan edesauttanut
sovintojen syntya kayttamalla akordirahastomallia velkaongelman ratkal semisek-
si. Ongelmia sovintoneuvottel uissa aiheutuu joidenkin velkojien pitkista neuvotte-
lugoista. Osan velkojien kanssa sovinto syntyy 1-2 kk:ssa, joskus yhden velkojan
kanssa neuvottelut venyvat 1-2 vuoteen. Sovinnon syntymiseen ei aina vaikuta
velan suuruus. Jopa tuhannen euron velasta saatetaan neuvotella yli vuosi. Nopea
ratkaisu olis kannattava velkojallekin.

Maksukyvyttomyystilanteen hoitamisessa pitdd muistaa, etta kysymyksessa on
traumaattinen kriisi. Haped, viha, syyllisyys, katkeruus ja pelko ovat tyypillisa
tunteita taloudellisessa ahdingossa. Pelkka taloudellisten asioiden hoitaminen el
auta vaan trauma tulee kasitella. Fyysinen ja psyykkinen kuntoutuminen on ja-
koselviytymisen kannalta merkittévaa. Nyt kaytetdan eri viranomaistahoilla paljon
aikaa (ja resurssgja) naiden ihmisten pompottamiseen luukulta luukulle ilman, etta
mikaan taho tarttuu ongelmaan ratkai stakseen sen. Kaski —pilottiprojektissa kaikki
projektiin osallistuneet ylivelkaiset olivat projektin alkaessa toimeentul otuen asi-
akkaita. Projektin paéttyessa el kukaan ollut toimeentulotuen asiakas. Kaskimal-
lissa peruddhtokohta on, ettéa velalinen itse toimii velkaongelmansa ratkai semi-
seks. Verkosto ja vertaisryhma ovat méérétietoisesti hénen tukenaan. Velkojen
jarjestelyn ja kokonaisvaltaisen kohtaamisen lisdks vertaistuki ohjatussa ryhmas-
sd on osoittautunut erittain tehokkaaksi. Laman aikaisen velkaongelmavyyhdin
purkamiseen tulee ldhted méardtietoisesti etsmalla ratkaisuja tapauskohtaisesti.
Tassa tyossa valtiolla on oltava keskeinen rooli.
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Vdi Sarmakari, Padesikunta MUISTIO
15.11.2003

PUOLUSTUSVOIMAT JA NUORTEN VELKAHALLINTAOHJELMA
Yleinen asevelvaollisuus

Suomessa koko valtakunnan alueen ja véeston puolustaminen edellyttéd yleista
asevelvollisuutta. Varusmieskoulutuksella (6-9-12 kk) harjaannutetaan asevelvol-
liset sotilaallisen maanpuolustuksen tehtéviin. Varusmiespalveluksen suorittaa
vuosittain noin 80 % miespuolisesta ikdluokasta (30.000) sekd 400-500 naista
vapaaehtoi suuteen perustuen. Siviilipalveluksen (13 kk) suorittaa vuosittain noin
2500 henkiloa (Tyoministerio, Lapinjarven Siviilipalveluskeskus). Asevelvolli-
suusaika alkaa 18 vuotiaana kutsunnoilla (ennakkoterveystarkastus, kutsuntatilai-
suus) ja varusmiespalvelus suoritetaan pagsdanttisesti 19-20 vuoden idssa. Vuo-
harjoitusaika on 1 viikko. Puolustusvoimien sosiaalineuvonta tukee joukkojen
suorituskykya rauhan aikana ja poikkeusoloissa. Taloudelliset kysymykset ovat
merkittavia sotilaiden motivaation yll&pidon kannalta.

Varusmieskoulutukseen ja reservin kertausharjoituksiin on perinteisesti kuulunut
sotilaallista kuntoa kohottavan liikuntakasvatuksen lisdks terveysvalistusta ja —
kampanjoita (itsemurhien ehkéisy, huumevalistus, turvaseksi), opiskeluun ja tyo-
eldmaan liittyvid projektga seké neuvontaa taloudellisissa ja sosiaalisissa ongel-
missa. Puolustusvoimien varusmieskoulutuksessa kaytetty syvgohtamisen malli
on merkittavasti lisannyt sekd varusmiegohtgjien vastuullisuutta (simputuksen
vaheneminen) etté varusmiesten kykya toimia vastuullisesti organisaation osana
(tyoeldma).

Vuonna 1998 tehty palvelusaikauudistus (6-9-12) tiivisti sotilaallista koulutustaja
liss huomattavasti maastovuorokausien (60 vrk) méarda, jolloin monta sivii-
lieldaman kannalta tarkeda hanketta jouduttiin karsimaan. Puolustusvoimat on kui-
tenkin pyrkinyt osallistumaan ja antamaan tilaa yhteiskunnallisesti térkeilla valis-
tuskampanjoille ja tukiprojekteille. Esimerkiks Etel& Suomessa on juuri alkamas-
sa (2004-2006) Nuorten miesten syrjdytymisen ehkaisy-projekti yhteistydssa
STAKESIn sekéd Helsingin ja Vantaan kaupunkien kanssa.

Velkaneuvonta

Puolustusvoimissa varusmiehid ja reservildisa tuetaan sosiaaisten ja taloudellis-
ten ongelmien ratkai semisessa koulutusyksikén sotilagohdon liséksi kolmen péa
kanavan kautta:

- kutsunnoissa ja varusmiespalveluksen aikana jaetaan tiedotteita, oppaita ja jul-
kaistaan artikkeleita (Ruotuvaki), joissa painotetaan liikuntaa, terveyskayttéyty-
mista ja raha-asioiden hoitoa,
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- jokaisessa joukko-osastossa toimii virallisen organisaation osana Varusmiestoi-
mikunta, jonka henkildstd koostuu varusmiehista. Heilld on kaytdsséan tilat, toi-
mintamaardrahoja ja varuskunnan seka paikallisen sotilaskodin tays tuki erilais-
ten palvelujen ja ohjelmien toteuttamisessa,

- jokaisen varusmiehen ja reserviléisen saatavilla on myos ammiattitaitoi sten sosi-
adlikuraattorien (1-2/joukko-osasto) neuvontapal velut ja asiantuntijaverkosto.
Neuvontapalveluja tarvitsevat myds puolustusvoimien pakattuun henkil 6st6on
(17.000) kuuluvat ja rauhanturvagjat (1500). Puolustusvoimien henkil 6st6on kuu-
luu myos opiskelijoita (500 kadettia). Puolustusvoimien henkilstéssa on myos
paljon nuoria méaraaikaisia henkil Gita.

Puolustusvoimat osallistui my6s vuonna 2002 Kauppa ja teollisuusministerion
nuorten velkaneuvontakampanjaan ” Al4 sulje ovia edestas’”, jolloin kampanjama-
teriaalia hyddynnettiin nuorten velkaneuvonnassa ja sité levitettiin lagjasti varus-
miehille. Kampanjan jakeen puolustusvoimat on jakanut vielé kutsunnoissa nuo-
rille kampanjaan liittyvéaa tiedotetta " 10 faktaa raha-asioiden hoidosta’.

Tutkittua tietoa

Puolustusvoimat seuraa myds varusmiesten sosiadista ja taloudellista tilannetta
sisdisin varusmiesten aoitteiden (VMTK -aloitteet) kautta, palautekyselyin ja Ope-
tusministerion Nuorisobarometrin ohella suoritettavalla Varusmiesbarometrilla
(2001,2002). Lisdksi vuoden 2003 lopussa on vamistumassa yhteistydssa Turun
Yliopiston kanssa Varusmiesten kulutustutkimus, joka antaa gantasaista tietoa
varusmiesten taloudel lisesta tilanteesta ja tarpeista.

Padesikunta koordinoi

Vatakunnalliset kampanjat koordinoidaan Paddesikunnasta ja toteutetaan alue- ja
paikallisorgani saatioi den kautta.
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KRIMINAALIHUOLLON TUKISAATIO 10.11.03
K'riminaaliasi ami esprojekti

Matti HuunanSeppdl 4, varatuomari

Projektisuunnittelija

Asia: Muistio velkahallintaohjelman keskustelutilaisuutta varten vankien ja
kriminaalihuollon asiakkaiden ndkkulmasta

1. Ylesta

Rajaudun tarkastelemaan velkaantumiskysymysta ja velkojen hallintaa vankien
ja kriminaalihuollon asiakkaiden kannalta kriminaalipoliittisena tavoitteena kehit-
téd velkahallinnan keinoja, jotka heijastuisivat uusintarikollisuuden vahenemise-
ng, yhteiskuntaan sijoittumisen ja kohderyhman sek& heidadn perheidensa ein
olosuhteiden paranemisena.

Tavanomaisen ylivelkaantumisen liséksi osalle kohderyhmaa on ominaista mer-
kittavét rangaistusluontoiset korvausvaateet. Pienella osalla ne ovat jo alun alkaen
niin suuret, ettei heilla koskaan tule olemaan mitdan edellytyksia niiden lailliselle
suorittamiselle. Kun asetelmaan viela lisdtdéan kohderyhmaélle tavanomaiset o+
gelmat oman eldmén hallinnassa, kéytdnndssd mahdottomuus hoitaa mitenkaan
velkojaan/korvauksiaan rangaistusaikana, on seurauksena toivoton tilanne ja sen
mukainen suhtautuminen asioihin. Usein uusien "mokien” my6ta vain vahvistuu
haluttomuus yrittéa selviytyad normaalin yhteiskunnan tarjoamin keinoin palkka-
tyolla Motivaatiota laskee my0s tietoisuus siitd, etta yhteiskunta suhtautuu n-
kosperusteiseen velkaantumiseen monin tavoin ankarammin kuin esimerkiksi
kevytmieliseen velkaantumiseen, jonka vanhentumisaika on ulosotollisesti  lyhy-
empi.

Erityista huomiota kohderyhman velkojenhallinnan edistamisessa tulisi kiinnittéa
siihen, etta jarjestelyissa otetaan huomioon niité todellisa el@méanolosuhteita ja
yksildllisia voimavaroja joita henkilGilla tosiasiassa on. Nykyista huomattavasti
motivoivampaa ja todellisia tuloksia aikaansaavaa olig, jos velkojen hoitamiselle
luotaisiin  esim. tyollistamisohjelmia jo rangaistusaikana ja joissa henkil6 vois
vapautuessaan jatkaa. Nan voitaisiin luoda edellytyksia myos sille, etta henkilo
vapautuessaan pysyis ja kiinnittyis laillisiin tydmarkkinoihin. Erééna keskeisena
edellytyksena téhan on se, etta ulosottotoimessa otetaan nykyistéa paremmin huo-
mioon henkilon kokonaistilanne ja el@mank ulussa tapahtuvat muutokset (esim.
perheytyminen) niin, etté velkojenhoidolle on my6s velallisen ndkdkulmasta koh-
tuulliset ja motivoivat ehdot.

Rikostaustaisen henkilon tydllistymismahdollisuudet ovat muuta vaesténosaa hei-
kommat. Tydllistyneenkin osalta keskiméaréinen pakkataso muuhun vaeston
osaan verrattuna on heikompi. Tall6in ulosottoséénnokset koskettavat heitd voi-
makkaammin kuin hyvin toimeentulevia. Ulosoton perustana on ennakonpi datyk-
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sen jakeen kayttoon j88va netto-osuus. Kuitenkin heikkotuloistenkin osalta \e-
ronpalautukset katsotaan tédysimaaraisesti ulosmittavissa olevaksi varallisuudeksi.
Nain esimerkiks tilapéistoista pidatettdva 60 prosentin suuruinen ennakonpidatys
on kohtuuton, jos vangilla tai vapautuneella el ole esittda sivutuloverokorttia tyo-
tilaisuuden saadessaan.

Kriminaalihuollon tukis&tion (KRITS) rahoittamana on viime kevaana vamistunut
tutkimussuunnitelma  vankilasta vapautuvien ja yhdyskuntaseuraamusta suorittavien
velkatilanteesta. Tutkimus on tarkoitus toteuttaa yhteistydssa oikeuspoliittisen tutki-
mudaitoksen, Helsingin Diakonia Ammattikorkeakoulun ja sosiadi- ja terveysminis-
terion kanssa vuoden 2004 [oppuun mennessa. Toisena vaheena hankkeessa Kritsin ja
Takuu-S&&tion kanssa toteutettaisiin vuosina 2005-2007 kohderyhmé&a varten suunni-
teltu, velkojenhallintaa edistdva kokeilu. Osana tutkimusta tai sen jatkoa on tarkoitus
sevittéd taman kohderyhman ja heidén 18hel stensd osalta niin tavanomaista rikolliseen
dakulttuuriin  liittyvaé kytkentd& huume- tai muihin velkoihin ja hékailemattomiin
perintétoimiin (keskeisia rikollisen aakulttuurin kdyttévoimia), joiden vaikutuksesta
irtip&&seminen, toddlissta haluista huolimatta, on kdytannossa osoittautunut erittdin
vaikesks.

Midlesténi huomiota tulis kiinnittéd myas lailliseen nykyjérjestelmaén, jossa rahaai-
tokset myyvét tai lahjoittavat omistamilleen jalkiperintdyhtidille epdvarmat saatavansa.
Néiden yhtitiden litketaloude linen perusta on velalisen stominen inigks velkavar-
keuteen.

2. Velkaongelmien syntymisen estdminen

- Vekaongelmien syntyé voitaisiin enkéista mm. tuomitsemalla sakot jarangais-
tusluontoiset korvaukset kuten menettémisseuraamukset ehdollisinag, jolloin
niita el vattamatta panna taytantdon jos rikoksentekija oheisrangaistuksensa
kérsittyflaién osoittaa aitoa halua selviytya veloistaan yhteiskunnan hyvéksymin
keinoin®.

- Esimerkiks vatiokonttorin valtuuksia neuvotella saatavien anteeksiannosta
pitéisi pikaisesti lagjentaa. Armahdusanomusmahdollisuus presidentille on liian
hidas ja kankea tapa helpottaa velallisen asemaa.

- Onko tarkoituksenmukaista, etté& nuoren, koulutukseen hakeutuvan vangin ran
gaistusluontoisten korvausten ulosmittaaminen aiheuttaa luottotietomerkinnan,
joka estéa esimerkiksi opintorahan ja—lainan saannin

Erityisesti vapausrangaistuksiin tuomituille tulis jérjestéd mahdollisuus erityisiin vel-

kaohjelmiin rangaistusaikana niin, etté henkilo voig jatkaa niiss (ja jarjestetyssa tyos-

s8) my0s vapautuessaan

1 Hyva esimerkki yksittéistapauksesta on nuori naishenkild, joka ensikertalaisena on karsinyt
puolet hdnelle maaratysta neljan vuoden pitui sesta ehdottomasta vankeusrangai stuksesta, joka

on tuomittu huumausai nerikoksesta.- Hanen rikollisuutensa ei ole mitéan taparikollisuutta. Itse |
han lukee tekonsa lapsellisuuden tiliin. H&n on suorittanut rangai stusaikanaan ylioppil astut-
kinnon ja aikoo ryhtya opiskelemaan valtiotiedetta yliopistossa. Nyt vapauduttuaan hanen y s-
tavapiirinsa koostuu edelleen vanhoista tutuista, joista on vaikea péésta eroon. Hanelle tuomi-

tut rangaistusluontoiset korvaukset ovat menossa ulosottoon. Tilanne on hankala.
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- Ulosottolain uudistuksen yhteydessa hé&it6a koskevien sédnnodsten osdta tulis
huomioida myds kohderyhmé& Uudistusehdotuksen mukaan vain arvokas omaisuus
taan arvokasta, @ muiden midesta Vahimmaisuudistuksena pitéis aiotusta hévit-
tamisestd ilmoittaminen vangin kotipaikan sosiadiviranomaisille ottaa mukaan uwr-
distusehdotukseen.

3. Velkaongelmien syvenemisen estdminen ja maksukyvyttomyystilanteen
hoitaminen

Kohderyhman ja koko yhteiskunnan kannalta on edullista:

- motivoivien toimintaohjelmien luominen, joilla henkilé voi jo rangaistusai-
kaan hoitaa velkojaan ja joille on jarjestetty jatkot seka tarvittavat tukitoimet
henkil6n siirryttyd vapauteen

- helpottaa yksityishenkilon velkgérjestelylain mukaisten rikosperusteisten esteiden
tulkitsemista jarjestelyyn pyrkivan eduks,

- rinnastaa ulosotollisesti veronpalautukset palkkatuloihin,

- rinnastaa palkka- ja eldketulo rangaistuksen taytantdonpanosta annetun lain
3luvun 14 &:n tarkoittamaan ty0- ja kdyttorahaan seka omasta ja vapaa-ajan
tyostd saatuun tuloon, jota e saa ulosmitata taytantdonpanon jatkuessa ran-
gaistuslaitoksessatai kolmeen kuukauteen sen jalkeen

- porrastaa ulosottoa velallisen yksittéiset olosuhteet riittévasti huomioiden
muissakin tapauksissa

- velkaantuminen vaikuttaa tuomitun perhetilanteeseen ja muihin |8heissuhtei-
siin monin tavoin, esim. jarkevyyteen solmia avioliitto. Tulisikin tehostaa
perheyksikdiden tukea esimerkiksi mahdollistamalla elatusapusopimusten &
keminen rangaistuslaitoksessa ja antamalla sopimuksen tehneille elatusvelvol-
lisille ensisijainen tydskentelymahdollisuus rangaistuslaitoksissa.  Voitaneen
gatella, etta tdlaista henkil6a motivoitaisiin, esm. niin ettei perittais yll&pi-
tokustannuksia téysimaaraisina

- helpottaa mahdollisuuksia saada méaérétty vankeusrangaistus passivoitua niin,
etta sitd e panna téytantoon tietyissa yksittai stapauksi ssa val ttamétta |ainkaan.

Esimerkiks tapauksissa joissa kuntien sosiaalitoimi on katsonut kohtuulliseksi
maksaa sakon rangaistun puolesta muuntorangaistuksen vattamiseks, olis yh
teiskunnallisesti hyvéksyttavampéad, etta tuomioistuimet kaytanndssa jéttaisivat
enemman muuntorangaistuksia tuomitsematta ottaen huomioon rikoksentekijan
erityiset olosuhteet.
Tama el koskis pelkéstéén muuntorangai stusk&ytantdd, jonka osalta viittaan pit-
kalti OM:n 15.05.2003 pédivadmaan selvitykseen, joka ndennaisesta pikaisuudes-
taan huolimatta perustuu pitkéan harkintaan. Toimenpide-ehdotuksen toteuttami-
sella voitaisiin mm. vahentda epakohtaa, joka alheutuu siitd, ettd yhteiskunnallisen
ryhdist8ytymisyrityksen jakeen joudutaan sovittamaan menneisyydesté esiin nou
sevia seuraamuksia®,

asunto ja perhe huollettavana. Erityisesti |&hiomaisiin kohdistuva lisévelkaantuminen td-
lai sen rangaistuksen aikana on todennékdisté.
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Muukin rangaistus voitaisiin jattéa yksittéistapauksittain tdytantéon panematta.
Tama vois tapahtua esimerkiks siten, ettd ulosottomiehen tekemasta rangai stuk-
sen téytantéonpanoa koskevasta paatoksesta olis  sdadettdva muutoksenhakuoi-
keus tal annettava taytantoonpanon kohteeks joutuneelle selvitysoikeus olosuh
teistaan rikosseuraamusvirastolle, jonne paétos on alistettava ja rikosseuraamusvi-
rasto vois passivoida taytantéonpanon. Maksukyvyttomyyden jakitilanteen hoi-
tamiseks tulisi témankin kohderyhmén osalta kiirehtia kertakaikkisen velkojen
vanhentumislain aikaansaamista. Sindlldan jo nykyinen elinikdinen velkavankeus
on kohtuuton rangaistus, joka seurauksiltaan kdantyy myods muuta yhteiskuntaa
vastaan.

- Tulis my6s torjua toisena &ripaana esille tuodut ajatukset siitd, ettéa vaihtoeh
tona kertakaikkiselle vanhentumiselle rintaperillisilla tai puolisolla e olisi oi-
keutta hakea velallisen kuolinpesdd konkurssiin vaan velatkin periytyisivét
padsdantdisesti aina. Tala hetkella ainoa tarjolla oleva keino ylivelkaant u-
misongelmaan on liian usein kehotus sopeutua ja luottaa siihen, ettd kuolinpe-
s4 haetaan aikanaan konkurssiin, mikaraukeais varojen puutteessa.

- Nuoren rikoksentekijan mielesta nykyinen ja yleinen kargdoikeuksien sovel-
tama kaytanté noin viiden vuoden ndyttoedellytyksesta velkojen jérjestelyha
lussa ja sitéa parhaimmillaan seuraava viiden vuoden kestdva velkagjarjestely
tuntuu toivottoman pitkalta.

- Yli 50 vuotiaan rikoksentekijan ndkokulmasta tuntuu rikoksentekijan keski-
maéaréinen elinikd huomioiden kohtuuttoman pitkadlta gjalta sitoutua viideksi
vuodeks velkaarjestelyyn veloista joista han e tunne koskaan taloudel lisesti
mitéaén hyotyneensa.

- Samoin vapaaehtoinen velkgarjestely tuntuu usein varsin kohtuuttomalta, kun
maksuvaraa laskettaessa huomioidaan myo6s puolison tulot. Jos perheyksikko
on jo hagjonnut, kuten kohderyhmall& usein on, vaikeutuu uuden suhteen luo-
minen sotkematta uutta puolisoa omiin velkaongelmiinsa. Ei ole juuri muuta
vaihtoehtoa kuin etsid vertaisryhmasta uusi puoliso jolloin ongelmat eivéat &
hene vaan lisdantyvét.

Matti Huunan Seppda
varatuomari, kriminaaliasiamiesprojekti
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VELKAHALLINTATYORYHMA 31.5.2004
Puheenjohtgja Tuula Linna

TAKUU-SAATION NAKEMYKSIA YKSITYISTALOUKSIEN VEL-
KAANTUMISESTA JA SEN VAIKUTUKSISTA

Takuu-S&tio on myontanyt RAY :n avustuksen turvin jarjestelyluottojen takauk-
sia yksityistalouksille vuodesta 1995 lahtien. Seuraavassa on séétion yleisia kan
nanottoja tydryhman esittamiin kysymyksiin yksityishenkil 6iden velkaantumiseen
liittyen.

1. Velkaongelmien syntymisen estaminen

Velkaantumiseen liittyy luonnollisesti monia eri selkkoja velallisen elémantilan
teesta riippuen. Velkaongelmaan el valttamétta lainkaan [0ydy yksittaista syyta tai
edes taitekohtaa, jolloin hallinnassa ollut velkatilanne on muodostunut ongel mak-
Si. S&étio on tilastoinut vuodesta 1995 |ahtien muun muassa takauksen hakijoiden
ilmoittamia syitd omaan velkaongelmaansa. Avioerosta, tyottomyydesta tai sai-
raudesta aiheutuva taloudellisen tilanteen heikentyminen on pysynyt kohtuullisen
vakioina. Sitd vastoin kulutukseen tai muusta syysta johtuvan velkaantumisen
merkitys on lisdantynyt. Vastaavasti takausvastuiden realisoituminen ja dita a-
heutuva velkaantuminen on téna péivana vahemman merkityksellisempada kuin
esim. vuonna 1995. Muu syy velkaantumisen syyna tarkoittaa sellaista eri tekijoi-
den yhteissummaa, josta e pystytd osoittamaan yksittéista tai edes muutamaa sel-
vaa syyta taloudellisen tilanteen epétasapainoon. Kuluttajatutkimuskeskus on
aloittanut tutkimuksen nuorten18 — 29 —vuotiaiden maksuvaikeuksista ja velkaan+
tumisesta, jonka tuloksista saataneen joitakin vastauksia velkaantumisen nykysyi-
hin.

S&dtio on tala hetkella uusien saapuvien takaushakemusten osalta huolestuneena
seurannut velallisten velkaantumisen kehitystd Yha enenevéassa méarin velkaan
tumisen taustalla on tietynasteinen huolettomuus tai osaamattomuus omista talou
dellisista resursseistaan, ehk& myos jonkin asteinen ylioptimismi oman talouden
kehitykseen. Taloudelliseen huolettomuuteen oman taloutensa hoidosta voi pyrkié
valkuttamaan asianmukaisella tiedottamisella hoitamattomien velkojen seuralk-
sista. Osaamattomuuteen voidaan vaikuttaa ainoastaan talousneuvonnalla ja tie-
dottamisella. Mitd varhaisemmassa vaiheessa talousneuvonta aoitetaan ennen
yksityishenkilon luottokel poisuuden alkamista, sit todennakoisemmin silla myds
vaikutetaan ennaltaehkaisevasti velkaongelmien syntymiseen. Talousneuvonta
tulisikin olla kiinteasti yhteydessa peruskoulun jalkeisissa opintosuunnitel missa.
Koulutustasolla e tunnu si&tion kokemusten mukaan olevan vaikutusta siihen,
osaako yksittdinen henkil 6 arvioida oman taloudellisen &érirajat.

S&4ti66n saapuvien takaushakemusten maaré lahti voimakkaaseen kasvuun vuosi-
na 1998 — 1999, jolloin samaan aikaan aoitettiin myds aggressiivinen vakuude-
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tomien luottojen markkinointi. Taman osalta voidaan peréénkuul uttaa luotonanta
jien vastuuta varsinkin vakuudettomien luottojen myontamisessa. Osalle voi jo
pelkastdan luotto- ja korkoehtoja tarkastelemalla olla tdysin yhdentekevaa perintda
menevien luottojen osuus koko luottokannasta. Korkeilla koroilla pysytéén kom-
pensoimaan sen ryhman luottotappiot, jotka jattéavéat luottonsa hoitamatta. Korkea-
korkoisten vakuudettomien luottojen osalta taytyy myos tuoda esille se tosiseikka,
etta ndita luottoja yleensd ottavat pienituloiset tai muuten vahévaraiset taloudet.
Hyvan maksukyvyn omaavan henkild e luultavammin téydy tukeutua esim. pos-
timyyntiluottoihin, koska téllainen henkilo tai talous saa kohtuullisin ehdoin kulu
tusluoton esim. omasta rahoituslaitoksestaan. Liiketoiminnan rajoittamistakaan tai
sanktioimista e 18htokohtaisesti voida pitéé perusteltuna ratkai suna.

2. Velkaongelmien syvenemisen estdminen

Jo muodostuneen velkaongelman ratkaisemiseen tulisi puuttua mahdollisimman
alkaisessa vaiheessa. Tama edellyttéa jaleen tiedottamista ja valitusta velalisille.
Sinédnsd mahdotonta e varmasti olis, etta velkoja jo perintékirjeesséan kertoo
velaliselle mahdollisista palveluista tai avusta velkaongel mien selvittémisessa

V elkaantumisesta aiheutuvien muiden ongelmien minimoimiseksi seké syntyneen
velkaongelman ratkai semissa keskeisimmassa asemassa on velalinen itse. Taman
taytyy kuitenkin kohtuullisessa gjassa saada omilla yritykselleen tukea ammattitai-
toiselta taholta. Tassa merkittévassa asemassa on kunnallinen talous- ja velkaneu
vonta. Sille tulis jérjestda riittavét resurssit ammeattitaitoiseen, tehokkaaseen ja
tarvittaessa velallisen olosuhteet huomioiden hyvinkin nopean avun antamiseen.

3. Maksukyvyttomyystilanteen hoitaminen

Sadtion kasityksen mukaan saatavien perinndssa ja jarjestelyissa on tala hetkella
varsin kattavat vaihtoehdot seké vapaaehtoisten seké oikeudellisten jérjestelykei-
nojen osalta. Vapaaehtoisissa jarjestelyissa veldliselle ja velkojalle tulee turvata
riittdva autonomia haluamiensa ratkaisujen sopimiseen, kuitenkin huomioiden se,
etta velallinen on aina tosiasiallisesti helkommassa asemassa. Taman epasuhdan
valvonta ja ohjaus on parasta hoitaa viranomaisvalvonnalla.

Oikeudelliset insolvenssimenettelyt seka ulosottolainsdadantd ovat olleet mittavi-
en muutosten kourissa viime vuodet. Muutosten seurauksena esim. yksityishenk -
I6n velkgéarjestelylakia on muutettu mm. velkaarjestelyyn paasemisen kynnysta
alentamalla seké ul osottol ainséédantda siten, etta elinikéinen ulosotto estyy.

Selvaa on, ettd velalliset tuntuvat tarvitsevan ohjausta ja neuvontaa myos sovittu-
jen jarjestelyiden gjaksi. Varsinkin lakisagteisessa velkajarjestelyssd maksuohjel-
miin liittyvét epaselvyydet ovat hyvin tyypillisia Velallisten tiedot heidan oikelk-
Sistaan ja velvoitteistaan maksuohjelman keston alkana ovat harmillisen usein
puutteellisia tai vaarid. Maksuohjelmiin voisikin liittd8 selkokielissmmét ohjeet ja
maééréykset velallista varten.
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Velalisen tarvitsema tuki on luonnollisesti tarpeen mahdollisimman nopeasti on
gelmatilanteiden ilmaannuttua. Takuu-S&&tion yllgpitamadan valtakunnalliseen,
maksuttomaan neuvontanumeroon tulee jatkuvasti puheluita, joissa velalliset kai-
paavat tietoatai neuvoa yksittdisesta ongelmasta tal yleisemmasta asiasta. Velali-
nen voidaan ainakin ohjata hakeutumaan oikesa paikkaan avun ssamiseks, ellei
puhelu liity suoraan saétion takaustoi mintaan.

Kaikkiatilanteita e myosk&an voida ratkaista, ainakaan heti silloin, kun velallinen
Stayrittéa

Vapaaehtoisiin  maksujarjestelyihin liittyvia luottotietomerkintéja tuliss myads
miettid uudelleen sek& merkinnan kestoa harkita koko maksujarjestelyn gaksi.
Tuomioistuimen vahvistamasta maksuohjelmasta tulee maksuohjelman kestoa
vastaava luottotietomerkintd. Kun merkinndn tarkoituksena on hillita velallisen
lisdvelkaantuminen ja kun vapaaehtoisen jarjestelyn onnistuminen edellyttda use-
asti lisdvelkaantumisen tehokkaan estdmisen.

4. M aksukyvyttomyyden jalkitilanteen hoitaminen

Sadtiolla el tassa vaiheessa ol e tdhan osioon kommentoitavaa.

Y stavéllisin terveisin,

Takuu Saétio

Leena Velkkola Nabil Radi
toiminnanjohtaja lakimies
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LUOTTOKUNTA MUISTIO

Petri Carpén 12.11.2003

Oikeusministerio
Erityisasiantuntija Marja Tuokila

VELKAHALLINTAOHJELMAA KOSKEVA KESKUSTELUMUISTIO
Yleista

Tavoite velkaongelmien vahentdmisesta korostaa omdta osaltaan vastuullisen uo-
tonannon merkitysté. Lahemmaks tété tavoitetta voidaan pdéstéd vain eri toimenpitei-
den yhdistelmdla

Kuluttajien tietoisuuden parantaminen

Kuluttgien, erityisesti nuorten tietoisuutta eri maksu- ja luottovalineistd, niiden hyo-
jéttamisen seuraamuksista tulis entisestéén parantaa. Pyrkimétta sirtdméan valistus-
vastuuta koululaitokselle voi toivoa, etté yldasteelta akaen koulujen opetusohjelmiin
voitaisin lisitd oman talouden hallintaa koskevaa opetusta.

Kulutuduottojen markkinointi ja tiedonantovelvoitteet

Kakkien osapuolten edun mukaista on, etta kuluttgga ymmértéa luottositoumuksen
ssdlon. Voimassa olevan lainsg&dannon sdannokset luotonantajan velvoitteista |uo-
tonhakijoiden informoinnissa sekd myos kulutuduottojen markkinointia koskevat
séannokset ovat varsin toimivia

Vastuullisten luottopaatbsten tekemisen edellytyk set

Viimeisten viidentoista vuoden aikana luotonantgjien vastuita ja velvoitteita on joh
donmukaisesti lisdtty. Samanaikaisesti edellytyksa vastuulliseen luotonanto-toi-

tekemiseks. Esmerkiks luottotietojen osdta tdma tarkoittaa sitd, ettd luottotieto-
rekisteriin tulis olla mahdollista ssdlyttéa luottoja, maksutapatietoja seka julkisa
verotudtietoja (tulo- javardlisuustietoja) koskevaa informaatiota. Luotoista olis talléin
saatavissa my0s kattavampi ja oikeampi tieto kuin luotonhakijan itsensa ilmoittamina
tietoina.
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Luottotiedoilla — erityisesti, mikdi ne ssdltdvd myos kattavaa tietoa kuluttgan luo-
toista — on monissa tilanteissa trked merkitys ylivelkaantumisen estamisessi. Ylivel-
kaantumisongelmat kytkeytyvét usein muihin toimeentulovaikeuksiin seka damanti-
lanteiden muutoksiin. Taoudelliseen ahdinkoon joutunut kuluttgja saettaa lyhyen gan
kuluessa hakea usedlta taholta luottoa. Mikali luotonantgjat saisivat luottopd&atosta tehr
desséén tiedon hakijan luotoista, voitaisin kuluttgjaa suojata ylivelkaantumiselta seka
samd |la estéé tarpeettomia luottotappioita.

Luottotietojen rgjoittaminen pelkkiin maksuhériomerkintdihin e ole tarkoituksen
mukai sta mydsk&an sen vuokd, etté osoittamalla halunsa ja kykynsa luottojen hoidos-
sa luotonsagja voi parantaa luottamustaan my6s muiden luotonsagjien nékokulmasta.

Yritysten vastuuhenkil6ita koskevat tiedot

Y ritystoimintaan liittyvid henkilon tietoja tulee voida kayttéa myds hanen yksityista-
louteensa liittyvissd asioissa, koska yritystoimintaan liittyvalla maksuhéiriolla on var-
sin usein vaikutusta henkilon maksukykyyn myos kuluttgjana. Mydskéén yrityduotto-
tietojen k&yttba & ole syytargoittaa, ja elinkeinoeldman vastuuhenkildiden luottotieto-
jatulee voida kayttd& osana yrityd uottotietoja.

Vapaaehtoisen perinnan edistaminen
Vapaaehtoinen perintéa on niin luotonsagjan kuin —antgjankin kannalta tarkoituksen-

mukaisn ja edulisn perintdmuoto. Kakkien osapuolten intressissa on Sten |6yt&&a
keinoja vapaaehtoisen perinnan edistamiseks.
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Ahti Hurmalainen MUISTIO
Kyyhkysméki 7 C 41

02650 ESPOO

GSM 0400-617 843, fax. 09-547 3050

E-mail ahti.hurmalainen@pp.inet.fi 10.11.2003

Oikeusministerio

Marja Tuokila

Kasarmikatu 42

E-mail marja.tuokila@om.fi

Kirjeenne 24.10.

VELKAHALLINTAOHJELMAN LAATIMINEN
1. Velkaongelmien syntymisen estaminen

Taustaa

1990-luvun ensmmaisind vuosina Suomi oli laman kourissa. Tall6in kymmenet
tuhannet yritykset gautuivat konkurssiin ja yksityiset henkil6t joutuivat silloisen
lain mukaan elinikédseen velkavankeuteen, jossa he ovat edelleen. Syité yritysten
ja sittemmin yksityisten ihmisten velkaantumiseen olivat; devalvaatio, kysynnan
heikkeneminen, pankkien toiminta lisdvakuuksien vaatijana ja maksukyvyttomien
takagjien hyvaksymisessi.

Vuonna 1993 tuli velkgarjestelylaki osin puutteellisena ja tehtdvadnsa sopimat-
tomana. Lakia muutettiin 1997, joka osaltaan aiheutti ettd useiden jo velkgarjeste-
lyssé olleiden ja maksuohjelmansa |dhes loppuunsaattaneiden henkitiden velka-
jarjestely haettiin rakeamaan. Kyseinen velkagjarjestely e mielestéani sovi kuin
tyottomille tai epésosiadisille ihmisille. Henkil6t, jotka yrittéavét ja tekevét nor-
maalisti ty6ta joutuivat tilanteeseen, ettd velkojat hakivat purkuun ohjelman jopa
sen jalkeen kun kaikki maksuvelvoitteet oli suoritettu. Syyna téhan olivat useiden
esimerktapausten perusteella kohonneet menot avioerosta tai muusta syysta joht -
en ja samanaikaisesti kasvaneet tulot, joita e voitu tai e osattu tilittaa lisdsuori-
tuksena velkojille.

Samanaikaisesti valtio tuki pankkeja verorahoilla jopa 70 mrd markan edesta.
Kahden asunnon loukkuun j8neiden asunnot pakkolunastettiin pankkien toimesta
pilkkahinnalla ja myytiin myéhemmin hyvala hinnalla eteenpéin. Samanaikai sesti
ulosottotoimin perittiin velalisilta maksamatonta osaa jopa 20 % korolla. Taméan
erotlksen pankit saivat joka tapauksessa pankkitukena. Sittemmin nama pankkien
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saatavat myytiin Arsenalin toimesta ulkomaiselle perintayhtidlle (nyk. C&A Fin-
land). Né&ita jarjestaméattomia luottoja oli 12 mrd ja ne nmyytiin 600 miljoonalla
markalla. Jos velalliset olisivat saaneet mahdollisuuden suoritta velkansa kyseisel-
& 5% osuudella olis ongelma maassamme huomattavasti pienempi. Néiden &
pahtumien johdosta maamme maksumoraali on heikentynyt, koska ndhdéén etta
pankeillatms. e ole liiketaloudellista riskia ollenkaan.

Nykvtilan kartoitus

Luonnollisesti velkaongelma syntyy ja pahenee ty6ttomyyden ja konkurssien seu
rauksena. Tosin ihmiset ovat oppineet varovaisemmaks ottaessaan lainaa, mutta
edelleennkin on liikaa tilanteita jossa perheen lainat kohdistuen useimmiten asun-
toon ovat niin suuret etta pieninkin muutos tuloissa aiheuttaa katastrofin maksu-
suunnitelmaan. Té&ta tilannetta korjaamaan on keksitty luottovakuutus,mutte el
sekéan aina auta néissa asioissa. Vakavampi asia tyOpaikkojen synnyn kehityksel-
le on ihmisten pelko ikuisesta velkaantumisesta. Nykytilanteessa ihmiset karttavat
ainakin taloudellista riskia perustaessaan yrityksid. Tdman vuoks maastamme
puuttuukin n. 100 000 PK — sektorin yritysta.

Ratkaisu téhan vois olla yleisen ja yhtaldisen konkurssioikeuden luominen, jossa
myds velkojille tulisi liiketaloudellinen riski luotoista. Tama mahdollistais tilan
teen, etté ilman omaa syytédn velkaantuneet ihmiset voisivat aloittaa alusta ja s
malla velkojat miettisivét tarkemmin kenelle myontavét |uottoa.

Lisdks hyvéna asianan on tullut elatusapuvelkojen vanheneminen 5 vuotta erdan
tymisestaan.

2. Velkaongelmien syvenemisen estaminen

Luonnollisesti yleinen ja yhtéldinen konkurssioikeus on yksi keino velkaongelmi-
en syvenemiselle. 1990-luvulla velkaantuneet tulisi jo saada pois ulosoton ja pe-
rinnén kohteena, koska he ovat olleet velkakurismuksessa jo yli 10 vuotta. Velko-
jien tulisi harkita tarkemmin myontéessdan luottoa, etté ihmisilla on riittavét tulot
tal vakuudet suoriutua velasta. Lisdvakuuksien pyytdminen on kohtuutonta. Luon
nollisesti tiedotus velan hoidosta tai hoitamattomuudesta on aina hyvaks.

Ulosoton keston rggaaminen on hyva asia, mutta nykyisen lain mukainen kesto on
litan pitk& IThminen voi syrjdytya téna aikana tyomarkkinoilta motivaation puut-
teen vuoks.

3. Maksukyvyttémyystilanteen hoitaminen

Maksukyvyttdomyystilanne tulisi hoitaa mahdollisimman nopeasti pois péivaarjes-
tyksesta luonnollisesti myos velkojan kustannuksella. Voitaisiin katsoa tilanne ja
mééritella se taso veloista, jotka ihminen tai yritys pystyy maksamaan ja antaa
lopusta akordi. Luonnollisesti jos asiaan liittyy vilpillisyytta asia on toinen; liike-
toimintakieltoja tulis kayttda entista enemman.
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4. Maksukyvyttomyyden jalkitilanteen hoitaminen

Kun velkojen suorittamsesta on tehty paétos tai ne on suoritettu on tarkedd, etta
merkinn&t luottotiedoissa jaisivat mahdollisimman vahéiseksi, koska ne vaikutta-
vat asunnon saantiin, tyollistymiseen ja sen myoéta mahdollisen maksuohjelman
suorittamiseen. Ei ole kohtuullista, ettd samasta velasta tehdddn useita varatto-
muumerkintdja. Esim verovelkojen vanhenemisen yhteydessa ul osottosel vitykses-
s tulee varattomuusmerkinta vaikka verot vanhenevat vaikka kuukauden p&asta.

Y stavélisin terveisin

Ahti Hurmalainen

Helsingin seudun elatusvelvolliset ry; puheenjohtgja 2003 — 2004
Elatusvelvollisten liitto ry; puheenjohtgja 2004
Lakiasiaintoimisto Orasmus Ky; toimitugohtaja
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Katakombista Elamaan Kansanliiker.y.
10.11.2003

MUISTIO VELKAHALLINTAOHJELMAN KESKUSTELUTILAISUU-
TEEN

Oikeusministerio
1.ja 2. Velkaongelmien syntymisen ja syvenemisen estdminen

Toimenpiteet tavoittelden saavuttamiseks

Velkojan, jokaliiketoimintanaan harjoittaa luototusta, tulee kantaa riittéva vastuu
my06s asiakkaan eduista siind, ettd kyseinen liiketoiminta e johda asiakkaan yli-
velkaantumiseen ja sitd johtuviin vakaviin seuraksiin. Lainsdddantoon tulisi
ottaa vastuullista luotonantoa ammatti mai sessa |luototuksessa koskeva normi.

3. Maksukyvyttomyystilanteen hoitaminen

Nykytilan kartoitus

Velkajarjestely, jota on usein pidetty riittavana keinona ylivelkaantumisen hoidos-
sa, e kaytannossa sovellu kaikille niillekdan velalisille, joiden velkaantumiseen
e liity lainmukaisissa esteperusteissa tarkoitettua moitittavuutta. Monesti velka-
jarjestelylle e ole katsottu olevan edellytyksid, vaikka \elalisen maksukyky ei
riitd koko velan maksuun. Liséks velalisten kyky hakeutua vaativiin selvittelyi-
hin vaihtelee.

Velkagarjestelyyn péasseiden velat lakkaavat yleensd viiden vuoden maksuohjel-
man jalkeen, kun taas muut velalliset ovat pitk&aikaisessa ulosottokierteessi.
Etenkin pieni- ja keskituloisilla henkil6ill& ulosmittauksen ulkopuolelle jaé&va ra-
hamaara saattaa jaada pienemmaks kuin velkajarjestelyssa on jatettéava velallisel-
le valttaméttomia elinkustannuksia varten. Tasta huolimatta velka el valttamatta
lainkaan lyhene, koska ulosmittauksella kertyvét varat kuluvat kokonaan viivas-
tyskorkoihin. Tydssdkaynnin valiton hyoty voi pieni- ja keskituloisilla ulosottove-

Toimenpiteet tavoittelden saavuttamiseks

Saamisten lopullista vanhentumi sta koskeva lainsdadantéuudistus

Oikeusministeritssa valmistellun (Komiteanmietinté 2001:4) lainmuutoksen mu
kaan velka olis pdasdanndn mukaan vanhentunut lopullisesti 15 vuoden kuluttua
siitd, kun velasta on annettu lainvoimainen tuomio. Vapaaehtoisia velkasovintoja
koskevan ohjelma-asiakirjan "hintana' on kuitenkin péétetty luopua saatavan b-
pullista aineellista vanhentumista koskevasta esityksesta.



35

Saamisten |lopullista vanhentumista kuitenkin tarvitaan ulosottoper usteen vanhen-
tumisen lisaksi. Pelkk& ulosottovanhentuminen johtaisi siihen, etté velka olisi pe-
rittdvissa muilla kuin virallisen ulosoton keinoilla loputtomasti niin velaliselta
kuin hanen perillisiltdankin. sek& saamisten lopullisen vanhentumisen etta ulos-
oton vanhentumisen. Edell& mainitusta ehdotuksesta poiketen paasaannoks tulisi
asettaa viidentoista vuoden sijasta kymmenen tai kaksitoista vuotta, miké on ylei-
sesti ottaen riittéva aika erottelemaan toivottomat, yleensa elinikéiseen ulosottoon
johtavat tapaukset ja toisadlta torjumaan velallisen yritykset ulosoton vélttelemi-
seks. Vastaavasti myds ulosoton vanhentumisen paasdannoksi tulisi asettaa vii-
dentoista vuoden sijasta 10 - 12 vuotta. Ehdotukseen sisdltyvilla ja olemassaole-
villa séénnoksilla voidaan liséks estéa vanhentumig &jestelman vaarinkéyttoa.

Ul osottol ai nséadannon uudistaminen

Yksityisen tai yhteison suorittama perintétoimi, joka kohdistuu ulosottoperusteel-
taan vanhentuneeseen saatavaan, sédtda rangaistavaks.

Lakiin tulis ottaa sd8nnokset panttivelkojan lojaliteetista, joka kieltdisi epalojaa-
lin hyétymisen velallisen kustannuksella. Epélojaali ja hyvéa perintdtavan vastai-
nen menettely tulis myods kriminalisoida. Ulosottoviranomaisille tulisi séétéa vas-
tuu velalisen laillisten oikeuksien valvonnasta ulosottomenettelyssa.

Ulosottolakiin tulis ottaa sd8nndkset, joiden mukaan viranomainen vastaa velan
todellista jaannosméaaraad koskevan yksiselitteisen tiedon antamisesta velalliselle,
johon ulosotto kohdistuu, my6s yhteisvelallistilanteissa. Viranomaisen tulisi vas-
tata myGs ditd, ettel ulosottotoimin peritd todellisen jdannbsvelan ylittavia maa-
rid. Vastaavat sda8nnokset tulisi sislllyttda myds velkajarjestelylakiin turvaamaan
velalisen oikeuksia velkgjarjestel yssa.

Konkur ssilainsaadanndn uudi staminen

Vireilla olevan konkurssilainsdadannon kokonaisuudistuksen yhteydessa tulee
tehda mahdolliseks yksityisen yrittdjan ns. henkil 6kohtainen konkurssi.

Panttiesineen arvonnousu velan lyhennykseksi

Tulis mahdollisuuksien mukaan turvata se, etta panttiesineen avonnousu tulee
ens sijassa velan lyhennykseksi. Velkoja e sais voida realisoida esinetta lunas-
tamalla sen itselleen arvon ollessa alhainen ja myyda sita voitolla, jolloin velalli-
sen velka lyhentyy vain panttia realisoitaessa saadulla al haisemmalla méard 1&a
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Y hteiskunnallinen keskustelu nékemysten |dhentamiseksi

Velkaongelmana tulis kasitella |agjapohjaisessa yhteiskunnallisessa keskustelus-
sa. Tama edellyttdd organisoidun keskustelufoorumin aikaansaamista. Riittavan
yhteiskunnallisen lagjapohjaisuuden turvaamiseks tarvitaan ainakin valtiovallan
mukanaoloa valtioneuvoston, parlamentaarisen edustuksen tai virkamiestasoisen
osallistumisen kautta. Soveltaen samaa mallia kuin lama-aikaisen pankkituen a-
ganisoinnissa tuliss my6s harkita yhteiskunnallista korvausrahastoa, jonka avulla
velallisten taskkaa voitaisiin keventda velkojien etuihin puuttumatta.
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MARTAT Marttaliiton muistio
17.11.2003

Velk ahallintaohjelma —keskustelutilaisuus

Marttaliitossa annettiin talous- ja velkaneuvontaa Helsingissa ja Mikkelissa vuo-
sina 1993 — 2000 yhteensa noin 4 000 asiakkaalle ja melkein 8000 puhelinasiak-
kaalle. Vuodesta 2001 alkaen marttgjarjestd on panostanut enaltaehkaisevadn
talousneuvontaan. Kokemuksemme mukaan marttgjarjestd on koettu ihmisléhei-
seksl, osaavaks ja luotettavaks tahoks.

Kodin talousasioita koskevan tiedon ja neuvonnan kysynta jatarve on lisdantynyt.
Eléamme kulutusyhteiskunnassa, jossa on yha vaikeampaa selviytyd, jos e halitse
omaa rahankayttdéén ja tunne markkinoiden peliséantoja. Elaméaéa leimaavat ry-
kyisin mm. pétkétyot, asumisen kalleus ja siihen liittyvét monimutkaiset asunto-
rahoitukset, kulutusluottojen moninaisuus ja uusi teknologia. Myos eldaman yllat-
tavét tilanteet, tyottomyys, avio/avoero, sairaus tms. saattavat johtaa taloudellisiin
ongelmiin.

Puutteellisesta talouden hallinnasta kertovat mm. nuorten maksuhairiomerkinnét,
jotka aiheutuvat usein maksamattomista matkapuhelinlaskuista, kulutusluottove-
loista ja opintolainoista. Nuoret ssavat maksuhairiomerkinndn varsin pienista
summista. Taustalla on usein kyvyttdmyys hoitaa omaa tal outtaan, tietaméattomyys
ja taitamattomuus. Kaikilla nuorilla el ole aina redistista k&sitysta siitg, mta itse-
néinen eldminen todellisuudessa maksaa eika luottokorttimaksuja mielleté velaks.

Talousneuvonta ohjaa taloudenpidon suunnitelmallisuuteen ja se voi olla yks
keino ehkéista ylivelkaantumista. Oman talouden halinta liséa eldman turvalli-
suutta ja hyvinvointia ja ehkésee monia ongelmia. Onkin tarkedd, ettd puoluee-
tonta talousneuvontaa annetaan mahdollissimman lagjalti eri yhteyksissa ja erilai-
sin keinoin sielld missd ihmiset muutenkin ovat ja toimivat. Kansalaigérjestopoh
jalla toimiva neuvonta koetaan hyvéaksi, tarpeelliseks ja puolueettomaksi vaihto-
ehdoks.

Marttajérjeston toiminta ja kokemus ennaltaehkéisevasta talousneuvonnasta

Marttg &rjestossa on pitkét perinteet kodin talouden neuvonnasta ja sk marttgjérjes-
tolla on valmiuksia ja ammattitaitoa talousneuvonnassa. Taousneuvonta-aiheisille
kursseille, luennaille ja henkiltkohtaiselle neuvonnale on jatkuvasti myods kysyntéé.
Mm. ty6ttémien yhdistykset, yksnhuoltgien yhdistykset, sosadityontekijét ja die-
koniatyontekijét esittdvét koulutuspyyntdjd, joiden edellytyksend on yleensd aina kou-
[utuksen maksuttomuus. Myds nuorille ja maahanmuuttgjille on tarkeéé kayda puhu-
massa raha-asioisa
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Marttajarjeston talousneuvonnassa kehitetéén ja voimistetaan talousneuvontaa eri
puolilla Suomea ja tuotetaan erilaista talousneuvonta-aineistoa. Jérjestémme talo-
usneuvonta sisdltda tietoa mm. rahaan liittyvista arvoista ja paamaarista, rahan
kéayttotyyleistd, kotitalouksien tuloista, eldmisen kustannuksista, taloussuunnitte-
lusta, rahoitusvaihtoehdoista ja —kustannuksista, hintavertailuista, laskujen mak-
samisesta ja niiden maksamatta jattéamisen seurauksista ja saastomahdollisuuksis-
ta, vakuutuksista ja myos ditd, mistd saa apua taloudellisiin vaikeuksiin yms.
Oleellista on my6s tiedostaa raha-asioihin liittyvia juridisia perusasioita.

Vuodesta 2001 talousneuvontaa on annettu kuudessa marttapiiriliitossa (Etelé&
Hame, Kymenlaakso, Pirkanmaa, Pohjois-Pohjanmaa, Satakunta ja Uusimaa).
Vuonna 2002 mukaan lahtivdt myos Etela Savon, Pohjois-Savon ja Varsinais-
Suomen marttapiiriliitot. Kodin talousasioista on pidetty luentoja ja kurssga eri-
laisille asiakasryhmille paikkakuntien tarpeiden mukaan. Talousneuvonta on Kui-
tenkin keskittynyt nuoriin, ty6ttdmiin ja nuoriin perheisiin.

Y htel styokumppaneiden |6ytyminen on hankkeen toteutumiselle arvokasta. Piiri-
liitot ovatkin |Oyténeet onnistuneita yhteisty6tahoja mm. seurakunnista, neu
voloista, oppilaitoksista, ty6ttomien yhdistyksistd, kaupungeista, velk aneuvojista,
SPR:sté, Ens- ja turvakodeista, Mannerheimin Lastensuojeluliiton paikallisyhdis-
tyksista ja yksinhuoltajien yhdistyksista

Tammikuusta 2001-kesdan 2003 on pidetty yhteensd 740 luentotuntia. Luennoille
on osdllistunut yhteensa yli 3 550 henkil 64, joista peruskoululaisia on ollut noin 1
700, ammattiin opiskelevia noin 470, nuoria perheitéd noin 1100 ja ty6ttdmi& noin
200. Joukossa on ollut myos elékeléisig, yksinhuoltgjia, mielenterveys- ja pédihde-
kuntoutujia, vankilassa olevia, ndkbvammaisia ja maahanmuuttajia.

Oppilaitosten opettajat ovat olleet tyytyvédisia ja monet ovat todenneet mm., ettel
heilla ole vamiuksia puhua kodin raha-asioista. Liséks arkojen raha-asioiden
késittely ” puolueettoman” henkilon kanssa on joskus helpompaa kuin oman opet-
tajan kanssa. Oppilaat ovat olleet pddosin hyvin aktiivisia ja luennot ovat sujuneet
vuorovaikutuksellisesti. Takaus- ja maksuongelmiin liittyvat asiat seké eldmisen
kustannuksiin liittyvét asiat kiinnostavat eniten. Osaa kiinnostaa sé&stamiseen
liittyvét vinkit ja taloussuunnittelu, osaa ei. Terveellinen ja edullinen ruoka kiin-
nostaa, tosin peruskouluikéisia véhemman. Perhetoiminnan yhteydessa on pidetty
paljon luentoja nuorille perheille ja ne ovat olleet suosittuja. N&iden tilaisuuksien
ongelmana on usein se, ettd lapset ovat mukana ja ndin ollen ilmapiiri on usein
aika levoton ja vanhempien keskittyminen on vélilla hankalaa. Toisaalta ammatti-
taitoiset neuvojamme ovat hyvin tottuneita toimimaan erilaisten ryhmien kanssa.

Talousneuvontapainotteisia ruokakursseja on pidetty 122 kappaletta ja niihin on
osallistunut yhteensa noin 1000 henkil6a. Valtaosa kursseista on pidetty ty6ttomil-
le. Kurssien kokemukset ovat olleet kannustavia. Kurssin yhteydessa on luontevaa
puhua talouden suunnittelusta, hankinnoista ja raha-asioista. Kontakti kurssilaisiin
syntyy helpommin tekemisen yhteydessa ja kurssilaiset ovat rohkeampia kysele-
m&an pienemmassa porukassa. Lisdks ruoanvalmistuksella ja yhdessa tekemisella
on midenterveydellinen vaikutus. Naéille kursseille kysyntdd on ollut enemman
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kuin on resurssgja. Haasteena on kuitenkin tavoittaa re nuoret, diakoniatyon asi-
akkaat, joille talousneuvonta olisi tarpeen, mutta joita on hyvin vaikeaa saada mu-
kaan toimintaan.

Pirkanmaalla ja Satakunnassa on annettu my6s henkil 6kohtaista talousneuvontaa
yhteensé noin 50 hengelle vuosittain. Asiakkaat ovat yleensa jo moniongelmaisia.
Heitd on pyritty neuvomaan ja heitd on opastettu hakemaan apua myods muilta
tahoilta. Resurssit eivét riita lagjempaan toi mintaan.

Eri tahojen kiinnostus kotitalouksien talousneuvontaa kohtaan on liséantynyt.
Tiedostusvalineiden kanssa on tehty yhteistydta talousneuvonnan edistdmiseksi.
Kodin raha-asioista on annettu useita haastatteluja lehdistélle, paikallisradioille ja
tv:lle.

Marttajdrjeston talousneuvonnan on mahdollistanut Alli Paasikiven S&étiolta ja
Jenny ja Antti Wihurin rahastolta saadut avustukset. Ulkopuolista rahoitusta on
valttdmatonta saada marttapiiriliittojen antamaan talousneuvontaan, jotta tulokse-
kasta toimintaa voidaan jatkaa ja kehittéd seka tuottaa uutta neuvontamateriaalia.
Talousneuvonnan kohderyhmét ovat sellaisia, etta he pystyvéat harvoin itse katta-
maan neuvonnan kustannukset. Toiminnan jatkuminen vuoden 2004 jalkeen riip-
puu rahoituksesta.

Y hteyshenkil 6 Teija Jerkku
suunnittelija
Marttaliitto
teijajerkku@marttaliitto.fi
Puh. 09-6187 4508
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Miessakit ry
K aski-Finland —pr oj ekti

Muistio maksuhairiotydéryhman koollekutsumaan keskustelutilaisuuteen
17.11.2003

Keskitymme muistiossamme vastaamaan kysymyksiin 1990-luvun laman aikana
ylivelkaantuneiden ndkokulmasta, joka meille on tutuinta tutkimuksen ja ty6n
kautta.

1. Ehdotus toimenpiteista velkaongel mien syntymisen estamiseksi

Vekojan kannettava jo velanantovaiheessa vastuu siitd, ettéa velalla on riittavét
takuut ja vakuudet. V akuusarvojen laskiessa tappion tulee jaada velkojalle.
Velkoja e pida voida siirtda kolmannelle osapuolelle ilman velallisen suostu-
musta.

Velkojan tulee aina ensin neuvotella mahdollisesta maksuohjelmasta velalli-
sen kanssa ennen rankempiin perintatoimenpiteisiin ryhtymista

Yrittg akoulutuksessa kasiteltava velanottoon liittyvét karikot ja ylivelkaant u-
misen vaarat seka miten niilta voi suojautua.

Veladlisellapitais olla mahdollisuus seurata omaa velkatilannettaan. Ratkaisu
vois olla nettipankissa oleva velkaluettelo, jossa nakyisivét pankkilainojen li-
séks my6s muut |uotot.

Kulutusluottokontrolli, - nykyaédn kuluttajalle suorastaan tyrkytetdan erilaisia
kulutusluottoja ilman, etta kukaan kontrolloi kuluttajan maksuvaraa.

Tutkimus. Lampela-Kivisto, Liisa (2000), Yrittga konkurssin pyorteissa. Uskon
nollisuus roolisiirtymassa. Diss. Kéytannollisen teologian laitoksen julkaisuja 99.

2. Ehdotus toimenpiteista velkaongelmien syvenemisen estamiseks

Tilapéisissa maksuhdirittilanteissa velkojan olis joustettava ja perinték ulujen
ja—korkojen oltavakohtuullisia, ettei niillé lisétd maksuongelmia.

Velkojan nopea puuttuminen maksuhdirioon keskustelemalla velalisen kars-
sa. Kirjeet eivét tehoa. Keskustelussa sovitaan heti maksuohjelma, jossa velal-
linen voi pysya.Velalliselle kerrotaan, millaiset sanktiot velan maksun laimin-
lyomisesta seuraa.

Maksuhairiomerkinta Asiakastiedon rekisterissd on tehokas lisévelanottoa
hillitseva sanktio, mutta sen sosiaaliset sanktiot on estettava — lisdavét ylivel-
kaantumista ja syrjaytymista.

Yritysten konkurssit pitéa estdd kaikin mahdollisin keinoin, koska useimmiten
on kaikille osapuolille, myts velkgjille, edullisinta se, ettd yritystoiminta j&-
kuu kuin etta se lopetetaan.

Tutkimus: Erola, Jani (1997) "Téays roisto!” Luottotietotoiminnan sosiaaliset hai-
tat ja oikeuttamisen ongelmat Suomessa. Stakes. Raportteja 218.
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3. Maksukyvyttomyystilanteen hoitaminen

Nykytilanne

Koska velkojen vanhenemiselle el ole nyt mitéan takargaa, pitkdaikainen yli-
velkaantuneena elaminen on lamaannuttanut ja syrjayttanyt velaliset tehok-
kaasti. Tilanne gjaa myds harmaan talouden pariin, kun muuta mahdollisuutta
oman talouden kohentamiseen el ole.

Vekojen gsirtyminen 'perintond lapsille, vaikka ulosotto olisikin p&attynyt,
estdd omaisuuden kartuttamisen perillisa varten. Tilanteesta kérsivét eniten
perilliset.

Laman aikana ylivelkaantuneet eivét jaksa itse hakeutua minkdanlaisiin sovin
to-ohjelmiin, eivét edes avaa pankeilta tulevia kirjeita. He pelkéévét petetyksi
tulemista, koska heidén kokemuksensa velkojien toimista ovat, ettéa velkojat
toimivat edelleen royhkeasti kayttéden hyvéks velalisen heikkoa tietamysta
sopimusten todellisesta siséll 6sté ja seurauksista.

Pitkdaikainen ylivelkaantuneena eldminen aiheuttaa psykosomaattisa ja
psyykkisia vaurioita, jotka johtavat tyokyvyttomyyteen ja syrjaytymiseen.
Kevennetty velkgérjestely kielletddn tilanteissa, joissa velalinen haluaa ja
hanella on mahdollisuus tyollistya heti velkajarjestelyn tapahduttua. Tama ti-
lanne passivoittaa velalista entisestédn ja gjaa hantd harmaan talouden piiriin.
Ulosoton ongelmana on se, etté suojaosuuksia maariteltéessa el ole huomioitu
asuinalueen vaikutuksia elinkustannuksiin eli suojaosuus on sama Helsingissa
jaesim. Kuusamossa.

Ulosottoviranomaiset elvéat aina kerro velallisille heidén mahdollisuudestaan
saada perintdan vapaakuukausia. Vapaakuukausien kayttdminen helpottais
ylivelkaant uneen jokapéivaista elamaa.

Tutkimuksia aiheesta:

Kontula, Osmo & Viinamaki, Heimo & Koskela, Kaj (1998), Kdyhié ja kipei-
td. Taoudellisen laman terveysvaikutuksia 1990-luvulla. Vaestdliitto. Vaes
tontutkimuslaitos, Julkaisusarja D 34/1998.

Lampela-Kivistd, Liisa & Sorri, Hannu & Kiiski, Jouko (2001), Individual
Survival. — Down from the Heavens, up from the Ashes. The Finnish Eco-
nomic Crisis of the 1990s in the Light of Economic and Socia Research. Ed.
by Kaela, Jorma & ali. Vatt-julkaisuja 27:6.

Lampela-Kivistd, Liisa (2002), Kaskesta uusi kasvu. Velkaisten miesten kun-
toutumisohjelma — kehitysprojektin loppuraportti. Miessakit ry:n julkaisuja
2002:1,

Ehdotus toimenpitei st maksukyvyttomyystilanteen hoitamiseksi

Veldlislle jarjestettava henkista tukea, etta he uskaltautuvat ja jaksavat ryhtya
velkojensa jarjestelyyn

Velalliset saatava nopeasti velkgjarjestelyn piiriin ja lama-aikaiset velat hoi-
dettava heti, e endd maksuohjelmia, vaan velat kerralla pois.

Velkojen vanhenemiselle takargja

Mahdollisuus henkil6kohtaiseen konkurssiin, jonka jalkeen sitd ennen synty-
neet velat eivat enda siirry konkurssiin tehneen maksettavaks.
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4. M aksukyvyttomyyden jdlkitilanteen hoitaminen

Nykytilanne

Maksuhairiomerkinté poistuu liian hitaasti estden "normaalin® el@misen heti
veloista vapautumisen jdlkeen. Merkinndn ollessa voimassa, tyon saaminen
on edelleen 18hes mahdotonta. Asunnon vuokraaminen, kdnnykan saaminen
ym. tavalisten ihmisten ulottuvilla olevat asiat ovat hédiriomerkinnan takia
Saavuttamattomissa. Turvautuminen muiden ihmisten apuun néissi asioissa
aentaa ihmisarvoa.

Pitka aika ylivelkaantuneen el@maa on passivoittanut velalliset niin, etta tyol-
listyminen vaikeaa.

Ulosoton mééréajan pédttyminen helpottaa tilapéisesti, mutta velan vanhere-
mattomuus siirtéé ongelman perillisille eli ongelmaa e ole todellisuudessa lo-
pullisesti hoidettu.

Maéréaikaiset velallisen elamantilanteen seurannat velkojen hoitumisen jal-
keen passivoittavat ja kahlitsevat velallista.

Konkurssi leimaa yrittdjan ainaiseksi epdonnistujaks ja havigaks, vaikka han
olis ennen konkurssia ollut kuinka pateva yrittga tahansa. Viimeinen epaon-
nistuminen muistetaan.

Ehdotus toimenpiteiks maksukyvyttomyyden jalkitilanteen hoitamiseks

Maksuhéiriomerkinta poistetaan heti, kun velat on maksettu.

Entisten veldlisten psyykkista ja fyysista kuntoutumista tuetaan niin, etta he
pédsevét takaisin yhteiskunnan aktiivisiks jataysvaltaisiks jaseniks.
Epéonnistuminen yrittgjand kaénnetdén hapeasta voimavaraks niin, etta epa
onnistumisen kokemukset jagtaan ja niistd otetaan oppia. (Kaski-Finland —
projektin yrittgyysvalmennusohjelma). Suomessakin pitéis saada vallalle
amerikkalaisen lainsdadannon perustana oleva ndkemys, etta parhaiten péte-
vOityneita yritystoiminnan hoitgjia ovat ne ihmiset, jotka ovat johtaneet yritys-
t& ennen konkurssia.

Helsingissa 10.11.2003
Liisa Lampela-Kivisto Tomi Timperi
projektikoor dinaattori toiminnanjohtaja

Kaski-Finland —pr ojekti Miessakit ry
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Minna Autio, HY, Nuorisotutkimusseura, minna.autio@helsinki .fi
Johanna Leskinen, KTK, johanna.leskinen@ncrc.fi

Muistio velkahallintaohjelman laatimiseen liittyvaan keskustelutilaisuuteen
17.11.2003

Velkaongelmien syntymisen estéaminen

Jos velkaongelmien syntyminen halutaan ehkaistd nykymuotoisessa talougarjes-
telméssg, koko yhteiskunnan rakenteiden ja —kulttuurin pitdis muuttua. Yksityis-
talouksien toiminta perustuu erilaisiin velkasitoumuksiin, kuten gointo-, auto- ja
asuntolainat. Kun yksityistalous tekee velkasitoumuksen, sen vélitén seuraus on
riski joutua velkaongelmiin. Riski e ole toistaiseks kovin suuri, elleivét talouden
suhdanteet &killisesti muutu (esim. 1990- luuvn lama). Enemmist6 kotitalouksista
selviytyy taloudellisista sitoumuksistaan. Tutkimusten mukaan kansalaiset eivéat
mydsk&an ylivelkaannu ilmeisen kevytmielisesti, vaan taustalla on useimmiten
elamantilanteessa tapahtuneita muutoksia, kuten tyépaikan menetys, avioero, sa-
rastuminen, kuolemantapaus, konkurssi, takausvelat tai perdti useamman ongel-
man samanaikaisuus. I|hmisen eldma e ole pohjimmiltaan hallittavissa; ty6tto-
myys, sairastuminen, kuolema ym. voivat kohdata kenet tahansa. Merkillepanta-
vaa on se, etté velkaongelmien syyt ovat pysyneet suhteellisen samoina vuosien
varrella

Velkaongelmia on ollut aina. Velkahallintaohjelman tavoite heréttaakin kysymyk-
sen velkaongelmien siedettavastd/hyvaksyttavasta tasosta nykyisessa talougarjes-
telméssdmme. Onko velkaongelmamme korkea esimerkikss muihin EU maihin
verrattuna? Suomalaisten kotitalouksien velkaantumisaste on pudonnut ale 70 %,
kun se on esim. Norjassa ja Tanskassa 130 % ja Ruotsissa 120 %. Myds Saksassa,
Englannissa, Kanadassa ja USA ssa kotitalouksien velkaantumisaste ylittéa 100 %.
Edelleen tilastojen mukaan asuntoluottojen suhde BKT:hen on EU-maissa keski-
méaarin 34 % Suomen vastaavan osuuden ollessa 22 % vuonna 2002. Vain Kreik-
ka ja Italia alittavat Suomen prosenttiosuuden (ks. Halonen 2003). Erdana tutki-
mustavoitteena vois olla siedettdvan/hyvaksyttavien velkaongelmien tason selvit-
téminen (vrt. liikennevahingot ja —kuolemat). Liian varovaisen luottokulttuurin
syntyminen voi myds aiheuttaa ongelmia. Esimerkiksi nuoret aikuiset eivét ole
hankkineet omistusasuntoja samassa méaarin kuin aikaisemmat sukupolvet (ks.
Raitanen 2001). He ovat valmistuneet ammatteihin lamavuosina ja joutuneet maé-
réaikaisten tydsuhteiden kierteeseen. Valistuksen ndkokulmasta on kuitenkin syy-
ta pohtia, miten velkaongelman kasvua voisi valistuksen avulla kortrolloida?
Voiko ilmeisen kevytmieliseen velkaantumiseen valistuksen keinoin ylipdansa
vaikuttaa?

Nykytila ja toimet: Kansalaisten tietdmys velkojien oikeuksista ja velvollisuuk-
sista sekd velan perintgprosessista on heikko. Yleinen kuluttgjakasvatus ja -
valistus pyrkivéat tukemaan yksityistalouksien talouden hallintaa, mutta ne eivét
voi kohdistua ndin spesifiin aiheal ueeseen kuin velkominen oikeudel lisena proses-
sina. Yksityistalouksissa perehdytéén velanperintéén vasta velkaongelman synnyt-



tyd Tarvitaankin rakenteellisia muutoksia ja vastuukysmysten uudelleen jakoa,
erityisesti markkinoiden omaehtoista vastuunottoa (yritysten yhteiskuntavastuu).
Velallisen valistaminen on tehokkainta velkojan toimesta prosessin alkuvaiheessa:
velkojan selked kehoitus yhteydenotosta, kun henkild on joutunut maksuvaikelk-
siin. Sovittelu ja maksuaikataulusta neuvottelu eli aikainen puuttuminen tilantee-
seen lienee molempien osapuolten kannalta toivottavin ratkaisu. Kunnallinen &
lous- ja velkaneuvonta kykenevé vastaamaan vain vaikeimpiin tapauksiin. Nan
velkojien rooli ensi vaiheessa on huomattavasti tarkeampi kuin yhteiskunnan neu
vonta jatukipalvelut.

Nuorten tilanne

Nuorten maksuhéiriot ja velkaantuminen ovat herdttaneet keskustelua viime vuo-
sina. Erityisesti maksamatta jéaneet matkapuhelinlaskut ja opintolainat ovat olleet
keskustelun, tutkimuksen ja my6s moralisoinnin kohteena. Nuorten velkaongel-
ma e ole hayyttava (ks. Koljonen 2002), vaan se noudattelee yhteiskunnassa ta-
pahtunutta kehitysté. Luoton tarjonnan kasvu on lisdnnyt myds nuorten ongelmia.
Velkaongelmat koskevat kuitenkin aikuisvaestod enemman kuin nuoria (Koljonen
2002). On muistettava, etta nuoret ovat hyvin heterogeeninen ryhma ja etta nuor-
ten eri ikéryhmissa velkaannutaan eri syista.

Nykytila ja tulevaisuus: Opintolainoja koskevat maksuongelmat kohdistuvat
jatkossa muita enemman ammatillissa oppilaitoksissa opiskeleviin nuoriin (ks.
Lehtinen 1999), joiden on vaikeampaa ty6llistya kuin korkeakouluopiskelijoiden.
Vastaavasti korkeakouluopiskelijat eivét ota samassa méadrin opintolainaa kuin
aikaisemmat opiskelijapolvet, joten opintolainat eiva rasita heidan tal outtaan opin
tojen péadtyttya Heitd, kuten muitakin nuoria koskee tyollistymisongelma, mika
on lisdks sukupuolittunut. Nuoret naiset ovat matal apal kkai semmissa toissé ja he
ovat nuoria miehid useammin méaardaikaisissa tyosuhteissa. Maksuhéiriét ovat
kuitenkin nuorten miesten ongelma: merkinndista 63 prosenttia on miehilla. S
kupuolten valinen ero on tutkimusten mukaan kaventumassa (ks. Koljonen 2002).
Nuorten maksuhdiriét ovat vahentyneet neljanneksella viimeisen viiden vuoden
aikana. Kun vuonna 1998 yli 70 000 nuorella oli maksuhariomerkintg, niin vuo-
den 2002 lopussa luku oli ale 55 000 nuorta (Talous-Sanomat 2.10.2003). Velka
ongelma on sidoksissa talouden suhdanteisiin, kuten 1990- luvun alun lama osoitti.

Nuorten taloudellinen tilanne on ensimmaéi sta kertaa heitkompi kuin aikaisemmilla
sukupolvilla, miké& el ainakaan helpota nuorten talouden suunnittelua tulevai suu-
dessa. Nuorten tulotaso ei mydskaan ole noussut laman jalkeisesta tilanteesta ku-
ten akuisvéestolla (Wilska 2001). Joustavat tyomarkkinat maérd ja osa
aikaisinen tydsuhteineen vaikeuttavat tilannetta entisestddn. Esimerkiksi nuorille
naisille perheen perustaminen ja siitd mahdollisesti seuraava yk sinhuoltajuus on jo
velkaantumisriski.
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Konkreettisina toimenpiteina esitdmme seuraavia

1. Velkaongelmaisten jaloilleen saaminen:

- "New institutional design’n” piiriin liittyvien toimenpiteiden jatkaminen ja vah
vistaminen

(ks. Muttilainen 2002)

2. Velkaongelmien ennaltaehk&iseminen:

- Positiivinen luottorekisteri

- Keskustelun kaynnistdminen yksitalouden konkurssista (“fresh start”) — miks
yksil6n pitéé kantaa riski loppuun saakka? K oskee myads yrittdjdriskia.

- Markkinoiden omaehtoinen vastuunotto erityisesti kulutusluottojen markkinoin-
nissa

(todelliset vuosikorot, miten menetella ongel matilanteissa, mihin ottaa yhteyttd)

- Lainsé&dannon soveltaminen ns. kummisetdainoihin, joiden vuosikorko on jopa
20 prosenttia.

3. Tutkimustar peita velkaongelmien ennaltaehkaisyysn

V elkaantumisongelmien syisté tiedetddn suhteellisen paljon ja syyt ovat pysyneet
suhteellisen samanlaisina (ks. esm. Muttilainen 2002). Puutetta on sitd vastoin
velkaongelmia mahdollisesti ennalta ehkéisevasta tutkimustiedosta. Miten riski-
tietoisia kuluttajat ovat ja miten he varautuvat riskeihin omassa taloudessaan?
Millaisa kaytantdja ja mekanismga kuluttgjilla on raha-asioiden hoidossaan?
Voidaanko talous- ja velkaongelmiin joutumattomista kuluttgjista oppia jotain?

Ohessa teemoja tutkimuksiin, joiden tuloksia voitaisiin kayttda velkaongelmien
ennaltaehkai syssa:

Kulutusluottojen markkinointi, markkinoinnin lainmukaisuus ja sopimusehtojen

ymmarrettévyys kul uttajien nakokul masta

=> Kuluttgien tietdmys vahtoehtoisista kulutuduotoista, niiden kustannuksista ja
luottoihin liittyvista riskeistd, tiedonsaanti ja tiedon ymméarrettévyys (ml. sopi-
musehdot), kokemukset ja ndkemykset luottojen markkinoinnista, luottamus
toimijatahojen toiminnan ” oiked lisuteen”.

Kuluttajat rahoituspalveluiden kayttdjind — riskitietoisuus ja riskeihin
varautuminen/osaaminen
=> S&astaminen ja sjoittaminen, vakuutukset, luotot, maksujen valitys

Talouden sisdinen dynamiikka raha-asioihin liittyvassa paatoksenteossa

=> Yhteiset rahat, omat rahat, yhteiset paétokset, omat padtokset, paétoksentekoalu-
eet, neuvottelu ja vatakysymykset, rigtiriitojen ratkaisu, malien, kaytantojen
sirtaminen.
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Rahatal ouden hallinnan tyokal ut

=>

Y mmarrys rahataloudesta ja sen prosessaista, tulojen ja menojen seuranta, bud-
jetointi, muut laskemat, ymmarrys riskeist, maksuvara, vararahastot, riskien

indikaattorit, vakuutukset (lainaille), neuvontapal velujen kaytto.

Asuntoluotot ja asuntol uottojen riskeihin varautuminen

=>

Luottamus korkotason vakauteen, luottamus omaan velanhoitokykyyn, luotta-
mus "uuteen ingitutionadliseen designiin” mahdollisssa ongelmatilanteissa,
luottamuksen rakentuminen ja luottamuksen perusteet. Tassa yhteydessa huo-
meattava, etté nuoret ovat rynnistdmassi ainakin lehtitietojen perusteela asunto-
luottomarkkinoille ja ennalta enkaisevét toimenpiteet tulis kohdistaa erityisesti
nuorille kuluttgille.
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VELKAHALLINTAOHJELMA JA AMMATTIIN OPISKELEVAT

1. Velkaongelmien syntymisen estaminen

Suomen Ammattiin Opiskelevien keskudliitto — SAKKI ry katsoo, ettéa nuorten
kohdalla velkaongel mien ennaltaehkai syssa keskei simméssa asemassa ovat kasver
tus seka opetus peruskoulussa. Vastuuta e pida jéttéa yksin vanhempien ja kodin
harteille vaan koulussa voitaisiin kertoa lainoista, koroista ja vastuusta.

Myds luotonantajien tulee kantaa oma osansa vastuusta ja opastuksesta erityisesti
nuorten kohdalla. Opintolainaa nostaessa pankin tulee kertoa enemman lainan
takaisinmaksusta, korkojen maksusta ja ylipdansa opastaa nuorta enemman. Myo6s
kulutusluotoista tulisi jakaa objektiivista tietoa nuorille.

SAKKIn kevadlla 2002 tekeman elinoloselvityksen mukaan 16 % vastanneista
ilmoitti gjautuneensa pitempiaikaisiin taloudellisiin vaikeuksiin. Itsendisesti vuok-
ralla asuvista opiskelijoista joka kolmas katsoi olleensgjo pitkaén vaikeuksissa.
Syitd vaikeuksiin gjautumiseen ovat muun muassa kotoa poismuutto, siirtyminen
vuokra-asuntoon ja opiskeluaikana tydelaman ukopuolelle jd8minen. Taloudelli-
set valkeudet ovat yleisempid isommissa kaupungeissa. Mita enemman toisen
asteen opiskelija on pelkén opintorahan varassa, sitd suuremmassa vaarassa han
on suistua taloudellisiin ongelmiin.

2. Velkaongelmien syvenemisen estéminen

Jotta opiskelijan velkaongelmat eivét syvenisi, edellyttéa tdma toiselta osapuol elta
varhaista puuttumista asiaan. Velanantgja voi opastaa nuorta, auttaa suunnittele-
maan maksustrategia tai laatia maksuohjelma.

Nuorten kohdalla ongelmat alkavat kasaantua esimerkiksi tilanteessa, jossa velkaa
hoidetaan lisdvelalla. Kulutusuottojen kanssa ongelmiin saattaa gautua melko
nopeastikin. Nykyaan myos opintolainan korkoja on maksettava jo opiskeluaika-
na, mika tarkoittaa toisten kohdalla sitg, etta on nostettava liséa lainaa korkojen
maksua varten.

Veanantgjille tulisi nuorten kohdalla kasata enemman vastuuta muun muassa
neuvonnan ja opastuksen suhteen. Velkojat toimivat viime ké&dessi neuvonantaji-
na laina-asioissa

Miia Veijonen
projektisihteeri
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SUOM EN KIHLAKUNNANVOUDIT RY/
Salon kihlakunnanvouti Pauli Eino

Ulosottovelallisten asema seka ulosottomiehen rooli ja tehtavat:

Ulosottolaitoksen perimmai sena tehtavana on antaa oikeussuojaa ulosoton haki-
jan ulosottoperusteessa todetulle oikeudelle panemalla julkista valtaa kéyttéen
t&ytantoon oikeuden padtokset ja muut ul osottoperusteet.

Ulosottoviranomaiset eivét kuitenkaan ole ulosoton hakijan asiamiehia tai edun
valvojia, vaan he ovat puolueettomia ja riippumattomia lainkéyttéviranomai-
sia. Ulosotto onkin osa siviiliprosessia lagjassa mielessa.

Ulosoton péétavoitteena on vanhastaan ollut ja on edelleenkin mahdollisimman
tehokas taytantoonpano. Taytantéonpanon tuloksellisuuteen el kuitenkaan pyrita
milla keinolla hyvansg; tavoitteen ja keinon tulee olla oikeassa suhteessa toisiinsa
(suhtedlisuusperiaate).

Nykyinen ulosottolaki on sdadetty vuonna 1895, jolloin yhteiskunta poikkes
huomattavasti nykyisestd. Lakia on toki uudistettu suurestikin viime vuosikym:
meniné ja tdman vuosikymmenen loppuun mennessa bgja uudistusty6 saataneen
vamiiksi.Heikoimmassa asemassa olevien velallisten asemaa on parannettu laa-
jentamalla tuntuvasti velallisen erottamisetua ( esim.tavanomainen Kkoti- irtaimisto
on nykyaan ulosoton ulkopuolella) ja ottamalla kdyttéon toistuvaistulon ulosmit-
tauksessa vapaakuukausimalli ( 1-3 kk/vuosi). Ulosottoa epdasiallisin keinoin
véalttelevia on yritetty saada “kuriin” ulosottoviranomaisten tiedonsaantia liséé
malla ja séétamalla ns. keinotekoisia jarjestelyja koskeva sdannosto. Y ksityishen
kiloiden velkajarjestelya ja yrityssaneerawsta koskevalla lainsdadannélla on ollut
erittéin suuri merkitys ylivelkaantuneiden auttamisessa.

Ulosottolain uudistuksen Il vaihe astuu voimaan ens maaliskuun alussa. Uuteen
lakiin on otettu yleissdannds asianmukaisuuden vaatimuksesta: Ulosottomie-
hen tulee toimia virkatehtdvissddn asianmukaisesti ja puolueettomasti. Taytan
t6Onpanotehtavét tulee suorittaa joutuisasti, tehokkaasti ja tarkoituksenmukai sesti
alheuttamatta vastagjalle tai sivulliselle suurempaa haittaa kuin taytantddnpanon
tarkoitus vaatii. Ulosottomiehen tulee edistéé vastagan omatoimisuutta ja asian
osaisten valista sovinnollisuutta ulosottoasiassa sopivalla tavalla.

Toinen tarked periaate uudessa laissa on avoimuuden vaatimus. Ulosottomiehen
tulee tiedustelun johdosta ja havaitessaan tilanteen niin vaativan omatoimisesti

ilmoittaa veldliselle tdman oikeudesta pyytéa ulosoton méarén rgoittamista
(esim. vapaakuukaudet palkan ulosmittauksessa) sekd antaa asianosaisille tarvitta-
muuta ohjausta. Ulosottoviranomaiset antavat jo nykyisin asiakkailleen vel-
kaneuvontaa ja ohjausta, mutta uudessa laissa tdhén on olemassa tietynasteinen

velvoitekin.
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Suuri merkitys ylivelkaantuneille tulee olemaan ulosottoperusteen maar daikai-
suudella, mik& astuu voimaan osittain taannehtivasti siten, etta 1.3.2008 ensim-
maéiset tuomiot menettavét ulosottokel poisuutensa.

Ulosottolaitos saa uudessa laissa kayttoonsa lisdyksena keinovalikoimaansa sup-
pean ulosoton ja passiivisaatavaksi rekister 6imisen. Suppea ulosotto on tarkoi-
tettu nopeaks ja edulliseksi menettelyksi, joka perustuu tiettyjen rekistereiden
tarkastamiseen ja jonka kohteena on yleensa pakka, eléke tai veronpalautus.
Ulosoton hakijalla on oikeus saada saatavansa merkityksi ulosottorekisteriin pas-
siviasiakd, jollel saatavalle ole tullut téytta kertymaa.

Tehokas ulosottolaitos on toimivan markkinatalouden kannalta ehdottoman valt-
tamaton, silla jo olemassaolollaan se vaikuttaa siihen, etta velalliset maksavat vel-
kansa ja tayttavat muut velvoitteensa vapaaehtoisesti ( ennaltaehkéisy). Ottamalla
huomioon myos velalisten perustudailliset oikeudet ulosottolaitos omalta osal-
taan luo yhteiskuntaan vakautta ja turvallisuutta.

Mielestani ulosottolaitos on Suomessa onnistunut tehtévassaén melko hyvin, jos-
kin parannettavaa aina 16ytyy. Lisaresursseja tulee kohdentaa erityisperintaryhmil-
le toiminnan saattamiseksi valtakunnalliseksi. Ulosoton koulutusta tulee kehittéa
jarekrytointiin kiinnittéa erityistd huomiota, jotta turvataan ammeattitaitoisen hen-
Kil6ston saaminen tulevai suudessakin.
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SUOMEN KULUTTAJALIITTO RY MUISTIO
Paula Pessi
10.11.2003

VELKAHALLINTAOHJELMAN LAATIMINEN
1. Velkaongelmien syntymisen estaminen

Suomen Kuluttgjaliitto ja Espoon kaupungin talous- ja velkaneuvonta ovat aoit-
taneet yhteistyona nuorten talousneuvontahankkeen. Onkin kaynyt ilmi, ettéa nuor-
ten tietdmys velkaantumisesta on usein riittdmatontad. Y hteistyéhankkeen tarkoi-
tuksena on pyrki& luomaan talousneuvonnalle mallgja ja kartoittaa nuorten velka-
tilanteita. Nuorten velkaantumisen taustalla on ollut erilaisia syitd, mutta maksu-
héiriét ja velkaantuminen ovat johtuneet muun muassa goneuvojen hankinnasta,
oman kodin perustamisesta, opintolainoista ja takauksista.

Toiset nuorista ovat olleet motivoituneita tilanteensa hoitamiseen, mutta toiset
ovat suhtautuneet velkojen hoitoon valinpitamattomasti, vaikka velkasumma oli-
sikin suhteellisen pieni. Usein nuori e ole hahmottanut velan maksamatta jéttami-
sen seurauksia tal ymmarrd, mité voi tapahtua jos sakkoa ei maksa. Tahan tarpee-
seen voi vastata lisd8mélla jaettavaa informaatiota ja kehittamélla sen jakelu-
kanavia. Hankkeen tarkoituksena on my6s pohtia, millaisiin tarpeisiin talousneu
vonta vois toimia vastauksena ja minkdlainen on talousneuvonnan prosess ja
pedagoginen ulottuvuus. My6s analysoidaan kuka ja mika taho talousneuvontaa
vois toteuttaa ja miké& on talousneuvonnan toimintakentta.

Talousneuvonnan tutkimus- ja kehittémishankkeessa yhteistydssa toimivat Es-
poon talous- ja velkaneuvontayksikon johtava velkaneuvoja Aulikki Pentikainen,
tutkija ja velkaneuvoja Maija Nykénen ja Suomen Kuluttgjaliiton edustgana
MMY O Paula Pessi.

2. Velkaongelmien syvenemisen estaminen

Velkaongelman syvenemisen uhkatekijoita ovat erityisesti tilanteet, joissa vel-
kaantunut tuntee j&&vansd ilman tukea ja tarvittavaa informaatiota tilanteesta
Vaikka edella mainittuja onkin tarjolla, usein oikeaan organisaatioon ohjautumi-
nen voi muodostua ylivoimaiseksi. Veldlisella voi olla hgjanainen kuva organi-
saatiokentésta ja motivaatio e riita etsmaan oikeaa |8hdetta velkatilanteen kaatu-
essa pédle. Riittéaméton informaatio voi edistda esmerkiks aikaisempien velko-
jen paikkaamista uusilia lainoilla ja kulutusluotoilla.

3. Maksukyvyttomyystilanteen hoitaminen

Maksukyvyttomyystilanteen tehokas hoitaminen vaatii joustavaa yhteistyota eri
viranomaisorganisaatioiden vdlilla ja yksikdiden sisdla Nykyinen jérjestelma
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edustaa pitkdti asiantuntijgarjestelmad, jonka tuntemus e ole tavallisille kansa-
laisille useinkaan tuttua. Paitsi organisaatiokentan toiminnot, myds asiapapereiden
asiasanasto on tuottanut asiakkaille ongelmia. Velkaneuvonnassa on usein kunta-
kohtaisia, kuin my6s kasittelijékohtaisia eroja. Velkajarjestelyprosessista jaa vali-
tettavan usein puuttumaan neuvonnallinen puoli esimerkiks ajanpuutteen vuoksi.
Paljon aikaa kuluu byrokraattisiin prosesseihin ja useiden asiapapereiden kasitte-
lyyn. Joskus myos ty6vélineet ovat vanhentuneita ja tehottomia. Joustavuutta voi-
si hekea myos yhtendisilla kaytanteillg, esmerkiks toiset kérgjdoikeudet ottavat
vastaan kéasinkirjoitettuja velkajarjestelyhakemuksia, toiset elvét.

4. Maksukyvyttomyyden jéalkitilanteen hoitaminen

Velkaongelman hoidon jalkitilanteessa velallisen on omaksuttava useita uusia
kéayttaytymismallga, jotta aktiivinen ja téysipainoinen eldma vois toteutua velka-
tilanteen ollessa hallinnassa. Téallaista oppimisprosessia voi kasitella asiakaslah
toisesti ja tapauskohtaisesti asiantuntijaorganisaatiossa. Ihannetilanne tietenkin
olis jos velkatilanteiden syntyminen voitaisiin torjua ennaltaehkai sevalla neuvon
nalla, mutta my6s usein pelkastéan jo syntyneitd ongelmia korjaavan velkaneu
vonnan yhteyteen tai rinnalle on tarvetta rakentaa neuvontaprosessi, joka ottaa
asiakkaan tilanteen ja taloudellisen toimintaympéariston huomioon kokonaisvaltai-
sedti. Talousneuvonnan elementteind voidaan ndhda esimerkiks keskustelu ja
tiedon valittdminen. Asiakas toimii prosessissa aktiivisena osapuolena (vrt. velka
neuvonta). Jos ihminen on motivoitunut hoitamaan velkatilannettaan, tulis asia-
kasta myds motivoida ennaltaehkéi semaan tulevaa velkaantumista.
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SUOMEN MIELENTERVEY SSEURA
Kuntoutussuunnittelija

Tapio Moilasheimo

tapi0.moil asheimo@miel enterveysseura.fi

Velkahallintaohjelma
Vdallisen psyykkisen ja muun tukemisen nakokulma

Y livelkaantuminen, konkurssi ja niiden aiheuttamat tapahtumat ovat yksilon elé
massa psykeen ja fyysisen hyvinvoinnin kannalta hyvin kuormittavia asioita. Y i-
velkainen kokee olevansa yksin ja tapahtuneesta on vaikea puhua, edes hyville
ystaville. Kuormituksen seurauksena on usein esim. masennus ja lisdantyneet
asat jaavat helposti hoitamatta, joten velkaongelma voi syntyé ja entisestdan pa
hentua. Taloudellisen tilanteen seuraamiseen el ole energiaa. Kynnys |8hted selvit-
telem&an asioita on suuri. Asioiden selvittely tuntuu ylivoimaiselta. Pitk&t jonot
neuvonnan ja muun tuen piiriin vain pitkittavét asian hoitoa. Yksilét tulisi saada
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa tuen piiriin.

Suomen Mielenterveysseuran jarjestamalla ylivelkaantuneiden kuntoutuskurssilla
ilmeni kuinka térkedd psyykkisen hyvinvoinnin kannalta kurssilaisille oli se, etta
he saattoivat ensimmaéista kertaa puhua velkaantumisesta ilman hgpean tunnetta ja
ilman sdlittelyja. Kurssin aikana syntyi konkreettinen uusi tuen malli. Siiné velka-
jarjestelyn lapikdynyt kurssilainen saattoi oman kokemuksen kautta opastaa toista
kurssilaista papereiden laatimisessa. Kaytanndssa se tapahtui ihan konkreettisesti
asenteella: Nyt katsotaan ne paperit ja laitetaan ne kuntoon. Toimintamalli oli
toimiva. Esimerkki osoittaa sen, etté tukimuotoihin olis hyva saada mukaan pro-
sessin |dpikayneita henkilbita vertaistueks ja kannustajaks.

Velkaongelmien syvenemisen estaminen

Velkaongelmaan tulee puuttua gjoissa. Edella kuvatun kaltaisessa tilanteessa on-
gelmat syvenevét. Yleinen asennehan on se, ettd velkaantuminen johtuu vain ve-
lallisen huonosta taloudenhoidosta. Tassd asenneilmastossa velallinen helposti
vetdytyy pois sosiadlisista suhteistaan ja eristaytyy. Erilaisia tuki- ja neuvonta
tulee lisitd, silla monen kuukauden jonotus lisda vain psyykkista ja fyysisté kuor-
mitusta. Palveluiden saamisessa on liian suuria aluedllisia eroja. Yksi esimerkki,
jolla velkaongelman syvenemista voidaan ehkéistéa on se, etta neuvoja/ tukihenki-
|6 tarpeen vaatiessa jalkautuu pois toimistosta ja suorittaa vaikka ”kotikdynnin”
jataléakonkreettisella tavalla auttaa velallista.

M aksukyvyttomyystilanteen hoitaminen
Tala hetkella maksukyvyttomyystilanteen hoitaminen vie liian kauan aikaa. Jar-

jestelmé on myds lilan jaykka Maksujérjestelmassa oleva henkil6 joutuu liian
tiukkoihin raameihin, siind on vaikea huomioida velalisen elamantilanteen muu-
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toksia ilman suurta paperity6td. Nykyinen jarjestelma passivoi ohjelmassa muka
naolevia

M aksukyvyttémyyden jélkitilanteen hoitaminen

Jalkitilanteen hoitaminen vaatii liséa psyykkistd, fyyssté ja sosiaalista kuntou
tusta. Esmerkiks viiden vuoden tiukan maksuohjelman aikana on voinut syntya
monenlaisia ongelmia mielenterveydessa ja fyysisessa hyvinvoinnissa ,jotka e
joittavat paluuta aktiiviseen elédmaén.



Muistio 10.11.2003/Timo M &ki

Vekahallintaohjelma

1. Velkaongelmien syntymisen estaminen

Kodit ja koulut eivét kasvata vastuulliseen velanottoon. ” S88sta ensin ja osta vasta
dtten” on korvautunut ”Kaikki heti, tarvittaessa luotolla’. Luotonsaantia pidetéén i-
sestdan salvana oikeutena. Odttain téllainen kaditys saattaa olla perdisin vattamatto-
myystavara/-pavelun dati lagenevasta piirista kuluttgjahdlinnon  lausunnoissa.
Myos velkgjarjestelymenettelyssi ja erityisesti lisasuoritusvelvollisuuden osdlta tar-
pedlisen ja vattamétoman kulun mééritelma on vaja

Talousneuvontaa tulisi lisétéa myo6s kuluttgjaneuvojien ja talous- ja velkaneuvojien
tyossa. Kansalaisille tulisi tehda selvaksi, milla tavoin jo ersimmainen maksuhai-
riomerkinté vaikuttaa luotonsaantiin.

Tdla hetkella talous- ja velkaneuvonnan opastus keskittyy voimakkaasti siihen, milla
tavalayrittgata kansdainen voi savita veloistaan niitd maksamatta.

2. Velkaongelmien syvenemisen estdminen

tieda riittavasti seurauksista. Kulutusta tulis mitoittaa maksuvaran nukaan. Huonoa
maksumoradia edistéd se, etta viivastyskorot saa vaadittaessa anteeks. Takauksen
sovittelu ja velkgjarjestely/velkasaneeraus ovat esmerkkeja menettelyistg, joiden avul-
la velkojen maksamisesta aina selvida. Taytantdonpanon méaraaikaisuus ja luultavasti
Séadettéava saatavan lopullinen vanhentuminen rapauttavat myos vastuullisen luotto-
toiminnan perusteita.

Normaali asuntovelkansa kanssa sinnitteleva kansalainen kokee epaoi keudenmukai-
seks sen, etté han joutuu sovittamaan dintasonsa usein hyvin tiukkoihin raameihin
samanakaisesti, kun nagpuri kéyttda varoja levedsti alkomattakaan koskaan maksaa
ostoksiaan. Oikeudenmukaisuus ja kansdaisten tasaarvo karsvét liian liberadista
maksuhdairiopolitiikasta, samoin aikaa mydten markkinatal ouden toimivuus.

L uottotietojen kasittelya ja saatavuutta @ tulis rgjoittaa, koska vastuullinen luotonanto
edellyttéa sta, ettd velalisen antamat tiedot voidaan kontrolloida. Téssa suhteessa
positiiviset luottotiedot toimisivat velallisen eduks. Fresh start —opin mukainen luotto-
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tietojen rgaaminen ja luottamuksellinen konkurss veisivat pohjaa vastuulliseta luot-
totoiminnata

Nopea ja tasmdlinen perinta estda tehokkaimmin velkaongelmien kasaantumista yli-
voimaiseks . Tassa suhteessa kuluttga-asiamiehen kesdlld 2000 antama hyvan perinté
tavan ohjeisto lykkaa ja venyttéd perintétoimia tarpeettomasti.

Etupainoinen perintd on edullista myds veldlisen kannata. Tuomioistuinmenettely on
kallista, ulosotosta puhumattakaan — niita tulis valttaa kaikin tavoin. Kuitenkin teto-
kasta oikeuskéasittelya ja téytantdonpanoa edd lytetdén, jotta vapaaehtoisperinta yleen
satoimii.

3. Maksukyvyttomyystilanteen hoitaminen

V apaaehtoinen perintéd on kaikkien osapuolien kannata tehokkain, tarkoituksenmukai-
sn ja edullisin perintémuoto. Sitd e tulis keinotekoisin perustein rgjoittaa, mista es-
merkkina ovat saatavien perintéd koskevan lain 9 8:ssd olevat rgjoitukset.

Summaarinen velkomusmenettely kérg&oikeudessa toimii varsin tyydyttavasti. Riidat-
toman saatavan perinndssa edullisempi tapa olis kuitenkin se yksityiseen perintdan
pohjautuvat toimintamalli, jota Ulosotto 2000 —toimikunta esitti mietinndssaén 1998
(ns. Norjan mdli).

My0s ulosottovaiheesta tulis karsia kustannuksia liséévét  rgjoitukset (esm. VeroUA
2 §8:ss nyt oleva, ens vuonna VeroUL 3 8:88n Sirrettava asiamieskielto veronul osot-

t0asioissa).

Kohtuullistamis- ja sovittelujarjestelmid on riittavasti rinnakkain, perakkain ja paallek-
kain (korko- jatakaudait, kulutuduoton maksunlykkays, vanhentumidaki, velkasovin-
to, velkgarjestely/velkasaneeraus, taytantéonpanon méaraaikaisuus ska suojaosuus-
ja vapaakuukaudjarjestelméa ynna erottamisetu, perintdkaaren velkavastuusaénnisten
uudistaminen).

Makukyvyttéman ja perinndssa olevan velalisen lisdvelkaantuminen tulis estéé eika
starohkasta, niin kuin velkgdrjestelylain viimeks voimaan tullut muutos.

4. Maksukyvyttomyyden jalkitilanteen hoitaminen

Luottotietojen rgoittaminen konkurss- ja muista maksukyvyttomyysmenettelyista e
edesauta veldlisen paluuta aktiivitoimintaan. Osoittamalla vastuullisuutta velvoittei-
den hoidossa velalinen voi palauttaa rahoittgjien menetetyn luottamuksen.,

Markkinatalouden edellytyksid e turvata veloista vapauttavalla konkurssilla, saa-
tavan lopullisella vanhentumisella, pantinhaltijan separatistiaseman purkamisella
tal yritt§an oman asunnon osoittamisella suojaosuuden piiriin. Nailla hallitusoh-
jelmassa kaavailluilla keinoilla painvastoin estetdan tehokkaasti vieraan péaoman
saaminen aoittavaan yritykseen.
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Ve kojaosapuoli on osoittanut vamiutensa saatavien sovitteluun Sita perusteesta, etta
veldlinen maksaa velkansa kykyjensa mukaan.
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Helsinki 14.11.2003

Oikeusministeridlle

Asia Kommentit Velkahallintaohjelmaa koskevassa muistiossa esitet-
tyihin kysymyksiin

Oikeusministerio jarjestéa velkahallintaohjelman laatimiseen liittyen keskusteluti-
laisuuden kontaktiverkoston jasenille maanantaina 17.11.2003. Tilaisuutta varten
on kontaktiverkostoon nimetyilta tahoilta pyydetty kirjallisia kannanottoja tiettyi-
hin kysymyksiin jaaihealueisiin, joita keskustel utilaisuudessa on tarkoitus kéasitel-
& Suomen Yrittgat ry esittda pk-yrityksen nakdkulmasta otsikkoasiassa kunnioit-
taen seuraavaa:

1. Velkaongelmien syntymisen estaminen

Y ritysten taloudel listen vaikeuksien syntymistéa voidaan pyrkia parhaiten ehka semaan
yritysten tarpeisin suunnatulla talous- ja velkaneuvonndla. Jo wden yrityksen perus-
tamisvaiheessa tulis olla tarjolla enndtaehkéisevda velkaneuvontaa. Taman kaltaista
julkisin varoin rahoitettavaa yritysten talous- ja velkaneuvontapalvelua ei Suomessa
ole olemassa, vaan se on tdla hetkella vain yksityishenkil 6idenkayttssi oleva julkisen
palvelun muoto. Voidakseen aidogti toteuttaa preventiivista funktiota
velkaneuvonnan resurssit tulisi saada alusta pitden korreloimaan olemassa olevan
kysynnan kanssa. Velkaneuvonnan tulisi olla kaikkien yritysten kéytettévissa
maksuttomasti ja jarjestelma tulisi saada toimimaan mahdollisimman joustavasti
ilman kohtuuttoman pitkikss muodostuvia jonotus- ja kasittelyaikoja. Velka ja
talousneuvonnan onnistuminen edellyttdd myds, ettd yrittdjan yksilolliset toimin
taolosuhteet ja —ympéristd tulevat neuvonnassa riittévasti huomioon otetuksi.

Maksuvaikeuksien ehkdisemisen yhtend perussdantdna on, etta yritysten sisdla osa
taan riittévan alkai sessa vaiheessa tunnistaa taloudd liset ongelmat. Se edd lyttég, etta
yritysten vastuuhenkilot seuraavat tarkasti ja sédnndllisesti tosasialisten maksuvel-
voitteiden tilannetta ja ovat tietoisa yrityksen tosadallisesta kyvysta hoitaa niita.

Suomen Yrittgien oma neuvontapalvelu pyrkii informoimaan yrityksa ja yrittgia
tésta ennakoivasta tehtévasta seké tarjoamaan muutakin juridista neuvontaa liiketoi-
minnan jatkuvuuden turvaamiseks. Yritykset tarvitsevat seka liiketoimintaa k&ynnis-
téessdan kuin myds taloudellisten vaikeuksien ilmaannuttua konkreettisia neuvoja ja
tietoja Sitd miten ja kenen kanssa asoida kun maksukyvyttomyys uhkaa. Yrittga tar-
vitsee slloin tietoa seka virdlissta insolvenssmenettelyista, ettd ennen kaikkea roh
kai sua aktiiviseen yhteydenpitoon velkojatahon suuntaan vapaaehtoisista maksujarjes-
telyista sopimiseks.
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2. Velkaongelmien syvenemisen estaminen

Yritysoimintaan liittyvét velkavastuut ovat yleensa olennaisesti suurempia verrattuna
tavanomaisin yksityishenkilGiden talouddlisiin vastuisiin. Monien yritysten kohdala
ylivelkaisuus on edelleen suuri ongelma, silléa velkavastuu on useimmilla perdisin
viime vuosikymmenen lamavuosilta. Pitkéén jatkuvalla velkavastuulla on néhty
olevan kielteinen vaikutus yrittamishal ukkuuteen.

Velkaongelmien syvenemisen katkai sun edellytyksend on, etté yritykset osaavat hakea
riittévan hyvissi goin ongelmiinsa apua velkojan jaltal viranomaisen suunnata. Eri-
tyisesti velkojan ja veldlisen keskindinen, aktiivinen yhteisty0 vapaaehtoisen ve-
lanhoito-ohjelman aikaansaamiseks on toivottavin ja ensisjainen tie maksuhéiriiden
poistamiseks . V gpaaehtoi sesti toteutettavat velanhoitojarjestelyt ovat yleensavirdlisa
menettelyitd nopeammin toteutettavissa ja kummallekin sopimusosapuol e le taloudel-
lisesti kannattavampia. Velkoja saatavalisesti néiden jarjestelyiden tuloksenaitselleen
paremman suorituksen saatavilleen ja veldlisdlle ne merkitsevat mahdollisuutta jatkaa
omaa yritystoimintaa. Velkaongelmien selvittéminen tuomioistuimen ja taytantoon

panoviranomaisen kautta on aina vapaaehtoisia maksujarjestelyita kalliimpi, pidempi

jamuutenkin velalisdle (mm. henkisesti) raskaampi prosessi.

Velkaongelmien onnistuneen hoidon ja velkatilanteen pahentumisen ehk&isemisen
yhtend keskeisena tavoitteena on, etta veldlisen lisdvelkaantuminen onnistuttaisin
tamaan yrittamadn uudelleen epdonnistumisesta huolimatta. Usellla talouddlisiin vai-
keuksin joutuneilla yrittgjilla on paljon tiedollista ja taidollista osaamista seka henkisia
vamiuksia yritystoiminnan harjoittamiseen, ja néita resurssga yrittgjyyden tukemi-
Seen Sitoutuneessa yhtelskunnassamme e olis varaa menettéa.

3. Maksukyvyttomyystilanteen hoitaminen

Velkaongelmien hoitaminen edellyttés, ettd yrittgyytta aidosti tukevia maksujarjeste-
lyja on yhteiskunnassa tarjolla. Vekojien ja velalisen vailla solmittavat vapaaehtoiset
"velkgéarjestelyt” ovat aina parempi vaihtoehto kuin viraliset prosesst. Virdlisten
menettelyjen jakaumasta voidaan Suomen voimassa olevan insolvenss oikeuden mu-
kaan todeta, etté yksityishenkilon velkgarjestely ja yrityssaneeraus on néhtéva vah
vemmin veldlisen oikeutta toteuttavana, kun taas konkurss ja ulosotto velkojainoike-
utta toteuttavana menettel yna.
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Erittdin onnistuneena asiana maksukyvyttomyystilanteiden hoidossa on pidetty
valtion ja Suomen Pankkiyhdistyksen keskinéistd sopimista vapaehtoisen velka
jarjestelyn aikaansaamisesta. Sen tavoitteena on viralliskoneistoa nopeampi ja
edullisempi tapa korjata ylivelkaisuusongelmaa ja saada sita kautta myonteisia
velkasovinto-ohjelmia aikaan. Téllaista menettelya kaivattaisin my6s muiden
velkojatahojen kuin pankkien toimesta.

Virdlismenettedyisté konkurssilainsdadanto on edelleen térkea ja vattaméaton osa yri-

tysten taloudellista toimintaympéristoa ja tarkoitettu kéytettavaks tilanteessa, jossa
yritys on kykeneméton suoriutumaan talouddllissta velvoitteistaan ja lisavelkaantu-

mista & voida estdd. Parhaillaan eduskunnan késittelyssa olevaa konkurssilainsdadan
kohtina on pidettdva mm. Sitg, etté vahaisen saatavan johdosta yritystd e voitais viela
hakea konkurssiin, lakiin tulis kirjattavaks selked yleisvelvoite veldlisen asidlisesta
kohtdlusta ja hdnen etujensa asanmukaisesta huomioimista konkurssmenettelyssa
kuin my6s vedlisen yhdenvertainen oikeus velkojan ohella saada tietoja konkurss-

menettelyn kulusta. Néill& muutoksilla parannettaisiin velalisen tosiasdlisa mahdol-

lisuuksia vaikuttaa yrityksen omaisuuden realisointiin ja dten vaikuttaa realisoinnin
tulokseen. Omai suuden redlisoinnin osalta yrittgjdn oman asunnon saamista ns. suoja-
osuuden piiriin e ole kuitenkaan ko. ehdotukseen siséllytetty. Tama seké luonnollisen
henkilén mahdollisuus henkil6kohtaiseen konkurssiin ovat asioita, joita jatkossa tulis

tarkemmin salvittéd jajoilla saattais olla olennaista vaikutusta yrittgjien halukkuuteen
jatkaa yritystoimintaa epdonnistumisen jalkeen seka ylip&éatansa rohkaista ihmisia nyh

tymaan yrittdjiks.

Ulosottolain tdhdn mennessa toteutettu kokonaisuudistus parantaa ul osottomenet-
telya myos velallisen kannalta katsottuna. Merkittavinta uudistuksessa on méaré-
gan asettaminen ulosottoperusteen taytantdonpanokel poisuudelle. Niin ikéén
avoimuusperiaatteen toteutuminen ja mahdollisuus vapaakuukausien kaytt6on
parantavat velallisen asemaa uudessa laissa. Suomen Yrittgjat pitédkin tarkean,
etta ylivelkaisuudesta seuraavien haittojen hoitamiseks ja minimoimiseks pyri-
téén |0ytdmaén uusia keinoja, kun nykyisin menettelyin e ole onnistuttu ratkai-
semaan ongelmaa riittavassa maarin. Ulosottokel poisuuden mééréaikaisuus herd-
téd kuitenkin myos kysymyksen siitd, miten muutos tulee vaikuttamaan yrittgjina
toimivien ja muiden luonnollisten henkil6iden maksumoraaliin ja sitd kautta myés
yrittamisen edellytyksiin. Selvéd lienee, ettd ulosottoperusteen maardaikaisuus
tulee jossakin méaérin johtamaan luotonannon ja rahoituksen saatavuuden kiris-
tymiseen seké saatavien perinnan tehostamiseen. Nama muutokset ovat kylla omi-
aan karsimaan tietoista houkutusta ylivelkaantumiseen, mutta samalla myés vai-
keuttamaan nimenomaan pienten yritysten perustamista ja epaonnistumisen ja-
keista yritystoiminnan uudelleen kdynnistamista.

Pienyritysten toimintaedellytysten turvaamisen ja maksukyvyttomyystilanteiden hoi-
tamisen kannalta on konkurssia ja ulosottoa parempana vaihtoehtona kuitenkin pidet-
tava vapaaehtoisten tai viralisen menettelyn kautta toteutettavia velkgarjestelyn ja
sanegrauksen muotoja. Maksuvaikeuksissa olevan yrityksen tervehdyttdminen on
yleensi seka veldlisen etté velkojien kanndta edullissmpi vaihtoehto kuin yritystoi-
minnan lopettaminen kokonaan. Y ksityishenkilGiden velkagarjestel ysédnnosten uudis-
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taminen toi mukanaan velkg&rjestelyyn pdasyn eddlytysten paranemisen. On kuiten
kin todettava, etta pelkka velkgérjestelyn nykyistd lagjempi toteuttaminen em. uudis-
palaamiseks. Maksuhdiriomerkinnét séilyvét viela pitkéan luottotietorekisterissi vai-
keuttaen tal jopa estéen yritystoiminnan uudelleen kéynnistdmisen.

M aksukyvyttomyyden jalkitilanteen hoitaminen

Suomeen tulis saada luoduks jérjestelmd, joka tukee yritystoiminnan uutta alkua
konkurssin tai muun insolvenss menettelyn paétyttya. Kuten edella jo mainittiin mak-
sukyvyttomyydesta seurannut |uottotietomerkintd aiheuttaa nykyisissi olosuhteissa
veldlisdlle ongelmia senkin jélkeen kun insolvenssmenettely on paéttynyt. Luottohéi-
ridista johtuva merkinta e poistu samassa aikataulussa luottotietorekisterista ja Eten
mintaa uudelleen (esm. vaikeuttaa olennaisesti rahoituksen saantia). Rahoittagjien tie-
toisuutta veldlisen maksuohjelmista ja heidan keskindista yhteistyota tulis edistad,
ettel luottotietoke poisuuden menetyksestd muodostuis lopullista estetta yritystoimin-
nan harjoittamiselle.

Oikeudellisista insolvenssimenettelyista valittyvaa kielteista leimaa pitéisi saada
puretuks ja oppia ndkemaédn ne mahdollisuutena korjata ailkaisemmat yritystoi-
minnan virheet ja oppia niista. Yrittgyyden vihredssa kirjassakin painotetaan yh
teiskunnan positiivista asennoitumista yrittgjiin. Y hteiskunnan koneiston tulisi
rohkaista yrittgia uuteen alkuun epaonnistumisesta huolimatta ja uudelleenkéyn-
nistaminen tulisi saada hallinnollisesti helpommin toteutettavaksi. Pienien yritys-
ten osalta tdma tarkoittaa ennen kaikkea lainsé&dannon yksinkertaistamista, jotta
kynnys uuteen akuun e nousisi liian korkeaksi menettelyn raskauden ja kalleu
den johdosta.

SUOMEN YRITTAJAT RY

Riikka Tahtivuori
lainopillinen asiamies
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VELKANEUVONTA RY p (014) 626 704

M. Ritva Anttonen f 625 812

Velkaneuvontakeskus

PL 123

40101 JYVASKYLA e ritvaanttonen@jkl.fi
4.6.2004

VELKAHALLINTAOHJELMA — KESKUSTELUTILAISUUS 17.11.2003
Velkaneuvontary: Velkaneuvonta ja muut tukitoimet eri osa-alueissa
1. Velkaongelmien syntymisen ehkadiseminen

Talous- ja velkareuvojat ovat olleet ylityollistettyja velkaongelmien vuoksi, eika
ennalta ehkdaisevaan talousneuvontaan ole ollut viela mahdollisuutta.

Erityisen térked olisi saada tal oustaitojen opetusta koulujen opetussuunnitelmiin ja
opetikseen.

Talouden hallintaan liittyvat ongelmat tulevat esille erittdéin monien toimijoiden
tydssa yhteiskunnassamme. Ne liittyvat myés ihmisten hyvin moninaisiin muihin
ongelmiin ja eldmantilanteisiin. Taman vuoks talousneuvonta tulee ndhda hyvin
lagjan toimijgjoukon tehtdvand. Talousreuvonta voidaan hoitaa verkostoidusti
moniammatillisena yhteistyona, niin, ettéa kaikki ne tahot, jotka kohtaavat ty6sséan
asiakkaita, joilla on talouden halintaan liittyvia ongelmia tekisivét talousneuvon
taintervention. Né&ita toimijoita ovat mm. talous- ja velkaneuvonta, mielenterveys-
ty0, sosiaalityd, tydvoimatoimistot, nuorisotyd, ulosotto, diakoniatyd jne. Talous
neuvoja voisi toimia koordinaattorina tassa verkostossa, avustamalla, opastamalla
ja kouluttamalla verkostoa seka osallistumalla tarvittaessa moniongelmaisen asi-
akkaan ongelmavyyhdin selvittdmiseen taloudenhallinnan osalta. Talous- ja vel-
kaneuvontayksikdihin tulisi turvata resurssit talousneuvontaa ja sen koordinoimis-
ta varten.

2. Velkaongelmien syvenemisen estdminen

Ulosoton ja velkaneuvonnan yhteistydlla voitaisiin ehkéistéa velkaongelmien sy-
venemista Ulosottomies huomaa enssimméisend viranomaisena orastavan velka
ongelman, kun ulosottoon saapuu perittéavaks yksittéinen kulutusluotto tai mak-
samaton lasku. Téasta aiheutuvasta luottoh&iriomerkinnasta voi seurata etenkin
nuorelle velaliselle dramaattisia seurauksia opintolainan, tydpaikan ja asunnon
saamisen estyessa.  Velkaongelman syvenemista voitaisiin ehkaista talous- ja vel-
kaneuvonnan vadliintulona kun velallisen velkaongelma e ole vield huomattava.
Ulosottomies vois ohjata asiakkaan talous- ja velkaneuvontaan, jossa talousneu



62

vonnan Kkautta saatettaisiin asiakkaan talous tasapainoon ja katkaistaisiin ylivel-
kaantumiskehitys. Tarvittaessa velkaneuvoja avustaisi tekemaan velkojille esitys
vapaaehtoisesta velkojen jarjestelysta. Téssa vaiheessa selvittéisiin kevyella jar-
jestelylld, jossa velkojat saisivat kaikki saatavansa maksuaikojen ja maksuerien
muutoksella. Riittavan goissa puuttumalla velkaantumiseen voitaisiin ehkaista
varattomuusmerkintéd. Talous- ja velkaneuvonnan ja ulosoton kiintedd yhteisty6ta
voitaisiin kokeilla kéaynnistamall& toimintoja yhdistava pilottihanke.

Toimeentulotukiasiakkaiden ylivelkaantumista voitaisiin ehkéistéa toimeentulotu-
kipaétoksen yhteydessa annettavalla talousreuvonnalla, kun asiakkaalla on &
louden niukkuuden Isdks taloudenhallintaan liittyva ongelma. Tama edellyttda
toimeentulotukea myontavien henkilGiden kouluttamista. Tasta koituisi toimeen-
tul otukimenojen sadstoja kunnille.

Taman tyyppistd ensiapuluontoista talousneuvontaa voidaan antaa myds muiden
palvelujen yhteydessid. Esim. asumisneuvonta, nuorisotyd, mielenterveystyo,
péaihdetyd, tydvoimaneuvonta, opintotukikeskus, Kela jne. Asiakkaan tarvitessa
syvdllisempaé neuvontaa, hanet ohjattaisiin talous- ja velkaneuvontaan.

Sosiaalinen luototus tulisi saada pikaisesti kaikkiin kuntiin. Monen asiakkaan yli-
velkaantumien voitaisiin ehkéista jo velkaantumisen akuvaiheessa sosiaalisen
luoton ja siihen liitetyn talousneuvonnan kautta tapahtuvalla talouden tasapainot-
tamisella

3. Maksukyvyttomyystilanteen hoitaminen

Velkaneuvonnan resurssit ovat viela riittaméttomat  Tasta aiheutuu velkaneuvon-
taan pddsemisen pitkittyminen ja ruuhkautuneiden velkaneuvontayksikdiden k&
sittelyaikojen piteneminen. Velalliset voivat joutua jonottamaan kohtuuttoman
pitkia ailkoja muutamista kuukausista jopa vuoteen paasya velkaneuvontaan. Ké
sittelygat velkaneuvonnassa voivat venya jopa puolesta vuodesta vuoteen. Velka
neuvonnan resurssit tulis saattaa koko maan aueella paikallista tarvetta vastaa-
vaks.

Taous- ja velkaneuvonnan taso ja kuntien suhtautuminen palveluun on vaihtele-
vaa. Taous- ja velkaneuvonnan taso voidaan turvata ammeattipdtevyyden osoitta-
valla tutkinnolla ja riittavan korkeilla patevyysvaatimuksilla uuden henkilGston
palkkauksessa. Talous- ja velkaneuvonnan siirtéminen kunnilta kokonaan valtiol-
le turvais palvelun tason ja tasalaatuisuuden valtakunnallisesti. Kaikki maksuky-
vyttomyyshallintaan liittyvéat palvelut tulisi olla saman ministerion alaisuudessa.

Maksuohjelman keston aikana velaliselle voi syntya uutta velkaa, mik& menee
ulosottoon. Velallisen velkagjarjestelyn turvaamiseks tésta tulisi saada ulosotosta
viivytyksetté tieto talous- ja velkaneuvontaan, jotta maksuohjelman onnistumista
voitaisiin tukea talousneuvonnalla. Mikéli velalisellaon sosiaalinen suorituseste
tal hénen olosuhteensa ovat oleellisesti muuttuneet, velkaneuvoja voi avustaa \e-
paakuukausien tai maksuohjelman muutoksen hakemisessa.
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Velkaneuvonnan ja ulosoton yhteisty6ta tulisi kehittéa ja tiivistéd, jotta ylivelkais-
ten velkaongelma saataisiin ratkaistukss mahdollismman nopessti ja koko-
naisvaltaisesti. Ulosoton kautta velalliset tavoitetaan nopeasti. Velkaneuvojat
voivat taas selvittéda velallisen kokonaistilanteen ja avustaa vapaaehtoisten jarjes-
telyjen tai velkaarjestelyhakemusten laatimisessa koko velkatilanteen ratkai semi-
seksi. Velkaneuvojat voivat tukea maksuohjelmien keston aikana jarjestelyn on
ni stumi sta tal ousneuvonnan avulla.

Laki velkojen lopullisesta vanhentumisesta tulis sattaa voimaan. Ulosottol aki-
uudistuksen mukainen ulosottokelpoisuuden vanheneminen e poista velan ole-
massaoloa. Tasta aiheutuu turhaa perintdd ja ongelmia veladlisen jalkeladisilie vel-
kavastuun siirryttya kuolinpesdlle.

4. Maksukyvyttomyyden jalkik&teen hoitaminen

Luottohairiomerkinnan poistuminen luottotiedoista maksuohjelman paattymisen
jalkeen e aina palauta entisen velallisen luottokel poisuutta. Vaikka maksuohjel-
man padttymisen jdlkeen asiakkaalla olis velanmaksuk ykya, pankkien omista
tietojarjestelmista 10ytyvat merkinnét velkajérjestelysta voivat estéd esimerkiksi
yritystoiminnan aloittamisen, asuntolainan tai muun luoton saamisen.

Lainakeskustelujen yhteydessa jotkut pankit ovat jo alkaneet ohjata velkaérjeste-
lyn 18pi kéyneita asiakkaita talous- ja velkaneuvontaan tarkistuttamaan asiakkaan
myo6s lausuman sSitg, etta velalinen on hoitanut velkgjdrjestelyn kunniala lop-
puun saakka. Tama seka velalisen etta velkojan kannalta varmuutta tuova menet-
tely vois lagjentua ylei seen kaytantoon.

Velkaneuvontary

Ritva Anttonen
hallituksen puheenjohtaja
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Yksinhuoltajien ja Yhteishuoltajien Liitto ry 12.11.2003
Kuusitie 14

00270 HKI

09877 78 84

Muistio / Velkahallintaohjelmatyoryhman kontaktiver kosto

Yksinhuoltajien velkaongelmat seurausta kdyhyydesta

Yksinhuoltgjien tyottomyys lisdantyi 1990 — luvun lopulla vaikka suomalaiset
yksinhuoltajat ovat kansainvélisesti verrattuna edelleen aktiivisesti tydelamassa.
Y ksinhuoltgjatalouksien elintaso on laskenut muuhun vaestoon verrattuna.

"Yksinhuoltgjien tulokehityksessa on tapahtunut vuoden 1995 jal-
keen selva taittuma aaspain, mika poikkeaa muiden tyo6ikaisten ta-
louksien tulokehityksestd. (STM:n erikoistutkija Ilari Keso, Kymen
Sanomat 29.8.99)”

"Veronmaksgjien keskusliiton padekonomisti Jaana Kurjenoja on
laskenut ettd yksinhuoltgjan kannattaa menna toihin pienella palkal-
la, mutta jos palkka nousee 7000 — 12 000 markkaan, tuet putoavat
niin paljon, ettei kdteen jagkaan juuri mitéan” (HS 29.10.2001)

Y hdenvanhemman perheisté 88 prosentissa l&hivanhempi on nainen. Naisille tyy-
pilliset patkétyot, palvelualojen tydvuorot jotka eivét sovi yhteen péivahoitoaiko-
jen kanssa, tapagjavanhemman mahdollinen epéd uotettavuus tai haluttomuus jous-
taa lastenhoidossa, estavét tydllistymisté ja etenemista tyouralla.

Elatusmaksut ovat yleensa véhemman kuin lapsen osuus talouden valttamattomis-
ta kuluista ja lapsen henkilkohtaiset menot ovat yhteensd. Jos toinen vanhempi

on maksukyvyton tai pakoilee elatusmaksua, maksaa kunta elatustukea
118,15 euroa lasta kohden idsta riippumatta. Elatustuki e 18heskéén kompensoi

toisen aikuisen palkkatulon puuttumista tal oudesta.

Yllatavdat menot tai olosuhteiden muutokset (tyokyvyttomyys, lapsen sairaus,
vuokrankorotus, tms) kaatavat kiredlla olevan yhden vanhemman talouden, jolloin
ensiavuks saatetaan ottaa kallis kulutusluotto jos muuta tukiverkostoa (sukulai set,
ystavét, tyokaverit) e ole.

Yll&ttaviin tilanteisiin kuuluu my6s elatusmaksujen viivagyminen / lakkaaminen
varoituksetta. Ulosotto on tehotonta elka siihen pdasdantdisesti ryhdyta lyhyiden
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(1-2kk) viiveiden takia. Nama viiveet ovat suuri rasite taloudelle jossa @ ole pus-
kurirahaa. YYL:n jésenistd6 on kertonut ulosotosta vastaavien asenneongelmista
eri puolilla Suomea.

Yhden vanhemman talouksien velkaantuminen e ole seurausta liiallisesta ris-
kinotosta tai tiedon puutteesta vaan taloudellisen ja sosiaalisen tukiverkoston ka-
peudesta sekd ongel mista tyon ja perheen yhteensovittamisessa.

L asten saatava tulisi turvata, eroparea tulis auttaa kohtuullisiin sopimuk-
gin.

YYL pitdd vaarallisena gjatusta mahdollisuudesta sovitella elatusapuvelkaa vel-
kaarjestelyn keinoin. Sen sijaan elatusmaksujen sopeuttamisen kulloiseenkin &
loudelliseen tilanteeseen tulisi olla puolin ja toisin helpompaa huomioiden seké
lapsen talouden ettéa elatusvelvollisen talouden osatekijdt. Nythan kuntien lasten
valvojat antavat usein virheellisen tiedon siita, ettd tehtya elatussopimusta voi
muuttaa, muttatodellisuudessa ritatilanteissa e ole kahta samaa mielta olevaa
sopijaosapuolta. Kérgdoikeudetkaan eivét ota elatusasiaa kasiteltavakseen, ellel
ole tapahtunut ”olennaista’ muutosta ol osuhtei ssa.

Elatusmaksut pitédis paasdantdisesti sopia maardajaks ja portaittain nouseviksi
jotta lapsen ian my6ta kasvava tarve ja toisaalta muutokset vanhempien elatusky-
vyssa vastaisivat toisiaan paremmin. Tulo- ja menoselvitysten seka arvion lapsen
menoista ja kohtuullisesta osuudesta |&hivanhemman ja paljon lastaan luonapitd
van tapagjavanhemman talouden kuluista tulis olla huomattavasti nykyista tar-
kemmin tehtyj&, seka lastenvalvojan luona, etta kérg doikeudessa asioitaessa. On-
gelmaks jadvat tuolloinkin pimedn tyon tekeminen ja yrittgjien mahdollisuus i-
mituoda todel lisuutta pienempi tulo elatustuen maéraytymisperusteeks.

Keinoja yhden vanhemman perheiden kéyhyyden ja ylivelkaantumisen enh-

kaisemiseksi:

- Ympérivuorokautisen paivahoidon tarjonta -> vanhemman mahdollisuus ja-
kaa tytssékayntia eron ja keen.

- Perhedllisten tyovuorot |apsiystavallisemmiksi

- Kunnallisen elatustuen tarkistaminen ylospéin ja / tai korottaminen lapsen ian
myOta.

- Mahdollisuus sosiaaliseen luototukseen akuuteissa kriiseissa.

- Opintotuen tulis huomioida vanhemmuuden taloudellinen rasite.

- Ulosoton nopeampi reagointi elatusvelkaan

- Tuloloukkujen purkaminen

- Elatusvastuusta tul ee s&&t8a tarkemmin edell&mainittu huomioiden.

- Elatusavun madraytymisesta tuliss STM:n / STAKESIn / tms toimesta mité
pikimmiten kehittda verolaskurin tyyppinen valtakunnallisesti kdytdssa oleva
sdhkaoinen laskuri.



Lisdtietoja:

Inka Kanerva
Toiminnanjohtga
09 147 215
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TILASTOKESKUS Velkahallintaohjelma

He/ Oikeusolot ja vaalit Muistio

Moisio Kimmo puh.09 1734 3239

kimmo.moisio@til astokeskus.fi 10.11.2003 1(2)

Vekahallintaohjelma

Velkahallinta ohjelmaa laatimaan on perustettu tyoryhma, jonka kontaktiverkos-
toon on nimetty myos Tilastokeskuksen edustgja. Tilastokeskuksen rooli on tassa
muistiossa rajattu Tilastokeskuksen tarjoaman tilasto ja tutkimustiedon kartoitta-
miseen. Asian lagjuuden ja lyhyehkon valmistelugjan puitteissa olen pyrkinyt ke-
réédmaan téhan muistioon ennakkokysymysten otsikoiden alle sellaisia ilmidaluee-
seen liittyvia tilasto- ja tutkimustietoja, joiden pohjalta velkaongelmia voitaisiin
tarkastella.

1. Velkaongelmien syntymisen estaminen:

Tilastokeskuksen tulot ja elinolot vastuualueella (Elinolot) kerdtéan vuosittain
tietoja kotitalouksien veloista seké velkaongelmien ja maksuvaikeuksien kokemi-
sesta. Tiedot perustuvat haastattel ututkimukseen, jonka brutto-otoskoko on noin
11 000 kotitaloutta. Samalta kotitaloudelta saadaan tiedot kahdelta gjankohdalta.
Vuosittain noin puolet kotitalouksista vaihtuu. Paneeliasetelma mahdollistaa koti-
talouksien velkaantumisen ja velkaongelmien dynaamisen tarkastelun.

Rahoitusmarkkinat \astuualueella (Taloudelliset olot) tehd&n tilastot luottokan-
nasta neljannesvuosittain ja alueellisesta luottokannasta vuosittain. Luottokantati-
lastosta kdy ilmi luottojen takaisin maksamatta oleva pagoma neljanneksen lopus-
sa seka nostetut uudet luotot neljdnneksen aikana. Tiedot tilastoihin kerétéén pan
keilta, muilta rahoitusta valittaviltéa rahalaitoksilta, vakuutusyhtidiltd, muilta rahoi-
tudaitoksilta, valtiolta ja sosiaaliturvarahastoilta. Vastuualueella tuotetaan luotto-
kantatilastojen lisdks neljannesvuosittain rahalaitostilasto jossa on tietoja mm.
rahalaitosten luotto- ja takaustappiosta. Vuosittain tuotetaan tilasto pankki- ja
luottokorteista. Tilastossa mm. korttitilit, - myynti, -velka, luottotappiot ja maksu-
héiriot.

Suhdanneindikaattorit vastuualueella (Taloudelliset olot) tehtévissd kuluttaaba
rometrin kuukausi- ja neljdnnesvuosijulkaisuissa tarkastellaan mm. kotital ouksien
oman talouden mennytta ja tulevaa kehitystd, rahatilannetta, sééstamista, rahan
ké&yttoa seka lainanottoa.

2. Velkaongelmien syvenemisen estéminen:
Tilastokeskuksen Elinolot-yksikdssa tehtavassa vuosittaisessa otostutkimuksessa

seurataan kotitalouksien velkaantumista ja velkaongelmien yleisyyttd. Haastatte-
lussa kysymyksia veloista velkatyypeittain, ylivelkaantumisesta, velkojen lyhen
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nysten ja korkojen jarjestelystq, ulosotosta, velkaantumiseen liittyvasta omaisuu
den myynnista ja maksuvaiketksista

3. Maksukyvyttomyystilanteen hoitaminen:

Tilastokeskuksen oikeusolot ja vaalit vastuualueella (Henkilétilastot) tuotetaan
konkurssi-, yrityssaneeraus- ja yksityishenkildiden velkagérjestelytilastot, jotka
julkaistaan kuukausittain ilmestyvéassa Konkurssitiedote-julkaisussa. Tilastoista
saadaan melko kattava kuva niistd maksukyvyttomyystilanteista, joissa maksuk y-
vyttomyystilanteen hoitaminen on saatettu oikeusprosessin kohteeksi. Tilastoista
saadaan tiedot maksukyvyttomyysmenettelyiden kohteeks joutuneiden yritysten
ja yksityishenkil6iden méarista, yritysten toimialoista ja henkil6kunnan maarasta,
oikeusprosessista ja sen lopputul oksesta seké velkojen kokonaisméarista. Tilasto-
jen antama kuva velkatilanteesta on luonnollisestikin  suppea, silla vain osa vel-
kaongelmista ratkaistaan konkurssin, yrityssaneerauksen tai yksityishenkilon vel-
kaarjestelyn kautta. Tiedot saadaan kérg aoikeuk sien asiankasittelyjarjestelmasta.
Oikeusministerit toimittaa Tilastokeskukselle kuukausittain tiedot kéasitellyista
konkurssi- yrityssaneeraus- ja velkajarjestelyasioista. Tilastokeskuksessa konkurs-
siin tai yrityssaneeraukseen haettuun yritykseen yhdistetdan sita kuvaavat tausta-
tiedot, kuten toimiala ja henkilokunnan maéré. Ulosottoasioista e Tilastokeskuk-
sessa télla hetkella tuoteta tilastoja.

4. Maksukyvyttomyyden jalkitilanteen hoitaminen:

Maksukyvyttomyyden jalkitilanteen hoitamiseen liittyvia tilasto- tai tutkimustieto-
ja @ tietddkseni tuoteta Tilastokeskuksessa.

Y hteystietoja.
Oikeusolot ja vadit: Kimmo Moisio,
puh 09 1734 3239

kimmo.moisio@til astokeskus.fi

Tulot jaelinolot: Pertti Roponen,
puh. 09 1734 3481

petri.roponen@til astokeskus.fi

Rahoitusmarkkinat: Susanna Laine,
puh. 09 1734 3539

susanna.l aine@til astokeskus.fi
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Helsingin yliopisto/taloustieteen laitos MUISTIO
Kuluttajaekonomia

K otital ouksien velkaantumisen ja tal ousneuvonnan tutkimushanke
Tarja Romer-Paakkanen

Tarja.romer- paakkanen@hel sinki.fi

0500-981 393

VELKAHALLINTAOHJELMA - KESKUSTELUTILAISUUS 17.11.2003

Kuluttajaekonomian opinnoissa perehdytddn kuluttajakayttdytymiseen, kotitalou
den toimintaan, kulutuksen hyvinvointi- ja ymparistovaikutuksiin seké kotital ouk-
sien ja yhteiskunnan véliseen vuorovaikutukseen. Kuluttajagkonomia péasee vai-
kuttamaan velkaongelmien syntymiseen, ratkaisemiseen ja estdmiseen varsin pit-
kalla téhtaimella kouluttamalla kotitalouksien taloudelliseen toimintaan ja hyvin
vointiin perehtyneitd asiantuntijoita erilaisiin yhteiskunnan tehtéaviin, kuten suun-
nittelijoiksi, opettajiksi, neuvojiks, péttgjiks jatutkijoiksi.

Kotitalouksien taloudelliset ongelmat ja velkaantuminen ovat térkeita ja nopeaa
ratkaisua vaativia moderniin kulutusyhteiskuntan kuuluvia ilmiéta, joiden ratkai-
semiseks tarvitaan myds paljon tutkimuksellista tietoa. Kuluttgjaekonomiassa on
k&ynnistynyt tutkimushanke (hanke-esettely on toimitettuetuké&teen), jonka tavoit-
teena on tuottaa tietoa velkaantumisen vaikutuksista perheiden ja kotitalouksien
hyvinvointiin. Tutkimushankkeen tutkijat toimivat tydsséén talous- ja velkaneu
vontaan liittyvissa tehtdvissa ja tekevét tutkimustaan néissa tehtavissaan tarkeiksi
kokemistaan ongelma-alueista.

Hankkeelta puuttuu vield kokonaisrahoitus, mutta osa tutkimushankkeen tutki-
muksista on jo saanut omaa rahoitusta ja ne ovat jo hyvassa vauhdissa. Joitakin
vdlituloksia on odotettavissa jo vuoden 2004 loppuun mennessd. Osa tutkimuksis-
ta etenee talla hetkella tutkijan paétyon ohella. Hankkeesta on ilmestynyt joitakin
julkaisuita ja kevaalla 2004 jarjestetddn yhdessd Eduskunnan kotitalouden tuki-
renkaan kanssa velkaseminaari, jossa pyritédn tuomaan esiin nimenomaan kotita-
louden ja perheen nékdkulmia ja kokemuksia vel kaantumisesta.

Tutkimushankkeesta jo ilmestyneissa tutkimuksissa on erityisesti korostuntut tar-
ve siihen, etté kaikki velkaantuneiden kanssa ty6ta tekevét tahot toimisivat yhdes-
sa siten, etté velkaantuneen el tarvitse yrittéd etsia tietoja ja neuvoja eri virastoista
ja organisaatioista. Velkaantuneelle itselleen on samantekevds, kuka neuvonnan
tal avun jarjestéd tai kustantaa, kunhan han vain saa keskitettya ja ristiriidatonta
tietoa ja kannustusta selvittda ongelmiansa. Velkaantuneille kotitalouksille aiheu
tuu usein muitakin ongelmia (terveydellisia, mielenterveydellisid, sosiadlisia, las-
ten kasvatukseen liittyivid ym. ongelmia), joiden kokonaisvaltainen ratkaisemi-
nen vaatii kaikkien viranomais- ja neuvontaorganisaati oiden yhteistoimintaa.
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Viranomaistahojen lisaksi myds kaikki vapaaehtoistoimintaa tekevét organisaatiot
tarvitsevat tukea toiminnalleen, koska ne tekevét paljon sellaista ennaltaehkéise-
vaa ja muuta neuvontaa tukevaa ty6td, jota viralisilla organisaatioilla ei resurssi-
pulan takia ole koskaan mahdollisuuksia tehda. Erilaisilla jarjestdilla ja harrastus-
toimintaan liittyvilla yhdistyksillé on pitkét perinteet ja tavat tavoittaa kotital ouk-
sia jo ennen kuin velkaantuminen on edennyt liian pitkélle. Kuntien velkaja talo-
usneuvojilla el ole resurssgja toteuttaa esim. kouluissa tapahtuvaa talousneuvorn-
taa, mutta monilla nuoriso- tai kotitalousjarjestilla on siihen jo valmiita ohjelmia.
Né&iden jarjestdjen ja organisaatioiden olisi kuitenkin saatava ns. virallinen asema
"velkahallinta organisaatioiden” joukossa, jotta ne voisivat pysya gantasalla ja
kehittéd omaa tyotédn ja neuvonta- ja opetusmenetelmidan. Taman keskusteluti-
laisuuden osallistujat edustanevat juuri niité erilaisia organisaatioita, joilla on
mahdollisuus vaikuttaa velkaantumisongelman eri vaiheissa, joten vois olla hyo-
dyllista tehda tasta verkostosta sellainen jatkuva toimijoiden verkosto, joka myds
olis tavallaan kaiken "virallisen tiedon postitudistalla’.

Nakemyksia "velkakaaren" eri kehitysvalheissa térkeista asioista ja toimenpiteista
on esitelty mm. tutkimushankkeessa jo ilmestyneessa tutkimuksessa: ROmer-
Paakkanen, T. & Pentikdinen, A. (2003): Paperisodasta ulosottoon - Tutkimus
rauenneista velkgarjestelyista velalisen kokemana. Kuluttgjatutkimuskeskus.
Helsinki.

Muita hankkeesta tdhdn mennessa ilmestyneita julkaisuja tai artikkeleita ovat mm.
seuraavat:

Lehtinen, AR. (1999). Ongelmana opintolainat. Tutkimus opintolainan maksa-
matta jattdmiseen johtaneista syistd. Sosiaali- ja terveysturvan katsauksia 34. KE-
LA. Helsinki.

Koljonen, V. & Romer-Paakkanen, T. (2000): "Silloin & ois pitéany hdlmailla".
Ylivelkaantuminen nuorena velkaantuneiden nakokulmasta. Etelda-Suomen |85
ninhallituksen julkaisuja 38. Helsinki.

Sundberg, H. (2000): Taous- ja velkaneuvonta nuorten talouden hallinnan tukena,
Etel& Suomen l&&ninhallitus, Kilpailu- ja kuluttajaosasto. Helsinki

Koljonen, V. (2002): Nuorten velkaantuminen ja maksuhéiriot. Julkaisussa: Autio,
M., Eresmaa, 1., Heinonen, V., Koljonen, V., Pau, P. & Wilska, T-A. (2002):
Pakko riittda. Nakokulmia nuorten maksuhéiridihin ja kulutukseen. Nuorisotutki-
musverkosto. Nuorisotutkimusseura. Julkaisuja 24. Y liopistopaino. Helsinki.

ROmer-Paakkanen, T. & Pentikdinen, A. (2003): "Kun ma en polta enka kayta
akunaalii, niin kylla sitd tulee toimeen...". Kokemuksia kuluttamisesta velkajar-
jestelyn aikana ja sen raukeamisen jalkeen. Tyovéentutkimus 2003/Tyovaesto ja
kulutus. Tybvaenperinne ry. Helsinki. Ss. 26-28.
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Tarja Romer-Paakkanen,

MMT, projektivastaava

Helsingin yliopisto/Taloustieteen laitos, PL 27, 00014 Helsingin yliopisto
+358-9-85 32 786, +358-500-981 393

tarja.romer- paakkanen@hel sinki.fi

HY/taloustieteen laitoksen kotitalouksien velkaantumisen ja talousneuvon-
nan tutkimushanke

ERILAISTUVIEN TALOUS- JA VELKAONGELMIEN VAIKUTUKSET
KOTITALOUKSI EN JA PERHEIDEN HYVINVOINTIIN

Kansantaloutemme on jo selvinnyt 90-luvun lamasta mutta kymmenet tuhannet
ihmiset kdrsivét vield laman aikaisista velkaongelmista. Lisdks talouden ja kult-
tuurin muutokset synnyttdvét uudenlaisia taloudellisia ongelmia ja esimerkiks
nuorten taloudellisten ongelmien médra on kasvanut 2000- luvulla. Patkétyot, osa
alkaisuudet ja matalapalkkaisuuden yhdistelméa ovat monien lapsiperheiden toi-
meentulon riittamattomyyden syyna. Koyhét ja pienituloiset lapsiperheet ovat
heterogeeninen joukko: Suurimman osgjoukon muodostavat vaille koulutusta ja&
neet ja siksi epamaéraisessi suhnteessa tyodmarkkinoihin olevat, toinen osgoukko

painavat paits aikuisten myos lasten mielta silloin, kun talouden niukkuus on pit-
k&aikainen ja pysyva tila perheessa. Taloudellisilla ongelmilla on lapsiperheille ja
nuorille pitkévaikutteisia seurauksia ja maksuhéiriomerkinnét vaikuttavat mm.
asunnon ja jopa nuorten ammatin hankintaan. Varsinkin nuorten kohdalla tarvi-
taan nopeita ratkaisuja, koska heiddn maksuvaikeutensa alkavat usein hyvinkin
pienista veloista ja tyottomyyden, alhaisen tulotason tai opiskelun vuoks he saa-
tavat pahimmassa tapauksessa jdada yhteiskunnan tukien ja jérjestelmien, kuten
velkgarjestelyn, ulkopuolelle.

Neuvotteluratkaisut, velkgérjestely ja niitd molempia tukevat talous- ja velkaneu
vontapalvelut ja sosiaalihuollon toimeentuloa turvaavat palvelut muodostavat ta-
lous- ja velkaongelmien halinnan institutionaalisen ytimen. Kansalaisten oikeus
taloudellisen neuvonnan saamiseen on periaatteessa varmistettu talous- ja velka
neuvontalailla, joka tuli voimaan syksylld 2001. Neuvonnan tehtdvaalueeseen
kuuluu tietojen ja neuvonnan antaminen talouden ja velkojen hoidosta seké asiak-
kaiden avustaminen taloudenpidon suunnittelussa. Kuntalaisia avustetaan myo6s
velkatilanteen selvittelyssa ja sopimusneuvotteluissa velkojien kanssa. Nykyisilla
talous- ja velkaneuvonnan resursseilla e voida juurikaan antaa kuntalaisille lain
edellyttdmaa budj etti- ja tal ousneuvontaa.

Taman tutkimushankkeen tarkoituksena on selvittéa velkaongel maisten nuorten ja
lapsi- seka yrittddperheiden talousongelmien erilaistumista ja institutionaalisia
ratkai suvaihtoehtoja. Tavoitteena on osoittaa kotitalouksien talous- ja velkaon-
gelmien moniulotteisuus. Hankkeeseen sisdltyy tutkimuksia, joissa tarkastellaan
mm. talous- ja velkaneuvontaa antavien tahojen toimintaa, velkaantuneiden kotita-
louksien toimintaa seka erilaisten velkaongel maisten ryhmien (mm. nuoret, yritté
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jat, tyottomét) kokemuksia talous- ja velkaongelmista ja talous- ja velkaneuvon:
nasta. Tutkimustuloksia voidaan hyddyntéd kotitalouksien ja varsinkin lapsiper-
heiden taloudellisen tilanteen kokonaisvaltaisen nakemyksen rakentamisessa, per-
heiden tarveldhtdisen neuvonnan suunnittelussa, velkaongelmien ennaltaehkaise-
misessa ja ratkaisemisessa sekd joustavien ja erilaisissa tilanteissa ja erilaisissa
ongel missa toimivien rakenteiden suunnittel ussa.

Seuraavat kotitalouksien velkaantumiseen ja talousneuvontaan liittyvat tutkimuk-
set ovat tekeilld Helsingin yliopiston taloustieteen laitoksella ja sosiaalipolitiikan
laitoksella. Tutkimusprojektin ohjausryhman muodostavat tutkimushankkeen pro-
jektijohtgja MMT Tarja Romer-Paakkanen, kuluttajaekonomian professori Visa
Heinonen ja tutkimugjohtaja, dos. Johanna Leskinen Kuluttgjatutkimuskeskukses-
ta. Tutkimuskokonaisuuteen voidaan jatkossa liittéd uusia pro gradu tai jatko-
opinnadytetoita.

1. "Talous- javelkaneuvontajérjestelman toimivuus'
Helena Sundberg, YTM, Etela- Suomen |88ninhallitus, lisensiaattityo.

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata ja arvioida Etela- Suomen |&&nin talous- ja vel-
kaneuvonta-yksikéiden toimintaa seka yksikon sisdisina etta  ulkoisina prosesseina.
edlatoimii 20 neuvontayksikkod, joita voidaan kayttda tutkimusaineistona. Neuvon-
tayksikkdjen koko vaihtelee yhdistelmévirassa toimivasta yhden neuvojan yksikosta
myksiin: 1) Mitka ovat yksikkgjen erot sisdisissa toimintakaytanteissd, 2) mitk& ovat
yksikkdjen erot ulkoisissa toimintakaytanteissa ja 3) mikéa on neuvonnan toimivuus ja
vakuttavuus. Taousneuvonta ja velkaneuvonta arvioidaan omina prosesseinaan. Te-
lous- ja velkaneuvonta-jarjestelman kehittdmisen kanndta on tarked& mm. 10ytéa ty-
via tyokaytanteitd, joilla voidaan parantaa ja yhtendista 18anin eri neuvontayksikéiden
ty6tapoja tarkoituksenmukaisesti. Arviointimateriaglina kaytetéén Etela- Suomen 188
ninhalituksen ja Kuluttgjaviraston ké&yttoon tullutta seurantatietoa, 188ninhalituksen
tekemid kyselyja sekd koulutus- ja neuvottelupéivilla tyostettyd aineistoa. Neuvor:

avulla.

2. "Talousneuvonnan sisillén mallintaminen™
MaijaHelena Nykéanen, MMM, Tampereen kaupungin yksityistalouden neuvon
tapalveluyksikko, lisensiaattityd

Tutkimus- ja kehittémishankkeen tavoitteena on luoda kdytéannén malleja talous-
neuvonnan sisdllosta. Sisaltokysymyksina tarkastellaan |ahinné asiakkaan tarvit-
seman palvelun luonnettas mitd asiakas tarvitsee neuvonnalta pérjatékseen pa
remmin. Hankkeen avulla saadaan tietoa laman jalkeisen ylivelkaantumisen ja
maksuhairidtilanteiden syistd. Talousneuvonta liitettiin lakisddteisesti velkaneu
vontaan, kun sd&dettiin laki talous- ja velkaneuvonnan toteuttamisesta kunnissa.
Kunnalliseen talous- ja velkaneuvontaan kohdistuu edelleen paineet |ahinna yli-
velkaantuneiden taholta. Talousneuvonnan kasitettd ja sisdltod ei ole ollut yleisesti
ottaen mahdollista kehittdd. Sosiaali- ja diakoniatoimessa on todettu osan asiak-
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kaista tarvitsevan monipuolista talous- ja velkaneuvontaa. Esimerkiksi sosiaali-
toimi nékee talousneuvonnan yha enemman yhtend sosiaalitydn menetelmana.
Hankkeen toteutuksessa perusgatuksena on talousneuvontatyon kehittdminen
k&ytannon neuvontaty6ta tekemdla Perustutkimusaineisto on hankittu vuonna
2002 Suomen Kuluttgjaliitto ry:n talousneuvonnan, Vantaan kaupungin velkaneu
vonnan ja sosiaditoimen seka Hakunilan diakoniatoimen vélisend yhteistyona.
Nakokulmaa syvennetéén talous- ja velkaneuvontakokemuksilla Tampereen kau-
pungin yksityistalouden neuvontapal veluyksikdssa vuonna 2003. Tutkimusmere-
telmé& on toi mintatutkimus.

3. "Taloudellinen ohjaus ja neuvonta asiakastyossa"

Pirjo Sarvimé&ki, VTM, Sosiaali- ja terveysministerio, lisensiaattityd (opinndytetyo
tehddan Valtiotieteelliseen tiedekuntaan sosiaalipolitiikan laitokselle, ohjagjat
prof. Mirja SatkajaMMT Tarja Romer-Paakkanen)

Tutkimuksen tavoitteena on |0yté& menetelma pienitul oisten ja vahavaraisten koti-
talouksien taloudelliseen neuvontaan ja ohjaukseen. Pienituloisten ja vahévarais-
ten henkilGiden ja perheiden taloudellista tilannetta voidaan pitda jo |éhtokohtai-
sesti haavoittuvana ja taloudellisiin ongelmiin joutumista selittavét usein riittamat-
tomét ja epasddnndlliset tulot, yllatykselliset ja itsesta riippumattomat menot, riit-
taméattomét sosiaaliturvaetuudet, kulutuksen hallitsemattomuus, ylivelkaisuus tai
elaméassa vaikuttavat muut ongelmat. Toisaalta pienituloisuus ja vahévaraisuus el
kuitenkaan vélttamétta johda aina velkakierteisiin tai taloudellisiin ongelmiin,
silla kotitalouksien raha-asioiden hallinta, taidot ja osaaminen auttavat niitd suo-
riutumaan niukoista rahallisista resursseista huolimatta. Tutkimuksen tarkoitukse-
na on etsia taloudellisiin ongelmiin joutumisen yksildllisia kehityskulkuja sekéa
niitd mekanismeja, jotka saavat alkaan muutosta erilaisissa olosuhteissa elévien
ihmisten taloudellisessa tilanteessa ja, jotka lisdavét yksilGiden ja perheiden talou-
den vakautta ja parantavat heidan jokapaivaista taloudel lista suoriutumistaan.

4. " Pitkaaikaistyottomyys ja velkaantuminen traumaattisena kokemukse-
na" (Unemployment and indebtness as a thraumatic experience)
Aulikki Pentikdinen, MMM, Espoon kaupungin velkaneuvonta, véaitdskirja

Pitkaai kaistyottomyys on yksi suomalaisen yhteiskunnan vaikeimmin ratkaistavia
ongelmia, jota on pyritty ratkaisemaan tydllistamispolitiikan keinoin. Tydvoima
halinto, kunnat ja Kela ovat perustaneet ns. Y ppi-projekteja, joiden tarkoituksena
on tehda yksildllisia kuntoutumissuunnitelmia. Alustavat selvitykset Espoossa
oval osoittaneet, etta pitkaaikaistyottomyyden taustalla on hyvin usein myos vel-
kaongelmia. Lama-aikaisia jarjestelemattomia luottoja arvioidaan edelleen olevan
noin 60.000-70.000:Ila suomalaisella, joten onkin aihetta kysya missd méérin vel-
kaantuminen estda yksilon kuntoutumista tyomarkkinoille. Valtio ja pankit ovat
kevadlla 2002 allekirjoittaneet ns. velkasovinto-ohjelman, jonka tarkoituk sena on
jarjestella pddosa em. Veloista vuoden 2004 loppuun mennessa. Tahanastiset ko-
kemukset osoittavat, etta ylivelkaantuneiden aktivointi velkojen jarjestelyyn on
vaikeaa. vain noin murto-osa lamavelkaisista on vuoden 2003 alkuun mennessa
vastannut velkojan yhteydenottoon. Vaikuttaa siis siltg, ettd samoin kuin pitkaa-
kai sty6ttomyys, myds velkaongelmien ratkaisu saattaisi edellyttéd kuntouttavam:



74

paa ja yksldllisempaa ldhestymistapaa. Taman tutkimuksen tarkoituksena on
selvittéad, kuinka velkaantuneet pitkaaikaistyottoméat kokevat velkaantumisen ja
tyottdmyyden yhteenkietoumisen. Tutkimuksen avulla pyritédn my6s arvioimaan,
missa vaiheessa velkaongelmiin pitéé puuttua, jotta voidaan estda velkaantuneiden
syrjaytymiskierteet. Tutkimustuloksia voidaan hyddyntda moniammatillisen tyo-
otteen kehittémisessa

5. "Kerranyrittgg, aina yrittgja? - Case-tutkimus velkaantumisen vaik u-
yrittajand" (Once an entrepreneurs, allways an entrepreneur? - A Case stu-
dy on Small Entrepreneurs and Debt Adjustment)

Tarja Romer-Paakkanen, MMT, HY /taloustieteen laitos, véitoskirjan jakeinen

tutkimus

Tutkimuksessa tarkastellaan ylivelkaantumisen vaikutusta yrittgan kotital outeen,
yrittgyyteen ja yrittg§fan mahdollisuuksiin jatkaa yrittgand. Tarkoitus on selvit-
téd, kuinka 1990-luvun alussa taloudellisiin ongelmiin joutuneet paakaupunkiseu-
dun entiset yrittdjat suhtautuvat yrittdjyyteen kokemustensa jalkeen. Monella enti-
sella yrittgala on toimivia liikeideoita, henkista potentiaalia ja tietotaitoa jatkaa
yrittdjand ja halu tyollistéd ihmisig, jos heille vain annetaan mahdollisuus uuteen
aloitukseen. Tutkimus toteutetaan kvalitatiivisella teemahaastattel umenetelméalla
Haastatteluiden avulla selvitetd&n mm. auttaako velkajarjestely yrittgjia selviyty-
maan val merkitseekd velkajarjestely yrittamisen loppumista, minkéaisia tietoja,
taitoja ja informaatiota yrittgat tarvitsevat taloudellisissa ongelmissaan, minka
tyyppista velkaneuvontaa yrittgjét tarvitsevat, miten yrittdakotitalouksien tilanne
eroaa "tavallisten” velalisten velkagjéarjestelyprosessista ja viel&ko yrittdjdt uskovat
yrittgyyteen ylivelkaantumisen ja velkgarjestelyn koettuaan. Tutkimustuloksia
voidaan hyddyntda yrittéjien valmennuksessa ja koulutuksessa seké suunniteltaes-
sa toimenpiteita entisten yrittgien aktivoimiseks aoittamaan uutta yritystoimin-
taa.

6.  "Nuorten maksuhairiot ja velkaantuminen™ (Young people’ s payment
defaults and indebtedness)
Virpi Koljonen, MMM, Etel& Suomen |&8ninhallitus, vaitéskirja

Nuorten velkaongelmat ovat lisééntyneet, mutta ongelmien syista ja seurauksista
el viela tiedetad tarpeeks. Velkaongelmien ennaltaehkdisemiseks ja jo syntynei-
den ongelmien ratkaisemiseks tassa tutkimuksessa pyritédn kartoittamaan nuor-
ten ylivdkaantumisen taustalla olevia moninaisia syitd, ylivelkaantumisen vaiku-
tuksia nuorten arkipaivaan ja heidan tulevaisuuden odotuksiinsa. Tavoitteena on
selvittdd mm., kuinka ns. uus talous on vaikuttanut nuorten taloudellisten ongel-
mien syntymiseen, mill& keinoilla velkatilanteessa selvitéén ja mink&laiset ovat
nuorten tulevaisuuden nakymaét. Tutkimuksessa haastatellaan nuoria velkaantunei-
ta focus-group haastattelumeretelmalla (nelja kuuden nuoren ryhmahaastattel ua).
Tutkimustuloksilla on merkitystd, kun suunnitellaan lasten ja nuorten tal ouskasva
tusta, ennaltaehkaisevaa talousneuvontaa tai kun autetaan nuoria selvittémaén jo
syntyneita ongel matilanteita.
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7.  "Nuorten luottoperusteiset eldmantyylit ja maksuongelmat" (Young
consumers’ credit related lifestyles and payment problems)
Anna-Riitta Lehtinen, MMM, Kuluttagjatutkimuskeskus, véitoskirja

Tutkimuksessa selvitetédn nuorten kasityksia kulutusluoton merkityksestd, syita
maksuongelmiin, selviytymiskeinoja maksuongelmissa seké eri osapuolten (nuo-
ret/mm. operaattorit, rahoitusyhtiot) vastuukysymyksia kulutusluottovel kaantumi-
sessa ja sen ehkéisyssi Pohjoismaissa (Suomi, Tanska, Norja). Tutkimuksen tu-
loksia voidaan hyddyntéa yhteiskunnallisen ymmarryksen ja tietdmyksen |iséami-
seen nuorten velkaantumiskehityksessd, ennaltaehkéisevien toimenpiteiden koh
dentamiseen ja intressitahojen tyonjaon pohtimiseen, luottomuotojen ja mak-
susitoumusten asiakassuhteiden riskitason arviointiin seka kuluttajakasvatuksen ja
neuvonnan kehittdmiseen. Hankkeeseen on saatu rahoitusta Rohjoismaiselta mi-
nisterineuvostolta ja yhteistyotahoina ovat Cfk/Goteborgin yliopisto Ruotsissa ja
Sifo Norjassa.
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Lasna
Vekahdlintatydryhman ohjausryhméan puheenjohtgja kandigpédalikko Kirgti Rissa
nen (OM)

Velkahd lintatydryhmén puheenjohtgja: lainsdadantoneuvos Tuula Linna (OM)

Vekahdlintatydryhman jasenet:

opetusneuvos Helkki Blom (OPM)

neuvotteleva virkamies L eena K oskinen (OPM)
projektipadlikkod Pirjo Sarviméki (STM)

ylitarkastgja Ulla Karhu (KTM)

suunnittelija Kaisu P oranta (K ul uttgjavirasto)

velkaneuvoja LelaHoltari (Lahden velkaneuvoja)

erikoistutkija Vesa Muittilainen (Oikeuspaliittinen tutkimudaitos)
tutkimuspadallikko Juhani livari (Stakes)
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hallitusneuvos Raili Hartikka (TM)

opintotukikeskuksen johtgja Seppo Naumanen (Kela)

diakoniarahaston sihteeri Tiina Saarela (Kirkkohallitus — Diakonia ja yhteiskuntaty0)
puolustusvoimien sosiaalipdalikko Vi Sdrmakari (Puolustusvoimat)
projektisuunnittelija, VT Matti HuunanSeppda (Kriminaalihuollon tukisééti 6)
OTK Nabil Radi (Takuu- S&ti6)

Eva Laitinen (Luottokunta)

hallituksen j&sen Ahti Hurmaainen (Elatusvelvollisten liitto)

toiminnanjohtgja Kimmo Karki (Kaski-ryhmé)
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suunnittelija Telja Jerkku (Marttaliitto ry)

projektikoordinaattori Liisa Lampela-Kivisto (Miessakit ry)

tutkija Minna Autio (Nuorisotutkimusseura)

projektisihteeri Miia Vejonen (Suomen Ammattiin Opiskelevien Keskudliitto)
kihlakunnanvouti Pauli Eino (Suomen Kihlakunnanvoudit ry)

taousneuvoja Paula Pess (Suomen Kuluttgdiitto ry)

Sami Uoctinen (Suomen Kuntaliitto)

Juuso Jokela (Suomen L uottotietotoimistojen liitto)

kuntoutussuunnittelija Tapio Moilasheimo (Suomen Miel enterveysseura)

johtaja Kaija Erjanti (Suomen Pankkiyhdistysr.y.)

puheenjohtgja Timo M&ki (Suomen Perimistoimistojen Liitto ry)
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K eskustel utilai suuden puheenjohtganatoimi Tuula Linnaja shteerind Marja Tuokila
YHTEENVETO

Kandigpaallikko Kirsti Rissanen avas keskustelutilaisuuden ja kertoi muun muassa
velkahallintaohjelman taustasta. Taméan jalkeen kéytiin seuraava keskustelu etukéteen
toimitetun 24.10.2003 péivatyn muistion pohjalta:

1. Osaalue: Vekaongelmien syntymisen estéminen
Téassa osa-dueessa velkaongelmaa @ vidaole.

Hurmalaisen (Elatusvelvollisten liitto) mukaan luotonantgjan tulis tarkemmin tutkia
veldlisen maksukyky seka vakuuden arvo ja kattavuus, kun veldliselle annetaan lai-
naa. Jos nan e menetelld, riskin tulis dirtyd luotonantgalle. Luotonantgjan tulis
my0s seurata velalisen talous- ja velkatilannetta, jotta muutokset havaittaisiin jatilan
teeseen voitaidin puuttua goissa. Ennata ehkaisyssa myds koulutus ja valistus ovat
keskeisessi asemassa

Huunan-Seppala (Kriminaalihuollon tukiséétit) katsoi, ettd peruskoulujen chjemiin
olis térked saada tdoushdlintaa koskevaa opetusta. Huunan Seppda myads pohti, oli-
sko jollain tapaa mahdollista jo koulussa seuloa ne, joilla on tulevaisuudessa riski
joutuaylivelkaisks.

Leskinen (Kuluttgjatutkimuskeskus) kertoi vireill& olevasta kulutud uottotutkimukses-

jen vertailemiseks. Myos kuluttgjien ymmarrys luottojen ehdoista salvitetéan.
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Leskisen mukaan perustutkimusta puuttuu muun muassa Sitg, miten kotitaloudet ja
kansalaiset ymmartavét luottoihin sisdtyvidriskga Tietoae ole myodskdan kotitalou-
den dynamiikasta éi esmerkiks sSité, kuka k&yttda ongel matilanteessa valtaa.

Jerkku (Marttdiitto) kertoi, etté talousneuvonta on Marttaiiton painopistealue. Talo-
usneuvontaa annetaan dustuksissa, luennoilla jatietoi kuissa, joita j&rjestetédn perhell-
le, ty6ttomille seka nuorille yldastedlla ja oppilaitoksissa. Lisdks Marttdiitto jérjestéa
rucanvamistuskurssga, joissa annetaan myds talousneuvontaa. Kokemukset talous-
neuvonnasta ovat olleet hyvin podtiivisia, ja kysyntéa neuvonnalle on ollut. Jerkun
mukaan tutkimusta ja tietoa tarvittaisin kuitenkin enemman.

Jerkku piti térkedna V elkaneuvonta ry:n muistiossa késiteltya verkostoistumista, jonka
koordinaatio vois kuulua esmerkiks velkaneuvojille. Lisaks talous- ja velka-asioita
tulis opettaa kouluissa ja ammattioppilaitoksissa. Jerkun kokemuksen mukaan nuoril-
le on helpompaa se, etté ulkopuolinen puhuu lous- ja velka-asioista kuin etta niistéa
puhuis oma opettaja.

Vejosen (Suomen Ammattiin Opiskelevien Keskudliitto) mielestéa enndtaehkéisyssa
keskeisessa asemassa ovat kasvatus seké peruskoulun opetus. Opintolainaa otettaessa
pankin tulis antaa tietoa lainan hoitamisesta. Tietoa tulis saada myds kulutud uotoista.

Veijonen viittag kevadla 2002 tehtyyn opiskelijoiden dinoloselvitykseen, jonka mu
kaan 16 % vastanneista ilmoitti gautuneensa taloudellisin vaikeuksiin, Naista useat
asuivat itsendisesti. Riski taouddlissta vaikeuksista on myds, jos opiskdlija & saa
ty6ta opiskeluaikana. Puheenjohtgjan kysyessi Veijonen muisteli, etteivét taloudelli-
set vaikeudet ole keskeisin syy keskeyttad opintoja. Liséks Veijonen toted, ettel opin

Anttosen (Velkaneuvonta ry) mukaan |akisééteinen talousneuvonta e ole k&ynnistynyt
resurssen vahasyyden vuoks. Opetusta ja neuvontaa tulis saada jo kouluissa, Sill&
vamius taloudenhdlintaan tulee omaksua jo nuorena. Ylivelkaantumisvaaran on
huomattu periytyvan vanhemmilta lapsille, joten kaikilla kodeilla @ ole vamiutta las-
ten talouskasvatukseen. Taloustaitojen opetus on kouluissa nykyisin kirjavaa. Antto-
nen kertoi valtakunnalisesta nuorten osallisuushankkeesta, jossa Jyvéaskylén osuudes-
sa selvitetédn, miten talousneuvontaa tulis antaa toisen ja kolmannen asteen nivel-
vaiheessa, jolloin syrjéaytymisvaara on suuri. Selvityksessé haastatellaan oppilaita ja
opettgia. Koulun ja kodin yhteisty6ta tulee kehittda talouden hallintaan liittyvissa toi-
missa, ja korostaa my6s kodin vastuuta.

Aikuisvéeston osdta e yleinen vdistus kuitenkaan riitg, silla se e usan tavoita juuri

niitd, joillaolis tiedon tarve. Siks eri toimijoiden, kuten esmerkiks kunnan, valtion ja
jarjestdjen palveuissa tulis kunkin palvelun yhteydessa dtaa talousneuvonta esille,

kun huomataa, etté asiakkaala on talouden hallintaan liittyva ongelma. Ta ousneuvor

taan tarvittavat valmiudet tulis saada koulutuksen avulla kaikille néille toimijoille.

Anttonen kertol my6s vuonna 2000 Jyvaskylassa aoitetusta talousneuvonnan projek-
tissa Projektin seurauksena ollaan kaynnistaméssa talousneuvontaverkostoa, johon
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osdlistuu sdllaisa henkil6itd, jotka kohtaavat tydssdan neuvonnan tarpeessa olevia
asakkaita. Kyse on verkostoistuneesta moniammatillisesta toiminnasta, jonka apu on
ensapuluonteista. Jos asiakkadla on syvéllisemmén neuvonnan tai velkaongelman
ratkaisemisen tarvetta, hénet ohjataan velkaneuvontaan. Nyt ollaan kehitteleméssi
vaiheessa neuvonta on tarpeen. Projektiin liittyvid opinndytetdita on vamistunut kol-
me. My6s muun muassa Espoon ja Tampereen taous- ja velkaneuvonnassa on ne-

kunnalisin hankkeisin.

Suuri 0sa velkaneuvonnan asiakkaista on Anttosen mukaan entisia yrittgid. Yrittgien
taous- ja velkaneuvonnan jérjestamiskysymyksessa Anttonen viittas Suomen Y'ritta:
jien muistiossa editettyyn. Huomiota pitéis kiinnittéd myos yrittgien koulutukseen,
sllayrittgilla e ole vamiuksaylivelkaantumiseen liittyvien ongelmien hoitamiseen.

Pess (Suomen Kuluttgaliitto) kertoi Espoon kaupungin ja Kuluttgjaiiton kesdlla dle
25 —vuotiaille kdynnistamasta ta ousneuvontahankkeesta. Neuvontaan hakeutui kui-
tenkin 1&hinn& aktiivisa nuoria elka niitg, joilla olis tarvetta neuvontaan. Nuorilla oli
hyvin erilasa velkaongelmia liittyen esmerkiks rikoksiin, kotoa pois muuttamiseen
jasairauteen. Koulut tai opistot eivét olleet ohjanneet nuoria neuvontaan, vaan soSiaa-
litoimi. Vekaantumiseen liittyvét asat ja asasanasto vaikuttivat olevan nuorille vai-
keita ja ongelmana oli informaation ymmartdminen. Myoskaén Sta, mista apua vois
hakea, nuoret eivét tienneet.

ROmer-Paakkanen (Helsingin yliopisto) kertoi yliopistomaailmassa valmisteilla ole-
vista tutkimuksista. Romer- Paakkasen oma tutkimus liittyy yrittgien velkaantumiseen,
jollaon pitkéaikaisa vaikutuksia muihinkin kuin yrittgaan itseensd. Vekaantumisris-
killa ja dll&, ettel ole mahdollisuutta henkilokohtaiseen konkurssiin, on vak utusta
myos yrittgjaks ryhtymiseen. Velkaongelmien hoitamista hankal oittaa yrittgjien asen
ne, sllla apua e haetaleimaantumisen pelossa.

Jokela (Suomen Luottotietotoimistojen liitto) totes, ettel maksuhéiriomerkinnallé ole
merkitystd velkaongelmien syntymisen estamisessd, koska merkinta tehddén vasta,
kun velan maksu on laiminly6ty. Jokela korogti, etté luottotiedot ovat neutradga fak-
luottoa vai e. Pogitiivisa luottotietoja koskeva ehdotus lisdis [uotonantgjan kaytetté
vissaoleviatietoja jandn merkitss entist parempia luottop&étoksia, mutta epaselvéa
on, kuka vastaa uudistuksen toteuttamisen kustannuksista. Jokelan mukaan maksuhéai-
ridtilastojen ongelma e ole nuoret, vaan keskituloiset. Tama johtuu Sitd, etta luo-
tonantgjat tietdvat nuorten suuremman riskiattiuden. Kasvatuksen ja tiedotuksen on-
gedmaon g, etteivét ne tavoitaniitg, joitatulis tavoittaa.

Saarelan (Kirkkohallitus) mukaan ne, jotka velkaantuvat, ovat yhteiskunnan véhdosai-
sa Perusturvan matala taso gjaa ottamaan luottoa. Luotonantgjat ovat yleensa attaen
harkitsevia ja punnitsevat riskit. K&ytanndssa maksumuistutuskirjeessi saatetaan ku-
tenkin samalla markkinoida uutta luottoa. Lopuks Saarela kysyi, witaisinko luoton
kokonaiskustannuksille asettaa ylaraja.
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Hurmalaisen (Elatusvelvallisten liitto) mukaan 60 %:lla etdvanhemmista on velkoja
sesti avioero. Elatusmaksuja jatetdén maksamatta mm. katkeruussyista, Lisdks kéy-
ténnossa vahvistetaan hyvin suuria e atusapumaksy)a, vaikka lgpsen eatuksen tarve on
kohtuullisen vakio. Térkeda olig, etté sosaditoimistot ja asangotoimistot antaisivat
oikeaa ja ganmukaista tietoa. Hurmalaisen mukaan kertaalleen maksettua elatusapua
e end palauteta, vaikka eatusavun méaraa pienennettaisin, Toisadta jos muutoksen-
hakutuomioistuin p&éttda suurentaa elatusapua, voi kyseessa olla gan kulumisen
vuoks suuri summa

Kanerva (Yhtes- ja yksnhuoltgien liitto) yhtyi osn Hurmaaisen esittémaan. Kaner-
van mukaan eatusmaksut ovat usein liian pienid, joskus liian suuria. Jompikumpi

lapsen eatuksen tarve, nouseeko se portaittain idn mukana ja mita otetaan maksuky-
vyn mérittami sessa huomioon. Ongelma on myas se, ettel [ahivanhempi aina ymmér-
ra eatussopimuksen merkitysta ja Sta, ettd elatussopimuksen muuttaminen voi olla
vaikeaa. Lahivanhempi e myGsk&an pysty ennakoimaan tulevia taloudellisa rasituk-
Sa, kuten sitd, mita erilaiset uudet hankinnat maksavat. Tapagavanhemmalla taas e
ole ndigtatietoatal tiedot ovat vanhentuneita. Avioeron yhteydessd |aheisten tukiverk-
ko heikkenee. Taoudeinen tilanne on muun muassa Bméan vuoks vaikeampi kuin
kahden vanhemman taloudessa. Kanervan mukaan sosiaditoimi, erityisesti lastenval-
vOjta, joiden tulis valvoa lapsen etuja, evét usein kykene téta tekemdan. Listks Ka
nerva kertol, etté Yhteis- ja yksanhuoltgien liitosta saatava gpu on yleensi 1&hi- ta
tapagjavanhemman ohjausta ja lakineuvontaa.

sajaammattikoulussa. Radi kertoi my6s Takuu- S&étion maksuttomasta pal velunume-
rosta. Neuvon kysyjét ovat olleet hyvin eri tuloisia. 1990 —{uvun puolessavdissa kyse-
Iyt koskivat takauksia, kun nykyisin kysytédn kulutus- ja muista luotoista.

Radi toivoi, ettd pogtiiviset luottotiedot mahdollitettaisiin. Luotonantgjille e voida
asettaa kovin pitkdlle menevda selvitysvelvallisuutta. Luottohakemuksessa kysytééan
veldlisen tulojaja menoja, mutta ongelma voi olla se, antaako velalinen tietoja. Kéy-
ténnossa on tapauksia, joissa Takuu-S&étidlle tehdyn anomuksen tiedot ovat olleet
sdlasa, etteal luottoa olis niiden perusted la dunperin varmasti annettu. Radin mieles-
té luottotiedoilla & voida enndta estéé velkaantumista. Maksuhéiriomerkinttjen tulis
olla pitkdaikaisempia, silla nyt otetaan luottoa heti, kun merkinté poistuu.

resurssongelmia. Nyt tilanteeseen puututaan vasta, kun saadaan pankista tieto, ettel
luottoa ole maksettu. Muutoin tilannetta el seurata. Yleisesti ottaen Radi oli stamieltd,

laan.

Naumanen (Kela) kertoi, ettéd Kelan opintotukiasioissa joudutaan tekemisiin opiskeli-
joiden maksuhéiritiden kanssa kahdessa tilanteessa. Ensinnékin maksuhé&iriét tutkitaan
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ennen opintotukipaétoksen tekemista. Toiseks Kela voi takauksen perusteella joutua
maksamaan opiskdijan laminlydman opintolainan ja perimédan takaussaatavansa
opiskdijata. Naumasen mielesté keskeisin syy nuorten maksuhéiridihin on osaamat-
tomuus. Matkapuhelimiin liitetty mahdollisuus maksaa puheluaika etukéteen (Pre
Paid) tulis olla muissakin tuotteissa ja palveluissa. Opintolainoille myonnettyjen taka
usten perinté pystytdén usein jarjestelemaén, mutta erdét ovat moniongelmaisia, joiden
asat elvét pysy halinnassa. Erityisesti avio- jaavoerot voivat johtaa vaikesan velkaan
tumiseen. Toinen ongelmaryhma on yrittgé. Néille on vaikea myont&a opintolainan
takaudta, jos entisa velkoja e saada jérjestettyd. Naumasen mielesta valistusta tulis

jarjestéa jo peruskoulun yldastedla Lukio ja ammattioppilaitos ovat liian myohaisia
vaheta

Sveén (Katakombista edmaén kansanliike ry) katsoi, etté velkaongelmien syntymisen
ehk&isemiseks koulutustajavaistusta tulis saada viimel st8an lukiossa.

2. Osa-alue: Velkaongelmien syvenemisen estaminen

Téassa osa d ueessa velkaongel ma on syntynyt, mutta velalinen e kuitenkaan ole viral-
lisen maksukyvyttomyysmenettelyn kohteena. Velkoja peritdan yksityisessa perinnas-
savelkojan omin toimin tal asamiehen avulla

Autio (Nuorisotutkimusseura) tiedusteli, mihin veldlisten suoritusten jakaminen kor-
kojen ja velan pd&oman kesken perustuu — hyvadn perintétapaanko?

Puheenjohtaja kertoi, etté jakaminen perustuu lainsdadantoon, silla kauppakaaren mu-
kaan korko suoritetaan ennen padomaa. Saéntely e kuitenkaan ole pakottavaa, vaan
maksujen jakaminen on sopimuksenvarainen asa. Ulosottolakiin ehdotetaan muutosta,
jossa suoritukset jagtaan vanhimmasta velasta uusmpaan seuraavassa jarjestyksessa:
korot, pd&oma ja kulut. Jarjestyst noudatetaan saatavakohtai sesti.

Erjanti (Suomen Pankkiyhdistysr.y.) korosti, ettatarkeda olig, etta velaliset neuvotte-
lisvat goissa pankkien kanssa velkojen tai maksuaikojen jarjestelysta. Veldliset ovat
kuitenkin téssa suhteessa arkoja. Ongelmia el havaitata niitd el tunnusteta.

Puheenjohtaja tiedugtdi, onko pankeissa mietitty, miten yhteydenottokynnysta voitai-
din laskea. Onko Ratatai Pankkiyhdistys antanut pankeille ohjeita téstd? Onko velali-
slla esmerkiks oma pankkineuvoja, johon vois helposti ottaa yhteyttd? Lisdks pu-
heenjohtga kysyi, onko isoissa luotoissa, kuten asuntoluotoissa, seurantaa velalisen
talouden ja velkatilanteen kehittymisesta.

Erjantin mukaan varsnaisa ohjeitae ole annettu. Pankkineuvojia on, mutta el kaikille
asakkaille. Vedlisen maksukyky sdlvitetédn luottoa myonnettéessa, jolloin tehdaén
riskilaskelmia. Vaihtoehtoja hagtaan siten jo téssa vaiheessa di midtitdén laina-aikaa,
tuksia Listks asiakasta neuvotaan, etta ongelmien ilmetessi tulee ottaa yhteytta, B-
janti korodti, etta tilanne on sikali muuttunut, ettd nykyisin korkojen ollessa natalat
asiakkaiden tulot riittavat suurempiin lainoihin.
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Puheenjohtaja kysyi, miten erilaiset lainan maksamisen turvaamiseks otettavat \a-
kuutuksen nostavat lainan hintaa. Erjantin mukaan vakuwitukset ovat hyvin erilaisa,
mutta erityisesti ty6ttomyyden varalta otettava vakuutus on merkittéva lisdkustannus.

SArmakari (Puolustusvoimat) kertoi, etté taloudelliset tai sosiaaliset ongelmat eivét ole
varusmiespavelun este. Varusmiespavelus kuitenkin jonkin verran viea pahentaa
tdoudellisa ongelmia, jos varusmiesten tulot eivét riita menoihin. N&in erityisesti niil-
|4, jotka eivét enda asu kotona. Sarmékarin mukaan perheet maksavat ndin erdéénlaista
maanpwolustusveroa. Samalla, kun puolustetaan maata, aiheutetaan perhellle ja soti-
laille taloudellinen riski. Puolustusvoimien ja sosadi- ja terveysminigterion tuliskin
vamigtelajonkinlainen vamiussuunnitelma. Lisaks S&rmékari kertoi, etta varusmies-
ten taloudel lisesta asemasta tehdédn parhaillaan selvitysta

mé&&rin Puolustusvoimien kehittynyt neuvontapalvelu. Sosadikuraattorit antavat neu-
vontag, lisdks annetaan yleistéa tiedotusta ja osallistutaan erilaisin valistuskampanjoi-
hin.

Hurmalainen (Elatusvelvollisten liitto) huomatitti, etté el atusapuasi oissa el atussopimus
jatuomioistuimen eatuspaédts ovat heti taytantéonpanokelpoisia. Elatusavun maédran
alentamisen kédittely taas kestda kauan, noin 6 kuukautta — 1 vuos. Kédittelyn aikana
hempi ja& tyottoméaks  ja peruspéivarahale, hdn saattaa joutua ottamaan lainaa ela
tusmaksujen suorittamiseen. Hurmaasen mukaan téla sta ylimééréi sta velkaantumis-
taestdis se, ettd elatusmaksujen perinndssa otettaisiin huomioon todettu peruste ela-
tusmaksun alentamisdlle. Tama voitaisin toteuttaa esmerkiks véiaikaisala paétok-
sla

Saarelan (Kirkkohdlitus) mielestéd velan maksusta sopiminen ja maksun kohtuullistut-
taminen on helpompaa, kun velan perijana on akuperdinen luotonantgja. Kun peritté:
va on dirretty asamiehelle, perintékirjeestéa @ ilmene, mitéa akuperaista velkaa peri-
téén.

Radin (Takuu-S&ti6) mukaan joissakin tapauksissa on hyva, etté perijana on akupe-
réinen velkoja. Joissakin téama taas on huono. Tilanteeseen vaikuttaa veldlisen ja vel-
kojan suhtest, sllakyse on yksittéistapauksista.

Huunan-Seppala (Kriminaalihuollon tukiséétio) katsoi, etteivat perintétoimistot edes
tieda adkuperdsta velkaa, kun velkaa on voitu Sirtdd moneen otteeseen. Veadlisen
tiedonsaannissa on tassa suhteessa ongelmia.

Anttonen (Vekaneuvonta ry) kertoi, etté nykyisin asakkaat tulevat velkaneuvontaan
vadta 3. oszaueessa. Jotta asoista olis mahdollista sopiajo aikaisemmin, olis térkeda
muun muassa ldhentéd ulosoton ja velkaneuvonnan yhteyttd. Ulosottomiehen kautta
tieto ulosottoperinnasta voitaisin saada velkaneuvontaan mahdollismman aikaisin.

Anttosen midestd olis myos tarkeda, etta toimeentuloasiakkaille annettaisiin neuvon-
taa jo tuen myontamisen yhteydessa, jottel koko toimeentul otukea kéytettdis saman
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tien. Tarkeda olis myods saada sosadinen luototus kaikkiin kuntiin, slla pientéa vel-
kaantumista voitaisiin hoitaa yhdella luotolla.

Svén (Katakombista edméadn kansanliike ry) katsoi, ettd veldlisten kanndta on ar
gelmallista, ettel velalinen saa akuperdisa papereita ja laskelmia pankeista. N&in
veldlinen e voi savittéd, minka verran han on maksanut velkaa ja mihin maksut on
kohdigtettu. Vean antgienkin tulis olla vastuussa Sita, etta veldlislla on mahdolli-
Suus maksaa.

3. Osaalue: Maksukyvyttomyystilanteen hoitaminen

Téssa osa-alueessa velalinen on maksukyvyton. Velkoja peritdan yksityisessa perin
nassa velkojan omin toimin tai asamiehen avustuksdlla taikka tuomioistuimen kautta
tal ulosottoteitse. Vedlinen voi my6s olla konkurssissa, yrityssaneerauksessa tai yks-
tyishenkilon velkajdrjestelyssi.

Hurmalainen (Elatusvelvollisten liitto) kiinnitti huomiota siihen, ettd ulosoton suoja-
osuus on sama kaikkialla Suomessa, vaikka kulut ovat erisuuruisa. Maksukyvytto-
myysmenettelyista huonoin vaihtoehto on velkgjdrjestely. Velkgarjestelyn purkuja on
ollut paljon elka jarjestel yss oteta joustavasti huomioon kulujen muutoksia.

ohjeilman ongelmana on se, etteivét veldliset luota pankkeihin. Lisdks Sivén viittas
oikeusturva-asiain neuvottel ukunnan selvitykseen, jonka mukaan velkasovintokaavak-
keet ssdltavét sdllaisia sopimusehtoja, joita e voida hyvaksya Oliskin hyva, jos hy-
vaksyttavista ehdoista vahvistettaisin mallikaavake.

Puheenjohtaja pohti, kuinka yleisté velallisten epdluottamus pankkeja kohtaan on.

taisvat pankkeihin,

Kérki (Kaski-ryhmd) yhtyi Sivéniin katsoen, ettd lama-gjan veldlisilakin on lapsia,
jotka voivat kokea saman kuin vanhempansa. Liséks Kérjen mukaan laissatulis koh
della molempia velkasopimuksen osapuolia tasapuolisesti. Miksal laissa essimerkiks
ole sdannelty velkojan eparehdlisyydestd, kun velallisen epérehellisyys on rikos?

Puheenjohtaja totes, ettel lainsdadanndssi ole séénNndstg, jonka mukaan lainaa tulee
myontéa moradlilla. Kéytannon ohjeita voi tosin olla. Tasapuolinen riskinjako kuuluu
kuitenkin luottoyhteiskuntaan, ja riskid on pyritty jakamaan myos lainsgadanndlla

Rautio (Y mpéristoministerit) kertol, etta hyva luotonantotapa on kirjattu myos lain
sdadantdon. Nan on tehty laissa vuokra asuntolainojen ja asumisoikeustal olainojen
korkotuesta. Y htena valtion takauksen epdamisen perusteena on se, ettel |uotonantgja
ole noudattanut hyv&a luotonantotapaa. Hyvdla luotonantotavala tarkoitetaan muun
muassa veldlisen maksukyvyn ja vakuuksien salvittdmisté. Jarjestelma on ollut toi-
minnassa vuodesta 1996 ahtien ja se on toiminut hyvin, sill& takaustappioita on synty-

nyt hyvin véhan.
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Moilasheimo (Suomen Mielenterveysseura) toted, etté ylivelkaantuminen ja sen pitkit-
tyminen aiheuttaa lamaantumista, jolloin velalinen & savia omista asoista. Vaikka
vain ykgttdinen ihminen on ylivelkaantunut, ongelma koskettaa useampia ihmisa
Vdadlisen lamaantuminen voi tgpahtua missa tahansa 2. — 4. osa-dueessa. Vertas
ryhmien tukea on kokelltu ja tallaista yhteisty6ta tulis olla enemman ja mahdollism:
man aikaisessa vaiheessa.

Lampela-Kivistd (Miessakit ry) yhtyi Moilashemon esttémésn. Lampda-Kiviston
mukaan vertaistuki on avainasemassa, Sill& omiin asoihin tarttuminen on vaikesa
Ryhmissd tuetaan velalista ja autetaan lakemaan kunkin tapaukseen asianmukaisin
ratkaisu. Myds Lampela-Kivistoén mukaan on yleist, etta velalliset tuntevat epduot-
tamusta pankkeg a kohtaan. Lampela-Kivisto kertoi, etté Miessakki ry:n toiminta pyri-
téén lagjentamaan vatakunnan tasolle. Rahoitusta on haettu Raha-automeetti yhdis-
tykseltd ja syksyn 2003 rahoitus on tullut Kirkkohallitukselta

Sveén (Katakombista edmaén kansanliike ry) katsoi, etté ulosottomiesten toiminta on
varsn epdtasaidta e puolilla maata. Ulosottomiesten tulis muistaa, etteivét he ole
velkojien asamiehid. Ulosottomiehet eivét mydskadn tarkista, onko velkaa enda ole-
ollut hyvag, silla aikaisemmin velkoja nimitti pesdnhoitgjan eika kukaan valvonut pe-
sénhoitgjan toimintaa.

Puheenjohtaja totes, ettd ulosottomiesten tulis olla puoluesttomia ja objektiivisa
lainkaytt§i& Epétasaisuutta on voinut ollut ulosoton vapaakuukausien myontamisessa.
Ulosottolain uudistuksessa tulee muutos, jonka mukaan ulosottomiehen tulee ottaa
viran puolesta huomioon, onko velka vanhentunut tai muutoin lakannut olemasta.

Anttonen (Vekaneuvonta ry) kiinnitti huomiota velkgajestelylain muutoksin, joilla
muun muassa on hel potettu nousseiden menojen huomioon ottamista. Myos lisasuori-
tusvelvollisuutta voidaan kohtuullistaa. Anttonen kertoi, etté velallisen tilanteen koko-
naisvaltainen sdlvittaminen tapahtuu kuntien talous- ja velkaneuvonnassa, jossa mieti-
t&an useita keinoja. Harvoin on tilanteita, ettei mit&8n keinoa |6ydy. Neuvonta on kui-
tenkin kirjavaa, silla neuvonnan taso samoin kuin kuntien suhtautuminen neuvonnan
jarjestémiseen vahtelee. Anttonen herdttikin kysymyksen sitd, ako kunnat oikea
taho jarjestamédn talous- ja velkaneuvontaa. Neuvonnan vois sirtéa vatiolle. Talous-
ja velkaneuvonnan taso tulee turvata ammattipétevyyden osoittavalla tutkinnolla. Li-
séks Anttonen korosti talous- ja velkaneuvonnan ja ulosoton yhteisty6té

Puheenjohtaja toted, etté kuntien neuvonnan lisdks on my6s muita tahoja, jotka jar-
jestavéat neuvontaa. Kyse on sitd, onko hyva, etté neuvontaa annetaan eri tahojen toi-
mesta vai tulisko edd lyttda nykyista tiukempaa koordinaatiota esmerkiks kunnallis-
ten velkaneuvojien toimesta.

Anttonen katsoi, etté kaikki neuvonta on tarpeen.
Karki (Kaski-ryhma ry) kiinnitti huomiota sihen, etté perimistoimiston perintakul ut

ovat suoraan ulosottokelpoisia ja ne peritéén vealisdta Oikeampaa olis laskuttaa
toimeksantgaa.
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Puheenjohtaja totes, etta perimistoimistojen perintékulut nékyvét ulosotossa. Saatavi-
en perinnésta annettua lakia on tarkoitus muuttaa niin, etta perintakulut taulukoidaan.
Muutos & kuitenkaan vaikuta perintékulujen taytantdonpanoke poisuuteen, silla vaih-
toehtona on, etté perimistoimisto hakee saatavansa oikeudenkaynnin kautta

Svén (Katakombista € dméén kansanliike ry) muistutti Sité, etta usealla ulosottovelal-
tulis muuttaa esimerkiks niin, ettd ulosottomaksu perittdisin kerran kuussa, olipa
perittavana miten monta saatavaa tahansa.

Puheenjohtaja kertoi, ettd ulosottolain uudistuksessa velalinen saa méédrdgjan jakeen
vapautuksen ulosoton taulukkomaksusta ja muissakin tapauksissa ulosoton kuluja voi-
daan kohtuullistuttaa.

Saardla (Kirkkohalitus) kertoi, ettd Pohjois- jalté&Suomen hiippakunnat ovat yhdessa
e viranomaisten ja muiden tahojen kanssa organisoidusti auttaneet veldlisa |0yt&
méan ratkaisun velkaongelmiinsa. Lagjalla yhteistyolla voidaan [6ytéé jokin ratkaisu,
jokavoi ollarahallisen avustuksen myontaminen tai neuvonta. Toimintaa on rahoitettu
liilke-dldman lahjoituksen avulla. Tallainen veldlisen avustusty6 voitaisiin toteutaa
lagiemminkin, esmerkiks |&énitasolla tal niin, etta yhté useampi kunta jérjestés toi-
mintaa yhdessa.

4. Osa-alue: Maksukyvyttdomyyden jalkitilanteen hoitaminen

Tassa osa-alueessa velkaongelma on hoidettu ja perinta tai maksukyvyttomyys-
menettely on paéttynyt. Voi myos olla, etta ulosoton méérdaika paattynyt taikka
velka on vanhentunut.

Hurmalaisen (Elatusvelvoallisten liitto) mukaan mééragjan asettaminen ulosotolle on
hyva uudistus. Toivottavaa olis myds, etta veladlisdle annettaisin konkurssin jdkeen
mahdollisuus uuteen akuun. Liiketoimintakieltojatulis kayttéa nykyistd enemman.

Svénin (Katakombista edmaén kansanliike) mielestd on ongelmalista, jos velka e

vanhene lopullisesti, vaikka uudistus Sité, etté velka voidaankin peria ulosotossa vain
méérégjan, toteutuu. Lopputulos on hyva vasta, kun seka ulosoton mééraaikai suus etta
velan lopullinen vanhentuminen toteutetaan.

Myos Anttosen (Velkaneuvonta ry) mielesté velkojen lopullinen vanheneminen tulis
Sagttaa voimaan.

Lampela-Kiviston (Miessakit ry) mukaan on yleistg, etté velaliset ovat passivoituneita,
vaikka loppujen lopuks paésisvétkin veloistaan vapaikd. Kéytydan 18pi pitkan pro-
sessn, veldlisllae endaole voimia Lampea-Kivisto kiinnitti huomiota myés sihen,
etta maksuhdiriomerkinta vaikeuttaa tai jopa estéé uuden yritystoiminnan aloittamisen,
vaikkataitojaja haujaoliskin. Olis otettava huomioon, ettd velallinen on harvoin itse
syypéa konkurssin. Tadla tavoin yrittg potentiaalia menee hukkaan.
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Puheenjohtaja kysyi, mill& perustedla tulis seuloa, keilté veldlisiita maksuhéiriomer-
kinté poistetaan ja keiltd ef. Lampela-Kivison mukaan tulis ottaa huomioon, onko
velalisen ollut rehdlinen vai eparehelinen. Puheenjohtajan arvioi, etta taman arvioin-
ti voi k&ytdnnossd olla vaikeaa.

Jokela (Suomen Luottotietotoimistojen liitto) toted, etté luotonsaanti e ole subjektii-
vinen oikeus. Jokela myds muistutti, etta viralisten, julkisten luottotietojen liséks
my0ds muistettava, etta maksuhéirié osoittaa riskid. Ei Sten voida véittad, ettel maksu-
haridlla olis merkitysta.

Erjanti (Suomen Pankkiyhdistys r.y.) kiinnitti huomiota siihen, etté jo tieto Sita, etta
velallisen velat on jérjestelty, on positiivinen tieto.

Autio (Nuorisotutkimusseura) arvioi, etta sillakin, tunteeko velkoja velallista, on kéy-

asa

Kanerva (Yksn- jayhteishuoltgjien liitto ry) kiinnitti huomiota siihen, etté lapsen ea-
tusapusaatavat vanhenevat viidessa vuodessa, kun kohtuullisempi aika olis kymme-
nen vuotta. Lisdks ministeridssi pyritéén muuttamaan perintbkaarta niin, ettd laps voi
menettdd [akiosansa. Naméa ovat yhdessi arvel uttavia uudistuksia lapsen kannalta.

Puheenjohtaja arviol, ettéa datussaatavien korkea etuoi keusasema kompensol vanhen-
tumismaérégan lyhenemisen.

sitd, kuinka pajon ulosotossa kertyy velkojan saatavale suorittksa. Kymmenen
ulosottovuoden jalkeen saatavalle kertyy endé 1-2 %, Midentoista vuoden jélkeen e

vuoden jalkeen kertyma on hyvin vahénen.

Erjanti (Suomen Pankkiyhdistys r.y.) katsoi, etta lopullisen vanhentumisen vastusta-
minen on edelleen perusteltua. Velan lopullinen vanhentuminen vaikuttaa velkojan
oikeuksiin ja gitéa kautta luoton myontamiseen ja perintéén. Olis otettava huomioon,
ettd lama oli poikkeuksellinen ganjakso, jolloin poikkeuksellisetkin keinot ovat ty-
vaksyttavia Pysyva lainséédanto ja sen vaikutukset on kuitenkin harkittava huoléelli-
sedti.

Puheenjohtaja toted, ettéa velan lopullinen vanhentuminen on kansainvalisesti poikke-
uksdllinen malli. Puheenjohtgja tiedusteli kuitenkin, mité uusia vaikeuksia velan lopul-
linen vanhentuminen tuo verrattuna ulosoton maéraaikai suuteen.
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Erjantin mukaan ero on sing, j&8ko velka olemaan val . Ulosoton mééraaikai suus el
Sten ole t&ssa suhteessa niin radikadi. Lopullinen vanhentuminen veis pohjan pois
velkgjarjestelyiltéa ja vapaaehtoisita toimilta, kuten velkasovinnoilta.

Huunan-Seppala (Kriminaaihuollon tukiséétio) katsoi, ettéa ulosoton suojaosuuden
yleisdlla korottamisdla voi olla haittavaikutuksia. Y ksttéistapauksissa korotus voi

kuitenkin olla hyva, silld sama 1/3 suojaosuus koskee kaikkia. Siten suojaosuus rokot-
taa pienituloisia enemman kuin suurituloisa. Harkinnanvaraisuus vois siten koskea
pienituloisa. Entisten vankien ja ty6ttémien HuunanSeppéla totes hakeutuvan toi-
meentulotuen piiriin, jotta he voivat jollakin tapaa selvittéd tulonsa, jotka kertyvétkin
avan jostain muualta. Lisaks Huunan Seppda toted, etta tuomarin jédvin tulis kos-
kea myos ulosottomiestd, silla erityisesti pienella paikkakunnalla ulosottomies voi olla
vedlisen julkinen vihamies.

Puheenjohtaja totes, ettéa téll6in kannattais ottaa yhteytta ulosottomiehen esimieheen,
joltaon oikeus saada kirjalinen perusteltu paétos.

Lampela-Kivisto (Miessakit ry) katsoi, etta Suomessakin tulis olla mahdollisuus hen-
kilokohtaiseen konkurssiin samadla tavoin kuin USA:ssa. Tama edistéis yrittgyytta
Harkittaessa tdllaisen uudistuksen vaikutuksia velkgjiin, tulis ottaa huomioon, etté
markkinatal ouden séantdjen tulis koskea yhta lailla velkojaa kuin velalistakin.

Puheenjohtaja totes, etté henkil 6kohtai sesta konkurssista tehddén oikeusministeriossa
svitys kevadla 2004. Vekgarjestely on kuitenkin hyvin 18hella henkilkohtaista
konkurssia, vaikka menettelyn nimi onkin eri. Asiaa pohditaan myos yrittgyyden poli-
tilkkaohjelmassa.

Puheenjohtaja paétti tilaisluden ja kiitti osanottgjia hyvasta ja mielenkiintoisesta kes:
kustel usta seké etukéteen toimitetuista muistioista.
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KANSALAISKESKUSTELU VELKAHALLINTAOHJELMASTA OTA-
KANTAA.FI:SSA 12.-31.1.2004 - YHTEENVETORAPORTTI

TYORYHMAN KOMMENTTI

VelkahallintatyOryhman tehtévana on esittéé konkreettisia toimenpiteitéa velkahal-
lintaongelman lievittamiseksi. Velkaongelmista valtionhallinnon Otakantaa.fi-
foorumilla 12.-31.1.2004 kayty kansalaiskeskustelu oli merkittava tyéryhmén
tyon kannalta.

Useissa kommenteissa kerrottiin oma velkaantumishistoria. Laman vuoks vaike-
uksiin joutunut yritystoiminta on aiheuttanut suuren osan nykyisista vakavista
velkaongelmista. Kommenteista tuli esiin myos syitd, joiden vuoksi kaikki eivét
ole saaneet velkatilannettaan hallintaan velkagjarjestelyn tai vapaaehtoisten vel-
kasovintojen kautta.

Joissakin puheenvuoroissa esitettiin ehdotuksia velkaongelman korjaamiseksi.
Erityisesti ndma puheenvuorot olivat tydryhman kannalta hyodyksi, mutta myos
ne kommentit, joissa kritisoitiin lamaa edeltanytta talouspolitiikkaa tai sen jalkei-
siayrityksia korjata ongelmaa, ovat tarkeitéa puheenvuoroja.

Erityisen positiivisia olivat ne kommentit, joissa haluttiin neuvoa ja auttaa toista
velalista omien kokemusten perusteella. Tama antaa viitteita siit, ettd monissa
kommenteissa esilla tulleelle vertaistuelle on tarvetta ja mahdollisuuksia. Se, joka
on itse tai on ollut velkaongelmissa, kykenee parhaiten ymmaértamaan toisen \e-
lallisen tilanteen.

Tyo6ryhmén ehdotus velkahallintaohjelmaks tuodaan Otakantaa-foorumille kom-
mentoitavaks sen valmistuttua myéhemmin téné vuonna.

VELKAHALLINTAOHJELMAN KESKUSTELU NUMEROINA

Keskusteluun tuli yhteensa 1098 kommenttia, joista
sisdll6ltdan merkittévia puheenvuoroja: 639 (58,46 %)
asiassa pysyvia mutta sisdll6ltdan ohuita puheenvuoroja (vertaiskysymyksia,

jatkokommentteja, keskustelua yllgpitavia huomautuksia ja foorumin toimin
taa koskevia kommentteja): 309 (28,27 %)
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kokonaan asian ohi menevia 145 (13,27 %)

raikeasti asiattomina poistettuja: 5 (0,46 %)

SELKEINA PAATEEMOINA ESIIN TULLEET VIESTIT

Kolme eniten esiintynytté:

valtio selva osasyyllinen lagjaan ylivelkaantumiseen: taitamaton talouspoli-
tilkka 80-90-luvun taitteessa johti lamaan, elka loukkuun pudonneiden tilaa
korjaavia toimenpiteité ole kyetty tekemé&én. Nyt olisi viimeinen hetki ryhtya
toimeen

my06s velallisten aktivoiduttava ja ryhdyttéva gjamaan omaa asiaansa: vertais-
tuesta aktiivisiin vertaisryhmiin, yhdistyksiin, painostusryhmiin, neuvontapis-
teisin jne.

pankit ahneita ja sddliméattomia tuputtivat lainoja puolivakisin 80-luvulla ja
kerésivét tastd velkaantunellta myohemmin tuhkat pesastd, elka toimintatapa
ole tdndankaan sen eettisempad

Muut vleisesti esiintyneet ndkemykset

luottotietojen kerdéminen ja levittaminen estda niin luoton asunnon kuin tyon
saantia ja aiheuttaa velallisen aseman kiristymisen edelleen

velan hoitaminen liian usein pelkkda korkojen maksua; velallinen hirttaytyy
kun e péase ikina lyhentédmaan velkapddomaa

velkaneuvonta- ja jarjestelymekanismit eivat toimi: aueelliset erot suuria;
toimijoiden ammattitaidossa suuria eroja

90-luvun aikana velkaloukkuun pudonneet yrittgjdt armahdettava tai heidan
velkaehtojaan lievennettéva kansallisen tragedian hoitamiseksi viimein kun-
toon

henkilokohtainen konkurss tehtava mahdolliseksi — lainsdddantéuudistusta
tarvitaan. Nykyisessa tilanteessa vankilakin parempi kuin velkahirressa roik-
kuminen

velkaantuneita ja maksuhairiomerkintdisia rankaistaan kohtuuttomasti ja koh-
tuuttoman kauan; velan vanhenemisgjoista tulisi olla selvemmaét sdadok set
perinté ja ulosottofirmojen kulut karmeita ja toiminta etiikaltaan kyseenalais-
ta kovaa bisnesté toisten haddla

pahasti velkainen on usein niin uupunut, etta tarvitsee esm. henkista tai mie-
lenterveystukea voidakseen edes a oittaa velkansa maksuun tarvittavat toimet
KELA ja sosiaalitoimistot eivat toimi johdonmukaisesti sen paremmin siséi-
sesti kuin keskenddn arvioidessaan velan merkitysté yksilon tai kotitalouden
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luukuilla

velka on maksettava kun se on otettu; armahdustoimenpiteiden sijasta tulisi
korostaa yksil6n vastuuta omasta rahankaytostaan

kohtuuhintaisen asunnon saamisen vaikeus ja kansallisen asuntopolitiikan
heikkoudet saattavat johtaa elinika seen velkakierteeseen

arjentalous- jalanatietoa e riittavasti kouluissa ja julkisuudessa

Lipposen Il halituksen tekemét velkojen myynnit selvitettéva

Muut merkittdvasti esille tulleet teemat:

yrittg§yyteen ja yrittdan velkaantumiseen liittyvaé lainséaédantod uudistettava
EU:n tuomioistuimista viimein oikeutta?

ihmiset eivédt osaa kayttéa tai eivét ole tietoisia olemassa olevista apukeinoista
jaturvaverkoista

tyottomyyden huomioiminen velkakierteen katkaisemisen ja velan hoidon
yhteydessa

sosiaalinen luototus ja pankit pitkan linjan ratkaisu?

veldlisen tilannetta ratkottaessa otettava huomioon kokonaiskonteksti: mikéa
on velalisen nykytilanne, millainen se oli velkaa otettaessa, mitk&a ovat per-
hesuhteset jne

velkojen periytymisen estdmiseksi tarvittavat lain kiemurat liikaa tavalliselle
ihmiselle, menettelya hel potettava

veldligille lisdd vertallukelpoista tietoa myds kansainvédlisistd ja EU-
kaytéannoista

takagjan aseman tulisi olla velkatilanteessa lievempi kuin alkuperéisen velalli-
sen
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LISATIETOJA TUTKIMUSTOIMINNASTA

1. Aihepiirin tutkimuksia ja artikkeleita vuosilta 2000-2004

1.1 Velkaongelmat

Velkaongelmat kyselytutkimuksissa

Muttilainen, Vesa & Roponen, Petri (2004). Velkaongelmien dynamiikka. Hyvin-
vointikatsaus 1/2004.

Erola, Jani (2003) Vekaongelmat ja myytti aktiivisesta ylivelkaantumisesta. Te-
oksessa Olli Kangas, Toim. Laman varjo ja nousun huuma. Helsinki : Kansanel&
kelaitos, tutkimusosasto, Sosiaali- ja terveysturvan tutkimuksia 72.

Lindholm, Hanna (2001). Suomalaisen hyvinvoinnin muutokset 1995- 2000. Jy-
vaskyla KELA, sosiaali- jaterveysturvan tutkimuksia 63.

Ritakalio, Veli-Matti (2001). Multidimensional poverty in the aftermath of the
recession: Finland in 1995 and 2000 (pp. 411- 432). In J. Kalela, J. Kiander, U.
Kivikuru, H.A. Loikkanen, & J. Simpura (Eds.), Down from the heavens, up from
the ashes. The Finnish economic crisis of the 1990's in the light of economic and
social research. Saarijérvi: VATT, publications 27:6.

livari, Juhani (2000). Y livelkaisuus ja kdyhyys — erottamattomeat kaksoset? Koy-
hyys ja hyvinvointivaltion murros (toim. Matti Helkkila ja Jouko Karjalainen).
Gaudeamus. Tammerpaino Oy, Tampere.

Muittilainen, Vesa (2000): Ylivelkaantuminen kansalaiskyselyissd 1990-luvulla
Oikeus 29, 2/2000.

Reijo, M. (2000). Kotitalouksien asuntolainat ja ylivelkaantuneisuus 1990-luvun
jalkipuoliskolla. Helsinki: Tilastokeskus ja ymparistéministerio, katsauksia 8.

Reijo, M. (2000). Kotitalouksien ylivelkaantuneisuuden kasvu taittumassa? Hy-
vinvointikatsaus, spesiaali 2000, tulot ja tulonjako, 17- 23.

Reijo, Marie: Miten mitata ylivelkaantunei suutta? Hyvinvointikatsaus 4/2000.
Maksuhéiriot, velkojen perintd, vakuudet

Aurgarvi, Erkki & Hemmo, Mika (2004): Luotto-oikeuden perusteet. Helsinki :
Taentum.
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Konkkold, Justus (2003): Julkisoikeudellisissa velkasuhteissa maksettavasta ko-
rosta. Defensor legis. - Hki : Suomen asiangjgjaliitto. 84 : 6, s. 1074-1083

Pam, Annukka (2003): Velat, puolisot ja velkojat. Turku : Turun yliopisto, oike-
ustieteellinen tiedekunta.

Nuotio, Katri (2002): Luottolainsdadantd. Teoksessa Suomen rahoitusmarkkinat
2002. - [Helsinki] : Suomen pankki, s. 279-284

Erola, J. (2001). Maksuhéiridisyys ja luottamusrakenteiden kriisi sosiaalisessa
toiminnassa. Sosiologia, 38 (3), 174- 191.

Koulu, Risto & Lappalainen, Juha & Lohi, Tapani (Toim.) (2001): Veka, vakuus
japrosess : juhlgjulkaisu Erkki Havans 1941-11/7-2001 / toimituskunta Helsinki
: Lakimiedliiton Kustannus.1

Erola, J. (2000). Maksuhdiridisyys laman jalkeisessa Suomessa. Turku: Turun
yliopisto, sosiologian laitos, sosiologista keskustelua B:36.

Lindstrém, Jyrki (2000): Luotonvalvonta ja saatavien perintd. Helsinki : Kauppa
kaari.

Ulosotto, saatavien vanhentuminen
Linna, Tuula & Leppéanen, Tatu (2003): Ulosottomenettely. Helsinki : Talentum.

Hakkola, Esa (2002): Saatavan lopullinen vanhentuminen ja velkaongelma. Oike-
us. - Hki : Suomen demokraattiset lakimiehet Oikeus- ja yhteiskuntatieteellinen
yhdistys. 31 : 4, s. 383-393

Linna, T., & Hupli, T. (2001). Ulosotto ja konkurssi laink&yttomenettelyind. La-
kimies, 99 (4), 596- 625.

Lindfors, Heidi (2001): Vapaaehtoinen maksu ulosotossa. Lakimies : Suomalaisen
lakimiesyhdistyksen aikakauskirja. - Hki : Suomalainen lakimiesyhdistys, 1903-.
99 : 4, s 626-637

Nuorten velkaongelmat

Raitanen, Marko (2002): Asennevamma vai maksukyvyn puute? : Opintolainan
takaisinmaksuongelmat sanomalehtien kuvaamina ja kdytannén sanelemina Jul-
kai sussa:Nuorisotutkimus. - Helsinki : Kansalaiskasvatuksen keskus.

- ISSN 0780-088. 20 : 3, s. 32-44

Minna Autio et a. (Toim.) (2002): Pakko riittdd : nakdkulmia nuorten maksuhai-
ridihin ja kulutukseen / Minna Autio ... [et al.] [Helsinki] : Nuorisotutkimusver-
kosto/ Nuorisotutkimusseuran julkaisuja 24.
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Romer-Paakkanen, Tarja (2001). Nuorten velkaantuminen : rahan tienaamisen ja
kuluttamisen
vdlinen yhteys hamartynyt. Economic trends 2001 : 4, s. 111-114

Saarinen, H. (2001). Nuoruus ja Hulluus, Vanhuus ja Viisaus? Tutkimus Nuorten
Kulutuskayttaytymisesta ja velkaantumisesta. Helsinki: Stakes, raportteja 261.

Koljonen, V. & ROmer-Paakkanen, T. (2000): "Silloin e ois pitdny holmaill&".
Y livelkaantuminen nuorena velkaantuneiden nékokulmasta. EtddSuomen 1854
ninhallituksen julkaisuja 38. Helsinki.

Muut

Kaarniranta, Kim (2001). "Eléamaa rahaa k&arien ja velkoen". Pohjois-Karjalan
maaseudun sekatavarakauppiaat ja heidan velallisensa 1860- ja 1870-luvuilla.
Helsinki : Suomalaisen Kirjalisuuden Seura: Helsingin

yliopiston kirjasto, jakgja, 2001 (Hakapaino) (Véaitoskirja : Joensuun yliopisto)

1.2 Velkaongelmien hallinta
Yleista
Muttilainen,Vesa (2004). Sosiaalipolitiikkaa ylivelkaantuneille. Janus 1/2004.

Muttilainen, Vesa (2002). Luottoyhteiskunta : kotitalouksien velkaongelmat ja
niiden hallinnan muodonmuutos luottojen sé@nnostelysta velkojen jarjestelyyn
1980- ja 1990-luvun Suomessa. Helsinki : Oikeuspoliittinen tutkimuslaitos, jul-
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Korkea-aho, Emilia (2002) Empiirista aineistoako insolvenssioikeuden tutkimuk-
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Havans, Erkki (2001). Aktuella framtidsfragor inom nordisk insolvensrétt.
Tidskrift utgiven av Juridiska foreningen i Finland 138 : 2-3, s. 249-259

livari, Juhani (2001): Ylivelkaantumisongelmaan uusia ratkaisuja. Y hteiskunta-
politiikka 6/2001, ss. 552-557.

Koulu, Risto (2001). Johdatus kansainvaliseen prosess- ja insolvenssioikeuteen
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yleistieteiden laitos.

Koulu, Risto (2001): Kansainvalisen prosessi- ja insolvenssioikeuden pagpiirteet.
Helsinki : Kauppakaari, Lakimiedliiton kustannus.

Muttilainen, Vesa (2000): Velkaongelmat ja velallisen suoja. Teoksessa Litmala,
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Peura-Kapanen, Liisa (2004). Katsaus markkinoiden kulutusluottoihin. Helsinki:
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vontalain vaikutukset asiakaskyselyn ja tilastotietojen valossa. Helsinki : Oikeus-
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jakimainingit : jatkotutkimus Vantaan velkaneuvonnan asiakkaiden taloudellises-
tajaterveydellisestd tilanteesta. Helsinki : Stakes, aiheita 19/2000.

Velkajarjestely tuomioistuimessa

Muttilainen, Vesa (2003):Vuosikymmen velkgarjestelyja - asiaruuhkista vakau
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kirjat kdyhyydesta (toim. Matti Heikkild, Jouko Karjalainen ja Mikko Malkavaa-
ra). Kirkkopalvelut, Kirjapaino Raamattutal o, Pieksamaki.

2. Aihepiirin tietolahteita
2.1 Tutkimustoimintaa harjoittavia tahoja

Oikeuspaliittinen tutkimuslaitos (www.om.fi/optula)

- julkaissut tutkimuksia velkaantumisesta, velkaongelmista ja niiden jar-
jestelystéd 1980-alkaen; viime vuosina painopisteend ovat olleet velkaon
gelmien hallintg &rjestelmét

- vireilla tutkimuksia mm. véeston velkaongelmien sé&nndnmukaisesta seu-
rannasta, |uottotietotoiminnasta ja hdadoista

Kuluttgjatutkimuskeskus (www.kuluttaj atutkimuskeskus.fi)
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- tutkimuksia velkaongelmista ja niiden jéarjestelystd, neuvontapalveluista,
yksityistalouden budjetoinnista 1980-luvulta alkaen
- tuore julkaisu kulutusluotoista ja niiden sopimusehdoista

Tilastokeskus (www.tilastokeskus.fi)

- séanndllisesti kerédttavia kyselyaineistoja, joissa on tietoja kotitalouksien
velkaantumisesta ja velkaongelmista 1980-luvulta alkaen (tulonjako-
tutkimukset, varallisuustutkimukset); mukana my0s eurooppal aisessa koti-
talouskyselyssa

Helsmgln yliopisto (www.helsinki.fi)
oikeustiede: lainopillista perustutkimusta maksukyvyttomyysoikeudesta

- kuluttgaekonomia: tutkimuksia mm. velkaongelmien kokemisesta ja se-
vittelyst, yrittgjavelallisten asemasta, taloudellisesta neuvonnasta, nuorten
velka-asioista

Stakes (www.stakes.fi)

- 1990-luvulla tutkimuksia mm. velkojen jarjestelysta ja perusturvan aukois-
ta

- 2000-luvulla velkatutkimuksen painopisteend sosiaalinen luototus; vireilla
on tutkimus jarjestelman vaikutuksista muutama vuos lain voimaantulon
jalkeen

Turun kauppakorkeakoulu (www.tukkKk.fi)

- 1990-luvulla tutkimuksia muun muassa luottotietojen merkityksesta

- vuosituhannen vaihteesta kysely maksuhairitistd; tutkimuksia mm. kulu-
tuskayttaytymistd, maksuhéirioista ja velkaongelmiin jout umisesta

Turun yliopisto, sosiadipolitiikan laitos (www.utu.fi)

- kdyhyyden moniulotteisuus —hanke, jossa ylivelkaantuminen on yhtena
mittarina; raportoituja tietoja vuosilta 1995 ja 2000, seuraava kysely v.
2005

- muita laitoksen hankkeissa on selvitelty kotitalouden sisdista rahankayttoa
ja nuorten velkaongelmia

Kuopion yliopisto, sosiaditieteet (www.uku.fi)
- turvattomuustutkimuksia 1990- luvulta alkaen; taloudellinen turvattomuus
yhtena turvattomuuden ulottuvuutena

Kela (www.kelafi)
- koyhyys- ja hyvinvointitutkimuksissa yhteistydssa Turun yliopiston kanssa
- erillistutkimuksia opiskelijoiden velkaongel mista

Nuorisotutkimusverkosto (www.nuorisotutkimusseura.fi)
- nuorten kulutuskayttdytymiseen, velkaantumiseen ja velkaongelmiin liit-
tyvaa tutkimustoimintaa
Suomen Asiakastieto Oy (www.asiakastieto.fi)
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- julkaisee neljasti vuodessa ilmestyvaa aikakauskirjaa ”Velkakierre — tut-
kimuksia luottoalalta’ seké L uottolista-lehted

Muita léhteita

- Suomen pankkiyhdistys kerda sédnnollisesti kyselya kotitalouksien séés-
tamisestd ja luottojen kaytosta

- e yliopistojen oikeus-, sosiadi- ja taloustieteiden laitoksilla on tehty
opinndytteitd aihepiirin asioista

- taloustietedlisissa tutkimuslaitoksissa harjoitetaan luottomarkkinoihin
kohdistuvaa tutkimustoimintaa

- Diakonia-ammattikorkeakoulussa on k&ynnissa tutkimus vankien velka-
ongelmista

- kauppa- jateollisuusministerion ”yritystoiminnan uusi alku” —hanke tuot-
taa yritysten maksuvaikeuksien selvittelyyn liittyvaa tutkimusta; ministerio
rahoittaa my6s kul uttgj atutkimusta

- ymparistoministerié on aiemmin julkaissut ylivelkaantuneiden asunto-
velaligiin liittyvia tutkimuksia; rahoittaa asumiseen liittyvaa tutkimusta

2.2 Tilastolahteita

Rahoitusmarkkinat
- gsdtaatietoja pankkiluottojen rahamaérista ja koroista taloussektoreittain
- Suomen Pankki julkaisee tilastoa kuukausittain (www.bof .fi)

L uottokantatilasto

- osdtdd tietoja luottojen rahamééristd taloussektoreittain ja luotto-
muodoittain

- Tilastokeskus julkaisee tilastoa neljannesvuosittain (www.til astokeskus.fi)

Verotilastot
- tietoja velalisista, velkojen méérasta ja verovahennyksista seka verovelko-
jen maksuvaikeuksista (www.vero.fi)

L uottokorttitilasto
- gsdltéa tietoja luottokorttitileistd, niiden kaytosta ja maksuhéiridista
- Tilastokeskus julkaisee tilastoa vuosittain

M aksuhéiri6til astot

- SsAtél tietoja uusista maksuhéiriostd ja maksuhéiridllisista henkilGistéa
luottotietorekisterissa

- Suomen Asakastieto Oy  julkaisee tietoja  verkkosivuillaan
(www.asiakastieto.fi)

Ul osottotilastot

- Ssdltél tietoja ulosottoasioiden méadrasta ja rahaméaéristd, velalisten méa
réstd ja ulosottomiesten toiminnasta

- oikeusministerio julkaisee tilastoa vuosittain (www.om.fi)
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Konkurssitilasto

- dgsdtéa tietoja yritysten konkursseista ja saneerauksista sekd yks-
tyishenkil6iden velkajarjestelysta

- Tilastokeskus julkaisee tilastoa neljannesvuosittain

Tuomioistuintilastot

- Sisdtavét tietoja muun muassa velkojen perinnasta tuomioistuimissa sum
maarisina asioinatai riita-asioina

- Tilastokeskus julkaisee néita tuomioistuinten diaareihin perustuvia tietoja
StatFin-til astoj &rjestel méssé ja oikeustil astoi ssaan

- my0s oikeusministerio julkaisee vastaaviatietoja

Velkaneuvontatilastot
- Kuluttgjavirasto kokoaa vuosittain tietoja velkaneuvonnan asiakaskontak-
teistaja kasitellyistéa asioista (www.kul uttajavirasto.fi)

Takuu-S&étion toimintatil astot
- S4dti6 julkaisee vuosittain verkkosivuillaan tietoja esimerkiks asia-
kaskontaktien ja takausasi oiden maarista (www.takuu-saatio.fi)

Sosiaalisen luototuksen tilastot
- sosadi- jaterveysministerio kokoaa sdannollisesti kunnilta tietoja sosiaa-
lisen luototuksen asiakkaista ja luottojen rahamaérista (www.stm.fi)

Opintoluottojen maksamista koskevat tilastot
- Keéla kokoaa ja julkaisee tietoja opintoluottojen takaisinmaksusta ja mak-
suvaikeuksista (www.kela.fi)
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VesaMuttilainen OIKEUSPOLIITTINEN TUTKIMUSLAITOS
26.5.2004

Petri Roponen TILASTOKESKUS

VELKAHALLINTAOHJELMAAN LIITTYVA SUUNNITELMA KOTITA-
LOUKSIEN VELKAONGELMIEN SEURANNASTA

1. Suunniteman tarkoitus

Oikeusministerio asetti 8. lokakuuta 2003 tyOryhméan, jonka tehtévana on laatia hali-
tusohjelmaan liittyva velkahdlintaohjelma. Ohjelman vamistelu perustuu eri hdlin-
nonaojen yhteistyohon jalagan kontaktiverkoston tukeen.

den yksityishenkil6iden ja perheiden mahdollisuuksia aktiiviseen eamaén seka paran
taa yrittd &oiminnan edellytyksia.

Tydryhman toimeksiantoon kuuluu myds aihepiirin informaatiota ja tutkimusta koske-
vaosa. Tété osin velkahallintaohjelmassa on tarkoituksena

- Svittdd, mita tutkimus- jatilastotietoa velkaongelmista ja niiden vaikutuksista
on jo olemassa seka

- avioida, minkdaisten tietojen avulla velkaongelmien kehitysta ja veldlisten
tilannetta voidaan seurata jarjestelmalisesti myos tulevai suudessa.

Tama suunnitelma koskee velkahallintaohjelman tutkimusosion jakimméista kohtaa.
Siind arvioidaan, miten Tilastokeskuksen tulonjakotutkimuksissa (vuodesta 2003 18h
tien tulo- ja einolotutkimus) kotitalouksilta koottuja vatakunnalisia tietoja luottojen
kaytostd, velkaongemistaja velkojen jérjestelysta voitaisin seurata ja rgportoida entis-
tajarjestelmdlisemmin.

Seuraavassa pohditaan ensin yleisesti velkaongelmien mittaamista ja jatkuvan seuw
rannan tarvetta. Sen jakeen esitelléén tulonjakotutkimusten aineistoja ja niiden sisal-
tamia tietoja velkarasoisdta. Stten arvioidaan tarkemmin seurantaraportin laadintaan
liittyvia seikkoja, kuten seurattavia indikaattoreita, raportin Ssdltog, aikatauluajatyon
jakoa seké tyOpanosta ja rahoituksen tarvetta. Lopuks esitetéddn suunnitelmaan pohjau-
tuvat toimenpide-ehdotukset. Erillisissa liitteissé on suunnitelmaa tarkentavia lisétieto-
ja
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2. Velkaongelmien mittaaminen

Velkaongelmien kehityksen seuraamista varten on useita tietoléhteitd. Viran
omaistilastoissa on tietoa muun muassa velkojen perinn&sta tuomioistuimissaja niiden
t&ytantdonpanosta ulosotossa. 1990-Iuvulla viranomaiset alkoivat tilastoida my6s vel-
kojen jarjestelyja Julkisia viranomaistietoja velkaongelmista kootaan myds luottotie-
torekisteriin. Luottotietorekisteri Sséltéd jonkin verran myos sellaisa velkojien ilmoit-
tamiatietoja, joita e ole saatavilla muista |8hteista.

Velkaongelmista on kysytty kotimaisissa kysalytutkimuksissa 1990-luvun dudta léhti-
en ja eurooppalaisissa kysdyissa vuoskymmenen puolivaligé lukien. Ussimmissa
kyselyissi vastagjilta on tiedusteltu seka subjektiivisa kokemuksia etté objektiivisa
asdietoja velkaongelmista. Joissakin kyselyissi on koottu tietoa myos velkaongel mi-
en jarjestelysta Eri kysaytutkimuksissa kytetyt velkaongelmien subjektiiviset mitta-
rit ovat mitanneet asiaa hieman eri né&kokulmista. Seuraavat kotimaiset ja ulkomaiset
esmerkit kuvaavat néita lahestymistapoja

- Tilastokeskuksen tulonjakotutkimusten (vuodesta 2003 |&htien tulo- ja elinolo-
tutkimus) kotitaloushaastatteluissa on kysytty useita kysymyksia velkaongel-
mista. Raportoidut tiedot ovat perustuneet yleensa kysymykseen sitd, onko

alkana. MyGs luottojen kdytosta ja velkojen jarjestelystéa on kysytty.

- Turun vyliopiston ja kansanddkelatoksen hyvinvoint- ja koyhyystut-
kimuksissa on kysytty, onko vastagja kokenut tulot ja velanhoitomenot huo-
mioon ottaen olevansa ylivelkaantunut. Y livelkaantumista on kaytetty yhtena
koyhyysmittarina muiden koyhyysmittareiden rinnalla.

- Eurooppalaisessa dinolotutkimuksessa (European Household Panel Study,
ECHP; Suomessa vuodet 1996-2001) on mitattu niiden kotitalouksien maéréa,
joilla on ollut vaikeuksia asuntovelkojen, osamaksuluottojen ja muiden velko-
jen maksamisessa.

Tutkimustiedon perustedla subjektiiviset mittarit ndyttavét olevan toimivin tapa mitata
velkaongelmien madréé ja kohdentumista. Tama on havaittu seké Euroopan unionille
ylivelkaantumisesta tehdyssa raportissa etta Tilastokeskuksen tekeméssa kotimaisessa
velkamittareiden vertailussa (Betti et d. 2001; Reijo 2000).

Kysdytutkimusten subjektiivisilla mittareilla saadaan esille sdllaista velkaongelmia
kuvaavaa tietoa, jota e saada muidta tietolahteistd. Vaikka velalisella esmerkiks on
velkaa ulosotossa tai maksuhéirio luottotietorekisterissd, han e vattamétta koe ole-
vansa velkaongelmissa. Toisaalta kysely paljastaa ne veldliset, joiden tietoja & ole
edelda mainituissa rekistereissi, mutta jotka kokevat kuitenkin olevansa velka
ongdmissa. Seuraavaks tarkastellaan 1&hemmin kyselytutkimusten tutkimusasetel-
maa, Tilastokeskuksen kyselytutkimusten sisdtoa ja tulonjakotutkimusten velkamitta-
reita
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3. Tilastokeskuksen aineistot ja niiden mittarit

Erilagin anegoihin ja kysdytutkimuksin yleensd ja ndn ollen myos velka
ongelmien mittaamiseen liittyy monia menetelméllisa seikkoja, jotka vaikuttavat tut-
kimustuloksiin. Ainakin seuraavat asiat on otettava huomioon, kun arvioidaan tietojen
kayttokel poisuutta ja vertailtavuutta muiden kysdytutkimusten ja aineistojen tietoihin:

- tutkimusaineisto: kokonaisaineisto, hallinnollisista rekisteristd muodostettu a-
neisto, otosaineisto, johdetut tilastolliset aineistot

- anegotyyppi: poikkileikkaus, panediaineisto

- tietojen keruumenetelma

- kysdy- ja otostutkimuksissa: perugoukko, otoskoko, kato, mittausvirheet ja
kysymysten sanamuoto

- tilastoyksikko: henkil 6, kotitalous, asuntokunta

- mitattava ganjakso: tutkimus- ta haastatteluhetki, viikko, kuukaus, edeltéva
vuod, pidempi aika

tal jatkuvia

Tilastokeskuksessa tietoja henkilGiden ja kotitalouksien velkaantumisesta on useissa
aneistoissa Kotitalouksille suunnatuista kysdlyista tietoja velkaongelmista on kerétty
lahinn& tulonjakotilastossa ja suppessti my6s eurooppalaisessa elinol otutkimuksessa
(ECHP). Oikeusolot- ja vaalit yksikdssa on kerdtty tuomioistuinten rekisterethin perus-
tuvia tietoja yksityishenkildiden velkgjarjestelyista. Luottokorttiyhteisilta koottuihin
tietoihin pohjautuvat luottokorttitilastot sisdltévét tietoja kortinkdyttgien maksuvaike-
ukssta Tilastokeskuksen aineistoja on kuvattu tarkemmin liitteessa 1.

Tilastokeskuksen aineistoista tulonjakotutkimusten ké&yttaminen kotitalouksien velka-
ongelmien seurantaan on usaista syista perusteltua. Ensinnékin tietolahteita velkaon
gemista on runsaasti, mutta aihepiirin kuvaugarjestelma on kokonai suudessaan hgja-
nainen. Tulonjakotutkimusten perusteella syntyy paras yleiskuva vaeston velkaongel-
mista. Toiseks t8hdn mennessi @ ole juurikaan arvioitu Sitd, kuinka moni kotitalous
joutuu vuoden aikana velkaongelmiin ja kuinka moni péésee niisté eroon samana a-
kana (ks. kuitenkin Muttilainen & Roponen 2004). Tulonjakotutkimusten panediai-
neistojen avulla ndiden asiakasvirtojen tarkastelu on mahdollista. Kolmanneks tulon
jakotutkimusten aineistojen avulla on mahdollista kuvata velkaongelmien kohdentu-
misesta eri vaestoryhmiin ja velkaongelmia luottomuodoittain. Tahén mennessa néi-
den tietojen raportointi on ollut hgjanaista. Neljanneks velkaongelmia koskeviatietoja
on mahdollista verrata samojen aineistojen sisdtamiin tietoihin kotitalouksien velkaarn+
tumisesta ja velkojen vapaaehtoi g &rjestelyista

Tulonjakotilaston velkatietojen raportointi perustuis pagdosin seuraaviin kysymyksin
velkaongelmista:

- onko taloutenne ollut vuoden 2003 aikana tilanteessa, jossa rahat eivét ole riit-
téneet lainojen lyhennysten tai korkojen maksamiseen?
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velkaongelmia valtakunnallisesti. Mittari tavoittaa ne velaliset, jotka ovat velkaon
gelmissa jommankumman edella mainitun kysymyksen mukaan. Tietoja on jo rapor-
toitu dustavasti tuoreessa artikkelissa, joka kuvaa velkaongel mien kehitysta ja dyne-
miikkaa vuosina 1999-2000. (Muttilainen & Roponen 2004). Vekaongelmien seu-
rannassa rgportointia on tarkoitus lagjentaa vaestoryhmittéisiin tietoihin seka vertailu-
titoihin velkaantumisesta ja velkojen vapaaehtoi g arjestelyista (Liitteet 2 ja 3).

4. Velkatietojen raportointi
Raportin sisélto

Raportti gsdltda vertailukelpoista tietoa kotitalouksien kokemista velkaongelmista
vuodesta 1999 |dhtien. Siind kuvataan velkaongelmia kokeneiden kotitalouksien mé&a:
ré&g, ongelmien kohdentumista vaestoryhmittéin ja luottomuodoittain sek& ongelmiin
joutumista ja niista poistumista. Liséks esitetdan tietoja velkojen rahaméérasta. Vas-
taavia tietoja raportoidaan rgatummin myos luottojen kaytdsta ja velkojen vapaaeh
toigérjestelyistd. Suunnitelman liitteend 4 on austava luonnos raportin Ssdlosta.

Aikataulu jatyonjako

Raportti laaditaan Tilastokeskuksen ja Oikeuspoliittisen tutkimudaitoksen yhtel styona.
Sind kaytetdan tulo- ja dinolotutkimuksen aineistoja. Viimeisaltéa vuodeta kaytetaén
ennakkotietoja, koska ndin tulokset voidaan julkaista aikaisemmin. Ennakkotiedot
avét ole juurikaan poikenneet lopullissta tiedoista. Nan ollen esmerkiks vuoden
2003 tiedot ovat kaytettavissa vuoden 2005 alussa.

Vuonna 2006 julkaistava ensmmainen raportti SsAtdis pohjan velkatietojen seuran
nale. Lisdks sina tarkastellaan aineistojen laatuun ja tutkimusmeretelmiin liittyvia
seikkoja lagiemmin kuin seuraavilla kerroilla. Tiedot julkaistaan ainakin auks Tilas-
tokeskuksen ja Oikeuspaliittisen tutkimudaitoksen yhteilgulkaisuna. MyoShemmin
vaihtoehtonatulis kysymykseen esimerkiks jokin sdé8nndllinen julkaisusarjata verk-
kojulkaisu. Saanndllinen julkaiseminen ja tuonnempana tésmennettava resurssien

Tutkimuksen kustannukset

Tutkimusraportin kokoaminen vaatii ensmméisend vuonna hankkeen k&ynnistami-
seen liittyvaa kehitysty6téd. ESmerkiks mittareiden tésmentéminen jaraportin Ssdllon
luonnostelu teettévét ensmmaiselld kerrdla enemman ty6ta kuin myéhemmin. Rapor-
tin tekemiseen kuluu ensmmaéisena vuonna yhteensa arviolta kuuden kuukauden tyo-
panos (Tilastokeskus / Oikeuspoliittinen tutkimudaitos). Kustannukset olisvat en
smmaisena vuonna yhteensa noin 30 000 euroa ja sen jdkeen arviolta puolet tasta
méarésta. Suunnitelman liitteend 5 on laskel ma tutkimuksen kustannuksista.
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5. Y hteenveto ja toimenpide-ehdotuk set

Tama suunnitelma on laadittu hallitusohjelmassa mainittua velkahalintaohjelmaa var-
ten. Tarkoituksena on ollut arvioida, minkdaisten tietojen avulla velkaongel mien kehi-
tystd ja veldlisten tilannetta voidaan seurata jérjestemallisesti myos tulevai suudessa.

Kotital ouksien kokemista velkaongel mista on kerétty tietoja Tilastokeskuksen tulonja-
kotutkimuksissa 1990-1uvun austa lahtien, mutta niitd e ole raportoitu sadnndllisesti.
Nama aineistot kuvaavat edustavimmin suomalaisten kotitalouksien velkaongelmien
kehitystd, kohdentumista ja dynamiikkaa.

Tassa suunnitelmassa esitetdan kotitalouksien velkaongelmien seurannan kéynnisté:
miga tulo- ja elinolotutkimuksen tietoihin perustuen. Hanke kaynnistyis Tilastokes-
kuksen ja Oikeuspoliittisen tutkimud aitoksen yhtei styonéd vuonna 2006. Tietojen tuot-
taminen edellyttd& kuuden kuukauden rahoitusta ensmmaéiselle vuodelle. Seuraavina
vuos na rahoituksen tarve jéa arviolta puoleen tasta méérasta.
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kimus 2003, haastattelulomake
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Liite5 Laskelma kotital ouksien velkaongelmien seurannan kustannuksista
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LIITE1

VELKAANTUMISEN JA VELKAONGELMIEN TIETOLAHTEET TILAS

TOKESKUKSESSA

Lisitietojatilasto-opas URL.: http://www.stat.fi/tk/tp/tilastoopas/index.html

Tietolahde

Elinolot/
Tulonjakotilasto
Vuodesta 2003 lah
tien tulo- ja dinolo-
tutkimus

Elinolot/Tulo-
varallisuustilasto

ja

Elinolot/  Varalli-
suustutkimus

Tilastoyksikkd

Tilaston lyhyt kuvaus ja velkaongel-

kotitalous

henkil 6

kotitalous

miin liittyva tietosisaltd

Tulonjakotilasto on  otostutkimus, jonka
otoskoko on noin 11 000 kotitaloutta. Ko-
titalouksien ja henkilGiden tiedot kerét&an
haagtattelemadla ja halinnollissta rekiste-
restd Tutkimus on tehty vuosittain vuo-
desta 1977 lahtien, e kuitenkaan vuosina
1981 ja 1985. Kahden vuoden panedli.
Tietoja kotitalouksien velkaantumisesta ja
velkaongelmista. -
- ylivelkaantuminen
maksuvaikeudet lainojen lyhennysten
jakorkojen maksamisessa
laingjen jarjestely
kotitalouden velat vekatyypeittain:
asuntovelka, opintovelka, kulutusvel-
ka, takausvelka, yritysvelka, muu vel-
ka
asuntolaingjen korot ja lyhennykset
vuoden gdta
talouden mennyt ja tuleva kehitys

Vuosittain tehtéva tilasto, jonka tiedot poi-
mitaan verohalinnon tietokannasta ja pe-
rustuvat kokonaisaineistoon. Ykstyisten
henkil6iden veronalaisten tulojen ja vara-
lisuuden jakautuminen sek& véiton vero-
tus. Keskeiset tigtoryhmét: verondaiset
tulot tulolgeittain, vahennykset, verot,
varat javeat.

Luonnoallisten henkilGiden velat ja vel-

voitteet

Varalisuustutkimuksen tarkoituksena on
antaa peruskuvaus kotitalouksien varalli-
suuden koostumuksesta, varallisuuden




106

jakautumisesta eri  tyyppisten Kotita-
louksien kesken ja kotitalouksien va-
rallisuusaseman muutoksista. Tutkimuk-
sessa tarkastellaan monipuolisesti varal-
lisuuteen ja toimeentuloon vaikuttavia
tekijoitd muun muassa kaytettavissa ole-
via tuloja, velkaantumista ja saatuja pe-
rintdja Varalisuustutkimus on tehty
tulonjakotilaston yhteydessd. Tietoja on
vuosilta 1987, 1988, 1994 ja 1998. Vel-
katiedot on térkea osa nettovarallisuuden

laskennassa.
velkatietoja velkatyypeittain.
Elinolot/ Eurooppa- | kotitalous Tutkimus on osa Euroopan unionin (EU)
lainen  dinolotut- jésenmaiden tilastointijarjestel maa.
kimus  (European Otosperusteinen paneelitutkimus, jossa
Community House- tiedot haastateltiin samoilta kotital ouk-
hold Panel, ECHP) sita ja niihin kuuluneilta henkilGilta

perdkkdisind vuosina. Edustava otos

16 vuotta tayttaneesta kotitalousvaestos-

td&. Kuuden vuoden paneelitutkimus

1996-2001. Mahdollistaa tutkimukseen

osalistuvien maiden tietojen vertailun.

Muutama subjektiivinen velkaongelma

kysymys.

- Maksamatta viimeisten 12 kuukavr
den akana gallaan: asuntolainojen
lyhennykset
Maksamatta viimeisten 12 kuukar
den aikana gjallaan: muiden lainojen

lyhennykset
Elinolot/  Kulutus- | kotitalous Kulutustutkimus tuottaa tietoa kotitalo-
tutkimus uksien kulutusmempista, kulutuksen ra-

kenteesta ja niiden véestoryhmittéisista
eroista. Tutkimuksessa selvitetddn myos
kotitalouksien kéytdssa olevat kestotava-
rat, asuinolot, velkaantuminen seka
lot. Tutkimus on otostutkimus, jonka
tiedot kerdtédn kayntihaastatteluilla,
kotitalouksien pitamilla paivakirjoilla ja
halinnollisista rekistereistd. Tutkimus-
kayttéon suunniteltuja palvelutiedostoja
on mm. vuosilta 1985,1990, 1994-96,
1998 ja 2001-02. Velkatiedot ja erityi-
sesti lainoista maksetut lyhennykset ja
korot on tarkea osa kulutusmenoja.
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Asuntovelkojen maara
Muiden lainojen méara

Verorekisteri henkil6 V uodesta 2002 | htien saadaan verottgjata
ykslidymmin henkilGiden velkatietoja
velkamuodoittain. Tiedot on mahdollista
yhdistdd tulonjaon  kokonaisaineistoon,
jolloin saadaan tietoja asuntokunnittain ja
voidaan kayttda kokonaisaineiston tausta
muuttujia. Rekigteritiedot kattavat velat,
joista verottgja saa tietoja.

Opintolainojen maara

Muiden lainojen maara

+ muitatietoja

Henkil 6til astot/ henkil® Y ksityishenkil6iden velkgjarjestelyista jul-
Oikeusolot ja vadlit kaistaan tietoja kuukausittain osana Kon
kursstiedot julkaisua. Tiedot niista mak-
sukyvyttomyystilanteista, joissa maksuky-
vyttomyystilanteen hoitaminen on saatettu
oikeusprosessin kohteeks .
yksityishenkilGiden velkgarjestelyt

Taouddliset  olot/ | henkil6 Kuluttgiien késitykset oman taloutensa ja
Kuluttajabaromet- maan talouden kehityksesta seké kulutta i-
ri en akomukset tehda suurempia hankinto-

ja, sBédtda tal ottaa luottoa. Kuukausittai-
nen puhelinhaastattel ututkimus.
aikomus ottaa luottoa

talouden mennyt ja tuleva kehitys
rahatilanne
Rdwoitl_Js/ Luotto- Luottokantaa tarkastellaan  luotonanta
kantatilasto jasektoreittain,  luotonsagjasektoreittain,

luotonsagjatoimial oittain seka luoton kayt-
totarkoituksen mukaan. Tiedot kerdtdan
suoraan pankeilta, muilta luottolaitokslta,
vakuutusyhtioiltd, muilta rahoitudaitoksil-
ta, vatioltaja sosaditurvarahastoilta (mm.
elakevakuutusyhtiot).
- Kotitalouksien luottokanta:

K otital ouksien asuntol uottokanta:

Kotital ouksien kulutud uottokanta:

Kotitalouksien opintolanakanta:

V apaa- gjan asuntojen luotot

Uudet asuntoluotot
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Rahoitus/
korttitilasto

L uotto-

aktiivinen kort-
titili

Luottokorttitilasto ssdtéd tietoja luotto-
korttitilien lukumaéristd, korttimyynnista,
korttivelasta, luottotappioista, koroista ja
lisimaksuista, luottokorttien maksuhéiri-
Oigta ja maksutapahtumista. Luottokorttit -
lasto perustuu luottokorttiyhteisille tehr
tyyn kysdlyyn ja tiedot julkaistaan vuosit-
tain. Kortit on luokittelu kelpoisiwden ja
maksugan mukaan.-

korttiostot, velkasaldot:

maksuhdiri6t, luottotappiot




LIITEZ2

RAPORTOINNISSA KAYTETTAVAT TAUSTAMUUTTUJAT

A Kotitalouduokitukset

1 Viitehenkilon ika
Alle 25v.

25-34

35-44

45-4

55-64

65— V.

2 Padagdallinen toiminta
Yrittgét

Y lemmét toimihenkil 6t
Alemmat toimihenkil 6t
Tyontekijat

Opiskdlijat

Elakel aiset

Muut

3 Kotitalouden koko

?‘)O‘I-b(}OI\)H

4 Elinvaihe
Yksn asuva
Y ksinhuoltgja
L apseton pari
Lapsperhe
Muu

5 Suuralue (muokattu)

Pédkaupunkiseutu (Helsinki,

Vantaa, Kauniainen)

Muu Etdé- Suomi (+ Ahvenanmaa)

[t&Suomi
Vai-Suomi
Pohjois- Suomi

B Tulo-, velka- ja asunnon hallinta-
peruste -luokituk set

6 Asunnon hallintaperuste
Omatao

Oma osakehuone sto
Vuokra-asunto

Muu

7 Tulokvinttiili (kayttettévissa olevat
rahatul ot)

I

0

"

A\

Vv

8 Vdkatyyppi

Asuntovelka

Kulutusvelka

Muu veka (opinto-, takaus-, yritys-,
muu velka)

9 Vean suuruuden mukaan (eurod)
ale 5000

5000 -20000

20 000—40 000

40000 —80000

80 000— 120 000

yli 120 000
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LIITE3

VELKAANTUMISEN JA VELKAONGELMIEN KYSYMYKSET
TULO-JA ELINOLOTUTKIMUS 2003, HAASTATTELULOMAKE

Lainat ja kotitalouden talouddlinen tilanne

L1.
Seuraavaks kysyn kotitaloutenne lainoista ja veloista.L ainoja ovat asuntolaina,
opintolaina, kulutudaina, yritydaina, takaudaina ja muu laina.

L2. Lana
Olikotellajotain seuraavista lainoista viime vuonna:
O 1. asuntolainaa
. opintolainaa
. kulutudainaa (esm. auto-, osamaksu-, luottokortti- tai kesdmokkilaing)
. yritydainaa (josta henkil 6kohtaisesti vastuussa)
. maksettavaks langennuttatakaudainaa
. jotain muutalainaata velkaa
. & mitéan lainaa? -> L 16
Voi ollausdtalainatyyppga
Jos asuntolainaa

O
O
O
O
O
O

No o h~WDN

L3. ALana
Paljonko kotitalouddlanne oli yhteensd asuntolainaa 31.12.20037?

Asuntolaina = asunnon ostoa, korjaustatai lagjennusta varten.

My0s entiset asuntoon kohdistuvat lainat ja sukulaisiita saadut asuntolainat.

L 16. Laskut
Onko kotitaloutenne ollut vuoden 2003 aikana tilanteessa, jossa rahaa e ole ollut
mak sujen ja laskujen maksamiseen maar apaivanad?

O 1. Hyvinusen

O 2. Usn

O 3. Sllointadldin

O 4.Kerran

O 5. Ei koskaan

Jos on jotakin lainaa
L17. Lyhenn
Onko taloutenne ollut vuoden 2003 aikana tilanteessa, jossa rahat evét ole riit-
taneet lainojen lyhennysten tai korkojen maksamiseen?
O 1. Kerran
O 2. Useammin
O 3. Ei koskaan
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Josjotakin lainaa
L18. (M) Yliveka
Onko kotitaloutenne vuoden 2003 aikana ollut tilanteessa, jossa velkojen maara
on kasvanut yli selviytymisrajan?
O 1.Kylla
O2E ->L25

L 20. Sopinuta
Onko kotitaloutenne taloudellisen selviytymisen vuoks sopinut pankin tai muun
luototudaitoksen kanssa maksuaikataulun tai korkojen muuttamisesta vuoden
2003 aikana?

O 1.Kylla

O 2.Ei
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LIITE4

RAPORTIN SISALTO JA INDIKAATTORIT

* Luonnos ensmmaisen raportin ssallosté:

KOTITALOUKSIEN VELKAONGELMAT

1. JOHDANTO

2. VELKAANTUMISEN KEHITYSPIIRTEITA

3. VELKAONGELMIEN KEHITY S

Velkaongelmia kokeneet kotitaloudet 1999-2003

Velkaongelmia kokeneiden kotitalouksien velat 1999-2003

4. VELKAONGELMIEN KOHDENTUMINEN

Velkaongel mia kokeneet kotitaloudet eri kotital ousryhmissé 1999-2003
Velkaongel mia kokeneiden kotitalouksien velat eri kotital ousryhmissé 19992003
5. VELKAONGELMIEN DYNAMIIKKA

Velkaongelmiin vuoden aikana joutuneet kotitaloudet 1999—2003

Ve kaongel mista vuoden aikana eroon paésseet kotitaloudet 1999-2003
6. VELKAONGELMIEN JARJESTELY

7. TUTKIMUSMENETELMA JA -AINEISTO

8. YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

* Edmerkke a velkaantumisen ja velkaongelmien indikaattoreista:
Vekaantuneet kotitaloudet ja velat 1999-2003

Kotital ouksien velkaantumisaste 1999-2003

Y livelkaantuneet kotital oudet 19992003

Velkaongelmia kokeneet kotitaloudet ja velat 1999-2003
Velkaongelmia kokeneet kotitaloudet eri kotital ousryhmisséd 1999-2003

Velkojaan jarjestelleet kotitaloudet 1999-2003
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Velkaongamiin vuoden aikana joutuneet kotitaloudet 19992003

Ve kaongel mista vuoden alkana eroon padsseet kotita oudet 1999-2003
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LASKELMA KOTITALOUKSIEN VELKAONGELMIEN
KUSTANNUKSISTA

TUTKIMUKSEN KUSTANNUKSET / 1 kk (A23/5)
Palkat

Henkil 6svukustannukset

Muut tutkimuskustannukset (aineistot ym.) jaosuus
kesKitettyjen pavelujen kustannuksista (mm. halinto)
YHTEENSA

RAHOITUSENSIMMAISELLE VUODELLE: 6 KK

- laskelma perustuu vuoden 2003 tietoihin

LIITES

SEURANNAN

€
2832
1005

921
4758

28554

- toisesta vuodesta ldhtien rahoituksen tarve on noin puolet ensmméisen vuoden

rahoituksen médrasta

y \Pai\Mietinndt\VelkahellintaOSA 3
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