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1Johdanto

Viime vuosina tapahtunut tekninen kehitys mahdollistaa suullisen ja viélit-
toméin kommunikoinnin siten, ettd keskustelijat ovat henkilokohtaisesti eri
paikoissa kaukana toisistaan, ja keskustelutilanne on silti pitkélti samankal-
tainen kuin suorassa henkilokohtaisessa kommunikoinnissa. Tdtd mahdolli-
suutta voidaan kayttdd hyviksi my0s oikeudenkdynneissd, joissa nykyisen
pakollisen henkilokohtaisen ldsndolon vaatimuksesta voidaan videokuule-
misen avulla tietyissd tilanteissa poiketa vaarantamatta oikeudenkédynnin
oikeudenmukaisuutta ja prosessin keskeisid periaatteita, suullisuutta, vélit-
tomyyttd ja keskitysta.

Videoneuvottelun kdyttd on lain mukaan ollut mahdollista syksystd 2002
lukien. Videoneuvotteluistuntoja on jo jonkin verran jérjestetty pilotointiin
osallistuneissa kdrdjdoikeuksissa. Pddasiallisena syyné siithen, ettei video-
neuvotteluja ole lainsddddnnodn tarjoamista mahdollisuuksista huolimatta
jérjestetty, on ollut videoneuvotteluun tarvittavan laitteiston puuttuminen.

Videoneuvottelutekniikan hyvéksikdyttoon oikeudenkéynneissa liittyy kiis-
tattomia etuja. Videotekniikan hyddyntdmisestd voi olla etua tilanteissa,
joissa asianosaisen henkilokohtaisen kuulemisen vaatimus prosessissa on
ehdoton, mutta henkilokohtaisesta paikallaolosta aiheutuu huomattavia
kustannuksia taikka turvallisuusriskejd tai muuta haittaa. Videoneuvottelul-
la voidaan tdll6in lisétd oikeuskisittelyn nopeutta ja sujuvuutta sekéd vihen-
tdd kuultavan matkustamisesta aiheutuvia vilittomid ja vilillisia kustan-
nuksia. Videokuulemisella voidaan saavuttaa etuja erityisesti pakkokeino-
asioissa, joissa videokuulemisella voidaan alentaa vankikuljetusten kustan-
nuksia sekd kuljetuksiin liittyvid turvallisuusriskejd. Videokuuleminen voi
olla tarpeen my0s erityistilanteissa siten, ettd kuulemistilanne voitaisiin jér-
jestdd sairaalasta tai hoitolaitoksesta kisin. Videoneuvottelulla voidaan tur-
vata myOs esimerkiksi pelkddvén todistajan tai rikoksen uhrin asemaa.

Kaytinnossad videoneuvotteluyhteyden kdyttod voitaneen eniten hyddyntéa
kotimaisten tuomioistuinten, vankiloiden ja poliisin vélilld rikos- ja pakko-
keinoasioiden oikeudenkdynneissd. Keskeisend kdyttdalana voidaan pitda
myos rajat ylittdvid oikeudenkdyntejd, joissa todistajia tai muita kuultavia
voidaan kuulla toisesta valtiosta ilman, ettd kuultavan tarvitsee henkilokoh-
taisesti matkustaa asiaa ksittelevdan tuomioistuimeen.'

Oikeusministeri6 asetti 7.11.2003 videoneuvottelutydryhmin, jonka tehté-
vind oli suunnitella ja toteuttaa pilottihanke videoneuvottelutekniikan hy-
vaksikdytostd 1) maan sisdisissd oikeudenkdynneissd eri tuomioistuinten
vililld, 2) pakkokeinoasioiden kasittelyssd siten, ettd vankilassa tai pidatet-
tynd olevaa vastaajaa ei tarvitse kuljettaa tuomioistuimeen sekd 3) rajat
ylittdvissd oikeudenkdynneissd kansainvélisten sopimusten miérdykset
huomioon ottaen. Huomiota kiinnitettiin myos oikeusministerion hallin-
nonalalla valmisteilla olevan lainsddddnnon tuomiin uusiin kuulemistilan-
teisiin, erityisesti videokuulemiseen vangitsemisoikeudenkdynneissa.

! Videoneuvottelutydryhmén raportti



Videoneuvottelutydryhma selvitti oikeudenkdynneissd toteutettavan video-
istunnon teknisid tarpeita ja suunnitteli videoneuvotteluna jérjestettivén is-
tunnon toteuttamista.

Videoneuvottelutyoryhmé jatti raporttinsa 30.6.2004 (oikeusministerion
julkaisusarja Lausuntoja ja selvityksid 2004:19). Videoneuvottelutyoryh-
mén raportissa esitettiin, ettd kdynnistetddn pilotointihanke, jossa ryhdy-
tddn kokeilemaan videoneuvottelutekniikan hyviksikdyttod kardjaoikeuk-
sien oikeudenkdynneissa.

1.1 Pilotoinnin suunnitelma

Videoneuvottelutydryhmén raportti sisdlsi suunnitelman videoneuvottelu-
tekniikan kokeilemiseksi tuomioistuimissa ja vankilassa.

Tyoryhma selvitti videoneuvotteluun tarvittavia laitteistoja, niiden kustan-
nuksia sekd madritteli laitteistoille asetettavia teknisid toimintatarpeita. La-
hestymistapa oli ensi sijassa tekninen. Ty0ryhmai piti ensisijaisen tidrkednd
saada kdytdnnon kokemuksia videoneuvotteluistuntojen jarjestimisesta.

Pilotoinnin 1dht6kohtana pidettiin voimassa ollutta lainsdddantdd sekéd sii-
hen valmisteilla olleita muutoksia, joissa esitettiin videoneuvotteluyhtey-
den kayton laajentamista pakkokeinoasioiden kasittelyyn. Tyoryhma esitti
videoneuvotteluyhteyden toteuttamista siten, ettd se mahdollistaa myds
vangitun tai piddtetyn kuulemisen pakkokeinoasiassa.

Tyoryhmin suunnitelma pilottihankkeeksi sisilsi pilotointikohteiden valin-
nan, pilotoinnin aikatauluttamisen sekd suunnitelman hankkeen toteuttami-
seksi ja sen seuraamiseksi. Tyoryhma esitti videoneuvottelulaitteiden hank-
kimista siten, ettd oikeudenkdyntien jdrjestiminen videoneuvotteluna on
mahdollista pilotointikohteiden vililld. Tyoryhméd arvioi myds hankkeen
kustannukset.

Pilotoinnin laajuutta selviteltdessd tyoryhma esitti, ettd videotekniikkaa pi-
lotoitaisi ainakin Espoon, Helsingin ja Vantaan kérdjdoikeuksien sekd Van-
taan vankilan valilla. Liséksi se esitti mukaan otettavaksi pohjoisessa sijait-
sevaa keskikokoista ja alueeltaan suurehkoa, mutta harvaanasuttua kiré;a-
oikeutta. Rovaniemen kérdjdoikeus valittiin pilotointikohteeksi, koska siel-
13 oli parhaat tekniset edellytykset ja se on alueellisen atk-tukihenkilon si-
jaintivirasto, mikd mahdollisti teknisen tuen vélittdmén kdyton ongelmati-
lanteissa. Helsingin hovioikeuden osallistumista pilotointiin pohdittiin,
mutta sitd ei esitetty pilottikohteeksi, koska se voi tarvittaessa hyodyntidd
padkaupunkiseudun pilottihankkeeseen osallistuvien kérdjdoikeuksien vi-
deoneuvottelulaitteistoa. Tyoryhmadn mielestd hanke tuli laajentaa koske-
maan myds Helsingin poliisivankilaa, mutta se ei tuolloin ollut kiinnostu-
nut osallistumisesta. Lisdksi tydryhma ehdotti Tallinnassa olevan alioikeu-
den ottamista mukaan pilotointiin. Pilotoinnin kestoksi ehdotettiin yhti
vuotta alkaen 1.1.2005.



Tyoryhma jarjesti kolme kokeiluistuntoa, jossa testattiin sekd ohjelmisto-
pohjaista ettd laitteistopohjaista videoneuvottelujirjestelmid. Kokeilut to-
teutettiin Vantaan kérdjdoikeudessa ja Vantaan vankilassa yhtdaikaisesti si-
ten, ettd laitteistojen toimintaa testattiin simuloidussa oikeudenkdynnissa.
Kokeilujen pohjalta tydryhma esitti, ettd pilotointivaihe toteutettaisi lait-
teistopohjaisella videotekniikalla, joka kokeilun perusteella tayttdd video-
neuvottelutekniikan hyviksikdytolle asetetut vaatimukset.

Pilotointiin osallistuviin kérdjdoikeuksiin esitettiin varustettavaksi yksi
kiintedsti asennettu videoneuvottelusali ja Vantaan vankilaan etikuulemis-
piste. Tietolitkenneyhteys kotimaisten toimipaikkojen kesken esitettiin to-
teutettavaksi ip-yhteytend oikeushallinnon sisdisessd monipalveluverkossa
ja yhteys Viroon kiinteédnd ISDN-yhteytena.

1.2Lainsdiddidnnon muutoksen asettamat vaatimukset

Rikosasioiden kasittelyd kdrdjdoikeudessa koskevien sdénndsten muuttaminen

Taustaa

Hallituksen esityksessd (HE 271/2004) ehdotettiin muutetta-
vaksi rikosasioiden kisittelya kardjdoikeudessa koskevia sdannoksié. Esitys
liittyi vuonna 1997 voimaan tulleen rikosasiain oikeudenkdyntimenettelyn
uudistuksen toteutumisen seurantaan. Tavoitteena oli entistékin tehokkaam-
pi ja tarkoituksenmukaisempi rikosprosessi. Tekniikan hyddyntdmisen
osalta esityksessé nostettiin esiin videoneuvottelun kidyton tehostaminen,
joista sdddettiin riita-asioiden valmistelun (OK 5:15d), todistelun vastaan-
ottamisen (OK 17:34a) ja hovioikeuden péaédkasittelyn (OK 26:24a) osalta.
Esityksessé ehdotettiin teknisten apuvilineiden hyddyntdmistd myds van-
gitsemisoikeudenkdynneissi, telepakkokeinoa koskevien vaatimusten ka-
sittelyssé ja rikosasioiden valmistelussa.

Todistelun vastaanottaminen

Edelleenkin voimassaolevan oikeudenkdymiskaaren 17 luku 34a §:n mu-
kaan todistajaa, muuta todistelutarkoituksessa kuultavaa henkil6a tai asian-
omistajaa voidaan kuulla padkasittelyssd hanen henkilokohtaisesti lasnd
olematta kéyttden videoneuvottelua tai muuta soveltuvaa teknisti tiedonva-
litystapaa, jossa istuntoon osallistuvilla on puhe- ja ndkdyhteys keskendin,
jos tuomioistuin harkitsee timéa soveliaaksi ja:

1) kuultava ei sairauden tai muun syyn vuoksi voi saapua henkil6kohtaises-
ti padkésittelyyn taikka hénen henkilokohtaisesta saapumisestaan
padkasittelyyn aiheutuu todisteen merkitykseen verrattuna kohtuuttomia
kustannuksia tai kohtuutonta haittaa;

2) kuultavan kertomuksen uskottavuutta voidaan luotettavasti arvioida
ilman hénen henkilokohtaista ldsndoloaan padkasittelyssi;

3) menettely on tarpeen kuultavan taikka téllaiseen henkil66n rikoslain

15 Iuvun 10 §:n 2 momentin tarkoitetussa suhteessa olevan henkilon
suojaamiseksi henkeen tai terveyteen kohdistuvalta uhalta tai

4) kuultava ei ole tdyttdnyt 15 vuotta tai hinen henkinen toimintansa on
héiriintynyt.



Asianosaiselle on varattava tilaisuus esittdd kuultavalle kysymyksia.
Edelld 1 momentin 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuissa tapauksissa voidaan
kuulemisessa kuitenkin kéyttdd myos puhelinta.

Oikeudenkdymiskaaren 22 luvun 6 §:n mukaan todistajan, asiantuntijan se-
ké todistelutarkoituksessa kuullun asianosaisen tai muun henkilén kuulus-
telu on dénitettdva, mikéli se ei lausuman lyhyyden vuoksi ole ilmeisen tar-
peetonta tai ddnittdminen ei ole mahdollista. Talloin lausuma on merkittava
sanatarkasti pdytékirjaan, heti luettava ja merkittiva poytikirjaan lausuman
antajan ilmoitus siitd, onko lausuma ymmarretty oikein. Lainkohdassa mai-
nitulla danittdmiselli tarkoitettaneen edelleenkin dédnen, ei siis kuvan tal-
lentamista.

Lainmuutokset 1.10.2006 lukien

Lakiin oikeudenkdynnisté rikosasioissa (ROL) 5 lukuun liséttiin uusi

10 a §. Lainkohdan mukaisesti suullisen valmistelun istunto voidaan pitda
myds puhelimitse taikka kayttden videoneuvottelua tai muuta soveltuvaa
tiedonvilitystapaa, jossa istuntoon osallistuvilla on puheyhteys keskenéén,
mikéli tima katsotaan asian laatu huomioon ottaen tarkoituksenmukaiseksi.

Kaytdnnossa merkittdvin 1.10.2006 voimaan tullut uudistus on pakkokei-
nolain 1 luvun 15 §:n 2 momenttia koskeva vangittavaksi vaaditun 14sna-
olosta vangitsemisvaatimusta késiteltdessd. Vangittavaksi vaadittua, joka
on pidétetty, on edelleenkin kuultava henkilokohtaisesti vaatimuksesta. Jos
tuomioistuin kuitenkin harkitsee sen soveliaaksi, kuuleminen voi tapahtua
vangittavaksi vaaditun ldsnd olematta istuntosalissa kdyttden videoneuvot-
telua tms. tiedonvilitystapaa, jossa késittelyyn osallistuvilla on puhe- ja ni-
koyhteys keskendén.

Telekuuntelua, televalvontaa ja teknisté tarkkailua koskeva pakkokeinolain
5 aluvun 6 §:n 2 momentti on puolestaan muutettu siten, ettd lupa asian
késittelyyn tuomioistuimessa voidaan toteuttaa myos kayttden videoneu-
vottelua tai muuta sellaista tiedonvélitystapaa, jossa késittelyyn osallistu-
villa on puhe- ja nédkdyhteys keskendén.

Edelld mainitut muutokset eivét tuo muilta osin muutoksia voimassaoleviin
ja varsinaista oikeudenkdyntid koskeviin sddnnoksiin: Vangitun vastaajan
on oltava henkilokohtaisesti tuomioistuimessa saapuvilla késiteltdessi sitd
rikosta koskevaa asiaa, jonka johdosta hdnet on vangittu (ROL 8 luku 3 §).

Laitteistoa voidaan kayttaa lisdksi joustavasti esimerkiksi muissa neuvotte-
luissa taikka tulkin kdyttdmisessd. Aloitteen videoneuvottelun kiyttamises-
td voi tehdd asianosainen tai tuomioistuin. Pdatdksen siitd, soveltuuko vi-
deoneuvottelun kautta kuuleminen késiteltdvan asiaan, tekee viimekéadessa
tuomioistuin.



2 Pilotoinnin kiynnistiminen

Pilotoinnin valmistelu kédynnistettiin kesélld 2004, jolloin oikeusministe-
rion oikeushallinto-osasto pdétti pilotoinnin kdynnistdmisestd tyéryhméan
ehdottamissa kérdjdoikeuksissa. Lisdksi sovittiin pilotoinnin kustannusten
jaosta oikeushallinto-osaston, rikosseuraamusviraston ja kansainvélisen yk-
sikdn kesken. Laitteistojen leasingsopimus solmittiin Song Networksin
(nyk. TDC Song) kanssa. Pilotoinnin valmisteluprojekti kdynnistettiin lo-
kakuussa 2004. Projektin tehtévit olivat

1) Teknisen ratkaisun suunnittelu

2) Asennuksen valmistelu ja ohjelmointi
3) Laitteiston asennus pilottitoimipisteisiin
4) Siltajérjestelmin asennus

5) Logiikan asennus pilottitoimipisteisiin
6) Kayttoonotto ja koulutus

Projektin oli mééra padttyd 31.12.2004 ja pilotoinnin oli maard kdynnistya
1.1.2005. Laiteasennukset ja asennusten hyvdksyminen saatiin toteutettua
joulukuussa 2004 ja koulutukset tammikuussa 2005. Tallinnan kaupunkioi-
keuden koulutus toteutettiin kahdessa vaiheessa: helmikuussa ja uudelleen
toukokuussa 2005.

Pilotoinnissa olivat aluksi mukana Helsingin, Espoon, Vantaan ja Rovanie-
men kérdjdoikeudet, Tallinnan kaupunkioikeus sekd Vantaan vankila. My6-
hemmin pilotointiin liitettiin Oulun kérdjdoikeus.

Kustakin pilotoivasta toimipaikasta nimettiin tekninen tukihenkild, joka
koulutettiin. Lisdksi koulutettiin muutamia kérdjasihteereitid ja kérdjatuo-
mareita kustakin mukana olevasta kérédjdoikeudesta.

Valmistelevan projektin seurantaa varten perustettiin ohjausryhmad, johon
kuuluivat toimittajien edustajat ja oikeusministerion tietohallinnon vastuu-
alueen edustajat: Iida Sinkkonen Song Networks projektipaillikko, Teemu
Huttunen Song Networks, Kari-Pekka Klinga Song Networks, Janne
Lauanne Videra, Teemu Lindholm Videra (myohemmin Markku Ojala Vi-
dera), Mika Korju oikeushallinnon tietotekniikkakeskus (OTTK), Riitta
Marttila OM/tietohallintoyksikkd (THY). Ohjausryhmai jatkoi toimintaansa
myds pilotointijakson ajan. Toukokuussa 2005 ohjausryhméiidn OM:n pro-
jektipddllikoksi tuli mukaan Mika Risla OM, oikeushallinto-osastolta
(OHO). Ohjausryhma kokoontui noin kerran kuukaudessa.

2.1Pilotoinnin tavoitteet ja organisointi

Pilotoinnin ensisijaisena tarkoituksena oli keritd tietoa videoneuvotteluyh-
teyden kayttotilanteista, -tarpeista sekd videoneuvottelulaitteistojen tekni-
sistd ominaisuuksista ja kéyttotilanteissa esiintyneistd mahdollisista ongel-
mista. Pilotoinnista saatujen kokemusten perusteella tuli edelleen arvioida
videoneuvotteluistuntojen kéyttdtarvetta ja arvioida tarkemmin teknisid toi-
mintavaatimuksia. Saatujen tietojen perusteella voitiin tdsmentdd video-



neuvotteluoikeudenkdyntien teknisen toteuttamisen ohjeistusta ja harkita
videoneuvotteluyhteyden kdyton laajentamista.

Pilotoinnin seurantaa varten perustettiin seurantaryhmé, jonka tehtdvéksi
madriteltiin kdyttdjien kokemusten keruu, esityksen tekeminen pilotoinnin
mahdollisesta jatkamisesta ja laajentamisesta sekd selvityksen laatiminen
pilotoinnin tuloksista ja jatkotoimenpide-ehdotukset.

Seurantaryhméén nimettiin edustajat kaikista pilotoivista virastoista. Seu-
rantaan on osallistunut my6s muita henkil6ité pilottivirastoista ja oikeusmi-
nisteridstd. Ryhmién kuuluivat

Mika Risla, OHO/OM, Pj.

Heli Lehto-Kinnunen, Vantaan kérdjioikeus
Tuomo Junkkari, Vantaan vankila

Riitta Miettinen/Leena Uoti, Espoon kirdjdoikeus
Tuula Hiukka-Poikela, Rovaniemen kérdjioikeus
Antero Nuotto, Helsingin kdrdjdoikeus

Tuuli Eerolainen, Suomen yhteyssyyttdjd Virossa
Outi Kemppainen, kansainvélinen yksikk6/OM
Mika Korju, OTTK

Riitta Marttila, THY/OM, siht.

sekd ohjausryhmén toimittajien edustajat vaihtelevalla kokoonpanolla.

Seurantaryhmi kokoontui oikeusministeriossé kahdesti pilotoinnin aikana.
Muut tapaamiset toteutettiin videotekniikan avulla.

3Videoneuvotteluprosessin vaiheet ja vastuut

Videoneuvotteluprosessi etenee padsddntodisesti kahdella eri tavalla riip-
puen siitd, toimiiko tuomioistuin péédkasittelyn jirjestdvdnd ja todistelua
vastaanottavana pisteend vai oikeusapua paikasittelyn jarjestiville tuomio-
istuimelle antavana etidpisteend. Videoneuvottelua voidaan kayttdd padka-
sittelyn ohella myos riita- ja rikosasioiden valmisteluistunnossa ja tele-
kuuntelua, televalvontaa ja teknistd tarkkailua koskevissa pakkokeino-
asioissa (PakkokL 5a:69).

Asianosaiselle on varattava tilaisuus esittdd kuultavalle kysymyksii.
Laitteistoja voidaan kayttdd valmisteluistunnossa ja edelld mainituissa pak-
kokeinoistunnoissa. Laitteiston kdyttd on mahdollista my6s muissa neuvot-
teluissa tai esimerkiksi tulkkauksessa.

3.1Videoneuvottelu padkaisittelyn jirjestivissi tuomioistuimessa

Aloite ja padtos

Aloitteen videoneuvottelun kiyttdmisestd voi tehdd joko asianosainen tai
tuomioistuin. Tuomioistuin paittad, soveltuuko videoneuvottelun kadyttdmi-
nen todistajan kuulemiseen kasiteltdvénd olevassa asiassa. Puheenjohtajan
padtettyd videoneuvottelun kayttdmisestd on selvitettivd videoneuvottelu-
salin varaustilanne ja tehtdvé tarvittaessa salinvaihdokset.



Etépiste

Istuntoon kutsuminen

Yhteyden varmistaminen

Kun pdités videoneuvotteluun turvautumisesta tehdddn, paédkasittelyn is-
tuntopdivé on jo yleensd selvilld. Ennen péditoksen tekemistd on selvitetti-
véd, onko videoneuvotteluteitse kuultavan henkilon oleskelupaikkakunnalla
tai kohtuullisen matkan péédssd oleskelupaikkakunnasta videoneuvottelu-
laitteita etipisteeksi soveltuvassa paikassa ja ovatko laitteet istuntopdivina
kaytettdvissd. Etdpisteen kanssa on sovittava tilan varaamisesta, etépistee-
seen paikalle tulevasta vastuuhenkilostd, tarkemmasta aikataulusta ja muis-
ta kdytdnnon jarjestelyista.

Seuraavissa tuomioistuimissa on videoneuvottelulaitteiden istuntosaliko-
koonpano:

- Espoon kérdjdoikeus

- Helsingin kidrédjéoikeus

- Kouvolan kérdjdoikeus

- Oulun kiréjdoikeus

- Rovaniemen kéréjioikeus
- Vantaan kérdjdoikeus

Seuraavissa tuomioistuimissa ja vankilassa on etdpistelaitteisto:

- Jyvéskylén kérdjaoikeus
- Tampereen kérdjdoikeus
- Turun kérdjdoikeus

- Vaasan kéréjdoikeus

- Vantaan vankila

Oikeushallinnon tietotekniikkakeskus voi jirjestdd tarvittaessa oikeusmi-
nisterion verkossa etidpisteyhteyden my6s muihin alioikeuksiin. Laitetoi-
mittajan ns. Help Deskistd saa tietoja oikeusministerion verkon ulkopuolel-
la sijaitsevista laitteista ja yhteyden muodostamisesta niihin.

Videoneuvottelun kautta kuultava kutsutaan etépisteeseen samoilla uhilla
kuin hénet kutsuttaisiin padkasittelypaikkakunnalla jirjestettdvddn istun-
toon. Kutsun oheen on syyti liittda kirjallinen ohje, kuinka kuultavan tulee
asiassa menetelld. Kuultavalle tulisi lisdksi toimittaa lomake “valtion va-
roista maksettavat todistelukustannukset” ja palautuskuori, mikdli hdn on
oikeutettu korvaukseen valtion varoista.

Mikili etdpisteend kdytetddn muita kuin tuomioistuimen tiloja, on erityises-
ti syytd huolehtia kuultavan opastamisesta, koska etdpisteesséd ei ole tuo-
mioistuimen toimintaan perehtynyttd henkildst6d ohjaamassa hénta.

Ennen istuntopdivdd ja myds istuntopdivind ennen pidkisittelyn aloitta-
mista on aiheellista varmistaa yhteyden toimiminen etipisteeseen. Teknis-
ten ongelmien varalta on myds hyvid luoda puhelinyhteys paédkisittelysalin
ja etédpisteen vilille. Jos videoneuvottelusta ilmoitetaan oikeushallinnon
tietotekniikkakeskukselle, se huolehtii osaltaan yhteyksien toimimisesta.
Ministerion verkon ulkopuolisen yhteyden varmistaa laitetoimittajan Help
Desk.



Istunto

Laitteisto mahdollistaa yhteydenoton nopeasti ja yksinkertaisesti, joten yh-
teys voidaan luoda myds asianosaisten ollessa salissa.

Kun yhteys on muodostettu, kuultavan kuva ilmestyy salissa olevalle suu-
relle plasmandytdlle tai valkokankaalle ja mahdollisille oikeuden jdsenten
ndyttoruuduille. Sihteeri ohjaa etipisteeseen aluksi yleiskuvan salista. Sen
jilkeen hidn zoomaa kuvan puheenjohtajaan, jonka tulee esitelld etdpistees-
sd olevalle kuultavalle salissa olevat henkildt ja antaa tarvittaessa sama oh-
jeistus kuin annetaan salissa olevalle kuultavalle.

Puheenjohtaja ottaa todistajalta valan/vakuutuksen. Puheenjohtaja tieduste-
lee kuulemisen yhteydessd myds palkkiovaatimuksesta ja kehottaa ldhetté-
madn todistelukustannuksia koskevan lomakkeen tiytettynd palautuskuo-
ressa.

Kuulemisen alettua puheenjohtaja jakaa puheenvuorot. Sihteeri ohjaa oh-
jauspaneelista kameran kulloisenkin puheenvuoron kiyttdjddn, syyttdjdan
ja asianosaisiin sekd ndiden avustajiin/asiamiehiin. Etdpisteessd oleva ni-
kee omassa ndyttéruudussaan puhujan isona ja puheenjohtajan niin sano-
tussa PIP-kuvassa (picture in picture) eli pikkuruudussa kuvaruudun oi-
keassa alanurkassa.

Puheenjohtajan on ilmoitettava kuultavalle kuulemisen pééttymisestd. Kun
kuuleminen on pééttynyt, sihteeri sulkee yhteyden.

Prosessinjohdolla on keskeinen asema videoneuvottelun onnistumisessa.
Puheenjohtajan tulee jakaa puheenvuorot yksiselitteisesti ja huolehtia siita,
ettd jokainen puhuu omalla vuorollaan riittavélld voimakkuudella ja sel-
kedsti. Pddlle puhumista ei tule sallia. Papereiden rapistelu, kuiskuttelu ja
muu ylimdirdinen liikehdintd hiiritsevdt kuulemista. Puheenjohtajan on
huolehdittava myos siitd, ettdi myonnetyt puheenvuorot aloitetaan vasta,
kun sihteeri on ehtinyt ohjata kameran kohti puheenvuoron kiyttdjai. Pu-
heenjohtaja nékee sihteerin ndyttopaitteestd, mikd kuva menee salista eté-
pisteeseen. Asianosaiset on ohjattava kohdistamaan katseensa kameraan
(yleensd puheenjohtajan edessd) puhuessaan etidpisteessd olevalle. My0s
puheenjohtajan on omalta osaltaan huolehdittava katsekontaktistaan kohti
kameraa (yleensad salin takaseinélld) puhuessaan kuultavalle.

Simultaanitulkkaus ei onnistu videoneuvottelun yhteydessd. Jos tulkki ja
tulkattava ovat eri pisteissd, puheenjohtajan on huolehdittava, ettd heilld on
ndkoyhteys keskendén.

Henkilo6todistelu ddnitetddn salivarustukseen kuuluvalla jarjestelmélla. Voi-
massa oleva lainsdddiantd ei edellytd eivitkd kdytossd olevat laitteistot
mahdollista kuvan tallentamista.

Laitteisto mahdollistaa samanaikaisen yhteyden padkasittelysalin ja useam-
man etépisteen vélilla.
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3.2 Videoneuvottelu etipisteessi

Yhteyshenkilot

Valmistautuminen

Istunto

Videoneuvottelua jéarjestivdan tuomioistuimen yhteydenottojen helpottami-
seksi videoneuvottelulaitteistoilla varustetuissa kdrdjdoikeuksissa tulisi olla
vastuuhenkil6/henkilditd videoneuvottelun jirjestdmistd varten. Lahtokoh-
taisesti yhteyshenkiloind toimivat kérdjdsihteerit. Kérdjaoikeuden ATK-
henkil6sto tulisi sitouttaa testaustoimintaan. Vastuuhenkildiden nimet olisi
saatettava muiden yksikdiden tietoon sopivalla tavalla.

Videoneuvottelun jirjestdjd ottaa yhteyden etdpisteen vastuuhenkiléon ja
sopii tdimén kanssa kuulemisen ja yhteyksien testaamisen aikatauluista seké
muista kdytdnnon jéirjestelyistd. Vastuuhenkild varaa salin (huolehtii tarvit-
taessa salien vaihtamisesta jne.) ja informoi myos kérédjapaivystdjaa video-
neuvottelusta.

Vastuuhenkildo/ATK-henkild huolehtii yhteyksien testaamisesta ennen is-
tuntoa.

Vastuuhenkil6/ATK-henkild huolehtii istuntopdivin yhteyksien testaami-
sesta.

Vastuuhenkild ohjaa kuultavan saliin ja opastaa tété tarvittaessa. Kuultava
tulee sijoittaa salissa sellaiselle paikalle, ettd hinelld on esteeton ndkoyh-
teys ndyttoon. Kuultava on opastettava puhuessaan kohdistamaan katseensa
kameraan.

Vastuuhenkil6 huolehtii, ettd videoneuvottelulaitteessa ovat virrat péalla ja
ettd videoneuvottelu on mahdollista paédkasittelysalista tapahtuvan yhtey-
denoton jilkeen. Vastuuhenkild sulkee laitteiston videoneuvottelun péétyt-
tya.

Vastuuhenkild sopii kuultavan kanssa, toimittaako tdmé todistajanpalkkio-
lomakkeen pédkésittelyn jirjestdvddn kérdjdoikeuteen saamassaan palau-
tuskuoressa vai hoitaako vastuuhenkil6 1dhettamisen.

Lainkéyttohenkilokunnan ldsndolo ei ole etipisteessd tarpeen videoneuvot-
telun aikana.

3.3Videoneuvottelu valmisteluistunnossa

Edelld todettu soveltuu soveltuvin osin myds videoneuvotteluun valmiste-
luistunnossa.

3.4Videoneuvottelu pakkokeinoistunnossa

Vankila voi toimia videoneuvottelun etipisteend vangitsemisoikeudenkiyn-
neissd. Epdillyn avustaja/puolustaja voi osallistua oikeudenkdyntiin joko
etdpisteessd tai pakkokeinoistunnon jdrjestivéssd tuomioistuimessa.
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3.5Videoneuvottelu kansainvilisissii yhteyksisséi

4 Seuranta

Kansainvilisissd yhteyksissd aloitteen videoneuvottelun kiyttamisesti voi
tehd4 asianosainen tai tuomioistuin. Pdiatoksen tekee viime kiddessa tuo-
mioistuin siitd, soveltuuko videoneuvottelun kautta kuuleminen késitelta-
van asiaan.

Videoneuvottelun kdyttod kansainvilisessd oikeusavussa sddtelee

- Keskindisestd oikeusavusta rikosasioissa Euroopan Unionin jésenval-
tioiden vililld tehty yleissopimus, MLA 2000 — sopimus (Neuvoston
saddos (2000/C 197/01; EYVL N:o C 197, 12.7.2000)

- Neuvoston asetus (EY) N:o 1206/2001 jasenvaltioiden tuomioistuinten
viélisestd yhteistyOstd siviili- ja kauppaoikeudellisissa asioissa tapahtu-
vassa todisteiden vastaanottamisessa

- Euroopan neuvoston keskindisté oikeusapua rikosasioissa koskeva eu-
rooppalaisen yleissopimuksen toinen lisdpdytékirja (ei voimassa)

Laitteistoja voidaan kdyttdd myds tulkin kdytossd ja muissa neuvotteluissa.

Videopilotoinnin seurantaa tukemaan oikeusministerion intranetiin laadit-
tiin seurantalomake, johon pilottivirastot kirjasivat kokemuksensa kustakin
pilotoinnin aikana toteutetusta istunnosta. Joitakin lomakkeita tdytettiin
my0s testaustarkoituksessa tehdyistd videoyhteydenotoista. Seurantalo-
makkeita kertyi kaikkiaan noin 70 kappaletta. Lisdksi Tallinnan kaupunki-
oikeus ilmoitti sdhkdpostitse omista istuntokokemuksistaan. Seurantalo-
makkeella kysyttiin kustakin videoistunnosta seuraavat tiedot:

- istuntopaikka

- etépiste (kuultavan henkilon kuulemispaikka)

- istunnon puheenjohtaja

- raportoija

- istunnon ajankohta: pvm, klo

- istunnon laatu (rikosistunto/riita-asia/pakkokeino/
valmisteluistunto/péaékisittely)

- jutun diaarinumero

- videoistunnon kéyttdtilanne ja syy videoneuvottelun kiyttoon

- avustajat/puolustajat/tukihenkilot/tulkit

- istunnossa havaitut mahdolliset toiminnalliset/tekniset ongelmat

- toimenpiteet ongelmien ratkaisemiseksi/ratkaisuehdotus

- etépisteestd saadut kommentit

- nopeuttiko videoneuvottelun kayttomahdollisuus istunnon
toteutumista?

- matkustavien henkildiden lukumaééré, jos olisi matkustettu

- paikkakunta, josta olisi matkustettu

- kuulemisen peruuntumisen syy

- muuta huomioitavaa
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Seurantalomakkeilla annetut tiedot osoittivat, ettd videotekniikan kéytto6n-
otossa ilmeni runsaasti teknisid ongelmia. Teknisind ongelmina kirjattiin
mm:

- ongelmia kuvan ja dénen laadussa,

- yhteyksien muodostaminen ei onnistunut tai yhteys katkeili,

- ongelmia kameroiden asettelussa ja zoomauksessa,

- asettelut eivit sdilyneet, vaan laitteistoja jouduttiin sddtdmiéin istunto-
jen alussa.

Ongelmakohdat saatiin kartoitettua seurantalomakkeiden avulla. Palautteen
perusteella teknisid ongelmia ja laitteistojen sijoittelua korjattiin pilotoin-
nin edetessd. Kayttoonoton aikana huomattiin myds, ettd pilotoinnin onnis-
tuminen edellyttdd oikeusministeri6ltd toimintaa tuntevaa lisdresurssia Oi-
keusministerid nimesikin pilotointia varten projektipééllikon toukokuussa
2005. Laitteistoja ei kuitenkaan saatu toimimaan tuomioistuinten edellytta-
mallé tavalla vield vuoden 2005 aikana ja saadun palautteen johdosta pilo-
tointiaikaa jatkettiinkin 31.5.2006 saakka. Laitteistojen kayttoon liittyvit
ongelmat saatiin korjattua pilotoinnin loppuun mennessi ja lopuksi todet-
tiin yhdessa hyviaksytyt laitemééritykset, jotka vakiinnutettiin.

4.1 Esimerkkeji kiyttotilanteista ja -tavoista

Vantaan kérdjdoikeus

Rovaniemen kérdjidoikeus

Vantaan kirdjdoikeudessa on jérjestetty videoneuvottelu kolmeen oikeu-
denkdyntiin liittyen. Vantaan kérdjdoikeus on toiminut kahdessa oikeuden-
kdynnissd etdpisteend. Kummassakin tapauksessa oikeusapua on annettu
Tallinnan kaupunkioikeudelle Suomessa olevien rikosasian asianomistajien
kuulemiseksi rikosprosessissa. Toisen jutun asianomistaja on tullut Kera-
valta ja toisen jutun kaksi asianomistajaa Porvoosta. Tulkki on ollut Tallin-
nassa. Yhteydenotto on tullut Tallinnan kaupunkioikeudelta ensin alusta-
vasti sdhkdpostitse, jolloin on voitu alustavasti sopia salivarauksen tekemi-
sestd ja varautua videoneuvotteluun. Alustavaa yhteydenottoa on seurannut
virallinen oikeusapupyynto.

Helsingin hovioikeus on jdrjestinyt rikosasian pédédkasittelyn Vantaan kéra-
jéoikeudessa ja kuullut siind yhteydessd Ruotsissa Kalmarin vankilassa ol-
lutta muutoksenhakijaa videoneuvottelun avulla. Vendjén kielen tulkki on
ollut paikalla padkasittelysalissa Vantaan kérédjdoikeudessa ja Kalmarin ka-
rdjdoikeuden jarjestima tulkki on ollut etdpisteessd Kalmarin vankilassa.

Vantaan kérdjdoikeus on osallistunut pilotoinnin yhteydessid jérjestettyihin
laitteistojen yhteisiin testaustilaisuuksiin. Kahdenvilisid yhteyksid on jar-
jestetty Rovaniemen ja Espoon sekd Tallinnan kanssa.

Rovaniemen kérdjdoikeus on kayttdnyt videoneuvottelulaitteita istuntojen
jarjestamiseen sekd toiminut etipisteend. Mikili laitteiston toiminnan pie-
nid hiirioitd ei oteta huomioon, istunnot ovat onnistuneet. Yhtédén istuntoa
el ole laitteiston toimimattomuuden takia jouduttu peruuttamaan. Rovanie-
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men kardjdoikeus on kuullut todistajia ja asianomistajia laitteiston vilityk-
selld. Etépisteind ovat olleet kokeilupaikkakunnat sekd myds muita kérd;ja-
oikeuksia, joissa on ollut mahdollisuus videoneuvotteluihin. Yhteys on
otettu myds sairaalaan, jossa on ollut mahdollisuus videoneuvotteluihin.
Videoneuvottelujen avulla on saatu istuttua juttuja nopeammin ja pienem-
milld kustannuksilla. Esimerkiksi Helsingistd on kuultu todistajaa, joka ei
terveydentilansa vuoksi voinut matkustaa Rovaniemelle sekd todistajaa,
jonka olisi tdidensd vuoksi ollut vaikea saapua Rovaniemelle.

4.2 Pilotoinnissa esiintyneet ongelmat ja niiden ratkaisut

Tekniikka

Pilotoitu laitteisto on luotu tuomioistuinprosessia silmélld pitden. Laitteis-
ton toimintavarmuus on keskeinen vaatimus oikeudenkdynnin onnistumi-
sen turvaamiseksi. Istuntosalien erilaiset valaistus- ja akustiikkaolosuhteet
ovat asettaneet kdytetylle tekniikalle varsin haastavia lisdvaatimuksia.

Videoneuvottelujérjestelmédn dénentoisto ja — tallennus rakennettiin kérdja-
oikeuksien padkasittelysalien olemassa olevan dinentoistotekniikan varaan.

Tamai ratkaisu aiheutti kuitenkin ongelmia ddnen laatuun. Pilotoinnin ku-
luessa neuvottelujirjestelmi varustettiin erilliselld dénenvahvistuslaitteis-
tolla. Adnen tallennus tapahtuu edelleen salijarjestelméén kuuluvalla lait-
teistolla.

Laitteiden ominaisuudet ja sijoitus

Kuvan kohdentamisessa péékésittelysalissa kuultaviin on ollut eroavai-
suuksia salista riippuen. Pilotoinnin kestdessd kamerat on pyritty kohdenta-
maan niin, ettd kuultava ndkyy kuvaruudun keskelld riittdvéan isona. Sanot-
tu koskee erityisesti todistajaa ja syyttdjdd. Suotavaa on, ettd kameran koh-
dennetaan asianosaisten paikoille niin, ettd kuvassa ndkyvét asianosainen ja
hénen avustajansa yhtéaikaa riittdvan isona. Kasvojen ilmeitd sekéd ylavar-
talon eleitd on voitava seurata.

Laitteisto sallii kameran toivotun kohdistamisen. Asentamisen yhteydessa
tulisi valttdd sitd, ettd kuvassa ndkyy paljasta seindpintaa kuultavan paan
yldpuolella tai pdytdpintaa kuvan alaosassa. Laitteiston asentamisen yhtey-
desséd kuvan kokoon ja kohdentamiseen on kiinnitettava riittdvdd huomiota,
jotta kuvattavasta voidaan tehda riittdvan tarkkoja havaintoja.

PIP-kuva, joka ndyttdd puheenjohtajan pienessd ruudussa, kun kamera on
kohdistettu muihin kuin hdneen, on sijoitettava isolle ruudulle siten, ettei se
peitd kuultavan kasvoja. Kéytdnnossd parhaaksi PIP-kuvan sijoituspaikaksi
on todettu kuvaruudun alakulma. Ohjauspaneeli sallii PIP-kuvan ndyton
muuttamisen siten, ettd se ndyttdd puheenjohtajan asemesta yleiskuvan sa-
lista. Tétd toimintoa ei kuitenkaan ole tarvetta kéyttda, jos yleiskuva salista
lahetetddn etdpisteeseen heti oikeudenkdynnin alussa. Lisdksi yleiskuva sa-
lista on PIP-kuvassa tarpeettoman pieni. Se ei anna selkedd kuvaa oikeu-
denkdyntipaikasta.
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Ohjauspaneelin toiminnot ovat selkedt. Kameran kohdentamisen ja ohjaus-
painikkeiden jirjestyksen looginen jdsentiminen on jérjestettavd kunkin
pisteen olosuhteiden mukaisesti. Ndiden jarkevélld asentamisella voidaan
yksinkertaistaa kayttod. Télloin sihteerin ei tarvitse erikseen miettid, mika
ohjauspainike vie kameran kulloinkin tarvittavalle paikalle. Myds painik-
keiden yksiselitteiselld nimedmiselld hahmottamista voidaan helpottaa.

Laitteiston sijoittamisessa istuntosaliin on otettava huomioon salien erilai-
set olosuhteet. Tamén vuoksi laitteiston tiytyy olla sellainen, ettd se mah-
dollistaa erilaiset sijoitusratkaistut.

Videoneuvottelu asettaa prosessinjohdolle omat vaatimuksensa. Puheen-
vuorojen jakamisen tulee olla rauhallista ja selkedd. Samanaikaista keskus-
telua tai sen kaltaista héiriokdyttdytymistd ei tule sallia. Erityistd huomiota
puheenjohtajan on kiinnitettivd puheenvuorojen jakamisen ja puheenvuo-
rojen kédyttdimisen tempoon. Puheenjohtajan tulee huolehtia, ettd puheen-
vuoroa ei aloiteta ennen kuin sihteeri on ohjannut kameran kohti henkil6a,
jolle puheenvuoro on mydnnetty.

Saleissa on vain kaksi kameraa. Niitd ei ole sijoitettu ndyttoruutujen yhtey-
teen. Salissa oleva etépisteessd olevalle henkil6lle puhuva kohdistaa hel-
posti katseensa nédyttoruutuun. Télloin etdpisteen ndyttéruudulla ei ndy kas-
vokuva suoraan edestd vaan esimerkiksi henkilon sivuprofiili. Puhuttaessa
etdpisteessd olevalle puheenjohtajan on suunnattava katsekontaktinsa ka-
meraan, ei ndyttoruutuun. Hanen on huolehdittava, ettdi myods muut pu-
heenvuorojen kéyttdjat mukaan lukien etdpisteessd oleva menettelevit sa-
malla tavalla. Puheenjohtajan tulee varmistaa my®os se, ettd puheenvuorojen
kéayttdjan puhuvat riittdvilld danenvoimakkuudella.

Taloudelliset resurssit eivdt ole mahdollistaneet erillisten etépisteiden si-
joittamista kérdjdoikeuksiin. Kérdjdoikeuden toimiessa etdpisteend kuule-
minen tapahtuu videoneuvottelulaittein varustetussa péékisittelysalissa.
Padkasittelysalien riittdvyys on yleensd rajallinen. Pédkésittelysalit ovat
usein varattuja muihin oikeudenkéynteihin. Ratkaisuna salien riittdvyyson-
gelmaan tulisi harkita, olisiko mahdollista perustaa ainakin suurimpiin ké-
rdjdoikeuksiin erillinen videoneuvottelun etépiste. Erillinen huone mahdol-
listaisi kameran ja ndyttoruudun asentamisen niin, ettd etdpisteessd kuulta-
van katsekontakti voitaisiin automaattisesti suunnata kohti ruutua. Talloin
etdpisteessd olevan katsekontaktista kohti kameraa ei tarvitse huolehtia.

4.2Tuomioistuimille ja vankiloille kohdistettu kysely videotekniikan kayttotarpeista ja — koke-

muksista

Seurantaryhmén ehdotuksesta toteutettiin kesdkuussa 2006 tuomioistuimil-
le ja vankiloille kohdistettu kysely, jonka tavoitteena oli kartoittaa video-
teknitkan kdyton nykyistd laajuutta, kéyttotarpeita ja — kokemuksia sekd
ehdotuksia kéyttotilanteiksi. Tuomioistuimista vastauksen palautti 30 suo-
malaista tuomioistuinta ja Tallinnasta Tartu mnt:n oikeustalo ja Liivalaian
oikeustalo. Vankiloista saatiin 12 vastausta.
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Tuomioistuimissa kayttd on ollut vdhaistd, mutta 1dhes kaikki tuomioistui-
met olivat sitd mielté, ettd tekniikan kayttd soveltuu hyvin tuomioistuinten
toimintaan. Yleisin tilanne, jossa tekniikkaa katsottiin tarvittavan, oli todis-
tajien, asiantuntijoiden ja ulkomailla oleskelevien kuuleminen. Tuomiois-
tuimet vertasivat videokuulemista puhelinkuulemiseen. Molempia pidettiin
hyodyllisind apuvélineind, mutta videotekniikan kdyttod pidettiin parempa-
na, koska todistajan luotettavuus on videoteitse paremmin arvioitavissa.

Vankiloissa (etenkin Oulun seudulla) tekniikkaa on kidytetty vankien perus-
koulutuksessa. Vankilat 16ysivdt monia mahdollisia soveltamisalueita vi-
deotekniikalle: mm. vankeinhoitolaitoksen organisaatiouudistuksen seu-
rauksena erilaiset hallinnolliset tarpeet (esim. kokoukset aluevankilan ja
vankilan vililld), verkostokdyttd sosiaalitoimen, kriminaalihuoltolaitoksen,
paihdepalveluiden, seurakuntien ja poliisin kanssa, koevapauden valvonta,
ladkarien konsultointi jne.

Sekd tuomioistuimet ettd vankilat mainitsivat tirkeénd ja eniten sdéstojd ai-
heuttavana kohteena vangitsemisasiat, joissa voitaisiin osa vanginkuljetuk-
sista korvata videotekniikalla.

Kaikki vastanneet, joilla oli kokemuksia videotekniikan kaytostd, pitivét si-
td helppokéyttoisend, kun ohjeistus oli omaksuttu. Useissa vastauksissa
tekniikan toimivuutta ja kuvan ja dénen laatua kiiteltiin, joissakin etenkin
ddnen laadussa oli ollut toivomisen varaa.

Sekd tuomioistuimet ettd vankilat esittivit, ettd laitteistoja tulee hankkia
mahdollisimman moneen toimipaikkaan. Hankintoja tulee tehdd nopeasti,
koska videokuulemisen tarve kasvaa koko ajan.

Yhteenvedot vastauksista ovat liitteind 2 (tuomioistuinten vastaukset) ja 3
(vankiloiden vastaukset). Kysymyslomakkeet ovat liitteind 4 (tuomioistui-
met) ja 5 (vankilat).

5 Pilotoinnin tekninen ratkaisu

Pilotoinnin tekniselle ratkaisulle on asetettu korkeat vaatimukset, joka ku-
vataan seuraavassa toiminnallisuus-, kéytettdvyys ja standardivaatimusten
osalta.

Istuntojen ja tilaisuuksien luonne huomioiden jérjestelmén toimintavar-
muudelle, kiytettdvyydelle ja tietoturvalle on asetettu erityisvaatimuksia.

Jarjestelmé kykenee muodostamaan yhteyksid tietoturvallisesti eri pistei-
den vililld ja muodostamaan yhteyksid verkon ulkopuolelle ilman tietotur-
variskid. Tilaisuuksien onnistumisen kannalta on olennaisen tirkedd myos
kuvan ja d4nen mahdollisimman virheeton laatu.

Teknisten perusedellytysten ohella kdytettivyydelld on suuri merkitys. Eta-
oikeudenkédyntitilanteessa ohjataan paikallista salivarustusta (kameroita,
ndyttdjd, audiota), péitelaitteita (videoneuvottelukoodekit/-laitteet), ver-
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kossa olevia gateway- ja siltajarjestelmid. Ohjauksen suorittaa oikeuden-
kdynnin avustaja, joka ei ole tekninen henkil. Ohjaukset ovat helppoja
tehdd yhdeltd yksinkertaiselta graafiselta kayttoliittyméltd ilman erityista
teknisti osaamista.

S5.1Kasitteet

Puheenjohtajapiste Videoneuvotteluun osallistuva taho, joka toimii neu-
vottelun koolle kutsujana ja puheenjohtajana

Etdpiste Kuultavana oleva taho

Sihteeri Kaérdjasihteeri. Jokaisessa neuvotteluun osallistuvassa
salissa on oma sihteeri (puheenjohtajapisteen sihteeri
tai etdpisteen sihteeri)

Puheenjohtaja Oikeuden puheenjohtaja

Videoneuvottelujdrjestelmé Videoneuvottelulaitteiston, Videoneuvotteluohjelmis-
ton ja salivarustuksen muodostama kokonaisuus

Videoneuvottelulaitteisto Videoneuvottelulaite, kamerat, videomikseri, video-
neuvottelu-pc (ohjaus-pc), mikrofonit, kaiuttimet

Videoneuvotteluohjelmisto, Ohjelmisto, jolla hallinnoidaan videoneuvottelulait-

ohjausohjelmisto teistoa, videoneuvotteluyhteyttd seki salivarustusta

Piste Videoneuvotteluun osallistuva piste; puheenjohtajapis-
te tai etépiste (oikeussali tai videoneuvottelulaitteistol-
la varustettu tila esim. vankilassa )

Sisdinen verkko, sisdverkko Oikeusministerion sisdinen tietoverkko

Salivarustus Videoneuvottelulaitteisto ja salissa olevat ndytot. Sali-

varustelu vaihtelee riippuen tilasta; esim. oikeussalin
ja vankilapisteen salin varustelu on erilainen.

Ohjausndyttod Istuntosalin sihteerin kédytosséd oleva tietokoneen (kos-
ketus)ndyttd, jolta videoneuvotteluohjelmiston hallin-
nointi tapahtuu. Naytolld esitetddn salista 1dhtevad ku-

vaa.

Yleisonaytto Salissa oleva suuri ndytto, jossa salissa oleville henki-
16ille ndytetiin etdpisteistd tulevaa kuvaa

Puheenjohtajan nédytto Puheenjohtajan kiytdssd oleva ndyttd jossa esitetddn

etdpisteistd tulevaa kuvaa

Oikeussalin ATK-tukihenkilé | Henkilo, joka ylldpitdd oikeussalin ATK-laitteistoa.

Tunnisteluettelo Luettelo jarjestelmén piiriin kuuluvista pisteistd. Luet-
telo nékyy sihteerille listana selvikielisid pisteiden ni-
mid, ATK-tukihenkilé voi muokata pisteiden tietoja
yhteysnopeuden, nimen ja numeron (IP tai ISDN)
osalta.

5.2 Kayttotapaukset, toiminnalliset vaatimukset ja kiytettivyysvaatimukset

Liitteessd 6 on kuvattu yleisimmaét kéyttotapaukset, jotka pilotoidun video-
neuvottelujdrjestelmin avulla teknisesti voidaan toteuttaa. Yleisend vaati-
muksena kuvatuille tapauksille on, ettd kaikki toiminnot tulee voida suorit-
taa graafisen kéyttoliittymén avulla yhdelti ndytoltd yhden, ei vaativaa tek-
nistd koulutusta saaneen, kéyttdjan toimesta ilman erillisid lisilaitteita ku-
ten kaukosdddintd, ndppdimistod tai hiirta.
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Liitteessd esitetddn myds jérjestelmén toiminnalliset vaatimukset ja kéytet-
tdvyysvaatimukset seké niiden yhteys kéyttdtapauksiin.

Pilotoidun ratkaisun kéyttamat standardit on kuvattu liitteessa 7.

5.3Laitteistot
Oheisissa kuvissa on kuvattu pilotoidussa ratkaisussa kéytetyt laitteistot se-
ki koko jdrjestelmidn osalta ettd yksittdisen oikeussalin osalta.
Videoneuvottelupilottiverkko
Rovaniemi

Ohiauskone + videoneuvottelulaite

Vantaan vankila
“ideonewottelulaite

Vantaan KO
Ohiauzkone + videoneuyattelulaite

=

Espoon KO

Ohiauskone + videoneuvottelulaite

_— ks

Monipistesilta

IP-verkko

—

ISDN

Helsingin KO VPNI/Internet

Ohjauskone + videoneuwvottelulaite

-_— A

Tallinna
Ohiauskone Yideoneuottelulaite

— Muut pisteet
= ﬁ-ﬁ uut pistee

Lahiverkko
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5.4Tietoliikenne ja kuormitus

Videopilotti toteutettiin vuonna 2003 Oikeusministeridlle rakennetussa tiy-
sin suljetussa MPLS verkossa. Videopilotin laitteet kdyttdvét IP protokol-
laa.

Kérgjaoikeuksien tietoliikenneyhteydet olivat toteutettu seuraavasti:

Helsingin Oikeustalo 100 Mb/s
Vantaan Kiréjdoikeus 10 Mb/s
Espoon Kaérdjdoikeus 10 Mb/s
Rovaniemen Kirédjdoikeus 10 Mb/s
Oulun Kérdjaoikeus 10 Mb/s
Vantaan vankila 2 Mb/s
Tallinna ISDN

Kuvansiirtoon tarvittava kapasiteetti on 384 kb/s per yksittdinen yhteys.
Oleellista vaikutusta Oikeusministerion tietoliikenneverkon kuormitukseen
ei ole havaittu videointien aikana. Vantaan vankilan sekd muiden vankiloi-
den osalta nopeuden nostoprojektit ovat kdynnissa.

Tietolitkenteen osalta videopilotin aikaiset istunnot onnistuivat piddosin
moitteettomasti, samalla seurattiin tietoliikenne maardd. Todettiin kapasi-
teetin riittdvan.
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6 Arvio pilotoidun ratkaisun soveltuvuudesta tuomioistuin- ja vankilakiyttoon

Helsingin kérdjdoikeus

Pilotoitu ratkaisu soveltuu hyvin tuomioistuinkédyttoon. Pilotoinnin ldhto-
kohtana oli, ettd laitteiston kdyton tuli olla helppoa ja ettd laitteisto sellaise-
naan ei edellytd suuria muutoksia istuntosalien kalustukseen tai valaistuk-
seen. Asetetuissa tavoitteissa on onnistuttu hyvin.

Helsingin kirdjdoikeudessa videoneuvottelupilotointia on jatkettu lukuisin
koekéytoin alkuvuonna 2006. Kun déni- ja kuvayhteys sekd kameroiden
kohdentamiset on véhitellen saatu sille tasolle, jota on tavoiteltu, kokemuk-
set videoneuvotteluista tositilanteissa ovat kirdjaoikeudessa olleet 1dhes yk-
sinomaan positiivisia. Viimeiset laitetestaukset ovatkin Helsingin nékokul-
masta keskittyneet 1&hinnd hienosdétoon, jolla ei tosiasiallisessa videoneu-
vottelutilanteessa ole ollut juurikaan merkitysta.

Kérdjdoikeudessa jirjestetyssd oikeudenkdynnissd videoneuvotteluyhteyk-
sid henkilGtodistelun vastaanottamiseksi on timén vuoden aikana luotu ai-
nakin Viroon, Hollantiin ja Liechtensteiniin sekd lisdksi Rovaniemelle.
Adni- ja kuvayhteydet ovat olleet erinomaiset ja henkildkohtaisen kuulemi-
sen tarkoitus ja sille asetettavat vaatimukset ovat tiyttyneet. Todistelu on
voitu vastaanottaa kdrdjdoikeudessa henkilokohtaiseen ldsndoloon rinnas-
tettavalla tavalla. Ulkomaisiin videokuulemisiin on ainakin néin alkuvai-
heessa liittynyt huomattava istuntoa edeltdva tyoméadrd oikeusapupyyntdi-
neen. Lisdksi tila, jossa kdrdjdoikeuden ainoat laitteet ovat, on osoittautu-
nut oikeudenkdyntien asianosaisten madraan ndhden liian pieneksi.
Tuomioistuimen ja vankilan vilisistd videoyhteyksistd ei vield ole koke-
musta varsinaisessa oikeudenkdynnissd. On ajateltavissa, ettd ndmikin oi-
keudenkédynnit tulevat sujumaan hyvin. Video-oikeudenkdynnin soveltumi-
sesta pakkokeinoistuntoihin tultaneen saaman kokemuksia uuden lainsdi-
dédnnon astuttua voimaan 1.10.2006.

Kérdjdoikeudelta on pyydetty oikeusapuna ainakin Virosta ja Ruotsista vi-
deokuulemisen jirjestimiseksi. Né&issd on voitu todeta, ettd erityisesti ka-
meroiden sijoittaminen ja kuvan viélittiminen itse istuntopaikkakunnalta
on tirkedd, jotta kuultava kykenee mieltimddn, missd oikeudenkdynnissa
hin on osallisena. Myd6s ulkomaisena oikeusapuna tapahtuvaa kuulemista
valvovan kirdjatuomarin niakokulmasta kokonaiskuvan saaminen istunto-
paikkakunnalta helpottaa kuulemista. Niihin oikeusapupyynt6ihin on kui-
tenkin liittynyt myds meilld yleinen ongelma siité, ettd vastaaja on jdényt
saapumatta oikeudenkdyntiin, jolloin istunto on peruutettu eikd kirdjdoi-
keuteen saapuneita henkil6itd ole mydskain voitu kuulla.

Kardjasihteerit ovat kokeneet laitteet selkeiksi ja yksinkertaisiksi kdyttaa.
Toistaiseksi ATK-yksikkoon kuuluva henkild on ollut mukana varmista-
massa, ettd yhteydet ja kuvan sekd ddnen laatu ovat kohdallaan. Estettd
sille, ettd ATK-henkilon ldsndolosta kuulemistilanteessa luovutaan, ei
ndyttdisi olevan. Kun vield kuulemista valvova henkil6 ja istunnon pu-
heenjohtaja muistavat, ettd kameroiden kohdentaminen edellyttd aina tie-
tyn ajan varaamista toiminnalle ja ettd puheenvuoroja tiytyy jakaa sel-
kedsti sekd rauhallisesti, videokuuleminen soveltuu erittdin hyvin tuomio-
istuinkdyttoon.
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Pilotoitu ratkaisu vastaa kohtuullisesti tuomioistuimessa kaytettdvin video-
neuvottelulaitteiston tarpeeseen. Laitteiden ominaisuuksia on kehitetty pi-
lotoinnin aikana. Laitteisto on selked ja helppokiyttdinen. Yhteydenotto
etdpisteeseen on mutkatonta. Myds ohjauspaneelin kdyttdminen on ongel-
matonta. Tuomioistuimen henkilokunta pystyy pienelld perehdyttamiselld
kayttdimaan laitteistoa ilman asiantuntija-apua. Avun saaminen tarvittaessa
esim. Help Desk- tyyppiselld toiminnalla on kuitenkin taattava. Laitteisto
soveltuu myds useamman pisteen vilisiin yhteyksiin.

Pilotointitestauksen alkuvaiheessa esiintyi runsaasti teknisid ongelmia.
Laitteiston teknisid ominaisuuksia ja ratkaisuja on kehitettdvd edelleen
niin, ettd se ei ole helposti haavoittuva. Videoneuvottelun kdyttdjan on voi-
tava olla varma, ettd padkasittely ei peruunnu laitteiden teknisen vian vuok-
si. Laitteistoa on kehitettdvd my0s niin, ettd toimii moitteetta erilaisten is-
tuntosalien vaihtelevissa olosuhteissa. Kuvan valovoiman tulee riittda riip-
pumatta tilan valaistuksesta. Eri kdrdjdoikeuksissa olevien laitteistojen tu-
lee mahdollistaa mahdollisimman standardinomainen kéytto. Erilaisia vaih-
toehtoja ja sddtomahdollisuuksia tulee vélttdd. Tdssd suhteessa pilotoidun
laitteiston osalta ei juuri ole huomautettavaa.

Suomen yhteyssyyttdjd Virossa

Laitetoimittaja

Suomen ja Viron vililld on kéytetty videoyhteyttd oikeudenkédynneissi noin
15 kertaa. Tdhdn mennesséd yhteyttd on kéytetty ainoastaan tuomioistuinten
vililld. Virolaiseen vankilaan ei ole oltu yhteydessd. Tdma olisi ollut tekni-
sesti mahdollista, silld osassa virolaisista vankiloista on videoyhteyslaitteet.
Tarvetta suomalaisen tuomioistuimen suoraan yhteyteen virolaiseen vanki-
laan ei liene kuitenkaan kdytinnossa tarvetta.

Puuttumatta alun teknisiin vaikeuksiin, ovat kokemukset pilotoinnista ol-
leet positiivisia. Kansainvélisessd oikeudenkdynnissé tuo suurta hyotya se,
ettd todistajan tai asianomistajan kutsuu paikalle hinen oman maansa tuo-
mioistuin, jolla on mahdollisuus kutsussaan kéyttdd sakon ja noudon uh-
kaa. Téllaista mahdollisuutta ei ole, jos henkilo kutsutaan toisesta maasta
osallistumaan oikeudenkdyntiin. Niin ikddn kuuleminen omassa maassa
helpottaa paikalle saapumista, vdhentdd sithen kuluvia kustannuksia seki
vihentdd mahdollista pelkoa kohdata jutun vastaajat. Jatkossa haasteena tu-
lee olemaan istuntoon saapumatta jadmisen lisdksi erilaisten prosessisdédn-
ndsten aiheuttamat kysymykset ja riittdvdn hyvien tulkkien 16ytdminen. Vi-
ron kanssa kéytdvissd videoistunnoissa voi useinkin esiintyd tilanne, ettd
prosessissa kdytetddn suomen ja viron kielten lisdksi vendjéd. Tulkkaus on
talloin jarjestettdva kaikkien kielten vélille.

Videoyhteys on osoittautunut toimivaksi ja tarpeelliseksi osaksi oikeuden-
kéyntimenettelya.

Pilotoitu ratkaisu on rakennettu tuomioistuin- ja vankilakdyton tarpeisiin
siten, ettd jarjestelmin kaytto ei vaadi muutoksia oikeudenkdyntiprosessiin.
Yliméardistd henkilokuntaa laitteiston kéyttoon ei tarvita, kdrdjésihteeri
kayttdd laitteistoa pdytdkirjaamisen ohella. Kérdjdsihteeri ohjaa koko jér-
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jestelmdd kosketusndytoltd puheenjohtajan jakamien puheenvuorojen mu-
kaisesti, jolloin jirjestelmé automaattisesti ottaa videokuvaan henkildn, jol-
le puheenjohtaja on antanut puheenvuoron.

Pilotoidun jarjestelmén kosketusndytolld toimiva kayttoliittyma on suunni-
teltu tuomioistuin- ja vankilakdyttdon oikeusministerion toiveiden mukai-
sesti. Kayttoliittymin kautta valitaan video-oikeudenkéyntiin osallistuvat
pisteet, jolloin jérjestelmd muodostaa kuvayhteydet valittujen pisteiden vé-
lille automaattisesti. Tarvittaessa valittujen pisteiden vilille voidaan muo-
dostaa yhteydet myds ratkaisuun kuuluvan operointipalvelun vilityksella.

Eri yhteyksissd on todettu pilotoidun jérjestelmén kuvan- ja ddnenlaadun
olevan silld tasolla, ettd kuultavan henkilon luotettavuuden arviointi muun
muassa ilmeiden, eleiden ja ddnenpainon perusteella toteutuu vaikeuksitta.

Edelld mainituin perustein pilotoitu ratkaisu soveltuu erittdin hyvin tuomio-
istuin- ja vankilakayttoon.

Oikeushallinnon tietotekniikkakeskus

Oikeusministerio

Pilotoitavana ollut jarjestelmé vaatii rutinoidun suorituksen, joka syntyy
vain pitdmalla videoistuntoja. Kéréjésihteerin rooli kasvaa istunnoissa: ha-
nen pitdd ohjata kameraa, huolehtia tallennuksesta sekd suoriutua normaa-
leista kdrdjdsihteerin toistddn. Pilottikohteet ovat suoriutuneet tehtivistain
hyvin, joten jdrjestelméin voidaan arvioida sopivan istuntosalikdytt6on.

Kysymyksesséd on ollut ainutlaatuinen hanke, jonka pyrkimyksenéd on ollut
pienimmaén haitan periaatteen kautta yhdenmukaistaa videoneuvottelulait-
teiden asetukset ja kayttd kussakin pilottikohteessa. Alkuperdisen vision
mukaan kiyttdjat ryhtyvat oma-aloitteisesti kdyttdmaén tiloihinsa asennet-
tuja laitteita. Tadma ajatus osoittautui sittemmin ylioptimistiseksi. Seuranta-
ryhmad aloitti yhdessé laitetoimittajan kanssa laitteistojen testaamisen pilot-
tipaikkakuntien vililla toukokuusta 2005 14htien. Testaukset alkoivat hiljal-
leen tuottaa toivottua tulosta. Paikkakunnat antoivat testauksissa vélitonté
palautetta kaikille pilotointiin osallistuneille. Sen lisdksi laaditut seuranta-
lomakkeet antoivat etenkin laitetoimittajalle ensiarvoisen tirkedd palautetta
laitteistoissa ja niiden kédytossd havaituista puutteellisuuksista. Noin kym-
menen kuukautta kestdneen viikoittaisen testauksen pédtteeksi ohjausryh-
man, pilottipaikkakuntien seka laitetoimittajien edustajat olivat kypsia istu-
maan saman pOydén ddreen. Tédssd niin kutsutussa set up — palaverissa saa-
tiin aikaiseksi konsensus tietyistd pitkin matkaa hiertdneistd kuva-asetuk-
sista ja niiden sinetdinneistd. Virastotalojen ja laitteistojen kéyttdjien erilai-
suudesta johtuen tdysin yhtendiseen malliin pddtyminen olisi ollut epétar-
koituksenmukaista. Loppuratkaisuissa otettiin viime kédessd huomioon
kayttdjien toiveet ja laitteistojen tarkoituksenmukainen kayttd. Oikeusmi-
nisterion ndkemyksen mukaan pilotointiin osallistuneiden kesken todettiin
pilotoinnin saavuttaneen péadosin sille asetetut tavoitteet.

Projekti on heréttinyt laajempaakin kiinnostusta. Esimerkiksi Helsingin k-
rdjdoikeus on esitellyt laitteiston toimintaa hyvélld menestykselld muun
muassa Suomen Asianajajaliiton it-valiokunnalle, Ruotsin tuomioistuinlai-
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toksen edustajille, Vendjan korkeimman oikeuden edustajille seka erinéisil-
le Kiinan korkeimmille viranomaisdelegaatioille. Vierailta saatu palaute on
ollut innostunutta ja varsin positiivista.

7Jatkotoimenpide-ehdotukset

Helsingin kérdjdoikeus

Vantaan kérdjdoikeus

Vantaan vankila

Laitetoimittaja

Video-oikeudenkéyntejd varten tarvittava laitteisto on asennettu kéréjéoi-
keuksissa padkisittelysaleihin. Niissd tuomioistuimissa, joissa laitteisto jo
on tai joihin se tullaan hankkimaan, tulisi olla myds toinen laitteisto pie-
nemmadssd tilassa. Télloin salikapasiteettia ei kuluisi niissid oikeudenkdyn-
neissd, joissa tuomioistuin toimii vain etépisteend.

Vantaan kérdjdoikeuden mukaan tulee tehdé paitos laitteistojen pysyvéstd
sijoittamisesta tiettyihin kérdjdoikeuksiin. Laitteet tulee sijoittaa suurimpiin
kérdjaoikeuksiin ja muutoin maantieteellisesti kattavasti. Oikeushallinnon
tietotekniikkakeskukseen on hankittava muutama siirrettdva etépisteeksi
kdyva laite. Nykyiset pilottiyksikdiden véliaikaiset asennukset tulee muut-
taa pitkdaikaista kdyttod kestdviksi. Sdhkojohdotuksiin ja laitteiden sijoi-
tuksiin sekd ohjauspaneelin painikkeiden loogisen jdsentdmiseen ja merkit-
semiseen tulee paneutua. Erillisten etépisteiden perustamista suurimpiin
kérdjaoikeuksiin tulee harkita. Videoneuvottelulaittein varustetuissa pisteis-
sd on nimettdva vastuuhenkilSt ja mietittdva tapa, milld videoneuvottelun
vastuuhenkildiden nimet ja yhteystiedot saadaan tarvitsevien tietoon. Li-
saksi on tarpeen kdynnistdéd henkiloston kayttdjakoulutus.

Oikeudenkdynneissd tulisi ryhtyd kdyttdmééan videotekniikkaa heti tdydessé
laajuudessaan sitd koskevan lainsddddnndn astuessa voimaan erityisesti
vangitsemisasioiden osalta.

Mikéli sakon muuntorangaistuksen madrdamistd tai vangin kurinpitoasiaa
koskevaa muutoksenhakuoikeudenkdyntid ei ole mahdollista jérjestdd vi-
deo-oikeudenkdyntini, tillainen mahdollisuus tulisi ottaa lainsdddantdon.

Vankeuslakien uudistus laajentaa vangin mahdollisuutta hakea muutosta
hallinto-oikeuksista vankiloiden antamiin hallinnollisiin pdétoksiin. Téllai-
nen oikeudenkdynti - mikili sitd ei jdrjestetd asiakirjojen vilitykselld - tuli-
st sallia jarjestettdviksi videoteitse.

Mahdollisuus kdydd oikeutta videoteitse sddstdd vankilan kuljetus- ja val-
vontakustannuksia. Sen liséksi se poistaa ne turvallisuusriskit, mitd vangin
kuljettaminen laitoksen ulkopuolella aiheuttaa. Vankien yhteiskuljetukset
altistavat tutkinnallisista syisté erilladn pidettavit vangit myds luvattomaan
yhteydenpitoon ja oikeudenkdynnin sotkemiseen, mikd poistuisi video-oi-
keudenkdyntien myoté.

Laitetoimittajan jatkotoimenpide-ehdotuksen mukaan laitteistot jitetddn
kdyttoon olemassa oleviin toimipisteisiin. Laitteistojen kéyttoastetta tulisi
pyrkid jatkuvasti lisddméan.
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Pilotoinnin aikana todettiin, ettd kdyttd Rovaniemen kérdjdoikeudessa on
ollut kohtuullisen ahkeraa johtuen muun muassa maantieteellisistd etii-
syyksistd verrattuna muihin kohteisiin. Hankkeen laajentaminen eritoten
Pohjois- ja Itd-Suomeen on niin ollen perusteltua.

Kardjaoikeuksissa ja vankiloissa kdytdssd olevaa kaksisuuntaista kuvaa vi-
littdva tekniikka soveltuu hyvin myds koevapaudessa olevien vankien val-
vontaan seki vankiloissa jérjestettdvadn vankien koulutukseen.

Oikeushallinnon tietotekniikkakeskus

Oikeushallinnon tietotekniikkakeskuksen mukaan tulisi selvittdd se, olisiko
mahdollista selvitd yhdelld kameralla, joka sijoitettaisi siten, ettd my0ds pu-
heenjohtaja saadaan tarvittaessa kuvaan. Kamera voisi olla sijoitettuna etu-
viistossa tuomarin pdydastd katsoen, jolloin kohdentamalla ja tarkentamal-
la jokainen ldsnéolija saataisiin kuvaan. Téstd olisi sekin hydty, ettd viltyt-
taisiin takakameran kaapeloinnilta ja asennus kestdisi selvdsti vihemmaén
aikaa. Téllainen “kevytmallia” on jo kdytossd muun muassa Turussa ja
Tampereella. Kokonaisuus on yhdessd "nadytossd” ja se on helposti siirretta-
vissd tilasta toiseen. Esimerkiksi pilotoinnissa mukana olleissa kohteissa on
kiintedt asennukset, jolloin testaukset oli suoritettava silloin, kun ei ollut is-
tuntoja.

Oikeushallinnon tietotekniikkakeskus on jo vuodesta 2005 lukien vienyt
perusvideoneuvottelulaitetta eri kirdjdoikeuksiin lainaksi. Kyse on helposti
siirrettdvéstd laitteistosta, joka siséltdd itse laitteen ja ndyton. Kyseisessd
laitteessa on yksi kamera, jota voidaan helposti ohjelmoida eri kuvakulmiin
kaukosddtimelld. Istunnon aikana riittdd, kun kérdjasihteeri painaa muisti-
paikkaa vastaavan numeron kaukosédédtimestd ja kamera ohjautuu kohdal-
leen.

Kun kaksi oikeuslaitoksen virastoa ottaa yhteyden keskenddn, ne voivat
soittaa toisilleen ip-osoitteella. Ulkomaisen kohteen ollessa kyseessd, voi-
daan kéyttdd laitetoimittajan videoneuvottelusiltaa, joka yhdistdd ISDN- ja
ip-verkon. Téllainen siltapurkki” — mahdollisuus tulisi olla jatkossakin,
silld virastoihin ei ole jarkevda vetdd ISDN-linjoja, joista tulee kuukausi-
maksuja, vaikka kdyttoa ei olisi lainkaan.

Videokuvan tallentamista tulisi pohtia tulevaisuudessa, silld se tullee osaksi
oikeuskiytdntdd videoistumisen yleistymisen myota.

7.10ikeusministerion yhteenveto ja kannanotto

Hankkeen merkitys ja rahoitussuunnitelma

Oikeusministerion strategisena yleistavoitteena on, ettd oikeusturvaa olisi
saatavissa koko maassa nykyistd tasapuolisemmin ja varhaisemmassa vai-
heessa kunkin asian ratkaisemiseen soveltuvassa joustavassa menettelyssi
ja vihdisemmin kustannuksin. Yhtend tdmin strategisen tavoitteen toimen-
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pidekokonaisuutena on digitaali- ja videotekniikan hyddyntdmisen laajen-
taminen asianosaisten ja todistajien kuulemisessa.

Digitaalitekniikan hankinta on otettu mukaan oikeusministerion tuottavuus-
hankkeeseen. Tavoitteena on saada laitteiden hankintaan ja ylldpitoon tar-
vittava rahoitus valtiovarainministerion tuottavuusohjelmasta. Hankintaan
on haettu 1 miljoonan euron vuosittaista maardrahaa vuosille 2007 — 2010.

Videotekniikan hankinnan kustannukset tismentyvét, kun eri toimittajien
kesken suoritetaan kilpailutus timén raportin julkaisemisen jilkeen.
Videoneuvottelutekniikka mahdollistaa mm. asianosaisten ja todistajien to-
distelukustannusten alentamisen seké kustannussdist6jad vankikuljetuksissa
(todistelukustannukset vuonna 2004 yhteensi noin 3 milj. euroa).

Istuntosalien ja vankilassa pilotoidun etépisteen laitekokoonpanot eroavat
toisistaan merkittdvasti. Istuntosalin jirjestelmd on monimutkainen useine
kameroineen ja ohjausyksikkoineen. Laitteiston sddtdminen ja toimintaval-
miiksi saattaminen on kestdnyt koko pilotointijakson. Téstd johtuen istun-
tosalin varustamisen kustannukset tulevat olemaan moninkertaiset etipis-
teeseen verrattuna. Etépiste on yleisesti kdytettévi standardi videoneuvotte-
lulaitteisto, joka saatiin pilotoinnin puitteissa helposti toimivaksi. Jatkossa-
kin vankiloiden tarve tullee katetuksi pilotoidun kaltaisella laitekokoonpa-
nolla.

Ehdotukset jatkotoimenpiteiksi

Pilottipaikkakunnille sijoitetut laitteistot jaavét toistaiseksi kyseisten kara-
jéoikeuksien kéyttoon. Laitteiden sijoittelussa ja niitd koskevissa laajennus-
suunnitelmissa on pyritty ottamaan mahdollisimman hyvin huomioon niin
maantieteelliset kuin videstopohjaiset nidkokohdat. Oikeushallinnon tieto-
tekniikkakeskuksella on valmius varsin lyhyelldkin varoitusajalla etipiste-
laitteiston jérjestdmiseen kuultavan sijaintipaikkakunnalle.

Oikeusministerid on sopinut laitetoimittajan kanssa jirjestdvinsd vuoden
2006 lopulla niin kutsutut kédyttokertausharjoitukset niille pilottikohteille,
jotka katsovat sité tarvitsevansa. Pddasiallisena tavoitteena on kuitenkin, et-
td nyttemmin kayttoon harjaantunut ydinjoukko kouluttaisi uusia kayttdjid
edelleen yksikon sisélld. Tésséd roolissa yksikdiden nimeémilld ja ministe-
ridlle ilmoitetuilla vastuuhenkil6illd on térked rooli. Laitetoimittajan Help
Desk sekd ministerion ja oikeushallinnon tietotekniikkakeskuksen tarjoama
jatkuva tuki pyritddn varmistamaan pilotoinnin péatyttydkin. Kéayttdjia
muistutetaan kuitenkin voimassa olevasta miédrayksestd, jonka mukaan tu-
levasta yhteydenotosta on tiedotettava ensin tietotekniikkakeskusta, joka
aktivoi ja varmistaa puolestaan sekd oman ettd laitetoimittajan kaikinpuoli-
sen yhteyden toimivuuden ja tuen. Oikeusministerid pyrkii yhteistyossa lai-
tetoimittajan kanssa kehittimién ja resurssien puitteissa laajentamaan han-
ketta paremmin kéyttdjien tarpeita ja toiveita vastaavaksi.

Oikeusministerion odottaa hankkeen lunastavan ajan myota sille asetetut
tavoitteet eli oikeudenkéynnin joustavuuden, nopeuden, varmuuden ja en-
nen kaikkea taloudellisuuden lisddntymisen. Hankkeen 1dhtékohtana on ol-
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lut saattaa uusien teknologiasovellutusten kiyttoonotto mahdollisimman
kéayttdjaystavilliseksi. Samalla pyrkimyksend on ollut tulevien kustannus-
sddstojen luominen. Taloudellisuutta edesauttanee merkittdvasti 1.10.2006
lukien rikoksesta epdillyn kuulemisen mahdollistava lainmuutos, jonka pe-
rusteella osa epadiltyjen kuljetuksista voidaan korvata videoyhteydelld. Uu-
distuksen myoté lisddntyva videokuuleminen voi jopa suuremmilla paikka-
kunnilla aiheuttaa ongelmia laitteiden saatavuudessa. Olemassa olevan lait-
teiston sdilyttiminen ja hankkeen laajentamiseen tarvittavan lisdrahoituk-
sen saaminen on parhaiten perusteltavissa lisddntyvalla kaytolld. Lisdénty-
vén kayton markkinoijina ja toteuttajina ovat laitteita kayttavat kérdjaoi-
keudet ja kdrdjdtuomarit avainasemassa.



'A' OIKEUSMINISTERIO VIDEONEUVOTTELU- LITE 1
OHJEISTUS

Oikeushallinto-osasto
Tuomioistuinyksikkd 30.9.2006

1. Kokeilu Videoneuvottelupilotointi on toteutettu ajalla 1.1.2005 - 31.5.2006.
Laitteet ovat pilottipaikkakunnilla edelleen kéytettdvissa.

2. Sali ja laitteisto
Kuhunkin pilottikédrdjdoikeuteen on varattu erillinen istuntosali vi-
deoneuvotteluja varten. Laitteisto koostuu ohjaustietokoneesta, vi-
deoneuvottelulaitteistosta ja videomikseristé, jotka ovat sijoitettu salissa
olevaan kaappiin. Néihin laitteistoihin ei tarvetta eiké niihin tulekaan kos-
kea.

Istuntosalin pdydalla on lisdksi ohjausnéytto sekd yksi ndyttopééte, josta
puheenjohtaja voi seurata ldhetysté. Lisdksi seinélld on salia palveleva
isompi ndyttd. Istuntosalin edessd on pieni litkkuva kamera, jota ohjataan
pOydén ohjausyksikostd ja joka kuvaa syyttdjad, asianomistajaa, vastaajaa
sekd todistajaa. Salin perélld oleva kamera kuvaa salia yleensd ja
lahikuvassa puheenjohtajaa.

Ohjausyksikosté kytketddn yhteys muihin laitteistoihin ja ohjataan
pientd kameraa.

Tarkemmat tiedot Videoneuvottelun kiyttdohje (Liite 1)

3. Yhteydenotot
Pilottipaikkakuntia ovat Helsinki, Vantaa, Espoo, Oulu, Rovaniemi seki
Tallinnan sijaan on tullut Kouvola. Lisdksi etépistelaitteita on toistaiseksi
sijoitettu Jyvdskyldn, Vaasan, Tampereen ja Turun kérdjdoikeuteen sekid
Vantaan vankilaan.

Yhteyksid on lupa ottaa kaikkiin paikkoihin, joissa on vain laitteet ja joihin
saadaan yhteys luotua. Télloin on salassa pidettdvien juttujen osalta

huomattava, etti yhteys ei ole suojattu kuten pilottipaikkakuntien valilla.
Niihin yhteyksiin tarvitaan kunkin laitteiston IP tai ISDN osoite. Tietoja
niiden laitteiden sijainnista ja yhteyden muodostamisesta saa laitetoimitta-
ja Videran Help Deskista.

Kiyntiosoite Postiosoite Puhelin Telekopio Sédhkopostiosoite
Eteldesplanadi 10 PL 25 (09) 160 03 (09) 1606 7730 kirjaamo.om@om.fi
HELSINKI 00023 VALTIONEUVOSTO
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4. Mihin laitteistoa voidaan kiyttia

5. Istuntoon Kutsuminen

Oikeudenkiymiskaari 17 luku 34a §:

Todistajaa, muuta todistelutarkoituksessa kuultavaa henkil6a tai
asianomistajaa voidaan kuulla pdékasittelyssd hidnen henkilokohtaisesti
lasnd olematta kéyttden videoneuvottelua tai muuta soveltuvaa teknisti
tiedonviélitystapaa, jossa istuntoon osallistuvilla on puhe- ja ndkoyhteys
keskendin, jos tuomioistuin harkitsee tima soveliaaksi ja:

1) kuultava ei sairauden tai muun syyn vuoksi voi saapua henkildkohtaises-
ti padkasittelyyn taikka hidnen henkilokohtaisesta saapumisestaan
padkisittelyyn aiheutuu todisteen merkitykseen verrattuna kohtuuttomia
kustannuksia tai kohtuuton haittaa;

2) kuultavan kertomuksen uskottavuutta voidaan luotettavasti arvioida
ilman hénen henkilokohtaista 14sndoloaan péadkasittelyssa;

3) menettely on tarpeen kuultavan taikka téllaiseen henkil66n rikoslain
15 Iuvun 10 §:n 2 momentin tarkoitetussa suhteessa olevan henkilon
suojaamiseksi henkeen tai terveyteen kohdistuvalta uhalta tai

4) kuultava ei ole tdyttdnyt 15 vuotta tai hdnen henkinen toimintansa on
héiriintynyt

Asianosaiselle on varattava tilaisuus esittdd kuultavalle kysymyksia.

Edelld 1 momentin 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuissa tapauksissa voidaan
kuulemisessa kuitenkin kiyttdd myds puhelinta. Edelld mainittujen lisdksi
laitteistoa voidaan kiyttdd esim. tulkin kdyttoon ja valmisteluistunnossa.
(1.10.2006 ldhtien myos rikosistuntojen valmistelussa ja  vangitsemista
koskevissa pakkokeinoasioissa). My0s muissa neuvotteluissa voidaan lait-
teistoa kiyttdd. Aloitteen videoneuvottelun kdyttdmisestd voi tehdd asian-
osainen tai tuomioistuin. Piditdksen tekee viimekddessd tuomioistuin siité,
soveltuuko videoneuvottelun kautta kuuleminen késiteltdvén asiaan.

Istunto jdrjestetddn padosin kuin tavallinen istunto. Videoneuvottelun
kautta kuullulle kutsutulle 1dhetetdéin kutsun ohessa tai erikseen kirjallinen
ohje siitd, miten hinen tulee menetelld. (Liite 2) Mukaan on myos léhetet-
tavd lomake "valtion varoista maksettava todistelukustannukset" ja
palautuskuori.

Videoneuvotteluyhteys tulee varata ja mielellddn varmistaa istuntopéivin
aamuna. Yhteydenottoa varten on aina myo0s pyrittivd luomaan puhe-
linyhteys videoneuvottelupaikkakuntien vililla. (eli siis saleissa olevien
henkildiden kesken) teknisten ongelmien varalta. Neuvottelun kelloaika on
sovittava tarkasti ja timé otettava huomioon istuntopdivin aikataulua laa-
dittaessa.

Koska videoneuvottelulaitteet ovat kokeilupaikkakunnilla istuntosaleissa,
on aina ensin varmistettava salivaraus.
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Istunto kulkee muutoin kuin normaali istunto, mutta tiettyji seikkoja

on huomioitava:

- ennen kuulemista on pidettdavé tauko, jonka aikana yhteys luodaan. Kun
yhteys on luotu, kutsutaan asianosaiset sisddn

- puheenjohtajan on selvisti osoitettava kuka on puhevuorossa ja

milloin puhevuoro alkaa (jotta kamera ehditddn ohjata kyseiseen henki-
166n)

- jokaisen on odotettava oma puheenvuoronsa eiké paille puhumista

saa sallia

- papereiden rapistelua, kuiskuttelua tai yliméaréista liikehtimisti on
véltettdva kuulemisen aikana.

- simultaanitulkkaus ei videoneuvotteluyhteydesséd onnistu ja tulkkia
kéytettdessd on huolehdittava ndkdyhteydesti tulkin ja tulkattavan vililla
nédiden ollessa eri paikkakunnilla

Jutun puheenjohtaja ottaa todistajan valan ja kysyy palkkio vaatimuksen.
Palkkiovaatimus pyydetdén toimittamaan sitten palautuskuoressa kara-
jéoikeudelle.

6.1. Kérdjdoikeuden toimiessa videoneuvottelupyynnon esittdneend eli
oikeudenkdynnin pitopaikkana

Puheenjohtajan tydpari ilmoittaa aina viipymaéttd Mika Korjulle tai hdnen
sijaiselleen Hadmeenlinnan OTTK:een sekd kardjdoikeuden ATK-
tukihenkil6ille videoneuvottelu pédivén ja ajankohdan.

Istuntopdivédnd videoneuvotteluyhteyden testaus noin puolta tuntia ennen
kuulemista. Paikalla ATK- tukihenkild. Yhteyttd seurataan laitetoimittajan
puolesta.

Istuntoa aloittaessa esitetddn todistajalle ensin yleiskuva salista ja sen
jélkeen ohjauspaneelista kuva zoomataan puheenjohtajaan. Kun tulee
syyttdjin, asianomistajan ja vastaajan puheenvuorot, ohjauspaneelista
kuva kddnnetddn aina kyseiseen henkiloon. Henkild nékyy kuvissa
isona ja puheenjohtaja ns. pip-kuvana pikkuruudussa oikealla ylhaalla.

6.2. Kérdjdoikeuden toimiessa etépisteend

Videoneuvottelupyynndn vastaanottamisen jilkeen ilmoitetaan esim. pdi-
vystaville kirdjasihteerille tarvittavia toimenpiteitd varten:

- salin varaus/ tilanteen tarkistus (mikéli sali on varattu, pyritddn salin
vaihtoon)

- yhteydenotto videoneuvottelupyynnon esittidneelle

- ilmoitus karédjépaivystijille, milloin videoneuvottelu
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Kuulemispdivéna:

- videoneuvotteluyhteyden testaus noin puoli tuntia ennen kuulemista.
Paikalla esim. ATK tukihenkil6 + pdivystdvé kardjasihteeri

- salissa pdivystdvd kérdjdsihteeri, joka opastaa kuultavaa sekd vi-
deoneuvottelunjdlkeen sammuttaa virran niytosta ja valot

salista

- kuultava henkil6 sijoitetaan ennalta sovitulle paikalle, josta

vilittyy suora katsekontakti istuntopaikkakunnalle.

- toimitettava tarvittaessa todistajanpalkkiolomake ao. kérdjéoikeuteen

7. Videoneuvottelun yhteyshenkilot

8. Tekniset ongelmat

1. Toimistosihteeri (ottaa videoneuvottelu koskevan tiedon vastaan, salin
tilanteen tarkistus/ varaa salin ja ryhtyy tarvittaviin toimenpiteisiin)

2. Yleiskanslia, ottaa videoneuvottelua koskevan tiedon vastaan (salin ti-
lanteen tarkistus/varaa salin) ja ilmoittaa asiasta eteenpiin esim. paivystavi
kérdjasihteeri

3. Haastemies (ottaa videoneuvottelua koskevan tiedon vastaan ja ryhtyy
tarvittaviin toimenpiteisiin/ilmoittamaan eteenpdin)

4. Péivystiva kérdjisihteeri (ottaa videoneuvottelua koskevan tiedon vas-
taan ja ilmoittaa asiasta eteenpdin ja ryhtyy tarvittaviin toimenpiteisiin)

5. Kérdjipdivystdjd (ottaa videoneuvottelua koskevan tiedon vastaan ja il-
moittaa asiasta eteenpdin)

6. Vastuutuomari / sijaisena paivystiava kardjatuomari
(ottaa videoneuvottelua koskevan tiedon vastaan ja ilmoittaa asiasta
eteenpdin)

- Talon siséalla
ATK-tukihenkilo

- Ulkopuolella
Mika Korju (OTTK Hémeenlinna), puh 050 543 9162, mika.korju@om.fi
Videran Help Desk, p. 0800-411 200
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Ohjeita kutsutulle (muokataan aina tarpeen mukaan)

VIDEONEUVOTTELUYHTEYS

Kutsu ja kuuleminen

***:n kdrdjdoikeudessa vireilld olevassa asiassa R 04/*** (syyttdja / ***)
olette asianomistajana / todistajana. Teitd tullaan kuulemaan asiassa henki-
lokohtaisesti asian selvittimistd varten. (Aikaisemmin Teille toimitetusta
haastehakemuksesta ilmenee mm. ne seikat, mistd Teitd tullaan kuulemaan.)

Teiddn kuulemisenne tulee olemaan *** kérajidoikeudessa pdivan nimi
paivimaira **.2005 alkaen kello **.00, josta on videoneuvotteluyhteys
*:n kérdjdoikeuden istuntosaliin *.

Osoite: ** kardjdoikeuden osoite:

*kleqty FF* K*EE ] krs
9 9 M
puh. ***

Tuolloin Teidédn tulee ilmoittautua hyvisséd ajoin *** kérdjdoikeudessa kara-
japaivystdjille, haastemies ** ja atk-yhteyshenkilo *** (puh.***),

Varatkaa mukaanne kuvallinen henkil6todistus. (ei pakollinen)

*#* tiedoksisaamaanne kutsuun sisdltyvét uhat ja seuraukset ovat voimassa
entiselldan. (mikdli kutsu ei seuraa mukana)

Valtion varoista maksettavat korvaukset

Teilld on valtion varoista oikeus saada korvausta atheutuneista matkakustan-
nuksista, korvausta taloudellisesta menetyksestéd sekd paivirahaa.

Vuoden 200* korvausmaéirit ovat seuraavat:

- osapdivdraha ** euroa

- kokopéiviraha ** euroa (matka kestda yli 8 tuntia)

- kilometrikorvaus oman auton kdytostd ** senttid / kilometri

- korvaus taloudellisesta menetyksestd enintddn **,** euroa / pdiva (vero-
ton)

Matkakustannukset korvataan lyhinté tietd ja halvinta matkustustapaa kéyt-
taen.

Ohessa ennakolta tdydennettdviksenne valtion varoista maksettavat todiste-
lukustannukset -lomake.

Ottakaa mukaanne vaatimuslomake, silld korvausvaatimuksianne tiedustel-
laan kuulemistilaisuudessa, joten palauttakaa vaatimuksenne vasta *** 2006
jélkeen liitteend olevassa vastauslihetys kirjekuoressa ***:n kérdjéoikeudel-
le.
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Ystavallisin terveisin

Toimistosihteeri Rk
Yhteystiedot:

Faksi 010 Sdhkdposti: *** ko@om.fi

LITTEET - Valtion varoista maksettava todistelukustannukset
- Palautuskirjekuori



Videoneuvottelupilotoinnin LIITE 2 sivu 7 (34)
loppuraportti
". OIKEUSMINIIERIOU
Tuomioistuin Onko Jos on, Jos ei ole ...millaisissa Soveltuuko Jos on Kokonais- Muut kommentit
video- montako | kdytetty, tilanteissa videotekniikka kdytetty, vaikutelma
tekniik- kertaa olisiko olisi tuomioistuimen kokemukset? kadytosta (help-
kaa kady- tarvittu... tarvittu? toimintaan? poudesta, teknii-
tetty kan toimivuu-
desta, toimivuu-
desta havain-
noinnin kannal-
ta)
Korkein oikeus ei ole Tarve vahainen | todistajan
kuulemisessa
Kouvolan ho ei ole, esim. kuultavat ul- Soveltuu hyvin
mutta komailla, vaaralliset
yhdesta kuultavat, liikuntaky-
kerrasta vyttémat tai
sovittu pelkaavat todistajat
syksyksi
Rovaniemen ho ei ole, 1 parantaisi sujuvuutta, | Soveltuu hyvin Nyt vasta mahdolli-
mutta useimmiten kuultava- suus kokeiluun jois-
ens. kuu- na ns. asiantuntijato- sakin tuomioistuimis-
leminen distaja sa, aikataulujen sovit-
sovittu taminen ongelma.
Roi Toiveena oma vi-
ko:ssa deoneuvottelumah-
dollisuus
Turun ho ei ole, Kaytettaisiin, Soveltuu, lisdisi Gripenissa sijaitse-
koska ei jos olisi vali- joustavuutta ja vaan istuntosaliin
ole vali- neet vahentaisi kaytan- toivotaan laitteistoa
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neita nén vaikeuksia

Vaasan ho ei ole Olisi tarvittu... ...kun kuultiin run- Soveltuu hyvin asi- Seurattu Vaa- Kuvan laatu Hyodynnettavissa
saasti henkilditd Kos- | antuntijatodisteluun | san ko:ssa riippui puhelin- asiantuntija- tai hen-
tamuksesta seka kuultaessa koekayttoa, kaapelin vapaa- kilétodistelussa, jonka

henkil6itd esim. kaytto helppoa, | na olevasta ka- vastaanottaminen on
Virosta ja Venajalta | joskin vaatii pasiteetista ja oli | Suomessa vaikeaa.
harjoittelua vain tyydyttava Saastaa todistelukulu-
ja.

Espoon ko kylla on Kayttd on help- Asiakas = asianomis-
poa. Adni kuului | taja oli tyytyvéinen.
valilld huonosti,
paperit kahisi-
vat. Tilanne oli
luotettava ja
luonteva.

Haapajarven ko ei ole Ei ole tiedossa ...todennakdisesti

tapausta, jossa | tekniikalla on kayttéa

olisi parantanut | laajojen rikos- ja

oikeudenkdyn- | siviiliasioiden valmis-

nin sujuvuut- telussa ja lapsen

ta... huoltoa koskevien
asioiden valmistelus-
sa

Hyvinkaan ko ei ole Voitaisiin hyddyntaa
todistajan kuulemi-
sessa seka valmiste-
luistunnoissa

Hameenlinnan ko | ei ole Ehka tarvittaisi todis- | Soveltunee parhai- Istuntosalien nykyai-
tajien, asiantuntijoi- ten riita-asioiden kaistaminen ensisijai-
den seka ulkomailla kasittelyyn. Oikeu- sesti tarpeen karaja-
olevien kuulemisessa. | den istunnolla itses- oikeuden nakdkul-

saan saattaa olla masta.
merkitysta rikosasi-

assa. Videoistunto

saattaa vesittaa

tata merkitysta.

Joensuun ko ei ole Olisi tarvittu Menettely on tarpeel- | Soveltuu kustan- Videoneuvottelu-
linen ja valttamaton nuksia saastavaksi resurssit on saatava
kaikissa prosessila- keinoksi. kayttoon.
jeissa ja silla valte-
taan oikeudenkayn-
tien turha viivastys

Jyvaskylan ko ei ole Soveltuu Kerran kaytettiin

vield kay-

videotekniikkaa,




tetty,
koska
laitteet
vasta
asennettu

kun se ei viela
lain mukaan

ollut mahdollista.

Omat laitteet
juuri asennettu

Kajaanin ko

ei ole,
koska ei
ole laittei-
ta

Videotekniikasta on
hyotya tietyissa
tilanteissa kuten
asiantuntijan ja
todistajan kuulemi-
nen, kuuleminen
vangitsemista ja
uudelleen vangit-
semista koskevissa
asioissa.

Saavutettaisi ajan,
vaivan ja kustannus-
ten saasto.

Kokemaen ko

ei ole

Ei ole tarvittu

Saamani informaa-

tion mukaan video-

tekniikka sopii hyvin
esim. riita-asioiden

valmisteluistuntojen
pitdmiseen.

Pienelld karajaoikeu-
della ei liene mitaan
mahdollisuutta saada
videotekniikkaa kayt-
t66nsa muuten kuin
yhteistoiminnassa
suuremman kanssa.
Talldin jouduttaisiin
matkustamaan toisel-
le paikkakunnalle
jolloin tydn tai ajan-
kayton saastoa ei
tulisi.

Kokkolan ko

ei ole,
koska ei
ole laittei-
ta

Tilanteita on
enenevassa
maarin...

... esim. pelkaava
todistaja. Monissa
tilanteissa, joissa nyt
kaytetdan puhelinta,
olisi video parempi
tapa. Kayttdkelpoi-
nen, kun kuultava
asuu kaukana tai ei
voi sairauden vuoksi
saapua paikalle.

Laitteet tulisi saada
kaikkien tuomioistuin-
ten kayttoon. Jos
hankitaan vain suu-
rimpiin karajaoikeuk-
siin, asiakkaat joutu-
vat eriarvoiseen ase-
maan. Jos Kokkolan
kaytettavissa olevat
laitteet olisivat Vaa-
sassa tai Oulussa,
niita ei kaytettaisi

Kouvolan ko

ei ole

Tarvetta on...

...jos kuultava on
kauempana Suomes-
sa tai ulkomailla.

Soveltuu hyvin.

Tarve Kouvolassa
kasvaa. Yhteiskaytto
Kouvolan ho:n kans-
sa.




Kuopion ko ei ole Puhelinkuulustelua on | Soveltuu, mutta sen Videoneuvottelutek-
kaytetty ja se on kayttd jaénee va- niikka tulisi olla kay-
osoittautunut hyddyl- | hdiseksi. Erityisesti téssa Helsingin, Es-
liseksi. Videokuulus- siita on hyotya rajo- poon, Vantaan, Tu-
telussa todistajan jen yli tapahtuvissa run, Tampereen, Lah-
luotettavuutta voi yhteydenotoissa den, Jyvaskylan, Jo-
arvioida paremmin. ensuun, Vaasan, Po-

rin, Oulun, Rovanie-
men ja Kuopion kara-
jaoikeuksissa.

Kyrénmaan ko ei ole Olisi ollut hyva Soveltuu, jos kaytto

muutaman on helppoa.
kerran, kaytet-

ty puhelinkuu-

lemista esim.

kaukana olevi-

en todistajien

osalta

Lapin ko ei ole, Toistaiseksi ei Soveltuu hyvin. Jos vastaisuudessa
koska ei ole tarvittu. vastaajan kuuleminen
ole laittei- Todistajia ja videoneuvotteluna
ta asianomistajia olisi mahdollista, niin

on kuultu pu- saastaisi matkusta-
helimitse, mika mista ja mahdollisesti
on toiminut vahentaisi turhia pois-
hyvin. jaanteja istunnoista.

Lappeenrannan ei ole Rikosasioissa Soveltuu hyvin. Asiassa tulisi edeta

ko todistajat tie- nopeammin. Menette-

dustelevat jat- ly voitaisiin ottaa
kuvasti etuka- kayttoéon heti, kun
teen mahdolli- tekninen valmius on
suuksia video- olemassa.
kuulemiseen.

Lohjan ko kylla on, viimeksi Kokemukset Kaytto on help- Perusteltua olisi
lainalait- touko- ovat pelkastaan | poa, kuvan laatu | hankkia hyvalaatui-
teilla kuussa, myaodnteisia. on erinomainen nen siirrettava lait-

edellisen (tarvitsisimme teisto (esim. Espoo-
kerran videotykin, tele- | seen), jota voisi vara-
yritys vision ruutu liian | ta toimitettavaksi
elokuussa pieni), ddnen [ahiymparistdon kara-
2004 laatu moittee- jaoikeuksiin. Menette-

ton.

lylle ja laitteistolle
olisi kayttoa. Pakko-
keinoasioiden kulje-




tukset vaikuttavat
nykytekniikan aika-
kaudella turhilta. Ra-
hapulan ei pitaisi olla
esteena muutaman
siirrettavan laitteiston
hankkimiselle.

Loviisan ko ei ole Asianomistajien Oikean tyyppisissa
ja todistajien jutuissa oletettavas-
kuulustelu, jos ti erinomainen, ter-
pitkat matkat, vetullut lisavaline.
valmisteluis-
tuntojen pito.

Mustasaaren ko ei ole Varmasti on Esim. siviilijutuissa,
ollut tapauksia, | joissa on isoja yrityk-
joissa siita olisi | sia mukana, voitaisiin
ollut hyodtya. pitaa suullinen val-

mistelu videoneuvot-
teluna, koska ovat
tottuneet kayttamaan
ko. tekniikkaa. Myos
todistajan kuulemi-
sessa puhelinkuulus-
telun sijasta, kun
uskottavuutta pitaa
arvioida.

Orimattilan ko ei ole Pakkokeinoasioissa Olisi hyva saada tie-
syntyy tarvetta. Van- taa siita, miten pilo-
gittavia sailytetaan tointi toimitetaan ja
Lahdessa, josta hei- millaisia kokemuksia
dat joudutaan kuljet- siita on saatu.
tamaan Orimattilaan.

Videon kaytto olisi
hydédyllista, kun pitaa
kontrolloida kaukana
olevan todistajan
uskottavuutta.

Oulun ko kylla on 1 kerta, Soveltuu hyvin to- Kokemukset Kayttd on help- Oulussa on opeteltu
2-3 ker- distajan tai vastaa- | ovat myoénteisia | poa, mutta har- kameran zoomaamis-
taa suun- van henkilén kuu- voista kayttoker- | ta, jolloin asiakirjan
nitelmis- lemiseen. Parhaiten roista johtuen lukeminen videon
sa, mutta asiantuntijatodista- epavarmaa. Ol- kautta onnistuu. Vide-
kaytto ei jan kuulemiseen, ei tiin yhteydessa ran teknillinen tuki
esim. yhta hyvin esim. eraaseen yhtioén | Oulussa on ollut erit-




paakas. pahoinpitelyn sil- ja vaikeuksia oli | téin hyva.
peruun- minnakijan kuule- yhteyden saami-
tumisen miseen. sessa. Kuva ja
vuoksi aani olivat hyvia.
onnistu- Asiakirjojen
nut nayttaminen oli
vaikeaa videon
valityksella.
Porvoon ko ei ole Ei ole toistai- Kylla soveltuu
seksi tarvittu,
mutta tapauk-
sia, joista siita
olisi hyétya, on
tulossa.
Raahen ko ei ole, Oikeudenkayn- Soveltunee joissa-
koska ei nin sujuvuuden kin tilanteissa, ken-
ole laittei- takia ei ole ties.
ta tarvittu
Riihimaen ko ei ole Asianomistajia ja Soveltuu hyvin sil- Karajaoikeudessa on
todistajia on kuultu loin, kun kuultavat vireilla juttu, jossa on
puhelimitse. Vi- ovat pitkien vali- kuultavia Virosta.
deoneuvottelu olisi matkojen paassa tai Heidan kuulemisensa
ollut parempi ja var- ulkomailla. on tarkoitus toteuttaa
mempi tapa. lainalaitteilla.
Rovaniemen ko kylla on 5-10 ker- Soveltuu hyvin. Kayttd on help- Laitteita (ainakin paa-
taa Tekniikan avulla poa, kun on telaitteita) lisaa.
oikeudenkaynnit hieman perehty- | Jos etukamera pysyisi
saadaan jarjestet- nyt ohjeisiin. kohdillaan, niin koko
tya nopeammin ja Alussa oli on- tekniikan suhteen ei
halvemmin. Paa- gelmia yhteyden | olisi valittamista.
kasittelyja ei ole saamisessa, nyt
tarvinnut peruuttaa tekniikka toimii.
ainakaan todistajien Viela kuitenkin
vuoksi. Asiakkaat pitaa etukame-
ovat suhtautuneet raa vahan valia
tekniikan kayttéon kohdistaa.
myOnteisesti
Savonlinnan ko ei ole Yhden kerran ...kysymys oli todista- Jos olisi valmiudet,
olisi tarvittu... jan kuulemisesta videoneuvottelutek-
USA:sta - todistaja niikka varmasti 16isi
matkusti! itsensa lapi.
Seindjoen ko ei ole Pidatettyjen kuljetus- | Tekniikka olisi tar- Ei kokemuksia, Hyoédyt sita suurem-

ten vahentamiseksi
karajaoikeus ja poliisi

peen oikeudenkdyn-
tien onnistumisen

positiivisia kuu-
lopuheita

mat mita useampien
yksikdiden valilla




tarvitsisivat laitteet.

yhtena edistajana.

kayttdé on mahdollista.
Laitteita lisaa.

Tuusulan ko ei ole, Koetaan tar- Vangitsemisasiat voi- Odottelemme, etta
koska ei peelliseksi taisiin hoitaa video- ministerid saa tek-
ole laittei- tekniikalla, jolloin niikkaa hankituksi.
ta syntyisi saastdja van-

kikuljetuksissa edel-
lyttaen, etta myds
vankiloihin hankitaan
vastaava tekniikka.

Viro (Harjun

maakuntaoikeu-

den tuomareiden

vastaukset)

- Bogdanova kylla on vah. 3 Istunnot sdaastavat Maan sisdisesti Kokonaisvaiku-

(Tartu nmt oike- istuntoa aikaa ja kuluja. kasitellaan vi- telma hyva.

ustalo, Viron viikossa Maan sisdisesti on deoistunnossa

omat laitteet) jaanyt pois tarve ehdonalaiseen

kdyda istumassa vapauteen

vankiloissa. padstamisia ja
vankilassa teh-
tyjen rikosten
kasittelemista
sopimusmenet-
telyssa.

- Poljakova (Lii- kylla on henk. Ottaen huomioon Ainoasta koke- | Videosysteemia

valaian oikeusta- koht. Viron rikosprosessi- | muksesta jai on helppo kayt-

lo, pilottilaitteet) kerran lain erikoisuuden, hyvin positiivi- tda. Kuvan laatu
ettd yleisoikeuden- nen vaikutel- on ollut hyvaa.
kdynnissa on pakol- | ma, alussa oli Aanen laatu
lista asianomistajien | vaikeuksia tek- | Viron puolella ei
ja todistajien valitdén | niikan kanssa, ongelmallinen,
suullinen kuulemi- mutta niiden mutta tuleva
nen istunnoissa, ratkettua kaikki | dani Suomessa
niin tekniikan kayt- | sujui. kaikuu.
tdminen tekee pro-
sessista taloudelli-
semman, helpom-
man ja véhemman
aikaa vievan.

- Ennok (Liivalai- | kylla on 4-5 ker- Soveltuu erittdin Yleisesti positii- | Kdyttaminen ei

an oikeustalo, taa Suo- hyvin, saastetaan viset kokemuk- | ole hankalaa,

pilottilaitteet) men resursseja. Valitet- set. Hairitsee valilla on ongel-
kanssa tavasti ei ole mah- kuitenkin se, mia aanen kans-




dollista kayttaa aina
eri paikkakunnilta
puuttuvien yhteyk-
sien takia.

etta maiden
systeemit ja
lainsadadannot
ovat hieman
erilaiset. Todis-
tajien oikeu-
teen saamises-
sa virolaisen
tuomioistuimen
mahdollisuudet
ovat rajatum-
mat kuin Suo-
messa. Saattaa
syntya piinalli-
nen tilanne,
jossa toinen
osapuoli ei
ymmarra tois-
ta.

sa. Luonnollisesti
valitén kontakti
on aina parempi,
mutta arvioita-
essa prosessin
taloudellisuutta
on video hyvin
tervetullut.




Videoneuvottelupilotoinnin LIITE 3 sivu 15 (34)
loppuraportti
@AW OIKEUSMINISTERID

Vankila Onko Jos on, Jos ei ole kdy- | ...millaisissa Soveltuuko Jos on Kokonais- Muut kommentit

videotek- | montako | tetty, tilanteissa videotekniikka kdytetty, vaikutelma

niikkaa kertaa olisiko olisi vankiloiden kokemuk- kaytosta

kdytetty tarvittu... tarvittu? toimintaan? set? (helppoudes-
ta, tekniikan
toimivuudes-
ta, toimivuu-
desta havain-
noinnin kan-
nalta)

Jokelan vankila ei ole Ei ole tullut ti- Tulevaisuudessa Uuden lainsaadannén myota
lannetta, jossa - viranomais- tarvitaan valvotun koevapauden ja
olisi tarvittu ten valises- vapauttamissuunnitelmien

sa yhteis- laadinnassa

tyossa => sadstytaan matkustelulta
- vangitse-

misoikeu-

denkayn-

neissa

Konnunsuon van- ei ole Tarpeita olisi Soveltuu Lappeenrannan ja Imatran alueen

kila vuosien mittaan - pitkat va- oppilaitokset voisivat jarjestaa
ollut. limatkat video-opetusta vangeille

- hankalat
kulkuyh-
teydet

Kylméakosken van- | ei ole Tulevaisuudessa tarvitaan, kun muo-
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kila

dollinen taytantéénpano keskittyy
Turkuun

Laukaan vankila ei ole Vapauteen valmen-
tavana avovankila-
na
- verkostopa-
laverien to-
teutuksessa
- verkostona
sosiaalitoi-
mi, KHL,
paihdepal-
velut, Srk:t,
poliisi
Mikkelin vankila ei ole Vangitsemisasiois- Mikkelin vankilasta puuttuu nyt
sa, henkilékunnan sopiva tila, ehka remontin jalkeen
koulutuksessa 2009 tai 2010
Naarajarven van- ei ole Olisi tarvittu Olisi saastanyt 5-10 | Avovankilassa Lahellakin oleviin karajaoikeuksiin
kila vangilta vuodessa vankien tuomiot matka saattaa kestaa viikon
viikon verran toi- ovat lyhyita,
minta-aikaa tarpeellisuus on
“uusien innovaa-
tioiden” varassa.
Esim. vapautu-
miseen liittyvat
verkostopalaverit
Oulun vankila on joka arki- Tarvittaisiin Ylitor- Kaytetty Nykyaan Tarkoitus laajentaa kayttéa Teuvan
paiva nion avovankila- perus- ja helppokayt- aikuiskoulutuskeskukseen. Melkein
osastolle sijoittelu- lukio- toista. Aikai- kaytettiin ko:n kanssa pakkokeino-
haastatteluja var- opetukseen, | semmissa oikeudenkayntiin
ten, hallinnollisiin jota siirretty | laitteissa oli
kiireisiin (esim. Pelsoon ja huono adnen Rahallisen saastén + valimatkojen +
tulosohjaus), henki- Sukevalle. laatu. Ope- turvallisuuden takia ehdottoman
I6stokoulutukseen Kokemukset | tuksessa ei kannatettavaa!
positiiviset. valimatkalla
ole valia.
Pyhdselan vankila | on testattu Hallintopaallikkd Kokemukset | Helppokayt- Tulevaisuuden visiot:
yhteyksia osallistui Oulun myonteiset téinen. Yh- Koulutustilaisuuden VHKK:n kanssa,
Pyhaselan | yliopiston pita- teyden raken- | vankien lukio/yliopisto-opinnot,
lukion maan luentoon. taminen yk- Yhteistoiminta Sukeva/Oulu
kanssa sinkertaista. hyva esimerkki. vankeinhoito-
Kuvan/aanen laitoksen yt-toiminta, kokoukset,
laatu kohta- tyoryhmat, ladkarin haastat-

lainen

telut




Satakunnan van- ei ole Ei ole toistaisek- Soveltuu

kila si ollut tarvetta

Sukevan vankila on joka arki- Soveltuu erin- Kokemukset | Helppokayt- Mikali Sukevalla tulevaisuudessa

paiva omaisesti vanki- mydnteiset téinen. Alussa | lukio-/peruskouluopetusta tarvitsevia
lukuvuon- loiden opetus- osaamatto- opiskelijoita, laitteita hankittava
na 05-06 toimintaan muudesta lisaa, silla opetusta on jatkossa koko
johtuvia vai- paivan ajan.
keuksia. Ope-
tustilanteessa
tulee tunne,
etta opettaja
on lasna.

Vaasan vankila ei ole Ei ole tarvittu Ei erityisen so- Jatkossa aluevankilassa voisi olla
veltuva. Vaatii kayttéa neuvottelutilanteissa, kun
koulutusta ja aluevankilaan kuuluvat laitokset ovat
tilat. Kaytto jaisi etaalla toisistaan. Samoin vankilan ja
vahaiseksi. sijoittajayksikoén valilla. Myds tuomio-

istuinkasittelyssa.

Vantaan vankila mukana Laitteita kaytet- | Kokouksien ja kou- Kayttd on Oikeudenkaynnin oleelliset seikat
pilotti- ty oikeuden- lutustilaisuuksien yksinkertaista | valittyivat hyvin videolinkin kautta
hankkees- kdynnin simu- jarjestamiseen, ja helposti vankilaan.
sa lointiin hallintoon kuuluvis- opittavissa.

sa vangin kuulemis- Pilotoinnin

ta, neuvontaa ja alussa oli
konsultointia koske- teknisia on-
vissa asioissa, kun gelmia. Ko-
vanki on toisessa keilun edetes-
laitoksessa kuin sd parani.

virkamies




LIITE 4

Videoneuvottelun hyviksikayttd oikeudenkdynneissi

Oikeusministeri6 on toteuttanut pilottihankkeen videoneuvottelutekniikan kokeilemiseksi tuomiois-
tuimissa. Sen taustalla on Videoneuvottelutydryhman raportti (Lausuntoja ja selvityksid 2004:19).
Pilottihankkeessa videoneuvottelujirjestelmé on asennettu mm. joihinkin tuomioistuimiin ja siiti on
saatu kokemuksia noin vuoden ajalta. Tdmén kyselyn tarkoituksena on selvittdd, mika késitys eri
virastoilla on videoneuvottelumahdollisuuden tarpeellisuudesta ja soveltumisesta oikeudenkdyntei-
hin sekd mahdollisista kokemuksista. Oikeudenkdynneissé jo toteutuneista yksittiisista vi-
deoneuvotteluista on sddnndnmukaisesti laadittu seurantaraportti, joista videopilotoinnin seuranta-
ryhma laatii yhteenvedon loppuraporttiinsa. Videopilotoinnin seurantaryhmai pyytia vastaukset ta-
hén kyselyyn 22.6.2006 mennessi. Vastaukset pyydetiin Lihettimiin sihkopostilla Riitta
Marttilalle, riitta.marttila@om.fi.

Tuomioistuin /virasto:

1 Onko tuomioistuimessanne / virastossanne hyodynnetty videoneuvottelutekniikkaa oikeudenkéyn-
teihin liittyvdnd? Kuinka monta kertaa?

2 Jos videoneuvottelutilanteita ei ole ollut, olisiko tdtd mahdollisuutta tarvittu oikeudenkéynnin su-
juvuuden tms. parantamiseksi? Millaisista tilanteista on ollut kysymys? Miké on kasityksenne sen
soveltuvuudesta yleensd tuomioistuinkisittelyyn?

3 Jos videoneuvottelutekniikkaa on kiytetty, millaiset ovat kokemuksenne sen soveltuvuudesta
yleensd tuomioistuinasian késittelyyn?

4 Millainen kokonaisvaikutelma kokemuksenne mukaan on jddnyt
a) kayton helppoudesta?
b) tekniikan toimivuudesta (yhteydenotto/kuvan laatu/ddnen laatu/tekninen tuki yms.)?
c) jarjestelmén toiminnasta havainnoinnin kannalta (verrattuna siihen, ettid esim. todistaja olisi
ollut 1asni oikeudessa)?

5 Muut mahdolliset kommentit



LIITE 5

Videoneuvottelun hyvéksikdyttd vankiloissa

Oikeusministerid on toteuttanut pilottihankkeen videoneuvottelutekniikan kokeilemiseksi tuomiois-
tuimissa ja Vantaan vankilassa. Sen taustalla on Videoneuvottelutyoryhmén raportti (Lausuntoja ja
selvityksid 2004:19). Pilottihankkeessa videoneuvottelujarjestelmistd on saatu kokemuksia noin
vuoden ajalta. Tamén kyselyn tarkoituksena on selvittdd, mika késitys eri virastoilla on vi-
deoneuvottelumahdollisuuden tarpeellisuudesta ja soveltumisesta vankiloiden

toimintaan sekd mahdollisista kokemuksista. Pilotointihankkeen puitteissa jo toteutuneista yksittéi-
sistd videoneuvotteluista on sddnndnmukaisesti laadittu seurantaraportti, joista videopilotoinnin
seurantaryhmad laatii yhteenvedon loppuraporttiinsa. Videopilotoinnin seurantaryhmé pyytii vasta-
ukset tdhédn kyselyyn 22.6.2006 mennessi. Vastaukset pyydetidiin lihettimiin sidhkopostilla
Riitta Marttilalle, riitta.marttila@om.fi.

Vankila:

1 Onko laitoksessanne hyddynnetty videoneuvottelutekniikkaa oikeudenkdynteihin liittyvén,
koulutus- tai muussa tarkoituksessa? Kuinka monta kertaa?

2 Jos videoneuvottelutilanteita ei ole ollut, olisiko titd mahdollisuutta tarvittu? Millaisista tilanteista
on ollut kysymys? Miki on kisityksenne sen soveltuvuudesta yleensi vankiloiden toimintaan?

3 Jos videoneuvottelutekniikkaa on kdytetty, millaiset ovat kokemuksenne sen soveltuvuudesta?

4 Millainen kokonaisvaikutelma kokemuksenne mukaan on jadnyt
d) kéyton helppoudesta?
e) tekniikan toimivuudesta (yhteydenotto/kuvan laatu/ddnen laatu/tekninen tuki yms.)?
f) jédrjestelmén toiminnasta havainnoinnin kannalta (verrattuna siihen, ettd esim. todistaja olisi
ollut lasna oikeudessa tai kouluttaja olisi ollut vankilassa)?

5 Muut mahdolliset kommentit



LIITE 6
Videoneuvottelujirjestelmin kiyttiminen

Kéyttotapaus 1

Nimi Videoneuvottelujirjestelmin kiyttiminen

Toimijat Kaéridjisihteeri

Esiehdot Videoneuvottelulaitteisto ja salivarustus on asennettu ja virrat
on kytketty péélle

Kuvaus Sihteeri valitsee videoneuvotteluohjelmistosta toiminnon,

joka avaa nikymén videoneuvottelun ohjaukseen. Sihteeri ei
tarvitse ohjelmiston kéyttoon erillisid lisdlaitteita kuten kau-
kosédddinti tai tietokoneen hiirtd tai ndppédimistod; kaikki toi-
minnot voi suorittaa painelemalla painikkeita ohjausnéytolta.
Sihteeri valitsee toiminnon, joka luo videoneuvotteluyhteyden
(kts. Kayttotapaus 2). Yhteyden muodostamisen jédlkeen sih-
teeri valitsee toiminnon, jonka tarkoitus on kuvata esim. to-
distajaa. Kamera kééntyy ja tarkentuu todistajaan ja kuvaa
lahetetdén videoneuvotteluyhteyden avulla etépisteisiin. Seu-
raavaksi sihteeri valitsee toiminnon, jonka tarkoitus on kuvata
esim. syyttdjad. Kamera kdéntyy ja tarkentuu syyttdjdan ja
kuvaa vilittyy etdpisteisiin.

Sihteerin ohjausndytolld ndytetddn koko ajan puheenjohtaja-
pisteestd ldhtevda kuvaa. Jos puheenjohtajapisteessd kuvataan
puheenjohtajaa, etipisteisiin ldhetetdan pelkistdédn puheenjoh-
tajan kuvaa. Jos puheenjohtajapisteessé kéytetdéin muuta ku-
vakulmaa, vélitetdédn etdpisteisiin yhdistettyd kuvaa puheen-
johtajasta seké toisesta valitusta kuvakulmasta. Yleisondytolla
ndytetddn koko ajan etdpisteistd tulevaa kuvaa.
Puheenjohtajan ndytolld ndytetdéin myds etépisteistd tulevaa
kuvaa.

Lopputulos Videoneuvottelun hallinnointi graafiselta kayttoliittymalta
yhdeltd ndytoltd ilman lisdlaitteita ei-teknistd koulutusta saa-
neen henkilon toimesta

Videoneuvotteluyhteyden muodostaminen

Kayttotapaus 2

Nimi Videoneuvotteluyhteyden muodostaminen

Toimijat Puheenjohtajapisteen sihteeri, etipisteiden sihteerit

Esiehdot Kaikkien osallistuvien tahojen videoneuvottelulaitteet on kyt-
ketty paille, ohjausohjelmistot on kdynnistetty

Kuvaus Puheenjohtajapisteen sihteeri valitsee jérjestelméstd toimin-

non, joka tuo esille tunnisteluettelon jarjestelméan piiriin kuu-
luvista etépisteistd. Neuvottelussa voi olla mukana yksi tai
useampia etdpisteitd puheenjohtajapisteen lisdksi. Puheenjoh-
tajapisteen sihteeri valitsee etépisteiden tunnisteet luettelosta.
Ohjausohjelmisto ndyttdd mité etdpisteitd on valittu ja ettd
etipisteiden valinta onnistui. Puheenjohtajapisteen sihteeri
valitsee toiminnon, joka luo videoneuvotteluyhteyden pu-




heenjohtajapisteen ja etdpisteiden vilille. Videoneuvotteluyh-
teys muodostuu automaattisesti puheenjohtajapisteen jarjes-
telmén lahettimasti pyynnostd ilman ettd etipisteiden sihtee-
rien tarvitsee erikseen vastata neuvottelupyyntoon. Puheen-
johtajapisteessd salin yleisondytolla ja puheenjohtajan niytol-
14 néytetddn etdpisteistd tulevaa kuvaa, ohjausniytolld nékyy
salista ldhtevé kuva valitun kuvakulman mukaisesti.

Lopputulos Videoneuvotteluyhteys muodostuu ja kaikkien tahojen video-
kuva seké ddni on ndhtévilld ja kuultavilla kaikilla tahoilla.

Videoneuvotteluyhteyden muodostaminen, kun yksi osallistuvista pisteisti sijaitsee sisdverkon ul-
kopuolella

Kayttotapaus 3

Nimi Videoneuvotteluyhteyden muodostaminen, kun yksi osallis-
tuvista pisteistd sijaitsee sisdverkon ulkopuolella

Toimijat Puheenjohtajapisteen sihteeri, etipisteiden sihteerit

Esiehdot Kaikkien osallistuvien tahojen videoneuvottelulaitteet on kyt-
ketty péélle, ohjausohjelmistot on kdynnistetty

Kuvaus Puheenjohtajapisteen sihteeri valitsee jarjestelméstd toimin-

non, joka tuo esille tunnisteluettelon jérjestelmén piiriin kuu-
luvista etépisteistd. Neuvottelussa voi olla mukana yksi tai
useampia etipisteitd puheenjohtajapisteen lisdksi. Puheenjoh-
tajapisteen sihteeri valitsee etipisteiden tunnisteet luettelosta.
Ohjausohjelmisto ndyttdd mité etépisteitd on valittu ja ettd
etipisteiden valinta onnistui. Puheenjohtajapisteen sihteeri
valitsee toiminnon, joka luo videoneuvotteluyhteyden pu-
heenjohtajapisteen ja etipisteiden vilille. Videoneuvotteluyh-
teys muodostuu automaattisesti puheenjohtajapisteen jarjes-
telmin lahettimasti pyynnostd ilman ettd etipisteiden sihtee-
rien tarvitsee erikseen vastata neuvottelupyyntoon.

Puheenjohtajapisteen sihteerin ei tarvitse tehda erillisid toi-
menpiteitd sen vuoksi, ettd yksi etipisteistd sijaitsee sisdver-
kon ulkopuolella. Jérjestelmén toiminta pisteissé ei poikkea
mitenkéin tilanteesta, jolloin kaikki pisteet sijaitsevat saman
verkon sisélla.

Puheenjohtajapisteessa salin yleisonédytolld ja puheenjohtajan
ndytolld ndytetddn etépisteistd tulevaa kuvaa, ohjausnéytolla
ndkyy salista lahtevi kuva valitun kuvakulman mukaisesti.

Lopputulos Videoneuvotteluyhteys muodostuu ja kaikkien pisteiden vi-
deokuva sekd d4ni ovat ndhtévilla ja kuultavilla kaikissa pis-
teissé.




Pelkddvén todistajan kuuleminen ja ei pelkddvien todistajien kuuleminen samasta pisteesta

Kéyttotapaus 4

Nimi Pelkddvin todistajan kuuleminen ja ei pelkdédvien todistajien
kuuleminen samasta pisteesti

Toimijat Kaéridjisihteeri

Esiehdot Videoneuvotteluyhteys on kdynnissd neuvotteluun osallistu-
vien pisteiden vililld

Kuvaus Puheenjohtajapisteen sihteeri valitsee ohjausohjelmasta toi-

minnon, joka listaa hinelle neuvottelussa mukana olevat eta-
pisteet. Sihteeri valitsee pisteen, jossa syytetty sijaitsee, ja
katkaisee pisteeseen lahtevin kuvayhteyden kun pelkdava
todistaja tulee todisteluvuoroon. Kun pelkdévén todistajan
todistelu on ohi, sihteeri valitsee toiminnon, joka sallii taas
kuvan ldhettdimisen my0s syytetyn pisteeseen.

Lopputulos Neuvotteluyhteys séilyy, vaikka jonkin etdpisteen kuvayhteys
katkaistaan ja palautetaan neuvottelun ollessa kdynnissa.

Uuden osallistujan lisddminen kdynnissi olevaan videoneuvotteluun

Kéiyttotapaus 5

Nimi Uuden etépisteen lisdédminen kidynnissé olevaan videoneuvot-
teluun

Toimijat Puheenjohtajapisteen sihteeri, etipisteen sihteeri

Esiehdot Videoneuvotteluyhteys on kdynnissi puheenjohtajapisteen

osalta. Etdpisteen videoneuvottelujarjestelmé on asetettu ti-
laan jossa sithen voidaan muodostaa neuvotteluyhteys.

Kuvaus Puheenjohtajapisteen sihteeri valitsee ohjausohjelmistosta
toiminnon, joka tuo esille tunnisteluettelon jarjestelmén pii-
riin kuuluvista pisteistd. Puheenjohtajapisteen sihteeri valitsee
luettelosta pisteen, joka halutaan liittdd mukaan neuvotteluun.
Ohjausohjelmisto néyttdd, ettd pisteen valinta mukaan neuvot-
teluun onnistui. Puheenjohtajapisteen sihteeri valitsee toimin-
non, joka luo videoneuvotteluyhteyden uuden pisteen ja en-
nestdén neuvottelussa mukana olevien pisteiden vilille. Vi-
deoneuvotteluyhteys muodostuu automaattisesti puheenjohta-
japisteen jirjestelmin ldhettdméstd pyynndstd ilman ettd lisat-
tdvan etipisteen sihteerin tarvitsee erikseen vastata neuvotte-
lupyyntoon.

Puheenjohtajan ndytolle sekd yleisondytolle ilmestyy aikai-
sempien neuvottelussa mukana olleiden pisteiden kuvan li-
sdksi juuri neuvotteluun lisityn pisteen kuva.

Lopputulos Uusi etépiste on lisdtty mukaan neuvotteluun

Kameroiden ohjaaminen

‘ Kéyttotapaus 7




Nimi

Kameroiden ohjaaminen

Toimijat

Sihteeri

Esiehdot

Videoneuvottelulaitteet ovat kiynnissd. Ohjausohjelmisto on
tilassa, jossa videoneuvottelua voidaan seurata ja hallinnoida.
Videoneuvottelu voi olla kiynnissé tai neuvotteluyhteytta ei
ole vield muodostettu.

Kuvaus

Sihteeri valitsee ohjausohjelmistosta toiminnon, jonka tarkoi-
tus on kohdistaa tietty salivarustukseen kuuluva kamera jo-
honkin ennalta méiiritettyyn kohteeseen esim. todistajaan.
Kamera kiéntyy ja tarkentuu todistajaan. Sihteerin ohjausndy-
tolla ndkyy todistajan kuva puheenjohtajan kuva. Jos vi-
deoneuvottelu on kdynnissa, etépisteisiin vilitetdén yhdistetty
kuva puheenjohtajasta seka todistajasta.

Lopputulos

Kamerat liikkuvat ja tarkentuvat sihteerin ohjausndytolté te-
kemien valintojen mukaisesti.

Kameroiden kuvakulmien sdataminen

Kéyttotapaus 8

Nimi

Kameroiden kuvakulmien sddtaminen

Toimijat

ATK-tukihenkilo tai sihteeri

Esiehdot

Ohjausohjelmisto on kdynnistetty

Kuvaus

Kameroiden sditdmistéd varten ohjausohjelmistossa on oma
osio. Kayttdja valitsee ohjausohjelmistosta toiminnon, joka
kéynnistdd kameroiden sditdmiseen tarkoitetun ohjelman.
Kéyttdja valitsee haluamansa kameran ja séétda kameran ku-
vakulmaa. Kuvakulmaa voi kddnnelld sivu- ja pystysuunnassa
ja sitd voi zoomata Idhemmads ja kauemmas. Kun sopiva ku-
vakulma on 16ytynyt, kéyttdja tallettaa kuvakulman yhdeksi
ohjausohjelman kayttadmaksi esiasetukseksi. Yksittdinen esi-
asetus midrittdd esim. mihin kamera kédantyy ja miten se
zoomautuu, kun sihteeri valitsee ohjausohjelmistosta toimin-
non jonka tarkoitus on kuvata todistajaa.

Lopputulos

Kameran kuvakulma on muuttunut ja tallentunut ohjausoh-
jelman kayttdon tietyn esiasetuksen osalta.

Videoneuvotteluyhteyden katkaiseminen

Kayttotapaus 9

Nimi Videoneuvotteluyhteyden katkaiseminen

Toimijat Puheenjohtajapisteen sihteeri, etipisteiden sihteerit
Esiehdot Videoneuvottelu on kiynnissé

Kuvaus Puheenjohtajapisteen sihteeri hallinnoi koko videoneuvotte-

lua; puheenjohtajapisteen sihteeri voi katkaista etdpisteiden
yhteyden neuvotteluun yksi etépiste kerrallaan tai hin voi
katkaista kaikki yhteydet yhdellé kertaa. Etépisteen sihteeri
voi katkaista oman pisteensd yhteyden neuvotteluun.

Jos puheenjohtajapisteen sihteeri haluaa katkaista yksittdisen
etdpisteen yhteyden neuvotteluun, hin valitsee ohjausohjel-
masta toiminnon, joka tuo esiin luettelon kéiynnissd olevan




neuvottelun osallistujista. Sihteeri valitsee katkaistavan eti-
pisteen luettelosta ja valitsee ohjausohjelmasta toiminnon
joka katkaisee yhteyden. Muiden pisteiden osalta neuvottelu-
yhteys sdilyy ennallaan, yhteys valittuun etépisteeseen katke-
aa.

Jos puheenjohtajapisteen sihteeri haluaa katkaista koko vi-
deoneuvottelun yhdella kertaa, han valitsee ohjausohjelmasta
toiminnon, joka katkaisee kaikki yhteydet yhdelld kertaa. Yh-
teys kaikkien etipisteiden vililtd katkeaa.

Jos etépisteen sihteeri haluaa katkaista oman pisteensd yhtey-
den neuvotteluun, hén valitsee ohjausohjelmasta toiminnon,
joka katkaisee yhteyden. Yhteys neuvotteluun katkeaa etépis-
teen osalta, muiden neuvotteluun osallistuvien osalta yhteys
sdilyy ennallaan.

Lopputulos

Videoneuvotteluyhteydet sdilyvit tai katkeavat puheenjohta-
japisteen sihteerin tai etépisteen sihteerin tekemien valintojen
mukaisesti.

Adnenvoimakkuuden sddtiminen

Kéyttotapaus 10

Nimi Adnenvoimakkuuden séédtdminen

Toimijat Sihteeri

Esiehdot Videoneuvottelu on kiynnissé

Kuvaus Salivarustelun mikrofonit osaavat poimia salista puhujan 4a-
nen ja vahvistaa déntd ja poistaa taustakohinaa sen mukaisesti
miten kaukana mikrofonista puhuja sijaitsee. Sihteerin ei siis
tarvitse sadatdd ldhtevad dantd. Tulevan ddnen voimakkuutta
sihteeri voi kuitenkin tarvittaessa sddtdd valitsemalla ohjaus-
ohjelmistosta toiminnon, joka lisdd ddnen voimakkuutta tai
laskee sita.

Lopputulos Tulevan kuvan ddni vahvistuu tai heikkenee sihteerin tekemi-

en valintojen mukaisesti.

Tunnisteluettelon muokkaaminen

Kéyttotapaus 12

Nimi Tunnisteluettelon muokkaaminen

Toimijat ATK-tukihenkil® tai sihteeri

Esiehdot Ohjausohjelmisto on kdynnistetty

Kuvaus Tunnisteluettelon muokkaamista varten ohjausohjelmistossa

on oma osio. Kdyttdjd valitsee ohjausohjelmistosta toiminnon,
joka tuo esille luettelon jarjestelmin piiriin kuuluvista pisteis-
td. Kdyttdjd voi valita tietyn pisteen ja muokata pisteen tun-
nistetietoja tai poistaa pisteen tiedot luettelosta. Tarvittacssa
kayttdjd voi valita toiminnon jolla luetteloon lisétdédn uusi
piste.

Jos kayttdjd haluaa muokata pisteen tietoja, hédn valitsee pis-
teen tunnisteluettelosta ja valitsee ohjausohjelmasta toimin-
non, jolla pisteen tietoja pddsee muokkaamaan. Kéyttdja voi




muokata pisteen nimeé (nimi nikyy luettelossa jonka myos
sihteeri ndkee), numeroa (ISDN tai IP) tai yhteysnopeutta.
Lopuksi kayttéja valitsee toiminnon, joka tallettaa pisteen
muuttuneet tiedot.

Jos kayttdja haluaa lisété luetteloon uuden pisteen, hin valit-
see ohjausohjelmasta toiminnon, joka kdynnistdd uuden pis-
teen lisddmisen. Kayttija syottdd pisteen tiedot (nimi, numero
(ISDN tai IP), yhteystyyppi) ja valitsee lopuksi toiminnon,
joka tallettaa uuden pisteen tiedot. Lisddmisen jalkeen uusi
piste listautuu tunnisteluetteloon, kun sihteeri kiyttd4 ohjaus-
ohjelmaa.

Lopputulos Tunnisteluetteloon on lisétty uusi piste, luettelossa olevan
pisteen tietoja on muokattu tai luettelossa ollut piste on pois-
tettu.

Seuraavat kiayttotapaukset ovat pilotoidun ratkaisun teknisen toteutuksen kannalta mahdolli-
sia toteuttaa, mutta pilotointi ajanjaksolla niita ei toistaiseksi otettu kiyttoon:

Istunnon nauhoittaminen

Kéyttotapaus 6

Nimi Istunnon nauhoittaminen

Toimijat Puheenjohtajapisteen sihteeri

Esiehdot Videoneuvotteluyhteys on kdynnissd neuvotteluun osallistu-
vien pisteiden vililld

Kuvaus Puheenjohtajapisteen sihteeri valitsee ohjausohjelmistosta

toiminnon, joka kéynnistdi istunnon nauhoittamisen. Jarjes-
telma nauhoittaa kaikista etdpisteistd tulevan kuvan ja dénen
sekd puheenjohtajapisteestd 1dhtevan kuvan ja ddnen. Tarvit-
taessa voidaan nauhoittaa pelkkéd dinti.

Lopputulos Istunnon sekd kuva ettd 44ni on nauhoitettu

Todisteen esittdminen videoneuvottelun vilitykselld

Kéyttotapaus 11

Nimi Todisteen esittiminen videoneuvottelun vilitykselld

Toimijat Ohjausohjelmiston konendkdmoduuli, ohjausohjelma, puolus-
tusasianajaja/syyttdja

Esiehdot Videoneuvottelu on kdynnissd, konendkémoduuli on kdynnis-
sé

Kuvaus Avustaja/syyttdja vie todisteen (esine, kirjallisessa muodossa

oleva dokumentti) konendkoémoduulin kiyttamén kameran
tarkkailualueelle. Konendkémoduuli tunnistaa, ettd sen nako-
kentdssd on materiaalia ja vilittdd tapahtumasta viestin ohja-
usohjelmalle. Ohjausohjelma valitsee kuvakulmaksi ko-
nendkomoduulin kdyttimédn kameran ja vilittdé lahtevina
kuvana kuvaa todisteesta. Kun todiste siirretdin pois ko-
nendkdmoduulin tarkkailualueelta, ohjausohjelma ottaa kayt-
toon sihteerin valitseman kuvakulman.




Lopputulos

Todisteesta vilitetddn etépisteisiin niin tarkkaa kuvaa, ettd
todistetta voidaan kdyttdd perusteena tuomiosta paitettdessi




Toiminnalliset vaatimukset

Toiminnallinen vaatimus 1

Vaatimus

Tuleva kuva on voitava mykisti4 ja palauttaa nikyviin neu-
vottelun aikana.

Vaatimuksen syy

Liahettdvassa padssé voi olla kuultavana todistaja, jonka tur-
vallisuuden takaamiseksi syytetty ei saa ndhdi todistajaa.

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 4

Toiminnallinen vaatimus 2

Vaatimus

Lihteva 4ini on voitava mykisti4 ja palauttaa kuuluviin neu-
vottelun aikana.

Vaatimuksen syy

Jos osallistuva piste on vain kuunteleva osapuoli, ei d4nta
tarvitse lahettia.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 4

Toiminnallinen vaatimus 3

Vaatimus

Tuleva dédni on voitava mykistdd ja palauttaa kuuluviin neu-
vottelun aikana.

Vaatimuksen syy

Lahettdavissi pddssa voi olla kuultavana todistaja, jonka tur-
vallisuuden takaamiseksi syytetty ei saa kuulla todistajaa.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 4

Toiminnallinen vaatimus 4

Vaatimus

Yhteys on voitava muodostaa siten, ettd osallistuva piste 14-
hettdd ja vastaanottaa pelkéstddn dénta.

Vaatimuksen syy

On tilanteita, joissa osallistuvan pisteen tietoliikenneyhteyden
siirtokapasiteetti ei riitd kuin pelkdn dénen ldhettimiseen.

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 3

Toiminnallinen vaatimus 5

Vaatimus

Kamerat ohjautuvat ja tarkentuvat kohteisiin yhdelld napin
painalluksella ilman ettd kéyttdjdn tarvitsee erikseen sddtda
kameran kuvakulmaa

Vaatimuksen syy

Ohjausohjelmiston kéyttdjét (sihteerit) eivit ole saaneet tek-
nistd koulutusta, joten kameroiden ohjauksen on oltava yk-
sinkertaista. Istunnon aikana tilanteet vaihtuvat nopeasti, jo-
ten aikaa kameroiden sédtdmiseen istunnon aikana ei ole.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 7

Toiminnallinen vaatimus 6

Vaatimus

Neuvotteluyhteyden ollessa kdynnissd kameran ja tietyn ku-
vakulman valitseminen kuvaldhteeksi kdynnistid myds kuvan




vélittimisen etdpisteisiin

Vaatimuksen syy

Tilanteet oikeusistunnon aikana vaihtuvat nopeasti. Toimin-
tojen yhdistiminen yhden kéyttdjan suorittaman toiminnon
taakse nopeuttaa kdyttoprosessia.

Vaatimuksen ldhde

Kiyttotapaus 7

Toiminnallinen vaatimus 7

Vaatimus

Puheenjohtajapisteesté ldhetetdédn etdpisteisiin kuvaa, jossa
puheenjohtajan ja silld hetkelld aktiivisen henkilon kuva on
yhdistetty samaan kuvaan

Vaatimuksen syy

Etdpisteissi olevilla kuulijoilla on oikeus ndhda istunnon pu-
heenjohtaja seka silld hetkelld aktiivinen henkil6. Etdpisteissd
yleison kaytossd on yksi ndyttolaite, joten kuvien yhdistami-
nen samaan ndyttoon on valttimitonta

Vaatimuksen ldhde

Kiyttotapaus 1

Toiminnallinen vaatimus &

Vaatimus

Ohjausnidytolld ndytetddn koko ajan pisteestd etdpisteisiin
lahtevad kuvaa

Vaatimuksen syy

Sihteerin on oltava tietoinen siitd, mitd kuvaa etdpisteisiin
lahetetdén.

Vaatimuksen ldhde

Kiyttotapaus 1

Toiminnallinen vaatimus 9

Vaatimus

Puheenjohtajan naytolld ndytetddn koko ajan etépisteistd tule-
vaa kuvaa

Vaatimuksen syy

Puheenjohtajan on oltava tietoinen siitd, mitd etépisteissd ta-
pahtuu istunnon ollessa kdynnissa.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 1

Toiminnallinen vaatimus 10

Vaatimus

Yleisondytolld ndytetddn koko ajan etépisteistd tulevaa kuvaa

Vaatimuksen syy

Yleisolld on oikeus tietdd, mitd etdpisteissd tapahtuu istunnon
ollessa kiynnissa.

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 1

Toiminnallinen vaatimus 11

Vaatimus

Videoneuvottelujarjestelmén piiriin kuuluvat pisteet on listat-
tuna tunnisteluettelossa

Vaatimuksen syy

Tunnisteluettelo keventdd kayttdjan muistikuormaa, joka liit-
tyy jérjestelmin kayttoon. Tunnisteluettelo nopeuttaa kéytto-
prosessia, koska jokaisen pisteen yhteystietoja ei tarvitse
syottdd jokaisella kerralla kun neuvotteluyhteyttd luodaan.

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 2




Toiminnallinen vaatimus 12

Vaatimus

Videoneuvotteluyhteys voidaan luoda kahden pisteen tai use-
an pisteen vilille

Vaatimuksen syy

Neuvottelussa voi olla mukana kaksi tai useampia osapuolia.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 2

Toiminnallinen vaatimus 13

Vaatimus

Videoneuvotteluyhteyksien luominen tapahtuu saman kaytto-
liittymédn avulla milld neuvottelutapahtumaa hallinnoidaan

Vaatimuksen syy

Sihteerin tydskentely on helpompaa, kun kaikki toiminnot
voidaan suorittaa saman kiyttoliittymén avulla.

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 1

Toiminnallinen vaatimus 14

Vaatimus

Ohjausohjelmistosta on luettavissa, mitd pisteitd neuvottelus-
sa on mukana

Vaatimuksen syy

Voi tulla tarve varmistaa, ketd neuvottelussa on mukana.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 2

Toiminnallinen vaatimus 15

Vaatimus

Etipisteen videoneuvottelujirjestelma vastaa automaattisesti
puheenjohtajapisteestd ldhetettyyn neuvottelupyyntdon

Vaatimuksen syy

Automatisointi vihentéé sihteerin tyomééria.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 2

Toiminnallinen vaatimus 16

Vaatimus

Videoneuvottelujédrjestelmad varten rakennetaan oma sisdinen
tietoverkko

Vaatimuksen syy

Sisdinen tietoverkko parantaa neuvottelujen tietoturvaa.

Vaatimuksen ldhde

Kiyttotapaus 3

Toiminnallinen vaatimus 17

Vaatimus

Sisdverkkoon on voitava muodostaa yhteyksid verkon ulko-
puolelta

Vaatimuksen syy

Voi tulla tilanteita, jossa on luotava neuvotteluyhteys pistee-
seen, joka ei kuulu sisdiseen verkkoon.

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 3

Toiminnallinen vaatimus 18

Vaatimus

Salivarustukseen kuuluvien kameroiden kuvakulmia on voi-
tava sddtdd sivuttais- ja pystysuunnassa seka etdisyyden suh-




teen ohjausohjelmistosta kdsin.

Vaatimuksen syy

Sihteerin tydskentely on helpompaa, kun kaikki toiminnot
voidaan suorittaa saman kiyttoliittymén avulla.

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 8

Toiminnallinen vaatimus 19

Vaatimus

Kameroiden kuvakulmat on voitava tallentaa ja tallennettuja
kuvakulmia on voitava kéyttdd neuvottelun aikana.

Vaatimuksen syy

Jarjestelmén kayttd nopeutuu ja helpottuu, kun kiytetdan
valmiiksi tallennettuja kuvakulmia neuvottelun aikana tapah-
tuvan kameroiden sddtimisen sijaan.

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 8

Toiminnallinen vaatimus 20

Vaatimus

Puheenjohtajapisteen sihteeri voi katkaista etdpisteiden yh-
teyden neuvotteluun yksi etdpiste kerrallaan tai hén voi kat-
kaista kaikkien pisteiden yhteydet yhdelld kertaa.

Vaatimuksen syy

Tietyissd tilanteissa on tarpeellista poistaa tietty piste neuvot-
telusta vaikka muiden pisteiden osalta neuvottelu vield jatkuu.
Koko neuvottelun ollessa ohi yhteydet kaikkiin pisteisiin on
voitava katkaista yhdelld kertaa.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 9

Toiminnallinen vaatimus 21

Vaatimus

Etdpisteen sihteeri voi katkaista oman pisteensd yhteyden
neuvotteluun.

Vaatimuksen syy

Vihennetddn puheenjohtajapisteen sihteerin tydméaarad, kun
yhteyden voi katkaista my0s etépisteestéd kisin.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 9

Toiminnallinen vaatimus 22

Vaatimus

Oikeussalista 1dhtevin ddnen voimakkuutta ei tarvitse erik-
seen sdatdd. Videoneuvottelulaitteistoon kuuluvat mikrofonit
hoitavat ddnenvoimakkuuden sddtiamisen.

Vaatimuksen syy

Vihennetdin puheenjohtajapisteen sihteerin tyoméaraa.

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 10

Toiminnallinen vaatimus 23

Vaatimus

Tulevan aidnen voimakkuutta voidaan saitaa.

Vaatimuksen syy

Tietyissé tilanteissa tulevaa déntd voi olla tarpeellista saataa
vahvemmalle tai hiljaisemmalle.

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 10




Toiminnallinen vaatimus 24

Vaatimus

Neuvottelun ddnen laadun on vastattava tilannetta, jossa neu-
vottelun osapuolet sijaitsisivat fyysisesti samassa tilassa.

Vaatimuksen syy

Oikeudenkdynnin keskeiset periaatteet; suullisuus, vilitto-
myys ja keskitys.

Vaatimuksen ldhde

Oikeusministerion mietintd videoneuvottelun kédyttoonotosta

Toiminnallinen vaatimus 25

Vaatimus

Neuvottelun kuvan laadun oltava sen tasoista, ettd luonteva
keskusteluyhteys katsekontaktein voi syntyé etdpisteissi ole-
vien henkil6iden kesken.

Vaatimuksen syy

Oikeudenkdynnin keskeiset periaatteet; suullisuus, valitto-
myys ja keskitys.

Vaatimuksen ldhde

Oikeusministerion mietintd videoneuvottelun kédyttoonotosta

Toiminnallinen vaatimus 26

Vaatimus

Tunnisteluetteloon voidaan lisdté pisteitd, pisteiden tietoja
voidaan muokata ja pisteitd voidaan poistaa

Vaatimuksen syy

Videoneuvottelujirjestelmén piiriin voidaan liittdd uusia pis-
teitd, jo mukana olevien pisteiden tiedot voivat muuttua tai
pisteitd saattaa poistua jérjestelmin piirista.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 12

Toiminnallinen vaatimus 27

Vaatimus

Tunnisteluetteloa on voitava muokata ilman ndppédimistod ja
hiirtd, mutta hiiren ja ndppdimiston kdyttd muokkaamiseen
niin haluttaessa on mahdollistettava.

Vaatimuksen syy

Jos kyseessa on pienet muutokset, muutosten tekeminen on
nopeinta kun jarjestelméén ei tarvitse kytked mitdén ylimaa-
rdisid laitteita. Jos luetteloon tarvitsee kerralla lisiti paljon
pisteitd, hiiren ja ndppdimiston kdyttiminen apuvilineini no-
peuttaa tyoskentely.

Vaatimuksen ldhde

Kiyttotapaus 12

Toiminnallinen vaatimus 28

Vaatimus

Istunto on voitava tallentaa. Nauhoitetaan joko d4ni tai kuva
tai molemmat.

Vaatimuksen syy

Istunnossa vastaanotettu todistajan, asiantuntijan seké todiste-
lutarkoituksessa kuullun asianosaisen kuulustelu on ddnitetta-
va. Tietyissa tilanteissa myds istunnon kuvan tallentaminen
voi olla tarpeellista.

Vaatimuksen ldhde

Kiyttotapaus 6




Seuraavat toiminnalliset vaatimukset ovat jarjestelméissi optiona (ei vielid otettu kiayttoon Oi-

keusministeriossi).

Toiminnallinen vaatimus 29

Vaatimus

Istunnon tallentaminen tapahtuu saman kayttoliittymén avulla
milld neuvottelutapahtumaa hallinnoidaan

Vaatimuksen syy

Sihteerin tydskentely on helpompaa, kun kaikki toiminnot
voidaan suorittaa saman kayttoliittymén avulla.

Vaatimuksen ldhde

Kiyttotapaus 6

Toiminnallinen vaatimus 30

Vaatimus

Kuvanlaadun todisteiden esittiamistilanteessa on oltava sen
tasoista, ettd todistetta voidaan kayttdd perusteena tuomiosta
paéatettaessi

Vaatimuksen syy

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 11

Toiminnallinen vaatimus 31

Vaatimus

Videoneuvottelujarjestelmién on integroitu konendkdmoduu-
11, joka hoitaa todisteiden kuvaamisen ja kuvan automaattisen
tarkennuksen sen mukaan millainen todiste on kyseessa.

Vaatimuksen syy

Helpotetaan sihteerin tydskentelyi ja nopeutetaan istuntoa,
kun todistekameraa ei tarvitse erikseen sidiatdd kameran auto-
matiikan hoitaessa tarkennuksen.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 11

Kaytettivyysvaatimukset

Kéytettdvyysvaatimus 1

Vaatimus

Videoneuvottelujirjestelmdd on voitava kayttdd ilman erillisid
lisédlaitteita kuten kaukosééddintd, ndppdimistod ja hiirtd

Vaatimuksen syy

Jarjestelmédn péadkayttdja (sihteeri) ei ole saanut teknistd kou-
lutusta. Minimoimalla hallittavien laitteiden méard paranne-
taan kéytettivyyttd ja yksinkertaistetaan padkayttijan tyos-
kentelyé.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 1

Kéytettivyysvaatimus 2

Vaatimus

Ohjausohjelmisto antaa kiyttdjdlle palautetta kayttdjan suorit-
tamista toiminnoista

Vaatimuksen syy

Kéyttdjin tarvitsee tietdd, onnistuiko toiminnon suoritus vai
tapahtuiko virhetilanne, johon kdyttijin tdytyy reagoida.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 2




Kaytettdvyysvaatimus 3

Vaatimus

Ohjausohjelmistossa on graafinen kdyttoliittymé

Vaatimuksen syy

Graafinen kayttoliittymé on helposti opittava.

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 1

Kéytettdvyysvaatimus 4

Vaatimus

Neuvotteluyhteyden ja salivarustuksen hallinta on mahdollista
kiyttden samaa kiyttoliittyméaa

Vaatimuksen syy

Kaikkien toimintojen suorittaminen saman kayttoliittymén
avulla yksinkertaistaa, helpottaa ja nopeuttaa kayttoprosessia.

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 1

Kaytettdvyysvaatimus 5

Vaatimus

Videoneuvottelujirjestelmén piiriin kuuluvat pisteet on listat-
tu tunnisteluettelossa selvékielisilld nimilla.

Vaatimuksen syy

Selvikieliset nimet ovat helpommin muistettavissa kuin nu-
merosarjat (IP tai ISDN).

Vaatimuksen ldhde

Kéyttotapaus 2

Kéytettivyysvaatimus 6

Vaatimus

Videoneuvotteluyhteyden luontivaiheessa sihteerille ei ndy,
tuleeko etdpiste mukaan sisdverkosta vai ulkoverkosta ja kéy-
tetddnko ISDN vai IP yhteytta

Vaatimuksen syy

Tieto ei ole oleellista sihteerin kannalta yhteyden luontivai-
heessa.

Vaatimuksen ldhde

Kayttotapaus 3




LIITE 7

Pilotoidun ratkaisun kayttamat standardit

Pdatelaitteen ominaisuudet

IP- ja SIP-yhteydet

(H.323/IP on yleisin téna paivana kaytettavista kuvansiirtoprotokollista. SIP on tulevaisuudessa yleistyva
standardi, jonka kayttamiseen lahes kaikki etaneuvottelujarjestelmat ovat siirtymassa lahivuosina. Laa-
dukas jarjestelma tukee siis nykyisen yhteyskaytannon lisaksi myods tulevia yhteyksia ja laitteiston vaih-
tamiseen ei ole tarvetta yhteyden muodostamiseen kaytettavasta protokollasta huolimatta.)

H.264-kuvankoodaus

(H.264 on ITU:n kehittdma uusin kuvakompressiostandardi. H.264 mahdollistaa vanhan H.263-tasoisen
kuvalaadun saavuttamisen jo 50 % pienemmallé kapasiteetilla tai kaksi kertaan paremman kuvalaadun
samalla yhteysnopeudella. Eli esimerkiksi nopeudella 768 kbps saavutetaan vanhaan standardiin verrat-
tuna 1,5 Mbps:n laatuinen kuva.)

laadukas adanentoisto
e 14 kHz

(14 kHz aanenlaatu tekee videoneuvottelun valitykselld kaytdvastd keskustelusta luonnollisen.
14 kHz on kaksi kertaa luonnollisempi kuin vanha videoneuvottelulaitteiden kayttama 7 kHz &a-
nenlaatu ja nelja kertaa laadukkaampaa kuin puhelinten kdyttama 3,5 kHz.)

¢ laadukas mikrofoniteknologia

(Suurin osa videoneuvottelulaitteista kdyttda yksinkertaisia suunnattavia mikrofoneja. Tyypilli-
sesti nailla mikrofoneilla on kyky poimia &ani laadukkaasti vain +/- 45-asteen akselilta mikrofo-
nin edesta katsottuna. Kaytdnnossa taman tyyppiset mikrofonit aiheuttavat ongelmia neuvotte-
luhuoneessa niille osapuolille, jotka ovat sijoittuneet kyseisen 45-asteen ulkopuolelle ja heidan
aanensa kuuluu huomattavasti heikommin kuin henkilén, kuin johon mikrofoni on kohdistettu.
Kaytettavan mikrofonitekniikan tulisi mahdollistaa taydellinen kuuluvuus 360-asteen alueelta,
vaikka neuvottelijat olisivatkin sijoittuneet eri etaisyyksien

padhan.)

¢ laitteeseen integroitu danijarjestelma
(A3nenlaatua ajatellen yhta térked kuin uusimmat &anistandardit ja mikrofonitekniikka on kay-
tettdvan aanentoiston laatu. Jarjestelmaan integroitu aanijérjestelma tuottaa aina parhaan
mahdollisen aanenlaadun, riippumatta kuvan esittamiseen kaytettdavasta valineesta. Nain ollen
laitteisto voidaan helposti aina siirtaa paikasta toiseen kayttaen yhdessa esimerkiksi projektorin
kanssa, mikali televisiota ei ole kaytettavissa.)

XGA-tasoinen materiaalin jakaminen

(Materiaalin esittaminen suoraan jarjestelmaan kytkettavasta tietokoneesta on olennainen osa laadukkai-
ta etaneuvotteluita. Kaikki tietokoneella oleva materiaali olisi kyettava esittamaan riittavalla laadulla
(XGA) aivan kuten kaytettdessa normaalisti projektoria kokoushuoneessa).

PTZ-kamera, vahintdan 12 x optinen zoom

(Riittavan laadukas kamera mahdollistaa omalta osaltaan hyvan kuvanlaadun neuvotteluihin ja riittaa
kattamaan myds suuremmat neuvotteluhuoneet ja tilat. Vastakohtana on hyva verrata esimerkiksi tieto-
kone- ja ohjelmistopohjaisia ratkaisuja, joissa kaytetyt webkamerat soveltuvat vain henkilékohtaiseen
kayttdon.)

AES-salaus

(IP-yhteyksien kaytén sekd tietoturvariskien yleistyessé myods toimenpiteet neuvottelujen salaamiseen
nousevat tarkedksi seikaksi. AES-salaus estda neuvottelujen salakuunteluyritykset, eika kukaan voi eksya
kuulemaan neuvottelujen sisaltéad edes vahingossa.)

vaadittavat tuetut standardit

e H.323, SIP, H.264, G.722.1 Annex C, H.239, AES-salaus (H.235)
(H.323 = IP-yhteysstandardi, SIP = IP-yhteysstandardi, H.264 = uusin kuvakompressiostandar-
di, G.722.1 Annex C = 14 kHz - ddnenlaatu, H.239 = standardi XGA-tasoiseen materiaalinja-
koon, AES-salaus = salausstandardi.)
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