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Kirjoittajat

Kimmo Elo, dosentti, VTT, tydskentelee Turun yliopiston valtio-opin laitoksella eri-
koistutkijana ja johtajana “Politiikkatietimys”-tutkimusryhméssd. Hénen tutkimuk-
sensa liittyvit politiikkatietimykseen, nuorten poliittiseen sosialisaatioon, nuorten po-
litiikka-késityksiin, Euroopan integraatioon, Saksan poliittiseen kehitykseen vuoden
1945 jilkeen sekd yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen metodologiaan ja metodiikkaan.
Hinen artikkeleitaan on julkaistu useissa kansainvilisissid ja kansallisissa tiedelehdissd

ja kokoomateoksissa.

Tapio Hayhtio, VTM, viimeistelee viitoskirjaansa Tampereen yliopiston politiikan
tutkimuksen laitoksella. Hanen tutkimuksensa liittyy poliittista kansalaistoimintaa jo
vuosia analysoineen tutkimusryhmén toimintaan. Han on valtakunnallisen Politiikan
tutkimuksen tutkijakoulun (POLITU) koordinaattori sekd toiminut Suomen Akate-
mian rahoittamissa hankkeissa "Muuttuva suomalainen kansalaisaktivismi”, ”Online
Discussions as Political Action” seké “Political Participation and Modes of Democ-
racy: Finland in a Comparative Perspective”. Hénen artikkeleitaan on julkaistu useis-
sa kansainvélisissd ja kansallisissa aikakauslehdissi, kokoomateoksissa sekéd konfe-
renssijulkaisuissa. Hin on toimittanut teoksen (yhdessd Jarmo Rinteen kanssa) Net
working/Networking: Citizen Initiated Internet Politics. Hinen tutkimusintresseihinsé
kuuluvat erityisesti internet-tutkimus, kansalaisldhtdinen poliittinen osallistuminen ja

toiminta sekd demokratiateoriat.

Esa Konttinen, YTT, toimii professorina Kansalaisyhteiskunnan asiantuntijuuden mais-
teriohjelmassa Jyviskylédn yliopiston yhteiskuntatieteiden ja filosofian laitoksessa. Ha-
nen tutkimustoimintansa péddalueita ovat professioiksi kutsuttujen ammattikuntien tut-
kimus ja niin sanottujen uusien yhteiskunnallisten liikkeiden, erityisesti ymparisto-
liikkkeiden tutkimus. Hén on julkaissut aihealueilta teoreettisia ja historiallisesti suun-
tautuneita tutkimuksia sekd ympéristokonflikteja koskevia tapaustutkimuksia. Kontti-
sen nykyisiin kiinnostuksen kohteisiin lukeutuvat myd6s kansalaisyhteiskunnan ilmiot

laaja-alaisesti ja kansalaisyhteiskunnan teoria.



Siséllysluettelo

Jarmo Rinne, VTM, edustaa tamperelaista politiikan tutkimusta. Hdn on toiminut
Suomen Akatemian “Muuttuva suomalainen kansalaisaktivismi’, ’Online Discussions
as Political Action” sekd “Political Participation and Modes of Democracy: Finland in
a Comparative Perspective” rahoittamissa tutkimushankkeissa. Liséksi hén on toimi-
nut projektitutkijana Maanpuolustuskorkeakoulussa sekd Tulevaisuuden tutkimuksen
keskuksessa seké Politiikka —lehden toimitussihteerind. Tutkimuksellinen mielenkiin-
to kohdentuu politiikan teoriaan, poliittisen toiminnan muuttumiseen, fenomenologi-
seen filosofiaan, aate- ja oppihistoriaan, kansalaistoimintaan, internet-politiikkaan se-
ki tutkimusmetodologiaan. Hén on julkaissut tieteellisid artikkeleita seki kotimaisilla
ettd kansainvilisilld foorumeilla ja lisdksi (osana kolmehenkisté kirjoittajatiimid) viisi

lukion yhteiskuntaopin oppikirjaa.

Petri Ruuskanen, YTT, tyoskentelee Jyvéskylidn yliopiston yhteiskuntatieteiden ja fi-
losofian laitoksella sosiologian yliassistenttina. Aiemmin hin on toiminut tutkijana ja
tutkijatohtorina useissa Suomen Akatemian rahoittamissa tutkimushankkeissa. Vuosi-
na 2005-2006 hién toimi projektipdillikkonéd kansalaisyhteiskunnan asiantuntijuuden
opetusta ja tutkimusta edistdvéssid opetusministerion kehittimishankkeessa. Ruuska-
sen tutkimuksintressit liittyvét erityisesti taloussosiologiaan ja kansalaisyhteiskunnan
tutkimukseen. Hén on kirjoittanut ja toimittanut useita kotimaisia ja kansainvilisid jul-

kaisuja mm. sosiaalista pddomasta, luottamuksesta ja verkostotaloudesta.

minnan ja kansalaisyhteiskunnan tutkimuksen professorina Jyviskylidn yliopiston yh-
teiskuntatieteden ja filosofian laitoksessa. Hin on johtanut useita kansalais-yhteiskunnan
kysymyksia késittelevia tutkimusprojekteja sekd tyoskennellyt useissa ko. aihepiiriin
keskittyneissid kotimaisissa ja kansainvilisissd tutkimushankkeissa. Hinen keskeisim-
pid tutkimusaiheitaan ja julkaisujen siséltdalueitaan ovat intressien, yhteiskunnallisten
liikkkeiden, yhdistysten ja poliittisten regiimien suhteiden teoria sekid suomalaisen yh-
distyslaitoksen, osallistumisen ja yhteiskunnallisten liikkeiden nykytilan ja kehityksen
tarkastelu vertailevasta nikokulmasta. Hanen kiinnostuksen kohteitaan ovat myos sy-
teemiteorian sovellutukset kansalaisyhteiskunnan tutkimukseen seki Pierre Bourdieun

sosiologinen ajattelu.
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1 Johdanto: Kansalaisosallistumisen

tutkimus Suomessa

Kimmo Elo
Turun yliopisto

Oikeusministerion Kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunnan (KANE) tutkimus-
jaosto paitti kevadlld 2009 kdynnistdd selvityksen suomalaisten kansalaisosallistumi-
seen liittyvin tutkimuksen nykytilasta. Selvitystydlle asetettiin kaksi tavoitetta. Ensin-
nikin, tavoitteena oli kartoittaa 2000-luvulla julkaistut tutkimukset liittyen suomalais-
ten kansalaisosallistumiseen. Toisena tavoitteena oli hankkia tietoa parhaillaan kdyn-
nissd olevasta tutkimustoiminnasta sekd timén tutkimusalueen tulevaan kehitykseen
liittyvistd tekijoisti.

Téssd johdanto-luvussa kisitelldan kolme asiaa. Aluksi tarkastellaan elokuussa 2009,
osana nyt késilld olevaa bibliografia-hanketta toteutetun Internet-pohjaisen kyselytut-
kimuksen tuloksia. Toisena teemana esitellddn lyhyesti tdssd artikkeli-osassa julkais-

tavat artikkelit. Lopuksi esitelldén bibliografian koostamisen kriteerit ja toteutus.

1.1 Kyselytutkimus kansalaisosallistumisen

tutkimuksesta Suomessa

Elokuussa 2009 toteutetun kyselyn tavoitteena oli kartoittaa kansalaisosallistumiseen
liittyvin akateemisen tutkimuksen nykytilaa ja tulevaisuudennidkymii. Kysely on suun-
suomalaisten yliopistojen ko. tiedekuntien kautta. Laajasta tiedottamisesta huolimat-
ta vastaajamdird jii varsin alhaiseksi. Kyselyyn vastasi yhteensd vain 19 tutkijaa eri

puolilta Suomea, misti syysta tulosten yleistettivyyteen on syytd suhtautua kriittisesti.
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Vastaajajoukkoa ei tulekaan pitdad edustavana otoksena suomalaisista kansalaisosallis-

tumisen tutkijoista, vaan pikemminkin kyse on tistd joukosta saadusta “nédytteestd”.

Kyselyn vastaajajoukon edustavuuden arviointia vaikeuttaa my0s se tosiseikka, etté
meilld ei ole kdytossimme mitédén tilastollista faktatietoa siitd paljonko tdmén alu-
een - siis kansalaisosallistumisen - tutkijoita ylipddtdan on Suomessa. Yhtend esti-
maattina voidaan kéyttii tietoa, jonka mukaan vuosina 2004-2007 kédynnissd ollees-
sa Suomen Akatemian rahoittamassa “Sosiaalinen pddoma ja luottamusverkos-tot”-
tutkimusohjelmassa oli 29 hanketta. Tutkimusohjelmaa pidettiinkiin selitykseni ko.
ajanjakson suurelle hankemaéérille kansalaistoiminnan tutkimukseen liittyen (Ruuska-
nen ym. 2006, 103). Koska tamin tyyppiset laajemmat tutkimusohjelmat seki rakentu-
vat alan vakiintuneiden tutkijoiden varaan ettd tarjoavat mahdollisuuden esim. viitos-
kirjantekijoille tehd4 tutkimusty6tdédn, voidaan em. tietojen perusteella tehdi se oletus,
ettd pddtoimisesti kansalaisosallistumista tutkisi Suomessa n. 80-100 tutkijaa eli kyse-

lyyn olisi vastannut 15-20 % aihepiirin tutkijoista.

Itse kysely koostui viidestd osiosta: 1) taustatiedot, 2) nykyinen tutkimustoiminta, 3)
tutkimusrahoitus, 4) yhteistyo ja 5) tutkimustoiminnan tulevaisuus. Seuraavassa tar-

kastellaan lyhyesti kyselyn tuloksia kunkin osion osalta.

1.1.1 Ketka vastasivat kyselyyn?

Kyselyn tulosten tarkastelu on luontevaa aloittaa vastaajajoukon taustatietojen tarkas-
telulla. Vastaajista 58 % oli miehié eli sukupuolirakenteelltaan vastaajajoukko oli hie-
man miesvaltaisempi kuin miti on tilanne kokonaisuutena yhteiskuntatieteellisilli ja
humanistisilla aloilla. Tilastokeskuksen tietojen perusteella timén tieteenalan tutki-

joista naisten osuus on keskiméérin n. 51 %.

Ikdrakenteen osalta vastaajajoukko painottuu selkeésti vanhempaan tutkijakuntaan. Yli
50-vuotiaiden osuus vastaajista on niinkin korkea kuin 42 %, kun alle 30-vuotiaita vas-
taajia on vain noin viidennes (21 %). Téatd ikdrakennetta myotdilee myds vastaajien si-
joittuminen akateemisen uran eri portaille ja etenkin urallaan jo pidemmaélle edennei-
den vastaajien suurehko osuus: vastaajista 47 % tyOskenteli vastaushetkelld vanhem-
pana tutkijana tai professorina. Positiivisena esille nostettavana seikkana voidaan kui-
tenkin todeta viitoskirjatyoti tekevien kohtuullisen suuri osuus (21 %). Tdmén perus-
teella kansalaisosallistumisen tutkimus nayttdisi kiinnostavan my0s vasta akateemista
uraansa aloittelevia nuoria tutkijoita, mikd osaltaan luo edellytyksid tutkimustoimin-

nan jatkumiselle.
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Kyselyn vastausten perusteella kansalaisosallistumiseen liittyvid tutkimusta tehddén
ympéri Suomea, joskin kyselyn pieni vastaajajoukko ei mahdollista sen arviointia, on-
ko kyse tutkijakunnan sirpaloitumisesta. Varovaisesti arvioiden tulokset ndyttéisivit
tukevan sitd loogista olettamusta, ettél tutkijoiden miird noudattelee heidédn taustayh-
teisonsd kokoa. Suuremmissa yliopistoissa ndyttdisi olevan useampia timén alueen
tutkijoita, pienissd yksikoissd vihidn. Viitteitd on myos siitd, ettd kenttdd dominoivat
valtio-opin ja hallintotieteen tutkijat. Kyselyn vastaajista néitd kahta tieteenalaa edusti

ldhes kolme viidesosaa (58 %).

Nyt toteutetun kyselyn vastaajien taustatietojen tarkastelun perusteella tehdyt havain-
not koskien kansalaisosallistumiseen liittyvén tutkimuksen jakautumisesta niin tutki-
musyhteisdjen kuin tieteenalojenkin vélilld nédyttédisivit kokonaisuutena arvioiden tu-
kevan vuonna 2006 tehtyd havaintoa, jonka mukaan kansalaistoimintaan liittyvd yli-
opistollinen tutkimus olisi varsin laajaa ja monimuotoista, mutta samalla siind olisi
ndhtdvissid selvd yhteiskuntatieteellinen painottuneisuus (Ruuskanen ym. 2006, 103).
Etenkin jalkimméistd havaintoa voidaan pitdd varsin loogisena, ovathan kansalaisosal-
listumiseen liityvét kysymykset yhteydessé juuri yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen
perusproblematiikkaan. Positiivisena havaintona voidaan pitdd kuitenkin myds sitd,
ettd kansalaisosallistumiseen liittyvdid tutkimustoimintaa on myds timén ydinalueen
ulkopuolella, mikéd osaltaan kertoo tdmin tematiikan olevan relevantti myos muilla

aloilla.

1.1.2 Tutkimustoiminnan nykytila ja rahoitus

Kyselyyn vastanneiden tutkimustoiminta painottui Kansalaisyhdistys- ja jirjestotoi-
mintaan”, ”Kansalaisaktivismin muotoihin ja keinoihin” sekéd “Instituutioiden ulko-
puolella taphtuvaan osallistumiseen” liittyviin aiheisiin. Kahden ensimméisen aihepii-
rin osalta reilulla puolella vastaajista (56 %) oli kidynnissi tutkimustoimintaa, kun taas

kolmannen osalta tutkimustoimintaa oli kiynnissi lihes 2/3 vastaajista (64 %)'.

Tutkimustoiminnan rahoituksen osalta kyselyn tulokset tukevat jo pidempéin havait-

tavissa ollutta ulkopuolisen rahoituksen merkityksen kasvua. Vastaajista 52 % ilmoitti

! Tutkimustoiminnan osa-alueista kysyttiin seuraavat: 1) Kansalaisyhdistys- ja jirjestotoiminta, 2) Vaa-
liosallistuminen, 3) Puoluetoimintaan osallistuminen, 4) Instituutioiden ulkopuolella tapahtuva osal-
listuminen, 5) Internet-osallistuminen, 6) Kansalaisaktivismin muodot ja keinot, ja 7) Yhteiskunnal-
liset liikkeet.

Vastausvaihtoehdot olivat: 1) Ei tutkimustoimintaa, 2) Viitoskirjatyo, 3) Oma tutkimushanke, 4)
Projektitutkijuus ja 5) Hankkeen vastuullinen johtaja.
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saaneensa vastaushetkelld kdynnissd olevien tutkimushankkeiden rahoittamiseen ul-
kopuolista rahoitusta. Vastaajien antamat tiedot koskien heidin rahoitushakemuksiaan
osoittivat, ettd Suomen Akatemia, eri ministeriot ja yksityiset sdétiot muodostavat kes-
keiset rahoituslihteet. Ulkopuolisen rahoituksen merkityksen kasvusta kertoo osaltaan
my0s se, ettd noin puolet vastaajista ilmoitti hakeneensa ulkopuolista tutkimusrahoi-
tusta viimeisen viiden (5) vuoden aikana. Kokonaisuutena tutkimusrahoitukseen liitty-
vit vastaukset kuvastavat osaltaan sité, jo pidempéén jatkunutta kehitysté, jossa ulko-
puolisen rahoituksen merkitys on noussut huomattavasti. Kaénteisesti tarkasteltuna ti-
mi tulos tarkoittaa, ettéd kiintedsti suomalaiseen yhteiskuntaan ja sen kehitykseen liitty-
vin tutkimuksen rahoituspohja ei ole kovinkaan vakaa. Tulevaisuudessa kansalaisosal-
listumisen tutkimuksen rahoitustilanne voi, etenkin jos kilpailu tutkimusrahoituksesta
kiristyy ja/tai rahoituksen painopiste siirtyy vield nykyistidkin vahvemmin soveltavan
tutkimuksen suuntaan, kaventua entisestddn. Téllaisella kehitykselld tulisi vdistimattd

olemaan vaikutusta niin tutkimustoiminnan laajuuteen kuin suuntautumiseenkin.

1.1.3 Tutkimusyhteistyd ja tutkimustoiminnan tulevaisuus

Tutkimusyhteistyon osalta vastaajilla on ollut viimeisen viiden (5) vuoden aikana hy-
vin monipuolista yhteisty6td, joka ei ole rajoittunut pelkéstidin akateemisen yhteison
sisélli tapahtuvaan yhteistyshon?. Erityisen merkittiviksi tahoksi akateemisen yhtei-
son ulkopuolella ndyttaytyvit julkisen sektorin toimijat, etenkin eri ministeriét ja kun-

tasektori.

Kiinnostava havainto on, ettd vastausten perusteella ldhes kaikkien yhteistydtahojen
kanssa yhteisty6td on useamalla kuin yhdelld osa-alueella, joskin asiantuntijatehtivét
ndyttdvit muodostavan puhtaan tutkimusyhteistyon rinnalla toisen keskeisen yhteis-
tyon osa-alueen. Samalla vastaukset osoittavat akateemisen ja ei-aka-teemisen yhteis-
tyon eroavan toisistaan jonkin verran, kun tarkastellaan yhteistyon muotoja: Akateemi-
sen yhteison sisélld tapahtuvaa yhteistyotd dominoivat tutkimustehtévien ohella rahoi-
tushakemukset ja yhteisjulkaisut, kun taas yhteistyossé yhteiskunnallisten toimijoiden

kanssa vastauksissa korostuivat pikemminkin soveltavat tehtéivit, erityisesti seminaarit

2Yhteistydmuotoja selvitettiin seuraavien tahojen osalta: 1) Oman tutkimuslaitoksen toinen yksikko,
2) Toinen tutkimuslaitos, 3) Ulkomainen tutkimuslaitos, 4) Toinen tutkimusryhmi, 5) Yksittdinen
tutkijakollega, 6) Kansalaisjérjesto, 7) Ministeri6 tai muu valtion virasto, 8) Kuntasektorin toimija, 9)
Poliittinen puolue, 10) Etujérjesto, ja 11) Yksityinen sditio.
Selvitetyt yhteistyon muodot em. tahojen kanssa olivat: 1) Yhteinen tutkimushanke, 2) Projektitut-
kijuus, 3) Yhteinen seminaari tms., 4) Yhteisjulkaisu, 5) Yhteinen rahoitushakemus, ja 6) Asiantun-
tijatehtdvit.
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ja asiantuntijatehtévit.

Asiantuntijatehtdvien merkitys néyttdisi siis korostuvan yhteistyossi akateemisen yh-
teison ulkopuolisten toimijoiden kanssa, mikd toisaalta on varsin looginen havainto.
Niamai havainnot ndyttdisivit viittaavan siihen, ettd kansalaisosallistumiseen liittyvél-
le asiantuntijuudelle on olemassa myos yhteiskunnallista kysyntidd. Osaltaan tidhidn
tarpeeseen vastaa myos Jyviskyldn yliopistossa kdynnissa oleva Kansalaisyhteiskun-
nan asiantuntijuuden maisteriohjelma®, joka kouluttaa asiantuntijoita tehtiviin, joissa

edellytetdan kansalaisyhteiskunnan ilmididen ja jarjestokentin hyvid asiantuntemusta.

Mité tulee puolestaan tutkimustoiminnan tulevaisuuteen, selvitettiin kyselyssé vastaa-
jien nidkemystd sekd oman tutkimustoimintansa tulevista painotuksista ettd eri teki-
joiden merkityksestd kansalaisosallistumiseen liittyvén tutkimustoiminnan tulevaisuu-
delle yleisemmin. Vastaajien omassa tutkimustoiminnassa vahvimmat tutkimusalueet
ndyttdisivit tulevaisuudessa liittyvin kansalaisyhdistys- ja jidrjestotoimintaan ja insti-
tuutioiden ulkopuolella tapahtuvaan osallistumiseen. Tédssd yhteydessid mielenkiintoi-
sena voidaan pitdd sitd, ettd verkko-osallistumiseen liittyvé tutkimus ei tulevaisuudes-
sakaan niyttdisi nousevan kovinkaan merkittdvéksi tutkimusalueeksi. Tdhdn havain-
toon on, otoksen pienuudesta johtuen, syytd suhtautua jonkin verran varauksellisesti:
on tdysin mahdollista, ettd kyselyyn on vastannut pidosin “perinteiseen” osallistumi-
seen liittyvii tutkimusta tekevid tutkijoida, mistd syystd mm. uuden median vaikutuk-
sia tutkivat tutkijat eivét ole edustavasti edustettuina vastaajakunnassa. Toisaalta, mi-
kéli huomioidaan tdmén aihepiirin - Internet-osallistumisen - tutkimuksen melko pieni
rooli kansalaisosallistumisen tutkimuksen kokonaiskuvassa, ei liene perusteita olettaa
tamin aihealueen jatkossakaan dominoivan tutkimustoimintaa. Samalla kuitenkin nk.
sosiaalisen median ja vertaisyhteisdjen kasvava rooli etenkin nuoremman sukupolven
elamissa nayttdisi puoltavan sitd, ettd tutkimusta tillaisten medioiden osallistavista

vaikutuksista tehtdisiin tulevaisuudessa nykyistd enemmin.

Viimeisend asiana tarkastellaan kyselyn vastaajien ndkemyksid kansalaisosallistumi-
sen tutkimuksen yleisistd edellytyksistd tulevaisuudessa. Téltd osin vastaajien nike-
mykset muodostavat hyvin mielenkiintoisen kuvion. Mitenkdén yllattavina tuskin voi-
daan pitdd sitd, ettd vastaajien mielestd kaikkein merkittdvin tekijd on riittdvin tutki-
musrahoituksen turvaaminen. Riittdvéa tutkimusrahoitusta piti vdhintdin melko mer-
kittavina tekijand 94 % [!] vastaajista (erittdin merkittivdni: 69 %). Tdma tulos voi-

daan ndhdd myos kritiikkind ulkopuolisen rahoituksen tarpeen jatkuvaa lisdidntymisti

3Ks. lisitietoja https: //www. jyu.fi/ytk/laitokset/yfi/oppiaineet/kans.
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kohtaan. Koska ulkopuolinen rahoitus on useimmiten projektirahoitusta, se ei mah-
dollista tutkimustoiminnan pitk#jinteistd suunnittelua, mikid yhdessd riittiméttomén
perusrahoituksen kanssa vaarantaa tutkimustoiminnan pitkédn aikavélin toimintaedel-

lytykset.

Kyselyn vastausten perusteella yhteistyon kehittdminen ja vahvistaminen on toinen
tutkimustoiminnan tulevaisuuden kannalta térked osa-alue: Verkostointimahdollisuuk-
sien kehittdmisti, tutkimusyhteistyon vahvistamista, tutkimusaineistojen yhteiskdyton
lisddamistd ja monitieteisten hankkeiden lisddmisté piti vihintdédn melko merkittdvani
keskimiérin 85 % vastaajista. My0s tutkimustoiminnan kansainvilisyyden lisddmisti

piti tirkeédnd selked enemmisto kyselyyn vastaanneista.

Viimeinen havainto liittyy rakenteisiin. Vastaajien selkedn enemmiston mielestd uu-
sien tutkimusyksikoiden perustaminen ei ole tutkimustoiminnan tulevaisuuden kan-
nalta merkittdva asia. Mielenkiintoiseksi timdn havainnon tekee se, ettd viimeisten
vuosien aikana suomalaisen tiedepolitiikan yksi trendi on ollut juuri erilaisten huippu-
yms. yksikdiden perustaminen, joiden tarvetta on perusteltu tarpeella luoda paremmat
edellytykset korkeatasoiselle tutkimustyolle. Tamin kyselyn vastaajien negatiiviseen
suhtautumiseen téitd laajempaa trendid kohtaan vaikuttanee osaltaan tutkimusalueen
melko pieni henkilomédrd, mistéd syystd uusien yksikodiden pelétdén toisaalta voimista-
van tutkimuskentén pirstaloitumista, toisaalta lisddvén kilpailua tutkimusrahoitukses-
ta. Molemmat tekijoité, joiden voidaan toteutuessaan arvioida vaikuttavan pikemmin-

kin negatiivisesti tutkimustoiminnan edellytyksiin tulevaisuudessa.

1.1.4 Yhteenveto kyselyn tuloksista

Edelld on esitelty syksylld 2009 toteutetun ”Suomalaisten kansalaisosallistumisen tut-
kimuksen nykytila”-kyselytutkimuksen keskeisid tuloksia. Vaikka kyselyn melko vaa-
timattomaksi jadnyt vastaajamiira heikentdikin osaltaan tulosten yleistettavyyttda, muu-
tamia suuntaa-antavia johtopaatoksid timén tutkimusalueen tutkimustoiminnan nyky-

tilasta ja tulevaisuudesta voidaan tehdd. Niistd merkittdvimmaét ovat seuraavat:

o Tutkimustoiminta liittyen suomalaisten kansalaisosallistumiseen on tilli hetkel-
l1a melko laaja-alaista ja sitd tekevit tutkijanuran eri vaiheissa olevat henkilot.
Kyselyyn vastanneet uskovat myds tulevaisuudessa tydskentelevinsi tdmén tut-
kimusalueen parissa, mitd voidaan pitdd positiivisena tutkimuksen jatkumisen

kannalta.
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o Tutkimustoimintaa leimaa yhteistyo sekéd akateemisen yhteison sisdlld ettd aka-
teemisen yhteison ja yhteiskunnallisten toimijoiden vililld. Yhteistyon vahvis-
taminen ndhdadn myos keskeisend edellytyksend tutkimustoiminnan tulevaisuu-
delle.

o Huoli riittidvéstd rahoituksesta - niin midréllisesti kuin kestollisestikin - on yh-
teistd myos tdmin tutkimusalueen tutkijoille, mikd osaltaan kuvastaa timén tut-
kimusalueen melko voimakasta riippuvuutta ulkopuolisesta rahoituksesta. Sa-
malla vastaukset kertovat, ettd tilld(kin) tutkimusalueella perusrahoituksen va-

rassa tehtdvén pitkdjédnteisen tutkimustoiminnan osuus on melko pieni.

Syksylla 2009 toteutun kansalaisosallistumisen tutkimuksen nykytilan ja tulevaisuu-
den kartoituskysely osoitti, ettd vaikka kansalaisosallistumiseen liittyvan tutkimuksen
nykytilaa voidaankin pitdd vihintdin kohtuullisena, nakertaa timén pohjan kestavyyttd
erityisesti epdvarmuus tulevista resursseista. Juuri resurssoinnin osalta kyselyn tulok-
set antavat viitteitd siitd, ettd julkisen vallan kiinnostus luoda edellytyksii systemaat-
tiselle ja pitkdjanteiselle tutkimukselle suomalaisten kansalaisosallistumiseen liittyen
on varsin heikkoa. Tétd voidaan pitdd sikilikin ristiriitaisena, kun samaan aikaan eri
tahot kantavat huolta suomalaisten - etenkin nuorten - laskevasta osallistumishaluk-
kuudesta. Kiistdmiton tosiasia on, etti vain systemaattisen ja pitkdjanteisen tutkimus-
toiminnan kautta on mahdollista saada tietoja paitsi itse osallistumismuotojen muutok-
sista, myds osallistumisen (tai osallistumattomuuden) taustalla vaikuttavista tekijoisti
ja siten tuottaa arvokasta tietoa myos esimerkiksi julkisen hallinnon toimenpiteiden

uudistamiseksi.

Kansalaisosallistuminen ja demokratia kietoutuvat tiivisti yhteen, mistd syysti kansa-
laisosallistumisen ja siihen liittyvédn tutkimuksen luonnollinen “metaviitekehys” jul-
kisessa hallinnossa on demokratiapolitiikka. Téstd johtuen onkin syytd esittdd kon-
kreettinen toive, ettd valmisteilla oleva ja vuosina 2012-2015 toteutettavaksi suunni-
teltu sektoritutkimusuudistus* korjaisi erityisesti rahoituksellisia ongelmia osoittamal-
la juuri demokratiapoliittiselle tutkimukselle - laajasti ymmarrettyni - sellaiset resurs-

sit, joiden turvin Suomeen voitaisiin luoda vahva demokratiatutkimuksen traditio.

4Ks. lisitietoja opetusministerién alaisen “Sektoritutkimuksen neuvottelukunnan™ sivuilta: http://
www.minedu.fi/0PM/Tiede/setu/.
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1.2 Taman teoksen artikkelit

Téamin teoksen toisen osan muodostavan bibliografian liséksi teoksessa on nyt késilld
olevan johdantoluvun liséksi kaksi laajahkoa artikkelia, jotka taustoittavat kansalais-
osallistumisen tutkimusta ja siten tarjoavat lukijalle katsaukset kahteen kansalaisosal-
listumisen teemaan, yhdistys- ja jirjestdosallistumiseen ja Internetin kautta tapahtu-
vaan verkko-osallistumiseen. T#ssd yhteydessd on syytd huomauttaa, ettd kolmannen
”vahvan” osallistumismuodon eli poliittisen osallistumisen kohdalla ei katsottu tar-
peelliseksi tdssd yhteydessa julkaista omaa artikkelia, koska tistéd aihepiiristd on vain
muutama vuosi sitten valmistunut oma katsauksensa, Sami Borgin toimittama Suomen
demokratiaindikaattorit (Borg 2006). Borgin toimittaman teoksen artikkelit luotaavat
juuri osallistumista vaali- ja puoluedemokratiassa, mistd syystd suomalaisten poliit-
tisesta osallistumisesta ja siihen yhteydessd olevista tekijoistd kiinnostuneen lukijan

kannattaakin tutustua em. teokseen.

Tamin teoksen kaksi artikkelia nostavat esille kaksi teemaa, kansalaisyhteiskunnassa
tapahtuvan osallistumisen ja verkko-osallistumisen. Ndméi teemat on valittu siksi, ettd
niiden tutkimuksellisenkin merkityksen arvioidaan korostuvan tulevaisuudessa, mikéli
osallistumisrakenne ja yhteiskunnallinen kehitys kokonaisuutena jatkavat individuali-
soitumistaan. Tdmédn tyyppinen kehitys tulisi vahvistamaan yksilovalintojen merkitys-
td ja siirtdiméén osallistumisen painopistettd pois traditionaalisista massaosallistumis-
muodoista (mm. puolueet) kohti yksilollisempéad, projektiluonteisempaa osallistumis-

ta.

tikkeli otsikolla Osallistuminen kansalaisyhteiskunnassa ja osallistumisen tutkimus
tarkastelee kansalaistoimintaa ja —osallistumista kansalaisyhteiskunnan nékdkulmas-
ta, painottaen toimintaa ja osallistumista juuri kansalaisyhteiskunnan piirissd kehkey-
tyneeni ja tapahtuvana toimintana. Kansalaisyhteiskunnalla tekijit tarkoittavat toimin-
takenttdd, jossa kansalaiset ja kansalaisryhmaét toimivat vapaaehtoisesti ja julkisesti yh-
teisten arvojensa, padmiiriensd ja intressiensd pohjalta. Kansalaisyhteiskunnan puit-
teissa tapahtuvalle toiminalle onkin tyypillistd sen perustuminen vapaaehtoisuuteen,
sen vapaus ulkopuolisesta kontrollista, sen voittoa tavoittelematon luonne ja sen tapah-
tuminen erilldédn esimerkiksi julkisen sektorin suorasta ohjailusta. Tutkimustoiminnan
nykytilan analysoinnin perusteella kirjoittajat paétyvit arviossaan siihen, ettd kansa-
laisyhteiskunnan tutkimuksen suurimmat ongelmat ja tulevaisuuden haasteet liittyvit

yhtiéltd kokonaisvaltaisen kansalaisuutta, kansalaisosallistumista ja kollektiivista toi-
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mintaa koskevan tutkimuksen vihiisyyteen, toisaalta eri osa-alueiden tutkimuksen sat-
tumanvaraisuuteen. Kirjoittajien mielestd tilanteen korjaaminen vaatisi kokonaisvaltai-
sen tutkimusstrategian laatimista, joka auttaisi arvioimaan osallistumisen kokonaisuu-
den, diversiteetin sisdisten tekijiryhmien merkitysti ja keskindissuhteita (yhdistyslai-
tos ja liikkeet, internet ja muu uusi sahkéinen kommunikaatio, media, mielikuvateolli-
suus ja tavaraestetiikka, tavaraistetut uusheimot; paikallinen, maakunnallinen, kansal-
linen, kansainvilinen taso jne.). He my0s nédkevit kokonaisvaltaisen perustutkimuk-
sen tarpeen ulottuvan demokratian tutkimuksen alueelle, koska Suomessa on edelleen
varsin vihin tutkimusta esimerkiksi liikkeiden ja poliittisen toiminnan verkostoitumi-
sesta niin liikkeiden sisdisesti kuin vélisestikin. Samalla kirjoittajien analyysi tukee
myd6s edelld esitellyn kyselyn tuloksia, kun kirjoittajat nostavat esille suomalaiselle
kansalaisyhteiskunnan ja -osallistumisen tutkimukselle luonteenomaisen organisato-
risen hajanaisuuden. Kirjoittajien mukaan tutkimusta kokonaisvaltaisesti suuntaavat
institutionaaliset puitteet ja rakenteet ovat puuttuneet, mikd osaltaan on pirstaloinut
tutkimuskenttdd. Kirjoittajat ehdottavatkin tutkimustoiminnan uudelleenjérjestelyé si-
ten, ettd nykyinen kenttd integroitaisiin esimerkiksi Kansalaisyhteiskunnan tutkimus-
keskuksen tapaisen institutionaalisen rakenteen alaisuuteen. Siten ei luotaisi uusia ra-
kenteita vanhojen rinnalle, vaan vanhat rakenteet korvattaisiin (ainakin osittain) uu-
della tutkimusyksikolld, joka voisi vahvistaa tutkimuksessa synteettistd otetta. Néin
luotaisiin parempia mahdollisuuksia pitkédjanteisyydelle ja laaja-alaisen aihepiirin yk-
sittdistutkimusten annin kumuloitumiselle. Samalla tutkimusta voitaisiin nykyista te-
hokkaammin suunnata vihin tutkituille, mutta térkeille aihe-alueille. Kirjoittajien lop-
putulema on, etti tdllainen puitteisto palvelisi tehokkaasti my®s eri yliopistoissa ja tut-

kimuslaitoksissa tehtdvii alueen tutkimusta.

Teoksen toinen, Tapio Hiayhtion ja Jarmo Rinteen artikkeli otsikolla Verkko poliitti-
sen osallistumisen toimintaympdristond fokusoituu ensisijaisesti Internetin vaikutuk-
siin kansalaisten osallistumiseen tarkastelemalla sekd tutkimuksen nykytilaa ettéd tu-
levaisuuden haasteita. Hayhtio ja Rinne nédkevit verkko-osallistumisen tuoneen mu-
kanaan uudenlaisen suhtautumisen poliittiseen osallistumiseen. Toisin kuin aiemmas-
sa, traditionaalisessa osallistumiskulttuurissa, jossa aktiivisen kansalaisuuden kritee-
rit tdyttyivit kansalaisvelvollisuudeksi koetun didnestimisen hoitamisella, nykyises-
sd kulttuurissa tdrkedksi nousee kansalaisten oman aktiivisuuden kannustaminen ja
vahvistaminen. Kirjoittajat myos nékevit poliittisen kulttuurin muuttuneen vuorovai-
kutteisempaan, kansalaisia huomioivampaan suuntaan, kun nykyisin vallalla olevien

demokratia-ihanteiden mukaisesti kansalaisten pitdisi saada ddnensd kuuluviin myos

14



1 Johdanto: Kansalaisosallistumisen tutkimus Suomessa

vaalien vilillékin ja voida osallistua politiikan asialistan maédrittelyyn. Kirjoittajien
mukaan verkko-osallistumisen tutkimuksen keskeisend haasteena tulevaisuudessa on
tutkimuksellisen viitekehyksen laajentaminen erityisesti sellaisiin kysymyksiin, kuten
mitid kansalaisldhtdinen poliittinen toiminta internetissd merkitsee yksilotoimijoiden
nikokulmasta ja milld tavoin se muuttaa politiikkaa. Tutkimuksessa tulisi my0s siir-
tyd analysoimaan verkkopolitiikkaa yksilotoimijoiden ndkokulmasta sekd muutoksia
poliittisessa toiminnassa ettd toimintaympéristossd. Myos refleksiivisen politiikkaka-
sityksen nidkokulman tulisi kirjoittajien mielesta tulla nykyistd voimakkaammin esille,

koska refleksiivisyys on yksi Internetin vahvuuksista politiikan toimintaympéristona.

1.3 Bibliografian taustatiedot

Tdman teoksen toisen osan muodostaa suomalaisten kansalaisosallistumisen tutkimus-
kirjallisuuden bibliografia, josta 18ytyvit bibliografiset tiedot reilusta tuhannesta tutki-
muksesta. Kirjallisuusluetteloon on pyritty kerddméén kattavasti tiedot 2000-luvulla
(2000-2009) julkaistuista tutkimuksista koskien suomalaisten kansalaisosallistumista.
Kartoittamisessa padpaino on ollut kansalaisyhteiskunnan puitteissa tapahtuvaan kan-
salaisten osallistumiseen liittyvissi tutkimuksissa. Yhtend keskeisend perusteluna tille
painotukselle oli se, ettd suomalaisten kansalaisosallistumisen tutkimustoiminnan sys-
temaattista bibliografiakartoitusta ei maassamme ole aiemmin tdssé laajuudessa toteu-
tettu, joskin muutamia katsauksia tutkimustoiminna ja opetuksen sisiltdihin on tehty
(ks. erit. Hokkanen ym. 1999; Ruuskanen ym. 2006; Kankainen ym. 2009).

Kartoitustyon toteuttamista rajoitti tiukka aikataulu. Kokonaisuutena aikaa oli kiytet-
tivissd viisi (5) kuukautta, josta kolme (3) voitiin varata varsinaiselle kartoitustyolle.
Kartoitustyon kéaytdnnon osalta paddyttiinkin ratkaisuun, jossa kartoitustyon pohjana
toimi suomalaisten tiedekirjastojen asiasanalistojen perusteella laadittu avainsanaluet-
telo, joiden perusteella muodostettiin seuraava, kartoitustyon pohjana toiminut paaluo-

kittelu (sulkeissa esitetty pddluokkaan sisillytettyjd avainsanoja):

1. Kansalaisyhdistys- ja jirjestotoiminta (kansalaisjérjestot, jirjestotyo, aatteel-
liset yhdistykset, liikkunta- ja kulttuuriyhdistykset, kansanliikkeet, kyld- ja asu-

kastoiminta, kolmas sektori, kansansivistystyo)
2. Vaaliosallistuminen (d4nestaminen, kansandanestykset)
3. Puoluetoimintaan osallistuminen

4. Muu etujirjestotoiminta (etujirjestot, keskusliitot, painostusryhmét)
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5. Instituutioiden ulkopuolella tapahtuva osallistuminen (vapaaehtoistoiminta,

muu kansalaisosallistuminen)
6. Internet-osallistuminen (kansalaismedia, kansalaisviestinti, Internet-toiminta)

7. Kansalaisaktivismin muodot ja keinot (mielenosoitukset, kadunvaltaukset, boi-

kotit, aktivismi, kansalaistottelemattomuus, lakot, konfliktit)

8. Yhteiskunnalliset liikkeet (verkostot, uudet yhteiskunnalliset liikkeet, sosiaali-

nen piaaoma)

Varsinainen kartoitus toteutettiin hyodyntdmalld kattavasti elektronisia julkaisutieto-
kantoja (erit. LINDA, ARTO, ALEKSI). Valittujen asiasanojen katsottiin edesautta-
van tyon onnistumista etenkin kahdella tavalla. Ensinnikin, kiyttamalld melko viljid
asiasanoja pyrittiin siihen, ettd kartoitus 10ytiisi relevantin kirjallisuuden mahdollisim-
man kattavasti eli mahdollisimman véhin relevantista tutkimuksesta jéisi kartoituksen
ulkopuolelle. Toiseksi, hyddyntdmilld kirjastojen kiyttdmid asiasanoja pyrittiin mak-
simoimaan hakutulokset ja varmistamaan, ettd tulokset vastaisivat sisdllollisesti sitd,
mité oltiin hakemassa. On toki syytd huomauttaa, ettd niin toteutettuna hakutulokset
olivat vahvasti riippuvaisia siitd, miten huolellisesti kirjastojen tietokannat on laadittu.
Kéytinnossi valittu menetelmai tarkoitti luottamista siihen, etti kirjastojen tietokantoi-
hin kirjattava materiaali tulee oikein luokitelluksi ja varustetuksi asianmukaisin asia-
sanoin kirjastotietokantoja ylldpitdvien tahojen ja/tai niihin tietoja toimittavien tahojen

toimesta.

Kuten edelli jo todettiin, bibliografia-osa siséltid tiedot reilusta tuhannesta julkaisusta.
Tami on nettomédri eli peruskartoituksen jélkeen tietokannat kdytiin vield l4pi, kos-
ka viljahkot avainsanat tuottivat duplikaatteja, kun sama julkaisu oli luokiteltu useal-
la kdytetyistd avainsanoista. Sindnsé jo itse duplikaattien suurehko méérd on mielen-
kiintoinen havainto, koska osaltaan se kertoo myos siitd, ettd kansalaisosallistumiseen
liittyva tutkimus sijoittuu (tai ainakin luokitellaan) usein véahintiin kahden teeman yh-
teyteen kuuluvaksi. Duplikaattien kohdalla kartoitusty6td tehnyt ryhma kdytti omaa
harkintaa sen suhteen, mihin pddluokkaan ko. tutkimus lopulta sijoitettiin (eli mistd
toisesta luokasta/luokista ko. tutkimus poistettiin). Jos tdmin kartoituksen julkaisu-
jen nettolukumiird suhteutetaan vastaavaan selvitykseen koskien kansalaisvaikutta-
miseen liittyvad tutkimus- ja julkaisutoimintaa (Borg 2004), jossa oli listattuna ldhes
tuhat kansalaisvaikuttamiseen tavalla tai toisella liittynyttd, pddosin 1990-luvulla jul-
kaistua tutkimusraporttia, voidaan nyt késilld olevan bibliografian arvioida kattavan

varsin hyvin aihepiirinsé julkaisutoiminnan 2000-luvulla. Toki on hyvéd muistaa, etti
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kansalaisvaikuttaminen ja kansalaisosallistuminen eivét ole synonyymeji. Mutta néi-
den aihealueiden temaattinen liheisyys, jopa osittainen paéllekkiisyys antaa perusteita
olettaa, ettd tutkimustoiminta néilld sektoreilla olisi laajuudeltaan melko samankaltais-

ta.

Lopuksi on vield syytd huomauttaa, ettd edelld kuvatulla tavalla toteutettuun kartoi-
tustyohon liittyy luonnollisesti myos ongelmia, joista yksi on edelld mainittu vaikeus
arvioida asiasanapohjaisen haun ulkopuolelle jiineen materiaalin médrii. Toinen liit-
tyy ei-suomenkielisen, relevantin materiaalin 10ytymiseen. Bibliografia-osaan tutustu-
va lukija havaitsee, ettd joukossa on lukuisia vieraskielisid julkaisuja. Tédsséd suhteessa
asiasanapohjainen haku on kuitenkin saattanut tuottaa puutteellisia tuloksia, koska osa
kirjastoista niyttdisi kdyttdvin vieraskielisten teosten kohdalla englanninkielisié asia-
sanoja, osa puolestaan kiyttda suomenkielisia. Tamén kartoituksen kohdalla paddyttiin

pitdytymiin suomenkielisten asiasanojen kadytossi.

Nyt kasilld oleva bibliografia ei ole “viimeinen sana”, vaan bibliografian toimittaja
esitti jo projektin alussa KANE:n tutkimusjaostolle, ettd bibliografia toteutettaisiin
siten, ettd sen tdydentdminen olisi tulevaisuudessa mahdollisimman helppoa. Tamin
mukaisesti julkaisut on koottu BibTgX-tietokannoiksi®, miki tekee bibliografian tieto-
jen tdydentdmisestd jatkossa varsin yksinkertaisen tehtdvén. Tulevaisuudessa - joskin
vield toistaiseksi avoimella aikataululla - oikeusministerion demokratia-yksikon www-
sivustoille tullaan luomaan linkki, jonka kautta tutkijat ja muut aihepiirin parissa toi-
mivat henkil6t voivat ilmoittaa uusia julkaisuja. Tavoitteena on siis luoda paperiversion
ohella ajantasainen online-bibliografia, jonka avulla kaikki aihepiiristd kiinnostuneet

saisivat helposti tietoja aihepiirin julkaisuista.

* ok ok

Suomalaisten kansalaisosallistumiseen liittyvin tutkimuksen kartoitustydn kdytannon
toteutus tapahtui Turun yliopiston valtio-opin laitoksen ”Politiikkatietimys”-tutkimusryhmén
jalJyviskylédn yliopiston Kansalaisyhteiskuntapolitiikan maisteriohjelman yhteistyoni.

Haluankin tassi yhteydessa kiittdd sekd professori Esa Konttista ettd professori Martti

SBibTEX on bibliografisten tietokantojen universaali tallennusmuoto, joka mahdollistaa bibliografisten
tietojen helpon siirrettdvyyden ja kdyton (ks. lisdtietoja http://www.bibtex.org/). Suurin osa
nykyisisté kirjastotietokannoista tukee julkaisutietojen siirtdmistd BibTgX-muotoon, mikd osaltaan
- yhdessi tallennusmuodon vakiintuneen aseman kanssa - puoltaa timin tiedostomuodon kayttod
my0s tdmén projektin kohdalla. Liséksi monet tekstinkisittelyohjelma tukevat BibTgX-tietokantojen
linkittdmistd mm. viitteidenhallinnan tehostamiseksi.
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rimman tyon tekivét kaksi tutkimusavustajaamme, Jonna Alanko (JY) ja Matias Aal-
tonen (TY), joille molemmille haluan tésséd yhteydessd lausua limpimait kiitokset hy-
vin ja huolellisesti hoidetusta tyostéd. Lisdksi haluan lausua kiitokseni sekéd oikeusmi-
nisterion demokratiayksikon erikoissuunnitelija Niklas Wilhemssonille hankkeen kiy-
tannon toteutukseen liittyvistd avusta sekd tidhén julkaisuun kirjoittaneille kollegoille

heidédn panoksestaan.

Oikeusministerion demokratiayksikko tuki kartoitustyotd projektimddrirahalla, mistd

my0s haluan lausua kiitokseni.
Turussa, marras-joulukuussa 2009
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2 Osallistuminen
kansalaisyhteiskunnassa ja

osallistumisen tutkimus

Esa Konttinen

Petri Ruuskanen

Jyvdskyldn yliopisto

2.1 Johdanto

Téssd esseessd omaksutaan kansalaistoimintaan ja -osallistumiseen nidkokulma, jota
voidaan nimittdd kansalaisyhteiskunnan ndkokulmaksi. Kansalaisyhteiskunnan késite
tarjoaa mahdollisuuden osallistumisen ja toiminnan tarkasteluun méadrityissid yhteis-
kunnallisissa yhteyksissd. Kisite tuo tarkasteluun toiminnan ja osallistumisen kansa-
laisyhteiskunnan piirissd kehkeytyneend ja tapahtuvana toimintana. Nakokulma toimii
siten myos esseen rajauksena, onhan kansalaisten osallistumiselle myds useita muita
organisoijia ja organisoitumispuitteita. Seuraavilla sivuilla tuodaan tarkasteluun tut-
kimuskirjallisuutta ja -tuloksia, jotka valottavat tdssi katsannossa suomalaisen kansa-
laisosallistumisen ja -toiminnan taustarakenteita, niille ominaisia organisoitumismuo-
toja ja jdrjestdytyneen kansalaistoiminnan yhteiskunnallisia vaikutuksia. Nakokulma

edellyttdd katsausta kansalaisyhteiskunnan késitteeseen.
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2.2 Kansalaisyhteiskunta

Kansalaisyhteiskunnalla viitataan yleensi toimintakenttédén, jossa kansalaiset ja kansa-
laisryhmit toimivat vapaaehtoisesti ja julkisesti yhteisten arvojensa, pddmaiiriensd ja
intressiensd pohjalta. Toiminta kansalaisyhteiskunnassa perustuu vapaaehtoisuuteen,
se ei ole ulkopuolisessa kontrollissa, ei tavoittele voittoa ja myds tapahtuu erilldén esi-
merkiksi julkisen sektorin suorasta ohjailusta. Kansalaisyhteiskuntaan liitetylld asso-
siatiivisuuden ideaalilla viitataan pyrkimykseen tuottaa yhteisii tavoitteita ja toimintaa
tasa-arvoisessa, ulkoisista auktoriteeteista vapaassa keskustelussa. Kansalaistoiminta
kansalaisyhteiskunnassa organisoituu monimuotoisesti eriytymittomisti ja viliaikai-
sista keskusteluryhmistd aina muodollisesti organisoituneihin jirjestoihin ja sddtioi-
hin.

Kansalaisyhteiskunnan késitteelld on pitki historiallinen tausta. Antiikissa, erityisesti
Platonin ja Aristoteleen ajattelussa, kansalaisyhteiskunnan késite liittyi keskeisesti po-
liittiseen yhteiskuntaan tai valtioon. Tuolloin késitteen keskiossd oli Antiikin kaupun-
kivaltio polis, ja siihen liittyvé ajatus valtiosta sivilisoituneiden ja aktiivisten vapaiden
kansalaisten yhteisoni, joka keskuudessaan tuottaa ja realisoi moraali-arvoja ja yh-
teistd hyvéaid seki sddntelee ja ratkoo yhteison kiistakysymyksid (Cohen & Arato 1994,
84). 1700-luvun puolivélin jdlkeen valistusfilosofinen (Ferguson, Smith, Montesqui-
eu) ajattelu kuitenkin erkaannutti kansalaisyhteiskunnan valtiosta erilliseksi omaksi
alueekseen. Lopulta kansalaisyhteiskunta alkoi kuvata kansalaisten julkisen toimin-
nan sosiaalista sfadrid, jossa yksilot vapautuvat luonnon kahleista jirjellisyyden val-
taan, muovaavat subjektiviteettiaan ja sivilisoituvat yhteiskunnan jiseniksi. Kansalai-
syhteiskunnan merkitys tdssd modernissa merkityksessdén on siini, ettd se toimii iden-
titeettien muodostumisen alueena, joka sitoo erilliset yksilot yhteiskuntaan ja mahdol-
listaa kollektiivisten intressien hahmottumisen ja toiminnan paaméaéristd ja keinoista
sopimisen. Samalla kansalaisyhteiskunta heterogeenisten intressien artikuloitumisen
alueena toimii valtiollisen valtakeskittymén vastapainona ja siten mahdollistaa plu-
ralistisen poliittisen prosessin. (Cohen & Arato 1994, luku 2; Kumar 1993). Kansa-
laisyhteiskunta kiinnittyy muihin osajérjestelmiin (valtio, talousjérjestelmé) yhteisten
rajapintojen ja vilittdvien mekanismien vilitykselld. Nykyisin keskeisiksi vilittiviksi
mekanismeiksi ymmarretddn esimerkiksi vakiintuneet poliittiset puolueet, jotka sijoit-
tuvat osaksi kansalaisyhteiskunnan, osaksi valtion alueelle. Vastaavasti kansalaisyh-
teiskuntaa ja taloutta yhdistdvit moninaiset vilitysmuodot, kuten osuustoiminnalliset

muodot tai taloudellista toimintaa harjoittavat sdétiot.
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Kaiken kaikkiaan kansalaisyhteiskunta on vaikeasti rajattava alue, jossa yhteiskunnan
jasenet hahmottavat ryhmijisenyyden ja kollektiivisen toiminnan ehtoja ja seurauksia,
toimivat intressiensi edistdmiseksi ja myos muodostavat kollektiivisia identiteetteja.
Téssd mielessd kansalaisyhteiskuntaa on jo pitkédédn pidetty pluralististen demokratioi-
den ja demokraattisten instituutioiden rakentumisen keskeisend osa-alueena. Moder-
nissa kansalaisyhteiskuntakeskustelussa kansalaisyhteiskunta onkin nédhty keskushal-
linnon (valtion) ja yksilointressien (markkinoiden) vilttdmittoméni vastapainona tai
taydentdjand. Tdméan myotd kansalaisyhteiskunta erotetaan usein yhteiskunnan kol-
manneksi sektoriksi” (ks. erilaisista sektorijaoista esim. Van Til 2000). Ndin sen mer-
kitys ja toimintalogiikka erotetaan seki valtiosta ettd markkinoista, joskus myos per-
heistd tai kotitalouksista ("neljdnnestd sektorista”). Etenkin Pohjoismaissa valtion ja

kansalaisyhteiskunnan kytkos on kuitenkin ollut perinteisesti vahva.

Keskeisid kansalaisyhteiskunnan toimijoita ovat erilaiset yhteiskunnalliset liikkeet, kan-
salaisjdrjestot ja yhdistykset. Rekisteroityneen jarjestotoiminnan asema kansalaistoi-
mukaan suomalaisella kansalaistoiminnalla onkin ollut perinteisesti laillisuutta koros-
tava linja. Tdma nikyy juuri siin, ettd yleensi kansalaistoiminta ja yhteiskunnalliset
liikkkeet varsin nopeasti organisoituvat rekisterdidyiksi yhdistyksiksi. Toiminnan rekis-
terdityminen merkitsee yhtéalté tarvetta saada tunnustus ja virallinen asema toiminnal-
le. Toisaalta rekisterdinti ja sitd sdédnteleva yhdistyslaki tuottavat kansalaistoiminnalle
vakiintuneen institutionaalisen perustan, miki luo toiminnalle seki organisatorista ettd
taloudellista ennakoitavuutta. Tama lisdd toiminnan luotettavuutta seki potentiaalisten
yksilojdsenten ettd mahdollisten yhteistyokumppanien ndkokulmasta. Rekisteroinnilld

toiminnalle haetaan siis virallista ja juridisesti itsendistd luonnetta, irti yksilojdsenten

Joskus kansalaisyhteiskunta samaistetaan juuri jérjestoiksi ja yhdistyksiksi organisoi-
tuneeseen kansalaistoimintaan (ks. esim. Salamon ym. 1999). On kuitenkin huomatta-
va, ettd vaikka yhdistyksilld on kansalaistoiminnassa keskeinen osa, kansalaisyhteis-
kunnan laajan tulkinnan mukaan vain osa kansalaisyhteiskunnan toiminnasta on for-
maalisti organisoitunutta. Jirjestdjen ja yhdistysten ohella kansalaisyhteiskunta kisit-
tad monenlaisia epévirallisia sosiaalisia muodostumia, kuten erilaisia organisoimatto-
mia yhteiskunnallisia liikkeiti, internet-yhteisdjd, ja kiintedmpid tai 16yhempii epivi-
rallisia sosiaalisia verkostoja. Tdssa artikkelissa tarkastellaan yhteiskunnallisten liik-

keiden ja yhdistysten tutkimusta suomalaisessa kontekstissa.
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2.3 Yhteiskunnalliset liikkkeet

Yhteiskunnallisilla liikkeilld on ollut merkittdvd osuutensa suomalaisen yhteiskun-
nan ja demokratian kehityksessd aina suomalaiskansallisesta (fennomaanisesta) liik-
keestd ja porvarillisen kansalaisyhteiskunnan synnystid lidhtien. Liikkeet ovat olleet
osallisia laajojen yhteiskunnallisten innovaatioiden synnysséd ja muotoutumisessa. Ne
ovat myOs tuottaneet taustarakenteita yhteiskunnallisen kehityksen suuntautumiselle
eri ajanjaksoina. 1800-luvun kansallisen nousun liikkeet vastasivat my0s keskeisim-
min porvarillisen julkisuuden kehittdmisesti ja loivat sen organisaatioperustan, jolle

itsendisen Suomen kansalaisyhteiskunnan pitké linja on rakentunut.

Suomalaisen kansalaisyhteiskunnan synnyn kauden, 1800-luvun loppuvuosikymmen-
ten liikkeiden merkitystd korostavat Risto Alapuro ym. (1989, 7) toteavat kansanliik-
keiden luoneen suomalaisen kansakunnan. Yhteiskunnalliset liikkeet edustivat kansaa
aikana, jolloin jaykkd vanhoillinen sddtyedustuslaitos ei kyennyt tuota tehtidvid tiyt-
tdmadn. 1980-90-lukujen historiallis-sosiologinen tutkimus (Sulkunen 1986; Alapuro
ym. 1989; Liikanen 1995) tuotti uutta kokonaiskuvaa tuon kauden liikkeiden merki-
tyksestd modernin yhteiskunnan synnyssi ja sen varhaisessa politisoitumisessa. Liik-
keet — ensimmdistd kertaa Suomen historiassa — politisoivat kansaa ja loivat kollek-
tiivisia identiteetteja. Keskeiset liikkeet - kuten fennomaaninen liike ja raittiusliike -
integroituivat samanaikaisesti muodostuvaan valtioon. Tuolloin kehkeytyi malli, jol-
le oli ominaista liikkeiden ja valtion molemminpuolinen tunnustaminen. Liikkeiden ja

valtion suhteet ovat myohemminkin kuvastaneet kyseistd mallia.

Liikkeet my0s loivat 1800-luvun lopulla neliportaisen organisaatiomallin (kyldosasto,
kunnallisjérjestd, piirijarjestd, valtakunnallinen keskusliitto), jota sosiaaliset liikkeet
noudattelivat aina 1990-luvulle saakka, ja joka on muodostanut keskeisen rakenteen
dessd muodostui jo varhain my6s suomalaisen mielenosoituksen koodisto, sen ratio-
naalisuutta, rauhanomaisuutta, avoimuutta ja mielenosoitusta opetustilanteena tihden-
tdvét ominaispiirteet, joilla on ollut vaikuttavuutta 1900-luvun lopulle saakka ja sen
jalkeenkin. (Alapuro 1997; Siisidinen 2004)

1800-luvun lopussa ja uuden vuosisadan taitteessa liikesektori laajeni uusien luokka-
kerrostumien jarjestdytyessd liikkeini. Jo tuolloin yhteiskuntaelimén politisoituminen
johti torpparikysymyksen ja tyovidenliikkeen tutkimukseen tarkoituksenaan ehkiistd
syvit yhteiskunnalliset repedmét. 1900-luvun alussa vahvistunut ja radikalisoitunut

tyovidenliike sai vankat asemat vasta luodussa edustuksellisessa poliittisessa jérjes-
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telmissd, kunnes sisillissota muutti tilanteen vuonna 1918. Sotien vélisend kautena
suuren laman olosuhteissa ndkyvén aseman yhteiskunnassa valtasivat agraariset ja si-
vistyneiston oikeistoliikkeet kun taas toisen maailmansodan péittymistid seurasi tyo-

vienliikkeen ja vasemmistolaisten poliittisten liikkkeiden vahva nousu (Alapuro 1973;

Sotien jdlkeisistd liikkeistd ehkd ndkyvimpid olivat ammattiyhdistysliike ja poliitti-
nen tyovienliike, jotka suuntautuivat hyvinvointivaltion turvarakenteiden ajamiseen.
Niitd koskevat kiivaimmat poliittiset kamppailut kéytiin 1950-luvun lopussa ja 1960-
luvulla (Uljas 2005). Ammattiyhdistys- ja tyovéenliikettd on viime vuosikymmenind
eritelty sekd historiatieteen ettd yhteiskuntatieteen keinoin, ndiden ndkokulmien myos
yhdistyessi (ks. esim. Kettunen 1986; [lmonen & Kevitsalo 1995; Jokivuori 2002; Ul-
jas 2005 ). Uskonnollisilla liikkeilld, kuten my®&s nuorisoseura-, palokunta-, urheilu-,
kotiseutu- ja naisliikkeelld on myds ollut pitkdkestoinen vaikuttava osuutensa suoma-
laisen kansalaisyhteiskunnan ja yhteiskunnan kehityksessi. (ks. esim. Huotari 1981;
Hentild 1982, 1984; Jallinoja 1983; Stenius 1987; Ollila 1993; Itkonen ym. 2000; Tu-
runen 2004; Saloméaki 2010). Aluksi monet ndistd liikkeistd olivat yhdistyneini ajan-

jakson poliittis-ideologisiin osakulttuureihin, mutta ovat myohemmin eriytyneet niista.

Suomalaisissa yhteiskunnallisissa liikkeissd voidaan siis havaita useita varhain muo-
dostuneita kansallisia piirteiti, jotka ilmentdvit vahvaa jatkuvuutta. Mutta samalla liik-
keet ilmentdvit kansainvilisid tendenssejd. Tyovéden- ja muiden modernin kauden liik-
keiden muassa timé koskee myos 1960-luvun kulttuuri- ja yhteiskuntaradikalismia,
joka oli yleinen ldnsimaita koskenut radikalismin aalto. Tuota radikalismia on tar-
kasteltu yhteiskunnan modernisoitumisen vaatimana purkauksena, irtiottona vanhas-
ta yhtendiskulttuurista ja sodan leimaamasta sukupolvikokemuksesta (esim. Tuomi-
nen 1991). Tuon liikehdinnédn seurannaisena ja kansainvilistd kehityskulkua heijas-
taen 1960-luvun opiskelijaliike politisoitui meilldkin vuosikymmenen lopussa uusva-
semmistolaisen vaiheen kautta marxilaiseksi liikkeeksi omaksuen kansallisia puolue-
politiikkaan kytkeytyneiti erityispiirteitd. Tamin kauden opiskelijaliikkeistd on tehty
erilaisia tarkastelukulmia hyodyntidvid yhteiskuntatieteellisid tutkimuksia (Siisidinen
1990; Hyvérinen 1994; Suominen 1997; Virtanen 2001).

1960- ja 1970-lukujen opiskelijoiden ja koulutettujen keskiryhmien radikalismin val-
misteli maaperdd niin kutsutuille uusille yhteiskunnallisille liikkeille. Tuolloin kehit-
tyivit ’kolmannen maailman’ solidaarisuusliikkeet, moderni ympéristoliike, uusi nais-
liike, eldaméntapaliikkeet sekd monet muut vaihtoehtoliikkeet ja paikallisdemokratian

liikkeet. Asukasyhdistyksid ja kyldatoimikuntia perustettiin. Uusille liikkeille on néh-
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ty ominaiseksi keskikerrostumien vahva edustus, suuntautuminen niin sanotun yleisen
hyvin mukaisesti ryhmékohtaisten intressien sijasta, matala, hierarkioita ja muodolli-
sia rakenteita vieroksuva paitoksentekomalli sekd myds etdisyyden ottaminen perin-
teiseen puoluepolitiikkaan. Nidmaé liikkeet ovat politisoineet arkielimén kysymyksid
uudella tavalla. Ympdristoliike on merkittdvilld tavalla myd&tavaikuttanut ympéristo-
ongelmien tuloon poliittiselle agendalle ja niiden muodostumiseen ratkaisuja vaati-
vaksi yhteiskunnalliseksi kysymykseksi. Niistd kehityskuluista on tehty koko joukko
1998) ettd yksittdisid liikkeitd ja konflikteja ja paikallista kansalaistoimintaa erittelevid
tutkimuksia (esim. Hyyryldinen 1994; Oksa 1998; Konttinen 1999; Laine & Peltonen
2001; Suopajarvi 2001, Kopomaa ym. 2008). Keskustelua on herittinyt ndiden ns.

Viimeisimpid uvusia ilmentymié yhteiskunnallisten liikkeiden alueella Suomessa ovat
1990-luvulla mobilisoitunut eldinoikeusliike ja nuorten ympiristoradikalismin aalto
sekd niiden jélkeinen globalisaatiokriittinen liike. Niissd nikyy vahvana uusien liik-
keiden tutkimuksen nostamia piirteitd. 1990-luvun eldinoikeusliike rikkoi vakiintunut-
ta kansallista mielenosoituksen koodia anonyymeilld iskuillaan turkistarhoihin ja muil-
la omaisuuden vahingoittamiseen tihddnneelld toiminnallaan. Tdmé ilmensi kansain-
vilisten vaikutteiden omaksuntaa. Kehitykselle on ollut yleisesti ominaista liikerinta-
man kansainvilistyminen sekd uusien poliittisen toiminnan tyylien esiinmarssi, kuten
niin sanotun tee se itse -periaatteen mukaisten projektimuotoisten protestitapahtumien
yleistyminen (Juppi ym. 2003; Lappalainen 2003; Konttinen & Peltokoski 2004; Sii-
sidinen 2004; Lindholm 2005; Paasonen 2005; Rasimus 2006).

Niin liikkeille kuin protesteillekin uusia mahdollisuuksia antavat internet ja langaton
kommunikaatioteknologia. Ne ovat osaltaan muokkaamassa kollektiivista toimintaa ja
tuoneet liikehdintin piirteitd, joista on kdytetty kevytaktivismin nimitystd (Stranius
2009). Internet-pohjaisen kollektiivisen toiminnan muotoja koskeva tutkimustoiminta

on vilkastunut viime vuosina (Rinteen ja Hiyhtion artikkeli tissé niteessd).

Yhteiskunnallisten liikkeiden tutkimuksessa on vahva kansallisia tekijoitd eritteleva
perinne, joka on yhdistdnyt sosiologian ja historiatieteen tutkimusotteita. Tutkimus on
myo0s kdyttanyt hyvikseen kansainvilisessad tutkimuskirjallisuudessa luotuja teoreet-
tista kisitteistod, kuten poliittisen mahdollisuusrakenteen, protestisyklin ja konstruk-

tionistisen suuntauksen kehyksen seké poliittisen tyylin kisitteita.
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2.4 Yhdistykset

Liikkeet ovat Suomessa esiintyneet modernin kansalaisyhteiskunnan syntyajoista saak-
ka yleisesti yhdistysmuotoisina. Tdmi suomalainen erityispiirre ilmentdd liikkeiden
ja jarjestdjen tiivistd kytkentdd, jopa sulautumista. Yhdistysosallistumisella (siséltden
jéarjestdosallistumisen) onkin erityinen asema suomalaisessa kollektiivisen toiminnan
kokonaisuudessa. Voidaan perustellusti viittii, ettd yhdistystoiminnalla on Suomessa
- ja suomalaiselle poliittiselle regiimille - keskeisempi merkitys kuin missddn muussa
maassa. Ensiksikin Suomessa on vikilukuun suhteutettuna poikkeuksellisen paljon yh-
distyksii ja suomalaisilla runsaasti yhdistysjdsenyyksid. Yhdistykset ovat perinteisesti
kehittyneet dialektisessa vuorovaikutussuhteessa kansanliikkeiden ja yhteiskunnallis-
ten liikkeiden kanssa. Toiseksi suomalaisilla on suhteellisesti huomattavasti vahem-
min epdévirallisia ja ei muodollisia sosiaalisia verkostoja ja sosiaalisen pddoman re-

sursseja ja vahin aktualisoituja vaihtoehtoisia kollektiivisen toiminnan tapoja ja muo-

Yhdistystoiminnan ja yhdistysten kehityksen tutkimus on Suomessa ollut suhteellisen
laajaa, mutta se on tyypillisesti hajonnut monien tieteiden alueelle seki eriytynyt si-
séllollisesti yhdistystyyppien, yhdistystoiminnan “kantajaryhmien” ja organisoitumi-
salueiden mukaisesti. Se vaikeuttaa suuresti kokonaiskuvan hahmottamista. Tilanne
kuitenkin helpottuu keskityttidessd tiukemmin rajattuun “yhdistysosallistumisen” alu-

eeseen ymmarrettyni yksilopohjaisena yhdistysaktiviteettina ja -toimintana.

Karkeasti yleistden voidaan sanoa, ettd yhdistys-/jarjestdosallistumisen tutkimus kes-
kittyi 1970-luvulle saakka padasiallisesti tarkastelemaan muodollista yhdistysjdsenyyt-
td padtapana ottaa osaa yhteiskunnan alajirjestelmien, erityisesti poliittisen jérjestel-
min toimintaan (puolueosallistuminen), ammatilliselle kentélle (’tyomarkkinajérjes-
tot”), kasvatukseen (aikuiskasvatus ja kansansivistysty®) tai harrastustoimintaan (esi-
merkiksi liikuntaseurat) (vrt. esim. Pesonen & Sénkiaho 1979). Sosiologiassa 1950- ja
1960 luvulla oli tavallista tarkastella yhdistysaktiivisuutta yhtend osana yleisti aktiivi-
suuden ja harrastamisen kasautumiskehitystd (nk. hyvi- ja huono-osaisen muotokuva)
(esim. Allardt & Jartti & Jyrkild & Littunen 1958). Titi linjaa on suomalaisessa tut-
kimuksessa jatkettu tarkastelemalla monipuolisemmin osallistumisen ja toiminnan eri
muotojen kehitystd ja sosiaalista jakautumista sekid toiminnan alueiden riippuvuutta

(esim. Allardt 1976; Luokkaprojekti 1984).

1970- ja 1980-luvulla tapahtui myos teoreettisten ldhestymistapojen eriytymista ja ke-
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hittamista erityisesti sosiologian alueella. Samanaikaisesti yhdistystoiminnan vaiku-
tuksia eri eliminalueiden ja alajédrjestelmien toimintaan alettiin systemaattisemmin
tutkia (vrt. Siisidinen 1986).

Kansainvilisessd tutkimuksessa sosiaalisen padoman késitteen ymparilla kidyty kes-
kustelu on ollut viimeisen viidentoista vuoden aikana erids keskeinen tekiji kansalai-
syhteiskuntaa ja yhdistyksid koskevan kiinnostuksen kasvussa. Erityisesti keskuste-
lua virittivit Robert D. Putnamin (1993; 2000) tutkimukset, joissa korostettiin vapaa-
ehtoisen yhdistystoiminnan merkitystd sosiaalisen pddoman muodostumiselle. Myos
Suomessa sosiaalisen pddoman kisitteeseen kohdistunut kiinnostus on nikynyt yhdis-
tystutkimuksissa. 1980-luvun harvoissa sosiaalisen padoman kisitettd hyodyntianeissi
suomalaisissa yhdistystutkimuksissa hyddynnettiin ennen muuta Pierre Bourdieun teo-
tyi vilkkaamman tutkimuksen jakso, jonka my&td putnamilaiset teemat tulivat osaksi
my0s suomalaista yhdistyskeskustelua (ks. esim. Ilmonen 2000; Ruuskanen 2001; Il-
monen & Jokinen 2002; Kankainen 2007). Kehitystd vauhditti jossain midrin myos
Suomen Akatemian alueeseen kohdistunut Sosiaalinen pddoma ja luottamusverkostot
-tutkimusohjelma (2004—07), jonka valmisteluvaiheessa kansalaisyhteiskunnan kysy-
mykset olivat tutkimusohjelman keskeinen osa. Lopulta vain muutamassa tutkimusoh-
jelmaan kuuluneissa hankkeissa kuitenkin keskityttiin laaja-alaisesti tai kokonaisval-

taisesti kansalaisyhteiskunnan kysymyksiin.

Viime vuosina “’bourdieulaista” sosiaalisen pddoman ldhestymistapaa on myos sovel-

lettu paikallisyhteiston ja paikalliseen yhdistys- ja verkostotoimintaan seki erilaisiin

Alanen 2009)

2000-luvun puolella on alustavasti kartoitettu muun muassa alueen tutkimusta Suo-

messa ja osallistumista vertailevasta ndkdkulmasta (Borg 2005), yhdistystoiminnan

Blom 2009; Pessi & Saari 2008)

26



2 Osallistuminen kansalaisyhteiskunnassa ja osallistumisen tutkimus

2.5 Kolmas sektori

Suomessa kolmas sektori nousi vilkkaaseen yhteiskuntapoliittiseen keskusteluun 1990-
luvun laman jéalkimainingeissa. Kiinnostuksen pontimena toimi yhtdéltd 1990-luvun
alun keskustelu hyvinvointivaltion tai hyvinvointiyhteiskunnan olemuksesta, tulevai-
suudesta ja hyvinvointipalvelujirjestelmin kehittdmisen vaihtoehdoista tilanteessa, jos-
sa julkissektorin rahoituspohja oli ongelmissa. Aluksi keskustelu liittyi lIdhinné Jeremy
Rifkinin (1997) virittdm&édn keskusteluun “’tyon lopusta” ja kolmannen sektorin mah-
dollisuuksiin massatyottomyyden lieventdjani. Laman myo6td syntyneet julkistalouden
alijaamit ja hyvinvointipalvelujen rahoituskriisi johtivat kuitenkin varsin nopeasti sii-
hen, ettd kolmannen sektorin palvelu-ulottuvuus tuli keskustelun kohteeksi Suomes-
sakin. Lama muodosti Suomessa erdédnlaisen vedenjakajan: hyvinvointivaltion kasvun
regiimistd siirryttiin “hyvinvointivaltion laajenemisen jdlkeiseen regiimiin” (Julkunen
2001). Tamédn myo6td on alettu miettidl julkissektorille vaihtoehtoisia tai tdydentdvid
toimintamalleja palvelujen jarjestamiseksi. Julkisten ja markkinaehtoisten palvelujen
ohella esille nousivat entistd voimakkaammin kansalaisyhteiskunnan sosiaalinen tu-
ki, erityisesti kansalaisjérjestot ja niiden tarjoamat kolmannen sektorin palvelut, joista
alettiin etsid valtion julkisen sektorin kumppania tyollisyyden ja hyvinvointipalvelujen
hoitamisessa (ks. esim. Helander 1998; Helander & Laaksonen 1999; Matthies 1996;

Siisidinen & Kinnunen & Hietanen 2000).

Erityistd kolmanteen sektoriin liittyneessa keskustelussa onkin ollut se, ettd kun kansa-
laisyhteiskuntaan liittyvéd keskustelua on kéyty erityisesti politiikan ja yhteiskunnal-
lisen muutoksen nidkokulmista, keskustelua kolmannesta sektorista on puolestaan kdy-
ty voittopuolisesti tyollisyyden, talouden ja palvelujen ndkokulmasta (Helander ym.
1999, 13). Esimerkiksi Johns Hopkins -yliopiston laajassa kansainvilisessd vertailussa
(ks. Salamon ym. 1999; Salamon ym. 2004) - jossa Suomikin oli mukana - keskeinen
osa oli kolmannen sektorin taloudellisen ja tyollistavin merkityksen sekd tulopohjan

selvittiminen.

Kolmannen sektorin organisaatioiden on odotettu toimivan palvelujédrjestelméssi val-
tiota ja markkinoita tdydentdvini toimijoina erityisesti alueilla, joilla sekd markkinat
ettd julkinen sektori epdonnistuvat. Kolmannen sektorin organisaatioiden on esimer-
kiksi ajateltu olevan kansalaisia ldhelld olevia toimijoita, joiden avulla voitaisiin kattaa
julkisten palvelujen katvealueita, lisitd sosiaalista koheesiota ja vihentidi kansalaisten
markkinariippuvuutta. Liséksi kisitteen suosiota on lisdnnyt kolmannen sektorin ja sii-

hen ldheisesti kytkeytyvin “sosiaalisen yritystoiminnan” (ks. Gronberg 2006; Huotari
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ym. 2008) ajateltu tyollistamispotentiaali. 2000-luvulla on panostettu kolmannen sek-
torin ja paikallisen hallinnon yhteistoimintaan (mm. PARAS-hanke) ja kehitelty uusia
yhteistyon muotoja. Tétd koskevaa perustutkimusty6ti on jo tehty (Niemeld & Dufva
2003; Mottonen & Niemeld 2005).

Jarjestojen toimintaan on kohdistunut uudenlaisia paineita myos markkinatalouden
suunnasta liittyen ldaheisesti Euroopan Unionin kilpailulainsdddantdon ja sen Suomelle
asettamiin vaatimuksiin. Muutokset tulevat osaltaan médrittiméén kansalaisten vapaa-

ehtoistoimintaa jdrjestoissi (tilanteesta ja ongelmista, ks. Mottonen & Niemeld 2005).

Kansainvilisesti vertaillen suomalainen kolmas sektori on suhteellisen pieni, mikili
vertaillaan sektorilla toimivien palkattujen tyontekijoiden madrdéd (Salamon ym. 2004,
19). Samalla sosiaalipalvelujen osuus sektorin tydvoimasta on Suomessa ollut kohtuul-
lisen pieni, kulttuurin osuus puolestaan suuri. Vastoin yleisti késitystd suomalaisen —
ja pohjoismaisen — kolmannen sektorin rahoituksesta vastaavat suureksi osaksi sekto-
rin vapaaehtoisorganisaatiot itse valtion tukiosuuden ollessa eurooppalaista keskitasoa.
Suomessa kolmas sektori toimii nédin ollen paljolti vapaaehtoisin voimin (Salamon ym.
2004, 33; Yeung 2004), mikd on tehnyt siitd rahoituksellisessa mielessé suhteellisen it-
sendisen. (Helander & Laaksonen 1999, 43). Rahoituspohjaltaan suomalainen kolmas
sektori lukeutuu ns. jisenmaksuvaltaiseen tyyppiin, kun taas esimerkiksi monet Keski-
Euroopan maiden kolmansista sektoreista kuuluvat valtiokeskeiseen rahoitustyyppiin.
Sektori on kuitenkin nopean muutoksen tilassa, mikd korostaa uuden tutkimustiedon

tarvetta.

Pohjoismaissa on ollut tyypillistd, ettd kolmannen sektorin (tai kansalaisyhteiskunnan)
sosiaalipalvelut on jo varsin varhain korvattu hyvinvointivaltion palveluilla, pitkélti
yhdistysten ideoimina ja ajamina prosesseina. Tdmén myo6td palvelut on voitu tuottaa
ammattimaisesti verorahoituksella. Pohjoismaisen universalistisen hyvinvointivaltion
kasvun kaudella kolmannen sektorin palvelutuotanto koettiin liséksi usein ongelmaksi.
Siihen on saatettu liittdd usein ajatus epdammattimaisuudesta ja osittaisuudesta, joka
ei kykene turvaamaan kansalaisten yhdenvertaisuutta ja universalistisen hyvinvointi-
valtion ideaa. Niinpé kolmas sektori on ollut Pohjoismaissa tyonjaollisesti aktiivinen
ennen muuta sellaisilla alueilla, joilla julkissektori on ollut passiivinen. Tdmé& on mer-
kinnyt vilkasta kansalaistoimintaa esimerkiksi litkunnassa, kulttuurissa, uskonnollisis-

sa yhteisoissd ja tyomarkkinajérjestoissd. (Amna 2006.)
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2.6 Tutkimuksen katvealueita ja uuden tutkimuksen

tarpeita

Vuosituhannen vaihteen tienoilla vapaaehtoisorganisoitumisen ja -aktiviteetin tutki-
mus on monipuolistunut ja kohdistunut uusille alueille. Osittain tdmi on liittynyt alu-
een kansainviliseen tutkimukseen (vertailut, sosiaalisen padoman ja osallistumistutki-
muksen ulottuvuuksien tarkentuminen ja eriytyminen). Tdméi on tuonut uutta analyyt-

tisempaa tietoa Suomen erityispiirteisti kansainvilisessi vertailussa'.

Suomalaiselle kansalaisosallistumisen tutkimukselle — on sitten kysymys yhteiskun-
nallisista liikkeistd, yhdistysosallistumisesta tai epdmuodollisesta kansalaistoiminnas-
ta — on luonteenomaista eriytyneet tarkastelukulmat seké teemallinen epitasaisuus eli
joidenkin tutkimusteemojen suhteellisen vahva edustus joidenkin muiden puolestaan
jaadessd vihille huomille. Tama ilmentéa tutkimuksen ohjautumista vahvasti tutkija-

keskeisesti.

Alueen nykytutkimuksen suurimmaksi ongelmaksi voidaankin nimetd yhtédiltd koko-
naisvaltaisen kansalaisuutta, kansalaisosallistumista ja kollektiivista toimintaa koske-
van tutkimuksen vidhéisyys, toisaalta osa-alueiden tutkimuksen sattumanvaraisuus. On

tarvetta esimerkiksi:

1. Yksilotoimijan kokonaisuuden ja sosiaalisen yhteison kokonaisvaltaisuuden huo-

mioonottavalle tutkimukselle;

2. Kansalaistoiminnan kokonaisuutena kasittaville tutkimukselle (huolimatta osa-

jarjestelmien jatkuvasta eriytymisestd);

3. Yhteiso-/paikallisuus-/yhdyskuntatutkimuksen tason tutkimukselle, joissa tut-
kittaisiin “kansalaisosallistumista” osana paikallisyhteis6jd ja otettaisiin huo-

mioon osallistumisen seki yksiloiden eldméntavan eri puolet ja osa-alueet;

4. Kokonaisvaltaiselle tutkimusstrategialle, joka auttaisi arvioimaan osallistumisen
kokonaisuuden, diversiteetin siséisten tekijiryhmien merkitysti ja keskindissuh-
teita (yhdistyslaitos ja liikkeet, internet ja muu uusi sdhkdinen kommunikaatio,
media, mielikuvateollisuus ja tavaraestetiikka, tavaraistetut uusheimot; paikalli-

nen, maakunnallinen, kansallinen, kansainvilinen taso jne.).

!Luottamuksen eri ulottuvuuksista, ks. Kankainen 2007. Yhdistysaktiviteetin, poliittisen, yhteiskunnal-
lisen osallistumisen ja poliittiseen kansalaisuuteen asennoitumisen vilisistd suhteista, ks. Siisidinen

men erityispiirteistd pohjoismaisena poliittisena regiimind, ks. Borg 2005.
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Kokonaisvaltaisen perustutkimuksen tarve koskee myos demokratian tutkimusta. Mi-
ki asema ja merkitys kansalaisyhteiskunnan jirjestdytyneilld (muillakin kuin vakiintu-
neilla puolueilla) ja vihemmin jérjestdytyneilli muodostumilla on ja tulisi olla nyky-
demokratiassa? Onko perinteisten ja uusien edunvalvontatyyppisten kansalaisjérjesto-
jen merkitys demokraattiselle prosessille muuttumassa tilanteessa, jossa vaaliosallistu-
minen, puolueiden jidsenmiirit ja poliittisten yhdistysten perustamiset ovat jo pitkéddn
osoittaneet laskutendenssid? Onko parlamentaarisen jarjestelmén rinnalle kehkeytynyt
mekanismeja, jotka olisi syytd huomioida nykyistd vahvemmin itse demokratian to-
teutumisen kannalta? Vastaukset tdllaisiin kysymyksiin saattaisivat tuoda tarkasteluun
vaaliosallistumisen vahvistamispyrkimysten lisdksi myos muita mahdollisia toimenpi-
teitd demokratian edistdmiseksi. Tillaiset kysymykset demokratiasta eivét koske vain
kansallista tasoa, vaan ovat ajankohtaisia kuntaliitosten ja palvelujen muutosolosuh-

teissa myOs paikallisissa ymparistdissi.

Kansalaistoiminnan ja -osallistumisen eriytyneemmilli alueilla voidaan tunnistaa usei-
ta tutkimuksellisia katvealueita. Sellaisia ovat esimerkiksi jirjestdosallistumisen muu-
tosten “tasmitutkimukset”. Kansalaisten osallistumisesta yhdistysten toimintaan ja osal-
listumisen muutoksia on tutkittu yhdistystyypeittdin médrillisesti sekd Suomen tasol-
& Kankainen 2009; Siisidinen & Blom 2009). Vaikka ammattiaseman ja koulutus-
ryhmén vaikutuksista yhdistysjdsenyyksiin ja osallistumiseen onkin jo systemaattisia
pitkittédisleikkaustietoja 1970-luvulta saakka, on tietimyksessi runsaasti tarkentami-
sen varaa. Tarvittaisiin tarkempaa tietoa muun muassa osallistumisen eriytymisestd —
ja mahdollisesta polarisoitumisesta — yhdistystyyppien sisélld (esimerkiksi eksklusii-
visiin yhdistyksiin kuuluminen), viitetystd nuorten hiipuvasta vapaaehtoistoiminnasta
sekd kautta linjan osallistumisen ja jdsenyyden motivaatio- ja intressiperustasta ja sub-
jektiivisesta merkityksestd. Puutelistaan voidaan lisdtd suurelta osin my0s tutkimustie-
to kansalaistoimijoiden tekemasti tyostd yhdistyksissi ja jarjestoissd ja monista niihin
kytkeytyvistd kysymyksistd. Sellaisia ovat esimerkiksi jirjestdjen toiminnan ja tydn
ammattimaistuminen / jasendemokratia sekd vapaaehtoistyon ja ammatillistuvan palk-
katyon suhteet jirjestojen toiminnassa. Tutkimustiedon puuttuminen néilli alueilla on
kiped ongelma, kun tiedetdédn yhdistystoiminnan suuruusluokka ja kolmannen sektorin
merkitys yhteiskunnassa seké kdynnissé olevien rakenteellisten muutosten vaikutukset

vapaaehtoissektoriin ja sille asetetut erisuuntaiset toiveet.

Oma laajennuksensa olisi vertailevan ndkokulman mukaan tuominen niin pohjoismai-

sella (Allardt 1976) kuin laajemmallakin kansainviliselld tasolla (vrt. Luokkaprojekti
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tyisesti sen muuttuvien siséltdjen ja muotojen seki kehitystendenssien tutkimiselle on
tulevaisuudessakin tarvetta. Suomalaisessa kansalaisyhteiskunnassa ja poliittisessa re-
giimissd paljon on rakennettu yhdistysten/jirjestdjen varaan. Yhdistysosallistumisen
tutkiminen ei kuitenkaan - keskeisyydestddn huolimatta - yksindédn riitd, silld tilan-
ne on monin tavoin muuttunut ja muuttumassa. Uudet yhdistykset eroavat vanhois-
ta niin funktioiltaan kuin organisaatiorakenteiltaankin. Myo6s yhdistysjdsenyyden ja -
osallistumisen perustat ovat kokeneet suuria muutoksia parin viime vuosikymmenen
aikana. Yhdistykset ovat siis sekd muuttuneet itse ettid saaneet uusia kilpailijoilta int-
ressien tulkitsemisen ja edistimisen alueella. Niistd epdilemétta internet-pohjaiset ver-
kostot ja yhteisot ovat ndkyvimpid ja merkittdvimpid. Huomattava osa “yhdistysosal-
listumista” kéyttdd internet-verkostoitumista oman toimintansa apuna tai toteutumis-
muotona. Vapaaehtoisorganisoitumisen ja sen kokonaisuuden sisélld yhdistystoimin-
nan muutoksen arvioinnin kannalta on siten tirke&d, ettd yhdistystoiminta kisitetddn
suuremman kokonaisuuden muodoiltaan ja merkitykseltddn muuttuvana, kokonaisuu-

den kanssa vuorovaikutuksisena osana.

Yhteiskunnallisten liikkeiden tutkimukselle on ollut ominaista sosiologisen, valtio-
opillisen ja historiatieteellisen otteen vuorovaikutus useissa tutkimuksissa sekd kan-
sainvilisten teoreettisten ldhestymistapojen (kuten poliittinen mahdollisuusrakenne,
konstruktionistinen liiketutkimus, protestisyklin ja liikeaaltojen teoria) soveltaminen
suomalaisten liikkeiden tarkasteluun. Tapaustutkimusten, kuten myos pitkittdistutki-
musten metodologiaa on sovellettu liikkeiden erittelyssd. Sen sijaan meilld on var-
sin védhin tutkimusta esimerkiksi liikkeiden ja poliittisen toiminnan verkostoitumises-

ta niin litkkeiden sisdisesti kuin véilisestikin.

Sosiaalisten liikkeiden ja kollektiivisen toiminnan alueilla on kdynnisséd kehitysten-
denssejd, joihin tutkimuksen tulisi jatkossa kiinnittdd huomiota. On muun muassa huo-
mioitava, ettd vain osa kansalaistoiminnasta on organisoitunutta. Yhdistysten ohella
kansalaisyhteiskunta kisittdd monenlaisia epdvirallisia sosiaalisia muodostumia, ku-
ten erilaisia, usein organisoitumattomia yhteiskunnallisia liikkeitd, yhteisojd, ja kiin-
tedmpid tai 16yhempié epivirallisia sosiaalisia verkostoja. Myos poliittinen toiminta
on saanut vastaavanlaisia uusia muotoja eli poliittinen toiminta on liukunut perintei-
seltd organisaatio- ja instituutiopohjaiselta sektoriltaan. Nayttiikin siltd, ettd epdmuo-
dollisesti organisoituneen kansalaistoiminnan yhteiskunnallinen merkitys on vahvistu-
massa. Loyhésti organisoitunut kansalaistoiminta on myds vallannut entistd suurem-

man osan kansalaistoiminnan julkisuudesta. Esimerkiksi jarjestiytyméton ~uusi kan-
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salaisaktivismi”, kuten radikaali eldinoikeusliike ja globalisaation vastainen liike hal-
litsevat nykyisin laajalti kansalaistoiminnan ja kansalaisaktivismin julkisuutta, vaikka
ovat kansalaisyhteiskunnan kentdssé perinteiseen yhdistystoimintaan verrattuna méaa-
réllisesti ja mitattavilta vaikutuksiltaan suhteellisen marginaalisia ilmiditd. Olisikin
tiarkedd kiinnittdd huomiota kansalaisia laajasti kokoavaan yhdistystoimintaan, mutta
my0s epamuodollisesti organisoituneisuuden yhdistyksiin ja myds osallistumattomuu-

den kysymyksiin.

Yhteiskunnallisten instituutioiden ja teknologian muuttuessa myds kansalaistoiminta
saa uudenlaisia muotoja perinteisen poliittisen ja yhdistystoiminnan rinnalle. Erityises-
ti internet tuottaa aivan uudenlaisia poliittisen vaikuttamisen ja yhteisollisyyden muo-
toja, jotka haastavat perinteistid yhdistystoimintaa ja kansalaistoimintaa ylipdétiin. Se
saattaa poistaa osallistumisesta hierarkkisia rakenteita ja voi antaa pienille hajanaisil-
le ryhmille mahdollisuuden ajaa omia intressejdédn kootusti ja auttaa kollektiivisen toi-
minnan nopeaa mobilisoitumista. Samalla virtuaalinen kanssakdyminen voi uudenlais-
ta yhteydenpitoa mahdollistamalla myos lisdtd perinteistd kanssakdymisté ja vahvistaa
paikallista kansalaistoimintaa. Niin sanottu sosiaalinen media voi tarjota merkittivii
uusia mahdollisuuksia kansalaistoiminnalle ja -vaikuttamiselle. On myos esitetty, et-
td internet-vilitteinen virtuaalinen kanssakdyminen ei vélttimatté tukisikaan osallistu-
mista ja sitoutumista, vaan voisi johtaa aina “Kyberrasismiin” ja eriytyneeseen kans-
sakdymiseen, joka syrjdyttdd perinteisid osallistumisen ja kanssakdymisen muotoja.
Internet-yhteisollisyys voi myos tukea ddriryhmien kanssakdymisti ja edistdd esimer-
kiksi vékivaltaisia kiyttdytymismuotoja, kuten viimeaikaiset tapahtumat suomalaises-

sa koulumaailmassa osoittavat.

Kuten kansalaisyhteiskunnassa yleisestikin, yhteiskunnallisten liikkeiden alueella on
tapahtumassa nopeaa kansainvélistymistd, johon muun muassa talouden globaalistu-
minen vaikuttaa. Tutkimuksen tulee olla herkkd ndille muutoksille ja syntyville uu-
denlaiselle verkostoitumiselle. Kansainviliset tendenssit ja vaikutteet kulkeutuvat no-
peasti Suomeen ja kohtaavat suomalaiskansallisen kollektiivisen toiminnan perinteen.
Liikkeet joutuvat etsimédidn sopeutumisen muotoja uusiin olosuhteisiin. Syntyy uusia

maailman sosiaalifoorumin kaltaisia yhteistoiminnan rakenteita.

Kaiken kaikkiaan néyttdi siltd, ettd kansalaisvaikuttaminen tai -osallistuminen itses-
sadn ei esimerkiksi Suomessa ole yleisesti vihenemaissad. Toiminnan keinot, pAdmaarit
ja osallistumismuodot ja niiden painopisteet voivat kuitenkin olla muuttumassa radi-

kaalistikin.

Tidssd mielessd koko kansalaisyhteiskunta, sitd koskeva julkinen politiikka ja tutkimus
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ovat uusien haasteiden edessd. On kdynnissa lukuisia nopeatempoisia muutoksia, jotka
merkitsevit vahvistunutta tarvetta eriytyneelle ja kokonaisvaltaiselle ja samalla kertaa
teoreettiselle ja empiiriselle tutkimukselle. Ndiden muutosten erittely palvelisi yhteis-

kunnallista paétoksentekoa.

Luonteenomaista kansalaisyhteiskunnan ja -osallistumisen tutkimukselle on ollut or-
ganisatorinen hajanaisuus. Tutkimusta kokonaisvaltaisesti suuntaavat institutionaaliset
puitteet ja rakenteet ovat puuttuneet (esimerkiksi oikeaan suuntaan vaikuttanut Suo-
men Akatemian Sosiaalisen pddoma ja luottamusverkostot -tutkimus-ohjelma ei pois-
tanut ongelmaa). Kansalaisyhteiskunnan tutkimuskeskuksen tapainen institutionaali-
nen rakenne voisi vahvistaa tutkimuksessa synteettistd otetta. Se loisi parempia mah-
dollisuuksia pitkdjdnteisyydelle ja laaja-alaisen aihepiirin yksittdistutkimusten annin
kumuloitumiselle. Tutkimusta voitaisiin keskitetysti suunnata nykyistd tehokkaammin
vihin tutkituille tirkeille aihe-alueille. Tillainen puitteisto palvelisi tehokkaasti myos

eri yliopistoissa ja tutkimuslaitoksissa tehtdvéd alueen tutkimusta.
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3 Verkko poliittisen osallistumisen

toimintaymparistona

Tapio Hdyhtio

Jarmo Rinne

Tampereen yliopisto

3.1 Johdanto: poliittisen osallistumiskulttuurin

muutoksen jaljilla

Suomalainen poliittinen osallistumiskulttuuri on muuttumassa. Yhteiskuntaa raviste-
levat muutosvoimat, kuten esim. globalisaatio, tietokoneistuminen, vapaa-ajan lisdan-
tyminen, yhteiskunnallisen vaikuttamisen verkottumistendenssi, paikallisen ja autono-
misen toiminnan aseman vahvistuminen keskusjohtoisen valtiotasoisen toiminnan kus-
tannuksella, ovat antaneet kimmokkeen tiélle kehitykselle. Mainitut muutosvoimat ei-
vt ole atomistisia yksistdén vaikuttavia tekijoitd. Ne pikemminkin heijastuvat komplek-
sisena toisiinsa sotkeutuneena ilmidkimppuna jokapdiviiseen eldmidimme ja indikoi-
vat yhteiskunnallisen kehityksen siirtymivaihetta. Seuraavassa tarkastelussamme ra-
joitamme huomiomme koskemaan tietokonevilitteisen kommunikaation mahdollista-
mia poliittisen osallistumisen ja toiminnan keinoja seké analysoimme julkisten tilojen

merkitystd kansalaisldhtoisen politikoinnin aktivoitumiselle.

Puhe siirtymivaiheiden merkityksestd ja vaikutuksesta on jo itsessdédn politisoiva ta-
pa tulkita yhteiskunnallista kehitystd. Kehityksen késitteellistiminen siirtymévaiheesta
toiseen rakentaa kertomusta, jossa epitdydellisemmastd muodosta tai kehitysvaihees-
ta siirrytddn kohti tdydellisempdd (tdstd keskustelusta ks. enemmin Kerkeld 2004).
Mielenkiintoisella tavalla deterministinen kehitysoptimismi heijastuu myds nykyiseen

transitiovaiheen kansalaisuutta ja kansalaisten osallistumista puivassa keskustelussa,
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joka pyrkii luomaan uusia kanavia ja viylid verkossa kansalaisten seki poliitikkojen
viliselle vuoropuhelulle. Tétd kehitystd tuetaan sekd kunnallisella, valtiollisella ettd
EU-tasolla. Osallistumisen diskursseissa painotetaan uuden viestintdteknologian mah-
dollistamien keinojen jo sinélldén lisddvin osallistumismahdollisuuksia luomalla ai-
van uudentyyppisid julkisia tiloja. Verkko-osallistu-minen nihddan mieluusti keske-
nidn tasa-arvoisten toimijoiden vuorovaikutteisena kommunikaationa, joka on paitsi
halpaa niin myds tehokkaalla tavalla kansalaista voimistavaa (empowering) ylittden
vaikuttamisen perinteiset maantieteelliset rajat. (Esim. Chadwick 2009, 195; Lappa-
lainen 2005) Sen sijaan kysymykseen siiti, kuinka laadullisesti uutta osallistumiskult-

tuuria verkko-osallistuminen edustaa, onkin jo vaikeampi vastata.

Aikalaisilmion tulkinnassa aliarvioidaan helposti muutosta kuvaamaan kehitettyjen
kisitteiden ohjaavaa vaikutusta. Lisdksi on varsin yleistd vdhitelld “nykyisyydessa”
tapahtuvan muutoksen kehityskulun siséisti jatkuvuutta (Kerkeld 2004, 91). Uudenlai-
sen kansalaisosallistumisen versoja voidaan kuitenkin havaita verkko-osal-listumisessa,
erityisesti tarkasteltaessa aktionistista, kansalaisldhtoistd tapaa osallistua politiikkaan
ja toimia poliittisesti (esim. Hiyhtio & Rinne 2007, Lappalainen 2005, 52-52; 81,
Dahlgren 2005, 151). Sen sijaan hallinnolliset osallistamiskokeilut vaikuttaisivat si-
sdltdvan varsin vidhédn potentiaalia muutoshakuiselle kansalaispolitikoinnille, vaikka
hallinnollisesta ndkdkulmasta kansalaisten osallistamista pddtoksenteon prosesseihin
saatetaan pitdd merkittdvand demokratiaa lisddvand uudistuksena (esim. Hiyhtio 2004;
Lappalainen 2005, 92-93; Kerédnen 2007, 215).

Kaiken kaikkiaan kuvattu kehitys heijastaa uudenlaista suhtautumista poliittiseen osal-
listumiseen, jossa tirkedksi nousee kansalaisten oman aktiivisuuden kannustaminen
ja vahvistaminen. Aiemmin aktiivisen kansalaisuuden kriteerit tayttyivit, mikéli kan-
salaisvelvollisuudeksi koettu #inestiminen hoitui kunnialla. Ainestysosallistuminen
riitti my0s legitimoimaan poliittisen hallinnan. Vaaliosallistumisen jatkuva ja tasai-
nen suosion lasku liberaaleissa demokratioissa on johtanut siihen, ettd ddnestaminen
poliittisen osallistumisen muotona on kriisiytynyt ja lisdksi poliittinen kulttuuri on
muuttunut vuorovaikutteisempaan kansalaisia huomioivampaan suuntaan. Nykyisten
demokratia-ihanteiden mukaisesti kansalaisten pitdisi saada d4nensi kuuluviin myos
vaalien vilisend aikanakin ja voida osallistua politiikan asialistan méérittelyyn (esim.
Herne & Setild 2005, 176-177).
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3.2 Osallisuus politiikassa - osallistaa ja osallistua

Kansalaisia voidaan joko osallistaa poliittiseen keskusteluun, toimintaan tai paatoksen-
tekoon, tai sitten kansalaiset voivat omaehtoisesti osallistua niihin. Kansalaisen osal-
lisuus toteutuu siten joko osallistumisessa ja osallistamisessa, jossa on erotettavissa
kaksi toisilleen vastakkaista diskurssia, osallistavan hallintokulttuurin ja aktionistinen
diskurssi (ks. Hayhtio & Rinne 2007). Ensiksi mainittu on julkisen vallan toimesta luo-
tu osallistamiskanava, joka hyddyntdd monissa tapauksissa nykyistd informaatiotekno-
logiaa ja tietoverkkoja. Tavoitteena naissd hankkeissa on vahvistaa kansalaisten osal-
listumista ja niin uusintaa poliittisen yhteison identiteettid (mt.; Salmikangas 2004,
54) mahdollistamalla poliitikkojen ja kansalaisten diskursiivinen dialogi. Esimerkiksi
vuosina 2003-2007 lanseerattu Kansalaisvaikuttamisen politiikkaohjelma pyrki 13hto-
kohtaisesti juuri tdhdn. Ohjelmassa hyodynnettiin Public Management -nikemysten
mukaista ajatusta julkisjohtamisesta, jossa kansalaisia pidettiin subjekteina tarjoamal-
la heille mahdollisuutta tuoda julki tietojaan ja késityksidén poliittisen hallinnan suun-
nasta. (Salmikangas 2004, 62.) Osallisuutta tosin néissd hankkeissa rajoittaa, ettd po-
liittisen asialistan monopoli pysyy institutionaalisten toimijoiden hallussa. Tavoiteltu
dialogi muuttuu ylhdéltd alas suuntautuvaksi monologiksi (Keridnen 2007, 214), jo-
ka takaa ennustettavuuden poliittisen jirjestelmin ja yhteiskunnan tulevaisuuden ke-
hittymisessd. Kansalaisvaikuttamisen politiikka-ohjelma kannusti siten oikeaoppiseen
osallistumiseen eli vaaliosallistumisen, mika tietenkin oli etabloituneiden poliittisten
toimijoiden etujen mukaista. Poliittinen osallistuminen tosin on tuomittu jiiméén kon-
ventionaaliseksi, konservatiiviseksi ja konsensushakuiseksi. Osallisuushankkeiden pa-
radoksi on, ettd ne eivét tosiasiassa voimista (empower) kansalaisia. Pikemminkin on
kiynyt selviksi, etteivit ihmiset usko néilld areenoilla mahdollisuuksiinsa vaikuttaa
poliittisiin ratkaisuihin, koska agenda on ennalta méiritelty. Osallisuusareenoilla kan-
salaisia kuullaan, mutta kuulemisella ei vilttamatti ole mitdin merkitystd. Pddtoksen-
tekijoiden ei tarvitse ottaa huomioon kuulemistilanteissa esitettyjd mielipiteitd, koska
niin ei ole pakko tai vélttdmétontd tehdd. Tamai vaikuttaa osallistumisen klassikkoteo-
rian (Arnstein 1974) mukaan keskeisesti poliittisen osallistumisen motivoitumiseen,
silld ihmiset kokevat poliittisen voimistamisen tunteen, mikéli heilld on kidytdssddn
todelliset vaikuttamisen vilineet. Vahva osallistuminen tarkoittaa yhteistyoté ja kon-

kreettista osallistumista pddtoksentekoon.

Perinteisen instituutiopainotteisen politiikka-kdsityksen rinnalle on astunut toisenlai-

nen ldhestymistapa ymmaértdd poliittinen osallistuminen ja osallisuus. Aktionistinen
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kansalaspolitiikka tavoittelee ensisijaisesti vapautta toteuttaa omaa itsedédn ja vaikut-
taa itse oman eldminsi kulkuun seki tavoitella omaa eliménonnea (Hiayhtié & Rinne
2007). Tdma johtaa siihen, ettd “’iso/vanha” politiikka pirstaloituu palasiksi muuttuen
kaleidoskooppimaiseksi joukoksi pienid ja yhi subjektiivisempia politiikan projekte-
ja, joihin liittyva toiminta kumpuaa henkildkohtaisista ja yksilopohjaisista arvoista,
asenteista, valinnoista ja jopa elaméntyyleistd. Nayttdd siltd, ettd henkilokohtainen on
poliittista edelleen yleisesti, mutta politiikka on henkilokohtaista erityisesti ja konteks-
tualisoituna (Rinne 2008). Uuden politiikan ajamat asiat: oikeus itse madrittdd omaa
eldmintapaansa, maailmakuvaansa ja olla oma autenttinen itsensé asettuvat korostu-
neessa individualismissaan poikkiteloin puolueiden hahmottelemiin kollektiivisiin ja
hierarkkisiin totuuksiin. Oman eldmén hallintaprojekti nousee poliittiseksi projektiksi

viimeistddn silloin, kun silld alkaa olla laajempaa merkitysta.

Oman eldmén hallintaprojektien politisoiminen ja politisoituminen nidkyy myos kansa-
laisuuden médrittelemisen tematiikassa (mt.). Nykydin aktiivit kansalaiset eivit tyydy
hallintoalamaisen rooliin, vaan saattavat jopa pyrkid diskursiiviseen kansalaisvaikut-
tamiseen (Salmikangas 2004, 61-62) ja ndin tunkeutua puolueiden monopolisoimal-
le poliittisen toiminnan ja vaikuttamisen kentille (Rittild 2001, 197-198). Perinteisen
vaaliosallistumisen rapautuminen ei siten tarkoita automaattisesti “politiikasta vieraan-
tumista”, silld satunnaiset politikoinnit eli miéraajoittaiset ddnestamiset eivit tyydytd
vaikuttamisesta kiinnostunutta refleksiivistd kansalaista. Aktionistinen kansalaisuus-
kisite viittaa siten oma-aloitteisen ja kansalaisldhtdisen mobilisoitumisen seki osal-
listumisen, vaikuttamisen ettd toiminnan muotoihin. Tdssé diskurssissa vedotaan po-
liittisen toimintaympériston fragmentoitumiseen kompleksiseksi multi-spatiaaliseksi
verkostoksi (esim. Lappalainen 2005, 59), miki aiheuttaa muutoksia poliittisessa toi-
minnassa. Kansalaiset itse tuovat esille poliittisen agendan asioita ja toimivat myos
oma-aloitteisesti, osittain jopa poliittisen jirjestelmén ulkopuolella ja joskus periti
sen kanssa kamppaillen. Lisdksi aktionistista toimintaa motivoi toisinaan halu kuulua
jollakin erityiselld tavalla toimivaan ryhmaéén, jolloin merkittdvd rooli motivaatiossa
on osallistuvalla toiminnalla itselldén, ei pelkdstdédn sen tuloksilla tai vaikuttavuudella
(Rinne 2004, Riittild 2004).
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3.3 Poliittisen osallistumisen paikat muuttuvassa

julkisuudessa

Analysoitaessa tarkemmin poliittisen osallistumisen suhdetta julkisuuteen havaitaan,
ettd myOhdismodernin yhteiskunnan julkisuus on 1980-luvulta ldhtien kokenut mer-
kittavin poliittiseen osallistumiskulttuuriin vaikuttavan rakennemuutoksen. Perinteis-
ten yksisuuntaisten joukkotiedotusvélineiden mediamaisemaa laajentavat uudet vuo-
rovaikutteiset viestimet ja viestintidtavat, kuten internet, matkapuhelimet ja digitaaliset
kamerat. Ihmiset viettdvét aikaansa kasvavassa méirin viestimien dérelld, hahmottavat
glokaalistunutta elinympéristdodan median kautta seki osallistuvat itse mediasisdltdjen

tuottamiseen.

Monimuotoiset verkottuneet julkisuustilat ovat murtaneet massamedian hallitseman
aseman poliittisen julkisuuden vilittdjand. Uudenlaiset julkisuustilat voivat olla huo-
mattavan erikokoisia, eriytyneitd tai paillekkiisid ja toisiinsa linkittyneitd, mika ir-
rottaa julkista vuorovaikutusta poliittisista instituutioista ja kansallisvaltion rajoista.
Kansalaisyhteiskunnan tutkija John Keane on havainnollistanut niitd nykyisen julkisen
elamain pluralistisia kommunikaatiomuotoja, joiden seurauksena julkisen ja yksityisen
vilinen rajamaasto on entisestdin hdmirtynyt ja asiakohtaisille politisoinneille on il-
maantunut pelitilaa. (Keane 2000, 76-77, 84-87.) Keane jaottelee julkisuuden kolmeen
periaatteessa toisensa ldpdisevdin kategoriaan, mikro-, meso- ja makro-julkisuuteen.
Naistd mikro-julkisuus, viittaa tilanteisiin, joissa ihmiset keskustelevat keskenéén tai
pienessd piirissd mieltd polttavista kysymyksistd. Mikro-julkisuus on kansalaisyhteis-
kunnan eri ryhmittymien ja my0s yksittdisten kansalaisten vilille tuotettu julkisuuden
tila, jossa erilaisia késityksid asetetaan vastakkain ja olemassa olevia tulkintoja haas-
tetaan tuomalla peliin uusia nikokulmia. Meso-julkisuus vuorostaan vastaa Keanen
hahmottelemassa mallissa perinteisti kansallisella tasolla toimivaa massamediaa. Se
tavoittaa suuren joukon nopeasti, mutta asialistaa ei muotoilla kansalaisten vilises-
sd kommunikaatiossa. Meso-julkisuuden tieto on suodatettua ja toimitettua. Makro-
julkisuuden kisite puolestaan viittaa globalisoituneeseen julkisuuteen, jonka kentilld
merkittdvimmit toimijat ovat ylikansallisia viestintdalan suuryrityksid. (Keane 2000,
78-80.)

Kun Keanen ajattelua sovelletaan internet-julkisuuden analysointiin, havaitaan, kuinka
internetistd on tullut poliittisen vaikuttamisen viline, kanava, resurssi sekd yhteisolli-
syyden mahdollistaja. WWW-selainten esiinmarssi 90-luvulla loi puitteet verkkovies-

tinndn helppokiyttdisyydelle mahdollistaen "Web 1.0” -ympériston. Samanaikainen
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laite-, ohjelmisto- ja tiedonsiirtokapasiteetin kehittyminen johti lopulliseen internetin
lapimurtoon ja kiyton huimaan kasvuun. Verkkoselaimen my®6ti internet muuttui graa-
fiseksi toimintaympéristoksi, jossa vapaasti voidaan julkaista sisélt6jd, luoda nettisait-
teja ja yhteisojd, etsid informaatiota, ’surffata” paikasta toiseen, viihdyttii itsedén, po-
litikoida, kuluttaa tavaroita ja palveluja sekd kohdata ihmisié. Poliittisesti merkittdvintd
verkkoviestinniissd on sen de-medialisoiva vaikutus, joka tarkoittaa massamedian hal-
litseman vilittdjd-roolin murtumista ja horisontaalisen viestinnin esiinnousua. Interne-
tin yleistyessd mitd moninaisimmat kommunikaatioaktivismin toimintatyylit nousivat
esille, koska niitd oli mahdoton kontrolloida ja verkossa kuka tahansa saattoi pyrkid
nostamaan tirkeiksi kokemiaan asioita julkiseen keskusteluun. (Walch 1999, 39-45,
67-75.)

Viime aikoina kansalaislidhtdisen verkkopolitiikan analysoimisessa on alettu kiinnit-
t44 huomiota "Web 2.0”-siirtymiin, jolla viitataan internetin toimintamuotoihin ja -
sisdltoihin, jotka perustuvat kdyttdjikeskeiseen ja yhteisolliseen vuorovaikutukseen.
Internetin palvelut ja sovellukset ovat suuressa miérin kaupallisia, mutta timéi ei ole
estdnyt verkon omaehtoista kansalaistoimintaa. Itse asiassa ”"Web 2.0”-viestinnidn ym-
mirretddn muuttavan internetin toiminta-alustaksi, jossa ihmiset eivit ainoastaan kes-
kustele vaan tekevit asioita yhdessd. (Hintikka 2007, 25). Internetin staattiset vies-
tintimuodot ovat korvautumassa www-ympéiristoon tukeutuviksi dynaamisiksi ja yh-
teisollisiksi verkostoiksi, joissa yksilopohjaisesti osallistutaan sisiltdjen luomiseen ja
muokkaamiseen (Wyld 2007, 43-44, Chadwick 2006, 8). Kari A. Hintikan mukaan
nettiyhteisot voivat “perustua sosiaaliseen yhdessdoloon, jakamiseen, tiedon- tai muun
sisdllon tuottamiseen, kansalaisadressin organisoimiseen tai suoranaisen joukkovoi-
man kayttoon” (Hintikka 2007, 25). Verkkoyhteisot voivat myds kehittyd kollektiivi-
sen dlykkyyden lidhteiksi, kun niissi parveilevat yksilot sovittautuvat yhteen ratkais-
takseen ongelmia tai saavuttaakseen jonkin yhteisesti tdrkedksi koetun paaméiérin tai
tavoitteen. Sosiaalisessa siséllontuotannossa kayttdjét itse kontrolloivat luomisproses-
seja esim. kehittelemailld, luokittelemalla, lajittelemalla tai arvioimalla verkkoaineis-
toja (O’Reilly 2005, Hintikka 2007, 25, 32-33.) Web 2.0-sovelluksia kutsutaankin ver-
taismediaksi, jossa yhteisollisyydet ovat riippuvaisia yksildiden valinnoista liittyd ver-

kostoihin ja vapaaehtoisesti toimia niissd (Sirkkunen 2007).

Internetin vilitykselld poliittiset toimijat voivat levittdd informaatiota tavoitteistaan ja
agendastaan horisontaalisesti. Keanen mukaan digitaalinen verkkoviestintd vaikuttaa
julkisuusfairien eri tasoihin ja tuottaa julkisuustasoja ldpdisevdd mosaiikkimaisia toi-

mintaympéristojd (Keane 2000, 78-80). Lisidksi verkkoviestintd avaa monikerroksisia
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tiloja asynkroniselle vuorovaikutteisuudelle ja aineistojen tuottamiselle, vastaanotta-
miselle sekd merkityksellistimiselle, miki tarjoaa tyylillisesti lukuisia mahdollisuuk-
sia mobilisoida kannattajia ja edistdd poliittisia tavoitteita. Itsetuotettujen aineistojen
julkaiseminen ja jakaminen internetissd on prosessi, jossa vastaanottava yleis0 antaa
niille merkityksid diskursiivisesti ja vuorovaikutteisesti. Avoimessa viestinnssd, mi-
ké tahansa asia voidaan merkityksellistdd poliittisesti tdrkeédksi. Verkkojulkisuudessa
aineistojen merkityksellistiminen tapahtuu pdidttymittomissi, avoimissa ja joustavis-
sa puhetilanteissa, joissa politiikka voi diskursiivisesti materialisoitua, kun asioita tul-
kitaan ja kdsitteellistetdiin sekd vaikuttamisen strategioita kehitelldén. Politisoimisen
prosessi voi verkkoviestinndssi saada alkunsa vuorovaikutteisesta tavoitteellisesta yh-
teistoiminnasta, jossa on mukana useita toimijoita, tai julkisen poliittisen avauksen voi
tehda jopa yksittdinen henkil6. Asioita voidaan nimetd poliittisiksi, eli politisoida ne,
haastamalla perinteisi késityksié ja problematisoida ne uudesta nikdkulmasta. Uusien
asioiden politisoiminen edellyttda poliittisen eron osoittavia kommunikatiivisia strate-
gioita ja performanssia, kuten ironiaa, henkilokohtaisia tarinoita, esteettisid tuotoksia,
teatraalisuutta yms. (Hayhtié & Rinne 2009; ks. myos Dahlgren 2006, 279-280.)

De-medialisoituneiden julkisten areenoiden tuottaminen omaehtoisesti seké viestimi-
nen niissd merkitsee aineistojen levittimistd, jossa vilikésina ei ole massamedian toi-
mittajia tai suodattajia. Tdllaista viestintdd voi periaatteessa harjoittaa kuka tahansa,
joka haluaa vaikuttaa poliittisesti mihin tahansa asiaan. (Walch 1999, 67-71.) Julkis-
ten keskusteluiden ja vdittelyiden aloitevalta on, ainakin osaltaan, siirtynyt pois perin-
teisen massamedian késistd (Chadwick 2006, 137-138). Verkkokeskustelujen kontrol-
lointi on osoittanut mahdottomaksi, silld viestintd pulpahtelee internetissé esille enna-
koimattomasti. Tiedonvilitys ja uutisten julkaiseminen on my®s muuttunut interaktii-
visemmaksi. Monissa tilanteissa massamedian uutistoimitus on nykyisin aidosti kaksi-
suuntaista viestintid kansalaisten kanssa. Massamedian toimituksissa seurataan tarkas-
ti verkkokeskusteluja ja netistd poimitaan mielenkiintoisia uutisaiheita. (Bennett 2004,
141.) Mikro-julkisuuksien puheenaiheista on tullut keskeinen osa mediayhteiskunnan

eldmad sekd mediakritiikin 1dhdemateriaalia.
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3.4 Kansalaisten voimistaminen: osallistava

hallintokulttuuri ja aktionismi verkossa

Internet néyttiisi olevan hyodyllinen tyokalu kansalaisten poliittisen osallistumisen ja
toiminnan aktivoitumiseksi. Avaamalla verkon kautta osallistumisen kanavia voidaan
yrittdd kompensoida matalia ddnestysprosentteja, poliittista passivoitumista ja kansa-
laisten vieraantumista institutionaalisesta politiikasta.. Edustuksellisen hallinnon lai-
tokset ja organisaatiot, kansalaisyhteiskunnan poliittiset toimijat seké jopa yksittéiset
kansalaiset ovat huomanneet, etté tietokonevélitteiselld viestinnilld on itsessédén poliit-

tista toimintaa mahdollistavia ominaisuuksia.

Osallistavan hallintokulttuurin kehittimiskeskustelut ja kdytdnnot perustuvat kahteen
erilaiseen ldhestymistapaan, jotka molemmat ovat samanaikaisesti erikoisella tavalla
vaikuttaneet poliittisen osallistumiskulttuurin muutokseen. Osallistavan hallintokult-
tuurin innovaatioihin ovat niin vaikuttaneet New Public Management -hallintofilosofian
(NPM) periaatteet kuin osallistuvan demokratiateorian erilaiset versiot. Viime vuo-
sikymmenten aikana OECD-maissa on suoritettu laajalti New Public Management-
hallintofilosofian mukaisia uudistuksia hallinnon eri tasoilla ja aloilla. Julkisten hallin-
tokdytdantdjen muuttamisen yhteni tavoitteena on ollut kansalaisten kytkeminen entis-
td paremmin paidtoksentekoon. Kansalaisia pidetddn subjekteina, joiden tarpeita ja toi-
veita on pyrittdvd kuulemaan hyvin tehokkaan hallinnon tuottamiseksi. Timén vuoksi
edustuksellista jirjestelmid tdydennetddn erilaisilla kuulemis- ja konsultaatiomenet-
telyilld, joilla kansalaisten nidkemykset ja mielipiteet tulisivat paremmin edustetuiksi.
(Pollitt & Bouckaert 2004.)

NPM-strategioiden toimeenpano on johtanut uudenlaisten poliittisen hallinnan kdy-
tantdjen ja teorioiden syntymiseen. Poliittisen hallinnoinnin ymmérretdédn muuttuneen
hierarkkisesta padtoksenteosta (government) erilaisten julkisten ja yksityisten toimi-
joiden sekid vapaaehtoisten kansalaistoimijoiden verkostomaiseksi hallinnaksi (gover-
nance), jossa valta ja vastuut ovat hajautuneet ja politiikka on muuttunut monien toi-
mijoiden kompleksiseksi areenaksi (Pierre 2000.) Poliittisen hallinnoinnin yksi uusi
muoto on osallistava hallintokulttuuri, jonka tavoitteena on kehittda ja rationalisoida
kansalaisten poliittisen osallistumisen kanavia julkishallinnon rakenteisiin soveltuvak-
si (Bingham et al. 2005; Bang 2003a). Osallistavaa hallintokulttuuria voidaan pitda
nykyisin julkishallinnolle vilttaméttona poliittisen viestinndn mallina, jossa maalli-
koita kutsutaan harjoittamaan kansalaisvaikuttamista erilaisissa vuorovaikutteisuuden

mahdollistavissa kohtaamispaikoissa ja ottamaan osaa systeemiseen padtoksentekoon

46



3 Verkko poliittisen osallistumisen toimintaympéristoni

(Bang 2003b).

NPM-strategioiden liséksi osallistavan hallintokulttuurin kehittymiseen on vaikutta-
nut, ettd puoluepolitiikan ja kansalaisten vilisen suhteen on todettu ldnsimaisissa de-
mokratioissa etddntyneen radikaalisti. Julkishallinnon muutoksessa verkko-demokratia-
kiytintojd inspiroivat myos osallistuvan demokratia-, deliberatiivisen demokratia- ja
e-demokratia-teorian tarjoamat ideat, jotka painottavat aktiivisen kansalaisosallistumi-
sen organisoimisen tirkeyttd julkisen poliittisen pddtoksenteon legitimaatiolle (Bing-
ham ym. 2005; Dahlberg 2001). Ajatusmalleissa pyritdédn siihen, ettd poliittisen kes-
kusteluun kutsuttavat ihmiset ovat yhteisollisesti motivoituneita kiyméén sivistynyttd
ja jarkevii deliberaatiota. Niissa osallistuvan demokratiateorian ndkokulmissa paino-
tetaan informaatio- ja tietoresurssien jakamista julkisen poliittisen keskustelun aineis-
toksi, jotta kansalaiset voisivat esittdd luottamusta herittdvid argumentaatioita nako-
kulmiensa tueksi. Luottamusta edistdvilld suhteilla pyritddn luomaan demokraattisiin
yhteisoihin tehokkaita yhteistyohon perustuvia toimintamalleja, joissa kunnioitetaan
solidaarisuutta ja dlyllistd deliberaatiota. Poliittisesti hallitun yhteison kulmakiveksi
esitetddn ndin moraalista sitoutumista ja legitimaation myontdmistd enemmiston hy-
viksymille jirkeville, loogisille ja jonkinlaiseen tietoon pohjautuville poliittisille pe-
rusteluille. Tamin kaltaisten perustelujen etsimiselld ja edellyttdmiselld pyritdén pois-
tamaan yhteiskunnallista epdvarmuutta, sillid poliittisen deliberaation jirkevyydelld ja
tietojen esittdmiselld tavoitellaan mahdollisimman varmoja ja oikeita poliittisia ratkai-

suja.

Keskustelu poliittisesta vieraantumisesta liitetdéin useimmiten juuri poliittisen osallis-
tumisen epdsuosittuun asemaan kansalaisten keskuudessa. Hallitseva poliittinen eliitti
on huomannut, ettd uusia vélineitd ja foorumeita on muodostettava osallistumisen ja
julkisen deliberaation mahdollistamiseksi, jotta poliittisen hallinnan legitimiteettid ja
oikeutusta voidaan vahvistaa. Lukuisten paikallisten, alueellisten, kansallisten ja EU-
tason kansalaisia osallistavien hankkeiden tavoitteena on ldheisempien suhteiden luo-
minen hallinnollisten viranomaisten, politiikkojen ja kansalaisten vilille. Pyrkimyk-
send on kehitelld poliittisen hallintasysteeemin menettelytapoja, jotka tukevat padtok-
senteon legitimiteettid ja tilivelvollisuutta. (Coleman & Ggtze 2001; Macintosh et al.
2002; Schlosberg et al. 2007.) Nilld uusilla osallistumiskanavilla pyritdan valtaista-
maan (empower) kansalaisia ottamalla heitd mukaan institutionaalisen politiikan pro-
sesseihin. Monissa hankkeissa hyddynnetddn vuorovaikutteisia digitaalisia viestinti-
verkkoja, erityisesti internetii. Useimmat ns. e-osallisuushankkeet kdyttivit toimin-

taperiaatteiltaan melko samankaltaisia tietokoneviilitteisen viestinnin teknologioita ja
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useimmiten alustoina kéytetddn erilaisia internet-sovelluksia. Elektronisen demokra-
tian projektien tarpeellisuutta korostetaan yleensd kahdella keskeiselld seikalla: niiden
katsotaan tarjoavan kansalaisille vapaan paisyn julkishallinnolliseen informaatioon se-
ki avoimen tilan julkiselle deliberaatiolle vuorovaikutteisilla verkkoalustoilla. (Tsaga-

rousianou 1999.)

Osallistavalle hallintokulttuurille on leimallista, ettd kansalaisten nikemyksid halu-
taan kuulla asioista, jotka sopivat edustuksellisen jdrjestelmén intresseihin. Agendan
mddrittelevit luottamusmiehet ja/tai virkamiehet, eivit kansalaisryhmit (ks. Macin-
tosh ym. 2002; Schlosberg ym. 2007). Kansalaiskeskusteluja kidyd&édn aiheista, jotka
ovat “tarkoituksenmukaisia” seki tavallisesti harmittomia ja merkitykseltddn vahiisid
(Hayhtio & Rinne 2007). Vaikka osallistavan hallintokulttuurin kansalaiskeskustelut
ovat omaehtoisten kansalaistoimijoiden ndkokulmasta kankeita ja eivit niin houkutte-
levia, kansalaisten kutsuminen mukaan péédtoksenteon prosesseihin kertoo poliittisen
kulttuurin muutoksesta. Edustuksellisen jdrjestelmin hallinnan legitimiteettid pyritddn
vahvistamaan sill4, ettd kansalaisten mielipiteitd kuullaan myos vaalien viliseni aika-

na.

Teoreettisesti ajateltuina osallistavan hallintokulttuurin verkkofoorumeissa toteutuvat
kuitenkin usein useat deliberatiivista osallistuvaa e-demokratiaa marittavat aspektit.
Ihmiset osallistuvat poliittisiin keskusteluihin tasa-arvoisina kansalaisina eli suhtees-
sa muihin osallistujiin kaikki ovat samanarvoisia puheenvuorojen esittdjid. Sdhkoiset
keskustelut esittdytyvét taustatietoineen argumentoinnin ja jarkeilyn poliittisina pro-
sesseina, joissa deliberaatio on vapaata ja julkista eli puheenvuorojen esittdmisti ei es-
td tai rajoita mikéan auktoriteetti ja kaikki foorumeissa esitetyt puheenvuorot ovat jul-
kisia. Toki on huomattava, ettd useimmat julkishallinnon organisoimat avoimet verk-
koalustat ovat moderoituja (Wright & Street 2007, 857). Ihmiset osallistuvat online-
foorumeihin vapaaehtoisesti tavoitteenaan vaikuttaa poliittisten konfliktikysymysten
ratkaisuun, vaikka heilld ei suoranaisesti ole mahdollisuutta vaikuttaa valittavaan poli-
tiikkkaan. Osallistavissa verkkofoorumeissa ilmaistaan kuitenkin eksplisiittisesti tavoit-
teeksi kansalaisten poliittisten osallistumismahdollisuuksien eli demokratian paranta-
misen. Foorumit ndyttidvit pyrkividn jonkinlaisen konsensuspolitiikan etsimiseen ar-
gumentoivalla poliittisella keskustelulla. Deliberaation avulla pyritidén nédin legitimoi-
maan valittavat poliittiset toimintatavat eli ihmiset asettuvat foorumeissa vastavuoroi-
suuden asemiin suhteessa toisiinsa ja poliittisista asioista julkistetaan taustainformaa-
tiota, jonka pohjalta ihmiset voivat perustella argumenttejaan ja arvioida muiden esit-

tamid argumentteja.
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Mikdli internetin ja demokratian suhteen pohtiminen rajoittuu analysoimaan perin-
teistd formaalia polititkan areenaa, ndyttdd selviltd, ettei internetin demokratisoivia
mahdollisuuksia ole riittdvasti hyddynnetty (Bentivegna 2006, 340). Osallistavan hal-
lintokulttuurin verkkofoorumeilla verkkokansalaiset eivit ole sankoin joukoin moti-
voituneet vaikuttamaan, silld niiden ei ole havaittu tarjoavan mahdollisuuksia omaeh-
toiselle politikoinnille. Toisenlainen nikdkulma internetin vaikutuksesta demokratiaan
avautuu kun tarkastelun ldhtokohtana on aktionistinen politiikka, jolle tietokonevilit-
teinen viestintd merkitsee nykyisin keskeistd vilinettd, kanavaa, foorumia toiminnal-
le seki jopa yhteisollisyyden mahdollistajaa. Internetisté tehty tutkimus on osoittanut
kuinka uusi kansalaisliikehdintd on omaksunut tietokonevilitteisen kommunikaation
logiikan, joka mahdollistaa ldhes rajoittamattoman vapauden itsetuotettujen sisiltdjen
tuottamiseksi verkkoon. Nama digitaaliset sisdllot tuovat esille kansalaisten omista ko-
kemuksista kumpuavia poliittisia kamppailuja, jotka voivat olla niin paikallisia, kan-
sallisia kuin globaalejakin (Meikle 2002; McCaughey & Ayers 2003; Donk et al 2004).
Vuorovaikutteisten viestimien tietoyhteiskunnassa omaehtoinen kansalaistoiminta on
entistd helpompaa, samoin mahdollistuu viestinnillisten strategioiden monimuotoistu-
minen. Viesti voi olla yhteisollisesti suunnattu, jolloin tavoitellaan hyvin eriytynyttd
kohderyhmid, tai viestinnédn strategiana voi olla mahdollisimman suuren yleison ta-
voittaminen. Viestinnén lisidksi helppokéyttdinen kaksisuuntainen media helpottaa eri-
laisten kampanjoiden yditoimintojen hoitamista, jollaisia ovat mm. kannattajien kans-
sa viestiminen, tapahtuminen koordinointi, joukkotapahtumien organisointi nopeasti
muuttuvissa tilanteissa, sekd reagoiminen ajankohtaisiin keskustelunaiheisiin etté laa-

jemman julkisuuden hankkiminen toimijoiden ajamille asioille

Nykyisessd yksilollistyneessd ja maapalloistuneessa arkikulttuurissa yksilot joutuvat
jatkuvasti itse arvioimaan, tuottamaan, sovittamaan ja suunnittelemaan oman elimén
kulkua, sitoutumuksia ja verkostoja. Yksilollistyneiden yksiloiden identiteetit raken-
tuvat monimutkaisessa diskursiivisessa vuorovaikutuksessa. Vuorovaikutuksesta tulee
poliittista yksildiden kohdatessa riskejd, konflikteja, epdvarmuuksia ja epdoikeuden-
mukaisuutta (Beck 1995, 27-29, 31.) Politiikka nousee esille refleksiivisesti, kun yksi-
16t asia- ja tilannekohtaisesti pyrkivit kantamaan vastuuta néistd arkitodellisuuden on-
gelmista (Micheletti 2003, 33). Refleksiivinen politiikka ei néin ollen tarkoita ainoas-
taan uusien poliittisten kysymysten nousemista agendalle vaan kyse on myo6s henki-
lokohtaisten valintojen tee-se-itse-politiikasta, joka tavoittelee post-materialistisia ela-
minarvoja kuten vapautta toteuttaa omaa itsedén ja vaikuttaa itse oman eldméinsé kul-

kuun seki tavoitella omaa elamidnonnea. Refleksiivisen politiikan julkiset aktiviteetit
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muuttavat siten myos poliittisen viestinnén tavoitteita. Julkinen kansalaistoiminta on
luonnollisesti keino jonkin pdimédrin saavuttamiseksi ja viestintd on tilloin tavoit-
teellista toimintaa jonkin asian puolesta tai vastaan. Samanaikaisesti viestinnén tavoite
on kuitenkin myds ekspressiivistd tarkoittaen, ettd julkisella toiminnalla toimija voi

osoittaa sitoutumista, kuulumista tai henkilokohtaisia arvovalintoja.

3.5 Toiminnan mobilisoituminen refleksiivisessa

politiikassa

Viestinnén tutkimuksessa internetid on tarkasteltu mm. julkisuustilana, joka mahdollis-
taa kansalaisjournalismin ja kansalaisviestinnédn. Verkon horisontaalinen osal-listumis-
ja toimintakulttuuri on radikaalisti demokraattisempaa kuin perinteinen vertikaalinen
demokraattinen hallinnan muoto. Vapaassa mikrotason verkkotoiminnassa osallistu-
jat ovat ldhtokohtaisesti yhtéd vallattomia tai vallakkaita ja joutuvat luottamaan argu-
mentointinsa voimaan tai ajamansa agendan vetovoimaan. Poliittisen organisoitumi-
sen muutos kiteytyy juuri verkon politiikkaan, silld verkkoa kéytetdén erityisesti mo-
bilisaation koordinoimiseen ja koalitioiden muodostamiseen. Kommunikatiivinen toi-
meliaisuus verkossa saa ihmiset kiinnostumaan ajankohtaisista poliittisista ja yhteis-
kunnallisista aiheista ja toimimaan niihin vaikuttamiseksi, etenkin kun osallistuminen

verkossa vaatii helpoimmillaan hiiren klikkauksen.

Refleksiiviselle politiikalle on ominaista, ettd toiminnan mobilisoituminen ei tapahdu
organisoidusti tai hierarkkisesti vaan verkostomaisena liikehdintédnd, joka pyrkii vai-
kuttamaan kohdennetusti ja suppeasti joihinkin yksittéisiin epékohtiin ja ongelmiin.
Yksilollisten tekojen summana muodostuu kollektiivista liikehdintdd, joka avaa toi-
mijoille vaikuttamisen kanavan, tavan ja jopa jonkinasteisen ryhmikuulumisen tun-
teen (Hayhtio & Rinne 2007). Tutkimuskirjallisuudessa timén kaltaiseen ’emergent-
tiin’ toimintaan on viitattu parven tai parveilun kisitteilld (Arguilla & Ronfeld 2001).
Huomiota herittivien sivustojen ja verkkoportaalien ympdérille kerdiintyy asiasta kiin-
nostuneiden verkonkéyttdjien parvi. Monenkirjava parveileva joukko voi puolestaan
organisoitua monidédniseksi toimijakollektiiviksi (meshwork), jossa eri taustoista ja ar-
vopohjista tulevat yksilot 10ytavit jossakin asiassa yhteisen sévelen ja tavoitteen, jonka
puolesta toimia. Uutta julkista tilaa ja toimintamahdollisuuksia voi synty4i sitéd kautta,
ettd toiset asiasta kiinnostuneet verkonkiyttdjit kerdéntyvit ’parveilemaan’ toimijan

omalla areenallaan, esimerkiksi blogissa, esittimin aloitteen ympirille. (Hayhtio &
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Rinne 2009) Tillaisten solmukohtien tai poliittisten pelinavausten nosto mediajulki-
suuteen kiinnittyy toimijan omiin valintoihin. Niin ollen yksilo ei pelkistédédn reflektoi
kokemuksellisuutta, vaan my®os tulkitsee todellisuutta ja arvioidessaan luo merkityksié
itselleen. (Rinne 2008.)

Perinteisen politiikan traagisuus eli loputtomat neuvottelut, omien tavoitteiden vesit-
tyminen sekd konsensus- ja kompromissihakuisuus viltetdédn ja voidaan keskittyd vain
hyvien, toimijan itsensd maédrittelemien, asioiden ajamiseen ja koettujen ongelmien
esiintuomiseen. (Mt.). Aktiivisen poliittisen kansalaisuuden yhdeksi keskeiseksi méaa-
rittdjdksi on siten nousemassa kyky henkilokohtaisten poliittisten arviointien tekemi-
seen ja niiden mukaan toimimiseen (Barney 2007, 40). Internetissi asioita julkisuuteen
tuovaa kansalaistoimintaa on helppo syyttidi yksipuolisuudesta ja siitd, ettd se ei antau-
du keskusteluun. Jossakin méirin kritiikki on oikeutettua, silld ~’puskista ampuminen”
ei ajatuksena sovi demokraattisen politiikan julkisuusideaaliin, jonka ihanteena mo-
net pitavit deliberatiivista keskustelua (esim. Habermas 1989; Pietild 2002). Mutta jos
ajatellaan, ettd asioiden julkituominen sinilldén on riittdvid, oleellista on itse viesti,
ei viestintuoja (Yang 2008). Toisaalta sosiaalisen median alustoilla kdydaddn keskus-
telua, vaikkakin kasvokkaisesta dialogista poikkeavalla tavalla, esimerkiksi blogien
vilisten linkitysten avulla (ks. Réttild 2008, Hayhtio & Rinne 2009, 847). Joskus kes-
kustelu jad pienen piirin sisdlle, mutta joskus se laajenee perinteiseen mediaan, silld
internetin viestintdverkostot luovat itsessddn personalisoituja yhteyksid, kuten kiyt-
tajatunnuksia, kirjainmerkkejd, linkkilistauksia, sahkopostilistoja, blogeja ym., jotka
saattavat pitkdédn olla piilevid siteitd verkostoihin, mutta ennakoimattomissa verkko-

politiikan tilanteissa niistd voi tulla poliittisesti merkityksellisid yhteyksié.

3.6 Refleksiivisten toimijoiden omaehtoinen politiikka

Perinteisen polititkan prosessien hitaus sopii huonosti nykyihmisen vauhdikkaaseen
eldménrytmiin. Tille ajalle kuvaavasti poliittiselle toiminta-areenalle on astunut kirja-
va joukko erilaisia toimijoita monenkirjavine tavoitteineen. Modernin eli instituutio-
keskeisen politiikan teho perustui sen kyvylle mobilisoida tukijoukkoja ajetun politiik-
kaohjelman taakse. Myos yhteiskunnallisella luokka-asemalla on ollut suuri merkitys
politiikkaan kiinnittymisessd. Jalkimodernin aikana luokka-asemien paino sen sijaan
vihenee ja vaikeammin ennustettavien tekijoiden merkitys kasvaa. Politiikan kiinnit-

tymisen vaihtuvat syyt muuttavat myos poliittista toimintaa protesti -ja performanssi-
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on astumassa jalkimodernin glorifioimat subjektiiviset arvovalinnat, uudet eliméntavat
ja -tyylit, yksilollisten ratkaisujen korostaminen seké asioiden tekeminen ldhipiirissi

ja oma-aloitteisesti.

Omaehtoisen poliittisen toiminnan lisdéntyminen ja vahvistuminen on tutkimusten va-
lossa kasvava trendi (Paakkunainen & Myllyniemi 2007). Osallistuminen jirjestdjen
toimintaan, poliittinen kuluttaminen ja muut refleksiivisesti esiin nousevat politiikan
keinot kasvattavat suosiotaan erityisesti nuorison keskuudessa. Perinteisestd ndakokul-
masta tdllainen asiakohtainen politiikka koetaankin helposti sporadiseksi, purkauk-
senomaiseksi ja jopa irrationaaliseksi. Yleispdtevien ideologioiden ja arvojen korvau-
tuessa kontekstisidonnaisella asiakohtaisella politikoinnilla poliittinen toiminta kieltda
universaalin politiikkakésityksen kuin my0s universaalin poliittisuuden, mutta para-
doksaalista kyll4, tilanteiden ja kontekstien ainutkertaisuus mahdollistaa mink& tahan-
sa ilmion politisoitumisen. Refleksiivisen politiikan ndkokulma laajentaa politiikka-
kisitettd koskemaan omaehtoisia, yksilollisid ja subjektiivisia valintoja, jotka ovat vai-
kuttaneet uudenlaisten poliittisen sitoutumisen ja vaikuttamisen tapojen esille nouse-
miseen. Yksilollistyvé politiikka ei perustu perinteisiin luokka- ja ryhmijidsenyyksiin
jaideologisiin kamppailuihin, vaan subjektiivisesti koettuihin arkitodellisuuden ongel-
miin. Tdmé tendenssi nikyy poliittisessa toiminnassa. Keinovalikoimat selittyvét pit-
kalti halutuilla paamaérilld. Politisoidut tilanteet nousevat esiin satunnaisesti ja niissd
luodaan omasta kokemusperspektiivistd kisin odotuksia tulevaisuuden horisontteihin.
(Hayhtio & Rinne 2007.)

Nykyinen tietotekniikan levinneisyys ja kdyton helppous antavat tehokkaita tyokaluja
refleksiivisen politiikan toteuttamiseen. Perinteinen massajulkisuus voidaan helposti
korvata itsetuotetulla, ruohonjuuritason julkisuudella. Teknologiaa hyodyntdmalla ak-
tiiviset toimijat voivat tuoda nikemyksidén julki haluamallaan tavalla. Se luo kanavan
ja samalla mekanismin kansallisen koheesion ja integraatioon vahvistamiseksi, kos-

ka se mahdollistaa erilaisille yhteiskunnallisille ryhmittymille joukkovoiman kiyton

Tietokonevilitteinen viestintd mahdollistaa digitaalisen mikro-politiikan, jolle ovat omi-
naista uudet poliittiset avaukset ja toimintamuodot. Mikro-politiikan vahvuus piilee
siind, ettd se voi laukaista ns. poliittisia lumipalloefektejd”, joissa verkkoviestintd
lapdisee meso- tai jopa makrotason julkisuusfidirejd. Verkkopolitikoinnin asynkroni-
suus korostuu kun ihmiset liittyvidt mukaan alkuperdiseen verkkokampanjaan ja sen
online-keskusteluihin huomattuaan sen vasta mydhemmin perinteisesti massamedias-

ta. Aika- ja paikkarajoitteet ylittdva horisontaalinen viestintd sekd omaehtoinen jul-
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kisuuden tuottaminen tuovat esille sen, ettd internet on taitavasti kdytettynéd tehokas
viline ja tila poliittiselle toiminnalle ja mobilisoimiselle. Internetin tekninen kehitys ja
sen pluraaliset viestintimuodot voimistavat erityisesti kansalaislahtoisti poliittista toi-
mintaa, silld verkossa poliittisille toimijoille avautuu radikaalisti individualisoitunut

toimintaympdristd, jossa henkildkohtaisia huolenaiheita voidaan politisoida.

3.7 Lopuksi

Internet on tietokonevilitteisen kommunikaation yleistyttyd ollut 1990-luvun puolivi-
listd ldhtien vakiintunut yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen kiinnostuksen kohde. Suo-
messa politiikan tutkijat ovat kiinnostuneet aiheesta varsinaisesti vasta viime vuosina.
Internetin vaikutusta poliittisen toimintaan voidaan tarkastella useasta nikdkulmasta.
Yleisimmin verkkoa analysoidaan poliittisen osallistumisen mahdollistamisen, toimin-
nallisen verkoston luomisen ja sen jatkuvuuden tai organisatorisen muodon perspek-
tiiveistd. (Garrett 2006, 203.)

Kansalaisten verkko-osallistumista kisittelevid tutkimus tukeutuu paisddntoisesti teo-
reettisiin ndkokulmiin osallistuvasta demokratiasta ja sen erilaisista muodoista seké
uusien yhteiskunnallisten liikkeiden organisoitumisen muodoista ja mahdollisuuksis-
ta. Kansalaisten verkkopolitiikkaa tutkitaan tdlldin useimmiten suhteessa poliittisiin
rakenteisiin kysymalld miten demokraattisissa yhteiskunnissa kansalaisten osallistu-
minen tulisi verkon vdlitykselld organisoida tai milld tavoin kansalaisyhteiskunnnan
organisaatiot ja verkostot hyodyntdivdt internetid toiminnassaan. Vihemmille huo-
miolle ndissi tutkimuksissa on jddnyt, mitd kansalaislihtoinen poliittinen toiminta in-
ternetissd merkitsee yksilotoimijoiden nikdokulmasta ja milld tavoin se muuttaa poli-
titkkaa.

Internet on muuttanut poliittista toimintaa merkittdvasti 2000-luvulla. Toiminnasta on
tullut entistd subjektiivisempaa ja individualistisempaa. Verkko on antanut tilan yksi-
161lisesti tdrkeiksi koettujen asioiden ja arvojen esille tuomiselle, poliittisen toimijuu-
den kehittdmiselle ja vaihtoehtoisten poliittisten agendojen ajamiselle (Garrett 2006,
216). Verkkopolitikointi tapahtuu tyypillisesti verkostoidusti ja se on tyyliltdéin perin-
teistd politiikkaa karnevalistisempaa ja moniddnisempdd. Horisontaalinen politiikan
tekeminen verkossa asettuu anarkistisella tavalla vastustamaan vakiintunutta perinteis-
td kasitystd demokraattisesta hallinnasta. Edullinen tai ilmainen verkkoviestintd onkin
osoittautunut tirkedksi resurssiksi véhin taloudellisin voimavaroin politikoiville kan-

salaistoimijoille. Kansalaisldhtoinen politiikka etsiytyy internetiin myos siksi, ettd se
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mahdollistaa aika- ja paikkarajoitteet ylittdvidn nopean horisontaalisen viestinnin se-
ki omaehtoisen julkisuuden tuottamisen. Internet on samalla kertaa niin poliittisen toi-
minnan, osallistumisen ja mobilisoitumisen véline kuin paikkakin. (Meikle 2002; Lap-
palainen 2005; della Porta & Mosca 2005; Garrett 2006.) Internetin poliittinen poten-
tiaali on tinid pdivéni jo niin vakuuttava, ettd kukaan vakavasti otettava poliittinen toi-
mija (tai sellaiseksi haluava) ei endi voi olla huomioimatta sen merkitystda (Chadwick
20006).

Verkossa kansalaisléhtoinen polititkka muuttuu aiempaa yksiléityvimmaéksi toimin-
naksi, joka tuottaa internetistd radikaalidemokraattisen “kenen tahansa” saatavilla ole-
van julkisen tilan. Kansalaisten osallistumista analysoivat demokratiateoriat ja verkko-
demokratiakokeilut perustuvat kollektivistisille politiikkakdsityksille, jotka eivét vas-
taa kansalaistoimijoiden kokemuksia internet-ympdariston toiminnallisista mahdolli-
suuksista. Verkossa kuka tahansa voi pyrkid laukaisemaan vapaana vellovan mielipi-
teiden sirkuksen ja kuka tahansa asiasta kiinnostunut voi klikata itsensd mukaan ver-
kostomaiseen toimintaan. Osallistava hallintokulttuuri avaa tiloja kansalaisten reflek-
siiviselle politikoinnille, joka tosin on heikosti motivoitunut hyodyntdmiin julkisen
hallinnon ylldpitdmid keskustelukanavia. Osallistavan hallintokulttuurin kehittelyi ei
ole kuitenkaan syytd hylédtd vaan erityisesti paikallistasolla on syyté kehitelld osalli-
suushankkeita, joissa asiat ovat helposti ldhestyttivid ja voidaan aidosti pyrkid kuun-

telemaan kansalaisia.

Demokratia-keskustelu on hallinnut jo pitkdédn verkkotutkimuksen kenttdd, mutta internet-
sisdltdjen muuttuessa tutkimuksen tulisi siirtyd keskeisimmin analysoimaan verkkopo-
litiikkaa yksilotoimijoiden nikokulmasta sekd muutoksia poliittisessa toiminnassa et-
td toimintaympéristossd. Lisdksi on huomattava, ettd internetin ja demokratian suhde
avautuu uudella tavalla refleksiivisen politiikkakidsityksen ndkokulmasta. Verkon ra-
dikaalidemokraattista politiikkaa kritisoidaan usein siitd, ettd se kérjistdd ja fragmen-
toi poliittista keskustelua (Sunstein 2002). Mikdli kuitenkin olemme halukkaita roh-
kaisemaan kansalaisia poliittiseen keskusteluun, niin internet refleksiivisen politiikan
toimintaympiristond néyttiisi tarjoavan mahdollisuuksia kansalaisten aktivoimiselle.
Asioiden kirjistyminen ja verkossa esille nousevat selkeét vastakkainasettelut voivat
palauttaa politiikasta etdantyneitd ihmisid takaisin yhteiskunnallisiin keskusteluihin.
Radikaalidemokraattisessa toiminnassa julkinen poliittinen deliberaatio on leimalli-
sesti ominaispiirteiltddn muuta, kuin konsensushenkinen deliberatiivinen rationalisti-
nen keskustelu. Verkossa refleksiivisen politiikan asia- ja tilannekohtaiset julkisuudet

voivat murtautua ennakoimattomasti esille tuoden esille tidysin uudenlaisen poliittisen
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agendan. Sosiaalisen median verkostoissa horisontaalisen viestinndn mahdollistamana

jonkin poliittisen asian kannattajat ja vastustajat voivat mobilisoitua hyvinkin nopeasti.
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