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Projektin tehtdvana oli luoda jarjestelma, jolla hallinto-oikeuksien verovalituksista
tekeméat paatokset annetaan asianhallintajérjestelméstd paatdskohtaisesti ja au-
tomaattisesti tiedoksi Veronsaajien oikeudenvalvontayksikolle.

Pohjana projektille oli aiempi tyéryhma, joka vuoden 2008 lopulla selvitti ja pilotoi
Hémeenlinnan hallinto-oikeudessa verovalituksiin annettujen paatdsten sahkdoista
tiedoksiantoa séhkdpostitse Veronsaajien oikeudenvalvontayksikélle.

Projekti on suunnitellut ja toteuttanut hallinto-oikeuksien asianhallintajérjestelméan
tarvittavat muutokset, jotka mahdollistavat paatdsten automaattisen tiedoksianta-
misen sahkoisesti Veronsaajien oikeudenvalvontayksikélle. Menettely voidaan
ottaa mahdollisesti tarvittavan koulutuksen ja ohjelmien yhteensovitusten jélkeen
kéayttdon myds muissa hallinto-oikeuksissa.

Projektia on haitannut hallinto-oikeuksien Notes-version ja tekstinkasittelyjarjes-
telmén vaihdon viivastyminen suunnitellusta olennaisesti. Tésta johtuen Hameen-
linnan hallinto-oikeudessa toteutettavaksi suunniteltua kokeilua ei ole voitu toteut-
taa eikd kehitettyd menetelméaa ottaa vield kayttoon. Koska jarjestelman tekninen
toteutus on valmis, projekti katsoo jarjestelmén olevan kaytettavissd madrdaikaan
1.5.2010 mennessa ja projekti voi paattad tydnsa.

Aikataulun suhteen ei ole ollut mahdollista k&yttaa paatdsten lahettamiseen tapah-
tuisi sahkdista asiointialustaa vaan tama jaa myéhemman toteutuksen varaan.

Projekti ehdottaa, ettd asetettaisiin pientydryhmé, jonka on teknisen toteuttamisen
liséksi arvioitava koulutuksen tarve, ohjeistettava kayttdonotto ja tarvittaessa tuet-
tava sitd. Pientydryhman on myds selvitettava, miten taytantéénpanon kieltoa kos-
kevat p&éatokset ja asiassa my6hemmin annettava asiaratkaisu voidaan kehitettyé
menetelmaa kayttden antaa tiedoksi Veronkantokeskukseen.
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Projektets syfte var att skapa ett system med vilket forvaltningsdomstolarnas avgéranden
om skattebesvar individuellt och automatiskt ska delges fran domstolens &rendehanter-
ingssystem till Enheten for bevakning av skattetagarnas rétt.

Projektet baserar sig pa arbetet av en tidigare arbetsgrupp, som i slutet av &r 2008 utredde
och gjorde en pilotundersékning om méjligheterna for elektronisk delgivning av Tavastehus
forvaltningsdomstols avgdranden om skattebesvar per e-post till Enheten fér bevakning av
skattetagarnas ratt.

| projektet har de andringar i forvaltningsdomstolarnas arendehanteringssystem planerats
och genomférts som méjliggdr den automatiska och elektroniska delgivningen av domsto-
larnas avgdranden till Enheten foér bevakning av skattetagarnas rétt. Efter att den eventu-
ellt behdvliga uthildningen har ordnats och programmen har samordnats kan forfarandet
tas i bruk &ven vid andra forvaltningsdomstolarna.

Projektet har storts av att bytet av Notes-versionen och textbehandlingssystemet vasentligt
blev férsenat jamfort med planerna. Med anledning av detta har det forsok som hade pla-
nerats att bli genomfort vid Tavastehus férvaltningsdomstol inte genomforts och den metod
som hade utvecklats inte &nnu tagits i bruk. Eftersom systemets tekniska realisering 4nda
ar fardig, anses det att systemet &r redo att anvandas innan tidsfristen gér ut, d.v.s. den 1
maj 2010, och att projektet nu kan slutforas.

Pa grund av tidsplanen har det inte varit mdjligt att anvanda en elektronisk tjansteplattform
vid séndningen av avgéranden utan denna ska inforas senare.

| projektet foreslas att en liten arbetsgrupp ska tillsattas som utéver den tekniska realise-
ringen ska bedéma behovet av utbildning, ge anvisningar om inférandet av systemet och
stoda det vid behov. Den lilla arbetsgruppen ska ocksa utreda hur de avgéranden som
galler verkstallighetsférbud och de avgéranden i sak som ges senare kan delges Skatte-
uppbdrdscentralen genom att utnyttja den nya metoden.



Oikeusministeriolle

Oikeusministerio asetti 20.5.2009 projektin, jonka tehtdvédna oli luoda sdhkdinen tiedoksianto-
jarjestelmd, jolla hallinto-oikeuksien verovalituksista tekemét paatokset annetaan asianhallinta-
jarjestelméstéd paatdskohtaisesti ja automaattisesti tiedoksi Veronsaajien oikeudenvalvontayksi-
kolle.

Pohjana projektille oli 18.6.2008 asetetun tyéryhman ty6é (Hallinto-oikeuksien séhkdinen tie-
doksianto Veronsaajien oikeudenvalvontayksikkdon, Oikeusministerion Lausuntoja ja selvityk-
sid 2009:1). Tama tyéryhmaé selvitti ja pilotoi hallinto-oikeuksien verovalituksiin antamien paa-
tosten sahkoistd tiedoksiantomahdollisuutta Veronsaajien oikeudenvalvontayksikkéon. Kyseisen
tyéryhman toimiaikana eli 15.8.2008 - 31.1.2009 Hameenlinnan hallinto-oikeudessa tehdyt véli-
tonté verotusta koskevat paatokset annettiin tietoturvallisesti séhkdpostilla tiedoksi Veronsaajien
oikeudenvalvontayksikolle. Kéytetyn menettelyn todettiin sddstavén siind méarin tyota, etta sita
on Hé&meenlinnan hallinto-oikeudessa jatkettu tyéryhman tyon péattymisen jélkeenkin. Myds
Rovaniemen ja Oulun hallinto-oikeudet ovat menettelystd saatujen hyvien kokemusten perus-
teella ottaneet sen kayttoon syksylld 2009. Taman nyt jo tyénsa lopettaneen tyéryhmén luotua
siten perustan séhkdiselle ldhettdmiselle, nyt asetetun projektin tarkoituksena oli automatisoida
menettely ja kehittdd sitd muutoinkin edelleen.



Projektin tehtdvéna oli suunnitella ja toteuttaa hallinto-oikeuksien asianhallintajarjestelmaan
muutokset, jotka mahdollistavat p&atdsten automaattisen tiedoksiantamisen sahkoisesti. Projek-
tin nyt paatyttyd tdma menettely, jonka tekninen kuvaus on liitteend, voidaan ottaa mahdollisesti
tarvittavan koulutuksen ja ohjelmien yhteensovitusten jélkeen kayttéon muissa hallinto-
oikeuksissa lukuun ottamatta Ahvenanmaan hallintotuomioistuinta. Koulutuksen tarpeen arvioi
projektin tydn paatokseen saattava pientydryhmad, joka esitetddn asetettavaksi.

Projektin tydtd ovat viivastyttineet siihen laheisesti sidoksissa olevat muut toimintaymparistos-
s& tapahtuvat muutokset, muun muassa hallinto-oikeuksien Notes-version péivittdmisen ja teks-
tinkésittelyjarjestelman vaihdon aikataulujen viivastyminen suunnitellusta syksylld 2009. Vii-
vastyksistd johtuen Hameenlinnan hallinto-oikeudessa toteutettavaksi suunniteltua kokeilua ei
ole voitu toteuttaa eiké kehitettyd menetelméaa ottaa vield laajemmin kayttoon. Koska jérjestel-
mén tekninen toteutus on kuitenkin nyt valmis, projekti katsoo jarjestelman olevan kdytettavissa
méaérdaikaan 1.5.2010 mennessa ja ndin olleen projekti p&attad tyonsa. Aikataulun suhteen ei ole
ollut mahdollista hoitaa asiaa niin, etta paatdsten lahettdminen tapahtuisi yhteisen asiointialustan
kautta vaan tama ja& myohemman toteutuksen varaan.

Toimeksiantonsa mukaisesti projekti on raportoinut tydstdan sahkdisen asioinnin hankkeen oh-
jausryhmalle. Td&man ovat hoitaneet kehittdmispéallikkd Ann-Mari Pitkéranta ja informaatikko
Sirpa Piekkari.

Teknisen toteuttamisen loppuunsaattamiseksi projekti kuitenkin viel& ehdottaa, etta asetettaisiin
pientydryhmd, jonka on arvioitava koulutuksen tarve, ohjeistettava kayttdonotto ja tarvittaessa
tuettava sitd. Pientydryhmén on myds selvitettdvd, miten taytantdonpanon kieltoa koskevat péé-
tokset ja asiassa my6hemmin annettava asiaratkaisu voidaan kehitettyd menetelmaa kéyttden
antaa tiedoksi Veronkantokeskukseen.

Projektin puheenjohtajana on toiminut hallinto-oikeustuomari Aarne Reiman H&meenlinnan
hallinto-oikeudesta ja jasenind kehittamispaallikkd Ann-Mari Pitkdranta oikeusministerion oi-
keushallinto-osastolta, kehittdmispéallikké Sulevi Rauhala Veronsaajien oikeudenvalvontayksi-
kostd, erityisasiantuntija Jukka Nurmela Verohallinnon tietotekniikkapalvelusta, notaari Reijo
Jarvinen Helsingin hallinto-oikeudesta, hallinto-oikeussihteeri Toni Sarivirta Kuopion hallinto-
oikeudesta, informaatikko Sirpa Piekkari Hameenlinnan hallinto-oikeudesta ja ylitarkastaja Rai-
ja Hietala oikeushallinnon tietotekniikkakeskuksesta. Hietalan jaatya vuorotteluvapaalle on ha-
nen tilalleen nimetty 7.12.2009 IT-suunnittelija Taina Hurme, jonka tehtdvia 18.2.2010 alkaen
on hoitanut ylitarkastaja Iris Karhuketo.

Projektin sihteerind on toiminut Sirpa Piekkari. Asiantuntijoina on kuultu Urho Lindroosia oi-
keushallinnon tietotekniikkakeskuksesta sekd Kari Saarikoskea Veronkantokeskuksesta.



Saatuaan tyonsi paatokseen tydryhmi luovuttaa mietinténsi kunnioittavasti oikeusministerisile.
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1. Katsaus sovellettaviin sdannoksiin

Peruste tatd projektia edeltdneen tydryhman tyodlle oli lainsdadédnndn epéselvyydestd johtunut
epétietoisuus siitd, tayttadko kaytannossd noudatettu verovalituksia koskevien paatdsten tiedok-
sianto Veronsaajien oikeudenvalvontayksikolle todisteellisen tiedoksiannon vaatimukset. Tyo-
ryhmén késitys asiasta oli se, ettd laht6tilanne oli ongelmallinen, mutta ettd sen kehittdma ja
kokeilema, tosin sindnsd monia tydvaiheita sisaltanyt sahkodinen tiedoksiantomenettely tayttaa
ne vaatimukset, jotka séhkoisestd asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain 18 §:ssé on
asetettu. Ndin ollen tatd menettelyd noudattamalla sadnnésmuutokset eivat sindnsa olisi olleet
tarpeen. Koska asia kuitenkin koettiin tassd suhteessa vield jossain maérin tulkinnanvaraiseksi,
paadyttiin esittdmaén, ettd Verohallinnosta annetun lain 25 8:&n lisatdan uusi 2 momentti, joka
kuuluisi seuraavasti:

VHL 25 8§

Veronsaajien oikeudenvalvontayksikdn kuuleminen ennen
asian ratkaisemista ja paatoksen tiedoksianto

Hallintotuomioistuin voi ennen asian ratkaisemista varata Veronsaajien oikeudenval
vontayksikélle tilaisuuden vastineen tai lausunnon antamiseen sekd antaa paatoksen tie
doksi sahkdista tiedonsiirtomenetelméa kéayttden. Yksikon on viipymattd ilmoitettava
séhkoisen asiakirjan vastaanottamisesta automaattisella kuittauksella tai muutoin. YKksi
kon katsotaan saaneen péaatoksen tiedoksi vastaanottokuittauksen ajankohtana.

Ehdotetun muutoksen oli alunperin tarkoitus tulla voimaan 1.5.2010 eli samaan aikaan kuin talle
projektille asetettu méaréaika péattyy. Voimaantulo lykk&antyi kuitenkin siten, ett4 ehdotettu
muutos tulee voimaan vasta 1.9.2010, jolloin lakiin tulee muitakin muutoksia.

2. Projektin tyon kuvaus

Projekti noudatti kahta eri tydskentelytapaa. Taydessa kokoonpanossa kokoonnuttiin Helsingis-
sé kaikkiaan seitsemén kertaa ja lisaksi teknisida muutoksia pohdittiin pienemmassa ty6ryhmas-
s&, joka kokoontui Helsingissa kerran ja Hdmeenlinnassa kolme kertaa. Tydryhmasté nimettyjen
jasenten lisaksi tdman pienemmaén ty6ryhmén kokouksiin osallistuivat myds Reijo Sandell ja
Jari Luokkala Tiedosta; osastosihteeri Marjo Salonen ja toimistosihteeri Marja livonen Hameen-
linnan hallinto-oikeudesta ja hallinnollinen sihteeri Virve Vilén Helsingin hallinto-oikeudesta.

Hallinto-oikeuksien tekstinkésittelyohjelmien uusimisen viivastyminen on vaikuttanut konkreet-
tisesti projektin etenemiseen. Hallinto-oikeuksissa kéytetadn talla hetkelld sek& Lotus Notesin
tekstinkésittelyjarjestelméén WordPro:ta ja Lotus Notesin kuuluvaa teksturia. Koska oli tiedos-
sa, ettd hallinto-oikeuksissa tullaan siirtymaan WordPro:sta OpenOfficen Writer-ohjelmaan, ei
ollut lopulta jarkevaa toteuttaa paatosten automaattista lahettamista enad WordPro-ohjelmalla.

OpenOffice-projektin méarapaiva oli alunperin vuoden 2009 puolella, mutta hanke on viivasty-
nyt siten, ettd projekti on paattymdassé vasta kesakuussa 2010. Myosk&én sahkdisen asioinnin
alustaa tai vastaavaa jarjestelméad, jota tdma projekti olisi voinut kdyttad hyddykseen, ei ole saa-
tu toteutettua sellaisella aikataululla, ettd sitd olisi tdiman projektin aikataulun puitteissa voitu
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hyddyntéa. Suunniteltu paatosten tiedoksianto on jouduttu toteuttamaan ns. putkimallina hallin-
to-oikeuksista suojatun sahkopostin vélityksella suoraan Veronsaajien oikeudenvalvontayksik-
koon.

Malli, jolla tiedoksianto teknisesti toimitetaan oli valmis jo helmikuussa. Muun muassa tekstin-
késittelyohjelmien uusimisen viivastymisestd johtuen tarvittavia teknisid muutoksia hallinto-
oikeuksien asianhallintajarjestelmaén paastiin kuitenkin tekemaén vasta huhti-toukokuun vaih-
teessa. Ndin ollen muutosten testaus ja toiminnon kokeilu voidaan suorittaa vasta toukokuun
aikana ja mahdollisesti tarvittava koulutus seka valtakunnallinen kayttoonotto vasta tdman jal-
keen.

Projektin kokonaiskustannukset ovat olleet arviolta 35 000 euroa, josta Tiedon osuus on noin 30
000 euroa (noin 27 htp) ja OTTK:n osuus noin 5 000 euroa (10 htp). Verohallinnon oikeuden-
valvontayksikkd maksoi 10 000 euroa eli OM:n osuudeksi ja& noin 25 000 euroa. Kustannusar-
viossa ei ole huomioitu OM:n projektirahoista maksettuja matkakuluja eiké virkatyona tehtya
osuutta.

3. Veropéaatosten tiedoksianto nykyisin

Hallinto-oikeudet ovat tahan asti lahettaneet kaikki paatoksensé tiedoksi postitse. Osa paatoksis-
ta lahetetdan tiedoksi saantitodistuksin, jolloin hallinto-oikeuteen saadaan tieto paivéstd, jona
asianosainen on saanut paatoksen tiedoksi. Paatdksen vastaanottopdivasta alkaa péatoksen vali-
tusaika, jonka kuluessa paatoksestd on haettava muutoksenhakulupaa korkeimmalta hallinto-
oikeudelta. Valitusajan paatyttyd paatos saa lainvoiman eika siihen endé paésaantoisesti voi ha-
kea muutosta.

H&meenlinnan hallinto-oikeudessa toteutettiin 15.8.2008 - 31.1.2009 pilottihankkeena kokeilu
verotusta koskevien padtdsten toimittamisesta sahkopostitse Veronsaajien oikeudenvalvontayk-
sikkoon. Kokeilusta tarkemmin julkaisussa Hallinto-oikeuksien séhkdinen tiedoksianto Veron-
saajien oikeudenvalvontayksikkoon, Oikeusministerion Lausuntoja ja selvityksia 2009:1.

Pilottihankkeessa muotoutuneessa tavassa viikon aikana annetut padtokset lahetetddn yhtend
sahkdpostina maanantaisin Veronsaajien oikeudenvalvontayksikkdon. Paatokset on lahetetty
siind muodossa kuin ne hallinto-oikeudessa tehdddn eli kukin p&&tds omana Lotus Notesin
WordPro:n lwp-tiedostona.

Séhkoposti lahetetddn suojattuna sahkopostina (Deltagon) tiettyyn Veronsaajien oikeudenval-
vontayksikon sahkopostiin. Séhkopostin  vastaanottaja lahettdd saamansa viestin reply-
toiminnolla takaisin hallinto-oikeuteen. Saatua viestia késitelladn hallinto-oikeudessa vastaanot-
tokuittauksena ja viestit tulostetaan hallinto-oikeudessa sailytettavéksi tavanomaisten vastaanot-
totodistusten tavoin.

Pilottihankkeen tapa vaatii paatdsten kasittelya erikseen useassa vaiheessa: paatokset tallenne-
taan yksitellen odottamaan lahetystd, ne poimitaan yksitellen lahetettavaan sahkopostiin ja vas-
taanottokuittausten perusteella tiedoksiannot kuitataan asianhallintaan l&hetetyksi ja vastaanote-
tuksi yksitellen jokaisen asian yhteyteen erikseen. Menettelyn vaatimasta kasityostd huolimatta
Héameenlinnan hallinto-oikeudessa todettiin, ettd menettely on kokonaisuutena perinteista tapaa
vaivattomampi - ainakin tilanteessa, jossa vastaanottavia tahoja ei ole kuin yksi ja sama jaos-
tosihteeri tekee kaikki paatokset.



Pilottihankkeen paatyttyd Hameenlinnan hallinto-oikeus on edelleen jatkanut verotusta koskevi-
en paatosten lahettdmisté sahkaoisesti Veronsaajien oikeudenvalvontayksikkoon. Syksystad 2009
lahtien myds Oulun ja Rovaniemen hallinto-oikeudet ovat noudattaneet vastaavaa tapaa. Loput
hallinto-oikeudet l&hettdvat omat veropaatoksensa edelleen postitse.

Veropaatdsten sdhkdinen tiedoksianto kokeilun
alkana hallinto-oikeuksista VOVA: an

Hallinto-oikeus | VOWVA
. Tallennetaan I
“v‘almra" tiedostona, ) .
veropaa- tiedosto nimetasan Lahetetdan I
tos dizarinumeran kunkin viikan “eropaatisten f
mukaan p_l:lsti _ ) vastaanotto S
wrasto-postin I Jatkokgsittely

kautta. WOWA ssa
Lahetys l
“aliaikaisvarastao, B";th:;;:iﬁa L
esirm. J-lewylla ; '
¥ tiedosto I
nimetty viikon _
{mukaan Yastaanattaja
I |3hettdd haon
e . Tulostetaan virastopostiin
Nama yhdessa s-postiiest gaadun viestin
mund_uste_wat hao:n odottamaan | Hao sas replyna
saantitodistuksen. WO . .
Kukin lahetetty taat todisteeksi
tiedosto merkitéény Tulostetaan z?tsnESi?: I vastaanotosts
asianhallintaan vastaanotto- %, oo
saaduksi, nitattuna vigsti
yhteen sailytetaan I
saantitodistuksena 24.8.2009/SF

Kuva 1: Veropéatosten sdhkoinen tiedoksianto kokeilun aikana hallinto-oikeudesta Veronsaaji-
en oikeudenvalvontayksikkon.

4. Automatisoitu veropaatosten lahettdminen Veronsaajien oikeudenvalvontayksikkdén

Projektin tavoitteena oli luoda mahdollisimman pitkéalle automatisoitu tapa lahettda verotusta
koskevat paatdkset kahdeksasta hallinto-oikeuden asianhallintasovelluksesta yhden véylan kaut-
ta Veronsaajien oikeudenvalvontayksikélle. P&atdsten vastaanottokuittaukset palaavat samaa
vaylaa pitkin liitettdvaksi paatoksen ldhettdneen hallinto-oikeuden asianhallintasovellukseen.
Yksityiskohtainen kuvaus toiminnosta on liitteena 1.

Koska sahkoisté asiointialustaa tai vastaavaa ei ole vield kdytettavissd, joudutaan paatokset vali-
tusosoituksineen tassa vaiheessa l&hettdmaan hallinto-oikeuksien Notes-
asianhallintasovelluksista Deltagon-sdhkopostina edelleen Veronsaajien oikeudenvalvontayksi-
kolle, josta l&hetetddn vastaanottokuittaukset takaisin samaa vaylaa kéyttden. Myéhemmin sa-
nomien valitys on tarkoitus siirtda tapahtuvaksi séhkdisen asioinnin alustan avulla.
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Hallinto-oikeuksien asianhallintasovelluksen muutokset ja sanomien valitys toteutetaan Notes
8.0.2 -versioon ja OpenOffice 3.0 -versioon. Verovalituksia koskevat paatokset tuotetaan ja la-
hetetddn edelleen OpenOfficen Writer-tekstinkasittelyohjelmalla odt-muotoisina.

Kéytannossa lahetys toimii niin, etti hallinto-oikeuden asianhallintasovellus etsii pdivittain eh-
dot tayttavat verovalituksia koskevat paatokset ja ladhettdd ne valitusosoituksineen Veronsaajien
oikeudenvalvontayksikkéon. Lahetyksen mahdollistavia ehtoja ovat muun muassa se, etta asian
on oltava veroasia, se on ratkaistu ja saanut antopdivan ja ratkaisun antopéivé on ohitettu.

Maédrittelyssa on otettu huomioon my@s, ettd osassa hallinto-oikeuksia antopdiva maarataan etu-
kateen ja osassa vasta antopéivéana. Jos asia ratkaistaan yhteiskasittelyssd, paatoksen tiedoksian-
to on my6s luotava kaikkiin yhteiskasittelyssé oleviin asioihin.

Asianhallintasovelluksesta lahtevén viestin otsikossa nékyy léhettdvd organisaatio (=hallinto-
oikeus), péatdsnumero, antopéiva ja lahetyspaiva.

Jos sovellus ei syysté tai toisesta pysty lahettdmaén paatostd ehdot tayttavéssa asiassa, se siirtyy
tydjonoon virheen etsimisté ja manuaalista korjausta varten.

Taman projektin yhteydessa jouduttiin hahmottelemaan asianhallinnan tydjonoa, jotta korjausta
vaativat padtokset saadaan kasiteltaviksi. Tydjonon ndkymid ja toimintoja suunniteltiin jonkin
verran laajemmin kuin tdmé projekti olisi vaatinut ennakoiden muun muassa tulevan UMA-
projektin vaatimuksia. Tydjono-painike sijoitettiin asianhallintaan ylapalkkiin, jolloin ty6jonoon
on mahdollista p&&sta eri ndkymien kautta.

Tassa vaiheessa tydjonoon poimitaan asiat, joiden automaattinen l&hettdminen Veronsaajien
oikeudenvalvontayksikkéon ei ole onnistunut. Virhetapausten korjaukset ja selvitettavat asiat
keskitetd&n yhteen paikkaan, josta ne tulevat varmasti kasitellyiksi. Korjattava asia poistuu lo-
pullisesti nakyméstd vasta sitten, kun korjaus on Kkuitattu loppuun suoritetuksi. Korja-
tut/selvitetyt asiat lahetetddn automaattisesti seuraavana yona Veronsaajien oikeudenvalvon-
tayksikolle.

Jokaisesta padtoksen tiedoksiannon sahkdisesta lahetyksestda syntyy asian yhteyteen uusi paa-
toksen tiedoksiantoasiakirja. Asianhallintasovellus etsii pdivittdin hallinto-oikeuteen saapunees-
ta sahkopostista Veronsaajien oikeudenvalvontayksikosta tulleet paatostiedoksiantojen vastaan-
ottokuittaukset ja pdivittad vastaanottopédivamaaran paatoksen tiedoksiantotietoihin. Koska jo-
kaiselle viranomaiselle lahetetd&dn oma paatdskappaleensa, tiedoksiantoasiakirjoja syntyy jatkos-
sa entistd enemman. Nykyisinkin yhdessa paatoksen tiedoksianto -asiakirjassa voi olla useampia
viranomaisia.

Myb6hemmissa vaiheissa padtoksen ja siihen liittyvén tiedoksiannon poiminta lahetettavéksi olisi
voitava tehdd my0s asianosaisen tietojen pohjalta. Tieto siitd, voidaanko tiedoksiantoja lahettaa
séhkoisesti, voitaisiin merkita kunkin asianosaisen tietoihin, josta se kopioituisi automaattisesti
niiden asianosaisten paatdsten kohdalle, joille voidaan lahettaa tiedoksiantoja sahkgisesti. Koska
Veronsaajien oikeudenvalvontayksikkd vain harvoin merkitadn veroasioissa asianosaiseksi, ei
asianosaisen tiedoista tehtdvaa poimintaa voitu kayttaa tassa.



17

5. Projektin tdméanhetkinen vaihe

Niin kuin edelld on todettu, muiden hankkeiden viivastyminen on vaikeuttanut ja hidastanut
projektin tyotd. Toimeksiannon mukaan séhkdisen tiedoksiannon piti olla kdytettévissa viimeis-
t4&n 1.5.2010 eli samana pdivang, jolloin sitd koskevan verohallintolain muutoksen oli alunperin
tarkoitus tulla voimaan. Saannéksen voimaantulo on kuitenkin lykké&éantynyt siten, ettd se astuu
voimaan 1.9.2010.

Séhkdisen tiedoksiannon tekninen toteutus on kuitenkin nyt valmis, eikd sen kdyttdénoton to-
teutuksessa enda tarvita niin laajaa kokoonpanoa kuin projektin aikana. Néin ollen projekti kat-
soo alkuperdisen toimeksiantonsa tulleen toteutetuksi, mutta ehdottaa, ettd oikeusministerio
asettaisi vield pientyéryhman seuraamaan ja tarvittaessa avustamaan sahkoisen tiedoksiannon
toteutuksessa, miké kaytanndssa tarkoittaisi 1ahinnd mahdollisesti tarvittavan koulutuksen suun-
nittelua ja toteutusta sek& mahdollisesti tarvittavaa kayttonoton ohjeistusta ja tukemista.

Nyt toteutetun ratkaisun puitteissa on mahdollista lahettdd paatos tiedoksi vain yhdelle vastaan-
ottajalle, Veronsaajien oikeudenvalvontayksikélle. Pientyéryhmén toimeksiantoon tulisi myods
sisallyttdd seuraava askel verovalituksiin annettavien paatosten séhkoisessd tiedoksiannossa,
jossa vastaavalla tavalla annettaisiin Veronkantokeskukseen séhkoisesti tiedoksi ulosoton kiel-
tdmista/keskeyttdmista koskevat péaatokset sekd mydhemmin asiassa annettavat asiaratkaisut.
Tama edellyttdd ladhetystoiminnon muuttamista asianhallinnassa niin, ettd sama péatds voidaan
tarvittaessa lahettdd samanaikaisesti useammalle kuin yhdelle taholle.

Tyoryhméssa toimisivat ylitarkastaja Iris Karhuketo oikeushallinnon tietotekniikkakeskuksesta,
informaatikko Sirpa Piekkari Hdmeenlinnan hallinto-oikeudesta, notaari Reijo Jarvinen Helsin-
gin hallinto-oikeudesta, kehittamispaallikké Sulevi Rauhala Veronsaajien oikeudenvalvontayk-
sikostd ja ylitarkastaja Lasse Aremaa Veronkantokeskuksesta. Tarvittaessa pientyéryhmé voi
kayttad apunaan projektissa mukana olleita henkilgita tai ulkopuolisia asiantuntijoita.

6. Tulevaisuuden ndkymia

Hallinto-oikeuksien veropaattsten automatisoitu tiedoksianto otetaan kéyttoon 1.6.2010 alkaen
vaiheittain niin, ettd viimeistdan 1.9.2010 automatisoitu jarjestelmé on kéytettavissa kaikissa
hallinto-oikeuksissa.

Jos pientydryhmaé toteuttaa asianhallintaan muutokset, jotka mahdollistavat paatdsten lahettami-
sen automaattisesti myds Veronkantokeskukseen, niin sen jélkeen Verohallintoon I&htevistd
padtoksista ainoastaan paikallisiin verotoimistoihin I&htevien patdsten l&hettamista ei ole au-
tomatisoitu. Automatisoidusta lahettdmisesta saatujen kokemusten perusteella ndidenkin péatos-
ten lahettdmisen automatisointi lienee suhteellisen yksinkertaisesti jérjestettdvissa. Jo Veronkan-
tokeskukseen ldhettdminen vaatii asianhallintaan muutoksen, ettd paatokset voidaan lahettdd
samanaikaisesti usealle taholle. Muutoksen teon yhteydessa olisi vain huomioitavat, etta tahoja
voi olla enemman kuin kaksi.

Nyt toteutetussa ratkaisussa joudutaan kéyttdméaan lahetysvayland suojattua sahkopostia (Delta-
gon). Tulevan sahkodisen asiointialustan avulla toimintoa olisi mahdollista kéyttad sdhkdpostia
turvatummin ja ilmeisesti teknisesti asianhallinnan kannalta yksinkertaisemmin. Julkisen hallin-
non asiointialustasta on kuitenkin toteutumassa ensin yksityishenkildille tarkoitettu osuus, jonka
on arvioitu toteutuvan vuonna 2011. Vasta sen jalkeen on vuorossa yrityksille ja yhteisoille tar-
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koitettu vastaava palvelu, jota ei ole vield edes aikataulutettu.

Hallinto-oikeuksissa olisi kuitenkin jo nyt tarvetta lahettad paatoksia tiedoksi sahkdisesti monil-
le ja monenlaisille vastaanottajille. Osa tahoista on Veronkantokeskuksen ja verotoimistojen
tapaisia organisaatioita, joille voidaan lahettdd automaattisesti tietyin madriteltavin ehdoin vali-
tut paatokset valittdmasti antopaivén jalkeen. Verotoimistojen osalta ongelmaksi voisi muodos-
tua se, ettd séhkoisesti lahetettdva padtdsasiakirja ja valitukseen liittyva postitse lahetettava
asiakirjanippu eroavat toisistaan Liséksi olisi tarvetta voida l&hett&a paatdksia tiedoksi satunnai-
sille vastaanottajille kuten tutkijoille tai tiedotusvélineille. Periaatteessa kunkin paatéksen yh-
teyteen tulisi voida tarvittaessa lisata ndita uusia yksittaisia vastaanottajia niin, etta Idhettdminen
ja vastaanottojen seuranta tapahtuisi vastaavalla tavalla kuin nyt Veronsaajien oikeudenvalvon-
tayksikén kanssa. Ongelmaksi muodostuu, ettd kun Veronsaajien oikeudenvalvontayksikon,
Veronkantokeskuksen ja verotoimistojen osalta paatokset voidaan lahettdd samanaikaisesti valit-
tdmasti antopéivan jalkeen, ndissd muissa tapauksissa lahetyksen tulisi olla mahdollista my6-
hemmin valittavana ajankohtana, miké asettaa toiminnolle uudenlaisen vaatimuksen. Se vaatii
asianhallinnan toimimista niin, ettd paatokset voitaisiin lahettda usealle taholle paitsi samanai-
kaisesti niin tarvittaessa myos eriaikaisesti.
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Reijo Sandell/Tieto 15.1.2010

VEROPAATOKSEN SAHK(")INEN yAHETTAMINEN VERONSAAJIEN
OIKEUDENVALVONTAYKSIKKOON (VOVA)

Miaérittely
1. Taustaa

Hallinto-oikeuksista on tarkoitus l&hettéé ratkaistujen veroasioiden péétokset sdhkoisesti tiedoksi
VOVA:an. Tdmai vaatii muutoksia hallinto-oikeuksien asianhallintasovellukseen. Tadssé
madrittelyssa ei oteta kantaa sanomien vilitystapaan hallinto-oikeuksien asianhallintasovelluksen ja
VOVA:n vililla. Tavoitteena kuitenkin on, ettd veropéétokset valitusosoituksineen lahtevét
kahdeksasta hallinto-oikeudesta yhden véyldn kautta VOVA:lle ja ettd vastaanottokuittaukset
palaavat samaa vaylia pitkin jaettavaksi oikeaan, padtoksen ldhettdneen hallinto-oikeuden
asianhallintasovellukseen.

Tassd vaiheessa sanomien vilitys on ehdotettu toteutettavaksi niin, ettd veroasioiden paitokset
valitusosoituksineen ldahetetddn hallinto-oikeuksien Notes-asianhallintasovelluksista Deltagon-
sdahkdpostilla edelleen VOVA:lle ja pdinvastoin (vastaanottokuittaukset). Ks. kuva 1. Tiedonsiirto
hallinto-oikeuksien ja VOVA:n vililld. Hallinto-oikeudet kéyttavét valtioneuvoston Deltagon-
palvelua suojatun sdhkdpostin ldhettimiseen. Myohemmin sanomien vilitys on tarkoitus siirtda
tapahtuvaksi sdhkoisen asioinnin alustan avulla.

Hal 1 | WA
Hal . |
Hao 8 Outlook
Motes
CpenOffice
Wn
Detagaon-
pakelu .
Veropts:tja
tiedoksiannot
.df
pdf
v Vastaanottokuittaus

"yksivastaanottaja
-jatkojakelu WYOWVA:ssa

Kuva 1. Tiedonsiirto hallinto-oikeuksien ja VOVA:n vililli
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Hallinto-oikeuksien asianhallintasovelluksen muutokset ja sanomien vilitys toteutetaan Notes 8.0.2
-versioon ja OpenOffice 3.0 -versioon. Veropditokset tuotetaan OpenOfficen Writer-
tekstinkasittelyohjelmalla odt-muotoisina ja ldhetetddn edelleen VOVA:an odt-muotoisina.
Asianhallintasovellusten muutoksissa ja sanomavilityksen toteutuksessa on huomioitava myos se,
ettd osa veropddtoksistd tehdddn Notesilla. Notesilla tehdyt veropdédtokset on myds muunnettava
odt-muotoon ennen niiden ldhettdmista.

OpenOffice-projektin aikataulusta riippuu, saadaanko tima toiminto kayttoon 1.5.2010 mennessa.
2. Ehdot
Jotta paétds voidaan ldhettdd VOVA:an, sen on tdytettdva seuraavat ehdot:

- Asia koskee veroasiaa ja sen asiaryhmi on asianimikkeistdtietokannassa médritetty
sellaiseksi, ettd padtos voidaan ldhettdd sdhkdisesti tiedoksi VOVA:an ilman korjausta
vaativien ndkymén kautta tapahtuvaa kierrétystd (ks. liitteen poikkeukselliset asiaryhmat).

- Asiaan on luotu ratkaisu, johon on kirjattu antopéivé, ratkaisunumero ja ratkaisun tyypiksi
lopullinen pédtos tai oikaisupddtds. Padtostd ei voi ldhettdd ennen ratkaisun antopéivaa.

- Asiaan on luotu ylld mainittua ratkaisua vastaava paitos. Padtosta ei voi lahettid, jos sité ei
ole lukittu.

- Pédtokseen on liitetty odt-muotoinen péatos.

- Ratkaisun antopidivé on ohitettu.

- Pédtosasiakirjaan ei ole kirjattu ldhettdmisen estoa.

- Paatosta ei ole vield ldhetetty VOVA:an.

3. Paitoksen tiedoksianto

3.1 Antopiiva kirjataan etukiiteen

Asianhallintasovellus luo pdivittdin ehdot tiyttdvien pdétdsten vastausasiakirjaksi padtoksen
tiedoksiannon. Sithen merkitddn oletusarvoiseksi tiedoksiantotavaksi 'Sdhkoinen tiedoksianto',
lahetyspadiviéksi ratkaisun antopdivad seuraava piivé ja vastaanottajaksi VOVA. Péditoksen
tiedoksiantoa voidaan muokata manuaalisesti. Pddtoksen tiedoksianto luodaan ratkaisun
antopdivdni ennen virka-ajan alkamista.

3.2 Antopiivia Kkirjataan antopaivina

Jos ehdot tiyttdvadan ratkaisuun kirjataan antopéiviksi kuluva péivé, sovellus luo ratkaisun
tallennuksen yhteydessi ratkaisua vastaavaan paitokseen tiedoksiannon kohdassa 3.1 mééritellyin

tiedoin.

Jos asia ratkaistaan yhteiskisittelyssd, pddtoksen tiedoksianto luodaan kaikkiin yhteiskisittelyssa
oleviin asioihin.

4. Paatoksen lihettiminen

Asianhallintasovellus etsii pdivittdin ehdot tayttavit veropédédtokset ja ldhettdd ne
valitusosoituksineen VOVA:an.

Asianhallintasovelluksesta ldhtevin viestin otsikossa ndkyy ldhettdvé organisaatio (=hallinto-
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oikeus), ldhetyspdivi, antopdiva, padtosnumero ja asianimike aukikirjoitettuna (tai 4-numeroinen
asiakoodi).

5. Korjausta vaativat veropaitokset

Jos sovellus ei syysti tai toisesta pysty ldhettiméén padtosta asiassa, joka asiaryhminsi ja
ratkaisunsa puolesta tiyttdd ehdot, asia siirtyy virheellisten asioiden ndkymaéin virheen etsimisté ja
manuaalista korjausta varten.

Korjatut/selvitetyt asiat ldhetetdéin automaattisesti seuraavana yond VOVA:lle.

Jos antopéivé on jo koittanut ja paitos tiedoksiantoineen halutaan jostakin syysti viime tingassa
jattaa lahettdmaéttd, se voidaan tehdd antopdivané poistamalla koittanut antopéivé, jolloin asia
palautuu esitellyksi (E). Myohemmin ldhetysti ei voi endé perua.

5.1 Korjausta vaativien veropiitosten nikymi
Nékymadn paddsee suoraan padvalikosta.

Nékymaéadn poimitaan asiat, joiden automaattinen ldhettiminen VOVA:an ei ole onnistunut.
Virhetapausten korjaukset ja selvitettavét asiat keskitetddn yhteen paikkaan, josta ne tulevat
varmasti kisitellyiksi.

Nékymaé luokitellaan padivamadrittdin vanhin ensimmaiisend, organisaatioittain aakkosjérjestyksessé
ja asiakirjatyypeittdin. Nakymaissd ndytetddn diaarikortti kaikkine vastausasiakirjoineen. Nakyman
sarakkeet ovat Kaikki asiat / Diaarinumeroittain -ndkymén mukaiset lisdttyné sarakkeilla antopdivéa
ja ratkaisunumeroa varten. Namé sarakkeet ovat Saapunut- ja 1. Valittaja -sarakkeiden valissa.

Kun joku alkaa tehdé korjausta, asia ei ndy endd muille késittelijéille. Jos korjaus keskeytyy (ei ole
kuitattu loppuun asti suoritetuksi), korjattava diaarikortti vastausasiakirjoineen palautuu myos
muiden kisittelijoiden kayttoon. Korjattava asia poistuu lopullisesti ndkymaésté vasta sitten, kun
korjaus on kuitattu loppuun suoritetuksi.

6. Vastaanottokuittauksen vastaanottaminen hallinto-oikeudessa

Asianhallintasovellus etsii péivittdin hallinto-oikeuteen saapuneesta sdhkdpostista VOVA:sta tulleet
paatostiedoksiantojen vastaanottokuittaukset ja pdivittdd vastaanottopdivamadrin tiedoksiantoihin.

VOVA:sta tulevassa kuittauksessa tulee ndkyd vastaanottava organisaatio (=hallinto-oikeus),
lahetyspdivi, lahettdvé organisaatio (=VOVA), antopdivé ja paatdsnumero.

6.1 Vastaanottokuittausten seurantanikymi
Asianhallintasovellukseen lisdtdén uusi luokiteltu ndkyma, jossa ndkyvét vain ne sdhkdisesti
tiedoksiannetut ja saantitodistuksella tiedoksiannetut asiat, joihin ei ole saatu vastaanottokuittausta.

Nékyméén pddsee suoraan pddvalikosta.

Nékymaissi ndytetddn diaarikortit vastausasiakirjoineen.
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Nikyma luokitellaan ensin 'Saantitodistukset' ja 'Sdhkoinen tiedoksianto' ja edelleen vuosittain ja
paivittiin ldhetyspdivin mukaan, vanhimmat tiedoksiannot ensimmaiseksi.

7. Muita muutoksia

Paatoksen tiedoksiantolomakkeeseen tiedoksiantotavan valintalistaan lisétédén vaihtoehto
'Sdhkdinen tiedoksianto'. Tdma tulee oletuksena kaikkiin VOVA:an sdhkdisesti ldhetettédvien
veropaitosten tiedoksiantoihin. Tarvittaessa timén tiedoksiantotavan voi poistaa tai lisata
manuaalisesti pdédtdksen tiedoksiantoasiakirjaan.

Jokaisesta pédédtoksen tiedoksiannon sdhkoisestd ldhetyksestd syntyy asiaan uusi pdétoksen
tiedoksiantoasiakirja. Jatkossa néité tiedoksiantoasiakirjoja syntyy nykyistd enemman, koska kukin
viranomainen saa oman asiakirjansa. Nykyisin yhdessd pédédtoksen tiedoksianto -asiakirjassa voi olla
useampia viranomaisia.

Paitoslomakkeeseen lisdtddn pddtosotteen yms. sdhkoisen ldhettdmisen estidva kenttd esim.
ruksitettava kohta 'Ei sdhkoista lahetysta'.

8. Muita huomioita

Myohemmissa vaiheissa paitoksen ja siithen liittyvan tiedoksiannon poiminta ldahetettdvaksi olisi
voitava tehdd my0s asianosaisen tietojen pohjalta. Tieto siitd, voidaanko tiedoksiantoja ldhettda
sdhkdisesti voitaisiin merkitd kunkin asianosaisen tietoihin, josta se kopioituisi automaattisesti
niiden asianosaisten paitosten kohdalle, joille voidaan l&hettdd tiedoksiantoja sdhkoisesti. Koska
VOVA vain harvoin merkitddn veroasioissa asianosaiseksi, ei asianosaisen tiedoista tehtavaa
poimintaa voi kayttda tissa.

Hameenlinnan hallinto-oikeudessa on kokeilun aikana toimittu niin, ettd kun VOVA on valittajana,
lahetetddn asiakirjat ja pddtoksen kopio postitse verotoimistoon. VOVA:an ldhetetddn padtos
tiedoksiantoineen vain siahkoisesti.

Paitoksid voidaan VOVA:n puolesta antaa niin, ettd ne saapuvat VOVA:an lauantaina tai muuna
vastaavana péivénd, jona ei olla tydssd. Télloin myds VOVA:sta ldhtevd automaattinen
vastaanottokuittaus paivaytyy sellaisella pdivélle, jona ei tydskennelld ja vastaava tieto siirtyy
sindlldén hallinto-oikeuden asianhallintaan. Néin edellyttden, ettid oikeushallinnossa ei ole kdytossi
jo valmiina kalenterin mukaan ajastettuja agenttiajoja, joita voitaisiin soveltaa suoraan myos tissa.
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Hallinto-oikeuksien veroasioiden asiaryhmiit

Tavallisesti kirjoitetut asiaryhmaét voidaan ldahettda tiedoksi automaattisesti
Kursiivilla on kirjoitettu ne asiaryhmiit, joita ei voida lainkaan lihettid automaattisesti.
Lisdiksi 83 Ajoneuvoja koskevat verot ja maksut -luokassa on joitakin poikkeuksellisia tilanteita

8 VEROT

81 Tulo- ja varallisuusvero

8101
8102
8103
8104
8105
8106
8107
8108
8109
8110
8111
8112
8199

R R R R R R R R R R R R
ARARAARARA

Henkilokohtaisen tulon verotus

Varallisuusverotus

Elinkeinotulon verotus

Maatilatalouden verotus

Lahdeverot

Kansainvilinen verotus

Keskusverolautakunnan ennakkoratkaisu tulo- ja varallisuusveroasiassa
Veroviraston ennakkotieto tai -ratkaisu tulo- ja varallisuusveroasiassa
Ennakonpidityksen ja ennakonkannon muuttaminen

Ennakkoperinti ja tyonantajan sosiaaliturvamaksu

Kiinteistovero

Rakennusvero

Muu tulon tai varallisuuden perusteella kannettavaa veroa tai maksua

koskeva asia

82 Arvonlisidvero

8201
K 8202
K 8203
8204
8205
8299

LNnaANnnuvnunn

Arvonlisidveroa koskevat valitukset

Keskusverolautakunnan ennakkoratkaisu arvonlisdveroasiassa
Veroviraston ennakkoratkaisu arvonlisdveroasiassa
Arvonliséverovelvolliseksi rekisterdinti ja ryhmaérekisterdinti
Vakuutusmaksuvero

Muu arvonlisdveroa tai vakuutusmaksuveroa koskeva asia

83 Ajoneuvoja koskevat verot ja maksut

8301
K 8302
8303
8304
8305
8306
8307
8399

nNnnnnrnnnann

Autoverovalitukset (Iihetys vain jos AKE:n pdtos)

Autoveroa koskevat ennakkoratkaisut (lihetys vain jos AKE:n pddtos)
Autoveron palautus

Ajoneuvovero

Polttoainemaksu

Kiyttokieltoa koskevat valitukset (lihetys vain jos AKE:n pddtos)
Veronhuojennuksia koskevat valitukset

Muu ajoneuvoveroasia
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84 Valmisteverot ja tulliasiat

8401
8402
K 8403
8404
8405
8499

ninnnnn

Tullinimikkeet

Tullausvalitukset

Ennakkoratkaisut valmistevero- ja tulliasioissa
Tullin suorittama valvonta (mm. EU-tuet)
Valmisteverot

Muu tulliasia

85 Muut verot ja verotusmenettely

8501
8502
8503
8504
8505
8506
8507
8508
8509
K 8510
8511
8512
8513
8599

nrnrurnunrnurrnhnhnrnnuwrwwm

Perint6- ja lahjavero

Arpajaisvero

Leimavero

Varainsiirtovero

Jitevero

Ratavero

Tonnistovero

Vakuutusmaksu ja metsdnhoitomaksu

Muut valtiolle perittiivit maksut (mm. maksuperustelakiin perustuvat)
Ennakkotieto tai -ennakkoratkaisu muussa veroasiassa
Verotusmenettely

Veronkanto

Verotukseen liittyvé laiminlyontimaksu

Muu veroasia
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Tekninen ratkaisukuvaus 5
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VEROPAATOKSEN SAHKOINEN LAHETTAMINEN
VERONSAAJIEN OIKEUDENVALVONTAYKSIKKOON (VOVA)

Muutokset hallinto-oikeuden asianhallintasovellukseen

Tassé asiakirjassa kuvataan muutokset, jotka on tehtava
asianhallintasovellukseen, jotta veropaatoksia voitaisiin lahettdd automaattisesti.
Muutosten tydmaara on 15 htp.

1 Asianimikkeisto-tietokanta

1.1 Asiakoodi-lomake (Lainkayttdasia)

Uusi valintaruututyyppinen kentt4, joka valitsemalla ilmoitetaan, voidaanko
asiaryhman péaatokset l[ahettad automaattisesti. Kentta sijoitetaan Asian laatu —
osioon.

Kentassa on kaksi valinta-arvoa: "Paatds voidaan lahettaa rajoituksetta” ja
"Paatos voidaan lahettaa rajoitetusti”. Vain toinen arvoista voidaan valita.

Uusi tekstityyppinen kentta, johon kirjataan rajoitetussa tapauksessa ne
viranomaiset, joiden tekemista paatoksista tehtyihin valituksiin annetut HaO:n
paatdkset voidaan lahettaa automaattisesti.

Kenttaan voidaan kirjata useita arvoja. Kenttaan liittyy painike, jolla viranomaiset
valitaan Viranomaiset-tietokannasta. Kentta on kaytdssa vain, kun on valittu
"P&atds voidaan lahettaa rajoitetusti”.

Uusi tekstityyppinen kentta, johon kirjataan asiaryhman péaatosten liitteeksi
litettavan valitusosoituksen nimi.
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2 Asianhallinta-tietokanta

Tietokannan lomakkeisiin tehddadn muutoksia, lisdtdan uusia nakymia ja
koodataan agentti, joka hoitaa veropaatdsten automaattisen lahetyksen.

2.1 Lomakkeet

2.1.1 Paatostietojen alilomake (PaatosWordProSub)

Uusi valintaruututyyppinen kentta (PreventSend), joka valitsemalla estetdan
paatoksen sahkoinen lahetys. Kentta sijoitetaan Yhteiskasittely-kentan alle.

Kentassa on yksi valinta-arvo: "Ei sahkdista lahetysta”.

Uusi tekstityyppinen kentta (AppealDirCode) valitusosoituksen koodia varten.
Kentta sijoitetaan WordProPohja-kentan alle.

2.1.2 Uusi lomake Asiakirja — Paatos (Open Office)

Lomake maaritelladn OO-projektissa. Lomakkeen maarittelysséa otetaan
huomioon seuraavat paatoksen automaattisen lahetykseen liittyvat
muutostarpeet:

Uusi tekstityyppinen piilokentta (DecisionSent), johon sovellus kirjaa
paatoksen lahettdmisen yhteydessa lahettdmispaivan tai tiedon "Ei lahetetda”, jos
paatosta ei maarittelyn sdantdjen mukaan laheteta sdhkoisesti. Tieto on siis joko
paivamaara (paatos lahetetty), "Ei lahetetd” (ei lAhetetd sahkdisesti) tai ””
(l&hetysta ei viela tehty tai lahetys epaonnistunut).
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2.1.3 Ratkaisu-lomake (Asiakirja - Ratkaisulomake)
Tallennuksen yhteyteen (Querysave) tehddan ohjelmamuutos. Jos ratkaisun
antopaiva (AntoPvm) on kuluva pdiva, ja paatoksen automaattisen

lahetyksen ehdot (ks. maarittely) tayttyvat:

- ratkaisua vastaavan paatoksen vastausasiakirjaksi luodaan tiedoksianto
(Asiakirja - Paatoksen tiedoksianto);

- tiedoksiantoon paivitetdan tiedot, jotka periytetadn luotaessa tiedoksianto
manuaalisesti;

- tiedoksiannon tiedoksiantotavaksi (TAtapa) paivitetddn "Sahkdinen
tiedoksianto”;

- tiedoksiannon lahetyspaivéaksi (TAlahetetty) paivitetaan kuluvaa paivaa
seuraava paiva,

- tiedoksiannon vastaanottajaksi (TAkenelle) paivitetaan "VOVA”;
paivitettavaa tietoa ei kovakoodata ohjelmaan, vaan se méaaritellaéan
asetuksessa;

- tiedoksianto luodaan myos yhteiskasittelyssa oleviin paatoksiin.

2.1.4 Uusi asetuslomake sahkoisen lahetyksen tietoja varten
Lomakkeen avulla luodaan asetus, jossa maaritetdan lahetykseen liittyvia,
mahdollisesti muuttuvia, tietoja. Naité tietoja ei kovakoodata sovelluksen
ohjelmiin. Tallaisia tietoja ovat esim:

- lahetyksen vastaanottajan sahkodpostiosoite;

- lahetyksen vastaanottajan nimi.

2.1.5 Uusi asetuslomake valitusosoituksia varten

Lomakkeessa ovat kentat valitusosoituksen nimed ja koodia seka OO-liitetta
varten. Liitekentdn yhteydessa on liittdAmispainike.
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2.1.6 Uusi lomake lahetyksen seurantatietoja varten

Lahetysagentti luo kullakin ajokerralla lomakkeen avulla asiakirjan, johon se
kirjoittaa tiedot l&hetetyista paatoksista ja lahetysajankohdan.

2.1.7 Paatoksen tiedoksianto (Asiakirja - Paatoksen tiedoksianto) -lomake

Uusi tekstityyppinen piilokentta (DecisionRepair), jossa on tieto
"Korjattu”, jos kayttaja on kuitannut veropaatoksen korjatuksi.

Uusi tekstityyppinen piilokentta (DecisionSent), johon agentti kirjaa
paatoksen lahettdmisen yhteydessa lahettdmispaivan, tai tiedon "Ei l[ahetetd”,
jos paatosta ei maarittelyn saantdjen mukaan lahetetd sahkdisesti. Tieto on
siis joko paivamaara (paatos lahetetty), "Ei l&ahetetd” (ei laheteta sahkdisesti)
tai 7’ (lahetys epaonnistunut).

Tiedoksiantotapa (TAtapa)-kentan valintavaihtoehtoihin lisataan "Sahkoinen
tiedoksianto”.

2.2 Toiminnot
2.2.1 Uusi Tydjono-yhteistoiminto.

Toiminto on kaytossa toimintopalkissa. Toiminto avaa Tydjono-navigaattorin.

2.2.2 Uusi Siirry asiaan -yhteistoiminto

Toiminto on kaytdssa toimintopalkissa. Toiminto avaa Kaikki asiat —
diaarinumeroittain —ndkyman ja siirtdd kohdistuksen siihen asiaan, joka on
lahtondkymassa valittuna.
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2.3 Nakymat

2.3.1 Uusi Tydjono-navigaattori
Oletusnakyma: Ty6jonoon saapuneet.
Otsikko: Tydjono.
Painikkeet:
Saapuneet: painike avaa Ty0jono: saapuneet -navigaattorin.
Lahtevat: ei toistaiseksi kaytossa.
Kasitellyt: painike avaa Tyo6jono: kasitellyt lahetykset -navigaattorin.
Kaikki: painike avaa Tyo6jono: kaikki -navigaattorin.

PAAVALIKKO: painike avaa 01. Paavalikko -navigaattorin.

2.3.2 Uusi Tydjono: saapuneet -navigaattori
Oletusnakyma: Ty6jonoon saapuneet diaarinumeroittain.
Otsikko: Tydjono: saapuneet.

Painikkeet:

Organisaatioittain: painike avaa Ty6jonoon saapuneet organisaatioittain -
nakyman.

Asianosaisittain: painike avaa Tydjonoon saapuneet asianosaisittain -
nakyman.

Saapumispaivittain: painike avaa Ty6jonoon saapuneet saapumispaivittain -
nakyman.

Diaarinumeroittain: painike avaa Tydjonoon saapuneet diaarinumeroittain -
nakyman.

TYOJONO: painike avaa Tydjono-navigaattorin.
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2.3.3 Uusi Ty6jono: kasitellyt -navigaattori

Oletusnakyma: Kasitellyt [ahetykset diaarinumeroittain.

Otsikko: Tydjono: kasitellyt.

Painikkeet:

Organisaatioittain: painike avaa Kasitellyt [ahetykset organisaatioittain -
nakyman.

Asianosaisittain: painike avaa Kasitellyt lahetykset asianosaisittain -nakyman.

Saapumispaivittain: painike avaa Kasitellyt |ahetykset saapumispaivittain -
nakyman.

Diaarinumeroittain: painike avaa Kasitellyt lahetykset diaarinumeroittain -
nakyman.

TYOJONO: painike avaa Ty6jono-navigaattorin.
2.3.4 Uusi Tyodjono: kaikki -navigaattori

Oletusnakyma: Kaikki lahetykset diaarinumeroittain.

Otsikko: Tydjono: kaikki.

Painikkeet:

Organisaatioittain: painike avaa Kaikki lahetykset organisaatioittain -
nakyman.

Asianosaisittain: painike avaa Kaikki lahetykset asianosaisittain -ndkyman.

Saapumispaivittain: painike avaa Kaikki lahetykset saapumispaivittain -
nakyman.

Diaarinumeroittain: painike avaa Kaikki lahetykset diaarinumeroittain -
nakyman.

TYOJONO: painike avaa Tydjono-navigaattorin.
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2.3.5 Uusi piilonakyma veropaatdésten hakua varten

Nakymaan valitaan WordPro- ja OpenOffice (OO-ratkaisun yhteydessa luotava
uusi lomake) -paatdsasiakirjat, jotka tayttavat seuraavat ehdot:

- péaatos koskee veroasiaa (Asiaryhma2 = "Verot”);
- péaatos on lukittu (Lukittu ="1");
- lahettadmista ei ole estetty (PreventSend ="");

- paatosta ei ole viela lahetetty (DecisionSent = ™).

2.3.6 Uusi asetusndkyma sahkdisen lahetyksen asetusta varten

Nakymassa naytetaan sahkdisen lahetyksen asetusasiakirja.

2.3.7 Uusi asetusnadkyma valitusosoituksia varten

Nakymassa naytetaan valitusosoitukset koodin mukaan jarjestettyna.

2.3.8 Uusi nakyma lahetyksen seurantatietoja varten

Nakymassa naytetdan lahetysten seuranta-asiakirjat.
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2.3.9 Uusi Tydjonoon saapuneet organisaatioittain -ndkyma

Nakymassa naytetdan ne paatostiedoksiannot (Asiakirja - Paatoksen
tiedoksianto), joihin liittyvien paatosten automaattinen lahetys on
epaonnistunut (DecisionSent ="") ja joihin ei viela ole tehty korjausta
(DecisionRepair = ") ja joiden tiedoksiantotapa (TAtapa) on "Sahkdinen
tiedoksianto”.

Asiakirjat naytetaan luontijarjestyksessa uusimmasta vanhimpaan.

Sarakkeet: 1. sarake (TAkenelle, luokiteltu, aakkosjarjestys), 2. piillosarake
(luontiajankohta, jarjestys uusimmasta vanhimpaan), Diaarinumero (Dnro),
Asiakoodi (Asiakoodi), Vastaanottaja (TAkenelle), Asia (TAtapa). Sarakkeet
toteutetaan mahdollisuuksien mukaan yhteissarakkeina.

Nakyman toimintopalkissa on Kuittaa korjatuksi —toiminto. Toiminto péaivittaa
valitun asiakirjan DecisionRepair-tiedoksi "Korjattu”.

Nakyman toimintopalkissa on Siirry asiaan —yhteistoiminto.

Taustavarit: valkoinen (RGB 255, 255, 255), vaaleanpunainen (RGB 255,
129, 65).

2.3.10 Uusi Tybjonoon saapuneet asianosaisittain -ndkyma

Nakymassa naytetdan ne paatostiedoksiannot (Asiakirja - Paatoksen
tiedoksianto), joihin liittyvien paatésten automaattinen lahetys on
epaonnistunut (DecisionSent ="") ja joihin ei vield ole tehty korjausta
(DecisionRepair ="”7) "”) ja joiden tiedoksiantotapa (TAtapa) on

"Sahkoinen tiedoksianto”.
Asiakirjat naytetdan luontijarjestyksessa uusimmasta vanhimpaan.

Sarakkeet: 1. sarake (TAkenelleAs, luokiteltu, aakkosjarjestys), 2. piilosarake
(luontiajankohta, jarjestys uusimmasta vanhimpaan), Diaarinumero (Dnro),
Asiakoodi (Asiakoodi), Vastaanottaja (TAkenelle), Asia (TAtapa). Sarakkeet
toteutetaan mahdollisuuksien mukaan yhteissarakkeina.

Nakyman toimintopalkissa on Kuittaa korjatuksi —toiminto. Toiminto péaivittaa
valitun asiakirjan DecisionRepair-tiedoksi "Korjattu”.

Nakyman toimintopalkissa on Siirry asiaan —yhteistoiminto.
Taustavarit: valkoinen (RGB 255, 255, 255), vaaleanpunainen (RGB 255,
129, 65).
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2.3.11 Uusi Tydjonoon saapuneet saapumispaivittain -ndkyma

Nakymassa naytetdan ne paatostiedoksiannot (Asiakirja - Paatoksen
tiedoksianto), joihin liittyvien paatosten automaattinen lahetys on
epaonnistunut (DecisionSent ="") ja joihin ei viela ole tehty korjausta
(DecisionRepair ="7) "”) ja joiden tiedoksiantotapa (TAtapa) on
"Sahkoinen tiedoksianto”.

Asiakirjat naytetaan luontijarjestyksessé uusimmasta vanhimpaan.

Sarakkeet: 1. sarake (luontipaiva, luokiteltu, jarjestys uusimmasta
vanhimpaan), 2. piilosarake (luontiajankohta, jarjestys uusimmasta
vanhimpaan), Diaarinumero (Dnro), Asiakoodi (Asiakoodi), Vastaanottaja
(TAkenelle), Asia (TAtapa). Sarakkeet toteutetaan mahdollisuuksien mukaan
yhteissarakkeina.

Nakyman toimintopalkissa on Kuittaa korjatuksi —toiminto. Toiminto péaivittaa
valitun asiakirjan DecisionRepair-tiedoksi "Korjattu”.

Nakyman toimintopalkissa on Siirry asiaan —yhteistoiminto.

Taustavarit: valkoinen (RGB 255, 255, 255), vaaleanpunainen (RGB 255,
129, 65).

2.3.12 Uusi Tybjonoon saapuneet diaarinumeroittain -nakyma

Nakymassa naytetdan ne paatostiedoksiannot (Asiakirja - Paatoksen
tiedoksianto), joihin liittyvien paatésten automaattinen lahetys on
epaonnistunut (DecisionSent ="") ja joihin ei vield ole tehty korjausta
(DecisionRepair ="”7) "”) ja joiden tiedoksiantotapa (TAtapa) on
"Sahkdinen tiedoksianto”. Sarakkeet toteutetaan mahdollisuuksien mukaan
yhteissarakkeina.

Asiakirjat naytetdan luontijarjestyksessa uusimmasta vanhimpaan.

Sarakkeet: 1. piilosarake (diaarinumeron vuosi, jarjestys pienimmasta
suurimpaan), 2. piilosarake (diaarinumeron juokseva osa, jarjestys
pienimmasta suurimpaan), 3. sarake (Dnro, luokiteltu), 4. piilosarake
(luontiajankohta, jarjestys uusimmasta vanhimpaan), Diaarinumero (Dnro),
Asiakoodi (Asiakoodi), Vastaanottaja (TAkenelle), Asia (TAtapa). Sarakkeet
toteutetaan mahdollisuuksien mukaan yhteissarakkeina.

Nakyman toimintopalkissa on Kuittaa korjatuksi —toiminto. Toiminto péaivittaa
valitun asiakirjan DecisionRepair-tiedoksi "Korjattu”.

Nakyman toimintopalkissa on Siirry asiaan —yhteistoiminto.
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Taustavarit: valkoinen (RGB 255, 255, 255), vaaleanpunainen (RGB 255,
129, 65).

2.3.13 Uusi Kasitellyt lahetykset organisaatioittain -ndkyma

Nakymassa naytetdan ne paatostiedoksiannot (Asiakirja - Paatoksen
tiedoksianto), joihin on tehty korjaus (DecisionRepair = "Korjattu”) ") ja
joiden tiedoksiantotapa (TAtapa) on "Sahkdinen tiedoksianto”.

Asiakirjat naytetaan luontijarjestyksessé uusimmasta vanhimpaan.

Sarakkeet: 1. sarake (TAkenelle, luokiteltu, aakkosjarjestys), 2. piillosarake
(luontiajankohta, jarjestys uusimmasta vanhimpaan), Diaarinumero (Dnro),
Asiakoodi (Asiakoodi), Vastaanottaja (TAkenelle), Asia (TAtapa). Sarakkeet
toteutetaan mahdollisuuksien mukaan yhteissarakkeina.

Nakyman toimintopalkissa on Siirry asiaan —yhteistoiminto.

Taustavarit: valkoinen (RGB 255, 255, 255), vaaleanpunainen (RGB 255,
129, 65).

2.3.14 Uusi Kasitellyt lahetykset asianosaisittain -nakyma

Nakymassa naytetaan ne paatostiedoksiannot (Asiakirja - Paatoksen
tiedoksianto), joihin on tehty korjaus (DecisionRepair = ”Korjattu”) ") ja
joiden tiedoksiantotapa (TAtapa) on "Sahkdinen tiedoksianto”.

Asiakirjat naytetdan luontijarjestyksessa uusimmasta vanhimpaan.

Sarakkeet: 1. sarake (TAkenelleAs, luokiteltu, aakkosjarjestys), 2. piilosarake
(luontiajankohta, jarjestys uusimmasta vanhimpaan), Diaarinumero (Dnro),
Asiakoodi (Asiakoodi), Vastaanottaja (TAkenelle), Asia (TAtapa). Sarakkeet
toteutetaan mahdollisuuksien mukaan yhteissarakkeina.

Nakyman toimintopalkissa on Siirry asiaan —yhteistoiminto.

Taustavarit: valkoinen (RGB 255, 255, 255), vaaleanpunainen (RGB 255,
129, 65).
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2.3.15 Uusi Kasitellyt [ahetykset saapumispadivittadin -nakyma

Nakymassa naytetdan ne paatostiedoksiannot (Asiakirja - Paatoksen
tiedoksianto), joihin on tehty korjaus (DecisionRepair = "Korjattu”) ") ja
joiden tiedoksiantotapa (TAtapa) on "Sahkdinen tiedoksianto”.

Asiakirjat naytetaan luontijarjestyksessé uusimmasta vanhimpaan.

Sarakkeet: 1. sarake (luontipaiva, luokiteltu, jarjestys uusimmasta
vanhimpaan), 2. piilosarake (luontiajankohta, jarjestys uusimmasta
vanhimpaan), Diaarinumero (Dnro), Asiakoodi (Asiakoodi), Vastaanottaja
(TAkenelle), Asia (TAtapa). Sarakkeet toteutetaan mahdollisuuksien mukaan
yhteissarakkeina.

Nakyman toimintopalkissa on Siirry asiaan —yhteistoiminto.

Taustavarit: valkoinen (RGB 255, 255, 255), vaaleanpunainen (RGB 255,
129, 65).

2.3.16 Uusi Kasitellyt [ahetykset diaarinumeroittain -ndkyma

Nakymassa naytetdan ne paatostiedoksiannot (Asiakirja - Paatoksen
tiedoksianto), joihin on tehty korjaus (DecisionRepair = "Korjattu”) ””) ja
joiden tiedoksiantotapa (TAtapa) on "Sahkdéinen tiedoksianto”.

Asiakirjat naytetdan luontijarjestyksessa uusimmasta vanhimpaan.

Sarakkeet: 1. piilosarake (diaarinumeron vuosi, jarjestys pienimmasta
suurimpaan), 2. piilosarake (diaarinumeron juokseva osa, jarjestys
pienimmasta suurimpaan), 3. sarake (Dnro, luokiteltu), 4. piilosarake
(luontiajankohta, jarjestys uusimmasta vanhimpaan), Diaarinumero (Dnro),
Asiakoodi (Asiakoodi), Vastaanottaja (TAkenelle), Asia (TAtapa). Sarakkeet
toteutetaan mahdollisuuksien mukaan yhteissarakkeina.

Nakyman toimintopalkissa on Siirry asiaan —yhteistoiminto.

Taustavarit: valkoinen (RGB 255, 255, 255), vaaleanpunainen (RGB 255,
129, 65).
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2.3.17 Uusi Kaikki lahetykset organisaatioittain -nakyma

Nakymassa naytetdan ne paatostiedoksiannot (Asiakirja - Paatoksen
tiedoksianto), joiden tiedoksiantotapa (TAtapa) on "S&hkdinen tiedoksianto”.

Asiakirjat naytetaan luontijarjestyksessa uusimmasta vanhimpaan.

Sarakkeet: 1. sarake (TAkenelle, luokiteltu, aakkosjarjestys), 2. piillosarake
(luontiajankohta, jarjestys uusimmasta vanhimpaan), Diaarinumero (Dnro),
Asiakoodi (Asiakoodi), Vastaanottaja (TAkenelle), Asia (TAtapa). Sarakkeet
toteutetaan mahdollisuuksien mukaan yhteissarakkeina.

Nakyman toimintopalkissa on Siirry asiaan —yhteistoiminto.

Taustavarit: valkoinen (RGB 255, 255, 255), vaaleanpunainen (RGB 255,
129, 65).

2.3.18 Uusi Kaikki lahetykset asianosaisittain -ndkyma

Nakymassa naytetaan ne paatostiedoksiannot (Asiakirja - Paatoksen
tiedoksianto), joiden tiedoksiantotapa (TAtapa) on "S&hkdinen tiedoksianto”.

Asiakirjat naytetdan luontijarjestyksessa uusimmasta vanhimpaan.

Sarakkeet: 1. sarake (TAkenelleAs, luokiteltu, aakkosjarjestys), 2. piilosarake
(luontiajankohta, jarjestys uusimmasta vanhimpaan), Diaarinumero (Dnro),
Asiakoodi (Asiakoodi), Vastaanottaja (TAkenelle), Asia (TAtapa). Sarakkeet
toteutetaan mahdollisuuksien mukaan yhteissarakkeina.

Nakyman toimintopalkissa on Siirry asiaan —yhteistoiminto.

Taustavarit: valkoinen (RGB 255, 255, 255), vaaleanpunainen (RGB 255,
129, 65).

2.3.19 Uusi Kaikki lahetykset saapumispaivittain -nadkyma

Nakymassa naytetdan ne paatostiedoksiannot (Asiakirja - Paatoksen
tiedoksianto), joiden tiedoksiantotapa (TAtapa) on "S&hkdinen tiedoksianto”.

Asiakirjat naytetdan luontijarjestyksessa uusimmasta vanhimpaan.

Sarakkeet: 1. sarake (luontipaiva, luokiteltu, jarjestys uusimmasta
vanhimpaan), 2. piilosarake (luontiajankohta, jarjestys uusimmasta
vanhimpaan), Diaarinumero (Dnro), Asiakoodi (Asiakoodi), Vastaanottaja

sivu 12/16

© 2009
Tieto Corporation HAO_VOVA _ratkaisukuvaus_24_02_10.doc




Tekninen ratkaisukuvaus tietocom
37

Reijo Sandell 24.2.2010

(TAkenelle), Asia (TAtapa). Sarakkeet toteutetaan mahdollisuuksien mukaan
yhteissarakkeina.

Nakyman toimintopalkissa on Siirry asiaan —yhteistoiminto.

Taustavarit: valkoinen (RGB 255, 255, 255), vaaleanpunainen (RGB 255,
129, 65).

2.3.20 Uusi Kaikki lahetykset diaarinumeroittain -ndkyma

Nakymassa naytetdan ne paatostiedoksiannot (Asiakirja - Paatoksen
tiedoksianto), joiden tiedoksiantotapa (TAtapa) on "S&hkdinen tiedoksianto”.

Asiakirjat naytetaan luontijarjestyksessa uusimmasta vanhimpaan.

Sarakkeet: 1. piilosarake (diaarinumeron vuosi, jarjestys pienimmasta
suurimpaan), 2. pillosarake (diaarinumeron juokseva osa, jarjestys
pienimmasta suurimpaan), 3. sarake (Dnro, luokiteltu), 4. piilosarake
(luontiajankohta, jarjestys uusimmasta vanhimpaan), Diaarinumero (Dnro),
Asiakoodi (Asiakoodi), Vastaanottaja (TAkenelle), Asia (TAtapa). Sarakkeet
toteutetaan mahdollisuuksien mukaan yhteissarakkeina.

Nakyman toimintopalkissa on Siirry asiaan —yhteistoiminto.

Taustavarit: valkoinen (RGB 255, 255, 255), vaaleanpunainen (RGB 255,
129, 65).

2.3.21 Muutos kaikkiin nakymiin, joihin kayttajilla on paasy
navigaattorirakenteen kautta

Lisatdan Tyojono-yhteistoiminto toimintopalkin ensimmaiseksi toiminnoksi.
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2.4 Uusi ajastettu agentti
Agentti ajetaan muiden ajastettujen agenttien jalkeen.

Agentti luo lahetettavien veropéatdsten tiedoksiannot, hoitaa paatosten ja
valitusosoitusten lahetyksen, paivittaa tarvittavat tiedot asianhallintaan ja luo
asianhallintaan luettelon lahetetyista paatoksista:

- agentti kay lapi veropaatdsten hakunakymassa olevat paatokset;

- agentti ottaa kasittelyyn paatdkset, joiden asiakoodi on
asianimikkeistttietokannassa maaritetty "Paatos voidaan lahettaa
rajoituksetta” tai joiden asiakoodi on asianimikkeistétietokannassa
maaritetty "Paatos voidaan lahettaa rajoitetusti” ja jotka koskevat
sellaisen alemman viranomaisen antamaa paatosta, jotka on
asianimikkeistttietokannassa maaritetty lahetettaviksi.

Tiedoksianto

- jos paatdksen antopéaiva on kuluva paiva, agentti luo paatéksen
vastausasiakirjaksi tiedoksiannon (Asiakirja - Paatoksen tiedoksianto);

- agentti paivittda tiedoksiantoon tiedot, jotka periytetddn luotaessa
tiedoksianto manuaalisesti;

- agentti paivittda tiedoksiannon ja perustietoasiakirjan tiedoksiantotavaksi
(TAtapa) "Sahkoinen tiedoksianto”;

- agentti paivittda tiedoksiannon ja paatdksen lahetyspaivaksi (TAlahetetty)
kuluvaa paivaa seuraavan paivan;

- agentti paivittda tiedoksiannon vastaanottajaksi (TAkenelle) "VOVA”;
paivitettavaa tietoa ei kovakoodata ohjelmaan, vaan se méaaritellaéan
asetuksessa;

- agentti luo tiedoksiannon myo6s yhteiskasittelyssa oleviin paatoksiin;
Lahetys

- jos paatdksen antopéiva on kuluvaa paivaa aikaisempi, agentti tutkii
paatdksen lahetyskelpoisuuden (maarittelyn mukaiset ehdot); jos
paatdksesta ei lahetetd sdhkadista tiedonantoa, agentti paivittaa
paatdksen ja tiedoksiannon lahetyspéaivaksi (DecisionSent) "Ei l&ahetetd”;
jos paatds on lahetettavissa, mutta ei tayta muita ehtoja, agentti tyhjentaa
paatdksen ja tiedoksiannon lahetyspéaivan (DecisionSent), agentti jattaa
paatéksen muutoin kasittelematta ja siirtyy seuraavaan,;
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- jos paatoksen antopaiva on kuluvaa paivaa aikaisempi ja lahetysehdot
tayttyvat, agentti luo tiedoksiantoviestin;

- agentti kirjoittaa viestin vastaanottajaksi asetuksessa maaritetyn
osoitteen;

- agentti kirjoittaa viestin otsikoksi maarittelyn mukaisen tiedon; ks.
vastaanottokuittauksen malli alla;

- agentti liittaa viestiin OO-paatoksen ja OO-valitusosoituksen, joka
poimitaan valitusosoitusten asetusnakymasta paatdksessa olevan koodin
perusteella’;

- agentti paiv_ittaa paatokseen ja tiedoksiantoon l&ahettamispaivan
(DecisionSent);

- jos paéatos liittyy useampaan asiaan, jotka on ratkaistu yhteiskasittelyssa,
agentti paivittaa lahettamispaivan myos yhteiskasittelyssa olleiden
asioiden paatoksiin ja tiedoksiantoihin;

- agentti luo seuranta-asiakirjan ja paivittaa siihen lahetettyjen paatosten
tiedot;

- agentti lahettaa viestit;
Vastaanottokuittaukset
- agentti etsii asetuksessa maaritetysta osoitteesta vastaanottokuittaukset;

- agentti paivittda vastaanottopaivamaaran (TAtakaisin) paatoksen
tiedoksiantoon;

- vastaanottokuittauksen malli:

Tama on automaattinen vastaanottokuittaus Verohallintoon
lahettamidstanne viestista.

Vastaanotetun viestin tiedot:

Lahettgja : sirpa.piekkari@oikeus.fi

Vastaanottaja : zz_omtesti@vero.Fi

Otsikko : Luottamuksellinen, vanhenee 22.02.2010
Vastaanotettu : 8.2.2010 13:50:14

! Lopullinen valitusosoitusten littdmistapa on viela avoin. Valitusosoitukset voidaan maaritella myds
asiaryhmakohtaisesti. Tassa tapauksessa tiedoksi annettavaan paattkseen liitetddn asian asiaryhman
mukainen valitusosoitus.
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Hameenlinnan hallinto-oikeus Paatds 00011/10 antopéaiva 27.1.2010
lahetyspaiva 8.2.2010

Det har ar en automatisk bekraftelse pa att ditt meddelande till
Skatteforvaltningen har kommit fram.

Meddelandet

Fran > sirpa.piekkari@oikeus.fTi

Till : zz_omtesti@vero.fi

Amne : Luottamuksellinen, vanhenee 22.02.2010

Togs emot - 8.2.2010 13:50:14

Hameenlinnan hallinto-oikeus Paatdés 00011/10 antopaiva 27.1.2010
lahetyspaiva 8.2.2010

3 Arkisto-tietokanta

Arkisto-tietokannan lomakkeisiin lisataan samat kentét, jotka lisataan
asianhallinta-kannan lomakkeisiin.
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