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1 Lahtodtilanne

1.1 Lahtokohdat

Oikeusministerion hallinnonalan tyosuojelutoiminnan edistdmishanke (OTE—hanke)

Oikeusministerion hallinnonalalla on 300 virastoa, joissa tydskentelee 9700 tydnteki-
jaa.

Tyosuojelun edistamishankkeen lahtokohtana olivat eri virastoista tulleet yhteyden-
otot tuen ja ohjauksen tarpeista. Nadista aineksista syntyi oikeusministeridssa keskuste-
lu, jonka johtopaatoksena kaynnistyi tydsuojelun yhteistoimintaan ja ministerién tyo-
suojelun ohjaukseen liittyvan kehittamishankkeen suunnittelutyd. Tydssa oli alusta asti
mukana 1-3 ulkopuolista kehittdjaa, jotka toimivat hankkeen moottoreina ja olivat oh-
jausryhman ja koko hankkeen tukena.

Tyosuojelutoimintaa hallinnonalalla ohjasi my6s se tosiasia, ettd kaikki tyd tehtiin
oman toimen ohella. Virallisen tyésuojeluorganisaation lisdksi hallinnonalalla toimi pal-
jon erilaisia tydohyvinvoinnin ja organisaation kehittdmisen tyéryhmia ja toimijoita ku-
ten Kaiku-kehittdjia. Tyosuojelutoiminta on laaja-alaista toimintaa, joka nahtiin kaikki-
en yhteisena tyond. Tyosuojelutydn johtaminen naytti epamaaraiselta ja alussa aikaa
vei tyosuojelutoimijoiden paikantaminen. Periaatteessa toimijat olivat tiedossa, mutta
tiedot olivat hajallaan. Yhteen koottuna saatiin selville, ettd tyosuojelupaillikoitd on
104 ja tyosuojeluvaltuutettuja 144.

Hankkeen suunnittelutydssa tuli esille kahdensuuntaisia toiveita. Toisaalta haluttiin
kartoittaa ja selvittdaa perinteisen kyselyn kautta, miten tydsuojeluasiat toimivat ja toi-
saalta haluttiin kehittda jo olemassa olevia kaytantdéja.

Ulkopuolisille kehittajille esitettiin paljon toiveita siitd, etta ohjeet, rakenteet ja proses-
sit on laitettava "kuntoon” ja jotka sitten ”jalkautettaisiin” toimijoille. Tavoiteltiin jon-
kinlaista ideaalitilaa, joka toimii mekaanisen koneen lailla. Vahemmalle huomiolle jai
se, miten saataisiin aikaan kehittamista, jossa tydsuojelutoimijat ovat mukana aktiivisi-
na toimijoina. llmassa oli myds hankevasymysta ja kyllastymista verkkokyselyihin.

Tama synnytti kehittamishankkeeseen dynaamisen jannitteen, jonka tyéstaminen on
ollut kdaynnissa koko hankkeen ajan.



Organisaation toimintakulttuurin ideaalitila

e ohjeet kunnossa
e rakenteet kunnossa
e  prosessit kuvattu ja kunnossa eli "kone toimii"

Oppimisen tila

e  miten tyosuojelu kytkeytyy johtamiseen, tyopaikan toimintaan?

e milla tavalla toimintatapoja kehitetdaan ja muutetaan?

e  miten kehittamistyon tuloksista ja toiminnasta opitaan? - miten vastataan
erilaisiin tarpeisiin: erilaisuus ja yhdenmukaisuus?

e  missa tyosuojeluun liittyvad vuorovaikutusta tapahtuu ja miten siitd huo-
lehditaan?

Ideaalitilasta haluttiin syotteitd oppimisen tilan kysymyksenasetteluun. Oppimisen ti-
lasta haluttiin saada rakenteita ja prosesseja ideaalitilaan. Vuorovaikutus naiden kah-
den tilan valilld loi pohjan hedelmailliselle toimintamallille, jonka toivottiin auttavan
kehittamistyon jatkamista myos hankkeen jalkeen.

1.2 Kehittdmisen arvot ja periaatteet

Hallinnonalalla oltiin vasyneitd hankkeisiin, jotka eivat paattymisen jalkeen tuoneet
vaikuttavia ja pysyvia tuloksia. Koska perinteiset lineaariset hanketyémallit eivat olleet
tuoneet haluttua muutosta, niin paatettiin kokeilla uutta toimintatapaa. OTE-hanke
tarvitsi tuekseen asiayhteyden, jonka avulla tarkastella ja perustella valintoja.

1. Tasa-arvoinen kehittamiskumppanuus - osallisuuden ja toimivuuden vah-
vistaminen tyosuojeluorganisaatiossa

Hanketydskentelyn ohjaus perustui vuoropuheluun ja vuorokuunteluun.
Osallistujat ovat aktiivisia toimijoita, jotka suunnittelevat, toteuttavat ja
arvioivat hankkeessa tehtya tyota. Ulkopuoliset kehittdjat toimivat proses-
sin tutkijana, tukijana ja ohjaajana.

2. Oppiminen - faktat ja merkitys

Hankkeen aikana seurattiin ja arvioitiin aktiivisesti valittuja kehittamistoi-
menpiteitd ja reagoitiin esiin tuleviin signaaleihin. Toimintaa oltiin valmiita
muuttamaan ja muokkaamaan. Hanketydskentelyssa kiinnitettiin huomio-
ta toiminnan fakta- ja merkitysprosessiin yhdessa ja samaan aikaan. Tar-
kedtda oli tutkia sekd tydsuojelutoimintaa ohjaavia asiakirjoja, lakeja ja



asetuksia (so. faktoja) ja olemassa olevia rakenteita ettd niihin liittyvia
merkityksia.

3. Arvostava vuoropuhelu — verkostomainen toimintatapa

Ulkopuolisen kehittdjan tarkein tehtava oli auttaa kehittdmishankkeeseen
osallistuvia arvostamaan jo olemassa olevia vahvuuksia ja kohtelemaan
kehittamishankkeessa syntyvaa materiaalia arvostaen. Kehittajat aktivoivat
verkostoyhteistyota ja vertaisoppimista arvostavan vuoropuhelun henges-
sa. Tama synnytti uteliaisuutta, kiinnostusta ja motivaatiota. Verkkotyova-
lineen luominen ja hyddyntaminen oli tarkeda koska oikeusministerion hal-
linnonala kattaa maantieteellisesti koko Suomen.

4. Hankkeen vaiheistaminen

Hankkeessa edettiin pienin askelin ja silla ajalla, joka oli kaytettdvissa.
Hanketyoskentelyyn kaytettiin normaalia kokoustyoaikaa ja kehittdjien
tyootteena oli pilkkoa elefanttia haukkapaloiksi. Materiaalien tyostami-
seen ja tilanteiden suunnitteluun kehittdjat kayttivat runsaasti aikaa.
Hankkeeseen muodostui lopulta kolme vaihetta.

Vaihe 1

(11.1.2011-30.6.2011)

Vahvuudet ja kehittamiskohteet - keskustelujen kautta tyosuojelutoimijoi-
ta osallistamalla

Vaihe 2

(12/2011-30.12.2012)

Tyopaikkojen tyosuojelutilaisuus - virastokeskustelut verkossa ja kehitta-
mispolku, tyopaikkojen tyésuojelutoiminnan kokeilut

Vaihe 3

(6.9.2013-2.6.2014)

Sektoreiden “Kanavat kuntoon”: tydsuojelutydn organisointi ja toimintata-
vat tiedon kulussa

Jokainen vaihe oli oma itsendinen kokonaisuutensa. Jokaisen hankevaiheen jilkeen
arvioitiin jatkokehittamisen aiheet ja jatkamisen tarkoituksenmukaisuus.
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2 OTE 1 - l&htotilanne ja periaatteet

Hankkeeseen haettiin rahoitusta valtiovarainministeriosta. Rahoituspdatoksen varmis-
tuttua ilmassa oli kuitenkin paljon hammennysta, epatietoisuutta ja turhautumistakin
siitd, etta ei ollut kaikilta osin selvaa kuvaa siitd, mitd alkava hanketyo konkreettisesti
tarkoittaa.

Siksi oli tarkeda pysahtya konkretisoimaan viitekehyksen arvot ja periaatteet toiminta-
tavoiksi asti, kirkastaa tavoitteita ja sopia hankkeen prosessin kuljetuksesta. Myos ver-
kossa tapahtuva tyoskentely edellytti panostusta ja ensimmainen tyémaa olikin kayn-
nistdd ohjausryhman tyoskentely verkkoty®alustalla. Hankkeen arvot ja periaatteet
tasmennettiin ohjausryhman omaksi verkkokeskustelun avulla. Syntyi "tietoisuutta,
tahtoa ja oppivaa toimintaa”, joka lahtotilanteessa asetettiin ohjaavaksi tunnuslau-
seeksi ja jota my0s arvioinnissa jatkuvasti sovittiin hyddynnettavan.

Tehtiin "tiekartta” kuvaksi, aikataulutettiin toimenpiteet, sovittiin tyonjaosta ohjaus-
ryhman ja kehittdjien valilla ja seurannan ja arvioinnin tyétavoista. Samalla vahvistet-
tiin rakennetta, jossa eri sektoreiden avainhenkil6ista koostuva ohjausryhma “tyéruk-
kanen” hallinnonalan asettamispdatoksen mukaisesti otti hoitaakseen hankkeen ohja-
uksen ja johtamisen ja samalla rakensi koordinoivaa toimintatapaa hallinnonalan tyo-
suojelutoiminnan kehittamiseksi.

Ohjausryhman tarpeesta syntyi ajatus perustaa alatyoryhmaksi pienempi “hanska”,
jonka tehtavana oli valmistella ohjausryhman kokouksia ja auttaa ohjausryhmaa tyos-
kentelemadan arvojen ja periaatteiden mukaisesti. Tarkea oivallus syntyi kielesta: viras-
tokieli ja kehittamiskieli olivat eri kielia. Oli tarkeaa kiinnittaa huomiota kielen kaanta-
miseen ja siihen, etta ihmisia kutsutaan kehittamiseen heidan omalla kielellaan.

2.1 OTE 1 - Nain toimimme

Lahtotilanteessa oli sovittu, etta

e  kaikki hankemateriaali oli kaikkien vapaasti hyodynnettavissa — tahan tar-
peeseen luotiin yhteistoiminnallinen verkkoalusta ote.om.fi eli Verkko-
OTE, joka tarjosi hankeryhmiin osallistuville mahdollisuuden kadyda keskus-
telua kokousten valilld ja toisaalta ottaa kantaa kehittajakumppaneiden
avauksiin ja ehdotuksiin
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e Verkko-otteeseen kerattiin hankkeeseen liittyvia dokumentteja ja oheis-
materiaaleja kaikkien hankety6hon osallistuvien hyddynnettavaksi

e jokaisen hanketilaisuuden ja -kokouksen tuli vieda hanketta eteenpdin ar-
vojen ja periaatteiden suunnassa

e osallistujat ja kehittdjat sitoutuivat hakemaan, kehittdamaan ja vahvista-
maan oppivia, kokeilevia ja yhteistoiminnallisia toimintatapoja, jotka ovat
mielekkaitd ja motivoivia seka taloudellisia etta tehokkaita

e jokainen ohjausryhman jasen kytki hanketta omilla sektoreillaan erilaisille
foorumeille (johtoryhmat, tyéryhmat, tydsuojelutoimikunnat, johdon se-
minaarit) “pienin askelin ja silla ajalla, joka on kaytettavissa”

Kehittamiskohteiden etsintda ja tyosuojelutydon maarittelya tehtiin laaja-alaisen verk-
kotyoskentelya hyodyntavan webdialogin kautta. Samalla aktivoitiin tyésuojeluvaltuu-
tettuja ja -paallikoita toimimaan yhdessa ja lisattiin tietoisuutta tyosuojelun tarkoituk-
sesta ja kehittamisestd hankkeen avulla. Webdialogi vaiheistettiin kuvan 1. esittamalla
tavalla — jokainen tyovaihe edellytti edellisen tyévaiheen havaintojen tydstamista aina
seuraavaan keskusteluun.

OIKEUSMINISTERIO "= JUSTITIEMINISTERIET

Web-dialogin eteneminen — OTE - hanke

7. valhe: kehittimiskohtoet ja jatkohanke
Hankkeen kehittimiskohteat vahvisietaan
TyGrukkasen kokous 5.5, | tybsuojelupdiva 17.5.
mahdoliisen jatkohankkeen valmisteiu

6. valhe: web-dinlogi nro 2

Johtopaattkset, toimenpide-ahdotukset web-diakogiin:

tsp, tsv + laajennatiu osallistujajoukko, kulsu Humap

5. valhe: johtopaatokselRtolmenpide-ehd.
Tybrukkasen kokous 7.4. kisileloe koosteen:
johtopdatokset, toimenpide-ehdotuksat

4. vaihe: yhiesnvelo

Vastausten vhieenvelo — koosie tybrukkasells
VERKKO-OTTEESEEN: kokonaisuus ja sekborit

3. valhe: keskustelu [a vastaaminen
Tsp kutsuu tsvn —keskusielut ja vastaaminen
Humap Oy ohjaa, souras ja kutsuu

2. valhe: o n!nu ]

Humap Oy laheltas sahkopostila tunnukset
ja ohjee! osallislumisoen

1.wvakhe: kulsu
OM [ihettdd sihkdpostin osallistujile
- OTE-hanke - webdialogi- Humap [Gheitda ohjeet |a tunnukset

Kuva 1. Webdialogin eteneminen
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Ohjausryhma ja kehittdjat aktivoivat webdialogia ottamalla yhteytta tydsuojeluvaltuu-
tettuihin ja -paallikdihin puhelimitse, sdhkdpostitse ja verkon kautta. Webdialogin syn-
nyttama materiaali analysoitiin ja ohjausryhma teki johtopdatokset, joita vield web-
dialogikeskustelijat kommentoivat. Talla tavalla saatiin esille tarkedt havainnot ja jatko-
toimenpiteet seuraavaa vaihetta ajatellen. Verkkoalustan ansiosta eri sektoreilla paas-
tiin kurkistamaan toisten sektoreiden asioita. Webdialogiin kutsuttiin ajatuksella ”pieni
hetki aikaa ja keskustelu kahvikupin ddressa tydsuojeluasiasta” ja tama keskustelu pyy-
dettiin kirjaamaan ylos verkkoalustalle.

Koko webdialogiprosessi avattiin ja perattiin vield hallinnonalan yhteisessa tyosuojelu-
pdivdssa oppivan toiminnan hengessa. Taman jalkeen ohjausryhma viela vahvisti esille
nousseet havainnot, toimenpide-ehdotukset ja johtopaatokset tulevalle kehittdamis-
tyolle.

2.2 OTE 1 - Mita saimme aikaan?

Tyoryhmien kokouksiin osallistuttiin vilkkaasti ja vaikka hanketydssa tuli esille perus-
tyon kuormittavuus, annettiin tille hankkeelle tydpanosta sen mukaan, mita alussa oli
sovittu. Hankkeen tuloksia vietiin “lyhyina hetkind” myo6s johdon verkostoseminaarei-
hin, jossa johto otti kantaa kehittamiskohteisiin ja jatkotoimenpiteisiin.

"Lyhyet hetket” ndyttivat toimivan kehittamistyon alustana yllattavan hyvin. Osallis-
tuminen webdialogiin oli vilkasta. Tydsuojelupadivassa kysyttiin, mitd hanke on tahan
mennessa mahdollistanut ja millaisten mahdollisuuksien darelle on tultu. Palaute oli
selvasti myonteista. Erityisen tarkeina hankkeen tuottamina resursseina nahtiin:

e  OTE -hankkeen merkitys tyosuojelutoiminnan profiilin kirkastajana

e  Myodnteinen asenne tydsuojelutydn kehittamista kohtaan niin tydnantajal-
la kuin tyosuojelutoimijoillakin — ministerion roolissa myodnteistda muutosta

e  Tydsuojelutoiminnan vahvuuksien ja kehittamiskohteiden nakyvaksi tule-
minen — asiat ovat tulleet esille

e  Aktiivisen vaikuttamisen mahdollisuus — keskustelun kdayminen: webdialo-
giprosessissa joutui pysahtymaan asian aarelle ja kuuli my6és muiden aja-
tuksia, nakokulmia

e Yhteiset tilaisuudet ja verkostoituminen

Taman pohjalta hankkeen ohjausryhma pystyi tekemaan strategiset paatokset viidesta
jatkokehittamisen kohteesta, joihin tyosuojelutoimijat olivat sitoutuneet ja jotka vas-
taisivat hallinnonalan tarpeisiin.
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e Hallinnonalan yhteistoiminnallinen koulutuspaketti

e TyoOsuojelutehtavat osaksi johtamistehtdvaa (tyosuojelun arkipdivadistami-
nen)

e  Tyobsuojelun “tyokalusalkku” intranetiin

e  Tyobsuojeluorganisaation raikastaminen

e  Ministerion ja HTK:n ohjausroolin selkeyttaminen

Hanke naytti matkan varrella tuottavan yhdessa havaittuja positiivisia poikkeamia. On-
kin hyva pysahtya kysymaan, mika tdssa hankkeessa on mahdollistanut ndita hetkia.

2.3 OTE 1 - Jos saisimme tehda uudelleen...

Kunnianhimoisena ajatuksena oli myds, ettd talla tavalla hanke ei jaa pintaraapaisuksi
vaan hankkeen jdlkeenkin “ote pitda”. Resursseja ja mahdollisuuksia syntyi tekemisen
kautta, mutta mika jai vahalle huomiolla ja mika ehké ohitettiinkin?

Webdialogi paljasti, etta viestintaketju ei toiminut odotetulla tavalla. Alussa esilla ollut
ajatus tyOparitoiminnasta tyosuojeluvaltuutetun ja tyosuojelupaallikon valilla ei ollut
realistinen ajatus. Tydsuojeluvaltuutettujen paikantaminen ja yhteistyon esteet tyo-
suojelupaallikdiden ja tyosuojeluvaltuutettujen valilla, esimerkiksi pitkien valimatkojen
takia, tulivat yllatyksena. Alussa olisi ollut hyva pysahtya tarkemmin tyépaikkojen kar-
tan darelle ja pohtia sitd, miten viestit ohjausryhman ja tyopaikkojen toimijoiden valilla
kulkevat. Viestintdaketjun toimivuuden testaus olisi ollut hyva jo alkuvaiheessa. Hanket-
ta varten muodostettu ohjausryhma oli uusi rakenne, jonka yhteydet muuhun organi-
saatioon pitaa luoda jo alkuvaiheessa ja huolehtia siitd, ettad tieto tekemisesta ja tule-
vasta toiminnasta leviaa mahdollisimman laajalle.

Johtamisen kysymykset jdivat vahalle kasittelylle hankkeen ensimmaisessa vaiheessa.
Useassa tilanteessa tuli esille se, etta tydsuojelu ei kytkeydy paivittdisjohtamiseen tar-
koituksenmukaisella tavalla. Kehittdjat eivat kuitenkaan tarttuneet tahan tarjottuun
vihjeeseen paattdvaisesti. Jossain maarin ohjausryhman toiminnassa johtajuutta siirtyi
kehittdjille asioissa, joiden vastuu kuului organisaation toimijoille. Esimerkiksi viestin-
taketjun toimimattomuutta korjattiin kehittdajavoimin. Aikapaine ja tuloshakuisuus lait-
toivat kehittdjat toimimaan liiankin aktiivisesti. Prosessin hidastaminen ja jopa pysayt-
taminenkin olisivat voineet tuoda mahdollisuuksia vield kestavamman toimintatavan
luomiseen.

Ylipaataan voi kysya, mika olisi tekemisen ja valmistelun valinen hyva suhde. Jos ja kun
kehittamistyon juurtuminen edellyttaa organisaation vastuuhenkildiden omakohtaista
tyoskentelya so. aikaa ja ajan varaamista, niin milld tavalla hanke tydmuotona tulisi
valmistella ja miten eri hankevaiheissa valmistelua tulisi tehda niin, ettd tekeminen tu-
lisi vastuuhenkildiden omaksi. Hanke tulee aina ikdan kuin ulkopuolisena tekijana tyo-
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organisaation arkeen: miten kasitelld tata ulkopuolisuuden ja sisapuolisuuden valista
ongelmaa? Aika nopeasti kehittdja tavoittaa riittamattdmyyden tunteet, joiden kasitte-
ly osana hanketydskentelya hektisissa eri toimintojen yhteen sovitetuissa aikatauluissa
ei onnistu.

Kehittajat keskendan pohtivat useaan otteeseen sitd, missd maarin ministerion kult-
tuuri ohjasi tyoskentelya ja vaikutti myos kehittdjien tekemiin valintoihin. Jonkinlainen
sivistynyt kohteliaisuus ja varovaisuus leimasivat eri tilanteita. Osin tama johtui siit3,
ettd joskus kehittamisaikaa oli vain puoli tuntia ja siina tehtiin tietoinen valinta myon-
teisen ja ratkaisukeskeisen toimintatavan kannattelusta. Samalla jai haastaminen va-
haiseksi ja tietynlainen tunnelma mukavuusalueelle rajautumisesta.
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3 OTE 2 - lahtotilanne

Ensimmaisessa vaiheessa oli hankkeelle luotu perusrakenne. Tyosuojelupaallikdiden ja
-valtuutettujen kanssa kdydyn verkkokeskustelun ja oikeusministerion hallinnonalan
tyosuojelutoimikunnan (HTK) johtopaatoksena jatkohankkeen tavoitteet olivat seuraa-
vat:

1. Hallinnonalan yhteistoiminnallinen koulutuspaketti

2. Tyosuojelutehtavat osaksi johtamistehtavaa (tydsuojelun arkipdivaistami-

nen)

3. Tyo6suojelun "tyokalusalkku” intranetiin
Tyosuojeluorganisaation raikastaminen
5. Ministerion ja HTK:n ohjausroolin selkeyttdminen

E

Ensimmaisessa vaiheessa havaittiin, etta sektoreiden tilanteet olivat erilaisia ja samalla
kehittamistarpeissa on my6s samankaltaisuuksia. Tahdan vaiheeseen haluttiin saada
hankkeeseen rakenne, jossa tyopaikkojen kehittajat kohtaavat toisiaan ja tyopaikkojen
kehittamiskokemuksia saataisiin jaettua.

3.1 OTE 2 — Nain toimimme

Tyo kaynnistyi suunnittelutyéryhman (Hanskan) ja HTK:n kanssa, joka sai virallisen
aseman. Ensimmainen iso ponnistus oli rakentaa verkkoon keskustelurakenne ty6paik-
kojen kehittamistilauksille. Ensimmaisen vaiheen tuloksien pohjalta haluttiin avata ka-
nava tyopaikkojen kehittamistyodlle. Verkkokeskustelussa jokainen tyopaikka tutustui
videotallenteeseen, jossa kansliapaallikkd ja henkiloston edustajia keskustelivat tyo-
suojelun kehittamistarpeista ja kutsuivat ndin tydyhteiséjen ihmisia mukaan kehittami-
seen. Tyopaikkoja ohjattiin tyopaikkakokouksissaan ottamaan kantaa siihen, mita he
itse voivat tehda ja mihin he tarvitsevat apua.

Verkkoon saadut ajatukset ohjasivat kevdan tydsuojelupdivien suunnittelua. Samalla
havaittiin, etta tyopaikoilla on paljon kehittamiskohteita, joihin halutaan tarttua ja joi-
hin ei tarvita erityista lisdresurssia. Tyopaikkoilta kutsuttiin tydsuojelutoimijoita kehit-
tdjiksi tyosuojelupdivien toiseen pdivaan, jossa kaytiin lavitse heidan tydpaikkojensa
tyosuojelun kehittamisideoita ja rakennettiin mallia kehittajien verkostoitumiselle.

Kehittdjaryhmat tapasivat alkukesan ja alkusyksyn aikana toisensa ainakin kertaalleen

erillisessa kehittamispaivassa. Lisaksi jokainen tydpaikan kehittdja dokumentoi hanket-
taan verkko-otteeseen.
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Kevaan aikana kdynnistyi myds uusien tydsuojeluvaltuutettujen peruskoulutus ja tyo-
suojelun verkkokasikirjan suunnittelu.

Syksylla sektorikohtaiset kehittamishankkeet etenivat. Tydsuojeluvaltuutettujen 2x3
paivan peruskurssit jarjestettiin ja tydsuojeluseminaarin tarkempi suunnittelu kdynnis-
tettiin. Sektoreilla vierailtiin keskusteluttamassa tydsuojelusta vastaavia. Samaan ai-
kaan tyosuojelun verkkokasikirjan suunnittelu alkoi ja sen sisallosta ja rakenteesta kay-
tiin keskustelua HTK:ssa, kehittamispaivilla ja tydsuojeluvaltuutettujen koulutuskurssil-
la.

Marraskuussa jarjestettiin itse tyosuojeluseminaari, jossa ensimmainen paiva oli tyo-
paikkojen kehittamishankkeissa mukana olleille ja toinen pdiva oli yleinen kaikille tyo-
suojelutyOssa oleville. Toisen paivan ohjelman yksi tarkea anti oli tyopaikkojen kehit-
tamishankkeisiin tutustuminen.

3.2 OTE 2 — Mita saimme aikaan?

Innostus ja aktiivisuus eri tilaisuuksissa oli todella korkealla. Ty6paikkojen kehittajien
kanssa pidetyt padivat osoittivat, kuinka paljon kykya ja tahtotilaa tyopaikkojen tydsuo-
jelun kehittamiseen on. Kehittdjat hyvinkin erilaisista tyopaikoista jakoivat kokemuksi-
aan ja syntyi oivalluksia siita, miten toisten kokemuksia ja toimintatapoja voidaan kayt-
taa omilla tyopaikoilla. Kehittdmistyéhon osallistuneilla tydpaikoilla paneuduttiin yh-
dessa sovittuihin kehittamiskohteisiin.

Verkko-otteen kautta saimme lapinakyvyytta kehittamistyéhon ja HTK:n kokouksissa
pystyimme havainnoimaan sitd, mita kentalla tapahtuu. Itse HTK:n toiminta vakinaistui
ja se kasitteli hankkeeseen liittyvia toimia ja yleisemminkin tydsuojelun kehittamista.
HTK:n toimintaan syntyi viestintdkanava oman sahkdpostiosoitteen muodossa, intran
kayttoa lisattiin ja syntyi selked suunnitelma kehittamistyon jatkamisesta seuraavalle
vuodelle. Vuosikello otettiin kayttoon jamakoittdmaan toimintaa.

3.3 OTE 2 - Jos saisimme tehda uudelleen...

Hankkeen toisen vaiheen tavoitteena oli tavoittaa tydpaikkojen tydsuojelutoimijoita ja
kehittaa tydsuojelutoimintaa tydpaikoilla. Tassa vaiheessa oli tarkoitus kytkea tyépaik-
kojen tydsuojelun kehittaminen sektoreiden ja HTK:n tydsuojelun kehittamiseen. Ha-
vaitsimme, ettemme tavoittaneet OTE-hanke viestilla kaikkia tyopaikkoja. Viestiketju
katkesi jonnekin. Esimerkiksi syksyn tyosuojeluserminaarissa oli osallistujia, jotka eivat
tienneet mitdan OTE-hankkeesta. Sektoreiden kontakti tydsuojelutoimijoihin jdi
ohueksi.
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Nadin isossa hankkeessa varmistaisimme nyt kaikin keinoin, etta ketjut toimivat ja olen-
naiset johtamistehtdvassa olevat henkilot organisaatiossa ovat tietoisia, sitoutuneita ja
halukkaita edistamadan kyseista kehittamistoimintaa. Tahan olisi pitdanyt varata huo-
mattavasti enemman resurssia kdyda keskusteluja ja vaikuttaa tilanteeseen. Tydpaik-
kojen kehittaminen jai taman takia irralliseksi toiminnaksi, vaikka silla olikin merkittava
arvo itse tyopaikoilla.

Tyosuojelun verkkokasikirjan tuottaminen viivastyi, eika se valmistunut toisen vaiheen
aikana. Tassa oli ongelmana vastuuhenkildiden kdytettdvissa oleva resurssi. Tuottamis-
ta varten olisi kannattanut perustaa toimituskunta, johon jo alusta asti olisi kuulunut
edustajia eri sektoreilta.
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4 OTE 3 - lahtotilanne

OTE-hankkeen kolmanteen ja viimeiseen vaiheeseen edettiin toisen vaiheen oppien ja
kokemusten kautta. Todettiin, ettd on tarkedd edetd hallinnonalan sektoritasolle ja
sektoreiden vilille edistamaan tyosuojelutoimintaa.

Fokukseen nousivat erityisesti tyosuojeluorganisaation yhteistoimintasysteemi ja tyo-
suojelutoimijoiden yhteistyd sektoreilla. Tavoitteeksi nousi myds verkostomainen,
omaan aktiivisuuteen nojaava tyoote tydsuojelupaallikdiden, -valtuutettujen ja Kaiku-
kehittajien valilla yhteistydssa johdon ja esimiesten kanssa. Lisaksi tyosuojelun "tydka-
lusalkku” intranetiin eli tyosuojelun kasikirja oli tarkoitus tehda valmiiksi ja ottaa kayt-
toon.

Oikeusministerio haki Valtiokonttorin Kaiku-rahaa hankkeen kolmanteen vaiheeseen.
Kaiku-raha mahdollisti resurssin kunkin sektorin yhden paivan seminaariin, koko hank-
keen loppuseminaariin seka tydsuojelun kasikirjan loppuunsaattamisen.

4.1 OTE 3 — Nain toimimme

HTK nimesi kunkin sektorin vastuuhenkilon OTE 3-vaiheen tyoskentelylle. Nama vas-
tuuhenkilot perustivat sektorilleen kehittdjaryhman tyosuojelun avainhenkildista. Ta-
voitteena oli toteuttaa sektorikohtaisia seminaareja/tilaisuuksia, joissa teemoina ovat
kunkin sektorin ajankohtaiset ja tarkeat asiat. Lisdksi tavoitteena oli vahvistaa sekto-
riedustajien yhteytta tyosuojelutoimijoihin ja Kaiku-kehittajiin.

Sektorikohtaiset kehittdmistapaamiset toteutuivat maalis—toukokuussa 2014. Yhden
sektorin osalta toteutui vain yhteinen suunnittelutapaaminen. Seminaarien padteemat
eri sektoreilla olivat seuraavat:

e Oikeusapu ja edunvalvonta: Vakivalta- ja uhkatilanteiden jalkihoito

e  Rikosseuraamuslaitos: Alueellisen verkostotydskentelyn avaus prototyyp-
pind muille alueille

e  QOikeusministeri6 ja eraat virastot: Verkostomainen yhteisty6 ja hyva ote
tyohon (HOT)

e  Tuomioistuimet: Tyosuojelun tilannekartoitus ja miten tyota jatketaan

e  Syyttdjdlaitos: Tydsuojelun ja tydhyvinvoinnin pitkdan aikavalin edistamis-
suunnitelma laitosten kanssa yhdessa

19



e Ulosotto: Tyohyvinvointitoimijat yhteiseen seminaariin syksylld 2014.
Ulosoton tyoturvallisuusohje, tyosuojelupaallikon ja -valtuutetun roolit se-
ka vakivalta- ja uhkatilanteet kdytannon tapausten valossa.

Kaikissa sektoriseminaareissa osallistujat antoivat viisaita neuvoja HTK:lle ty6suojelun
kehittamiseksi. Naitd terveisia kasiteltiin loppuseminaarissa, samoin kuin tyostettiin
oikeusministerion internet-sivuille tulevaa OTE-hankkeen mallinnusraporttia.

Viimeinen OTE-hankkeen vaihe ndkyi myo6s oikeushallinnon tydsuojelun kevaan 2014
seminaarissa, jossa pohdittiin sitd, miten tydpaikoilla johto saadaan mukaan tyésuoje-
lutydéhon yhdessa tydsuojelutoimijoiden ja Kaikukehittdjien kanssa.

4.2 OTE 3 — Mita saimme aikaan?

Oikeusministerion hallinnonalan eri sektoreiden tilanne ja tarpeet tyosuojelun ja tyo-
hyvinvoinnin ndakdkulmasta ovat kovin samanlaisia. Samaa oli vahva tarve ja toive ver-
kostoitumisesta ja tutustumisesta muihin tyosuojelutoimijoihin sektorin sisalla. Lisaksi
sektoreiden tydsuojelutoimijat toivoivat konkretiaa ja kdytannon tyokaluja kehittamis-
tyohon. Haasteena koettiin viestinta. Miten kutsua johtoa, tyosuojelutoimijoita ja tyo-
paikkojen henkilostdd yhteisen asian aarelle, kehittamaan tyosuojelua ja tydhyvinvoin-
tia? Erilaisuutta toi sektorien yksityiskohtaiset, konkreettiset tavoitteet, esimerkiksi
vakivalta- ja uhkatilanteiden jalkihoidon yhtendistaminen sektorilla.

Seminaareissa kaytiin avointa ja tasa-arvoista keskustelua. Tilaisuuksiin oli varmasti
valikoitunut paljon tyosuojelun aktiivisinta porukkaa, jotka olivat olleet mukana OTE-
hankkeen eri tilaisuuksissa ja valmennuksissa. Tilaisuuksissa onnistuttiin tydstamaan
verkostoitumisen ja yhteistoiminnan tarkoitusta ja tehtadvia seka sopimaan konkreetti-
sista askeleista, miten kehittamistyo jatkuu.

4.3 OTE 3 - Jos saisimme tehda uudelleen...

Kokonaisuutena hanke toimi niin kuin oli ajateltu. Esimiehet ja johto saatiin sitoutet-
tua, mutta koska hallinnonala on suuri, ei kaikkia tavoitettu.

Jalkiviisas on helppo olla, mutta lahes koko hankkeen ajan toistuvasti ja yha voimak-
kaammin esille tullut paallikdiden ja esimiesten sitoutumisen ja mukana olemisen valt-
tamattomyys korostui edelleen tdssa vaiheessa. Asiaa ei voinut enaa sivuuttaa ja siitad
tuli yksi kolmannen vaiheen tarkeistd teemoista. Myos sektoreilla se koettiin tarkeaksi
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ja siita kaytiin paljon keskusteluja. Aihe olisi kuitenkin pitanyt olla esille jo paljon ai-
emmin, alusta asti.

Viestinnan haasteet tulivat myds hyvin esille. Suurin osa tydsuojelutoimijoista saatiin
tietoiseksi hankkeesta. Tilaisuuksissa puhuttiin my6s paljon siita, miten saada kaikki
tyontekijat mukaan yhteisten asioiden kehittamiseen. Viestintdan olisi pitdanyt paneu-
tua paljon huolellisemmin.

5 OTE pitaa — Miten jatketaan hankkeen
jalkeen?

OTE-hankkeen jalkeen oikeusministerion hallinnonalan tydsuojelutoimikunta (HTK) jat-
kaa edelleen toimintaansa. HTK pdivittdaa yhteisessa intrassa olevaa tydsuojelun kasikir-
jaa, jonne on koottu tydsuojeluun liittyvda ohjeistusta ja aineistoa. HTK:lla on myds
oma virastosahkoposti, jonne hallinnonalan tyontekijat voivat ldhettda kysymyksia, ke-
hittamisideoita ja aloitteita. Oikeusministerion jarjestamaa hallinnonalalle suunnattua
koulutusta jatketaan jarjestamalla sdannodllisin valiajoin tyosuojelun peruskursseja,
tyosuojelupéaallikdiden paivia ja tyosuojeluseminaareja. HTK tiedottaa koulutuksista
yhteisessa intrassa ja HTK:lla on kdytossaan suunnittelutyota helpottava vuosikello
(liite).
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LITE

HTK:n vuosikello 2014

HANSKAR kokous14.1.

HTK:n kokous 28.11.
HANSKARN kokous 14.2.
HANSKAnN kokous 11.11.
Kisliifen plivtys masifiskuen slussa

Tydterveyshuollon HTK:n kokous 5.3.

toimintaohjelman tarkistus

|

HTK:n kokous 23.9. \

HANSKARN kokous 13.3.
HANSKAN kokous 14.10.

Maalis OTE-sektoriseminaar 25.3. Osallistujat:

QOlksusapu Ja sdunvalvonta/ Rubanin

Tybsuojeluseminaarl 2. - 4.4,
HANSKAnN kokous11.4.

OTE-sektoriseminaarl 8.4. Osalllstujet: Rise/
Immensn

OTE-sekforiseminear 28.4. Osalllstujat: OM
Ja eriilit virmstot/ Kuusela

OTE-sektoriseminaarl 6.5. Osallistujat: Ulosotto/
HNilnlvirte

OTE-sektoriseminasr 6.5. Osallletujat:
Tuomiolstulmet! Penttinen

OTE-hankkeen sekiorien raporttien yhisenveto-
seminaar 13.5. (JHL-telo). Osallisiujet: HTK ja sekiorit
OTE-ssktorizseminaerl 21.5. Osallstujat: Syytiijit/
Lundstrim

HANSKAN kokous 27.5.

HANSKAnN kokous 16.8,

Késltirjan phivitys efokuun lopusss

Vaoden 2015 ts-koulatusten
liimolttaminen koulutuskslenterii OTE-hankkesenloppukokous 2.6. (Medvastd) Osalllstujat:
resékuun siussa HTK Ja kehittijit(Klander, Kojo, Slekkinen)

Panbatty 14.12.2C14%hk
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