il
an Il Liikenne-ja
W1 viestintaministerio

) {\ \\
\

Vihrean ICT:n
toimintaohjelma‘J f
13
I

Julkaisuja 34/2013



Liikenne- ja viestintaministerion

toiminta-ajatus

Liikenne- ja viestintaministerid edistaa yhteiskunnan toimivuutta ja vaeston hyvinvointia
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Tiivistelma

Liikenne- ja viestintaministerion tavoitteena on edistaa yhteiskunnan materiaali- ja
energiatehokkuutta sekd vahentaa hiilidioksidipaastoja tieto- ja viestintateknologiaan
perustuvien tuotteiden ja palvelujen avulla. Yh& useammin vihredn ICT:n aloitteet yhdistyvét
perinteiseen viestinta- ja ymparistopolitiikkaan. Nykyiselldan vihredn ICT:n avainteknologioina
nahdaan viestintatyokalujen laajamittaisempi hyddyntaminen, sdhkoéinen asiointi ja
energiatehokkuuden parantaminen.

Vihrean ICT:n toimintaohjelma perustuu liikenne- ja viestintdministerion strategisiin
tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnan linjauksiin vuosille 2013—2015 seka liikenteen
ymparistdstrategiaan vuosille 2013—-2020. Ohjelman avulla pyritdan selvittaméaan ensisijaisesti
ICT-infrastruktuurin edellyttamat energiatarpeet. Liséksi tavoitteena on poikkihallinnollinen ja
tutkimuksellinen yhteisty6, jonka avulla ICT:n negatiiviset vaikutukset voidaan minimoida.
Toimintaohjelma sisaltaa kolme painopistealuetta: energiatehokkuuden, kestavan kehityksen
ja ajantasaisen tutkimustiedon. Liséksi ohjelman toimenpiteet ovat osoitettu ensimmaisessa
vaiheessa konesalien, tietoliikenneverkkojen ja audiovisuaalisten palvelujen alueille.

Vihredn ICT:n toimintaochjelma on osa viestintépolitiikan alystrategiaa, Kide-ohjelmaa. Kide-
ohjelmaan kuuluu olennaisesti jatkuvan kehittamisen periaate. Taman periaatteen mukaisesti
myo6s taman toimintaohjelman tavoitteita ja toimia kehitetdan vastaamaan
toimintaympariston ja toimintatapojen muutoksia. Toimenpiteiden edistymista ja vaikutuksia
seurataan vuosittain ja tietoa kerataan hallinnonalan sek& muiden viranomaisten ja
tutkimustahojen tarpeisiin.
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Sammandrag

Kommunikationsministeriet har som mal att framja material- och energieffektiviteten i
samhaéllet och att minska koldioxidutslappen med hjalp av produkter och tjanster som bygger
pa informations- och kommunikationsteknik (IKT). Initiativ inom gron IKT har allt oftare
anknytning till traditionell kommunikations- och miljopolitik. Aktuella prioriteter inom gron IKT
ar att utnyttja kommunikationsverktyg pa bredare bas an i dagslaget, att sporra
anvandningen av e-kommunikation och e-tjanster samt att 6ka energieffektiviteten.

Handlingsprogrammet for gron IKT grundar sig p& kommunikationsministeriets strategiska
riktlinjer for forskning, utveckling och innovationer 2013—2015 samt pa strategin for trafik och
transport 2013—2020. Det primara malet med programmet ar att klarlagga energibehovet for
IKT-infrastruktur. Malet &r ocksa att bana vag for tvarvetenskaplig forskning och samarbete i
syfte att minimera de negativa verkningarna av IKT. Handlingsprogrammet fokuserar pa tre
karnomraden: energieffektivitet, hallbar utveckling och uppdaterade forskningsron. | den
forsta fasen riktas atgarderna till verksamhet som hanfor sig till datorhallar, kommunikations-
nat och audiovisuella tjanster.

Handlingsprogrammet for gron IKT ar en del av det kommunikationspolitiska programmet for
smarta strategier (Kide). Idén om standig utvecklig ar en av huvudprinciperna for Kide-
programmet. | enlighet med denna princip utvecklas malen och atgarderna i handlings-
programmet for att svara mot andringar i verksamhetsmiljon och férfaranden. Genomférandet
av atgarderna och verkningarna av dem féljs upp arligen och den insamlade informationen
stalls till forfogande for ministeriets forvaltningsomrade, andra myndigheter och forskare.
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Abstract

The Ministry of Transport and Communications aims to promote material and energy efficiency
in society and to decrease carbon dioxide emissions by means of information and
communications technology products and services. The so-called green ICT initiatives are
increasingly linked with conventional communications and environmental policy. At present,
key priorities in green ICT include more extensive use of communications tools, electronic
communications and better energy efficiency.

This Green ICT Action Programme is based on the Ministry of Transport and Communications'
strategic guidelines for research, development and innovation activities 2013-2015 and on the
Environmental Strategy for Transport 2013-2020. The primary focus of the Action Programme
is to find out the energy needs of the ICT infrastructure. A further goal of the Programme is
research cooperation across sectors for the purpose of minimising the negative effects of ICT.
The Programme has three focus areas: energy efficiency, sustainable development and up-to-
date research information. At the first stage, the measures in the Programme are directed to
server rooms, communications networks and audiovisual services.

The Green ICT Action Programme is part of the intelligent strategy in communications policy.
In accordance with the strategy’s essential principle, sustainable development, the aims and
measures of this Action Programme, too, are developed to meet the changes in the operating
environment and models. The progress and effects of the measures are monitored annually
and information is collected for the needs of the authorities, including the Ministry's
administrative sector, and research.
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Esipuhe

Olemme siirtyméassa digitaaliseen palveluyhteiskuntaan, jossa Suomesta voi tulla
houkutteleva digitaaliajan toimintaymparistd vastuulliselle yritystoiminnalle. Lisdarvoa
Suomen markkinoimiseksi voidaan tuottaa vihrean ICT:n avulla. Edellytykset talle
luodaan perustutkimuksen kautta, jonka tuloksia hyddynnetdadn suomalaisen tieto- ja
viestintainfrastruktuurin kehittamisessa edelleen energiatehokkaammaksi.

Valtioneuvoston tulevaisuusselonteon (2013) mukaan:

“"Uudet teknologiat ja digitalisoituminen mahdollistavat energia- ja
materiaalitehokkuuden merkittavan parantamisen kaikessa yhteiskunnan toiminnassa,
Suomessa ja globaalisti. Samalla myo6s ICT:n ja digitaalisten ratkaisujen oma
energiatehokkuus paranee (green ICT)”.

ICT:n negatiivisten vaikutusten minimointi on keskeinen tavoite, jotta kotimainen
verkkoinfrastruktuuri tehostuu ja lisdarvoa voidaan osoittaa ulkomaisten investointien
houkuttelemiseksi Suomeen. Taman kautta myds ICT:n positiivisia vaikutuksia voidaan
tulevaisuudessa arvioida entista luotettavammin seka ottaa uusia innovatiivisia palveluja
kayttéon taysimaaraisemmin.

Tama vihrean ICT:n toimintaohjelma keskittyy ensimmaisessad vaiheessaan erityisesti
energiatehokkuuteen ja tutkimustiedon ajantasaisuuteen. Perimmaisena tavoitteena on
tukea ICT:n elinkaarta ja energiatehokkuutta parantavia toimenpiteita. Julkaisu on osa
viestintapolitiikan é&lystrategiaa, Kide-ohjelmaa, jonka tavoitteena on nostaa Suomi
maailman johtavaksi digitaalisten palvelujen tuottajaksi ja kayttajéksi. Saavuttaakseen
taméan taytyy Suomen olla maailmanluokan toimintaymparistd digitaalisille innovaatioille
sekda kehitystoimintaa houkutteleva osaamiskeskittyma.

Hallinnon vihrea ICT — toimet ovat valineitda, joiden avulla voidaan edistaa
elinkaaritutkimusta ja kehittamista tieto- ja viestintatekniikkaan perustuvien tuotteiden,
palvelujen ja jarjestelmien suunnittelussa. On myds pystyttava luomaan mittareita, joilla
ICT-tuotantoketjun osia ja digitaalisten palvelujen kestavyyttad voidaan mitata, seurata ja
arvioida.

Kati Strom-Lepola
Suunnittelija
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1. Johdanto

Digitaalisessa verkostoyhteiskunnassa, jossa kansalaisilla on ajasta tai paikasta
riippumatta paasy tieto- ja viestintdinfrastruktuuriin ja tietoon, voidaan taloudellisen
kehityksen ja ympaéaristdovaikutuksien valista suhdetta tasapainottaa optimoimalla
tietoliikenneverkkoja ja ICT-jarjestelmia seka edistda muilla yhteiskunnan sektoreilla
uusien digitaalisten ratkaisujen kayttéonottoa. Tieto- ja viestintainfrastruktuurin
optimoinnilla tavoitellaan ensisijaisesti energiatehokkuutta, mika edellyttda myos erilaisia
viestintapoliittisia tarkasteluja.

Liikenne- ja viestintaministerion tavoitteena on edistdad yhteiskunnan materiaali- ja
energiatehokkuutta seka vahentaad hiilidioksidipaastoja tieto- ja viestintateknologiaan
perustuvien tuotteiden ja palvelujen avulla. Yha useammin vihrean ICT:n aloitteet
yhdistyvat perinteiseen viestinta- ja ymparistopolitikkaan. Nykyiselladn vihrean ICT:n
avainteknologioina nahdaan viestintatyokalujen laajamittaisempi hyédyntaminen,
sahkoéinen asiointi ja energiatehokkuuden parantaminen.

Vuonna 2008 Climate Groupin Smart 2020 — raportin arvion mukaan ICT-sektorin osuus
on noin 2 % maailman hiilijalanjaljesta. Vuonna 2012 SMARTer 2020 — raportissa
arvioidaan, ettad ICT-sektorin paastét ovat viime vuosina osoittaneet laskemisen
merkkeja, ja ettd niiden osuus olisi vuonna 2020 2,3 % maailman hiilijalanjaljesta.
Euroopan unionin mukaan tieto- ja viestintatekniset laitteet ja palvelut aiheuttavat noin 4
% hiilidioksidipaastoista EU:ssa.

Toisaalta tieto- ja viestintatekniikan avulla saatavat hyddyt kasvavat, kun perinteisia
toimintoja voidaan korvata Ilukemattomilla mahdollisuuksilla, jotka perustuvat
aineelliseen ja aineettomaan kestavaan kasvuun. ICT:lla onkin mahdollistava vaikutus ja
sen avulla saatavat ympaéaristdsaastd hyddyt on arvioitu SMARTer 2020 — raportissa 16,5
% suuruisiksi vuoden 2020 tasosta.

On siis tarkeda huomioida, ettda yhteiskunta voi hyétya ICT:n avulla saatavista
tehokkuushyddyista, mutta samalla tulee myds hallita ICT-tuotteiden ja palveluiden
kayttamaa energiamaaraa sekda muita ympaéaristbvaikutuksia. Vihrean ICT:n
toimintatapojen, palvelujen ja sovellusten kayttoonoton seka edistdmisen edellytykset
voidaan varmistaa yhtendisilla maaritelmilla ja laskentatavoilla. Vihredn ICT:n
toimintaohjelma kuvaa tieto- ja viestintateknologioiden vaikutuksia ymparistolle sekéa
asettaa toiminnallisia tavoitteita, jotta naitd vaikutuksia voidaan mitata ja hallita
tulevaisuudessa.

Yksi tarked osa energiatehokkuuden ja kestavan kehityksen edistdmisen ohella on
tutkimustieto ja sen ajantasaistaminen, jotta toimintaohjelman kehittdmisessa ja
seurannassa voidaan tulevaisuudessa asettaa konkreettisia kestavan kehityksen mukaisia
tavoitteita. Selvityksia ja tutkimuksia tehddaadn jo paljon ICT-alan yrityksissa ja
organisaatiossa, mutta silti tiedon tarvetta ja puutetta on varsinkin sdhkodisen median
jakeluun ja tietoverkkoihin liittyen. Yritysten omien selvitysten liséksi tarvitaan sellaista
yhteiskunnallisesti kokonaisvaltaista avointa tietoa, joka olisi julkista ja kaikkien
kaytettavissa.

Vihredn ICT:n toimintaohjelma maarittelee liikenne- ja viestintaministeridn
viestintdpolitikan osaston vihred ICT — toiminnan painopistealueet seka asettaa
keskeisimmat toiminnalliset tavoitteet tuleville vuosille. Toimintaohjelmaa paivitetaan,
arvioidaan ja seurataan vuosittain toimintaympariston muutosten ja

kohdentamisalueiden laajentamisen tarpeista késin. Toimintaohjelmaan on aluksi valittu
ITU:n (International Telecommunication Union) mukaiset painopistealueet, jotka ovat



myo6s keskeisessa roolissa viestintapolitiikan toimialan nékdkulmasta. Ohjelmaa on
tarkoitus laajentaa my®themmassa vaiheessa etenkin mahdollistavien vaikutusten
arviointiin muille yhteiskunnan sektoreille.

Ohjelman erityisia tavoitteita ovat:

a) ICT-tuotantoketjun kokonaisvaltainen tarkastelu elinkaariarvioinnin ja kestavan
kehityksen nakodkulmista vuoden 2015 loppuun mennessa; seka

b) kansallisten pé&astovahennystavoitteiden ja energiasaastdtavoitteiden asettaminen
tieto- ja viestintdinfrastruktuurin ja palvelujen osalta.

Ohjelma perustuu liikenne- ja viestintdministerion strategisiin tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiotoiminnan linjauksiin vuosille 2013—-2015 seké liikenteen ympaéristostrategiaan
vuosille 2013-2020. Toimintaohjelman avulla ohjataan viestintapolitiikan osaston
hallinnonalan toimintaa ja annetaan strategisia suosituksia, joiden avulla seka liikenne-
ja viestintdministerio etta toimiala voi kohdentaa entista joustavammin kehittamistoimia
tieto- ja viestintainfrastruktuurin ja siihen perustuvien palvelujen kestavyyden
lisddmiseksi.

2. Toimintaohjelman valmistelu

Vihredn ICT:n toimintaohjelma on valmisteltu liikenne- ja viestintdministeriossa
virkamiestydna syksyn 2013 aikana. Osa toimenpiteistd on kaynnistynyt jo kuluvan
hallituskauden alussa osana Kide-ohjelmaa ja vihredn ICT:n hankkeita. Syksylla 2013 on
toimintaohjelman puitteissa tavattu sidosryhmia niin k&ynnissa olevien hankkeiden
eteenpéainviemiseksi kuin uusien toimenpiteiden tunnistamiseksi.

Sidosryhmatapaamisia on  jarjestetty niin Viestintaviraston, etujarjestojen,
kansalaisjarjestdjen, teleyritysten kuin media-alan toimijoiden kanssa. Tapaamisista
etsittiin  konsensusta valituille painopistealueille ja kehitettiin jalkautusvaiheen
ensimmaisia toimenpiteitda. Seuraavan kappaleen toimenpiteiden yhteyteen Kkirjatut
veturikumppanit ovat niita yhteistydtahoja, joiden avulla liikenne- ja viestintdministerio
kokoaisi keskeiset toimijatahot mukaan kyseisen toimenpiteen toteuttamiseksi.

Toimintaohjelman luonnosversio  on myos lahetetty  keskeisille  toimijoille
kommenttikierrokselle marraskuussa 2013. Ohjelmaa on korjattu ja muokattu tulleiden
huomioiden pohjalta. Kierroksen anti oli ohjelman viimeistelyn kannalta hyvaa eika
yllattavia huomioita tullut. Keskittyminen ICT:n suoriin vaikutuksiin oli keskeinen kritiikin
kohde. On kuitenkin huomioitava, ettd liikenne- ja viestintdministerié arvioi vuosittain
ohjelman toimenpiteita ja painopistealueita seké paivittaa ohjelmaa arvioinnin perusteella
ja sidosryhmia kuulemalla.

Lisdksi on huomioitava, ettd vihrean ICT:n alue kokonaisuutena on hyvin laaja ja se
koskettaa kaikkia yhteiskunnan sektoreita. Tassd ohjelmassa olevat toimenpiteet ja
painopisteet ovat viestintapolitiikan osaston aloitus laajamittaisemmalle kehitystydlle.
Toimijaverkostoa yllapidetaan ja rakennetaan jatkuvasti uusien toimijoiden kanssa.



3. Yhteenveto toimintasuosituksista

TAVOITE 1: Osallistutaan kansalliseen ja kansainvéliseen poikkihallinnolliseen
yhteistybhoén sekad lisdtdadn yhteiskunnan tietoisuutta ICT:n ymparistovaikutuksista
perustutkimuksen avulla.

TAVOITE 2: Kehitetdan kotimaista ICT-infrastruktuuria energiatehokkaammaksi.

TAVOITE 3: Edistetdadn energiatehokkaiden ja innovatiivisten digitaalisten tuotteiden ja
palvelujen kaytt6onottoa seka liiketoimintamahdollisuuksia.

Vihredn ICT:n toimintaohjelman avulla pyritddn poikkihallinnolliseen ja tutkimukselliseen
yhteisty6hon, jonka avulla ICT:n negatiiviset vaikutukset voidaan minimoida. Lisaksi
toiminnallisuuden avulla pyritddn maksimoimaan ICT:n ja digitaalisten palvelujen
hyddyntamisesta tulevat positiiviset vaikutukset. Toimintaohjelma sisaltda kolme
painopistealuetta: energiatehokkuuden, kestavdn kehityksen ja ajantasaisen
tutkimustiedon. Liséksi ohjelman toimenpiteet ovat osoitettu
konesalien/palvelinkeskusten, tietoliikenneverkkojen ja audiovisuaalisten palvelujen
alueille.

3.1 Fokus 1 — Energiatehokkuus

Energian saastaminen on tarked osa eurooppalaisen talouden véhahiilisyyden
saavuttamista, silla saastdtoimilla voidaan kattaa jopa puolet EU:n 80 % vuoden 2050
paastovahennystavoitteesta. Tieto- ja viestintatekniikan suoria ymparistdévaikutuksia
voidaan pienentdd muun muassa energian kaytdssa, materiaalien tehokkuudessa ja
laitteistojen kierrattdmisessa:

o Verkkotoimijoiden ja laitevalmistajien vélinen entista syvallisempi toimijayhteistyd

e Viestinta-, ilmasto-, ymparisto- ja energiapolitiikan valisen toimijayhteistyon
kehittaminen

¢ Energiatehokkuuden edellytysten varmistaminen yhtenaisilla maaritelmilla ja
laskentatavoilla

3.2 Fokus 2 — Kestava kehitys

ICT-teknologioiden merkitys yhteiskunnan kestavan kehityksen edistdjind on kasvanut.
Tieto- ja viestintdtekniikan awvulla voidaan esimerkiksi muilla sektoreilla hillita
ilmastonmuutosta  lisddmalla  energiatehokkuutta ja  vdhentaméalla  maailman
hiilidioksidipdastoja. Lisadksi on huolehdittava mahdollistavien ICT-teknologioiden
tehokkuudesta. On luovuttava vanhentuneista, kestamattomista rakenteista ja otettava
kayttdoon uudenlaisia keinoja hyvinvoinnin lisdamiseksi:

¢ Yhteiskunnallisten toimintamallien ja prosessien tarkastelu ja uudelleenjéarjestelyt
¢ Uusien tietoteknisten menetelmien ja apuvélineiden kaytto
e Tuote-, sovellus- ja palvelukehityksen tukeminen



3.3 Fokus 3 — Ajantasainen tutkimustieto

Ihmisten arvot ja asenteet vaikuttavat ymparistovaikutusten ja ilmastonmuutoksen
hillinnan edellytyksiin. Yksildiden tekemilla valinnoilla on merkittava rooli ICT:n ja siihen
pohjautuvien palvelujen kaytossa. Kuluttajavalintojen vauhdittaminen mitattaviksi
ymparistosaastoiksi edellyttad ajantasaista tutkimustietoa, silla kayttadytymismuutosta
voidaan edistdd tarjoamalla kansalaisille ja vyrityksille lisdd informaatiota ICT:n
ymparistovaikutuksista. Tutkimustiedon avulla myds yritysten on mahdollista tunnistaa
tarvittavia  kehityskohteita ~omasta toiminnastaan sekd& tarjota kansalaisille
ymparistdystavallisempia tuotteita ja palveluja:

¢ Digitalisoitumisen ja kestavan ympaéariston vuorovaikutussuhteiden syvempi
selvittdminen ja ymmartaminen

¢ Digitaalisen yhteiskunnan ja ilmastonmuutoksen vuorovaikutustekijoitd koskevaa
ymmarrysta ja osaamista tukevien menetelmien ja tyétapojen kehittdminen ja
harmonisointi

¢ Systemaattinen kansallinen ja kansainvélinen seuranta ja tietopalvelu, josta
selvitys- ja tutkimustulosten valittyy kaikille toimijatahoille.

3.4 Toimenpiteet

TOIMENPIDE 1:
Tuotetaan lisdarvoa konesali-investointien houkuttelemiseksi Suomeen
¢ Jatketaan vuonna 2014 tietokonesalien ymparistéluokituksen kehittamista
huomioiden Suomen olosuhteet optimaalisena datavarantomaana
(Veturikumppanit: Suomen Standardisoimisliitto SFS ry, Ramboll
Projektikonsultointi Oy)

TOIMENPIDE 2:
Nostetaan palvelinkeskusten energiatehokkuutta ympaéristotietoa kehittamalla ja
jakamalla.
e Osallistutaan vuoden 2015 loppuun mennessa pilottihankkeeseen kayttaen
tietokonesalien ympaéristéluokitusta ja edistetaan kuluttajatietoisuutta
(Veturikumppani: Ramboll Projektikonsultointi Oy)

TOIMENPIDE 3:
Selvitetaan tieto- ja viestintaverkkoinfrastruktuurin seka palvelinkeskusten vaatimat
energiatarpeet ja kehittamiskohteet vuoden 2015 loppuun mennessa
e Perustetaan kahden vuoden toimikaudeksi (2014—2015) liikenne- ja
viestintdministerion seka Viestintaviraston vetdma tydryhma, johon kutsutaan
laitevalmistajat ja verkkotoimijat
(Veturikumppanit: Viestintavirasto, FiCom ry)
¢ Selvitetddn vuoden 2014 aikana tutkimusverkosto FinlCT:n puitteissa
mahdollisuudet pitkdjanteisen kansallisen tutkimusohjelman kaynnistamiseksi
(Veturikumppani: FinlCT-verkosto)

TOIMENPIDE 4:
Tunnistetaan lainsdadanndolliset esteet tieto- ja viestintadinfrastruktuurin
energiankulutuksen tehostamisessa
e Arvioidaan ennen seuraavaa hallituskautta (2015-2019) vaihtoehtoisia
viestintapoliittisia keinoja energiatehokkuuden kasvattamiseksi
(Veturikumppani: Viestintavirasto, muut ministeriot)

TOIMENPIDE 5:



Selvitetaan sisaltdjen monikanavaisen jakelun ymparistévaikutuksia
¢ Osallistutaan vuodesta 2014 lahtien mediatoimijoiden yhteistydhon kerdamalla
tietoa eri jakeluteiden ymparistovaikutuksista
(Veturikumppani: YLE)

TOIMENPIDE 6:
Edistetdadn mediasisaltdjen elinkaariarviointia ja osallistutaan kokeiluhankkeisiin
o Kehitetaan jatkuvasti Kide-ohjelman mukaisen toimintamallin pilotti- ja
kokeiluympaéristoja
(Etsitaan useita hankevetureita)

4. Yleiset muutostrendit ja vihrea ICT

4.1 llmastonmuutos ja muut ymparistovaikutukset

TAVOITE: Osallistutaan kansalliseen ja kansainvaliseen poikkihallinnolliseen
yhteisty6hon seka lisataan yhteiskunnan tietoisuutta ICT:n ympaéaristovaikutuksista
perustutkimuksen avulla.

4.1.1 Tietoyhteiskuntakehitys ja ilmastonmuutos

limastonmuutos on vagjaamatta edessa ja sen mittakaava riippuu siita, kuinka nopeasti
maailman paastdja onnistutaan vahentdmaan. llmastonmuutokseen vaikuttavat tekijat
jaetaan aiheutumistaustansa mukaan kahteen ryhmaan: niihin, joita ympaéaristossa
tapahtuu ihmisen toimista riippumatta ja niihin, jotka ovat ihmisen ja hanen toimiensa
seurauksia. Kansainvélisen ilmastopaneelin  (IPCC) mukaan 95  prosenttia
ilmastonmuutokseen vaikuttavista tekijoista on ihmisen aikaansaannosta ja loput 5
prosenttia johtuvat luonnollisista vaihtelusykleista.

llImastonmuutoksen nousu keskeiseksi teemaksi on saanut aikaan sen, ettd yhteiskunnan
eri sektoreilla on lahdetty entistd ponnekkaammin jalkauttamaan toimia, jotka etsivat ja
selvittavat ilmastopolitiikan ja yhteiskunnan eri toimintojen valisid vuorovaikutussuhteita.
Myos tietoyhteiskuntakehityksen ja ilmastonmuutoksen seka ilmastopolitiikan valiset
vuorovaikutussuhteet ovat saaneet viime vuosikymmenind huomiota ja mielenkiintoa
osakseen.

Tietopohja ilmastonmuutoksesta ja muista muutoksista, joita tarvitaan suunniteltaessa
sopeutumista ilmastonmuutokseen, on edelleen osittain puutteellinen, vaikka aihepiiria
kasittelevda kansallista ja kansainvélista tutkimustydétd on tehty pitkaan.
Ilmastonmuutosta ei voida pitdd ainoastaan ymparistokysymyksena, vaan se liittyy
laajasti myds taloudelliseen, sosiaaliseen ja kulttuuriseen kehitykseemme sekéa
turvallisuuteen. Paastdja voidaan vahentda parantamalla energiantuotannon tehokkuutta
ja ottamalla kayttéon uusitutuvia, vahapaastoisia tai kasvihuonevaikutukseltaan
neutraaleja energiamuotoja. Energiankayttdd voidaan tehostaa teknisin keinoin sekéa
muuttamalla kaytto- ja kulutustottumuksia. Keskeistd on myds muuttaa talouden
rakennetta vahemman energiaa kuluttavaksi.

Tieto- ja viestintateknologioilla on keskeinen sija yhteiskunnan rakenneosina ja niiden
merkitys kestavan kehityksen kannalta on suuri. Tieto- ja viestintateknologiat ovat
toisaalta ymparistén kannalta itsessadn ongelma, mutta toisaalta ne ovat osa ratkaisua.
Tieto- ja viestintateknologioiden kasvava kayttd rasittaa itsessddn ymparistéa, mutta
samalla niiden avulla voidaan korvata ja tehostaa muiden sektoreiden toimintoja. Lisaksi
on mahdollista, ettd ICT ei suoraan korvaa vanhoja toimintatapoja vaan luo niiden
rinnalle uusia tarpeita ja tottumuksia, jolloin kokonaiskulutus saattaa entisestadn kasvaa.



4.1.2 ICT:n ja ympériston vélinen vuorovaikutussuhde

OECD on kuvannut ICT:n ja ympariston vaélista vuorovaikutussuhdetta kolmella
analyyttiselld tasolla: Suorat vaikutukset, mahdollistavat vaikutukset ja systemaattiset
vaikutukset (kuvio 1).

Suorilla  vaikutuksilla tarkoitetaan teknologian vaikutusta ymparistéén. Suorat
vaikutukset johtuvat teknologisten tuotteiden ja palvelujen ja niihin liittyvien prosessien
olemassaolosta. Ympaéristovaikutukset ovat ICT-valmistajien, palveluntarjoajien ja
loppukéyttajien aiheuttamia positiivisia ja negatiivisia vaikutuksia ymparistolle.
Arvoketjussa kuluttajat ja loppukayttdjat vaikuttavat ymparistoon tieto- ja
viestintateknisten tuotteiden ostamisella, kuluttamisella, kaytolla ja kierrattamisella.

muiden talouden sektoreiden toimintoja. Tieto- ja viestintatekniikan kayttd vaikuttaa
muun muassa siihen, miten muita tuotteita tai palveluja suunnitellaan, tuotetaan,
kulutetaan, kaytetdan ja kierratetddn. Tieto- ja viestintateknologian avulla tuotanto ja
kulutus voivat olla muilla talouden sektoreilla resurssitehokkaampia. Mahdollisia
negatiivisiakin vaikutuksia voidaan tarkastella tadssa yhteydessd esimerkiksi tieto- ja
viestintatekniikan soveltamisen edellyttaman energiaméaaran nakdkulmasta.

Systemaattiset vaikutukset ovat niitda, joissa kuluttajien kayttdytyminen muuttuu ICT:n
hyddyntamisen seurauksena. Systemaattisiin vaikutuksiin kuuluvat kaikki ne suunnitellut
ja suunnittelemattomat seuraukset, joita ICT:n soveltaminen kaytantdéon aiheuttaa.
Vaikutukset voivat olla sek& positiivisia ettd negatiivisia. Positiivisten vaikutusten
tuottaminen edellyttdd usein laajaa yhteiskunnallista hyvaksyntaa (kayttaytyminen
muuttuu esimerkiksi kulutuksessa). Negatiiviset vaikutukset voivat liittyd muun muassa
energiatehokkaampien teknologioiden hinnoitteluun (energiatehokkaat investoinnit voivat
olla kalliita sekéa palveluntarjoajille ettéa kuluttajille).

Systemaattiset vaikutukset
YHTEISKUNNALLINEN MUUTOS

Mahdollistavat vaikutukset
TEKNOLOGIAN SOVELTAMINEN

Suorat vaikutukset
TEKNOLOGIA

Kuvio 1: Tieto- ja viestintétekniikan ja ympéristdn valinen suhde. Mukaillen OECD 2010.



Tasapaino naiden vaikutusten valilla maarittelee kestavyyden tilan muun muassa
digitaalisten palvelujen tuotannossa ja jakelussa. Vihrean ICT:n toimintaohjelman
nakokulmasta péaadasiallinen tarkastelu keskittyy suoriin vaikutuksiin ja siihen, miten
suorista vaikutuksista keratty tieto voidaan vieda systemaattiselle tasolle, jolloin seka
regulaattorin etta kuluttajien (yksilot, yritykset) paatoksenteko voi perustua rationaalisiin
valintoihin. Ohjelman painopiste on asetettu aluksi koskettamaan suorat vaikutukset,
koska on ensin selvitettdva mahdollistavien vaikutusten taustalla toimivan tieto- ja
viestintainfrastruktuurin kestavyyden taso.

My®s juuri mahdollistavia vaikutuksia tulee kuitenkin tarkastella tulevaisuudessa entista
pitkajanteisemmin  yhteistydssa muiden hallinnonalojen kanssa, vaikka tassa
toimintaohjelman vaiheessa ei sille alueelle viela syvallisemmin aseteta toimenpiteita.
Tietdmys vaikutuksista on oleellista mietittdessad millaista hydtya yhteiskunta tavoittelee
ICT:n avulla ja miten yhteiskunta on omaksunut uusia kestavéa kehitysta suosivia yleisia
perusasenteita ja toimintatapoja.

On muistettava, ettd vihredn ICT:n problematiikkaan liittyy kasitteen laajuutta ja
muuttujien moninaisuutta. Digitaalisen yhteiskuntakehityksen ja ilmastopolitiikan
vuorovaikutussuhteen hallinta ja sitda hahmottavan kattavan viitekehyksen laatiminen on
ongelmallista, silla hahmottamisessa on osin turvauduttava osaviitekehyksiin seka
vuorovaikutussuhteiden kohdennettuihin eri nakokulmista rakennettuihin luokitteluihin.
Elinkaariarviointi on yleisesti hyvaksytty tapa arvioida tieto- ja viestintateknologian sekéa
siihen tukeutuvien sovellusten ja palvelujen kestavyyden tilaa, jolloin ICT-tuotantoketjua
voidaan tutkia erilaisista nakokulmista kasin. Lisdksi kansallinen ja kansainvélinen
yhteisty6 eri politiikkasektoreiden ja tutkimusorganisaatioiden valilla tuo vaikuttavuutta
ICT:n ja sen kayton ymparistovaikutuskeskusteluun.

4.2 Tieto- ja viestintateknologioiden kasvava energiankulutus

TAVOITE: Kehitetadn kotimaista ICT-infrastruktuuria energiatehokkaammaksi.

4.2.1 ICT ekosysteemin energiankulutus

Arviot ICT:n energiankulutuksesta perustuvat moniin oletusarvoihin, silla muuttujien
maarda ICT-tuotantoketjussa on moninainen. Lisaksi useat arviot perustuvat
vanhentuneeseen tietoon. Tuoreen Digital Power Groupin antaman maksimiarvion
mukaan, ICT ekosysteemi kuluttaa maailmanlaajuisesti noin 10 % maailman sdhkoén
tuotannosta kasittden palvelinkeskukset, tietoliikenneverkot, kayttajan kulutuksen ja
tarvittavan energiamaaran ICT-laitteiden valmistamiseksi.

Kun arvioidaan ICT:n kayttamaa energiamaaraad, tulee ottaa huomioon konesalien,
kiinteiden ja langattomien tieto- ja viestintaverkkojen sek& ICT-laitteistojen kayttdéon ja
valmistukseen vaadittava energiankulutus. Kuviossa 2 on annettu alin ja ylin arvo niiden
energiankulutuksesta perustuen aikaisempaan tutkimustietoon muun muassa ennen
mobiilikayton ja — laitteiden maarallista kasvua. Viimeisena on annettu arvio
energiankulutuksesta perustuen epavarmaan tietoon.
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KUVIO 2: Globaalin ICT-ekosysteemin energiankulutus TWh/vuosi. Digital Power Group
2013.

Merkittavd osa energiankulutuksesta tulee ICT-pohjaisten laitteiden ja palvelujen
kaytosta ja valmistuksesta. Juuri laitteistoista ja niiden kayttétottumuksista tarvittaisiin
VTT:n mukaan lisda tietoa, silla ongelmana on erityisesti laitteiden lyhyt todellinen
kayttoika verrattuna laitevalmistajien antamiin arvoihin. VTT:n mukaan lisda tietoa
tarvittaisiin my6s tiedonsiirron méarien ja siihen liittyvien vaikutusten arvioimiseksi, silla
talla hetkella niitd ei tunneta riittavan tarkasti. Myds tietoverkkojen vaikutusten
arvioinnissa on tiedonpuutteita.

Toisaalta, tulee ottaa huomioon se, ettad kuluttajiin vaikuttaminen edellyttda tieto- ja
viestintaverkkoihin, tiedonsiirtoon ja siséllon jakeluun liittyvan tiedon kattavuutta ja
ajantasaisuutta. Taman myodta myos kayttdvaihetta voitaisiin arvioida luotettavasti ja
kayttaa erilaisia kohdennettuja insentiiveja kuluttajatottumusten muuttamiseksi seka
yritysten kannustamiseksi ympaéaristovaikutusten selvitystyohon.

Vihredn ICT:n toimintaohjelman ensimmaisessa vaiheessa keskitytdan konesalien ja
tietoliikenneverkkojen energiatehokkuuskysymyksiin seka kulutuksen osalta
audiovisuaalisiin siséltdihin. Audiovisuaalisten sisaltéjen kulutus on siksi avainasemassa,
koska digitaalisen konvergenssin myotéa jakeluteiden maara on kasvanut ja sama sisalto
on tarjolla kuluttajille niin televisiossa, kotikoneella kuin alypuhelimessa. Tavoitteena on
tuottaa niin konesaleista ja tietoliikenneverkoista kuin audiovisuaalisista palveluista
ajantasaista tutkimustietoa, josta voidaan johtaa jatkotoimenpiteita kulutuksen
monitoroimiseksi ja hallitsemiseksi. Vuonna 2014 ohjelman ensimmaisessa
arviointivaiheessa tulee lisaksi selvittaa toimenpiteiden laajentamis- ja
kohdentamistarpeet muihin viestintdpolitikan osaston hallinnonaloihin (ml. lehdisto,
posti) seka yhteiskunnan muihin sektoreihin.

4.2.2 ICT:n energiankulutuksen kasvun taustalla olevat tekijat

ICT ekosysteemin kayttaman energiamaaran kasvu perustuu kolmeen
maailmanlaajuiseen tekijaan:
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l. Tieto- ja viestintatekniikkaa kayttavien ihmisten seka laitteiden maaran
kasvuun

1. Tieto- ja viestintatekniikan kayton kasvuun

1. Pilvipalveluiden maaréalliseen kasvuun

Energiankulutuksen kasvun taustalla olevat tekijat kietoutuvat toisiinsa ja niiden valista
suhdetta voidaan ajatella internetin, paatelaitteiden, sisallontuotannon ja kayton kautta.
Yksinkertaistettuna nykyisessa digitaalisessa maailmassa on kyse yhdesté internetista ja
sen infrastruktuurista seka terminaaleista. Kaytadnnodssa se tarkoittaa eri tavoista
saavuttaa ja sisdistda sen bittivirtaa miten, missd ja milloin tahansa. Konvergenssi
tietotekniikan, telekommunikaation, kulutuselektroniikan sekéa radio-, TV-, musiikki- ja
muun sisallén valilla on jo pitkalti lapikayty. Lopulta kaikki digitalisoitavissa oleva tieto on
yhdessa pilvessa ja vanhat toimialanimet, matkapuhelimet, tietokoneet, radio tai TV,
viittaavat paatelaitevalintoihin.

l. Tieto- ja viestintatekniikkaa kayttavien ihmisten seka laitteiden maaran
kasvu

Internetin kayttajien maarda on hieman yli kymmenessa vuodessa kasvanut kahteen
miljardiin ja kasvaa ennusteiden mukaan vuoteen 2015 mennessa kolmeen miljardiin.
Mybs yh& useampi suomalainen kayttda internetia. Tilastokeskuksen mukaan viimeisten
kolmen kuukauden aikana internetia kayttaneiden osuus 16—74-vuotiaista nousi vuonna
2013 kahdella prosenttiyksikolla 92 prosenttiin. Koko 16—89-vuotiaasta vaestdsta
internetida kaytti 85 prosenttia. Euroopan maista vain muissa Pohjoismaissa sekéa
Alankomaissa ja Luxembourgissa internetin kayttd on yleisempéaa kuin Suomessa.

Lisdksi viimeisen viiden vuoden aikana on markkinoille tullut Kkehittyneita
mobiililaajakaistaa runsaasti kayttavia laitteita, kuten alypuhelimet, USB-modeemit,
tabletit, e-kirjojen lukulaitteet ja pelikonsolit. Laitteiden suuret naytét ja niiden korkea
resoluutio lisdavat siirrettdvan datan maarad. Ne myds kannustavat paljon
tiedonsiirtokapasiteettia tarvitsevien sovellusten, kuten videopuheluiden kayttoa.

Esimerkiksi Lansi-Euroopassa alypuhelin tuottaa 73 MB liikenteesta kuukaudessa, kun
taas tavallinen matkapuhelin keskimaarin 1,22 MB kuukaudessa. Alypuhelimien
dataliikenteen maarat ovat kuitenkin absoluuttisesti pienid verrattuna tabletteihin ja
kannettaviin tietokoneisiin. Juuri nama laitteet ovat aiheuttaneet nopeasti lisdantyneen
mobiililaajakaistan liikenteen kasvun. Dataliikenteen kasvu johtuu seka kayttajamaarien
kasvusta etta myds yksittadisen kayttajan lisdantyneesta kaytosta.

1. Tieto- ja viestintatekniikan kayton kasvu

Internet-liikenne televerkoissa on lisdaantynyt maailmanlaajuisesti 40 prosentin
vuosivauhtia eika vauhti ole hidastumassa - vaan péainvastoin - uusien pé&aatelaitteiden,
tehokkaampien verkkojen ja uusien palvelumallien kehityksen my6ta entisestaan
kiihtymassa. Euroopan posti- ja telehallintojen yhteisty6jarjeston CEPT on julkaissut
raportin mobiililaajakaistan markkinoiden kehittymisestd Euroopassa. Raportissa
ennustetaan tyypillisen Lansi-Euroopan maan paivittaisen dataliikenteen kasvavan
vuoden 2010 liikenteen maarasta 186 TB (terabittia) péaivassa vuoden 2020 arvoon
12540 TB eli lahes 70-kertaiseksi.

Tilastokeskuksen mukaan my6s suomalaiset kayttavat internetia yha useammin.
Vaestosta (16—74-vuotiaat) 80 prosenttia oli netissa paivittdin vuonna 2013. Osuus
kasvoi prosenttiyksikon edellisesta vuodesta. Suomalaisten internetin kayttd on
yleisimmin erilaisten asioiden hoitoa, viestintaa, tiedonhakua ja medioiden seuraamista.
Yleisin vaeston internetin kayttétavoista on pankkiasioiden hoitaminen. Perati 79
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prosenttia 16—89-vuotiaista oli hoitanut pankkiasioita netissa viimeisten kolmen
kuukauden aikana, mikd on enemman kuin yhdeksan kymmenesté netin kayttajasta.

Viestintaviraston kesadkuun 2013 tilannetta kuvaavan diagrammin (kuvio 3) mukaan
matkaviestinverkkojen tiedonsiirron méaréd on Suomessa kasvanut merkittavasti vuoden
aikana. Matkaviestinverkkojen mobiililaajakaistan tiedonsiirto on kasvanut vuodessa 43
467 teratavusta 66 950 teratavuun.

Datamaaran kehitys teratavuina

m Dataméaran kehitys
teratavuina

Kuvio 3: Matkaviestinverkossa siirretyn datamaaran kehitys Suomessa 2007 — 2013.
Viestintavirasto 2013.

Mobiililaitteilla odotetaan saatavan samoja palveluita ja sovelluksia kuin Kkiintealla
internetyhteydella. Mobiililaitteet mahdollistavat my6s uusia sovelluksia, kuten sijaintiin
perustuvia palveluja hyoédyntavat sovellukset. Muun muassa eri alypuhelinten
mobiilialustoille on tarjolla satoja tuhansia sovelluksia; peleja, uutisia, karttoja,
sosiaalista verkostoitumista ja musiikkia. NaAm& muodostavat uuden suuren markkinan ja
on arvioitu, etta globaalisti lataukset voivat olla luokkaa 77 miljardia vuonna 2014.
Dataliikennetta lisdavat juuri uusien sovelluksien lataukset ja kéyttd, jolloin myo6s tieto-
ja viestintainfrastruktuurin energiaintensiteetti kasvaa.

1. Pilvipalvelujen maarallinen kasvu

Yksi keskeinen internetin tuoma muutos on pilvipalvelut eli tietojenkasittelykapasiteetin
seka erilaisten palvelujen tarjoaminen internetin yli niin, etta palvelun kayttajan ei
tarvitse hankkia omaa laitteistokapasiteettia tai ohjelmistolisensseja. Pilvipalveluita on
syntynyt valtaisa maara ja voidaan sanoa, ettd nykyaan kaytannossa kaikki internetin
kayttajat kayttavat joitain pilvipalveluita. Pilvipalvelujen tarjonnan nopea kasvu onkin
yksi viimeaikojen nakyvia tietoteknisia ilmidita. Yrityksille pilvipalvelut voivat merkita
suurta muutosta tietojenkasittelyn seka palvelujen tuottamisessa ja kaytdssa. Kuluttajille
muutos on pienempi.

Yrityksille pilvipalvelut tarjoavat tehokkuutta ja kulujen s&astéa, kun laitteistot ja
ohjelmistot tiloineen jaetaan muiden toimijoiden kanssa. Palvelinten virtualisointi on
yritysten kohdalla mybds energiatehokkuustoimenpide, jossa yhden palvelimen
energiankulutusta jaetaan tarpeen mukaan useille eri toimijoille. Pilvipalvelujen
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tuottamat tehostamismahdollisuuden ovat kuitenkin rajalliset. Kansalaisille on taas
tarjolla monenlaisia palveluja, jotka tuotetaan pilviperiaatteella. Tiedostot voivat olla joko
omia valokuvia, videoita, teksteja tai ostettuja sisaltdja kuten musiikkia, elokuvia ja
kirjoja.

Pilvipalveluiden keskeisena etuna pidetdan sitd, etta palvelimelle tallennetut tiedostot ja
tiedot ovat kaytettavissa useilla eri laitteilla. Talla on merkitysta kuluttajille, jotka
kayttavat tietokonetta, tablettitietokonetta ja alypuhelinta. Toinen térked uutuus on
tiedostojen helppo jakaminen muille internetin kayttajille. Digital Power Groupin mukaan
pilvipalvelut voivat tuoda saastoja joissakin tapauksissa, mutta jos latauksia on paljon,
energiankulutus luonnollisesti kasvaa. Kehitykseen vaikuttaa suuresti langattomien
viestimien kayttdé: miten hyvin langattomat yhteydet tarjoavat kuluttajille nopeaa
dataliikennetta ja kayttomukavuutta ajasta ja paikasta riippumatta.

Suomessa pilvipalvelujen kayttod kuluttajien keskuudessa on yleistynyt jo jossain méaarin.
Tilastokeskuksen mukaan viidesosa 16—89 -vuotiaista suomalaisista oli vuonna 2013
tallentanut tiedostoja internetissa olevaan henkildkohtaiseen levytilaan viimeisten kolmen
kuukauden aikana. Osuus vastaa vajaata neljannestd internetin kayttgjista. Selvasti
yleisimmin pilvipalvelun levytilaan tallennetaan valokuvia.

Tietotekniikan liiton tekem&an IT-Barometri 2011 —tutkimukseen vastanneet
suomalaisyritykset arvioivat pilvipalveluiden osuuden olevan noin 6 % omien
organisaatioidensa IT-toiminnoista ja osuuden kolminkertaistuvan seuraavan kolmen
vuoden aikana. Tulos kertoo suomalaisyritysten uskovan pilvipalvelujen kayton selvaan
kasvamiseen. Kuitenkin, liikenne- ja viestintaministerion teettdman
pilvipalveluselvityksen mukaan, jos verrataan Suomea (tai koko EU-aluetta)
Yhdysvaltoihin, pilvipalvelujen hyddyntamisessa ollaan merkittavasti jaljessa, eri
asiantuntija-arvioiden mukaan noin kahdesta neljaan vuotta.

Samassa pilvipalveluselvityksessa Logican arvion mukaan yrityksissa ollaan hitaasti
mutta vakaasti ottamassa pilviratkaisuja kayttéon, nopeimmin tietoliikennesektorilla.
Toisaalta selvityksessa arvioidaan, ettd esimerkiksi rahoitus ja o6ljyteollisuus ovat
suomalaisia toimialoja, joilla pilviratkaisujen kayttéonottoon suhtaudutaan erityisen
varovaisesti.

Suomessa pilvipalvelujen hyoddyntamisen pioneereja ovat pienet yritykset, joiden
liiketoiminta on digitaalista tai liiketoiminnassa digitaaliset elementit ovat oleellisia.
Toisessa laidassa ovat suuret yritykset joiden liiketoiminnassa ei ole digitaalisia
elementteja.

4.3 Digitaalinen palvelukulttuuri ja vihrea kasvu

TAVOITE: Edistetaan energiatehokkaiden ja innovatiivisten digitaalisten tuotteiden ja
palvelujen kaytt6onottoa seka liiketoimintamahdollisuuksia.

4.3.1 Digitaalinen palvelukulttuuri

Tieto- ja viestintasektori on muuttanut organisaatioiden tapaa tehda tyéta ja lisdnnyt
tuottavuutta. Lisdksi se itsessddn on oma taloutensa sektori ja lisannyt globaalia
kauppaa. Digitaalimurros on vaikuttanut kaikkeen yhteiskunnalliseen toimintaan ja
kansalaisten hyvinvointiin syvallisesti. Muun muassa tyon tekeminen ja arkipaivan elama
muuttuvat, kun yhteiskunta hyddyntada teknologian tarjoamia mahdollisuuksia uusin
tavoin. Muutokseen liittyy ympaériston kannalta sek&a riskeja ettd mahdollisuuksia.
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Kasvava tietoteknologinen riippuvuus ja kaytto asettavat tieto- ja
viestintainfrastruktuurille myds mahdollisuuksien lisaksi kestavyyshaasteita.

Vihredn ICT:n toimintaohjelma on osa viestintdpolitiikan alystrategiaa, Kide-ohjemaa.
Kide koostuu sanoista kasvu, innovaatiot, digitaaliset palvelut ja evoluutio. Kide-ohjelma
on toimintamuodoltaan yhteistydverkosto, jossa jokainen vie toimia eteenpain tahollaan
ja toimintaedellytyksilladn. Yhteistoiminnan edetessa noussee esille toimintaympéaristdoon
liittyvid muutostarpeita, joita voidaan toteuttaa muun muassa lainsdadanndn keinoin.
Koko ohjelma, kuten myds vihrean ICT:n toimintaohjelma, on jatkuvasti kdynnissa oleva,
avoin yhteistybhanke, jonka tavoitteena on nostaa Suomi maailman johtavaksi
digitaalisten palvelujen tuottajaksi ja kayttajéksi. Jotta tama saavutettaisiin, taytyy
Suomen olla maailmanluokan toimintaympéaristd digitaalisille innovaatioille seka
kehitystoimintaa houkutteleva osaamiskeskittyma.

Digitaalisen palvelukulttuurin kehittymistd ja kehittamistarvetta kuvaa muun muassa
suomalainen applikaatioekosysteemi. Sovelluskehitys on saanut paljon julkisuutta
muutamien viime aikoina erittain hyvin menestyneiden pelikehittdjayritysten ansiosta.
Alan liikevaihdosta on yli 90 % vientid, mikd vie sen kirkkaasti suomalaisen
siséllénviennin karkeen (vrt. esimerkiksi musiikkivienti). Kuitenkin, applikaatiotalouden
nykyista viela suurimmat koko kansantaloutta koskevat mahdollisuudet Suomelle ovat
sen seuraavissa kehitysvaiheissa, jossa uudistettaisiin julkisten palvelujen tuottamisen
prosesseja. Keskeistd olisi, ettd suomalaiset yksityiset ja julkiset palveluntarjoajat
yhdessd ohjelmisto- ja kaytettavyysasiantuntijoiden kanssa voisivat tehostaa
palveluprosesseja.

4.3.2 Vihrea kasvu

Vihreélle taloudelle ei ole yksiselitteistda maaritelmad eikd sen sisédllésta ole
yksimielisyytta. Valtioneuvoston kanslian "Vihrean kasvun mahdollisuudet” -julkaisussa
vihred kasvu maaritellaan vahahiilisyyteen ja resurssitehokkuuteen perustuvaksi,
ekosysteemien toimintakyvyn turvaavaksi taloudelliseksi kasvuksi, joka edistaa
hyvinvointia ja sosiaalista oikeudenmukaisuutta. Oleellista julkaisun mukaan on, etta
samanaikaisesti, kun pyritddn tuottamaan vihredd kasvua edistavia ratkaisuja
kansainvalisille markkinoille, on kotimaisen kulutuksen vaikutuksia véahennettava.

Tieto- ja viestintatekniikka mahdollistaa vihrean kasvun Kkaikilla talouden sektoreilla.
ICT:n mahdollistamat liiketoimintamahdollisuudet ovat yksi oleellinen osa kestavan
talouden luomiseksi. My6s kestavan taloudellisen kasvun tehostaminen on
vaistamatonta, silla kasvu nykyisellddn vahingoittaa peruuttamattomasti ympéaristéa.
Innovatiiviset tuotantoon ja kulutukseen kehitetyt teknologiset ratkaisut ovat keskeisia
naiden ongelmien ratkaisemiseksi.

Liikenne- ja viestintdministerion teettaman selvityksen (LVM julkaisuja 12/2010) mukaan
yhteiskunnan muilla sektoreilla suurimpia péaastévahennyksia arvioidaan voitavan
saavuttaa alykkaan liikenteen ratkaisuilla, alykkaalla rakennusteknologialla, alykkaiden
energiaverkkojen avulla seka teollisuuden laitteiden alykkaan ohjaamisen avulla.
Dematerialisaation osalta merkittavimpia paastovéhennyksia arvioidaan saavutettavan
etatyoskentelyn ja etakokousten lisadmisen avulla. Valtioneuvoston kanslian raportin
mukaan ”vihrean talouden elementteja ovat uudenlaiset yritysten ja yhdyskuntien
verkostot ja vihreat liiketoimintamallit sekd hyvinvointia tukeva eldméantapa- ja
kulttuurinen muutos. Samanaikaisesti tulisi tapahtua hallittu yhteiskunnan rakenteellinen
muutos, joka vastaa tulevaisuuden haasteisiin ja mahdollisuuksiin”.

ICT:n avulla voidaan siis nostaa merkittavasti yhteiskunnallista tehokkuutta muun
muassa tuotannossa, jakelussa ja kulutuksessa. Myds hallinnon tuottavuutta voidaan
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nostaa tieto- ja viestintatekniikan avulla seka parantaa tiedon saatavuutta ajasta ja
paikasta riippumatta. Se, kuinka paljon Internetin kayttd hyodyttad Suomea, riippuu
kaytettavissa olevan infrastruktuurin tasosta (ml. ohjelmistot) sekd sen avulla
saavutettavien digitaalisten palvelujen ja sisallon maarasta, laajuudesta ja laadusta.
Kansalaisten osallistamisen lisdksi ICT:n oletetaan vahentdvdn merkittavasti ihmisten
aiheuttamaa negatiivista taakkaa ympaéristolle. Tata tematiikkaa tulee kuitenkin arvioida
tarkemmin tulevaisuudessa, silla on olemassa myds erheellisia oletuksia ICT-sektorin
tuotteiden ja palvelujen vaikutuksista elintapoihin ja ymparistbkuormaan.

4.3.3 Luotettava ja nopea infrastruktuuri kestavan palvelukehityksen edellytyksena

Kokonaisuudessa ICT-sovellusten hyddyntamisen laajuutta digitaalitaloudessa voidaan
edistda parantamalla tietoliikenneyhteyksien luotettavuutta ja nopeutta. Erityisesti
alykkaan liikenteen ja alykk&an energiaverkon sovellukset vaativat myds kattavan
langattoman tietoliikenneverkon jatkuvaa kehittamista. Alykkaan rakennusteknologian
kayttoonottoa voidaan edistda parantamalla lahialueen langattoman viestinnan
toimivuutta.

Suurelta osin tarvitaan kaikissa tapauksissa myo6s teknologian sekd kaytdnnon
ratkaisujen ja palveluiden kehitysta. Moniin sovelluksiin liittyvilla tuotteilla ja palveluilla
on myds maailmanlaajuista kysyntda, joten parhaimmillaan voidaan kehittdd uusia
vientituotteita tai -palveluita. Vaikka vihredn ICT:n toimintaohjelma ei keskitykaan juuri
naihin kysymyksiin, liikenne- ja viestintdministeridssad pannaan taytantéén muun muassa
huippunopean laajakaistan toimenpideohjelmaa, jonka avulla voidaan kehittaa ja ottaa
kayttdon uusia innovatiivisia digitaalisia palveluja.

Huippunopean laajakaistan toimenpideohjelman avulla (LVM julkaisuja 13/2013) pyritdan
edistamaan tasapuolisesti seka kiinteita etta langattomia yhteyksia niin, etta uusia
digitaalisia palveluja voitaisiin tarjota ja hyddyntdaa nykyista laajamittaisemmin.
Toimenpideohjelma keskittyy erityisesti pientaloalueisiin, jotka jaavat talla hetkella
huippunopeiden yhteyksien runsaan kaupallisen tarjonnan ja julkisesti tuettujen
laajakaistahankkeiden ulkopuolelle.

Toimenpideohjelman mukaan huippunopeat yhteydet itsessaan eivat ole itseisarvo, vaan
keskeisintad ovat alykkaat ja toimintavarmat digitaaliset palvelut, joiden avulla kayttajien
elamanlaatua ja koko yhteiskunnan toimivuutta voidaan parantaa monin tavoin.
Digitaalisten palvelujen tulee olla menestydkseen helpompia kayttda ja tarjota parempi
palvelun taso kuin perinteisten palvelujen, jotka niiden on tarkoitus korvata.

Huippunopeat yhteydet ovat perusedellytys naiden palvelujen kehittymiselle ja
leviamiselle. Varsin moni huippunopean mahdollistamista sovelluksista perustuu nopean
kaksisuuntaisen laajakaistan mahdollistamaan videokuvan valittamiseen  ja
pilvipalvelujen suureen tallennus- ja laskentakapasiteettiin. Huippunopeiden yhteyksien
mahdollistama etélasnaolo tehokkaasti hyédynnettyna vahentdd asiantuntijoiden,
asentajien, hoitohenkiloéston ja monen muun ammattiryhman liikkumisen tarvetta ja
tehostaa tydajan kayttoa.
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5. Toimenpidealueet

5.1 Palvelinkeskukset

e Nostetaan palvelinkeskusten energiatehokkuutta ymparistotietoa kehittamalla ja
jakamalla
e Tuotetaan lisdarvoa konesali-investointien houkuttelemiseksi Suomeen

Pilvipalvelut ovat muuttaneet nopeasti tapojamme tyoskennelld, viestida, katsoa
audiovisuaalisia sisaltoja, kuunnella musiikkia ja jakaa kuvia. Moottori pilvipalvelujen
taustalla on palvelinkeskus, jota voidaan kutsua taman vuosituhannen tehtaaksi.
Palvelinkeskusten kestavampi toiminta tarkoittaa itse konesalitoimijalle saastoja ja
kustannustehokkuutta. Toisaalta myds asiakkaat, kansalaisjarjestot ja sijoittajat ovat
entista tietoisempia valintojensa suhteen.

Palvelinkeskusten paaasiallinen tavoite on ollut maksimoida tiedonkéasittelykapasiteetti ja
laajentaa IT resurssien saatavuutta. Tavoitteen toteuttamiseen vaikuttavat
palvelinkeskusten maaran ja energiankulutuksen nopea kasvu, silla digitaaliset palvelut
siirtyvat enenevissa maarin pilveen ja vyritykset ulkoistavat palvelimiaan. Lisaksi
dataliikenne kasvaa voimakkaasti. Samalla my6s sahkon hinta nousee, mika tarkoittaa
energian osuuden kasvamista palvelinkeskuksen yllapitokustannuksista. Motivan
energiatehokas konesali —oppaan mukaan jopa 75 %  palvelinkeskuksen
kayttokustannuksista kertyy energiasta. Palvelinkeskusyrittdjille energiatehokkuudesta
onkin tullut uusi kilpailutekija.

On olemassa paljon arvioita siita, kuinka suuri osuus ICT-sektorin hiilidioksidipaastdista
kuuluu palvelinkeskuksille. Digital Power Groupin arvion mukaan ainakin 0.25 % kaikista
CO2-paastdista kuuluu palvelinkeskuksille, joka tarkoittaa noin yli 10 % kaikista ICT-
sektorin paastoista. Palvelinkeskusten pé&astdjen on arvioitu nelinkertaistuvan vuosina
2010-2020.

Vaikka laitteistojen tehokkuus ja operationaalinen tehokkuus ovat kasvaneet viime
vuosina, palvelinkeskusten energiantarve on lahes kaksinkertaistunut viimeisen viiden
vuoden aikana maailmanlaajuisesti. Suomessa ICT-konesalien sahkdnkulutus
kaksinkertaistui vuosien 2005—-2010 valilla, ja ne kuluttavat arviolta 0,5-1,5 prosenttia
koko Suomen kayttaméasta sahkosta. Palvelinkeskusten kayttamasta energiasta 85 %
muuttuu lammoksi, jonka kayttéonotto ja hyddyntaminen olisi erityisen tarkeaa.

Kun pilvipalvelut ja datan maara lisdantyvat tulevaisuudessa, useat jo olemassa olevat
palvelinkeskukset nykyaikaistetaan tai korvataan uudella tehokkaammalla ICT-
teknologialla. On kuitenkin huomioitava, ettd myds laitteistojen maara kasvaa, jolloin
palvelinkeskuksista tulee energiaintensiivisempia. Gartnerin mukaan ne
palvelinkeskukset, joita ei ole uudenaikaistettu ja vaativat enemmén energiaa ja
jaadhdyttamistd, ovat vaarassa kaksinkertaistaa energiakustannuksensa joka viides vuosi.

Kehityksen suunta on siis nouseva, vaikka laitteistojen tehokkuus nousee
samanaikaisesti. Juuri palvelinkeskukset ovat yksi nopeimmin kasvavista osista ICT-
tuotantoketjua ja niiden energiatehokkuuskysymykset ovat saaneet paljon huomiota
seka alan sisalla ettd kansalaisjarjestdjen kampanjoissa. Energiatehokkuuden liséksi
palvelinkeskuksilla on my6s muita vaikutuksia ympaéristolle pidemmalla aikavalilla.
Palvelinkeskusteollisuuden kehityksella voi olla suuria vaikutuksia myos taloudelliseen ja
sosiaaliseen  kehitykseen verojen, tyOpaikkojen, infrastruktuurivaikutusten ja
investointien muodoissa.
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5.2 Tietoliikenneverkot

e Selvitetdan tieto- ja viestintaverkkoinfrastruktuurin vaatimat energiatarpeet ja
kehittamiskohteet vuoden 2015 loppuun mennessa

e Tunnistetaan lainsdadannoélliset esteet tieto- ja viestintainfrastruktuurin
energiankulutuksen tehostamiseksi

Viestintaverkkoinfrastruktuuri ja laitteet aiheuttavat yli kolmanneksen ICT-alan
kasvihuonepaastdista. On olemassa paljon tapoja kuinka mitata verkon
energiankulutusta. EU:n viestintaverkkojen ja tarvittavien rakenteiden tehonkulutus on
arvion mukaan noin 8 % yhteiskunnan koko energiankulutuksesta ja voi nousta 10.5
%:iin vuoteen 2020 mennessa, ellei tehostaviin toimenpiteisiin ryhdyta.

Arviot maailman laajuisesta energiankulutuksesta vaihtelee 250 TWh:sta 400 TWh:iin
vuodessa, joskin dataliikenteen maara on kasvanut radikaalisti ndiden arvioiden jalkeen
alypuhelinten ja tablettien sekd& kayttajamaaran kasvun myodtd. Rohkeimpien arvioiden
mukaan tieto- ja viestintaverkkoinfrastruktuuri kuluttaisi ldahes 600 TWh vuosittain
maailmanlaajuisesti (ks. kuvio 2).

Viestintaverkkojen laitteiden  energiankulutus on  merkittava  kustannustekija
teleyrityksille ja laitevalmistajille. Tarvittavan tehon maaréalla on vaikutuksia verkolle
asetettaviin vaatimuksiin kuten varavoimakapasiteetin suuruuteen seka laitetiloihin ja
niiden jaahdytykseen. Energiankulutus onkin aina ollut keskeinen vaikutin
laitehankinnoissa ja verkkojen suunnittelussa. Kiinteiden ja langattomien verkkojen
energiankulutuksella on energiansaastdtavoitteiden saavuttamisessa oma kasvava
merkityksensa.

Viestintaviraston teleyrityksiltd kerdaman tiedon mukaan Suomessa kiintean verkon
liittymékanta kehittyi vuoden 2013 ensimmaisella puoliskolla kuten aiemminkin.
Valokuitukaapeloinnilla  toteutetut FTTH-liittyméat sek&  Ethernet-liittymat ja
kaapelitelevisioverkon laajakaistaliittymat vyleistyivdt, mink& johdosta kiinteiden
laajakaistaliittymien kokonaismaéara jatkoi hidasta kasvuaan. Samalla myds nimelliset
yhteysnopeudet nousivat, kun jo 63 prosenttia kiinteista liittymista oli myyty vahintaan
10 Mbit/s nopeudella. Niin sanottuja "satamegaisia” liittymia oli Viestintaviraston tietojen
mukaan puolestaan 13 prosenttia.

Matkaviestinverkon tiedonsiirtoliittymien maard on kasvanut runsaasti vuoden 2008
lopusta. Viestintaviraston teleyrityksilta kerdaman tiedon mukaan Suomessa oli kesakuun
2013 lopussa 9,3 miljoonaa matkaviestinliittymaa, joihin sisdltyy varsinaisten
puhelinliittymien ohella erilaisia tiedonsiirtoliittymid sek& naiden yhdistelmia. Mukana
ovat niin kotitalouksien kuin yritysten ja muidenkin tahojen hankkimat liittymat, pois
lukien machine-to-machine -liittymat, joita kaytetddn esimerkiksi etaluettavissa
sahkdmittareissa.

5.3 Audiovisuaaliset palvelut

e Selvitetaan sisaltéjen monikanavaisen jakelun ympaéaristovaikutuksia
¢ Edistetadan mediasisaltdjen elinkaariarviointia ja osallistutaan kokeiluhankkeisiin

Televisio- ja videosisaltéjen tarjonta on kasvanut Suomessa merkittavasti viimeisen
kymmenen vuoden aikana sekéd perinteisessd televisiossa etta internetissa. Tahan on
vaikuttanut seka television digitalisoitumisen ansiosta tapahtunut televisiokanavien
maaran kasvu etta erityisesti internetin sisaltétarjonnan voimakas kasvu. Internet on yha
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suuremmassa maarin elokuvien, televisio-ohjelmien ja erilaisten videoiden jakelukanava.
Tahan liittyva tarjonta kehittyy nopeasti: uusia palveluja tulee markkinoille ja vanhat
palvelut parantavat sisaltéaan.

Suomessa televisioyhtiét ovat ottaneet internetin yhdeksi keskeiseksi ohjelmistonsa
jakelukanavaksi. Niiden netti-tv-palvelut (Areena, Katsomo, Ruutu.fi, jne) ovat hyvin
suosittuja. 59 prosenttia 16—89-vuotiaista suomalaisista oli vuonna 2013 katsonut
televisioyhtididen netti-tv-palveluita viimeisten kolmen kuukauden aikana. Alypuhelinten
videoliikenteella tarkoitetaan yleensd reaaliaikaista videoiden suoratoistoa. Tahan asti
YouTube ja Flash-pohjaiset videot ovat tuottaneet suurimman osan mobiilista
videoliikenteesta. Tulevaisuudessa videoiden jakaminen tulee kuitenkin olemaan
suuressa roolissa osana sosiaalista verkostoitumista. Videon lataamisen ja jakamisen
osuuden on arvioitu olevan 66 prosenttia globaalista mobiilidataliikenteestd vuonna
2014.

Merkittavimpia television muutostekijoitd ovat sisaltdtarjonnan kasvun ohella
televisiotoimijoiden maaréan kasvu, jakelukanavien muutos, uusien palveluiden ja
kayttoliittymien  syntyminen, laiteympéariston  monipuolistuminen sekd néaiden
seurauksena tapahtuva katselutottumusten muutos. Laajamittaisesti toteutuessaan nama
vaikuttavat merkittavasti television kayttékokemukseen, liiketoimintamalleihin seka
naista aiheutuviin  ympaéristokustannuksiin. Internetin  siséltétarjonnan kasvusta
huolimatta television perinteiset muodot hallitsevat yha markkinoiden rahavirtoja seka
sisaltdjen tuotantoa, jakelua ja kulutusta. Perinteisten muotojen rinnalle syntynyt
siséltdtarjonta aiheuttaa kuitenkin kysymyksia muun muassa monikanavaisen jakelun
ymparistdvaikutuksista.

On huomioitava, etta alypuhelinten ja tablet-laitteiden levinneisyyden kasvaessa pian
Suomessa on merkittava maara sisaltopalveluiden kayttajia, jotka tavoitetaan ainoastaan
mobiililaitteilla ja niille suunnitelluilla sovelluksilla tai selainpalveluilla. Esimerkiksi
Finnpanel Oy:n ilmoittamien tietojen mukaan yli joka neljannessad Kkotitaloudessa
katsottiin televisio-ohjelmia tietokoneelta marraskuussa 2010. Samanaikaisesti 16
prosenttia 16 — 74-vuotiaista suomalaisista katseli tai latasi elokuvia tietokoneelle tai
muulle laitteelle tilastokeskuksen kyselytutkimuksen mukaan. Finnpanel Oy:n ja
Tilastokeskuksen tiedot osoittavat merkittdvan osuuden suomalaisista kayttavan
internetia sisaltdjen hakemiseen ja katsomiseen.

6. Kansainvalinen yhteistyo

Tieto- Jja viestintatekniikan seka ympariston vélisessa vuorovaikutussuhteiden
selvittamisessd on  viime kadessa kyse aidosta (globaalista tydmaasta.
limastonmuutoksen ongelmat eivat rajaudu alueellisesti vaan leviavat kaikkialle.
Haasteena on sellaisen konsensuksen ldytaminen, joka olisi kansainvélisesti
hyvaksyttavissa. Konsensus ei voi tarkoittaa yhden ja saman kaytannén vyoryttamista
kaikkialle, vaan konsensusta siitd, miten myo6s alueelliset erot, yhteisdjen erilaiset
kulttuuritaustat ja taloudellisen kehityksen tilat voidaan ottaa huomioon.

Vihredn ICT:n toimintaohjelman toteuttamisen kannalta on tarkeda, etta lilkkenne- ja
viestintdministerid pystyy toisaalta hydédyntamaan kansainvélisen konsensuksen tuloksia
ja paatoksia joustavasti omalle hallinnonalalleen, ja toisaalta tuottamaan rakentavaa
aineistoa, kokemuspohjaa seké ideoita kansainvalisen tyon kayttdon ja samalla vaikuttaa
kansainvéliseen toimintakenttdan. Liikenne- ja viestintdministerion tarkeimmat
“"benchmarking” -kohteet tdh&n mennessd ovat vihrean ICT:n alalla olleet ITU, EU,
OECD, Etela-Korea, Ruotsi ja Tanska. Jatkossa pohjoismaisen yhteistydn tiivistaminen,
kansainvaliseen standardointiin ja Euroopan unioniin vaikuttaminen ovat avainasemassa.
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ICT-sektori on voimakkaasti kansainvalinen toimiala. Sektori on lienee kansainvélisella
mittapuulla mitattuna myds maailman merkittdvin maita ja kansoja yhdistava
infrastruktuuri. Tadma& myds velvoittaa ICT-sektorin toimijat kansainvalisiin yhteisiin
sitoumuksiin ja edellyttda keskinaista toimivaa yhteisty6ta, jotta tekninen infrastruktuuri
voisi toimia ja sen varaan voitaisiin rakentaa jatkuvasti laajentuvaa palveluvalikoimaa,
jonka kansainvélisyysaste koko ajan kasvaa.

7. Seuranta ja kehittaminen

Vihredn ICT:n perustana tulee olla ajantasainen tutkimustieto ja tutkimustulosten nopea
vieminen kaytantdéon. Kansallisen ohjauksen osalta tarkedaa on se, tuotetaan rakentavaa
aineistoa, kokemuspohjaa seka ideoita toimijoiden ja kansalaisten kayttéon. Uusia
prosesseja tulee kehittaa, jotta tutkimustulokset hyddyttavat nopeasti seka yrityksia etta
kansalaisia.

Hiilidioksidipaastoja voidaan vahentaa lisaamalla tietoa eri toimenpiteiden ja toimintojen
vaikutuksista ymparistolle. Muun muassa energiansaastétoimet, jotka eivat vaadi suuria
muutoksia arkipéivan totuttuihin rutiineihin, voivat yleistya nopeasti ja kattavasti.

Vihredn ICT:n toimintaohjelma on osa viestintapolitiikan alystrategiaa, Kide-ohjelmaa.
Kide-ohjelmaan kuuluu olennaisesti jatkuvan kehittamisen periaate. Taman periaatteen
mukaisesti my6s taman toimintaohjelman tavoitteita ja toimia kehitetdan vastaamaan
toimintaympariston ja toimintatapojen muutoksia. Toimenpiteiden edistymista ja
vaikutuksia seurataan vuosittain ja tietoa keradtdan hallinnonalan sekd muiden
viranomaisten ja tutkimustahojen tarpeisiin. Vuonna 2014 ohjelman ensimmaisessa
arviointivaiheessa tulee selvittdda ohjelman ja toimenpiteiden laajentamistarpeet muihin
viestintapolitilikan osaston hallinnonaloihin (ml. lehdistd, posti) sek& yhteiskunnan muihin
sektoreihin.

Vihrean ICT:n toimintaohjelmaa toteutetaan ja kehitetaan laajassa
sidosryhmayhteistydssa Viestintaviraston, tutkimuslaitosten ja toimialan kanssa.
Liikenne- ja viestintaministerio seka Viestintavirasto seuraavat toimenpiteiden ja
tavoitteiden toteutumista.
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