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1. Johdanto

Yhteistoimintasuunnitelma siviili-ilmailun onnettomuuksien varalta on tarkoitettu hallin-
nollisen johtamisen tueksi varautumisessa siviili-ilmailun onnettomuuksiin. Suunnitel-
massa on kuvattu eri toimijoiden roolit ja keskeiset yhteistoimintamallit siviili-ilmailun
onnettomuustilanteissa. Velvoite laatia suunnitelma perustuu siviili-ilmailun onnetto-
muustutkinta-asetuksen (EU) N:o 996/2010 21 artiklaan. Artiklan mukaan kunkin jasen-
valtion on laadittava kansallisen tason h&t&dsuunnitelma siviili-ilmailun onnettomuuksien
varalta, jotta varmistetaan kattavampi ja yhdenmukaisempi reagointi onnettomuuksiin
EU:n tasolla. Tallainen hatasuunnitelma koskee myds siviili-ilmailun onnettomuuksien
uhreille ja heidan omaisilleen annettavaa apua.

Suunnitelmassa on kiinnitetty erityistd huomiota viranomaisten toiminnan kuvaamiseen.
Suuronnettomuudessa pelastus- ja muuhun toimintaan osallistuu kuitenkin my6s laaja
joukko muita kuin viranomaistoimijoita, mik& on pyritty huomioimaan suunnitelman laa-
dinnassa tarpeellisin osin. Suunnitelmassa p&apaino on Suomen lentotiedotusalueella
tapahtuvissa siviili-ilmailun onnettomuuksissa, mutta viimeisessa jaksossa on lyhyesti
kuvattu toiminta myds sellaisissa ulkomailla sattuneissa onnettomuuksissa, joissa onnet-
tomuusalus on Suomeen rekisteroity tai joissa on suomalaisia uhreja.

Suunnitelma on valmisteltu epavirallisessa viranomaistydéryhmassa syksyn 2012 ja ke-
vaan 2013 aikana. Viranomaistydryhmassa on ollut edustus liikenne- ja viestintaministe-
riosta, sisdasianministerion pelastusosastolta, sisdasiainministerion rajaosastolta, sisaasi-
ainministerion poliisiosastolta, ulkoasiainministeriosta, sosiaali- ja terveysministeriosta
(Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri ja Lapin sairaanhoitopiiri), valtioneuvoston
kansliasta, puolustusministeriosta, Liikenteen turvallisuusvirastosta, poliisihallituksesta,
Onnettomuustutkintakeskuksesta, Sotilasilmailun viranomaisyksikosté ja Finavia Oyj:sta.

Suunnitelmasta on pyydetty viralliset lausunnot kaikilta suunnitelman valmisteluun osal-
listuneilta organisaatioilta seka Liikennevirastolta, Viestintavirastolta, limatieteen laitok-
selta, Etela-Suomen aluehallintovirastolta ja lentoliikennepolitiikan neuvottelukunnalta.
Suunnitelmasta lausunnon antoivat (aakkosjarjestyksess&) Board of Airline Representati-
ves in Finland (BARIF), Etela-Suomen aluehallintovirasto ja viraston johtama SAR-
tydryhma, Finavia Oyj (Riskienhallinta ja Lennonvarmistus/Lentopelastuskeskus), Flybe
Finland Oy, Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri HUS, lImatieteen laitos, IImavoimi-
en esikunta, Keski-Uudenmaan Pelastuslaitos, Lentomatkustajan turvallisuushanke
(MATU-4), Liikennevirasto, Liikenteen turvallisuusvirasto, Onnettomuustutkintakeskus,
Poliisihallitus, puolustusministerid, Rajavartiolaitoksen esikunta, Scandinavian Airlines
SAS, sisaasiainministerio, sosiaali- ja terveysministerid ja ulkoasiainministerio. Valtio-
neuvoston kanslia ilmoitti, ettei silla ole toimialaansa liittyvad huomautettavaa suunni-
telmasta. Annetut lausunnot on huomioitu mahdollisimman kattavasti suunnitelman jat-
kovalmistelussa.

Liikenne- ja viestintaministeri vastaa suunnitelman julkaisemisesta ja teknisten paivitys-
ten tekemisesta. Liikenne- ja viestintaministerido vastaa myo6s tyéryhman kokoamisesta,
kun suunnitelmaan on tarve tehda muita kuin teknisia paivityksia. Kaikki asianomaiset
viranomaiset voivat tehda lilkkenne- ja viestintdministeriolle aloitteen suunnitelman paivit-
tamisesta. Tarkoituksena on, ettd suunnitelmaa paivitetaan joka tapauksessa vahintaan
viiden vuoden vélein.

Suunnitelman alkuperainen versio julkaistaan liikenne- ja viestintaministerion Julkaisuja
— sarjassa. Kulloinkin ajantasainen versio suunnitelmasta on saatavissa valtion hankere-
kisteri Haresta osoitteessa www.hare.fi.
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2. Uhka-analyysi ja toimintaympariston kuvaus

2.1 Yleista

Suomessa on 22 lentoasemaa, joille lennetaan liikennelentokoneilla. Lentoasemat sijait-
sevat melko tasaisesti eri puolilla maata. Suomen lentoasemia kayttava lentoliikenne
painottuu voimakkaasti maan etelaosaan, mutta liikennettéd on jonkin verran lahes kaikil-
le lentoasemille. Lisédksi maamme alueen yli lennetdan melko vilkkaasti, koska Suomi
sijaitsee monesta Euroopan maasta katsottuna edullisella iso-ympyréreitilla Aasiaan
suuntautuvilla lennoilla. llmailuonnettomuus voi tapahtua kaytadnndssa missa tahansa
Suomen alueella. Vuodenaikojen olosuhdevaihtelut maassamme ovat suuret.

Liikennelentokoneilla harjoitettavassa kaupallisessa ilmakuljetuksessa (jaljempana kau-
pallinen lentoliikenne) laskujen maara Suomen lentoasemilla vuonna 2011 oli Finavia
Oyij:n tilastojen mukaan yhteensa noin 140 000. Vastaavat luvut olivat Kansainvéalisen
siviili-ilmailujarjeston (International Civil Aviation Organization, jaljempana ICAQO) tilasto-
jen mukaan Euroopassa noin 7 miljoonaa ja koko maailmassa noin 30 miljoonaa. Suo-
men alueen ylilentoja oli vuonna 2011 noin 44 000. Matkustajia kuljetettiin vuonna 2011
Suomessa noin 19 miljoonaa (koko maailmassa 2 700 miljoonaa).

2.2 Onnettomuudet

Suomessa ei tapahtunut lainkaan onnettomuuksia kaupallisessa lentoliikenteessa vuonna
2011. ICAON pitkan aikavélin tilastojen mukaan vuosina 2005 — 2011 kaupallisessa len-
toliikenteessa tapahtui maailmassa 4,05 — 4,78 (keskiarvo 4,27) onnettomuutta per mil-
joona lentoa ja kuolemaan johtaneita onnettomuuksia 0,47 — 0,84 (keskiarvo 0,59) on-
nettomuutta per miljoona lentoa. Euroopan vastaavat luvut ovat 2,85 — 5,46 (keskiarvo
4,02) onnettomuutta per miljoona lentoa ja 0,28 — 0,79 (keskiarvo 0,47) kuolemaan joh-
tavaa onnettomuutta per miljoona lentoa. Tilastojen perusteella voidaan todeta, ettd Eu-
roopan kaupallisessa lentoliikenteessa onnettomuuksien tapahtumatiheys on keskimaarin
alle maailman keskiarvojen.

Lennon kriittisimmat vaiheet ovat tilastojen mukaan lahestyminen, lasku ja lentoonlahto.
Eniten onnettomuuksia tapahtuu laskeutumisen yhteydessa, ja lopullinen onnettomuus-
paikka sijaitsee 80 prosentin todennakoisyydella lentoasemalla. Onnettomuus- ja vaarati-
lannetyyppeja ovat muun muassa kiitotieturvallisuuden vaarantuminen (runway excursi-
on, runway incursion, ground collision, bird strike, loss of control on ground ym.), taha-
ton térmays maahan, veteen tai esteeseen (controlled flight into or towards terrain), il-
ma-aluksen hallinnan menetys lennolla (loss of control in flight) ja yhteentérmays/lahelta
piti -tilanne kahden ilma-aluksen valilla lennolla (mid air collision, near miss, airprox).

2.3 Lentoliikenteeseen kohdistuvat uhat

Lentoliikenteen turvallisuuteen vaikuttavia uhkatekijoitd ovat muun muassa tekniset hai-
riot ja jarjestelméaviat, miehistdn jasenten kiire tai vasymys, taloudellisen paineen ja tur-
vallisuuden ristiriita, ulkoistaminen huonosti hallittuna, ketjutetut alihankinnat, luonnon-
katastrofit, kemikaali-, biologinen, radioaktiivinen tai ydinase-onnettomuus seka jarjes-
taytynyt ja muu vakava rikollisuus.

limaliikenteeseen vaikuttavia uhkakuvia ovat myo6s ilmatilan kaytettavyyteen kohdistuvat
uhat, sotatilan ja siihen liittyvan ilmasaarron aiheuttama uhka, ilma-aluksiin sisaltyvat
riskit ihmisten, huumausaineiden tai muun laittoman materiaalin maahantuloon ja kaut-
takulkuun, ilma-alusten tai niiden lastien kayttd terrorismin valineina ja ilmaliikenteen eri
tehtavissa tydskentelevaan avainhenkil6stéon kohdistuva uhka.

Hairioherkké tietotekniikka on yleistynyt ilmaliikenteen ohjauksessa. Erds uudehko uh-
kamuoto on lennossa olevan ilma-aluksen ja maahan sijoitettujen navigointijarjestelmien



10

vélisen tiedonsiirron tai muun maahan tapahtuvan kommunikoinnin estdminen tai hairit-
seminen esimerkiksi syottamalla naihin virheellista tietoa. llma-aluksia vastaan ilkivaltai-
sessa tarkoituksessa kaytettava sokaisu laserlaittein saattaa tulla myds laajamittaisem-
min ja tehokkaammalla kalustolla toteutettuna terroristien kayttoon.

Lentoliikenteen kannalta kriittisia alueita ovat lentoasemat ja niiden lahiymparistot seka
ilma-alukset etenkin liikkuessaan lahellda maanpintaa. Lentoaseman l&hiympéaristdon liit-
tyvid uhkia ovat erilaisten asejarjestelmien kayttd ilmaliikennettda vastaan tai ilma-
alusten ja maa-asemien tai navigointilaitteiden valisen liikenteen hairitseminen. Sotatila-
alueilla on mahdollista, ettd konfliktiin osalliset valtiot kohdistavat aseellista toimintaa
myao6s siviili-ilmailua kohtaan. Sodan uhkan asteittainen vdheneminen viime vuosina ei ole
merkittavasti parantanut ilmaliikenteen turvallisuutta, silla terrorismin kasvu aiheuttaa
ongelmia etenkin kriisialueilla. Terrorismi ei rajoitu pelkastdan levottomille alueille, vaan
terroristit ovat tehneet iskuja kaikkia liikennemuotoja vastaan kaikkialla maailmassa.

2.4 Onnettomuuden uhrien auttamiseen kohdistuvat uhat

Suomen sijainnin takia useat lentoyhtiot ovat maaritelleet suomalaisen lentokentéan vara-
ja hatalaskeutumispaikaksi etenkin Aasian liikenteessa. Kaytdssa on myods hyvin kookkai-
ta lentokoneita (kuten A380), joiden matkustajamaara ylittda 500. Etenkin tallaisen len-
tokoneen onnettomuuden seurauksena potilasméaaréa voi olla erittain suuri, eivatka edes
paakaupunkiseudun resurssit tallaisessa tapauksessa valttamatta riittaisi huolehtimaan
tehokkaasta hoidosta, mikali potilasmaéra olisi useita satoja.

Pohjois-Suomessa toimii lentoasemia (lvalo, Enontekio, Kittila, Kuusamo, Rovaniemi)
joille lennetaan turistisesonkeina jopa 200 — 300 matkustajaa kuljettavia charterlentoja
Euroopasta ja Aasiasta. Pohjois-Suomessa on varsin rajalliset resurssit hoitaa suuria
maarid lento-onnettomuuksien uhreja. Lisdksi Suomen epéaedulliset ilmasto-olosuhteet
muodostavat erityisen hoidollisen haasteen mekaanisten vammojen lisaksi. Pohjoisimpien
kenttien laheisyydessa ensihoitoyksikét ovat sangen harvassa, mink&a vuoksi laajoissa
onnettomuustilanteissa joudutaan turvautumaan tapahtumapaikan sairaanhoitopiirin ja
my08ds Suomen rajojen ulkopuoliseen apuun.

Onnettomuuden uhrien auttamiseen vaikuttavia uhkatekijoita tiiviisti:

- rajalliset resurssit hoitaa suuria maaria lento-onnettomuuden uhreja etenkin Poh-
jois-Suomessa

- rajallinen siirto- ja kuljetuskapasiteetti

- piikkiméainen kuormituksen kasvu sesonkeina Pohjois-Suomessa

- ympari vuoden vallitsevat epasuotuisat sdaolot ja matkustajien puutteellinen vaa-
tetus

- rajalliset tilat suojata potilaita kylmalta

- viranomaisten ja muiden toimijoiden yhteisty6hon liittyvat ongelmat

2.5 Riskien hallinta

Sen lisaksi, ettad lentoliikenteen harjoittajilta edellytetdan nykyisissa eurooppalaisissa
ilmailuvaatimuksissa varsin kattavaa toiminnan ohjeistusta, henkiloston patevyyttd, kou-
lutusta ja teknista osaamista lentokaluston ja laitteiden teknisen kelpoisuuden seka ta-
loudellisen terveyden lisdksi, toiminnan harjoittajilta edellytetdan myds erityistd onnet-
tomuuksien ehkaisy- ja lentoturvallisuusohjelmaa. Ohjelmaan tulee siséltya henkildstén
riskitietoisuuden yllapitaminen, tapahtumaraportointi, asiaankuuluvan tiedon keruu ja
jakaminen, lentotietojen valvonta ja vastuuhenkilén nimeaminen.

Vuonna 2014 sovellettavaksi tulevissa, jo hyvaksytyissd uusimmissa eurooppalaisissa
ilmailuvaatimuksissa lentoliikenteen harjoittajilta edellytetddn nykyista kattavampi hallin-
tajarjestelma, jossa turvallisuuden hallinta on yhtena oleellisena osana ja joka siséltaa
systemaattiset menetelméat muun muassa riskien tunnistamiseen ja vahentamiseen.
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Tulevat ilmailuvaatimukset sisdltdvat myds eurooppalaisiin ilmailuviranomaisiin - mukaan
lukien Liikenteen turvallisuusvirasto - kohdistuvia vaatimuksia, joiden myota valvonta- ja
lupatoiminnot kohdennetaan tulevaisuudessa nykyista enemman riskiperusteisesti.
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3. Eri toimijoiden roolit ja toimintaa saateleva normisto siviili-
ilmailun onnettomuudessa

3.1 Yleista

Siviili-ilmailun onnettomuuksissa toimivaltaisten viranomaisten tyon ja vastuunjako nou-
dattelee yleistd suuronnettomuuden pelastustoiminnan toimintamallia. Toimivaltainen
viranomainen johtaa toimintaa ja vastaa oman vastuualueensa viestinnasta. Muut viran-
omaiset ja toimijat osallistuvat toimintaan omassa roolissaan ja antavat saaddsten mu-
kaisesti virka-apua. Onnettomuuden suuruuden ja merkityksellisyyden mukaan voidaan
tarvittaessa soveltuvin osin noudattaa valtion kriisijohtamisen mallia, jossa kansliapaal-
likkbkokouksen, valmiuspéaallikkbkokouksen ja viestintdjohtajakokouksen kautta koko
valtioneuvosto voidaan valjastaa tilanteen hoitoon. Siviili-ilmailun onnettomuuksissa tu-
lee varautua huomattavaan kansainvéliseen kiinnostukseen ja eri rooleissa toimivien
osallisten maahantuloon.

Lento-onnettomuuksissa ominaispiirteend on kadonneen ilma-aluksen etsintd, jonka jar-
jestamisestd vastaa Finavia Oyj:n Suomen lentopelastuskeskus. Kéytannon etsintaan
osallistuvat tilanteen mukaan poliisi, Rajavartiolaitos ja muut toimijat. Tarvittaessa kay-
tettavissa on puolustusvoimien virka-apua ja vapaaehtoisen pelastuspalvelun resursseja.

Kohteen |dytymisen jalkeen pelastustytn johtovastuu siirtyy normaalimenettelyn mukai-
sesti pelastustoimelle. Onnettomuuksissa pelastustytn vastuunjaossa paavastuun varsi-
naisesta pelastustydsta kantavat alueelliset pelastuslaitokset. Pelastustoimintaa voivat
tilanteen mukaan tukea muut viranomaiset. Tarkein tehtdva kullakin viranomaisella ja
toimijalla on alkutilanteessa pelastaa ja suojata ihmisia, omaisuutta ja ympéaristéa onnet-
tomuuden uhatessa tai sattuessa seka rajoittaa onnettomuudesta aiheutuvia vahinkoja ja
lieventda onnettomuuden seurauksia. Tutkinnasta vastaavat esitutkinnan ja muun poliisi-
tutkinnan osalta poliisi ja onnettomuustutkinnan osalta Onnettomuustutkintakeskus.

Kunkin viranomaisen toiminta siviili-ilmailun onnettomuustilanteessa perustuu lainséda-
dantéon seka hallinnonalojen vakiintuneeseen tydnjakoon. Onnettomuustilanteen johta-
misessa lahtékohtana on, ettd viranomaiset toimivat normaaliorganisaatiolla ja normaali-
en toimintamallien mukaisesti.

Oikea ja luotettava tilannekuva, toimivaltaisen viranomaisen kasitys tapahtuneesta ja
siihen vaikuttaneista tekijoista seka arvio tilanteen kehitysvaihtoehdoista luovat edelly-
tykset paatoksenteolle ja johtamiselle kaikilla tasoilla. Viestinta on osa onnettomuustilan-
teen johtamista.

Siviili-ilmailun onnettomuustilanteessa pelastus- ja muuhun toimintaan osallistuu laaja
joukko viranomaisia. Keskeinen rooli on mydés lentoyhtiolla. Lisaksi toimintaan osallistuu
laaja joukko muita kuin viranomaistoimijoita, kuten vapaaehtoiseen pelastuspalveluun
osallistuvat yhdistykset ja jarjestét. Toiminnan johtamisen osalta voidaankin puhua mo-
niviranomais- ja toimialajohtamisesta.

Alla on kuvattu eri toimijoiden roolit ja toimintaa saateleva normisto siviili-ilmailun on-
nettomuudessa. Toimijat on esitetty aakkosjarjestyksessa.

3.2 Finavia Oyj

3.2.1 Finavia Oyj:n rooli

Finavia Oyj vastaa etsintd- ja pelastuspalvelusta siihen asti, kunnes onnettomuuteen jou-
tunut ilma-alus on paikannettu ja yleinen johtovastuu on siirretty.
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llmailun pelastuspalvelujarjestelma on yhteisnimitys jarjestelmalle, joka sisaltda kaksi
erillista kokonaisuutta: llmailun etsinta- ja pelastuspalvelu ja lentoaseman pelastuspalve-
lu.

Lentopelastuskeskus vastaa operatiiviseen ilmailun etsinta- ja pelastuspalveluun varau-
tumisesta seka operatiivisten toimintojen johtamisesta ja suorittamisesta Finavia Oyj:n
antamien ohjeiden ja maaraysten seka lentopelastuskeskuksen toimintaohjeiston mukai-
sesti.

Lentoaseman  pelastuspalvelun tehtdvana on ihmisten pelastaminen lento-
onnettomuuksissa, tulipaloissa sekd muissa hatatilanteissa lentoasemalla ja sen lahiym-
paristdssa. Lentoaseman pelastuspalvelu aloittaa sammutus- ja pelastustoimet hatatilan-
teen sattuessa lentoasemalla ja sen lahiympaéristdssa seka avustaa viranomaisia tai mui-
ta organisaatioita ennalta laadittujen suunnitelmien ja sopimusten mukaisesti. Lentoase-
man pelastussuunnitelmissa on kerrottu lentoaseman pelastuspalvelun ja muiden lento-
asemalla toimivien organisaatioiden ja tahojen toiminta hatatilanteissa. Lentoaseman
operaattori vastaa lentoaseman pelastuspalvelun jarjestdmisesta.

3.2.2 Finavia Oyj:n toimintaa saateleva normisto

llmailun etsinta- ja pelastuspalvelun suuntaviivat on maéaaritelty kansainvélisessa siviili-
ilmailun yleissopimuksessa (SopS 11/1949, jaljempéana Chicagon yleissopimus) seka sen
12 liitteessa (Annex 12 Search and rescue). Kansainvalisesti etsinta- ja pelastuspalvelun
toteuttaminen on tarkemmin dokumentissa 9731 IAMSAR (International Aeronautical and
Maritime Search and Rescue Manual), joka on ICAONn ja Kansainvélisen merenkulkujar-
jestdon IMON yhteinen kasikirja.

Kansallisesti toiminta perustuu ilmailulakiin ja ilmailuviranomaisen maaraykseen ilmailun
etsinta- ja pelastuspalvelusta. Muilta osin pelastustoiminnasta saadetaan yleisesséa pelas-
tustoimintaa ja meripelastustoimintaa ohjaavassa lainsdaadannossa. llmailun etsinta- ja
pelastuspalvelun tuottaja (Finavia Oyj) kuvaa ilmailun etsinta- ja pelastuspalvelun tuot-
tamisen ilmailun etsinta- ja pelastuskasikirjassa (IEPK) sekd muussa tdsmentavéassa ja
ohjaavassa dokumentaatiossa.

3.3 Illmatieteen laitos

3.3.1 IlIimatieteen laitoksen rooli

limatieteen laitos tukee etsinta- ja pelastustoimia antamalla tarkoituksenmukaista saa-
palvelua ja tarvittaessa asiantuntija-apua. llmatieteen laitoksen tehtaviin kuuluu saatie-
tojen toimittaminen Lentopelastuskeskukselle tai tilanteen vaatiessa Rajavartiolaitokselle.
Lisdksi laitos toimittaa pelastustoiminnassa ja sen suunnittelussa tarvittavat saatiedot
sekd onnettomuustutkinnassa tarvittavat aineistot ja antaa tarvittaessa asiantuntija-
apua.

3.3.2 Illmatieteen laitoksen toimintaa saateleva normisto

Laki llmatieteen laitoksesta (22.12.1967/585)
Valtioneuvoston asetus limatieteen laitoksesta (505/2004)

3.4 Liikenne- ja viestintdministerio

3.4.1 Liikenne ja viestintaministerion rooli

Liikenne- ja viestintdministerion vastuulla on varmistaa toimivat liikenne- ja viestintayh-
teydet. Ministeri6 vastaa liikenne- ja viestintdpolitikan kehittamisesta seka oman hallin-
nonalansa lainsaadannon valmistelusta ja yhteistydsta Euroopan unionissa ja kansainva-
lisissa jarjestoissa. Liikenne- ja viestintaministerid ohjaa ja valvoo hallinnonalansa viras-



14

tojen ja laitoksien toimintaa ja seuraa néiden kehitystd strategisen tulosohjauksen kei-
noin. Ministerid hoitaa myo6s hallinnonalansa budjettitaloutta.

Valmiusasioissa ministerion tehtaviin kuuluu sahkoisten tieto- ja viestintajarjestelmien
toiminnan varmistaminen, varoitus- ja halytysjarjestelmien rakentamisen ja yllapidon
tukeminen seka kuljetusten jatkuvuuden turvaaminen. Ministerid myd6s vastaa varautu-
misesta omaan hallinnonalaansa liittyviin erityistilanteisiin ja maarittaa tahan liittyvat
vastuut hallinnonalansa virastoille. Liikenne- ja viestintaministeri6lla on suunnitteluvas-
tuu muun muassa maa-, meri- ja ilmaliikenteen seka tietoliikenteen hairintda koskevista
erityistilanteista.

3.4.2 Liikenne- ja viestintaministeridn toimintaa sdateleva normisto

Ministerion ja sen hallinnonalaa ohjaa moninainen normisto, joka koostuu useiden eri
lakien pykalista.

Valtioneuvoston ohjesaantd (262/2003), erityisesti 20 § (Liikenne- ja viestintaministerion
toimiala)
lImailulaki (1194/2009), erityisesti 121 § (ilmailun etsinta- ja pelastuspalvelu) ja 167 §
(varautuminen poikkeusoloihin)
Pelastuslaki (379/2011), erityisesti 46 8§ (yhteistyd pelastustoiminnassa), jonka 8 kohdan
mukaan liikenne- ja viestintdasioista vastaavat viranomaiset ja hallinnonalan laitokset
huolehtivat:

a) hatd- ja muiden viranomaistiedotteiden vélittamisesta vaestoélle sdhkodisten jouk-

koviestimien kautta;

b) liikennevaylien raivauksesta;

¢) liikennevaylien kayton yhteistoimintakysymyksista evakuoinneissa;

d) kuljetusten jarjestamisesta evakuoinneissa;

e) ilmailun etsinté- ja pelastuspalvelun jarjestamisesta.

3.5 Liikennevirasto

3.5.1 Liikenneviraston rooli

Liikennevirasto toimii muita avustavana viranomaisena onnettomuustilanteissa huolehti-
en lilkkennejarjestelman liikennditavyydesta. Liikennevirasto vastaa yleisesta lilkkenteenoh-
jauksesta seka vaylanpidosta, jossa kaytannon toteuttajina ovat Elinkeino-, liikenne- ja
ymparistokeskusten kanssa sopimussuhteessa olevat aluekohtaiset urakoitsijat.

Liikenneviraston rooli valtakunnallisesti tie-, rata- ja meriliikenteen ohjauksesta vastaa-
vana viranomaisena saattaa suuronnettomuustilanteessa nousta merkittavaksi ehkaista-
essa ruuhkien syntymista onnettomuusalueen laheisyydessd my6s muussa kuin evaku-
ointitilanteessa.

3.5.2 Liikenneviraston toimintaa saateleva normisto
Laki Liikennevirastosta (862/2009)

3.6 Liikenteen turvallisuusvirasto

3.6.1 Liikenteen turvallisuusviraston rooli

lImailulain (1194/2009) 121 §:n mukaan Liikenteen turvallisuusvirasto antaa Chicagon
yleissopimuksessa tarkoitettuihin standardeihin ja suosituksiin pohjautuvat maaraykset
ilmailun etsinta- ja pelastuspalvelusta.

Siviili-ilmailun onnettomuustilanteessa Liikenteen turvallisuusvirasto ottaa vastaan on-
nettomuusilmoituksen. Liikenteen turvallisuusvirasto antaa pyydettaessa asiantuntija-
apua pelastustydssa ja tutkinnassa muun muassa onnettomuuskoneista ja miehistdista.
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Liikenteen turvallisuusvirasto voi osallistua turvallisuustutkintaan siviili-ilmailun onnetto-
muustutkinta-asetuksen (EU) N:o 996/2010 8 artiklan mukaisesti.

Liikenteen turvallisuusvirasto arvioi tarpeen valittomalle reagoinnille mahdolliseen turval-
lisuusongelmaan seka analysoi tutkinnassa ilmenevéat merkitykselliset tiedot ja ryhtyy
tarvittaessa toimenpiteisiin turvallisuuden varmistamiseksi. Onnettomuustutkintakeskuk-
sen tutkintaselostusten ja turvallisuussuositusten kasittely ja tarvittavien toimien toteut-
taminen tapahtuu viraston menettelytapojen mukaisesti.

Liikenteen turvallisuusvirasto valvoo lentoyhtidita sen osalta, etta niilla on asianmukaiset
siviili-ilmailun onnettomuustutkinta-asetuksessa (EU) N:o 996/2010 edellytetyt lentoyh-
tiokohtaiset hatasuunnitelmat lento-onnettomuuksien varalta.

3.6.2 Liikenteen turvallisuusviraston toimintaa saateleva normisto

Laki liikenteen turvallisuusvirastosta (863/2009)

Chicagon yleissopimus seké sen 13 liite

Siviili-ilmailun onnettomuustutkinta-asetus (EU) N:o 996/2010
lImailulaki (1194/2009)

lImailumé&araykset GEN M 1-4

Suomen ilmailun turvallisuusohjelma (State Safety Program)

3.7 Onnettomuustutkintakeskus

3.7.1 Onnettomuustutkintakeskuksen rooli

Siviili-ilmailun lento-onnettomuuksissa Onnettomuustutkintakeskus vastaa onnettomuu-
den turvallisuustutkinnasta. Turvallisuustutkinnassa selvitetdan tapahtumien kulku, syyt
ja seuraukset seka tehdyt pelastustoimet ja viranomaisten toiminta. Tutkinnassa selvite-
taan erityisesti, onko turvallisuus otettu riittavasti huomioon onnettomuuteen johtanees-
sa toiminnassa sekd onnettomuuden tai vaaran aiheuttajina taikka kohteina olleiden lait-
teiden ja rakenteiden suunnittelussa, valmistuksessa, rakentamisessa ja kaytossa.

Lisdksi selvitetdaan, onko johtamis-, valvonta- ja tarkastustoiminta asianmukaisesti jar-
jestetty ja hoidettu. Tarvittaessa on myds selvitettava mahdolliset puutteet turvallisuutta
ja viranomaisia koskevissa sdannoksissa ja maarayksissa.

Kun onnettomuuspaikan pelastustoimet ovat paattyneet ja poliisin kanssa erikseen sovi-
taan, Onnettomuustutkintakeskus ottaa johtovastuun tapahtumapaikasta, tutkinnasta
seka tiedottamisesta. Sen jalkeen poliisi tukee Onnettomuustutkintakeskusta paikkatut-
kinnassa ja esimerkiksi silminnakijahaastatteluissa.

Jos onnettomuus tapahtuu Suomessa, lentokoneen ja moottorin valmistajamaan, lento-
yhtion kotimaan sek& matkustajien kotimaan turvallisuustutkintaviranomainen on oikeu-
tettu lahettamaan valtuutetun edustajansa Suomeen. Hanen mukanaan voi tulla teolli-
suuden, lentoyhtion ja omaisten edustajia. Koska johtovastuu on Onnettomuustutkinta-
keskuksella, se maarittad millaisia tehtéavid/oikeuksia ulkomaalaisille voi antaa.

Jos lento-onnettomuus tapahtuu ulkomailla Suomessa rekisterdidylle lentokoneelle tai
matkustajina on Suomen kansalaisia, Onnettomuustutkintakeskuksella on oikeus lahettaa
valtuutettu edustaja ja hanen avustajansa tapahtumapaikalle. Talléin Onnettomuustut-
kintakeskus voi olla keskeisessa asemassa pitdmaan kyseessa olevan maan lahetysto ja
Suomi tietoisina tutkinnan etenemisesta.

Onnettomuustutkintakeskuksen tehtava tutkinnan ohella on pitaa erityisesti omaiset tie-
toisina tutkinnan etenemisesta. Tiedotteiden vélittamisessa Onnettomuustutkintakeskus
voi pyytaa virka-apua muilta viranomaisilta ja ulkoministerio6lta.
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3.7.2 Onnettomuustutkintakeskuksen toimintaa saateleva normisto

Chicagon yleissopimuksen 13 liite
Siviili-ilmailun onnettomuustutkinta-asetus (EU) N:o 996/2010
Turvallisuustutkintalaki (525/2011)

3.8 Pelastustoimi

3.8.1 Pelastustoimen rooli

Suomen pelastustoimi on jarjestetty 22 alueellisen pelastuslaitoksen jarjestelmana (alu-
een pelastustoimi). Pelastuslaitokset vastaavat paasaantoisesti toimialueen pelastustoi-
minnasta, sen johtamisesta ja toimeenpanosta. Pelastuslaitoksilla on kéytdssaan pelas-
tustoiminnan edellyttamat resurssit ja kalusto. Pelastuslaitokset laativat myds suunnitel-
myo6s valtion ja kuntien viranomaiset ja laitokset, joilla on rooli pelastustoiminnassa.
Myos valtion ja kuntien liikelaitokset, vapaaehtoiset seké elinkeinoelamén toimijat osallis-
tuvat pelastussuunnitteluun. Siviili-ilmailun onnettomuuksien osalta pelastustoiminnan
suunnitteluun osallistuu muun muassa lentokenttaverkostoa ja ilmailun etsinta- ja pelas-
tuspalvelua yllapitava Finavia Oyj.

Jos pelastustoimintaan osallistuu useamman toimialan viranomaisia, tilanteen yleisjohta-
jana toimii pelastustoiminnan johtaja. Yleisjohtaja vastaa tilannekuvan ylldpitamisesta ja
toiminnan yhteensovittamisesta. Eri toimialojen yksikét toimivat oman johtonsa alaisuu-
dessa siten, etta niiden toimenpiteet kokonaisuudessaan edistavat onnettomuuden tai
tilanteen seurausten tehokasta torjuntaa.

Sisaasiainministerio johtaa, ohjaa ja valvoo pelastustointa ja sen palvelujen saatavuutta
ja tasoa, huolehtii pelastustoimen valtakunnallisista valmisteluista ja jarjestelyista, sovit-
taa yhteen eri ministerididen ja toimialojen toimintaa pelastustoimessa ja sen kehittami-
sessa seka huolehtii muista sisdasiainministeriolle tassa laissa sdadetyista tehtavista.

3.8.2 Pelastustoimen toimintaa saateleva normisto

Pelastustoimesta sdadetaan pelastuslaissa (379/2011), jossa on yksityiskohtaisesti maa-
ritelty pelastustoimen tehtéavista, rooleista, yhteistoiminnasta, viestinnastd, johtamisesta
sekd jokaisen ihmisen ja toiminnanharjoittajan velvollisuuksista. Lisaksi pelastustoimesta
saadetaan pelastustoimesta annetussa valtioneuvoston asetuksessa (407/2011).

3.9 Poliisi

3.9.1 Poliisin rooli

Poliisin rooli lento-onnettomuuden pelastusvaiheessa on virka-avun antaminen johtovas-
tuussa olevalle viranomaiselle ja suorittaa muut poliisille kuuluvat tehtavat. Poliisin ensi-
sijaiset tehtdvat ovat pelastusvaiheessa pelastusviranomaisten avustaminen, onnetto-
muusalueen eristys, liikenteenohjaus, yleinen jarjestys ja turvallisuus, etsintd, tutkinnan
aloittaminen. Pelastusvaiheen jalkeen poliisi vastaa onnettomuuden uhrien tunnistami-
sesta seka rikosten johdosta tehtéavasta esitutkinnasta ja muista syista tehtavasta poliisi-
tutkinnasta.

3.9.2 Poliisin toimintaa saateleva normisto

Poliisi toimii lento-onnettomuustilanteissa yleisten toimivaltasddnnésten mukaan, joita
ovat:

— Poliisilaki (493/1995)

— Poliisiasetus (1112/1995)

— Laki poliisin hallinnosta (110/1992)
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Seuraavat sddnndkset maaradvat poliisin toiminnasta lento-onnettomuuden selvittami-
sessa ja tutkinnassa:
— lmailulaki (1194/2009)
— Pelastuslaki (379/2011)
— Esitutkintalaki (449/1987)
— Pakkokeinolaki (450/1987)
— Asetus esitutkinnasta ja pakkokeinoista (575/1988)
— Laki kuolemansyyn selvittamisesta (459/1973)
— Hatakeskuslaki (157/2000)
— Turvallisuustutkintalaki (525/2011)
— Valtioneuvoston asetus sotilasilmailusta (557/2011)
— Chicagon yleissopimuksen 13 liite

3.10 Rajavartiolaitos

3.10.1 Rajavartiolaitoksen rooli

Rajavartiolaitos tukee ilmailun etsintd- ja pelastustoimia antamalla kayttéon kalustoa ja
erityisosaamista. Kaytanndssa tama tarkoittaa Rajavartiolaitoksen ilma-alusten (helikop-
terit ja lentokoneet) kayttamista kateissa olevan ilma-aluksen paikantamiseen.

Turun meripelastuskeskus (MRCC Turku) toimii Suomen kansallisena Cospas-Sarsat -
hatahalytysten vastaanottopisteena. MRCC Turku valittda ilmailun hatalahettimien haly-
tysviestit Suomen lentopelastuskeskukselle (ARCC Finland) yhdessé sovittujen toiminta-
mallien mukaisesti.

Mikali ilma-aluksen etsinta- ja pelastustoimet kohdistuvat merialueelle, katsotaan Kky-
seessa olevan meripelastus. Talldin Rajavartiolaitos vastaa meripelastuslain mukaisista
toimenpiteista ihmisten pelastamiseksi.

3.10.2 Rajavartiolaitoksen toimintaa saateleva normisto

Keskeisimmat Rajavartiolaitoksen toimintaa ohjaavat Ilait ovat meripelastuslaki
(1145/2001) ja rajavartiolaki (578/2005)

Meripelastusta kasitteleva normisto kokonaisuudessaan on lueteltu Rajavartiolaitoksen
yllapitamassa Monialaisiin merionnettomuuksiin varautumisen yhteistoimintasuunnitel-
massa omana osionaan.

3.11 Puolustusvoimat

3.11.1 Puolustusvoimien rooli

Puolustusvoimat osallistuu pelastustoimintaan antamalla kaytettavéksi pelastustoimin-
taan tarvittavaa kalustoa, henkilostda ja asiantuntijapalveluja siten kuin siitd saadetaan.
Puolustusvoimista annetun lain (551/2007) mukaan puolustusvoimien toisena tehtavana
on muiden viranomaisten tukeminen, johon kuuluu muun muassa:
— pelastustoimintaan osallistuminen antamalla kaytettavaksi pelastustoimintaan
tarvittavaa kalustoa, henkildstda ja asiantuntijapalveluja
— osallistuminen avun antamiseen toiselle valtiolle terrori-iskun, luonnononnetto-
muuden, suuronnettomuuden tai muun vastaavan tapahtuman johdosta

Lahtokohtaisesti puolustusvoimat antaa virka-apua muille viranomaisille, kun néiden
omat voimavarat ovat tilanteeseen nédhden riittamattomat. Virka-aputehtavéat toteutetaan
eri viranomaisten (poliisi-, pelastus- ja raja) kesken tehtyjen yhteistoimintasopimusten
mukaisesti. Virka-apua annetaan puolustusvoimien joukko-osastoista virka-aputehtavan
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edellyttdman erikoisosaamistarpeen mukaisesti. Erikoisaloja ovat muun muassa sukelta-
ja-, suojelu-, raivaus- ja pelastustoiminta.

3.11.2 Puolustusvoimien toimintaa saateleva normisto

Pelastuslaki (379/2011), 46 8 (yhteistyd pelastustoiminnassa)
Laki puolustusvoimista (551/2007)

Laki Puolustusvoimien virka-avusta poliisille (781/1980)
Asevelvollisuuslaki (1438/2007)

Laki vapaaehtoisesta maanpuolustuksesta (5656/2007)

Laki sotilasilmailuonnettomuuksien tutkimisesta (526/2011)

3.12 Sisaasiainministerio

3.12.1 Sisaasiainministerion rooli

Sisdasiainministerid on sisdisen turvallisuuden ja maahanmuuton ministerié. Ministerid
vastaa poliisin, Rajavartiolaitoksen ja Maahanmuuttoviraston strategisesta ohjauksesta ja
valvonnasta seka siviilikriisinhallinnan kansallisten valmiuksien yllapidosta. Sisdasiainmi-
nisterid myds johtaa, ohjaa ja valvoo pelastustointa ja sen palveluiden saatavuutta ja
tasoa, huolehtii pelastustoimen valtakunnallisista valmisteluista ja jarjestelyista, sovittaa
yhteen eri ministerididen ja toimialojen toimintaa pelastustoimessa ja sen kehittdmisessa
sekd& huolehtii eraista muista ministeridlle sdadetyista tehtavista.

3.12.2 Sisaasiainministerion toimintaa saateleva normisto

Valtioneuvoston ohjesaantd (262/2003)
Valtioneuvoston asetus sisaasiainministeriosta (1567/2011)
Sisaasiainministerion tydjarjestys (1036/2011)

3.13 Sosiaali- ja terveydenhuolto

3.13.1 Sosiaali- ja terveydenhuollon rooli

Siviili-ilmailun onnettomuuksissa sosiaali- ja terveysviranomaisten vastuulla ovat ensihoi-
to-, sairaanhoito- ja psykososiaalisen tuen palveluiden jarjestaminen, mahdollisesti tar-
vittavat lastensuojelun palvelut seka evakuointikeskuksen toimintaan liittyvat erityiset
tehtavéat. Ensihoitopalvelu on kokonaisuus, joka vastaa potilaan kiireellisesta tilanarvios-
ta, ensihoidosta terveydenhuollon hoitolaitoksen ulkopuolella seka tarvittaessa potilaan
kuljettamisesta tarkoituksenmukaisimpaan terveydenhuollon yksikkéon.

Sairaanhoitopiirit vastaavat alueensa ensihoidon ja muusta erikoissairaanhoidon suunnit-
telusta, toiminnasta ja varautumisesta. Sosiaalitoimen varautuminen on kuntien vastuul-
la. llmailuonnettomuudessa yleisjohtajana toimii lahtokohtaisesti pelastusviranomainen.
Alueen paivystava ensihoitoladkari, ensihoidon kenttdjohtaja tai muu heidan maaraa-
mansa tai sovittu terveystoimen edustaja johtaa ensihoitoa toiminta-alueella. Kullakin
sairaanhoitopiirilla on omat valmiussuunnitelmat suuronnettomuuksien varalta, joissa on
muun muassa kuvattu sairaanhoitopiirin sisdginen, useamman eri sairaalan valinen toi-
minta ja koordinaatio- sekd johtovastuut. Psykososiaalisen tuen ja lastensuojelun palve-
lut sek& muut sosiaali- ja terveydenhuollon perustason tehtavét on jarjestetty paikallisel-
la tasolla kuntien toimesta.

Kansallisella tasolla jokainen sairaanhoitopiiri kuuluu yhteen viidesta, yliopistosairaaloi-
den ymparille rakennetusta erityisvastuualueesta (ns. ERVA-alue). ERVA-alueilla on myos
oma roolinsa muun muassa ensihoidon ja muun erikoissairaanhoidon alueellisten suunni-
telmien koordinoinnissa ja yhteen sovittamisessa. Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoito-
piiri on terveydenhuoltolain 38 §:n nojalla nimetty toimimaan valtakunnallisena toimijana
ladkinnallisten palveluiden osalta, jos onnettomuusalueen sairaanhoitopiirin resurssit ei-
vat yksin riitd tilanteen hoitamiseen ja HUS on saanut sosiaali- ja terveysministeriolta
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mandaatin toimia tilanteessa valtakunnallisena tukena. Naissé tilanteissa HUS toimii on-
nettomuusalueen terveydenhuoltoviranomaisten tukena. Vantaan sosiaali- ja kriisipaivys-
tys on nimetty valtakunnalliseksi toimijaksi psykososiaalisen tuen palveluiden osalta.

Sosiaali- ja terveydenhuolto, mukaan lukien onnettomuusalueen ensihoito seka psy-
kososiaalisen tuen palvelut, vastaa itsenaisesti oman toimialansa viestinnasta.

3.13.2 Sosiaali- ja terveydenhuoltoa saateleva normisto

Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalveluista (340/2011)
Sosiaalihuoltolaki (710/1982)

Lastensuojelulaki (417/2007)

Pelastuslaki (279/2011), erityisesti 46 8§ (yhteistyd pelastustoiminnassa)

3.14 Ulkoasiainministerio

3.14.1 Ulkoasiainministerion rooli
Suomessa tapahtuva onnettomuus

Suomessa tapahtuvassa onnettomuudessa ulkoasiainministerié voi avustaa toimivaltaisia
viranomaisia yhteydenpidossa vieraiden valtioiden viranomaisiin, erityisesti Suomeen
akkreditoituihin edustustoihin. Ulkoministerio voi myds avustaa ulkomaalaisten viran-
omaisten kuten onnettomuustutkijoiden maahanpaasyn jarjestamisessa (viisumin myoén-
taminen ym.). Ulkoministerio voi liséksi avustaa ulkomaisten tiedotusvélineiden toimin-
nan kannalta tarkoituksenmukaisissa jarjestelyissa.

Ulkomailla tapahtuva onnettomuus, jonka osallisina on suomalaisia

Valtioneuvoston ohjesaannén mukaan ulkoasiainministerién toimialaan kuuluu suomalais-
ten etujen ja oikeuksien valvominen, konsulipalvelut ja vastaavat muut viranomaispalve-
lut ulkomailla. Yhteiskunnan turvallisuusstrategian (YTS) mukaan ulkoasiainministeri®
yllapitda valmiuksia suojella ja avustaa suomalaisia - Suomen kansalaisia ja Suomessa
pysyvasti asuvia ulkomaalaisia - maamme ulkopuolella tilanteissa, jossa heidan turvalli-
suutensa on joutumassa tai joutunut uhatuksi.

Ulkomailla tapahtuneessa onnettomuustilanteessa, jossa on suomalaisia osallisina, toi-
minnan johtovastuu on ulkoasiainministeridlla. Se koordinoi kotimaisten viranomaisten
toimintaa ja toimii yleisjohtajana, jota muut toimijat tukevat. Ulkoasiainministeri¢ vastaa
talléin myds viestinnasta.

3.14.2 Ulkoasiainministerion toimintaa saateleva normisto

Valtioiden véalisen kanssakaymisen yleisperiaatteet ja oikeudet vieraan valtion alueella:
- Diplomaattisia suhteita koskeva Wienin yleissopimus, 1961 (SopS 3 — 5/1970)
- Konsulisuhteita koskeva Wienin yleissopimus, 1963 (SopS 49 — 50/1980)
- Joukko kansainvalisia ja kahdenvaélisia sopimuksia, jotka koskevat muun muassa
konsuliapua, pelastustoimintaa ja muuta viranomaisyhteistyota.

Suomalaisten suojelu ja avustaminen seké viranomaispalvelut ulkomailla:
- Konsulipalvelulaki (498/1999)
- Valtioneuvoston ohjesaantd (262/2003)

Muiden maiden viranomaisten toiminta Suomessa:
- Koskien siviili-ilmailun onnettomuustutkinta-asetuksen (EU) N:o 996/2010 ja
ICAON edellyttamé&a ulkomaisten onnettomuustutkijoiden padsyn mahdollistamista
voi ulkoministeri6é ratkaista viisumiasian pikakasittelylla. Ellei ulkomaisen onnet-
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tomuustutkijan kotimaassa ole Suomella edustustoa, eikd mikddn muu maa edus-
ta Suomea kyseessa olevassa maassa néissa asioissa, ulkorajan kanssa on sovittu
erikoisjarjestelyt. Onnettomuustilanteen jalkihoidossa myods omaisiin sovelletaan
samankaltaista kaytantoa.

3.15 Valtioneuvoston kanslia

3.15.1 Valtioneuvoston kanslian rooli

Valtioneuvoston kanslian tehtdvana ovat valtioneuvoston turvallisuuspalvelut, turvallisuu-
teen liittyvan yleisen tilannekuvan kokoaminen ja valtioneuvoston yhteinen poikkeusoloi-
hin ja laajamittaisiin hairidtilanteisiin varautuminen. Isoissa siviili-ilmailun onnettomuuk-
sissa valtioneuvoston rooli aktivoituu.

Valtioneuvoston kansliassa valmiusosastossa on tilannekuvayksikkd, joka johtaa valtio-
neuvoston tilannekeskuksen toimintaa. Valtioneuvoston tilannekeskus vastaanottaa tur-
vallisuuteen, mukaan lukien siviili-ilmailun lento-onnettomuuksiin, liittyvia tapahtumail-
moituksia eri viranomaisilta ja ministeridiltd, seuraa julkisia lahteita ja kokoaa valtioneu-
voston yhteisen tilannekuvan. Tieto valitetdan valtionjohdolle sekd muille tarvittaville
tahoille tehokkaasti ja tietoturvan kannalta turvatulla tavalla. Lisdksi tilannekeskus toi-
mittaa koottua tietoa toimivaltaisille ja muille viranomaisille. Tilannekeskus toimii Suo-
men kansallisena yhteyspisteenda EU:n toiminnoissa ja muissa kansainvélisissd verkos-
toissa siten kuin erikseen sdadetaan. Valtioneuvoston tilannekeskus halyttda ja kutsuu
kokoon tarvittaessa hallituksen, kansliapaallikkbkokouksen tai valmiuspaallikkokokouk-
sen.

Ministerididen valisessa yhteistydssa pysyvia yhteistydelimia ovat kansliapaallikko- ja
valmiuspaallikkokokous seké viestintajohtajakokous. Yhteistydelimia kaytetdan yhteis-
kunnan turvallisuusstrategian 2010 mukaan tarvittaessa toimintojen koordinointiin hai-
ridtilanteiden hallinnassa. Valtioneuvoston kanslia vastaa hallituksen ja paaministerin
viestinnasta ja ministerididen ulkoisen viestinnan yhteensovittamisesta.

3.15.2 Valtioneuvoston kanslian toimintaa saateleva normisto

Valtioneuvoston asetus valtioneuvoston kansliasta (393/2007), 1 § (Valtioneuvoston
kanslian tehtavét)
Valtioneuvoston ohjesaantd (262/2003)

3.16 Vapaaehtoinen pelastuspalvelu (Vapepa)

3.16.1 Vapaaehtoisen pelastuspalvelun rooli

Vapaaehtoinen pelastuspalvelu (Vapepa) on Suomen Punaisen Ristin koordinoima 50 jar-
jestdn yhteenliittyma. Vapepan tehtavana on tukea viranomaisia erityisesti paljon pelas-
tushenkilostéd vaativissa tehtavissa. Naissa tilanteissa Vapepa toimii pyydettaessa yh-
teistydssa viranomaisten kanssa taydentden ja tukien poliisi-, pelastus sekéa sosiaali- ja
terveysviranomaisia. Vapepa on mukana lentoasemien varautumissuunnitelmissa ja on
perustehtavansd mukaisesti varautunut tukemaan viranomaisia ja lentoyhti6ita lento-
onnettomuuden uhrien auttamiseksi.

3.16.2 Vapaaehtoisen pelastuspalvelun toimintaa saateleva normisto

Pelastuslain (379/2011) 51 ja 52 §
Laki Suomen Punaisesta Ristista (238/2000)
Tasavallan presidentin asetus Suomen Punaisesta Ristista (811/2005)
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4. Johtamisen perusteet ilmailun onnettomuustilanteessa

4.1 Johtovastuun maaraytyminen ilmailun onnettomuustilanteessa

IlIma-alusonnettomuuksissa eri viranomaisten ja toimialojen johto- ja toimenpidevastuut
vaihtuvat etsinnan, pelastustoiminnan ja onnettomuustutkinnan edetessa. Kullekin viran-
omaiselle kuuluvat pelastustoiminnassa ne tehtavat, se toimivalta ja vastuu, jotka heille
voimassa olevien saaddsten ja maaraysten mukaisesti muutoinkin kuuluvat.

Pelastustoiminnan yleisjohto toimii pelastustoiminnan johtokeskuksessa (Pel-Joke). On-
nettomuuspaikalla eri viranomaisten ja muiden toimijoiden toimintaa koordinoidaan toi-
minta-alueen johtoelimessa (TOJE), jossa ovat edustettuina kolme toimivaltaista viran-
omaista: pelastustoimi, poliisi ja ensihoitopalvelut. Erilaisten tukitoimien koordinoinnista
vastaa paasaantdisesti pelastustoiminnan johtokeskus.

Yleisella johtovastuulla tarkoitetaan yleista huolenpitoa siita, ettd pelastustoiminta vaara-
tai onnettomuustilanteessa tulee kokonaisuutena hoidettua koordinoidusti, tehokkaasti
sekd mahdollisimman joustavasti toiminnasta vastaavan viranomaisen toimivallan puit-
teissa. Yleinen johtovastuu voi olla vain yhdella viranomaisella kerrallaan. Yleinen johto-
vastuu toimintatilanteessa perustuu kunkin viranomaisen lailla tai asetuksella saadettyyn
toimialaan tai tehtavaan. Yleinen johtovastuu voidaan siirtda vain naiden asettamissa
rajoissa.

Jos se viranomainen, jolle yleinen johtovastuu tehtavasta kuuluu, katsoo toisen viran-
omaisen toimialaan kuuluvassa asiassa tarvittavan toimenpiteita, han voi ja hanen tulee
esittda talle toimenpiteeseen ryhtymisté. Toiselle viranomaiselle ei voi antaa asiaa kos-
kevaa maaraysta.

4.1.1 Illmailun etsinta- ja pelastuspalvelu

limailun etsinta- ja pelastuspalvelua johtaa lentopelastuskeskus. Lentoasemien tehtava-
na on avustaa lentopelastuskeskusta ilmailun etsinta- ja pelastustilanteissa. Nama avus-
tustehtavat maaritelladn tarkemmin lentopelastuskeskuksen ja lentoasemien valisissa
yhteisty6sopimuksissa. Lentopelastuselimia ovat lentopelastuskeskukset, halytysasemat
ja ilmailun etsinta- ja pelastuspalvelua avustavat ilmaliikennepalveluyksikét.

4.1.2 Meripelastustoimi

Rajavartiolaitos on johtava meripelastusviranomainen, joka vastaa muun muassa meri-
pelastustoimen jarjestamisestd ja meripelastustoimeen osallistuvien viranomaisten ja
vapaaehtoisten jarjestdjen toiminnan yhteensovittamisesta.

llmailun vaara- ja onnettomuustilanteissa rajavartiolaitos osallistuu mahdollisuuksien
mukaan lentopelastuskeskuksen pyynnodsta etsinta- ja pelastustoimintaan ilma-
aluksillaan ja muilla yksikoillaan.

4.2 Johtovastuu ilma-alusta etsittiaessa

Iima-alusta etsittaessa yleinen johtovastuu on lentopelastuskeskuksella siihen asti, kun-
nes onnettomuuteen joutunut ilma-alus on paikannettu. Taman jalkeen yleinen johtovas-
tuu siirretdan joko pelastus- tai meripelastusviranomaiselle viimeistdan siina vaiheessa,
kun kyseisen organisaation ensimmainen yksikkd on onnettomuuspaikalla. Johtovastuun
siirto toteutetaan vastaanottavan pelastus- tai meripelastusviranomaisen ehdoilla.

Tapauksissa, joissa ilma-aluksen tiedetddn varmuudella pddtyneen mereen, voidaan ylei-
nen johtovastuu osoittaa lahtdkohtaisesti meripelastustoimelle lentopelastuskeskuksen
avustaessa etsinnan suunnittelua ja toteutusta.
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Jos lentoetsinnat joudutaan lopettamaan tuloksettomina, yleinen johtovastuu siirtyy po-
liisille ja toimintaa jatketaan kadonneen henkildn tai henkildiden etsintana.

4.3 Johtovastuu onnettomuuspaikalla

4.3.1 Pelastusviranomainen

Lentopelastuskeskuksen paikannettua kohteen tai tilanteessa, jossa onnettomuuteen
joutunut ilma-alus paikannetaan valittomasti onnettomuustilanteessa esimerkiksi silmin-
nakijahavainnon avulla, yleinen johtovastuu on heti tapauksesta tiedon saatuaan silla
viranomaisella, jonka toimialaan kyseessa oleva pelastustoiminta kuuluu. Maa-alueilla ja
sisavesilla johtovastuu kuuluu pelastustoimelle, merialueilla meripelastustoimelle eli Ra-
javartiolaitokselle.

4.3.2 Lentoaseman pelastuspalvelu

Lentoasema-alueella tapahtuneessa onnettomuudessa yleinen johtovastuu kuuluu pelas-
tusviranomaiselle. Lentoaseman pelastuspalvelu johtaa lentoaseman omaa pelastustoi-
mintaa ja siihen liittyvia toimijoita pelastussuunnitelmien mukaisesti.

Lentoaseman pelastuspalvelun tehtavana on ihmisten ja omaisuuden turvaaminen ilmai-
lun vaara-, onnettomuus- ja poikkeustilanteissa, tulipaloissa ja muissa onnettomuuksissa
lentoasema-alueella ja sen valittdtmassa laheisyydessa. Lentoaseman pelastuspalvelu
avustaa viranomaisia tai muita organisaatioita ennalta laadittujen suunnitelmien ja sopi-
musten mukaisesti.

Lentoaseman pelastuspalveluvelvoite perustuu kansainvélisesti Chicagon yleissopimuksen
14 liitteeseen ja kansallisesti ilmailuméaaraykseen AGA M3-11.

4.3.3 Poliisi

Lento-onnettomuuden tapahduttua poliisin ensisijaisena tehtavana on varmentaa pelas-
tustoimien toteutuminen, liikennejarjestelyjen toimivuus, onnettomuuspaikan eristami-
nen, kadonneiden etsintd ja onnettomuuden tutkinta seka yhteen sovittaa omat toimin-
tansa muiden tahojen kanssa.

Poliisilla on johtovastuu maalla tai sisavesilla pelastuspalveluun liittyvissa yleisen jarjes-
tyksen ja turvallisuuden yllapitamisessa, vaara- ja onnettomuusalueen eristamisessa,
liikenteen ohjaamisessa, kadonneen etsinnan jarjestamisessa sekd& muissa sellaisissa
toimenpiteisséa, joista poliisi voi tarkoituksenmukaisesti huolehtia. Operatiivinen johtovas-
tuu on asianomaisen poliisilaitoksen paallikolla tai tehtdvaan maaratylla muulla poliisi-
miehell&.

Poliisin tehtavana on kaynnistad lento-onnettomuuden tutkinta. Vastuu tutkinnan kayn-
nistdmisesta on paikallisella poliisilaitoksella. Tutkintaan kuuluu onnettomuudessa me-
nehtyneiden kuolinsyyn selvittdminen ja tunnistaminen seka mahdollinen rikoksen joh-
dosta suoritettava esitutkinta. Esitutkinnan ja poliisitutkinnan osalta noudatetaan, mita
niiden osalta on sdadetty ja erikseen maaratty.

4.3.4 Onnettomuustutkinta

Kun onnettomuuspaikan pelastustoimet ovat paattyneet ja poliisin kanssa erikseen sovi-
taan, Onnettomuustutkintakeskus ottaa johtovastuun tapahtumapaikasta, tutkinnasta
seka tiedottamisesta. Sen jalkeen poliisi tukee Onnettomuustutkintakeskusta paikkatut-
kinnassa ja esimerkiksi silminnakijahaastatteluissa.

4.4 Kaappaus- ja uhkatilanteet

lima-aluksen kaappaus- ja uhkatilanteessa yleinen johtovastuu on aina poliisiviranomai-
sella. Poliisille ilma-aluskaappaus on erityistilanne ja vaatii erityistilanteen organisaation
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kayttdon ottamista. Johtamistoimintojen kannalta on tarkedéa yhteisty6 eri viranomaisten,
lentoasemanpitajan ja lentoyhtion valilla.

Poliisin on pyrittava estamaan maassa kaapatun tai ilmassa kaapatun ja Suomen alueelle
laskeutuneen ilma-aluksen lentoonlaht6. Tallaisen ilma-aluksen paallikon vastuu siirtyy
automaattisesti poliisille, kun ensimmainen poliisiyksikké on saapunut tapahtumapaikalle.
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5. Etsinta- ja pelastusresurssit
5.1 Etsintavaiheessa kaytettavat resurssit

5.1.1 Kansalliset resurssit

Kansallisiksi etsintdvaiheessa kaytettaviksi lentopelastusresursseiksi on maéaaritelty seu-
raavat pelastusyksikot seké toimielimet:
1) Rajavartiolaitoksen, puolustusvoimien tai yksityisten toimijoiden paivystavat ilma-
alukset
2) Rajavartiolaitoksen muut toimintaan soveltuvat yksikot (tiedot saadaan MRCC Tu-
run kautta)
3) Puolustusvoimien muut toimintaan soveltuvat yksikdt (tiedot saadaan paajohto-
keskuksen kautta)
4) Muut yksityiset ilma-alukset
5) llmavoimien tutkat
6) limatieteen laitos / Lento- ja sotilasséapalvelu
7) Pelastuslaitosten kaytettavissa olevat yksikot
8) Poliisin kaytettavissa olevat yksikot

Lentopelastuskeskus yllapitda edella mainituista resursseista halytystietoja ja valmiustie-
toja. Paivystavat yksikot lahettavat valmiusilmoituksensa lentopelastuskeskukseen. Muut
tiedot lentopelastuskeskus keraa itse.

Kansallisten resurssien halyttaminen tapahtuu seuraavasti:

1) Lentopelastuskeskus halyttda yksityiset ilma-alukset suoraan kerdadmiensa yh-
teystietojen perusteella. Suomen lentopelastusseura halytetaan paivystajan kaut-
ta.

2) Rajavartiolaitoksen yksikot halytetdan MRCC Turun kautta

3) llmavoimien yksikdt halytetddn padjohtokeskusten / llmavoimien operaatiokes-
kuksen kautta

4) Maavoimien yksikot halytetaan Maavoimien operaatiokeskuksen kautta

5) llmatieteen laitoksen palvelut hankitaan Helsingin yksikén péaivystavan meteoro-
login kautta

6) Pelastuslaitosten ja poliisin yksikot halytetdan hatakeskusten kautta

5.1.2 Kansainvaliset resurssit

Kansainvaélisid lentopelastusresursseja ovat naapurimaiden etsinta- ja pelastustoimintaan
soveltuvat yksikot. Kansainvaliset lentopelastusresurssit halytetaan kyseessa olevan val-
tion lentopelastuskeskuksen kautta. Halytykset suoritetaan yhteistoimintasopimuksissa
sovitun menettelyn mukaisesti.

5.2 Onnettomuuspaikalla kaytettavat resurssit

Toimintaan osallistuvat viranomaiset ja muut toimijat osoittavat pelastustapahtuman
kayttoon hallussaan olevaa tarkoituksenmukaiseksi katsottua kalustoa ja henkil6stoa.

Pelastustoimintaan osallistuvat pelastuslain perusteella seuraavat viranomaiset ja toimi-
jat:

1) héatakeskukset vastaanottavat hatailmoituksia ja valittavat ilmoitukset asianomai-
sille yksikoille sekéd toimivat pelastustoimen viestikeskuksena siten kuin siita hata-
keskustoiminnasta annetussa laissa (692/2010) saadetaan;

2) puolustusvoimat osallistuu pelastustoimintaan antamalla kaytettavéaksi pelastus-
toimintaan tarvittavaa kalustoa, henkiléstda ja asiantuntijapalveluja siten kuin sii-
ta puolustusvoimista annetussa laissa (551/2007) saadetaan;
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4)
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6)

7)

8)

9)
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rajavartiolaitos osallistuu pelastustoimintaan antamalla kaytettdvéksi kalustoa,
henkiloita ja asiantuntijapalveluita siten kuin siitd rajavartiolaissa (578/2005)
saadetaan;
poliisi huolehtii kadonneiden etsinnasta maa-alueilla ja sisévesilla, vaara-alueiden
eristdmisesta ja muista jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitamiseen kuuluvista
tehtavista onnettomuuspaikalla;
sosiaali- ja terveysviranomaiset ja hallinnonalan laitokset vastaavat niitd koske-
vissa sdddoksissa maaratyn tydnjaon mukaisesti ensihoitopalvelun jarjestamisesta
seka psykososiaalisen tuen palveluista ja onnettomuuden johdosta h&tdan joutu-
neiden huollosta ja majoituksesta;
ympaéristoterveydenhuollon jarjestdmisesta vastaavat viranomaiset ja hallin-
nonalan laitokset huolehtivat yksilén ja hdnen elinympéaristdonsa terveydensuojelua
koskevista tehtavista niitd koskevissa saddoksissd maaratyn tydnjaon mukaisesti;
ympaéaristoviranomaiset ja maa- ja metsatalousviranomaiset seka hallinnonalojen
laitokset huolehtivat niitd koskevissa sdadoksissa maaratyn tydonjaon mukaisesti
oljy- ja kemikaalivahinkojen torjunnasta, ymparistonsuojelusta, tulvasuojelusta,
tulvantorjunnasta ja patoturvallisuudesta;
liikkenne- ja viestintdasioista vastaavat viranomaiset ja hallinnonalan laitokset huo-
lehtivat:

a) héatd- ja muiden viranomaistiedotteiden valittamisesta vaestolle sdhkoisten

joukkoviestimien kautta;

b) liikkennevaylien raivauksesta;

c) liikkennevaylien kaytdn yhteistoimintakysymyksistad evakuoinneissa;

d) kuljetusten jarjestdmisesta evakuoinneissa;

e) ilmailun etsintd- ja pelastuspalvelun jarjestdmisesta;
Sateilyturvakeskus valvoo ydinenergian ja sateilyn kayton turvallisuutta ja turva-
ja valmiusjarjestelyja sekad sateilytilannetta, yllapitda tehtéaviensa edellyttamaa
valmiutta normaalista poikkeavien sateilytilanteiden varalta, ilmoittaa, varoittaa ja
raportoi poikkeavista séteilytilanteista, arvioi sateilytapahtumien turvallisuusmer-
kitysta sekd antaa suojelutoimia koskevia suosituksia;

10)limatieteen laitos luovuttaa asianomaiselle viranomaiselle pelastustoiminnassa ja

sen suunnittelussa tarpeelliset sdatiedot, varoitukset, havainnot ja ennusteet seka
ajelehtimisarviot merialueille ja arviot radioaktiivisten ja muiden vaarallisten ai-
neiden kulkeutumisesta ilmakehassa;

11)siviilipalveluskeskus osallistuu pelastustoimintaan ja vaestonsuojeluun sen mu-

kaan kuin osallistumisesta erikseen saadetaan tai maarataan;

12)valtion eri toimialoista vastaavat virastot, laitokset ja liikelaitokset sek& kunnan ja

kuntayhtymien eri toimialoista vastaavat virastot, laitokset ja liikelaitokset varau-
tuvat ja osallistuvat pelastustoimintaan tehtavaalueensa, keskindisen tydnjakonsa
ja niitd koskevan lainsdddannoén mukaisesti.
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6. Lentopelastusyksikdiden tukeutumis- ja polttoainetaydennys-
paikat

6.1 Yleista

Lentopelastuskeskus (ARCC) huolehtii johtamissaan operaatioissa etsinta- ja pelastuska-
luston toiminnan jatkuvuudesta ja tukeutumisjéarjestelyiden kaynnistamisesta. Ensisijai-
sesti tukeutumispaikkoina kaytetdan lentoasemia, toissijaisesti yhteistoimintatahojen
hallinnoimia tukikohtia ja joissakin tapauksissa my6s muuta soveltuvaa paikkaa, johon
tukeutumistoiminnot voidaan perustaa.

Lentoasemien tankkausvalmius ja yhteystiedot on koottu lentopelastuskeskuksen ja len-
toasemien valisen yhteistoimintasopimuksen lentoasemakohtaisiin liitteisiin. Rajavartio-
laitoksen ja puolustusvoimien tukimahdollisuudet selvitetdan tapauskohtaisesti meripe-
lastuskeskuksen (MRCC) tai operaatiokeskusten kautta. Lentopelastuskeskus tuottaa
edellda mainittuja tukeutumispalveluja myds tukitoimina pelastusviranomaisten ja poliisin
operaatioihin kyseisten toimijoiden pyytaessa.

6.2 Lentoasemat

Lentoasemaverkosto mahdollistaa tukeutumisen ja polttoainejakelun auki ollessaan. Len-
toasemien ajantasainen aukiolo on julkaistu Suomen ilmailukasikirjassa (Aeronautical
Information Publication, jaljempéana AIP), ja siihen tehtavat muutokset julkaistaan ilmai-
lutiedotusjérjestelméassa. Lentoasemilla ei ole kiinni ollessaan paivystysmenettelya, mut-
ta Finavia Oyj pyrkii tuottamaan pelastustoiminnan edellyttamaéat palvelut yhteistoiminta-
sopimuksessa nimettyjen lentoaseman edustajien kautta.

Yleisesti lentoasemien polttoainejakelusta vastaa kunnossapidon henkildstd, jolloin palve-
lun tavoitettavuus on lédhes suoraan verrannollinen lentoaseman aukioloaikoihin. Joillakin
lentoasemilla kuitenkin polttoainejakelu on paikallisen sotilashenkiléston tai erillisen yrit-
tajan vastuulla, jolloin on mahdollista, etta polttoainejakelu onnistuu myo6s lentoaseman
ollessa muuten suljettu.

6.3 Rajavartiolaitoksen tukikohdat

Rajavartiolaitos yllapitdd oman toiminnan turvaamiseksi lentotoiminnan kannalta kes-
keisien meri- ja rajavartioasemien yhteydessa polttoainevarastoja. Nama polttoaineva-
rastot eivat kuitenkaan mahdollista pitkakestoisessa lentotoiminnassa useiden ilma-
alusten polttoainetaydennysta.

6.4 Puolustusvoimien tukikohdat ja kalusto

Puolustusvoimat osoittaa pelastustoiminnan kayttoon hallussaan olevia tukikohtia, kalus-
toa ja henkilostda virka-apupyynnon tai tukipyynnon perusteella. Pyynnét tulee osoittaa
puolustusvoimien operaatiokeskukseen.
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7. Viestiliikenne ilmailun onnettomuustilanteessa

7.1 Halytykset
Hatasanomat

Aluelennonjohto (ACC) ja lentopelastuskeskus (ARCC) kuuntelevat koko ajan ilmailun
hatataajuutta 121,5MHz. Hatdsanoma voidaan myo6s lahettad lennonjohto- ja lentotiedo-
tuselimien (ATS-yksikot) kayttoon tarkoitetuilla radiotaajuuksilla. Talléin kyseinen yksik-
ko valittaa hatasanoman lentopelastuskeskukselle ja hatakeskukselle.

Muut ilmoitukset

Tieto onnettomuudesta tai hatatilanteesta voi tulla my®s suoraan hatakeskukselle tai
meripelastuksen johtokeskukselle. Kyseiset keskukset valittavat tiedon lentopelastuskes-
kukselle.

ELT-hatalahetykset

Turun meripelastuskeskus (MRCC Turku) toimii valtakunnallisena Cospar-Sarsat -
halytysten vastaanottopaikkana (SPOC) ja valittda ilmailun etsintéd- ja pelastuspalveluun
liittyvéat halytyssanomat lentopelastuskeskukselle.

Yksikkdjen halyttdminen

Lentopelastuskeskus halyttda lentokaluston etsinta- ja pelastustehtavaéan puhelimitse.
Halytys suoritetaan kyseisten organisaatioiden johtokeskukseen tai paivystysnumeroon.
Pelastustoimen, poliisin ja ensihoitopalvelun yksikot halytetaan hatdkeskuksen kautta.

7.2 llmailun etsinta- ja pelastustapahtuman viestijarjestelyt

Ensisijaisena kommunikaatiojarjestelmé&na toimii viranomaisradioverkko VIRVE. Mikali
etsintayksikkd ei pysty kommunikoimaan VIRVE-jarjestelmalla, kaytetdan yhteydenpi-
toon ilmailun VHF-radioita. My6s lahi-/lahestymislennonjohtojen radiolaitteet ovat tarvit-
taessa kaytettavissa etsinté- ja pelastustoimintaan paikallisen lennonjohdon valityksella.

7.3 Viestiliikenne onnettomuuskohteella

Poliisi, pelastustoimi ja ensihoitopalvelut kayttavat onnettomuuspaikan viestiliikentee-
seen valtakunnallisen viranomaisverkko VIRVEN lisaksi erillisia kenttajohtojarjestelmiaan.
Onnettomuuspaikalla poliisin, pelastusviranomaisten ja ensihoitopalvelun véliseen viesti-
liikenteeseen kaytetdan tarvittaessa VIRVEN viranomaisyhteisty6hon tarkoitettuja yhteis-
kayttdisia puheryhmia. Jokaisen viranomaisen tulisi varmistaa, ettd sen VIRVE-
paatelaitteista 10ytyvat viranomaisyhteistyohon tarkoitetut yhteiskayttdiset puheryhmat.
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8. Viestinta
8.1 Viestinnan periaatteet ja organisointi

8.1.1 Johdanto

Lento-onnettomuudet heréattavéat paljon huomiota. Uhrien ja uhrien omaisten, median,
poliittisen johdon ja hallinnon eri organisaatioiden kiinnostus tapahtuneeseen luo painetta
nopeaan ja tehokkaaseen viestintdan, minka vuoksi viestinnadn suunnittelu etukateen on
tarkeaa. Suunniteltaviin kokonaisuuksiin kuuluu varautuminen ennakkoon (suorituskyvyn
rakentaminen, ohjeistus, osaaminen ja harjoittelu), toiminta itse tilanteessa seka tapah-
tuman jalkihoito. Viestinta on osa onnettomuustilanteen johtamista.

Toimivaltainen viranomainen johtaa toimintaa ja vastaa oman vastuualueensa viestinnas-
ta. Siviili-ilmailun onnettomuustilanteissa kadonneen ilma-aluksen lentoetsinnasté vastaa
lentopelastuskeskus ja maastoetsinnasta poliisi. Kohteen l6ytymisen jalkeen pelastustoi-
minnasta vastaa pelastusviranomainen. Kun onnettomuuspaikan pelastustoimet ovat
paattyneet ja poliisin kanssa erikseen sovitaan, Onnettomuustutkintakeskus ottaa johto-
vastuun tapahtumapaikasta, tutkinnasta seka tiedottamisesta. Muut viranomaiset ja toi-
mijat osallistuvat toimintaan ja tiedottavat omassa roolissaan ja antavat saadésten mu-
kaisesti virka-apua.

Viestinnasta ja tiedottamisesta on maarayksia siviili-ilmailun lainsdddannéssa, kansalli-
sissa ja kansainvaélisissd sopimuksissa seka lentoyhtididen ja matkanjarjestajien omissa
ohjeissa. Viestinnasta valtionhallinnossa on voimassa Valtionhallinnon viestintasuositus
(Valtioneuvoston kanslian maaraykset, ohjeet ja suositukset 2/2010) seké valtionhallin-
non viestintad hairiétilanteissa ja poikkeusoloissa koskeva ohje (Valtioneuvoston kanslian
maaraykset, ohjeet ja suositukset 1/2013). Naita ohjeita ja muita yleisia valtionhallinnon
viestintda koskevia virallisia ohjeita on noudatettava myos siviili-ilmailun onnettomuuksia
koskevassa viestinndssa.

8.1.2 Viestinnan periaatteet

Siviili-ilmailun onnettomuuksissa sovelletaan seuraavia viestinnan yleisia periaatteita:

- Paavastuu viestinnasta on silla viranomaisella tai organisaatiolla, jolla on tilanteen
johtovastuu. Muut viranomaiset ja toimijat tiedottavat omassa roolissaan ja tuke-
vat viestintavastuussa olevaa.

- Johtovastuussa oleva viranomainen koordinoi viestintaa aktiivisesti.

- Ministerid tai valtioneuvoston kanslia voi laajassa tilanteessa ottaa viestinnan
koordinoinnin hoidettavakseen. Jos valtioneuvoston kanslia ei ota koordinointivas-
tuuta, se kuuluu sille ministeridlle, jonka toimialaan johtovastuussa oleva viran-
omainen kuuluu.

- On varmistettava, etté tieto kulkee hairi6ttomasti tilanteessa mukana olevien toi-
mijoiden valilla operatiiviselta tasolta valtionjohtoon saakka.

- Onnettomuustilanteen johtaminen on organisoitava siten, ettd sisdinen ja ulkoinen
viestintd voidaan kaynnistaa valittomasti.

- Viestinnan on oltava nopeaa ja totuudenmukaista. Viestinta perustuu vain tosiasi-
oihin. Onnettomuuteen mahdollisesti johtaneista syista ei esiteta arvailuja.

- Viestinnasta vastaavien on saatava tilannekuva kayttoonsa.

- Viestinnan asiantuntijoiden on oltava edustettuna kaikissa niissa kokoonpanoissa,
joissa onnettomuustilannetta johdetaan tai kasitelldan.

- Kaikki pelastustoimintaan liittyvat tiedotusvélineiden kyselyt tulee ohjata pelas-
tustoimintaa johtavalle viranomaiselle tai organisaatiolle.

- Kaikessa viestinndssa on huomioitava salassa pidettavat asiat, kuten mahdolliseen
rikostutkintaan liittyvat seikat seka uhrien henkildllisyys.
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8.1.3 Viestintddn osallistuvat organisaatiot

Organisaatio, jolla on yleinen johtovastuu, muodostaa esikunnan, joka vastaa tilanteen ja
viestinnan johtamisesta ja koordinoinnista. Esikunta ottaa yhteyttd muihin viranomaisiin
ja sopii koordinaatiosta.

Viestinnan johtovastuu siirtyy tilanteen johtovastuun siirtyessa viranomaiselta toiselle.
Pelastustoimien jalkeen tilanteen johtovastuu siirtyy tutkinnasta vastaavalle poliisiorgani-
saatiolle ja sitten Onnettomuustutkintakeskukselle.

Siviili-ilmailun onnettomuuksissa viestintdan osallistuvat organisaatiot ja niiden vastuut
aakkosjarjestyksessa:

Alueelliset pelastuslaitokset

- Alueelliset pelastuslaitokset vastaavat toimialueellaan tapahtuneen onnettomuu-
den pelastustoimintaa koskevasta viestinnasta.

- Pelastustoiminnan johtaja vastaa tiedottamisesta ja toimintaohjeista seka niiden
yhteensovittamisesta. Lisaksi han vastaa onnettomuutta, pelastustoimia, vaeston
varoittamista, evakuointia sekéd valitontd neuvontaa ja toimintaohjeita koskevasta
viestinnasta

Ensihoitopalvelut
- Ensihoitopalvelut vastaavat oman toimialansa viestinnasta.

Finavia Oyj:n konsernihallinto/lentopelastuskeskus
- llmailun etsinta- ja pelastustilanteessa viestinnasta vastaa Finavia Oyj:n konser-
nihallinto, joka koordinoi viestintdtoiminnan edelleen Finavia Oyj:n johdon, lento-
pelastuskeskuksen seké Finavia Oyj:n viestintayksikon kanssa.

Finavia Oyj:n konsernihallinto/lentoasemat
- Finavia Oyj:n konsernihallinto tiedottaa tapauksen aiheuttamista vaikutuksista yri-
tyksen toimintaan ja lentoliikennetoimialaan.
- Vakavissa kriisitilanteissa konsernihallinto muodostaa kriisiryhman vastaamaan
valtakunnallisesta viestinnasta.

Hatakeskuslaitos
- Hatékeskuslaitos lahettad ELS-jarjestelméan kautta hélytystiedotteen.

Kunta
- Kunta, jonka alueella onnettomuus tapahtuu, vastaa viestinnasta alueen vaestolle.
- Useamman kunnan alueella tapahtuvassa tilanteessa on tarkeaa, etta viestinta
hoidetaan koordinoidusti.

Lentoyhtio
- Onnettomuuskonetta, sen miehistdéa, matkustajia ja omaisia koskevasta viestin-
nasta huolehtii lentoyhtio ja koneen paallikko.

Liikenne- ja viestintaministeri®
- Liikenne- ja viestintaministerié vastaa liikenneministerin ja ministerion vastuualu-
een viestinnasta.
- Ministerié koordinoi hallinnonalan viestintaa ilmailulainsdddannén ja kansainvalis-
ten sdédnnosten ndkodkulmasta.

Liikenteen turvallisuusvirasto
- Liikenteen turvallisuusvirasto hoitaa omaan toimintaansa kuuluvaa viestintaa tu-
kien johto- ja viestintavastuussa olevaa toimijaa.
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Onnettomuustutkintakeskus
- Onnettomuustutkintakeskus tiedottaa tutkinnasta ja sen edistymisesta. Tutkinnan
kulusta on erityisesti tiedotettava vahinkoa karsineille, surmansa saaneiden ldhei-
sille, pelastustoimiin osallistuneille viranomaisille seka niille, joihin onnettomuuden
vaikutukset muuten saattavat ulottua.

Poliisi
- Poliisissa viestinnasta vastaa yleisjohtaja.
- Yleisjohdon avuksi kutsutaan tarvittaessa poliisiyksikdn oma tai poliisin valtakun-
nallinen viestintaryhma.
- Poliisi vastaa uhreihin ja pelastettuihin liittyvasta viestinnasta.

Puolustusvoimat / puolustusministeri®
- Vaara- tai onnettomuustilanteen koskiessa Puolustusvoimien ilma-alusta puolus-
tusvoimat vastaa viestinnasta.

Rajavartiolaitos
- Vaara- tai onnettomuustilanteen koskiessa Rajavartiolaitoksen ilma-alusta Raja-
vartiolaitos vastaa viestinnasta.

Sairaanhoitopiirit
- Sairaanhoitopiiri, jonka alueella onnettomuus on tapahtunut, tiedottaa potilaiden
hoitopaikoista ja psykososiaalisen tuen jarjestelyista.
- Sairaanhoitopiirin viestintarooli korostuu siina vaiheessa, kun muiden toimijoiden
aktiivisin viestinta vahenee.
- Yliopistollinen keskussairaala koordinoi erityisvastuualueellaan (ERVA) tilantee-
seen liittyvaa viestintaa erikoissairaanhoidon osalta.

Sisaasiainministerio
- Sisaasiainministerid vastaa omaa toimintaansa koskevasta viestinnasta.
- Tarvittaessa ministerio tukee ja koordinoi oman hallinnonalansa viestintaa.

Sosiaali- ja terveysministerio
- Sosiaali- ja terveysministerié tukee oman hallinnonalan viestintaa.
- Jos kyseessa valtakunnallisesti merkittava tilanne, sosiaali- ja terveysministeriolla
on omaa viestintaa sosiaali- ja terveydenhuollon ndkékulmasta seka hallinnonalan
viestinnan koordinaatiotehtava.

Ulkoasiainministerio
- Avustaa tarvittaessa toimivaltaisia viranomaisia yhteistydssa kansainvalisen medi-
an kanssa.
- Ulkoasiainministerid voi avustaa ulkomaiden viranomaisten informoinnissa, jos
koneessa on ollut kyseisten maiden kansalaisia.
- Ulkomailla tapahtuvassa onnettomuudessa, jossa osallisina on suomalaisia, ulko-
asiainministerid on toimivaltainen viranomainen.

Valtioneuvoston kanslia

- Valtioneuvoston kanslia vastaa hallituksen ja paaministerin viestinnasta seka val-
tioneuvoston viestinnan yhteensovittamisesta.

- Valtioneuvoston kanslia voi niin paatettaesséa koordinoida viestintaa.

- Merkittavassa siviili-ilmailuonnettomuudessa valtioneuvoston kanslia jarjestaa
hallituksen tiedotustilaisuuden.

- Poliittis-strategisen ja operatiivisen viestinnan yhteensovittaminen on tarkeaa hal-
litus- ja ministeriétasolla.
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8.1.4 Viestinnan tarkoitus ja kohderyhmét

Viestinnan ensisijainen tehtava on valittda tietoa onnettomuudesta ja ehkaista lisavahin-
kojen syntyminen. Akuutissa vaiheessa viestintd on informoivaa ja ohjeistavaa, jolloin
tarkeita toimintaohjeita toistetaan ja niiden perille meneminen pyritddn varmistamaan.

Viestinnalla tuetaan tilanteesta toipumista, lisataan ymmarrysta tapahtumista ja osoite-
taan mydtatuntoa asianosaisille ja omaisille. Kansalaisten, median ja sidosryhmien tie-
dontarpeita seurataan ja ne otetaan huomioon toiminnassa.

Viranomaisten ja muiden toimijoiden sisdinen viestinta on keskeinen edellytys toimivalle
ulkoiselle viestinnélle.

Siviili-ilmailun onnettomuuksissa voidaan tunnistaa ainakin seuraavat kohderyhmat:
- Viestinta uhreille ja uhrien omaisille
- Viranomaisten valinen viestintd mukaan lukien valtion poliittisen johdon ja valtio-
neuvoston informointi
- Viranomaisten ja toimijoiden sisdinen viestinta
- Viestinta kotimaisille ja ulkomaisille tiedotusvélineille
- Viestinta suurelle yleisdlle
- Viestintd onnettomuusalueen véestdlle

8.2 Viestinnan koordinointi

Moniviranomaistilanteessa johtovastuun siirtyessd my6s viestintavastuu siirtyy. Tilannet-
ta johtava viranomainen nimeada viestinndn koordinaatiosta vastaavan viestintavastaa-
van, joka osallistuu tilanteen johtamiseen. Ministerid tai valtioneuvosto voi laajassa tilan-
teessa ottaa viestinndn koordinaation hoidettavakseen. Tall6in paatds keskittamisesta
tehdéan erikseen. Viranomaisten on sovittava keskindisesta vastuunjaosta ja tiedotettava
siin& tapahtuvista muutoksista seka varmistettava viestinnan yhdenmukaisuus.

Tilanteen ja viestinnan johtaminen perustuu ajantasaiseen tilannekuvaan. Tilannetta joh-
tavan viranomaisen on yllapidettava ajantasaista tilannekuvaa. Kaikki tilanteessa muka-
na olevat viranomaiset toimittavat oman vastuualueensa tilannekuvatiedot valtioneuvos-
ton tilannekuvakeskukseen (VN Tike), joka yllapitad kokonaistilannekuvaa valtionjohdon
kayttdon.

My08s viestinnan tilannekuvan yllapito on tarkeaa. Tilanteen viestintdvastaavan tehtavana
on kaynnistaa viestinnan tilannekuvatoiminta. Viestinnan tilannekuvaan kuuluu esimer-
kiksi ajantasainen mediaseuranta sekéa tiedot omista ja eri toimijoiden viestintatoimista.

Viestintdvastaavan tehtavané on huolehtia alusta asti, etté viestinta on suunnitelmallista
ja koordinoitua. Viestinnan tueksi laaditaan valittomasti akuutit viestintatoimet sisaltava
kriisiviestintdsuunnitelma, jota paivitetdan tilanteen edetessa. Suunnitelma on tyokalu
tilanteen johdolle ja tilanteessa mukana oleville muille toimijoille. Siihen voidaan liittaa
my0©6s muiden toimijoiden viestinnan toimenpiteita. Ensivaiheen kriisiviestintdsuunnitelma
pitaa sisalladn ainakin ydinviestit, vastuut, tiedotustoimenpiteet aikatauluineen seké joh-
don ja viestintdhenkilostdon yhteystiedot.

Viestintdvastaava on yhteyshenkilond muiden toimijoiden viestintavastaaviin sekad minis-
terididen ja valtioneuvoston viestintaan. Viestintdvastaava kokoaa eri toimijoista viestin-
taverkoston, joka sopii tavan, miten perusviestit sovitetaan yhteen ja miten viestintatoi-
met koordinoidaan. Tarkeda on myds sopia, miten viestinnan tilannekuvaa pidetéaan ylla.
Yleensa tama voidaan hoitaa siten, etta eri viranomaiset ja toimijat antavat johtovas-
tuussa olevalle organisaatiolle saanndllisesti oman viestintatilanteensa tilannekuvarapor-
tin sovitulla tavalla.
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8.3 Keskeisimmat viestintakeinot

Toimivalle hairiétilanteiden viestinnéalle luodaan perusta hyvalla paivittaisella viestinnalla
ja kaytannoilla. Viestinnadssa toimitaan samoin periaattein ja samoja keinoja kayttaen
kuin normaaliolojen viestinnassa.

8.3.1 Internet-sivut

Siviili-ilmailun onnettomuustilanteissa tiedon jakaminen verkon kautta on nopein ja toi-
mivin tapa. Kukin organisaatio vastaa omien internet-sivujensa yllapidosta. Yllapidossa
tulee huomioida linkit muiden toimijoiden sivustoille.

Kuten muukin kriisiviestinta, myo6s toimiva verkkoviestinta perustuu hyvaan varautumi-
seen normaalioloissa. Onnettomuustilanteessa viranomaisen verkkopalveluihin kohdistuu
suuri kiinnostus ja niiden kuormitus kasvaa. Verkkopalvelut on suunniteltava ja raken-
nettava niin, ettd ne kestavat tavanomaista suuremmat kavijamaarat. Yllattavissa tilan-
teissa, joissa kuormitus kasvaa nopeasti, kayttdkatkoilta ei voida taysin valttyda. Onkin
tarkeaa, ettd viranomaisella on olemassa oleva ja kaytanndssa testattu toimintamalli
kevennetyn kriisisivuston nopeaan julkaisemiseen ja yllapitoon.

8.3.2 Lehdistotiedotteet

Lehdistotiedotteet palvelevat erityisesti tiedotusvélineiden tiedonsaantitarpeita, mutta
toimivat tiedonvalittamisessa muillekin kohderyhmille. Lehdistétiedotteissa lisatietojen
antajina kerrottujen on oltava tiedotusvalineiden tavoitettavissa ja heilla on oltava tilan-
teen kannalta olennainen tieto kaytettavissa.

8.3.3 Tiedotustilaisuudet

Tilanteen johtovastuussa olevan viranomaisen tehtavd on huolehtia tarpeellisten tiedo-
tustilaisuuksien jarjestamisestéd. Viestintavastaava koordinoi tilaisuuteen paikalle muiden
viranomaisten ja toimijoiden edustajat. Yhteisten viestien koordinointi ennen tilaisuutta
on tarkeéa.

Tiedotustilaisuus tarvitaan ainakin onnettomuustilanteen alkuvaiheessa, kun tiedontarve
on kaikkein suurin. Mydbhemmat tiedotustilaisuudet jarjestetdan tilanteen ja tarpeen mu-
kaan.

Tiedotustilaisuudet on tarkoitettu paadasiassa tiedotusvélineiden edustajille, jotta he voi-
vat uutisoida tapahtuneesta nopeasti ja reaaliaikaiseksi.

Tiedotustilaisuudet kannattaa nayttaad suorana videoldhetyksena verkkopalvelun kautta.
Useimmat tiedotusvélineet valittavat merkittavat tiedotustilaisuudet suorana lahetyksena
myo6s omilla verkkosivuillaan.

Tiedotustilaisuuden teknisend puheenjohtajana toimii tilannetta johtavan organisaation
viestintdvastaava, ellei muuta sovita.

8.3.4 Medialinjan organisointi

Median yhteydenotot kannattaa ohjata tietylle henkildlle tai erilliselle medialinjalle. Akuu-
tissa kriisitilanteessa hyddynnetadn mahdollista olemassa olevaa medialinjaa. Median
puheluihin vastaaminen on resursoitava tilanteen ja mediakiinnostuksen edellyttamalla
tavalla.

8.3.5 Sosiaalisen median kayttd

Kriisiviestinndssad hyddynnetdédn organisaation kaytdssa olevia sosiaalisen median kana-
via. Tyypillisesti naAméa ovat Facebook ja Twitter, joiden avulla voidaan jakaa tiedotteita ja
muuta informaatiota muiden jakelukanavien tukena. My6s naiden kanavien kaytté on
resursoitava, jos tarkoituksena on vuorovaikutteinen viestinta.
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8.3.6 Omaislinja/ Call Center — toiminnasta vastaaminen
Call centerin perustamisesta ja yllapidon organisoinnista paatetaan tilannekohtaisesti.

8.3.7 Sisdinen viestinta ja intranet

Viranomaisten ja toimijoiden on huolehdittava onnettomuustilanteessa my6s oman orga-
nisaation sisainen viestinta. Onnistuneen ulkoisen viestinnan edellytyksena on aina toi-
miva sisdinen viestinta ja tiedonkulku. Intranet toimii tehokkaimpana sisédisen viestinnan
kanavana kokousten ja henkilokohtaisten viestintavalineiden lisaksi.

8.3.8 Vaaratiedotteet

Viranomainen voi lahettad vaaratiedotteen, jos se on valttdmatonta vaeston varoittami-
seksi silloin, kun vaarallisen tapahtuman seurauksena voi aiheutua ihmisille hengen- tai
terveysvaara taikka vaara merkittavalle omaisuuden vaurioitumiselle tai tuhoutumiselle.

Vaaratiedote pitaa kielilain (423/2003) mukaisesti antaa seka suomen etté ruotsin kielel-
la. Jos vaarallinen tapahtuma tai sen seuraukset kohdistuvat saamelaiskargjista annetun
lain (974/1995) 4 8:n mukaiselle saamelaisten kotiseutualueelle, vaaratiedote on maini-
tulla alueella annettava liséksi saamen kielella.

Yleisradiolla on lakiin perustuva vastuu yleis6a varoittavan vaaratiedotteen valittamises-
sa. Yleisradio valittaa vaaratiedotteen kaikkien omien radiokanaviensa kautta. Se valite-
taan samanaikaisesti automaattisesti myos kaupallisissa radioissa ja julkistetaan viran-
omaisen paatdoksen mukaan televisiokanavilla. Vaaratiedote keskeyttaa kaikki meneillaan
olevat ohjelmat.

Vaaratiedotteen voivat lahettad pelastuslain (379/2011) 26 8:ss& tarkoitettu pelastusvi-
ranomainen, poliisilaitos, rajavartiolaitoksen hallinnosta annetun lain (577/2005) 4 §:ssa
tarkoitettu rajavartioviranomainen, Hatédkeskuslaitos, Poliisihallitus, poliisin hallinnosta
annetun lain (110/1992) 1 8:n 2 momentissa tarkoitettu Poliisihallituksen alainen valta-
kunnallinen yksikkd, Séateilyturvakeskus, llmatieteen laitos, Liikennevirasto, Liikenteen
turvallisuusvirasto, Elintarviketurvallisuusvirasto, Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvon-
tavirasto, Laakealan turvallisuus- ja kehittdmiskeskus seké kaikki ministeriot.

8.4 Viestinnan seuranta ja arviointi

Viestinnan seuranta ja arviointi on olennainen osa kriisiviestintad. Median ja julkisen kes-
kustelun jatkuva luotaaminen on tarkeaa viestintdtoimenpiteiden suunnittelemisessa.
Onnettomuustilanteen uutisointi on nopeaa ja tiedot tasmentyvat vaiheittain. Talléin
myo6s virheellisen uutisoinnin vaara kasvaa. Selvat virheelliset tiedot kannattaa aina kor-
jata mahdollisimman nopeasti.

Onnettomuustilanteen viestinndn toimista on tarkedd pitda lokikirjaa, jotta myodhempi
viestinnan arviointi on mahdollista.

Onnettomuustilanteen johtamisen ja viestinndn syvempi arviointi kriisitilanteen paattymi-
sen jalkeen on olennainen osa kriisin hoitoa.

Arvioinnin tavoitteena on kriisiviestinnan kehittdminen siten, etta véestdon ja muiden
kohderyhmien tiedontarve vastaavissa tilanteissa kyetdan tyydyttamaan. Siten merkitta-
via siviili-ilmailuonnettomuuksia koskevaa viestintdd on arvioitava erikseen viestinnan
seurannasta ja arvioinnista annettujen valtionhallinnon ohjeiden mukaisesti.



34

9. Matkustajatietojen keraaminen, uhrien tunnistaminen ja omai-
sille tiedottaminen

Matkustaja- ja miehistdtietojen keraaminen, uhrien tunnistaminen ja omaisille tiedotta-
minen siséltyy poliisitutkintaan, kadonneiden henkildiden etsintdédn seka esitutkintaviran-
omaisen suorittamaan esitutkintaan. Onnettomuuskoneen lentoyhtié toimittaa matkusta-
ja- jJa miehistotietoluettelon poliisin lisdksi pelastuspalvelun johtokeskukseen, ja tietoja
tarvitsevat myods esimerkiksi onnettomuustutkintaviranomaiset, ladkintaviranomaiset ja
psykososiaalisen tuen henkilostd seka merialueella tapahtuneissa onnettomuuksissa me-
ripelastusviranomaiset.

EU:n lainsdadénnossa asiasta saadetaan siviili-ilmailun onnettomuustutkinta-asetuksessa
(EU) N:0 996/2010, jonka 20 artiklan mukaan onnettomuuskoneen lentoyhtién on toimi-
tettava luettelo koneen matkustajista ja miehistosta tutkintaa johtavan turvallisuustut-
kintaviranomaisen kayttéon sekd sen viranomaisen kayttoéon, jonka kukin jasenvaltio on
nimennyt hoitamaan yhteydenpitoa ilma-aluksessa olevien henkildiden omaisiin, ja tar-
vittaessa laakintayksikkdjen kayttoon, jotka saattavat tarvita tietoja uhrien hoitamiseen.

Matkustaja- ja miehistotietoja poliisi kerdd onnettomuudesta evakuoitujen vastaanoton
yhteydessa heti evakuointikuljetusten vastaanotossa sekd mydhemmin evakuointitiloissa.
Liséksi tietoja kerataan poliisin tiedustelutoimintaan liittyvien omaiskyselyjen yhteydessa.
Naita tietoja verrataan matkustajarekisteritietoihin.

Keskusrikospoliisissa toimivan uhrintunnistus- eli DVI-yksikdn (Disaster Victim Identifica-
tion) tehtavana on tunnistaa suuronnettomuuksissa tai muuten kuolleita henkilitd, joi-
den henkildllisyytta ei voida muulla tavoin luotettavasti selvittda. Tavoitteena on selvittda
aukottomasti vainajan henkiléllisyys, jotta hanet voidaan julistaa kuolleeksi. Suomen
DVI-yksikkd kayttad tydssaan Interpolin jasenmaiden hyvdksyméaa toimintamallia, jota
taydennetaan Keskusrikospoliisissa kehitetyilla menetelmilla.

Suuronnettomuuksien uhrintunnistusyksikkd on toiminut Keskusrikospoliisin alaisuudessa
vuodesta 1991 lahtien. Kansainvalisessa toiminnassa siitd kaytetaan nimitysta The Fin-
nish DVI-Team. Yksikk6 koostuu oman toimensa ohella uhrintunnistustoimintaan maara-
tysta Keskusrikospoliisin henkildstosta, oikeusladkarista ja oikeushammaslédakarista seka
heidan varamiehistdan. Ryhmaéan kuuluvat myo6s psykologi ja teologi. Kaikki ovat saaneet
tehtavaan erikoiskoulutuksen. Lisdksi ryhmalla on DVI-tunnistuskoulutuksen saaneita
yhdysmiehia poliisin teknisissa tutkimuskeskuksissa.

Suomen DVI-yksikkd toimii yhteistydssa muiden maiden vastaavien yksikkdjen kanssa,
joita on yli 30 maassa. Jos suuronnettomuus sattuu jossakin Pohjoismaista, toimintaa
johtaa onnettomuusmaan yksikko, jota muiden Pohjoismaiden yksikét avustavat. Kun
onnettomuus sattuu Pohjoismaiden ulkopuolella, yksikot toimivat yhteistydssa paikallis-
ten viranomaisten kanssa.

Poliisin oma tiedotustoiminta julkaisee tiedot onnettomuudessa pelastuneista. Tiedotus-
toiminnassa poliisi voi tukeutua vapaaehtoisjarjestdjen apuun. Onnettomuudessa meneh-
tyneiden omaisille Suomessa poliisi tiedottaa asiasta henkilékohtaisesti. Ulkomaille tiedot
toimitetaan joko ulkoministerion tai Interpolin avulla. Tietosuojan osalta noudatetaan
voimassa olevaa lainsaadantoa.
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10.Evakuointikeskus

10.1 Yleista

Onnettomuuden laajuudesta ja sijainnista riippuen saattaa olla perusteltua perustaa eva-
kuointikeskus. Sen sisdltamat toiminnallisuudet on kuvattu luvun lopussa olevassa ku-
vassa. Evakuointikeskus perustetaan toimintaan osallistuvien tahojen toimesta ja pelas-
tusviranomainen toimii evakuointikeskuksen yleisjohtajana. Evakuointikeskuksen toimin-
taan osallistuu pelastusviranomaisten liséksi ainakin poliisi- seka sosiaali- ja terveysvi-
ranomaiset. Taman lisaksi toimintaan osallistuu muita viranomaisia, lentoyhtién edusta-
jat ja vapaaehtoisia organisaatioita siten kuin on erikseen suunniteltu tilanteesta riippu-
en.

Onnettomuustilanteesta riippuen evakuointikeskukseen saatetaan aluksi koota kaikki
onnettomuudessa mukana olleet. Tulovaiheessa erotellaan kuitenkin valittémasti toisis-
taan loukkaantuneet potilaat ja vahingoittumattomat matkustajat omille alueilleen, koska
naiden henkiléryhmien tarpeet eroavat toisistaan. Loukkaantuneet ohjataan ensihoitopal-
velun johtamalle hoitoalueelle, jossa tavanomaisen potilasluokittelun jalkeen heidan hoi-
tonsa jatkuu ennen kuljetusta sairaalahoitoon (ks. jaljempéand). Loukkaantumattomat
matkustajat kootaan pelastettujen vastaanottokeskukseen. Loukkaantuneiden ja louk-
kaantumattomien hoito- ja vastaanottoalueet osana evakuointikeskustoiminnallisuutta
saattavat tilanteesta riippuen sijaita samassa rakennuksessa tai taysin erillaan.

10.2 Evakuointikeskuksen sijainti ja vaatimukset

Lentoasemilla on varauduttu evakuointikeskuksen perustamiseen erityisesti lentoasemal-
la tai sen laheisyydessa tapahtuvien lento-onnettomuuksien varalle. Lentoaseman pelas-
tussuunnitelmassa on maaritelty toimintaan soveltuvat tilat ja resurssit, joilla tilat saa-
daan tarkoitettuun kayttoon.

Lentoasemaolosuhteissa evakuointikeskuksen perustamisen kaynnistaa lentoaseman
henkilékunta mahdollisesti tyhjentamalla tilat muista matkustajista, eristamalla keskuk-
sen tilat muista tiloista seka tekemalla muita valmistavia jarjestelyja. Lentoyhtion edus-
tajana toimiva maahuolintayritys osallistuu myo6s evakuointikeskuksen perustamistoimiin
seka keskuksen toimintaan.

Evakuointikeskuksen sijainnille on tarkead, etta se sijaitsee lahella onnettomuuskohdetta
mutta kuitenkin sellaisessa paikassa, josta jatkokuljetusyhteydet hoitolaitoksiin ovat hy-
vat. Evakuointikeskukseen tulisi voida tuoda evakuoitavia maantie- tai ilmakuljetuksena.
Evakuointikeskuksen tulisi my6s sijaita sellaisessa paikassa, jonka laheisyydessa miehis-
ton ja kaluston huolto on mahdollista jarjestda. Naiden lisaksi evakuointikeskuksen eris-
taminen ulkopuolisilta on oltava mahdollista kohtuullisen vahaisella miehistomaaralla.
Evakuointikeskuksen on oltava kooltaan ja ominaisuuksiltaan sellainen, etta sinne voi-
daan sijoittaa tilapéaisesti satoja ihmisia, vaikka tarkoitus on, etta evakuointikeskuksesta
ihmiset kuljetetaan joko hoitolaitoksiin tai muuhun majoituspaikkaan. Tama edellyttaa,
ettd evakuointikeskuksen toimintojen yllapitaminen, kuten tilahuolto, vessat, viemarit,
suihkut, puhtaanapito, lampd, ilmastointi (LVI kokonaisuudessaan) ja siivous, on jarjes-
tetty riittavalla tavalla.

Evakuointikeskusten sijainnin suunnittelu tehdaan evakuointikeskuksen toimintaan osal-
listuvien tahojen kesken yhteistydssa. Tarkeda evakuointikeskuksen sijainnille on luon-
nollisesti se, ettd eri viranomaiset ja vapaaehtoiset organisaatiot kykenevat nopeasti
saamaan tarvittavan henkiléston paikalle. Tarkeda on myos se, etta evakuointikeskuksen
perustamisajasta on realistinen kasitys. Suunnitelmassa on mainittava evakuointikeskuk-
sen perustamiseen normaalioloissa kuluva aika.
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Kustakin suunnitellusta evakuointikeskuksesta tulee tehdd& kohdekortti, josta selvida
muun muassa seuraavat asiat:

tilan yleinen kuvaus

kenen hallussa tila on ja kuinka se saadaan kayttéon (ml. mistéd avaimet)
mita rajoitteita tilan kaytdssé on

kuinka monelle ihmiselle se soveltuu

laituri- ja laskeutumisjarjestelyt

tilan eristdminen ulkopuolisilta

ketka evakuointikeskuksessa tulisi toimimaan
tilank&yton yleissuunnitelma (ml. liikennejarjestelyt)
huollolliset kysymykset

jatkokuljetusten jarjestdminen

omaisten tapaamisen jarjestelyt

10.3 Evakuointikeskuksen toimijoiden halyttaminen

Evakuointikeskuksen perustamiskadskyn antaa pelastustoiminnan johtaja, joka paattaa
my0os evakuointikeskuksen sijainnista. Perustamiskasky annetaan siihen hatakeskukseen,
jonka alueelle evakuointikeskus on tarkoitus perustaa. Hatakeskus valittaa jokaiselle toi-
mintaan osallistuvalle taholle kdskyn evakuointikeskuksen perustamisesta.

Jokainen toimija vastaa oman organisaationsa tarvittavien voimavarojen halyttdmisesta.
Jokainen toimija myds vastaa oman vastuualueensa perustamisesta evakuointikeskuk-
sessa. Vastuualueet on maaritelty evakuointikeskuksen tehtavien yhteydessa.

10.4 Evakuointikeskuksen perustaminen ja tehtavat
Evakuointikeskuksessa on jarjestettava seuraavat tehtavat:

1)
2)

3)
4)

5)
6)
7)
8)

9)

Perustetaan evakuointikeskus ja valmistellaan tilat evakuointikeskuksen tehtavien
hoitamiseksi

Jarjestetaan yhteys operatiiviseen pelastustoiminnan johtajaan

Vastaanotetaan ja siirretddn evakuoidut kuljetusvalineista suojatiloihin

Kerataan evakuoiduilta henkilttiedot, osoitteet, tiedot mahdollisista kanssamat-
kustajista, omaisista seka tiedot lahimmasta omaisesta tai yhteyshenkildsta, jolle
onnettomuudesta voidaan tarvittaessa ilmoittaa

Jarjestetaan tulkkaus

Avataan yhteysnumerot ja vastataan tiedusteluihin

Vastaanotetaan, rekisterdidaan ja kootaan menehtyneet (menehtyneita ja onnet-
tomuudesta selvinneita ei tule koota samaan tilaan)

Tarkistetaan henkil6iden kunto, jossa todetaan mahdollisesti tarvittavan jatkohoi-
don luonne

Jarjestetaan psykososiaalinen tuki

10)Huolehditaan ilman huoltajaa olevista lapsista

11)Erotetaan sairaalahoitoa tarvitsevat ja toimitetaan heidat jatkohoitoon
12)Muonitetaan ja vaatetetaan evakuoidut tarvittaessa

13)Jarjestetaan kuljetus evakuointikeskuksesta majoituspaikkaan
14)Evakuointikeskus toimii onnettomuusalueen henkildstén, materiaalin, ja kuljetus-

ten huoltoetappina ja valivarastointipaikkana

15)Jarjestetaan evakuointikeskuksen alueelle ilmakuljetuksia varten riittavat helikop-

terien laskeutumis- ja odotusalueet

16)Pidetaan ylla yleista jarjestysta ja turvallisuutta evakuointikeskuksessa

Pelastus-, poliisi-, sosiaali- ja terveysviranomaiset sek& muut evakuointikeskuksen toi-
mintaan osallistuvat tahot suunnittelevat tarkemmin edelld mainittujen tehtavien jarjes-
tamisen.
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EVAKUOITAVA KOHDE
(esim. laiva, lentokone, juna, jne)

MENEHTYNEET PELASTETTUJEN EVAKUQINTI / KULJETUS
W
h 4 EVAKUOINTIKE SKUS
MENEHTYNEIDEN, PELASTETTUJEN LUQKITIELU;
KOKOAMIS- JA. (loukkaantuneet / ei loukkaantuneet)
TUNNISTAMISPAIKKA .

LOUKKAANTU-
(loukkaantunest) MATTOMAT

|

I L

KULJETUKSET JA NIIDEN KULJETUKSET
KOORDINOINTI JA NIIDEN

KOORDINOINTI
.ﬂ“‘f
o

PELASTETTUJEN
VASTAANOTTOKE SKUS

SAIRAALA | HOITOPAIKKA VASTAAIEMEORLIE
—————= | 1) henkildtietojen kerdaminen ja
g — —|- - — - ensi haastattelu (lomake)

2) walittomien terveydenhuollon
palvelutarpeiden tunnistaminen

3) pelastettujen yksildinti ja
kulkuoikeuskorttien antaminen

: l

tai JARJESTELYALUE
TILAPAISMAJOITUS 1} yhteydenpito omaisiin
Yy 2) ensiapu, sairaanhoito
3} psykososiaalinen tuki
4) majoitus ja muonitus
5)
6)
7)

NMikdli vastasncttokeskuksen toimints on jo padttynyt

tulkkauspalvelut
konsulipalvelut
Jatkokuljetukset / kotiuttaminen

|

o244 2013

Ver
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11. Potilasluokittelu ja ensihoidon periaatteet suuronnettomuu-
dessa

11.1 Yleista

Onnettomuustilanteessa sairaanhoitopiirien ensihoitopalvelu vastaa ja johtaa terveyden-
huollon toimintoja muiden viranomaisten tukena pelastustoimia johtavan viranomaisen
alaisuudessa. Terveydenhuollon toiminta riippuu onnettomuustyypisté ja onnettomuuden
sijainnista. Tavoitteena on aina varmistaa potilaiden mahdollisimman tarkoituksenmukai-
nen ensihoito ja kulloinkin tarvittava hoitovalmius.

Lento-onnettomuustilanteessa potilaiden ensihoito alkaa siina vaiheessa, kun mahdolli-
nen tulipalo on sammutettu ja pelastushenkildsté on tuonut potilaat ulos koneesta. Oma-
toimisesti ulos koneesta paasseet eivét alkuvaiheessa yleensa ole valittéman hoidon tar-
peessa, mutta heidankin tilanteensa tarkistetaan heti, kun resurssit sen sallivat. Itse liik-
kumaan kykenevat potilaat ja matkustajat seka kannettavat potilaat pyritaan jo alkuvai-
heessa kokoamaan eri pisteisiin.

Koska saaolosuhteet Suomessa tavallisesti ovat hyvin epasuotuisat ja matkustat yleensa
sisdvaatetuksessa, on keskeistd saada sekd loukkaantumattomat matkustajat etta poti-
laat saalta suojaan niin pian kuin mahdollista.

11.2 Ensihoitotoiminnan johtaminen

Ensihoitopalvelun ldaakinnallinen johtovastuu on sen sairaanhoitopiirin paivystavalla ensi-
hoitolaakarilla, jonka toiminta-alueella tai laheisyydessa onnettomuus on tapahtunut.
Alueellisissa valmiussuunnitelmissa on saatettu sopia ensihoitopalvelun kenttajohtajan
toimimisesta onnettomuuspaikan laakintdjohtajana néaissa tilanteissa. Ensimmainen on-
nettomuuspaikalle saapuva hoitotason ensihoitoyksikkd toimii tapahtuma-alueen ensihoi-
don tilannejohtajana, kunnes valmiussuunnitelman mukainen ladkintajohtaja saapuu pai-
kalle ja ottaa johtovastuun.

Monipotilas- tai suuronnettomuustilanteissa johtoviranomaisena johtokeskuksessa toimii
sairaanhoitopiirin valmiussuunnitelman mukainen henkilé (esim. ladkintapaallikko tai sai-
raanhoitopiirin ladkintdkomentaja), joka johtaa kokonaisvaltaisesti terveydenhuolto-
organisaation toimintoja onnettomuustilanteessa.

Sairaalan tai terveydenhuollon toimintayksikon laakintapaallikké johtaa ja vastaa asian-
omaisen yksikon toiminnasta.

Toiminta-alueen ladkintajohtaja vastaa onnettomuusalueen ensihoitopalvelun johtami-
sesta ja on osa toiminta-alueen johtoelinta (TOJE). Laakintajohtajan alaisuudessa toimi-
vat tarvittavat ensihoidon sektorijohtajat.

Keskeistd on johtokeskuksessa olevan ladkintapaallikon, TOJEssa olevan laakintajohtajan
ja sairaalaorganisaation laakintajohdon saumaton yhteistyd. Onnettomuuspaikan sijain-
nista ja toiminnan tarpeista riippuen sairaanhoitopiiri nostaa ensihoitopalvelun valmiutta
saatuaan tiedon tapahtumasta.

11.3 Potilasluokittelu

Monipotilastilanteen potilasluokittelun (triage) tavoitteena on tunnistaa hoidosta eniten
hyotyvat potilaat ja kohdentaa hoito heihin, mikali rajalliset resurssit eivat mahdollista
kaikkien avuntarvitsijoiden hoitamista samanaikaisesti. Etusija annetaan potilaille, joita
uhkaa hengen tai raajan menettaminen tai muu pysyva vammautuminen, tai joiden tila
saattaa nopeasti huonontua hoitoa vaativaksi.
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Ensimmainen luokittelu aloitetaan niin pian kuin paikalle on saapunut luokitteluun koulu-
tettu ensihoitohenkild. Tarkoitus on saada nopea yleiskasitys potilaiden lukuméarasta ja
kunnosta jatkotoiminnan suunnittelua varten. Mitdan hoitotoimia ei tdssa vaiheessa ajoi-
teta.

Potilaat luokitellaan todettujen vammojen ja karkeasti arvioidun yleistilan perusteella
kolmeen kiireellisyysluokkaan ja merkitadn yhtenevaisilla varitunnuksilla.

Vari ilmaisee hoidon Kiireellisyyden:
- PUNAINEN = Kiireellisin luokka. Vaikeasti loukkaantunut valitdonta hoitoa tai kulje-
tusta vaativa potilas
- KELTAINEN = Toiseksi kiireellisin luokka. Vakavasti loukkaantunut potilas.
- VIHREA = Kolmanneksi kiireellisin luokka. Lievasti loukkaantunut potilas, joka
kestaa odottamista.

Kolmen Kkiireellisyysluokan lisdksi menehtyneiden merkitsemiseen kaytetty véri on
MUSTA.

Potilasluokittelu on dynaaminen tapahtuma, jonka luonne on riippuvainen onnettomuu-
den laadusta ja sijainnista sekéa hoito- ja kuljetusresurssien saapumis- ja alkamisviiveis-
ta. Se toistetaan jokaisessa hoitopaikassa ja tarkistetaan viela ennen lopullista kuljetus-
ta. Mekaanisen energian aiheuttamissa onnettomuuksissa kaytetaan yleisesti "START” —
triage luokittelua. Siina luokittelija pikaisesti selvittaa jokaisen potilaan voinnin tajunnan
tason, hengitystoiminnan ja verenkierron perusteella. Taméan jalkeen han luokittelee ja
merkitsee potilaat edelld kuvatuilla varikoodeilla.

Merkitsemista varten on useita menetelmia (luokittelukortti, nauha, teippi tai RFID). Al-
kuluokittelun jalkeen potilaiden hoito alkaa olosuhteista riippuen tapahtumapaikalla tai
kokoamispaikalla, tai heidan siirretdan evakuointikeskukseen tai hoitoalueelle, jossa hoito
toteutetaan luokittelun mukaisessa jarjestyksessa ja josta potilaat kuljetetaan jatkohoi-
toon.

Koulutettuja vapaaehtoisia, kuten Vapaaehtoisen pelastuspalvelun (Vapepa) halytysryh-
mid kaytetdaan suuronnettomuudessa viranomaisten tukena potilaiden ja loukkaantumat-
tomien henkildiden kokoamispaikalla. Halytysryhmét on koulutettu ensihuollon ja en-
siavun tehtaviin ja ryhmia voidaan kayttaa viranomaisten tukena esimerkiksi evakuoitu-
jen rekister6imiseen, kuljetukseen, suojaamiseen ja huoltoon liittyvissa tehtavissa. Ensi-
huollon ja ensiavun lisdksi ryhmista I80ytyy muun muassa viestitoimintojen ja logistiikan
osaamista ja kalustoa. Vapepan halytysryhméat halytetdan hatakeskuksen kautta. Suo-
men Punainen Risti vastaa Vapepan koordinoinnista yleisen pelastuspalvelun osalta.
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12.Psykososiaalinen tuki

Terveydenhuoltolain (1326/2010) mukaisen onnettomuuden uhrille, hdnen laheisilleen ja
muille onnettomuuteen osallisille annettavan psykososiaalisen tuen tulee kaynnistya heti
onnettomuuden tapahduttua. Psykososiaaliseen tukeen siséltyy lakisaateinen sosiaalityd,
kriisiapu ja henkinen huolto. Ty6ta tehddan yhteistydssa muu muassa kuntien sosiaali- ja
terveydenhuollon, Suomen Punaisen Ristin, Suomen Mielenterveysseuran, Vapaaehtoisen
pelastuspalvelun (Vapepa) ja seurakuntien henkisen huollon kanssa. Vantaan sosiaali- ja
kriisipdivystys on psykososiaalisen tuen palvelujen osalta sosiaali- ja terveysministerion
terveydenhuoltolain 38 §:n 2 momentin mukaisesti nimeama valtakunnallinen toimija.
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13.Yhteistoiminta naapurimaiden kanssa pelastustoiminnassa

Onnettomuusalueen viranomaiset vastaavat pelastustoiminnan johtamisesta alueellaan.
Jos Suomessa ulkomaalainen lentokone joutuu onnettomuuteen, Suomen pelastusviran-
omaiset vastaavat pelastustoiminnan johtamisesta. Ulkomaalaisista uhreista ilmoitetaan
ulkoasiainministeriolle, joka toimittaa uhrien tiedot heidan kotimaidensa ulkoasiainminis-
teridlle.

Onnettomuuden tapahtuessa Norjan, Ruotsin tai Venajan alueella lahella Suomen rajaa
suomalaiset pelastusviranomaiset voivat kansainvélisiin sopimuksiin perustuen osallistua
pelastustoimintaan onnettomuusmaan viranomaisten johtovastuun alaisena. Samoin pe-
rustein kyseisten maiden pelastusviranomaiset voivat osallistua pelastustoimintaan suo-
malaisten viranomaisten alaisuudessa. Suomi on tehnyt sopimukset Vengjan, Viron,
Ruotsin ja Norjan kanssa. Yhteispohjoismaisen terveydenhuollon puitesopimuksen perus-
teella vastaavaa terveydenhuollon apua voidaan antaa ja vastaanottaa samalla tavalla.
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14 .Lento-onnettomuuden tutkinta

14.1 Yleista

Turvallisuustutkinnan tekee Onnettomuustutkintakeskus (OTKES). Tutkinnassa selvite-
taan onnettomuuden kulku, syyt ja seuraukset sekd muiden viranomaisten toiminta. Eri-
tyisesti selvitetddn, onko onnettomuuden tai vaaran aiheuttajina tai kohteina olleiden
laitteiden ja rakenteiden suunnittelussa, valmistuksessa, rakentamisessa seka kaytdssa
otettu riittdvasti huomioon turvallisuusvaatimukset. Liséksi selvitetddn, onko laitteiden ja
rakenteiden valvonta- ja tarkastustoiminta asianmukaisesti jarjestetty ja hoidettu tai
onko turvallisuutta koskevissa sdannoksissd ja maardyksissd mahdollisesti puutteita.
Tutkinnassa pyritaan erityisesti saamaan esille onnettomuuden valittéman syyn liséksi
tapahtumaan mydtavaikuttaneita tekijoitd ja taustatekijoita, joita voi loytyd esimerkiksi
organisaatiosta, ohjeistuksesta ja tyttavoista.

Turvallisuustutkinnan lopputulos on tutkintaselostus, jonka lopussa on turvallisuussuosi-
tuksia toimivaltaisille viranomaisille ja muille tahoille. Turvallisuussuositukset kiteyttavat
Onnettomuustutkintakeskuksen kasityksen siitad, miten samankaltaiset onnettomuudet
voidaan jatkossa vélttad. Onnettomuustutkintakeskus seuraa suositusten toteutumista.
Onnettomuustutkintaa tehdaan yksinomaan turvallisuuden parantamiseksi, eikd tutkin-
nassa oteta kantaa oikeudellisen vastuun kohdentumiseen.

Jos Suomen tutkittavaksi kuuluva onnettomuus koskee merkittavassa maarin muuta val-
tiota, taméan valtion valtuutettu edustaja voi avustaa tutkinnassa siten kuin onnetto-
muuksien tutkintaa koskevassa Euroopan unionin lainsdadanndssa sdadetaan tai Suomea
sitovassa kansainvalisessa velvoitteessa maarataan taikka jos sita pidetdan muusta syys-
ta tarpeellisena. Lisaksi valtuutettu edustajan mukana voi tulla neuvonantajia (esim. len-
tokoneen valmistajan tai lentoyhtion edustajia). Paatdoksen toisen valtion edustajan osal-
listumisesta tutkintaan tekee Onnettomuustutkintakeskus. Euroopan ilmailuviranomainen
(EASA) seka Liikenteen turvallisuusvirasto voivat osallistua tutkintaan siviili-ilmailun on-
nettomuustutkinta-asetuksen (EU) N:o 996/2010 mukaisesti. Jos muun valtion tai kan-
sainvalisen jarjeston tutkittavaksi kuuluva onnettomuus koskee merkittdvassa maarin
Suomea, Onnettomuustutkintakeskus voi ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin, jotta Suo-
men edustaja voi osallistua tutkintaan. Lisaksi Onnettomuustutkintakeskus voi pyytaa
turvallisuustutkijoita toisen EU-maan tutkintaviranomaisilta riittavien resurssien takaami-
seksi.

14.2 Onnettomuuspaikan dokumenttien ja aineiston sailyminen

Pelastus- ja poliisiviranomaisen tulee dokumentoida mahdollisimman hyvin onnetto-
muusalue valittbmasti tapahtuman jalkeen. Vainajia ei saa siirtda ilman Onnettomuustut-
kintakeskuksen lupaa.

14.3 Johtosuhteet

Kun pelastustoimet ja poliisin valittoméat toimet ovat paattyneet, Onnettomuustutkinta-
keskus ottaa johtovastuun onnettomuusalueesta ja tutkinnasta. Johtovastuun siirto sovi-
taan aina erikseen. Poliisin tehtava on jatkaa kuolinsyytutkintaa seka uhrien tunnistusta.

Tutkintatoimia voidaan tehda yhteistoiminnassa samassa asiassa esitutkintaa tai kuole-
mansyyn tutkintaa tekevan viranomaisen kanssa siina laajuudessa kuin Onnettomuustut-
kintakeskus katsoo yhteistoiminnan olevan tarkoituksenmukaista turvallisuustutkinnan
kannalta. Onnettomuustutkintakeskuksella on oikeus saada pyynnésta poliisilta virka-
apua turvallisuustutkinnassa ja sen turvaamisessa.

Viranomaisen on Onnettomuustutkintakeskuksen tai tutkintaryhman pyynnosta tehtava
toimivaltaansa kuuluvia, tutkinnan tarkoituksen kannalta valttamattomia selvityksia ja
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tutkimuksia, joita keskus tai tutkintaryhma ei voi itse tehd&, sek& annettava niille muu-
takin niiden tarvitsemaa virka-apua.

14.4 Tiedottaminen

Onnettomuustutkintakeskus tiedottaa tutkinnasta ja sen edistymisesta. Tutkinnan kulus-
ta on erityisesti tiedotettava vahinkoa kéarsineille, surmansa saaneiden laheisille, pelas-
tustoimiin osallistuneille viranomaisille seka niille, joihin onnettomuuden vaikutukset
muuten saattavat ulottua. Samoin on tiedotettava tydmarkkinajarjestdjen edustajille, jos
onnettomuus on tapahtunut tyéhon liittyvissa olosuhteissa.

Onnettomuustutkintakeskus ilmoittaa ilmoituksen tehneelle toimijalle sek& esitutkintavi-
ranomaiselle turvallisuustutkinnan aloittamisesta ja paattymisesta. Annettaessa tietoja
turvallisuustutkinnasta ilmailuonnettomuusasetuksen mukaisesti uhrin omaisena pidetaan
uhrin puolisoa, lasta, lapsenlasta, sisarusta, vanhempaa, isovanhempaa ja uhrille muuten
erityisen laheista henkiléa. Omaisten pyynnostd Onnettomuustutkintakeskus voi jarjestaa
heille mahdollisuuden kayda onnettomuuspaikalla. Taméa voidaan toteuttaa vainajien siir-
ron jalkeen yhteisty6ssé eri viranomaisten kanssa.

14.5 Poliisitutkinta ja esitutkinta

Saatuaan tiedon lento-onnettomuustilanteesta poliisi perustaa tilanneorganisaation ja
kdynnistaa toimintasuunnitelmien mukaisen toiminnan. Poliisin tutkinta toimitetaan sa-
manaikaisesti ja osin yhteistydssa onnettomuustutkinnan ja Liikenteen turvallisuusviras-
ton suorittaman onnettomuustapauksen kasittelyn kanssa. Tapahtumapaikalla, evakuoi-
tujen henkildiden vastaanotossa, evakuointikeskuksissa, sairaaloissa ja muissa tapahtu-
maan liittyvissa paikoissa poliisi aloittaa tutkintaan ja identifiointiin liittyvat tehtavat.

Poliisitutkinta suoritetaan tapahtumakulun selvittdmiseksi onnettomuustilanteissa. Poliisi-
tutkinnalla tarkoitetaan muuta poliisin toimittamaa tutkintaa kuin rikoksen esitutkintaa.
Lento-onnettomuuteen liittyva poliisitutkinta sisaltdd myods kuolemansyyn tutkinnan ja
henkilén/henkildiden katoamistapauksen selvittamisen. Poliisitutkinnan toimittamisesta
on saadetty poliisilaissa (493/1995). Poliisin suorittamaan tutkintaan sisaltyy matkustaja-
ja miehistétietojen kerddminen, uhrien tunnistaminen ja omaisille tiedottaminen.

Onnettomuudessa menehtyneiden tutkinnasta poliisi huolehtii siten kuin kuolemansyyn
selvittamisesta annetussa laissa (459/1973) saadetadn. Onnettomuudessa menehtynei-
den henkildiden tunnistamisessa tukeudutaan Keskusrikospoliisissa toimivaan uhritunnis-
tusyksikkdon. Rajavartiolaitos turvaa tarvittaessa poliisitutkintaa, erityisesti ollessaan
ensimmaisena viranomaisena tapahtumapaikalla.

Kun esitutkintaviranomainen on saanut tiedon rikoksesta tai muutoin on syyta epailla,
ettd rikos on tapahtunut, aloitetaan rikoksen esitutkinta. Esitutkinta on menettely, jossa
esitutkintaviranomainen tutkii ja valmistelee aineiston syyteharkintaa varten. Esitutkin-
nassa selvitetdan rikos, sen teko-olosuhteet, silla aiheutettu vahinko ja siitd saatu hyéty,
ketka ovat asianosaisia ja muut syytteen paattamista varten tarvittavat seikat. Esitutkin-
taviranomaisia ovat poliisi, tulli ja rajavartiolaitos. Esitutkinnan toimittamisesta on saa-
detty esitutkintalaissa (449/1987). Esitutkintaa johtaa tutkinnanjohtaja. Tutkinnanjohta-
jana on pidattdmiseen oikeutettu poliisimies tai muun viranomaisen toimittamassa esi-
tutkinnassa virkamies, jolle tdma oikeus on lailla erikseen annettu.
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15.1Imailun onnettomuus- ja vaaratilanteisiin liittyva koulutus
15.1 Finavia Oyj:n tuottama koulutus

15.1.1 limailun etsinta- ja pelastuspalvelun koulutus

Finavia Oyj:n tuottamaa llmailun etsinta- ja pelastuspalveluun liittyvaa koulutusta ovat
peruskoulutus, lentopelastusjohtajakoulutus, lentopelastusjohtajan kertauskoulutus seka
muu etsinta- pelastustoimintaan liittyva koulutus. llmailun etsinta- ja pelastuspalvelu-
koulutus noudattaa ICAOn doc9731:n (IAMSAR) linjauksia.

Peruskoulutus

Kohderyhména ovat lennonjohtajan ja lennontiedottajan peruskoulutuksen oppilaat. Kou-
lutus antaa perusvalmiudet toimia halyttajana seka lentopelastusavustajana ilmailun et-
sinta- ja pelastuspalvelun tilanteissa.

Lentopelastusjohtajakoulutus

Lentopelastuskeskuksen koulutuksen painopiste on lentopelastusjohtajien (SMC) koulu-
tuksessa. Kurssi antaa valmiudet toimimiseen lentopelastusjohtajana. Lentopelastusjoh-
tajiksi koulutetaan kaikki aluelennonjohdon (ACC) vuoronesimiehet.

Lentopelastusjohtajien kertauskoulutus

Kertauskoulutus toteutetaan lentopelastuskeskuksen vuosisuunnitelman mukaisesti. Kou-
lutukset ovat edellytys kelpoisuuden yllapitamiseksi.

Muu koulutus

Finavia Oyj voi tukisopimuksiin perustuen antaa myds muuta lentopelastuspalveluun liit-
tyvaa koulutusta, sekéa osallistua muiden viranomaisten ja organisaatioiden jarjestamaan
koulutukseen.

15.1.2 Lentoaseman pelastuspalvelun koulutus

Pelastuspalvelu tuottaa ilma-aluksille tarjottavan palvelun héatatilanteiden varalle ja on
valmiudessa ilma-alusten nousujen ja laskeutumisten aikana. Toteutettu palvelu, johon
kuuluu henkiléston koulutus ja muut lentoaseman resurssit, perustuu Chicagon yleisso-
pimuksen 14 liitteen maarayksiin ja kansalliseen AGA M3-11 saadoksiin.

Pelastushenkiléstdon peruskoulutus

Koulutus antaa kelpoisuuden toimia lentoaseman pelastuspalvelun tehtavissé. Koulutuk-
sessa kasitellaan toimintaa ilma-alusten hatétilanteissa ja muissa lentoaseman alueella
tapahtuvissa hatatilanteissa.

Pelastushenkildston tadydennyskoulutus

Pelastushenkilostén osaamista yllapidetaan vuosittaisilla harjoituksilla lentoasemalla ja
maardajoin toistuvilla kertauskursseilla. Koulutukset ovat edellytys kelpoisuuden yll&pi-
tamiseksi.

Lentoaseman pelastuspalvelun johtaminen hatatilanteessa

Pelastuspalvelun toimintaa hatatilanteessa johtaa Lento P3, joka suorittaa kurssin kelpoi-
suuden saamiseksi ja uusii sen méaraajoin.
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Muu lentoaseman pelastustoimintaan liittyva koulutus ja harjoitukset

Lentoasemalla jarjestetaan yhteistoimintakoulutusta tahoille, jotka toimivat lentoasemal-
la ja joilla on tehtavia hatatilanteen sattuessa lentoaseman pelastussuunnitelmien mu-
kaan. Vuosittaiseen lentoaseman omaan pelastusharjoitukseen osallistuu organisaatioita
ja tahoja, jotka liittyvat halytys- ja pelastuspalveluun tai joille on osoitettu tehtavia pe-
lastussuunnitelmissa. Harjoituksen tarkoituksena on testata suunnitelmien ja jarjestelmi-
en toimivuutta.

limaliikenteen hatatilannetta koskevia yhteistoimintaharjoituksia jarjestetdan yhdessa
pelastusviranomaisten kanssa. Harjoituksessa testataan halytyspalvelun, pelastussuunni-
telman ja onnettomuustyyppikohtaisten suunnitelmien toimivuutta sekd eri osapuolten
yhteistoimintaa ja johtamista.

15.2 Rajavartiolaitoksen tuottama koulutus

Rajavartiolaitos osallistuu lentopelastuspalvelun yhteistoimintakursseille ilma-aluksillaan
tukeakseen etsinta- ja viestintdmenetelmien harjoittelua ilmailuonnettomuuksiin liittyen.
Kaikki Rajavartiolaitoksen lentdjat on koulutettu IAMSAR-kasikirjan ja Baltic ACO -
manuaalin mukaisten etsinta- ja toimintamallien mukaiseen toimintaan. Rajavartiolaitok-
sen ilma-aluksilla on kyky noudattaa kyseessa olevia menetelmia niin maa- kuin merialu-
eella.

Meripelastuksen lohkokeskusten henkiléstét on koulutettu Raja- ja merivartiokoululla
merialueen etsintd- ja pelastustehtaviin meripelastustoimen koulutusvaatimusten ja
IAMSAR-kéasikirjan mukaisesti. Meripelastustoimen normaaleja toimintamalleja voidaan
soveltaa myos ilma-alusten etsintd- ja pelastustoimien johtamiseen merialueella.

15.3 Pelastustoimen tuottama koulutus

Pelastusopiston pelastajakurssilla ammattiopintoihin kuuluu pelastustoiminta ja ensihoito.
Pelastustoiminnan opetuksessa opetetaan pelastajan perustaidot. Sammutus- ja pelas-
tustekniikan opetukseen kuuluu toiminta esimerkiksi liikenneonnettomuustilanteissa mu-
kaan lukien lento-onnettomuudet. Pelastajakoulutuksessa annetaan myo6s perustiedot
pelastustoiminnan johtamisesta eri onnettomuustyypeissad. Taman lisaksi pelastajakurs-
silla annetaan suhteellisen hyva ensihoitokoulutus.

Alipaallystokurssilla keskitytdan pelastusryhméan johtamiseen sek& annetaan perusteet
pelastusryhmaé laajemman muodostelman johtamiseen. Paallystokoulutuksessa keskity-
taan suurten pelastusmuodostelmien johtamiseen seka hallinnolliseen johtamiseen seka
pelastustoimen suunnitteluun.

Pelastusopiston kurssit antavat pelastuslaissa maaritetyt kelpoisuudet toimia pelastus-
toimen viroissa. Virassa olevan pelastustoimen henkiléston tdydennyskoulutuksesta vas-
taavat pelastuslaitokset. Pelastuslaitokset jarjestavat harjoituksia saanndllisesti ja ilmai-
luonnettomuudet kuuluvat ndiden harjoitusten piiriin.

Pelastuslaitokset vastaavat myo6s sopimushenkiléston koulutuksesta. Halytysosastoon
kuuluvalta sopimuspalokunnan henkildstdlta edellytetadn vahintdan sammutustyodkurssin
suorittamista. Sammutustyokurssilla opetetaan sammutus- ja pelastustekniikan perus-
teet. Taman lisédksi myds sopimuspalokuntalaiset harjoittelevat sdanndllisesti erityyppi-
siss& onnettomuuksissa toimimista.

Palomiehen ty6 on hyvin samankaltaista onnettomuustyypista riippumatta. Tavoitteena
on aina rajoittaa vahingot mahdollisimman pieniksi, estaa lisavahingot ja auttaa louk-
kaantuneita heidan vammojensa asettamassa Kiireellisyysjarjestyksessa.
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15.4 Koulutus Poliisiammattikorkeakoulussa

Poliisiammattikorkeakoulun jarjestaman ilmailun onnettomuus- ja vaaratilanteisiin liitty-
van koulutuksen taustalla on seuraava tehtavéarvio: Lennonvarmistuksen vastuun siir-
ryttya pois lennonjohdolta koneen tutkasta haviamisen vuoksi johtovastuu siirtyy koneen
maastoetsinndn osalta poliisille. Koneen |d8ydyttya pelastustoimia johtaa pelastusviran-
omainen, ja tutkintatoimet ovat jo tassd vaiheessa kaynnistyneet. Pelastustoimien tilan-
teen salliessa alkaa onnettomuustutkinta, joka vakavimmissa tilanteissa muuttuu suur-
onnettomuustutkinnaksi, jossa poliisin rooli on Onnettomuustutkintakeskusta avustava.
Erityisesti lentokenttapaikkakunnilla poliisi yhteistyéssa muiden viranomaisten kanssa
suunnittelee, kouluttaa ja harjoittelee etsintéd- ja pelastustoimintaa.

Poliisin johtamiskoulutukseen (alipaallyst6- ja péaallystokoulutus) sisdltyy moniviran-
omaistilanteiden johtaminen yleisesti siihen liittyvine harjoituksineen. Opinnot ovat osa
kenttatoiminnan operatiivisen johtamisen koulutusta poliisin yleis- ja kenttajohtotehta-
viin. Moniviranomaistilanteiden keskeisind teemoina ovat tilanteiden johtosuhteet, esi-
kuntatyoskentely, tilannekuvan muodostaminen ja valittdminen viranomaisten valilla,
johtosuhteiden siirtyminen seka resurssien ja toimintojen yhteensovittaminen.

Poliisialipaallystotutkintokoulutuksessa kasitellaan liséksi erityisesti lento-
onnettomuustilanteen johtosuhteet ja lento-onnettomuuksiin liittyvat poliisitoiminnan
erityispiirteet.

Poliisin paallystokoulutuksessa ilmailun onnettomuus- ja vaaratilanteisiin liittyva koulutus
siséltyy Tutkinnanjohtaminen ja vaativan tutkinnanjohdon haasteet -nimiseen opintojak-
soon. Opiskelijan tulee jakson jalkeen hallita esitutkintaviranomaisen ja sidosryhmien
roolit ja vastuut seka yhteistybn merkitys rikostorjuntatyén ja onnettomuustutkinnan
onnistumiselle. Yhtend asiakokonaisuutena opintojaksolla on Onnettomuustutkintakes-
kuksen tehtavat, joka toteutetaan Onnettomuustutkintakeskuksen luennoitsijavoimin.

15.5 Ensihoitopalveluihin liittyva koulutus

Ensihoitopalvelun johtamisen erikoistumisopinnoissa harjoitellaan moniviranomaistoimin-
taan osallistumista myds ilmaliikenneonnettomuusharjoitusten kautta.

15.6 Tutkijoiden seka asiantuntijoiden kouluttaminen Onnettomuustutkintakes-
kuksessa

Onnettomuustutkintakeskus kouluttaa turvallisuustutkintalain mukaisesti tutkijoiksi so-
veltuvia henkilditd. Onnettomuustutkintakeskuksella on oma koulutusjarjestelma, jonka
paaelementit ovat perehdytys-, tutkintaryhman johtaja- ja paikkatutkintakoulutus sekéa
vuosittain toteutettava ajankohtaiskoulutus.

15.7 Vapaaehtoisen pelastuspalvelun koulutus

Vapaaehtoisen pelastuspalvelun jasenyhteisdt saavat peruskoulutuksensa omissa jarjes-
toissdan. Koulutuksen sisallét vaihtelevat jarjestdittdin. Vapepan yhteisten peruskoulu-
tusten tarkoituksena on suunnata vapaaehtoisten halytysryhmien toiminta yhteistoimin-
naksi, jolla tuetaan viranomaisia. Peruskursseja ovat Ensihuollon-, Etsinnén-, Pelastus-
palvelun-, ja Viestitoiminnan peruskurssit.

Monissa jarjestdissa perusvaatimuksena on ensiapukoulutus. Punaisen Ristin ensiapu-
ryhmét on erityisesti koulutettu yhteistybhon ensihoitohenkildston kanssa. Ensihuollon
koulutuslinja valmentaa toimijoita erityisesti matkustaja- ja omaishuoltoon evakuointi-
keskuksessa tai omaisten kokoamispaikalla. Etsintdkurssilla harjaannutaan esimerkiksi
kadoksissa olevien matkustajien etsintddn maastosta.

Vapepa tarjoaa myos jatko- ja taydennyskoulutusta jasenistolleen. Johtamiskoulutusta
tarjotaan joissain jasenjarjestoissa eritasoisesti, esimerkiksi Punainen Risti kouluttaa en-
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siapuryhmanjohtajiaan viikonmittaisilla koulutuksilla. Vapaaehtoisen pelastuspalvelun
johtajakoulutus on valtakunnallista ja koulutuksen lapaisseilla on takanaan noin 150 tun-
tia erilaista koulutusta ja useamman vuoden kaytanndn kokemus yhteistoiminnasta vi-
ranomaisten ja jarjestojen kanssa. Vapepa osallistuu myos lentoasemilla kaytdnnén har-
joituksiin, joiden kautta muokataan toimintasuunnitelmat yhteensopiviksi viranomaisten
suunnitelmiin ja ohjeisiin.
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16.Lentoyhtioiden hatasuunnitelmat

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 996/2010 (Onnettomuustutkin-
ta-asetus) 21 artiklassa edellytetdén, etta lentoyhtidilla on suunnitelma ilmailuonnetto-
muuksien uhrien ja heidan omaistensa auttamiseksi ja ettd suunnitelmassa otetaan en-
nen kaikkea huomioon psykologinen tuki uhreille ja heidan omaisilleen. Uhrit voivat olla
koneen miehist6da, matkustajia ja maassa olevia ulkopuolisia henkildita. Uhreille ja heidan
omaisilleen annettava psykososiaalinen tuki tulee toteuttaa yhteistydssa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon kanssa. Liséksi lentoyhtididen hatasuunnitelmien on mahdollistettava len-
toyhtididen toimet, jos on kyse suuronnettomuudesta. Jasenvaltioiden on tarkastettava
lentoyhtididensa auttamissuunnitelmat ja kannustettava kolmansien maiden lentoyhtidita
laatimaan vastaavat auttamissuunnitelmat.

Liikenteen turvallisuusvirasto (Trafi) huolehtii siitd, ettd suomalaiset lentoyhti6t toimitta-
vat sille auttamissuunnitelmansa, arvioi suunnitelmien vaatimustenmukaisuuden sekéa
tarvittaessa pyytéa lentoyhtiéita korjaamaan puutteet. Suunnitelmien kasittely virastossa
organisoidaan. Suunnitelman toimittamisesta varmistuminen ajoitetaan samanaikaiseksi
uuden lentotoimintalupahakemuksen (AOC, Air Operator Certificate) hyvaksymisproses-
sin kanssa. Lentotoimintaluvan haltijoiden suunnitelmien tarkastaminen sisallytetaan vi-
raston valvontaprosesseihin ja valvontaohjelmaan, milla pyritddn varmistamaan muun
muassa suunnitelmien ajantasaisuus. Liikenteen turvallisuusvirasto tarkastelee kansallis-
ten sdadosten ja maaraysten kattavuutta ja riittavyytta seka tarvittaessa esittaa saados-
ten muuttamista tai muuttaa maarayksia edella tarkoitettujen tavoitteiden saavuttami-
seksi.

Liikenteen turvallisuusvirasto on tarkoittanut lentoyhtiélla tassa yhteydessa lentotoimin-
nan harjoittajaa, jolla on Suomen ilmailuviranomaisen myoéntdma lentotoimintalupa ja
liikennelupa (OL, Operating Licence). Nain tulkittaessa lentoyhtiokasitteen ulkopuolelle
jaavat:
- vain yleisdlennatyksia (paikallislentoja, A to A) harjoittavat yhtiot: lentotoiminta-
lupa on, mutta ei liikennelupaa; kyydissa voi olla useita maksavia matkustajia;
- ilmapallolentoja harjoittavat yhtiot: lentotoimintalupa kansallisten maaraysten
mukaan; toimiluvista ei ole toistaiseksi sdadetty EU-lainsdaadannossa; kyydissa voi
olla ldhes 20 matkustajaa.

Liikenteen turvallisuusvirasto on ottanut tarkasteltavakseen kysymyksen siitd, tulisiko
lentoyhtiokasitteen maarittely laajentaa kasittamaan nyt ulkopuolelle jatetyt toimijat.

Lentotoimintalupa on teknis-operatiivinen toimilupa, jonka saaminen edellyttad organi-
saation, lentokaluston, ohjeistuksen ja koulutuksen vaatimustenmukaisuutta. Lentotoi-
mintalupa vaaditaan niin paikallislentoihin kuin my6s paikasta toiseen tapahtuvaan kau-
palliseen ilmakuljetukseen (matkustajien tai rahdin kuljetukseen korvausta vastaan).
Liikennelupa on talousluonteinen toimilupa, jonka saaminen edellyttda tiettyjen taloudel-
listen perusvaatimusten tayttymista. Se vaaditaan paikasta toiseen tapahtuvaan kaupalli-
seen ilmakuljetukseen. Matkustajia ja/tai rahtia paikasta toiseen kuljettavilla yhti6illa on
oltava molemmat luvat (EU-lainsdadanto).
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17.0nnettomuus ulkomailla
17.1 Kyseessa on Suomessa rekisterdity ilma-alus

17.1.1 Yleista

Jos Suomessa rekisterdity ilma-alus joutuu onnettomuuteen Suomen rajojen ulkopuolel-
la, pelastustoimista ja muista onnettomuuden hoitoon liittyvista tehtavista vastaavat ta-
pahtumamaan viranomaiset oman lainsdadanténsa ja hallinnollisen jarjestelmansa mu-
kaisesti. Suomen viranomaiset voivat kuitenkin olla velvollisia toimittamaan tapahtuma-
maan viranomaisille tietoja aluksesta ja lentoyhtidsta seka tukemaan heita muutoin on-
nettomuuden hoidossa. Onnettomuustutkintakeskuksen valtuutetulla edustajalla on oike-
us osallistua tutkintaan kansainvalisten sdadosten perusteella.

17.1.2 Onnettomuutta koskevan tiedon véalittaminen suomalaisten viranomaisten ja ta-
pahtumamaan viranomaisten valilla

Siviili-ilmailuonnettomuuksissa ELT-hatalahetyksen tuottama Cospas-Sarsat -sdhke lahe-
tetdan sekd onnettomuusalueen vastuulliselle pelastuskeskukselle etta ilma-aluksen lip-
puvaltiolle. Tapauksissa, joissa kohteena on suomalainen ilma-alus, tieto pdatyy Turun
meripelastuskeskuksen (MRCC Turku) kautta Suomen lentopelastuskeskukseen (ARCC
Finland).

Suomen lentopelastuskeskus vahvistaa tapahtuman sdhkeessa olevasta yhteyspisteesta
ja tukee tarvittaessa tapahtumamaan pelastuskeskusta onnettomuusalukseen liittyvan
tiedon kerdamisessa. Muilta osin tietojen vélittamisestd suomalaisilta viranomaisilta ta-
pahtumamaan viranomaisille vastaa Onnettomuustutkintakeskus.

Tapahtumamaan viranomainen pyytad Onnettomuustutkintakeskuksen kautta Liikenteen
turvallisuusvirastolta miehistdn lupakirjatiedot sekéd lentokoneen tiedot. Liikenteen turval-
lisuusvirasto voi vélittaa tiedot myds suoraan tapahtumamaan viranomaisille.

Suomen lentopelastuskeskus ottaa my6s yhteytta ilma-aluksen omistajaan seké suorittaa
normaalimenettelyn mukaiset lento-onnettomuuteen liittyvéat ilmoitukset Onnettomuus-
tutkintakeskukselle ja Liikenteen turvallisuusvirastolle.

Onnettomuudesta tulee ilmoittaa my6s valtioneuvoston tilannekeskukselle. IImoittami-
sesta vastaa Liikenteen turvallisuusvirasto.

17.1.3 Turvallisuustutkinta Suomessa

Turvallisuustutkinnan suorittamisesta vastaa aina tapahtumamaan tutkintaviranomainen.
Jos onnettomuuden tutkinnassa havaitaan asioita, joita pitda valittomasti muuttaa Suo-
messa turvallisuuden parantamiseksi, Onnettomuustutkintakeskus valittda tiedon Liiken-
teen turvallisuusvirastolle, joka ryhtyy turvallisuuspuutteen edellyttdmiin toimiin Suo-
messa voimassa olevan lainsaaddannon ja ohjeiden mukaisesti.

17.1.4 Osallistuminen turvallisuustutkintaan

Turvallisuustutkinnasta vastaa tapahtumamaan turvallisuustutkintaviranomainen, mutta
Suomen Onnettomuustutkintakeskus voi lahettdd tutkintaryhm&an oman valtuutetun
edustajansa kansainvalisten saadosten nojalla. Onnettomuustutkintakeskuksen on tie-
dusteltava Liikenteen turvallisuusvirastolta, haluaako se lahettda neuvonantajansa tapah-
tumamaahan. Pyyntd nimeta edustaja tutkintaryhmé&an voi tulla myds suoraan tapahtu-
mavaltion turvallisuustutkintaviranomaiselta siviili-ilmailun onnettomuustutkinnasta an-
netun asetuksen (EU) N:o 996/2010 8 artiklan mukaisesti. Liikenteen turvallisuusviraston
neuvonantaja toimii valtuutetun edustajan valvonnassa.
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Liikenteen turvallisuusviraston edustajan rooli maarittyy siviili-ilmailun onnettomuustut-
kinta-asetuksen (EU) N:o 996/2010 8 artiklan mukaisesti. Onnettomuustutkintakeskuk-
sen nimeamaélle Suomen valtuutetulle edustajalle voidaan nimeta avustajia esimerkiksi
lentoyhtidsté tai muusta viranomaisesta.

Onnettomuustutkintakeskuksen valtuutetulla edustajalla on oikeus paastd onnettomuus-
paikalle, sairaaloihin ja muihin pelastustoimiin liittyviin paikkoihin, jolloin hanelld on tar-
ked rooli tiedon valittdmisessa Suomeen joko suoraan tai tapahtumamaassa olevan
Suomen ldhetystdn tai edustuston kautta.

17.1.5 Onnettomuutta koskeva viestintd Suomessa

Turvallisuustutkintaa koskevasta viestinndstd Suomessa vastaa Onnettomuustutkinta-
keskus tutkintaa tapahtumamaassa johtavan viranomaisen luvalla.

Onnettomuuskoneen lentoyhtié vastaa omaa toimintaansa koskevasta viestinnasta seka
viestinnasta matkustajille.

Liikenteen turvallisuusvirasto vastaa valvontaan ja muihin roolinsa mukaisiin tehtéaviin
liittyvésta viestinnasta.

17.2 Onnettomuudessa on suomalaisia uhreja

17.2.1 Yleista

Ulkomailla tapahtuvien siviili-ilmailuonnettomuuksien pelastustoimista ja muista onnet-
tomuuden hoitoon liittyvista tehtavistd vastaavat tapahtumamaan viranomaiset oman
lainsdadantonsa ja hallinnollisen jarjestelmansa mukaisesti.

Silloin, kun onnettomuudessa on mukana suomalaisia uhreja, myds suomalaiset viran-
omaiset voivat kuitenkin olla velvollisia toimimaan. Toimivaltainen viranomainen on téal-
16in valtioneuvoston ohjesaannon ja konsulipalvelulain mukaan ulkoasiainministeri, jolle
kuuluu suomalaisten etujen ja oikeuksien valvominen, konsulipalvelut ja vastaavat muut
viranomaispalvelut ulkomailla.

17.2.2 Onnettomuutta koskeva tietojenvaihto ja viestintd Suomessa

Valtioneuvoston tilannekeskus varmistaa, etta ulkoasiainministerié on tietoinen onnetto-
muudesta. Valtioneuvoston tilannekeskus kokoaa tiedot onnettomuudesta eri viranomai-
silta ja julkisista lahteista saamiensa tietojen perusteella ja pitaa valtionjohdon tietoisena
tilanteesta.

Ulkomailla tapahtuvissa kriisitilanteissa, joiden osallisina on suomalaisia, viestintavas-
tuussa on ulkoasiainministerio.

17.2.3 Tietojen valittaminen uhrien omaisille ja omaisille annettava apu

Kuolemantapauksissa ulkoasiainministerié ilmoittaa onnettomuusmaan viranomaisten
vahvistamat tiedot keskusrikospoliisille (KRP), joka pyytaa paikallispoliisia viemaan tie-
don uhrien omaisille. Uhrien Suomessa oleville omaisille tarjottavasta psykososiaalisesta
tuesta vastaavat lahtdkohtaisesti kunnan sosiaali- ja terveysviranomaiset.

Turvallisuustutkinnan etenemisesta tiedottaa Onnettomuustutkintakeskus.

17.2.4 Vainajien ja loukkaantuneiden kuljettaminen kotimaahan

Ulkoasiainministerid avustaa vainajien ja loukkaantuneiden omaisia vainajien ja louk-
kaantuneiden kotiuttamisessa, tarvittaessa yhteistydssa paikallisten viranomaisten, va-
kuutusyhtitiden ja heidan yhteistydyritystensa kanssa.



51

Valtionhallinnon toimeksiannosta voidaan tapauskohtaisen arvioinnin perusteella ryhtya
ulkomailla loukkaantuneiden suomalaisten potilaiden kotiuttamisjarjestelyihin. Ministeri-
oiden valmiuspéaallikkokokouksen kéasittelyn esityksesta sosiaali- ja terveysministerid voi
pyytad Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirid suorittamaan ulkomailla loukkaantu-
neiden potilaiden ladkinnallisen evakuointilennon Suomeen. Sairaanhoitopiiri yllapitaa
evakuointivalmiutta osana valtakunnallisen toimijan rooliaan.

17.2.5 Osallistuminen turvallisuustutkintaan

Turvallisuustutkinnasta vastaa tapahtumamaan turvallisuustutkintaviranomainen, mutta
Suomen Onnettomuustutkintakeskus voi lahettdad tutkintaryhm&an oman valtuutetun
edustajansa kansainvalisten saadosten ja turvallisuustutkintalain mukaisesti. Menettely
on sama kuin jos onnettomuuteen on joutunut Suomeen rekisterdity ilma-alus. Asiaa on
selostettu tarkemmin edell&.



