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ESIPUHE

Liikenne- ja viestintdministerion tutkimus ja kehittamistoimintaa ja erityisesti lagjempia
ohjelmia arvioidaan systemaattisesti.

Taman arviointityon paétavoitteena oli Verkostojen gjantasainen logistiikka VAL O-ohjelman
toteutuksen ja tuloksellisuuden arviointi. Liséksi tyohon sisdltyi oleellisena osana logistiikan
kehittamistarpeiden jalogistiikan kehittami sohjelmatoiminnan jatkotarpeiden arviointi ja
mahdollisten kehittamistoimenpitei den hahmottel eminen.

Arviointityon toteuttivat Risto Hypponen (Insindoritoimisto Logisma Oy) jalsmo Makinen
(Consello Consulting Oy). Heidan ty6taan tukeneeseen arvioinnin tukiryhmaéan kuuluivat
Heidi Lindroth (Tekes), Jari Grohn, Lassi HilskajaMartti Makela (liikenne- ja
viestintaministerio). Arviointitydn osana jérjestettiin tyokokous, joihin osallistui VALO-
ohjelman johtoryhmaén jasenten liséksi kutsuttuina muutamia muita logistiikan asiantuntijoita.
Lisdksi arviointityon puitteissa jarjestettiin Suomen logistiikkayhdistyksen logistiikkapéivilla
4.9.2003 jaELO-VALO-seminaarissa 1.10.2003 asiaan liittyvét kyselyt.

Arviointityon tultua suoritetuks kiitén tyon toteuttajia ja kaikkia muita sen toteutukseen
tavallatai toisella osallistuneita henkil 6itd arvokkaista johtopaétoksista ja tulevia
toimenpiteita koskevista endotuksista.

Helsingissa marraskuussa 2003

Martti M&kela
Tutkimusyksikon paéllikko



TIIVISTELMA

VAL O (Verkostojen gantasainen logistiikka) on vuosina 2001 - 2004 toteutettava
liikenne- ja viestintdministerion logistiikkaohjelma. Sen kolme hankeal uetta késittel evét
logististen prosessien toimintamallgja ja toimintatapoja, logistiikan
toiminnanohjaus arjestel mia seka kasittely- ja kuljetugjérjestelmié. Ohjelman
kokonai skustannusarvion 4,2 miljoonaa euroa tukemana toteutui 24 hanketta. LVM:n
tavoiteltu rahoitusosuus oli 1,68 jaKTM:n 0,12 miljoonaa euroa.

Ohjelman arviointi toteutettiin syksylla 2003 ohjelman ollessa viela kaynnissa. Arviointi
perustuu ohjelman johtoryhman, sen hankkeiden projektipaallikdiden, muiden ohjelmien
toimijoiden seka logistiikan eri sektorien edustajien nakemyksiin. Arvioinnin ohessa
kartoitettiin my0s tarpeitaja suuntaviivoja mahdolliselle uudelle logistiikkaohjelmalle.

Ohjelma on p&asaantoisesti toteutunut sité kéynni stettéessa asetetuin tavoittein.
Toimintaol osuhteet niukkoine resursseineen eivat kuitenkaan mahdollistaneet riittévasti
hankkeita tukevia lisdarvopal veluita. Kansainvalisyyteen ja yhteistoimintaan eri ohjelmien
vdlilla seka ohjelman sisdlla eri hankkeiden kesken olisi tarvittu enemman koordinoivaa
panostusta. Ohjelmatunnettiin hyvin alan tutkimuspiireissd, mutta lagjemmalti se oli melko
tuntematon jopa |ogistiikan ammattilai sten keskuudessa.

Ohjelman johtoryhma toimi hyvin ja pystyi vaikuttamaan ohjelman sisaltéon ja
suuntautumiseen. Hankkeet toteutuivat asetettujen aihealueiden puitteissa. Tarjottujen
hankkeiden kesken olisi pitanyt olla enemman kilpailua. Tamaolisi lisannyt tavoitteellisuutta
jatuloksellisuutta, joskin innovatiivisuuttakin oli silti mukana. Julkisessa raportoinnissa olisi
my®6s ollut osin parantamisen varaa.

Arviointityon osanatarkasteltiin VALO-ohjelman lisdks neljéé kotimaistaja kolmea
ulkomaista logistiikkaan liittyvaa ohjelmakokonaisuutta. Tavoitteena oli |0ytéa tukea uusien
aihealueiden méarittelylle, ideoita ohjelmaprosessin toteuttamiseksi seké keinoja
ohjelmatoi minnan tehostamiseksi. Ohjelmien aiheal ueet ja padosin myds toteuttamisprosessit
osoittautuivat hyvin samankaltaisiksi erilaisista lahtokohdista huolimatta, kuten kohdissa 5.2
ja5.3 editetyt lyhytkuvaukset osoittavat. Eri toteutusmalleista lOydettiin kuitenkin my6s uusia
piirteitd, joita on tarkemmin erittelemétta kaytetty hyvaks laadittaessa suosituksia
ohjelmatoiminnan jatkamiseksi.

Logistiikan eri toimijoiden mielesta LVM:n tulis jatkaa logistiikan t& k-toimintaa
vaittomasti VALO-ohjelman jalkeen uudella ohjelmalla. Sen kehittamisen keskeiset aihe-
alueet ovat VAL O-ohjelman suuntaisia pienin painotusmuutoksin. Uusi ohjelmaolisi 3-
vuotinen jamuodostuisi seuraavista osioista:

- verkostojen yhtei stoiminnan ja toimintamallien kehittamishankkeet,

- operatiivisen ohjauksen kehittamishankkeet,

- edellisia tukevat muutamat keskitetyt perus- ja teoriatutkimushankkeet seka

- vapaat teemahankkeet johtoryhman osoittamien tarpeiden mukaisesti.

K ehittamishankkeiden tulee painottua todellisiin useiden yritysten muodostamiin
verkostoihin.

L ogistiikkaohjelman tulee ollaitsendinen omin resurssein toimiva. Sen tulis kuitenkin
liittya lagjempiin LV M:n tutkimusohjelmakokonaisuuksiin. Talla mahdollistettaisiin
nakyvyyden jalisdarvopal veluiden parantaminen. Tulevaisuudessa eri rahoittajien tulis
entisestéan tiivistéd yhtei styotaan ja pyrkié kohti suurempia yhteisia
logi stiikkaohjel makokonai suuksia.
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1 JOHDANTO

VALO-ohjelman arviointi toteutettiin liikenne- ja viestintaministerion toimeksiannosta
samanaikai sesti useiden muiden paattymassa ol evien ministerion kehitysohjelmien arviointien
kanssa. Arviointityon aikana VALO-ohjelmaoli vield kdynnissa eika siitéa ol lut kéytettévissa
erillista loppuraporttia.

Arvioinnin tarkoituksena oli analysoida ja tehda johtopddtoksia V AL O-ohjelman
ohjelmaprosessista ja ohjelmalle asetettujen tavoitteiden toteutumisesta, eli arvioida ohjelman
onnistumista. Lisaksi tavoitteenaoli arvioida ohjelmamuotoisen logistiikan
kehittéamistoiminnan tarvetta jatkossa seka esittéa suunnitelmat ja suositukset toiminnan
mahdolliseks jatkamiseksi.

Arviointitydn osana on tarkastel tu neljda muuta kotimai sta ja kolmea ulkomaista
logistiikan alueen kehittémisohjel makokonai suutta. Naistéd ohjelmistajaniiden liitynnasta
VALO-ohjelmaan on arviointiraportissa lyhyet kuvaukset. Vertailuohjelmia on kaytetty
tausta-aineistona hyvaks suunniteltaessa uusia kehittamistoimia, niiden aihealueita seka
ohjelmaprosessia ja sen tehostamismahdollisuuksia.

Liikenne- javiestintaministerio tilasi VALO-ohjelman arvioinnin Insindéritoimisto
Logisma Oy:n ja Consello Consulting Oy:n muodostamalta konsortiolta. Arviointity6n
tekijoinatoimivat DI Risto Hypptnen ja DI Ismo M&kinen mainituista yrityksista.
Arviointityd kaynnistettiin 30.6.2003.
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2 VALO-OHJELMA

VALO (Verkostojen ajantasainen logistiikka) on vuosina 2001 - 2004 toteutettava
liikenne- ja viestintaministerion logistiikkaohjelma. Sen kolme hankealuetta kasittelevat
logististen prosessien toimintamalle a ja toimintatapoja, logistiikan

toiminnanohjaug érjestelmia seka kasittely- ja kuljetug arjestelmid. Ohjelman
kokonaiskustannusar vion 4,2 miljoonaa eur oa tukemana toteutui 24 hanketta. LVM:n
tavoiteltu rahoitusosuusoli 1,68 jaKTM:n 0,12 miljoonaa eur oa.

2.1 Tausta

Liikenne- ja viestintéministeriolla seka Teknologian kehittamiskeskus Tekesill& oli
yhteinen kolmivuotinen kuljetusketjujen toiminnan- ja teknologian kehittamisohjelma
KETJU. Se paéttyi kevaalla 2001. Liikenne- ja viestintaministerit kaynnisti yhteistytssa
Tekesin kanssa heindkuussa 2000 selvitystyon tutkimus- ja kehittéamistarpeista KETJU-
ohjelman jalkeen®, joka valmistui tammikuussa 2001. Tekes teetti taman rinnalla kartoituksen
elektronisen liiketoiminnan logistiikasta ja sithen mahdollisesti liittyvan teknologiaohjelman
tarpeesta’.

Ensin mainitussa tarvekartoituksessa hahmoteltiin uutta KETJUnN lagjuista
logistiikkaohjelmaa. Lopulta kuitenkin k&ynnistyi kaksi erillistéd ohjelmaa. KETJU-ohjelman
loppuseminaarissa 27.3.2001 kaynnistettiin liikenne- ja viestintaministerion
logistiikkaohjelma VALO (Verkostojen Ajantasainen Logistiikka) 2001 - 2004. Vg aa vuosi
taman jalkeen kaynnistettiin Tekesin teknol ogiaohjelma EL O (Elektronisen liiketoiminnan
logistiikka) 2002 -2005

KETJU-ohjelman rinnalla oli kaynnissa liikenne- ja viestintdministerion TETRA-
ohjelma (Liikenteen telematiikan rakenteiden tutkimus- ja kehittémisohjelma 1997 - 2000).
Molemmat ohjelmat kuuluivat valtion tiede- ja teknologianeuvoston aloitteesta
kaynnistettyihin klusteriohjelmiin. Osana klusteriohjelmien toista sukupolvea kaynnistettiin
VALO-ohjelman rinnalla FITS-ohjelma’ (Liikennetelematiikan rakenteiden ja palvelujen
tutkimus- ja kehittémisohjelma 2001-2004). Naihin kumpaankin liittyi myoés logistiikkaan
lahinn& tavaraliikenteeseen painottuvia tutkimushankkeita omana alueenaan. Parhaillaan
kartoitetaan myds telematiikan tutkimus- ja kehittamistarpeita FITS-ohjelman jal keen.

2.2 Tavoitteet

VAL O-ohjelman tavoitteena on kehittéa yritysten logistisia prosesseja ja parantaa
kotimaisten yritysten toimintaedel lytyksia seka luoda uusia kil pailukykyisié tuotteita
maailmanmarkkinoille. Lisdksi ohjelma pyrkii kehittdmaan tiedon siirtoa yritysten ja
korkeakoulujen valilla

Ohjelman perusg atus ja tavoite kiteytyvéat enkéa parhaiten lauseessa: ” Tietotekniikan
avulla parempaan logistiikkaan”.

! Logistiikan tutkimus- ja kehittamistarpeet, Suunnitelma logistiikan tutkimus- ja kehittamisohjelmaksi, LVM
Mietint6j& ja muistioita B 1/2001

2 K ARK el O-K artoitus elektronisen liiketoiminnan logistiikasta, Tekes-verkkojulkaisu

% EL O-ohjelman tarkempi kuvaus on kappaleessa 5.2.2

* FITS-ohjelman tarkempi kuvaus on kappaleessa 5.2.1
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2.3 Tutkimusalueet ja hankkeet

VALO-ohjelmaon suunnattu kotimaisille yrityksille ja yhteisiille. Se siséltéé seka perus-
etta soveltavaa tutkimusta toi minnan, toimintaympériston jajarjestelmien kehittéamiseksi.

Ohjelmassa on kolme hankeal uetta:
1. Strategisen tason logististen prosessien toimintamallit ja toimintatavat

Hankeal uedl| a tutkitaan ja kehitetdan strategisen tason logististen prosessien
toimintatapoja. Tavoitteena on toimintaverkostojen strateginen kehittaminen.
Strategisia tekijoitéa ovat mm. tuotevalikoiman ja markkina-alueiden suunnittelu,
etabl oituminen ja toimipisteiden sijainnin suunnittelu. Strategisia tekijoita ovat myos
tehtéavanjako yhtei stoimintaverkostossa ja ulkoistaminen, toimintamallien (mm.
sahkadinen liiketoiminta, Efficient Customer Response/ECR, Vendor Managed
Inventory/VMI) jajarjestelmien kehittdminen (ohjaus, materiaalinkasittely- ja
kuljetus arjestelmat) seka organisaation kehittaminen.

2. Logistiikan toiminnanohjausj arjestel méat

Hankeal ueen tavoitteena on kehittéd kysynt& ja tarjontaprosesseihin liittyvéaa
tiedonhallintaa kil pailukyvyn liséémiseksi. Toimitusverkostojen tarjontajatoiminta
pyritdan sopeuttamaan tehokkaasti markkinoilla vallitsevaan kysyntéan. Logistiikan
toiminnanohjaug arjestelmiin kuuluvat kysynté- jatarjontatiedon tunteminen ja
ennustaminen, avointen tilausten luonti (mm. alihankinta-,. kuljetuspalvelu-, osto-,
vamistus- jamyyntitilaukset), toimitusten edell yttémien toimenpiteiden jakaminen ja
goitustoimipisteille jatoiminnoille (tavara- ja palvel utuotannon suunnittelu) seka
varastotasojen (nimikkeistd, maarét jasijainti) hallinta. Liséks téhan hankeal ueeseen
kuuluvat tiedonsiirtoon ja varastointiin liittyvét asiat seka esimerkiksi automaattinen
tunnistus ja paikannus.

3. Kasittely- ja kuljetusarjestel mét

Hankeal ueen tavoitteena on kehittéd kasittely- ja kuljetustekniikoitaja
toimitusprosessiin kuuluvia toimintoja kuten: tuotanto (valmistus) jaltai
varastokerdily, |ahetyskuntoon laitto (tavara ja dokumentit), tullaus, toimitusten
yhdistely ja kuljetusten j&rjestaminen, kuljetus terminaalikésittel yineen, tavaran
vastaanotto jatarkastus, palautusten ja reklamaatioiden hoito, jakimarkkinointiin
liittyvét varaosatoiminnot, huolto ja tuotetuki seka maksuliikenteen hoito.

Ohjelmassa on 1.10.2003 24 hanketta, joista 14 on valmistunut ja 10 on viela kaynnissa.
Luettelo ohjelman hankkeista on liitteena (liite 1).

Ohjelman kokonaiskustannusarvio on 4,2 miljoona euroa (alun perin 25 miljoonaa mk),
josta LVM on varautunut rahoittamaan 1,68 miljoonaa euroa (10 Mmk) jaKTM 122 000
euroa (725 000 mk).

Kuva 2-1 esittédd suuntaa antavasti ohjelman hankkeiden kéasittelemid athealueita. Kuva
perustuu projektipaallikodiden ja johtoryhman jésenten ndkemykseen néille tehdyn kyselyn
perusteella (katso luku 3.1). Kuvassa 2-2 on vastaavasti kuvattu ohjelman hankkeiden
painottuminen eri toiminnoille jakuvassa 2-3 eri kehittdmiskeinoille.
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HANKKEIDEN PAINOTTUMINEN AIHEALUEILLA

Vastaukset kpl
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Toimintamallien kehittdminen (E-business,ECR,VMLI..)

Jarjestelmien kehittdminen (ohjaus, mat.kasittely, kuljetus)

Tehtavéanjako yhteistoimintaverkostossa ja ulkoistaminen

HAN

NKEALUE 1

Organisaation kehittaminen
Strategisen tason
logististen
prosessien
toimintamallit ja
toimintatavat

Tuotevalikoiman ja markkina-alueiden suunnittelu

Etabloituminen ja toimipisteiden sijainnin suunnittelu

Muu

Kysynnan ja tarjonnan tunteminen ja ennustaminen

Varastotasojen (nimikkeistd, maarat ja sijainti) hallinta HANKEALUE 2
Toimituksen edellyttamien toimenpiteiden jakaminen ja ajoitus Lo g istiikan

toimipisteille ja toiminnoille (= tavara- ja a g .
t0|m|nnanohjaus—

Avointen tilausten luonti (mitd, paljonko, mista, minne, milloin , o L.
jarjestelmat

miten)

Muu

Tuotanto (valmistus) ja/tai varastokeraily
Lahetyskuntoon laitto (tavara & dokumentit)
Kuljetus terminaalikasittelyineen

Tavaran vastaanotto ja tarkastus HANKEALUE 3

Toimitusten yhdistely & kuljetusten jarjestaminen Kasittely- ja
kuljetusjarjestelma

—

Maksuliikenteen hoito

Palautusten ja reklamaatioiden hoito

Jalkimarkkinointi: varaosatoiminnot, huolto ja tuotetuki

Tullaus

Muu

Kuva 2-1 Ohjelman hankkeiden painottuminen aihealueille
projektipaallikoiden ja johtoryhman ndkemysten mukai sesti



HANKKEIDEN PAINOTTUMINEN
KEHITETTAVILLE TOIMINNOILLE

Vastaukset kpl
0 2 4 6 8 10 12 14

Osto/alihankinta

Kuljetus
Terminaalitoiminta
Tuotanto (tavarat/palvelut)
Varastointi
Lahetys/lastaus
Tuotekehitys

Markkinointi
Vastaanotto/purku

Myynti

Jalkimarkkinointi
(huolto,tuotetuki,varaosat)
Huolinta

Tullaus
Laskutus/maksatus
Vakuutus
Kierratys/jatehuolto

Muu

Kuva 2-2 Ohjelman hankkeiden painottuminen kehitettaville toiminnoille
projektipaallikoiden ja johtoryhman ndkemysten mukai sesti
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HANKKEIDEN PAINOTTUMINEN
KEHITTAMISKEINOILLE

Vastaukset kpl
0 5 10 15 20

| | | |
Liiketoimintamallit ja
toimintavat

Prosessien ohjausperiaatteet ja
-tavat

Paatoksenteko- ja
suunnittelutydkalut

Automaattinen tunnistus ja
tiedonkeruu

Operatiiviset ohjausjarjestelméat

Tiedonsiirto ja tiedon varastointi

Harmonisointi tiedonsiirrossa ja
varastoinnissa

Terminaalien
materiaalink&sittelyjarjestelméat

Tavaran varastointi- ja
kasittelyjarjestelmat

Toiminnan puitteet (lait,
asetukset, ... )

Harmonisointi tunnistuksessa
ja tiedonkeruussa

Yksikaintivalinetekniikka

Kuljetusvalinetekniikka
Vayla- ja terminaali-
infrastruktuuri

Harmonisointi operatiivisissa
ohjausjarjestelmissa

Harmonisointi kéasittely ja -
kuljetusteknologiassa

Muu F

Kuva 2-3 Ohjelman hankkeiden painottuminen kehittamiskeinoille
projektipaallikdiden ja johtoryhman ndkemysten mukai sesti
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2.4 Ohjelmaprosessi

Ohjelman organisointi oli alkuperéi sessé suunnitel massa kuvan 2-4 mukainen, mutta
toteutui kevedmpana kuvan 2-5 mukaan. Ohjelman rahalliset resurssit olivat suunniteltua
huomattavasti pienemmét jo ohjelmaa kaynnistettéessd. Ohjelman organisaation toimielimet
janiiden kokoonpano katso Liite 2

Johto-
ryhma

Ohjausryhméa

Ohjausryhma
Hankealuel

Ohjausryhma

Hankealuel

Koordi-
naattori
Hankealuel

Kuva 2-4 Ohjelman organisointi alkuperaisen suunnitelman mukaisesti

Johto-
ryhma

Koordi-
naattori

Kuva 2-5 Ohjelman toteutunut organisaatio

Ohjelman johtoryhma on toimintansa aikana kokoontunut 8 kertaa eli 2 — 3 kertaa
vuodessa ja kasitellyt 54 hakemusta. Naista 44 % eli 24 hanketta on hyvaksytty ohjelmaan.
Hakemuksia on voinut jattda koordinaattorille jatkuvasti. Koska niitd on kuitenkin esitelty ja
kasitelty johtoryhmén kokouksissa, on myds hakemusten jétt6 painottunut johtoryhmén
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kokousrytmin mukaiseksi. Hakemuksille on ollut ohjelman oma hakemusmalli.
Kaynnistyneilla hankkeilla on ol lut kuukausittainen raportointivel voite edistymisesta.

Kaikki hankkeet ovat olleet julkisiaja niiden kuvaus on nahtavilla ohjelman kotisivulla.
Kotisivuillaovat myos esilla ohjelmaan liittyvét ajankohtaiset tiedotteet ja hakuohjeet.
Vamistuneiden ohjelmien tuloksia on myos esilla kotisivuilta. Suomen
|logistiikkayhdistyksen kotisivun® kautta on ol lut hyvin esilld olevalinkki VALO-ohjelman
sivuille,

ELO- jaVALO-ohjelmien yhteisseminaareja on jarjestetty kaks kertaa vuonna 2003.
VALO-ohjelmaon myos ollut esill& liikenne- ja viestintdministerion ohjelmien ns. Road
Show’ ssa. Koordinaattori on osallistunut ns. koordinaattorikonklaaviin, jossa nykyisin
p&dasiassa LV M:n ohjelmien koordinaattorit ovat vaihtaneet tietoa ja kokemuksia ohjelmien
vailla

Hankkeiden tuloksia on ollut my6s esilla alan |ehdistossa ja seminaarei ssa seka
tieteellisissa julkaisuissa.

® http://www.val o-ohjelma.fi
® http://www.logy.fi
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3 ARVIOINTIMENETELMA

VAL O-ohjelman arviointi toteutettiin syksylla 2003 ohjelman ollessa viela kaynnissa.
Arviointi perustuu ohjelman johtoryhman, sen hankkeiden projektipaallikdiden,
muiden ohjelmien toimijoiden seka logistiikan eri sektorien edustajien nakemyksiin.
Arvioinnin ohessa kartoitettiin myos tar peita ja suuntaviivoja mahdolliselle uudelle
logistiikkaohjelmalle.

3.1 Ohjelman johtoryhma ja hankkeet

Johtoryhman jasenille ja projektipadallikoille 1ahetettiin sdhkoi sessa muodossa Excel-
taulukoihin perustuva kattava kysely, jossa pyydettiin arvioimaan niin VALO-ohjelman
toteutusta kuin sen proj ekteissa saavutettuja tuloksiakin. Kyselyt oli mukautettu vastagjien
ndkodkulmaa vastaaviksi. Ohjausryhman jésenet vastasivat osin eri kysymyksiin kuin
projektivastaavat. Lisaks kyselyssa pyydettiin ndkemyksia mahdollisen uuden ohjelman
kehittamisal uei sta seké i deoita ohj el matoiminnan kehittémiseksi.

Kyselyyn saatiin johtoryhman jasenilta 9 vastausta ja projekteilta 17 vastausta.
3.2 Logistiikkapaivat 2003 ja ELO-VALO seminaari

Suomen logistiikkayhdistys jarjesti yhdessa Logistiikan koulutuskeskus ECL Oy:n kanssa
Hameenlinnan Vanajan-linnassa 4.9.2003 | ogi stiikkapdaivét, joihin osallistui noin 100
logistiikan ammattilaista. Jarjestégjien myotavaikutuksella toteutettiin tilaisuudessa VALO-
ohjelman arviointiin liittyva kysely. Kyselyyn saatiin 62 vastausta, jotka edustavat kattavasti
eri logistiikkaosapuolten nakemyksia

ELO jaVALO-ohjelmien yhteisten seminaarien sarjassa oli keskiviikkona 1.10.2003
vuorossa HTC Helsinki Conference Centerissa otsikolla, "Toimitusverkostojen séhkdinen
logistiikka’, jarjestetty ELO-VALO-seminaari. Mahdollisuutta tarkentaa logistiikkapéivilla
tehdyn kyselyn tuloksia kaytettiin hyvaks toteuttamalla muokatulla kyselylomakkeella
vastaava kysely. Tilaisuuden osallistujaprofiili poikkesi logistiikkapéivien vastaavasta ja
myo6s vastausten lukumaaré jai pienemmaksi.

Né&issa kahdessa tilai suudessa saatiin varsin kattavasti mielipiteita eri taustayhteisoja
edustaviltatahoilta. Tilaisuuden tuloksena saatua materiaalia ja mielipiteité on kaytetty
hyvaksi lukua 4 kirjoitettaessa.
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vastaajien lukumaara
0 5 10 15 20

Kauppa

Teollisuus
Logistiikkapalvelut

Tutkimus/koulutus P .
W Logistiikkapaivat

Konsultointi ) ]
@ ELO-VALO seminaari

Viranomaiset
Rahoitus
Muut

Ei tietoa

Kuva 3-1 VALO-kyselyihin 4.9. ja 1.10. vastanneiden taustayhtei sot.

3.3 Tyokokous

Erilaisten kyselyjen ja muun pal autteen osoitettua selvasti, etta logistiikan
kehittéamisohjelmatoiminnalle kaivataan jatkoa, jérjestettiin 9.10.2003 liikenne- ja
viestintaministeri 0ssa tyokokous, jossa asetettiin uudelle logistiikan ohjelmatoiminnalle
tavoitteita ja toteuttamiskeinoja seka pohdittiin erilaisia rakennevaihtoehtoja. Tilaisuuteen
kutsuttiin VAL O-ohjelman johtoryhmén liséksi muutamia muita logistiikan asiantuntijoita
(osallistujaluettelo: Liite 3). Tyokokouksen tuloksia on raportoitu ja hyddynnetty luvuissa:
6.3 Tavoitteisto ja keinot niiden saavuttamiseksi ja 6.4 Ohjelman rakenne.

3.4 Tukiryhmaja haastattelut

VALO-ohjelman arvioijien ty6ta on tukenut tilagjan asettama tukiryhmé. Siihen ovat
kuuluneet Martti Makela (pj.), Lassi Hilska, Jari Grohn ja Marjukka Saarijarvi (tyon
alkuvaiheessa) litkenne- ja viestintdministeriosta seka Heidi Lindroth Tekesista

Tyo6n kuluessa on erikseen haastateltu FITS-ohjelman johtoryhman puheenjohtajaa M atti
Roinetta liikenne- ja viestintaministeriosta, FITS-ohjelman koordinaattoria Risto Kulmalaa
VTT:sta, teknologia-asiantuntija (ELO-ohjelma) Heidi Lindrothia Tekesistd, EL O-ohjelman
ohjelmapaallikko Heikki Kekalasta (Logistra Consulting Oy) ja VALO-ohjelman
ohjelmapaél likkoa Seppo Hombergia (EP-logistics Oy).
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4 ARVIO VALO-OHJELMAN ONNISTUMISESTA

VAL O-ohjelma on paasdantdisesti toteutunut sita kaynnistettdessa asetetuin tavoittein.
Toimintaolosuhteet niukkoine resur sseineen eivat kuitenkaan mahdollistaneet riittavasti
hankkeita tukevia lisdar vopalveluita. Kansainvalisyyteen ja yhteistoimintaan eri
ohjelmien valilla sekd ohjelman sisdlla eri hankkeiden kesken olisi tarvittu enemman
koordinoivaa panostusta. Ohjelma tunnettiin hyvin alan tutkimuspiireissa, mutta
laajemmalti se oli melko tuntematon jopa logistiikan ammattilaisten keskuudessa.

Ohjelman johtoryhma toimi hyvin ja pystyi vaikuttamaan ohjelman sisaltoon ja
suuntautumiseen. Hankkeet toteutuivat asetettujen aihealueiden puitteissa. Tarjottujen
hankkeiden kesken olisi pitanyt olla enemman kilpailua. Téama olisi lisdnnyt
tavoitteellisuutta ja tuloksellisuutta, joskin innovatiivisuuttakin oli silti mukana.
Julkisessa raportoinnissa olist mygs ollut osin parantamisen var aa.

4.1 Keskeiset vahvuudet ja heikkoudet
VALO-ohjelmassa selkeasti hyvaa:

++  Ohjelman kestoaika 3 vuotta

++ Hakemusten késittely useita kertoja vuodessa

++ Rahoituspaéttsten nopeus

++ Johtoryhmétyoskentely kokonai suudessaan (arvioitu usealta eri kannalta)

++  Ohjelman kehittdmisalueiden méaritelmét (ei lilan suppeita, kuitenkin ohjaava
vaikutus)

++  Oikein asetetut raportointi jajulkistamisvelvoitteet

++ Erilaisa seminaargja oli sopivasti ja projektit niissa hyvin esilla

Hyvaa pienin varauksin ja kehittdmistoivein:

Projektien valinta ohjelmaan (innovatiivisuus)

Mukana olleiden tahojen monipuolisuus

Ohjelman tiedotus (kotisivujen g antasaisuus, esitteet,...)

Julkisen rahoituksen avulla on tasoitettu kehitysriskeja ja saatu aikaan tavoittedllisia
hankkeita

+ Itsendinen asema Tekesin ohjelmien rinnallaja niité taydentéen

+ + + +

Lieva@akritiikkia kehittamistoiven:

- Tulosodotukset (projekteille) eivét olleet kovin korkeita, ne saavutettiin, mutta ei
juuri ylitetty

- Koordinaatiolta odotettiin hiukan enemman lisdarvoa ja tukea yhteistytlle ohjelman
sisdlldjamuiden ohjelmien véilla

- Osarahoituspagtosten perusteluista jai epaselvaks

- Osakaipas projekteistajaniiden tuloksista syvalisempéatietoa

- Osittain kaivattiin selkedmpia raportointivel voitteitaja niiden valvontaa

- Ohjelmalta kaivattiin parempaa ndkyvyytta (osallistujat)

- Projektiyhteisty0 rgjoittui yhteisesiintymisiin seminaareissa
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- ELO-VALO tyyppisten seminaarien lisdksi kaivattiin muutakin yhtei sty6té ohjelmien
vailla

- Ohjelman kautta (koordinaatio?) kaivattiin enemman tietoa muista kansallisista
ohjelmista

Kritiikkia selkein kehittamistoivein:

- - Ohjelmaan osallistuneiden tahojen ulkopuolella se tunnetaan huonosti
- - Toteutukselta odotettiin kansainvalisempaa otetta (tietoa kv-ohjelmistaja apua niihin
osallistumiseen) vaikka kansainvalisyys ei ollutkaan padtavoitteita.

4.2 Ohjelman sisdlto

Ohjelman sisdlt6 on hankeal ueittain, toiminnoittain ja kehittamistoimenpiteittéain
toteutunut paasdanttisesti ohjelmasuunnitelman linjausten mukaisesti. Toteuma aihealueittain
on esitetty kuvassa 4-1. Samassa kuvassa on myos esitetty tarpeet mahdolliselle uudelle
logistiikkaohjelmalle. Toteuman tarkennettu kuvaus katso liitteet 4, 5 ja 6.

Painotus %
0,0 20,0 40,0 60,0

Strategiset aihealueet
(prosessit)

m TAVOITE
B TOTEUMA
@ TULEVAISUUS (VALO)

Kysynnén ja tarjonnan
hallintaan liityvat aihealueet
(prosessit)

Tavaran toimitukseen liittyvat
aihealueet (prosessit)

Kuva 4-1 Ohjelman tavoite, toteuma ja tulevaisuuden tar peet

Ohjelma on painottunut hieman suunniteltua enemman strategisiin aihealueisiin 18hinna
kysynnan jatarjonnan hallinnan kustannuksella. Ero el kuitenkaan ole merkittava.
Aihekohtaisia eroja on kuitenkin, jotka nédkyvat myéhemmin myds mahdollisen uuden
ohjelman sisdltotarpeissa.
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4.3 Ohjelman tulokset

Ohjelman paatul osten luonne hankkeiden tavoittelden mukaisesti on esitetty kuvassa 4-2
jatulosten laatu kuvassa 4-3.

TAVOITTEISTO

Vastaajien lukumaéara

0 5 10 15 20

Toimintamalli

Asiantuntemuksen (Know-How) lisdéantyminen

Uusien yhteistoimintaverkostojen syntyminen

Jatkohankkeiden kaynnistaminen

Tuotantoprosessi tai -prosessiparannus

Menetelma tai ohjelmisto omaan kaytt6on (ohjelma)

Mittaristo ja/tai seurantamalli

Oppi- tai kasikirja

Tuote tai tuoteparannus (myos palvelutuotteet)

Tuki julkiselle paatoksenteolle

Tuki kansainvéliselle toiminnalle

Uusien yritysten ja/tai liiketoimintojen syntyminen

Kuva 4-2 Ohjelman tavoiteltujen paatul osten luonne johtoryhman ja
projektipaallikoiden ndkemysten mukai sesti.

Y leisesti tarkastellen hankkeille asetetut tulokset saavutettiin, joskin tavoitteet olisivat
voineet olla hieman korkeammallakin. Pa&tul okset painottuivat uusien toimintamallien

ohjelma synnytti merkittavasti materiaalia koulutuksen tarpeisiin.

Tuote- tai tuoteparannusten seké uusien yritysten tai liiketoimintojen synnyttéminen
olivat vaikeimmin savutettaviatavoitteita, joita hankkeet olivat itselleen asettaneet. Tulosten
tuki kansainvéliselle toiminnalle jajulkiselle paétdksenteolle olis myds voinut olla
|agjempaa.

Ohjelman merkitys korostui uusien yhtei stoimintaverkostojen synnyttgjéna. Osa néista
jatkaa toimintaansa myds hankkeiden paatyttya.
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TULOSTEN LAATU (kaikki)

Vastausten lukumaéaara
0 2 4 6 8 10

Tuote tai tuoteparannus :‘—|

(my0s palvelutuotteet)

Tuotantoprosessi tai -
prosessiparannus ‘

Toimintamalli 1
Menetelma tai ohjelmisto B Selvéasti huonompaa kuin
omaan kayttoon | odotettiin
Mittaristo ja/tai , Hi h kui
seurantamalli O |emar_1_ uonompaa Kuin
] odotettiin

Opp- tai kasikirja ' 0] Odotusten mukaista

Tuki julkiselle

paattksenteolle

O Hieman parempaa kuin

Tuki ka_ns_alnvollselle odotettin
toiminnalle

Asiantuntemuksen Bl Selvasti parempaa kuin
(Know-How) ' odotettiin
Uusien yritysten ja/tai
liketoimintojen
Uusien 1
yhteistoimintaverkostojen

Jatkohankkeiden
kaynnistaminen

Kuva 4-3 Ohjelman tulosten laatu johtoryhman ja projektipaal likoiden
nékemyksen mukai sesti.

Ohjelma synnytti raportoitavaa materiaalia taulukon 1 mukaisesti. Julkisuusvaateet tuloksille
eivét haitanneet hankkeiden raportointia, eilka” salaisten” tulosten koettu valuvan liikaa
hankkeiden ulkopuolelle. Julkinen raportointi kuitenkin vaihteli hankkeittain jaosin olisi ollut
selkedésti parantamisen varaa.

Taulukko 1  VALO-ohjelmassa syyskuuhun 2003 mennessa tuotetut raportit

RAPORTOITAVA MATERIAALI: lukumaara (kpl)

Y rityskohtai set luottamukselliset raportit lukuisia (70 — 90)

Projektikohtai set luottamukselliset raportit

Julkiset raportit

Opinnaytteet — erikoistyot

Opinnaytteet — lopputyot

Opinndytteet —lis. ja vaitoskirjat

Artikkelit tieteellisiin julkaisuihin, toteutuneet

GIHMITEIEIENRHIN

Artikkelit tieteellisiin julkaisuihin, suunnitellut
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4.4 Ohjelmaprosessi

4.4.1 Organisointi ja johtaminen

VALO-ohjelman suunnitelmassa alun perin esitetty organisointimalli suunniteltiin
volyymiltéén huomattavasti suurempaa ohjelmakokonaisuutta gjatellen. Toteutusvolyymin
supi stuessa myds organi sointimallia supistettiin luopumalla hankeal uekohtaisista
ohjausryhmistéa. Muilta osin organisointimalli on toteutettu suunnitellullatavalla.

Toteutettua organisointimallia voidaan pitéa ohjel makokonai suuteen néhden
onnistuneena. Ohjelman johtoryhma on ollut toimiva ja p&&osin motivoitunut, tuoden
mukanaan yrityspainottei sen ndkemyksen. Johtoryhmaétytskentel yssa on annettu riittévasti
tilaa erilaisille mielipiteille ja keskustelulle. Koordinaattorina on toiminut kokenut henkil 6,
jonka vahvin osaamisalue el ehkatéysin ole vastannut ohjelman painotuksia. Koordinaattorin
tukena on kuitenkin ollut omasta organisaatiosta koottu tdydentava asiantuntijatiimi.

4.4.2 Hankkeiden valinta ohjelmaan

Hankkeiden valinta ohjelmaan on tapahtunut pédasi assa johtoryhman tekemien valintojen
perusteella. Joitakin hankkeita on liitetty ohjelmaan faktisesti rahoittajien tekeméalla
paatoksella johtoryhmaatai koordinaattoria tarkemmin kuulematta.

Hankkeiden valinnan perusteet nayttavét olleen kaikille osapuolille riittévan selkedt.
Tehtyja rahoituspédtoks & voidaan pitéd kaytettévissa ollut hakemusmateriaali huomioon
hankkeet elvét ole joutuneet tiukkaan kilpailutilanteeseen ja 44 % kaikista esitetyista
aiehakemuksi sta on johtanut rahoitukseen.

Aiehakemuksia on voinut osoittaa ohjelmalle jatkuvasti. Aihealuekohtaisesti niistd on
ollut goittain jopa pulaa, joten koordinaattori on koko ohjelmakauden joutunut kdyttamaan
resursseja hankkeiden synnyttamiseen. Néitaresurssejaolisi ainakin osittain kaivattu
enemman hankkeiden ja muiden ohjelmien valiseen yhteistyohon, kansainvalisiin yhteyksiin
jaerilaiseen tiedonvélitykseen.

4.4.3 Koordinointi ja valvonta

Ohjelman koordinointi on toteutettu kéytdssa olevat resurssit ja toimintaval tuudet
huomioon ottaen hyvin. Esitetty vahadinen kritiikki koskien ohjelman siséista ja eri ohjelmien
valista yhteistyota ta essmerkiks kansainvalistymisen tukemista on tamantyyppisessa
ohjelmatoi minnassa tavanomaista. Y hteistyon synnyttéaminen ohjelmaan eri aikoina ja eri
aihealueiltaliittyvien hankkeiden vélille on vaikeaa. Synergiaedut jaavét yleensa suhteellisen
vaatimattomaksi jatoisaalta eri toteuttajien valinen halukkuus todelliseen yhteistyéhon on
lahtokohtai sesti melko matalalla tasolla.

Vavontaa jaraportointivel voitteita el rahoitettujen hankkeiden taholta ole koettu liian
raskaiksi. Toisaalta koordinaattori on tuntenut itsensa gjoittain aseettomaksi
edistymisraportteja pyytaessdan. Néista indikaatioista paétellen valvonnan tehostamiseen
lienee uutta ohjel matoi mintaa suunnitel taessa syyta kiinnittda huomiota.
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4.4.4 Tiedotus

Ohjelman ulkoinen tiedottaminen on hoidettu kaytettavissa olevat resurssit huomioon
ottaen hyvin. Ohjelmalla on toimivat kotisivut, joita on myds séanndllisesti yll&pidetty.
Ohjelmasta on laadittu k&ynnistymisvaiheessa esite. Liséksi tiedottamisessa on hyddynnetty
yhteisty6té jonkin verran muiden liikenne- ja viestintaministerion ohjelmien ja Tekesin ELO-
ohjelman kanssa. VAL O-ohjelman tunnettuus osoittautui suoritetuissa kyselyissa yllattévan
huonoksi. Arvioitsijoiden mielestd kyse on enemman siitd, miten vaikea ndinkin suurten
ohjelmakokonai suuksien on ylittda uutiskynnysté ja toi saalta tavoitel tujen kohderyhmien
tietoisuutta, kuin tiedotustoiminnan huonoudesta.

Hankkeilta saatu palaute kertoo, etté ohjelman siséiseen tiedottamiseen ollaan oltu
tyytyvéisia
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5 MUUT LOGISTIIKKAOHJELMAT

Arviointityon osana tarkasteltiin VAL O-ohjelman lisdksi neljaa kotimaista ja kolmea
ulkomaista logistiikkaan liittyvaa ohjelmakokonaisuutta. Tavoitteena oli 16ytaa tukea
uusien aihealueiden maarittelylle, ideoita ohjelmaprosessin toteuttamiseks seké keinoja
ohjelmatoiminnan tehostamiseksi. Ohjelmien aihealueet ja pdaosin myos
toteuttamisprosessit osoittautuivat hyvin samankaltaisiks erilaisista lahtokohdista
huolimatta, kuten kohdissa 5.2 ja 5.3 esitetyt lyhytkuvaukset osoittavat. Eri
toteutusmalleista |6ydettiin kuitenkin my6s uusia piirteita, joita on tarkemmin
erittelematta kaytetty hyvaks laadittaessa suosituksia ohjelmatoiminnan jatkamiseksi.

5.1 Yleista muistaohjelmista

Osana arviointiprosessia on tarkasteltu parhaiden kaytantdjen ja toimintatapojen
|6ytamiseks neljaa kotimaista ja kolmea ulkomaista ohjel makokonai suutta, joissa logistiikka
on keskeisessd asemassa. Kotimaisten vertailuohjelmien valinta on perustunut niiden
|&heiseen liityntapintaan VAL O-ohjelman kanssa joko aiheal ueen tai toteuttajatahojen
suhteen. Kotimaisena ohjelmana on tarkastel tu kansainvalisesta luonteestaan huolimatta myds
TEDIM-ohjelmaa, jonka koordinointi ja kéytannon toteutus on suurelta osin liikenne- ja
viestintaministerion vastuulla. Ulkomaisiksi vertailuohjelmiksi on valittu sisdll6ltéén |ahell&
VALOaolevat kansalliset ohjelmat Itéavallasta, Norjastaja Ruotsista, jotka olosuhteiltaan ja
resursselltaan vastaavat 1&hinnd Suomea. Vertailuohjelmat on tassé yhteydessa
tarkoituksellisesti kuvattu hyvin suppeasti. Niisté tehtyjaloydoksia on hyddynnetty
jatkosuositusten teossa ja siind yhteydessa on myos liséa viittauksia tehtyihin havaintoihin.

Koti- ja ulkomaiset ohjelmat aihealueineen on esitetty kuvassa 5-1.

TOIMINNAN PUITTEET

. Toimin- Tiedon- . .
. Toimin- . Tiedon- Tieto-
Strategiat . nanoh- keruu ja -
tamallit . . siirto verkot
jaus varastointi
/_
Teollisuus S 4 \\

Kauppa /
E

<
E Jakelu \
=
T liik
|C_) avaraliienne 2 = AN FITSin Logistiikka osio
mrovatvyda —
Teiden ja e
vaylien hallinta SO E, el /
Henkils- Logistik Austria Plus >
likenne
Kuva 5-1 Koti- ja ulkomaisten ohjelmien keskeiset aiheal ueet — vaikka

alueet ovat osin paallekkaisia, niin ohjelmien nakékulmat ovat
poikkeavia ja toisia taydentavia (kuvioiden pinta-alat eivat
kuvasta ohjelmien toiminnallista tai taloudellista laajuutta)
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5.2 Kotimaiset ohjelmat

521 FITS
Ohjelman yleiskuvaus ja tavoitteet

Liikennetelematiikan rakenteiden ja palvelujen tutkimus- ja kehittamisohjelman FITS,
2001-2004, tavoitteena on kehittéa liikenteeseen liittyviajulkisiajakaupallisia palveluitaja
rakenteita, joita tarvitaan niiden toteuttamisessa. FITS on jatkoa liikenne- ja
viestintaministerion TETRA-ohjelmalle 1998-2001. Ohjelmaluo edellytyksia yksityisen ja
julkisen sektorin palvelutarjonnalle ja panostaa itse liikenne- ja tietoyhtei skuntapoliitti sesti
tarkeiden liikennetelematiikan palveluiden kehittdmiseen. Ohjelman kokonaislagjuudeksi
arvioidaan muodostuvan 17 Meuroa, josta el okuun 2003 loppuun mennessa oli toteutunut
|ahes 80%. Rahoitukseen osallistuvat merkittéavalla panoksella liikenne- ja viestintdministerio
hallinnonalan laitoksineen, kunnat, yritykset, Tekes ja Euroopan Unioni.

Ohjelma keskittyy kahdeksaan hankeal ueeseen:

1. Liikennetelematiikan palvelujen edellytykset

2. Liikennetelematiikan vaikuttavuus ja kayttdj dtarpeet
3. Liikenteen ja kuljetusten seuranta

4. Liikenteen hairionhallinta

5. Matkustagjainformaatio

6. Alykas liikenteenohjaus

7. Nopeuden saételyj arjestel mét ja automaattivalvonta
8. Terminaalien telematiikka

Né&iden hankealueiden lisaksi ohjelmaan kuuluvat ohjelman 1&pi kulkeva horisontaalinen
tukihanke " Ohjelman hallinta, tiedotus ja tulosten hyddyntaminen” seka varsinaisten
hankkeiden ulkopuoliset, 18hinna yksityisen sektorin toteuttamat palvel upilotit.

Ohjelman organisointi

FITS-ohjelma on |agja kokonaisuus, joka on organisoitu moniportaisesti kuten Kuva 5-2
osoittaa. Koko ohjelman ylin paéttéva elin on johtoryhma, johon kuuluu 16
paarahoittajatahojen ja liikenne- ja viestintaministerion hallinnonal an laitosten edustajaa.
Tydvaliokunnan muodostavat seitseman liikenne- ja viestintaministerion jayks tiehallinnon
edustaja. Tyovaliokunnan vastuulla on horisontaalinen tukihanke ” Ohjelman hallinta, tiedotus
jatulosten hyodyntéaminen. Johtoryhman ja tydvaliokunnan puheenjohtajana toimii
liikenneneuvos Matti Roine liikenne- ja viestintaministeriosta ja niiden sihteeriné ohjelman
koor dinaattori, tutkimusprofessori Risto Kulmala VTT Rakennus- ja
yhdyskuntatekniikasta. Han toimi myds TETRA-ohjelman koordinaattorina 1997 -2000.
FITS-ohjelman johtoryhmé& on nimittanyt kahdeksan hankealueen johtoryhmat.

Hankeal ueiden (hankkeiden) johtoryhmét ovat my6s nimittaneet omille alueille
hankevastaavia. FITS-ohjelman hallinnoinnistaja eri osapuolten tehtévista |6ytyy
yksityiskohtaisemmat ohjelman kuvauksesta’ ja muuta lisétietoa sen kotisivuilta®.

" FITS - Liikennetelematiikan rakenteiden ja palvelujen tutkimus- ja kehittamisohjelma 2001-2004. Ohjelman
kuvaus, Liikenne- ja viestintaministerion julkai suja 50/2000,Helsinki 22.12.2000.
8 http://www.vtt.fi/rte/projects/fits/
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Ohjelman johtoryhm &

Koordinaattori Tyovaliokunta
I 1 |
Ohjelman hankkeet Palvel. Kaytt.& Hall.&
edell. vaikut. tied.
Ohjelman projektit |j|i|j j|j|j|j: jjj
l [ [ [ [ [ |
Seu- Hai- M atk. Alykas Nop. Term i
ranta riot info ohjaus saat. naalit PlalVvelu

T O T T

Kuva 5-2 FITS ohjelman 2001 - 2004 organisaatio.

Projektien hallintajarahoitus

FITS-hankkeiden johtoryhmét pdattavét projektikohtai sesta sopimusmenettelysta ja
pyytavét tarvittaessa toteutusta koskevat tarjoukset tai julkistavat avoimen haun osahankkeen
tavoitteita pal vel evien tutkimus- ja tuotekehitysprojektien tukemiseksi. Sopimusmenettelyn
lagjuus ja tarkkuustaso riippuvat projektin lagjuudesta. Hankkeen johtoryhma pééttéa
tarjousten hyvaksymisesté ottaen huomioon ohjelman koordinaattorin valittdmét ohjelman
johtoryhman suositukset. Tekes ja Suomen Akatemia pééttavat hakemusten hyvaksymisesta
omien menettel ytapoj ensa mukai sesti.

Projektellta edell ytetdan séénnollista raportointia annettujen ohjeiden mukaisesti.
Johtoryhmélle esitetéén hankeal uekohtainen tilanneraportti kolmannesvuosittain.

Projektien FITS-ohjelman kautta hankittu julkinen rahoitusosuus vaihtel ee hankkeen
tyypista ja rahoittgjatahosta riippuen 25 % ...100 % vadlilla.

Liitynnét valo-ohjelmaan

FITSissalahinnaVALOa sivuavia aihealueita ovat 2) Liikennetelematiikan palvelujen
edellytykset, jonka puittei ssa on kehitetty mm. tavaraliikenteen telematiikan
jarjestelmaarkkitehtuuri Tarkki, 3) Liikenteen ja kuljetusten seuranta sek& 8) Terminaalien
telematiikka. Y hteistyd VALO- ja FITS-ohjelmien valilla on toteutunut kiinteimmin
molempiin ohjelmiin osallistuneiden liikenne- ja viestintaministerion edustajien kautta.
Ohjelmien koordinaattorit ovat osallistuneet ohjelmakoordinaattoreiden séannéllisiin
tapaamisiin, joitaon jarjestetty jo edelliseltd ohjelmakaudelta (KETJU, TETRA...) alkaen
otsikolla” koordinaattorikonklaavi”.
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5.2.2 Elektronisen liiketoiminnan logistiikka (ELO)

Ohjelman yleiskuvaus ja tavoitteet

Teknologian kehittamiskeskus Tekesin teknol ogiachjelma ELO? - Elektronisen
liiketoiminnan logistiikka 2002—2005, kaynnistyi vajaavuosi VALON jadlkeen. Ohjelman
pai nopi steend on fyysisen logistiikan toteuttaminen ja ohjaaminen. Keskeisena ndkokulmana
on, miten sdhkdinen liiketoiminta tuottaa uusia vaatimuksia logistiikalle ja toi saalta antaa
mahdollisuuksia fyysisen logistiikan toteuttamiseen ja ohjaamiseen. ELO-ohjelman
tavoitteena on logistiikan kehittdminen siten, etta se parantaa suomalaisen teollisuuden ja
palveluelinkeinojen kilpailukykyé ja kannattavuutta. Verkottuvassa liiketoiminnassa
logistiikan merkitys kilpailukykytekijand kasvaa entisestdan. Logistiikalla on suuri merkitys
ymparistotekijana Kannattava kasvu voi tulevaisuudessa perustua vain kestdvan kehityksen
mukaisiin ratkaisuihin. Tavoitteena on kehittda uusia vientikel poisia tuotteita, palvelujaja
ohjelmistoja logistiikkaan yhdessd muiden Tekesin teknologiaohjelmien kanssa.
Erityiskohteena ovat liikkuvaan ja langattomaan tietotekniikkaan perustuvat ratkaisut. ELO
on nelivuotinen ohjelma. Sen tavoiteltu kokonaislagjuus on 25 miljoonaa euroa, josta Tekesin
0suus on noin puol et.

Ohjelman valmistel uvaiheessa tehtiin kansainvalinen kartoitus USA:n, Japanin ja Euroopan
osalta Vamistelutyon perusteella mahdollisia projektien aihealueita ovat:

- uusien palvelutarjogjien ja palvelumallien tutkimus ja kehitys seka ndiden vaikutus
toimitusverkkojen toimintaan

- elektronisen litketoiminnan vaatimukset Suomen logistiikkainfrastruktuurille

- toimitusverkkojen tiivis integraatio jareaaliaikai sen tiedonsiirron hyddyntdminen
(collaboration)

- teknologiakehityksen myoéta syntyvét mahdollisuudet hyddyntéa tuote-, pakkaus- tai
kuljetuserdkohtaista yksil Gitya identiteetti& ja tuotetietoa toimitusketjun hallinnassa

automaation lisdaminen tavaran kasittel yssa ja siirrossa seka mobiiliteknologian
soveltaminen ja kehittéminen logistiikkaan

Ohjelman organisointi

EL O-ohjelma on organisoitu Tekesin teknol ogiaohjel missa kaytettavad hallintomallia
kéyttéen. Ohjelmapaallikkonéa toimii Heikki Kekalainen Logistra Consulting Oy:staja
vastuuhenkilona Tekesissa teknologia-asiantuntija Heidi Lindroth. Ohjelman johtoryhma
on yrityspainotteinen, puheenjohtajana toimii Dan Osterberg, Oy Kuehne & Nagel Ltd:st3,
lisdksi mukana ovat Lassi Hilska, liikenne javiestintéministerio, Aki Latvanne, Nokia
Networks Oy, Bjorn Pundars, Waértsila Corporation, Jyrki R&sénen, Inex Partners Oy ja Harri
J. Vesa, UPM-Kymmene Oyj;j.

Projektien hallintaja rahoitus

Y rityshankkeille ei ELO-ohjelmassa ole erityisié hakuaikoja vaan haku tapahtuu Tekesin
normaaleilla hakutavoilla jalomakkeilla koko ohjelman kestogjan. Tutkimushankkeita varten
on jarjestetty erilliset aiehakukierrokset. Ensimmaéinen aiehakukierros oli ohjelman

° Kotisivut 18ytyvat Tekesin kotisivujen http://tekes.fi kauttatai suoraan osoitteella
http://akseli.tekes.fi/Resource.phx/tumalel ofindex.htx



30

ké&ynnistyessa vuonna 2002, toinen kevaalla 2003 ja kolmas vuotta 2004 koskeva syksylla
2003.

Tekesin toimintatapojen mukaisesti hankkeisiin liittyvat rahoituspddtokset tekee Tekes-
organisaatio omia yleisia rahoitusperiaatteitaan soveltaen. Johtoryhman roolina on ohjelman
yleinen suuntaus ja rahoituspaétoksiin liittyvien suositusten teko.

Projektien raportointi tapahtuu myods Tekesin yleisid ohjeita soveltaen. Y rityshankkeiden
osalta noudatetaan niukkaa tiedotuspolitiikkaa myos johtoryhmén suuntaan. Aiemmin
projekteista kerrottiin minimissaan ilman hakijan suostumusta vain otsikko ja paétavoitteet.
Muuttuneiden julkisuusvaatimusten mukaan nykyisin yrityshankkeistakin kerrotaan myos
Tekesin tuen sagjajatuen suuruus. ELOn yritys- ja tutkimushankkeista yll&pidetdan erillisia
listoja, joilla hankkeista kerrotaan julkisuuteen.

Projektien EL O-ohjelman kautta hankittu julkinen rahoitusosuus vaihtelee hakijan ja
hankkeen tyypista ja rahoitusmuodosta riippuen 25 % ...80 % vdlilla Tyypillisesti myos
tutkimushankkeilta edellytetdan yleensa yritysrahoitusosuutta (soveltava teknologinen
tutkimus), mutta syksyyn 2003 mennessa oli kokonaan julkisella rahalla rahoitettu yksi
perustutkimuksellinen hanke.

Liitynnét valo-ohjelmaan

ELO- jaVALO-ohjelmiaedelsi Tekesin jaliikenne- ja viestintaministerion yhtei stytssa
toteuttama, Kuljetusketjujen toiminnan ja teknologian kehittédmisohjelma, eli KETJU 1998—
2001. Y hteiset kokemukset ja syntyneet yhteistyoverkot on hyddynnetty myos ELO- ja
VALO-ohjelmia suunniteltaessa ja organisoitaessa. Tekes jaliikenne- ja viestintaministerio
ovat myos ristikkain edustettuna ohjelmien johtoryhmissa, joissa yhtei sené edustajana on
lisdksi Aki Latvanne Nokia Networks Oy:sta

ELO- jaVALO-ohjelmien samankaltaisia aihealueita on hytdynnetty myas tiedotuksessa
jarjestamallayhteisia” VALO-ELO” jaELO-VALQO” seminaareja. ELO-ohjelman
koordinaattoria el sen sijaan ole pyydetty osallistumaan " koordinaattorikonklaavin-
kokoontumisiin”.

5.2.3 Etela-Suomen InnoELLI-ohjelma
Ohjelman yleiskuvaus ja tavoitteet

INnnoELLI on Euroopan auekehitysrahaston (EAKR) tukema innovatiivisten toimien
ohjelma, jonka strateginen aihe on eEuropeRegia, tietoyhtei skunta al uekehityksen
palvel uksessa. Ohjelman on valmistellut Etel & Suomen maakuntien liittouma (ELLI)™, joka
on seitseman maakunnan liiton yhteistydorganisaatio. InnoEL L 1-ohjelmassa on kaksi
hankealuetta 1) Logistiikkaja 2) Y mpéristoteknologia. InnoEL L 1-ohjelma on periaatteessa
kaksivuotinen. Kaytannossa sen projektit kaynnistyivét kesalla 2002 ja paéttyvét kevaala
2004. Ohjelman kokonai slagjuus on 4 miljoonaa euroa, josta 50 % on EAKR:n osuus.
Ohjelman tavoitteita ja samalla sen hankkeiden valintakriteereja ovat:

1. Innovatiivisuus
2. Tuki tietoyhteiskuntakehitykselle

19 jsitietoa Etel&Suomen maakuntien liittoutumastaja InnoEL LI-ohjelmasta kts. www.etel a-suomi fi



31

3. Osaamisen siirto ohjelma-alueella (osaamiskeskukset koko alueen ké&yttoon)

4. Hankkeiden vaikutus 2-tukialueiden kehitykseen (erilaisten alueiden jatoimijoiden
yhteisty0 seka vaikutukset tulevien hankkeiden laatuun)

Y mpaéristovai kutukset

Tasa-arvovaikutukset

o o

Ohjelman organisointi

INnoEL L I-ohjelman toteutuksesta vastaa Etel & Suomen Maankuntien liittouma, joka on
palkannut toimeenpanijaks ohjelmakoordinaattori Hannu Haukkasalon. Toteutusta
valvoo ja ohjaa liittouman asettama ohj elmakomitea, joka asettanut projekteille valvojat,
jotka osallistuvat myos projektien ohjausryhmien tyoskentelyyn. Maksuviranomaisena
toimii Varsinais-Suomen liitto.

Projektien hallintaja rahoitus

Projektien haku InnoELL I-ohjelmaan jérjestettiin kaksivaiheisesti. Kevaalla 2002
jarjestettiin aiehaku, jossa hakijoilla oli mahdollisuus esittéa vapaamuotoisia hankeideoita ja
mahdollisia yhtei shankkeiden toteuttajia. Hankeideoita jétettiin 71 kappal etta, ja niista syntyi
lopulta 23 hankehakemusta. Ohjelmakomitea paétti rahoittaa kolmea ylimaakunnallista
logistiikkaan ja kahta ymparistéteknologiaan liittyvaa hanketta. InnoEL LI-ohjelman
logistiikkahankkeet ovat:

L ogistiikan osaamisen laajentaminen liittouman alueella (LOLLI). Hankkeen
kolmesta osasta ensimmai sessa keitetdan pienten ja keskisuurten logistiikkayritysten
toimintaedellytyksi&é verkkoliiketoiminnassa. Toisen osan kohteena on logistiikan yleisen
toimintaympaériston kehittaminen paikkatietojérjestelmien jans. alueportaalien avulla.

K olmannessa osassa tarkastellaan yleisid logistiikan kehitysnakymia Etel&Suomen alueellaja
kehitell&an tyokaluja seudullisten logistiikan kehittamisedellytysten arviointiin. Hanke
muodostuu yhteensd yhdeksasta erillisesta osaprojektista, joiden kokonaisrahoitus on 1,6
miljoonaa euroa.

Seutulogistiikalla elinvoimaa hanke pyrkii InnoEL L I-alueen suurten kasvukeskusten
ulkopuolisten alueiden elinvoiman liséamiseen logistisin keinoin. Haja-asutusal ueilla pyritéén
yhdistdmaan tavara-kuljetuksia joukkoliikenteen henkil 6kuljetuksiin ja ndin luomaan
edellytyksiajulkisten ja yksityisten pal veluiden tuottamiselle seka pk-yritysten ja maatilojen
toiminnalle. Hankkeen kokonaisrahoitus on n. 0,5 miljoonaa euroa.

L ogistiikkaketjun kehittaminen pienivolyymisille, lampdsaadellyille
elintarviketoimituksille hankkeen tavoitteena on selvitté vaihtoehtoiset tilausjérjestelmét ja
logistiikkaratkaisut elintarvikkeiden toimittamiseksi suoraan tuottgjilta paékaupunkiseudun
markkinoille. Hankkeen kokonaisrahoitus on 0,2 miljoonaa euroa.

Kaksivuotinen InnoEL L1-ohjelma |dhenee jo paéttymistdan, joten uusia hankkeita edella
nimettyjen kolmen logistiikkahankkeen liséksi tuskin enda rahoitetaan. Kakkien hankkeiden
rahoituksesta 50 % muodostuu EAKR:n rahoituksesta, 25 % on sisdministerion kautta tulevaa
ns. kansallista vastinrahoitusta jaloppu 25 % on muista julkisista |ahteistd, kuten kunnista ja
maakunnista hankittua rahoitusta. InnoEL L 1-ohjelman rahoituskuvio poikkeaa téssa suhteessa
merkittavasti logistiikkaprojekteissa totutusta, silla yksityista rahoitusta el edes hyvaksyta
EAKR:n ja sisaministerion rahoituksen rinnalle.
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Liitynnét valo-ohjelmaan

InnoEL L I-ohjelma edustaa uutta, ennen kokeilematonta rahoitusmahdollisuutta
logistiikkaprojektien rahoittamiseen. Sen yleiset tavoitteet jarahoitusmallit ovat VALO-
ohjelmaan verrattuna poikkeavia, mutta projektien aihealueet ja osin toteuttgjat myds samoja
tahoja kuin VAL Ossakin. InnoEL L1-ohjelmassa ja sitd mahdollisesti my6hemmin seuraavissa
uusi ssa ohjelmissa keskei sessa roolissa ovat sisdasiain ministerion osaami skeskusohjelmaan
kuuluvat osaamiskeskukset, joistalogistiikan alueellatoimivat Kaakkois-Suomen ja
Uudenmaan osaami skeskukset.

Suoranaista liityntéé tai rahoituskytkentéd V ALO-ohjelmaan ei projekteillaole. Liikenne-
javiestintaministerio on kuitenkin osallistunut myds InnoELLIn logistiikkaprojektien
rahoitukseen ja seuraa niiden toteutusta tiiviisti. InnoELL In toteutusmalli saattaa jaada
ainutkertaiseksi, mutta on myds mahdollista, etta vastaava mahdollisuus logistiikkaprojektien
toteuttami seen avautuu myds tulevai suudessa.

Liikenne- ja viestintédministerio ja InnoEL L1-ohjelma ovat my6s jarjesténeet yhteisen
informaatiotilai suuden logistiikkahankkeiden molemminpuoliselle esittelylle. InnoELLI-
ohjelman LOLLI hanketta esiteltiin my6s ELO-V AL O-seminaarissa 1.10.2003.

5.2.4 TEDIM
Ohjelman yleiskuvaus ja tavoitteet

TEDIM-ohjelma** on kaynnistynyt Suomen, Ven&jan ja Saksan valisena yhteistyona jo
vuonna 1995. Kaynnistavana voimana on ollut tarve poistaa muuttuneessa taloudellisessaja
poliittisessa tilanteessa kansainvalisen kaupan ja siithen liittyvan logistiikan esteita ja
kuljetustoimintoja hidastavia tekijoita hyodyntaen nykyaikaisia tietoteknisia ratkaisuja.

Y htena toimintaperiaatteena on alusta alkaen ollut yksityisen elinkeinoeldman jajulkisten
tahojen valinen yhteisty6 ns. public & private partnership.

TEDIM ohjelman 12. kansainvalinen yleiskokous, |CC-kokous péétti Riiassa 16. -17-
9.2003 yhteistyon jatkamisesta. Samalla hyvaksyttiin uusi strategia vuosille 2004—2008.
Kokouspaikan mukaan uusi strategia nimettiin Riian strategiaksi. Uuden strategian mukai sesti
TEDIM-ohjelman paétavoitteena on:

- toimiaEU:n jaVengan valisend sekd EU:n jasenvaltioiden keskeisena kuljetus- ja
logistiikkayhtei styon kehittamisfoorumina (= Devel opment)
- kehittda pohjoisen ulottuvuuden yhteisia logistiikan tietojenkéasittel yalustoja (=

Information Management)

- perehdyttéd kuljetuksiin jalogistiikkaan liittyvien uusien sé8nndsten ja parhaiden
ké&ytanttjen omaksumiseks (= Education)

- tukeekuljetuksiajalogistiikkaa pal velevien tel emaattisten ratkai sujen kehittamista ja
ké&yttdonottoa (= Telematics)

TEDIM-ohjelmaon nyt aikaisempaa selkeammin Itdmeren alueen logistiikan
yhteisty6foorumi jaitse akronyymi TEDIM puretaan edell& esiin tuoduiksi sanoiksi
Telematics, Education, Development ja Information Management. Y hteisty6ssd ovat vuonna
2003 viralisina jasenmaina mukana Latvia, Liettua, Puola, Saksa, Suomi, VengajaViro.

1| jsstietoja kotisivuilta http://www.tedim.com



33

Ohjelman organisointi

TEDIM-ohjelman koor dinaattorina toimii liikenneneuvos M atti Y165 oki liikenne- ja
viestintdministeriosta. Liséks hanelld on tukenaan ns. TEDIM-sihteeristd, jossaon télla
hetkella yks kokopdivéatoiminen ja kolme osa-aikaista henkil 6&. Y limpana
paétoksentekoelimena toimii kansainvalinen koordinaationkokous (I nter national
Coordinating Committee, ICC), joka kokoontuu kerran vuodessa. | CC-kokouksen
puheenjohtajuus vaihtuu vuosittain jasenmaasta toiseen. |CC-kokouksen pdatoksia
vamistelee Technical Coordinating Group, TCG. Kansallisella tasolla ohjelman
organisointi vaihtelee. SuomessajaVengdlaon toimivat johtoryhmét, muissa maissa
organisaatio on kevyempi.

Projektien hallintaja rahoitus

TEDIM ei télla hetkella tarjoa kaikille saatavilla olevia rahoitusmahdollisuuksia, vaan
siind mukana olevien projektien on |0ydettéva rahoitus erilaisista kansallisista ja
kansainvalisista rahoitusl dhteisté ja projekteihin osallistuvilta tahoilta. Tésté syystd TEDIMia
onkin tarkasteltava jasenmai densa kansainvalisend yhteistyéfoorumina ja arvioitava sen
tavoitteita jatuloksia eri mittareilla kuin kansallisia kehitysohjelmia.

Ohjelmaan liitettavat projektit hyvaksyy kansainvalinen ICC-kokous. Projektien on
oltava kansainvélisid jatavoitteiltaan TEDIMin uusiin ohjelman kehittamisalueisiin
soveltuvia. Syksylla 2003 hyvaksytyt uudet kehittamisalueet ovat:

- Toimitusketjujen hallinta (Supply Chain Management, SCM)

- Logistiset palvelut (Logistic Services)

- Logistiset kaytavét (Logistics Corridors)

- Logistiikan tiedonhallinta (Logistics Information Management)
- Palvelevajulkishallinto (Public Contribution and Participation)

Liitynnét valo-ohjelmaan

TEDIMillaon ollut liityntdja kansallisiin logistiikan kehittdmisohjelmiin yhteisille
aihealueille osuvien projektien kautta. Selkein liitynta talla hetkella on Polcorridor projektin
kautta. Tama EUREKA LOGCHAIN sateenvarjonkin alle kuuluva projekti saa Suomessa
tall& hetkella niin VALO- kuin ELO-ohjelmankin kautta. TEDIMin roolina on jatkossakin
toimia kansainvalisen yhteistoiminnan foorumina lagjennettaessa yhtei sty6ta kansalliselta
tasolta Itdmeren ympériston alueelle. TEDIMiaei néin ollen pitéisi kokea kansallisten
ohjelmien kilpailijana vaan niita téydentéavana kansainvalisena yhtei styéfoorumina.
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5.3 Ulkomaiset ohjelmat

5.3.1 Logistik Austria Plus
Ohjelman yleiskuvaus ja tavoitteet

Logistik Austria Plus*? on Itavallan liikenne-, innovaatio- ja teknol ogiaministerion
nelivuotinen (1999-2003) ohjelma, joka toteutetaan osana lagjaa " move” (Mobilitét und
Verkehrstechnol ogie = mobiliteetti jaliikenneteknologia) ohjelmakokonaisuutta. Logistik
Austria Plus ohjelma on jatkoa vuosina 1995-1999 toteutettua ” Logistik Austria’-ohjelmaa.
Lahtdaseman tekee suomalaisittain mielenkiintoiseks se, etté Itavallan liikenne-, innovaatio-
jateknologiaministerion vastaa Itévallassa tehtavistd, joita Suomessa toteuttavat 18hinna
litkenne- ja viestintdministerio ja kauppa- jateollisuusministerion alainen Tekes.

Logistik Austria Plus ohjelman kohteena on eurooppal ai sen liikennepolitiikan mukai sesti
intermodaalikuljetusten ja muiden kestavéan kehityksen mukaisten liikennemuotojen kayton
edistdminen kuljetusketjuissa ja tavoitteena:

1. intermodaalisten kuljetus- jalogistiikkaketjujen optimointi

2. yhdistettyjen tavarankuljetusten kustannusten alentaminen

3. logistiikkaketjujen informaation hallinnan kehittaminen (erityisesti vaarallisten
aineiden kuljetuksissa)

4. syrjasten alueiden liittdminen rautateiden tavarankuljetus érjestelmiin

5. teknologiset ja organisatoriset innovaatiot

6. liikennenfrastruktuurin tehostaminen jatavarankuljetusten ympéristoystavallisyyden
jasosiaaisen hyvaksyttavyyden lisdaminen.

Ministerio rahoittaa Logistik Austria Plus ohjelman puitteissa erityisesti tutkimukseen ja
kehittamiseen liittyvia hankkeita, joissa on mukana yliopistojen, yliopistojen ulkopuolistaja
teollisuuden omaa tutkimusta. Erityisesti tuetaan sellaisia hankkeita, joissa on mukana
logististen palvelujen tuottajien rinnalla myos niiden kayttgjia. Logistik Austria Plus ohjelman
nelja pai nopisteal uetta ovat:

vihred logistiikka (Green Logistics)

sahkaoiset litketoiminnat logistiikassa (eBusinessin der Logistik)
logistinen infrastruktuuri (Logistik Infrastruktur)
toimitusketjujen hallinta (Supply Chain Management)

Lahinn&a V ALO-ohjelmaa olevalla pai nopisteal ueella séhkoi set liiketoiminnat
logistiikassa (eBusiness in der Logistik) syksyyn 2003 mennessa rahoitettujen yhteensa 20
projektin kokonaislagjuus on 7,2 miljoonaa euroa.

Ohjelman organisointi

Logistik Austria Plus ohjelma toteutetaan sarjana toisiaan taydentéavia hakukierroksia
siten, ettd muodostuu vaiheittain taydentyva kokonaisuus. Painopisteal ueilta vihrea logistiikka
(Green Logistics) jasahkoiset liiketoiminnat logistiikassa (eBusinessin der Logistik) on
jarjestetty kaksi hakukierrosta (2001 ja 2003) ja pai nopisteal ueelta | ogistinen infrastruktuuri

12 http://www.l ogistikaustriapl us.at
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(Logistik Infrastruktur) yksi haku. Ensimmainen haku toimitusketjujen hallinta (Supply Chain
Management) alueelta paattyi 25.9.2003.

Ak gampian Makokulrman udest kalmat ot demot
projekien tulokssat lamennus

Srean
Logistics g
eBusiness in
derLogistik

Wilpallueddur

K dannaisprossssin
api rmoint Hythy D e lirleesin-
o Al b

Tiedon halinia

Collabaratic

Supply Chain
Management

T
adad/byksal WuutGksal

st UsmuonyEn
LyonjadEsa Wi
rjop=n

| Muktrmodaalisuus |

S B

[ Prosessien ohjaus |

Kuva 5-3 Logistik Austria Plus kokonaisuus muodostuu toisiaan
taydentavista temaattisista hakukierroksista.

Ohjelman organisointi poikkeaa Suomessa omaksutusta kaytannosta. Erillista
johtoryhméa tai suomalaistyyppista koordinaattoria ohjelmalla e ole. Rahoituksesta vastaava
ministeri® on ulkoistanut hakukierrosten toteutuksen konsulteille. Toteutukseen siséltyy
hakukierroksen sisallon méérittely, tarvittava ohjeistus, hakemusten vastaanottaminen ja
hankearvioinnin jarjestaminen. Luonnollisesti kaikki vaiheet toteutetaan tiiviissa yhtei stydssa
ministerion virkamiesten kanssa ja heidéan ohjauksessaan. Esimerkiksi vuosien 2001 ja 2003
vdlilla hakemusprosessin toteuttava konsultti oli vaihtunut, joten mistéén monopolistaei ole
kysymys. Seuraavan vaiheen suunnittel ussa otetaan aina huomioon my6s aikaisempien
projektien tulokset. Hankkeet arvioidaan kansanvalisessa arviointiryhméssa, jossa on
rahoittajien vahva edustus.

Projektien hallintaja rahoitus

Projektit raportoivat suoraan rahoittajalle, joka myds seuraa niiden edistymista.
Y ksittéisten projektien rahoitusosuus vaihtelee 25 % - 100 % valill& projektityypista rii ppuen.
Rahoitusosuudet on projektityypeittain méaritelty hakuohjeiden yhteydessa. Kokonaan
julkisrahoitteisiin selvityksiin saattaa liitty& myos rahoituskatto esim. 100 000 euroa’hanke.
Painopi steal ueella sahk6i set liiketoiminnat |ogistiikassa (eBusiness in der Logistik) syksyyn
2003 mennessa rahoitettujen yhteensa 20 projektin kokonaislagjuus on 7,2 miljoonaa euroa on
saavutettu 3 miljoonan euron (42 %) julkisrahoituksella.
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Liitynnét valo-ohjelmaan

Logistik Austria Plus jaVALO-ohjelmaovat kumpikin kansallisia
ohjelmakokonaisuuksia, joilla el ole suoranaisia keskinaisia liityntoj&. Erityisesti
pai nopi steal ueen sahkadiset liiketoiminnat logistiikassa (eBusinessin der Logistik) osalta
aihealueet ja tavoitteet ovat hyvin samansuuntaisia. Seka Itévallan ettda Suomen ministeritiden
edustajat tapaavat toisiaan luonnollisesti erilaisissa EU:n toimintaan liittyvissd yhteyksissa,
jolloin myds tiedon ja kokemusten vaihtoa tapahtuu. Suomi ja ltéavalta osallistuvat my6s
molemmat aktiivisesti nimell& EPTR k&ynnistettyyn (European Platform for Transport
Research) yhteistython, joka on saamassa virallisemman ns. ERA-verkoston (European
Research Area) aseman. Taman yhteistyon puittei ssa etsitéan aktiivisesti keinojatiedon
vaihtoon ja yhteistyon syventamiseen kansallisten ohjelmien valilla. Suomesta, tosin ei
VALO-ohjelmasta, on my0s osallistuttu itévaltalaishankkeiden arviointiin.

Logistik Austria Plus on otettu mukaan vertailtaviin ohjelmiin suomalaisittain
poikkeavan toteutus- ja organi sointitapansa vuoksi.

5.3.2 Innovativa logistiksystem och godstransporter
Ohjelman yleiskuvaus ja tavoitteet

Innovativa logistiksystem och godstransporter on yksi VINNOV AN (Swedish Agency
for Innovation Systems)™ kahdeksastatoista priorisoidusta kasvual ueesta, joille pyritaan
luomaan ohjelmatyyppisté kehittémistoimintaa vuosina 2003-2007. VINNOVA on valtion
organisaatio, jokaintegroi jarahoittaa tutkimus- ja kehitystoimintaa teknologian, liikenteen ja
tyoelamén alueilla. VINNOV An missiona on edistda kestavaa kasvua rahoittamalla RTD-
aktiviteetteja ja kehittémalla tehokkaita innovaati oj érjestelmia

Innovativa logistiksystem och godstransporter ohjelmaa kaynni stettdessa vuonna 2002
sille mé&ériteltiin seuraavat tavoitteet:

- ruotsalaisten logistiikkakustannusten alentaminen vahintddn EU:n keskimééraiselle
tasolle

- logistiikkasektorin innovaatiojarjestelman vahvistaminen niin, ett uusin osaaminen,
informaatioteknologian sovellukset ja parhaat kaytannét omaksutaan nopeasti uusien
toiminta- ja tyOtapojen muodossa

- kuljetuspalvel ujen ostgjien osaamistason nostaminen tai mahdollisuus sen
kehittéamiseen niin, etté heilld on kyky suunnitella, hallitaja osallistua innovatiivisten,
vaikuttavien, tehokkaiden jaintegroitujen hankintaverkostojen toimintaan

- ruotsalaisen kuljetuspal velujen tuotannon kehittdminen niin, etta tarjolla on
kuljetus arjestelmien ja ympéaristoystavallisten kuljetuspal velujen kehittdminen niin,
etta niiden osuus kuljetuksista on kasvanut merkittavasti

- mittarien kehittdminen ohjelman ja sen projektien tulosten, erityisesti kestévan
kasvun, mittaamiseksi.

Ohjelman kokonaisresurssit vahvistetaan vuosittain. VVuodelle 2003 varattiin 11 Mkr 3.3.
—17.9. avoinna olevalle hakukierrokselle. Tavoitteena on kasvattaa resurssgja tésta tulevina
vuosina.

3 http://www.vinnova.se
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Ohjelman organisointi

VINNOV Assa on ohjelmajohtaja, joka vastaa ohjelman vuosittaisten tavoitteiden
madrittel ysta ja hakukierrosten toteuttamisesta rahoitusresurssien puitteissa. VVuonna 2003
kaytettavissa oli 11 Mkr seuraaviin teemoihin:

1. Ympéristo, yhteiskunta jainnovaatiojérjestelmét. Aihealueen tavoitteena lisita
ymmarrysta tavarankuljetusj arjestel mistd, niiden vaikutuksesta
elinkei noel @maan/yhtel skuntaan/kasvuun, kehittda logististen prosessien
mallintamista ja anal ysoida syitéa Ruotsin korkeisiin logistiikkakustannuksiin.

2. Tehokkuusjalogistiset muutokset. Aihealueen tavoitteena on kehittéa strategi sesti
vahvempia joustavialogistiikkaverkostoja hyddyntden mm. 3P logistiikkaa ja uusinta
teknol ogiaa seka kehittamalla organi saatioi den muutoskykyé oppimisprosessien
kautta.

3. Uudet logistiset rakenteet jatavaravirtojen ohjaugérjestelmét. Aihealueen tavoitteena
on kehittéd kestévia ja tehokkaita logistiikka- ja kuljetusgarjestelmiaja—rakenteita
paikalliset ja toimialakohtai set tarpeet huomioon ottaen. Keinona tietotekniikan
hy6dyntéminen ohjaus érjestel missé ja seurannai svaikutuksina resurssien parempi
hyvaksikaytto, |8hetysten seurantaja laadukkaammat kuljetuspalvelut. Aihealueen
tavoitteena on my6s intermodaalikuljetusten osuuden kasvattaminen.

Vaikka hakukierros avautui jo 3.3.2003 ja kesti 17.9.2003 saakka kasiteltiin hakemuksia
jo toukokuussa siten, etté tavoitteeks asetettiin sitoa 70 % vuosirahoituksesta jo tuossa
vaiheessa. Hakemusten kéasittelya varten VINNOVA kokoaa elinkeinoel@aman,
tutkimuslaitosten ja julkishallinnon edustgjista koostuvan ohjelmaneuvoston. Tarvittaessa
kaytetddn myos ulkopuolisten asiantuntijoiden lausuntoja.

Projektien hallintajarahoitus

VINNOVA hallinnoi projekteja suoraan niiden toteuttajien kanssa. Projektien normaalina
kestoai kana pidetdan kahta vuotta, mutta myds joitakin jopa nelivuotisia projekteja
varaudutaan rahoittamaan. Projektien rahoitusosuus riippuu niiden luonteesta. Lahella
tavanomaista kehittdmista tai kokeilua oleva projekti voi arvioinnin perusteella saada
Kilpailutilanteessa muihin vastaaviin projekteihin verrattuna korkeintaan 25-50 %
tukiosuuden.

Liitynnét valo-ohjelmaan

Véaitonta yhteytta V ALO-ohjelmaan e ole ollut johtuen ehka osittain ohjelman
ensimmai sen hakukierroksen askettai sesta paattymisesta. VINNOV An edustgjat ovat mukana
EPTR-ryhman toiminnassa.



38

5.3.3 Services, Commerce and Logistics — Puls 2002-2010
Ohjelman yleiskuvaus ja tavoitteet

Services, Commerce and Logistics — Puls* on Norjan Tutkimuskomitean
(Forskningsrédet, Research Council of Norway RCN) 1.1.2002 kaynnistama
tutkimusohjelma, joka kattaa palvelut, kaupan jalogistiikan. Puls on jatkoa 1997-2001
toteutetulle LOGITRANS- ohjelmalle. Puls-ohjelman tavoitteena on lisdarvon tuottaminen
palvel uorientoitunei ssa yrityksissé verkottumisen ja yhtei stoiminnan keinoin.
Pagkohderyhmid ovat yksityiset yritykset, tutkimuslaitokset ja ndiden partnerit julkisella
sektorilla.

Ohjelma tarjoaa tal oudellista tukea tutkimusprojekteihin, joissa kasitel|&én yritysten
sisdisiajavalisiainnovaatioprosesseja ja tietdmysperéisten tuotteiden ja palvelujen
kehittamiseen mukaan lukien tehokkaat logistiikka- ja kuljetusratkai sut. Ohjelmalla odotetaan
olevan keskeinen vaikutus kil pailukykyisten palvelujen tulevaan kehittdmiseen Norjassa
valkuttamalla:

T&K -pohjaisiin innovaatioihin

Innovaatioprosessien kehittymiseen yhteistydverkostoissa

Parempien, tehokkaampien logistiikka- ja kuljetuspal velujen syntymiseen
Tietotaidon kehittymiseen

Kansainvdlistymiseen

agrowNE

Tutkimuksen p&dteemoja vuoteen 2005 saakka ovat:

- Logistiikka ja kuljetukset

- Lisdarvon tuottaminen verkostoissa

- Uusialéhestymistapoja myyntiin jajakeluun

- Tietdmyksen hallinta (knowledge management)

Tahan mennessa ohjelmasta on jatettyjen 47 hakemuksen perusteella rahoitettu 36ta
projektia. Osa projektia on kaynnistynyt jo ennen Puls-ohjelmaa.

Ohjelman organisointi

Puls ohjelmalla on tutkimuskomiteassa sihteerist, johon kuuluvat: ohjelmajohtaja,
koordinaattori ja kolme asiantuntijaa (logistiikka, arvoverkostot ja organisaatiot). Lisaksi
ohjelmalla on seitsenhenkinen johtoryhma, jossa on yritysten (palvelujen tuottajat ja
kayttgj &t) ja tutkimuslaitosten edustajia.

Projektien hallintaja rahoitus
Forskningsradet hallinnoi projekteja suoraan sihteeristonsa avulla. Projektien

julkisrahoitus noudattaa projektien luonteesta riippuen yleisesti kaytettyja eurooppalaisia
pelisdantdja.

¥ http://www.program.forskningsradet.no/pul s'en/index. html
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Liitynnét valo-ohjelmaan

Nimensd mukaisesti Services, Commerce and Logistics — Puls —ohjelman fokus on
selkeasti lagjempi kuin logistiikkaan keskittyvalla VALO-ohjelmalla. Osa Pulsin tavoitteista
jatoteutuskeinoista on selkeésti samoja kuin VALO-ohjelmalla. Téaman lisaksi Puls sisdltéa
mm. organi saatiokayttaytymiseen jaliiketoiminnan logiikkaan liittyvia osioita, joita el
mill&8n muulla vertailuohjelmalla ole. Teknologiapainotus on vertailuohjelmiin verrattuna
vahaisinta

Puls-, ELO- ja TEDIM-ohjelmalla on kaikesta huolimatta jopa yksi yhteinen projekti.
EUREKA LOGCHAIN sateenvarjon alla toteutettava POLCORRIDOR hanke saa rahoitusta
kolmesta ensin mainitusta ohjelmasta. Liséksi se sai TEDIM Projektistatuksen 16.—17.9.2003
Latviassa jérjestetyssa kansainvalisessa TEDIM -kokouksessa.
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6 SUOSITUKSET LOGISTIIKAN KEHITTAMISOHJELMATOIMINNAN
JATKAMISEKSI

L ogistiikkasektorin eri toimijoiden mukaisesti logistiikan t& k-toimintaa tulisi jatkaa
valittomasti VAL O-ohjelman jélkeen uudella ohjelmalla. Sen kehittdmisen keskeiset
aihe-alueet ovat VAL O-ohjelman suuntaisia pienin painotusmuutoksin.

Uusi ohjelmaolisi 3-vuotinen ja muodostuis seuraavista osioista:

- verkostojen yhteistoiminnan ja toimintamallien kehittdmishankkeet,

- oper atiivisen ohjauksen kehittamishankkeet,

- eddlisia tukevat muutamat keskitetyt perus- ja teoriatutkimushankkeet seka

- vapaat teemahankkeet johtoryhman osoittamien tar peilden mukaisesti.

K ehittdmishankkeiden tulee painottua todellisiin useiden yritysten muodostamiin
verkostoihin.

L ogistiikkaohjelman tulee olla itsenéinen omin resurssein toimiva. Sen tulisi kuitenkin
liittya laajempiin LVM:n tutkimusohjelmakokonaisuuksiin. Téalla mahdollistettaisiin
nakyvyyden ja lisdarvopalveluiden parantaminen. Tulevaisuudessa eri rahoittajien tulisi
entisestaan tiivistaa yhteistyttaan ja pyrkia kohti suurempia yhteisia
logistiikkaohjelmakokonaisuuksia.

6.1 Midipiteitalogistiikan kehittdmisohjelmatoiminnan jatkamisesta

Arvioinnin aikana tehdyissa kyselyissa kartoitettiin tarpeita ja toteuttami sen suuntaviivoja
mahdolliselle uudelle logistiikkaohjelmalle. Seuraavassa on listattu merkittavia nakemyksia,
joissa esiintyi myos ristikkéisia mielipiteita. Tata selittéé osin vastagjan tausta.

Selkeitatoiveitauusille ohjelmille:

* Logistiikan kehitysohjelmatoi mintaa tulee jatkaa

e Ohjelmien koordinaijillatulisi ollamahdollisuus yhdistell& ja verkottaa hankkeita ja
hakijan suostumuksella vaikka siirtéd ne toiselle rahoittajalle kasitel tévaksi

o Osdlistuvien yritysten omatydpanos tulisi hyvaksya rahoitukseksi (selkea ohjeistus)

» Kansallinen (itsekés) nékokulmatulee sdilyttad, mutta kansainvalistymista tukea

* Projektien valisen yhteistyon kannalta koordinaattorillatulisi olla mahdollisuus
osallistua myds projektien sisdisiin kokouksiin.

Osittain ristikkéisia mielipiteita seuraavia asioita koskien:

Projektien velvoittaminen kansainvaliseen yhteistyohon

Koordinaattorin rooli ja merkitys kansainvalisessa yhtei stytssa

Perustutkimuksen rahoittaminen logistiikan kehitysohjelmista

Kansainvdisten rahoittgjien valinen yhteistyo ja ulkomaisten osallistujatahojen
rahoittaminen

* Samojen tahojen osallistuminen johtoryhmaan ja projekteihin

» Logistiikan t& k-toiminnan rahoituksen ja koordinoinnin keskittéminen kansallisella
tasolla yhdelle taholle.
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6.2 Kehittamisalueet

Uuden logistiikkaohjelman tarpeet aihealueiden, kehitettévien toimintojen ja
kehittéamiskeinojen suhteen on esitetty liitteissa 4 — 6. Tarpeet perustuvat ohjelman
johtoryhmaélle ja projektipaallikdille suunnattuun kysel yyn. Suuntausta tukevat myos
logistiikkapéivien osanottajien kannanotot.

Keskeisimmat ja térkedt t& k-alueet muutossuuntauksineen VAL O-ohjelman toteumaan
néhden on esitetty kuvissa 6-1, 6-2 ja 6-3. Vaikka kuvissa on nuoli alaspéin, niin se ei tarkoita
asian tarkeyden vahaisyytta. Kaikki kohdat ovat térkeitd— kyse on painopisteen muutoksista.

KEHITTAMISALUEET TULEVAISUUDESSA:

1. Tehtavanjako yhteistoimintaverkostossa
Toimintamallien kehittdminen

Kysynnén ja tarjonnan tunteminen ja ennustaminen
Toimitusten yhdistely & kuljetusten jarjestaminen

Jarjestelmien kehittaminen (ohjaus, mat.kasittely,
kuljetus)

 pazes

6. Jalkimarkkinointi: varaosatoiminnot, huolto ja tuotetuki

'kasvua VALOn toteumaan ,.,véhennysté VALOn toteumaan ” ennallaan

Kuva6-1  Logistiikkaohjelmien tarkeimmét kehittamisalueet ja muutossuunnat
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FRszadn

KEHITETTAVAT TOIMINNOT TULEVAISUUDESSA:
Osto alihankinta

Jalkimarkkinointi (huolto, tuotetuki, varaosat)
Tuotekehitys

Terminaalitoiminta

Tuotanto (tavarat, palvelut)

Kierratys / jatehuolto

N o o M oD oRE

Kuljetus

tkasvua VALOn toteumaan ,..véhennysté VALOn toteumaan ” ennallaan

Kuva 6-2 Logistiikkaohjelmissa kehitettavat tarkelmmét toiminnot ja
muutossuunnat

ETEINIEl

N o o kM w0 bdh e

KEHITETTAMISKEINOT TULEVAISUUDESSA:
Prosessien ohjausperiaatteet ja -tavat
Liiketoimintamallit ja toimintatavat

Tiedonsiirto ja tiedon varastointi

Harmonisointi tunnistuksessa ja tiedonkeruussa
Paatdksenteko- ja suunnittelutytkalut
Automaattinen tunnistus ja tiedonkeruu

Operatiiviset ohjausjarjestelmat

'kasvua VALOn toteumaan lvéhen nysta VALOn toteumaan ” ennallaan

Kuva 6-3 Logistiikkaohjelmissa kehitettavat tarkeimmét kehittamiskeinot ja
muutossuuntaukset
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Kehittdmisen tulisi kohdistua erityisesti todellisiin useiden yritysten muodostamiin
verkostoihin. N&ihin tulis kehitt&a toimivia yhtei stoimintatapoja malleineen ja
ohjausg arjestel mineen.

Liséks ohjelmien maantieteellista ulottuvuutta tulisi lisété kansallisia etuja unohtamatta,
kuten kuvassa 6-4 on kuvattu.

MAANTIETEELLINEN ULOTTUVUUS

Painotus %
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0

| Il L
Paikallisen tason logistiikan
hallinta kotimaassa

Valtakunnan tason logistiikan
hallinta kotimaassa

L&hialueille ulottuvan
logistiikan hallinta @ TOTEUMA

@I TULEVAISUUS

EU-alueille ulottuvan
logistiikan hallinta

Globaalin logistiikan hallinta

Muu
i

Kuva 6-4 Tarpeet maantieteellisen ulottuvuuden kehittamiseksi

6.3 Tavoitteisto ja keinot niiden saavuttamiseksi

Liikenne- ja viestintaministeritssa jarjestetyn tyokokouksen( 3.3 Tyokokous )aluksi
osanottgjat arvioivat logistiikkaohjelmille asetettavien eri tavoitteiden térkeytté antamalla
niille pisteita 1...5 (1 e lainkaan tarked, 5 erittéin tarked). Taman jalkeen arvioitiin
vastaavasti eri toteuttamiskeinoja. Tyokokouksen tulokset on esitetty kuvissa6 —5ja6 —6
sekataulukoissa 2 ja 3.
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TAVOITTEET (vastausten Ilkm)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. verkostojen yl nan ja toimir ien kehitta
2. kotimaisen koulutus- ja tutkimt 1 laadun r pita
kansainvalisella huipulla
3. ket an en ati) —
P
4. logistisia toimintoja ja 1 ()8 &) ja
tuoteparannusten synnyttaminen ——
5. yritysten yllapito O Ei kantaa
6. prosessien, . 1 ja néiden edellyttamien ) M Ei lainkaan tarkea
ratkaisuiden harmonisointi o
7. Suomen logistiikan osaamisen profiilin nosto u
]
8. Itimeren alueen logistiikka W Erittéin tarkea
9. tunvallisuusvaatimukset logistiikassa —
10. uusien yritysten ja liiketoimintojen synnyttaminen ﬁ
11. kotimai organi: i 1k inval isen tukeminen
12. iaalinkasittely- ja kuljetusja har i %
Kuva 6-5 Logistiikkaohjelmien tarkeimméat tavoitteet tyokokoukseen
osallistuneiden mielesta.
Taulukko 2  Eri tavoitteille annettujen painotusten aritmeettiset keskiarvot
TAVOITE keskiarvo
1. verkostojen yhteistoiminnan ja toimintamallien kehittdminen 4,6
2. kotimaisen koulutus- ja tutkimustoiminnan laadun nostaminen/pitaminen kansainvalisella
huipulla 4,0
3. logistiikan kehitystoiminnan verkottaminen (koordinointi) 3,9
4. logistisia toimintoja ja verkostoja tehostavien (jarjestelma-) tuotteiden ja tuoteparannusten
synnyttaminen 3,6
5. kotimaisten yritysten kansainvélisen tietotaidon yllapito 3,5
6. prosessien, toimintamallien, mittaristojen ja ndiden edellyttdmien telemaattisten ratkaisuiden
harmonisointi 3,5
7. Suomen logistiikan osaamisen profiilin nosto 3,5
8. Itameren alueen logistiikka 34
9. turvallisuusvaatimukset logistiikassa 3,3
10. uusien yritysten ja liiketoimintojen synnyttaminen 3,1
11. kotimaisten organisaatioiden kansainvalistymisen tukeminen 3,1
12. materiaalinkdsittely- ja kuljetusjarjestelmien harmonisointi 29

Vastaavasti arvioitiin erilaisia ohjelmallisia toteuttamiskeinoja tavoitteiden
Saavuttamiseksi.
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1. VALOa téasmaéllisemmat hankesuunnitelmat ja raportointi

KEINOT (vastausten Ikm)

2. projektien paallekkaisyyksia itaan ja luodaan yhteistoimintaa jo

rahoitushakuvaiheessa

3. PK-yritysten oman tydpanoksen hyvéksyminen rahoitukseksi (selkeéat ehdot ja

ohjeet)
4. koordinaatiolle velvoitteita ja resurssit tiedon valittami: muista
ja kansainvélisista ohjelmista
5. projektipaallikdille aiheryhmittéin yhteistyérenkaita jo ohjelman alussa (toiminta O Ei kantaa

vakinaistettavissa ohjelman jalkeen)

6. Focusointi vain muutamaan

7. projektit yhteistydhon alan kansainvélisten huippuosaajien kanssa

M Ei lainkaan térke&
o
|
]

painopistealueeseen

M Erittain tarkea

8. logistiikkaohjelmille yhteisia tiedonvalitys- ja koordinointiresursseja kar
jaltai kansainvalisella (ERAnet?) tasolla

9. logistiikan t&k-toiminnan resurssien keskitys suuriin ohjelmakokonaisuuksiin

10. velwoitetaan projektipaallikoita osallistumaan kv. tapahtumiin

11. ulkomaisten yhteistoimintatahojen valikoitu ja ennalta ohjeistettu rahoittaminen
kansallisesta ohjelmasta

Kuva 6-6 Keinot logistiikkaohjelmien tavoitteiden toteuttamiseksi

tyokokoukseen osallistuneiden mielesté.

Taulukko 3  Eri toteuttamiskeinoille annettujen painotusten aritmeettiset keskiarvot

KEINO keskiarvo
1. VALOa tasmallisemmat hankesuunnitelmat ja raportointi 4,3
2. projektien pdallekkaisyyksia karsitaan ja luodaan yhteistoimintaa jo rahoitushakuvaiheessa 4,1
3. PK-yritysten oman ty0panoksen hyvaksyminen rahoitukseksi (selkedt ehdot ja ohjeet) 4.0
4. koordinaatiolle velvoitteita ja resurssit tiedon vélittdmiseen muista kansallisista ja

kansainvalisista ohjelmista 4,0
5. projektipaallikoille aiheryhmittin yhteistydrenkaita jo ohjelman alussa (toiminta

vakinaistettavissa ohjelman jalkeen) 3,8
6. Focusointi vain muutamaan painopistealueeseen 3,6
7. projektit yhteistydhon alan kansainvalisten huippuosaajien kanssa 3,5
8. logistiikkaohjelmille yhteisia tiedonvalitys- ja koordinointiresursseja kansallisella ja/tai

kansainvalisella (ERAnet?) tasolla 3,5
9. logistiikan t&k-toiminnan resurssien keskitys suuriin ohjelmakokonaisuuksiin 3,4
10. velvoitetaan projektipaallikdita osallistumaan kv. tapahtumiin 3,2
11. ulkomaisten yhteistoimintatahojen valikoitu ja ennalta ohjeistettu rahoittaminen kansallise

ohjelmasta 2,7
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6.4 Ohjelman rakenne

Tyokokouksessa eri ryhmét hahmottelivat ohjelmalle elinkaarimallin. Tulokset olivat
hyvin samansuuntaisia ja toisiaan taydentavid. Taman tyon pohjalta on laadittu mahdolliselle
uudelle ohjelmalle kolmivuotinen rakennenalli, joka on esitetty kuvassa 6 — 7.

Operatiivisen ohjauksen
kehittamishankkeet

Verkostojen yhteistoiminnan ja
toimintamallien kehittamishankkeet

» - ja teoriatutkimus
/ \ Vapaat teemat ohjelman aihealueella / A
1. VUOSI | 2. VUOSI | 3. VUOSI

|
| HAUT . m . m m |

Kuva 6-7 Rakennemalli uudelle logistiikkaohjelmalle

Uuden ohjelman rakenteen pitéaisi olla seuraavanlainen:

« ohjemajatkuisi saumattomasti nykyisen ohjelman jlkeen ja sit seuraisi vastaavasti
uusi ohjelma

» ohjelman pitéa akaa voimakkaalla lanseerauksella, jonka tulee jatkua koko
ensimmai sen vuoden

« ohjelman hankkeet jaotellaan neljéén a ueeseen painottuen rakennekuvan mukaisesti:

1. Perus-jateoriatutkimushankkeisiin, joissatulee keskittyda muutamaan
voimakkaasti kilpailutettuun muita hankealueita tukeviin aueisiin. Naissa julkisen
rahoituksen osuu voi nousta jopa 100 %:iin asti.

2. Verkostojen yhteistoiminnan jatoimintamallien kehittamishankkeisiin, joissa
yhtei stoi mintaa tul ee kehittéé todel lisissa yritysten muodostamissa
yhtei stoimintaverkostoissa. Julkisen rahoituksen osuus on 0 — 30 %.

3. Operatiivisen ohjauksen kehittdmishankkeisiin, joissatodellisten
yhtei stoimintaverkostojen toimintaa kehitetdan koko verkostoa tukevin
"l8pinakyvin” ohjaug &rjestelmin. Julkisen rahoituksen osuus on 0 — 30 %.

4. Vapaiden teemojen mukaisiin hankkeisiin, jotka mahdollistavat ajankohtaisiksi
muodostuvien teemojen joustavan kasittelyn.

e Ohjelman 1. ja 2. vuonna on suuri keskitetty haku, jota taydennetdan pienemmilla
hakukierroksilla. Jokin selked hanke voisi kaynnistyé jo ennen ensimmai sté hakuakin.
Toisaalta hankkeita ei ole tarve kaynnistda heti kasittelyn ja hyvaksymisen jakeen.
Keskitetyill&d hakukierroksilla pyritd8n suuntaamaan ja yhdistelemaan hakemuksia
paallekkéisyyksien eliminoimiseksi seka tarvittavan yhtei stoiminnan synnyttamiseksi.
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» Lisdks ohjelmassatulee soveltaaluvussa 5.6 esitettyja suuntaviivojaja suosituksia
ohjelmaprosessille.

6.5 Uuden logistiikkaohjelman toteutusvaihtoehdot
6.5.1 Tausta

Harkittaessa uuden logistiikkaohjelman kaynnistamista, tulee asiaa tarkastellalagjana
kokonaisuutena. Kytkennét ja rajaukset eri ohjelmien valillaluovat erilaisia puitteita
menestyksekkaan logistiikan t& k-toiminnan onnistumiselle.

Seuraavassa on tarkastelu erilaisia vaihtoehtoja erityisesti logistiikan ndkékulmasta.
Nama ovat:

NyKkyinen hagautettu ohjelmamalli

Ministerittasolla keskitetty erillinen logistiikkaohjelma

Keskitetty logistiikkaohjelma osana LV M:n keskitettya tutkimusohjel makokonai suutta
Laaja, usean rahoittajan | ogistiikkaohjelma.

PWONE

Edella kuvattu ohjelman rakenne voi kuitenkin toimia néissa itsendisesti logistiikan t&k-
toiminnan runkona.

6.5.2 Nykyinen hajautettu ohjelmamalli

Nykyinen ohjelmamalli perustuu vallitsevaan ohjel matilanteeseen, jossa logistiikka on
liikenne- ja viestintdministerion sisalla jakautunut 18hinnd V AL O-ohjelmaan seka FITSin
logistiikkaosioon. Lisaksi alaa kasitelld8n TEDIMissa kansainvdlisellatasolla. Muita
logistiikan t&k-toiminnan puitteita ovat Tekesin ELO-ohjelmajajossain méérin Etel&
Suomen InnoEL LI-ohjelma, kuten kuvassa 6 - 8 on esitetty.

VALO-
ohjelma

FITSin Logistiikka osio

ELO

ohjelma

Kuva 6-8 NyKyinen hajautettu ohjelmamalli
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Ohjelmien aiheal ueet erityisesti |aajemmissa ohjel makokonai suuksissa poikkeavat
selkedsti puhtaasti |ogistiikkaohjelmien aihealueista, kuten kuvasta 6-9 ilmenee.

TOIMINNAN PUITTEET

L Toimin- Tiedon- . .
. Toimin- . Tiedon- Tieto-
Strategiat . nanoh- keruu ja -
tamallit . T siirto verkot
jaus varastointi
/_ \

Teollisuus

Kauppa

[
o |\

Tavaraliikenne

Teiden ja
vaylien hallinta

FITS
Henkilo-
likenne \\\

Kuva 6-9 Ohjelmien keskeiset aiheal ueet nykytilanteessa (kuvioiden pinta-
alat elvéat kuvaa ohjelmien toiminnallista tai taloudellista
laajuutta)

VALO

TOIMINTA

Hajautetulla ohjelmamallilla voidaan todeta oleva seuraavia vahvuuksia:

Selkedt temaattiset kokonai suudet
Ohjelmien itsenéisyys ja ketteryys
Nopeimmin toteutettavissa

Y ksinkertainen organisaatio

Nopea pdédtoksenteko ja hallittavuus

+ + + + +

Mutta myos heikkouksia:

- Pirstaleisuuden haitat, el synergiaetuja

- Padllekkaisyyksien hallinta

- Hallinnon ja koordinoinnin tehottomuus
- Ohjelmien paljous asiakkaille vaikea

- Kansainvdistymismahdollisuudet

- Tiedotuksen hajanaisuus ja tehottomuus.

6.5.3 Ministerittasolla keskitetty erillinen logistiikkaohjelma

Ministerittasolle keskitetty erillinen logistiikkaohjelma koostaa yhteen kokonai suuteen
eri ohjelmiin kuuluvat logistiikkaosuudet kuten kuvassa 6 - 10 on esitetty.
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ELO-ohjelma

vuoteen 2005

LVM logistiikka-
ohjelma

Muu LVM -
ohjelma

Kuva 6-10 Ministeriotasolle keskitetty erillinen logistiikkaohjelma

Ministerittasolle keskitetyl & erillisella | ogistiikkaohjelmalla on seuraavia vahvuuksia:

+ +

+ + + +

Logistiikan asema korostuu

Alan kokonaiskoordinointi helpottuu, koska koko logistiikan alueellaon
oma ohjausryhma ja koordinaattori

Paéllekkai syydet vahentyvét

Selkedmpi markkinointiviesti logistiikan asiantuntijoille

V &hemman kompromisseja

V @han organi saati otahoja.

Heikkouksista voidaan mainita:

Useita ohjelmiaja brandeja ministeridtasolla

Ohjelmakohtaiset resurssit niukat

V &héiset synergiaedut

Ei tue yksikdiden (LVM) yhteistyota

Kansainvalistymismahdollisuudet resurssien niukkuuden takia vahai set.
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6.5.4 Keskitetty |logistiikkaohjelma osana LVM: n keskitettya tutki musohjel makokonai suutta

Keskitetty logistiikkaohjelma osana LV M:n keskitettya tutkimusohjel makokonai suutta
pyrkii yhdistdmaan erillisten ohjelmien rgjallisia resursseja ministerion sisalla. Keskitys tuo
lisd4 voimavaroja ja uusia mahdollisuuksia. Logistiikkaohjelman tulee kuitenkin pystya
toimimaan riittévan itsendisesti omana osanaan. Tama edell yttda teema-alueen omaa
ohjausryhmaé, vastuita ja budjettiraamia. Kuva 6 - 11.

LVM logistiikka-
ohjelma

Muu
LVM-ohjelma

ELO-ohjelma
vuoteen 2005

Kuva 6-11 Keskitetty |ogistiikkaohjelma osana LVM: n keskitettya
tutki musohj el makokonai suutta

Keskitetylla mallilla on seuraavia vahvuuksia:

Mahdollisuus yhteisresurssien kayttoon
Hyva nékyvyys (tunnettuus)

Pakottaa yhtei stydhon

Mahdollistaa keskitetyt lisdarvopal velut
Realistisesti toteutettavissa (LVM)

Yksi isanta

+ 4+ 4+ + + +

Heikkouksia ovat:

- Kéynnistaminen tydlasta

- Vaatii selkeita sdantojajaohjeistusta

- Monitasoinen halinto ja byrokratia

- Joustamaton ja hidasliikkeinen

- Resurssien jako voi muodostaaristiriitoja.
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6.5.5 Laaja, usean rahoittajan logistiikkaohjelma

Laaja usean rahoittajan logistiikkaohjelmaa keskittéé logistiikan t& k-resurssgja yli
organisaatiorajojen kuten tapahtui mm. aiemmassa KETJU-ohjelmassa. Isot resurssit
mahdollistavat |ogistiikan itsenéisen tehokkaan kehittamisen tarvittavine
lisdarvopalveluineen. Kuva6 - 12.

Muu LVM-
ohjelma

LVM telematiikka-
ohjelma

USEAN RAHOITTAJAN

logistiikkaohjelma

MUU logistiikka-
ohjelma

Kuva 6-12 Laaja, usean rahoittajan logistiikkaohjelma

Lagjallamallilla on seuraavia vahvuuksia:

Parhaat synergia- ja volyymiedut

Paras logistiikan nakyvyys

Usean rahoitusmuodon mahdollisuus

Y htenéiset lagjat lisdarvopal vel ut

Sisdinen koordinointi helpottuu ja tehostuu.

+ 4+ 4+ + +

Helkkouksia ovat puolestaan:

- Vakein toteuttaa (monta organi saatiota)

- Vakein hallinnoidaja byrokratia uhkana

- Hidas kaynnistys

- Ei selkedd omistagjaa, eturistiriidat

- Téaketadueitavoi jdada ulkopuolelle

- Yhteistyon puute muiden ohjelmien kanssa.

6.5.6 Arvioijien suositus ohjelman toteuttamiseksi

Uuden kolmivuotisen logistiikkaohjelman toteutus tulisi kéynnistéa valittomasti. Nykyisesta
hajautetusta mallista tulisi luopua ja pyrkiaisompaan kokonaisuuteen, jossa tiedottamiseen,
hallinnointiin ja kansainvalistymiseen liittyvéat toimenpiteet voidaan toteuttaa hankevolyymiin
ndhden kustannustehokkaammin. Nain mahdollistetaan tarvittavat lisdarvopavelut hankkeille.
Laajan, usean rahoittajan logistiikkaohjelman k&ynnistaminen viiveitta suoraan VALO-
ohjelman jatkoksi vaikuttaa aikataulullisesti mahdottomalta toteuttaa. Sité kannattaa kuitenkin
vakavasti harkita toimintamallina, jos vuoden 2005 jakeen ollaan suunnittelemassa uusia
logistiikan t& k-hankkeita. Télainen valmistelutyo pitéisi kuitenkin kaynnistda ajoissa. Koska
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useat litkenne- ja viestintdministerion ohjelmat ovat VAL O-ohjelman kanssa samassa
vaiheessa, |agjempaa pohjaa olisi nyt realistista hakea liikenne- ja viestintaministerion
ohjelmien kesken.

Arvioitsijoiden mielesta uus logistiikkaohjelmatulisi toteuttaa edella kuvatun ” keskitetty
logistiikkaohjelma osana LV M:n keskitettya tutki musohjel makokonaisuutta’ -vaihtoehdon
pohjalta. Logistiikan t&k-toiminnan itsendinen ohjattavuus ennalta méariteltyine
resursseineen on kuitenkin varmistettava ennakolta.

6.6 Suuntaviivat ja suositukset ohjelmaprosessille
6.6.1 Yleiset suuntaviivat ja suositukset

VALO-ohjelman arvioinnin tulosten ja muista ohjel mista tehtyjen |6ydosten perusteella on
tahan lukuun 6.6 koottu suuntaviivat ja suositukset ohjelmaprosessille. Néita tulee soveltaa
mahdolliseen uuteen ohjelmaan.

Kaikissa ohjelmamalleissa kehitettavid asioita ovat:

- tunnettavuus tiedottamisen avulla
- kansainvélisen tiedon valittaminen
- projektien valinen yhteisty6

- ohjelmien vélinen yhteistyo

- rahoittgien vdlinen yhteistyo.

Keinoja ndiden asioiden kehittamiseksi ovat:

- hakuprosessia tehostetaan gjoitetut (teema)haut jajatkuva haku vain osalle
projekteja

- projekteille minimikoko

- koordinaattorin palkkio osin tulossidonnai seksi

- ohjelmien véinen koordinaattorikonklaavi toteutetaan nykyista
muodollisempana

- perustutkimusrahoitukselle omakiinti6 ja hakukierrokset vrt. Tekes

- yhteishakuja muiden ohjelmien jarahoittajien kanssa

- enemman ailkaa ensmmaiselle hakukierrokselle, rahoituspddtokset voidaan
kuitenkin tehda kahdessa vaiheessa, ensin 70 % rahasta, loput 30% haun

paatyttya.

Faktoja uuden ohjelman toteutukseen:

- jatko-ohjelmaa kaivataan viiveitta

- ohjelman kestogjaks 3 vuotta on sopiva

- VALOn ohjausryhméamalli on hyvin toimiva.

6.6.2 Lanseeraus

Uuden logistiikkaohjelman lanseerauksessa tulisi hyddyntaa yhteistyon kautta
saavutettua volyymietua. Toisin sanojen litkenne- ja viestintdministerion
ohjelmakokonaisuudelle tulisi luoda yksi yhteinen brandi jalanseerata koko uusi
ohjelmasukupolvi yhdella kertaa. yhteisen brandin, olkoon se vaikka LITE , allavoitaisiin
temaattiset ohjelmat markkinoida omille kohderyhmilleen tyyliin LITE Logistiikka, LITE
Henkil6liikenne jne. N&in menetellen saadaan yhteisin resurssein varmasti parempi
huomioarvo kuin lanseeraamalla lyhyelld ailkavélilla useita erillisid kokonaisuuksia.
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6.6.3 Hakumenettely

Ohjelmaa lanseerattaessa olisi hyva jarjestda ensimmainen hyvin vamisteltu hakukierros,
jossa hankkeille annetaan riittévasti, eli 3...6 kuukautta aikaa ensimméisten hakemusten
tekemiseen. Jotta hankkeiden kaynnistédminen ei viivastyis, tulisi rahoituspdatoksia tehda
kahdessa vaiheessa, eli sitoaesim. 60 % hakukierroksen rahoituksesta jo esim. 3 kk:n kuluttua
hakuajan alkamisesta ja loput enemman valmistel utyota vaativiin hankkeisiin hakuagjan
paétyttya. Tallaista menettelya on kdytetty mm. Ruotsissakatso 5.3.2. Enssimmaéiselle
hakukierrokselle olisi myds hyva allokoida suurin osa ohjelman tutkimusprojekteihin
suunnitellusta rahoituksesta.

Etenkin pk-yritysten innovatiivisiin hankkeisiin, jotka yleensa syntyvét spontaanisti
kehitysohjelmien aikatauluista riippumatta tulisi varata mahdollisuus vapaaseen |dhes
jatkuvaan hakuun. K&ytanndssa noin puolivuosittain tapahtuvat rahoituspddtokset, joiden
ajankohdat méaaritel1&an ja tiedotetaan heti ohjelmaa kaynnistettessa takaa riittévan
palvelutason kohtuullisella panostuksella. Hakemuksia tulee kuitenkin voida jéttéé jatkuvasti,
jottaniitavoitaisiin yhdistell4, jalostaa jaltai kasitelld yhdessa muiden rahoittajien kanssa.

Kaynnistysvaiheen jalkeen tulisi jarjestéa toinen paghaku ohjelman toisenavuonna ja
pienemmét taydentavat haku-/rahoituskasittel ykierrokset toisena ja kolmantena vuonna.

Hakumenettelyyn tulisi selkedsti ohjeistaa mahdollisuudet ja pelisdanndt kun hankkeiden
rahoitukseen halutaan sisdllyttéa yritysten omaa tyopanostatai rahoitettavana osapuolena on
ulkomainen yhtei stydkumppani (korkeakoulu, tutkimuslaitos, konsultti).

6.6.4 Hankkeiden ohjaus ja kannustus

Hankkeiden ohjauksessa ja kannustuksessa tulisi selkeammin kayttaa rahoituksen
keinoja. Raportoinnin laiminlydnnille ja myohastymiselle tulisi asettaa selkedt rahalliset
sanktiot, joita tarvittaessa myds toteutettaisiin tukirahoituksen maksatuksen yhteydessa.
Vastaavasti tulisi kehittéa kannustimia parhaille hankkeille esim. seuraavin kriteerein:

- raportoinnin tasmallisyys jalaatu

- kansainvélistyminen

- tulosten sovellettavuus ja levittdminen
- paras pk-hanke

Uutena kannustus-/rahoitusmuotona voitaisiin myos kokeilla esim. yhdessa
padomarahoittajien kanssa toteutettavia kil pailuja kuten, ” Paras uuden logistiikkapal velun
liiketoimintasuunnitelma’.

6.6.5 Ohjelman siséinen ja ulkoinen yhteisty6 ja tiedotus

Ohjelman sisédisen yhteistyon toteuttamisessa keskeinen rooli lankeaa pakosti
ohjelmakoordinaattorille. Koordinaattorille tulisi rahoitusehtojen kautta taata
osallistumismahdollisuus ja paasy myos projektien sisdisiin tyokokouksiin.
Luottamuksellisuuden takeeksi koordinaattorilta on edellytettéva sal assapitosopimuksen
hyvaksymista.
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Ohjelmien vélisen yhteistyon tehostamiseksi ehdotetaan ” koordinaattorikonklaavi”
tyyppisen yhteistyon tiivistamista ja selkeampéaa ohjeistamista jo koordinaattoreita valittaessa.
Eri aihealueiden koordinaattoreille voisi asettaa myds horisontaalisiayli aihealueiden menevia
vastuita koskien esimerkiksi tiedottamisen osa-alueita.

Ulkoisen tiedotustoiminnan tehostamiseksi ehdotetaan kaytettavaks yhteisia
tiedotusresurssgja eri temaattisilla ohjelmilla. Nain varmistettaisiin myos yhdenmukai semman
ulkoasun kautta parempi huomioarvo. Lisaks olisi mahdollista toteuttaa gjankohtai sempaa
viestintéd yhtel sjulkai suissa. Ulkoisen tiedotustoiminnan tehostamiseksi tulisi sopia
tiiviimmasta yhtei stydsta esim. Suomen logistiikkayhdistyksen julkaiseman Logistiikka
lehden, Tekniikka & Talouden ja muiden vastaavien julkaisujen kanssa. Séanndlliset "LVM:n
ohjelmissa tapahtuu” tms. palstat olisivat todennakdisesti mahdollisia toteuttaa.

6.6.6 Kansainvalisyys

Hankkeiden kansainvalistymista tulisi tukea kayttamalla rahoitukseen liittyvia
kannustimia eli tukemalla kansainvalisia elementteja sisdltavia hankkeita suuremmalla
rahoitusosuudella kuin puhtaasti kansallisia ohjelmia.

My6s kannustuspal kkiot voitaisiin kytkea kansainvalistymiseen siten, etté ne
velvoitettaisiin kéyttamaan osallistumiseen kansainvalisiin tapahtumiin tms.

Ohjelmien kansainvdlistymisen tukemiseksi tulisi selvittda myos mahdollisuudet hankkia
esimerkiksi ERANet-Transport verkoston rahoitustuella kansallisten ohjelmien
kansainvalistamiseen kaytettévia yhteisia resurssga.

Y htena mahdollisuutena tulisi myo6s selvittaa, voitaisiinko jollekin

ohjelmakoordinaattorille antaa yli ohjelmarajojen ulottuvia kansainvalistémisvelvollisuuksia.

Mahdollisuus toteuttaa ” monikansallinen hakukierros” yhdessa muiden kansallisten
logistiikkaohjelmien kanssa tulisi my6s ottaa vakavan tarkastelun ja keskustel ujen alaiseksi.

Kansainvdlistymisessatulisi hankkeille asetettavien velvoitteiden asemasta hakea
vaikutuksia erilaisten kannusteiden ja tukitoimenpiteiden kautta. Velvoitteita liséamalla
hankeal oittei den ma&ré saattaa entisestdan | askea.



55
LAHDELUETTELO

FITS-Liikennetelematiikan rakenteiden ja pal vel ujen tutkimus- ja kehittéamisohjelma 2001-
2004, ohjelman kuvaus. Helsinki 2000. Liikenne- ja viestintaministerion julkaisuja 50/2000.
37s.

Gustafsson, R., AholaE., Ilmola L., Kuusinen J., Pesonen, P. Uuden sukupolven
teknol ogiaohjelmia etsiméssa,. Helsinki 2003. Tekesin teknologiakatsaus 135/2003. 74 s.

Hypponen, R. Logistiikan tutkimus- ja kehittémistarpeet, Suunnitelmalogistiikan tutkimus- ja
kehittamisohjelmaksi. Helsinki 2001. Liikenne- ja viestintéministerion mietintdja ja muistioita
B 1/2001. 34 s.

Korte, T. Tutkimus- ja kehittaminen: tulokset 2002. Helsinki 2003. Liikenne- ja
viestintéaministerion mietintdja ja muistioita B 14/2003. 33 s.

Kuljetusketjujen toiminnan- ja teknologiankehittamisohjelma. Helsinki 1998.
Liikenneministerion mietintdja jamuistioita B 2/98. 52 s.

Leinonen, J., Uusipaavalhiemi, S., Kuha, E. High Tech Logistics (HILO),
Logistiikkatutkimus ja koul utustarveselvitys. Oulu 2001. Oulun yliopiston tuotantotal ouden
yksikon tutkimusraportteja 1/2001.

Makkonen, S., Miles, J. KETJU and TETRA, Mid-Term Evalution Report. Helsinki 2000.
Ministry of Transport and Communications, Publications 32/2000. 96 s.

Punakivi, M., Aminoff, A., Auramo, J., Pgjunen-Muhonen, H., Lehtinen, J., Yrjol&,. H.
KARKeLO-kartoitus elektronisen liiketoiminnan logistiikasta. Espoo 2001. Teknologian
kehittéamiskeskus Tekes. 57 s.

TETRA — Liikenteen telematiikan rakenteiden tutkimus- ja kehittdmisohjelma 1997-2000,
Ohjelman kuvaus. Helsinki 1997. Liikenneministerion mietintdjaja muistioita B:41/97.

TETRA Liikenteen telematiikan rakenteiden T& K-ohjelma 1998-2000, L oppuraportti.

Transport Chain Development Programme KETJU 1998-2000. Helsinki 2001. Tekes
Technology Programme Report 9/2001. 92 s.

Westerlund, A., Ahlfors-Hiismaki, K. Liikenne- ja viestintaministerion tutkimus- ja
kehittamistoiminnan arviointi. Helsinki 2000. Liikenne- ja viestintaministerion julkaisuja
45/2000.



56

KUVALUETTELO
Kuva2-1 Ohjelman hankkeiden painottuminen aithealueille projektipaallikdiden ja
johtoryhman nakemysten MUK@ISESET .......ccvveeereereeiieseere e seese e 13
Kuva2-2 Ohjelman hankkeiden painottuminen kehitettéville toiminnoille
projektipaallikoiden ja johtoryhman nakemysten mukaiSesti ........ccveeveveereereennens 14
Kuva2-3 Ohjelman hankkeiden painottuminen kehittdmiskeinoille projektipadlikoiden ja
johtoryhman nakemysten MUK@ISESET .......ccveveereerreiieseese e seese e e 15
Kuva2-4 Ohjelman organisointi alkuperaisen suunnitelman mukaiSesti .........cccccceeveevunenne. 16
Kuva2-5 Ohjelman toteutunut organiSaatio ...........ccccverereereereeieeseeseseeseeseeeee e eseesneesees 16
Kuva3-1 VALO-kyselyihin4.9.ja1.10. vastanneiden taustayhteisot. ...........cccceverienenee. 19
Kuva4-1 Ohjelman tavoite, toteuma jatulevaisuuden tarpeet .........ccoveveveereeceneere s 21
Kuva4-2 Ohjelman tavoiteltujen pédtul osten luonne johtoryhman ja projektipdallikdiden
NEKEMYSEEN MUKAISESLI. ... eeveeieeeeesie e ee st ae e sae e e te e e e sseeeesneenneas 22
Kuva4-3 Ohjelman tulosten laatu johtoryhman ja projektipéallikoiden ndkemyksen
MNUKBISESEL. .. eteeste ettt e st et e e e sre et e e e e s se e tesseesseeseeneesseenseenensreensennenns 23
Kuva5-1 Koti- jaulkomaisten ohjelmien keskeiset aihealueet — vaikka alueet ovat osin

paallekkaisia, niin ohjelmien nakokulmat ovat poikkeaviajatoisia taydentavia
(kuvioiden pinta-alat elvét kuvasta ohjelmien toiminnallistatai taloudellista

=7 U 11 = USSR 26
Kuva5-2 FITS ohjelman 2001 - 2004 OrganiSaatio. ........ccceveeruereeserienseesieseeseee e seesaeeneas 28
Kuva5-3 Logistik Austria Plus kokonai suus muodostuu toisiaan téaydentavisté temaattisista

NBKUKIEITOKSISLAL ... e 35
Kuva6-1 Logistiikkaohjelmien tarkeimmat kehittémisalueet ja muutossuunnat ................. 41
Kuva6-2 Logistiikkaohjelmissa kehitettévat tarkeimmaét toiminnot ja muutossuunnat ....... 42
Kuva6-3 Logistiikkaohjelmissa kehitettavét tarkeimmét kehittdmiskeinot ja

MUULOSSUUNTAUKSEL ...ttt nne e 42
Kuva6-4 Tarpeet maantieteellisen ulottuvuuden Kehittamiseksi.......cccevveeeceevieecieseesieenen, 43
Kuva6-5 Logistiikkaohjelmien tdrkeimmét tavoitteet tyokokoukseen osallistuneiden

AL 1 - TR 44
Kuva6-6 Keinot |logistiikkaohjelmien tavoitteiden toteuttamiseksi tyokokoukseen

osallistuneiden MIBIESIA.........ccooiiirere e 45
Kuva6-7 Rakennemalli uudelle logistiikkaohjelmalle...........ccooooiiiiiniiiiee 46
Kuva6-8 Nykyinen hgjautettu ohjelmamalli ..........ccccooeiviiiiieiecece e a7
Kuva6-9 Ohjelmien keskeiset aihealueet nykytilanteessa (kuvioiden pinta-alat eivét kuvaa

ohjelmien toiminnallistatai taloudellistalagiuutta) ...........ccccceovevevceveececceceee, 48
Kuva6-10 Ministeriotasolle keskitetty erillinen logistiikkaohjelma............ccooeiiiiiiienenen. 49

Kuva6-11 Keskitetty logistiikkaohjelma osana LVM:n keskitettya

tutkimusoh] el MakoKONAISUULLAL ..........cccuereeriieie e 50

Kuva6-12 Lagja, usean rahoittgjan logistiikkaohjelma...........ccccovecvieenecce e 51



57

Liitel VAL O-ohjelman hankkeet

Tassd arviointiraportissa el tarkemmin kuvata ohjelman eri hankkeita. Naiden sisélto ja
tulokset 16ytyvéat ohjelman kotisivuiltaja mahdollisesta loppuraportista.

VALO-ohjelman hankkeet ovat:

End-to-End Visibility in Collaborative Business (E2E Visibility)
Evoluutio-projekti

Hankintarenkaiden ja Logistiikan Kehittéamisohjelma (HALKO)
Julkishallinnon jatoimittajaverkoston logistiikan tehostaminen (Majakka)
Kysynt& jatarjontaverkon hallinnan kehittéminen osto- ja hankintatoimen
nakokulmasta (NETMAN)

Lento- ja pintarahdin tulevai suus Suomen ja Keski-Euroopan valisissa
tavarankuljetuksissa (LENPI)

7. Logistiikan opettgjien ja tutkijoiden paivéat

8. Logististen toimintojen ulkoistaminen - kasikirja

9. Materia Realtime Monitoring and Allocation System (MRN)

10. Palvelun tuotekehitysprosess logistiikkayrityksessa (Palke)

11. Pk-yritysten "Logistiikkaluotsi”

12. PL-aihankintaverkoston logistiikkamalli (ALILOGI)

13. SCOR-k&énnos

14. Scorpion 2002 - SCOR-tyokalu toimitusketjun analysointiin ja kehittémiseen
15. SSCC-koodit kayttétavaroiden toimitusketjussa

16. Séhkoa logistiikkaan

17. S8hkoa logistiikkaan -hankeen jatko

18. Tavarankuljetusten seuranta (Tasku)

19. Toimitusketjusta kilpailuvaltti (Toki)

20. Tracking

21. Tulevaisuuden keréilyjarjestelmét elintarvikeketjussa (TULEKE)

22. Varastotoiminnan kehittdminen (WADELMA).

agrwbdE

o
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Liite2 VALO-ohjelman organisaatio

Ohjelman johtoryhma muodostuu p&arahoittajista seké useiden yritysten asiantuntijoista.
Liikenne- ja viestintaministeriostéa ovat mukana liikenneneuvos Lassi Hilska puheenjohtajana
jaerikoistutkija Jari Grohn.

VAL O-ohjelman johtoryhmé:

Hilska Lassl, Liikenne- ja viestintdministerio (pj.)
Aaltonen Pekka, Logistiikan koulutuskeskus ECL
Haaraoja Marita, Planmeca Oy

Holmberg Sirkka-Leena, VR Cargo

Kaartama Maire, Teollisuuden ja Tyonantajain Keskudliitto
Kahri Irene, DHL International Oy

Kostiainen Katri, LP-Logistiikkapalvelut Oy
Kuitunen Tero, Kauppa- jateollisuusministerio
Latvanne Aki, Nokia Networks Oy

Lindroth Heidi, Tekes (05.02.2002 alkaen)

Litja Kari, Suomen Logistiikkayhdistysr.y
Salminen Risto, Inex Partners Oy

Tanskanen Kari, Teknillinen Korkeakoulu
Wahlstrém Juha-Pekka, Roadnet Finland Oy

VAL O-ohjelman ohjelmapaallikkdna on toiminut Seppo Holmberg EP-Logistics Oy:stéa.
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Liite4 Kehittdmisalueiden tavoite ja toteuma VAL O-ohjelmassa seka
tulevaisuuden tar peet

KEHITTAMISALUEET

Painotus %
0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0

Tuotevalikoiman ja markkina-
alueiden suunnittelu

Etabloituminen ja
toimipisteiden sijainnin
Tehtavanjako
yhteistoimintaverkostossa ja

Toimintamallien kehittdminen
(E-business,ECR,VML..)

Jarjestelmien kehittéminen
(ohjaus, mat.kasittely,

Organisaation kehittaminen

Muu

Kysynnén ja tarjonnan
tunteminen ja ennustaminen

Avointen tilausten luonti
(mit&, paljonko, mist&, minne,

Toimituksen edellyttamien
toimenpiteiden jakaminen ja

Varastotasojen (nimikkeisto, B TAVOITE
maarat ja sijainti) hallinta
B TOTEUMA
v B TULEVAISUUS

Tuotanto (valmistus) ja/tai
varastokeraily

Lahetyskuntoon laitto (tavara
& dokumentit)

Tullaus

Toimitusten yhdistely &
kuljetusten jarjestaminen

Kuljetus
terminaalikasittelyineen

Tavaran vastaanotto ja
tarkastus

Palautusten ja
reklamaatioiden hoito

Jalkimarkkinointi:
varaosatoiminnot, huolto ja

Maksuliikenteen hoito

Muu
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Liite5 Kehitettavien toimintojen tavoite ja toteuma VAL O-ohjelmassa seké
tulevaisuuden tar peet

KEHITETTAVAT TOIMINNOT

Painotus %

5 10 15 20 25

Tuotekenys [EE—

Markkinointi

o

Myynti

Osto/alihankinta

Vastaanotto/purku
Varastointi

Terminaalitoiminta

Tuotanto (tavarat/palvelut)

lﬁlﬁ

Jalkimarkkinointi

(huolto,tuotetuki,varaosat) h | B TAVOITE

Huolinta . TOTEUMA
E TULEVAISUUS

Vakuutus
Tullaus

Lahetys/lastaus

Kierréatys/jatehuolto

Kuljetus

Laskutus/maksatus

Muu
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Liite6 Kehittamiskeinojen tavoiteja toteuma VAL O-ohjelmassa seka
tulevaisuuden tar peet

Liiketoimintamallit ja
toimintavat

Prosessien ohjausperiaatteet ja
-tavat

Operatiiviset ohjausjarjestelmat

Paatoksenteko- ja
suunnittelutydkalut

Automaattinen tunnistus ja
tiedonkeruu

Tiedonsiirto ja tiedon varastointi

Tavaran varastointi- ja
kasittelyjarjestelmat

Terminaalien
materiaalinkasittelyjarjestelmat

Kuljetusvalinetekniikka

Yksikointivalinetekniikka
Vayla- ja terminaali-
infrastruktuuri

Toiminnan puitteet (lait,
asetukset, ... )

Harmonisointi tunnistuksessa
ja tiedonkeruussa

Harmonisointi tiedonsiirrossa ja
varastoinnissa

Harmonisointi operatiivisissa
ohjausjarjestelmissa

Harmonisointi kasittely ja -
kuljetusteknologiassa

Muu

KEHITTAMISKEINOT

Painotus %
0 5 10 15 20

25

—

5

]
| mm—

.

B TAVOITE
B TOTEUMA
@ TULEVAISUUS




