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Miti ovat OECD:n toimintaohjeet
monikansallisille yrityksille?

OECD:n toimintaohjeet monikansallisille yrityksille ovat valtioiden monikansallisille yrityk-
sille esittdmid suosituksia vastuulliseen liiketoimintaan. OECD:n eli Taloudellisen yhteistyon
jakehityksen jirjeston tehtédvini on kehittdd ja yhdenmukaistaa jisenmaidensa talouskasvua
javapaakauppaa seki lisdtd yhteiskunnallista hyvinvointia. Vastuullinen liiketoiminta merkit-
see sitd, ettd yritykset ottavat huomioon omat taloudelliset, sosiaaliset ja ympéristoon liittyvit
vaikutukseksensa. Toimintaohjeet hyviksyttiin vuonna 1976. Viimeisin péivitys on vuodelta
2011. Suomi on OECD:n jésen ja sitoutui toimintaohjeiden noudattamiseen hyviksyessdan
vuonna 1976 toimintaohjeita koskevan OECD:n julistuksen kansainvilisistd investoinneista ja

monikansallisista yrityksista.

OECD:n toimintaohjeiden teemat ovat ty6 ja tydeldmain suhteet, ihmisoikeudet, yritys-
toimintaa koskevien tietojen ilmoittaminen, ympéristo, lahjonnan ja kiristyksen torjunta,

kuluttajansuoja, kilpailu, verotus seki tiede ja teknologia.

OECD:n ohjeilla pyritasin varmistamaan yritysten toiminnan yhdenmukaisuus valtioiden har-
joittaman politiikan kanssa, vahvistamaan luottamusta eri osapuolten vélilld seké edistiméén
ulkomaisia sijoituksia ja kestéivii kehitystd. OECD:n ohjeet ovat ainoat valtioiden hyviksymét
vastuullisen liiketoiminnan ohjeet, joihin on myos siséllytetty sisddnrakennettu valitusmeka-

nismi.






Toimintaohjeet lyhyesti

Yleiset periaatteet

Yritysten tulisi noudattaa toiminnassaan kansallisia lakeja ja siidoksid. Yritysten pitdisi
ottaa huomioon, ehkiisti ja vihentdi haitallisia vaikutuksia ihmisoikeuksien, tyontekijoi-
den oikeuksien, ympiériston ja korruption suhteen. Ohjeet koskevat seki yritysten omaa etti

niiden toimitusketjujen toimintaa.

Yritystoimintaa koskevien tietojen ilmoittaminen

Yritysten odotetaan julkaisevan sddnnollisesti ja ldpinidkyvésti tietoja niiden toiminnasta ja

tuloksesta. Nidin ne voivat osoittaa suhtautuvansa vakavasti toimintaohjeiden teemoihin.

Ihmisoikeudet

Valtioilla on velvollisuus suojella ihmisoikeuksia eli jokaiselle ihmiselle yhtildisesti kuuluvia
oikeuksia. Yritysten puolestaan tulisi kunnioittaa ihmisoikeuksia. Niiden odotetaan 16ytavin
keinoja ehkiisti ja vihentdd haitallisia ihmisoikeusvaikutuksia seki suorittavan korjaavia toi-

menpiteitd jo tapahtuneiden haitallisten vaikutusten suhteen.

Tyo ja tyoelamén suhteet

Yritysten tulisi kunnioittaa tyontekijoidensé oikeuksia ja tehdd yhteistyota tyontekijoiden
edustajien kanssa. Tama tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd tyontekijoilld tulee olla oikeus
halutessaan liittyd ammattiliittoihin. Lisdksi yrityksid kannustetaan taistelemaan syrjintés,

lapsi- ja pakkoty6téd vastaan.



Ympiristo

Yrityksid kannustetaan ehkiisemién ja vihentdmain haitallisia ympéristovaikutuksiaan.
Haitalliset ymparistovaikutukset voivat uhata myos ihmisten terveyttia. Ymparistonsuojelu
voidaan ndhd4 seki velvollisuutena etté liiketoimintamahdollisuutena.

Lahjonnan ja kiristyksen torjunta

Yrityksilld on keskeinen rooli taistelussa korruptiota ja lahjontaa vastaan. Tét4 voidaan toteut-
taa esimerkiksi sisdisen valvonnan ja eettisilla toimintaohjelmilla.

Kuluttajansuoja

Yritysten tulisi noudattaa reiluja ja rehellisid markkinointitapoja seké varmistaa tuotteidensa
japalveluidensa korkea laatu ja turvallisuus.

Tiede ja teknologia

Yritykset vaikuttavat taloudelliseen ja sosiaaliseen kehitykseen levittdmalla uusia teknolo-
gioita kansainvilisesti. Yrityksilld on tirke& rooli innovaatioiden kehittdmisessa.

Kilpailu

Yritysten tulee noudattaa soveltuvaa kilpailulainsdadéntoa ja pidattaytyé kilpailua rajoitta-
vista toimista. Tdma4 edistdi markkinoiden toimintaa ja taloudellista kasvua.

Verotus

On tirke#é, ettd yritykset osallistuvat isdntdmaidensa julkisen talouden rahoittamiseen mak-
samalla veronsa ajoissa ja asianmukaisesti. Ohjeet painottavat, etti yritysten tulisi toimia

toimintamaidensa verosddntelyn hengen ja kirjaimen mukaisesti.
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Kansalliset yhteyselimet seuraavat
toimintaohjeiden noudattamista

OECD:n toimintaohjeiden noudattamista seuraavat kansalliset yhteyselimet (National
Contact Points, NCPs). Tédllainen yhteyselin tulee olla jokaisessa maassa, joka on sitoutunut

OECD:n toimintaohjeisiin.

Kansalliset yhteyselimet edistivit toimintaohjeiden tunnettuutta ja ottavat pyydettiessia
kantaa, onko monikansallinen yritys toiminut toimintaohjeiden mukaisesti. Suomessa kansal-
lisena yhteyselimena toimii ty6- ja elinkeinoministerio yhdessé yhteiskunta- ja yritysvastuun
neuvottelukunnan kanssa. Kansallisen yhteyselimen toiminta perustuu valtioneuvoston ase-
tukseen (591/2008).

Asetuksen mukaisesti OECD:n toimintaohjeita koskevissa valituksissa neuvottelukunta
lausuu ministerion pyynnosti nikemyksensi siitd, onko yritys toiminut toimintaohjeiden
mukaisesti. Neuvottelukunnan jasenet edustavat viranomaistahoja, tydmarkkinajirjestoja
seki kansalaisyhteiskuntaa. Ajantasainen neuvottelukunnan kokoonpano on saatavilla

tyo- ja elinkeinoministerion verkkosivuilla'. On kuitenkin tirkeds huomata, ettd kun neu-
vottelukuntaa késittelee OECD:n toimintaohjeisiin liittyvid valituksia, sen jisenet toimivat
henkilokohtaisella virkavastuulla. Timé tarkoittaa esimerkiksi sit4, ettd jasenet muodostavat
nikemyksensi itsendisesti, ilman oman taustaorganisaationsa konsultointia seki sité, etta

jasenet kisittelevit valituksiin liittyvé4 tietoa luottamuksellisesti.

Neuvottelukunta voi asettaa keskuudestaan pienemmén alajaoston tapauskohtaisesti valmis-

telemaan valituksen késittelya.

Ministeridéita
(UM, VNK, STM, YM)

Viranomaiset

Tyo6- ja Suomen yrittdjat,
elinkeinoministerié EK, ICC Suomi, FIBS

Suomen

NCP Elinkeinoelama

Yhteiskunta- ja
yritysvastuun SAK, STTK, Akava
neuvottelukunta
Tyomarkkina- ja
kansalaisjarjestot
EVL-kirkko, Finnwatch,
Luonnonsuojeluliitto,
Kuluttajaliitto, Kepa

Kuva 2. Suomen kansalliseen yhteyselimeen kuuluvat tahot.
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Misté asioista voi valittaa kansalliselle yhteyselimelle?

Miké tahansa taho voi tehdi yhteyselimelle valituksen, mikili se epéilee, ettei monikansal-
linen yritys ole noudattanut OECD:n toimintaohjeita. Valituksessa tulee kidyd4 ilmi, mitd
yritysté valitus koskee ja miké tai mitké ovat ne toimintaohjeiden kohdat, joita ei ole nouda-
tettu. Valituksen tekoon voi osallistua useita eri osapuolia. Valituksen tekoon voi kiyttidd myos
valmista lomakepohjaa®. On kuitenkin hyva huomata, ettei yhteyselin ota késittelyyn kolme

vuotta vanhempia tapahtumia koskevia valituksia.

Miten valitukset kasitellaan?

Toimintaohjeiden noudattamista koskeva valitus toimitetaan kirjallisesti tyo- ja elinkeinomi-
nisteridlle osoitteeseen PL 32, 00023 VALTIONEUVOSTO seki sdhkopostikopiona osoitteella

Valituksen saavuttua kansallinen yhteyselin arvioi, otetaanko valitus tarkempaan kisittelyyn.
Arviointi perustuu OECD:n toimintaohjeissa asetetuille kriteereille. Jos yhteyselin ei ota
valitusta késittelyyn, yhteyselin julkaisee kuvauksen valituksesta seké perustelut pastokselle.
Jos taas yhteyselin ottaa valituksen tarkempaan késittelyyn, seuraavaksi yhteyselin tutkii
valituksen. Tama ei vield valttimattd merkitse sit4, ettd valituksen kohteena oleva yritys olisi

rikkonut ohjeita.
Mikaéli yhteyselin padttda tutkia valituksen, osapuolille tarjotaan mahdollisuutta sovintoon.

Jos sovintoa ei synny, yhteiskunta- ja yritysvastuun neuvottelukunta valmistelee valituksen
tutkimuksen perusteella ndkemyksensa lopulliseksi lausunnoksi siitd, onko yritys toiminut
toimintaohjeiden mukaisesti vai ei. Lausunto voi sisidltdi myds suosituksia yritykselle toi-
mintaohjeiden soveltamisesta. Ty6- ja elinkeinoministeri6 tekee asiasta lopullisen paétoksen

saatuaan neuvottelukunnan nikemyksen.

1. Yhteiskunta- ja yritysvastuun neuvottelukunta
http:/tem.fi/yhteiskunta-ja-yritysvastuun-neuvottelukunta

2. Valituslomake

http:/tem fi/oecd-n-monikansallisten-yritysten-toimintaohjeiden-yksittaistapausten-kasittely



mailto:ncp-finland%40tem.fi?subject=
http://tem.fi/yhteiskunta-ja-yritysvastuun-neuvottelukunta
http://tem.fi/oecd-n-monikansallisten-yritysten-toimintaohjeiden-yksittaistapausten-kasittely

Valituskésittelyn yleisii periaatteita

Toimintaohjeiden mukaan on yleisené periaatteena, ettd kansallisen yhteyselimen toiminta
on avointa ja sen julkaisemat lausunnot julkisia. Kuitenkin toiminnan tehokkuus edel-
lyttas kasittelyn luottamuksellisuuden asianmukaista takaamista valituksen kisittelyssa.
Kansallinen yhteyselin ottaa huomioon tarpeen suojella liikesalaisuuksia ja muita salassa

pidettavii tietoja.

Yhteyselin pyrkii kisitteleméén valitukset mahdollisimman nopeasti. Kansallinen yhteyselin
toimii puolueettomasti, ennakoitavasti, oikeudenmukaisesti ja yndenmukaisesti toimintaoh-

jeissa esitettyjen periaatteiden ja normien kanssa.

Ty6- ja elinkeinoministerion patos ldhetetddn OECD:n investointikomitealle tiedoksi.

Valitus saapuu tyo6- ja
elinkeinoministeriéén

Arviointi kdsittelyyn ottamisesta

Ei kdsittelyyn: julkaistaan

kuvaus ja perustelut Otetaan kasittelyyn: valitus tutkitaan

Sovittelu: seurataan toteutumista Ei sovintoa: jatketaan tutkimista

Neuvottelukunnan lausunto: onko yritys
toiminut vastoin toimintaohjeita vai ei?
Mahdollisia suosituksia

Tyo- ja elinkeinoministerion pdatés

Kuva 3. Valituksen kéasittely kansallisessa yhteyselimessa.
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Linkkeja

Ty06- ja elinkeinoministerio: yritysten yhteiskuntavastuu:

OECD:n toimintaohjeet suomeksi:

OECD:n toimintaohjeet englanniksi:
OECD:n toimintaohjeiden sivusto:

Suomen kansallinen yhteyselin:

Kansallisen yhteiselimen s&hkdpostiosoite:


http://tem.fi/yhteiskuntavastuu
http://tem.fi/documents/1410877/2870803/OECDn+toimintaohjeet+monikansallisille+yrityksille.pdf/2e3aa906-8cd6-4151-b24f-1588c079dda4
http://tem.fi/documents/1410877/2870803/OECDn+toimintaohjeet+monikansallisille+yrityksille.pdf/2e3aa906-8cd6-4151-b24f-1588c079dda4
http://tem.fi/documents/1410877/2870803/OECDn+toimintaohjeet+monikansallisille+yrityksille.pdf/2e3aa906-8cd6-4151-b24f-1588c079dda4
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/48004323.pdf
http://mneguidelines.oecd.org/
http://tem.fi/oecd-n-monikansallisten-yritysten-toimintaohjeiden-yksittaistapausten-kasittely
http://tem.fi/oecd-n-monikansallisten-yritysten-toimintaohjeiden-yksittaistapausten-kasittely
mailto:ncp-finland%40tem.fi?subject=




Lyhyesti

OECD:n toimintaohjeet monikansallisille yrityksille
ovat valtioiden monikansallisille yrityksille esittamié
suosituksia vastuullisesta liiketoiminnasta. TAma
opas kertoo lyhyesti, mitd ohjeet sisidltavit ja miten
ohjeiden noudattamista seuraava kansallinen
yhteyselin toimii Suomessa.
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