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Tiivistelma

Opetusministerié on ohjannut strategiatasolla tietoyhteiskunnan kehittimistd omalla hallin-
nonalallaan vuodesta 1995, jolloin ensimmiinen koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategia
julkaistiin. Nykyinen, vield voimassa oleva tietostrategia ja sen toimenpideohjelma laadit-
tiin vuosille 2000-2004. Toimintaympiristdn muuttuessa nopeasti osaamiselle ja sen kehit-
timiselle on asetettu jatkuvasti uusia haasteita.

Koulutuksen ja tutkimuksen tietoyhteiskuntaohjelma 2004—2006 on strategiakautta
2000-2004 jatkava, suunnitelmallinen jatko-ohjelma, jolla vahvistetaan miiritietoisesti
yleistd tietoyhteiskuntaosaamista sekid koulutuksen ja tutkimuksen roolia tietoyhteis-
kunnassa.

Ohjelmassa on esitetty uusia toimenpide-ehdotuksia, jotka on nihty tirkeiksi nykyisen
strategian laatimisen jilkeen tai jotka ovat nousseet keskeisesti esiin muualla, muussa yhte-
ydessi tapahtuneen kehitystyon tuloksena. Tillaisia asioita ovat muun muassa sihkdiseen
asiointiin ja tietoturvallisuuteen liittyvit kysymykset.

Ohjelma kohdistuu kaikkiin koulutuksen ja tutkimuksen alan toimijoihin. Sen lisiksi se
koskee laaja-alaisesti kaikkia kansalaisia tietoyhteiskunnan palvelujen kiyttdjinid. Ohjelman
toteuttaminen edellyttdd toimenpiteitd sekid opetushallinnolta ettd muilta koulutuksen ja

tutkimuksen alueella toimivilta.



Ohjelmalla

1. kehitetddn kansalaisten tietoyhteiskuntatietoja ja -taitoja

2. vahvistetaan oppilaitosten mahdollisuuksia hy&dyntaa tieto- ja viestintédtekniikkaa
monipuolisesti toiminnassaan

3. vakiinnutetaan tulokselliset ja taloudellisesti kestévét tieto- ja viestintatekniikkaa

hy&dyntavat toimintatavat koulutuksessa ja tutkimuksessa

4. edistetddn tieto- ja viestintdtekniikan hyddyntédmistéd sosiaalisissa innovaatioissa.

Kolme toisiinsa yhteydessi olevaa ja toisaalta oman kokonaisuuden muodostavaa osaa, osaa-
minen, sisillot ja toimintaympiristd, muodostavat ohjelman rakenteen. Kaikkien kansalais-
ten ja tietoyhteiskunnan toimijoiden osaamista vahvistetaan tietoyhteiskunnan tarjoamien
palvelujen saavuttamiseksi, kiyttimiseksi ja tuottamiseksi. Korkealaatuisia ja pedagogisesti
perusteltuja sisaltdjd tuotetaan ja hankitaan opetuksen, opiskelun ja kansalaisten kiyttoon.
Muuta sihkgisessi muodossa olevaa aineistoa lisitdin esimerkiksi tutkimuksen kiyttoon.
Tavoitteena on avoin, toimiva, helposti saavutettava ja tietoturvallinen ympiristo, joka pal-
velee eri kiyttdjiryhmii niiden erilaisten tarpeiden mukaisesti.

Koulutuksen ja tutkimuksen tietoyhteiskuntaohjelman 2004-2006 toteutuksesta vastaa
opetusministeridn koulutus- ja tiedepolitiikan osasto yhteistydssi opetushallinnon toimijoi-
den kanssa. Ohjelman johtoryhmin muodostaa koulutus- ja tiedepolitiikan osaston johto-
ryhmi tdydennettyni osa-alueista vastaavien tydryhmien puheenjohtajilla. Ohjelma rahoi-

tetaan opetusministerién perus- ja erillisrahoituksella sekd toimijoiden omarahoituksella.



Esipuhe

Hallitus on ottanut yhdeksi strategiseksi politiikkkaohjelmakseen tietoyhteiskuntaohjelman.
Ohjelman tavoitteena on edistid tietoyhteiskuntakehitysti kannustamalla kaikkien toimi-
joiden yhteistydtd, kehittdmilld kansalaisten tietoyhteiskuntavalmiuksia, varmistamalla kan-
salaisille pddsyn nopeiden tietolitkenneyhteyksien piiriin, turvaamalla koulutetun tyévoiman
saatavuus ja koulutuksen laatu seki sihkoistimailld valtion omia palveluita ja hallintoa. Hyo-
dyntimilld tieto- ja viestintitekniikkaa laajasti yhteiskunnan eri alueilla voidaan lisiti kil-
pailukykyi ja tuottavuutta, sosiaalista ja alueellista tasa-arvoa seki kansalaisten hyvinvointia
ja eliminlaatua.

Opetusministerié on huolehtinut strategiatasolla tietoyhteiskunnan kehittimisestd omalla
hallinnonalallaan vuodesta 1995, jolloin ensimmiinen koulutuksen ja tutkimuksen tieto-
strategia julkaistiin. Nykyinen, vield voimassa oleva tietostrategia laadittiin vuosille 2000—
2004. Toimintaympiriston muuttuessa nopeasti, osaamiselle ja sen kehittimiselle on asetet-
tu jatkuvasti uusia haasteita.

Vuonna 2000 julkaistu strategia on edistinyt merkittivisti sihkoisten tietoverkkojen
kiyttod koulutuksessa ja tutkimuksessa. Tdmi puolestaan on lisinnyt uusia vaatimuksia ke-
hittidi detoturvallisuutta, edistdd verkossa tarjottavan opetuksen ja aineistojen laatua ja avoin-
ta saatavuutta seki selkeyttid tekijinoikeuksia. Muun muassa niistd syistd paitettiin piivit-
tdd vuosien 2000-2004 strategia-asiakirjaa uudella ohjelmalla, joka tukee ja suuntaa lzhivuo-
sien kehitystid opetusministerion hallinnonalalla. Toimijat tarvitsevat uusia tietoja ja taito-
ja, mutta toisaalta toimijoilta odotetaan tukea ja uusia innovaatioita tietoyhteiskunnan

vahvistamiseksi.



Tdmin ohjelman kokoaminen alkoi, kun eri sidosryhmien edustajilta pyydettiin palau-

tetta vuosien 2000-2004 strategian toteutumisesta. Kuluvan strategiakauden saavutusten
tarkastelu ja siitd johdetut suositukset jatkotoimenpiteiksi on koottu timin julkaisun kol-
manteen lukuun. Niiden pohjalta ryhdyttiin laatimaan myés uusia toimenpiteitid opetus-
hallinnon alalle. Asioista keskusteltiin monipuolisesti opetusministeridn tietostrategian
ohjausryhmiissi syksyn 2003 aikana. Ty6n tuloksena syntyi Kisilld oleva koulutuksen ja tut-
kimuksen tietoyhteiskuntaohjelma vuosille 2004-2006.

Tissi julkaisussa esitetyn tietoyhteiskuntaohjelman toimenpiteet jakaantuvat kolmeen
osa-alueeseen. Niitd ovat osaaminen, sisillot ja toimintaympirists. Kaikilla osa-alueilla ak-
tiivisina toimijoina ovat tietoyhteiskunnan kansalaiset, opetuksessa toimiva opetus- ja tuki-
henkilsts, opiskelijat seki tutkimushenkildsts. Ohjelmassa on kuvattu ne toimenpiteet,
joita opetushallinto toteuttaa yhteistydssd sidosryhmien kanssa. Lisiksi sithen on koottu
suosituksia opetushallinnon ulkopuolisille tahoille. Ohjelman tuloksellisen toteuttamisen ja
laajan vaikuttavuuden saavuttamiseksi on tirkedd tehdid monipuolista ja aktiivista yhteistys-

td kaikkien tahojen kesken.

Arvo Jippinen
Ylijohtaja



Koulutuksen ja tutkimuksen tietoyhteiskuntaohjelma

OSA I

1 Yleistid

Koulutuksen ja tutkimuksen
tietoyhteiskuntaohjelma 2004-2006
esittdd ne keskeiset painotukset ja
toimenpiteet, joilla tietoyhteiskunta-
kehitystd vahvistetaan koulutuksen ja
tutkimuksen alueella. Ohjelma on
Jatkoa ja tdydennystd vuosien
1995-1999 ja 2000-2004
koulutuksen ja tutkimuksen
tietostrategioiden toimeenpano-
ohjelmille. Ohjelma téydent&é
Opetusministerién strategiaa 2015
Ja Koulutuksen ja tutkimuksen
kehittdmissuunnitelmaa vuosille
2003-2008.

Ohjelma kohdistuu kaikkiin
koulutuksen ja tutkimuksen alan
toimijoihin. Sen lisdksi

se koskee laaja-alaisesti kaikkia
kansalaisia tietoyhteiskunnan
palvelujen kdyttédjiné.

Ohjelman toteuttaminen edellyttdé
toimenpiteitd sekd opetushallinnolta
ettd muilta koulutuksen ja
tutkimuksen alueella toimivilta.




Ohjelmalla
1 kehitetddn kansalaisten tietoyhteiskuntatietoja ja -taitoja

2 vahvistetaan oppilaitosten mahdollisuuksia hyédyntaa tieto- ja
viestintatekniikkaa monipuolisesti toiminnassaan

3 vakiinnutetaan tulokselliset ja taloudellisesti kestavat tieto- ja
viestintédtekniikkaa hyddyntévét toimintatavat koulutuksessa ja
tutkimuksessa

4 edistetdén tieto- ja viestintdtekniikan hyddyntamisté sosiaalisissa
innovaatioissa.




2 Tausta

Hallitusohjelmassa todetaan, ettd Suomen
asemaa vahvistetaan maailman yhtend
Johtavana tietoyhteiskuntana. Hallituksen
tavoitteena on tehostaa tietoyhteiskunta-
palveluiden kéytt6é elinkeinoeldméssé,
koulutuksessa, terveydenhuollossa,
hallinnossa ja kansalaisten arjessa.



Hallituksen tietoyhteiskuntaohjelman tarkoituksena
on lisitd kilpailukykyi ja tuottavuutta, sosiaalista ja
alueellista tasa-arvoa sekd kansalaisten hyvinvointia
ja eliminlaatua hyddyntimilli tieto- ja viestinti-
tekniikkaa koko yhteiskunnassa. Valtionhallinto
edistdd tietoyhteiskuntakehitystd muun muassa var-
mistamalla kansalaisten mahdollisuuden piistid no-
peiden tietoliikenneyhteyksien piiriin, kehittimilld
kansalaisten tietoyhteiskuntavalmiuksia, koulutus-
poliittisilla toimenpiteilli ja panostamalla tutki-
mukseen ja tuotekehitykseen.

Opetusministerién pitkidn aikavilin tavoitteet
esittidvissi Opetusministerion strategia 2015 -asia-
kirjassa todetaan, ettid tasa-arvoiset koulutus- ja
kulttuuripalvelut ovat pohjoismaisen hyvinvointi-
yhteiskunnan perusta. Strategian mukaan nimi
palvelut turvaamalla varmistetaan koko vieston hen-
kinen, fyysinen ja taloudellinen hyvinvointi. Tieto-
yhteiskuntakehityksessi tulee ottaa huomioon tasa-
paino teknologisen, kulttuurisen ja sosiaalisen kehi-
tyksen vililld. Teknologiaa hyddynnetiin tavoittee-
na eettisesti kestdvi ja kehittyvi yhteiskunta.
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3 Koulutuksen ja
tutkimuksen tieto-
strateglat vuosina

1995-1999 ja
20002004

Ensimmadinen, vuosina 1995-1999 toteutettu
strategiakausi perustui sithen ndkemykseen,
ettd koulutus ja tutkimus ovat keskeisid tekij6itd
kehitettdessd Suomea tietoyhteiskuntana.

Tieto on tietoyhteiskunnassa tdrked voimavara.
Tiedon tuottamisen, kdsittelemisen ja
vélittdmisen mahdollistavan tekniikan

kehitys vaikuttaa olennaisesti koulutuksen

Ja tutkimuksen rakenteisiin, siséltéihin

Ja tyétapoihin.



Koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategian (1995)
toimenpideohjelmaan sisiltyivit seuraavat osa-alueet:

1 Opetussuunnitelmat ja arviointi 6

Ammatillisen opisto- ja korkea-asteen seka
korkeakoulujen opetussuunnitelmien
kehittdmiseen liittyvat tietostrategian toimet
sekd tietostrategian tavoitteiden toteutumisen
arviointi kaikilla koulutuksen tasoilla.

2 Koulujen verkottaminen

Suunnitelman laatiminen koulujen ja 7
oppilaitosten tietoverkkopalveluista ja

oppilaitosten taloudellinen tukeminen niiden
littdmiseksi tietoverkkoihin.

3 Opettajien koulutus

Suunnitelma opettajien tieto- ja

viestintatekniikan opetuskaytén 8
taydennyskoulutuksen kehittdmiseksi ja
jarjestamiseksi sekd opettajankoulutusyksikoiden
tietoteknisen laitekannan parantaminen.

4 Tietoteollisuuden alojen perus- 9
ja taydennyskoulutus

Tieto- ja teletekniikan, viestinndn, ohjelmisto-
ja sovellustuotannon seka muiden
tietoteollisuuteen liittyvien toimialojen perus-
ja taydennyskoulutuksen toimenpideohjelman
kdynnistaminen.

5 Kirjasto- ja tietohuoltoalan verkot, 10
henkilosto ja yhteistyo
Yleisten kirjastojen kehittdmisohjelman
laatiminen ja tieteellisten kirjastojen
tietotekniikka- ja verkkokoulutuksen
kaynnistaminen.

Tiedeyhteison tietoverkot ja
niiden sovellukset

Korkeakoulu- ja tutkimusverkon (Funet)
nopeuttaminen seké laajakaista- ja muita
verkkoja kayttdvien koulutusta, tutkimusta ja
teollisuutta palvelevien sovellusten
kehittdminen ja niihin liittyvd kokeilutoiminta.
Korkeakoulu- ja tiedeyhteison
tietotekniikka

Tutkimuksen ja korkeakouluopetuksen
tarvitseman tietotekniikan kehittdminen
hankkimalla tybasemia ja parantamalla
l&hiverkkoja.

Tutkimusalueet

Tieto-, tele- ja ohjelmistotekniikan
tutkimuksen seka tietoyhteiskunnan
monitieteisen tutkimuksen tukeminen.

Tietovarannot ja sisaltotuotanto

Kansallisten tietovarantojen digitoinnin
ja kotimaisen siséllontuotannon

tuen kaynnistdminen, séhkoisten
oppimateriaalien seka tieto- ja viestinté-
tekniikkaa hyodyntavien opetus-
menetelmien kehittaminen.

Lainsdadanto ja sopimukset
Tekijanoikeuskysymykset ja
vapaakappalelain uudistaminen.



Strategiakauden keskeisid tuloksia olivat alan huip-
puosaajien laajamittaisen koulutuksen aloittaminen,
oppilaitosten tietotekninen varustaminen ja verkot-
taminen sekid oppilaitoshenkildston tietotekniikan
opetuskiyton tiydennyskoulutuksen aloittaminen.

Seuraava, vuosille 2000-2004 ajoittuva tietostra-
tegia oli jatkoa ensimmiiselle strategiakaudelle. Tie-
tostrategiassa todettiin muun muassa tietoyhteis-
kunnan kehittymisen edellyttivin, ettd yhteiskun-
nan tekninen ympiristé ja sisiltoperusta ovat es-
teettd opetuksen ja tutkimuksen kiytossi ja tukena.
Uudet osaamisvaatimukset edellyttivit elinikiisen
oppimisen periaatteen laaja-alaista soveltamista
kaikkialla koulutusjirjestelmissi. Lisiksi uusien op-
pimateriaalien tuotanto ja jakelukanavien avaami-
nen vaatii huomattavia rakenteellisia ja sdddospoh-
jan uudistuksia, toimijoiden koulutusta sekd yhteis-
tyotd julkisen ja yksityisen sektorin vililld. Tutki-
muksella tuetaan tietoyhteiskunnan kehittymisti.

Tietostrategian 2000-2004 toimenpideohjelma
jakaantuu seuraaviin, kesikuussa 2002 uudistettui-
hin tydryhmiin:

1 Tietoyhteiskuntataidot,
jonka alaryhmia ovat:

- Tietoyhteiskunnan kansalaistaidot
- Opetushenkiloston koulutus

- Tietoteollisuuden ja digitaalisen viestinndn
ammattilaisten koulutus

2 Verkko opiskeluymparistoksi,
jonka alaryhmia ovat:

- Virtuaaliopetuksen kehittdminen korkeakouluissa
- Virtuaalikoulun kehittaminen

- Oppimisympérist6jen tutkimus
3 Tietoyhteiskunnan rakenteiden vahvistaminen

4 Digitaalisten oppimateriaalien kehittdaminen.
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3.1 Nykytilanteen tarkastelu

Tissd luvussa tarkastellaan strategiakaudelle 2000—
2004 asetettuja tavoitteita ja niiden toteutumista
vuosina 2000-2003. Tarkastelu on tehty hankkeit-
tain. Taulukon vasemman puoleisessa osassa on esi-
tetty hankkeessa kauden aikana saavutetut yleiset
tulokset ja taulukon oikean puoleisessa osassa suosi-
tukset mahdollisiksi jatkotoimenpiteiksi.



Toimenpiteet hankkeittain
(vuosina 2000-2003)

Suositukset
Jjatkotoimenpiteiksi

Tietoyhteiskunnan kansalaistaidot

1. Kansalaisille on tarjottu mahdollisuus
hankkia elaméntilanteeseen tarvittavat
tieto- ja viestintatekniikan perustaidot
mm. oppilaitosten ja kansalaisjérjestdjen
toteuttamissa hankkeissa.

Kauden alussa arvioiduista ilman
tietotekniikan perustaitoja olleista noin 1,5
miljoonasta kansalaisesta noin puolet on
saavuttanut taidot kauden aikana.

Noin 3 000 henkeé on osallistunut tieto-
tekniikan perustaitojen tuki- ja neuvonta-
henkildston tdydennyskoulutukseen.

Erityisryhmien tietotekniikan opiskeluun
on mydnnetty 6 000 opintosetelia.

Vapaan sivistystyon oppilaitoksille on
myd&nnetty tietoyhteiskunta-avustuksia
vuosittain kansalaisten tietoyhteiskunta-
valmiuksien edistdmiseksi.

\_

koulutusta ja tukea jatketaan
edelleen kansalaisten tietoyhteiskunta-
taitojen vahvistamiseksi

ohjausta ja neuvontaa tarjotaan
kansalaisille tietotekniikan
perustaitojen saavuttamiseksi

kehitetdan kansalaisille hyddyllisia
informaatio- ja muita palveluja ja
kootaan niitd yhteisiin portaaleihin

/

Opetushenkiloston koulutus

2. OpetushenkilGston tieto- ja viestinta-
tekniikan opetuskayton taitoja on
vahvistettu perus- ja tdydennyskoulutuksella.

Opetushenkilostosta on kauden aikana
osallistunut noin 25 000 OPE.FI | tason,
23 000 OPE.FI Il tason ja 10 000 OPE.FI I
tason valtion rahoittamaan koulutukseen.’

\

tieto- ja viestintatekniikan
opetuskayton koulutusta jatketaan

tieto- ja viestintatekniikan kayttoa
integroidaan opetussuunnitelmaty&ta
tukevaan tdydennyskoulutukseen ja
oppilaitosjohdon koulutukseen

tieto- ja viestintdtekniikka otetaan
huomioon eri oppiaineiden ja aihe-
kokonaisuuksien tdydennyskoulutuksessa
koulutusta ja opiskelua tukevaa avointa
oppimateriaalia tuotetaan verkkoon

toteutetun tdydennyskoulutuksen laatua
ja saavutettuja tuloksia seurataan ja
arvioidaan vuosittain

" OPE.FI | tieto- ja viestintatekniikan perustaidot, OPE.FI Il tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton taidot, OPE.FI lll tieto- ja

viestintdtekniikan erityisosaamista
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/3. Useimmat oppilaitokset ovat laatineet
tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton
strategian? siten, ettd oppilaitoksista
noin 80 prosentilla on tietostrategia
laadittuna vuoden 2003 lopussa.

Peruskoulun ja lukion uusissa
valtakunnallisissa opetussuunnitelmien
perusteissa edellytetasn paikalliseen
opetussuunnitelmaan liitettavan
koulukohtainen tietostrategia.

4. Tietoyhteiskunnan mukanaan
tuomat uudet toimintatavat ja
menetelmat ovat edesauttaneet
toimintakulttuurin muutosta.

\

seurataan strategioiden toimeenpanoa ja
varmistetaan niiden ajantasaisuus

seurataan yleissivistévan koulutuksen
opetussuunnitelmauudistusta ja paikallisten
tietostrategioiden kehittamista

laaditaan tarvittaessa oppilaitoksille
tukimateriaalia

riittdvien, muutosta tukevien pedagogisten
tukipalvelujen maara varmistetaan

kaikessa tyoskentelyssa hyodynnetaan tieto-
ja viestintdtekniikan antamia mahdollisuuksia
oppilaitosten henkildston tyénkuva
saatetaan vastaamaan uusista
toimintatavoista syntyneita tarpeita

\

%

Tietoteollisuuden ja digitaalisen
viestinnan ammattilaisten koulutus

5. Tietoteollisuuden ammattilaisten huippu-
osaamista on edistetty tietoteollisuuden
alan toimenpideohjelmalla.

Kauden 1998-2002 aikana yliopistoissa
on lisétty alan aloituspaikkoja 1 000

ja ammattikorkeakouluissa 2 400.
Muunto-koulutuksia on jérjestetty
yliopistoissa 5 150 opiskelijalle ja
ammattikorkeakouluissa 2 400 opiskelijalle.
Tutkijakoulupaikkoja on lisatty 100.

tietoteollisuusohjelmalla luodut uudet
aloituspaikat vakiinnutetaan
koulutuksen laatua kehitetdén

tyon ohessa opiskelevien opiskelua
tehostetaan kehittdmalla ohjausta

ja tarkoituksenmukaisia
opetusjarjestelyitéd

\

2 Yhteenveto on julkaistu kirjassa Hy&tyniemi, Y. (toim.). Muuttuuko mikddn? Nékokulmia tieto- ja viestintatekniikan opetuskéytén

strategiaan. Opetusministerion julkaisuja 2003:186.
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/Virtuaaliopetuksen kehittaminen
korkeakouluissa ja virtuaalikoulu

6. Digitaalisia oppimateriaaleja seké opetuksen
tukimateriaaleja ja palveluja on kehitetty eri
koulutusasteille ja keskeisiin oppiaineisiin.

Suomen virtuaaliyliopisto on perustettu.
Mukana ovat kaikki Suomen yliopistot.
Kauden aikana on rahoitettu 39 yliopistojen
valista verkostohanketta.

Virtuaaliammattikorkeakoulu on perustettu.
Mukana ovat kaikki Suomen ammatti-
korkeakoulut. Ammattikorkeakoulut ovat
kaynnistaneet 29 siséltGtuotantorengasta.

Virtuaalikouluhankkeissa on keskitytty verkko-
oppimisen ja verkko-opetuksen menetelmien
kehittamiseen. Yhteensa virtuaalikoulussa on
mukana 1 100 oppilaitosta 220 hankkeessa.

7. Sé&hkoisen asioinnin periaatteet
L korkeakouluissa on laadittu.

keskeiset palveluverkostot vakiinnutetaan
ja verkostoja laajennetaan

verkko-oppimateriaalin laatu ja
saatavuus varmistetaan

kehitetdan toimivia yhteistydverkostoja
resurssipalveluineen myos
perusopetukseen

korkeakoulujen tietojarjestelmia kehitetdén
sdhkdisen asioinnin mahdollistamiseksi

Oppimisymparistojen tutkimus

8. Life as Learning -tutkimusohjelma on
kaynnistetty. Ohjelmassa keskitytdan
\_ erityisesti oppimisen tutkimukseen.

tuetaan tutkijoiden ja oppimisymparistjen
kehittdjien yhteistyota

/
\

Tietoyhteiskunnan rakenteet

9. Kansalaisten, opiskelijoiden, opettajien ja
tutkijoiden kayt&ssa olevien tietokoneiden
ja oheislaitteiden maaraa on lisatty ja
tietoverkkoyhteyksid on parannettu.®

Oppilaitoksissa oli vuoden 2002
lopulla keskim&arin 11 opiskelijaa yhta
opetuskayttssa olevaa tydasemaa kohti.

Tietoverkkoyhteys on kaytann&ssé kaikilla
oppilaitoksilla, mutta osa niista on hitaita
modeemiyhteyksia.

\_

nopeat tietoliikenneyhteydet ulotetaan
kaikkiin oppilaitoksiin, erityisesti haja-
asutusalueilla sijaitsevien oppilaitosten
verkkoyhteyksia parannetaan

oppilaitosten tybasemia uusitaan vuosittain
riittévasti ja tydasemien maaraa lisatdan
erityisesti yleissivistdvissa oppilaitoksissa
korkeakoulujen tietojarjestelmia ja tiedon
kasittelykaytantoja kehitetdan tukemaan
sahkdista asiointia seké laajamittaista
resurssien etd- ja ristiinkdyttoa

kaikkien saatavilla olevia sdhkdisia
palveluja edistetdan

NG

/

8 Tietoyhteiskunnan rakenteet oppilaitokseissa. Vuoden 2002 kartoituksen tulokset. Opetusministerién tySryhmémuistioita ja selvityksia. 2003:20.
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/10. Tutkimuksen ja tutkijoiden verkkopalveluja
on parannettu.

11. Kirjastojen mahdollisuuksia hankkia
tarvitsemansa tieto- ja viestintatekninen
infrastruktuuri on tuettu.

Kirjastoissa on keskimé&érin yksi tietokone
1 500 asukasta kohti.

12. Tieto- ja viestintétekniikalla tuettuja
palveluja on parannettu eri oppilaitoksissa
ja kirjastoissa.

13. Opetushenkilostdd on koulutettu teknisiksi
ja pedagogisiksi tukihenkilGiksi.

Kauden aikana noin 2 000 opetustoimen
henkil6a on osallistunut teknisten
tukihenkil6iden koulutukseen.

14. Avointa tietoverkkoinfrastruktuuria ja eri
tietojarjestelmien yhteen toimivuutta on
kehitetty standardointihankkeilla.

\_

tutkimushenkilston tieto- ja viestintéteknisté\
osaamista parannetaan

kirjastojen asiakaskaytdssa olevien
tydasemien méaraa lisatéan

nopeat tietoliikenneyhteydet ulotetaan
kaikkiin kirjastoihin ja kirjastojarjestelmat
ajantasaistetaan

sahkoisia palveluja tehostetaan
oppilaitoksissa (mm. s@hkdinen
tunnistaminen)

kirjastojen sahkaéisia palveluja kehitetdén

pedagogisen ja teknisen tuen riittdvyys
varmistetaan

yhteisty6ta yhteentoimivuuden edistédmiseksi
ja standardien luomiseksi jatketaan myds
kansainvélisena yhteistyona

/

Digitaaliset oppimateriaalit

15. Oppilaitoksille on tuotettu verkko-
oppimateriaalia Edu.fi-palveluun.

Ammattikorkeakouluissa on tuotettu
aineistoa Virtuaaliammattikorkeakoulu-
portaaliin.

Yliopistojen omissa ja yliopistojen vélisissa
verkostohankkeissa on tuotettu aineistoa
Suomen virtuaaliyliopisto -portaaliin.

\

verkko-oppimateriaalin tuottamista
Jjatketaan

selkeytetddn julkisen ja yksityisen
oppimateriaalituotannon tukea
jarjestetaan verkko-oppimateriaalin
tekijakoulutusta

kehitetaan uusia innovatiivisia

oppimateriaaleja ja tuetaan
pedagogista oppimateriaalitutkimusta

opetusteknologian standardointia edistetdaén

/
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Muita toimenpiteita

16. Suunnitelma digitaalisten tietovarantojen
tehokkaista kéyttdmahdollisuuksista on
laadittu.

17. Lainsd&dénto- ja sopimusympaéristod
on kehitetty tekijanoikeuskysymysten,
tietoverkkojen toiminnan ja
tietoturvallisuuden seké tiedon
saatavuuden osalta.

18. Internetin ja tietotekniikan turvallista kaytt6a
oppilaitoksissa on edistetty tuottamalla
eurooppalaisena yhteistydna laaja
tukiaineisto (www.edu.fi/dotsafe)

19. Kansallisen elektronisen kirjaston FinELibin
toiminta on vakiinnutettu.

20. Arkistolaitos on kdynnistanyt séhké&isten
tietoaineistojen kasittelyn ja pitkdaikais-
séilytyksen kehittdmishankkeen.

suunnitelmaa toteutetaan testaamalla
metatietomadrittely, jotta voidaan méaaritella
hakupalveluarkkitehtuuri ja konsepti

tekijanoikeuskysymysten sopimus-
kaytantdjen kehittdmista jatketaan

uuden tekijanoikeuslainsdadannén
toimivuutta seurataan

valmistellaan toimenpiteitd, jotta julkisin
varoin tuotettu materiaali on esteetta
saatavissa

seurataan tietotekniikan kéyton turvallisuuden
kehittymista ja tarvittaessa tiedotetaan ja
ohjataan oppilaitoksia

sahkdisia kirjastopalveluja kehitetdan
ja aineistojen saatavuutta laajennetaan
tuetaan FinELib-palvelujen ja
virtuaalikorkeakoulupalvelujen valista
yhteistyota

pitkdaikaissailytykseen siirrettyja sahkoisia
aineistoja varten tarvitaan erityinen séilytys-
ja palvelujarjestelma, jonka avulla turvataan
siirrettyjen aineistojen todistusvoima,
alkuperéisyys ja eheys
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Koulutuksen ja tutkimuksen tietoyhteiskuntaohjelma

OSA II

4 Tietoyhteiskunta-
ohjelma 2004-2006

Edellisessi luvussa on esitetty strategiakauden
2000-2004 aikana vuoden 2003 loppuun mennes-
si toteutettuja toimenpiteitd ja niiden tuloksia seki
suosituksia jatkotoimenpiteiksi. Suosituksissa on esi-
tetty monia uusia toimenpide-ehdotuksia, jotka on
nihty tirkeiksi nykyisen strategian laatimisen jil-
keen tai jotka ovat nousseet keskeisesti esiin muual-
la, muussa yhteydessid tapahtuneen kehitystyén tu-
loksena. Tillaisia asioita ovat muun muassa sihkoi-
seen asiointiin ja tietoturvallisuuteen liittyvit kysy-
mykset. Kuten edelld esitetystd kiy ilmi, tarvitaan
strategiakautta jatkava, suunnitelmallinen jatko-oh-
jelma, jolla vahvistetaan mairitietoisesti yleistd tie-
toyhteiskuntaosaamista seki koulutuksen ja tutki-
muksen roolia tietoyhteiskunnassa.

Tavoitteiden saavuttamiseksi toteutetaan Koulu-
tuksen ja tutkimuksen tietoyhteiskuntaohjelma
2004-2006. Se jakaantuu kolmeen toisiinsa yhtey-
dessd olevaan ja toisaalta oman kokonaisuuden muo-
dostavaan osaan. Osat ovat osaaminen, sisillot ja
toimintaymparisto.




Tavoitteena on, ettd vuoteen 2007 mennessé

Suomi on avoin ja tietoturvallinen verkostoyhteiskunta, jossa
tietoyhteiskuntaosaaminen on korkeatasoista

kaikilla kansalaisilla on perusvalmiudet ja mahdollisuudet kayttda sahkoisia
asiointi- ja siséltdpalveluja

tieto- ja viestintatekniikan tarkoituksenmukainen kaytté oppimisessa ja
opetuksessa on osa oppilaitosten arkea

tutkimustydssé hyédynnetéan tieto- ja viestintatekniikkaa laajasti ja osaavasti

sahkdinen oppimateriaali on laadukasta, pedagogisesti perusteltua ja
palvelee eri kdyttajaryhmié laajasti ja sitd on saatavissa riittévasti

tutkimuksen sahkdisia aineistoja on tarjolla kattavasti

tietoyhteiskuntaohjelman toimintoja on arvioitu jatkuvasti, kehittédvén arvioinnin
periaatteiden mukaisesti.
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kaikkien kansalaisten ja tietoyhteiskunnan toimijoiden osaamisen vahvistaminen
tietoyhteiskunnan tarjoamien palvelujen saavuttamiseksi, kdyttdmiseksi ja tuottamiseksi.

korkealaatuisten ja pedagogisesti perusteltujen siséltéjen tuottaminen ja hankkiminen
opetuksen, opiskelun ja kansalaisten kdytté6n sekd muun sdhkéisessd muodossa olevan
aineiston lisddminen esimerkiksi tutkimuksen k&ytt6n.

avoin, toimiva, helposti saavutettava ja tietoturvallinen ympérists, joka palvelee eri
kéyttédjaryhmid niiden erilaisten tarpeiden mukaisesti.




4.1 Osaaminen

Hyvi yleissivistys, koulutus ja elimin eri vaiheissa
hankitut tieto- ja viestintitekniikan taidot luovat
perustan tietoyhteiskunnan palvelujen hyddyntimi-
selle. Oppilaitokset antavat opiskelijoille valmiudet
tieto- ja viestintitekniikan kiyttoon. Tydelimi tar-
joaa tydntekijoilleen mahdollisuuden tydssi edelly-
tettdvin osaamisen hankkimiseen. Kirjastoilla ja
kansalaisjirjestdilld on merkittivi rooli tarjota kou-
lujirjestelmin ja tydelimin ulkopuolella toimiville
kansalaisille mahdollisuuksia tietoyhteiskuntaosaa-
misen hankkimiseksi.

Tieto- ja viestintitekniikkaa kiytetdin opetuksen
ja oppimisen sekd tutkimuksen tukena laajasti.

Uutta tekniikkaa hyddyntimilli monipuolistetaan
opetusmenetelmii ja oppimisympiristdji, tuetaan
ja ohjataan oppimisprosesseja sekd simuloidaan eli
jljitellddn todellisia tydelimin toimintaympiristo-
jd tai -prosesseja virtuaaliympiristossia. Hyvd osaami-
nen luo pohjaa tietoverkkojen ja niiden sisiltjen
asianmukaiselle kiytolle. Tietoyhteiskunta edellyt-
tid tieto- ja viestintitekniikkaan liittyvien alojen
ammattilaisten erikois- ja huippuosaamista. Oh-
jelmakauden aikana levitetdin hyvii kiytinteitd
sekid tuetaan innovatiivisia hankkeita, joilla ediste-
tddn uutta luovaa toimintaa ja huippuosaamista.

/

Opetushallinnon toimenpiteet

Tieto- ja viestintatekniikkaa kaytetdén laajasti
opiskelussa ja opetuksessa kaikilla
koulutuksen asteilla. Perusopetuksessa
oppilaat saavat tieto- ja viestintatekniikan
perustaidot, toisella asteella taitoja
syvennetéan ja korkea-asteella tuotetaan alan
ammattilaisia ja tutkijoita. Toiminnalla taataan
se, ettd ohjelmakauden aikana kaikilla
opintonsa paattavilla on ollut mahdollisuus
omaksua tietoyhteiskunnassa toimimisen
edellyttamat perustiedot ja taidot.
Oppilaitoksissa edistetdan vuorovaikutusta
ja verkko-opiskelua.

\

opetushallinto seuraa oppilaitosten tieto- ja
viestintatekniikan opetuskayton strategioiden
ja opetussuunnitelmien toimeenpanoa

- tehostetaan virtuaaliyliopiston ja
ammattikorkeakoulun kehittamisyksikkojen
keskindista ja opetusministerion valista
yhteisty6ta
aikuisoppilaitosten toimintaa ja
resursseja suunnataan nykyistd enemman
tietoyhteiskuntataitojen hankkimista tukeviin
opintoihin seka tieto- ja viestintatekniikkaa
hyodyntévéan koulutustarjonnan kehittdmiseen

- tuetaan kansalaisjarjest6jen mahdollisuuksia
edistaa tietoyhteiskunnan perustaitojen
hankkimista koulutusjarjestelmén rinnalla.

/
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Oppilaitosten henkilstén pedagoginen ja
hyva tietotekninen osaaminen mahdollistavat
oman tyon kehittamisen ja
opetusmenetelmien uudistamisen.
Oppilaitoksilla ja niiden yllapit&jilld tulee olla
kaytettdvissd asiantuntevia kouluttajia seka
ohjaus- ja tukihenkilgité tieto- ja
viestintdtekniikan opetuskayton tukemiseen.
Tavoitteena on,

ettéd vuoteen 2007 mennessa vahintdén 75
prosenttia opettajista on saavuttanut tieto- ja
viestintédtekniikan opetuskayton taidot.

opetustoimen henkildston tieto- ja
-viestintatekniikan opetuskayton
koulutusta jatketaan

tieto- ja viestintatekniikan kayttoa
integroidaan opetussuunnitelmaty&ta
tukevaan tdydennys-koulutukseen ja
oppilaitosjohdon koulutukseen

tieto- ja viestintatekniikka otetaan
huomioon eri oppiaineiden,
aihekokonaisuuksien ja koulutusalojen
tdydennyskoulutuksessa

opetushenkildston tieto- ja viestintatekniikan
taydennyskoulutus turvataan ja sen laatu
arvioidaan osana opettajankoulutuksen
kehittamisohjelman arviointia vuonna 2005
tieto- ja viestintatekniikan perus- ja opetus-
kayton taitojen tdydennyskoulutusta tukevaa
opetusmateriaalia tuotetaan Opetushallituksen
yllapitdmaén Edu.fi-palveluun vuosien
2004-2005 aikana

oppilaitosten omien tieto- ja viestintatekniikan
opetuskdyton strategioiden ajantasaistamista,
uusien toimintatapojen kayttéonottoa ja
arviointia tuetaan tdydennyskoulutuksella

valtion rahoittamalla opetustoimen
henkilstokoulutuksella tuetaan alueellisia ja
kansallisia kehittdmishankkeita, erityisesti
otetaan huomioon virtuaalikoulu ja etélukio

Opetushallitus laatii vuoden 2004 aikana
suunnitelman opetustoimen henkiléston tieto-
ja viestintatekniikan opetuskayton seka sen
edellyttdmén erityisosaamisen taydennys-
koulutuksen organisoimiseksi
korkeakouluissa jatketaan opetushenkiloston
tieto- ja viestintatekniikan opetuskéyton
taitojen vahvistamista.

/




Tieto- ja viestintatekniikan ammattilaisten
koulutuksella ja alan tutkimuksella
varmistetaan suomalainen osaaminen
tietoteollisuuden ja siséltétuotannon alueilla
myd&s kansainvélisille markkinoille.

- opetusministerié varmistaa tietoteollisuus- )

alojen ammattilaisten koulutuksen ja
tutkimuksen edellytykset oppilaitoksissa ja
tutkimusohjelmissa vuoteen 2006 asti
ulottuvan suunnitelman mukaisesti

- tietoteollisuusalojen opiskelua tehostetaan

osana yleisté tavoitetta lyhentéa opiskelu-
aikojen kestoa ja vahentda opintojen
keskeyttdmista ohjauksen ja joustavien
koulutusjarjestelyjen avulla

- naisten osuutta tietoteollisuusalojen

koulutuksessa pyritdan lisddmaan

- lisataan kansainvélista tiedonvaihtoa

alan koulutuksen kehitystyostd Euroopassa
osallistumalla EU:n keskeisten tyéryhmien
toimintaan ja tehostamalla kansallista
tiedonvaihtoa

- tietoyhteiskuntaa koskevaa tutkimusta

suunnataan niin, etté se tukee yleista
osaamista ja yhteiskunnallisen tasa-arvon
edistamista.

Tutkijoiden hyva tietotekninen osaaminen
mahdollistaa tieto- ja viestintdtekniikan
tehokkaan hyédyntédmisen tutkimusty&ssa.
Eri tieteenalojen tutkimus tuottaa tietoa ja
luo perustaa tieto- ja viestintatekniikan
soveltamiseksi opetus- ja tutkimustydssa.

- tutkijakoulutukseen ja tutkijoiden lisa- ja

tdydennyskoulutukseen siséllytetdan tieto-

ja viestintatekniikan perustaitojen syventédmista
seka erityisesti oman tutkimusalan yhteydessa
tarvittavien taitojen opetusta

- tietoyhteiskunta-alojen tutkimusohjelmien

tuloksia sovelletaan kaytantéon tieto- ja
viestintatekniikan tehokkaaksi hyddynta-
miseksi tietoyhteiskunnan kehittdmisessa

- tuetaan laskennallisten ja muiden tutkimus-

menetelmien kehittdmista uusimpaan tietoon
perustuen

- tieto- ja viestintatekniikan kaytt6onottoa ja

soveltamista tuetaan uusilla tieteenaloilla

- tuetaan tieto- ja viestintatekniikkaan

perustuvien tutkimuksen uusien palvelujen
ja kéytanteiden kehitysta. N&ita ovat
esimerkiksi verkkoyhteyksiin ja hajautettuun
laskentaan perustuvat palvelut.
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Suositukset yhteistyotahoille

Opetuksessa ja opiskelussa luodaan
aktiivisesti mahdollisuuksia hyddyntéda tieto- ja
viestintatekniikkaa toimeenpanemalla vuoden
2004 loppuun mennessé laadittuja
oppilaitosten tieto- ja viestintatekniikan
opetuskayton strategioita paikallisesti.

- kunnat, koulutuskuntayhtymét ja muut
koulutuksen jérjestdjét tai oppilaitosten
yllapitéjat

Opettajankoulutuksessa huolehditaan siit3,
ettd opiskelijat saavat riittavat tiedot ja taidot
tieto- ja viestintatekniikan seka s#hkdisten
oppimateriaalien ja palvelujen hyédyntamisesta
opetuksessa seké kodin ja koulun vélisessa
vuorovaikutuksessa.

- korkeakoulut

. Oppilaitosten yllapitdjien tulee suunnata

henkiléstdkoulutuksensa siten, ettd opetus- ja
muulla henkiléstélla on mahdollisuudet
hankkimansa tieto- ja viestintatekniikan
osaamisen Yylldpitdmiseen ja kehittdmiseen.

- kunnat, koulutuskuntayhtymét, koulutuksen
Jérjestdjét tai oppilaitosten yllépitédjét sekd
korkeakoulut

Oppilaitosten ja niiden yllapitédjien tulee
varata riittdvasti voimavaroja ja turvata
toimintaedellytykset asiantunteville kouluttajille
seké ohjaus- ja tukihenkilGille tieto- ja
viestintatekniikan opetuskéytén ja
tietostrategiatyon edellyttdaméaan toimintaan.
- kunnat, koulutuskuntayhtymét, koulutuksen
Jérjestdjét tai oppilaitosten yllépitédjét sekd
korkeakoulut

10.

Oppilaitosten henkiloston tyonkuva tulee
saattaa vastaamaan uusista toimintatavoista
syntyneita tarpeita.

- tyémarkkinaosapuolet, kunnat,
oppilaitosten yllapitéjét

Tutkimuslaitosten tulee pitda huolta
henkiléstdnsa tieto- ja viestintatekniikan
kayttotaitojen ajantasaisuudesta.

- tutkimuslaitokset

Yleisilla kirjastoilla tulee olla riittavasti kirjasto-
alan ammattihenkilostéa, jolla on pedagogisia
taitoja (pedagogisia informaatikkoja), jotta
tiedonhallintataidot saadaan kansalaistaidoiksi.
- kunnat, yllapitéjat

Yleisten kirjastojen toimintaa vahvistetaan
omaehtoisen opiskelun mahdollistavana
opiskeluympéristona varmistamalla niissa
nopeat tietoliikenneyhteydet ja riittava
tietotekninen varustus ohjelmakauden aikana.
- kunnat, yllapitéjat

Kuntien tulee edistaé kaikille kansalaisille
avoimien ja esteettomien tieto- ja viestinté-
tekniikkaa hyddyntévien resurssipisteiden
luomista esimerkiksi kouluihin, kirjastoihin tai
vastaaviin avoimiin, julkisiin paikkoihin.

- kunnat

Kansalaisjarjestot kehittavat aktiivisesti

oman henkilostonsa ja jasenistonsa tieto-

ja viestintatekniikan taitoja seké toimivat
yhteisty6ssa muiden organisaatioiden kanssa
kansalaisten tieto- ja viestintatekniikan taitojen
kehittamiseksi.

- kansalaisjérjestét, yhdistykset



4.2 Sisallot

Tietoyhteiskunnan haasteiden toteutuminen edel-
lyttdd osaamisen lisiksi laadukkaasti tuotettuja sih-
koisid oppimateriaaleja opetukseen ja opiskeluun, kat-
tavia tietoaineistoja ja tarkoituksenmukaisia sihkoisid
palveluja kansalaisten kiyttoon. Toimivilla jakeluka-
navilla varmistetaan tasa-arvoinen tiedon saatavuus.

Koulutuksessa ja tutkimustydssi tarvitaan verkon
kautta saavutettavia sihkoisid sisiltdjd, kuten oppi-
materiaaleja, tutkimustuloksia, tietoaineistoja tai
mittaustietoja. Merkittivin osan sisilloisti muodos-
tavat sovellusohjelmistot, tietokannat seki kirjasto-
jen ja arkistojen sihkéiset aineistot.

/

Opetushallinnon toimenpiteet

Szhkoisten materiaalien tuotantoa opetus-
ja opiskelukayttodn edistetdadn. Vapaasti
kaytettavissa olevilla korkealaatuisilla
aineistoilla varmistetaan kaikille tasa-
arvoinen paasy luotettavaan tietoon.
Erityisesti julkisin varoin tuotettu

materiaali saatetaan avoimesti k&yttodn.

\

Opetushallitus laatii verkko-oppimateriaalin
laatukriteerit perus- ja toisen asteen
oppilaitosten osalta vuoden 2004
loppuun mennessa

- Suomen virtuaaliyliopiston ja Virtuaali-
ammattikorkeakoulun kehittamisyksikot
laativat virtuaalikorkeakoulujen portaaleissa
Julkaistavan aineiston laatukriteerit
vuoden 2004 aikana

- korkeakoulut laativat korkeakoulujen
valisissa verkostoissa laadittavien
oppimateriaalien laadunvarmennus-
menettelyt vuoden 2005 aikana

- opetus- ja tutkimuskayttoon tarkoitetuille
aineistoille méaaritellaan yhtenainen luokittelu.
Aikaisempi standardointityo otetaan
huomioon

- edistetdan tekijanoikeustietdmysta
sisdlléntuotannossa

- huolehditaan siita, etta tekijanoikeus-
sopimukset laaditaan opetuksessa
ja tutkimuksessa kaytettévien
sahkoisten aineistojen osalta.
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Tutkimuksessa ja opetuksessa kaytetdan
joustavasti sahkéisid palveluja kuten kirjastojen
ja arkistojen aineistoja, verkkojulkaisuja seka
muuta séhkoisessd muodossa olevaa
tutkimusaineistoa. My&s kansalaisten tarve
sahkoisten aineistojen kaytélle lisdantyy
lahitulevaisuudessa.

- sahkdisié kirjastopalveluja kehitetdén
ja laajennetaan niin, ettd ne ovat myos
kaikkien kansalaisten kaytettavina

tutkimusten ja opinnaytettiden
verkkojulkaisemista suositaan ja
julkaisukaytantéjen muutosta vapaasti
verkosta saatavan tutkimustiedon
suuntaan edistetdan

- kehitetdan tutkimusaineistojen
sailytystd ja saatavuutta

- kirjastojen ja arkistojen aineistojen digitointia
sahkoisten palvelujen mahdollistamiseksi ja
laajentamiseksi tuetaan.

\

%

Suositukset yhteistyotahoille

Kuntatasolla laaditaan suunnitelma, joka
pohtii tietoyhteiskuntapalvelujen kaytt6a
kuntalaisen n&kokulmasta. Suunnitelman
pohjalta laadittava strategia yhdistda kirjasto-
ja oppilaitosstrategiat kunnalliseen
paatoksentekoon. Kuntia rohkaistaan
yhteisty&hon.

- kunnat, kuntayhtymét, seutukunnat, maakunnat
Valmistellaan keskeisten ministerididen
yhteistyona periaatteet julkisen ja yksityisen
siséltétuotannon yhteisista
kehittamisperiaatteista ohjelmakauden aikana.
- ministeriét

3. Yleisradiota kannustetaan kehittiméaan

monipuolisia palveluja ja ohjelmia opetuksen
ja kansalaisten sivistystarpeisiin.
- Yleisradion ja opetusministerién tyéryhmé

4. Kirjastojen tiedonhakupalveluja kehitetdan

vastaamaan my&s opetuksen tarpeita.

- kunnat, yllapitajéat

Kustantajien odotetaan huolehtivan erityisesti
yleissivistdvan koulutuksen digitaalisen
oppimateriaalin saatavuudesta.

- kustantajat



4.3 Toimintaymparisto

Tietoyhteiskunnan toiminta edellyttid ajanmukai-
sen tietoteknisen toimintaympiristdn sekd avoimet,
verkottuneet toimintatavat. Tietoyhteiskunnan toi-
mintaympiristd jakaantuu toisaalta tekniseksi ym-
paristoksi ja toisaalta kansalaisten muodostamiksi
yhteisoiksi ja verkostoiksi. Tekninen ympiristd
koostuu paitelaitteista, verkoista seki palvelimista ja
niihin liittyvistid palveluista. Teknisen infrastruktuu-
rin tavoitteena on avoin, yhteen toimiva ja pitki-
ikiisen kehityksen mahdollistava arkkitehtuuri. Se
mahdollistaa sihkoisen asioinnin ja muut tietoyh-
teiskunnan palvelut.

Tekniikan kiyttoonotto edellyttdd yhteissiltd ja
niiden muodostamilta verkostoilta valmiutta toi-
mintakulttuurin muutokseen. Tavoitteena on luoda
ihmisystavillisid, turvallisia, luotettavia ja yhteniisid
toimintamalleja kansalaisten, oppilaitosten ja mui-
den organisaatioiden muodostamien verkostojen
kidyttoon yhteentoimivan ja esteettdmin toiminta-
ympiristdn rakentamiseksi. Tavoitteena on helpottaa
julkisen ja yksityisen sektorin yhteistydti ja niiden
palvelujen vastavuoroista kiyttoa.

/

Opetushallinnon toimenpiteet

Toimintaympériston edellyttamia
laitteistoja, ohjelmistoja ja tukipalveluja
kehitetddn koulutuksen ja tutkimuksen
tarpeisiin. Teknisissa tukipalveluissa
kaytetddn ensisijaisesti alan ammattilaisia.
Palvelujen ja niiden sisalt6jen
tietoturvallisuus varmistetaan.

- oppilaitosten tukipalveluja vahvistetaan
lisadmalla oppilaitosten teknisen ja
pedagogisen tuen osaamista opetustoimen
henkildstdn tdydennyskoulutuksella.
Opetushallitus laatii suunnitelman
tdydennyskoulutuksen toimeenpanosta
vuoden 2004 loppuun mennessa

- vapaasti kdytettavien ohjelmistojen
soveltuvuutta oppilaitoskayttodn selvitetdén

- huolehditaan oppilaitosten tietoteknisten
tyoskentely-ymparistdjen turvallisuudesta ja
esteettdmyydesta

- kehitetadn tietoyhteiskunta-asioiden kehityksen
ja toimenpiteiden seurantaa opetushallinnon
alalla tulevien tarpeiden ennakoimiseksi

- tietoturvallisuutta edistetdén
toimeenpanemalla kansallisen
tietoturvastrategian suositukset.
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Tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton
valtakunnallisten verkostojen toiminta
saatetaan pysyvéksi osaksi perustoimintaa.
Verkostomainen toimintatapa edellyttda
vastuiden madrittelyd uudelleen, hallinnon
jarjestamistd, rahoitusmallien kehittdmista
seké toiminnan organisoinnin uudistamista.

Virtuaalikoulu-hankkeille laaditaan A
kehittdmissuunnitelmat vuoden 2004 loppuun
mennessa (perusopetuksen virtuaalikoululle,
ammatillisen koulutuksen virtuaalikoululle,
ammatillisen aikuiskoulutuksen

valtakunnallinen virtuaalikoululle ja vapaan
sivistystydn virtuaalikoulun hankkeille).

vakiinnutetaan valtakunnallinen
etélukiotoiminta osaksi lukioiden
perustoimintaa

Suomen virtuaaliyliopiston toiminta
yliopistojen verkostotoiminnan kehittdjana ja
palvelujen tarjoajana vakiinnutetaan vuoden
2006 loppuun mennessa

Virtuaaliammattikorkeakoulun verkosto
vakiinnutetaan ohjelmakauden aikana.

/

Riittéavat tietoliikenneyhteydet, asianmukaiset
laitteistot ja ohjelmistot seké taito kayttaa
niitd ovat sekéa yhteiskunnallisen tasa-arvon
ettd menestyksellisen toiminnan yksi
perusehto.

Tieto- ja viestintédtekniikkaa hyodyntavien
palvelujen ja tietojarjestelmien kayttdonottoa
tukee kayttdjat huomioiva kehitystyd.

\

nopeat, sujuvan sahkdisen asioinnin
ja tiedonsiirron mahdollistavat,
tietoliilkenneyhteydet ulotetaan kaikkiin
oppilaitoksiin vuoden 2005 loppuun
mennessa

Opetushallitus tukee oppilaitosten tieto-
ja viestintétekniikan infrastruktuurin
vahvistamista avustamalla hankintoja
Tietoyhteiskunnan rakenteet ty6ryhmén
raportin suositusten mukaisesti

laaditaan selvitys korkeakoulujen hallinnon
tietojarjestelmista vuoden 2004 loppuun
mennessa

korkeakoulujen tietojérjestelmia kehitetaan
varmistamalla sdhk&isen asioinnin
edellytykset ja toimivuus

kaikessa toiminnassa edistetdan toimivien
ja esteettdmien sdhkdisten palvelujen
kehittamista

perinteisten opiskelun ja hallinnon
palvelujen tarjonta varmistetaan
sahkdisten palvelujen rinnalla
ohjelmakauden aikana.




Tutkimus tarvitsee ajanmukaisen
tietoteknisen toimintaymparistén ja
keskitetyt tietoverkkopalvelut, laskenta- ja
tietokantaresurssit seka tarpeelliset
asiantuntija- ja tukipalvelut.

A\

tieteellisen laskennan keskitetyista
palveluista huolehditaan turvaamalla riittévat
resurssit toimintaan ja uusitaan kansallinen
supertietokone vuoteen 2006 mennessa

kehitetdan korkeakoulu- ja tutkimusverkon
(Funet) palveluja ja nopeutetaan verkkoa
tarvetta vastaavaksi

uusia tietoteknisid palveluja (esimerkiksi

eté- ja videoyhteydet, langattomat verkot)
kehitetdadn ja laajennetaan tutkijoiden ja
muiden asiantuntijatydssa toimivien kayttoon

virastojen ja laitosten tietoturva-asiat
kasitelladn opetusministerion kanssa
kaytavissa tulosneuvotteluissa

opetushallinto osallistuu kansainvalisiin
tietoverkkojen ja laskentapalvelujen
kehityshankkeisiin.

Suositukset yhteisty6tahoille

Tieto- ja viestintatekniikan alan tuottajat
vastaavat yhteisesti kaytettyjen teknisten
standardien luomisesta.

- Tietoyhteiskunnan kehittdmiskeskus ry

Julkisen sektorin tulee edistda sisdisessa ja
ulkoisessa toiminnassaan kayttajaystavallista,
avointa ja yhteensopivaa tieto- ja
viestintatekniikkaa.

- valtio ja kunnat

Tietoyhteiskunta-asioihin liittyvien toimenpiteiden
hallinnon koordinointia varten opetusministerio
vahvistaa yhteisty6td muiden tietoyhteiskunta-
asioista vastaavien ministeriéiden kanssa.

- ministeriét

Kuntien tulee varmistaa kansalaisten paasy
tiloihin, joissa on mahdollisuus kayttaa tieto- ja
viestintatekniikkaa sdhkoisessd asioinnissa ja
omaehtoisessa opiskelussa.

- kunnat

Laitevalmistajista riippumattomia informaatio-
ja neuvontapalveluja tulee tarjota kansalaisille
auttamaan heita tietoliikenneyhteyksien ja
laitteistojen hankinnassa

- ministeriét ym.

Kaikissa kirjastoissa tulee olla ajantasaiset
kirjasto- ja tietojérjestelmat seka tiedonvaihdon
ja sahkdisen asioinnin standardit kaytossa.

- kunnat, yllépitadjat

Kunnat ja muut koulutuksen jarjestajat
palkkaavat riittdvasti ammattilaisia teknisiksi
tukihenkiliksi tietoverkkojen ja tietokone-
jarjestelmien yllapitoon tai muuten huolehtivat
vastaavista palveluista.

- kunnat, yllépitédjat
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5 Ohjelman toteutus

Koulutuksen ja tutkimuksen tietoyhteiskuntaohjel-
man 2004-2006 toteutuksesta vastaa opetusminis-
terion koulutus- ja tiedepolitiikan osasto yhteis-
tyossi opetushallinnon toimijoiden kanssa. Ohjel-
man johtoryhmin muodostaa koulutus- ja tiedepo-
litiikan osaston johtoryhmi tiydennettyni alla
mainittujen tyéryhmien puheenjohtajilla. Ohjelma
rahoitetaan opetusministerion perus- ja erillisrahoi-
tuksella sekd toimijoiden omarahoituksella.

Opetusministerion tydn tueksi perustetaan kol-
me laaja-alaista tydryhmii, jotka vastaavat ohjelman
toimenpiteiden seurannasta ja tekevit kansallisia
aloitteita omilla alueillaan. Tyéryhmien aihealueet
ovat ohjelman osa-alueita vastaavat

- 0saaminen
- siséallot

- toimintaympéristo
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Tyéryhmien tehtivind on edistid ja seurata ohjel-
man toimeenpanoa ja toteutumista kansallisesti,
valita seurannan painoalueet seki raportoida ohjel-
man johtoryhmille. Tyéryhmiin kutsutaan ohjel-
man toimenpiteisti ja suosituksista vastaavien taho-
jen edustajia.

Ohjelman sihteeristd kootaan sen toimenpiteistd
vastaavista opetusministerién ja Opetushallicuksen
yksikoistd. Sihteeriston tehtivinid on koordinoida
tietoyhteiskuntaohjelman toteuttamista ja seurantaa
opetusministeridssi ja Opetushallituksessa.

Ohjelman toimijat arvioivat jatkuvasti ohjelman
tavoitteiden toteutumista ja omaa toimintaansa.
Jatkuvaan muutokseen perustuva nikemys edellyt-
tdid ohjelman seurannalta ja arvioinnilta koulutuk-
sellista ja osallistuvaa otetta. Ohjelman tuloksista ja
vaikutuksista raportoidaan vuosittain. Toiminnan
arvioinnissa kiytettivien tydvilineiden ja kiytints-
jen soveltuvuutta tarkistetaan siinnéllisesti. Opetus-
ministerion  verkkosivuille perustetaan palvelu,
jossa jaetaan tietoyhteiskuntaohjelmaan liittyvid
yhteismitallista ja kaikille avointa tietoa.
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