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Referat

m P& uppdrag av social- och halsovardsministeriet pagick 2012-2016 ett projekt som gick ut pa att
utvidga forsoket med arbetsbanker, som ingick i statsminister Jyrki Katainens regeringsprogram,
till hela landet. Forsoket ar en fortsattning till det riksomfattande forsoket med arbetsbanker 2009—
2011.

| projektet deltog 21 arbetsbanker i form av aktiebolag, i olika delar av landet. Arbetsbankerna
sysselsatte arbetstagare i sin egen produktion och i underentreprenader, de hyrde ut arbetstagare
och sysselsatte arbetstagare direkt i kundforetag. Malet var i forsta hand att integrera sadana
personer pa arbetsmarknaden som &r i en svag stillning pa marknaden och att finna en vag at dem
in i arbetslivet. Arbetstagarna vande sig frivilligt till arbetshanken, antingen pa eget initiativ eller
genom arbets- och naringsbyrén, servicecentret for arbetskraft eller andra aktorer som erbjuder
aktivering och utbildning.

Syftet var att samla erfarenheter av arbetsbanksverksamheten for att kunna utveckla en ny
kostnadseffektiv sysselsattningsmodell som kan appliceras pa foretag i hela landet. Idén var ocksa
att utarbeta rekommendationer for hur arbetskraftspolitiken kan utvecklas.

Resultatet av forsdket visar bland annat att de som sysselsattes via arbetsbanken har integrerats
pa arbetsmarknaden betydligt battre d4n motsvarande personer som inte varit kunder vid en
arbetshank. Sysselsattningsgraden bland de som anstallts vid en arbetsbank var under de tre
uppféljningsaren i medeltal 20 procentenheter hogre ar bland referensgruppen.

Arbetsbanksverksamheten kan genomforas sé att alla drar nytta av den. Arbetsgivarna far den
arbetskraft de behdver vid den tidpunkt de behdver utan risker, till att bérja med ofta som hyrd
arbetskraft eller underentreprenad, och i fortsattningen som permanent arbetsforhallande.
Arbetsgivarna kan ocksd forsakra sig om arbetets kvalitet. Arbetstagarna far & sin sida ett
permanent arbetsforhallande till arbetsbanken med en I6n som foljer kollektivavtalet, och undviker
riskerna med korta arbetsforhallanden.

De positiva effekterna pa den offentliga ekonomin av forsoket med arbetsbanker ar kring fem
ganger storre an de kostnader som forsoket orsakat staten.

Social- och hélsovardsministeriet ansvarade for finansieringen av forsoket.
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1 TYOPANKKIKOKEILUN TAUSTAA

1.1 Tyopankkikokeilun tausta ja tarkoitus

Tydpankkikokeilu 2009-2011

Tyopankkikokeilu paatettiin kdynnistdd vuoden SATA-komitean aloitteesta 2008 hallituksen
budjettiriihen yhteydessa. Sosiaali- ja terveysministerié kdynnisti kokeilun alkuvuonna 2009.

Tarkoituksena oli 16ytdd heikossa tydmarkkina-asemassa oleville tyottémille tydvaylia
avoimille tydmarkkinoille paaasiallisesti vuokraamalla heitd omasta alihankinnasta yrityksiin.
Kokeilulla pyrittiin riskittomésti lisdédmaén yritysten halukkuutta tarjota tyotd tyottomille,
ensin vuokraamalla tydpankkiyrityksesta ja myéhemmin palkkaamalla heidét itse.

Tyopankkikokeilun toiminnallinen malli perustui tyopankkiyritys Lubor QOy:n, Vantaan
kaupungin tyopajojen ja aikuiskoulutuskeskuksen yhteistydhanke Vantaan Valoon, jossa sa-
man katon alla koulutettiin ja kuntoutettiin pitkdaikaistydttdmia ja osatyokykyisia tyottomia
tyosuhteisiin Lubor Oy:n alihankintaan, josta heitd vuokrattiin edelleen ulkopuolisiin yrityk-
siin.

Sosiaali- ja terveysministerion (STM) nimedméa ryhmé pyysi loppuvuonna 2008 tyévoima-
ja elinkeinokeskuksia selvittdmaan halukkaita toimijoita seuraavana vuonna alkavaan tyo-
pankkikokeiluun.

Kokeiluun ilmoittautui 50 haluakasta toimijaa, joista valittiin seitseman eri puolilla Suomea
sijaitsevaa toimijaa. Mukana oli yhdistyksid, s&éatiditd, sosiaalisia yrityksia ja kump-
panuushankkeita.

Vuonna 2010 kokeilu fokusoitiin liiketoiminnaksi ja sita jatkettiin neljan sosiaalisen yrityk-
sen kanssa.

Vuonna 2011 kokeiltiin hyvin tuloksin nk. tyéllistimisbonusta. TyOpankit saivat korvauk-
sen, mika onnistuivat tyollistdimaan pitk&aikaistyottomaén tai osatydkykyisen henkilén jonkun
ulkopuolisen yrityksen palkkalistoille.

Tydpankkikokeilun laajentaminen valtakunnalliseksi 2012—-2015 ja jatko-
vuosi 2016

Rohkaisevien tulosten perusteella tyopankkikokeilu paatettiin laajentaa valtakunnalliseksi ja
hanke kirjattiin pd&dministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelmaan vuosiksi 2012-2015. Kokeilua
jatkettiin vield vuonna 2016 kayttamattomilla méarérahoilla, joita oli sddstynyt laajentumisen
oltua toivottua pienempéa.

Valtioneuvosto hyvaksyi laajentumissuunnitelman STM:n talousarvioesitykseen vuodelle
2012 ja valtiontalouden kehyksiin vuosiksi 2013-2015.

Sosiaali- ja terveysministeri Paula Risikko asetti tydpankkihankkeen marraskuussa 2011,
jossa maéréttiin kokeilulle johtoryhmd ja muu organisaatio. Johtoryhman puheenjohtajana
toimi valtiosihteeri Pia Pohja. Hankkeen STM:n asettamana vastuuhenkilénd toimi johtaja
Heikki Palm ja tyopankkikokeilun johtajana Aarne Kuusi.

Valtiontalouden kehyssuunnitelmassa tydpankkikokeilun laajentamisen valtakunnalliseksi
tavoitteeksi asetettiin 31 toimivaa tydpankkia vuoden 2015 loppuun mennessd, jotka yhdessé
tyollistéisivat 4 800 heikossa tydomarkkina- asemassa olevaa henkil6d. Tavoitteena oli liséksi
aloittaa tyopoolitoiminta, jonka odotettiin tydllistavdn 9 100 henkil6d. Tydpoolitoiminnasta
tyopankeilla ei tosin ollut kokemusta

Sosiaali- ja terveysministerio ulkoisti hankkeen kéytannon toteutuksen aikuiskoulutuskes-
kus Edupolille, josta se siirtyi Espoon seudun koulutuskuntayhtymé Omnialle 2013.

Vuonna 2014 STM ulkoisti Omnialle myds rahaliikenteen hoidon sek& sopimusten kirjoit-
tamisen. Paatosvalta kaikissa hankkeeseen liittyvissé asioissa sdilyi STM:II&.



Aluksi ty6pankkiyritysten rahoitus perustui toiminta-avustuksiin seka tulosten perusteella
maksettaviin avustuksiin. Vuonna 2014 avustuksista luovuttiin ja tilalle tuli tulosperusteiset
palkkiot onnistuneista tydllistamista. Lisaksi tydpankit saavat korvausta raportoinneista ym.
hankkeen edellyttamista erillistehtavistd. Vuoden 2014 alusta alkaen tydpankkien kanssa sol-
mittiin vuosittaiset hankintasopimukset.

Vuonna 2016 poistettiin osa tyopankkiyritysten sosiaalisista kriteereistd, jolloin voitiin ni-
meta tyopankeiksi kaksi suurta valtakunnallista yritysta.

1.2 Tyopankkikokeilun tarkoitus ja ty6llistettavien
kohderyhma

Tyopankkikokeilun laajentamishankkeen tarkoituksena oli kehittdd ja vakiinnuttaa Suomeen
valtakunnallinen liiketoimintamalli, joka ty6llistéd ja siirtdd tyomarkkinoille mahdollisimman
paljon heikossa tydomarkkina-asemassa olevia henkiloitd kayttden mahdollisimman vahan
julkista tukea.

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevat maériteltiin tydpankkikokeilun yhteydessa olevan
osatyokykyisid, yli kuusi kuukautta ty6ttoémana olleita ja vuodesta 2013 lahtien nuorisotakuun
piiriin kuuluvat henkildt, joilla ei ole ammatillista tutkintoa (alle 25-vuotiaat).

Edelld mainitut tydttdmien ryhmét muodostivat tydpankin kohderyhmén. Niistd kohderyh-
maan kuuluvista henkil@istd, jotka tyopankki onnistui siirtdmaan toisen tydnantajan palveluk-
seen, maksettiin palkkio eli ty6llistdmisbonus. Jotta tyopankit eivat tyollistdisi vain helpoim-
min tyOllistettavid, porrastettiin bonus siten, ettd se kasvoi tyollistettdvyyden vaikeuden mu-
kaan. Osatyokykyisen tyottoman tyollistiminen on monin verroin vaikeampaa, kuin esimer-
kiksi kuusi kuukautta tydttoméana olleen henkilon.

Tybdpankkikokeilussa haluttiin kehittdé uutta, erityisesti yritystoimintana tapahtuvaa tyollis-
tdmistd, jossa valtio maksaisi tuloksista. Kantavana ajatuksena oli luoda tyopankkiyrityksen
liiketoimintamalli, jota olisi mahdollista laajentaa valtakunnalliseksi.

1.3 Tyopankkikokeilun tulokset

Ty6pankit tyollistivat vuosina 2012-2016 yhteensa 10 812 henkil6a, joista 4 452 henkiléa oli
heikossa tyémarkkina-asemassa olevia tydttomid. Tama tyéttdmien kohderyhmd koostui osa-
tyokykyisistd, yli kuusi kuukautta tydttomand olleista ja nuorisotakuun piiriin kuuluvista alle
25 vuotiaista nuorista, joilla ei ollut ammatillista perustutkintoa. Tyottdmille etsittiin tydpaik-
ka joko ulkopuolisista yrityksista tai heidat palkattiin tyopankkiin. Ty6pankin omassa palve-
luksessa olevat tydskentelivat padasiassa teollisessa tuotannossa tai heitd vuokrattiin tydpankin
asiakasyrityksiin. Tyopankkien toimintakeinot tyollistamisessa olivat sopimusvalmistus, ali-
hankinta, tydvoiman vuokraus, tydvoiman rekrytointi ja oppisopimuspalvelut.

Elinkeinoeldmén tutkimuslaitos ETLA tutki tydpankin valityksella avoimille tyomarkki-
noille vuonna 2011 ty6llistyneiden henkildiden tyéeldméssa menestymistd kolme vuotta ajassa
eteenpdin. Tulokset osoittivat, ettd tyopankin tyollistamat tyottomét tydllistyivat keskimaarin
paremmin kuin samankaltaiset tyottomat verrokkihenkil6t, jotka eivat olleet tydpankin asiak-
kaina, vaan pyrkivét 16ytamaan tyota muilla tavoilla.

Tybpankin tyollistamilla henkil6illa tyollisyysaste oli kolmen seurantavuoden aikana kes-
kimé&arin 20 prosenttiyksikkdd korkeampi kuin verrokeilla. Vaikutukset jakaantuvat niin, ettd
2011 lopussa tyopankin tyollistamien tyottomien tyollisyysaste oli 72,6 % kun verrokkiryh-
malla se oli 40,3 %. Vuonna 2012 vastaavat luvut olivat 58,1 % ja 40,3 %. Tydpankin tyollis-
tdmien henkildiden tydsuhteen keskiméardinen kesto oli tutkimuksen mukaan 19 kuukautta.
ETLA tutki myéhemmin myds 2013 tyollistettyja samalla tavalla ja tulokset olivat samanlai-
sia.



Tyopankkien tyollistamien henkildiden maara kasvoi kokeilun aikana. Tydpankit tydllisti-
vat 264 ty6tontd vuonna 2011 ja 1 446 ty6tontd vuonna 2016. Tydpankkikokeilu tyollisti yh-
teensd 4 452 kohderyhméén kuuluvaa tyétonta kokeiluaikana vuosina 2012-2016.

ETLA:n tutkimuksen perusteella voidaan arvioida, ettd tydpankit tyollistivat kokonaisuu-
dessaan noin 14 500 ty6tontd henkildtydvuotta vuosina 2012-2020, silld tydsuhteen keskiméaa-
rainen kesto oli noin 19 kuukautta. Koska uusia tyollistamisia ei tule vuoden 2016 jélkeen,
tyOllistettyjen varanto hupenee vuoteen 2020 mennessa. TyOpankit tydllistivat arvion mukaan
noin 2 665 tyétontd — noin 21 % — enemman kuin verrokkiryhmdssa oli ty6llistymisia.

Tyoéllistetyn henkildtydvuoden vaikutus julkiseen talouteen kohderyhman keskimaaraisilla
(tilastokeskus) ansiotasolla oli noin 15 000 euroa (etuussaastot, verotulot, sosiaalivakuutus-
maksut). Kokonaisvaikutus julkiseen talouteen oli yhteensd 40 miljoonaa euroa, 2 665 X
15 000 e) Tyopankkitoiminnan kulut olivat yhteensa 6,3 miljoonaa euroa. Tydpankkitoimin-
nan nettovaikutus lisatuloina julkiseen talouteen oli 33,3 miljoonaa euroa.

Tybdpankkitoiminta osoittautui julkiselle taloudelle kannattavaksi toiminnaksi. Ty&pankki-
kokeiluun sijoitettu yksi euro tuotti takaisin yli viisi euroa.



2 TYOPANKKIYRITYKSEN KRITEERIT

Vuosien 2009-2011 kokemusten perusteella laadittiin tyopankeille kriteerit, jotka maarittivat,
millainen tydpankin tuli olla. L&htdkohta oli, ettd kaikki tydpankit olisivat riittdvan samankal-
taisia, jotta toimintaa voitaisiin yhdessa kehittaa.

Kriteerien tayttymistd edellytettiin myds tyopankiksi nimedmisessa.

2.1 TyoOpankin kriteerit ja perustelut niiden asettami-
selle

Tydpankin oltava yritys, jolle ei ollut rajoituksia omistajapohjan suhteen

»  Asiakasyritykset asioivat mieluummin yritysten kanssa.

Ty6pankin on toimittava markkinaehtoisesti ja vaaristamatta kilpailua.
Tulot tulevat yrityksilta, tukien kerd&minen vaikeaa.
EU-valtiontukisdadokset koskevat vain elinkeinonharjoittajaa.
Kirjanpidollisesti selkeaa.

vV V V V V

3-sektorin, saation ja yhdistyksen on mahdollista toimia seké elinkeinon-
harjoittajana ettd ei-elinkeinonharjoittajana, jolloin on mahdollisuus kik-
kailla tukia, esim. 100 %:n palkkatukia ei-elinkeinopuolelle.

»  3-sektori, saatiot ja yhdistykset voivat olla tyopankkiyritysten omistaja,
tulos ei katoa mihink&an

Liikevaihto vahintaan 350 000 euroa tai 15 henkilotyovuotta

» Yrityksen mittakaava oli oltava riittdva toimintavarmuuden ja uskotta-
vuuden yllapitdmiseksi

» Kokeilun hallinnointi olisi vaikeutunut, jos mukana olisi paljon pienia
toimijoita

Tukien kerdéjat eivat paasseet tydpankkiyrityksiksi ja kilpailuneutraliteetti sailyi.

Tyontekijoista 30 % oltava pitkaaikaistyottomia tai osatyokykyisia (vuo-
teen 2016 asti)

» TyoOpankkia rakennettiin vaihtoehtoiseksi malliksi sosiaalisille yrityksille.
Kriteeri on sama kuin sosiaalisten yritysten lainsadadanto edellyttaa.

Isot toimijat eivat voineet tayttad kriteerid. Tarkeintd on tyollistettyjen maéra, ei prosent-
tiosuus. Ty0- ja elinkeinoministerid ilmoitti, ettd sosiaalisten yritysten lainsaadant6 lakkaute-
taan. Kriteeristd luovuttiin em. syistd vuonna 2016.

Tydnteosta vahintaan tydehtosopimuksen mukainen palkka

» Tyopankin tarkoitus oli tydsuhteinen tyéllistaminen

Kriteeri oli turha, koska tydsuhteinen tyéllistdminen alle TES-palkkojen ei ole mahdollista.
Kriteerill4 haluttiin kuitenkin korostaa, etta tyollistdmisessa kysymys on tydsuhteisesta tyosta.
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Ei-tydsuhteisia henkildita samanaikaisesti korkeintaan 20 % henkilds-
tosta

» Ty0Opankin tavoite oli edistad tydsuhteita

» Ei-tyosuhteisten (kokeilu, harjoittelu, kuntoutus ym.) kayttd tuotannossa
vaaristaa kilpailua

3-sektorin tai kunnan omistama tydpankki voi siirtdd ei-tydsuhteiset henkilot omistajalleen,
kayttaa ei-tydsuhteisia henkilditd omassa tuotannossaan ja kiertaa kriteerin. Valvonta osoittau-
tui 1ahes mahdottomaksi.

Omaa alihankintaa/tuotantoa vahintaan 20 % liikevaihdosta (vuoteen
2016 asti)

» Omasta tuotannosta oli helppo 16yt&a sopivia henkilditd vuokralle tai tyo-
suhteeseen ulkopuoliseen yritykseen.

» Tyontekijan sopivuus ja kelpoisuus tunnetaan hyvin. Rekrytointi ulko-
puoliselle oli helpompaa.

Tyopankkien toiminta painottui kokeilun edetessa vuokraukseen ja rekrytointipalveluihin ja
vastaavasti alihankinnan merkitys pieneni. Alihankintakriteeri esti isojen henkildpalveluyritys-
ten nimedmisen tydpankkiyrityksiksi. Kriteerista luovuttiin 2016.

Harjoittaa vuokraustoimintaa

» Alensi asiakasyrityksen rekrytointikynnystd, kun voi ennen palkkaamista
kokeilla henkil6a vuokralla.

» Moni yritys on valmis vuokraamaan heikossa asemassa olevia (erityisesti
osatyokykyisid) mutta ei halua palkata heita omille palkkalistoilleen.

Vuokraukselle ei asetettu mitddn minimaarad. Yksi vuokraustunti vuodessa taytti kriteerin.
Vuokraus on tehokas keino pitk&aikaistyottomien ja erityisesti osatyokykyisten tyollistamiseen
ja on kannattavaa liiketoimintaa. Mahdollinen palkkatuki voidaan subventoida hintaan. VVuok-
raustoiminnan aloittaminen vaatii uudelta toimijalta aikaa (1-2 vuotta).

Harjoittaa tyopooli/rekrytointitoimintaa

» Haluttiin korostaa ja kehittdd myds suorarekrytointia.

» Tarkoitus oli perustaa tyépankin hallinnoima yrityspooli, joka olisi kes-
kittdnyt rekrytointiaan poolille/tydpankille ja saada tatd kautta tyomark-
kinakelpoisia kohderyhmaélaisia tydllistettya.

Tydpooli ei toteutunut. Yritykset eivat olleet halukkaita sitoutumaan pooliksi, jota toinen yritys

hallinnoisi. Osa tydpankin tyollistimistavoitteista oli arvioitu saavutettavaksi poolitoiminnan
kautta.
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Tydpankin tuotteiden ja palveluiden hinnoittelu ei vaarista kilpailua

» Kirjauksella haluttiin korostaa, ettd tyopankkiyritykset toimivat Kilpai-
luneutraalisti.

Ty6pankit ovat yrityksia, joita koskevat EU-valtiontukisaaddkset. Tydpankilla ei ole mahdolli-
suutta saada muita yrityksid suurempia tukia, joilla voisi hinnoitella tuotteita kilpailijoita edul-
lisimmiksi.

Julkisen tuen osuus on enintaan 50 % koko liikevaihdosta

» Tukien kerdily haluttiin est&a.

Kriteeri asetettiin kokeilun alussa, jolloin tydpankkirahoitus myonnettiin tukena. T&lléin olisi
ollut mahdollista, ettd yrityksen liikevaihto olisi suurimmaksi osaksi muodostunut tuista (palk-
katuki, tydpankin tuki, erilaiset hankkeet, kuntien tuet jne.). Tydpankin rahoitus muuttui mer-
kittdvasti vuonna 2014 tulosperusteiseksi, jolloin tukien osuus ei k&ytdnnossd endd voinut
ylittaéd 50 % liikevaihdosta.

Liiketoimintaa ohjaa pdivitetty ja hyvaksytty liiketoimintasuunnitelma

» Tyopankkitoiminnan tuli olla kannattavaa liiketoimintaa, joka perustuu
suunnitelmallisuuteen.

2.2 Kriteerien arviointia

Kriteereité laadittaessa vuonna 2011 tydpankit saivat tulosperusteisen avustuksen lisdksi myds
merkittdvén toiminta-avustuksen.

Tyopankkina toimimisesta aiheutui tosin ylimaaraista tyota tyopankeille, erityisesti kuu-
kausittaisesta raportoinnista. T&td tyotd rahoitettiin toiminta-avustuksella avustuksella, joka
kuitenkin oli tyhon nahden suuri.

Toiminta-avustus heratti kiinnostusta ty6pankkina toimimiseen tahoilta, jotka toivoivat
saavansa vastikkeetonta avustusta euroja toimintaansa.

Kriteereja asetettaessa ajattelua ohjasi liiketoiminnan mallintamisajatus (kaikki toimivat
samankaltaisella tavalla) sekd kokemusten puutteesta johtunut liian optimistinen kasitys eri-
laisten toimijoiden halukkuudesta tehdd muutoksia liiketoimintaansa pééstakseen tydpankeik-
Si.

3-sektori ja kunnat eivét olleet halukkaita yhtidittdimaan kannattavia toimintojaan tayttaak-
seen yrityskriteerin. Alihankinta- ja palveluyritykset puolestaan eivét olleet valmiita muutta-
maan henkilostorakennettaan siten, ettd niiden henkilokunnasta 30 % olisi ollut pitkaaikais-
tyottomid. Henkilostopalveluyritykset eivat halunneet perustaa vaadittua alihankintaa.

Yritysten mahdollisuus olisi ollut perustaa tytaryhtio, jonne olisi siirretty henkildkuntaa si-
ten, ettd 30 %:n Kriteeri tayttyi ja hakea uusi yritys tydpankiksi. Henkilostopalveluyrityksen
puolestaan olisi pitanyt aloittaa uutena liiketoimintana alihankinta. Ymmarrettavista syista
yritykset eivét olleet valmiita mittaviin jarjestelyihin pelkastaan paastakseen tydpankiksi.

Ristiriitaista kriteereissa oli, etté alihankinnalle oli asetettu maaravaatimus (20 % liikevaih-
dosta) mutta vuokraukseen riitti 1 vuokrahenkilotunti vuodessa. Kuitenkin vuokrauksen kehit-
tdminen ja lisdédminen oli tydpankin keskeinen keino alentaa rekrytointikynnysté kayttajayri-
tyksessa.
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Kriteereita olisi ollut syyta tarkistaa kokeilun aikana viimeistaan suurten rahoitusmuutosten
yhteydessé vuonna 2014.

Ensinnékin vuonna 2014 valtionavustuksista siirryttiin tulosperusteiseen hankintasopimus-
kaytantdon. Tulosten perusteella maksettavia tyollistamisbonuksia korotettiin n. 70 %. Tyo6-
pankeille korvattiin ylimaéréinen tyd toiminta-avustuksen sijaan maksamalla ylimadrdisesta
tyosta kiintedd tydllistajien kuukausikorvausta. Tdméa oli noin puolet aiemmin maksetusta
toiminta-avustuksesta.

Rahoitus ei ollut end4 luonteeltaan avustusta, jolloin tukiriippuvaisille toimijoille tydpank-
kina olosta ei ollut enda taloudellista hydtyd. Muutokset aiheuttivatkin muutaman typankin
eroamisen. Namé tyopankit eivét olleet onnistuneet rekrytoinneissa, mutta ennen vuotta 2014
maksetut "ylisuuret” avustukset houkuttelivat tydpankkina toimimiseen.

Toiseksi tydpankin laajentuminen oli aikataulusta jaljessd, vaikka uusia tyépankkeja etsit-
tiin voimakkaasti. Arvio siitd, ettd tyopankiksi haluavien toimijoiden maara olisi suuri, 0soit-
tautui virheelliseksi. Muutama iso henkildstopalveluyritys ilmaisi kiinnostuksensa toimimaan
tydpankkina, mutta ei ollut valmis yhtidjarjestelyihin tai alihankinnan aloittamiseen pelkéstaan
tayttadkseen kriteerit. Yksi iso toimija olisi voinut kuitenkin saada enemman tuloksia aikaan,
kuin kaikki muut tyopankit yhteensa.

Tiukat  kriteerit, erityisesti  vaatimus alihankinnasta ja  pitkdaikaistyottomi-
en/osatyokykyisten osuudesta henkil6kunnasta estivédt suurten toimijoiden nimedmisen tyo-
pankeiksi. Nama kriteerit poistettiin vuodelle 2016 ja uusiksi tydpankeiksi nimettiin kaksi isoa
henkildstdpalveluyritysta. Yhteenlaskettu vuosiliikevaihto 1&hes nelinkertaistui n. 100 miljoo-
naan euroon. Kohderyhman tyéllistdmiset eivét kuitenkaan lisaéntyneet vastaavasti.

Kriteereistd huolimatta tydpankit osoittautuivat varsin erilaisiksi yrityksiksi..
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3 TYOPANKKITOIMINNAN
ORGANISOINTI

Sosiaali- ja terveysministeri Paula Risikko allekirjoitti tydpankkikokeilun laajentamiseksi
valtakunnalliseksi asettamispaatoksen 11.12.2011 (liite). Siind maarattiin tydpankkikokeilulle
organisaatio.

Johtoryhma (STM, TEM, VM, EK, SAK, STTK, Kuntaliitto)

» Paatehtdvana oli nimetd tydpankit.

Toimintaryhma (STM, TEM, Kuntaliitto, Vates-saatio)

> Paatehtdvand oli valmistella johtoryhmalle esitykset tydpankkien nimeé-
misesté.

STM Vakuutusosasto

» Hankkeen toimeenpanija ja valvoja.

Keskusty6pankki (Edupoli 2012, Omnia 2013-2016)

» Kéaytdnnon toiminnan johtaminen ja koordinointi.
»  Esitysten valmistelut.

» Raportointi STM:66n.
>

Rahaliikenteen hoito 2014 alkaen STM:n paatdsten perusteella.

Tydpankkiyritykset
» Toteuttavat tyollistdmiset.
» Yhteinen kehittdminen ja tuotteistus.

Laaja edustus johtoryhmassa takasi sen, etta kaikki keskeiset hallinnonalat, tydmarkkinajar-
jestot ja kunnat pystyivat vaikuttamaan tydpankkikokeiluun. Johto- ja toimintaryhmén keskei-
seksi rooliksi muodostui tyépankkien nime&minen seka tulosten johtopaatelmét.

Tyopankiksi nimettiin poikkeuksetta kaikki halukkaat yritykset, jotka tayttivat asettamispaa-
toksessa maaratyt kriteerit. Keskustelua kaytiin 1ahinnd silloin, kun kriteerien tayttyminen oli
epéselvad tai vaikea osoittaa.

Tyopankkien nimedminen ei kaytanndssa edellyttanyt harkintaa vaan ainoastaan kriteerien
tarkastamista asiakirjoista. T&ma olisi voitu tehda virkatyonéd ministeritssé. Johto- ja toiminta-
ryhman aikaa olisi voitu kayttd4d enemman tulosten analysointiin ja niistd saatavien johtopaa-
tosten hyddyntamiseen tydllisyytta edistaviin toimiin.

STM ulkoisti hankkeen operatiiviset tehtdvat nk. keskustydpankille. Keskustydpankin teh-

tdvana oli toteuttaa STM:ssd péatettyja toimia. Vuonna 2014 STM siirsi myds sopimusten
laadinnan ja rahaliikenteen hoidon keskustydpankille. Sopimusten sisaltd seka rahaliikenne oli
kuitenkin yksityiskohtaisesti madratty ministeriosta, jolloin julkista valtaa ei siirretty keskus-
tyopankille.

STM teki keskustyopankin kanssa yhden kattavan sopimuksen, jonka pohjalta keskustyo-
pankki kirjoitti tydpankkien sopimukset ja maksoi tydpankkien palkkiot ja korvaukset.
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Keskustydpankille korvattiin sen kulut ja tydpankeille maksetut korvaukset nk. euro euros-
ta periaatteella. Tyopankit laskuttivat keskustydpankkia kolme kertaa vuodessa.

Kaytanto osoittautui kaikkien kannalta tehokkaaksi.

Keskustydpankki (Omnia) teetétti Espoon kaupungin tilintarkastajilla laajan tilintarkastuk-
sen vuonna 2015 tydpankkitoiminnasta. Tilintarkastajilla ei ollut huomautettavaa.

My®dskaan Valtiontalouden tarkastusvirastolla ei ollut huomautettavaa sopimuksista ja raha-
liikenteen hoidosta.
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4 SOPIMUSKAYTANTO

STM teki sopimukset Edupolin (v. 2012) ja Omnian (v. 2013-2016) kanssa ja jokaisen ty6-
pankin kanssa erikseen vuosina 2012-2013. VVuodesta 2014 lahtien STM teki yhden sopimuk-
sen Omnian (keskustydpankin) kanssa, jossa maéarattiin keskustydpankin tehtavéksi allekirjoit-
taa tydpankkien kanssa sopimukset, joiden siséllon STM oli paattanyt. Tydpankkisopimus oli
STM/Omnia sopimuksen liitteena.

4.1 Keskustydpankin muut tehtavat

» vastata hankkeen operatiivisesta johtamisesta sekd toteuttaa ja koordinoi-
da sitd toimintasuunnitelman ja STM:n paatdsten mukaisesti talousarvion
puitteissa.

yllapitaa ja kehittaa keskitettya henkildrekisterid.
tilastoida tydpankkien tyollistamiset.

hankkia ja toteuttaa keskitetyt palvelut tyépankeille.
2014 l&htien liséksi

allekirjoittaa toimeksiantajan puolesta tyopankkiyritysten kanssa tehtavét
STM:n paattdmat tydpankkisopimukset STM:n paattamien tydpankkiyri-
tysten kanssa.

YV V. V V V

» sopimuskorvausten maksatus tydpankkiyrityksille, jotka STM maksoi
koontilaskulla.

» vastuu ja paatosvalta sailyivat STM:IIa.
» toteuttaa muut STM:n tai johtoryhman asettamat tehtavat.

4.2 TyOpankkien sopimukset

Jokainen tydpankkiyritys teki vuosittain sopimuksen vuosina 2012-13 suoraan STM kanssa ja
vuosina 2014-2016 keskustydpankin kanssa. Ty®pankkien sopimuksissa oli maaratty tyo-
pankkien tehtdvat ja velvoitteet sekd korvaukset ja niiden perusteet. Jokaiseen sopimukseen
kirjattiin tydpankkikohtaiset yksityiskohtaiset tyollistamistavoitteet, jotka sopimusosapuolet
siten hyvaksyivat sopimusvuoden tavoitteiksi ja joiden toteutumisen perusteella tydpankeille
maksettiin ty6llistdmisbonuksia (liite 2). Sopimus oli luonteeltaan tulosperusteinen hankinta-
sopimus.

Sopimuksiin kirjattiin, kuinka monta henkiléa eriteltyina tyollisyystaustan (osatyokykyi-
nen, 24 kuukautta ty6ttdmana olleet, 6 kuukautta tyottoména olleet, nuoret ja muut) ja tyo-
vuotta tyopankki aikoi tyollistdd sopimusvuonna omaan alihankintaansa, vuokratyéhon, oppi-
sopimuksiin ja toiselle tydnantajalle (bonustydsuhde).

STM ja keskustydpankki pyrkivéat neuvotteluissa mahdollisimman kunnianhimoisiin, mutta
mya0s tyopankkien itsensd hyvéksymiin realistisiin tavoitteisiin.

Tyopankkien velvoite oli resursoida toiminta riittdvasti nimeamalld toiminnalle 1-2 vas-
tuuhenkil6d eli tyollistdjaa. Tyollistajien velvoite oli raportoida kuukausittain tydllistamiset
sekd osallistua tyopankkikokeilun jérjestamiin tyollistdmisseminaareihin.

Tyopankeille maksettiin kiintedd korvausta tyollistajien raportoinneista ja muista velvoit-
teista. Tyollistdmisbonus maksettiin tyollistettyjen nimilistan perusteella. Nimen ja syntyma-
ajan lisaksi tydpankkien tuli ilmoittaa mm. tydllistavan yrityksen nimi, tydsopimuksen pituus,
tyollistetyn tyollisyysstatus, toisin sanoen oliko henkild osatyokykyinen, pitk&aikaistyoton,
nuori jne.

STM ja kukin tyépankkiyritys solmivat erikseen tydpankkikohtaiset vuosittaiset sopimuk-
set vuosina 2012-2013. Sopimus oli luonteeltaan hankintasopimus, koska tarkoitus ei ollut
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avustaa tyopankkien toimintaa, vaan maksaa palkkioita ja korvata tehdyt tyot. Sopimuksiin oli
aluksi kirjattu virheellisesti, ettd tydpankkien korvaukset olivat valtionavustuksia, koska vallit-
sevana kaytantdna oli rahoittaa hankkeita avustuksina. Ristiriitaan kiinnitti huomiota valtion-
talouden tarkastusvirasto, jonka jalkeen sopimukset muutettiin vuodesta 2014 lahtien hankin-
tasopimuksiksi.

Koska kyseessa on kokeilu- ja kehittdmistoiminta, jonka tuloksia voitiin hyddyntaa laajasti,
ei sopimuksiin tarvinnut soveltaa lakia julkisista hankinnoista. Sopimukset voitiin talla perus-
teella tehd& nk. suorahankintoina kilpailuttamatta niita.

Vuodesta 2014 lahtien tyopankit tekivat vuosittaisen sopimuksen keskustydpankin kanssa.
Tyopankkisopimusten padasiallinen sisaltd pysyi muuttumattomana. Sopimusten sisaltd oli
tyhjentdvasti maaratty STM:n ja Omnian valisissd sopimuksissa ja sopimusmalli oli tdmén
paasopimuksen liitteend. Kyse ei siten ollut julkisen vallan siirrosta, joka olisi ehka vaatinut
lainsdddannén muutosta.

My®os rahaliikenteen hoito tyopankeille siirrettiin Omnialle. Korvausten maksuperusteet oli
tarkkaan maaratty STM/Omnia sopimuksessa.

Kaytdnnossa tydpankit laskuttivat ensin Omniaa, joka teki laskuista koontilaskun esitarkas-
tuksineen ja perusteluineen STM:06n. Lasku tarkastettiin ja hyvaksyttiin STM:ssd. Taman
jalkeen Omnia maksoi tydpankkien laskut.

TYOPANKKKOKEILUN SOPIMUSMALLI2014-2016 | Pitks-
aikais-
STM - E | tydusmat
Tydpankkikokeilu | OMNIA/ 'rvﬁmnnq
hallitusohjelmahanke, ——— + KESKUSTYO- L
jollad v. maararaha . PANKKI Osatybky
kehyksissa R kyiset
. TYOPANKKI —= :
Nuoret
—  valla
ammattia
LITE L e :
ioacii Tyspankki TYOPANKKI
sopimus sopimus | Oppisopi-

OMNIA/TYOPANKKIENSOPIMUKSISSA:
Omanida teki tydpankkien kanssa STM/OMNIA sopimusliitteen mukaiset
sawnuksel
Jokainen tybpankkl saa saman korvauksen tyblistimisisti fkohdehenidd
* Jokaisella tydpankilla sopimuksessa eni tyGlestamistavoitteet
* Kohderyhmana pitkaaikaistyolliset, osatyGkykyiset, nuoret ja
oppisopimukset
*  Tybpankin tehtavat, rahoitus, ehdot.
*  Tybpankit laskuttivat Omniaa, joka tarkastilaskut ja tekl yhden
koontilaskun ja laskutti edelleen STM

Kuva 1. STM:n, Omnian ja tyépankkiyritysten valinen sopimusmalli tydpankkikokeilun toteutta-
misesta ja rahoituksesta.
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5  TYOPANKKIYRITYKSET 2012-2016

Tybdpankkiyrityksen erottaa tavanomaisesta yrityksestd sen henkildstorakenne. Tydpankki
tuottaa palveluja ja tuotteita kuten mika tahansa yritys, mutta tavoitteena on tydllistdé tavan-
omaista enemman heikossa tydmarkkina- asemassa olevia henkildita (kohderyhma).

Tybpankeille maksettiin  kohderyhméan tyodllistdmisestd asiakasyritykseen tyollistamis-
palkkio

Vastikkeetonta taloudellista etua kohderyhman tydllistamista ei ollut. Tydllistamiseen oli
saatavilla kaikille yrityksille tarkoitettua palkkatukea, jolla kompensoidaan tuottavuuden
alenemaa.

Yritys tyollistdd 10 henkild ja tuottaa méaréttyd tuotetta 100 kpl paivassa. Yksi henkild tuot-
taa keskiméaarin 10 tuotetta. Mikali yritys palkkaa uuden tydntekijan, tulisi yrityksen tuottaa
tdmén jalkeen 110 tuotetta paivassa.

Jos yritys palkkaa esimerkiksi osatyokykyisen henkilon, saattaa tuotannon lisays olla vain 5
tuotetta per paiva. Koska osatydkykyinen saa samaa palkkaa kuin muukin tyontekija, kompen-
soi palkkatuki heidén tuottavuuseronsa yritykselle.

Alenema johtuu usein siitd, ettd tyontekija tyoskentelee hitaammin ja tarvitsee apua ja oh-
jausta toisilta tyontekijoilté, jotka silloin ovat itse poissa tuotannosta.

Kohderyhmaén tydllistdminen vaatii erikoisosaamista, jota voidaan hyddyntaa tyollistamisen
liséksi tarjoamalla erilaisia kuntoutus- ja valmennuspalveluita julkiselle sektorille. Ty&pan-
keilta ostetaan erilaisia tyollistymistd edistdvia kuntoutus-, valmennus- ja kartoituspalveluita
tyottomille tai tyokyvyttdmille. Suurimpia ostajia ovat TE-toimistot, ELY-keskukset ja kun-
tasektori. Myos Kela ja vakuutuskuntoutus ovat hyvaksyneet osan tydpankeista palveluntuot-
tajikseen.

Tyopankit hyddynsivat myyntitydssédan vastuullisuusimagoa, erityisesti tydpankkistatusta.
Kéayttamalla tydpankin palveluja asiakasyritys toimii itsekin vastuullisesti.

Alihankintaa tarjoava yritys Oy Sinebrychoff Ab, Kerava

Tyopankkiyritys (Lubor Oy) teki alihankintana késityona mm. erilaisia myyntipakkauksia.
Tyot tehtiin Luborin omissa tiloissa lukuun ottamatta suurempia kertaerid, jotka tehtiin Lubo-
rin tydnjohdon alla Sinebrychoffin omissa tiloissa Keravalla.

Tyot olivat helppoja ja sopivat lahes kaikille henkildille.

Yhteistyon lahtdkohtana oli luotettavuus, nopeus ja joustavuus seka erityisesti vastuullinen
liiketoiminta (so. tyollistavat néin valillisesti vaikeasti tyollistyvid).

Vastuullisella liiketoiminnalla Sinebrychoff pyrkii:
— yhteiskunnallisen toimintaluvan hankkimiseen (nk. "Licence to Operate")
—  bréndin (tavaramerkin ympérille muodostunut positiivinen maine) rakentamiseen,
imagon (yrityksen itsestddn antama kuva/vaikutelma) parantamiseen ja maineen kas-
vuun.
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5.1 TyOpankkien omistus

Osa tyopankeista oli yksityisomistuksessa, osa yhdistysten, saétididen ja kaupunkien omistuk-
sessa. Julkisomisteiset tydpankit olivat perustettu yleensd tukemaan omistajaorganisaation
perustoimintaa, eika niilt4 edellytetty voiton tuottoa. Voiton tuottaminen koettiin omistajata-
hoilla jopa epéeettisend.

Yksityisomisteiset tydpankit olivat poikkeuksetta kasvuhaluisempia kuin julkisomisteiset.
Kasvu edellyttdd investointeja, jotka padosin rahoitetaan yrityksen voittovaroilla. Kaikki yksi-
tyisomisteiset tyOpankit kayttivat valtaosan voittovaroistaan investoimalla kasvuun. Kasvu
mahdollisti myds tydntekijamaaran lisdamisen

Yksityisomisteiset tydpankit

Mikemet Oy, Mikkeli (2008 - 2016)
> yksityinen omistaja vuodesta 2014. Sit4 ennen omistajana Hengitysliitto

ry.

» péadtoimiala sahko- ja elektroniikkateollisuuden sopimusvalmistus.
Lubor Oy, Kerava ja pk-seutu (2008-2015)

»  yksityinen omistaja, yritys myytiin 2013 HR-Yhti6t Oy:lle.

» péatoimiala teollisuuden alihankinta ja henkildstopalvelut.
Lubor Palvelut Oy (2014-2015)

»  yksityinen omistaja, yritys myytiin 2013 HR-Yhti6t Oy:lle.

» pdatoimiala elintarviketeollisuuden alihankinta.

HR-Yhtiot Oy, pdadkaupunkiseutu + 8 eri paikkakuntaa Suomessa (2016)
» Lubor Oy ja Lubor Palvelut Oy sopimukset yhdistettiin HR-yhti6t Oy:lle.

» péatoimiala henkilgstopalvelut.
Innolink Direct Oy, Tampere (2013-2016)

> yksityinen omistaja.

> péatoimiala tutkimuspalvelut.

TIMrent Oy, Espoo (2014-2015)
» omistaja: 2/3 yksityinen, 1/3 Espoon koulutuskuntayhtymé vuoteen 2015.

» paétoimiala paivékotien alihankintapalvelut Espoon kaupungille.

Suomen Valmennustalo Oy, Tampere (2015-2016)
> yksityinen omistaja.
» paatoimiala henkildstopalvelut.
SunUra Oy, Porvoo, Hameenlinna (2016)
> yksityinen omistaja.

» péaatoimiala henkilostopalvelut ja tyottomien kartoitus ja valmennuspal-
velut.

Transvall henkilostopalvelut Oy, padkaupunkiseutu + muu Suomi (2016)
> yksityinen omistaja yksityinen.

> paatoimiala henkiléstopalvelut.

Kaupunkien omistamat tydpankit

A-pesu, Alavus (2012-2014)
» omistajana Alavuuden kaupunki.

» padtoimiala pesulapalvelut.
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Kevama Oy, Kuopio (2014)
» omistajana Kuopion kaupunki.

» pédtoimiala puutuotteet, kirjapaino, verhoilu.

Valma Oy, Lahti (2015)
» omistajana Lahden kaupunki.

» péatoimiala puutuotteet, teollisuuden alihankinnat, kierrétys.

Yhdistysten omistamat tydpankit
Woodfox Oy, Seindjoki (2008-2016)
» omistajana Etel&-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys ry.
» péatoimiala pienrakennukset puusta, rakennuspalvelut.

Kannonkosken Oiva Oy, Kannonkoski (2012-2016)
» omistajana Nuorisokeskus Piispala ry.

» paatoimiala henkildstopalvelut.

Finvacon Oy, Vaasa (2013-2016)
» omistajana Vaasan invalidit ry.

» péatoimiala teollisuuden alihankinta.

Silta Monitori Oy, Tampere (2013-2014)
» omistajana Siltavalmennus ry.

» péatoimiala rakennuspalvelut.

Saatididen omistamat tyopankit
Juhta Oy, Joensuu (2012-2016)
» omistajana Honkalampisaatio.
» péaatoimiala perékérryjen valmistus.

Bovallius Palvelut Oy, (2012-2016) Pieksdmaki
» omistajana S. ja A. Bovallius satid.

» péatoimiala kiinteisto- ja rakennuspalvelut.

Diadome Oy, Helsinki (2013-2015)
» Omistaja Helsingin diakonissalaitoksen satio.

» péatoimiala kiinteistopalvelut.
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6 TYOPANKKIYRITYSTEN TOIMINTA JA
TUOTTEET 2012-2016

Ty6pankkiyrityksen keskeiset liiketoimet olivat oma tuotanto (alihankinta/sopimusvalmistus,
palvelut tai omat tuotteet), tyévoiman vuokraus ja rekrytointipalvelut.

6.1 Alihankinta ja oma tuotanto

Alihankinta eli sopimusvalmistus on yrityksen toisella tytnantajalla teettdmaa tyotd, joka
tehdaén alihankintayrityksen tydntekijéiden toimesta alihankkijan tai toimeksiantajan tiloissa.
Toimeksiantajan tiloissa tehtdva tyo kéasitetddn alihankinnaksi ainoastaan silloin, kun se teh-
daan tyopankkiyrityksen tyonjohdon alaisuudessa. Alihankintaa on esimerkiksi autotehtaalle
valmistettavat auton osat, jotka toimitetaan toimeksiantajalle.

Omaa tuotantoa ovat yrityksen omat tuotteet, jotka valmistetaan suoraan myyntiin.

Alihankinta ja oma tuotanto tarjosivat tyollistamisen lisaksi mahdollisuuden selvittaa tyot-
tdmien henkildiden tydkykyéa ja tydmotivaatiota seka tarjosivat mahdollisuuden selvittdd hen-
kilon osaamista, soveltuvuutta ja halukkuutta eri toimialojen tdihin.

Toinen tarkoitus alihankinnalle ja omalle tuotannolle oli jérjestdd vuokratydjaksojen vélille
palkkatyota. Pitkdaikaistyottomien ja osatyokykyisten henkildiden mahdollisuudet tyollistymi-
seen ovat usein lyhytaikaiset tydsuhteet. Nykyinen sosiaaliturva (tyéttémyys- ja muu sosiaali-
turva) ei usein kannusta lyhyiden tydsuhteiden vastaanottamiseen. Tydpankkiyrityksen tarkoi-
tus on rakentaa pitkékestoisia tydsuhteita omien tdiden ja ulkopuolisen yrityksen lyhytkestois-
ten tdiden yhdistelmista.

Alihankinta ja oma tuotanto tydpankeissa oli yleensa sellaista, jossa tyotehtévét eivat vaadi
erityisosaamista, vaan ty0 oli luonteeltaan yksinkertaista ja helposti opittavaa.

6.2 Rekrytointipalvelut

Tarkein tavoite tydpankeilla oli siirtdd henkil6ité toisen tydnantajan palvelukseen joko suoraan
omasta tuotannosta tai vuokrauksen jalkeen. Heikossa tydmarkkina-asemassa olevan henkilon
tyollistamiseen liittyy epéluuloja ja riskejd. Sen vuoksi on helpompaa ja turvallisempaa vuok-
rata tai rekrytoida tyotdn, kun yrityksen kumppanina toimivalla tydpankilla on kokemusta
henkildista.

Tyopankkiyritys myos valitti tyontekijoita etsimalla toimeksiannosta asiakasyritysten pal-
velukseen henkil6ita ilman, ettd he ovat olleet tydsuhteessa alihankinnassa tai vuokrattavana
tyopankkiyrityksessa.

Osatydkykyisten, yli kuusi kuukautta tydttdmana olleiden sekd nuorisotakuun piiriin (ilman
perustutkintoa) kuuluvien henkildiden tyollistymisesta toisen tydnantajan palvelukseen palkit-
tiin maksamalla tydpankkiyritykselle nk. tydllistymisbonusta

6.3 Tyontekijan vuokraaminen (ml. palkkatuetun
henkilén vuokraaminen)

Tydnjohtovastuu vuokratydssa on aina kayttajayritykselld siitd huolimatta, ettd vuokrattu tyén-
tekija on tydsuhteessa vuokrayritykseen (esim. tydpankkiyritykseen).

Heikossa tydmarkkina-asemassa olevien henkildiden vuokraamisen kannalta olennainen
asia on se, ettd heidan tyomarkkinavalmiutensa on varmistettu tydpankkiyrityksen omissa
toissa.

Tyopankkiyritys tarjoaa asiakasyrityksilleen mahdollisuuden saada tarvitessaan sama tuttu
vuokratyontekija kayttoonséd uudelleen. Vuokratytjaksojen valissd tyontekijalle tarjotaan
mahdollisuutta tydskennella tydpankkiyrityksen omassa tuotannossa tai hanelle tarjotaan esim.
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koulutusta. Asiakasyrityksen uudessa tuotantoruuhkassa tai sesongissa sama tuttu tyontekija
on taas vuokrattavissa uudestaan.

Kayttajayrityksen eli vuokraavan asiakasyrityksen nakokulmasta keskeisin vuokratyonteki-
jan ominaisuus on kyky ja halu tydntekoon juuri sen yrityksen tdissa ja ty6tehtdvissa. Mahdol-
linen alentunut tyokyky kompensoituu monessa tapauksessa silld, ettd henkild osaa entuudes-
taan tydtehtavat ja talon tavat. Aikaa ei kulu perehdyttdmiseen ja talon tavoille opettamiseen.

Kalatukku E. Eriksson Oy, Helsinki

Kalanjalostuslaitoksen tuotanto on riippuvainen kalan saatavuudesta. Kun kalaa saadaan run-
saasti, tydllistdd se noin 15 henkiléd enemman verrattuna huonoon kalansaantiaikaan. Kalaa
saadaan yleensa hyvin, joskin huonoja kalaviikkoja on kuitenkin vuodessa useita. Yrityksen
kilpailukyvyn kannalta tarkedd on saada optimoitua tyontekijamaara.

Kun kalaa ei ollut saatavilla, tydpankkilaiset olivat tydpankin omissa tdissa (Lubor Oy:n
toissa esim. alihankinnat). Kun kalaa taas oli saatavilla, olivat tutut entiset tyontekijat heti

saatavilla t6ihin kalatehtaaseen.

Vuokratyontekijankin tydllistamiseen tydnantaja voi saada palkkatukea. Palkkatuettu vuok-
rausmahdollisuus on Kkaikilla yrityksilla, ei pelkéstaén tyopankkien kaytettavissa oleva. Tdmén
vuoksi toiminta ei vaaristanyt kilpailua markkinoilla.

Palkkatuella palkatun henkilon vuokraaminen edellyttdd, ettd palkkatuen saaja ilmoittaa sii-
t& ennen sijoituksen alkamista tyd- ja elinkeinotoimistolle ja liittdd ilmoitukseen tyon jarjesta-
jan vakuutuksen siitd, ettei tdma ole vakuutuksen antamista edeltaneiden 12 kuukauden aikana
tuotannollisista tai taloudellisista syisté irtisanonut tai lomauttanut tyéntekijditd samoista tai
samanlaisista tehtavista taikka lyhentényt heidén tytaikaansa.

Palkkatuki alensi tydpankin tydvoimakustannuksia, jolloin oli mahdollista alentaa vuokra-
tyon hintaa. Koko palkkatuen subventoiminen hintoihin ei ollut liiketaloudellisesti mahdollis-
ta. Heikossa tydmarkkina-asemassa olevan vuokraaminen vaatii lisaty6ta ja se siséaltaa riskeja
mm. lisd&ntyneiden poissaolojen ja osaamisen suhteen. Lisatyo ja riskit edellyttivat suurempaa
katetta kuin lyhytaikaistyttoméan vuokraus.

Vuokraustoiminnan etu on, ettd se ei vaadi tila- tai laiteinvestointeja. Tydllistettyjen maa-
rén lisddminen vuokraustoiminnan kautta osoittautui tastd syystd ylivertaiseksi verrattuna
alihankintaan.

Vuokrauksella alennettiin yritysten tydllistamiskynnysta ja parannettiin tydpankkiyritykses-
t& vuokratun tyontekijan mahdollisuuksia saada myéhemmin tydsuhde asiakasyrityksista.

Vuokraustoiminta vaatii kuitenkin paljon mm. lainsd&ddannon ja tyéehtosopimusten tunte-
musta, joka tuotti erityisesti palkanlaskentaan lisatyota. Palkkausperuste on kayttajayrityksen
ty6ehtosopimuksen mukainen. Adritapauksessa jokaiselle vuokratyontekijlle maksettiin palk-
ka eri tydehtosopimuksen mukaan.

Lahes kaikki tydpankkiyritykset aloittivat vuokraustoiminnan tydpankiksi nimeamisen jal-
keen. Toiminnan kaynnistdminen laajaksi liiketoiminnaksi vaati kuitenkin aikaa vuodesta
kahteen vuoteen. Kaikille kokeilun loppuun asti tydpankkina toimineelle tydpankille vuok-
raustoiminnasta muodostui uusi merkittavé, joillekin jopa suurin liiketoiminta-alue.
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6.4 Oppisopimuspalvelut

Ty6pankit havaitsivat vuonna 2012, ettd monella asiakasyritykselld oli halukkuutta rekrytoida
uusia tyontekijoitd oppisopimuksella. Yrityksilla ei kuitenkaan ollut halukkuutta selvittaa
oppisopimuksen yksityiskohtia, velvoitteita ja mahdollisia etuisuuksia.

Mikali yritys haluaa palkata henkilon oppisopimuksella, sen tulee neuvotella ja sopia ope-
tuksen jarjestelyistd, vastuista ja oppisopimuskorvauksista oppisopimustoimiston kanssa.
Oppisopimuksissa opiskelijan tuottavuuden alenemaan voi saada palkkatukea TE-toimistosta,
joka sekin vaatii perehtymistd, neuvotteluita ja byrokratiaa.

Osa kiinnostuneista yrityksista epar6i oppisopimuksen kayttda, koska oppisopimustydsuh-
de on médrdaikainen, usein 1,5-2,5 vuotta kestdvé tydsopimus. Jos oppisopijaksi valittiin
vaéré henkild, ei hanen irtisanominen koeajan jélkeen ollut mahdollista sopimusaikana. Yri-
tyksilla ei ollut joko aikaa tai osaamista varman péélle tapahtuvan rekrytoinnin toteuttamisek-
Si.

Jotkut yritykset puolestaan ilmaisivat kiinnostuksensa, mutta olisivat halunneet "jakaa” op-
pisopimuksen toisen saman alan yrityksen kanssa.

Oppisopimustoiminnan jarjestelyissé oli selva markkinarako. Asiasta otettiin yhteytta sosi-
aali- ja terveysministeri Paula Risikkoon, joka esitti valtion vuoden 2014 talousarvioon 0,5
miljoonaa euroa maararahaa tyopankkikokeilun laajentamiseksi oppisopimustoimintaan. Méé-
réraha myonnettiin myds vuonna 2015.

Madrarahan varmistuttua tydpankkeja kehotettiin aloittamaan oppisopimuksen valmistelu-
palvelut. Tydpankeille voitiin maaréarahalla maksaa jokaisesta oppisopimuksesta bonus seké
maksaa korvausta tydpankille oppisopimuksesta aiheutuvan raportoinnin ja yhteisen kehitta-
misen aiheuttamista ylimaéaraisista toista.

Toiminnan kehittdmisessa oli alusta alkaen tiiviisti mukana Omnian oppisopimustoimisto,
joka alussa teki keskitetysti kaikki tydpankkien omat ja niiden toisille yrityksille valmistele-
mat oppisopimukset.

Oppisopimuspalvelut hinnoiteltiin ja tuotteistettiin neljaksi tuotteeksi.
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Hinnoittelu ja eri oppisopimustuotteet.

QITyup;nI:I::

b i - s L

TUQTE 1
Vuokraus 4kk + oppisopimus asiakasyritykseen

+ tydpankki etdil sopivan henkdin
+ vuelkraus asiskasyritykseen 4 kk madeBajaks, jonka jhlkeen
appisopimis tehdsin asiskasyricyksalle

typankkiyriys hoitaa papenitySt oppisopimuskeskuksen kanssa
tybpankkiyritys hakee asiakasyrityselle palkkatsen

tukee tydntekijid ohjsuksessa 1-vuoden ajan

tukee aslakasyritystd opplsspimustybatekiin ohjsuksessa

FALKKIO I 000C fopphopimusasialas

Kuva 2a. Oppisopimustuote 1.
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TUOTE 2
Oppisopimus suoraan asiakasyritykseen

*  opphopimus Dehdddn sucraan sslalayyrityioeen

E
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Tylpardi tytae chjauinely hronteknhd 1 vocden jan
Tybpaniid bulse saisiryritysth tydnteiiidn ohjsioeiss 1 vooden ajan

PALIDD I 000C frydntekild

Kuva 2b. Oppisopimustuote 2.

t}Tydpankkt

[ -

TUQTE 3

Vuokraus asiakasyrityksiin

*  ehdddn sopimus asakasyrityksen | 1-3) kanssa vuckrauksesta 6 - 24 kk
« tybpankki etii sophvan Benkildn

* Tydniekipd on tydsuhteessa DpdpankkhyTityiseen, joica el
oppisopimuksen

tyspankkl holtaa papritydt oppluopl
Tydpanicki haloee palicatuen
tybpankkl tukes ja ohjaa tybntekijdd koko soplimuksen ajan
Tydpankki sirtsd bman veloilusta tyontekijin aiiakanyrityksele
appisopimusjaksan loputiua,

ksen kanssa

= ow w o

ANSAINTA THOPANKKIYRITYESELLE: VUDKRALSTULOT

Kuva 2c. Oppisopimustuote 3.

'E;Tyopankl-cl

ey g« el et

Oppisopimuspalvelun hinnoittelu

Arvio kbytetysth ajasta

*  paperitySt + neuvottelut opplsopimustoimisto &h

*  palkkatuki hakemukset + TE- tolmisto 5h

*  haastattelut # sebvitykset tydntekijs 10h

* ki opplsopimusopiskelija 1h/vko; 52h
Kiytetty aika yhteenss n. 75 tuntia

Omakustanmus 75x 306 =2 250 €
Velotushinta asiakiaalta 2 000 € fopplsopimushenkild

el

Kuva 2e. Oppisopimustuote 5.

t; Tyopanikki

e i 4 il i

TUQTE 4
Oppisopimus omassa tuatannossa

*  tydpankkl etsll sophan henkilin

* Tyopankki tekie OpDSOpIMUKLEn COpTEOpMUsErtiuksen Kanisy

- tydpankki hakes palikatuen

*  Dybnteldd tydsienteles hydpankidyrityksen omassa tuotannossa jaftal

+  yuokrakiusna myds tySpankin saman alan yrityksisss {esim. Lubor
elintanvikealan yrityiset)

+  tySpankki tukes ja ohjaa tyBatekijil koko oppitopimulesen ajan

*  tyonteidid sirtyy opplsopimulcien [likeen joko tydpanidn tal
Figkatyrityicien palveluiieen

ANSAINTAMALL O8AA TUOTANTD: TYORANOS, VUOKRALUSKATE

Kuva 2d. Oppisopimustuote 4.
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Oppisopimustoiminta kdynnistettiin vuonna 2014 ja tavoitteiksi asetettiin toiminnan kéayn-
nistdminen, perehtyminen lainsaédantdon, tuotteistus seké tulostavoitteena 25 solmittua oppi-
sopimusta. Sopimuksia syntyi 26. Vuodelle 2015 asetettiin 116 oppisopimuksen tavoite, joista
saavutettiin 61.

Vuonna 2015 oppisopimuspalvelut lopetettiin palkkatukiméardrahojen loputtua. Palkka-
tuki oli lahes poikkeuksetta asiakasyritysten edellytys oppisopimuksen solmimiselle. Asetetus-
ta 152 oppisopimuksen tavoitteesta saavutettiin 32.

6.5 TyOpankkien nelja paatuotetta

Alihankinta/sopimusvalmistus omat tuotteet, palvelut

osa toista helppoja

perehdytys nopeaa

mahdollistaa tydllistettyjen vuokrauksen tai rekrytoinnin

tarvittaessa myds "kuntouttaa” henkild tydmarkkinakelpoiseksi

testaa tydllistetyn kelpoisuuden — helpompaa myydé asiakkaalle

tyollistaa tyottomia

osa toista voidaan tehda asiakasyrityksen tiloissa tydpankin tyénjohdon alla,
jolloin kyse ei ole vuokrauksesta

mahdollistaa kuntoutuspalvelut, esim. KELA tai vakuutuskuntoutus VKK
mahdollistaa tydvoimapalveluiden toteutuksen, esim. koulutuksen.

Rekrytointipalvelut

tarkoitus oli rekrytoida tyontekija toisen yrityksen palvelukseen (tydsopimus)
tydntekija oli ensin vuokralla, jonka jalkeen yritys palkkaa henkilon
tyontekija rekrytoitiin suoraan tydpankin omasta tuotannosta

tyontekija suora rekrytoitiin, asiakasyritys haluaa palkata henkilon, tydpankki
etsii tyollistettavan

e  mikali tydsuhde on vahintdan 3 kk ja 50 % TES-tybajasta, maksettiin tyollis-
tymisbonus.

Tydvoiman vuokraus

o tydllistetty voidaan vuokrata asiakasyritykseen téihin

e tydsopimus ja tydnjohto tydpankissa jolloin

madaltaa asiakasyritykseen kynnysté kayttaa ja kokeilla heikossa
tyémarkkina-asemassa olevia, erityisesti osatyokykyisia

tyopankki voi hakea palkkatukea, jolloin hintaa voidaan subventoida
vaikeaa/hidasta kaynnistaa

tuottavaa liiketoimintaa

ei tarvita erillisia tukia.

A\

YV V VYV
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Oppisopimuspalvelut

e tydntekija on ensin vuokralla 4 kk, jonka jalkeen kayttajayritys solmii oppiso-
pimuksen

e oppisopimus valmistellaan suoraan kayttgjayritykselle

e tydpankki on oppisopimustydnantaja, mutta hénet vuokrataan ulkopuoliselle
yritykselle

e tydntekija on oppisopimussuhteessa tydpankin omassa toiminnassa.
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7 TYOPANKIN TYOLLISTAMINEN

Ty6pankit ovat tavallisia yrityksid, jotka myyvét tuotteitaan ja palveluitaan markkinoille
markkinaehtoisesti.

Tyopankkien, kuten muidenkin yritysten tarkoituksena on tehda liiketoimintaa ja tuottaa
ainakin kohtuullista voittoa. Tyontekijoita palkataan tarpeen mukaan. Tyontekijan tydpanok-
sesta tulee syntyd arvonlisad yritykselle. Yrityksen on tuotettava tuloja enemmén, kuin tyonte-
kijasta aiheutuneet tydvoimakustannukset ja muut kustannukset.

Ulkopuoliset tahot eivat voi rajoittaa yrityksen valinnanvapautta sen palkatessa tyontekijoi-
ta. Kehittdmalld kannusteita voidaan vaikuttaa kuitenkin siihen, ettd yritys palkkaisi mahdolli-
simman paljon heikossa asemassa olevia henkildita.

Tyopankkikokeilun perusajatus oli pyrkia kehittdméan liiketoimintaa, jossa voitaisiin tyol-
listdd heikossa tyomarkkina-asemassa olevia henkil6itda mahdollisimman pienelld julkisilla
tuilla tai rahoituksella.

Tukien tarkoitus on kompensoida tydntekijan alentunutta tuottavuutta. Tuottavuutta alentaa
myds tyontekijén tavanomaista suurempi tyénohjaus ja usein hidas perehtyminen tyétehtéviin.

Erdan osatyokykyisten tyollistdmiseen ja kuntoutukseen erikoistuneen tyopankin toimitus-
johtajaomistaja Kiteytti asian taitavasti. Hanelta kysyttiin, mité& tapahtuisi, jos hanen yrityksen-
sé el saisi jatkossa endd mitdédn julkista tukea tai rahoitusta tyollistdmiseen. Vastaus oli "ei
mitd4n muuta kuin meilld olisi erilaisia ihmisié toissa”.

Omaa tuotantoaan ja toimintaansa yritys oli sopeuttanut erityisesti osatyokykyisille sopi-
vaksi. Sopimusvalmistuksen, vuokrauksen ja rekrytointipalvelujen liséksi yritys tuotti kuntou-
tuspalveluita mm. Kelalle ja vakuutuskuntoutukselle omassa tuotannossaan.

Tyollistdmisen ja kuntoutuksen ohjaukseen tyépankki oli palkannut nelja sosionomia. Kil-
pailijoihinsa ndhden tydpankeilla oli osaamista hyddyntdd heikossa tyomarkkina-asemassa
olevien henkiltiden tygpanosta.

Mikali yritys ei olisi saanut osatyokykyisten tydllistdmiseksi mitaén tukia, silla ei olisi ollut
mahdollisuuksia palkata heitd. Myds sosionomien tydpanosta yritys ei olisi tarvinnut.

7.1 TyoOpankkien tarkoituksena oli tyollistaa seuraa-
via kohderyhmia
1. Osatyokykyiset
osatyokykyinen on henkild, jolla on diagnosoitu vamma tai sairaus, jonka TE-
toimisto katsoo alentavan tydkykyé niissé toissd, joihin hanté ollaan palkkaa-

massa.

2. Yli 6 kuukautta tyottdmind olleet, erityisesti yli 24 kuukautta ty6ttémét henki-
16t.

3. Vuodesta 2013 alkaen ilman ammattitutkintoa olevat nuorisotakuun (alle 25

v.) piiriin kuuluvat ty6ttdmat nuoret.

Tyopankkien toivottiin lisddvan erityisesti rekrytointeja ulkopuolisiin yrityksiin ja 10ytaa
néin uusia tyopaikkoja kohderyhmatyéllistettaville. Alihankinnan, oman tuotannon ja vuokra-
uksen merkitys tyollistdmisvaikutuksen lisdksi oli alentaa tydnantajan rekrytointikynnysta. Jos
rekrytointi tapahtui omasta tuotannosta, toisin sanoen henkild oli ensin tydsuhteessa tyopank-
kiin, oli asiakasyritys helppo vakuuttaa henkilén olevan tyokykyinen ja — haluinen. Mikali
tyonantaja oli epdvarma tyollistettdvén sopivuudesta, silld oli mahdollisuus ennen palkkaus-
paatostaan vuokrata henkild ”koekéayttéon”.

Osatyokykyisten osalta rekrytointitulokset jéivét alle odotusten. Rekrytoiduista henkilfista
5 % oli osatyokykyisid. Vuokratuista henkil@ist4 osuus oli yli 15 % vuonna 2014, jolloin palk-
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katukia oli helposti saatavilla. Vuonna 2015 palkkatukien saaminen vaikeutui, jolloin kaikki
osatyokykyisten tyollistdminen hiipui.

Vuokrauksen ja rekrytointien suhde-ero johtui siitd, ettd vuokrauksessa tydsuhde riskeineen
oli tyopankilla. Moni tyénantaja piti osatydkykyisia henkil®itd motivoituneimpina verrattuna
ei-osatyokykyisiin. Heitd haluttiin ké&yttdd vuokratydvoimana, mutta ei itse palkata. Pelko
tavanomaisesta suuremmista sairauspoissaoloista ja viimeiselle tydantajalle kohdistuvalle
tyokyvyttdmyysriskeille vahensi halukkuutta heidan palkkaamiseensa omaksi tydntekijaksi.

Viimeisen tydnantajan riski tarkoittaa, ettd tyontekijén jouduttua tydkyvyttomyyselékkeel-
le, maksaa viimeinen ty&nantaja yrityksen kokoon perustuvaa osuutta eldkkeistd aina van-
huuseldkkeelle saakka.

Maksuosuus alkaa pienend yritykselld, kun sen vuotuinen palkkakulu on noin kaksi miljoo-
naa euroa. Vallitseva virheellinen kasitys on, ettd myos pienelle yritykselle koituu em. vastui-
ta.
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8 TYOLLISTAMISPROSESSIN KUVAUS

Tyollistdminen edellyttdd sekd tydpaikan ettd tyollistettdvan 16ytdmistd. Tehokkain tapa on,
ettd tydpankki samanaikaisesti etsii sekd tydpaikkoja ettd tydntekijoitd tydnhakijarekisteriin.
Tyopaikkojen tayttymiselld on usein Kiire, ja jollei tydpankilla ole esittdd nopeasti “tydnhaki-
jakandidaattia” saattaa toimeksianto mennd sivu suun.

8.1 TyOpaikkojen etsiminen

Ty6paikan etsiminen on myyntity6té ja sinnikkyyttd. Prosessi kdynnistyy puhelinsoitolla po-
tentiaaliseen tyollistajayritykseen. Soiton tavoite on sopia myyntikdynti. Myyntikaynnilla on
tarkeinta kuunnella yritysta ja kartoittaa, onko silla tarvetta uuden tydntekijan palkkaamiseen.

100 kontaktointia (saadaan puhelimitse kiinni asiasta vastaava henkil®) tuottaa noin 40 myyn-
tikdyntid. Ensimmadiselld myyntikaynnilla keskitytddn oman lyhyen esittelyn jalkeen kuunte-
lemaan asiakasta. Myyntikdynneistd noin puolet, 20, johtaa tarjouksen laadintaan. Noin puolet,
10, johtaa toimeksiantoon, joista edelleen puolet, 5, johtaa ty6llistymiseen.

Kaava: 100 kontaktointia — 40 myyntikaynti& — 20 tarjousta — 10 tilausta — 5 toteutunutta "hen-

kilékauppaa”.

Myyntid tehostettiin keskustydpankin toimesta vuodesta 2013, jolloin tydpankeille alettiin
ostaa ulkopuoliselta toimijalta myyntikdyntibuukkaus palvelua. Toimintatapaa harjoitetaan
monissa myyntiorganisaatioissa.

Tehtdvana oli sopia typankille myyntikdynteja. Toteutuneista myyntikdynneista toimek-
sisaaja sai palkkion toteutuneista myyntikdynneistd. Buukkauspalvelu osoittautui tehokkaaksi.

8.2 Tyontekijoiden etsiminen

Tyollistettavia etsittiin markkinoimalla tyopaikkoja omilla verkkosivuilla ja osallistumalla
erilaisiin rekrytointitapahtumiin.

Markkinointia harjoitettiin myos yhteistydkumppanien, TE-toimistojen, kuntien, kouluttaji-
en, jarjestdjen jne. tilaisuuksissa. Avoimista tyopaikoista ilmoitettiin myds yhteistydkumppa-
neille, jotka kertoivat paikoista omille asiakkailleen. Usein tydpaikkailmoitus julkaistiin myds
TE-toimiston verkkosivuilla.

Tehokkailla tydpankeilla oli oma henkildnsd, joka keskittyi pelkastdén tyénhakijoiden et-
simiseen ja haastatteluun. Hanen ty6parinaan toimi tydpankin myyja. Kumpikin toiminta vaa-
tii oman erityisosaamisensa.

Rekrytointiprosessin haasteet muuttuivat tydpaikkojen 16ytamisesta tyontekijoiden 10ytami-
seen. Vuosien 2014-2016 aikaisista tyollistamisista tehtiin syksylla 2016 kysely tydpankeille.

Tyo6pankit arvioivat asteikolla 0-10 tyollistamisprosessin muutoksia verrattuna edelliseen
vuoteen. Luku 0 kuvaa merkittdv&a muutosta ja luku 10 tilanteen pysymisté ennallaan.

» Tyopaikkojen 16ytyminen 5,69

Tyollistettavien 16ytyminen 3,62

Kohderyhman tydkyky on alentunut 4,42

Ty6haluttomuus on kasvanut 4,46

Rekrytointiyhteistyd TE-toimistojen kanssa on vaikeutunut 2,92
Palkkatukien saanti on vaikeutunut 4,15

Omien nettisivujen merkitys rekrytoinnissa on kasvanut 6,15

YV V.V V V VYV V

TE-toimistojen (mol-sivuston) merkitys 3,15
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TE-toimiston kautta 18ydetyt tydllistettavat 2,67
Verkostokumppanien kautta I6ydetyt tyollistettavat 7,0

Bonustydpaikkojen I6ytyminen vaikeutunut verrattuna edelliseen vuoteen
(0 = merkittavasti, 10 = ei yhtaén)

v.2014-4,1

v.2015-4,5

v. 2016 — 4,7

Bonustydpaikkojen tayttdminen, sopivien tydllistettavien 16ytdminen vai-
keutunut verrattuna edelliseen vuoteen (O=merkittavasti, 10=ei yhtaan)

v. 2014 -5,5
v.2015-4,8
v. 2016 - 3,8

Tyopaikkojen l16ytyminen helpottui mutta tyontekijdiden I6ytyminen vaikeutui huolimatta
kasvaneista tyottomyysluvuista. Sama ilmi6 esiintyy yleisesti tydmarkkinoilla. Avointen ty6-
paikkojen maéré kasvaa samanaikaisesti tydttomien maarén kanssa.

Tyo6ttdomyys on pidentynyt viime vuosina merkittvasti. Yleisesti on tiedossa, ettd tyotto-
myyden pidentyminen heikentdd henkilén tydmarkkinakelpoisuutta. Myos tyonantajien kiin-
nostus tydntekijan palkkaamiseksi vahenee tydttdmyyden pidetessa.

Kansantalouden ja ty6ttémén itsensa kannalta tyottomyys tulisi katkaista mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa. Palkkatuki on téssa tehokas keino erityisesti yhdistettyna tyollistamis-

bonukseen.
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9 TYOPANKKIYRITYSTEN TALOUS

Tybpankkiyritysten liikevaihto syntyi palvelujen ja tuotteiden myynnistd saatavista tuloista.
Omistajilleen yritysten on tarkoitus tuottaa sijoitetulle pddomalle tuottoa. Tyd-pankkien tuot-
to-odotukset vaihtelivat.

Osa tyopankeista oli kuntien ja 3-sektorin omistuksessa. Tydpankki oli perustettu paéasias-
sa tukemaan omistajan omaa toimintaa, eika sille alun alkaenkaan ollut asetettu taloudellisia
tulostavoitteita. Se oli omistajansa tavoin yhteiskunnallista hyvaa tavoitteleva toimija.

Joissain tapauksissa julkisomisteiselle tydpankille asetettiin maltillisia taloudellisia tulosta-
voitteita. Tulos k&ytettiin omistajan toiminnan tukemiseen.

Yksityisomisteisten tydpankkien perustamisen taustalla on tuottaa taloudellista etua omista-
jilleen. Tuotto-odotus ei kuitenkaan vélttamatt ollut suuri. Osa yksityisista sijoittajista haluaa
tehda liiketoimintaa tekemalld hyvad. Erityisesti ndma sijoittajat tyytyvat maltillisiin tuotto-
odotuksiin.

Tydpankkien liikevaihto vaihteli 350 000 eurosta yli 60 miljoonaan euroon vuodessa. Pie-
nempien tydpankkien liikevaihto muodostui lahes poikkeuksetta kohderyhmén tuottamien
tuotteiden ja palvelujen myynnistd, tydllistamisbonuksista ja palkkatuista.

Pienet yritykset oli perustettu tuottamaan vain sellaisia palveluita ja tuotteita, jotka tuotet-
tiin kohderyhméan kuuluvilla suurimmaksi osaksi palkkatuetuilla tyontekijoilla

Suurimmat yritykset oli perustettu tuottamaan palveluja ja tuotteita, joiden tuottamiseen
palkattiin kohderyhmaén kuuluvia tyontekijoit4, jos se oli mahdollista. Kaksi suurta vuonna
2016 tyopankkina aloittanutta henkildstopalveluyritysté ei kayttanyt lainkaan palkkatukia.

Tulot me
100
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H Tulot markkinoilta m Palkkatuki STM

Kuva 3. Tydpankkiyritysten tulojakaumat.
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10 TYOPANKKIKOKEILUN TAVOITTEET,
TEHTAVAT, RAHOITUS JA NIIDEN
TOTEUTUMINEN

Sosiaali- ja terveysministeri Paula Risikko asetti 21.11.2011 hankkeen tyopankkikokeilun
toteuttamiseksi ajalle 1.1.2012-31.12.2015.

Asettamispéatoksessd madrattiin tydpankkikokeilulle tavoitteet, rahoitus ja tehtévat.

Tyopankkikokeilun laajentamishankkeen tavoitteena oli kehittda ja vakiinnuttaa Suomeen
valtakunnallinen liiketoimintamalli, joka ty6llistaa ja siirtad tydmarkkinoille mahdollisimman
paljon heikossa tyomarkkina-asemassa olevia henkil6itd ké&yttden mahdollisimman vahén
julkista tukea. Tydpankkitoiminnan laajentamishanke oli jatkoa valtakunnalliselle tydpankki-
kokeilulle ja hyddynsi siita saatuja kdytannoén kokemuksia.

Hallitus oli esityksessédan eduskunnalle vuoden 2012 talousarvioesitykseksi ja padtokseksi
vuosien 2012-2015 kehyksiksi varannut méérarahan tydpankkikokeilun laajentamiseen sosi-
aali- ja terveysministerion momentille 33.03.63 “Eraat erityishankkeet” kehyskaudella 1,5
milj. €/v. 2012, 2,0 milj. €/v. 2013, 2,2 milj. €/v. 2014 ja 2,5 milj. €/v. 2015.

Kehysten liséksi tydpankkikokeilulle mydnnettiin vuosille 2014-2015 1 miljoona euroa li-
sérahoitusta kokeilun laajentamiseksi oppisopimustydsuhteiden tuotteistamiseen osaksi tyo-
pankin toimintaa. Summat sisaltavat arvonlisaveron.

Valtiontalouden kehyksiin 2012-2015 esitettiin seuraava laajentamissuunnitelma (kehys-
muistio 4.10.2011, taulukko 1).

Taulukko 1. Tydpankin laajentamissuunnitelman kustannusarvio seké tyollistamistavoitteet
kehysmuistiossa 4.10.2011, 1 000 euroa (sis. alv), henkil6a.

Tyéllistetyt Ty6pankin Tyépoolin Kustannuk- Tyépank-
yhteenséa tyollistamat tyollistamat set (STM) keja
yht.

2011 250 250 380 4
2012 2000 650 1350 1 500 14
2013 3000 1000 2 000 1990 21
2014 3900 1300 2 600 2175 26
2015 4800 1600 3200 2 440 31
Yhteensa

2012-2015 13 700 4550 9 150 8 105 31
Oppisopimus 1000

Kaikki yhteensa 9 105

Hankkeen tehtavéksi asetettiin

e Laajentaa tydpankkikokeilua valtakunnalliseksi hallitusohjelman tarkoittamalla
tavalla.

e Laatia laajentamissuunnitelma ja ohjata tydpankkitoiminnan laajentumista.
e Valita kokeiluun mukaan tulevat uudet typankit ja valmistella sopimukset.
e Kehittda liiketoiminnan ehdot ja yhteinen toiminta-ajatus tydpankeille.

o Kehittda tyopooli osaksi tydpankkitoimintaa.

o Kehittd& kannusteita tyollistda heikossa tyémarkkina-asemassa olevia.
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e Arvioida julkisen tuen roolia tydpankkitoiminnassa.
e Organisoida tydpankkitoiminta valtakunnallisesti.
e  Edistad tydpankkitoiminnan toimintaedellytyksia.

10.1  Tydllistamistavoitteet, rahoitus ja niiden toteutu-
minen

Tyopankit tyollistivat omaan alihankintaansa, vuokraukseen ja toiselle tyénantajalle yhteensé
4 452 kohderyhméén kuuluvaa henkiléa. Tavoite oli 4 550 henkil6d. Luvuissa on huomioitu
jatkovuosi 2016, joka toteutettiin saastyneilld méarérahoilla.

Tyopoolin osalta tavoitteet 9 150 tydllistymista jaivat toteutumatta, koska tydpoolitoimin-
taa ei aloitettu. Toiminta olisi edellyttanyt ulkopuolisten yritysten sitoutumista, johon ne eivat
olleet valmiita. TyGpoolitoiminnasta tydpankkien toteuttamana ei ollut kokemusta tavoitteita
asetettaessa.

Myonnetyistd 9,105 miljoonan euron (sis. alv) méaarédrahoista kaytettiin 7, 688 miljoonaa
euroa (sis. alv)®.

Tyopankit tilastoivat kuukausittain kaikki tydntekijansa. Kohderyhmaén kuuluvista tyonte-
kijoistd ilmoitettiin nimen ja syntyméaajan lisaksi, olivatko he tydllistyneet tydpankin omaan
tuotantoon, vuokratyohon vai oliko heidét tyollistetty toiseen yritykseen. Myos tyontekijan
suorittama tydaika ilmoitettiin henkil6tydvuositilastointia varten.

Vuonna 2016 tydpankiksi nimettiin kaksi suurta henkildstopalveluyritysta. Tyopankiksi
nimeéminen nosti tydllistimisten mérat moninkertaiseksi vuonna 2016. Edelld mainitut yri-
tykset tyollistivat ennen tydpankiksi nimeamistd useita tuhansia “ei-kohderyhmaan” kuuluvia
tyontekijoitd. Taman vuoksi vuoden 2016 kohderyhmaétyollistettyjen suhteellinen osuus Kkai-
kista tyollistetyisté aleni, vaikka mééaré kasvoikin.

Tyopankkien kaikki tyolliset, kohderyhman kaikki tyollistetyt,omassa
tuotantossa tydllistetyt, bonustydllistetyt ja vuokratydéllistetyt 2012-2016
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4000 tydllistetyt
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1]
2032 20$13 2014 2015 2016

Kuva 4a. Tydpankkien tyollistamat henkilot ja kohderyhman erilaiset tydllistymistavat (bonus-
tyollistetty = tyéllistetty ulkopuolisen yrityksen tydntekijaksi, vuokratydllistetty = tydsuhde on
tydpankissa mutta tydta tehdaan toisessa yrityksessa, kohderyhman tyéllistetyt = edellda maini-
tut seka tydpankin omaan alihankintaan tyollistetyt).

! Tyopankkikokeilulle myonnetyt maararahat sisalsivat arvonlisaveron. Muissa yhteyksissa ja laskelmissa esitetyt summat
eivat sisalla arvonlisaveroa.
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Tyopankkien tehtavéana oli tyollistad kohderyhméan kuuluvia, jonka vuoksi heitd seurattiin
yksityiskohtaisesti. Erdéné painopisteend oli vuokratydn kasvattaminen tydpankeissa. Kuvasta
4b on havaittavissa vuokratyon kasvua vasta vuonna 2014. Tama johtui siitd, ettd vuokratyd
oli 2012 ja 2013 nimetyille tyopankeille uusi toimiala.

Osa tydpankin kohderyhmatyollistetyistd tydskenteli pelkéstédan tydpankin omassa tuotan-
nossa.

Tybpankkien kohderyhman tyéllistetyt, omassa tuotannossa tyéllistetyt,
bonustyéllistetyt ja vuokratyéllistetyt 2012-2016

1600
1400 —— Kohderyhman (KR)
tydllistetyt
1200
1000 Vuokratydllistetyt (KR)
B
% 8OO
T
600 —— Bonustybllistetyt (KR)
400
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200 tydllistetyt (KR}
a

2012 2013 2014 2015 2016

Kuva 4b. Kohderyhmén eri tydllistymistavat.

Vuonna 2013 nuoret otettiin kohderyhmatydllistetyiksi. Vuonna 2014 ja 2015 alkuvuonna
palkkatukiméadrarahat loppuivat, joka nakyi osatyokykyisten ja 24 kuukautta ty6ttdmana ollei-
den suhteellisen méarén vahentymisend. Heidan tyéllistdminen ilman palkkatukea on vaikeaa.

Tyopankkien kohderyhmaén tyollisyysasema 2012-16, henkil6a
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Kuva 5. Tydpankkien tyollistamét kohderyhmé&an kuuluvat henkil6t eri tyéllisyystaustojen (tyolli-
syysstatuksen) mukaan.

Vuonna 2016 kahden ison henkildstopalveluyrityksen nimedminen tydpankeiksi kasvatti
erityisesti kuusi kuukautta ty6ttdméné olleiden vuokrausta. Edelld mainituilla tydpankeilla ei
ollut kokemusta pitkaaikaisty6ttomien ja osatydkykyisten tydllistamisesta. Heidan tyollistami-
nen vaatii omaa erityisosaamistaan.

Tyodpankkien vuokratydéllistettyjen tyodllisyysasema
2012-2016, henkil6a

© Nuoret tyBttimat

mYli 6 kk tyBttGmat

= Yli 24 kk tydttomat

= Osatykyiset
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Kuva 6. Tydpankkien vuokratyéhon tyollistaméat kohderyhméan kuuluvat henkilét eri tyollisyys-
taustojen (tydllisyysstatuksen) mukaan.

Osatydkykyisten tyoéllistdminen toiseen yritykseen osoittautui arvioitua vaikeammaksi.
Vaikka tydnantaja olisi saanut palkkatukeakin, ne pelkésivat mm. suurempia sairauspoissaolo-
péivid sekd viimeisen tyonantajan eldkevastuita, mikali tyollistetty joutuisi tyokyvyttomyys-
eldkkeelle. Kun palkkatukea vuonna 2014 ei ollut saatavilla, painottui bonustyéllistdmisessa
lyhyemman aikaa tyottdoméand olleet. Vuonna 2016 uudet kaksi henkildstopalveluyritysta kes-
kittyivat mieluummin lyhyemmaén aikaa tyottdmind olleisiin.
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Tyopankkien bonustydllistettyjen tydllisyysasema
2012-2016, henkil6a
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Kuva 7. Tydpankkien toiselle tydnantajalle tydllistamat kohderyhméén kuuluvat henkilét eri
tyollisyystaustojen (tyodllisyysstatuksen) mukaan. TyOpankit saivat rahallisen bonuksen onnistu-
essaan tyollistda kohderyhmaan kuuluvan henkildn toisen tyénantajan palvelukseen.

10.2 Laatia laajennussuunnitelma ja toteuttaa laajen-
tuminen valtakunnalliseksi

Tyopankkikokeilun laajentamiseksi tehtiin suunnitelma loppuvuonna 2011. Laajennussuunni-
telma perustui noin 50 kunnan, yhdistyksen ja saation sekd sosiaalisen yrityksen tapaamisiin
alkuvuonna 2011. Tapaamisissa kartoitettiin toimijoiden halukkuutta toimia tydpankkeina.
Erityisesti selvitettiin, onko kunnilla ja 3-sektorin toimijoilla halukkuutta yhtigittda taloudelli-
sesti kannattavia toimintojaan, padasiassa erilaisia alihankintoja.

Keskusteluissa 16 toimijaa ilmaisi kiinnostuksensa tydpankkina toimimiseen vuonna 2012.
Noin puolet oli osakeyhtiomuotoisia sosiaalisia yrityksié ja loput 3-sektorin toimijoita, joiden
olisi pitanyt yhtidittaa elinkeinotoimintansa. 12 muuta 3-sektorin toimijaa arvioi yhtidittami-
sen aikatauluksi vuoden 2013.

Osa kiinnostuneista osakeyhtiémuotoisista sosiaalisista yrityksista oli pienid eivatka ne oli-
si tayttaneet 350 000 euron vuosiliikevaihtokriteeria.

Keskusteluja kéaytiin myos nk. tavallisten yritysten kanssa. Niiden kiinnostus oli laimeampi.
Monilla yrityksilla olisi ollut vaikeaa tayttaa tyontekijakriteeria (30 % pitk&aikaistydttdmia) ja
alihankintakriteeria (20 % vuosiliikevaihdosta).

Kartoituksen perusteella laadittiin toimintastrategia, jossa uusia tydpankkeja pyritdén syn-
nyttdméaan ensin olemassa olevista sosiaalista yrityksisté sekd 3-sektorin ja kuntien toimesta.

Varsinaista julkista hakua typankkitoimintaan ei toteutettu. Hakijat ottivat yhteyttd kes-
kustyGpankkiin, jonka jalkeen hakijan kanssa selvitettiin edellytyksia tydpankkina toimimi-
seksi. Potentiaalisille hakijoille tarjottiin asiantuntijapalveluja.

Asiantuntijoina toimivat nk. vanhojen, vuosina 2009-2011 toimineiden tydpankkien toimi-
tusjohtajat. He konsultoivat kokeilun lukuun perustettavia tydpankkeja erityisesti liiketoimin-
tasuunnitelmien laadinnassa ja antoivat lausunnot johtoryhmélle nimedmisen tueksi.
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Tyopankkien maara
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Kuva 8. Tydpankkien méarélliset tavoitteet asettamispaatoksen mukaan seka toteumat.

Laajentumisen arviointia

Laajeneminen osoittautui arvioitua vaikeammaksi ja hitaammaksi. Tydpankkeja syntyi arvioi-
tua vdhemman ja osa tyopankeista lopetti toimintansa kokeilun aikana (kuva 9).

3-sektorin ja kuntien kiinnostus yhtidittdmiseen ei kiinnostanut, koska yhtién perustaminen
olisi ollut tyolast, riskialtista ja tukia toimintaan olisi ollut vaikeampaa saada. Monet julkiset
toiminta-avustukset rajoittuvat yleishyddyllisiin toimijoihin (RAY, kunnat, valtio jne.). Avus-
tusten tarkoitus on yllapitdd toimintaa. Tydpankin STM-rahoitus oli sen sijaan luonteeltaan
korvausta, joka perustui tyollistamistuloksiin, ei toiminnan yllapitdmiseen.

Osa 3-sektorin toimijoista piti tyollistdmista liiketoimintana eettisesti vaaréna erityisesti
tydvoiman vuokrauksen osalta. Yhtidittdminen edellytti myds liiketoimintaosaamista, jota
julkisella tai 3-sektorilla ei ollut riittavasti.

Tyopankkitoiminnan lopetti kokeilun aikana kahdeksan yritystd. Kaikkien omistajatahot
olivat kuntia tai 3-sektori, joilla liiketoimintaosaaminen, erityisesti myyntiosaaminen oli puut-
teellista ja tydllistamistulokset ja niistd maksettavat korvaukset jéivét vaatimattomiksi.

Osa lopettaneista tyOpankeista palkkasi tyopankin vetdjéksi henkilon, jolla oli kokemusta
avustuksilla rahoitetuista hankkeista. Tyopankkitoiminta oli kuitenkin liiketoimintaa, joka
edellyttdd myyntity6td. Menestyneimmat tydpankit palkkasivat vetdjiksi henkilon, jolla oli
myyntiosaamista.

Myyntiosaamista pyrittiin lisdédmaan tyopankkikokeilun myyntikoulutuksissa. Myyntia
koulutettiin useissa sit& varten erikseen jarjestetyissa koulutuksissa, joista mittavin oli 16 veté-
jalle raataloity oppisopimuksella toteutettu 1,5 vuotta kestanyt myynnin ammattitutkintokoulu-
tus.

Tavallisten yritysten etsiminen aloitettiin vasta vuonna 2014. Yritysten kiinnostus oli vé-
héistd, koska kokeilun oli tarkoitus loppua vuoden 2015 lopussa eiké jatkosta ollut tietoa.
Yrityksissé koettiin, ettd uuden toimialan kdynnistdminen vie vuoden—kaksi ja ainakin osaa-
minen vaatii investointeja, koska toimiala oli tuntematon.

Kaikille yrityksille suunnatut heikossa tydmarkkina-asemassa olevien henkildiden tyollis-
tdmiseen saatavat tuet ja palvelut ovat harkinnanvaraisia, esimerkkina palkkatuki. Harkinnan-
varaisuuteen ei haluta perustaa liiketoimintaa.

Tyopankit tekivat laajaa yhteistyotd TE-toimistojen kanssa tyollistettavien etsinnédsséd seka
tukien hakemisissa. Monet yritykset eivat halunneet ryhtya laajaan viranomaisyhteistyéhon.
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Monen yrityksen oli kdytanndssa mahdotonta tayttaa osaa tydpankin keskeisimmisté kritee-
reistd. Lahimpéna tydpankin toimintaa olivat henkildstopalveluyritykset, jotka olisivat voineet
osana normaalia liiketoimintaansa alkaa painottaa pitkaaikaisty6ttomia.

Vakiintuneita henkildstopalveluyrityksia arvioidaan oleva noin 500. Ne tyéllistavat yhteen-
s& 100 000 henkil6d. Keskimé&arainen henkilostoméaara yritystd kohden on siis noin 200. Jotta
tallainen yritys voisi toimia tydpankkina, olisi sen henkildstostd 30 % oltava pitkdaikaistyot-
tomia tai osatydkykyisia. Yrityksen pitéisi palkata kriteerin tayttavia uusia tyontekijoita yli 80.

20 % alihankintakriteeri kokonaisliikevaihdosta olisi vaatinut mittavan alihankinnan perus-
tamista. Alihankinnan perustaminen olisi vaatinut vuosia ja suuria investointeja.

Vuonna 2016 poistettiin kriteereistd 30 % pitkaaikaistyottdmien osuus tyontekijoistd seké
alihankintavaatimus. Mukaan saatiin kaksi isoa henkilostopalveluyritystd. Heikossa tyémark-
kina-asemassa olevien tyollistdminen oli kuitenkin arvioitua hitaampaa. Mukaan tulo ei néky-
nyt toivotulla tavalla tyollistamismadrissa. Yritysten tavoitteeksi asettamista kohderyhmén
tyollistamisista toteutui noin 20 %.

Ajat olivat ankeimmat mahdolliset tydllistamiskokeilun laajentamiselle.

Virhearvio, ettd valitydmarkkinatoimijat olisivat keskeinen tydpankkiryhma.

Seka alihankinnan toteuttaminen, ettd tyon etsintd ja valitys vaikeasti tyollistettavélle koh-
deryhmélle oli haastavaa pienille tyopankeille.

Kriteerit olivat liian tiukat isoille yrityksille.

Laajentaminen olisi pitdnyt suunnata tavallisiin isoihin yrityksiin ja jattaa taka-alalle perin-
teiset sosiaaliset yritykset ja 3-sektori, joiden kanssa kokeilu aloitettiin ja joiden asema tyollis-
tamisessa haluttiin vakiinnuttaa uudistamalla laki sosiaalisista yrityksista.

10.3 Valita kokeiluun tulevat ty6pankit

Valinta tydpankiksi edellytti kriteerien tayttymistd seké uskottavaa liiketoimintasuunnitelmaa.
Ensimmaisen toimintavuonna 2012 nimettiin seitsemdn uutta tydpankkia, jotka olivat yhtd
poikkeusta lukuun ottamatta kaikki toiminnassa olevia sosiaalisia yrityksié. Yksi tyépankki oli
yhtid, jolle suuri séatié siirsi kriteerien tayttymista varten tarvittavan maarén tuotantoa. Téayt-
tadkseen kriteerit, yritysten tarvitsi aloittaa tyovoiman vuokraus.

Vuonna 2013 valintaa helpotettiin siten, ettd uusille tyopankeille annettiin 4 kuukautta ai-
kaa tayttaa kriteerit. Valinta edellytti kuitenkin, etta tydpankiksi haluavan tuli liittdd hakemuk-
seen esimerkiksi tilaussopimuksia, jolla voitiin osoittaa yhden tai useamman kriteerin taytty-
mistd maérdajassa.

Tyopankkikokeilu kdytti valintaprosessissa apunaan vanhojen 2009-2011 toimineiden tyo-
pankkien toimitusjohtajia. Heidan tehtdvénd oli keskuspankin tukena kartoittaa potentiaalisia
tyopankkiyrityksié tai selvittdd 3-sektorin toimijoiden halukkuutta yhti6ittdd kannattavia toi-
mintojaan. Liséksi asiantuntijat olivat tukena liiketoimintasuunnitelman ja hakemustenlaadin-
nassa.

Hakemus kasiteltiin tydpankin toimintaryhméssd, joka esitti valintaa johtoryhmélle.

Valintaprosessi oli hidas ja byrokraattinen. Johtoryhman aika kului sen arviointiin, tayttyvatko
kriteerit maérdajassa vai ei. Asettamispaatoksessé olisi voinut olla tarkat ehdot tyopankkien
nimittdmiselle. Keskustydpankki olisi tarkastanut ehdot ja esittdnyt STM:lle nimeamista.
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10.4 Kehittaa lilketoiminnan ehdot ja yhteinen toimin-
ta-ajatus tyopankkiyrityksille

Tavoite oli luoda yhtendinen liiketoimintamalli, jossa tydpankeilla olisi samat palvelutuotteet,

hinnoittelu ja viestintailme, joita ohjaamaan rakennettiin kasikirja. Tarkoitus oli kehittaa fran-

chising mallia muistuttava liiketoimintamalli, josta tunnetaan Suomessa esimerkiksi Kotipizza

Oy.

Tyopankit olivat kuitenkin itsendisid, riippumattomia ja varsin erilaisia yrityksia ja halusi-
vat kukin toimia parhaaksi katsomallaan tavalla. Erityisen suuret erot olivat alihankinnassa,
jota kukin halusi toteuttaa omalla tavallaan.

Alihankinnan (sopimusvalmistuksen) suhteen yritykset olivat hyvin erilaisia. Jonkun yri-
tyksen perusliiketoiminta muodostui alihankinnasta, toisille se oli vain keino edist&a vuokraus-
ta tai rekrytointeja. Myds alihankintatoiminta tyopankeissa oli erilaista. Osalle se oli yksinker-
taista kokoonpanotydtd, lajittelua yms. ja osalla se oli pitkélle vietyd investointeja ja automa-
tisointeja vaatinutta tuotantoa.

Muiden toimintojen suhteen tyopankit olivat varsin samankaltaisia. Ainoastaan toiminnan
laajuus oli erilaista. Y htendistamistoimet ja yhteinen kehitysty® kohdistuivat muihin tuotteisiin
kuin alihankintaan.

Sen sijaan vuokraus-, rekrytointi ja oppisopimustoimintaa kehitettiin yhdessa.

Hinnoittelussa oli paaperiaate kannattavuudessa.

10.5 Kehittada tyopooli osaksi tyopankkitoimintaa

Kokeilun oli tarkoitus kehittéda ja selvittdd, voisivatko tydpankit perustaa tydpoolin yhdessa
asiakasyritystensé kanssa. TyOpoolissa useampi yritys pooliutuu ja keskittdd rekrytoinnit jol-
lekin, t&ssé tapauksessa tyopankille.

Tyopooli on osoittautunut tehokkaaksi mm. sesonkitdissa. Jos yritysten sesongit ovat eri
aikaan, voidaan niitd ketjuttaa, jolloin tydntekija voi saada t6ita lahes koko vuodeksi kahdesta
tai useammasta yrityksestd. Pooliyritysten hyoty se, ettd saadaan sama tydntekijé uudestaan
seuraavaan sesonkiin. Tyontekijan perehdytykseltd, rekrytoinnilta ja riskeilta valtytaan.

Tydpankin tyopoolissa ajatus oli, ettd tyontekijéa vuokrataan sesonkeihin tydpoolin tavalla.
Pooliyritykset olisivat sitoutuneet kayttdméan sesongeissa tyopankin vuokraamia henkilQita.
Nain olisi saatu tyontekijélle tyctd I&hes koko vuodeksi tutuista yrityksistd. Toinen tavoite oli
rekrytointien keskittdminen tydpankille.

Aikaisemmin toiminut tydpooli operoitiin ei-elinkeinotoimintana yhdistyksessd, jossa poo-
liyritykset olivat jasenind ja maksoivat jasenmaksua. Jasenmaksut Kkattoivat kuluista 30 %.
Loput kustannuksista maksoi ELY -keskus (silloinen TE-keskus). ELY-keskuksen rahoituksen
ehtona oli pooliyritysten sitoutuminen tyépoolin k&yttdon.

Tyopankin tydpoolimallissa oli tarkoituksena toteuttaa toimintaa markkinaehtoisena elin-
keinotoimintana ilman julkista tukea. Yritykset eivat olleet halukkaita sitoutumaan rekrytoin-
neissa yhteen toimijaan, mikali maksavat rekrytoinneista markkinahintaa.

10.6 Kehittda kannusteita tyollistaa heikossa tyomark-
kina-asemassa olevia

Tydpankkikokeiluun oli osoitettu valtiontalouden kehyksissd méaréraha, jota voitiin kayttaa
kokeilun toteuttamiseen. Madrarahaa kéytettiin kokeilun hallinnointiin, ty&pankkien tulos-
palkkioihin ja korvauksiin, tutkimukseen sekd kehittamiseen.

Omaan alihankintaan tai muuhun toimintaan tapahtuvan tyollistdmisen kannustamiseen
tyopankilla ei ollut taloudellisia resursseja. Tahan tarkoitukseen tydpankeilla oli mahdollisuus
saada kaikille tyonantajille tarkoitettua palkkatukea.
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Tyopankkien tydllistamispalkkio oli palkkio siitd, ettd tyopankki 10ysi tydllistettavalle tyo-
paikan. Tyollistavalle yritykselle ei maksettu korvauksia tai avustuksia, koska sita varten kay-
tossa oli tyd- ja elinkeinoministerién maararahoista maksettava palkkatuki, joka maksetaan
tyollistavalle yritykselle harkinnanvaraisesti. Palkkatuella tuetaan tydnantajaa sen palkatessa
heikossa tydmarkkina-asemassa olevan henkilon. Palkkatuen tarkoitus on kompensoida alen-
tunutta tuottavuutta.

Tyopankeissa koettiin palkkatuki merkittavaksi tyollistamisen kannusteeksi. Tyollistamista
vaikeutti, ettd palkkatuen saatavuudessa esiintyi aika ajoin ongelmia méé&rdrahojen niukkuu-
desta johtuen. Toinen keskeinen ongelma oli palkkatuen harkinnanvaraisuus ja harkinnan
hitaus.

10.7 Arvioida julkisen tuen jarahoituksen roolia tyo-
pankkitoiminnassa.

Ty6pankit saivat julkista rahoitusta palkkatukina (TEM) seka tydllistamisbonuksena ja ty6llis-
tajan perusrahoituksena (STM).

10.7.1 Palkkatuki

Ty6pankit saivat vuosittain noin 1,5 miljoonaa euroa palkkatukia. Noin 42 %:ssa kohderyh-
man tydllistimisistd myonnettiin tydsuhteen alussa maérdaikaista palkkatukea. Palkkatuki
kompensoi palkkatuettavan tyontekijan alentunutta tuottavuutta ja heidén tarvitsemaansa yli-
maéraista tyonohjausta. Palkkatuen merkitys tydpankissa rekrytointia tehtéessa on ratkaiseva.
Jos palkkatukea ei ollut saatavilla, rekrytoi tydpankki muiden yritysten tavoin mieluummin
lyhytaikaistyottdman, jolla tuottavuus ei ole alentunut eik& han tarvitse erityisohjausta.

Palkkatuen vaikuttavuutta selvitettiin vuonna 2015, jolloin palkkatukirahoja oli niukasti
saatavilla ja loputkin keskitettiin tydmarkkinatukea 300 paivad, saaneiden tyollistamiseen.

Palkkatuet kohdistettiin kevaalla 2015 kaikkein vaikeimmin tyollistyville, joiden tydmark-
kinakelpoisuus oli riittdmaton tydpankeille. Ndam& 300-paivaéd tydmarkkinatukea saavat ovat
olleet ty6ttomina vahintddn runsaat kolme vuotta. Heidan tyollistdmisensa on vaikeaa, silla
pitk4 tyottomyys on alentanut heiddn tyokyky&an usein merkittavasti. Myds avointen tyo-
markkinoiden tydnantajat suhtautuvat heidén palkkaamiseensa varauksellisesti.

Koska heistd ei ole tydmarkkinoilla kysyntdd, eivét tydpankitkaan ole heitd muutamia
poikkeuksia lukuun ottamatta saaneet tyollistettya.

Alla olevasta tilastosta voidaan havaita, ettd kun palkkatukia sai alkuvuonna, tyopankit
tyollistivat padasiassa kohderyhmaan kuuluvia. Maaliskuussa, kun palkkatukia oli saatavilla
tammi-maaliskuussa, kohdistui rekrytoinneista 86 % kohderyhméan. Huhtikuussa palkkatuki-
en saatavuus vaikeutui, jonka jélkeen kohderyhmén osuus putosi 50 %:iin.

Tyopankit saivat palkkatukia vuonna 2015 huhtikuuhun asti, jonka jalkeen niitd ei muuta-
maa poikkeusta lukuun ottamatta myonnetty.

Palkkatuen vaikutusta rekrytointipaatoksiin arvioitiin kuukausittaisista tyollistamistilastois-
ta, joissa raportointiin jokainen palkattu henkild. Henkil6tiedoissa ilmoitettiin palkkausta edel-
tavan tyéttdmyyden pituus sekd mm. saatiinko henkilén palkkaamiseen palkkatuki vai ei.

Arviossa selvitettiin, kuinka suuri osuus kohderyhmaéldisia oli kaikista toiseen yritykseen
palkatuista ennen ja jélkeen palkkatuen loppumista.
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Rekrytoinnit toiseen yritykseen 2015
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Kuva 9. Tydpankkien toiselle yritykselle rekrytoimat henkil6t. Palkkatukimaararahat loppuivat
kuukauden 4 kohdalla, jonka jalkeen kohderyhmén suhteellinen osuus rekrytoinneista putosi
merkittavasti.

Palkkatuki auttoi selvasti heikossa tyémarkkina-asemassa olevien tydllistymista.

Pitk&aikaistyottdmien tydllistyminen avoimille tydmarkkinoille on vaikeaa. Tammikuun
2017 tyonvalitystilaston mukaan uusia pitkaaikaistyottdmyyksia alkoi 8 185 ja vanhoja paattyi
8 080, joista 1550 henkiléa tyollistyi avoimille tydmarkkinoille. Loput sijoittuvat erilaisiin
palveluihin ja osa siirtyi tydvoiman ulkopuolelle.

Palkkatukea myonnettiin suomalaisille yrityksille vuonna 2015 keskimaarin 889 euroa/kk.
Palkkatukijakson riittavaksi pituudeksi tydpankit arvioivat 6 kk. Yhden palkkatukityollistdmi-
sen kustannus olisi keskimaarin 5 334 euroa.

Palkkatukityollistamisista “onnistuu” yrityksissa 69 %, loput 31 % palaa palkkatukijakson
jalkeen tyéttdmiksi. Yhden onnistuneen palkkatukitydllistiminen maksaisi valtiolle 7 730
euroa. Summaan on jyvitetty epdonnistuneiden ty6llistdmisten kustannukset.

Ty6pankkikokeilun ndkemys palkkatukijarjestelman kehittamiseksi

Nykyinen harkintaan perustuva palkkatukimalli toimii huonosti ja erityisen huonosti vuokra-
tyémarkkinoilla ja kiireellisissa rekrytoinneissa. Palkatessaan palkkatukioikeutetun tyonteki-
jan tydsuhdetta ei saa aloittaa, ennen kuin TE-toimisto on tehnyt tukipéatdksen (kesto n. 2
viikkoa). Yleensa vuokratydssa tydsuhde solmitaan heti sopivan tyontekijan 16ydyttya.

TE-toimisto voisi arvioida haastattelun yhteydessa, edellyttdadkd (lahinna pitkaaikaistyot-
téman) tyonhakijan tydllistyminen palkkatukea ja antaa tarvittaessa hanelle palkkatukitydllis-
tdmiseen oikeuttavan palkkatukisetelin (toimenpide 4.2). Tdmé& palkkatuki maksetaan kaikille
yrityksille, jotka tyollistavat palkkatukisetelin saaneen tydttdman. Jos TE-toimisto osaa arvi-
oida palkkatukisetelin tarpeen oikein, nk. vuotovaikutusta ei ilmene lainkaan: palkkatukea ei
makseta niille, jotka sitd eivét tarvitse (nykyinen TE-toimiston tydttomalle antama nk. duuni-
tai sanssikortti ei oikeuta palkkatukeen. Kortti kertoo vain mahdollisuudesta hakea palkkatu-
kea ko. henkilon palkkauskustannuksiin.)



41

Palkkatukisetelin suuruus olisi (nykyisestd poiketen) tydmarkkinatuen suuruinen, n. 700
euroa/kk. Palkkatuki koostuisi harkinnanvaraisesta ennen tyollistymistd myonnetystd tyo-
markkinatuen suuruisesta noin 700 euroa/kk perusosasta ja ty6llistymisen jalkeen harkinnan
perusteella mydnnettavasta ansiosidonnaisesta osasta.

Tydpankit kokivat, ettd 700 euron palkkatuki olisi riittdvd, mutta tieto sen saamisesta ennen
rekrytointipaatosta olisi olennaista.

Palkkatukisetelin ja ty6llistamispalkkion yhteiskaytto lisaa tyopankkikokeilun havaintojen
perusteella tyollistimisen méarad. Tyollistdmispalkkio olisi suurempi, jos yksityinen palvelu-
tuottaja tydllistdd tyottdman ilman palkkatukea ja pienempi, jos tydllistettdessd joudutaan
kayttdmaan palkkatukea. Palvelutuottajalla olisi kannustin ensisijaisesti tyollistda tyoton ilman
palkkatukea, vaikka hanell& olisikin palkkatukiseteli.

Yrityksiin suunnattujen palkkatukirahojen riittavyys tulisi turvata ja sen saaminen tulisi yk-
sinkertaistaa palkkatukisetelilld. Esimerkiksi Ruotsissa palkkatukeen kéytetddn nelja kertaa
enemman varoja suhteessa bruttokansantuotteeseen.

10.7.2 Ty6pankkien STM rahoitus

Tydpankkikokeilun rahoituksen keskeinen ajatus oli maksaa tyopankeille vain tuloksista (tyol-
listymisbonus) ja raportoinnista yms. aiheutuvasta ylimaaréisesta tydsta (perusrahoitus). Ra-
hoitusta muuttamalla voitiin arvioida muutoksen vaikutuksia tydpankkien toimintaan ja saa-
tuihin tyéllistdmistuloksiin.

10.7.3 Tyollistdmisbonus

Bonuksen suuruus méaéaraytyi siten, ettd jokainen bonustydllistdminen pisteytettiin ja pisteelle
madrattiin hinta. Jokaisesta bonukseen oikeuttavasta kohderyhmén tydllistamisesta sai mini-
milld&n 2 pistettd ja maksimissaan 10 pistettd. Pisteen hinta oli 600 euroa (vuonna 2016).
Tyollistamispisteitd jaettiin kaikille tydpankkiyrityksille, jotka tydllistavét ulkopuolisille

tybnantajille henkilditd, jotka ovat:

e  osatyokykyisid

e viimeisen 28 kuukauden aikana 24 kuukautta ty6ttéméana olleita

e vahintddn 6 kuukautta tydttdmina olleita

e ilman ammatillista perustutkintoa olevia nuorisotakuun piiriin kuuluvia alle 25-
vuotiaita.

Aloituspisteet 2 kpl

Lisapisteet
1. 1 lisapiste, jos tydsuhde on ilman palkkatukea
2. 2 lisapistettd, jos tyollistymistd on edeltanyt vahintddn 3 kuukauden tydsuhde
tyopankkiyrityksessa
3. 1 lisapiste, jos tyollistetty on ollut ty6ttoména 24 kuukautta viimeisen 28 kuu-

kauden aikana tai
4, 3 lisapistettd, jos tyollistetty on osatydkyinen
5. 2 lisapistettd, jos tydsuhde on oppisopimus
Samasta tyollistymisesta ei maksettu kuitenkaan sekd kohdan 3 ettd kohdan 4 tarkoittamaa
lisdpistetta.
Vuosina 2012-2015 Kaytettiin jarjestelmdd, jossa bonusméaréraha jaettiin kaikkien tyo-

pankkien yhteenlasketuilla pisteilld vuoden lopussa ja saatiin bonuspisteelle euro-maarainen
hinta.
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Lopullinen pisteen hinta selvisi vasta vuoden lopussa. Bonuspisteelle asetettiin kuitenkin
euroméaréinen katto, joka oli 300 euroa vuonna 2012, 350 euroa vuonna 2013 ja sen jalkeen
600 euroa.

Jarjestelmd olisi ollut toimiva, jos tydpankeille olisi maksettu bonukset vasta vuoden lopus-
sa. Tallgin tyopankit olisivat kuitenkin joutuneet odottamaan korvauksiaan vuoden alussa
syntyneistd bonussaatavistaan koko vuoden.

Tyopankit saivat laskuttaa bonuksensa kolme kertaa vuodessa. Maksuerien yhteydessa
maksettiin tyollistimisbonuksen ennakkona pisteen maksimihinta véhennettyné sadalla eurol-
la.

Lopullisen tyollistymisbonuksen euromaardinen summa selvisi vuoden maksuvuoden vii-
meisen maksatushakemuksen yhteydessé vuoden lopun tietojen ollessa kaytettavissa. Viimei-
sen maksatuseran yhteydessa maksettiin lopullisen tyollistymisbonuksen ja ennakon erotus.
Jos lopullisessa tilityksessa olisi ilmennyt, ettd tyopankki olisi saanut liikaa ennakkoa, tyo-
pankki oli velvollinen palauttamaan liikamaksun.

Jarjestelmé&a yksinkertaistettiin toimivammaksi vuonna 2016, jolloin tydpankit saivat lasku-
tettua koko lopullisen bonussatavansa kolme kertaa vuodessa.

Pisteelle asetettiin nyt kiinte& hinta. Bonusmaararaha jaettiin pisteen hinnalla 600 euroa, ja
siten saatiin selville ké&ytettavissa olevien pisteiden kokonaisméaara. Jokainen tydpankki ilmoit-
ti joulukuussa, kuinka paljon uskovat saavansa tyoéllistdmisia ja bonuspisteitd vuoden 2016
aikana.

Koska tydpankkien ilmoittamat yhteenlasketut pisteet ylittivat kaytettavissé olevien pistei-
den maéarat, véhennettiin tydpankkikohtaisia tavoitepisteiti tasapuolisesti ja kullekin tydpan-
kille saatiin oma tydpankkikohtainen korkein mahdollinen pistemé&ara.

Korvausta maksettiin peruspisteind korkeintaan tydpankkikohtainen pistemaara tyollistami-
sen bonuspisteesté.

Mikali yksittaisen tydpankin bonuspisteitd oli enemman, voitiin tydllistamisen bonuspistei-
t&4 maksaa lisapisteing, mikali niitd jai muilta tydpankeilta kayttamatta.

Lisdbonuspisteet maksettiin viimeisen laskun yhteydessa.

Lisdpisteet, jos ehto taytiyy
liman Omasta
Aloituspiste |palkkatukea | palv elukse sta | Osatyokykyinen| 24 kk tyoton| O ppisopimus | Pisteet yhi. | Pisteet eur
Pisteet 2 1 2 3 1 2
Huom Aina Jompikumpi
Maksimipisteet 2 1 2 3 0 2 10 6000
Alin pisterméédra 2 0 0 0 0 0 2 1200

Kuva 10. Bonuspistetaulukko.

10.8 Tydllistamisbonuksen ehdot

Tyollistamisen katsottiin tapahtuneen, kun tyéllistdvan tydnantajan ja tydllistetyn kesken oli
tehty tydsopimus tydehtosopimuksen mukaisella palkalla v&hintd&n kolmeksi kuukaudeksi, tai
jos tydehtosopimusta ei ole, vahintaan tydssdoloehdon edellyttdma minimi (vuonna 2015 taso
oli 1 164,75 e/kk tai 6,77 euroa tunnissa).

Tyollistavén tydnantajan oli oltava elinkeinonharjoittaja ja tydsuhteen tydaika oli oltava
vahintaan 50 % yleissitovan tydehtosopimuksen tai tydaikalain mukaisesta kokoaikatyosta.

Tyollistymispalkkiota ei maksettu, jos muu toimeksiantaja (kunta, ELY-keskus jne.) mak-
soi samasta ty6llistdmisestd tyollistymispalkkiota tai sitd vastaavaa korvausta. Sama tyollista-
minen koski my®s tilannetta, ettd joku toinen toimija saisi korvauksen samasta tyollistamises-
ta.

Téassa sopimuksessa tarkoitettua tyollistymistd ei katsottu tapahtuneen, jos tyépankin ja
tyollistavan yrityksen vélilla oli konsernisuhde, tai ne muuten kuuluivat taloudelliseen koko-
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naisuuteen, jossa toisella on maaraédmisvalta toiseen. Tyollistamista ei myoskaan katsottu
tapahtuneen, jos tyollistava yritys on toinen tyopankki.

Tyosuhteet todennettiin ilmoittamalla tyollistetyn nimi, syntymaaika, puhelinnumero, tydl-
listdneen tydnantajan nimi seka tydsuhteen pituus palkkatuki- ja/tai ty6llisyysstatusmaininnal-
la.

Tyollisyysstatus (kohderyhmaan kuuluminen) tuli selvittdd TE-toimistosta tai muulla luo-
tettavalla tavalla. Tyollisyysstatus maaraytyi siitd hetkestd, kun viimeisin tydsuhde tyépank-
kiin oli solmittu tai mikali tydllistymistd ei edeltdnyt tydsuhde tydpankissa, siitd hetkestd,
jolloin ty6llistetyn ja ulkopuolisen tydnantajan kanssa oli solmittu tydsopimus.

Tyopankilla oli oltava tyollistavalta yritykseltd saatu vakuutus siitd, ettd tyollistymisproses-
si on tapahtunut tydpankin toimesta sekd vakuutus, ettd tydsuhde oli véhintdén kolmen kuu-
kauden pituinen ja minimity6aika on 50 % alan TES:n ty6ajasta.

Vuonna 2012 tyollistamisbonuksen yksikkdhintaa arvioidessa huolehdittiin, ettd méaara-
raha riittdd kaikkiin tyollistdmisiin. Koska uusien tyopankkien tydllistamismaérista ei ollut
kokemusta, paadyttiin ensimmaisend vuonna 2012 varovaisuussyistd maltilliseen bonustasoon.
Yhden bonustyéllistdmisen hinnaksi muodostui keskiméarin 900 euroa.

Vuonna 2013 bonusta korotettiin n. 20 %, jolloin keskim&é&raisen hinnaksi tuli 1 170 euroa.

Bonustaso ei nayttanyt edelleenkdan houkuttelevan tyopankkeja bonusty6llistamisiin ja tu-
lokset jéivat alle odotusten.

Tydpankit saivat perusrahoitusta vuosina 2 400 euroa kuukaudessa ja alkoi vaikuttaa silt,
ettd joitakin tyopankkeja oli kokeilussa saadakseen pelkan perusrahoituksen.

Vuonna 2014 paatettiin laskea perusrahoitusta n. 40 %. ja korottaa bonusta n. 70 %.

Bonuksesta tuli maksaa tydpankin tyollistajéalle tulospalkkana 25 %, mikali kuukausi-
palkka on 2 000 euroa. Jos kiinted kuukausipalkka ylitti tdméan, voitiin kuukausittaisesta tulos-
palkasta vahentd4 kiintedn palkan ja 2 000 euron erotus.

Bonuksen keskihinnaksi muodostui n. 2 000 euroa/ty6llistetty ja perusrahoituksen osuudek-
si 1 500 euroa/kk.

Vuoden 2014 rahoitusmuutos oli merkittdva. Tyoéllistdmisbonus ndytti 16ytdneen oikean tason.
Tyopankkien mukaan sen edelleen korottaminen ei olisi enda vaikuttanut tyollistamisten maa-
rén kasvuun.

Perusrahoituksen pienennys vaikutti siihen, ettei tydpankkina toimiminen pelké&n perustuen
varassa ollut taloudellisesti mielekéstd. Perusrahoitus edellytti yhden henkilon (tyollistaja)
sitomisen tydpankkitoimintaan. Ansaitakseen oman palkkansa tydpankille, tyollistajan tuli
kyeté bonustydllistdmé&an pari henkildd kuukaudessa.

Tastd aiheutui mm. se, ettd tydpankkien johto edellytti ty6llistajan tyon tuottavan bonustyol-
listamisid. Ellei tima onnistuisi, lopettaisi yritys tydpankkina toimimisen.

Kaksi tyopankkia irtisanoikin sopimuksensa, koska tyépankkina toimiminen ei endé "kan-
nattanut”.

Lahes kaikki tyollistajat tehostivat toimintaansa yrityksen johdon vaatimuksesta sekd oman
kannustinpalkkajérjestelmén ansioista.

10.9 Organisoidatydpankkitoiminta valtakunnalliseksi

Tyopankkikokeilun tarkoituksena oli kehittaa liiketoimintamalli, jota olisi mahdollista laajen-
taa eri puolelle Suomea. Térkedna Kkoettiin se, ettd kaikki tyopankit osallistuvat kehitystyéhon
ja kehittdminen perustuu saatuihin kokemuksiin. Tdmé& puolestaan oli mahdollista vain, jos
kaikki ty6pankit toimivat samalla tavalla ja ettd kehitysty&téd johdetaan keskitetysti keskustyo-
pankin toimesta.
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Valtakunnallinen koordinointi ja kehitystyon johtaminen keskustydpankin taholta koettiin
tarkedksi myds yksittdisen tydpankin oman liiketoiminnan kehittdmisessa.

10.10 Edistaa tyopankkitoiminnan toimintaedellytyksia

Ty6dpankkikokeilun tarkeimpid tehtdvid oli luoda ja kehittdd tydpankeille sellaisia toiminta-
edellytyksid, jotka edistivét heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tydllistdmistd. T4ta toteu-
tettiin kouluttamalla tydpankin henkildkuntaa, edistamalld verkostoitumista, jakamalla tietoa,
tarjoamalla keskitettyja palveluita ja vaikuttamalla lainsdadantoon.

Kasikirja
Kokeilun alettua kirjoitettiin tydpankeille késikirja. Ké&sikirjan tavoite oli toimia kuten kaytto-
opas. Siita sai perustiedon liséksi tiivistetysti tietoa mm. tydpankkeja koskevista lainsdadan-
noistd. Keskeisimmat tydpankin arkeen vaikuttavia lakeja olivat palkkatukea saateleva laki
julkisista yritys- ja tyollisyyspalveluista sekd tydsopimus- ja tydaikalaki.

Lisaksi kasikirja antoi neuvoja ja vinkkeja tyollistamisen tehostamiseksi.

Koulutus

Kaikille uusille tydpankeille jarjestettiin noin yhden paivan kestava aloituskoulutus. Koulutta-
jina toimivat keskustydpankin liséksi kokeneet tydpankkiyritysten toimitusjohtajat tai tyéllis-
tajat.

Aloituskoulutuksen liséksi tarjottiin kaikille tyépankeille koulutusta yhteisissa seminaareis-
sa. Keskeisimmat osaamisalueet olivat myyntyd- ja yrityksen kannattavuuden lisédminen.

Suurimpana koulutushankkeena toteutettiin oppisopimusrahoituksella toteutettu myyjéan
ammattitutkinto. Koulutuksen aloitti 16 tydpankin tyontekijad ja koulutus oli raatéloity ja
suunniteltu tydpankkitoimintaa silmalla pitéen. Tutkinnon suoritti 11 osallistujaa. Koulutuksen
toteutti Omnia.

Yksittdisille tydpankeille jérjestettiin myyntikoulutusta ja myyntisparrausta. Kouluttajina
olivat seké kokeneet tydpankkien toimitusjohtajat sek& ulkopuoliset asiantuntijat.

Yhteiset kehittamisseminaarit

Tyopankit kokoontuivat 3—4 kertaa vuodessa yhteisiin kahden péivan mittaisiin seminaareihin.
Seminaareihin osallistui sd&nnollisesti myds STM:n tydpankkitoiminnasta vastaava virka-
mies.
Tarpeen vaatiessa seminaareihin kutsuttiin my0s osallistuja johto- ja toimintaryhmasta.
Seminaarit sisalsivat koulutuksen lisaksi yksityiskohtaisen tilannekatsauksen tydpankkien
toiminnasta, ajankohtaisista tydllistamistoimintaan liittyvié toimia ja toiminnan kehittdmiseen
liittyvaa tyoskentelya.

Asiakastapaamispalvelut

Menestyneen tydpankin perusedellytys on osaava ja riittdvd myyntityd. Erityisesti uusien
asiakkaiden hankinta osoittautui puutteelliseksi. Uusasiakashankinta tapahtuu yleensa ottamal-
la kontakti puhelimitse potentiaaliseen asiakasyritykseen. Puhelinkontaktin tarkoitus on yksin-
omaan aikaansaada tapaaminen, jossa varsinainen myyntity6 tapahtuu.

Varsin yleistd on, ettd tatd nk. myyntikdyntibuukkausta toteuttaa eri henkilé kuin tapaami-
seen meneva myyntihenkild. Monelle tehokkaallekin myyjélle puhelinmyynti tdysin tuntemat-
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tomalle henkil6lle voi tuntua vastenmieliseltd. Se vaatii my0s erilaista osaamista kuin tapaa-
misissa tapahtuva myyntityd.

Tyopankeissa paatettiin aloittaa vuonna 2013 keskitetty buukkauspalvelu tyépankeille. Pal-
velut ostettiin telemarkkinointiin erikoistuneelta yritykseltd, jolle maksettiin korvaus vain
toteutuneista myyntikaynneista.

Tapaamisia pyrittiin saamaan yksittdisten tydpankkien kanssa etukateen sovittuihin yrityk-
siin. Myyntikaynteja tydpankit saivat keskustydpankin rahoittamana 20-30 kpl vuodessa.

Palvelun tarkoituksena oli vauhdittaa tyopankkien myyntity6td, ei ulkoistaa sitd palvelun-
tuottajalle.

Palvelua osoittautua tehokkaaksi tavaksi edistdd tyollistymisia jopa niin paljon, ettd osa
tyopankeista osti omalla kustannuksellaan lis&a buukkauksia palveluntuottajalta.
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11 TYOPANKIN TUTKIMUKSET

11.1 Tyodpankkitoiminnan tyollisyysvaikuttavuus
(ETLA)

Elinkeinoelaman tutkimuslaitos ETLA tutki vuonna 2011 tydpankkien toiselle tydnantajalle
tyollistamat kohderyhmatyottomat. Tilastokeskus tunnisti heidat ja selvitti heidan yksilolliset
urapolkunsa ja tydmarkkina-asemansa ennen ja jalkeen tydpankkitydllistymisen ajalla 2005—
2013%.

Kuvassa 11a on esitetty vuonna 2011 toiselle tyonantajalle tyollistetyt, jossa jokainen rivi
kuvaa yhta vuonna 2011 ty6llistynyttd ennen ja jalkeen tyollistymisen. Kuvassa 11b kuvataan
vastaavasti kohderyhman ty6llisyysasteen prosenttiosuuden kehitysta.

Havaitaan, ettd tyollistyminen tuo kohderyhmaén urapolulle verraten pysyvén muutoksen

Yksilolliset urapolut vv. 2005-2013

(tyomarkkina-asema vuoden viimeiselld viikolla)

Tydllisten osuus: 30% 32% 38% 33% 18% 30% 74% 62% 46%
0

40 4

T T -
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

I Tyollinen Opiskelija Tyoton
PN Elakelainen I Muu N i aineistossa

Kuva 1la. Vuonna 2011 toiselle tydnantajalle tyollistetyt (bonustyéllistetty) tydmarkkina-
aseman mukaan. Jokainen rivi kuvaa yhta tyollistettyé henkil6a.

2 Myshemmin Etla tutki myds vuosina 2012—2013 tyopankkien toiselle tyonantajille tyéllistamat kohderyhmatyottomat.
Liséksi Etla tutki vuonna 2013 tydpankin omaan alihankintaan tydllistdmét kohderyhmatyottémat.

Asplund, R. & Kauhanen, A. & Vanhala, P. (2017): Tyopankki valittdjana ja tyollistajana - tydpankkien toiminnan vaikutta-
vuuden tarkennettu arviointi. ETLA Raportit No 75 (julkaistaan 10/2017).
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Paaasiallinen toiminta, %-osuudet
(tyomarkkina-asema vuoden viimeisella viikolla)

Prosenttia
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Kuva 11b. Vuonna 2011 toiselle tydnantajalle tyéllistetyt (bonustydéllistetty) tydmarkkina-
aseman mukaan prosenttiosuutena.

Tyopankin vaikuttavuutta arvioitiin ns. kaltaismenettelyn avulla. Tarkoitus oli selvittaa, mi-
ten ndiden henkildiden olisi kdynyt ilman tyépankkia.

Jokaiselle tydpankin tyollistetylle etsittiin Tilastokeskuksesta mahdollisimman samankal-
tainen henkild, joka ei osallistunut tydpankin toimenpiteeseen. Verrokkiparien erotuksen kes-
kiarvo kertoi toimenpiteen vaikuttavuuden.

Tydpankit tyollistivat vuosina 2012-2016 yhteensd 10 812 henkil6d, joista 4 452 henkil6a
oli heikossa tydmarkkina-asemassa olevia tydttomia. Tama tyottdmien kohderyhma koostui
osatyokykyisistd, yli 6 kuukautta tydttomana olleista ja nuorisotakuun piiriin kuuluvista alle
25 vuotiaista nuorista, joilla ei ollut ammatillista perustutkintoa. Tyottomille etsittiin tydpaik-
ka joko ulkopuolista yrityksesté tai heidat palkattiin tydpankkiin. Ty6pankin omassa palveluk-
sessa olevat tydskentelivat padasiassa teollisessa tuotannossa tai heitd vuokrattiin tyopankin
asiakasyritykseen. Tydpankkien toimintakeinot tyollistdmisessd olivat sopimusvalmistus,
alihankinta, tydvoiman vuokraus, tydvoiman rekrytointi ja oppisopimuspalvelut.

Elinkeinoeldmén tutkimuslaitos ETLA tutki tyopankin valityksell& avoimille tyomarkki-
noille vuonna 2011 ty6llistyneiden henkildiden tydeldmassa menestymistd kolme vuotta ajassa
eteenpdin. Tulokset osoittivat, ettd tydpankin tyollistdmat tydttomat tyollistyivat keskiméaérin
paremmin kuin samankaltaiset tyottomét verrokkihenkil6t, jotka eivét olleet tydpankin asiak-
kaina, vaan pyrkivat 16ytdmaan tyota muilla tavoilla.

Ty6pankin tyollistamilla henkil6illa tyollisyysaste oli kolmen seurantavuoden aikana kes-
kimé&arin 20 prosenttiyksikkod korkeampi kuin verrokeilla. Vaikutukset jakaantuvat niin, etté
2011 lopussa tyopankin tyollistamien tyottémien tydllisyysaste oli 72,6 % kun verrokkiryh-
malla se oli 40,3 %. Vuonna 2012 vastaavat luvut olivat 58,1 % ja 40,3 %. Tydpankin tyo6llis-
tdmien henkildiden tydsuhteen keskiméaardinen kesto oli tutkimuksen mukaan 19 kuukautta.
ETLA tutki mydhemmin vuonna 2016 myods 2013 tyodllistettyja samalla tavalla ja tulokset
olivat samanlaisia.

Tyopankkien tydllistamien tyottémien maara kasvoi kokeilun aikana. Tyopankit tyollisti-
vat 264 ty6tontd vuonna 2011 ja 1 446 tydtontd vuonna 2016. Tydpankkikokeilu tydllisti yh-
teensd 4 452 kohderyhméan kuuluvaa tydtonta kokeiluaikana vuosina 2012—-2016.
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ETLA:n vuoden 2011 tydpankin tyodllistettyja koskeneen tutkimuksen perusteella voidaan
arvioida, ettd tyépankit tydllistivat kokonaisuudessaan noin 14 500 ty6tonté henkildtydvuotta
vuosina 2012-2020, silla tydsuhteen keskimaarainen kesto oli noin 19 kuukautta. Koska uusia
tydllistamisia ei tule vuoden 2016 jalkeen, tyollistettyjen varanto hupenee vuoteen 2020 men-
nessé. TyOpankit tyollistivat arvion mukaan noin 2 665 ty6tontd — noin 21 % — enemman kuin
verrokkiryhmassa oli tyollistymisié.

Tyopankin vaikuttavuus: tyopankin ja verrokin
tyollisyysasteet
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Kuva 12a. Tydpankin tydllistaminen ja verrokkien tyollisyysaste, niiden vuosittainen ja kumula-
tiivinen erotus.

Tydpankin ja verrokin tydllistimiset 2011-2020, henkil6d vuodessa
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Kuva 12b. Ty6pankin tyollistamat henkildmaarat verrattuna verrokkeihin.
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11.2 Taloudellinen vaikuttavuus

Ty6pankin vaikuttavuutta arvioidessa tieddmme ETLA:n tutkimuksen perusteella, ettd tyo-
pankit tyollistavat tyottomié henkilditd n. 20 prosenttiyksikkdd enemman verrattuna tilantee-
seen, ettéd tydpankkia ei olisi. Nettolisdys tyollisyyteen oli 2 664 henkildtyovuotta (htv).

Keskimaaraiset bruttoansiotulot
vuositasolla, vuoden 2010 euroina
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Kuva 13. Tydpankin vuonna 2011 tydllistaminen vuosiansiot vuosina 2005-2013.
Lahde: Tilastokeskus

Laskemme taloudellista vaikuttavuutta julkiseen talouteen vertaamalla tyollistd henkil6a
1 500 euron ansiotuloilla ty6ttdmaén tydmarkkinatukea saavaan tyottéméaan henkiléén. Kum-
mallekin lasketaan henkildiden saamat ja maksamat tulonsiirrot julkiselle taloudelle: vero-
tuotot, sosiaalietuudet ja sosiaalivakuutusmaksut (taulukko 2).

Yhden tydpankin ty6llistdimén henkilon vaikutus julkiseen talouteen on vuodessa (htv)
14 844 euroa. Téalla vuositulolla kerrotaan tydpankkikokeilun aikaansaama tyollisten netto-
lisdys henkil6tydvuosina ja vahennetaan tydpankkikokeilun valtion kustannukset.

Kokonaisvaikutusvaikutus julkiseen talouteen on yhteenséd 40 miljoonaa euroa (2 664 x
14 844 e) Tyo6pankkitoiminnan kulut olivat yhteensa 6,3 me. Tuloksena on, ettad tyopankkiko-
keilu tuotti julkiseen talouteen 33,3 miljoonan euron nettomaaraisen lisatulon.

Laskelmassa julkisen talouden hyddyista tydmarkkinatukea saavan tydttdman tyollistyessa
1 500 euron kuukausipalkalla kéytettiin seuraavia olettamuksia:

1. Tulot
Tilastokeskuksen mukaan keskimaérin tyopankin tyollistdima ansaitsi 17 200 eu-
roa vuodessa vuoden 2010 tasossa. Kaytamme laskelmassa 1 500 euron kuukau-
sipalkkaa.

2. Verot
Keskima&rdinen kuntaveroprosentti 20 %
Valilliset verot ovat 17 % kaytettavissa olevista tuloista (VATT)
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3. Yleinen asumistuki:
Ty6ttdman talouden keskiméérdinen asumistuki 330 euroa/kk. Tyoéllistymisen
vahentdva vaikutus tukeen n. 260 euroa/kk. Tyottémista talouksista 57 % saa
asumistukea. Etuussaastd 160 e/kk (0,57 * 260 e)

4, Toimeentulotuki
Perustuu arvioon = 100 e/kk.

Taulukko 2. Tyépankin kohderyhm&én kuuluvan tyéttéman tyoéllistymisesta aiheutuva julkisen talouden lisatu-
lo vuonna 2017

Vuosi 2017 Tyottoméana | Tydssa Muutokset maksuissa

12 kk 12 kk Valtio Kunta Sovat
Palkka/kk 0 1500
Palkkalv (sisaltdé lomarahan) 0 18 870
Tydmarkkinatuki/v 8 364 0 8 364
Veronalaiset tulot/v 8 364 18 870
Yleinen asumistuki/v 3960 2 040 1920
Toimeentulotuki/v 1200 0 600 600
Verovapaat etuudet/v 5160 2040
Valtion tulovero/v (Yle-vero ja paivdrahamaksu) 0 421 421
Kunnallisvero/v 1252 920 -332
Tuloverot yhteenséa/v 1252 1341
Palkansaajan elakemaksu/v 0 1161 1161
Palkansaajan tyéttomyysvakuutus/v 0 302 302
Kaikki tuloverot ml. maksut/v 1252 2 803
TyOnantajan sova-maksut/v 0 3931 3931
Kotitalouden kaytettavissa olevat tulot/v 12 272 18 107
Kotitalouden kaytettavissa olevat tulot/kk 1023 1509
Kotitalouden kaytettavissa oleva lisatulo tyol- 486
listymisesta/kk
Valilliset verot/v 2086 3078 992
Palkkatuki keskimaérin/v 3114 -3114
Julkisen talouden lisatulo yhteenséal/v 14 844 9183 268 | 5393
Julkisen talouden lisatulo yhteensé/kk 1237 765 22 449
Osuus hyodyista 100,0% | 61,9% | 1,8% |36,3%
Tyonantajan palkka + sova-maksut/v 19 687
Tyonantajan palkka + sova-maksut/kk 1641
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Taulukko 3. Tyopankkikokeilun vaikutus julkiseen talouteen vuosina 2012—-2016 (alv 0)

Tybpankkien vaikutus julkiseen talouteen 2012—2016 Yhteensa
Tyéllistetyt, henkil6a

TyOpankit tydllistivat yhteensa henkilditd 2012—-2016 10 812
Kohderyhman maara tyéllistetyista 2012—20116 4 452

Tyéllistetyt, htv

Kohderyhman henkilétyévuodet 2012-2020 (htv) 14 492
perustuu ETLA:n tilastokeskuksen aineistoon perustuvaan tutkimukseen

Verrokit, htv

Kohderyhman henkilétydvuodet 2012—-2020 (htv) jos ei tydpankkia 11 828
tilastokeskus etsi tydllistetyille samankaltaisen henkilén

Nettovaikutus htv ( tydllistettyjen htv - verrokkien htv) 2 664
Tyéllistymisen lisatulo julkiselle taloudelle, euroa 2012-2020 39544 213

1 rakennetyotyodllistetty htv = 14 844 €/v (laskelma edell&d)

Tyépankkitoiminnan kulut, euroa 2012-2016

Tyollistymisbonukset 2 639 000
Tydllistajien rahoitus 1938 000
Hallinto, tuki, tutkimus ja ostopalvelut 1 634 000
Yhteensa 6211 000
Nettovaikutus julkiseen talouteen, euroa 33333 213

11.3 Jalkiseuranta
Ty6pankkien toiselle tydnantajalle tyollistettyjen (bonustyollistetyt) tyomarkkina-asemaa
selvitettiin keskustydpankin toimesta puolivuosittain noin kuusi kuukautta tyollistymisen
jalkeen puhelimitse tehdylla kyselytutkimuksella. Kysely toteutettiin ensisijaisesti soittamalla
tyollistetylle tai tyollistavalle yritykselle.
Vuoden 2015 heind-joulukuussa tyollistettyjen tydmarkkina-asema oli:
o 77 % tydllisia
o 59 % tyollistetyista jatkaa samassa tydpaikassa, mihin tydpankki hanet tyollisti
o 18 % tyollistetyistd on tdissa toisessa yrityksessa
o 5% opiskelee
e 1% ulkomailla
o 1% ditiyslomalla
o 8 9% tydttdmina
e 8% tietoa ei saatu.
Vain 4 % tyollistetyista irtisanottiin koeajalla.

11.4 Markkinointitutkimus

Helmi-maaliskuussa 2013 Innolink Oy teki tydpankkikokeilun toimeksiannosta sahkdposti-
kyselyna markkinointikyselyn tyépankkien palvelujen kysynnasta 1 670 yritykseen.
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Tarkoituksena oli selvittdd kiinnostusta ja kysyntaa tyopankin eri tuotteisiin (alihankinta,
vuokraus, rekrytointi- ja oppisopimuspalvelut). Liséksi tavoitteena oli saada yhteystietoja
potentiaalisista ostavista asiakkaista.

Yrityksilta kysyttiin mm.

o Olisitteko itse kiinnostunut kokeilemaan tyollistamisté tyopankeista, jos sité teil-
le tarjottaisiin? 43,2 % vastaajista ilmoitti olevansa kiinnostuneita, 14,1 % ei ol-
lut kiinnostunut ja 42,7 % ei osannut sanoa.

e Lisdksi kysyttiin kiinnostusta suunnitteilla olevaan oppisopimusten valmistelu-
palveluihin. 31, 8 % vastaajista ilmoitti olevansa kiinnostunut, 26 % ei ollut
kiinnostunut ja 42,1 % ei osannut sanoa.

Suoria yhteydenottopyyntoja yrityksilta tuli 263 kpl.

Tyopankit saivat kaikista kyselyyn vastanneista yrityksistd yksityiskohtaiset yritystiedot,
joissa oli mm. yrityksen toimiala, koko, arvio tyévoiman tulevasta tarpeesta, laadusta jne.

Tietojen perusteella tydpankkien oli helppoa ottaa yhteys yritykseen.

11.5 Tydpankkitoiminnan tunnettavuus (Innolink Oy)

Tybpankkikokeilu teetti huhti—kesdkuussa 2016 kaksi tydllistymisen edistdmistd kartoittavaa
selvitystd, joiden k&ytdnnon toteutuksesta vastasi Innolink Research Oy. Vastaukset keréttiin
yhteensa 1 932 vastaajalta.

Tutkimuksen tavoitteena oli kartoittaa tyonhakijoiden tuen tarvetta ja profiloida vastaajia
sen perusteella

Selvittad prosessien toimivuutta ja ongelmakohtia, sekd miten Tydpankki voisi edesauttaa
ndissé asioissa, seké

Tunnustella TE-toimistojen ndkemyksi& Tydpankin osallistumisesta prosesseihin ja miten
se voitaisiin tehokkaimmin hyvassa yhteisymmarryksessa toteuttaa.

Tutkimus toteutettiin kaksiosaisena: Tyollisyyskartoituksen kohderyhmén muodostivat
pédosin tyottomat tyonhakijat, joiden vastauksia keréttiin kuluttajapaneelin sekd avoimen
weblinkin kautta (n = 1 411). Osa ndiden tiedonkeruukanavien vastauksista on myoés viimeisen
vuoden aikana ty6llistyneiden tai yli vuoden tydeldméssé olleiden verrokkivastauksia. Lisaksi
toteutettiin puhelinhaastatteluita Tyopankin kautta tydllistyneille (n = 79). Kumppanuusselvi-
tyksen kohderyhmana olivat TE-toimistojen ja ELY -keskusten johto, seka tydllistymisasioiden
kanssa tekemisissé oleva henkiltstd eri portailta. Kumppanuushaastattelut (n = 39) toteutettiin
puhelinhaastatteluina. Tutkimuksen aineisto kerattiin touko-kesakuussa 2016.

Tyottomat toivovat henkildkohtaista apua ja tukea tydllistymiseen

Tyonhakijat pitivat erityisen tarkednd henkilokohtaisen tuen merkitystd heti tyottémyyden
alusta lahtien, 60 % tydnhakijoista koki sen olevan suuri apu ty6llistymisessa.

Tyottdmyyden kestolla on negatiiviset vaikutukset: urautuminen tyottomyyteen alkaa vélit-
tdmasti ja usko omaan tyodllistymiseen heikkenee tydttdmyyden pitkittyessa. Tutkimuksen
mukaan tyottdmista tydnhakijoista ainoastaan 16 %:n usko tyollistymiseen ei ole heikentynyt
kuuden kuukauden tydttdmyysjakson jalkeen. Tyo- ja elinkeinoministerion tyonvélitystilaston
mukaan tydttdmaksi joutuneista vain 30 % ty6llistyy kolmen ensimmaisen kuukauden aikana
avoimille tydmarkkinoille. Ty6llistamispalvelujen tehostettua mallia on tutkittu myds Tans-
kassa. Tutkimuksen mukaan tyollistymisen todenndkdisyys kasvoi 20-30 % verrattuna ver-
rokkiryhmaan.

Tutkimusten ja tilastojen perusteella tyéryhmé péétyi johtopéaatokseen, ettd myods Suomessa
tyottomaksi joutuneille tulisi jarjestelmallisesti tarjota henkilokohtaista tukea ja haastatella
heitd heti tyottomyyden alussa. Haastattelun keskeisin tehtéva olisi tarjota tukea tyollistymi-
seen: etsid tyottomien joukosta tyollisyyslinjalle henkil6t, jotka ovat heti tyota vailla ja valit-
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tomasti tyomarkkinoiden kéytettavissd sekd ohjata koulutusta, osaamisen tdydentamista tai
tyokyvyn palauttamista vaativat tyottdmat heitd palveleville palvelulinjoille. Koulutus- ja
tyokykylinjoilla pyritadn huolehtimaan, ettd koulutuksen ja tydkyvyn taydennysté tarvitsevat
palautetaan toimenpiteiden jalkeen valittomasti tydllisyyslinjalle. Tyollisyyslinjan tyottémille
voitaisiin kdynnistda tehostettu tydnetsintd, jossa tydpankit tai sen kaltaiset yksityiset toimijat
voisivat olla ty6ttéman apuna tyéllistymisessa TE-toimistojen rinnalla. Tydpankkien nykyisen
asiakaskunnan tyéllistymistodennakdisyys on 53 %, kun ilman tydpankkia se on 13 %.

Palkkatukiseteli tyodllistymistda nopeuttamaan

Tyoéllistymisen helpottamiseksi tarvitaan uusia, innovatiivisia, joustavia ja kustannustehokkai-
ta ratkaisuja. Tutkimuksessa kaikkien vastaajaryhmien keskuudessa erityisen kiinnostavia
olivat ratkaisut, joissa palkkatuettuun tydllistymiseen liittyva byrokratia hoidetaan tyénhakijan
ja tybnantajan puolesta. Esimerkkina tallaisesta tyollistamista edistavésté ratkaisusta voisi olla,
ettd TE-toimisto arvioisi haastattelujen yhteydessd esim. 12 kuukautta ty6ttdmand olleiden
palkkatuen tarpeen ja myontaisi heille etukéateen palkkatukisetelin. Palkkatuki maksettaisiin
kaikille yrityksille, jotka tydllistavat pitkdaikaistyottéman ja jolle TE-toimisto on etukateen
mydntanyt palkkatukisetelin. Tam4 lisdisi tyollistymista.

Tydpankin toiminnalle tilaus

Selvitysten mukaan tyopankin kaltaiselle toimijalle on selkeésti tarvetta: 73 % kaikista tyot-
tomista koki tdman kaltaisen toiminnan vahintaankin melko tarkeana, Tydpankin tydllistamien
henkildiden keskuudessa vastaava luku on yli 90 %. Maaraaikaiseen tydhon, osa-aikatydhon ja
vuokratydhdn suhtaudutaan varauksella. Tall4 hetkella kaikista tyottémistd tyonhakijoista vain
noin 60 % ottaisi vastaan maaradaikaisen kokopdivatyon ja osa-aikatyén kohdalla kiinnostus
laskee tastakin selkeésti alle 30 viikkoty&tuntisten tydsuhteiden kohdalla (kuva 14).

VINTatYa

Kuva 14. Arvioi, miten kiinnostavia seuraavat tydsuhteet ovat kannaltasi.

Tutkimus osoittaa, ettd Tyopankin kautta tydllistyneet suhtautuvat selvasti muita vastaajia
positiivisemmin joustaviin tyollisyyden muotoihin kuten vuokratyéhén ja osa-aikatydhon.
Koska vuokra- ja osa-aikatyon kaltaiset mallit palvelevat erityisen hyvin nykyistd markkinati-
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lannetta, on tarkeéa lisata niiden houkuttelevuutta tydnhakijoiden keskuudessa. Tutkimuksen
perusteella voidaan pitad tdrkedna myds tyépankkien tarjoaman henkil6kohtaisen avun ja tuen
mukanaan tuomaa turvallisuuden tunnetta ja yhdessa pitkaaikaistydttdman kanssa toteutetun
tyO6llistymisen tuomaa uskoa omiin mahdollisuuksiinsa.

Keskeiset johtopaatdkset tutkimuksesta (Innolink)

Usko omaan tydllistymiseen heikkenee merkittavasti tyottémyyden keston mu-
kaan.

Tybnhakijat toivoivat selvasti nykyistd enemman henkilokohtaista kanssakéy-
mistd ja keskusteluja sek& oman uran ja tilanteen ohjausta.

Tydnhakijoiden uskon ty6llistymiseen hiipumiseen vaikuttaa eniten ty6ttomyy-
den jatkuminen lukuisista tydhakemuksista ja yrityksista huolimatta. Myds avun
puute tyollistymiseen liittyen sekd kaytyjen koulutusten vaikuttamattomuus asi-
aan heikentaa tyollistamisuskoa.

Eniten apua kaivattiin sopivista tydpaikoista vinkkaamiseen, potentiaalisten
toimialojen, tyotehtdvien tai tyonantajien kartoittamiseen. Joka neljas tydssa-
kayvista vastaajista oli saanut apua vinkin tietysta tydpaikasta muodossa.

TE-toimistot painottivat puolestaan tydnhakijan oman aktiivisuuden roolia, ja
séhkoisten palveluiden tehokasta kayttod, erityisesti tyottomyyden alkuvaihees-
sa: henkildkohtaista tukea ja osaamisen kartoittamista oltiin useimmiten valmii-
ta tarjoamaan vasta pidempéén (min 6 kk) tyottémana olleille.

Ty6ttdmyyden katkaisemiseksi tarjottava enemmén henkilékohtaista tukea ja
vuorovaikutusta heti ty6ttomyyden alussa, panostukset alkuvaiheen tyollistymi-
seen.

TE-toimistoissa ei tunnisteta tarvetta télle (kustannusajattelu: koska iso osa 16y-
t&a toitd ilman apua tarttuvat pitkittyvaan tyottomyyteen alttiit "haaviin” vasta
my6hemmin, jolloin heidan ty6llistymisensa on jo vaikeutunut).

TE-toimistot kokevat tydllistymisen vaikeutuvan mydhemmin (6-12 kk jalkeen)

Vain pieni osa tyottomistd tydnhakijoista oli ollut TE-toimiston haastattelussa
— tarvitsevat tukea, apua ja kannustamista, jota nykyinen malli ja séhkdinen
toimintapa eivat ratkaise.

Tyontekijét ja —hakijat sekd TE-toimistojen vastaajat kokivat toimivimpia ehdo-
tetuista ratkaisuista sellaiset, joissa tuettuun tyéllistymiseen liittyva byrokratia
hoidetaan tydnhakijan ja —antajan puolesta — nidmaé toimintatavat saivat merkit-
tavéa kannatusta.

Kielteisimmin vastaajat suhtautuivat tyon vastaanottamisvelvollisuuden tiuken-
nuksiin.

Tydpankin tuntemisessa oli selvasti kehitettavaa.

Ty6pankki tunnettiin huonosti, myds sen kautta tydllistyneiden keskuudessa (ei-
vat usein tunnista tyépankin roolia tyollistymisesséan).

Myds TE-toimistoissa tunnettuus oli huonoa, toimintaa tuntevat olivat positiivi-
sia

P&4osa vastaajista piti tydpankki-hankkeen kaltaisen toimijan olemassaoloa tér-
kedna. Sellaisen tahon, joka hoitaisi tydsuhteisiin liittyvaa byrokratiaa, olemas-
saolon néhtiin vaikuttavan myds huomattavasti osa-aikaisen, vuokratyo- tai
keikkatydsuhteiden vastaanottamisen houkuttelevuuteen.
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e TE-toimistojen vastaajat suhtautuivat kohtalaisen positiivisesti yhteistyén li-
sdamiseen.

e  Tunnettuuden merkittdva kehittdminen: keskitetty valtakunnallinen bréndi ja sen
markkinointi, toiminnan jalkauttaminen alueellisesti.

e Tydpankin vaikuttavuutta ja toimintaa olisi vahvistettava ja kasvatettava, tilaus
tyévoimatoimiston rinnalle tarkea.

o Ehdotetut toimenpiteet: oman sivuston rakentaminen, cv-pankin branddys, yh-
teistydmuodot TE-toimistojen kanssa (haastatteluiden toteuttaminen, tuki, neu-
vonta, apu): yhteyshenkilGiden I8ytdminen TE-toimistoista ja aikataulutetut
kohtaamiset (kuukausittain/kvartaaleittain).

e  Tydpankki voisi toimijana myds nostaa vuokratyon brandié (paljon véaria mie-
likuvia).

Tydpankkiyrityksilla voisi pilotoida ja kokeilla erilaisia tyollisyyden ratkaisumalleja kuten
osa-aikatyon, palkan ja tyéttdmyysturvan yhteensovittaminen, palveluseteleiden kuten palkka-
tukisetelin kokeilu sek& méaréaikaisen, osa-aikaisen ja vuokratyon kehittdminen tyontekija-
mydnteisemmaksi esimerkiksi poolimallilla.
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12 JOHTOPAATOKSET

12.1 Sosiaalisen tydllistdmisen kannattavuus

Sosiaalinen ty6llistdminen yritystoiminnassa tarkoittaa, ettd yritys pyrkii tydllistimaan mah-
dollisimman paljon heikossa tyomarkkina-asemassa olevia henkilditd séilyttden kuitenkin
kannattavuutensa. Ket&an ei voi palkata tyontekijéksi, jollei henkildn tydpanos tuota yrityksel-
le riittdvaa rahaksi muutettua arvonlisad, joka ylittad henkilon palkkaamisesta syntyneet kus-
tannukset. Henkilon kustannukset muodostuvat palkkauskustannusten liséksi tyénjohto-, hal-
linto-, tila-, laite ym. kuluista.

Pitkaan tydttdmana olleen henkilon ammatillisessa osaamisessa on usein puutteita, tydtahti
voi olla hitaampi ja sopeutuminen tyéeldméaan hitaampaa verrattuna lyhytaikaistyottomaan.

Jotta heikossa tydmarkkina-asemassa oleva saataisiin samalle viivalle lyhytaikaisty6ttdmén
kanssa, voidaan tyonantajalle maksaa kompensaationa palkkatukea.

Sosiaalinen tyéllistdminen voidaan hyddyntdd markkinoilla erottumisessa. Kilpailu mark-
kinoilta saatavista tilauksista on kire&d. Joissain tapauksissa ratkaiseva ero kahden tarjoajan
valilla voi olla se, etté toinen profiloituu vastuullisemmaksi yritykseksi kuin toinen.

Julkisten toimijoiden hankintoihin on lisdantyvéassad maarin asetettu myds sosiaalisia valin-
takriteereitd. Joissain hankinnoissa on asetettu kelpoisuusvaatimukseksi sosiaalinen tyéllista-
minen. Sosiaaliselle ty6llistamiselle rakennetaan nédin uusia markkinoita.

Néihin hankintoihin on muiden kuin sosiaalisten tydllistdjien vaikeampaa tai perati mahdo-
tonta osallistua.

Myos tyopankit saivat tilauksia kunnilta ja kaupungeilta, jotka haluavat hankkia palveluita,
joilla saadaan pitkdaikaistyottémille ja osatydkykyisille henkilGille tydpaikkoja. Tyét olivat
padasiassa kiinteistonhoitoa, péivakoti-, catering- ja muuttopalveluita.

Sosiaalisen ty6llistdmisen osaaminen toi myds muita tilauksia tydpankeille. Osa tydpan-
keista tuotti vakuutuskuntoutusta seké Kela-kuntoutusta. Myds TE-toimistot ja ELY -keskukset
ostivat palvelujaan tydpankeilta.

Joillekin tyGpankeille n&mé muodostivat merkittdvéan osan liiketoiminnasta.

12.2 Tyodpankin rahoitusmuutoksen vaikutukset

Vuonna 2014 tyollistdamisbonusta nostettiin 70 % ja vastaavasti perusrahoitusta laskettiin
40 %. Muutoksen jéalkeen ty@pankkina toimiminen oli kannattamatonta, mikali bonuksiin
oikeuttavia ty6llistdmisié ei syntynyt.

Aikaisempina vuosina perusrahoitus riitti lahes taysin tydpankkisopimuksessa vaaditun
henkilon palkkauskuluihin. Muutoksen jalkeen tydpankin johto alkoi edellyttaa tyollistajalta
tulosta.

Rahoitusmuutoksen seurauksena bonustyollistettyjen méaaréa kasvoi 65 %.

12.3  Vuokraus

Lahes kaikki tydpankit aloittivat tyontekijoiden vuokrauksen vasta aloittaessaan tydpankki-
toiminnan. Vuokrauksesta ei saanut tydpankkirahoitusta.

Vuokraus arvioitiin tydpankeissa kuitenkin keinoksi siirtdd henkilé myéhemmin asiakasyri-
tyksen tyontekijaksi ja saada siirrosta tydllistamisbonus. Vuokraus osoittautui myds kannatta-
vaksi liiketoiminnaksi, vaikka vuokrattu henkild ei olisi siirtynyt asiakasyritykseen.

Vuokraustoiminta ei mygskaan vaadi investointeja, tiloja tai laitteita.

Vuokraustoiminnan aloittaminen vaati kuitenkin aikaa ja osaamista. Ratkaiseva apu toi-
minnan kaynnistamiseksi oli keskustydpankin jarjestama koulutus sekd kokeneemmilta tyo-
pankeilta saatavat neuvot ja ohjeet.
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Vuokrauksesta kasvoi lahes kaikille tyopankeille merkittava liiketoiminta-alue, jota tyo-
pankkiyritykset jatkavat tydpankkikokeilun loputtua.

12.4  Osatydkykyisten tyollistaminen

Osatyokykyisten tyollistdmistd pyritddn auttamaan muita korkeammilla palkkatuilla. Lisaksi
tyollistamisbonusta maksettiin osatyokykyisistd ja 24 kuukautta tyottomistd 1 800 euroa
enemman verrattuna muihin kohderyhmiin.

Tybdpankkien kohderyhmatyollistetyistd 20 % oli osatyokykyisid, mutta bonustyollistetyista
vain 5,6 % oli osatydkykyisid. Vuokrattujen osuus oli 9 %.

Paaasiallisesti osatyokykyiset tyollistyivat tydpankkien omassa tuotannossa, jossa tuotantoa
oli sopeutettu heille sopivaksi ja heidén tyonohjaajina toimi usein tdhén koulutetut ohjaajat.

Osatyokyisten kysynté tydmarkkinoilla ndyttaé olevan pientd siitdkin huolimatta, ettd heité
pidetddn motivoituneina ja uskollisina tydntekijoina.
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13 SUOSITUKSET TYOPANKKITOIMINNAN
JA TYOLLISTAMISTOIMINNAN
KEHITTAMISEKSI JA
LAAJENTAMISEKSI

Tyopankkikokeilu teki useita suosituksia mm. valtioneuvostolle tydpankkitoiminnan ja ty6llis-
tdmistoiminnan parantamiseksi. Liséksi annettiin lausuntoja hallituksen esitysluonnoksiin
julkisista tydvoima- ja yrityspalveluista annettujen lakien muuttamisiksi.

13.1 Tydvoimapalvelukokonaisuuden tehostaminen
lisdamalla yksityisten palvelutuottajien kayttda

Tyomarkkinoiden toiminnan tehostaminen on kaikkien toimijoiden etu. Tydllistdmista voidaan
toteuttaa joko julkisen tai yksityisen tyévoimapalvelun tuottajan kuten tydpankin tai henkilds-
topalveluyrityksen toimesta. Julkisen tydnvalityksen ja yksityisten henkildstopalveluyritysten
yhteisty6td olisi harjoiteltava siksikin, ettd julkinen tyonvalitys siirtyy maakuntien jarjesta-
maksi toiminnaksi vuonna 2020. Yksityiset palveluntuottajat voivat erikoistua tydllistaméaan
erityyppisid tyottomid, esimerkkind tydpankki pitkaaikaistydttomén tycllistajana.

Julkiseen tyonvélitykseen ilmoitetaan vain osa avoimista tyopaikoista, mutta silla on tyol-
listettdvanaan koko tydttdmien pitkakestoinen kirjo. Avoimia tydpaikkoja TE- toimistoissa oli
57 300 kpl helmikuun 2017 lopussa. TE-toimistoja kaytti noin 44 % tydvoimaa rekrytoineista
toimipaikoista, joten todellinen avointen tyopaikkojen maara lienee noin 130 000. Tyottomia
tyonhakijoita (TEM) oli 308 824 helmikuussa 2017.

Yksityisill4 palvelutuottajilla taas on runsaasti avoimia tydpaikkoja, pula tydvoimasta ja tu-
loksentekoon perustuva kannustin tydllistad sopiva tyoton asiakasyritykseen. Julkista tyonvali-
tystd voidaan tukea laajentamalla ja tehostamalla yksityisten palvelutuottajien kayttoa.

Tyomarkkinakelpoiset, mutta tehostettua palvelua tarvitsevat tyottémat tulisikin ohjata TE-
toimistojen madraaikaishaastattelujen yhteydessa nopeasti kolmen kuukauden ty6ttomyyden
jalkeen tyovoimapulasta karsiviin henkilostopalveluyrityksiin, joiden avustuksella voitaisiin
tehdd avoimien tydpaikkojen ja tyottémien yhteensovitus. Tdma tehostaisi tyollistymistd ja
lyhentdisi tyottémyyden kestoa. Jollei tehostettu tyonvalitys tuota tulosta, tydton siirretdén
takaisin muihin julkisiin ty6llistymista edistaviin palveluihin.

Julkiset tydvoimatoimistot ohjaisivat tydmarkkinakelpoiset tyottéméat padsaantoisesti kol-
men kuukauden haastattelun yhteydessa henkildstdpalveluyrityksiin, jos omaehtoinen ty6llis-
tyminen ei ole tuottanut tulosta. Kuuden kuukauden tyottémyyden jalkeen tydllistymisen
todennakdisyys puoliintuu ja olisi harkittavat muita tydvoimapoliittisia tukitoimia. Esimerkik-
si omaehtoinen koulutus voisi alkaa pé&asadntoisesti vasta kuuden kuukauden tyottémyyden
jalkeen, jolloin olemassa olevan koulutuksen tyémarkkinakelpoisuus tulisi ensin testattua.
Ehdotuksen mukaisella toimenpiteella voitaisiin lisaté tyollisten maara4 noin 8 160 henkilolla
ilman lisdkustannuksia (luku 14.5 sivu 65). Yksityiset palvelutuottajat voisivat tarvittaessa
korvausta vastaan antaa lausuntoja tydvoimatoimistolle, joita tydvoimaviranomaiset voivat
hyddyntéa tehdessaan tarvittavia virkapaatoksia.

13.2 Tulosperusteinen tyo6llistamispalkkio lisaa pitka-
aikaistydttomien tyollistymista

Jos tydllistetty on pitkdaikaistyoton, toistuvaistyoton tai hanen tydttdmyytensa on kestanyt yli

kuusi kuukautta ja hanen riskinsa joutua pitkaaikaistyttémaksi on ilmeinen, voitaisiin yksityi-

selle tydvoimapalvelun tuottajalle maksaa tyollistamispalkkio tydttdman tyollistdmisesta asia-

kasyritykseen. Tyollistdmispalkkio olisi sama kaikille yksityisille palvelutuottajille ja porras-
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tettu tyopaikan tydsuhteen laadun ja tyollistettavan tyémarkkinakelpoisuuden perusteella:
esimerkiksi palkkio voisi olla suurempi pitkaaikaisista tydsuhteista ja tyottomyyden pitkittyes-
Sa.

Tyopankkikokeilussa on kokeiltu tydllistamispalkkion kayttéa hyvalla menestyksella. ET-
LA:n tekeman tutkimuksen mukaan tydpankkiyritysten kautta avoimille tydmarkkinoille
2011-2013 tydllistyneiden tyollisyysaste oli kolmen vuoden ajan keskimaarin vuotta 20 pro-
senttiyksikkoa verrokkiryhmaa parempi.

Palkkiota maksettaisiin tyollistdmisestd, jos tydllistetty on pitk&aikaistydton, toistuvaistyo-
ton tai hanen tyottémyytensa on kestanyt yli kuusi kuukautta ja hanen riskinsa joutua pitkaai-
kaistyottomaksi on ilmeinen.

Ehdotuksen mukaan tydllistamisbonuksen kéyttéonotolla ja valtion 16,2 miljoonan euron
lisékustannuksin voitaisiin lisata tyollisten maaraé noin 8 120 pitk&aikaistydttomalla henkilol-
1a (luku 14.5 sivu 65).

13.3 Palkkatukiseteli auttaa tyollistymaan

Ty6ttdman omaehtoista tydllistymistd voidaan tehostaa palkkatukisetelilld. Nykyinen harkin-
taan perustuva palkkatukimalli toimii huonosti ja erityisen huonosti vuokratydmarkkinoilla ja
kiireellisissé rekrytoinneissa. Palkatessaan palkkatukioikeutetun tydntekijén tydsuhdetta ei saa
aloittaa, ennen kuin TE-toimisto on tehnyt tukipaatéksen (kesto n. 2 viikkoa). Yleensé vuokra-
tydssé tydsuhde solmitaan heti sopivan tyontekijan 16ydyttya.

TE-toimisto voisi arvioida haastatteluiden yhteydessd, edellyttadko pitkdaikaistydttdman,
toistuvaistyottoman tai yli kuusi kuukautta tydttdmana olleen tydnhakijan, jonka riski joutua
pitkaaikaistyottoméksi on ilmeinen, tyollistyminen palkkatukea ja antaa tyottomalle palkkatu-
kityollistdmiseen oikeuttavan palkkatukisetelin. Palkkatuki maksetaan kaikille niille yrityksil-
le, jotka tyollistavéat palkkatukisetelin saaneen tyéttoman. TE-toimistoilla on k&ytéssaan tietyl-
1a varmuudella toimiva pitkdaikaistyottomyyttd ennustava profilointitykalu, jota voidaan
kayttad apuna palkkatukisetelid myonnettdessd, jottei palkkatukisetelid ei myonnettdisi niille
toistuvais- ja yli kuusi kuukautta ty6ttdmina olleille, jotka tydllistyisivat ilmankin. Palkkatu-
kisetelin suuruus olisi (nykyisestd poiketen) tyéttdmyyskorvausten valtionosuuden suuruinen
(tyomarkkinatuki, peruspéivéaraha) n. 700 euroa/kk. Sitd maksettaisiin kuuden kuukauden
ajalta. Tdméa yksinkertaistaisi palkkatuen kayttod, olisi sadstyvan tydmarkkinatuen suuruinen
ja riittdvén suuri, jotta yritykset kiinnostuisivat tydllistdmisestd. Ehdotuksen mukaan palkka-
tukisetelin kayttéonotolla olisi 31,5 miljoonan euron kustannukset ja silld voitaisiin lisata
tyollisten maaraa noin 7 500 pitk&aikaistyottomalld henkildlla (luku 14.5, sivu 65).

Palkkatukisetelin ja tyollistamispalkkion yhteiskaytto lisdé tyopankkikokeilun havaintojen
perusteella tyollistimisen méardd. Tyodllistdmispalkkio olisi suurempi, jos yksityinen palvelu-
tuottaja tyollistad tyottdman ilman palkkatukea ja pienempi, jos tyollistettdessd joudutaan
kayttdmadn palkkatukea. Palvelutuottajalla olisi kannustin ensisijaisesti tyollistaa tyoton ilman
palkkatukea, vaikka tydttdmalla olisikin palkkatukiseteli.

Palkkatuen kéyttd Suomessa olisi laajennettava huomattavasti. Ruotsissa palkkatukeen
kaytetddn noin nelja kertaa enemman varoja suhteutettuna bruttokansantuotteeseen. Suomessa
tyollistaminen palkkatuella on vahentynyt puoleen, vajaasta 50 000 henkildsta 20 000 henki-
166n vuoden 2011 jélkeen. Suuri romahdus alle 20 000 henkil6dn tapahtui vuoden 2015 aika-
na, jolloin palkkatukimaararahat suunnattiin muihin tyévoimapalveluihin.

Hallituksen péaatoksin palkkatukeen kaytettdvissa olevien maérdrahojen maara lisdantyy
vuonna 2017 noin kolmanneksella, 90 miljoonalla eurolla ja tuloksena palkkatuella tyéllistet-
tavien maéara voi lisdantya arviolta 8 000 henkildtydvuodella. Kuitenkaan tdmankaan lisays ei
lisaa palkkatuella tydllistettyjen maaraa kuin noin 30 000 henkiléon.
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13.4 Tydllistamiseen vaikuttavuusperusteinen rahoi-
tusmalli

Perinteinen tapa tydvoimapolitiikan hoitoon on rahoittaa ty6ttémille suunnattuja, valtion tuot-
tamia tai maarittdmia palveluita, joiden uskotaan auttavan tyéttomia tydllistymaan. Rahoituk-
seen sisdltyy kuitenkin suuri riski: kun palvelut eivét ole tulos- tai vaikuttavuusperusteisia,
maksetaan toiminnasta, joka ei tuotakaan tuloksia. Tulosperusteisessa rahoituksessa makse-
taan tydllistamisesta.

Yhteistyd yksityisten palvelutuottajien kanssa voidaan toteuttaa tulosperusteisesti joko suo-
rin Valtion tekemin sopimuksin tydllistamisestd tuottajien kanssa tai vaikuttavuusperusteisin
SIB-rahoitussopimuksin ty6llistamisestd, jossa toiminnan rahoittajana on yksityinen rahoitta-
jataho ja lopputuloksista maksajana on valtio.

Vaikuttavuusinvestointirahastomallissa (ns. Social Impact Bond = SIB) valtio tekee sopi-
muksen yksityisen rahoittajatahon kanssa siitd, mita tuloksia halutaan, kuinka pitkalta ajalta ja
miten vaikuttavuus mitataan ja lasketaan sekd sopii hyddyn jaosta ja maksettavista korvauksis-
ta. Rahoittajataho tekee tarpeelliset sopimukset yksityisten palveluntuottajien kanssa lopputa-
voitteeseen padsemiseksi, rahoittaa toiminnan ja kantaa riskin toiminnan onnistumisesta.

SIB-sopimusten etuna valtion kannalta on, ettd sopimus tasapainottaa julkisen talouden ra-
hoitusasemaa, koska sopimuksen kustannukset realisoituvat vasta sen jalkeen, kun lisatydllis-
tdminen on toteutunut.

Esimerkkind tyollistymisen hyddyistd olkoon yksinasuva helsinkildinen tyoton, joka saa
kuukaudessa n. 700 euroa tyomarkkinatukea ja jonka asumisen (650 e/kk) valtio ja kunta mak-
savat. Tyollistyminen 2 000 euron kuukausipalkalla tuottaa julkiseen talouteen noin 1 850
euron positiivisen vaikutuksen kuukaudessa. Valtion osuus tastd saéstostd on 1250 euroa
kuukaudessa. Muut hydtyjat ovat sosiaaliturvarahastot ja kunnat.

Ty6- ja elinkeinoministerié on tehnyt kansainvélisen suojelun perusteella oleskeluluvan
saaneiden maahanmuuttajien nopeutettuun kotouttamiskoulutukseen ja tydllistymiseen SIB-
sopimuksen. Siell4 on valmisteltu pitk&dan yhdessd usean kymmenen kunnan kanssa SIB-
sopimusmallia koskien heikossa tydmarkkina-asemassa olevien henkildiden tyollistdmista.
My®ds muut julkiset toimijat ovat tehneet SIB-sopimuksia.

Tarkoituksenmukaista olisi keskittda valtion tulevat ja nykyiset SIB-sopimukset esimerkik-
si valtioneuvoston kansliaan tai valtiovarainministeriéon, jonne toiminnan hyddyt valtiolle
paaosin syntyvét. Hankkeet voivat kuulua monien ministerididen toiminta-alueeseen eika ole
tarkoituksenmukaista, ettd jokainen ministerio erikseen opiskelee SIB-toiminnan perusteet.

13.5 Suositusten vaikutukset

Seuraavassa on esitetty arvioita suositusten vaikutuksista.

Suositus 13.1 Tyovoimapalvelukokonaisuuden tehostaminen lisaamalla
yksityisten palvelutuottajien kayttoa 3—6 kuukautta tyottomana olleilla
henkil6illa

Ei lisakustannuksia

Julkiset tydvoimatoimistot ovat saaneet lisarahoitukset haastattelujen tekemiseen syksyn 2016
hallituksen budjettipaatdksin. Yksityiset palvelutuottajat saavat palkkionsa asiakasyritysten
maksamista palvelumaksuista, kun rekrytoivat (tydttdmén) tyontekijan asiakkaan avoimeen
tyOpaikkaan. Seka asiakasyritysten ettd henkilostdpalveluyritysten tavoitteena on tydpaikan
nopea tayttaminen sopivalla tyontekijalla. Julkisen tyénvalityksen ei tarvitsisi maksaa palkkio-
ta ndiden helposti tyollistettdvissa olevien tyottdmien tydllistdmisestd sopimuskumppanina
oleville henkildstopalveluyrityksille.
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Tyoéllisyysvaikutus + 8 160 tydpaikkaa

Vuoden 2016 tydnvalitystilaston mukaan tydttomia tyollistyi avoimille tydmarkkinoille tyot-
tomyyden jatkuttua 3-6 kuukautta yhteensa 40 800 henkilda. Elinkeinoelaman tutkimuskes-
kuksen tutkimuksen perusteella tehostettu tyonvélitys lisdd tyollistymistodenndkdisyytta n.
20 %. Tyollisyysvaikutus 8 160 tydpaikkaa (0,2 x 40 800 henkila).

Suositus 13.2 Tulosperusteinen tyollistamispalkkio lisaa pitk&aikaistyot-
tomien tyollistymista

Valtion lisakustannukset 16, 2 miljoonaa euroa, jotka koostuvat
8 120 tydllistettyd & 2 000 euroa/tydllistetty perustuen tydpankkikokeilun tuloksiin.
Tyoéllisyysvaikutus + 8 120 tydpaikkaa pitkaaikaisty6ttémalle (vuotovaikutus huomioitu)

Yli kuusi kuukautta tyottdmana olleista tydllistyi tyonvélitystilaston mukaan vuonna 2016
avoimille tyémarkkinoille 40 600 tyotontd henkildd. Elinkeinoeldmén tutkimuskeskuksen
tutkimusten perusteella tehostettu tydnvalitys lisdd tyollistymistodennakdisyytta n. 20 %.
Tyollisyysvaikutus 8 120 tyopaikkaa (0,2 x 40 600 henkil6a)

Suositus 13.3 Palkkatukiseteli auttaa tydllistymaan

Valtion lisékustannukset 31,5 miljoonaa euroa, jotka koostuvat

7 500 palkkatukisetelid x 4 200 euroa (4 200 e = 6 kk * 700 €)

Tyoéllistamisvaikutus + 7 500 tydpaikkaa pitkaaikaisty6ttémille

Yli 12 kuukautta tyottdmana olleita henkildita tydllistyi vuonna 2016 ilman palkkatukea TEM
tyonvélitystilaston mukaan 15 000 henkiléa. Tydpankkitilastoinnin mukaan palkkatuki lisaa
pitkaaikaistyottomien tyollistymisen todennakdisyytta 50 %.

Tyollistamisvaikutus on 0,5 x 15 000 = 7 500 tydpaikkaa.

Vuodon (olisivat tyollistyneet ilman palkkatukeakin) osuus tyo6llistetyistd riippuu TE-

toimiston kaytdssé olevan pitkdaikaistyottomyyttd ennustavan profilointitydkalun virhemargi-
naalista.
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LITTEET

Liite 1. Asettamispaatos

STM Asettamispaétos 21.11.2011

Sosiaali- ja terveysministerio ASETTAMISPAATOS

Vakuutusosasto 21.11.2011

TYOPANKKIKOKEILUN LAAJENTAMINEN VALTAKUNNALLISEKSI

Asettaminen

Toimikausi

Tausta

Sosiaali- ja terveysministerid on tanaan tekemallaan paatokselld asetta-
nut hankkeen tyopankkikokeilun laajentamiseksi valtakunnalliseksi.

1.12.2011 - 31.12.2015.

Sosiaali- ja terveysministerion toimesta on vuosina 2009-2011 kdynnissa
hanke valtakunnallisesta tyopankkikokeilusta. Kokeilussa on mukana
nelja sosiaalista yritystd (padkaupunkiseutu, Mikkeli, Satakunta, Seiné-
joki) vuonna 2011. Tyopankkikokeilun kustannukset on rahoitettu
STM:n momentilta 33.03.63 “Erééat erityishankkeet”. TyOpankit kuten
kaikki muutkin tydnantajat voivat saada palkkatukea niiden tyémarkki-
natukeen oikeutettujen osalta, jotka ovat vajaakuntoisia, pitk&aikaistyot-
tomiéa tai vaikeasti tyollistyvia. Palkkatuen perusosa maksetaan STM:n
momentilta 33.20.52 "Valtionosuus tydmarkkinatuesta”.

Tyopankki (tydpankkikokeilun kriteerien mukaan) on elinkeinotoimintaa
harjoittava sosiaalinen yritys (osakeyhtio tai osuuskunta), joka harjoittaa
liiketoimintaa ja tyollistaa tyontekijoita omaan tuotantoonsa, alihankinta-
toihin, vuokraa tyota ja tyollistdd tyontekijoitd suoraan asiakasyrityk-
seen. Tavoitteena on integroida etupddssd heikossa tyomarkkina-
asemassa olevia henkildita tydmarkkinoille ja 10ytaa heille vayla tyoela-
maan. Tyontekijat ohjautuvat tyopankkiin vapaaehtoisesti TE-
toimistoista, tyovoiman palvelukeskuksista ja aktivointia ja koulutusta
tarjoavilta toimijoilta.

Tyopankkikokeilun tdhdnastiset tulokset ovat olleet pddosin myoénteisia.
Tydpankin omaan tuotantoon tai toiselle tydnantajalle ty6llistimien maa-
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ré on jatkuvasti lisaantynyt. Kokeilussa tyollistetyt tyontekijét ovat olleet
padasiassa vajaakuntoisia (75 %), muita pitkdaikaistyottdomia ja vaikeasti
tyollistyvid ty6ttomia henkil6ita.

On osoittanut, etta tydpankkitoimintaa voidaan toteuttaa niin, ettd kaikki
hyotyvat siitd. Tyonantajat (yritykset, kunta) saavat haluamanaan ajan-
kohtana ty6ta ilman riskid yleensa aluksi vuokratydna, alihankintatyona
ja jatkossa pysyvéna tydsuhteena. Tydnantajat voivat vakuuttautua tyon
laadusta. Tyontekijat puolestaan saavat pysyvan tydsuhteen tyopankkiin
tyoehtosopimusten mukaisella palkalla ja valttavat lyhytaikaisten ty6suh-
teiden riskit.

Ty6pankkitoiminnan riskit kantaa tydpankki, jonka haasteena on tuotta-
va taloudenpito. Kansantalouden toiminta tehostuu, kun ”kolmas sektori”
tyollistdd kansantalouden kannalta nykyistd kustannustehokkaammin
pienemmilld julkisilla tuilla ja ansaitsee enemman tuloja elinkeinotoi-
minnasta.

Ty0Opankkitoimintaa toteutetaan kokeilussa niin, etta se ei vaaristd mark-
kinoita. Tyontekijoille maksetaan tydehtosopimusten mukainen palkka,
jolloin jarjestely on reilu muille tyéssé oleville. Tydpankin tuotteita ei
myydé alihintaan, jolloin hinnoittelu on reilu muille yrityksille. Tydpan-
kin julkisten tukien tulee olla padosin samoja kuin muidenkin markki-
noilla toimivien yritysten tuet, joten siltdk&an osin vaaristetd markkinoi-
ta. MyoOskadn EU-sdannokset eivét salli tukien “keréilyd” elinkeinotoi-
minnassa mukana olevissa yrityksissa.

Tyopankin taloudellinen erityistuki” tydpankkikokeilussa perustuu al-
kuvaiheen 3-vuotiseen starttitukeen ja tyollistdmistuloksiin perustuvaan
tyollistamisbonukseen, joka maksetaan itselle tai toiselle tyénantajalle
tyollistettyjen maaran perusteella. Taméan lisdksi tydpankit voivat saada
vaikeasti tyollistettivista palkkatukia, joihin kaikki muutkin yritykset
ovat oikeutettuja.

Padosa tydpankin tuloista tulee kuitenkin liiketoiminnasta. Tarkoituksena
ei ole lisata tyopankkien riippuvuutta julkisista tuista, vaan péinvastoin
véahentad sita.

Paaministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelman mukaisesti tyopankkikokei-
lua jatketaan ja laajennetaan valtakunnalliseksi.

Tyopankkikokeilun laajentamishankkeen tavoitteena on kehittdd ja va-
kiinnuttaa Suomeen valtakunnallinen liiketoimintamalli, joka tyollistaa
ja siirtad tyomarkkinoille mahdollisimman paljon heikossa tyémarkkina-
asemassa olevia henkil6itd kayttden mahdollisimman véhan julkista tu-
kea. Tyopankkitoiminnan laajentamishanke on jatkoa valtakunnalliselle
tyopankkikokeilulle ja hyddyntaa siitd saatuja kdytannén kokemuksia.

Hallitus on esityksessédén eduskunnalle vuoden 2012 talousarvioesityk-
seksi ja paatokseksi vuosien 2012-2015 kehyksiksi varannut méarérahan
tyopankkikokeilun laajentamiseen sosiaali- ja terveysministerion mo-
mentille 33.03.63 "Eréat erityishankkeet” kehyskaudella

1,5 milj. €/v. 2012, 2,0 milj. €/v. 2013, 2,2 milj. €/v. 2014 ja 2,5 milj.
€/v. 2015.
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Kehyssuunnitelman mukaisesti tydpankkikokeilun laajentamisen tavoit-
teena on omalla liiketoiminnallaan toimeen tulevien tydpankkien maéran
lisdédminen 10 ty6pankilla vuonna

2012, 7 tydpankilla vuonna 2013 ja 5 tyopankilla vuosina 2014 - 2015
niin, ettd vuoden

2015 lopussa toiminnassa olisi mukana 31 tyopankkia ja niiden yhtey-
dessa toimivaa tyopoolia, jotka yhdessa tyollistaisivat arviolta 5000 hen-
kilod. Kehysarvio perustuu tydpankkikokeilussa vuoden 2011 alussa teh-
tyyn yrityskartoitukseen ja on tavoitteellinen.

Hankkeen tehtava
Hankkeen tehtédvéana on:
1. Laajentaa tydpankkikokeilua valtakunnalliseksi hallitusohjelman tar-

koittamalla tavalla.
2. Laatia laajentamissuunnitelma ja ohjata tyopankkitoiminnan laajen-

tumista.

3. Valita kokeiluun mukaan tulevat uudet tyépankit ja valmistella so-
pimukset.

4. Kehittda liiketoiminnan ehdot ja yhteinen toiminta-ajatus tyopankeil-
le.

5. Kehittaa tyépooli osaksi tydpankkitoimintaa.

6. Kehittdd kannusteita ty6llistdd heikossa tyomarkkina-asemassa ole-
via.

7. Arvioida julkisen tuen roolia tydpankkitoiminnassa.

8. Organisoida tyopankkitoiminta valtakunnallisesti.

9. Edista4 tyopankkitoiminnan toimintaedellytyksia.

Hankkeen organisointi

Hankkeelle nimetéén johtoryhmd, joka paaministeri Jyrki Kataisen halli-
tusohjelman mukaisesti jatkaa tyopankkikokeilua ja laajentaa sita valta-
kunnalliseksi, linjaa hankkeen keskeiset suuntaviivat, ohjaa hanketta ja
valvoo hankkeen toteutumista ja jossa edustettuina olisivat keskeiset hal-
linnonalat, tydmarkkinajarjestét ja Kuntaliitto.

Hankkeen kaytadnnon toimintaa varten nimetddn toimintaryhmd, jonka
tehtaviin kuuluu tyopankkitoiminnan suunnitelmien ja sopimusten val-
mistelu ja kaytannon asioiden kasittely. Ryhmaan kuuluu STM:n edus-
tajien lisdksi TEM:n, Kuntaliiton ja valtakunnallisen tydpankkikokeilun
vetdjatahon edustus.

Valtakunnalliselle tyopankkikokeilulle valitaan tyopankkikokeilun veta-
ja, joka kaytédnndssa johtaa, valvoo ja koordinoi tydpankkiyritysten toi-
mintaa.

Johtoryhma:

Puheenjohtaja:

Vesa Rantahalvari, valtiosihteeri, sosiaali- ja terveysministerid
Varapuheenjohtaja:

Janne Metsamaéki, valtiosihteeri, tyd- ja elinkeinoministerié
Jasenet:
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Heikki Palm, johtaja, sosiaali- ja terveysministerio Kari Ilmonen, johtaja,
sosiaali- ja terveysministerio Paivi Kerminen, johtaja, tyo- ja elinkeino-
ministerio

Minna Liuttu, neuvotteleva virkamies, valtiovarainministerio

Riitta Warn, asiantuntija, Elinkeinoelaman keskusliitto EK

Nikolas Elomaa, edunvalvontajohtaja, Suomen Ammattiliittojen Keskus-
jarjestd SAK ry

Inka Douglas, lakimies, STTK ry

Heikki Taulu, tydvoimapoliittinen asiamies, Akava

Erja Lindberg, erityisasiantuntija, Suomen Kuntaliitto ry

Sihteeri:

Aarne Kuusi, tyopankkikokeilun johtaja, Edupoli

Toimintaryhma:

Puheenjohtaja:

Heikki Palm, johtaja, sosiaali- ja terveysministerio

Jasenet:

Eveliina Pdyhonen, neuvotteleva virkamies, sosiaali- ja terveysministe-
rio

Paivi Kerminen, johtaja, tyo- ja elinkeinoministerio
Erja Lindberg, Suomen Kuntaliitto ry

Jukka Lindberg, kehittamispaallikko, Vates-saatio
Sihteerit:

Aarne Kuusi, tyopankkikokeilun johtaja, Edupoli

Kustannukset ja rahoitus

Tyopankkihankkeen paatoimiseksi johtajaksi nimetéan projektipaallikko
Aarne Kuusi, joka toimii edelld mainittujen ryhmien sihteerind. Han on
toiminut STM:n rahoittaman valtakunnallisen tyépankkikokeilun vetdja-
na vuosina 2009 - 2011.

Ministerion ja aikuiskoulutuskeskus Edupolin kanssa tehd&an hankeso-
pimus tydpankkihankkeen johtamisen ja johtajan tehtévien rahoituksesta,
kunnes tydpankkitoiminta organisoidaan valtakunnallisesti. Tydpankki-
kokeilussa mukana olevien tyopankkien kanssa tehddan myds hankeso-
pimukset. Menettely on samanlainen kuin valtakunnallisessa tyopankki-
kokeilussa.

TyoOpankkihankkeen menot maksetaan momentilta 33.03.63 Eraat eri-
tyishankkeet.

Sosiaali- ja terveysministeri Paula Risikko

Ylitarkastaja Mikko Juvonen
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Liite 2. TyGpankkien vuosittaiset tyollistamistulokset ja
sopimustavoitteet

Tyopankkien sopimuksissa oli maaratty tydpankkien tehtavét ja velvoitteet seka korvaukset ja
niiden perusteet. Jokaiseen sopimukseen kirjattiin vuodesta 2013 alkaen tydpankkikohtaiset
yksityiskohtaiset tyollistdmistavoitteet, jotka sopimusosapuolet siten hyvéksyivét sopimus-
vuoden tavoitteiksi (kuvat 15a-15e).

Sopimuksiin kirjattiin, kuinka monta henkiléa eriteltyina tyollisyystaustan (osatyokykyi-
nen, 24 kuukautta tydttdmand olleet, 6 kuukautta ty6ttdmana olleet, nuoret ja muut) ja tyo-
vuotta tydpankki tyollistdd sopimusvuonna omaan alihankintaansa, vuokratyéhén, oppisopi-
muksiin ja toiselle tyénantajalle (bonustydsuhde).

Tydpankin raportointia kehitettiin yksityiskohtaisesmmaksi kokeilun aikana.

Tyopankkien tydllistamistulokset 2012

300 400 500 600 100

Tysllistetyt, kaikki TR c<c

Henkilstydvuodet (htv) kaikki | R -0

apanki 5 Laikista NN 09
Tyopankin kohderyhma kaikista Bloteitunitintg m
Kohderyhmaén htv kaikista 352
Toiselle tygnantajalle tyollistetyt kaikista®
Kohderyhma:
Bonustydsuhteet kaikista I 126 -osatyokykyinen

-24 Kk tyottomyys
-6 kk tyottomyys

Oppisopimukset kaikista* -ilman ammatillista perustutkintoa ja
nuorisotakuun piiriin kuuluva

I 151

Vuokratut kohderyhma henkilot kaikista*

* ei tilastoitu vuonna 2012

Kuva 15a. Kaikkien tydpankkien tyollistamistulokset vuonna 2012. Sopimuksissa ei ollut viela
sopimustavoitteita.
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Ty6pankkien tyollistamistulokset 2013 ja tavoitteet 2013

0 00 400 600 800 1000 1200

Tyédllistetyt, kaikki

Henkilotydvuodet (htv) kaikki I N NNEEE 657

702 W Toteutunut 2013
Tyopankin kohderyhma kaikista 718

B Tavoite 2013
Kohderyhmn htv kaikista I RN 59
Toiselle tygnantajalle tyollistetyt kaikista®
Kohderyhma:
Bonustybsuhteet kaikista & -osatydkykyinen
456 24 kk tydttomyys
-6 kk tyottomyys
_ i e 26 -ilman ammatillista perustutkintoa ja
Oppisopimukset kaikista l 25 nuorisotakuun piiriin kuuluva

I 120

Vuokratut kohderyhma henkilot kaikista
* ei tilastoitu vuonna 2013

Kuva 15b. Kaikkien tydpankkien tydllistamistulokset vuonna 2013. Tavoitteet asetettiin sopi-
muksiin ensimmaisen kerran. Kaikkia tydllistdmisen muotoja ei viel tilastoitu.

Tytpankkien tySllistdmistulokset 2014 ja tavoitteet 2014
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bonis 501 Uikeguclinen tydsuhde vi 3 kk ja
twalistetty buduy kohdendimaan
Oppisopimukset 116

cI
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Kuva 15c. Kaikkien tydpankkien tyollistdmistulokset vuonna 2014.



Tydpankkien tydllistamistulokset 2015 ja tavoite 2015

Tydsuhteet 17273
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Lo .11 ol = -1 1] 1000 1m 1=m

Kuva 15d. Kaikkien tydpankkien tyoéllistamistulokset vuonna 2015.

Tyopankkien tyollistamistulokset 2016 ja tavoite 2016
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Kuva 15e. Kaikkien tydpankkien tydllistamistulokset vuonna 2014.
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