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ESIPUHE

Valtioneuvosto hyvéksyi vuonna 2013 periaatepddtoksen ikddntyneiden asumisen
kehittdimisohjelmaksi. Sen tarkeimpéna tavoitteena on parantaa ikddntyneiden asu-
misoloja siten, ettd myotavaikutetaan kotona asumisen tavoitteen saavuttamiseen,
jotta vahintdan 92 % yli 75-vuotiaista asuisi kotona. Iikkdiden ihmisten kotona asu-
minen edellyttdd asuntojen ja asuinymparistdjen merkittdvad kehittdmisté esteetto-
myyden ja turvallisuuden kannalta. Arjen sujumista voidaan edistdd monenlaisilla
palveluilla. Yhteisollisyyttd tukemalla voidaan vdhentdd yksindisyyttd ja samalla
edistda toimintakyvyn ylldpitoa.

Téassd raportissa kasitellaan ikddntyneiden asuinymparistojen kehittdmistd heidan
tarpeisiin sopiviksi. Siind on kaksi osaa. Ensimmaisessd tarkastellaan palvelukeskuk-
sia ja -alueita ja niiden toteuttamista ja toisessa ikdystavallisen asuinalueen piirteitd
ja niiden kehittdmista.

Useissa kunnissa maassamme suunnitellaan ja toteutetaan ikddntyneiden asumi-
sen tarpeisiin erilaisia palvelualueita ja ~kampuksia. Palvelualueella tarkoitetaan
ikdystavallistd asuinympaéristod, jossa on tavallisessa asuntokannassa ikddntyneille
soveltuvia, esteettdmid vuokra-ja omistusasuntoja ja erityisesti ikdantyville rakennet-
tuja ja suunniteltuja senioritaloja, asumisyhteisdjd ja palveluasuntoja. Palvelualueen
suunnittelun tavoitteena on, ettd kotona asumista edistdvit palvelut ovat helposti
alueen ikdantyneiden asukkaiden saavutettavissa. Yhteisollisyyden tukemiseksi alu-
eella on kohtaamispaikkoja monenlaista toimintaa varten.

Raportissa esitellddn viisi esimerkkid palvelukeskuksista Helsingissd, Espoossa,
Tampereella, Himeenlinnassa ja Joensuussa. Lisdksi arvioidaan asuinalueen kehitta-
mistd laajemmaksi palvelualueeksi. My6s Tanskan palvelualuemallia ja Hollannin naa-
purustomallia kuvataan, silld ne ovat olleet suomalaisen kehittdmistydn innoittajina.

Palvelualuetarkastelun ovat tehneet lehtori Tuula Mikkola, lehtori Anne Rahikka
ja lehtori Mari heitto Metropolia Ammattikorkeakoulusta.

Ikdystavallisen asuinalueen osalta esitellidin WHO:n ikdystavallisen kaupungin
kriteerejd sovellettuna asuinalueiden rakennetun ympaériston ja fyysisen ympériston
suhteen. Ympaéristdministerion asuinalueiden kehittdmisohjelmassa mukana olevien
kaupunkien ikddntymispoliittiset ja asuntopoliittiset strategiat arvioidaan, miten
niissd huomioidaan asuinalueiden kehittdminen ikddntyneiden tarpeisiin. Asuin-
alueohjelman suunnitelmia kdydéddn lapi myos samasta nakokulmasta. Tarkemmin
arvioidaan neljan kaupungin, Kuopion, Lahden, Oulun ja Tampereen, asuinalueen
kehittamissuunnitelmaa. Lopuksi tarkastellaan prosesseja ja toimintatapoja, joilla ole-
massa olevia asuinalueita parannetaan ikddntyneelle vdestdlle sopiviksi, silld suun-
nittelemalla ja kehittdimalld asuinymparistdjd voidaan edistdd ikddntyneiden ihmisten
toimintakyky4 ja hyvinvointia sekd samalla tukea kotona asumista.

Sekd palvelualueen ettd ikdystavillisen asuinalueen kehittdminen lahtevét siitd, et-
td ikddntyvan véeston elinympaéristjda muokataan heille sopiviksi niin, ettd asukkaan
tarvitse ei muuttaa vélttamatta pois, kun toimintakyky heikkenee ja palvelujen tarve
kasvaa. Kansainvilisesti tdima ajattelu tunnetaan nimelld Ageing in place paikallaan
ikddntyminen/paikoillaan vanheneminen.
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Ikdystdvallisen asuinalueen tarkastelun ovat tehneet tutkija Suvi Fried, tutkija Jere
Rajaniemi ja johtaja Pédivi Topo Ikdinstituutista.

Raportti kuvaa ndkokulmia, kriteereitd ja prosesseja, joita kannattaa ottaa huomi-
oon, kun paikallaan ikddntymista tuetaan asuinaluetasolla. Ndin se osaltaan edistda
ikddntyneiden kotona asumisen tukemista ja palveluiden jarjestimista.

Raija Hynynen
Asuntoneuvos
Ympaéristoministerio
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I OSA

Palvelualueet ikddantyneiden asumisen
kehittdmisessa

Tuula Mikkola, Mari Heitto ja Anne Rahikka
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Johdanto

Valtakunnallisena tavoitteena on kehittdd asuinymparist6jd ja asumista vastaamaan
paremmin ikddntyneen vieston muuttuvia tarpeita. Tassé selvityksessd tarkastellaan
palvelualuemallin mahdollisuuksia ikddntyneiden asumisen ja asuinalueiden kehit-
tdmisessd. Aluksi esitellddn, miten Tanskan sosiaalisen hoivan palvelualuemallissa
ja Hollannin naapurustomallissa on ratkaistu ikdéntyneiden asumisen kysymyksia.
Taman jalkeen kuvataan ja arvioidaan viiden suomalaisen kunnan kehittdmistoimin-
taa, jossa tavoitellaan ikdédntyneiden asumisen palvelualuemalleja maamme olosuh-
teisiin soveltaen.

Kotona asumisen tukeminen liittyy Ageing in place ajatteluun, jonka mukaan ikdan-
tyvélld ihmiselld tulisi olla mahdollisuus jatkaa turvallisesti asumista omassa asuin-ja
elinymparistdssddn huolimatta ikddntymisen tuomista toimintakyvyn muutoksista ja
siitd mahdollisesti seuraavista avun ja palvelujen tarpeista. (Vdlikangas 2009.) Tuttu
asuinympadristd edistdd oman eldméantavan ja sosiaalisten verkostojen sekd niiden
kautta mahdollistuvan sosiaalisen tuen sdilymistd, mika yllapitaa ja vahvistaa myos
idkkddn ihmisen elamédnhallinnan kokemusta ja toimijuutta. Ikddntyneiden hyvin-
voinnin ja asumisen laadun turvaaminen edellyttdd uusien ratkaisujen kehittdmista
niin asuinalueiden, asumisen kuin palveluiden ndkdkulmasta.

Ikddntyvan vdeston asumista ja sitd tukevia palveluja on tarpeen tarkastella ko-
konaisuutena, ei vain tarvittavien hoivapalvelujen ndkdkulmasta. Asuminen ja pal-
velut tulee kuitenkin pitdd erillddn. Asumisen ratkaisuilla ja asumisymparistolld on
merkittdvd vaikutus tarvittavien palvelujen méédraan. Suurin osa idkkdistd parjad
itsendisesti ilman varsinaisia hoivapalveluja. Kotona asumista tukevia hoivapalveluja
tarvitsee noin 25 % yli 75-vuotiaista. Palveluiden tarve lisddntyy kuitenkin vanhim-
missa ikdryhmissa. Ikdystavallinen ja hyvin suunniteltu asuinymparisté mahdollistaa
idkkdiden ihmisten itsendisen selviytymisen sekd tarjoaa tarpeellisia ja oikea-aikaisia
palveluja.

Ikddntyneiden tulevaisuuden asumisen jarjestiminen edellyttdd asennemuutosta
ja tietoa ikddntymisestd. Suunnittelussa on ldhdettédva ikddntyneiden ihmisten omista
odotuksista ja tarpeista sekd heiddn kokemastaan eldméanlaadusta. Asumisen ja pal-
velujen kehittdmisen tulee tapahtua tasavertaisessa dialogissa yhdessa ikadntyneiden
kanssa. Ikddntyminen on luonnollinen eldménvaihe, joka sisdltdd sekd pitkdn idn
mukanaan tuomia voimavaroja ettd menetyksia. Ikddantyneiden toimijuuden vahvis-
tamisen ndkdkulmasta on tirkedd korostaa ihmisen voimavaroja, omaa pystyvyyttd ja
kyvykkyyttd (vrt. Jyrkdma 2007). Ikdantyneille on annettava myds mahdollisuuksia
kdyttdd omia voimavaroja sekd osallistua omaa eldimaa koskevaan péaatoksentekoon
ja yhteison toimintaan.

Suomessa on viime vuosina kehitetty ikdédntyneiden ihmisten asumista ja haettu
uudenlaisia toimintatapoja vdlimuotoisten asumisen ratkaisujen 16ytamiseksi ja li-
saamiseksi. Kehittdmisty6td on edistinyt muun muassa Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen Ikdhorisontti-hanke 2007-2011 (Muurinen, Finne-Soveri, Noro, Andersson,
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Heinola & Vilkko 2007), jossa kehitettiin palvelukampusmallia ratkaisuksi ikdihmisen
kotona asumisen edistdmiseen ja tavoitteiden saavuttamiseen. Sosiaali- ja terveys-
ministerion Ikdhoiva-tyoryhma (2010) visioi raportissaan asumisen ja palvelujen
yhdistamisen ratkaisuksi palvelualueita, joilla on erilaisia asumismuotoja, jotka suun-
nitellaan ihmisten ndkdkulmasta ja heiddn kanssaan.

Tama Palvelualueet ikddntyneiden asumisen kehittdmisessa -selvitys liittyy ym-
péaristoministerion hallinnoimaan Ikddntyneiden asumisen kehittdmisohjelmaan
(2013-2017), jonka tavoitteena on parantaa ikddntyneiden asumisoloja ja vahvistaa
ikdihmisten kotona asumisen mahdollisuuksia. Selvityksessd haetaan vastauksia
seuraaviin kysymyksiin:

1. Minkilaisia tavoitteita palvelualueille ja -keskuksille on asetettu?

2. Miten palvelualueille ja -keskuksille asetetut tavoitteet ovat toteutuneet kéy-

tannon toiminnassa?

3. Mitd toimijoita on ollut mukana palvelualueiden toteuttamisessa ja minkaélai-
sissa rooleissa?

4. Minkélaisia kokemuksia sekd ikdantyneilld itsellddn ettd asumista ja palveluja
jarjestavilld toimijoilla on palvelualueiden ja -keskusten vaikutuksesta kotona
asumisen mahdollisuuksien edistimisessa?

5. Minkaélaisia odotuksia sekd ikddntyneilld ettd asumista ja palveluja jarjestavilla
toimijoilla on palvelualueiden ja -keskusten tulevaisuuden kehittdmisen suh-
teen?

Selvityksessa tarkastellaan seuraavia kohteita:
¢ Riistavuoren monipuolinen palvelukeskus ja palvelualue, Helsinki
e Kauklahden eld ja asu -seniorikeskus, Espoo
e Hirmaldn alue, Tampere
e littalan hyvinvointikeskus, Himeenlinna
¢ Kiihtelysvaara ja Vaahterapihan palvelukeskus, Joensuu.

Tarkastelu on toteutettu keradamaélla kokemuksia toteutuneista tai kehittdmisvaiheessa
olevista palvelualueista ja -keskuksista. Sitd varten haasteltiin ikddntyneiden asumi-
sen ja palvelukeskusten sekd asuinalueiden kehittimisessd mukana olleita kuntien
asiantuntijoita. Haastateltavia oli yhteensd 12 henkil64 (liite 1). Lisdksi asukkaiden
kokemuksia kerittiin yhden kuntien osalta yhteiskehittdmisen menetelmin toteute-
tussa tyOpajassa.

Selvityksen alussa tarkastellaan ikddntyneiden asumisen palvelualueen maarit-
telyd suhteessa Ageing in place keskusteluun. Luvussa 3 kuvataan Tanskan palvelu-
aluemallia ja Hollannin naapurustomallia sekd pohditaan niiden toimivuutta ikdan-
tyneiden asumisen kehittdmisessd ja palvelualueiden toteuttamisessa. Luvussa 4
esitellddn suomalaista esimerkkejd ikddntyneiden asumisen kehittdmisestd. Luvuissa
5 ja 6 arvioidaan kehittdmistoiminnan tuloksia suhteessa ikddntyneiden palvelu-
aluemalleihin. Luvussa 7 esitetdén kehittdmisehdotuksia ikddntyneiden asumisen ja
palvelualuemallien tulevaan kehittdmiseen.
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Palvelualuemalli ja ikddntyneiden
asuminen

2.1
Palvelualuemallin maarittelya

Palvelualueella tarkoitetaan ikdystédvallisid asuinympaéristdjd ja -alueita, joissa on ta-
vallisessa asuntokannassa erityisesti ikddntyneille suunniteltuja ja soveltuvia, esteet-
tomid vuokra- ja omistusasuntoja. Asunnot voivat olla tavallisia asuntoja (kerros- tai
pientaloja), joihin on tarvittaessa tehty asunnonmuutostoitd, tai erityisesti ikdanty-
ville rakennettuja ja suunniteltuja senioritaloja, asumisyhteistjd ja palveluasumista.
Asuinalueen suunnittelun tavoitteena on, ettd kotona asumista edistavéat palvelut
ovat helposti alueen ikddntyneiden asukkaiden saavutettavissa. Péivittdisessd arjessa
selviytymistd tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut, hyvinvointia ja osallistumista tuke-
vat palvelut sekd kauppa- ja muut asiointipalvelut ja toiminnot, jotka ovat kdvely- ja
rollaattorimatkan padssd. Asumisen ja asuinymparistojen sekd palvelujen suunnitte-
lussa huomioidaan my®s muistisairaiden ihmisten erityistarpeet. (Vilikangas 2012a;
Ymparistoministerié 2013.)

Palvelualue voi kattaa esimerkiksi kaupunginosan, kuntakeskuksen tai kylan.
Palvelualueen ytimend on yleensa palvelukeskus, joka tarjoaa ympéarivuorokautista
hoivaa ja asumista. Lisdksi palvelukeskuksen tuottamat toiminnat ja palvelut ovat
kaikkien ikddntyneiden asukkaiden saavutettavissa asumisen muodosta riippumatta.
Palvelukeskuksissa on mahdollista jdrjestdd myos muita kotona asumista tukevia
palveluja, kuten kotihoitoa ja sithen kuuluvia tukipalveluja seké erilaisia omaishoi-
toa tukevia palveluja. Palvelukeskuksissa on tarjolla my®s itsehoitoa, hyvinvointia,
terveyttd ja toimintakykyad tukevaa toimintaa, neuvontaa ja ohjausta. Lisdksi alueella
on asukkaiden osallistumista ja yhteisollisyyttd mahdollistavaa harrastus-, kulttuuri-,
liikkunta- ja vapaaehtoistoimintaa. (Valikangas 2012a.)

Palvelualuemallissa asuminen ja palvelut erotetaan toisistaan. Ikdiihminen asuu tu-
tulla asuinalueella, omassa asunnossaan, ja hdnen kéytettdvissadn on kotona asumista
tukevia palveluja sekd niitd koskevaa neuvontaa ja ohjausta. Palvelujen jarjestiminen
perustuu palvelujen tarpeen arviointiin yhdessa ikdihmisten seké tarvittaessa myos
hénen ldheistensd kanssa. Alueen palvelujen jdrjestdjand voivat toimia kunta, yksi-
tyiset palvelutuottajat, jarjestot ja vapaaehtoistoimijat. Palvelut voi voidaan tuottaa
joko yhteistyona eri palvelujen jarjestdjien kesken tai omina palveluinaan.
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Kuva I. Palvelualuemallin lihtokohdat (Hynynen, ymparistoministerio)

Palvelualuemallissa nikékulma on yksilollisessd tarpeiden ja toiveiden mukaisen
asumisen jdrjestimisessd, jossa asumista tuetaan tarpeiden mukaisilla palveluilla.
Palvelualue muodostaa asuntojen, asuinrakennusten ja palvelujen vilisen vuorovai-
kutteisen verkoston, joka tukee tutussa asuin- ja elinympaéristdssd asumista, vaikka
toimintakyky alenisi. Idkkaélle ihmiselle turvataan hanen oikeutensa kotiin ja toimi-
vaan arkeen, itsemddrddamiseen, yksilollisyyteen ja yhteisollisyyteen.

Palvelualueiden suunnittelussa ei kiinnitetd huomiota vain tarvittaviin palveluihin
eikd myoskddan pelkédstddn rakennuskantaan, asuintaloihin tai asuntoihin. Suunnit-
telussa huomioidaan koko elin-ja asuinympariston toimivuus erilaisten ikdihmisten
nédkokulmasta sekd asuinympaériston antamat mahdollisuudet omanlaiseen eldmé&&n
jaikddntymiseen. Alueiden suunnittelun perustana ovat alueen asumisen ja asukkai-
den historia seké erilaiset yhteisolliset, kulttuuriset ja ymparistoon liittyvat tekijat.
Palvelualue muodostuu eri tavoin esimerkiksi maaseutumaisilla, taajaan asutuilla ja
kaupunkimaisilla alueilla. Siihen vaikuttavat muun muassa asuinalueen luonne (haja-
asutusalue, kyldtaajama, kaupunkildhio, kaupungin keskusta-alue), asuntokanta,
etdisyydet, liikenneyhteydet, alueen asukkaiden sosiaalinen rakenne sekd alueella
tarjolla olevat palvelut ja niiden saavutettavuus. (Vilikangas 2012a.)

22
Palvelualue ja Ageing in place

Ikddntyneiden asuminen liitetddn monesti Ageing in place (paikallaan ikddntyminen/
paikoillaan vanheneminen) ajatteluun, jolla tarkoitetaan ikdihmisten kykyéa ja mah-
dollisuuksia asua omassa kodissaan ja asunnossaan. Kotona asumista niin pitkaan
kuin mahdollista pidetdédn monen ikdihmisen ensisijaisena toiveena, mutta samalla
se on keskeinen tavoite poliittisille pdéttdjille ja ikdihmisten palvelujen jdrjestdjille.
Ageing in place keskustelussa korostetaan asumisen jatkumista samassa paikassa ja
ympadristdssd ikdantymiseen mahdollisesti liittyvistd toimintakyvyn muutoksista
huolimatta. Siind ollaan kiinnostuneista asumisen ratkaisuista, joissa yhdistyvit seka
kotona asuminen ettd sitd mahdollistavat palvelut. (Vilikangas 2009; Wiles, Leibing,
Guberman, Reeve & Allen 2011; Andersson 2012.)
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Ageing in place ajattelussa palvelualueella on kotia tai yksittdistd asuntoa ja palve-
luja laajempi merkitys. Kiinnostuksen kohteena on ikdihmisen ja hdnen koko asuin-
ympaéristonsd valinen suhde, miten ymparisté mahdollistaa asumisen jatkumisen
tutussa ympéristdssd, jossa hdn on saattanut asua jopa useiden vuosikymmenien
ajan. Tutussa ympaéristdssd asuminen vahvistaa selviytymisen ja turvallisuuden ko-
kemusta sekéd uskoa kotona asumiseen. Asuinympéristd tukee myos toimijuuden ja
eldmanhallinnan sdilymistd. Ageing in place ajattelussa ikdihmiselld on tdysivaltaisen
jdsenyys omassa yhteisOssddn ja autonomia omaan asumiseen liittyvissd valinnoissa.
(Vilikangas 2009; Andersson 2012; Lahti 2012.)

Ikdantyneet ihmiset liittdvéat paikallaan ikddntymiseen ja asumiseen kodin lisdksi
myds asuinalueen ja naapuruston (sosiaalinen ja fyysinen ymparisto sekd verkosto)
sdilymisen asumismuodon muutoksista huolimatta (Wiles et al. 2011). Aila Pikka-
rainen (2008) on tarkastellut ympariston ja paikan suhdetta ikdihmisten asumisen
suunnittelun haasteisiin. Han korostaa asuinympériston erilaisten ulottuvuuksien
merkityksid (mm. fyysinen, sosiaalinen, kulttuurinen, ajallinen, institutionaalinen),
jotka madrittdvat suhdetta tilaan, paikkaan ja kotiin. Asuinymparistd koostuu fyy-
sisen rakennetun ympariston lisdksi myods ympariston sosiaalista toimijoista (suku-
laiset, ystdvat, naapurit, palvelujen tuottajat), kulttuurista tavoista sekd palvelujen
jdrjestaimiseen liittyvistd institutionaalisista kdytdnndistd ja ehdoista. Asuinalue ja
-ymparistd muodostavat kokonaisuuden, jossa ikddntyneet voivat tdysivaltaisesti
osallistua oman yhteisdénsa toimintaan, toteuttaa omia sosiaalisia roolejaan ja tehta-
viddn sekd eldd oman luontaisen rytminsd mukaista elaméa. (Pikkarainen 2007; Lahti
2012.)

Ageing in place keskustelussa korostuvat myds hyvéa ikdéantymistd edistédva van-
huuskuva ja toimijuus, jotka merkitsevat ymmarrystd idkkaastd kansalaisesta aktiivi-
sena toimijana sekd oman eldmansa ja sithen liittyvien valintojen subjektina (Jyrkama
2007; Andersson 2012). Ikdantyvalla ihmiselld tulee olla oikeus vaikuttaa ja olla paé-
henkilénd omaan eldmé&énsa ja asumiseensa koskevassa suunnittelussa ja paatoksissa.
Asuinalueen ja ympaéristjen suunnittelussa korostuvat voimavarojen vahvistaminen
ja mahdollisuus sosiaalisen tuen saamiseen. Siksi asuinalueiden ja koko yhdyskun-
tasuunnittelun ndkokulmasta on tdrkedd huomioida fyysisen, psyykkisen ja sosi-
aalisen ympariston merkitykset asumisen ja arkieldimassd selviytymisen kannalta.
Suunnittelussa on keskeistd sekd asuntojen ja asuinympariston esteettomyyteen ettd
arjen toimintojen kannalta vélttdiméttomien palvelujen saavutettavuuden liittyvit
kysymykset. Lisdksi yhdyskuntasuunnittelun tulee mahdollistaa asuinalueiden yh-
teisdjen ja yhteisollisyyden tuottamien voimavarojen toteutuminen ja kdyttoon otta-
minen, esimerkiksi naapuriapu, vapaaehtoistoiminta, sukupolvien vilinen toiminta
ja perheyhteyksien sdilyminen.

Ageing in place ajattelussa asumisen ympdérille rakentuvat erilaiset, yksilllisen
tarpeen mukaiset hoiva- ja palveluratkaisut edesauttavat kotona asumista seka ikdan-
tyneen ihmisen osallisuutta omassa eldméssddn ja yhteisossdén. Katariina Vilikangas
(2009) on jasentdnyt Ageing in place ajattelua ikddntyneiden asumisen suunnitteluun
asumisen eri tasoilla (Taulukko 1). Eri tasojen voi ajatella kuvaavan niin ikddntynei-
den asumisen ja palvelualueen kehittdmisen vaiheita kuin myos idkkdiden ihmisten
mahdollisuuksia varautua omaehtoisesti ikddntymiseen sekd siihen liittyviin asumi-
sen suunnitteluun ja ratkaisuihin. Asumisen ldhtétilanne ja sen ehtojen muuttuminen
sekd elaméntilanne ja oma muuttohalukkuus vaikuttavat osaltaan sithen, minkalaisia
edellytyksid idkkaalld ihmisilld on vaihtaa asuntoa ja siirtya tasolta toiselle. Omasta
kodista luopuminen ja valmius esimerkiksi seniori- tai palvelutaloon muuttamiseen
vaativat usein myo0s aikaa ja asian kasittelya suhteessa omaan eldméntilanteeseen ja
kotona selviytymisen mahdollisuuksiin. (Ks. Vilkko 2010.)
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|. Erillisten asuntojen tai asumisratkaisujen toteuttaminen Ageing in place ajattelun mukaisesti

* Asumisen jatkuminen samassa asunnossa tai samalla asuinalueella

* Asunnon muutostyot ja avustava teknologia

* Tarpeen mukaiset ja tilannekohtaiset asumisratkaisut, joita kuvaa valiaikaisuus

* Asumiseen liittyvien palvelujen suunnittelu, sosiaalisuuden ja yhteisollisyyden mahdollistami-
nen

2. Muuttaminen Ageing in place ymparist66n

* Asumisratkaisut, joissa ikaantyminen on turvallista ja hoivatarpeiden muutoksiin voidaan
vastata tarvittaessa

* lkddntyneiden yhteisot ja kylat

* Palvelu- ja tukijarjestelman muodostaminen asumisen ymparille

3. Ageing in place yhdyskuntasuunnittelussa

* Asuinympdristjen suunnittelu siten, ettd ikdantymisen vuoksi ei tarvitse muuttaa pois pitka-
aikaisesta asunnostaan ja asuinymparistostaan

* Palvelu- ja tukijarjestelma luonnollisena osana arkea

Taulukko I. Ageing in place ja ikdihmisten asumisratkaisujen suunnittelun nakékulmia (Valikangas
2009)

Yksittdisen asunnon muutostydt mahdollistavat asunnon esteettémyyden ja kotona
asumisen ikddntyneen asukkaan tarpeisiin vastaavien palvelujen avulla. Asumisen
tukipalvelut tuovat tilannekohtaisen ratkaisun, mutta ne eivat valttimattd turvaa
asumisen pitkédkestoista jatkumista. Palvelujen ja tuen tarpeiden lisddntyminen voi
edellyttdd muuttoa pois alkuperdisestd asunnosta Ageing in place ympéristoon, seni-
ori- tai palvelutaloon. Palvelualuemallin voi katsoa toteutuvan tdydellisimmilldan,
kun Ageing in place ajattelu lapdisee koko yhdyskuntasuunnittelun. Asuin-ja elinym-
péristot ovat lahtokohtaisesti ja védestorakenteen kehitystd ennakoiden suunniteltu
ikaystavallisesti, jolloin ihmisten on mahdollista ikdédntya turvallisesti omassa tutussa
ymparistossddn ilman, ettd he ovat esimerkiksi toimintakyvyn muuttumisen vuoksi
pakotettuja muuttamaan ja luopumaan pitkdaikaisesta asunnostaan, asuinalueestaan
ja naapurustostaan. Palvelujen jdrjestimisen ensisijaisena vaihtoehtona on niiden
tuominen ikdéntyneiden luokse ilman, ettd heidédn tdytyy muuttaa pois omasta asun-
nostaan ja kodistaan.
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Suuntaviivoja Tanskan ja Hollannin
palvelualuemalleista

3.1
Tanskan palvelualueet

Tanskan ikaantymis- ja asuntopolitiikan lahtokohtia

Tanskan ikdantymispolitiikkaa ohjaavat periaatteet, joilla mahdollistetaan ikdanty-
neiden yksil6llisen elaméntavan jatkuminen, voimavarojen kadyttdminen sekd auto-
nomia ja vaikutusmahdollisuudet omiin elinolosuhteisiin ja itsed koskeviin paatok-
siin (Social policy in Denmark 2012). Kunnilla on keskeinen rooli asuntopolitiikan
suunnittelijana ja toteuttajana. Ikdihmisten asuminen on osa palvelujdrjestelméd, joka
jakautuu perusterveydenhuoltoon ja erikoissairaanhoitoon. Kunnat ovat vastuussa
perusterveydenhuollosta, joka sisdltdd asumisen ja hoivan. Asumisen jarjestimisessd
asunto ja palvelut ovat kuitenkin erotettu toisistaan. Laki sosiaalisesta asumisesta
sadtelee vuokra-asuntojen jarjestimistd ja tuottamista. Ikddntyneet ovat vuokralaise-
na samassa asemassa kuin muutkin asukkaat. Tarvittaessa ikdéntyneille jarjestetadn
my0s sosiaalista hoiva-asumista. (Vélikangas 2009; Social policy in Denmark 2012.)

Enemmisto idkkdistd tanskalaisista asuu tavallisissa asunnoissa ja vain pieni osa
erityisesti ikddntyneille tarkoitetuissa asunnoissa. Sosiaalisen asumisen lainsdddan-
non perusteella erityisesti ikdantyville suunnitellut asunnot ovat esteettomid, ja niihin
on asennettu hélytysjdrjestelmd avun kutsumista varten. Ikddntyneiden asumista
jdrjestdd sosiaalisen asumisen organisaatio, riippumaton organisaatio tai kunta, ja
yhteensa téllaisia asuntoja on arviolta 67 000. Kunnan vastuulla on jakaa asunnot
yksilollisten tarpeiden mukaisesti. Erilaiset asumisen ratkaisut vaihtelevat itsendi-
sestd asumisesta ryhmaékoteihin ja palvelukeskuksiin. Lisdksi asukkaalla on oikeus
valita, haluaako hén tarvitsemansa palvelut kunnan vai yksityisen palvelutuottajan
jarjestamédnd. (Social policy in Denmark 2012.)

Ikdantymispolitiikan 1dhtokohtana on, ettd asumisratkaisu ja -tapa eivét vaikuta
hoivan ja muiden palvelujen jdrjestimiseen, vaan palvelut jarjestetddn ikdihmisten
yksilollisten tarpeiden mukaan. Kaytdnnossd tdma tarkoittaa, ettd asumismuoto tai
asunnon sijainti ei vaikuta palveluihin. Asuminen on keskipisteessd, ja sen ymparil-
le rakentuvat tarveldhtoiset palvelut. Ikdantyneen asukkaan ei tarvitse palvelujen
tarpeen lisddntyessd vaihtaa asuntoa ja muuttaa palvelujen perédssd, vaan palvelut
tuotetaan siihen asuntoon, jossa hdn haluaa asua. Asukas saa valita itse, haluaako
hén jatkaa asumista pitkdaikaisessa asunnossaan vai muuttaako han senioriasuntoon
tai hoivakotiin. (Social policy in Denmark 2012.)

Tanskassa on sekd késitteend ettd toimintana luovuttu kokonaan laitoshoidos-
ta ja -asumisesta, mutta osa ikddntyneille tarkoitetuista asunnoista on sosiaalista
hoiva-asumista, jossa on hoivahenkilokuntaa. Sosiaalisella hoiva-asumisella halu-
taan korvata sitd edeltdneet, laitoshoidon purkamisen jélkeen syntyneet yksittdiset

Ympiristoministerion raportteja 5 | 2015



hoivakodit, joiden ei katsota tarjoavan ikdihmiselle riittdvan monipuolisia asumisen
ratkaisuja. Eri toimijoiden (asukas, palvelujen tuottaja ja kunta) tehtdvat ja vastuut
ovat madritelty selkedsti. Palvelujen tuottaminen perustuu tilaaja—tuottaja—kayttaja-
malliin (BUM), jossa tilaaja, tuottaja ja kiyttédjd on erotettu toisistaan kdyttédjatarpeiden
maédrittdessd tilaajan ja tuottajan toimintaa. Palvelujen jérjestdimisen ldhtokohtana
on ikdihmisen kanssa yhdessé laadittu palvelutarpeiden arviointi. (Vilikangas 2009;
Social policy in Denmark 2012.)

Tanskassa ikddntyneiden asumisen jarjestimisessa korostuvat asukkaiden arvosta-
minen ja vahvuudet. Vanhuuskuva on voimavaraldhtoinen, ja ikddntyneet ndhdaan
aktiivisina toimijoina, joilla on mahdollisuus vaikuttaa omiin elinoloihinsa ja niitd
koskeviin paatoksiin. (Vilikangas 2009.)

Palvelujen jérjestamisessd korostuu ehkidisevien palvelujen ja toiminnan merkitys.
Ikéddntyneille jarjestetddn lakisdateisesti saiannollistd neuvontaa ja ohjausta esimerkik-
si kaksi kertaa vuodessa toteutuvilla kotikdynneilld ja -soitoilla. Asumista tukevien
palvelujen tuottaminen perustuu moniammatilliseen toimintaan ja yhteistyohon,
silld pyritadan takaamaan toimintakykyé yllapitdva toimintakulttuuri ja tyokdytannot,
joissa ikddntyminen ymmaérretddn kokonaisvaltaisena ja yksilollisend eldménvaihee-
na. Liséksi toiminnassa on panostettu kuntoutukseen niin sairaaloissa, pdivatoimin-
nassa, palvelukeskuksissa, ryhmékodeissa kuin omassa kodissa. Sairaalan tehtdva-
nd on laatia kotiutettavalle henkil6lle kuntoutussuunnitelma, jonka pohjalta kunta
kdynnistdd valittomat palvelut ja toimet. Tanskassa on myds pitkd vapaaehtoistyon
perinne. Lainsdddédnto velvoittaa kuntia yhteistydhoén vapaaehtoisjérjestdjen kanssa.
(Vilikangas 2009.)

Palvelualueet ja sosiaalinen hoiva-asuminen

Tanskassa ikdihmisille tarkoitettua asumista on sekd muun asumisen joukossa ettd
erityisilld sosiaalisen hoiva-asumisen palvelualueilla, joilla on saatavilla erilaisia
védlimuotoisia asumisratkaisuja. Jokaisessa kunnassa on erikokoisia palvelualueita.
Ne ovat yleenséd perustettu asuinalueille, joilla asuu runsaasti ikddntynyttd viestoa.
Palvelualueella sijaitsee ikddntyneiden asuintaloja, palvelukeskuksia, ryhmékoteja
sekd hoivakoteja. Ikdihmisille tarkoitetut asunnot voivat sijaita joko muun asutuksen
seassa tai ryppddnd. Palvelualueita ei perusteta vain uudisrakentamisena, vaan myos
entisid vanhainkoteja peruskorjataan aktiivisesti uudenlaista toimintaa varten ja alu-
een asukkaiden tarpeisiin vastaaviksi palvelukeskuksiksi. Palvelualueilla asumista
kutsutaan sosiaaliseksi hoiva-asumiseksi. (Vilikangas 2009.)

Palvelualue késittdd sekd uloimpana sijaitsevan, laajemman vyohykkeen, joka
sisdltdd ikdantyneille tarkoitettuja senioriasuntoja, ettd sisemman alueen, palvelukes-
kuksen, jossa tarjotaan ymparivuorokautista hoivaa. Kauempana sijaitsevat seniori-
asunnot toimivat tarvittaessa myos palveluasuntoina, jos asukkaan palvelutarpeet
lisddntyvét. Senioriasuntoihin palveluja voidaan tuottaa joko palvelukeskuksen tai
kotipalvelun avulla. Senioritaloissa voi olla yhteisié tiloja, esimerkiksi harrastetiloja.
My6s palvelukeskuksen tuottamat palvelut on tarkoitettu kaikille alueen asukkaille,
ja tilat sekd henkilokunta ovat koko palvelualueen asukkaiden kdytossa. Palvelukes-
kuksesta asukkaat voivat ostaa erilaisia palveluja, esimerkiksi hoito- ja kuntoutus-
palveluja, pdivitoimintaa seké ateria-, siivous- ja hygieniapalveluja. Keskuksissa on
tarjolla erilaisia aktiviteetteja ja hyvinvointia edistdvéa toimintaa. (Vilikangas 2009.)

Monipuolisista asumisratkaisuista valitaan jokaiselle asukkaalla sopiva asumis-
muoto, ja ikdihmiset voivat halutessaan asua koko ikdnséd samalla palvelualueella.
Mahdolliset muutot ja asunnon vaihtuminen tapahtuvat palvelualueen siséllé, jol-
loin entisen ja uuden asuinpaikan etédisyys voidaan minimoida. Asukas pystyy ndin
sdilyttdimaan tutun asuinympaéristén ja naapuruston. Kun asuminen ja palvelut on
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erotettu toisistaan, mahdollistuu my®s yksilollinen palvelujen rdétalointi ja mahdol-
lisuus valita asuinpaikka.

Hoiva-asumisessa keskeinen asumismuoto on vilimuotoinen asuminen, jossa
ikddntyneiden tarveldhtdinen asuminen yhdistyy mielekkddseen ikddntymiseen ja
itsemddrddmisoikeuden sdilymiseen. Asukkaan asumispolkua voi kuvata seuraa-
valla tavalla. Jos idkds ihminen tarvitsee erityistd tukea asumiseensa, ensisijaisena
ratkaisuna on, ettd hdnen alkuperdinen asuntonsa korjataan esteettémdksi ja sinne
jdrjestetddn tarpeen mukaisia palveluja. Jos tdima ei riitd, tarjotaan asukkaalle mah-
dollisuutta muuttaa asuinalueella sijaitsevalle sosiaalisen hoiva-asumisen palvelu-
alueelle seniori- tai palveluasuntoon, jossa hidn voi saada apua joko kotipalvelun
kautta tai palvelukeskuksesta. Jos kotiavun tarve on suurempi kuin 15-17 tuntia vuo-
rokaudessa, tarjotaan hdnelle mahdollisuutta muuttaa palvelualueella sijaitsevaan
palvelukeskukseen ja hoivakotiin. Asukas kuitenkin p&éattdd itse, missd hdn haluaa
asua (alkuperdisessa asunnossa, esimerkiksi senioritalossa, palvelukeskuksessa tai
hoivakodissa). (Valikangas 2009.)

Hoiva-asumisessa ovat keskeistd yhteisollisyys ja kodin korostaminen. Henkil6-
kuntarakenne on moniammatillinen, ja kuntouttavaa henkilokuntaa (esim. terapeut-
teja) on runsaasti. Asuminen on yksiportaista hoiva-asumista. Asukas asuu samassa
hoivakodissa eldménsé loppuun asti ilman, ettd hdanet hoidon tarpeen lisddantymisen
vuoksi siirrettdisiin toiseen paikkaan. Muistisairaiden asuminen toteutetaan palve-
lualueilla muun asumisen joukossa, ja heille tarjotaan sairauden mukaan sopivaa
asumista. Muistisairaita ikdihmisid ei eristetd ympéardivastd yhteisostd, vaan he ela-
vit muiden asuinalueen asukkaiden kanssa. Asukkaiden toimintaa ei my6skédén saa
mitenkddn rajoittaa esimerkiksi lukitsemalla ovia tai muutoin heiddn liikkumistaan
rajoittamalla. (Vdlikangas 2009.)

3.2
Hollannin naapurustomalli

Hollannin ikaantymis- ja asuntopolitiikan lahtokohtia

Hollannin ikddntymispolitiikassa korostuvat positiivinen késitys ikddntymisesta ja
ihmisten arvostaminen. Positiivisuus ndkyy myds palveluissa. Ikddntyneitd kan-
nustetaan eldmdan rikasta eldméé ja hyodyntdmé&dn sekd kehittdmédan omia voima-
varojaan. ldkds on oman eldiménsd padhenkils. Kuten Tanskassa, myos Hollannissa
ikdihmisille tarjotaan mahdollisuus olla aktiivisia tekijoitd omassa eldmdssdan eivatka
tukeminen ja palvelut perustu holhoamiseen. My6s asuminen on merkittdvéssa roo-
lissa hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisessa. Itsendiseen asumiseen panostetaan, ja
ikdihmisid kannustetaan asumaan omassa kodissaan ja viettdmé&an yhteison jisenend
rikasta elimad omalla tavallaan. Kuntien tehtivdnd on toimia siten, ettd kotona voi
asua itsendisesti ja jatkaa asumista omassa naapurustossaan. Lainsdddanto turvaa
mahdollisuuden saada kotiin ikdihmisen tarpeiden mukaista apua, ja lisdksi voidaan
tehdd asunnonmuutostditd. (de Boer, Oudijk & Broese van Groenou 2011; Valli 2012.)

Asuntopolitiikassa on keskeistd eldiménkaariasuminen, jonka tavoitteiden mu-
kaisesti asuntojen tulee olla kaikille suunnattuja ja ikddntyneiden asukkaiden tulee
olla osa yhteis6d. Elinkaariasumisen periaatteisiin kuuluu, ettd asumisen ja asun-
torakentamisen suunnittelulla pyritdédn turvaamaan samassa asunnossa asuminen
mahdollisimman pitkdan, jotta asukkaan ei tarvitse vaihtaa asuntoa eldméntilanteen
muutosten, esim. sairastumisen tai vammautumisen takia. Sosiaalisen asuntotuo-
tannon kautta rakennetaan ja kunnostetaan ikdihmisille asuntoja. Hollannissa 65
vuotta tdyttdneelld on oikeus sosiaaliseen asumiseen elinidkseen valtion tuella, mutta
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halutessaan hédn voi maksaa myos itse lainsdddanndn tason ylittavéstd asumisesta.
My0s muistisairaille tarjotaan eldmadnkaariasumiseen perustuvaa ryhmdasumista,
jossa asuinpaikka ei muutu, mutta palvelut lisddntyvét tarpeen mukaan. Asumisen
ja palveluiden tuottajina ovat sddtidpohjaiset toimijat. Myds kunnat rakentavat so-
siaalista asumista yhdesséd asuntoalan jdrjestdjen kanssa. (de Boer, Oudijk & Broese
van Groenou 2011; Valli 2012; Valikangas 2009.)

Ikddntymis- ja asuntopoliittisilla toimintalinjauksilla halutaan tukea ikdihmisten
mahdollisuuksia eldd ja asua itsendisemmin. Samalla painotetaan ihmisten omaa
vastuuta suunnitella vanhuuttaan, huolehtia terveydestddn ja hyvinvoinnistaan.
My6s ikddntyneiden hoitoa on haluttu muuttaa itsendisemmaéksi asumiseksi, jossa
korostetaan omatoimisuutta. Hoivan muutosta kuvaa se, ettd palvelutarjontaa on
saatavilla vain tarveldhtdisesti ja painopiste on siirtynyt ikddntyneiden keskindiseen
apuun sekd omaisten, naapuruston ja elinympaéristdn tarjoamiin mahdollisuuksiin
asumisen tukemisessa. Julkisesti jdrjestetyissd palveluissa tarjotaan hoivaa kaikkein
eniten tarvitseville. My6s ympérivuorokautiseen hoitoon perustuvassa asumisessa
painotetaan omatoimisuutta ja -vastuuta esimerkiksi péivittdisissd toimissa (“tee itse
mitd voit — pyyda vasta sitten apua”). (de Boer, Oudijk & Broese van Groenou 2011;
Vilikangas 2009; Valli 2012.)

Hollannissa asuminen ja palvelut on erotettu toisistaan. Ikddntyneiden asumisen
suunnittelussa ja jarjestdmisessd toteutuu asuminen edelld -periaate. Asuminen on
oma alueensa ikdihmisen eldmaissé, joten asumista ei tarkastella vain osana hoiva-
palvelujen jarjestimistd. Asumisen tarpeiden tarkastelussa huomio on erilaisissa
asumisratkaisuissa, joiden ohella tarkastellaan my&s ikddntyneiden asumista tukevia,
yksilollisten tarpeiden mukaisia, hyvinvoinnin ja hoivan kysymyksid. Asuminen ja
hoivaan liittyvét palvelut ovat rahoituksen nakokulmasta erillddn, mutta ne yhdis-
tyvat asumisratkaisuissa. Asunnosta maksetaan erikseen, ja yksilollisten tarpeiden
mukaiset hoivapalvelut voi halutessaan liittda osaksi asumista. Pddsiallisia palvelu-
jen tuottajia ovat sdatidpohjaiset kotihoito-organisaatiot, palvelutalot ja hoitokodit.
(Vilikangas 2009.)

Hollannin sosiaaliturvajérjestelmé rakentuu vakuutuspohjalle, ja kuntien rahoi-
tuspohja on ohut, miltei kiinteistoveron varassa. Jokaisella kansalaisella tulee olla
sairaus- ja hoitovakuutus yksityisiltd vakuutusyhtioiltd. Verovaroin kustannetaan
vanhuuseldke ja vdhdvaraisten perusturva. Henkil6 voi halutessaan saada myos yksi-
tyisen hoivabudjetin. Palvelujen jarjestiminen perustuu yksil6lliseen palvelutarpeen
arviointiin yhdessd idkkdan ihmisen kanssa. Palvelujen tarpeen arvioinnista vastaa
keskitetysti alueellinen tarvearviointia suorittava yksikko (Centrum Indicatiestelling
Zorg). Arvioinnissa on tiarkedd arvioida myos omia voimavaroja ja mahdollisuuksia
huolehtia itsestddn. Palvelujen tarpeen maéarittelyn jdlkeen idkds ihminen voi ottaa
yhteytta alueelliseen tai paikalliseen kotihoito-organisaatioon. (Valikangas 2009; Valli
2012.)

Vastuu ikddntyneiden asumisen jdrjestimisestd on paikallisella tasolla. Keskeinen
rooli on erilaisilla sd&tiilld ja asuntoalan jarjestdilld, joilla on myds kansallisesti
vastuu julkisesta sosiaalisesta asumisesta. Kunnat, jarjestot ja saatiot ovat myds yh-
teistyOssd kehittdneet ikiihmisten asumista ja rakentaneet yksityisid asuintaloja. Asu-
misen toteuttamisessa halutaan suunnata rahoitusta uudenlaiseen asumiseen, jossa
kehitetddn myos toimintakulttuuria sekd monipuolistetaan ikdéntyneiden asumisen
ratkaisuja ja palveluja. Perinteisissa palvelutaloissa ja asumisyksikoissd on kaikille
asukkaille tarjottu samaa palvelupakettia. Asumiseen liittyviin palveluihin halutaan
kuitenkin erilaisia vaihtoehtoisia palveluja, joista jokainen voi rakentaa omien yksi-
I6llisten tarpeittensa mukaisen palvelujen kokonaisuuden. Ikdihmisille tarkoitetuissa
asuintaloissa on kaikenlaisia asuntoja: tavallisia palveluasuntoja, sosiaalista asumista
sekd omistusasuntoja. Tulevaisuuden tavoitteena on rakentaa lisdd uuden toiminta-
mallin mukaista asumista. (Vélikangas 2009; Valli 2012.)
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Hollannin ikddntyneiden asumisen tukemiselle on tyypillistd hyvin laaja kirjo
erilaisia palveluja. Palvelujen tuottamisessa ja kehittdmissd ndkyvat monin tavoin
idearikkaus, suvaitsevaisuus ja monikulttuurisuus. Keskeistd on my®s positiivinen
asenne ja kiinnostus sekd ikddntyneisiin ettd vanhusty6hon. likéds ihminen ei ole
hoidon kohde, hin tarvitsee ennen kaikkea valittamista. Vilittiminen korostuu seka
palvelu- ja hoitokulttuurissa ettd idkkdan mahdollisuuksissa olla aktiivinen toimija
ja paatoksentekija omassa eldamdssddn. Ikdantyville ihmiselle on osallistumismah-
dollisuuksia sekd monenlaista toimintaa ja virikkeitd. (Valli 2012.)

Naapurustomalli ja asumisen palveluvyohykkeet

Hollannissa ikddntyneen vdeston asumisen kehittdmisesséd on kaksi padsuuntaa. It-
sendistd ja tarvittaessa avustettua asumista tuetaan tavallisissa asunnoissa, tukiasun-
noissa ja jarjestamalld asumista palvelujen ldheisyydessd. Tamén lisdksi saatavilla
on ymparivuorokautista apua tarjoavia palvelutaloja ja hoivakoteja. Hollannille on
tyypillistd, ettd maassa on runsaasti erilaisia asumisen malleja. Julkisessa jarjestelmés-
sd korostuu asuinalueille, osaksi tavallista asumista kehitetty asumisen ja palvelut
yhdistdvd naapurustomalli. Naapurustomallissa ikdihmisille tarkoitettu asuminen
perustuu erilaisiin palveluvyohykkeisiin (woonzorg zones) sekd hoivan ja asumisen
yhdistelmiin, hoiva-asuinalueisiin. Lisdksi Hollannissa on useita yksityisid projekteja,
joissa on kehitetty omia asumisen malleja esimerkiksi muistisairaille. (Vélikangas
2009.)

Naapurustomallin tavoitteena on mahdollistaa ikdihmiselle elinikdinen asuminen
omalla asuinalueella. Naapurustomalleja on perustettu eri puolille Hollantia, kuntiin
ja kyliin. Naapurustomalliin perustuvaa toimintaa ovat kehittdneet erityisesti pai-
kalliset asuntoyhdistykset, joilla on velvollisuus rakentaa ja kunnostaa sosiaalisen
asuntotuotannon kautta ikdihmisille sopivia asuntoja. Kehittdmistydssd ovat olleet
mukana my0s entiset vanhainkodit ja ikdantyneiden palveluyksikét, jotka haluavat
uudistaa toimintaansa itsendistd asumista tukevaksi. (Vélikangas 2009.)

Naapurustomalli muodostuu kahdesta erilaisesta vyohykkeestd, palveluvydhyk-
keestd ja hoiva-asuinalueesta. Alueen keskelld on palvelukeskus, jonka ymparilld on
noin 200 metrin laajuinen palveluvyshyke, joka on suunniteltu paikallisten olosuh-
teiden ja tarpeiden pohjalta. Palveluvyohyke on tarkoitettu erityistesti ikdihmisten
asumiseen, mutta silld voi asua myds muitakin asukkaita. Ikdantyville tarkoitetut
asunnot ja julkiset tilat ovat esteettomié ja turvallisia. Asunnot sijaitsevat kdvelymat-
kan pédsséd palvelukeskuksesta, ja niihin on mahdollista saada palvelukeskuksista
hoivaa ja tukea tarvittaessa 24 tuntia vuorokaudessa. Kunnat paattavat yhteistyossd
asuntoyhdistysten ja vanhainkotien kanssa, kuinka paljon alueella tarvitaan tukiasun-
toja, palvelutaloasumista sekd asumista palvelukeskuksesta tarjottavalla hoivamah-
dollisuudella. (Vélikangas 2009.)

Palveluvyshykkeen ulkopuolella on monenlaisia asumisratkaisuja tarjoava hoiva-
asuinalue, jossa erilaiset asumisen ja hoivan yhdistelmét ovat mahdollisia. Palveluja
on mahdollista saada esimerkiksi palveluvyohykkeeltd tai erillisistd vapaaehtoistyon
tukipisteistd. Ikdihmiset asuvat muun asutuksen keskelld, tavallisissa asunnoissa,
joihin on mahdollista tehdd muutost6itd. Asunnot ovat elimédnkaariasuntoja tai erita-
soisia tukiasuntoja. Asuntojen muutostdissa on huomioitu turvallisuus, esteettémyys
ja hdlytysmahdollisuudet. My6s hoiva-asuinalueella on mahdollista saada ympéri-
vuorokauden kunnan jérjestimdd hoivapalvelua. (Vélikangas 2009.)
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Kuva 2. Hollannin naapurustomalli (Vilikangas 2009)

Palveluvyohykkeelle sijoittuvien palvelukeskusten palvelutarjonta on hyvétasoista
ja kattavaa. Ne tarjoavat yhteisollisid palveluja ja aktiviteettejd kaikille alueen ikd&dn-
tyville asukkaille. Palveluntuottajia ja toimijoita on useita, ja heiddn muodostamansa
kokonaisuus siséltda erilaisia hyvinvointia ja terveyttd sekd hoivaa tukevia palveluja.
Lisdksi saatavilla on asunnon muutostoihin liittyvid palveluja. Palvelukeskuksis-
sa on matalan kynnyksen infopiste, josta saa tietoa asumisesta, hoivapalveluista ja
hyvinvoinnista sekd niitd tuottavista tahoista. Vapaaehtoisten rooli on toiminnan
jarjestaimisessd keskeinen. Avun tarpeen lisddntyessa ikdéntyneelle voidaan osoittaa
vapaaehtoinen tukihenkil§, jonka kanssa hdn voi suunnitella tarvittavia palveluja.
Naapurustomalliin kuuluvat my6s paikalliset hoitokodit, pienet asumisyksikot ja
ryhméasunnot, jotka tarjoavat palveluitaan asuinympaéristdn ikdéntyneille asukkaille.
My0s muistisairaiden ryhmékodit sijoittuvat muun asutuksen joukkoon. (Vilikangas
2009.)

Hollannin naapurustomalli on mielenkiintoinen esimerkki siitd, miten ikdihmisten
asuminen voidaan jérjestdd heiddan omassa elinymparistossaan. Onnistuneessa naa-
purustomallissa kysyntd ja tarjonta kohtaavat hyvin toisensa. My®s ikdédntyneilld ih-
misilld on selked rooli hoivapalvelujen suunnittelussa. Hollannissa saatujen kokemus-
ten mukaan alueen asukkaiden hoivapalvelujen kdyton méaarad on saattanut vahentya
muiden hyvinvointiin liittyvien palvelujen tarjonnan kasvaessa. (Vilikangas 2009.)

Integroidut palvelualueet

Hollannissa on my&s palvelualueita, joita kutsutaan integroiduksi palvelualueiksi
(integrated service areas). Integroidut palvelualueet sijaitsevat tavallisilla asuinalu-
eilla, joille on suunniteltu erityisratkaisuja vastaamaan ikddntyneiden ja vammais-
ten ihmisten asumisen, hoivan ja tuen tarpeisiin. Ryhma hollantilaisia arkkitehteja
esitteli integroidun palvelualueen késitteen 1990-luvun lopulla, jonka jilkeen on
toteutettu yli 100 paikallista palvelualuetta olemassa oleville ja uusille asuinalueille.
Integroitujen palvelualueiden péatavoitteena on tukea hoivaa ja tukea tarvitsevien
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ihmisten itsendistd eldmistd heidédn omilla asuinalueillaan toteuttamalla aluepohjaisia
asumisen, hoivan ja tuen ratkaisuja.

Asumisen, hoivan ja tuen ratkaisut vaihtelevat. Ne voivat olla esim.

¢ eldmédnkaarikestévia (life-cycle proof) asuinalueita, joilla parannetaan esteetto-
myyttd ja asuntojen laatua

e liikkumisesteisten henkildiden tarpeita vastaavien tapaamispaikkojen jérjesté-
mistd parantamalla asuinalueiden julkisten tilojen saavutettavuutta

¢ kysyntdpohjaisten ja integroitujen hoiva- ja tukipalvelujen toteuttamista. Nama
palvelut sisdltdvét seka tiloihin liittyvat investoinnit ettd palvelujen jarjestami-
sen, ml. matalankynnyksen ammatilliseen ja naapuriapuun/vapaaehtoistyéhéan
pohjaavat avun muodot. (http://www.ru.nl/nsm/imr? ActLbl=pagina&ActIt
mldt=816097)

Asiantuntijat Saksasta, Hollannista, Sveitsistd ja Tanskasta perustivat ns. ISA-verkos-
ton vuonna 2009, kun he tunnistivat omissa maissaan erilaisia integroituja asumis- ja
palvelujdrjestelyjd. Integroitujen palvelualueiden kriteerien mukaan asuminen on
integroitu paikallisyhteis66n, jossa sosiaali- ja terveyspalvelut ovat koordinoituja.
Asukkaat ja kunta ovat aktiivisesti mukana alueiden toteutuksessa. Asuinalueiden
tunnuspiirteitd ovat asumisen esteettoémyys ja korjaukset, asiantuntijoiden ja naa-
pureiden apu seka erilaiset saatavilla olevat hoivaratkaisut ja yhteisolliset kohtaa-
mispaikat. Www-sivuilta (www.isa-platform.eu) 16ytyy esimerkkejd eri maiden
integroiduista palvelualuista.

33

Arviointia Tanskan ja Hollannin
esimerkkien soveltamisesta

Ikddntyneiden asumisen jdrjestiminen Tanskassa ja niin sanottu Tanskan malli ovat
puhuttaneet pitkddn suomalaisia asumisen ja hoivan kehittdjid. Viime vuosina myos
Hollannin erilaiset asumisen ratkaisut ovat herdttdneet kiinnostusta. My0s tdssa
selvityksessd mukana olleet kunnat ovat kdyneet koulutus- ja tutustumismatkoilla
sekd Tanskassa ettd Hollannissa. Matkoilta on haettu kdytannon esimerkkejd, malleja
ja uusia ndkékulmia ikddntyneiden asumiseen ja palveluihin. Tanskan ja Hollannin
ikdihmisten asumisen ratkaisut ja palvelualueet ovat auttaneet huomaamaan erilaisia
kehittdmistarpeita, mutta antaneet myos tietoa erilaista ratkaisuista myos suomalai-
sen palvelujdrjestelman nakokulmasta. Esimerkit ovat vahvistaneet uskoa siihen, ettd
vastaavanlainen kehittdmistyd on mahdollista myds maassamme.

Tanskaja Hollanti ovat olleet esimerkkejé kehitettdessd suomalaisittain uudenlais-
ta toiminta- ja palvelukulttuuria. Tanskan ja Hollannin toimintakulttuurit eroavat
Suomesta siind, ettd niissdé molemmista korostetaan hoitamisen sijasta asumista ja
yhteisollisyyttd. Asumisen jdrjestimisen tavoitteena on turvata idkkaalle ihmiselle,
hénen toimintakyvystddn riippumatta, mahdollisuus olla oman yhteisonsa tdysival-
tainen jdsen. Han voi valita asuinpaikkansa ja jatkaa asumista haluamallaan tavalla
siind asunnossa ja kodissa, missd hdn asuu. Asumisessa korostuvat ikdystavéallinen
asuinymparisto ja sen tarjoamat mahdollisuudet. Tarveldhtoisilld palveluilla pyritddn
mahdollistamaan tavallinen asuminen ja oman ndkdinen elamé my®os toimintakyvyn
heiketessda. Hoivan tarpeen ja sairauksien hoitamisen sijasta korostetaan kuntoutusta
ja toimintakykyé sekd ennaltaehkdisevad toimintaa, hyvinvointia ja terveyttd edista-
vid palveluja. Palvelujen jdrjestiminen perustuu yksilolliseen tarvearviointiin. Asu-
mista tukevia palveluja jdrjestetddn tarpeen, ei asumismuodon tai -paikan perusteella.
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Tanskan ja Hollannin esimerkkien hyédyntdmiseen on vaikuttanut asumiseen ja
palvelujen jdrjestimiseen liittyvdn lainsddddannon ja normien erilaisuus verrattuna
Suomeen. Esimerkiksi vastuukysymykset asiakkaiden turvallisuuden suhteen ovat
vaikuttaneet suomalaiseen toimintakulttuuriin. Esimerkki toimintatapojen eroista
Tanskan ja Suomen vililld on muistisairaiden liikkumisen rajoittaminen. Suomessa
turvallisen ympariston katsotaan edellyttdvan ovien lukitsemista, jotta asukas ei
pddse vahingoittamaan itseddn. Tanskassa korostetaan ikdihmisten perusoikeuksia
ja toisaalta vastuuta omasta itsestddn, minkd perusteella liikkumisen rajoittaminen
ja ovien lukitseminen on kielletty. Lisdksi palvelujen rahoitusjdrjestelmien erot vai-
kuttavat asumisen ja palvelujen jarjestdimiseen sekéd ikdihmisten valinnanvapauteen
suhteessa palveluihin.

Tanskan ja Hollannin asumisen malleja on kdytetty pohjana maamme sovellutuk-
sille. Lainsddddnnon ja suositusten lisdksi kunnat ovat ottaneet huomioon paikalli-
set olosuhteet ja toimintaedellytykset. Asumisen kehittdmistyossd on otettu mallia
tilojen suunnitteluun liittyvissd ratkaisuissa ja toimintakulttuurin muuttamisessa.
Asumisessa on siirrytty yksiportaiseen asumiseen, ja toiminnassa korostetaan yhtei-
sOllisyyttd ja asukkaiden toimintakyvyn edistdmistd. Asumiseen liittyvid palveluja
ei ndhda pelkdstddn hoitamisen ja hoivapalvelujen ndkdkulmasta. Suomalaisissa
ratkaisuissa nakyviat myos tavoitteet vdlimuotoisten asumispalvelujen kehittdmisessd
sekd ennaltaehkdisevien, kaikille asuinalueen ikdihmisille suunnattujen palvelujen
ja toiminnan merkitys.

Kuntien kokemuksia palvelualuemallien suunnittelussa késittelevéssa haastattelu-
aineistossa keskusteltiin mm. ikddntyneiden asumisen tulevaisuudesta. Seuraavassa
kuvataan yhden haastateltavan visio siitd, millainen suomalaisesta ikdédntymisestd ja
asumisesta voisi olla parhaimmillaan esimerkiksi 20 vuoden paasta:

"Ikddntyminen ei merkitse pelkistiin sitd, ettd on turvassa ja saa hoitoa. Ikdihmi-
sellid on mahdollista elid ja asua sellaisessa asuin- ja toimintaympiristossd, joka
on suunniteltu mahdollisimman turvalliseksi, mutta sielli voi toimia ja litkkua
vapaasti. Erilaisten ikaystivillisten asumisratkaisujen ja rakentamisen lisitksi on
huomioitu, etti alueella on mahdollisimman monipuolisesti erilaisia, arkea ja kotona
selviytymistd tukevia palveluja seki ryhmitiloja yhteisiin, sukupolvien vilisiin,
kokoontumisiin ja tapaamisiin. Asumista tukevat palvelut ovat kaikkien alueen
asukkaiden kiytettivissi. Muistisairaiden asumisyksikoissi ei olisi lukittuja ovia ja
tiloja, vaan ympiirilli olisi esim. isoja, aidattuja puistoalueita, joissa voisi vapaasti
oleskella ja litkkua.”

Seuraavissa luvuissa kuvataan viittd suomalaista esimerkkid, joissa on tavoitteena ke-
hittdd ikdantyneiden asumista ja palvelurakennetta kohti palvelualuemallin kaltaista
toimintaa. Esimerkit ovat erilaisissa kehitysvaiheissa, riippuen kehittdmisty&n pituu-
desta ja lahtotilanteesta. Ikdihmisten asumisen kehittdmiseen vaikuttavat kuntien pai-
kalliset olosuhteet sekd palvelu- ja toimintakulttuurit. Esimerkit kuvaavat asumisen
kehittdmisen ldhtokohtia sekd erilaisissa kaupunkiympaéristoissd ettd maaseudulla.
Taman jalkeen arvioidaan asumisen ja palvelualueiden tavoitteiden toteutumista,
hyvid kdytantojd, edellytyksid sekd kehittamisen tulevaisuuden haasteita suhteessa
palvelualueille asetettuihin valtakunnallisiin tavoitteisiin.
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Esimerkkeja palvelualueiden
kehittamistyoOsta

4.1

Riistavuoren monipuolinen palvelukeskus
ja Lantinen alue Helsingissa

Helsingisséd yli 65-vuotiaiden osuus kasvaa vuoteen 2030 mennessd nykyisestd
15 prosentista 20 prosenttiin. Kasvu on merkittdvaad erityisesti 65-74 -vuotiaiden ja
yli 85-vuotiaiden ikdryhmissd. Vdeston ikdantymisen seurauksena myds terveyden-
hoidon ja sosiaalipalvelujen tarve lisdéntyy. (Helsingin strategiaohjelma 2013-2016.)
Ikdantyneiden palveluissa tavoitteena on lisdtd ikddntyvien kotona asumista valta-
kunnallisten tavoitteiden mukaiseksi 91-92 % yli 75-vuotiaista. Kotona asuvien osuus
on hieman kasvanut viime vuosina, ja vuonna 2012 asui kotona 75 vuotta tayttdneista
89 %. Tavoitteena on turvata ikddntyneille ihmisille turvallinen ja arvokas eldama
uudistamalla palvelurakennetta lisdidmalld kotiin annettavia ja kotona asumista tu-
kevia palveluja sekd vahentdmailla laitoshoitoa. Vanhimmista asukkaista useimmat
tarvitsevat muiden apua arjessa selviytymiseen. Aktiiviset ikddntyneet pystyvat hyo-
dyntimdan vanhuspalvelujen lisdksi kaupungin tarjoamia muita palveluja. He ovat
my0s merkittdvd voimavara omaishoitajina ldheisilleen tai vapaaehtoistoimijoina.
(Helsingin strategiaohjelma 2013-2016.)

Ikddntyneiden asuntokannan tulevaisuuden kehittdmistarpeena on lisdtd sekd
omistuspohjaista ettd vuokratalopohjaista senioriasuntotuotantoa. Erityistd tarvetta
on palveluasunnoille, joissa on ympérivuorokautista henkilokuntaa. Ikdéntyneiden
asumista parannetaan lisidmalla esteettomid asumisvaihtoehtoja esimerkiksi tiyden-
nysrakentamisella. Asuinrakennusten ja -ympéristdjen peruskorjauksessa ja kehit-
tdmisessd korostetaan esteettomyyttd ja hissien rakentamista. Asunto-osakeyhtitille
tarjotaan neuvontaa muun muassa hissiprojektin ja peruskorjausneuvonnan avulla.
(Helsingin maankdyton ja rakentamisen toteuttamisohjelma 2008-2017.)

Helsingin strategiaohjelman mukaan ikdéntynyt ja alle 65-vuotias toimintakyvyl-
tddn alentunut asukas saa tarvitsemansa hoidon, kuntoutuksen ja palvelut viiveettd
oikeassa paikassa. Tavoitteena on kasvattaa kotona asuvien osuutta 75 vuotta tdytta-
neistd ja pienentdd laitoshoidon osuutta ympérivuorokautisesta hoidosta. Palveluja
jdrjestettdessd otetaan huomioon kasvava muistisairaiden maééréd ja ikddntyneiden
maahanmuuttajien palvelujen tarpeet. Ndiden tavoitteiden saavuttamiseksi on méaé-
ritelty palvelurakenne ja rakennettu palvelualuemalli, joka perustuu Riistavuoren
vanhustenkeskuksessa vuosina 20082009 toteutetun Monipuolinen vanhustenkes-
kus -pilottihankkeessa saatuihin tuloksiin ja kokemuksiin. Riistavuoren vanhus-
tenkeskuksen pilottihankkeen ja kehittdmistoiminnan taustana oli havainto, ettd
pitkdaikaishoidon asiakkaat eivat kdytdnnossd poikkea toisistaan hoivan ja avun
tarpeen suhteen eri hoidon portailla olevissa yksikossd. Tésta syysta palvelurakennet-
ta haluttiin yksinkertaistaa ja siirtyd yksiportaiseen palveluasumiseen sekéd samalla
lisatd ennaltaehkiisevad, kotona asumista tukevaa toimintaa.
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Riistavuoren monipuolisen vanhustenkeskuksen pilotoinnin jdlkeen Helsingin
palvelurakenteen ja palvelujen kehittdmisen tavoitteeksi asetettiin koko kaupungin
kattava monipuolisten palvelukeskusten verkosto (vrt. palvelualue), joka tarjoaa
palveluja ldhialueen ikdihmisille ja tukee kotona asumisen jatkumista my®ds toiminta-
kyvyn heiketessd. Ehdotus monipuolisen vanhustenkeskusten verkostosta valmistui
vuoden 2010 lopussa, jolloin toimintamalliin siirtyivét Riistavuoren liséksi Kontulan,
T6616n, Roihuvuoren vanhustenkeskukset. Kinaporin, Syystien ja Kustaankartanon
vanhustenkeskukset ottivat toimintamallin kdytto6n hieman myShemmin. Myds
Myllypuron, Kiveldn ja Koskelan vanhustenkeskuksien toimintaa alettiin kehittda
vuodesta 2010, ja vuonna 2013 niiden nimet vaihdettiin monipuolisiksi vanhustenkes-
kuksiksi. Vuonna 2014 Helsingissé oli yhteensd 10 monipuolista vanhustenkeskusta,
mutta tulevaisuuden tavoitteena on 14 monipuolista palvelukeskusta, jolloin syntyy
koko kaupungin kattava verkosto. (Soini ym. 2011; www.hel.fi)

Monipuolinen palvelukeskus tarjoaa sekd monipuolisia, ennaltaehkdisevid ja kun-
toutumista edistdvid palveluita ettd ymparivuorokautista hoitoa ja hoivaa joko yh-
tend alueellisena kokonaisuutena tai verkostomaisena ratkaisuna. Siithen voi kuulua
lahialueilla sijaitsevia muita palveluyksikoitd, esimerkiksi palvelutaloja ja pienem-
pid palvelukeskuksia. Monipuolisten palvelukeskusten ldhtokohtana on hyodyntaa
olemassa olevia ikdihmisten palveluihin suunnattuja tiloja, jotka tarpeen mukaan
korjataan toiminnalle sopiviksi. Tilat koostuvat palvelukeskuksen ja asumispalve-
lujen jarjestimiseen tarvittavista tiloista (mm. yhteisollisista tiloista, ravintoloista,
palveluasumisen tiloista ja kuntoutustiloista).

Palvelukeskustoiminta on kaikille ldhialueen ikédédntyville asukkaille tarkoitettua
avointa, ennaltaehkdisevad, hyvinvointia ja terveyttd edistivdd toimintaa, johon asi-
akkaat hakeutuvat pédédosin itsendisesti. Palvelukeskus on alueen ikdihmisten koh-
taamispaikka, “olohuone”. Palvelukeskuksessa on kahvila ja ravintola, joka on tar-
koitettu seka alueen ettd palvelukeskuksen asumispalvelujen asukkaiden kayttoon.
Toiminnasta suuri osa on virkistys- ja harrastustoimintaa, lilkuntaa ja sosiaalista
vuorovaikutusta. Liséksi saatavilla on erilaisia neuvonta- ja ohjauspalveluja. Toimin-
taa jdrjestdvat myos vapaaehtoiset ja alueen asukkaat sekd paikalliset yhdistykset ja
jarjestot. Palvelukeskukset voivat myds profiloitua alueen asiakkaiden tarpeiden,
toimintatilojen ja henkildston osaamisen perusteella. (Paulig & Sihvola 2011.)

Palvelukeskuksen asumispalvelujen ympéarivuorokautisen hoidon tavoitteena on
hoidon portaisuuden poistaminen sekd palveluasumisen laadun ja viihtyisyyden
kehittdiminen. Toiminnassa yhdistyy yhdeksi kokonaisuudeksi terveyskeskuksen
vuodeosasto, vanhainkoti ja palveluasuminen. (Soini ym. 2011.) Monipuolisissa pal-
velukeskuksissa palveluasumista on jarjestetty seké eri painotuksin profiloituneissa
ryhmékodeissa (esim. muistisairaat, psykogeriatria) ettd palvelutalossa. Helsingin
kokemusten mukaan ryhmaékotien ja palvelutalojen asukkaat eivét kuitenkaan kdy-
tdnndssd eroa toisistaan hoidon tarpeen suhteen. Molemmissa asumismuodoissa
asukkaiden valintaperusteet vastaavat tehostetun palveluasumisen kriteerejd. Téasta
syystd tulevaisuudessa harkitaan jaon poistamista, jolla liséttdisiin yhteisollisempad
ryhmékotiasumista myos nykyisisséd palvelutaloissa.

Monipuolisten palvelukeskusten ja palvelualueiden kehittdminen on perustunut
Ageing in place ajatteluun, jossa ikdihmisen ei tarvitse muuttaa palvelujen perdssé toi-
seen kaupunginosaan. Keskusten asiakkaat muodostuvat palvelualueen asukkaista
sekd pdivatoiminnan, lyhytaikaishoidon, arviointi- ja kuntoutusosastojen ja ympa-
rivuorokautisen hoivan asiakkaista. Se toimii my6s kotihoidon ja kotikuntoutuksen
tukikeskuksena. Ymparivuorokautinen asuminen on yksiportaista hoiva-asumista.
Palvelukeskuspalvelut muodostuvat liikunta- ja kddentaitoryhmistd, yhteisollisistd
tapahtumista, hyodyllisten taitojen oppimista ja ylldpitdmistd tukevista ryhmistd
ja tilaisuuksista, omaishoitajien neuvonta- ja tukipalveluista sekd muistisairaiden
asiakkaiden péivé-, ilta- ja viikonlopputoiminnoista. (Soini ym. 2011.)
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Riistavuoren monipuolinen palvelukeskus

Riistavuoren monipuolinen vanhustenkeskus sijaitsee lantisen Helsingin alueella
Eteld-Haagan kaupunginosassa, jonka asukkaista yli 65-vuotiaita on noin 15 % (1800)
ja yli 75-vuotiaita 8 % (1100). Alueen tyypillinen rakennuskanta on 1950- ja 1960-lu-
vulta. Talot ovat pddsddntoisesti neljakerroksisia hissittomia taloja, ja niissd on ah-
taat kylpyhuoneet kynnyksineen. Haagan alueella ja Riistavuoren ympéristossa on
tarvetta lisdtd esteetontd senioriasumista. Palvelukeskuksen viereen on kaavoitettu
tontteja senioritaloille, joille toivotaan ulkopuolisia rakennuttajia. Alueen asukkaiden
toivotaan muuttavan mahdollisuuksien mukaan ndihin senioritaloihin, jos heiddn
asuntojaan ei ole mahdollista korjata esteettomiksi.

Riistavuoren monipuolinen palvelukeskus palvelee ldhialueen asukkaiden li-
sdksi myos muita ldntisen Helsingin kaupunginosien asukkaita. Palvelukeskuksen
ympadrille muodostuva palvelualue rakentuu siihen tukeutuvasta verkostomaisesta
alueellisesta toiminnasta. Riistavuori muodostaa hallinnollisen jaoksen, ja siithen
kuuluvat palvelualueella sijaitsevat Munkkiniemen palvelukeskus ja palvelutalot
Munkkiniemessd, Pohjois-Haagassa ja Kannelmédessa. Lisdksi toiminnan piirissd on
muissa kaupunginosissa (esim. Malminkartano, Pitdjanméki) toimivia niin sanottu
kivijalkaryhmid, jotka kokoontuvat esimerkiksi Helsingin kaupungin vuokratalojen
ja muiden asuintalojen yhteis- ja kerhotiloissa.

Riistavuoren monipuolisen palvelukeskuksen toiminta jakaantuu avoimeen palve-
lukeskukseen ja asumispalveluihin (ympérivuorokautinen hoiva, lyhytaikaisasumi-
nen, arviointi- ja kuntoutusyksikké). Asumispalveluissa on yhteensd 185 hoitopaik-
kaa, joista noin 140 paikkaa on pysyvid ympéarivuorokautisen hoivan asumispaik-
koja, noin 30 arviointi- ja kuntoutumis- ja 15 lyhytaikaishoidon paikkoja. Avoimen
palvelukeskuksen toiminta sisdltdd kahvila—ravintolan, harrastus- ja ryhmdtiloja,
omahoitopisteen, sosiaali- ja terveysneuvontaa, palveluohjausta ja erilaista ryhmaé-
toimintaa. Avoimessa palvelukeskuksessa on vuosittain noin 80 000 asiakaskadyntid.
Palvelukeskuksen lisdksi avopalveluina jérjestetddn myos pdivatoimintaa ja lyhytai-
kaisasumista. (Soini ym. 2011.)

Riistavuoren palvelukeskus ja palvelutalot tarjoavat palveluja esimerkiksi paihde-
asiakkaille (Pilkeryhmit) ja omaishoitajille. Yhteistyotd tehddan sosiaali- ja lahityon
kanssa sekd esimerkiksi omaishoidonkeskusten kanssa. Verkostomaisesti levidvan
toiminnan tavoitteena ovat helppo saavutettavuus ja tasapuolisen palvelun tarjoami-
nen kaikkien ldntisen Helsingin erilaisten kaupunginosien asukkaille. Ndin pystytdan
huomiomaan asuinalueiden asukkaiden yksilolliset toiveet ja erityistarpeet, mika
lisdd palvelujen houkuttelevuutta ja kayttod. Tulevaisuuden tavoitteena on perus-
taa lantiseen Helsinkiin uusia monipuolisia palvelukeskuksia (esim. Pohjois-Haaga,
Kannelméki, Malminkartano).

Riistavuoren palvelukeskuksissa ja alueen muissa yksikoissa erilaista ryhmétoi-
mintaa jarjestdvit sosiaaliohjaajat. Lisdksi paikalliset yhdistykset ja jarjestot kokoon-
tuvat tiloissa. Palvelukeskuksessa jdrjestetddn eri sukupolvia yhdistdvid tapahtumia,
esimerkiksi teemapdivid ja yleis6tapahtumia. Viime aikoina lantisen alueen toimin-
taan on aktivoitu mukaan myos paikallisia kaupunginosien asukasyhdistyksid, joissa
toimii eldkkeelld olevia ihmisid, jotka ovat potentiaalisia vapaaehtoistoimijoita. Pai-
kallisilla liikenneyhteyksilld on suuri merkitys palveluyksikdiden saavutettavuuden
ja kdyton ndkokulmasta. Tdssd syystd on tarpeen tarkastella esimerkiksi ryhmaétoi-
minnan aikatauluja ja yhteensovittaa niitd palvelukeskukseen kulkevan palvelulinjan
aikataulujen kanssa.

Avoimen palvelukeskuksen toiminnan lisdksi my6s monipuolisen palvelukes-
kuksen muiden toimintojen (arviointi- ja kuntoutusyksikko, pdivatoiminta ja lyhyt-
aikaishoito) tavoitteena on edistdd ja tukea ldhialueen asukkaiden kotona asumi-
sen mahdollisuuksia erityisesti silloin, kun heiddn toimintakykynsa heikentymisen

Ympiristoministerion raportteja 5 | 2015



vuoksi pdivittdinen selviytyminen ja asumisen jatkuminen ovat uhattuna. Riista-
vuoren pilotissa kehitettiin arviointi- ja kuntoutusyksikon ja kotiinkuntoutumisen
toimintamallia, jonka tavoitteena on edistdd kotona asumista ja véhentda tai siirtda
ympaérivuorokautiseen hoivaan siirtymisen tarvetta. Ympariston asukkaat tulivat
kuntoutusjaksolle tavallisesti joko kotihoidon palvelujen piiristd tai sairaalasta ko-
tiutuessaan, jos he eivit selviytyneet kotona pelkéstaan kotihoidon palvelujen avulla.

Pilotin kokemusten mukaan arviointi- ja kuntoutusjaksosta hyotyvit esimerkiksi
sairaalasta kotiutumassa olevat, akuutista sairaudesta toipuvat asiakkaat, jotka eivat
selvid vield kotona, mutta eivit ole endd sairaalahoidon tarpeessa. Kuntoutusjakso
mahdollistaa, ettd asiakkaille ei tarvitse tehdé niin sanottua pitkdaikaishoidon paa-
tostd, vaan vasta kuntoutusjakson jdlkeen arvioidaan ympéarivuorokautisen hoidon
tarvetta. Arviointi- ja kuntoutusjakso on hyddyllinen my&s sellaisille kotihoidon
asiakkaille, joiden kotona selviytyminen on eri syistd kriisiytynyt. Heidédt voidaan
ohjata arviointiin ja kuntoutukseen ennen kuin kotihoidon tukitoimenpiteet ovat
maksimaalisesti kdytossa. Pilotin kokemusten mukaan arviointijaksosta eivét kuiten-
kaan hyddy muistisairaat asiakkaat, jotka kotihoitotiimin mukaan eivét endéd vahvoin
tukitoimin selvid kotona. Heille pitdisi pyrkid jérjestimddn suoraan pysyva hoito-
paikka. (Soini ym. 2011.)

Arviointi- ja kuntoutusyksikon toiminta edellytti toimintakulttuurin ja alueen toi-
mijoiden yhteistyon kdytantdjen muutosta, jotta se pystyisi paremmin palvelemaan
alueen asukkaita. Asumisen vaihtoehtojen arvioinnissa ja kotiinkuntoutumisessa oli
merkittdvad henkiloston moniammatillisen tiimitydskentelyn ja toimintamallin kehit-
tdminen. Moniammatillisesta tiimity0std vastasi palvelukeskuksen vastaava ohjaaja
yhdessd vastuuhoitajan, arviointitoiminnan fysioterapeutin ja toimintaterapeutin,
sosiaalityontekijdn ja yksikodiden sosiaaliohjaajien kanssa. Kotiutumisen ja kotiinkun-
toutumisen ndkokulmasta oli merkittavad palvelukeskuksen ja kotihoidon vélinen
yhteisty6, joka mahdollisti tiedon jakamisen ja yksil6llisen kotiutumisen raataléinnin
asiakkaan tarpeiden mukaisesti (ks. kuva 3). (Soini ym. 2011.) Palvelukeskuksen
ja kotihoidon yhteisty6é on esimerkki siitd, miten palvelukeskus voi toimia alueen
tukikeskuksena ja tarjota erilaisia mahdollisuuksia asukkaiden kotona asumisen
tukemiseen yhteistyossd alueen muiden toimijoiden kanssa.

Evayvandolpaarasakasta _n = Tuntee asiakkaan pitkalta
28 N -_— = ; ajalta
B [
]
| Tilat, valineet ja moniammatillingn -l
henkilskunta asiakkaan -3 | Tuntee asiakkaan fyysisen ja sosiaalisen

| arvioimiseen laajempi o k | toimintaymparistin asiakasta tukevat
| ! Ja rajoittavat tekijat
E: |

™
Wahdohsuus ohjata B

]
]

pahelukeskuksan I
avopalveluihin = suunnitella !
“radthisity” palwelukokonaisuus / | |

Tuntee asiakkaan persoonalisuuden,
tavan toimia ja mielenkiinnonkohteet =»
realistinen palelusuunnitelma |

.

Jos kotiutus ei onnistu, asiakkaan tarpeen mukainen sijoitus

Kuva 3. Arviointi- ja kuntoutusyksikon ja kotihoidon yhteistyd (Soini ym. 2011)
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Monipuolisen palvelukeskuksen laaja-alaisen ja ldhialueelle ulottuvan toiminnan
kehittymisen kannalta oli merkittdvaa myos henkilostorakenteen muuttaminen mo-
niammatilliseksi. Sitd monipuolistettiin muuttamalla tdyttdmattd jadneitd sairaan-
hoitajan toimia sosiaaliohjaajien, fysioterapeuttien ja toimintaterapeuttien toimiksi.
Palvelukeskuksen sosiaalityontekijd vastasi koko keskuksen sosiaalitydstd. Han ja
sosiaaliohjaajat osallistuivat kotiutuksen jdrjestelyihin ja yhteisille kotikdynneille
seka kehittivét yhteistyotd palvelukeskuksen ja kotihoidon valilld. Lisaksi yhteistyotd
liséttiin alueellisen sosiaali- ja ldhityon kanssa. Tamd mahdollisti voimavarojen yh-
distdmisen ja monipuolisempien palvelujen jarjestdimisen alueiden asukkaille.

Riistavuoren monipuolisen palvelukeskuksen kehittdmisen ldhtdkohtana on ollut
palvelukeskusten toiminnan laajentaminen, jotta niiden toiminnalla pystyttdisiin
lisddmé&dn kotona asumista. Tavoite palvelualueiden kehittimisestd palvelukeskus-
ten ymparille on asetettu vasta Riistavuoren pilotin jdlkeen. Riistavuoren pilotissa
ei vield tehty aktiivisesti yhteisty6td rakennus- ja teknisen toimen kanssa. Tama
yhteistyd on vahvistunut vasta myShemmin, kun on perustettu uusia monipuolisia
palvelukeskuksia.

4.2
Kauklahden ela ja asu -seniorikeskus Espoossa

Espoon kaupungin ikddntyneiden asumisen eld ja asu -seniorikeskusmalli perustuu
Espoon ikddntymispoliittisen ohjelmaan 20092015 ja sen pohjalta tehtyihin strategi-
siin padatoksiin. Ikdihmisten asumisen kehittdmiselld varaudutaan vdeston ikdanty-
miseen, silld ikddntyneiden madrd kasvaa voimakkaasti seuraavien vuosikymmenien
aikana. Vuonna 2013 véestostd 13,2 % (260 800 asukasta) oli 65 vuotta tdyttdneita ja
75 vuotta tdyttdneitd oli 4,9 %. Yksinasuvien ikdihmisten osuus on pysynyt vuosien
myo6td melko vakiona, mutta ikdihmisten méaran lisdéntyessa yksinasuvien lukumaa-
rd kasvaa. Vuonna 2011 lukumadarallisesti yksinasuvia yli 74-vuotiaita oli noin 4 900,
joista 80 % oli naisia. (Espoolaisten hyvinvoinnin tila 2013; Ikdihmisten tulevaisuuden
hoiva-asumista koskeva kysely 2013.)

Espoo saavuttaa hyvin valtakunnallisessa palveluiden laatusuosituksessa mééri-
tellyt ikddntyneiden kotona asumisen tavoitteet. Espoolaisista 75 vuotta tayttdneistd
92 % asuu kotona. Kaupungissa on laatusuosituksen enimmaéismééra vahemman
ikddntyneitd pitkdaikaisessa laitoshoidossa. Laitoshoidossa olevien 75 vuotta tayt-
tdneiden espoolaisten mddrd on vahentynyt selvdsti vuodesta 2006 lahtien, vaikka
tdmaé ikdryhma on lukumddraisesti kasvanut. Kyse on palvelurakenteeseen tehdystd
muutoksesta. (Espoolaisten hyvinvoinnin tila 2013.)

Ikdantymispoliittisen ohjelman mukaan ikddntyneiden palvelujen kehittdmisen
lahtdkohtana on omaehtoisen ikddntymisen, eldmisen ja asumisen tukeminen. Oma-
ehtoisen ikddntymisen edellytyksind ovat ympériston esteettomyys, riittdva tiedon
ja palvelujen saatavuus sekd kotona asumisen tukeminen. Esteeton elinymparisto ja
asuminen mahdollistavat kotona eldmisen omin ehdoin. Kaupungin tilojen ja toimin-
tojen tulee olla helposti saavutettavia, ja ne tulisi suunnitella innostamaan asiakkaita
omatoimisuuteen.

Esteettdomédn asuinympaériston tavoitteiden saavuttamiseksi teknisen toimen vas-
tuulla on kartoittaa asuinalueiden ja palveluiden vélisten reittien esteettémyys ja
tehdd suunnitelma parannustoimenpiteistd rakentamisohjelmaan. Liséksi kehitetddan
joukkoliikennettd ja kuljetustukea, tiedotetaan hissien rakentamisesta taloyhtioille,
tehddan kotien esteettdmyysarviointia sekd tuetaan ja tarjotaan neuvontaan kor-
jausrakentamisessa ja asunnon muutostdissd. Kotona asumista tukevia palveluja
kehitetddn uudistamalla ikdihmisten palvelujdrjestelméa asiakasldhtoiseksi, tarpeisiin
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herkaésti ja joustavasti reagoivaksi ehedksi kokonaisuudeksi. (Espoon ikddntymispo-
liittinen ohjelma 2009.)

Kaupunki selvitti vuonna 2013 mitd espoolaiset ikdihmiset odottavat ympéarivuoro-
kautiselta hoiva-asumiselta. Kyselyn tulosten mukaan he odottavat hoiva-asumiselta
yksityisyyttd, mutta samalla yhteisollisyyttd. Asuintilana arvostetaan yhden hengen
huonetta, jossa on omat saniteettitilat. Lisdksi toivotaan tilaratkaisuja, jotka mahdol-
listavat yhteisollisyyden. Toiminnalta odotettiin mielekkyyttd ja virikkeellisyytta.
Asukkaan asemassa korostuivat mahdollisuus pddttdd omista asioista sekd toive
palveluiden saatavuudesta ja mahdollisuudesta valita hoiva-asumisyksikén paikka.
Hoiva-asumisyksikon toivotaan sijaitsevan kotikunnan alueella ja hyvien kulkuyh-
teyksien varrella. Kaupunkiymparisto ja hyviat kulkuyhteydet koetaan tirkeampana
kuin luonnonldheisyys. (Espoolaisten hyvinvoinnin tila 2013; Ikdihmisten tulevaisuu-
den hoiva-asumista koskeva kysely 2013.)

Eld ja asu seniorikeskus -toimintamalli

Ensimmadinen eld ja asu -seniorikeskus avattiin Kauklahteen 2012. Espoon tavoitteena
on laajentaa seniorikeskuksiin perustuvaa toimintamallia alueelliseksi verkostoksi, jo-
ka kattaa koko Espoon kaupungin. Seuraava seniorikeskus valmistuu Leppédvaaraan
2016. Lisédksi vuonna 2014 on avattu muistisairaiden hoivaan ja hoitoon erikoistunut
palvelukeskus, Viherlaakson muistipalvelukeskus. Tulevaisuudessa seniorikeskuk-
sia on kaikissa viidessd kaupunkikeskuksessa sekd Kauklahdessa ja Kalajarvelld.
Tavoitteena on, ettd alueelliset seniorikeskukset palvelevat ldhialueen ikdihmisid ja
ovat helposti saavutettavia. Kaupungin nykyisten palvelutalojen ja pitkdaikaishoidon
yksikoiden muutostarve eld ja asu -seniorikeskuksiksi arvioidaan erillisessd asumis-
palvelun kehittdmisohjelmassa. Uudet rakennukset ja peruskorjaukset suunnitellaan
eld ja asu -seniorikeskusmallin mukaisesti. Seniorikeskuksissa yhdistyvét hoiva-
asuminen ja kaikille sekd hoiva-yksikon asukkaille ettd lahiympériston ikddntyneille
tarkoitettu palvelukeskus, alueen senioreiden olohuone. (Espoon ikddntymispoliit-
tinen ohjelma 2009.)

Seniorikeskusten ympadrille rakennetaan esteetontd sekd vuokra- ettd omistuspoh-
jaista senioreiden asumista, jonka méadraa lisdtddn joko kaavoittamalla ja rakentamal-
la uutta tuotantoa sekd tarpeen mukaan “korvamerkitsemdlld” alueen kaupungin
vuokra-asuntoja ikddntyneille esteettomista hissitaloista. Esimerkiksi Leppdvaarassa
ei ole ollut tiiviin asuntokannan vuoksi mahdollista kaavoittaa uutta rakennuskantaa,
mutta olemassa olevasta Espoon Asunnot Oy:n vuokra-asuntokannasta on pystytty
varaamaan asuntoja ikdihmisille. Samankaltainen toiminta on mahdollista myos
muissa aluekeskuksissa. Tontteja voidaan my6s antaa ulkopuoliselle rakennuttajille
senioritalojen rakentamista varten (esim. Kauklahti).

Espoossa on tuettu kuntalaisten oman asumisen ja ikdédntymisen suunnittelua
kdynnistdmalld esteettdmédn asumisen infokampanja, jonka tavoitteena on lisita tie-
toisuutta oman asumisen suunnittelusta jo siind vaiheessa, kun ei vield ole varsinaista
palvelujen tarvetta. Tavoitteena on, ettd ikddntyvit kuntalaiset arvioivat oman asu-
misensa esteettomyyttd sekd mahdollisuuksiaan muuttaa ajoissa esimerkiksi esteet-
tomiin senioriasuntoihin eld ja asu -seniorikeskusten laheisyyteen.

Eld ja asu -seniorikeskusten toimintamallissa on hyddynnetty soveltaen Tanskan
palvelualuemallin, Hollannin naapurustomallin ja Ruotsin erityisasumisen kokemuk-
sia. Palveluissa siirrytddn uuteen toimintatapaan, jossa ikddntyneiden ei tarvitse pal-
veluiden ja hoivan tarpeen lisddntyessa siirtyd pois asuinalueelta esimerkiksi toiselle
puolelle kaupunkia. Seniorikeskukset ovat tukikohtia alueen asukkaille. Rakennukset
ovat toiminnaltaan monimuotoisia, eivétkéd ne erottele asukkaita toimintakyvyn pe-
rusteella. Palvelukeskustoiminta (avoin toimintakeskus, pdivatoiminta) lisdd “eldman
keskelld olemisen mahdollisuuksia” sekd hoiva-asumisen ettd lihialueen asukkaille.
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Toimintaa jédrjestdvat esimerkiksi useat toimijat, asukkaat, vapaaehtoiset ja kolmas
sektori.

Elé ja asu -seniorikeskusten hoiva-asumisessa luovutaan hoivan porrastuksesta ja
moniportaisesta pitkdaikaishoidosta. Tama tarkoittaa luopumista pitkdaikaishoidosta
sekd sairaalan, vanhainkotien, hoivakotien ja tavallisen palvelutaloasumisen vilisestd
jaosta. Kaikki ndma pitkdaikaishoidon muodot korvataan uudentyyppiselld asumis-
palvelulla, joka jatkuu eldmén loppuun asti. Asukkaan toimintakyvyn heikkenemi-
nen tai hoivapalvelutarpeen kasvu ei edellyta siirtymistd toiseen hoivayksikkoon.
Asukas voi eldd elamén loppuun asti samassa paikassa sekd palveluja ja hoitoa te-
hostetaan héin tarpeidensa mukaan. Lisédksi yksikdissd on my6s lyhytaikaisen hoivan
asuntoja. Nditd paikkoja voidaan kéyttda sekd suunnitelmalliseen lyhytaikaishoitoon
tai -hoivaan ettd kriisitilanteissa lyhytaikaiseen asumiseen tai hoivaan ja tilapéis- ja
kokeiluasumiseen.

Eld ja asu -seniorikeskusten toimintamalliin ollaan siirtymaéssa asteittain. Kuvassa
4 kuvataan uuteen toimintatapaan siirtymisen prosessia.

Matka ela ja asu-malliin El3 ja asu-senior ikeskusmalll 2018 mennesss:
Rakennukset toiminnaltaan monimuotoisia, - L |
i erottelud psukkaan toimintakyvyn parusteella,
yhsiKOissa myos palvelukeskusicimintaa, lisaa _
“glaman keskelld™ -olemisen mandollisuuksia
asukkaille, alueellinen verkosto

"Asuminen logpuun asti” - -t
- Minifmigoke
2007 P A SO asuntoa
-
Yhsikdtjrakennukset asukhalden e
erilaisen boimintakyvyn mukaan: ta’
= palvghutaly o
* gitehostettu asumispalveld o

= tehostettu asumispalvelu
= vanhainketi, hoivakot
= pitkiaikaishoito sairaalagsa

-
f,’ Siirtymivaihe on suunniteltava hyvin

e Palveluidzologizn ja tolmintatavan
L uudistumninen

rad Eld ja asu-verkosbon luaminén:
# = Mykyisten tilejen/ Rinteistdjen
s muuttaminen wuteen mallin
= Uusian kiinteistéjen rakent aminen

Alveellizuus ei korostu
YWhteistyd yhsityisten

Asukkaat muuttavat palveluntuottzjien kanssa
monta kertad

Ykeikit eri kokogia, Asumisympdtists At oksista e

plenet haavoittuvia tue omatolmisuuden edistamista

Kuva 4. Espoon suunnitelma eld ja asu-seniorikeskusmalliksi (Espoon ikddantymispoliittinen ohjelma
2009-2015)

Kauklahden eld ja asu -seniorikeskus

Kauklahden eld ja asu -seniorikeskus tarjoaa ympérivuorokautista hoivaa ja asumis-
ta 74 asukkaalle. Lisdaksi palvelukeskus palvelee arvioita noin 1 000:ta sen alueella
asuvaa ikdihmistd. Kauklahdessa toteutuu yksiportainen hoiva-asuminen. Keskuk-
sessa on monia toimijoita samoissa tiloissa: avopalvelukeskus, asumisyksikkd ja
pdivatoiminta. Lisdksi keskuksen yhteydessa toimivat kotihoidon ja kotikuntoutuk-
sen yksikot sekd tyovalmennuskeskuksen pesula. Eri toimintojen vilinen yhteisty6
edistdd kotona asumista tukevien palvelujen jarjestdmistd sekd alueen ettd eld ja asu
-keskuksen asukkaille.

Kauklahti on Espoon vanhimpia asuinalueita. Sielld ovat aikoinaan toimineet muun
muassa lasitehdas ja tiilitehdas. Alueen ikddntyneistd moni on asunut koko ikdnsa
Kauklahdessa. Heidéan liséksi alueella asuu paljon lapsiperheitd. Liséksi sielld asuu
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paljon ruotsinkielisid. Asuinrakennuskanta on omakoti- ja pientalovaltaista, mutta
niiden rinnalla on eri-ikdisid kerrostaloja. Erityisesti vanhemmassa asuntokannassa
on myos asumistasoltaan puutteellisia asuntoja, joista puuttuu esimerkiksi vesijohto.
Alueen rakennuskanta ja vdestorakenne ovat kuitenkin muuttumassa. Noin 10 vuotta
sitten alueella jdrjestettiin asuntomessut. Viime vuosina on rakennettu my®os uusia
kerrostaloja. Tulevaisuudessa rakentaminen lisdéntyy voimakkaasti, jonka seurauk-
sena ldhivuosina alueelle muuttaa 10 000 uutta asukasta. Lapsiperheiden maaran
ennustetaan myos lisddntyvan ldhitulevaisuudessa.

Kauklahdessa on voimakasta kyldhenked, joka ilmenee muun muassa yhteisena
sosiaalisena vastuuna toisista ihmisistd. Pientaloalueilla asukkaat tuntevat toisensa.
Kun he haluavat osallistua johonkin, he kokoavat ihmisid yhteen my6s omatoimisesti.
Asukkailla on siis oma alueellinen sosiaalinen verkostonsa, joka on laajempi kuin
perinteisissd kaupunkikeskuksissa. Timan hetken ikddntyneilld asukkailla on vahvaa
huolehtimista toinen toisistaan, mutta tulevaisuutta ja kyldamaisyyden sdilymistd on
vaikea ennustaa, koska alue laajenee ja muuttuu jatkuvasti.

Elé ja asu -seniorikeskuksen toiminta on yhteisollistd Espoon pitkdaikaishoidon
periaatteiden mukaisesti. Yhteisollisyyttd pyritddn vahvistamaan lahiympariston
sekd hoiva-asumisen henkilokunnan, asukkaiden ja omaisten valilld. Koska hoiva-
asumisessa asutaan eldmén loppuun asti, on yhdesséd asumisyksikossa toimintakyvyl-
tddn monen tasoisia asukkaita. Tastd huolimatta kaikki otetaan mukaan péivittdiseen
toimintaan eikd ketddn jatetd pysyvasti vuoteenomaksi. Yhteisollisyyttd ja kodinomai-
suutta on korostettu pienempien asumisyksikdiden suunnittelussa ja tilaratkaisuissa.
Palvelukeskuksen kautta kaikki osallistuvat esimerkiksi isompiin tapahtumiin.

Palvelukeskuksen toiminnassa korostuvat suunnitelmallinen verkostoituminen
seka yhteisty0 ldhialueen ja -ympaériston asukkaiden ja toimijoiden, kuten jarjestojen
ja yhdistysten kanssa. Kauklahdessa ja muissa kaupungin palvelukeskuksissa kau-
pungin vanhusten palvelut jarjestdd ryhméatoimintaa ja hyvinvointiryhmia ikaihmi-
sille, muun muassa Intoa elaméén -hyvinvointikursseja, Ystavapiiri-ryhmétoimintaa
yksindisille sekd Kohtaamistaide- ja Muistorasia-menetelmiin perustuvaa toimintaa.

Seniorikeskus tarjoaa tiloja kokoontumis- ja toimintamahdollisuuksia paikallisille
asukkaille, jarjestoille ja yhdistyksille, jotka jarjestdvat erilaista omaehtoista toimin-
taa alueen ikdantyneille. Myos vapaaehtoistoimintaa on kehitetty yhteistyossa eri
toimijoiden kanssa. Kahden vuoden jélkeen tavoitteellinen verkostoty6 on tuottanut
tuloksia. Alun hiljaisemman kauden jilkeen toiminta on kevaalla 2014 aktivoitunut
ja lisddntynyt huomattavasti. Asukkaat ja paikalliset yhdistykset ovat 16yténeet kes-
kuksen, ja sielld on alkanut viritd isompia tapahtumia. Seniorikeskuksen toiminnoista
on kirjoitettu eldkejédrjestdjen lehdissd, Facebookissa ja Twitterissa.

4.3
Harmalan alue ja Lahitori Tampereella

Tamperelaisten ikdihmisten médrd kasvaa ennusteiden mukaan huomattavasti vuo-
den 2030 tienoille kddntyen sen jdlkeen laskuun. Suhteellisesti suurinta kasvu on
vuoteen 2020 mennessd yli 85- ja 95-vuotiaiden ikdryhmissa. Yli 80-vuotiaiden maara
alkaa kasvaa merkittdvésti vuoden 2025 paikkeilla, jolloin hoidolliset palvelutarpeet
ovat kaikista suurimpia. Ikdédntyneiden asumisen keskeiset haasteet ovat asuntokun-
tien pieneneminen, yksinasuvien maaran lisddntyminen, asukkaiden ja asuntojen
ikddantyminen sekéd palvelutarpeiden monimuotoistuminen. (Ikdihmisten palvelujen
strategia 2009.)

Tampereen kaupungin asuntopoliittisessa ohjelmassa korostetaan ikdantyneiden
asumisen kehittdmisessd kotona asumista ja pyritddn ehkédisemddn epatarkoituk-
senmukaista ja kallista laitoshoitoa. Pyrkimyksend on asumisen (asuntojen ja elin-
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ympdriston) ja palveluosaamisen entistd kiintedmpi yhteensovittaminen. Vdeston
ikddntyminen korostaa asuntojen ja asuinymparistdjen esteettomyyskysymyksid niin
vanhoilla kuin uusillakin alueilla. Esteettdémyyden periaate huomioidaan kaikkia
asuinalueita kehitettdessd, mutta erityistd huomiota kiinnitetddn aluekeskuksien ra-
kennetun ympariston esteettdomyyden parantamiseen. Kaavoituksen avulla varataan
asuintontteja ikdihmisten asumiseen. (Asuntopoliittinen ohjelma 2030.)

Tampereen tavoitteena on saavuttaa valtakunnalliset tavoitteet ikdihmisten asumi-
sessa ja palvelurakenteessa. Saannollisessd kotihoidossa ollaan ldhelld laatusuosituk-
sen tavoitteita. Muilta osin palvelurakenne poikkeaa laatusuosituksen tavoitteista.
Ongelmana ovat erityisesti pitkdaikaisen laitoshoidon suuri osuus ja vastaavasti
tehostetun palveluasumisen véahdisyys. Haasteena ovat vanhainkotihoidon ja pitka-
aikaisen sairaalahoidon paikkojen vihentdminen sekd korvaaminen kotona asumista
tukevilla palveluilla sekd tehostetun palveluasumisen paikoilla. Lisdksi tarvitaan
lisdd ennaltaehkdisevid palveluja. (Tampereen ikdihmisten palvelujen strategia 2009.)

Tampereen kaupungin strategiassa linjataan ikdihmisten palvelurakenneuudistus-
ta ja uusien konseptien kehittdmistd asumiseen. Tavoitteena on tarjota asumispalve-
luissa tehostettua palveluasumista ja vihenevissd méérin palveluasumista. Palvelu-
rakenneuudistus edellyttdd kotona asumista tukevien palvelujen kehittdmistd, mistd
yhtend esimerkkind on kotikuntoutus. Ikddntyneiden asumispalveluja hankitaan
yksityisilta palveluntuottajilta ostopalveluina ja palvelusetelilld. Palvelut kilpailute-
taan ikdihmisten palvelujen lautakunnan paéttdmissd kohteissa. Omaa asumispal-
velutuotantoa on my®s lisitty.

Tampereella toimii osana Sitran Aktiivinen kansalainen, kaiken ikdisend -avain-
aluetta kehitetty Lahitori-palvelutoiminta, jonka avulla tuetaan ikdihmisten kotona
asumista palveluneuvonnan ja -ohjauksen keinoin. Lisdksi tavoitteena on kehittdd
vastaavanlaista Lahitori-palvelutoimintaa alueellisten palvelukeskusten yhteyteen.
Tavoitteena on painottaa asumispalvelujen lisdksi hyvinvointia ja terveyttd edistaviad
palveluja seka sitd, ettd ikddntyneen ei tarvitse muuttaa palvelutarpeen muuttuessa,
vaan apu on saatavilla omaan kotiin. N&in idkds ihminen ei asu laitos- tai sairaala-
maisessa ymparistossd, vaan omien mieltymystensd mukaisessa asunnossa. Alueella
tarjottavat palvelut yhdistavdt ennakoivan toiminnan ja yksiportaisen ympérivuo-
rokautisen hoidon, jossa idkds ihminen saa apua tarpeensa mukaan asuinpaikasta
riippumatta. Lisdksi toiminta sisédltdd kaikille avointa toimintaa, pdivédtoimintaa,
omaishoidon tukitoimintaa sekd palveluneuvontaa ja -ohjausta. Palvelut tuotetaan
ammatillisesti ja monitoimijaisesti yhteistydssd yksityisen, julkisen ja kolmannen
sektorin toimijoiden kanssa. (Koivumaéki & Karikko 2013.)

Harmalan alue ja ikdihmisten asuminen

Hérmilan ikdkampuksen kehittdmisen lahtokohtana on Véli-Suomen Ikd-Kaste 11
-hankkeen osahanke, Tampereen Pekka-hanke, joka pédattyi 2013. Hankkeessa kehi-
tettiin ja pilotoitiin ikdédntyneiden asumisen aluemallia ja Lahitori-palvelua. Pilotoin-
nissa haluttiin 16ytdd kokonaisuus, joka tukee ikddntymistéd ja aktivoi tarjoten samalla
laadukkaita palveluja, asumista ja mielekéstd toimintaa. Toiminta on luonteeltaan
ennakoivaa, ja tavoitteena ovat ikdihmisten hyvinvointia ja terveyttd edistdva aluera-
kenne sekd asiakasldhtoiset asumisratkaisut. Palveluja tuotetaan moniammatillisesti.
Liséksi kehitetddn yhteistuottajamalli julkisen, yksityisen sekd kolmannen sektorin
yhteistyostd palvelujen jarjestimisessd. (Koivumaéki & Karikko 2013.)

Hérmailédn alue sijaitsee Harmaéldn, Rantaperkion ja Vihilahden kaupunginosien
alueella. Vuoden 2012 alussa alueella asui noin 7 300 asukasta, joista yli 65-vuotiaita
oli yhteensd yli 1 000 ja yli 75-vuotiaita noin 500. Harméld on omakoti- ja pien-
talovaltaista. Monet asukkaista ovat asuneet alueella hyvinkin pitkdan. Asukkaiden
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ikddntymisen myo6td monia pientaloja on tullut viime aikoina myyntiin. Alueella asuu
myds paljon lapsiperheita.

Harmalan alueella on runsaasti senioreille suunnattuja asuntoja. Vuonna 2013 seni-
oriasuntoja oli yhteensd 168 senioriasuntoa, joista vuokra-asuntojen osuus oli hieman
yli neljannes. Alueelle valmistuu vuoden 2014 aikana yhteensi 44 uutta seniorivuok-
ra-asuntoa. Senioriasunnoista vuokra-asunnot ovat VVO-yhtymaén. Lisédksi ikdanty-
neille tarkoitettuja omistusasuntoja on As Oy Vaskikodissa ja As Oy Kuusikartanossa.
Syksylld 2014 kasvaa myos Harmaldn alueen ikdihmisten asumispalvelujen méaéard,
kun Tampereen vanhuspalveluyhdistyksen rakennuttama uusi kohde valmistuu
Kuuselan Seniorikeskuksen yhteyteen. (Koivumaiki & Karikko 2013.)

Héarmaldn alueen merkittdvimpid ikddntyneiden palvelujen tuottajia ovat Pirkan-
maan Senioripalvelut Oy ja Tampereen Kaupunkildhetys ry. Palveluntuottajat jérjes-
tavét palveluja Kuuselan Seniorikeskuksessa ja Petdjdkotikeskuksessa. Ne sijaitsevat
on noin kilometrin etdisyydelld toisistaan. Alueella on my6s Tampereen kaupungin
terveys- ja liikuntatoimen palveluita. Lisdksi kaksi seurakuntaa, Harméldn seura-
kunta ja Tuomiokirkkoseurakunta, tarjoavat sidnndllistd litkunta- ja hartausohjelmaa
sekd diakoniapalveluja alueen ikdéntyneille. My®6s paikalliset jdrjestot, esimerkiksi
Marttaliiton paikalliset yhdistykset, jdrjestdvit erilaista toimintaa. (Koivumaki &
Karikko 2013.)

Harmaéldn alueen ikdihmisten palvelut jarjestetddn Kuuselan seniorikeskuksessa
ja Petdjakotikeskuksessa. Palvelut on integroitu, ja ne ovat helposti tavoitettavis-
sa ja muodostavat yhteisollisen palvelukokonaisuuden (L&hitori), jossa on erilaisia
palveluja kotona ja ldhialueella asuville asukkaille ja my&s ympérivuorokautisen
hoivan palveluja. Lahitori tarjoaa kaikille avoimia palveluita ennakoivan ja ehkéise-
van toiminnan periaatteiden mukaisesti (lilkunta, opintopiirit, valmennus vanhuus-
eldkkeelle siirtymiseen sekd erilaiset toiminnalliset kurssit ja ryhmaét). Toiminnoissa
huomioidaan erityisesti muistiin, yksindisyyteen ja mielialaan liittyvét asiat. Matalan
kynnyksen toimintoja organisoivat my®s alueen jérjestot ja seurakunta. (Koivumaki
& Karikko 2013.)

Toiminnan tavoitteena ovat asumisen ja palvelun toisistaan erottaminen seka pal-
velujen saaminen kotiin tai kodin valittomastd laheisyydestd. Asumismuotona voi
olla omistus- tai vuokra-asuminen joko omassa asunnossa tai asumispalveluyksikos-
sd. Palvelutarjontaan kuuluvat palvelut kotihoidosta ympéarivuorokautiseen hoivaan
alueellista verkostomaista yhteisty6td hyddyntden. Kotihoidon asiakkaat, samoin
kuin muutkin alueen ikddntyneet, voivat osallistua myds yksityisten palveluntuot-
tajien ja muiden toimijoiden jdrjestimaan paivatoimintaan.

Tampereen Pekka -hankkeen aikana oli tarkoitus luoda toimintojen vakiinnut-
tamista koskevat sopimukset ja levittdd mallia my6hemmin muille alueille. Lisdksi
etsittiin uudenlaisia keinoja toimijoiden vilisen yhteistoiminnan kehittdmiseen seka
pohdittiin kehittdmistydn rahoitusmahdollisuuksia. Lahialueen asukkaiden kotona
asumista tukevien palvelujen kehittimiseksi tarkasteltiin alueen asumispalveluiden,
kotihoidon, pdivdtoiminnan, turvapalveluiden ja liikenteen muodostamaa palvelu-
kokonaisuutta. Lisdksi edistettiin alueellisten yhteistoimintarakenteiden ja kumppa-
nuuksien syntymistd. (Koivumaéki & Karikko 2013.)

Kehittdmisty6 kdynnistyi alueella toimivien palvelukeskusten tarjoamien palve-
lujen kartoittamisella, jonka pohjalta méaariteltiin palvelukeskustoiminnan tarpeet ja
tavoitteet. Suunnitteluun otettiin mukaan Harmaldn asukkaat ja keskeiset toimijat.
Hankkeen aikana kehitettiin Senioritalo Vaskikodin ja Tampereen kaupunkiléhe-
tyksen Petdjakodin kesken uudenlaista yhteisty6td, jolla tuettiin ldhialueen asuk-
kaiden kotona asumista. Hankkeen tuloksena muodostui kokonaisuus, joka sisaltdaa
Léhitori-toiminnan, pdivikeskuspalvelut, asumispalvelut (sisidltden tehostetun pal-
veluasumisen, palveluasumisen ja lyhytaikaispaikat) kotihoidon (palvelusetelilld),
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kotikuntoutuksen, geriatrin kotikdyntipalvelut ja Tunteva-tyontekijan kotikdynnit
muistisairaiden asukkaiden luona. (Koivumaki & Karikko 2013.)

Lisaksi Harmaldn alueen toiminnan kehittdmisté tukee RAY:n Eloisa iké -ohjelman
rahoittama Tampereen Kaupunkildhetys ry:n ja Tampereen Vanhuspalveluyhdistys
ry:n yhteinen Likioma-projekti (2013-2016), jossa rakennetaan alueen asukkaiden
kanssa ikdihmisten hyvéd arkieldmé&d ja uudenlaisia vaikuttamis- ja osallistumis-
mahdollisuuksia. Projektissa tuetaan eri toimijoiden monimuotoista, ikddntyneitd
palvelevaa verkostoitumista ja luodaan yhdessd heidan kanssaan uusia arjen kohtaa-
mispaikkoja eri puolelle Harméldn aluetta. (Likioma-projekti 2013-2016.)

Tampereen Pekka -hankkeen pééttymisen jalkeen Harmaldn alueen ikdihmisten
palvelujen osakokonaisuudet kilpailutettiin kevaalla 2014. Kilpailutus toteutettiin
neuvottelumenettelylld, jossa hankintayksikkoé neuvottelee palvelutoiminnan kri-
teereistd ja palvelukuvauksesta menettelyyn hyvaksyttyjen ehdokkaiden kanssa.
Neuvotteluiden tarkoituksena on 16ytdd hankinnan tarpeita ja tavoitteita parhaiten
vastaava tai vastaavat ratkaisut, joiden pohjalta hankinnan sisilté on mahdollista
madritelld tarjouspyynndoksi. Kilpailutuksen jalkeen Hairmélan kampuksen palvelujen
tuottajaksi valittiin Pirkanmaan Senioripalvelut Oy:n ja Tampereen Kaupunkildhetys
ry:n muodostama konsortio, joka tuottaa kaikki palvelut, mutta asiakasohjauksesta
vastaa tilaaja, Tampereen kaupunki.

Héarmalan kehittdminen ei tule kuitenkaan pdattymddan kampuskilpailutuksen
voittajien valintaan. Kaupungin tavoitteena on saada aikaan avoin kehittdimiskump-
panuus, joka mahdollistaa toiminnan vaikuttavuuden ja tulosten arvioinnin sekd sen
toimintojen ja palveluiden edelleen kehittimisen alueen toimijoiden ja kaupungin
yhteistyond. Onnistuessaan kehittynyttd palvelumallia on tarkoitus monistaa myos
muihin kaupunginosiin. Neuvottelumenettely tuotti uusia ajatuksia erityisesti ennal-
taehkdisevien palvelujen kehittdmiseen. Kilpailutuksessa edellytettiin muun muassa
asiakasraadin (asiakastyytyvdisyyden arvioinnin) liittdmistd osaksi toimintaa.

Héarmalan alueen asukkaita palveleva toiminta on alkamassa syksylla 2014. Tavoit-
teena on kehittdd toimintaa yhdessé alueen asukkaiden ja kaupungin sekd muiden
toimijoiden kanssa. Toiminta perustuu aiemman kehittdmishankkeen tuloksille, mut-
ta my0s tulevaisuuden toiminnan haasteena on alueen asukkaiden saavuttaminen ja
saaminen Lahitorin kayttdjiksi. Lisdksi tarvitaan vapaaehtoistoimijoita jarjestimaan
alueen asukkaita kiinnostavaa toimintaa.

4.4
Hyvinvointikeskus Hameenlinnan littalassa

Hémeenlinnan asukkaista yli 75-vuotiaiden méddran ennustetaan kasvavan vuoteen
2020 mennessd noin 22 %. Myds kaikkein idkkdimpien asukkaiden (yli 90-vuotiaat)
maéadrd kasvaa, mikd luo lisdd haasteita erilaisille ympéarivuorokautisen hoivan ja
hoidon palveluille. Vdeston ikdrakenteen muutos yhdessd valtakunnallisten palve-
lurakenteen tavoitteiden kanssa edellyttad kaupungin strategisen arvioinnin mukaan
vahvaa panostusta kotiin vietdviin palveluihin sekd monipuolisten asumispalvelui-
den kehittdmiseen niin kaupungin keskusta-asumisessa kuin liitoskuntien keskuk-
sissa. Lisdksi tarvitaan uusia sisiltdjd ja yhteistydn muotoja eri toimijoiden vélilla.
(Hadmeenlinnan palvelusuunnitelma 2014-2017.)

Ikddntyneiden asumisen kehittimisen tavoitteena on palvelurakenteen keventa-
minen ja laitoshoidosta luopuminen. Ympérivuorokautisen hoivan asumisen ympé-
ristot ovat kohentuneet Himeenlinnassa merkittavasti viimeisten vuosien aikana.
Yksityiset toimijat ovat rakennuttaneet uusia tehostetun palveluasumisen yksikoitd,
jotka vastaavat timén pdivan asumisen tarpeisiin ja soveltuvat my6s muistisairaille.
Vastaavasti on lakkautettu vanhainkoteja, sairaalaosastoja tai muita ympérivuoro-
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kautiseen hoivaan soveltumattomia yksikoitd. Nykyisen ymparivuorokautisten hoi-
vapaikkojen mddran arvioidaan riittdvan vuoteen 2020 saakka, vaikka ikddntyneiden
mdard kasvaa. (Hdmeenlinnan palvelusuunnitelma 2014-2017.)

Palvelurakenteen edelleen keventdminen edellyttéa erilaisia esteettdmid asumisen
vaihtoehtoja, kuten houkuttelevia vuokra-asuntoja, asumisoikeusasuntoja, omistus-
asuntoja ja osa-omistusasuntoja. Tavoitteena on, ettd asumisen tarpeiden muutoksiin
varaudutaan riittivan ajoissa. Kaavoituksella ja yhdyskuntasuunnittelulla edistetddan
ikdantyneiden toimintakykya ylldpitdvien asuinymparistojen toteutumista. Raken-
nuskannan ja asuinympaériston esteettdémyyttd parannetaan muun muassa korjaa-
malla nykyistd asuntokantaa, hissirakentamisella ja asunnon muutostdilld. (Asunto-
ohjelma Hameenlinna 2014.)

Hémeenlinnassa kehitetddn palvelualuemallia, hyvinvointikeskusta, littalaan ja
Lammille, joihin rakennetaan uudenlaisella konseptilla toimintakykya yllapitavia
asuinympdristoja. Erddnlaisena ldhtokohtana voidaan pitdd Himeenlinnan keskus-
taan aikaisemmin vuonna 2008 syntynyttd Keinusaaren aluetta, jonka tyyppista asu-
miskampusta halutaan kehittdd eteenpdin. Hyvinvointikeskusmallissa tavoitellaan
sitd, ettd alueen arkipalvelut ovat mahdollisimman ldhelld, enintdén “rollaattorimat-
kan” pédssd asunnosta. Tamd mahdollistaa ikdihmisille asioiden hoitamisen ja osal-
listumisen erilaisiin toimintoihin my6s toimintakyvyn heiketessd. Asukkaat saavat
tarvitsemansa palvelut kotiinsa, eikd heiddn tarvitse muuttaa palvelujen perdssa.
Tavoitteena on yhteisdllisyyden ja osallisuuden lisidminen. Hyvinvointikeskuksen
yhteiset tilat ovat kuntalaisten olohuoneita, joissa eri toimijat voivat kokoontua ja
jdrjestdd toimintaa. (Hdmeenlinnan palvelusuunnitelma 2014-2017.)

Hyvinvointikeskuksiin pohjautuvan asumisen mallin on tarkoitus laajentua tu-
levaisuudessa koko Hdameenlinnaa koskevaksi. Konseptia kehitetddn ja muokataan
kunkin asuinalueen ja asukkaiden tarpeiden mukaisesti. Seuraavaksi tarkastellaan
littalan hyvinvointikeskuksen kehittamista.

littalan hyvinvointikeskus

littalalla tarkoitetaan entisen Kalvolan liitoskunnan alueen taajama, joka sijaitsee noin
20 kilometrin padssa Hameenlinnan kaupunkikeskustasta. littala ldhiympaéristdineen
on tyypillinen suomalainen liitoskunta-alue, jota kuvaavat keskusta- ja maaseudun
kyldalueet. Kaupallinen keskusalue sijaitsee littalan kiertoliittymén tienoilla. (Vali-
kangas 2012b, Asunto-ohjelma Hameenlinna 2014.)

littalan alueella asuu hieman yli 2 500 ihmistd, joista yli 64 vuotta tdyttédneitd on
21 %. Keskustaajamassa on 1960-luvulla rakennettuja kolmikerroksisia kerrostaloja,
joissa asuu 20 % Kalvolan asukkaista. Esteettomid asuntoja on kerrostalojen pohja-
kerroksissa vain muutama, eivitkd porrasrakenteet salli hissien rakentamista. Lisdksi
hieman sivussa on omakoti- ja rivitaloasumista. Enemmistd asunnoista on omistus-
asuntoja. littalassa asunnoista jopa 14 % on luokiteltu puutteellisesti varustetuiksi tai
niiden varustetaso on tuntematon. (Vilikangas 2012b.)

Taajamasta sivussa ja toiminnallisesti liian kaukana sijaitsevat Koivurinteen van-
hainkoti ja palveluasumista tarjoava Keikkala-koto, joiden on todettu olevan ra-
kennusteknisesti korjauskelvottomassa kunnossa. Lahivuosina Koivurinteestd ja
Keikkala-kodosta on uuden asumispaikan tarpeessa noin 45 asukasta. (Vélikangas
2012b, Hameenlinnan palvelusuunnitelma 2014-2017.)

Kesilld 2010 selvitettiin iittalalaisten asumistoiveita Kalvolassa. Kyselyn tulosten
mukaan ikddntyneet haluavat muuttaa littalan keskustaan esteettoméan asuntoon.
Koivurinteessd on pidetty kansalaisraati ja esittelytilaisuuksia, joissa kuntalaiset on
haastettu miettimdan hyvaa asumista littalassa. Lisdksi hanketta on esitelty eri tilai-
suuksissa yhdistyksille ja yrityksille.
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Varsinainen littalan monen sukupolven hyvinvointikeskuksen kehittdiminen kdyn-
nistyi kevédalld 2012. Kehittdmistydssd on huomioitu littalan alueellinen erityisyys
sekd hyddynnetty valtakunnallisesti tuotetta tietoa ja osaamista. Hyvinvointikes-
kuksen suunnitteluun on haettu mallia muun muassa Hollannin naapurustomallis-
ta. Kehittdmisty® on toteutunut yhteiskehittimisen mallilla, jossa julkisen sektorin
eri hallinnonalojen tyontekijdt ja luottamushenkilt (mm. kaupunginsuunnittelu,
kaavoitus, rakentaminen, sosiaali- ja terveystoimi, sivistystoimi) sekd alueelliset kes-
keiset toimijat (elinkeinoeldmad, jarjestot ja yhdistykset) ovat tyoskennelleet yhdessa
asukkaiden kanssa.

Hyvinvointikeskuksen suunnittelu ja toiminta perustuvat kestdvéan, tulevaisuus-
orientoituneeseen kehittdmiseen, jolla tarkoitetaan ennakointia ja varautumista niin
rakennetun ympdéristén kuin palvelurakenteen suhteen. Siind huomioidaan palve-
lurakenteen muutostavoitteet, asukkaiden osallisuus ja yhteisollisyys sekd alueen
elinvoimaisuuden ja palveluliiketoiminnan vahvistaminen. Lisdksi kehittdmistoi-
minnalla tuetaan terveyskeskusuudistusta. Samalla pohditaan asumisen ja palvelujen
hallinnointia, jarjestdmistd ja tuottamista sekd toimintaan liittyvan yhteistyon ja maa-
seutualueiden huomioimista. Rakennetun ympaériston ja tilojen tulee olla kayttokel-
poisia vield kymmenien vuosien jélkeen. Arkipalvelujen saavutettavuuteen halutaan
hakea ratkaisuja yhteistyossd paikallisten jdrjestdjen, kyldtoimijoiden ja yritysten
kanssa. (Vilikangas 2012b.)

Hankkeen tavoitteena on tuottaa innovatiivinen ikdihmisten asumisen konsepti
sekd prosessimalli sen toteuttamisesta. Tavoitteena on tarjota laadukasta asumista,
joka palvelee ikddntyneiden tarpeita télld hetkelld ja vuosikymmenien péésta. Hy-
vinvointikeskuksen ldhtokohtana on oikeus normaaliin asumiseen ja kotiin, kodikas
ja turvallinen asuinymparistd sekd mahdollisuus omanlaiseen eldmé&édn yhteison
jdsenend. Asumisessa ja sen jdrjestdmisessd korostetaan asukkaiden voimavaroja ja
osallistumista. Tavoitteena on tukea asukkaiden omaehtoista hyvinvoinnin ja tervey-
den edistdmistd. Yhdessd asukkaiden kanssa etsitddn keinoja koko entisen Kalvolan
liitoskunnan koskevan hyvinvointialueen (arjen apu, hyvinvointi- ja hoivapalvelut)
loytamiseksi. (Vdlikangas 2012b.)

Vanhusten asuntos&éatio on valittu hyvinvointikeskuksen rakennuttajaksi. Asumi-
nen hyvinvointikeskuksessa perustuu asuinyhteisoihin, jotka tarjoavat yksiportaista
ja tavallista asumista. Asuinyhteisgjen tilat muuntuvat joustavasti erilaisten asukkai-
den tarpeiden mukaan ja mahdollistavat asukkaan lahtkohdista ja toiveista riippuen
erilaisia asumisen ratkaisuja. Asuinyhteisét muodostuvat tavallisista vuokra-asun-
noista, joihin on tarvittaessa mahdollista saada pitkdaikaista ja ympéarivuorokautista
hoivaa (kotihoito ja tehostettu palveluasuminen). Muistisairaiden asukkaiden tarpeet
otetaan huomioon. Asukkaan kuntoutuessa ja hdnen toimintakykynsa parantuessa
voidaan hoivapalvelujen mdardd vahentaa.

Hyvinvointikeskuksen monitoimitila muodostuu palvelukeskuksesta, jossa yh-
distyy sukupolvien yhteistoiminta ja eldménkaariajattelu: “Kyla sisddn ja asukkaat
osaksi kyldd.” Palvelukeskuksen toiminnassa korostetaan osallisuutta ja aktiviteet-
teja, yhdessdoloa ja omaehtoista yhteisollisyyttd sekd arkipalveluja omien valintojen
mukaan. Myos kauempana sivukylissa asuvat ihmiset voivat osallistua hyvinvoin-
tikeskuksessa jdrjestettdvaan toimintaan ja tapahtumiin. Tdima helpottaa tarvittaessa
muuttamista asumaan hyvinvointikeskuksen ympéristddn ja sen tarjoaman avun
piiriin. (Vdlikangas 2012b.)

littalan hyvinvointikeskuksen ymparistoon on tarkoituksena muodostaa palvelu-
alue, hyvinvointikyld, jonka palvelujen vaikutuspiiri kattaa koko entisen Kalvolan
alueen. Vyohykeajattelun ldhtokohtana ja niiden suunnittelussa on hyédynnetty
hollantilaista naapurustomallia sekd tanskalaista palvelualueasumista (almen ple-
jebolig) (kuva 5).
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Esteeton palveluvyohyke (keskusta) n. 400 m
Naapurustovyohyke (sisdltda keskustan ja kylat)

Hyvinvointikeskuksen intensiivinen vyihyke (dementia-asuminen)
Erilailla eri paikoista intensiivivyohykkeen kohtaava avoin vyohyke (vuokra-asuminen ja
vhteisolliset tilat

Naapurustovydhyke (koko
entinen Kalvola)
Esteetdn palveluvyohyke

| [keskusta-alue)

Intensiivisen
hoidon vyohyke
Muuttuva raja
Avoin vydhyke

Kuva 5. littalan palvelualue ja vydhykkeet (Valikangas 2012b)

Vyohykeajattelussa littala ja sivukyldt koostuvat erilaisista vyohykkeistd. Sisimpana
on intensiivisen hoivan vyohyke, jolla sijaitsee osa asumisyhteisdjen asunnoista ja
monitoimitilasta. Intensiivisen hoivan vyohykkeen valittomassd yhteydessd on avoin
vyoOhyke, joka késittdd osan asumisyhteisoistd sekd kaikille avoimen hyvinvointi-
keskuksen ja monitoimitilan aktiviteetit. Ndiden kahden vydhykkeen raja muuttuu
asukkaiden hoivatarpeiden mukaan. Osa on koko ajan avoimella vychykkeelld, osa
intensiivisen hoivan alueella riippumatta siitd, ovatko he samassa tilassa. Intensii-
visen hoidon ja avointa vyohykettd ympéroi esteeton vyohyke, jossa kaikki hyvin-
vointiin ja palveluihin liittyvit paikat ovat esteettomid ja “rollaattorimatkan” péadssa
(kahvilat, kaupat, apteekit, kirjastot ja keskustan muut harraste- ja yhteisolliset tilat).
Uloimpana on naapurustovyhyke, koko entisen Kalvolan alue, jolla tuetaan ikaih-
misen kotona asumista. (Vilikangas 2012b.)

Hyvinvointikeskuksen toiminnan kannalta on ollut keskeistd 16ytéa sille parhai-
ten soveltuva tontti niin muodoltaan kuin sijainniltaan. Tontin pitdd mahdollistaa
yhteisollinen ja kyldméinen toiminta. Kaavoituksesta ja tontista neuvoteltiin Fiskars
Oy:n kanssa, jonka omistamalle alueelle keskus on tarkoitus rakentaa. Syksylla 2014
hyvinvointikeskuksen suunnittelussa hyviaksyttiin rakennuksen arkkitehtisuunnitel-
ma, jonka pohjalta varsinaisen rakentaminen on mahdollista aloittaa. Rakennus on
kaksikerroksinen ja muodoltaan erddnlainen kulmikas U. Keskelle tulevat yhteiset,
kaikille avoimet palvelu- ja toimintakeskuksen tilat ja sivuille asumisyhteisdja.

4.5

Kiihtelysvaara ja Vaahterapihan
palvelukeskus Joensuussa

Joensuun asumisen strategisen suunnitelman 2010-2015 mukaan suurin osa joen-
suulaisista ikdihmistd asuu kotona joko itsendisesti tai erilaisten palvelujen avulla.
My®6s 75 vuotta tayttaneistd yli 90 % asuu kotona, mikd vastaa valtakunnallisia ta-
voitteita. Ikddntyneiden méddrédn lisdédntyminen ja samanaikainen tavoite vdhentda
laitosvaltaista asumista edellyttdviat kuitenkin asumisen ja uusien asumisratkaisujen
kehittdmistd. Tavoitteena on vuoteen 2015 mennesséd viahentda pitkdaikaispaikkoja ja
muuttaa ne tehostetuksi palveluasumiseksi siten, ettd niiden mééara vastaa laatusuo-
situksen 3 %:a. Samalla myo6s tehostetun palveluasumisen omaa palvelutuotantoa
tullaan lisddmadn nykyisestd 27 %:sta 40 %:iin. Tehostetun palveluasumisen lisdksi
tarvitaan ratkaisuja, joissa ikddntyneet voivat asua tavallisissa asunnoissa, vaikka
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tarvitsevatkin runsaasti hoivaa. Tarvitaan asuntoja ja palveluja tilanteissa, “kun koti
ei riitd ja tehostettu on litkaa”.

Joensuussa useat eri toimijat tarjoavat ikdihmisille vuokra-asumista. Suurin osa
(68 %) vuokra-asunnoista sijaitsee Joensuun kaupungin keskustassa. Loput asunnois-
ta sijaitsevat liitoskuntien keskuksissa, esimerkiksi Kiihtelysvaarassa on 34 asuntoa
(5 % kaikista ikddntyneiden vuokra-asunnoista). Kun erityisesti ikdihmisille tarkoi-
tettujen asuntojen médrdn (vuonna 2010 657) suhteuttaa yli 65-vuotiaiden asukkai-
den méadrdan, vuokra-asuntoja on tarjolla noin 5 %:lle kaikista 65 vuotta tayttaneistd
asukkaista. (Joensuun asumisen strategien suunnitelma 2010-2015.)

Ongelmana kuitenkin on, ettd nykyisten ikddntyneiden vuokra-asuntojen asuk-
kaista vain 73 % on yli 65-vuotiaita. Kysynndn puutteen vuoksi lopuissa asunnoissa
asuu nuorempia asukkaita. Ikdihmisten vuokra-asuntojen kysyntdan vaikuttavat
erityisesti asuntojen sijainti, kunto ja ldhipalvelut. Kaupungin tavoitteena on ennen
uusien vuokra-asuntojen rakentamista selvittdd, miten muiden ikdryhmien kaytos-
sd olevat asunnot voitaisiin muuttaa ikddntyneiden kdyttoon. (Joensuun asumisen
strategien suunnitelma 2010-2015.)

Joensuun kaupungissa on tehty palveluverkkoselvitystd, jonka yhteydessd on
myos maédritelty ikdihmisten palvelukampuksia (Idhipalvelualueita) yhteistydssa
kaavoituksen, kaupunkisuunnittelun, asuntoviranomaisten, teknisen toimen ja ti-
lakeskuksen kanssa. Palveluverkon kehittdmistd kohti palvelualueita on sosiaali-
ja terveystoimen palveluverkkosuunnitelmassa vuodelta 2011 kuvattu seuraavasti.
Vanhusten palvelukeskukset ndhdddn luontevana pohjana palvelualueiden kehit-
tamiselle, ja niiden ympdérille keskitetddn erilaista ikdihmisten asumista (seniori- ja
vuokra-asumista, palveluasumista ja tehostettua palveluasumista). Lisdksi keskukset
tarjoavat erilaisia asukkaita ja kotona asumista tukevia palveluja (ennakoivaa hyvin-
vointia ja terveyttd edistdvaa toimintaa, kotihoitoa ja ympérivuorokautista hoivaa).
(Vilikangas 2012.)

Ikdantyneiden asumisen kehittaimisen tavoitteena on viahentda hoidon porrastusta.
Tatd tavoitetta edistdd mahdollisuus jatkaa asumista tutussa ympaéristdssd hoivan
tarpeen lisddntymisestd huolimatta. Palvelukeskusten ymparistossd tulee myos olla
arjessa selviytymistd tukevia kaupallisia seké terveyttd ja toimintakykyd tukevia
palveluja. Palveluasumisessa on paikalla henkil6stdd pdivisin ja iltaisin. Yoaikainen
hoito ja hoiva ovat tarjolla kutsuttaessa joko ldheisestd tehostetun palveluasumisen
kohteesta tai yopartion turvin. Lisdksi palvelukeskuksissa on yhteisid tiloja, kuten
ruokasali ja ryhmitilat. Palvelukeskukset toimivat kampuksen syddmind, ja niiden
palveluja tulee kehittdd niin, ettd hoivaa ja hoitoa on kampuksissa saatavilla ympari
vuorokauden. (Joensuun asumisen strategien suunnitelma 2010-2015; Vilikangas
2012.)

Esimerkkind Joensuun keskustaan suunnitelluista palvelukampusalueista on Se-
nioripiha, jonka kehittdjdna toimii kaupungin omistama kehitysyhtié Senioripiha
Oy. Yhtion tehtdvand on kehittdd toimintamalli uudentyyppiseen ikddntyneiden
hyvinvointikeskukseen. Senioripihassa on seké vuokra- ettd omistusasuntoja, palve-
luasuntoja ja muistisairaiden ryhmékoteja. Senioripihaa kehitetdén vaiheittain. Maa-
liskuussa 2014 valmistui ensimmaéinen asuintalo, jossa on 55 itsendiseen asumiseen
tarkoitettua asuntoa ja 20 pienryhmékotiasuntoa. Talossa on my®os yhteinen kokoon-
tumistila, Saunatupa, jossa jarjestetdén vertais- ja vapaaehtoistoimintaa. Seuraava talo
valmistuu kevé&élld 2015, ja sithen tulee 80 tehostetun palveluasumisen asuntoa sekd
palvelukeskus erilaisine palveluineen. Alueelle rakennetaan my®os kolmas ikdanty-
neiden asuintalo, johon tulee yhteensd 250 vuokra- ja omistusasuntoa seka liiketi-
loja kaupallisille palvelujen tuottajille. (Joensuun asumisen strategien suunnitelma
2010-2015, www.joensuu.fi.)

Joensuussa on etsitty uusia ikddntyneiden asumisen muotoja Aktiivinen ikddn-
tyminen Itd- ja Keski-Suomessa (Vanhus-Kaste II) -hankkeen (2010-2012) kautta.
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Hankkeessa kehitettiin muun muassa palvelualueita ikdihmisten asumiseen. Kiihte-
lysvaaran ldhipalvelualue ja Vaahterapihan palvelukeskus oli yhtend osahankkeena
Vanhus-Kaste II -hankkeessa. Toinen osahanke oli Joensuun kantakaupungissa sijait-
seva Nepen alue. (Joensuun asumisen strateginen suunnitelma 2010-2015; Vilikangas
2012.) Tassé selvityksessd keskitytddn Kiihtelysvaaran alueen kehittdimiseen ja sithen
liittyviin ndkokulmiin.

Kiihtelysvaara valittiin Joensuun ja Vanhus-Kaste II -hankkeen palvelualuemal-
lin kehittdmistoiminnan pilotiksi, koska sieltd 16ytyi sopivia yhteistyokumppanei-
ta, mutta toisaalta my06s palvelutarpeita. Kiihtelysvaara on Joensuun liitoskunta ja
edustaa maaseudun haja-asutusalueella sijaitsevaa kyldtaajamaa. Taajama sijaitsee
noin 30 kilometrin péddssd Joensuun kaupunkikeskustasta. Kiihtelysvaaran alueella
asui vuonna 2012 yli 75-vuotiaita 256, joista yksin asuvia 45. Asuinrakennuskanta on
pientalo- ja omakotitalovaltaista. Kerrostaloja ei alueella ole yhtaan.

Vanhus-Kaste II -hankkeessa palvelualuemallia suunniteltiin Kiihtelysvaaran taa-
jamassa sijaitsevan Vaahterapihan tehostetun palveluasumisen ympadrille. Vaahtera-
pihassa on 10 tehostetun palveluasumisen paikkaa ja 4 intervallipaikkaa. Samassa
pihapiirissd on Alapihan ja Yldpihan asumisyksikot, joissa on yhteensd 22 tehostetun
palveluasumisen paikkaa. Liséksi pihapiirissd on yksityinen mielenterveys- ja péih-
deyksikko. Vaahterapihan ldheisyydessda on myos kerhohuone, jossa kyldyhdistys ja
paikalliset jarjestot kokoontuvat. Liséksi tiloissa jarjestetddn kerran viikossa pdivatoi-
mintaa. Alueella on my®ds 1970-luvulla rakennettuja rivitaloja, joissa on 34 kaupungin
vanhusten vuokra-asuntoa. Asunnot ovat peruskorjaamattomia, eika kaikissa asun-
noissa asu endd ikdantyneita.

Vaahterapiha on Kiihtelysvaaran palvelukeskus, joka Vanhus Kaste II -hankkeessa
asetettujen tavoitteiden mukaan toimisi myo6s alueen asukkaiden kohtaamispaikka-
na. Vaahterapihan oli tarkoitus tarjota alueen asukkaille avoimia tiloja harrastaa ja
kokoontua sekéd ruokailla. Terveyskeskus ja muut arkipalvelut sijaitsevat noin kilo-
metrin siteelld Vaahterapihasta. Hankkeessa kartoitettiin tavoiteltavaa Vaahterapihan
palvelutarjontaa, joka sisdltdd toimintakyvyn ylldpitdimisen, hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistimisen palveluohjauksen keinoin sekd asumisen, korjausrakentamisen
ja neuvontapalvelut. Kotona asumista haluttiin tukea yhteis6llisin keinoin. Lisaksi
etsittiin erilaisia asumisen vaihtoehtoja sekd intervallihoidon ja omaishoitovapaan
mahdollisuuksia. (Vélikangas 2012a.)
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KIIHTELYSVAARAN AKTIVINEN
TOIMINTA JA TOIMIJAT

+ Olemassa olevien toimijoiden kartoitus
= Toimintajen kartoitus ja yhteensovittaminen

= Yhteistyoryhman tyo

» Dlemasza olevan toiminnan kehittaminen

Crsaamisen vahvistaminen

. " «Oman roclin uudistaminen alueellisena
+ Yhieistydtoimintakul/ttuurin

toimijana
omaksuminen
» Yhteisty®- ja kumppanuus-
mallien kehiftaminen
* Henkiloston valmennus ja
toimintakulttuurin muutos
2012
Kunnan koordinoivan Falvelujen
roalin vahvistaminen kehittimisen haasteet
» Tuottavuushanks
Juurruttaminen = Palvelusetali
= Kunnan toimintasuunnitelmaan : Henkilokohtainen
« Yhteistydryhman ja kunnan budjetti
tydskentely « Uudet aloitteet
2013 » 2 krt vuodessa yhteistyopalaveri

Kuva 6. Kiihtelysvaaran palvelualueen kehittdmisprosessi (Vilikangas 2012a)

Kuvassa 6 kuvataan Kiihtelysvaaran palvelualueen kehittimisprosessia. Kunnan
roolia pidettiin vahvana. Haasteellisena pidettiin palveluiden jarjestdmisen uudis-
tamista, yhteistydmallien vahvistamista ja palvelualueen kehittdmistd. Paikallisten
toimijoiden aktiivinen osallistuminen on tdrkedd. Lisdksi haluttiin kehittdd henki-
16ston koulutusta tukemaan toimintakulttuurin muutosta sekd esimiestydskentelyé.
(Vilikangas 2012a)

Hankkeen seurauksena kyldyhdistys ja SPR tulivat mukaan Vaahterapihan virkis-
tystoiminnan jarjestdmiseen. Ne jarjestdvat vuosittain talon asukkaille erilaisia tapah-
tumia. Lisdksi vapaaehtoiset ulkoiluttavat palveluasumisen asukkaita ja jarjestavét
esimerkiksi kahvitilaisuuksia. My6s kotihoidon kanssa tehd&ddn yhteisty6td, mika
parantaa asiakasohjausta ja palveluasumisen asukkaiden tarpeiden ja hoitokriteeri-
en madrittdmistd. Asukkaat Vaahterapihaan tulevat useasti kotihoidon kautta, kun
kotihoidon palvelut eivit enda riitd kotona asumiseen. Tama on osa hoitoketjun ke-
hittdmistd, jonka pohjalta asumisen palvelut pystytddn jarjestimddn oikea-aikaisesti
ja kohdentamaan niitd tarvitseville.

Kehittdmishankkeen seurauksena Vaahterapihan tarjoamat asumispalvelut ovat
muuttuneet. Se oli aikaisemmin vanhainkoti ja tarjosi pitkdaikaista laitoshoitoa. Van-
hainkotiasuminen lakkautettiin ja laitoshoidon paikat muutettiin tehostetuksi palve-
luasumiseksi. Samalla Vaahterapihan tiloja korjattiin ja huonetilat muutettiin yhden
hengen huoneiksi. Myos asukkaiden tarpeet palveluasumiseen arvioitiin uudestaan.
Alkuperdéisistd asukkaista ldhes kaikki jdivdt asumaan tehostetun palveluasumisen
yksikkoon, vain kaksi siirtyi kotihoitoon ja kevyempéddn palveluun. Tarkoituksena
on, ettd asukkaat asuvat Vaahterapihassa eldménsd loppuun asti. Myos saattohoito
jdrjestetddn, jos ei ole lddketieteellistd perustetta hoitaa asukasta terveyskeskuksen
vuodeosastolla.

Kiihtelysvaaran kehittdmistoiminnan ndkoékulmasta Vanhus-Kaste II -hankkeen
merkittdvin tulos on Vaahterapihan toiminnan sisillllinen kehittdminen ja yhteisty o
kyldyhdistyksen sekd SPR:n vapaaehtoisten kanssa. Hankkeen paattymisen ja vuoden
2012 jélkeen Joensuun kaupungissa on ollut organisaatiomuutos ja lisdksi henki-
l6stdséddstojen seurauksena esimerkiksi Vaahterapihan virikeohjaajasta on jouduttu
luopumaan. Palvelualueen kehittimiseen on my®os vaikuttanut edelld mainituista
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muutoksista seurannut palvelurakenteen uudelleen arviointi. Kiihtelysvaarassa ei
ole odotettavissa vdeston ja ikddntyneiden méadran lisddntymistd. Palveluasumisen
paikat on todettu riittdvéksi. Sen sijaan Joensuun keskustassa ikdihmisten méaara kas-
vaa. Keskustassa on puute tehostetun palveluasumisen paikoista, joten télld hetkelld
asukkaita joudutaan siirtimaan sieltd muualle liitoskuntien alueelle.

Vaahterapihan palvelukeskus on verkottunut ja tekee yhteisty6td muiden Joensuun
alueen hoivakotien ja palvelukeskusten kanssa. Tarvittaessa hyodynnetddn niiden
palveluja esimerkiksi kuntoutusjaksoina sairaalasta kotiutumisen tukena. Vaahte-
rapihan palvelujen ja tehostetun palveluasumisen rinnalla tarvetta olisi kuitenkin
muun muassa akuuttiosastolle, joka tarjoaisi 24 tuntia tilapdistd hoitoa ja kuntoutusta
esimerkiksi kotihoidon asiakkaalle, jos hénelld ei tarvetta varsinaiselle vuodeosasto-
hoidolle. Lisdksi tarvetta voisi olla muistisairaiden yksikélle, jonka avulla voitaisiin
tukea muistisairaiden kotona asumista. Nykyistd laajempi paivéatoiminta helpottaisi
kotihoidon ty6td, koska asiakkaat saattavat joutua kotihoidon palveluihin ennem-
minkin yksindisyyden kuin varsinaisen hoidon tarpeen vuoksi. Pdivdatoiminnalla
pystyttdisiin paremmin ylldpitdmaan heiddn toimintakyky&én.

Kiihtelysvaaran osalta tavoitteena on, ettd nykyisid palveluja, kuten palvelukeskus,
hoivakoteja ja terveyskeskus, pyritdan sdilyttimddn ja rakennuksia mahdollisuuksi-
en mukaan peruskorjaamaan. Lisdksi kaupunki on turvannut muita peruspalveluja
yhteispalvelupisteen kautta. Uudisrakentamisen osalta tilanne on kuitenkin epavar-
mempi. Samoin terveyskeskuksen kohdalla saatetaan joutua arvioimaan, séilyyko se
Kiihtelysvaarassa tai viereisessd Heindvaaran taajamassa.

Palvelurakenteen muutostarpeisiin vaikuttaa osaltaan se, ettd kiihtelysvaaralais-
ten ikddntyneiden halukkuus muuttaa asumaan kyldtaajamaan on muuttumassa.
Aikaisemmin muutettiin syrjakyliltd taajaman rivitaloihin esimerkiksi oman talon
varustetason puutteellisuuden vuoksi. Nyt asuntokanta on parantunut eikd tdhén ole
tarvetta. Lisdksi 1970-luvulla rakennetut rivitaloasunnot eivit enda vastaa ikdantynei-
den asumisen odotuksia. Kun tulee tarve muuttaa ldhemmaéksi palveluja, muutetaan
mieluummin Joensuun keskustaan ja palveluiden piiriin Kiihtelysvaaran taajaman
sijasta. Harvinaista ei ole mydskddn se, ettd on kaksi asuntoa: pienempi osake-huo-
neisto kaupungin keskustassa ja omakotitalo maaseudulla.
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5 Kokemuksia ja arviointia
palvelualueiden suunnittelusta

5.1

Palvelualueiden kehittamisen
lahtokohtia ja edellytyksia

Ikddntyneiden asumisen ja palvelualueiden kehittdminen edellyttdd pitkdjénteistd
ja sitoutunutta toimintaa. Kaikissa esimerkkikunnissa on tehty pitkédn tdhtdimen
strategisia padtoksid ja suunnitelmia, joiden avulla halutaan saavuttaa muun muassa
ikdantyneiden asumisen ja palvelurakenteen valtakunnalliset mdarélliset suositukset
ja tavoitteet. Lisdksi tavoitteena on asumisen ja siihen liittyvien palvelujen laadun
parantaminen. Uusilla asumisen ja palvelujen jarjestimisen toimintamalleilla ha-
lutaan kehittdd idkkédiden itsendistd asumista ja mahdollistaa asumisen jatkumisen
mahdollisimman pitkdédn tutussa asuin- ja elinympéristdssa.

Uudenlaisten tavoitteiden ja toimintatapojen saavuttaminen edellyttavat kaikilla
toiminnan tasoilla sitoutumista, yhteista tahtoa ja ymmarrysta seka uusien toiminta-
kdytantdjen omaksumista, jotta ikddntyneiden asumisen muutokset nakyisivat myos
asunalueiden ja asukkaiden arjessa. Kehittimistyossd tarvitaan selked visio sekd
riittdvan laajoja, pitkdn tdhtdimen tavoitteita, joihin edetddn sitkeésti ja véhitellen.
Tarvitaan my0s rohkeutta tehda toisin. Sitoutuminen tavoitteisiin mahdollistaa sen,
ettd esimerkiksi kunnassa tapahtuvat organisaatiomuutokset tai muiden toiminta-
edellytysten muuttuminen eivit pysadyta kehittdmistyota.

Kuntien tavoitteena on kestdva kehitys ikddntyneiden asumisen tulevaisuuden rat-
kaisuissa. Silld tarkoitetaan sosiaalista ja taloudellista kestavyyttd: toiminnan ja palvelu-
jenlaatua, tehokkuutta ja kustannustietoisuutta. Ikdéntyneiden asumisen ja palvelujen
kehittdminen perustuu asuinalueen olosuhteiden ja tarpeiden tulevaisuuden analy-
sointiin. Suunnittelun tavoitteena on ikdystavallinen asuinymparistd, jossa on huomi-
oitu alueen viestorakenteen kehitys, asuntorakenne ja asuinrakennusten toimivuus ja
esteettdmyys sekd saatavilla olevat julkiset, yksityiset ja kolmannen sektorin palvelut.

Kehittdmistyon nakokulmasta on tarkedd mahdollisimman laaja-alainen yhteisty
eri toimijoiden kanssa. Toiminnan suunnitteluun ja kehittdmiseen on tarkeda ottaa
mukaan kunnan toimijoiden kanssa kuntalaiset, alueen ikddntyneet asukkaat, alueella
toimivat jdrjestot, yhdistykset sekd yritykset ja elinkeinoeldmad. Poliittinen pa&atok-
senteko on myos tdrked saada mukaan alusta alkaen. Kunnan péaatoksentekijoilld
pitdd olla riittavasti tietoa toiminnan tavoitteista ja sisdllostd, jotta he ymmartdvan
uuden toiminnan ja toimintamallien merkityksen ikddntyneiden asumisen ja kunnan
palvelurakenteen kehittdmisessd. Kunnan hallinnonaloista keskeisid ovat kaupunki-
suunnittelu, kaavoitus, tilahallinto ja tekninen toimi, joiden edustajien ymmaérrys
ikddntyneiden asumisen kehittdmisestd on aivan yhtd tdrked kuin palveluja tuotta-
vien. Lisdksi suunnitteluun kannattaa ottaa mukaan my&s muita toimijoita, kuten
koulu-, kulttuuri- ja sivistystoimi seké liikuntatoimi, jotta asumisen kehittdmisessa
olisi mahdollista 16ytdd uusia ndkdkulmia ja monipuolisempaa toimintaa.
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Esimerkkikunnissa ikddntyneiden asumisen kehittdmisen tavoitteena olivat kotona
asumisen lisdédminen ja asukkaiden toimintakyvyn edistiminen. Lisédksi tavoitteena
olivat laitoshoidosta ja hoivan porrastuksesta luopuminen. On rakennettu uusia pal-
velukeskuksia tai muutettu entisid vanhainkoteja uusien tavoitteiden ja toimintakult-
tuurin mukaisiksi alueellisiksi palvelukeskuksiksi. Palvelukeskuksissa jdrjestetddn
asumispalveluja (ymparivuorokautista palveluasumista ja lyhytaikaisasumista) ja
pdivdtoimintaa sekd kaikille ikdihmisille avointa palvelukeskustoimintaa. Palvelujen
laajuus ja sisdllot vaihtelivat eri kohteissa.

Palvelualueiden kehittdmisen ndkékulmasta toiminnassa on painottunut palve-
lukeskusten toiminnan ja siihen liittyvien palvelujen sekd tyontekijoiden toiminta-
kulttuurin kehittdminen. Tamad on ymmarrettdva kehitysvaihe, koska ldhes kaikissa
kunnissa kehittdmistoiminta on uutta ja pisiméllddnkin on edetty kokeiluvaiheesta
vakiintuneeseen toimintatapaan. Alkuvaiheessa on my0s tdrkedd tiedottaa toimin-
nasta alueen asukkaille, jotta he 16ytdisivat palvelukeskuksen tarjoamat toiminnot ja
kokisivat ne merkitykselliseksi. Asukkaiden osallistumiseen ja tydntekijoiden toimin-
takulttuurin uudistamiseen palataan tarkemmin uudelleen luvussa 6.

Ikdantyneiden asumisen alueellinen kehittdiminen vastaamaan edelld kuvattujen
Tanskan ja Hollannin palvelualue- ja naapurustomalleja edellyttdd kehittdmistoimin-
nan laajentamista kattamaan koko asuinalueen erilaisine asumis- ja palveluratkai-
suineen. Tavoitteena tulisi olla asumisen ja palvelujen verkostomainen alueellinen
rakentuminen, jossa huomioitaisiin niin tavallisissa asuintaloissa kuin seniori- ja
palvelutaloissa asuminen. Palvelukeskuksen toiminnan tavoitteena on sielld tapah-
tuvan ymparivuorokautisen hoivan ja asumispalvelujen ohella suuntautua koko
alueen ikddntyneiden asukkaiden asumisen tukemiseen. Keskeinen kysymys on:
Miten asuinalueelle saadaan tavanomaisen asumisen joukkoon erilaisia ikdihmisten
tarpeisiin vastaavia asumisratkaisuja sekd asumista tukevia ldhipalveluja.

Palvelualueen ja ikddntyneiden asumisen kehittdminen edellyttdd koko asumiseen
liittyvén toimintaympdériston, tilojen ja palvelujen yhtédaikaista tarkastelua ja suun-
nittelua. Toiminnassa tarvitaan kiintedd yhteisty6td sekd ikddntyneiden asukkaiden,
asumisen ja rakentamisen ettd kotona asumisen palvelujen parissa tyoskentelevien
toimijoiden valilld. Onnistunut yhteistyo edellyttdd ymmarrysta toisten toiminnasta ja
keskindistd vuorovaikutusta. Monialaisella yhteisty6lld voidaan tuottaa uudenlaista
asumista, joka ei mahdollistuisi erillddn toimien.

Palvelualueet ja palvelujen jarjestaminen

Palvelualueiden ja Ageing in place ajattelun tavoitteiden mukaan ikdihmisten asumista
tukevat palvelut jarjestetddn hdnen omalla asuinalueellaan ja kotonaan niin pitkdan
kuin mahdollista. Kotona asumisen tueksi voidaan jarjestda toimintakykya yllapitavia
toiminta- ja kuntoutuspalveluja, joiden avulla ehkdistddn tai siirretddn ympérivuoro-
kautisen hoivan tarvetta. Jos omassa kodissa asuminen ei ole mahdollista, tavoitteena
on, ettd asukas muuttaa yhden kerran palvelualueen sisdlld. Ymparivuorokautisen
hoivan ja palveluasumisen palvelujen pitdisi turvata asuminen samassa paikassa
eldamdn loppuun asti.

Esimerkkikuntien toiminta sisdltda edelld kuvattuja tavoitteita, mutta toiminnan
laajuus ja tavat vaihtelevat. Seuraavassa nostetaan esiin ndkdkulmia, jotka edistdvét
palvelualueen tavoitteiden saavuttamista.

Palvelukeskuksen palvelut ovat avoinna kaikille alueen asukkaille. Palvelukeskus
ei tuota palveluja vain sen yhteydessd toimivien asumispalvelujen asukkaille, vaan
sen toimintojen suunnittelussa ja toteutuksessa on huomioitu alueen asukkaiden tar-
peet. Toiminnan tavoitteena on alueen asukkaiden yhteisollisyyden vahvistaminen.
Parhaimmillaan alueella on monenlaisia toimintayksikéitd, joilla mahdollistetaan
erilaisten aktiviteettien, harrastus- ja ryhmatoiminnan saavutettavuus ldhelld asuk-
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kaita. Lahelld ikddntyneiden asuntoja ja asuintalojen yhteydessa jdrjestetty toiminta
mahdollistaa osallistumisen myos niille ikddntyneille, jotka eivat kykene tulemaan
palvelukeskukseen. Sukupolvien vélistd kohtaamista edistdva toiminta vahvistaa eri
védestoryhmien vilisen yhteisollisyyden muodostumista. Kaikille avoin toiminta ei
eristd ikddntyneitd asukkaita omaksi ryhmékseen vaan mahdollistaa kuulumisen ja
toimimisen tasavertaisena jdsenend omassa yhteisossdan.

Palvelukeskuksen ja kotihoidon yhteisty6lld on mahdollista monipuolistaa kotona
annettavia palveluja. Kotihoidon lisdksi kotona asuville ikdihmisille voidaan tarjota
erilaisia toimintakykyad ja kuntoutumista tukevia palveluja joko palvelukeskuksessa
tai kotiin vietynd. Esimerkkikunnissa palveluina oli kehitetty muun muassa kotikun-
toutusta ja moniammatillisia kotikdyntejd. Geriatrin kotikdyntipalvelun tavoitteena
on vihentdd terveyskeskuksen ja sairaalan pdivystyskdyntejda. Myos muistisairaiden
kotona asumista on mahdollista tukea entistd paremmin palvelukeskuksen tarjoaman
erityisosaamisen ja kotiin vietdvien palvelujen sekd tuen avulla. Palvelukeskuksen
kuntoutusosaaminen ja tehostetun kuntoutuksen jaksot pidentdvit myos kotona
selviytymisen aikaa ja mahdollisuuksia etenkin heikkokuntoisilla ikdihmisilla.

Palvelukeskuksen moniammatillisen osaamisen hyddyntdminen auttaa arvioi-
maan ikddntyneiden tarpeita laaja-alaisesti ja monipuolisesti. Heille on mahdollista
tarjota yksilollisid palveluja, joita kyetddn myos resurssien kdyttaimisen nakokulmasta
tarjoamaan oikea-aikaisesti ja tehokkaasti (vrt. Eloniemi-Sulkava, Saarenheimo, Laak-
konen, Pietild, Savikko & Pitké&la 2006).

Palvelukeskuksessa jdrjestetddn ennaltaehkéisevaa toimintaa ja aktivoidaan asuk-
kaita omaehtoiseen toimintaan sekd omasta terveydestd ja hyvinvoinnista huoleh-
timiseen. Monipuoliset harrastus- ja toimintamahdollisuudet edistavit keskindista
yhdesséoloa ja yhteisollisyyden kokemusta sekd ehkdisevat yksindisyyttd. Palvelu-
keskuksessa on mahdollista saada henkilokohtaista neuvontaa ja ohjausta omaan
ikdantymiseen ja kotona asumiseen liittyvissd kysymyksissd. Neuvonnalla ja oh-
jauksella voidaan my6s tukea ihmisid oman asumisen ja ikddntymisen suunnitte-
lussa, esimerkiksi miten hin voi omilla valinnoillaan vaikuttaa elinolosuhteisiinsa.
Palvelukeskuksen toimintaa vahvistaa my®&s yhteistyd muiden toimijoiden kanssa.
Voimavarojen yhdistimisessd keskeisid yhteistyokumppaneita ovat ikddntyneiden
ja heiddn omaistensa lisdksi kolmannen sektorin toimijat ja vapaaehtoiset. Palvelu-
keskuksen tilojen avaaminen paikallisten toimijoiden, asukkaiden, yhdistysten ja
jarjestojen kdyttdoon tuo lisdresursseja toiminnan jarjestamiseen.

Palvelukeskusten toiminnan vaikutuksesta alueen asukkaiden kotona asumiseen
ei ole olemassa mittareita tai tutkimusta. Kuntien toimijat arvioivat kuitenkin, ettd
toiminnalla on merkitysta erityisesti silloin, kun se mahdollistaa kotona asumisen
jatkumisen toimintakyvyn heiketessd tai ehkdisee esimerkiksi kalliimpien palve-
lujen tarvetta. Palvelukeskuksessa toteutettu alueen asukkaille suunnattu toiminta
vihentda riippuvuutta ulkopuolisesta avusta. Ikddntyneelld ihmiselld on mahdollista
péaédstd kotoa pois muiden ihmisten pariin, mikd tukee hénen osallisuuttaan ja ela-
ménlaatuaan. Ikddntyneiden toimintakykyé ylldpitdva ja tarpeita huomioiva elinym-
péristd pidentdd kotona selviytymisen aikaa ja vahentdd ndin ympéarivuorokautisen
palveluasumisen tarvetta.
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5.2
Asukkaiden kokemuksia

Ikddntyneiden asukkaiden ndkemyksid ja kokemuksia asuinalueen ja palvelukeskuk-
sen toiminnan merkityksestd ja kehittimistarpeista kysyttiin Kauklahden eld ja asu
-seniorikeskuksessa jdrjestetyssd tydpajassa yhteiskehittdmisen menetelmien avulla.
TyOpajaan osallistujat olivat sekd avoimen palvelukeskuksen ettd pdivatoiminnan
palvelujen kaytt&jia.

Eld ja asu -seniorikeskus alueen yhdistajana

TyOpajaan osallistui alueen asukkaita, joista osa kéytti ainoastaan avoimen palve-
lukeskuksen tarjoamia palveluja ja osa tarvitsi kotona asumisen tueksi my6s muita
palveluja, kuten kunnan sosiaali- ja terveyspalveluja. Téstd huolimatta eld ja asu
-seniorikeskus yhdisti kaikkia sen palveluja kédyttavid asukkaita. Seniorikeskuksen
tilat mahdollistavat alueen asukkaiden kohtaamisen. Tiloissa jdrjestetddn toimintaa
ja tapahtumia, jotka mahdollistavat asukkaiden yhteiset kokoontumiset ja ndin vah-
vistavat yhteisollisyyttd. Seniorikeskus tarjoaa tilat myds kunnan, seurakunnan ja
eri jarjestdjen jarjestamiin yhteisiin tapahtumiin ja toimintaan. Lisdksi keskuksessa
jarjestetddn vapaaehtoistoiminnan avulla erilaisia kerhoja ja ”olohuonetoimintaa”.
Toiminta voi olla sadnnollistd, kuten kerhotoimintaa, tai kertaluonteista, esimerkiksi
alueen asukkaiden omia tilaisuuksia, tuote-esittelyja ja esityksia.

Asukkaat pitivét eld ja asu -seniorikeskuksen lounasravintolapalveluja tiarkeéné ja
merkittdvand pdivittdisen arjen ndkokulmasta. Lounas mahdollistaa alueen asukkai-
den sekd avoimen palvelukeskuksen sekd muiden palveluiden kdyttdjien, esimerkiksi
pdivdtoiminnan asiakkaiden, kohtaamisen ja seuran. Tapaamisen liséksi asukkaat
korostivat ruoan merkitysté ja laatua, ruoka maistui hyvdssa seurassa paremmin
kuin kotona.

Palvelukeskus ja asuinalue kotona asumisen mahdollistajana

Kauklahden alueella asuvat ikddntyneet ihmiset kokivat palvelualueen ja sen kehit-
tamisen kotona asumisen mahdollistajana. Kuvassa 7 on esitetty ikdantyneiden asuk-
kaiden nikemyksid palvelualueen ulottuvuuksista kotona asumisen mahdollistajana.

Kotona asuva
ikdihminen

Fyysinen ymparisto (koti,
asunto, rakennettu ymparistd)

Sosiaalinen ymparisté
(naapurusto,asuinalue ja
palvelut)

‘ Palvelukeskus ja
asuinalue

N

Kuva 7. Palvelukeskus ja asuinalue kotona asumisen mahdollistajana ikddntyneen asukkaan nakokul-
masta
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Fyysinen ja sosiaalinen ymparisto kotona asumisen tukijana

Koko asuinalueen fyysinen ja rakennettu ympéristo sekd sen esteettomyys vaikuttivat
mahdollisuuksiin asua kotona. Osassa alueen asuintaloista ei ollut hissid, mikéa koet-
tiin riskind toimintarajoitteisten asukkaiden hyvinvoinnille ja toimintakyvylle etenkin
tulevina vuosina. Lisédksi ldhestyva taloyhtion putkiremontti herédtti kysymyksia
asumisen jdrjestymiselle sen aikana ja jdlkeen. Asukkaat kokivat myos palvelujen
sijainnilla olevan merkitystd asumiseen. Seniorikeskus sijaitsee mden paalld, mika
koettiin etenkin talviaikaan haasteellisena kévellen tuleville ikdihmisille. Muutoin
asuinalueella koettiin olevan paljon esteettomid kulkumahdollisuuksia. Tarkedna
pidettiin katuvalaistusta seké teiden ja kulkuvéylien kunnossa pitimistd my®ds tal-
viaikaan. Esteeton ymparist6 mahdollisti my6s sdhkopyoratuolilla liikkumisen ja
toimimisen kodin ulkopuolisessa ymparistossa.

Alueen hyvid kulkuyhteyksid kodin ja palvelujen vililld pidettiin tarkednd. Lyhyet
vilimatkat esimerkiksi kauppaan ja isomman kauppakeskuksen ldheisyys ovat tar-
keitd. Alueelle oli tulossa uusi elintarvikeliike, ja asukkaat odottavat sen valmistu-
mista asutuksen ldheisyyteen. Hyvien kulkuyhteyksien toimivuuden mahdollistivat
kaupunkikortti, palvelulinjan olemassaolo ja mahdollisuus taksin kdyttimiseen.

Kauklahden alueella ihmiset kertovat useimpien asukkaiden tuntevan toisensa.
Asuinalueen kyldmdisyyttd pidettiin viihtyvyyden, yhteisollisyyden ja hyvinvoinnin
kannalta tarkednd. Alueen sosiaalisten verkostojen turvallisuus ja viihtyisyys mah-
dollistavat sukupolvien vélisen kanssakdymisen sekd yhteisollisyyden muodostu-
misen ja ylldpitdimisen. Ikddntyneet asukkaat kokevat saavansa tukea ja apua omilta
naapureiltaan, jotka ovat saattaneet asua alueella usean vuosikymmenen ajan. Tukea
arjessa toimimiseen saadaan myos muualla asuvilta ldheisiltd. Alueella on useita
erilaisia toimijoita, julkisia, yksityisid ja kolmannen sektorin palvelun tuottajia, jotka
tarjoavat palveluja kotona asumisen tukemiseksi.

Palvelujen merkitys kotona ja alueella asumisessa

Asukkaiden ndkokulmasta keskeisin kotona asumista tukeva tekijd on kotihoito tu-
kipalveluineen. My®s kotiin saatavat ladkédripalvelut ja apuvélineet tukevat kotona
asumista. Julkisen liikenteen palveluja ja niiden esteettomyytta pidettiin myds tarkea-
né etenkin, jos toimintakyvyn heikkeneminen hankaloittaa liikkumista ja kotoa pois
padsemistd. Asukkaat korostivat kaupunkikortin ja palvelulinjan merkitystd, koska
ilman taksikuljetusta he eivit ldhtisi kotoa. Tarked kulttuuripalvelu oli Kotikirjasto
Taika, joka toi ja haki kirjat asiakkaan kotoa. Tietoa palveluista hankittiin muun mu-
assa asumisoppaasta.

Omakotiyhdistyksen talonmiespalvelut on esimerkki kolmannen sektorin jdrjes-
tdmasta palvelusta, jonka asukkaat kokivat tukevan kotona asumista. Seurakunnalla
on oma tdrked merkityksensd ikddntyvien ihmisten kotona asumisen ja osallisuu-
den tukemisessa. Seurakunta jarjestdd kerhotoimintaa ja tarjoaa edullista ruokailua.
Toimintakyvyn heiketessd my0s yksityiset siivous- ja kauppapalvelut tuovat apua
kotona asumiseen.

Asukkaiden kehittamisehdotuksista

Asukkaat esittiviat myos erilaisia kehittdmisajatuksia alueen toiminnoista ja palve-
luista. Tarkednd pidettiin monipuolisia palveluja ldhelle asukkaita. Eld ja asu -seni-
orikeskuksen palveluihin ja toiminnan mahdollisuuksiin oltiin varsin tyytyvaisié.
Koska seniorikeskus on asuinalueen keskelld ja asukkaita ldhelld, sinne toivottiin
laajemminkin erilaisia palveluja. Esimerkiksi sosiaali- ja terveyspalveluista pidettiin
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tarkedna ladkaripalveluja sekd terveydenhoitajan ja sairaanhoitajan vastaanottopal-
veluja. My0s pdivatoimintaan padsyd toivottiin useammin kuin kerran viikossa.
Ruokailun merkitys nousi tyopajassa esille useassakin kohdassa. Asukkaat, joilla
oli heikompi toimintakyky, toivoivat mahdollisuutta ruokailla péivittdin seniori-
keskuksessa. Lisdksi kaivattiin liikunta- ja kulttuuritoimen tiiviimpaa yhteisty6td ja
palveluja. Esimerkiksi erilaisia litkuntapalveluja toivottiin jarjestettdvén ikdihmisille
juuri seniorikeskuksessa.

Asuinalueelle toivottiin muun muassa enemmaén pankkipalveluja. Ikddntyneet
ihmiset haluaisivat hoitaa pankkiasioitaan mahdollisimman pitkdan itsendisesti. Nyt
palvelujen puuttuessa omaiset hoitavat idkkdiden pankkiasioita. Uusi elintarvike-
kauppa oli tulossa. Kaupan yhteyteen toivottiin kahvilaa, jossa voisi tavata ihmisid ja
katsella muuta asuinyhteison toimintaa. Tamén koettiin voivan piristdd ikdihmisten
pdivdd ja mieltd.

Asukkaat toivovat enemman myos kotiin saatavia palveluja. Monelle tarkeita
palveluja ovat esimerkiksi siivousapu ja ikkunanpesu kerran vuodessa. likkdiden
ihmisten yksil6lliset tarpeet heijastuivat toiveissa, joissa toivottiin kotiavun moni-
puolisuutta. Asukkaat toivoivat muun muassa enemmaén ulkoilu- ja asiointiseuraa,
jolloin he pystyisivdt paremmin hoitamaan omia asioitaan.

Ympariston suunnittelun ndakokulmasta asukkaat toivovat parannusta julkiseen
lilkenteeseen ja esteettomyyteen. Palvelulinjan tilausjdrjestelma koettiin hankalaksi.
Pysékkeja on liian harvassa, mika korostuu erityisesti silloin, kun ikddntyneen kaytta-
jan toiminta- ja liikkuntakyky alkaa heiketd. Kaikilla alueen asukkailla ei ole mydskaan
tietoa siitd, miten palvelulinjaa kdytetdén. Palvelulinja koetaan tirkednd ja hyodyl-
lisend, ja asukkaat toivoivat, ettd sen kdyttdminen olisi tulevaisuudessa helpompaa.
Esteettomyyden ndkokulmasta toivottiin hissin rakentamista omaan asuintaloon ja
piha-alueiden esteettomyyttd ympari vuoden. Ndin liikkuminen kodin ulkopuolella
toimintakyvyn heiketessékin olisi mahdollista.

Johtopaatoksia asukkaiden kokemuksista

Asuinalueen sosiaalinen ja fyysinen ympaéristo sekd asuinrakennukset saavat tiloina
erilaisia merkityksid ikdihmisten eldméntilanteiden ja toimintakyvyn muuttuessa.
Tutulla asuinalueella asuminen, naapurit ja ystavét olivat merkittdva osa hyvan ela-
min kokemusta. Ikddntyneiden ndkdkulmasta asumisen ja ympariston esteettomyys
helpottaa kotona ja omassa asuinympéristdssa selviytymistd. Palvelukeskuksen tar-
joaman tilat toimintoineen ja palveluineen seké kotiin saatavat palvelut ovat tarkeita
asumisen mahdollistajia.

Esimerkkina ollut Kauklahden eld ja asu -seniorikeskus vastasi yhteisend kokoon-
tumistilana ja erilaisilla palveluilla monenlaisiin alueen asukkaiden tarpeisiin. Tydpa-
jaan osallistuneet asukkaat pitivét tirkednd palvelujen ldheisyyttd ja monipuolisuutta,
mikd auttaa ikddntyneitd ihmisid saamaan palveluja yksil6llisiin tarpeisiinsa. Asuin-
alueella toimii useita toimijoita yksityiseltd, kunnalliselta sekd kolmannelta sektoril-
ta. Palveluntuottajien vilisen yhteistyén hyddyntdminen nykyistd enemmén voisi
mahdollistaa vield tehokkaammin ja paremmin ikddntyneiden tarpeisiin vastaamisen.

Ihmisen eldmi ja asuminen ovat kokonaisuus. Ikddntyneet eivdt ndhneet pai-
vdtoimintaa tai muita sosiaali- ja terveyspalveluita erillisind asioina eldméssdan,
vaan osana heiddn arkeaan. Palvelukeskuksen tarjoamat palvelut tuntuivat olevan
vastaus asukkaiden tarpeisiin. Hyvédd vanhuutta kotona asumisessa mahdollistavat
yksindisyyden lievittyminen ja toimintakyvyn paraneminen sekd voimaantuminen
ja osallisuus omassa yhteisossa.
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5.3
Kaavoitus, asuinympariston
suunnittelu ja rakentaminen

Palvelualuemallia kehittdessd rakennetun ympaériston ja tilojen suunnittelulla on suu-
ri merkitys. Toiminnan onnistumisen edellytyksend on kokonaisvaltainen nikemys
alueen ja sen asukkaiden tarpeista. Rakennetun ympaériston, tilojen ja palvelualueen
toiminnallisten tavoitteiden tulee ikdihmisten asumisen mahdollistamisessa sopia
yhteen. Tavoitteiden saavuttamien edellyttdd yhteistyotd kunnan kaavoituksesta,
tilahallinnasta sekd asuntorakentamisesta vastaavien henkiléiden sekd sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen toimijoiden valilld. Onnistunut yhteisty® vaatii yhteistd ymmarrysta
toiminnan tavoitteista ja kdytdnnon toimista tavoitteiden saavuttamiseksi. Ikdanty-
neiden asumisen ja palvelualueiden suunnittelun ei tule olla vain sosiaali- ja terveys-
toimen vastuulla, vaan yhteisty6td, jossa kunnan tekniselld ja rakennustoimella on
yhtd suuri osuus.

Selvityksessd mukana olleissa kunnissa yhteistyd kaavoituksen, rakentamisen ja
palvelujen suunnittelijoiden valilld vaihteli. Kaikki pitivét sitd tarkedn4, ja sen mer-
kitystd korostettiin. Seuraavassa tarkastellaan haastatteluista nousevia tekijoitd, jotka
pitdd huomioida palvelualueiden suunnittelussa ja toteutuksessa.

Kaavoituksella on vaikutusta palvelualueen toimivuuteen. Kaavoituksen ndakokul-
ma ldhtee koko kunnan tasolta. Palvelualueita ja niiden verkostoja suunniteltaessa ei
tarkastella vain yksittdistd aluetta, vaan siind vaaditaan kokonaisvaltaista ndkemystd
eri alueiden védestOstd ja tarpeista sekd niiden suhteista toisiinsa. Kokonaisvaltaisen
ndkemyksen muodostuminen edellyttdd toimivaa yhteisty6td kaavoituksen ja sosiaa-
li- ja terveystoimen vililld. Suunnittelun onnistumiseksi on tarkedd 16ytdd yhteinen
ndkemys toiminnan tavoitteista. Palvelualuetta tulee suunnitella kokonaisuutena:
minkélaista asuntokantaa ja rakennuksia halutaan, tarvitaanko uudisrakentamis-
ta, mikd on vanhojen talojen peruskorjauksen tarve, tarvitaanko kaavamuutoksia.
Suunnittelussa kannattaa huomioida my®s alueen erityispiirteet ja hyodyntdd niita.
Esimerkiksi Iittalassa vanha lasitehdas ymparistoineen ja kulttuuripalveluineen tar-
joaa mahdollisuuksia palvelualueen kehittdmiseen.

Ympériston suunnittelussa ja rakentamisessa on keskeista ikdystavallisyys ja
esteettomyys. Mahdollisuus itsendiseen liikkumiseen on ensiarvoisen tarkedd niin
itsendisen toimintakyvyn kuin osallistumismahdollisuuksien nédkdkulmasta. Palve-
lualueella tulee olla riittdvasti ikdédntyneille sopivaa asuntokantaa. Osassa esimerkki-
kunnista oli selvitetty ikddntyneiden kuntalaisten halukkuutta muuttaa ikdéntyneille
tarkoitettuihin asuntoihin. Tulosten mukaan ikdihmiset olivat valmiita muuttamaan
palvelujen lahelle esteettomiin asuntoihin. Kysyntda oli erityisesti pienemmistd vuok-
ra- ja omistusasunnoista. Kunnat olivat myds kartoittaneet palvelualueelle sijoittuvaa
kunnan vuokra-asuntokantaa ja mahdollisuuksia varata niistd esteettomié asuntoja
ikdihmisten kadyttoon.

Ikddntyneiden asumisen haasteita ovat erityisesti vanhojen asuintalojen hissitto-
myys ja pesutilojen ahtaus. My0s tulevat putkiremontit olivat uhka asumisen jatkumi-
selle, koska monelle asukkaalle putkiremontin kustannukset ja kdytdnnon jarjestelyt
sekd asumisen jdrjestyminen remontin aikana tuottavat vaikeuksia. Kotona asumisen
jatkumisen kannalta koettiin merkittdvéksi vanhan asuntokannan korjausrakenta-
minen ja yksittdisten asuntojen muutostyot. Ikddntyneet tarvitsevat myds erilaista
asumisneuvontaa esimerkiksi asunnon muutostdiden, korjausrakentamisen ja put-
kiremonttien jdrjestimiseen.

Liikennejdrjestelyjen ja -palvelujen suunnittelu on olennainen osa palvelualueen
suunnittelua, siksi liikennesuunnittelu tulee liittdd osaksi asumisen ja palvelujen
suunnittelua. Samalla, kun suunnitellaan asumista ja palveluja, tulee suunnitella liik-
kumismahdollisuuksia, miten litkkennepalvelut toimivat ja mahdollistavat asukkaiden
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liikkkumisen ja toimimisen palvelualueella sekd my0s sen ymparistossa. Palvelulinjo-
jen reiteilld ja aikatauluilla on merkitysta palvelujen saavutettavuudelle. Lisdksi myos
kuljetuspalvelut tukevat asukkaiden osallistumisen mahdollisuuksia.

5.4
Palvelukeskuksen tilojen suunnittelu

Palvelukeskuksen tilaratkaisut koettiin merkittdvaksi osaksi toiminnan kehittdmista.
My®s niiden suunnittelun onnistuminen edellytti yhteistd ndkemysté ja yhteistyoté
ikddntyneiden palvelujen suunnittelijoiden, arkkitehtien ja rakennuttajien kesken.
Palvelukeskusten rakentamisessa pyritddn pois niin sanotusta perinteisestd vanhain-
kotiyksikoiden suunnittelusta. Tilojen tulee tukea yhteisollisyyttd ja sitd mahdollis-
tavan toiminnan toteutumista. Palvelukeskuksen tilojen tulee olla muunneltavia ja
monikdyttoisid siten, ettd niiden kdyttotarkoitusta on mahdollista muuttaa tarpeen
mukaan, niin avoimen palvelukeskustoiminnan kuin asumispalvelujen ndkokul-
masta.

Palvelukeskuksen tilojen suunnittelussa korostuu esteettomyyden lisdksi kodin-
omaisuus, viihtyisyys ja esteettisyys, muun muassa véreilld on suuri merkitys. Tilojen
tulee mahdollistaa erilaista ryhmaé- ja harrastustoimintaa kuin myos suurempien
yleisotilaisuuksien jarjestamisen. Monipuoliset liikuntatilat ovat myos tarkeit. Ikdan-
tyneille suunnitellut kuntosalit mahdollistavat itsendisen kuntoliikunnan ja oman
toimintakyvyn yllapitdmisen.

Palvelukeskuksen sijainnilla ja tontilla on merkitystd toiminnan toteuttamisen kan-
nalta. Sen tulee sijaita keskeiselld paikalla ja olla ikdédntyneiden asukkaiden helposti
saavutettavissa. Tontin pitdd mahdollistaa palvelukeskuksen toiminnan kannalta
sopiva rakennus, jotta tilaratkaisut tukevat yhteisollisyyttd. Toiminnan tavoitteet
tulee huomioida my®s silloin, kun korjataan ja muutetaan olemassa olevia raken-
nuksia uuden toimintatavan mukaisiksi palvelukeskuksiksi. Palvelukeskuksissa
hyodynnetddn my®0s erilaista teknologiaa. Teknologialta toivotaan toimivuutta ja
helppokayttoisyytta.
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Yhteisollisyys ja toimintakulttuurin
muutos

Palvelualueiden toiminnan ldhtdkohtana on yhteisollisyys, jonka muodostumisessa
keskeisessd osassa ovat alueen asukkaat ja muut toimijat. Yhteisollisyyden muodos-
tuminen ei ole itsestddnselvyys, vaan se vaatii pitkdjinteista tyoskentelyd seka tiimi-
tyotd toimijoiden ja yhteistydtahojen kesken. Palvelukeskuksen toimintakdytannot
vaikuttavat alueen asukkaiden yhteisollisyyden vahvistumiseen. Yhteisollisyys ra-
kentuu neljasta eri tekijdstd: asukkaiden osallisuuden ja toimijuuden vahvistumisesta,
henkilokunnan kumppanuudesta ja uudenlaisesta ammatillisuudesta, yhteistollisyyt-
td vahvistavasta toiminnasta ja yhteisollisyytta tukevista tiloista (Mikkola ym. 2014).
Seuraavassa tarkastellaan yhteisollisyyden muodostumisen edellytyksid asukkaiden
osallistumisen ja henkilokunnan osaamisen kehittdmisen ndkokulmasta.

Yhteisollisyys ja asukkaiden osallistuminen

Yhteisollisyyden muodostumisen edellytyksend on asukkaiden luottamuksen saa-
vuttaminen sekd osallistuminen ja osallistaminen palvelukeskuksen ja -alueen toi-
mintaan, sen suunnitteluun ja toteutukseen. Luottamus edellyttaa pitkdkestoista toi-
mintaa, ja se syntyy yhteistydssd asukkaiden kanssa. Asukkaiden mukaan saaminen
vaatii tiedottamista palvelukeskuksen toiminnasta ja sen tarjoamisesta palveluista.
Tiedottaminen on hyva aloittaa jo ennen varsinaisen toiminnan alkamista. Asukkai-
den luottamuksen saavuttaminen ja tietoisuus siitd, ettd toiminta on kaikille avointa,
edistdd osallistumista. Mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua toiminnan suunnitteluun
ja asukkaiden toiveiden sekd kehittdmisehdotuksien kuuleminen madaltavat osal-
listumisen kynnysta.

Palvelukeskuksen ja sen toiminnan tulee olla helposti saavutettavissa. Toiminnan
taytyy olla my0s riittdvan monipuolista sekd erilaisia ikdihmisten kiinnostavaa ja
houkuttelevaa (ryhmé- ja harrastustoimintaa, liikuntaa, yleisétapahtumia, sukupol-
vien vilistd kohtaamista). Asukkaiden odotuksiin ja kdyttdytymiseen voivat vaikuttaa
my0s alueelliset ja sosiaaliset erot.

Henkilokunnan osaamisen kehittaminen

Palvelukeskuksen kehittyminen koko palvelualueen ikdantyneiden asukkaiden asu-
mista ja yhteisollisyyttd tukevaksi edellyttdd henkilokunnan toiminta- ja tydkult-
tuurin muuttumista. Perinteiset palvelukeskukset ja vanhainkodit ovat keskittyneet
asumispalvelujen tuottamiseen, ja toiminta on ollut hoidollisesti painottunutta. Pal-
velualuemallin toteutuminen vaatii palvelukeskuksesta ulos suuntautuvaa toimintaa
seka asukkaita aktivoivan ja kuntouttavan tyotavan vahvistumista. Toimintakulttuu-
rin muutos edellyttdd tydntekijoiltd uusien tavoitteiden ymmaértdmistd, sisdistamista
ja sitoutumista. Esimerkkikunnissa oli toiminnan kehittdmisvaiheessa panostettu
koulutukseen, jossa oli kdsitelty ikddntymistd, yhteisollisyyttd ja kuntouttavaa toimin-
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taa. Toimintakulttuurin muuttuminen on edellyttdnyt asenteen muutosta suhteessa
ikddntyneisiin asukkaisiin. Heiddt tulee ndhdé hoidon tarvitsijoiden ja kohteiden
sijasta aktiivisina toimijoina ja kumppaneina.

Henkilston joustava liikkkuvuus yksikdstd toiseen ja moniammatillinen toiminta
mahdollistavat toimintakulttuurin muuttumisen. Henkil6kuntarakennetta on muu-
tettu esimerkiksi lisddmalla fysio- ja toimintaterapeuttien ja sosiaaliohjaajien mé&a-
rad. Yhteistyé on auttanut nikemddn uudella tavalla ikddntyneiden asukkaiden ja
palvelukeskuksen kdyttdjien asumisen ja yhteisollisyyden tarpeita. Kotona asumista
tukevia palveluja kehitetddn yhdessa hyodyntdmallda moniammatillista osaamista.
Henkildston tydotteessa korostuu myds toimintakykya ja kuntoutumista edistava
toiminta.

Moniammatillisessa toiminnassa opitaan ymmartdmdan toisen ammattiryhmén
tyotd, mikd helpottaa yhteistyotd. Yhteisessd toiminnassa saadut kokemukset ovat
olleet hyvig, ja niiden avulla on syntynyt uudenlaista ja aikaisempaa kokonaisvaltai-
sempaa osaamista palvelualueen asukkaiden kotona asumisen tukemiseen. Toimin-
nassa ei erotella ikddntyneitd toimintakyvyn mukaan, vaan kaikille alueen asukkaille
jarjestetddn yhteistd toimintaa riippumatta siitd, asuivatko he palvelukeskuksen yh-
teydessa vai sitd ymparoivalld palvelualueella.

Vapaaehtoistoiminta ja verkostoituminen

Vapaaehtoistoiminnan merkitys sekd koko palvelualueen, palvelukeskuksen ettd yh-
teisollisyyden rakentamisessa ja kehittdmisessd on keskeinen. Vapaaehtoistoiminnan
kehittdminen koettiin esimerkkikunnissa haasteena, jonka eteen taytyy tehda tyota.
Vapaaehtoistyontekijoitd on 16ydetty muun muassa verkostoitumalla alueen yhdis-
tysten ja jdrjestdjen kanssa. Esimerkiksi erilaisten eldkeldis-, asukas- ja kyldyhdis-
tysten jasenet ovat potentiaalisia vapaaehtoistoiminnan resursseja. Vapaaehtoistyon
tulee olla toimijoille helposti saavutettavaa ja toteutettavissa itsed ldhelld, omalla
asuinalueella. Vapaaehtoistyontekijoitd on saatu mukaan toimintaan esimerkiksi
jarjestamalld koulutusta erilaisiin vapaaehtoistyon tehtdviin, esimerkiksi ulkoiluun.
Palvelukeskusten on hyva vastata myos vapaaehtoistoiminnan koordinoinnista sekd
vapaaehtoistyontekijoiden muusta tukemisesta ja sitouttamisesta toimintaan. Vapaa-
ehtoistyontekijat tulee ndhda tasavertaisina toimijoina yhdessad palvelukeskuksen
tyontekijdiden kanssa. Yhteisollisyyden muodostuminen vapaaehtoistydn tekijoiden
kesken vahvistaa heidédn sitoutumistaan toimintaan. (Ks. Hartikainen 2009.)

Verkostoituminen ympériston toimijoiden kanssa on my0s olennainen osa toi-
mintakulttuurin, yhteisollisyyden ja vapaaehtoistoiminnan kehittdmistd. Palvelu-
keskusten toimintaan ovat osallistuneet muun muassa kunnan kulttuuri-, koulu- ja
sivistystoimi, liikkuntapalvelut sekd kansalais-, aikuis- ja tydvdenopistot, jotka ovat
jdrjestdneet erilaista harrastustoimintaa. Eldkeldisjdrjestot, asukas- ja kyldyhdistykset
sekd seurakunnat ovat osoittautuneet erityiseksi voimavaraksi palvelukeskusten
toiminnan kehittdmisessd. Lisdksi paikallisten oppilaitosten, kuten ammattikorkea-
koulujen, kanssa on jérjestetty erilaisia tapahtumia, esimerkiksi hyvinvointimessuja.
Yhteisty6td on kehitetty my0s paikallisten yksityisten palveluntuottajien sekéd kol-
mannen sektorin toimijoiden ja kehittdmishankkeiden kanssa.
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7  Kehittamisehdotuksia

Odotuksia ikaantyneiden asumisen kehittamisohjelmalle

Haastatteluissa kysyttiin mukana olevien kuntien kokemusten pohjalta heiddn odo-
tuksiaan Ikddntyneiden asumisen kehittdmisohjelmalle. Kunnat esittivét seuraavan-
laisia toiveita:

1. Valtakunnallinen tiedottaminen ikddntyneiden asumisen hyvista kdytannoista.
Tiedon levittdiminen erilaisista ikddntyneiden asumisen toimivista ratkaisuista,
joita kunnat ja muut ikddntyneiden asumisen kanssa toimivat tahot voivat
hyddyntdd oman toimintansa kehittdmisessa.

2. Kuntien innostaminen ikdéntyneiden asumisen kehittdmiseen.

3. Julkisen keskustelun ja yleisen tietoisuuden lisdédminen ikddntyneiden asumi-
sen kehittdmisen tavoitteista ja merkityksesta.

4. Poikkihallinnollisen yhteistyon kehittdiminen. Ikdantyneiden asumisen tavoit-
teiden tarkasteleminen kokonaisuutena.

5. Koko maan olosuhteiden tarkastelu. Ikddntyneiden asumisen suunnittelussa
on huomioitava alueelliset erot eli kaupunki, taajama, maaseudun haja-asu-
tusalueet ja syrjdseutujen tilanteet.

Kehittamisehdotuksia

Asumisen ja asuinalueiden kehittdmisessd palvelualuemalli seka erilaiset valimuotoi-
set asumisen ratkaisut ja niihin liittyvéat palvelut tarjoavat uusia keinoja ja vélineitd
ikdantyneiden kotona asumisen tukemiseen ja kokonaisvaltaiseen kehittdmiseen.
Seuraavissa kehittamisehdotuksissa esitetddn keinoja ikddntyneiden kotona asumisen
ja palvelualueiden kehittdmiseen.

[ Palvelualuemallin kehittdmistoiminnan laagjentaminen palvelukeskusten ja

niiden tuottamien palvelujen kehittdmisestd koko asuinalueen kehittdmiseen.
Tavoitteen saavuttamiseksi tarvitaan kiintedampaa yhteisty6td ikdihmisten pal-
velujen ja asuinalueiden suunnittelijoiden sekd kdytannon toteuttajien vélilla.
Toimijoiden on yhdessd toimiessaan mahdollista 16ytdd yhteinen ymmarrys
ikddntyneiden ihmisten asumisen, palvelualuemallin ja asuinalueiden kehit-
tdmisessd. Osaamisen yhdistdminen mahdollistaa uusien toimintamallien ja
-tapojen 16ytymisen.
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Palvelualuetta ja sen kattamaa asuinaluetta on tarkasteltava kokonaisuutena,
ikadntyneiden erilaisten asumisratkaisujen, asumista tukevien palvelujen, julkisen
likenteen palvelujen ja arkea tukevien palvelujen saavutettavuuden ndkokulmasta.
Asumisen ja palvelujen toimivuus suhteessa toisiinsa edistdd ikddntyneiden
itsendistd selviytymistd omassa arkieldmaéssa. Julkista liikennettd voidaan pa-
rantaa esimerkiksi palvelulinjojen ja kutsuohjatun joukkoliikennepalvelun reit-
tejd ja aikatauluja kehittdmalla vastaamaan alueen ikddntyneiden litkkumisen
tarpeita.

Asuminen ja palvelujen eriyttdminen mahdollistaa erilaisia yksilollisiG asumisen
ratkaisuja, joissa tuetaan asumista erilaisissa ikadntymisen tilanteissa yksilollisesti
rdataloidyilla palveluilla.

Monipuoliset asumisen vaihtoehdot edistdvit ikdantyneiden mahdollisuuksia
varautua omaan ikddntymiseensd ja suunnitella omaa asumistaan. Erilaiset
asumisen ratkaisut tarjoavat erilaisissa eldméntilanteissa oleville ja toiminta-
kyvyn omaaville ihmisille mahdollisuuden valita itselle sopiva asumismuoto.
Palvelualueella on tarjolla ikdédntyville soveltuvia vuokra- ja omistusasuntoja.
Asumisen vaihtoehtoja voidaan myos lisdtd erilaisilla yhteiso- ja ryhmdasu-
misen muodoilla.

Ikdihmisten osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien lisddminen palvelu-
alueiden ja oman asumisensa kehittdmiseen ja suunnitteluun.

Ikédédntyneilld on kéyttdjdtietoa ja kokemusta omasta asumisestaan ja asuin-
alueestaan. Asukkaiden tulee saada riittdvasti tietoa sekd pddstd mukaan seka
toiminnan suunnitteluun ettd toteuttamiseen.

Yhteiséllisyyden ja asukkaiden osallistumisen vahvistaminen.

Palvelualueessa korostuu yhteiséllisyys, joka ei synny ilman asukkaiden omaa
panosta ja osallistumista. Asukkaiden osallistuminen edellyttdd luottamusta
palvelualueen ja -keskusten toimintaan ja toimijoihin. Toiminnan kehittdmi-
sessd tulee huomioida alueen erilaisten asukkaiden toiveet ja tarpeet.

Vapaaehtoistoiminta on merkittdvd voimavara sekd ikdihmisten asumisen ettd
yhteiséllisyyden kehittamisessd.

Vapaaehtoistoimintaa voidaan kehittdd yhteistydssa alueen jarjestdjen, yhdis-
tysten ja asukkaiden kanssa. Toimintaa voidaan koordinoida esimerkiksi osana
palvelukeskuksen toimintaa. Tiedottaminen vapaaehtoistoiminnan mahdolli-
suuksista ja koulutuksen tarjoaminen edistdvét toiminnasta kiinnostuneiden
asukkaiden motivaatiota ja alentavat samalla kynnysta siithen osallistumiseen.
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I1 OSA

Ikdystavallinen asuinalue - WHO:n
ikdystavallisyyden teemat kuntatasolla

Suvi Fried, Jere Rajaniemi ja Paivi Topo
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Asuinymparistdjen ikdystavallisyys

Maailman terveysjarjest6 WHO pyrkii edistimaan ikdantyvan vdeston hyvinvoin-
tia asuinympaéristdjen ndkokulmasta kaupunkien ikdystavallisyyden kehittamisen
kautta. My6s YK:n aloitteet ikdihmiset paremmin huomioivien ympaéristdjen kehit-
tdmisestd ovat olleet tarkeitd. Kiinnostus ikddntymisen huomioimiseen kaupunki-
suunnittelussa virisi 1990-luvulla, ja WHO:n aktiivisen ikddntymisen teemavuosi
1999 oli tdrked askel tdssd kehityksessd. Taustalla on my6s vuonna 1986 kaynnistynyt
WHO:n Healthy Cities -verkoston toiminta. Aktiivinen ikdantyminen viittaa ikdaan-
tyvien kansalaisten monipuolisiin toimintamahdollisuuksiin, joiden mahdollistajana
kaupunkirakenteella ndhtiin olevan keskeinen rooli. Aktiivisen ikdantymisen edista-
minen vaatii laaja-alaista toimintaa ja sitoutumista yhteiskunnallisen toiminnan eri
sektoreilla. Laaja-alaisuutensa vuoksi sen kirjausten on havaittu monissa yhteyksissa
jddvan niin yleiselle tasolle, ettd konkreettinen toiminta on jadnyt odotettua vahai-
semmaksi. (kts. Walker 2009).

WHO kéynnisti 2000-luvun alussa kehittdmisty6n, jonka my&ta eri puolilla maa-
ilmaa asiantuntijat kokosivat vanhoja ihmisid ja heiddn kanssaan tyodskentelevid
ammattilaisia keskustelemaan ikdystavéllisen kaupungin ominaisuuksista. Taman
Age-friendly Cities -projektin aineistosta koottiin kattava kriteeristo, joka muokattiin
kahdeksaan ikdystéavillisen kaupungin teema-alueeseen: ymparisto ja julkiset raken-
nukset, liikenne, asuminen, osallistuminen, arvostus ja osallisuus, yhteiskunnallinen
osallistuminen ja tydeldma, tiedonvilitys sekd sosiaali- ja terveyspalvelut. (Liite 1.)
Téassad selvityksessd huomio kohdistuu rakennettuun ympéristdén, asumiseen ja nii-
hin vaikuttaviin tekijoihin yhteiskunnassa.

Ymparisto ja
julkiset
rakennukset
Sosiaali- ja

terveyspalvelut Liikenne

lkdystavallinen

Tiedonvalitys .
. kaupunki

Yhteiskunnallinen
osallistuminen ja Osallistuminen
tyoelama
Arvostus ja
osallisuus

Kuvio . WHO kahdeksan ikdystavillisyyden teema-aluetta.
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WHO:n teema-alueet koottiin oppaaksi (WHO Guide 2007), jonka tavoitteena
on toimia ldhtokohtana kaupunkien ja yhteisdjen kehittdmistyolle. Ikédystavallisen
kaupungin teemoja on kisitelty kahdessa konferenssissa ja erityisen aktiivisia maita
ovat olleet Iso-Britannia, Irlanti ja Kanada. Yhdysvalloissa vdestén ikddntymisen
huomioimiseen kaupunkisuunnittelussa on kehitetty useampikin viitekehys, jotka
kuvataan lyhyesti Taulukossa 1. Yhdysvalloissa tunnetuin ikdystavallinen kaupunki
on New York, joka on palkittukin ponnistuksistaan ikddntyvan védeston huomioimi-
seksi. Isossa-Britanniassa kdytetdan kaupunkikehityksen ja -suunnittelun hallinnossa
elinkaarinaapurustojen (lifetime neighbourhoods) késitettd samantyyppisten teemo-
jen esiin nostamiseksi (Bevan & Croucher 2011).

LEEL A @ {[-IJl" Kaupunkiymparistojen WHO Age-
merkitys vaeston

VISR EELRRN 1y vinvoinnilleja terveydelle friendly cities
guide 2007

Lifecourse

perspective JuCilE el Gl
(WHO 1999-) nakakulma

Network of

Active aging Gl EauE Age-friendly
(WHO 2002/ RGTEECEETY cities 2010
aktiivisen ikddntymisen

EU 1999) mahdollistajana

Kuvio 2. WHO:n ikdystavillisyyden oppaan ja kaupunkien verkoston kehittymiseen vaikuttaneita
prosesseja.

Ikdystavilliset kaupunkien ndkokulmaa on myShemmin laajennettu ja nykyisin
puhutaankin usein ikdystavallisistd kaupungeista ja paikallisyhteisdisté (age-friendly
cities and communities). Esimerkiksi Irlanti on ollut hankkeessa mukana alusta ldhti-
enja sielld kehittdmisty6td on toteutettu valtakunnallisen ohjelman kautta. Valtakun-
nallisessa ohjelmassa on koordinoitu paikallista tyotd kaupungeissa ja pienemmilld
paikkakunnilla. Vuonna 2010 muodostettiin WHO:n Ikdystéavéllisten kaupunkien
verkosto (WHO Network of Age-friendly Cities 2010), jonka jasenille tarjotaan tietoa
ja koulutusta ikdystavéllisyyden teemojen toteuttamiseen ja kehittamiseen paikalli-
sella tasolla.

WHO:n ikaystaviallisyyden teemat

Iaystavéllisessd ympéristossd on yleiselld tasolla kyse siitd, ettd kansalaiset voivat
ikdantyd kotiseudullaan ja tutuilla asuinalueilla oman perheensé jasenind sdilyttden
osallistumisen ja osallisuuden mahdollisuudet oman asuinkuntansa asukkaina (Fitz-
gerald & Caro 2014, 2). WHO:n ikdystdvallisyyden kahdeksan teemaa ovat ympéristo
ja julkiset rakennukset, lilkkenne, asuminen, osallistuminen, arvostus ja osallisuus,
yhteiskunnallinen osallistuminen ja ty6eldmad, tiedonvilitys seka sosiaali- ja terveys-
palvelut (WHO 2007).
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Ikdystavallinen
kaupunki (Age-fri-
endly city, WHO)

Elinkaarinaapurusto
(Lifetime neigh-
bourhood, UK)

Asuttava yhteiso
(Livable communi-
ty, USA)

Vanhusystavallinen
yhteiso (Elder-friendly
community, Canada/
AdvantAge USA)

Ymparisto ja
rakennukset

Rakennettu
ymparisto

Maankayttd, suun-
nittelu, kaavoitus

Julkinen likkenne

Julkinen likkenne ja
liilkkuminen

Julkinen lilkenne

Liikkuvuus, itsendisyys

Asuminen

Asuminen

Asuminen

Tiedonvilitys

Yhteistyd, tiedon-
valitys

Helppo tiedon ja pal-
veluiden saatavuus

Osallistuminen

Sosiaalinen yhteen- | —
kuuluvuus ja paikan

Itsendisyyden yllapita-
minen, yhteisollisyys,

tunne osallistuminen
Arvostus ja osal- Osallisuus = Arvostus, toimeentu-
lisuus lo, turvallisuus
Yhteiskunnallinen - Julkinen koulutus Sosiaalisen ja kan-
osallistuminen ja ja osallistuminen salaisosallistumisen
tyoeldma yhdyskuntasuun- edistdminen
nitteluun

- Innovaatiot ja poik- | Johtajuus =
kisektoraalinen
suunnittelu

Sosiaalinen ymparistd ------------Fyysinen infrastruktuuri

Taulukko |. Yhteenveto ikdystavallisen asuinalueen ominaisuuksista joidenkin kansainvalisten mallien
mukaan (Lui ym. 2009, soveltaen).

WHO:n teemat siséltavat kukin seitsemastd kuuteentoista alakohtaa. Eniten alakohtia
on julkisen liikenteen teemassa, mik& kertonee monista kehittimisen mahdollisuuk-
sista. Tassd selvityksessd padhuomio kohdistui kolmeen ensimmadiseen teemaan eli
ympaéristoon ja julkisiin rakennuksiin, lilkenteeseen ja asumiseen. Lisdksi tarkastel-
laan osallisuuden ja tiedonvilityksen teemoja.

Ympariston ja julkisten rakennusten teemaan kuuluvat kaupunkitilan yleiset ele-
mentit, viherymparistot, jalkakdytavit, kevyenliikenteen vadyldt, kadut, ulkopenkit,
julkiset wc:t, litkenne, turvallisuus, palveluiden tilat ja julkiset rakennukset. Julkisten
rakennusten kuvaus sisiltdd yksityiskohtaisen listauksen ominaisuuksista: hissit,
luiskat, riittdva viitoitus, kaiteet, portaiden matalat nousut, pitdvat lattiamateriaalit,
istuimilla varustetut levahdyspaikat ja julkiset wc:t.

Liikenteen alakohdat sisdltdavat suosituksia palvelun saatavuudesta ja kulkuvili-
neiden sekd pysdkkien ominaisuuksista ja kuljettajien toiminnasta. Julkinen liitkenne
onkin avainasemassa, jotta ihmiset pédasevat liikkumaan riippumatta toimintaky-
vystd. Sosiaalisten verkostojen ndkokulmasta julkisen liikenteen kulkuvélineet on
tunnistettu niin sanottuna “kolmantena paikkana”, joihin muodostuu satunnaisia
tuttavuuksia ja omalla tavallaan ne saattavat olla merkityksellisid kohtaamisen paik-
koja alueen asukkaiden kesken. (Gardner 2011; vrt. Fried 2011.)

Asumisen kohdalla mainitaan kohtuuhintaisen asumisen mahdollisuudet ja riit-
tavat palvelut paikallaan ikddntymisen /paikoillaan vanhenemisen (ageing in place) ja
kotona asumisen tukemiseksi. Asumisen palveluihin kuuluvat korjauspalveluiden ja
tyontekijoiden saatavuus sekd heiddn ammattitaitonsa. Kodin yllépito saattaa myos
vaikeutua toimintakyvyn heiketessa.

Ikaystavéllisen yhteison kehittdmistarpeen taustalla on ikdrakenteen muutos (Fitz-
gerald & Caro 2014, 4). Suomessa tdimé on meneillddan 1960- ja 70-luvun vaihteessa
rakennetuilla asuinalueilla. Lahitissd kehittyy ja luodaan uudenlaisia vanhenemisen
kulttuureja (vrt. Buffel ym. 2012; Haarni 2010), koska ikdédntymisen ymparist6ina 1ahi-
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Ot ovat omalla erityiselld tavallaan uuden murroksen edessd. Asuinalueiden kehitta-
misen ndkokulmasta asukasmddran viheneminen vaikeuttaa palveluiden sdilymista.

Suunnittelun kannalta keskeisid ldhtokohtia ikdystavallisen ympériston toteut-
tamiseksi ovat ilmaston, sdédn ja topografian huomioiminen. Suomessa oleellisin
huomioitava on talvisddn aiheuttama liukkaus ja pakkasen vaikutus liikkumiseen.
(Fitzgerald ja Caron 2014, 5) Korkeuserot ovat merkittavé tekijd liikkkumisen kannalta
ja makisen maaston alueilla onkin tdrke&a tarjota erilaisia julkisen litkenteen palvelu-
ja, jotka mahdollistavat liikkumisen, jos méakien kulkeminen ei onnistu.

Julkisessa tilassa vallitseva yleinen jarjestys ja hyvad kaytos ovat myos yksi ikdys-
tavillisen kaupungin tai yhteison kehittamisen ldhtokohta (Fitzgerald & Caro 2014,
5-6). Suomessa vallitsee pééllisin puolin erittdin vahva yhteiskunnallinen jarjestys,
mutta monilla asuinalueilla kamppaillaan erilaisen hdiritsevan kédytoksen kuten jul-
kijuopottelun kanssa. Namad ilmiot vaikuttavat kaikkien asukkaiden viihtyvyyteen
ja julkisten tilojen turvallisuuteen, mutta erityisesti haavoittuvammat vaestoryhmait,
kuten lapset, nuoret ja ikdihmiset usein kokevat nima ilmi6ét muita kansalaisia uh-
kaavampina.

Toimivat terveys- ja sosiaalipalvelut ovat myos yksi ikdystévillisen asuinymparis-
ton kehittdmisen ennakkoehto. Tunnistettuja ongelmia idkkdiden kansalaisten nako-
kulmasta ovat useamman kroonisen sairauden aiheuttamat ongelmat, toimintakyvyn
ongelmat ja vaatimattomat taloudelliset resurssit (Fitzgerald & Caro 2014, 6). Palve-
luiden osalta kehittimistoimet ovat kohdistuneet erityisesti viestintdan palveluiden
saatavuudesta ja julkiseen liikenteeseen. Toisaalta tarkeda on eri toimijoiden vilisen
yhteistyon kehittdminen: julkisen ja yksityisen sektorin toimijat, hallinnon eri tasot
ja toimialat. Arkieldmén kannalta sosiaali- ja terveyspalveluja tirkedmpid ovat usein
tavalliset pdivittdiset kaupalliset palvelut, kuten ruokakauppa, apteekki, postipalve-
lut, pankkiautomaatti ja kukkakuppa. Paikalliskirjastot ovat myos tarked ldhipalvelu.

Ydinpiirteitd ikdystavallisyyden kehittamisen kannalta ovat Fitzgeraldin ja Ca-
ron (2014, 6-9) mukaan asuntokannan monipuolisuus, lilkkkumisen ja osallistumisen
mahdollisuudet seké julkiset rakennukset ja kaupunkitila. Liikkumisen kohdalla
tarkeimmat kehittdmiskohteet ovat ympaériston kéveltdvyys ja julkisen liikenteen
saumaton linkittyminen esteettomiin kévelyreitteihin.

1.2
Ikdystavillisyyden taustaa ja kasitteita

Ikédystdvallinen rakentaminen ja elinympériston kehittdiminen on mydnteinen tapa
varautua vdeston ikddntymisen aiheuttamaan yhteiskunnalliseen murrokseen. Kan-
sainvélisesti on tunnistettavissa kolme keskeista trendid, jotka ovat johtaneet lisdan-
tyneeseen kiinnostukseen ikdystavéllisten kaupunkien ja yhteisdjen kehittdmiseen.
Ageing in place tematiikka on néistd tdrkein. Paikallaan ikddntyminen/paikoillaan
vanheneminen (Taulukko 2.) viittaa tutussa paikassa ikdédntymiseen ja se voi yhtaalta
viitata yhdessé elinikdisessd kodissa asumiseen tai tutulla alueella asumiseen. Pai-
koillaan vanheneminen tulee mahdolliseksi yhtdéltd riittdvien kotiin ja yhteis6ihin
tuotettujen tukipalvelujen ja toisaalta erilaisten esteiden poistamisen kautta. Esteitd
ovat konkreettisella tasolla fyysisen ympériston esteellisyys ja sosiaalisen ympaéris-
ton tasolla ihmisid toisistaan eriyttavat kdytdnnot tai rakenteelliset tekijat. (Lui ym.
2009, 116.)
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Ageing in place Paikoillaan vanhenemi- Tuttuus madrittyy vanhasta ihmisesta
nen, tutussa paikassa lahtien, se voi merkitd pitkdaikaista
vanheneminen asuntoa, elinikaista kotiseutua tai asuin-
aluetta. Tuttuus voi muotoutua myos
vasta vanhuudessa, jolloin ikddntyva
valitsee paikan johon siirtyy tai palaa ja
jossa toivoo vanhenevansa.

Living in the community Kotona asumisen tuke- Kodinomaisen asumisen mahdollistami-
minen nen tutussa asunnossa tai talossa kodin
muutostdiden, ldheisten tuen ja palve-
luiden avulla. Kotona asumisen tukemi-
sen palvelut ovat paitsi kotiin tuotettuja
palveluja my6s kodin ulkopuolisten
palvelujen kayttamisen palvelujen tuke-
minen kuten palveluliikenne.

Independent living [tsendinen asuminen Esteeton koti ja lahiymparisto tekevat
kodissa asumisen ja paivittdisen toimin-
nan mahdolliseksi riippumatta erilaisista
toimintakyvyn eroista.

Option recognition Ikdasumisen vaihtoehto- | Asumisen vaihtoehtojen ja mahdolli-
(Peace ym. 2005) jen tunnistaminen (esim. | suuksien kartoittaminen ja muuttami-
Vilikangas 2009) nen asuntoon, jossa asuminen on mah-

dollista vaikka toimintakyky heikkenee.
Muuttopadtds voi olla ennakoiva tai
seurausta jo ilmenneista toimintakyvyn
muutoksista.

Taulukko 2. Paikoillaan vanhenemisen kasitteellinen vertailu englanninkielesta suomenkieleen (Vilk-
ko 2005, Seppanen ym. 2012, |1; soveltaen).

Laajasti ymmarrettynd paikoillaan vanheneminen (ageing-in-place) voi tarkoittaa tu-
tussa paikassa ikddntymistd, vaikka ihminen muuttaisikin. Tdma tarkoittaa tutun
alueen sisélld muuttamista, jolloin monet pédivittdiset asioinnit sdilyvéat tuttuina, mut-
ta on mahdollista muuttaa asunnosta toiseen. Oleellista paikoillaan vanhenemisen
tematiikassa on kodinomainen asuminen. Muuttomahdollisuuden tunnistaminen ja
muuttaminen mydnteisend valintana viittaa asumisen vaihtoehtojen tunnistamiseen
(Peace ym. 2006).

Toinen ikdystéavallisten kaupunkien trendin vahvistumiseen liittyva ilmi6 on ikédén-
tyvien ihmisten hyvinvoinnin ja elinympaériston vilisen yhteyden tdsmallisempi
tunnistaminen. Elinympaérist6jen, asuinalueiden ja kaupunkien laatu ja ominaisuudet
vaikuttavat asukkaiden liikkumiseen, itsendisen elaman mahdollisuuksiin ja elamén-
laatuun. Viimeaikaisissa kaupunkisuunnittelun suuntauksissa on tunnistettu mydos
entistd hienojakoisemmin kaupunkitilan laadun, viihtyvyyden ja paikan tunnun
merkitys. (Lui ym. 2009, 116.) Kiinnostus ikédystédvéllisyyteen on lisddntynyt viime
vuosina monistakin eri syistd. Taulukossa 3. on kuvattu lisddntyneen kiinnostuksen
taustalla olevia tekijoitd kolmella eri tasolla.
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Toiminnan taso

* arkiset osallistumis- ja toi-
mintamahdollisuudet

* esteettomyys

Asukkaiden hyvinvoinnin

edellytysten luominen

 tarpeenmukainen tuki ja
palvelurakenne

IImion tunnistamisen kansain-
viliselld tasolla

Kokemuksellinen taso
* paikkakokemus ja

Suunnittelu
* hyvan kaupunkiympariston

Kansainvilinen tiedonvaihto

-kiintymys tuottaminen
* osallisuus
* estetiikka
- Talous -
e kilpailukyky

¢ kustannusten hallinta

Taulukko 3. lkdystavdllisyyden edistamiseen liittyvat taustatekijat yksilo-, yhteiso/yhteiskunta-, glo-
baalilla tasolla. (Lui ym. 2009, 116, soveltaen.)

1.3

Kansainvilisida esimerkkeja ikaystavallisten
asuinymparistojen kehittamisesta

Ikdystavillisyyttd on edistetty kansainvélisesti monilla tasoilla. Seuraavassa kuvataan
lyhyesti esimerkkejd eurooppalaisesta yhteistydstd, kansallisesta ohjelmatydsté ja pai-
kallisista kaupunkien ikdystévillisyyteen tdhtddvista hankkeista. Osa mainittavista
projekteista on péattynyt tai toiminta on hiipunut viime vuosina. Lyhyet kuvaukset
antavat kuitenkin kasityksen padteemoista ja aktiivisessa vaiheessa olevien hank-
keiden toiminnasta. Parhaan ja ajankohtaisimman kasityksen saa suoraan hankkeen
kotisivuilta.

Eurooppalainen yhteistyo

URBACT Connecting Cities Building Success on eurooppalainen kaupunkikehityk-
sen yhteistyoohjelma. Vuosina 2008-2011 ohjelma rahoitti ActiveAge-verkostoa (The
URBACT Active A.G.E.), jossa 9 kumppanikaupunkia kehitti paikallisia ratkaisuja
vdeston ikddntymiseen liittyen. Paikallisten hankkeiden kolme teemaa olivat talous,
tukitoimet ja osallisuus. Osallisuuden teeman alla perehdyttiin asumisen mahdol-
lisuuksien kehittdmiseen, aktiivisen kansalaisuuden edistdmiseen ja koyhyyden ja
syrjdytymisen torjumiseen.

Tulokset osoittivat paikallisten toimijoiden vélisen yhteistyon ja kaiken ikdisten
asukkaiden inhimillisten voimavarojen tunnistamisen ja tukemisen tarkeyden ja
mahdollisuuden tehdd sekd yksityisid ettd julkisia toimijoita koskevia toimintaeh-
dotuksia. Hankkeessa keskeistd oli paikallisten tydryhmien toiminta paikallisten
ongelmien tunnistamiseksi ja toimintasuunnitelmien laatimiseksi.

URBACT II:ssa on meneillddn viiden kaupunkikumppanin Healthy Ageing -han-
ke, jonka tavoitteita ovat tiedon, vélineiden ja asiantuntijuuden vilitys aktiivisen ja
terveen vanhuuden sekd ikdystavallisten kaupunkiympaéristojen edistamiseksi.

AFE-INNOVNET (Age Friendly Environments — Innovation Network) verkosto on
vuoden 2014 alussa kdynnistynyt yhteistyd. Sen tavoitteena on luoda avoin kaupun-
kien, seutukuntien ja muiden toimijoiden verkosto tiedonvilitykselle ja yhteistyol-
le, jotka liittyvat ikdystavéllisten ympaéristdjen kehittdimiseen. Hankkeessa tehddan
tiiviisti yhteistyotda WHO:n Euroopan toimiston kanssa WHO:n ikdystavallisyyden
teemojen (AFEE — Age-friendly Environments in Europe) soveltamiseksi eurooppa-
laisissa kaupungeissa.
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AFE-INNOVNET on AGE Platform Europen koordinoima kaksivuotinen verkosto-
yhteisty0, joka koostuu kuudesta tyopaketista (workpackage), joiden sisdllot vaihtele-
vat hankkeen hallinnoinnista ja viestinnéstd yhteenvetojen tuottamiseen. Tavoitteena
on koota paikallisia konkreettisia esimerkkejd hyvistd kdaytdnndistd ja ikdystavéllisten,
aktiivista ikddntymistd tukevien ymparistojen eurooppalaisista sovelluksista.

Kansallisia tarkasteluja

Irlanti on ollut aktiivisesti mukana WHO:n ikdystavéllisten kaupunkien hankkeessa
alusta asti. Se oli yksi yhteistydkumppani WHO:n ikdystavillisten kaupunkien op-
paan tausta-aineiston kerddmisvaiheessa. Oppaan ilmestymisen jdlkeen Irlannissa
on sovellettu ikdystdvéllisten kaupunkien ja yhteis6jen ohjelmaa. Isossa-Britanniassa
kansallisella tasolla sovelletaan elinkaarinaapurustojen (lifetime neighbourhoods)
politiikkaa. Ikdystadvallisyyden ja elinkaarinaapurustojen sisallét ovat monelta osin
paallekkaisia tai rinnakkaisia. Ikdystavallisyydessa keskeistd on vanhan ihmisen na-
kokulma ja toimintamahdollisuuksia tukevan ja edistivdn ympériston edistiminen
ja toteuttaminen. Elinkaarinaapurustojen ndkdkulmassa kaikkien kansalaisten voi-
maannuttamisella on tarked rooli, mutta eldménkaaren eri vaiheet pyritdan pitdimaan
tasa-arvoisesti esilld suunnitteluprosesseissa ja toimeenpanossa. Myos elinkaarinaa-
purusto-ajattelussa tunnistetaan vdeston ikdantymisen vaikutusten huomioimisen
tiarkeys kaupunkien ja asuinalueiden suunnittelussa.

Irlannin Age-friendly cities and communities -ohjelma

Age Friendly Ireland on vuoden 2014 alusta toiminut organisaatio, joka koordinoi
Irlannin Age Friendly Cities and Counties -ohjelmaa. Ohjelman tavoitteena on, ettd
vuoden 2015 loppuun mennessa ikdystavallisyys teema on tavoittanut kaikki maan
kaupungit ja kunnat. Age Friendly Ireland jatkaa jo viisi vuotta kdynnissa olleen Age
Friendly Cities and Counties -ohjelman hallinnointia, mistéd tdhdn asti on vastannut
riippumaton jarjestétoimija Ageing Well Network. Nyt meneilldan oleva Age Friendly
Ireland ohjelma sijoittuu Dublinin kaupungin organisaatioon, mutta jatkaa toimintaa
omalla rahoituksellaan. Age Friendly Ireland ohjelmassa tydskentelee 4 tyontekijad,
jotka tukevat ikdystdvallisten kaupunkien ja kuntien omaa paikallista kehitystyota.
Age Friendly Towns (2013) -hanke kuuluu Irlannin ohjelmaan ja siind ikdystavalli-
syyden teemoja sovelletaan pienemmille paikkakunnille.

Elinkaarinaapurustot (lifetime neighbourhoods) Iso-Britanniassa

Ikéystévallisyyden rinnalla Iso-Britanniassa kdytetdan kansallisella tasolla myds elin-
kaarinaapurustojen (lifetime neighbourhood) kasitettd. Tédssd elinympériston omi-
naisuuksia kisitellddn koko vdeston ndkokulmasta pyrkien samalla tunnistamaan
erilaisten eliménvaiheiden ja -tilanteiden vaikutus elinympaéristolle kohdistuviin
odotuksiin ja toiveisiin. Elinkaarinaapurustojen perusteluista ja sovelluksista 16ytyy
kattava raportti, jossa kuvataan teoreettisia perusteluja elinkaariympéristojen ajan-
kohtaisuudelle ja kdytdnnon tapausesimerkkejd paikallisista hankkeista eri puolilta
Iso-Britanniaa. (Bevan & Croucher 2011.)

Elinkaarinaapurustojen keskeisid osa-alueita ovat asukkaiden vahva osallisuus
alueen kehittdmisessd, esteettdmait toimintamahdollisuudet, palvelut, fyysinen ym-
péristd, sosiaaliset verkostot ja hyvinvointi sekd asuminen. Yhteistyhon osallistuvat
parhaimmillaan toimijat laajasti, mika tarkoittaa asukkaita, kolmannen sektorin toi-
mijoita, kaupunkia/kuntaa ja alueen yrittdjia.

Asukkaiden mukanaolo alusta alkaen on keskeinen onnistumisen ldhtékohta niin
elinkaarinaapurustojen kuin ikdystdvillisyydenkin edistdmisessd. Suunnittelun
avuksi on Iso-Britanniassa kédytettdvissi monipuolisia vdestotietoja ja ikdihmisten
tiedoista on koottu oma tietokantansa. Raportissa nostetaan esille myos paikkakuntia,
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joissa on jo tehty merkittdvasti tyotd elinkaarinaapurustojen ikdystavéllisten elinym-
péristdjen kehittamiseksi strategiatasolla. Téllaisia ovat esimerkiksi Manchester ja
Newrcastle, joiden ohjelmien pddkohdat kuvataan seuraavaksi.

Kaupunkiesimerkkejé Iso-Britanniasta
Manchesterin “A Great Place to Grow Older 2010-2020" -strategia on yksi vuonna
2003 kdynnistyneen Valuing Older People -kumppanuushankkeen tuloksista. Kump-
panuus on kaupungin, paikallisten terveyspalvelujen, kolmannen sektorin ja idkkai-
den asukkaiden yhteinen hanke, jonka tavoitteena oli alueen ikdihmisten palvelujen
ja mahdollisuuksien parantaminen.

“A Great Place to Grow Older 2010-2020" -strategia jdsentyy kahdeksaan tee-
maan. Kolme niistd on ldpileikkaavia teemoja ja viisi kattaa eldmén eri osa-alueita.
Lapileikkaavat teemat ovat tasa-arvon edistdminen, ihmisten viélisten suhteiden ja
osallisuuden parantaminen. Viisi muuta teemaa ovat elinkaarinaapurustot, toimeen-
tulo ja tyoeldmad, kulttuuri ja koulutus, terve ikddntyminen, hoiva ja tukipalvelut.
Naistd elinkaarinaapurustoja késitellddn laajimmin ja sen ominaisuudet jasennetddn
asumiseen, liikenteeseen, ympéristoon ja yhteison turvallisuuteen.

Manchester oli my6s yksi WHO:m Network of Age-friendly Cities -yhteistyén
perustajajdsenid. Kaupungin, yliopistojen ja kolmannen sektorin aktiivinen yhteistyo
johti my6s kansallisen UK Urban Ageing Consortiumin perustamiseen vuonna 2012.
Toiminnan tarkoituksena on edistdéd tutkimustiedon koostamista ikédystavallisten
elinympdéristdjen kehittdmisen tueksi, kansallisen verkoston luominen ja ikdysta-
vallisten ympaéristdjen kehittdmistyon edistdiminen eri tavoin erilaisten toimijoiden
kanssa. Yhteistyon tuloksena on jo julkaistu “Research and evaluation framework for
age-friendly cities”, joka on suunnattu kdytdnnon suunnitteluty6td tekevien apuva-
lineeksi ikdystédvallisten elinympaéristdjen strategiseen suunnitteluun, kehittdmiseen,
toimeenpanoon ja arviointityohon.

My®6s Newcastlessa ikdihmisten huomioiminen kaupunkiympaéristéjen kehitta-
misessd on saanut vahvan aseman kaupungin toiminnassa. Ikdystédvallisyys nousee
esiin monella tasolla. Newcastlen ja naapurikaupungin Gatesheadin yhteisessé kau-
punkikehityksen strategiapaperissa elinkaarinaapurustojen kehittdmiselld on oma
vankka asema sisdltden ikdihmisten osallisuuden. Keskeisend teemana on asumisen
vaihtoehtojen monipuolisen tarjonnan varmistaminen. My0s urbaanin keskustan
alueen suunnittelussa pyritddn huomioimaan alueen ikddntyvat asukkaat.

Newcastlessa on toiminut my6s Advantage-hanke, jossa tarkastellaan ikd&ntymi-
seen liittyvid talouskysymyksid neljdstd ndkokulmasta: ikddntyvien henkil6kohtaiset
strategiat, nokkela ikiliiketoiminta (smart age business), tuetun asumisen vaihto-
ehdot ja kaikenikdisten kaupunki. Hankkeessa on mukana laaja kirjo erilaisia toi-
mijoita. Liiketoiminnan edistiminen on yksi vahvasti hankkeen keskitssa olleista
pyrkimyksistd. Alueen yrittdjille on esimerkiksi tarjottu koulutusta ja neuvontaa
oman toiminnan kehittdmiseksi ikdystdvilliseen suuntaan. Ikdystévallisen liiketoi-
minnan vahvuuksia on ikdédntyvien asiakkaiden parempi tavoittaminen ja toiminnan
kehittyminen yleensd muiden asiakkaiden kannalta parempaan suuntaan. Idkkédiden
asiakkaiden kannalta palvelut paranevat ikdystdvallisyyden lisddntymisen myota.

Lisatietoja:

www.urbact.eu

Active A.G.E.: http:/ /urbact.eu/en/results/results / ?resultid=23

Healthy Ageing: http:/ /urbact.eu/en/projects/active-inclusion/healthy-ageing /homepage/

URBACT (2011) Active A.G.E. Results. Managing Change: Impact of Demographic Ageing for
Cities. November 3/2011. European Union, European Regional Development Fund.

www.afeinnovnet.eu

AGE Platform Europe: www.age-platform.eu
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http:/ /www.euro.who.int/en/health-topics/Life-stages/healthy-ageing /activities /age-friendly-
environments-in-europe-afee

Bevan, M. & Croucher, K. 2011. Lifetime neighbourhoods. Department for Communities and
Local Government, UK.

http:/ /www.ons.gov.uk/ons/interactive/theme-pages-1-2 /age-interactive-map.html

Projecting Older People Population Information System (POPPI) www.poppi.org.uk/

Manchester: “A Great Place to Grow Older 2010-2020” Manchester’s Strategy for Ageing. Man-
chester City Council. October 2009.

Handler Sophie (2014) A Research & Evaluation Framework for Age-friendly Cities. UK Urban
Ageing Consortium. [Saatavilla: http:/ /www.micra.manchester.ac.uk/medialibrary /A%20
Research%?20and%20Evaluation%20Framework%20for%20Age-friendly%20Cities_web %20
version.pdf] Tarkistettu 29.10.2014

Newcastle ja Gateshead:

AdvantageNewcastle: http:/ /www.advantagenewcastle.co.uk/index.php

Planning for the Future. Core Strategy and Urban Core Plan for Gateshead and Newcastle upon
Tyne. Proposed Submission Document. September 2013. Gateshead Council & Newcastle City
Council.

The Newcastle Elders Council: http:/ /www.elderscouncil.org.uk/

Newecastle Older People’s Website: http://informationnow.org.uk/

UK Urban Ageing Consortium: http:/ /www.bjf.org.uk/age-friendly /projects /uk-urban-ageing-
consortium

|.4

Ikaystavallisyyden toteuttamisen
haasteita ja prosessikuvaus

Ikdystavallisyyttd kasittelevan kirjallisuuden puutteita on ensinndkin huomion koh-
distuminen kaupunkimaisiin ympaéristéihin. Toiseksi moninaisten yhteisdjen tuke-
misen ja kdytdnnon tason osallisuuden edistdmisen keinojen kuvaukset ovat jadneet
vahdisiksi. Kolmanneksi tutkimustuloksia ikdystavéllisten ympériston konkreettisista
vaikutuksista ikddntyvan vdeston hyvinvointiin ja péivittdiseen selviytymiseen ei
ole vield. Ikdihmisten nikokulmasta WHO:n teemojen edistdminen perustuu perin-
teisiin menetelmiin kuten haastatteluihin, fokusryhmiin ja kyselyihin. Kansalaisten
osallistuminen voi kuitenkin toteutua myos pitkdjannitteisen mukanaolon kautta,
osallistumisen ja omien aloitteiden tekemisen, eikd vain kommentoinnin kautta. (Lui
ym. 2009, 119.)

Ikdystavallisyyden toteuttaminen suunnitteluty6ssd saattaa heréttda ennakko-
luuloja siitd, miten ikdystdvillisyyden teemat sopivat yhteen yleisen nykyaikaisen
kaupunkisuunnittelun tavoitteiden kanssa. Rose Gilroyn (2008, 160) mukaan ikdih-
miset huomioonottavat kaupunkiymparistot itse asiassa vastaavat nykyisen kau-
punkisuunnittelun yleisid trendejd monella tapaa. Yhteisia tavoitteita ovat laadukas
ihmisten keskindisid kohtaamisia houkutteleva julkinen tila, elinvoimaiset ldhipal-
velut, puistoalueet ja asukkaiden harrastusmahdollisuudet. Gilroyn mukaan suun-
nittelijalta edellytetddn ikdtietoisuutta (age awareness), silld vdeston ikddntymisen
huomioiminen on valttiméatonta. Tama ei kuitenkaan tarkoita, ettd suunnitelmat eivat
johtaisi kaikkien kannalta laadukkaaseen kaupunkiympéristoon.

Edelld on késitelty ikddntymiseen ja suunnitteluun liittyvéa tutkimuskirjallisuutta.
Ikdystavallisten ympaéristdjen toteuttaminen on kuitenkin ensisijaisesti suunnitteli-
joiden, pdattdjien ja kdytdnnon toimijoiden késissa. Tutkijoiden ja suunnittelijoiden
nidkokulmat eivit aina kohtaa. Tutkijat pyrkivét katsomaan taaksepdin ja pyrkivét
selvittdmddn, mitka tekijdt ovat johtaneet nykytilanteeseen, kun suunnittelijat puo-
lestaan pyrkivat luomaan parempaa tulevaisuutta. Lisdksi ikddntymisen tutkijoita on
moitittu vahvasta positivistisesta otteesta, joka johtaa yleistyksiin ja keskiarvoihin,
mutta harvoin tuottaa vastauksia rajattuihin paikallisiin tilanteisiin. Ikdédntymisen
ympdéristojen tutkiminen ja kehittdiminen sen sijaan edellyttdd laadukkaita paikallisia
kuvauksia ja tapaustutkimuksen otteen soveltamista. (Schwarz 2012.)
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Viime vuosina on kuitenkin toteutettu monia hankkeita, joissa on kehitetty ika-
ystavallisyyttd laajana yhteistyond kaupungin pééttdjien, virkamiesten, kehittdjien
ja yliopistojen tutkijoiden kanssa (Buffel ym. 2012; Glicksman ym. 2014; Neal ym.
2012). Tutkimusosaaminen on liittynyt esimerkiksi ongelmien tunnistamiseen, ikéih-
misten kanssa toimimiseen kuten kansalaisosallistumisen tapojen kehittimiseen ja
arviointiin.

Ikdihmisen hyvinvoinnin ndkdkulmasta ympariston keskeiset elementit ovat Gil-
royn (2008) mukaan koti, naapurusto tai asuinalue seké liikkumisen mahdollisuudet.
Naéihin elementteihin paneudutaan tassékin selvityksessa WHO:n ikdystavallisyyden
teemojen mukaisesti asumisen, ympaériston ja julkisen tilan seka liikenteen osalta.

WHO on laatinut ikdystavéllisen kaupungin tai paikallisyhteison toteuttamiselle
neljan vaiheen prosessikuvauksen, johon kuuluu suunnittelu, juurruttaminen, etene-
misen arviointi ja jatkuva kehitys. Ikdystdvéllisten kaupunkien ja paikallisyhteisojen
kehittdmisessd kaupungin on osoitettava toimintansa suunnitelmallisuutta timan
prosessimallin mukaisesti (esim. Age Friendly World 2014).

Irlannin Age Friendly Towns (2013) ohjelmassa puolestaan on kyse pienten kau-
punkien ikdystdvallisyyden kehittdmisen prosesseista. Pienten kaupunkien vahvuu-
tena pidettiin nopeampia pddtoksentekoprosesseja ja sen myotd mahdollisuuksia
saada aikaan uudistuksia ja toimintatapojen muutoksia lyhyessékin ajassa. Irlannin
Age Friendly Towns -ohjelman prosessikuvauksessa hankkeen kdynnistimisvaihe
on ositettu useampaan osaan. Taulukossa 4 on tarkasteltu WHO:n ja Irlannin proses-
sikuvauksia rinnakkain. Timé&n selvitystydn lopussa esitetddn ndma kaksi prosessi-
kuvausta yhdistettyné ja tehdddn ehdotuksia miten kuvattuja vaiheita voisi edistdd
suomalaisilla asuinalueilla.
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Kaynnistaminen (Set-up)

* patevan suunnittelijan nimittaminen hank-
keen vetdjaksi

* paikallisista paattajistd, vaikuttajista ja osalli-
sista kootaan ohjausryhma

* varmistetaan ohjausryhman jasenten ja mui-
den paikallisesti avainasemassa olevien toi-
mijoiden (ml. luottamushenkildt) hyvaksynta
ja tuki hankkeelle

Aineistonkeruu (Audit and consult)

* ikdihmisten kuuleminen eri tavoin: avoimet
tilaisuudet, fokusryhmdt, haastattelut

« ikdihmiset osallisina tiedonkeruun toteutta-
misessa esimerkiksi osana olemassa olevien
yhdistysten toimintaa

* kaveltavyysauditointi, kyselyt, vaestotietojen
analyysi, kaupunkikartoitus

* kerityn aineiston yhteenveto

* kaupunkiprofiilin koostaminen

Suunnittelu (Planning, 1.-2. vuosi)

- ikdihmisten osallistumisen mekanismien
tuottaminen prosessin eri vaiheisiin
kaupungin ikaystavallisyyden arvioiminen,
lahtotilanne
3-vuotisen koko kaupungin kattavan suunni-
telman laatiminen lahtotilanteen arvioinnin
pohjalta
seurantaindikaattorien valinta etenemisen
seuraamiseksi

Suunnittelu (Plan)

* ikaystavallinen toimintasuunnitelman kehit-
taminen

* suunnitelman hyvaksyttaminen riittavan
laajasti osallisten keskuudessa

* ikaihmisten edustajat mukana prosessissa,
luottamushenkil6ille kuvataan aineiston-
keruuseen perustuva tulosten yhteenveto
ikdihmisten esittdmistd mielipiteista

Toimeenpano (Implementation, 3.-5. vuosi)

* suunnitelma esitetdan WHO:lle arvioitavaksi

* WHO:n myénteisen arvion jalkeen suunni-
telman toimeenpano 3-vuoden aikana

Toimeenpano ja arviointi

(Implementation and evaluation)

* hyvaksyntd toiminnan toimeenpanolle

* ikaystavallisen kaupungin tunnustuksen ha-
keminen

Edistymisen arviointi (Progress evaluation, 5.
vuoden lopussa)
* edistymisen raportointi WHO:lle

Jatkuva parantaminen (Continual improve-

ment)

* selked ndytté ensimmaisen toimeenpanovai-

heen onnistumisesta johtaa uuden suunnitel-

man laatimiseen

jatkuvan parantamisen suunnitelma laaditaan

5 vuoden jaksolle

* seuraavaan toimeenpanoprosessiin siirtymi-
nen

* “Implementation cycle” on tdssd kdannetty sanalla toimeenpanoprosessi ja “Implementation” sanalla

toimeenpano.

Taulukko 4. lkdystavdllisen kaupungin ja paikkakunnan suunnittelu- ja toimeenpanoprosessi* WHO:n
ja Irlannissa kootun mallin mukaan (WHO 2009; Age Friendly Cities 2013).

Toimenpiteiden realistinen aikatauluttaminen on osa suunnitteluty6ta. Irlannin Ik&-
ystédvillisten kaupunkien ohjelmassa toimenpiteet jaettiin kolmeen ryhmééan toteut-

tamisen aikataulun mukaan:

e Lyhyen aikavilin toimenpiteet toteutuivat vuoden mittaisen ohjelman aikana.
e Keskipitkdn aikavilin toimenpiteiden toteuttaminen kdynnistyi eli niille saatiin

hyvéksynta ja rahoitus ohjelmavuoden aikana.
¢ Pitkdn aikavilin toimenpiteistd oli suunnitelma, mutta toteutus vaatii pidem-

maén ajan.
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WHO:n ja Irlannin mallin rinnakkainen tarkastelu antaa hyvan pohjan ympéristo-
ministerion Ikddntyneiden asumisen kehittimisohjelman (2012) tavoitteelle edistda
ikdystdvéllisten asuinalueiden kehittdmisen suunnittelua, toimeenpanoa ja arviointia.

1.5
lkdystavallisyys ja asuinalueohjelmat

Suomessa on tunnistettu tarve huomioida vdeston ikddntyminen selkeimmin osana
asuinalueilla tehtdvaa kehitysty6td (Ympéristoministerion raportteja 2012). Tassé
selvityksessd sovelletaan WHO:n ikdystédvallisyyden tematiikkaa kaupunkien ja nii-
den asuinalueiden tasolla. Huomion kohteena ovat erityisesti ymparistot ja julkiset
rakennukset, lilkenne ja asuminen.

Selvitys perustuu kahden meneillddn olevan ohjelman — Ikddntyneiden asumi-
sen kehittdmisohjelman (Ikd-Aske) ja Asuinalueiden kehittdmisohjelman — tychon.
Vuonna 2013 kdynnistyneessa asuinalueohjelmassa on mukana yhteensa 13 suurim-
man kaupungin asuinaluetta. Selvitys koostuu kolmesta osiosta seuraavaan tapaan.
Luvussa 2 esitellddan WHO:n ikdystéavillisyyden teemojen ndkékulmasta 13 kaupun-
gin ikddntymispoliittiset ohjelmat ja asuntopoliittiset ohjelmat ja lopulta sen, miten
asuinalueohjelmien suunnitelmissa on jo ldhtotilanteessa huomioitu ikdystavalliset
ndkokohdat. Luvussa 3 esitelldan neljan asuinalueohjelman kaupungin tyo6ta ikays-
tavillisyyden ndkokulmasta.

Lopuksi esitetddn yhteenveto ja nostetaan esiin suosituksia perustuen havaittui-
hin onnistumisiin ja menestystekijoihin. Ikdystavallisten kaupunkien ja yhteisojen
kehitysty6 on ldhtokohtaisesti monialaista yhteisty6td, jolla on kdytdnnonldheiset
tavoitteet. Kirjoittajat ikddntymisen alan asiantuntijoina tarkastelevat aihepiirid ikdan-
tymisen ja vanhuuden ndkokulmasta.
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Ikdystavallisyys kaupunkien
strategioissa ja asuinalueiden
kehittdmisohjelman suunnitelmissa

2.1

Strategia-analyysin lahtokohdat

WHOrn Ikdystavilliset kaupungit -projektissa laadittiin vuonna 2007 tarkistuslista
ikdystavéllisen kaupungin piirteistd. Projektiin osallistui kaikkiaan 33 kaupunkia 22
maasta. (WHO 2007.)

WHO:n listan pohjana ovat ndissd kaupungeissa vuosina 2006 ja 2007 jérjestetyt
fokusryhmikeskustelut 60 vuotta tayttaneille ikdihmisille. Tallaisia fokusryhmia oli
kaikkiaan 158 ja niihin osallistui noin 1 500 ikdihmist&. Lisdksi monessa kaupungissa
keréttiin tdydentdvdd aineistoa myos hoivasta vastaavien (caregivers) ja palvelun-
tuottajien (service providers) ryhmistd. Ndihin ryhmiin osallistui noin 750 henkil6a.

Fokusryhmien kautta saadut ikdystdvallisen kaupungin keskeiset piirteet on jao-
teltu kahdeksan otsikon alle (Liite 1). Suuri osa esitetyistd asioista koskee kaupunki-
ympariston viihtyisyyttd, esteettomyytta ja turvallisuutta ikdihmisten ndkokulmasta.
My®s erilaisten palvelujen ja toimintasektorien kyky vastata ikdihmisten tarpeisiin
on esilld. Kiinnostuksen kohteena on niin julkisen kuin vapaaehtois- ja yksityissek-
torinkin toiminta. Tarkistuslistan otsikot ovat seuraavat:

* Ymparist0 ja julkiset rakennukset

¢ Liikenne

¢ Asuminen

¢ Osallistuminen

* Arvostus ja osallisuus

* Yhteiskunnallinen osallistuminen ja tydeldma

¢ Tiedonvalitys

® Sosiaali- ja terveyspalvelut.

Tarkistuslistan jaottelu kahdeksaan siséltdalueeseen ei ole selkeédrajainen, vaan ja-
ottelu on osittain pddllekkaistd ja jotkut huomiot toistuvat eri sisdltdalueilla. Ko-
konaisuudessaan lista antaa kuitenkin varsin kattavasti sisdltod ikdystavéllisyyden
tarkasteluun.

Seuraavaksi tarkastellaan, miten namd WHO:n projektissa laaditut ikdystédvallisen
kaupungin piirteet tulevat esille niiden 13 suomalaisen kaupungin asunto- ja ikdan-
tymispoliittisissa linjauksissa, jotka ovat mukana ympéristoministerion ja ARAn hal-
linnoimassa Asuinalueiden kehittdimisohjelmassa (2013-2015). Tarkastelun keskiossa
ovat erityisesti rakennettuun ympaéristoon, liikenteeseen ja asumiseen liittyvit piirteet
seka padpiirteissddn myos osallistuminen ja tiedonvalitys.

Asuinalueohjelmassa mukana olevat kaupungit ovat Espoo, Helsinki, Joensuu,
Jyvaskyld, Kuopio, Lahti, Lappeenranta, Oulu, Pori, Tampere, Turku, Vaasa ja Van-
taa. Tarkastelun aineistona on kdytetty saatavuuden mukaan kunkin kaupungin
asuinalueohjelmaan liittyvid suunnitelmia sekd voimassa olevia asuntopoliittisia ja
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ikdantymispoliittisia strategioita (Ks. Liite 2). Toisin sanoen aineisto koostuu kolmen
tyyppisistd asiakirjoista, joita analyysissd késiteltiin omina kokonaisuuksinaan. Mu-
kana on myds muutamia muun tyyppisid asiakirjoja, kuten kaupunkistrategioita,
joita on hyddynnetty tiydentdvana tietona.

Asiakirjoja ei ole saatu kaikista kaupungeista yhtd kattavasti. Liséksi asuinalueoh-
jelmaan liittyvét suunnitelmat koostuivat varsin erityyppisistd asiakirjoista. TAma ei
kuitenkaan ole suuri ongelma, silld selvityksen tarkoituksena ei ole vertailla kaupun-
keja keskenddn, vaan katsoa pédpiirteissadn sitd, milld tavoin suomalaisten suurten
kaupunkien asunto- ja ikddntymispolititkassa huomioidaan WHO:n tidhdentamia
ikdystavallisen kaupungin ominaispiirteita.

Asiakirjojen tarkastelukehys

Asiakirja-aineiston ldpikdyntid varten WHO:n tarkistuslistasta on nostettu esille kes-
keisid teemoja oheiseksi tarkastelutaulukoksi (Taulukko 5). Ensisijaisena tarkoitukse-
na on ollut katsoa, miten taulukossa esitetyt teemat tulevat esille timén selvityksen
asiakirjoissa ja vertailla timén jdlkeen WHO:n tarkistuslistan ja asiakirja-aineiston
lahestymistapoja keskenddn. Taulukkoa on siis kdytetty asiakirjojen lukemista struk-
turoivana ja suuntaavana kehyksend, jonka tehtdvdnd on ollut helpottaa tarkistus-
listan ja asiakirjojen suhteuttamista toisiinsa. Asiakirja-aineiston osalta kiinnostavaa
on ollut erityisesti se, milld tavoin ikdystdvéllisyyden ndkdkulma tulee eri teemojen
késittelyssa esille.

KAUPUNKI:
ASIAKIRJA:

Asiat Maininta Maininta Huomioita
linjausosiossa kuvausosiossa | (I = liittyy linjauksiin,
i = liittyy ikdihmisiin)

Ympdrist6 ja rakennukset

Ympariston turvallisuustekijat

Palvelujen lgheisyys

Erillisjarjestelyt iakkaille

Julkiset rakennukset

Julkiset ulkoalueet

Jalkakaytavat, kulkuvaylat,
tiet, suojatiet...

Hissit

We:t

Istuimet

Opasteet

Julkinen liikenne

Tiedottaminen

Maksut

Aikataulut

Yhteydet, reitit

Pysakit
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Julkiset kulkuvalineet

Taksit, kuljetuspalvelut...

Pysakointipaikat
(invalidipaikat)

Asuminen

Asumisen erillisjarjestelyt
iakkaille

Asumiskulut

Asunnot (varustelu,
esteettomyys)

Korjausrakentaminen,
asuntojen muutostyot

Palvelut asuntoihin

Osallistuminen

Tapahtumat &
toimintamahdollisuudet

Mahdollisuus vaikuttaa omiin
asioihin/palveluihin

Tiedonvadlitys

Yleiset huomiot

Taulukko 5. WHO:n kriteerien pohjalta laadittu asiakirjojen tarkastelutaulukko.

Tarkastelutaulukko taytettiin kunkin analysoitavan strategian osalta. Merkinnét oli-
vat suuntaa antavia, silla tarkasteltavana olevat WHO:n kuvaamat teemat ovat varsin
laaja-alaisia, abstrakteja ja monitulkintaisia. Taiman vuoksi taulukkoa on kéytetty
ldhinnd hahmottamaan sitd, minka tyyppiset teemat ovat enemmaén ja mitkd vahem-
mén esilld ja mihin huomio asiakirjoissa padsdantoisesti keskittyy.

Mainintoja merkittiin kahteen sarakkeeseen. Maininta linjausosiossa -sarakkeeseen
kirjattiin merkintoja silloin, kun teema oli mainittu strategian linjaavissa tavoitteissa.
Maininta kuvausosiossa -sarakkeeseen taas kirjattiin merkintgjd silloin, kun teema
mainittiin muissa, ldhinna kuvailevissa yhteyksissa. Tallainen linjaavien ja kuvailevi-
en mainintojen erottaminen toisistaan osoittautui kuitenkin vaikeaksi, eikd analyysis-
sd siksi keskitytd tahédn jaotteluun. Taulukon kolmanteen eli Huomioita-sarakkeeseen
koottiin niitd avainsanoja ja ndkokulmia, joiden kautta taulukon kutakin teemaa
asiakirjoissa késiteltiin. Ndm& muistiinpanot osoittautuivat analyysin kannalta kaik-
kein hyodyllisimmiksi.

Seuraavassa tuodaan esille keskeiset havainnot asiakirjoista. Ensin tarkastellaan
yleisluontoisesti sitd, millaiset huomiot ikdystédvallisyydestd korostuvat WHO:n tar-
kistuslistassa ja millaiset taas suomalaisten kaupunkien strategisissa asiakirjoissa:
mitkd painotukset ovat yhteisid ja missd on keskeisimmét erot. Tamén jélkeen kdy-
dadn yksityiskohtaisemmin ldvitse kaikki kolme analysoitua asiakirjakokonaisuutta
eli ikddntymispoliittiset strategiat, asuntopoliittiset strategiat ja asuinalueohjelmien
suunnitelmat. Lopuksi keskeiset havainnot asiakirjoista ja niiden yhteys ikdystaval-
lisyyden pohdintoihin vedetdén yhteen.
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2.2

Huomiota ikadystavallisyyden
painottumisesta strategioissa

WHO:n laatimassa ikdystédvallisen kaupungin tarkistuslistassa tuodaan esille arki-
ympaéristossddn liikkuvan ikddntyvan kaupunkilaisen ndkokulma. Listan teemoissa
pyritddn havainnollistamaan, mitkd kaupunkiympériston ominaisuudet tukevat pai-
vittdisen eldman sujuvuutta ja mitka taas heikentédvat sitd. Tamén vuoksi ympériston
esteettomyyteen liittyvat konkreettiset huomiot ja arjen sujumista helpottavat kay-
tdnnon ratkaisut korostuvat.

Tarkasteltavana olevien kotimaisten strategisten asiakirjojen ndkékulma on eri-
lainen. Asuntopolitiikkaan liittyvissd strategioissa keskeistd on laajempi hallinnolli-
nen ndkokulma, jossa korostetaan erilaisten toimintasektorien — kuten maankayton,
asumisen, liikenteen, ty6- ja elinkeinoeldmén sekd palvelujen — yhteensovittamista.
Padpaino on siis yhdyskuntasuunnittelun tasolla. Asuntopolitiikassakin korostetaan
asukasndkokulmaa ja otetaan asukkaita mukaan alueiden suunnitteluun, mutta lin-
jausten pddpaino ei ole samalla tavalla yksilossd ja hdnen arjessaan. Ikdantymispo-
liittisissa strategioissa on paljon samoja painotuksia kuin WHO:n kriteereissd. Kui-
tenkin my0s ndissd strategioissa aihetta késitellddn laaja-alaisemman hallinnollisen
suunnittelun ndkokulmasta kuin WHO:n pohdinnoissa, joiden taustamateriaali on
keratty ikdihmisiltd itseltdaan.

Kaupunkien strategia- ja suunnitteluasiakirjoissa asioita késitellddn varsin yleis-
luontoisesti ja abstraktisti. Monet ikdystédvallisyyden kannalta merkittavit asiat ohi-
tetaan lyhyilld maininnoilla. WHO:n kriteereissd tuodaan taas esille monia sellaisia
konkreettisia yksityiskohtia, joihin heikon toimintakyvyn omaavat ikdihmiset kiin-
nittavat kaupunkiympaéristossa huomiota.

Rakennetussa ymparisttssa tdllaisia ovat esimerkiksi suojateiden, istumapaikkojen
ja julkisten vessojen riittdvyys. Huomiota kiinnitetddn myos opasteiden selkeyteen,
jalkakdytdvien esteettomyyteen, kulkuopintojen liukkauteen, katukivien mataluuteen

Julkisessa liikenteessd merkityksellisid asioita ovat muun muassa hyvét liiken-
neyhteydet, aikataulujen sadnnollisyys, aikatauluista ja reiteistd saatavan tiedon ym-
marrettdvyys, edulliset maksut sekd kulkuvalineiden kunto, esteettémyys ja siisteys.

Erilaisten palvelujen ja tapahtumien osalta WHO:m kriteereissd huomio kiinnittyy
idkkdille soveltuviin aikatauluihin, hintojen kohtuullisuuteen, palveluhenkilokunnan
ystéavillisyyteen seké idkkaiille tarkoitettuihin erillisjdrjestelyihin, kuten erillisiin jo-
noihin tai palvelutiskeihin.

Tiedonvilityksen osalta on tdrkedd, ettd tieto tavoittaa kaikenikdiset ja my0s hel-
posti ymmarrettavaa suullista tietoa on tarjolla. Kirjallisessa tiedossa on tdrkedd, ettd
kirjaimet ovat riittdvan isoja ja otsikointi on selkedd. Myds puhelinvastaajapalvelujen
ohjeistuksen tulee olla selkeda.

Vaikka suomalaisten kaupunkien strategioissa ei mennd yksityiskohtiin, niissé
tuodaan esille joitain sellaisia ikdystdvallisyyden kannalta keskeisid tavoitteita, joihin
WHO:n kriteereissa ei kiinnitetd samalla tavalla huomiota. Monet néisté tavoitteista
ovat kansallisia ja kytkeytyvédt nimenomaan suomalaiseen palvelujirjestelméén ja
ikddntymispolitiikkaan. Yksi téllainen tavoite on eri toimijoiden ja sektorien verkos-
toyhteistyon lisddminen, jotta ikdihmisten hyvinvointia voitaisiin tukea kokonaisval-
taisemmin. Toinen merkittdva tavoite on ikdihmisten kotona asumisen edistdminen
ja laitoshoitopainotteisuuden vahentdminen. Kotona asumisen mahdollistaminen
mainitaan kuitenkin my6s WHO:n pohdinnoissa Ageing in place teeman yhteydessd,
mutta ei samalla tavalla monia asioita yhteen kytkevana avainkasitteend kuin suo-
malaisissa strategioissa.
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Kotona asumisen edistdmiseen on kaupunkien strategioissa monia ikaystavalli-
syyden kannalta merkittdvid asiakokonaisuuksia, kuten kotihoidon palvelut ja hy-
vinvointia edistédvat kotikdynnit, joiden yhteydessa asuntojen korjaustarpeet voidaan
kartoittaa. Tamén ohella tdrkednd ndhdddn ikdihmisten arkea ja kotona asumista
tukeva teknologia ja apuvilineet, jotka eivdit WHO:n tarkastelussa tule erityisesti
esille. Liséksi laajojen seniorikampusten tai vastaavien suunnittelu, jossa ikdihmisille
suunnatut asumisratkaisut, kohtaamispaikat ja palvelut keskitetddn samalle alueelle,
tulee erityisesti suomalaisessa strategia-aineistossa esille.

Kotimaisessa aineistossa tarkastellaan myds ulkoilureittejd ja ulkoilumahdol-
lisuuksia. Samalla huomio kohdistuu ikdihmisten ulkoilun ja ulkona liikkumisen
mahdollistamiseen, mikd ndkyy mm. ldhiliikuntapaikkojen ja senioripuistojen ke-
hittdmisend. Téllaiset kehittdmiskohteet ovat ikdystdvallisid erityisesti hyvinvoinnin
ylldpitdimisen ja ennaltaehkédisyn ndkokulmasta.

Yksi huomionarvoinen ero WHO:n tarkastelujen ja kotimaisten strategioiden valil-
14 on se, ettd pohjatieto WHO:n kriteereihin on koottu eri puolilta maailmaa olevista
kaupungeista, joista monet poikkeavat hyvin paljon suomalaisesta kaupunkiympéris-
tostd. Lisdksi WHO:n kriteereissd kaupungit ndyttaytyvit ensisijaisesti kaupunkikes-
kustoina, kun taas strategioissa on esilld myds esikaupunkien ja haja-asutusalueiden
suunnittelu.

Seuraavassa keskeiset havainnot esitetdan yksityiskohtaisemmin kunkin kolmen
asiakirjan osalta. Huomio kohdistetaan ensisijaisesti rakennettuun ymparistoon, asu-
miseen ja osallistumiseen. Liikennesuunnittelu késitelldén rakennetun ympériston
yhteydessa ja tiedonvilitys osallistumisteeman yhteydessa.

2.3
Ikaantymispoliittiset strategiat

Kuntien ikddntymispoliittisen suunnittelun keskeisid vélineitd ovat ikddntymispoliit-
tiset strategiat tai vastaavat suunnitelmat. Uuden vanhuspalvelulain mukaan kunnan
on laadittava suunnitelma toimenpiteistddn ikddntyneen viaeston hyvinvoinnin tuke-
miseksi sekd palvelujen ja omaishoidon jarjestamiseksija kehittdimiseksi. Suunnitelma
on laadittava osana kunnan strategista suunnittelua. (Ks. Laki ikddntyneen vdeston
toimintakyvyn tukemisesta sekd idkkdiden sosiaali- ja terveyspalveluista 980/2012.)

Taman selvityksen aineistosta ilmenee, ettd suurten kaupunkien ikdantymispoliit-
tisissa strategioissa kiinnitetdan huomiota ikdkysymysten ohella myos rakennettuun
ymparistoon, liikennejérjestelyihin ja asumiseen hyvinvointia tuottavina ja ylldpita-
vina tekijoind. Erityisesti esteettomyyden varmistaminen eri ymparistoissda nahddan
ikdihmisille tarkednd. Samalla ikddntyneiden turvallisuuteen liittyvit kysymykset
tulevat monin tavoin pohdittavaksi. Ikddntymispoliittisissa strategioissa tulee nédky-
viin, ettd ikdkysymykset koskevat sosiaali- ja terveystoimen ohella jokseenkin kaikkia
hallintokuntia, kuten teknistd ja ympéristdtoimea.

Iakkaille suunnatut asumisen erillisjarjestelyt ovat strategioissa vahvasti esilld,
varsinkin erilaiset ikddntyneiden palvelukampukset ja muut asumista ja palveluja
keskittavat ratkaisut. Asumisesta puhuttaessa korostetaan kotona asumisen mah-
dollistamista ja monia aihealueita katsotaan sen kautta (mm. ldhipalvelujen ja kotiin
tuotavien palvelujen tarve). Etenkin kotihoidon palvelut ovat esilld kotona asumisen
tukemisesta puhuttaessa.

Osallistumiseen ja osallisuuteen liittyvat teemat ovat ikddntymispoliittisissa stra-
tegioissa erityisen selkedsti esilld ja erilaisia toiminta- ja osallistumismahdollisuuksia
tarkastellaan enemmén kuin asuntopoliittisissa strategioissa tai asuinalueohjelman
suunnitelmissa. Varsinkin matalankynnyksen toimintakeskukset ja kohtaamispaikat
ndhdddn osallistumisen kannalta keskeisind. Osallistumista painotettaessa ikdihmiset
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halutaan ndhdd ennen kaikkea voimavarana: idkkailld ihmisilld on elamédnkokemusta
ja osaamista, jota yhteiskunta tarvitsee. Tiamd painotus on yhtenevd WHO:n ikédysta-
véllisiin kaupunkeihin liittyvien ldhtokohtien kanssa.

Ikdihmisille hyodyllisen tiedonviélityksen ja neuvonnan tarvetta tarkastellaan
strategioissa hyvin monipuolisesti. Tiedonvilityksen tarvetta (mm. tarjolla olevista
palveluista) korostetaankin ikddntymispoliittisissa strategioissa selkeammin kuin
muissa tarkasteltavana olleissa asiakirjoissa.

Ikaantymispoliittisissa strategioissa tuodaan esille runsaasti yksittdisid esimerkkeja
erilaisista toimintavaihtoehdoista, vaikka keskitssa on yleisten linjausten laatiminen.
Joissakin strategioissa on paljon samoja painotuksia kuin WHO:m pohdinnoissa. Tima
pétee erityisesti Kuopion ikddntymispoliittiseen strategiaan, silld Kuopion linjausten
taustalla on WHO:n ikdystavallisen kaupungin kriteerit.

Rakennettu ymparisto ja ikaantymispolitiikka

Kaupunkien ikddntymispoliittisissa strategioissa tekninen toimi ja asuntotoimi halu-
taan mukaan idkkdiden hyvinvoinnin edistdmiseen. Yhdyskuntasuunnitteluun liitty-
vit kysymykset ndhdédan keskeisind myos idkkdiden kannalta. Samalla ikdihmisten
ndkokulma pyritddn saamaan osaksi kaavoitusta ja rakentamista.

Rakennetun ympaériston osalta keskeisend kiinnostuksen kohteena on esteettomyy-
den turvaaminen erilaisissa ymparistdissd, kuten julkisissa rakennuksissa, puisto-ja
viheralueilla, kulkuvéylilld, joukkoliikenteessé ja asunnoissa. Erityisesti koroste-
taan hissien rakentamista hissittomiin kerrostaloihin. My6s pohdinnat ympériston
turvallisuudesta tulevat monimuotoisesti esille, kuten kodin turvallisuutena, palo-
turvallisuutena, litkenneturvallisuutena, kulkureittien turvallisuutena, valaistuksen
tarkeytend ja tapaturmien ehkdisynd. Turvallisuuden kysymyksiin ndhddan liittyvan
fyysisen turvallisuuden ohella turvallisuuden tunne. Ikddntyneiden osalta huomiota
kiinnitetddnkin muun muassa kaatumisen pelkoon ja saattaja-avun tarpeeseen.

Erilaisten ldhipalvelujen saatavuus ndhddan ikddantyneen védeston kannalta keskei-
send. Tarkeitd ovat monet arki- tai peruspalvelut, kuten terveys-, kauppa-, apteekki-,
pankki- ja kirjastopalvelut. Palvelujen keskittiminen asumisen yhteyteen tulee esille
niin kuin muissakin strategioissa palvelukeskusten tai palvelukampusten suunnitte-
luna. Strategioissa korostetaan my®s julkisten rakennusten roolia keskeisind toiminta-
ja kohtaamispaikkoina.

Erilaiset puisto-, virkistys- ja viheralueet ndhddan merkittdvina ulkoilun kannalta.
Katujen ja kulkuvédylien osalta huomio kiinnitetddn moniin yksityiskohtiin, kuten
vdylien kunnossapitoon, pinnoitteisiin, liukkauteen, hiekotukseen, katupdlyyn, le-
vahdyspaikkojen riittdvyyteen sekd luiskiin ja kivetyksiin.

Julkiseen liikenteeseen liittyvien pohdintojen yhteydessa kiinnitetdan huomiota
sithen, ettd joukkoliikenne mahdollistaa ikdihmisille pddsyn eri palveluihin ja har-
rastuksiin. Myos monet liikkumiseen ja liikenteeseen liittyvét yksityiskohdat tulevat
esille, kuten edullisten eldkeldislippujen, matalalattiabussien, palvelulinjojen ja sosi-
aalihuoltolain mukaisten kuljetuspalvelujen merkitys.

Asuminen ja ikaantymispolitiikka

Ikddntymispoliittisissa strategioissa asumisen osalta painopisteend on kotona asumi-
sen mahdollistaminen ja laitoshoitopainotteisuuden vdahentdminen. Ikdantyneiden
palveluja koskevan laatusuosituksen kattavuustavoite kotona asumiselle tuodaan
tdssd yhteydessa esille (ks. STM & Suomen Kuntaliitto 2013). Painotuksena on myos
se, ettd idkkdiden ihmisten asumisen vaihtoehtoihin halutaan monipuolisuutta, kuten
edullisia vuokra-asuntoja, senioriasuntoja, palveluasuntoja, seniorikeskuksia, pien-
ryhmikoteja, yhteisollistd asumista ja perhehoitoa. Erityisesti tarkastelu kohdiste-
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taan yksin asuvien tilanteeseen. Liséksi strategioissa mainitaan, ettd asuminen tulisi
jdrjestaa sitten, ettei vanhuksen tarvitse siirtyd viimeisind elinvuosinaan asuin- tai
hoitopaikasta toiseen.

Asunnoissa korostetaan niiden varustelutasoa ja esteettdmyyttd sekd elinkaari-
asuntojen tarvetta. Erilaisten apuvélineiden ja turvateknologian (turvarannekkeiden,
turvapuhelimien, hellavahtien yms.) merkitys tuodaan esille. My6s asuntojen muu-
tostyotarpeista ja muutostoihin saatavista avustuksista puhutaan. Ikddntyneiden
tarpeet halutaan ottaa asuntojen rakentamisessa ja peruskorjaustdissda huomioon.

Kotiin tuotavista palveluista puhuttaessa huomio keskittyy kotihoitoon tukipal-
veluineen, jolloin laatusuosituksen tavoitteet kotihoidon kattavuudesta ovat samalla
tarkastelussa (mt.). Lisdksi huomiota kiinnitetd&n hyvinvointia edistdviin kotikadyn-
teihin sekd kotiuttamisen ja kotikuntoutuksen kysymyksiin. Omaishoidon ndhdaan
tukevan osaltaan kotona asumisen tavoitteita.

Osallistuminen ja ikdantymispolitiikka

Osallistumista ja osallisuutta korostettaessa ikdihmiset ndhddan ikdantymispoliitti-
sissa strategioissa yhteiskunnallisena voimavarana ja heiddn eldmédnkokemustaan
arvostetaan. Aktiivista osallistumista pidetddn yhtend onnistuneen ikddntymisen
mahdollistajana. Osallisuuden teemat linkittyvét strategioissa erityisesti yhteisolli-
syyden, sosiaalisten verkostojen ja sosiaalisen pddoman teemoihin sekd idkkdiden
yksindisyyden ja syrjdytymisen torjumiseen.

Erilaiset matalankynnyksen toimintakeskukset ja kohtaamispaikat ndhdéén kes-
keisind vélineind osallisuuden tukemisessa (mm. sukupolvet ylittivén toiminnan
osalta). My0s vanhuspalvelujen pdivatoimintakeskukset mainitaan tdrkedna resurs-
sina.

Ikddntyneiden osallistumisen edistdmista pidetddn keskeisend ennaltaehkdisevas-
sd vanhustydssad. Merkittdvid ovat erilaiset tapahtumat ja harrastusmahdollisuudet
seka elinikdistd oppimista tukevat kansalaisopistot ja ikdihmisten yliopistot. Osallis-
tumisen mahdollisuuksista puhuttaessa varsinkin kansalais- ja eldkeldisjarjestojen
sekd seurakuntien roolia korostetaan. Jarjestot ja seurakunnat nihddan merkittavina
toimintamahdollisuuksien tarjoajina etenkin erilaisen ryhmétoiminnan sekd vapaa-
ehtois-ja vertaistoiminnan osalta. Timéan vuoksi on tarkedd, ettd kaupungit tarjoavat
tiloja jarjestojen kdyttoon.

Toimintaan osallistumisen taloudelliset kustannukset halutaan pitdd kohtuullisina
ja esimerkiksi harrastuspalvelujen seniori- tai eldkeldiskortit mainitaan.

Iakkadiden osallisuuden vahvistamisella ei viitata ainoastaan harrastus- ja toimin-
tamahdollisuuksien lisdédmiseen, vaan myds siihen, ettd ihmisilld on mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa kaupunkien paatoksentekoon ja itseddn koskevien asioiden
suunnitteluun. Erityisesti vanhusneuvostot, joiden rooli on uuden vanhuspalvelulain
my6td vahvistunut, ndhddan téllaisessa vaikuttamisessa keskeisend. Vanhusneu-
vostot osallistuvatkin usein my6s ikddntymispoliittisten strategioiden valmisteluun
sekd antavat lausuntoja kaava- ja rakennushankkeista. Muita tapoja, joilla idkkdiden
kaupunkilaisten ddni saadaan kuuluviin, ovat kansalaisraadit, keskustelufoorumit,
kyselyt ja erilaiset asiakaspalautejdrjestelmat.

Jottaidkkaat kaupunkilaiset voisivat osallistua itseddn koskevien asioiden suunnit-
teluun ja tehdd omalta kannaltaan mielekkaitd valintoja, he tarvitsevat tietoa pdatos-
tensd tueksi. Téllaista tietoa kuvaillaan strategioissa monin tavoin: tiedon tulee olla
mm. monipuolista, riittdvdd, saatavilla olevaa, oikea-aikaista, ajantasaista, aktiivista,
ennakoivaa, vuorovaikutteista, tasapuolista, ymmarrettdvaa ja selkokielistd. Tietoa
tulee tarjota monelta aihealueelta, kuten muistisairauksista, apuvilineistd, asumises-
ta, harrastusmahdollisuuksista, yhdistystoiminnasta, itsehoidosta jne. Lisdksi tietoa
tulee olla tarjolla usealla tavalla ja usean eri kanavan kautta. Tillaisia tiedon vaylid
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ovat mm. ikddntyneiden palveluohjaus ja palveluneuvonta, neuvontapuhelimet,
palveluoppaat, internetsivustot ja -portaalit seka palvelupisteet, kuten yhteispalve-
lupisteet, seniori-infot ja muut vastaavat. Kuvauksista on hahmotettavissa se, ettd
neuvonnan tulee olla seka kirjallista ettd suullista ja sekd yleistd ettd henkilkohtaista.

24

Asuntopoliittiset strategiat

Kunnille on annettu lainsdddannolla vastuu asunto-olojen yleisestd kehittdmisesté
alueellaan. Kuntien asuntopolitiikan keskeisid suunnitteluvélineitd ovat asunto-oh-
jelmat, asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat suunnitelmat.

Tdaman selvityksen aineistosta ilmenee, ettd kaupunkien asuntopoliittisissa stra-
tegioissa puhutaan asumisesta, asuinalueista ja fyysisen ympdriston kehittdmisestd
monipuolisesti mutta varsin yleiselld ja abstraktilla tasolla. Monia asioita tarkastellaan
erityisesti elinkeinopoliittisesta ndkdkulmasta.

Strategioissa tuodaan esille paljon samoja teemoja kuin WHO:n tarkistuslistassa-
kin, mutta ei yhtd konkreettisesti arkea eldvén ikddntyneen ndkokulmasta. Strategi-
oissa puhutaan esimerkiksi toimivasta joukkoliikenteestd, joka yhdistdd asumista,
tyopaikkoja ja palveluja, mutta kulkuvilineiden viihtyisyyteen ja toimivuuteen yk-
sittdisen matkustajan ndkokulmasta ei kiinnitetd erityista huomiota.

Asumisen ratkaisuja katsotaan asuntopoliittisissa strategioissa my0s vdeston ikdan-
tymisen ndkdkulmasta: mm. muistuttamalla pienten asuntojen kasvavasta tarpeesta.
Varsinkin idkkaille tarjolla olevat asumispalvelut, kuten seniori- ja palveluasuminen,
ovat keskeisesti tarkastelun kohteena. Myos kotona asumisen edistdminen tuodaan
esille, ja se ndkyy mm. tarpeena kehittdd ikdihmisten palvelukeskuksia ja -kampuk-
sia, kotiin tuotavia palveluja sekd asuntojen esteettomyyttd. Hissien rakentaminen
vanhoihin kerrostaloihin ndhdéén idkkdiden kotona asumista edistdvéana tekijana.
Puhe osallistumisesta ja osallisuudesta on vdhdisempédd kuin asuinalueohjelman
suunnitelmissa ja ikddntymispoliittisissa strategioissa.

Ikddntyneiden tarpeiden huomiointi on mainintoina esilld monessa teemassa. Tél-
laisia ovat mm. asuinympdriston esteettomyys ja turvallisuus, ldhipalvelujen saa-
tavuus, asumisen erilaiset vaihtoehdot, hissien rakentaminen, asuntojen varustelu
ja esteettdmyys, kotiin annettavat palvelut, asukkaiden osallistumis- ja vaikutta-
mismahdollisuudet sekd tiedottaminen ja neuvontapalvelut. Kaikkein selkeimmin
ikdihmisiin liittyvdt pohdinnat tulevat strategioissa esille erityisryhmien asumista
kasiteltdessa. Lisdksi vdeston ikddntyminen huomioidaan suunnitelmien taustana ja
perusteluna asuinymparistossa tarvittaville muutoksille.

Rakennettu ymparisto ja asuntopolitiikka

Asuntopoliittisissa strategioissa ympériston ja rakennusten suunnittelu kytkeytyy
vahvasti asuntotuotannon linjauksiin. Myo6s elinkeinopoliittiset tavoitteet ovat sel-
keasti esilld. Ikdantymispolitiikan osalta painotetaan kotona asumisen mahdollista-
mista.

Rakennettua ympdristdd tarkasteltaessa asuntopoliittisissa strategioissa kiinnite-
tddn huomiota alueen imagoon, vetovoimaan, kilpailukykyyn ja elinvoimaisuuteen.
Keskiossd ovat rakentamiseen ja kaavoitukseen — yleiskaavaan ja asemakaavaan
— liittyvét asiat. Kiinnostuksen kohteena on varsinkin palvelujen, asuinalueiden ja
tyopaikkojen sijoittuminen ja tavoitteeksi asetetaan yhdyskuntarakenteen eheytta-
minen. Samalla korostuu sosiaalisen eheyden turvaaminen, alueellisen eriytymisen
estdiminen sekd ympdristShaittojen vahentdminen. Strategioissa pyritddnkin ensisi-

Ympiristoministerion raportteja 5 | 2015



jaisesti yhdyskuntarakenteeseen, joka on niin taloudellisesti, sosiaalisesti kuin eko-
logisestikin kestédva.

My®6s ympiriston esteettdmyyteen kiinnitetdéan huomiota ikdéntyvan vaeston na-
kokulmasta. Esimerkiksi hissien rakentaminen hissittomiin kerrostaloihin ndhddan
palvelevan kotona asumisen edistdmistd. Ympaériston ja asuinalueiden turvallisuuden
osalta esilld ovat litkkenneturvallisuus, katuverkon turvallisuus, valaistus ja asumiseen
liittyva turvateknologia. Keskeisend turvallisuustekijand pidetddn sitd, ettd idkkaat
voivat asua ldhelld palveluja ja sosiaalisia kontakteja.

Erilaisten keskusalueiden ja palvelukeskittymien kehittdiminen ndhdéén tarkedna.
Tassd yhteydessd puhutaan senioreiden kampuksista, jotka toimivat erdédnlaisina
lahipalvelualueina ja tukevat osaltaan ikdihmisten kotona asumista. Tarkastelujen
kohteena ovat muun muassa perus- ja ldhipalvelujen saatavuus seka erilaiset yhteis-
palvelun toimipisteet, joissa palveluja saadaan yhden luukun -periaatteella.

Ulkoalueiden osalta tarkastelussa ovat monenlaiset viher- ja virkistysalueet seka
niiden kunto ja saavutettavuus. Ulkoilumahdollisuuksista puhuttaessa erilaiset puis-
tot ja ldhiliikuntapaikat mainitaan.

Liikennejédrjestelyistd puhutaan asuntopoliittisissa strategioissa varsin yleiselld
tasolla. Kyse on erityisesti asumisen, palvelujen ja liikenteen yhteensovittamisesta.
Julkista liikennettd suositaan yksityisautoilun sijaan. My&s kevyen liikenteen tarpeet
halutaan huomioida (kédvely- ja pyordilyverkostojen sekd autottomien korttelien ke-
hittdminen).

Pysidkointiin liittyvistd asioista mainitaan esim. pysdkdintinormisto, pysdkointi-
alueet ja liityntdpysakointi. Invalidipaikkojen riittdvyys ei ole samalla tavalla pai-
notuksena kuin WHO:n kriteeristdssd, vaan aiheen késittely on yleisluontoisempaa.

Asuminen ja asuntopolitiikka

Kaupunkien asuntopoliittisissa strategioissa asumista tarkastellaan asuntomarkki-
noiden sekd monipuolisen asunto- ja tonttitarjonnan kautta. My®os kohtuuhintaista
asumista halutaan edistdd. Asumisen monipuolisuus ndhdaan seké talotyyppien mo-
nipuolisuutena (kerros-, rivi-, pien- ja omakotitalot) ettd asuntojen hallintamuotojen
moninaisuutena (vuokra-, asumisoikeus-, osaomistus- ja omistusasunnot). Samalla
strategioissa puhutaan eri talotyyppejd sekoittavasta kaavoittamisesta. Asumisen
vaihtoehtoja halutaan tarjota kaikille ika- ja vdestoryhmille ja my®&s sosiaalinen asun-
totuotanto tuodaan esille.

Iakkaille tarjolla olevista asunnoista puhutaan erityisryhmien asumisen yhteydes-
sd, jolloin tarkasteltavana ovat mm. ikddntyneiden vuokra-asunnot, senioriasunnot,
palvelutalot ja ryhmékodit. Vdeston ikddntyessd ja asuntokuntien koon pienentyessa
myds pienten asuntojen tarpeen todetaan kasvavan.

Senioriasumisen ldhelle halutaan keskittdd monenlaisia palveluja. Tama ndkyy
muun muassa palvelukeskusten ja palvelukampusten kehittdmisend. Esilld on my6s
elinkaariasumisen idea, joka viittaa elimédnmittaisen asumisen mahdollistamiseen.
Talloin ihmiset voivat asua samassa ympaéristossd myos kunnon heikentyessa ilman,
ettd asuinaluetta tarvitsee vaihtaa.

Asunnoista puhuttaessa esilld ovat korjausrakentamisen ja asuntojen muutos-
toiden tarpeet. Vdeston ikddntyessd asuntojen tulee olla esteettdmid, jos idkkdiden
kotona asumista halutaan tukea. My®s erilaisia asumista helpottavia teknologisia
ratkaisuja sekd korjausavustuksia ja korjausneuvontaa tulee olla tarjolla. Kotona
asumisen mahdollistamiseksi tarvitaan kotiin tuotavia palveluja, kuten kotihoitoa
tukipalveluineen.
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Osallistuminen ja asuntopolitiikka

Osallistumiseen liittyvat teemat eivit ole asuntopoliittisissa strategioissa yhtéd selke-
dsti esilld kuin esimerkiksi asuinalueohjelmaan liittyvissé asiakirjoissa. Esilld ovat
muun muassa yhteisollisyyden tukeminen ja syrjdytymisen ehkdisy. Toimintamah-
dollisuuksista puhuttaessa tarkastelussa ovat harrastusmahdollisuudet, kulttuuri-
tarjonta ja liikuntapalvelut. Jarjestojen rooli koetaan toimintamahdollisuuksien jar-
jestdmisessa tarkednd. Asukkaille tulee olla tarjolla myos erilaisia kokoontumistiloja.

Strategioista kdy ilmi, ettd asukasyhdistystoimintaa halutaan tukea ja asukkaat
halutaan mukaan asumisen suunnitteluun. My®os idkkdiden déni halutaan tdssé yh-
teydessd kuuluviin.

Asukkaille tirkedn tiedon vélittdimisen osalta mainitaan asumisneuvonta, korjaus-
neuvonta, hissineuvonta ja esimerkiksi asuntojen esteettomyyteen liittyva neuvonta.
Tietoa halutaan tarjota niin verkossa kuin erilaisissa palvelupisteissdkin, kuten yh-
teispalvelun toimipaikoissa. Iikkdiden tarvitsema asumisneuvonta tuodaan erikseen
esille.

2.5
Asuinalueiden kehittamisohjelman suunnitelmat

Vuosina 2013-2015 toteutettavaa Asuinalueiden kehittdmisohjelmaa hallinnoi ym-
péristoministerio ja Asumisen rahoitus- ja kehittdimiskeskus (ARA). Asuinalueohjel-
maa edelsi ymparistoministerion Lahidohjelma, joka toteutettiin vuosina 2008-2011.
Asuinalueohjelmassa on mukana 13 kasvukeskuskaupunkia, joilla kullakin on oma
kehittamishankkeensa. Asuinalueiden kehittdimisohjelman tavoitteena on edistdd
asuinalueiden elinvoimaa ja ehkéistd eriytymistd (segregaatiota). Ohjelmalla on nelja
keskeistd kehittdimisteemaa:

¢ asukkaiden osallisuus ja moninaisuus

e viihtyisd, turvallinen ja kiinnostava ympaéristo

e tilojen uudenlaiset kdytot, palvelutarjonnan vahvistaminen ja sosiaaliset inno-

vaatiot
* nuorten kasvun ja sosiaalisen eheyden vahvistaminen.

Monet ndistd kehittdmisteemoista suuntaavat huomion samoihin asiakokonaisuuk-
siin, joita WHO:n ikdystavéllisen kaupungin tarkistuslistassa korostetaan. Tdllaisia
ovat mm. turvallinen ymparistd, osallisuus, sosiaaliset kysymykset ja palvelutarjonta.
Vaikka ikdihmiset eivét ole suoraan listassa esilld, useat ohjelmaan kuuluvista asuin-
alueista ottavat kohteekseen myos ikddntyneet ja heiddn asioidensa edistamisen.

Asuinalueohjelmaan liittyvissd hankesuunnitelmissa keskitytddn asuinalueisiin
- niiden fyysisen ja sosiaalisen rakenteen kehittimiseen. Asuntoihin liittyvét asiat,
kuten asuntojen varustelu ja tarvittavat muutostyot, eivét kuitenkaan tule asuinalue-
ohjelman suunnitelmissa yhtd selkedsti esille kuin asunto- ja ikddntymispoliittisissa
strategioissa.

Fyysisen ympdériston ohella my0s sosiaaliset kysymykset ovat suunnitelmissa ké-
siteltdvand. Tama ndkyy pyrkimyksind monipuolistaa alueiden sosiaalista rakennetta
ja vdhentda sosiaalista segregaatiota.

Asuinalueiden rakenteelliseen ympaéristoon liittyvien tarkastelujen ohella myds
asukkaiden osallistumiseen ja mahdollisuuteen vaikuttaa alueensa kehittdmiseen
kiinnitetddn monin tavoin huomiota. Erityisesti alueen kohtaamispaikkojen ja erilais-
ten palvelukeskittymien, kuten palvelukampusten, suunnittelu korostuu. My&s eri
sukupolvien kohtaamisen mahdollistaminen mainitaan. Osallisuuteen ja osallistumi-
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seen liittyvit asiat tulevat asuinalueohjelman suunnitelmissa vahvemmin nédkyviin
kuin esimerkiksi asuntopoliittisissa strategioissa.

Ikdantyneet ovat suunnitelmissa yksi asukasryhmistd nuorten, tydttémien ja maa-
hanmuuttajien ohella. Néistd etenkin nuoret ovat suunnitelmissa keskeisesti esilla.
Ikdihmisten tarpeet otetaan kuitenkin esille hyvin monen ikdystévéllisyyden kannalta
merkittivan teeman yhteydessd. Tdllaisia ovat kysymykset, jotka liittyvdt asumisen
vaihtoehtoihin, ympaériston esteettdmyyteen ja turvallisuuteen, ldhipalvelujen saa-
tavuuteen, toiminnan ja osallistumisen mahdollisuuksiin sekd neuvontaan ja tiedon-
valitykseen. My0s idkkdiden kotona asumisen edistiminen tuodaan suunnitelmissa
esille.

Asuinalueohjelman toteuttamisessa korostetaan kunnan eri hallintokuntien yhteis-
tyotd, kuten esimerkiksi teknisen ja ympéristotoimen seké sosiaali- ja terveystoimen
yhteistoimintaa. My0s asuinalueiden hankkeet halutaan keskindiseen kumppanuu-
teen ja yhteistyohon paikallisten kehittdmishankekokonaisuuksien muodostamiseksi.
Paikallisen verkostoitumisen edistdminen onkin useassa suunnitelmassa selkeésti
nahtavissa.

Rakennettu ymparisto ja asuinalueohjelma

Asuinalueohjelman suunnitelmissa kiinnitetddn huomiota asuinalueiden imagoon
ja identiteettiin. Keskeisid kysymyksid ovat alueiden viihtyisyys, monimuotoisuus,
elinvoimaisuus, laatu sekd vetovoima ja kilpailukyky. Kaavoitukseen sekd uudis- ja
tdydennysrakentamiseen liittyvat asiat ovat vahvasti esilld. Tavoitteena on yhdyskun-
tarakenteen eheyttdminen ja tiivistiminen. Alueiden fyysisen rakenteen ohella myos
sosiaalisen rakenteen suunnittelu nousee tarkasteluun. Suunnitelmissa puhutaankin
sosiaalisen eheyden tiarkeydestd ja alueiden sosiaalisen eriytymisen vélttimisesta.
Alueiden sosiaalisen rakenteen ja ikdrakenteen halutaan olevan monipuolinen.

Ympiristdssd kiinnitetddn huomiota myds esteettdmyyteen ja turvallisuuteen,
mika on ikdystdvéllisyyden kannalta merkittdvaa. Esimerkiksi hissien rakentaminen
vanhoihin kerrostaloihin on esilld. Turvallisuuteen liittyvid tekijoitd ovat valaistus,
litkkenneturvallisuus, ldhipoliisitoiminta, ySpartiointi ja kortteli-isinnéinti. Myos tdy-
dennysrakentamisella voidaan varmistaa sosiaalista kontrollia ja sitd kautta turvalli-
suutta. [dkkadan vdeston arjen turvallisuudesta huolehtiminen ja idkkéille suunnattu
turvateknologia nostetaan erikseen esille.

Keskeiselld sijalla ovat ldhididen keskustat ja niiden palvelutarjonta: asunnot ha-
lutaan rakentaa palvelujen ulottuville. Varsinkin peruspalvelujen, kuten sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen, saatavuus ja saavutettavuus ndhdéan tarkednd. Tassa
yhteydessa ovat esilld myos erilaiset palvelukampussuunnitelmat. Lahipalvelujen
parantaminen nidhdaan varsinkin ikddntyneiden kannalta tarkedna.

Julkiset rakennukset, liikekeskukset ja ldhiokeskukset nousevat pohdinnoissa vah-
vasti esille. Tilojen yhteiskdyttod ja muuta uudenlaista kdyttod korostetaan. Varsinkin
kokoontumispaikkoina toimivat julkiset tilat, kuten asukastuvat, palvelukeskukset
ja kirjastot, tuodaan tarkasteluun.

My6s ulkotilojen saavutettavuus, kédytettdvyys ja esteettomyys ovat asioita joihin
suunnitelmissa paneudutaan. Keskeisid ovat ulkoilu- ja viheralueet sekd ulkoilureitit,
joiden suunnittelulla halutaan mahdollistaa my®s ikdihmisten ulkona liikkuminen.
Suunnitelmissa onkin mainintoja ikdihmisten liikuntapaikoista, senioripuistoista ja
vastaavista. Liséksi tarkasteltavana ovat erilaiset kulkuvéaylat, niiden esteettémyys
ja kunnossapito.

Julkinen liikenne ja liikennejdrjestelyt eivat ole asuinalueohjelman suunnitelmissa
kovinkaan laajasti ja yksityiskohtaisesti esilld, koska tarkastelu on rajattu koske-
maan asuinalueiden kehittdimistoimenpiteitd. Liikennejdrjestelyjen kehittdmisesta
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puhutaan yleiselld tasolla ja tirkednd pidetddn esimerkiksi joukkoliikenteen darelle
rakentamista ja henkildautoilun vihentdmistd julkista liilkennetta.

Asuminen ja asuinalueohjelma

Asumiseen liittyvédt pohdinnat ovat asuinalueohjelman suunnitelmissa varsin ylei-
selld tasolla, eikd asuntojen varustelu ja muutostarpeet ole samalla tavoin esilld kuin
asuntopoliittisissa ja ikddntymispoliittisissa strategioissa. Asumisen osalta puhutaan
ldhinnd asuntokannasta ja asumisen monipuolistamisesta (omistus-, vuokra-, asu-
misoikeus- ja palveluasuminen). Téllaisella asumisen hallintamuotojen alueellisella
monimuotoistamisella pyritddn asuinalueen viestdkehityksen tasapainottamiseen
ja alueiden sosiaalisen eriytymisen vihentdmiseen. My®0s erityisryhmien asuminen
ja idkkdille suunnatut asumisratkaisut, kuten palvelutalot ja senioriasunnot, ovat
tarkastelussa mukana. Yleiset pyrkimykset tukea kotona asumista on suunnitelmissa
huomioitu.

Osallistuminen ja asuinalueohjelma

Asukkaiden osallisuus on tarkastelluissa suunnitelmissa selkeasti esilla, silld se on
yksi Asuinalueiden kehittdmisohjelman neljdstd kehittdmisteemasta. Osallisuus kyt-
keytyy muihin samankaltaisiin teemoihin, kuten yhteisollisyyteen, verkostoitumi-
seen, sosiaaliseen pddomaan, kansalaistoimintaan sek 14hi- ja asukasdemokratiaan.
Samalla tulevat esille pyrkimykset viahentdd syrjaytymistd ja sosiaalista segregaatiota.
Osallisuuden edistdmisessd tehdédan yhteisty6td kaupunkien sosiaali- ja terveystoi-
men kanssa.

Suunnitelmissa korostetaan usein erilaisten matalan kynnyksen kohtaamispaikko-
jen (kuten asukastupien, kumppanuustalojen ja monitoimitalojen) kehittamista. Asu-
kas- ja kansalaistoimintaa kehitettdessd asukasyhdistysten, jérjestdjen ja seurakuntien
rooli ndhd&an keskeisend. Varsinkin vapaaehtois- ja vertaistoiminnan aktivoimisessa
jdrjestdjen rooli on ensiarvoisen tarked.

Toiminnan osalta esilld ovat muun muassa yhteiset tapahtumat, harrastustoiminta
seka litkunta- ja kulttuuripalvelut. Asukkaiden omatoimista ja itsendistd toimintaa
sekd sukupolvien kohtaamista mahdollistavaa toimintaa halutaan tukea.

Osallisuuden yhteydessd puhutaan myds asukasdemokratiasta ja siitd, ettd asuk-
kaat halutaan mukaan asuinalueensa kehittdmiseen ja kaavoituskeskusteluihin. N4dita
ajatuksia kuvataan asukasldhtoisyyden késitteelld. Keskeisend vilineend asukkaiden
aktivoinnissa ovat erilaiset asukasfoorumit ja —tilaisuudet sekd alue- tai kansalais-
raadit. Myos idkkdiden saamista mukaan vaikuttamistyohon korostetaan. Asukas-
lahtdisyyden painotuksissa ei kuitenkaan ole esilld vain asukkaiden vaikuttamis-
mahdollisuuksien lisidminen (vapauksien ja oikeuksien ndkdkulma), vaan myds
asukkaiden omavastuun ja omatoimisuuden korostaminen (vastuiden ja velvolli-
suuksien ndkokulma).

Tiedonvilityksen osalta suunnitelmissa mainitaan muun muassa asukas- ja asu-
misneuvonta. Tietoa on tarjolla verkkosivuilla ja esitteind. Neuvontapalveluja tarjo-
taan myo0s sahkoisesti. Yhdessd asuinalueohjelman suunnitelmassa mainitaan erik-
seen tutustumispiste, jossa tarjotaan tietoa idkkdille hyddyllisesta teknologiasta. Myds
asuinalueohjelmaan liittyva tiedotus mainitaan.
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2.6
Strategia-analyysin yhteenveto

Ikdystavillinen kaupunki ei ole vain ikddntyneille ystavéllinen kaupunki, vaan se
tukee kaikenikdisten ja erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten hyvaa
arkea. Ympaériston esteettomyyttd, palvelujen saavutettavuutta ja itsendistd arkea tu-
kevat ratkaisut palvelevat kaikkia ihmisid, joiden toimintakyky on syystd tai toisesta
heikentynyt. Kun kaupunkitilaa kehitetdan kaikille avoimeksi ja kaikkia palvelevak-
si, on kaupunki silloin my®6s idkkéditd palveleva, aktiivista ikddntymistd edistava ja
ikdystavallinen.

Ikdystavillinen kaupunki tukee seniorikansalaisten osallisuutta sekd arvostaa
heiddn voimavarojaan ja osaamistaan. Siksi ikdystdvillisen kaupungin kehittdmi-
nenkddn ei voi onnistua ilman heiddn panostaan ja heiddn eldmédnkokemuksensa
mukaan ottamista kaupungin asuinalueiden suunnitteluun. WHO:n Age-friendly
Cities -projekti on hyva esimerkki siitd, kuinka asukkaat itse voivat olla keskeisid
toimijoita ikdystavallisyyden kehittamisessa.

Koska ikdystavillisyys voidaan ndhdé hyvin laaja-alaisesti, on selvid, ettd monet
kaupunkisuunnittelun ja asuntopolitiikan teemoista linkittyvat ikdystavéllisyyden
kysymyksiin. Myos ikddntymispoliittisissa strategioissa on paljon tavoitteita, jotka
toteutuessaan tukevat kaupunkien ikdystavallisyytta. Timan selvityksen strategia-
aineistossa ikdystavillisen kaupungin teemoihin oli yhteydessa seuraavia asiakoko-
naisuuksia, joista suluissa kuvataan esimerkkeja.

Ikddntyminen ja ympiristo

* Ympadriston ja asuntojen esteettomyydestd huolehtiminen
(kevyen litkenteen vaylien esteettomyys, hissien rakentaminen, asuntojen
muutosty6t, elinkaariasuminen)

* Ympdriston turvallisuudesta huolehtiminen
(valaistus, liikenneturvallisuus, turvateknologia, tapaturmien ehkéisy)

¢ Ulkoilun ja ulkona liikkumisen mahdollistaminen
(kulkuvaylien ja viheralueiden kunnossapito, lahiliikuntapaikat, senioripuis-
tot)

¢ Liikennejérjestelyjen kehittdminen
(eldkeldisliput, palvelubussit/-linjat, sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspal-
velut)

¢ Palvelujen saavutettavuus
(l&hi- ja peruspalvelut, matalan kynnyksen palvelut, yhteispalvelun toimipis-
teet).

Ikddntyminen ja asuminen

* Védeston ikddntymiseen varautuminen

¢ Jkddntyneiden kotona asumisen edistdminen ja laitoshoidon vdhentdminen

e Erityisryhmien asumisen tukeminen
(senioreille suunnatut asumispalvelut)

¢ Jakkdiden asumista ja heidén tarvitsemiaan palveluja kokoavien palvelukam-
pusten ja vastaavien kehittdminen

¢ Kotiin annettavien palvelujen kehittiminen
(hyvinvointia edistdvat kotikdynnit, kotihoito tukipalveluineen, sosiaalinen
isdnnditsijdapu)

e Piivittdisen eldmédn sujuvuutta edistdava teknologia ja apuvilineet.

Ympiristoministerion raportteja 5 | 2015

81



82

Ikddntyminen, osallisuus ja tiedonsaanti

¢ Toiminta- ja harrastusmahdollisuuksien kehittdiminen seké syrjaytymisen
ehkéisy (matalan kynnyksen kohtaamispaikat, sukupolvet ylittdva toiminta,
idkkaille suunnattu toiminta)

¢ Osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien tukeminen
(asukasdemokratia, idkkdiden osallistuminen itseddan koskevien asioiden
suunnitteluun)

e Neuvontapalvelujen kehittdminen
(asumis- ja korjausneuvonta, hissineuvonta, ikdihmisille suunnattu palve-
luohjaus ja palveluneuvonta).

Selvityksessd kdytetyt strategia- ja suunnitteluasiakirjat olivat kolmentoista suomalai-
sen kasvukeskuskaupungin asuntopoliittisia ja ikddntymispoliittisia strategioita seka
Asuinalueiden kehittdmisohjelmaan (2013-2015) liittyvid suunnitelmia. Tarkasteluun
otettiin mukaan saatavilla olevat ajankohtaiset asiakirjat ja tdiydentdvaa tietoa saatiin
my0&s muutamista muun tyyppisistd asiakirjoista, kuten kaupunkistrategioista. (Ks.
Liite 2.)

Kaupunkien strategioita voidaan analysoida monesta ndkdkulmasta. Yksi ajankoh-
tainen strategioiden tarkastelu, jossa on yhtymékohtia nyt tehdylle selvitykselle, on
Reijo Vaardldn (2014) tutkimus kuuden suomalaisen kaupungin kaupunkistrategiois-
ta sosiaalisten ja sosiaalipoliittisten kysymysten ndkdkulmasta. Kaikki tutkimuksen
kuusi kaupunkia olivat mukana myds tdssd selvityksessa.

Vadrdlan mukaan kaupunkistrategioiden tavoitteissa korostuvat elinkeinopoli-
tiikkaan liittyvat kysymykset, joihin liittyy tiiviisti my6s kaupungin fyysisen perus-
rakenteen — kuten maankdyton, asumisen ja liikkenteen — kehittdiminen. Strategioissa
korostuvat muun muassa elinkeinoeldmaén kilpailukyvyn kehittdminen, innovaatio-
politiikan tukeminen ja kaupungin vetovoimatekijoiden vahvistaminen. Kaupunkien
menestymisen ehtona ndhdéddn parjaidminen kansainvilistyvdsséd kilpailussa. Sen
sijaan kaupungin asukkaita ldhelld olevat sosio-kulttuuriset arjen perusrakenteet
ilmenevit useimmissa strategioissa omina sektoreinaan, irrallaan fyysisen perusra-
kenteen tavoitteista. Lisdksi sosiaalisen perustan vahvistamiseen liittyvit tavoitteet
jadvat puutteellisiksi ja kapea-alaisiksi. Vaaralan mukaan kaupungin merkitysta tulisi
kuitenkin korostaa enemmén asukkaiden omana eikd niinkédédn globaalin kilpailun
nayttimona.

Téassd selvityksessd tarkastellut strategiat ja suunnitelmat olivat kohdennetumpia
kuin yleiset kaupunkistrategiat. Osassa strategioista sosiaaliset kysymykset olivat
keskeinen tarkastelukohde. Varsinkin ikddntymispoliittisissa strategioissa idkkaan
védeston sosiaalisen hyvinvoinnin edistdminen korostuu, mika nédkyy etenkin osalli-
suuteen ja osallistumiseen liittyvind pohdintoina. Lisdksi sosiaalisen hyvinvoinnin
ulottuvuutta ei haluta tarkastella irrallisena kysymyksend, vaan eri yhteiskuntasek-
torien ja hallintokuntien yhteisty6td ikddntyvéan véeston hyvinvoinnin edistamisessa
pyritddn ainakin strategiatasolla painottamaan. My®6s asuinalueohjelmaan liittyvissa
suunnitelmissa halutaan yhdistdd sekd ympariston fyysisen ettd sosiaalisen rakenteen
tarkastelut. Samalla pyritddn edistdméddn eri sektorien ja toimijoiden valistd ver-
kostoitumista. Asuntopoliittisissa strategioissa taas fyysisen ympariston tarkastelu
korostuu ja my0s elinkeinopoliittiset tavoitteet ovat selkedimmin esilld. Sen sijaan
asukkaiden osallisuuteen ja osallistumiseen liittyvit pohdinnat jadvét vahdisemmiksi
kuin muissa asiakirjoissa.

Vaikka sosiaaliset kysymykset — kuten ikdystavéllisyyden teemat — nousevat esiin
tarkastellussa strategia-aineistossa, niitd kasitellddn kuitenkin hallinnon nakokul-
masta ja varsin yleisluontoisella ja abstraktilla tasolla. Kaupunkien asukkaiden jo-
kapdivdisen arjen ndkdkulma ei strategiatason tarkasteluissa tule aina esille, vaikka
tietoa strategiatyon pohjaksi kerdtdan myos asukkailta. Koska WHO:n ikdystavéllisen
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kaupungin kriteeristd on kerdtty ensisijaisesti kaupunkien idkkdiltd asukkailta, se
tarjoaa yhden valineen, jolla tarkastelundkdkulmaa voidaan palauttaa jarjestelman ja
hallinnoinnin tasolta ihmisten arjen tasolle. Koska osalla ikdihmisista toimintakyky
on heikentynyt, he ovat erityisen herkkid havainnoimaan kaupunkiymparistod myds
haavoittuvassa asemassa olevan ihmisen ndkokulmasta. Tallainen ndkokulma on
hyo6dyllinen silloin, kun kaupunkiympéristéd halutaan suunnitella kaikille avoimeksi
ja kaikki asukkaat huomioon ottavaksi.

Osa tarkastelluista strategioista pysytteli yleisten linjausten tasolla, mutta joissakin
edettiin toimenpidesuunnitelmiin asti. WHO:ssa laadittu ikdystavillisen kaupungin
tarkistuslista on hyddyllinen varsinkin silloin, kun strategisia tavoitteita ryhdytaan
konkretisoimaan toimenpiteiden tasolle. Kriteeristo antaa tillaiseen suunnitteluun
hyvid vinkkejd siitd, mitkd ovat ikddntyneiden omasta nikokulmasta esteettéman
arjen peruskysymyksid. Lisaksi WHO:n kriteeriston laadintaprosessi fokusryhma-
menetelmineen antaa kaupungeille yhden esimerkin tavasta, jolla asukkaat saadaan
mukaan omien asioidensa suunnitteluun.

Ikdystéavallisen kaupungin kriteerejd hyodynnettdessa on muistettava, ettd WHO:m
laajassa ja kansainvélisesti toteutetussa projektissa oli mukana kirjava joukko kau-
punkeja (kaikkiaan 33), joista monet ovat varsin erilaisia kuin suomalaiset kaupungit.
WHO:n projektissa mukana olleet Lontoo, Tokio, Rio de Janeiro, New Delhi ja Nairobi
tuovat luonnollisesti pohdittavaksi aivan erilaisia ikdystdvallisyyden kysymyksid
kuin vaikkapa Kuopio, Lahti, Oulu ja Tampere. Téllaisista eroista huolimatta itse
tarkistuslista ikdystdvallisyyden kriteereistd on yllittdvankin toimiva myds suoma-
laiseen tarkasteluun.
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Asuinalueohjelman tapausesimerkit

Asuinalueohjelma kohdistuu kasvukeskusten asuinalueille. Tahdn valitut neljd esi-
merkkialuetta sijaitsevat Kuopiossa, Lahdessa, Oulussa ja Tampereella. Kuopio ja
Lahti ovat hieman yli 100 000 asukkaan kaupunkeja ja Oulu ja Tampere noin 200 000
asukkaan kaupunkeja. Asuinalueista Lahden Liipola, Oulun Kaukovainio ja Tam-
pereen Tesoma ovat 1960- ja 70-luvun vaihteessa nopeasti rakennettuja, tuolle ajalle
tyypillisid esikaupunkeja. Liipola ja Kaukovainio ovat 4 000-5 000 asukkaan asuin-
alueita, jotka sijaitsevat noin 3 kilometrin pddssd kaupungin keskustasta. Tesoma
puolestaan sijaitsee 8 kilometrin pddssad kaupungin keskustasta ja Tesoma itsessddn on
Lénsi-Tampereen alakeskus. Hankealueella on asukkaita noin 8 000, mutta Tesoman
palvelujen vaikutusalueella asuu yhteensé noin 15 000 asukasta. Kuopion Ménniston
alueella on ollut asutusta 1900-luvun alusta alkaen, joten alueen rakennuskanta ja
asukkaat muodostavat hyvin moninaisen yhteisén. Mannisto sijaitsee 2 kilometrin
etdisyydelld Kuopion torista ja sen ympdrille toteutetusta esteettomastd kavelykes-
kustasta monipuolisine palveluineen.

Seuraavassa kuvataan kunkin esimerkkialueen taustaa ja kesdlld 2014 tehdyn haas-
tattelun avulla meneilldén olevaa asuinaluehanketta ikdystavéllisyyden ndkdkulmas-
ta. Haastateltavat olivat kukin hankkeen toiminnan kannalta keskeisesséd asemassa.
Kukin hanke sijoittuu kyseisen kaupungin organisaatioon omalla tavallaan, joten
hankkeita toteutetaan hallinnollisesti katsoen kaupunkikohtaisesti. Jokaisessa hank-
keessa tehtiin yhteisty6td laajasti eri sektoreiden kesken ja asukasldhtdinen toiminta
oli jokaisessa toiminnan keskeinen ldhtdkohta. Osa asuinalueista on ollut mukana
aiemmissa ldhidohjelmissa ja kaikissa kaupungeissa asukkaiden osallistumisen mah-
dollisuuksia on kehitetty jo kymmenisen vuotta eri hankkeiden my&ta.

Maankéytto- ja rakennuslain muutoksella (MRL 1999) on ollut merkittava vaiku-
tus asukkaiden osallistumisen kdytintdjen muotoutumiseen viimeisen kymmenen
vuoden aikana.

Ikdihmisten palveluiden kehittimisen osalta vastaavaa perinnettd ei ole, mutta
vuonna 2013 voimaan tullut Laki ikddntyneen véeston toimintakyvyn tukemisesta
sekd idkkdiden sosiaali- ja terveyspalveluista (980/2012) eli vanhuspalvelulaki edel-
lyttdd esimerkiksi, ettd jokaiseen kuntaan perustetaan vanhusneuvosto, joka pyrkii
vaikuttamaan ikdihmisten palveluiden kehittdmiseen. Asuinaluety6n ndkokulmasta
alueiden idkkaat asukkaat ovat kuitenkin osallistuneet alueiden kehittdimiseen mui-
den asukkaiden mukana ja joillakin alueilla ikdihmiset ovat aktiivisin asukastilai-
suuksiin osallistuvien ikdryhma.

Kaupungit ja kunnat eldvit suurten muutosten aikaa, mikd heijastuu myos asuin-
alueille. Kuntaliitosten ja kaupunkien sisdisten palvelu- ja suunnittelualuemuutos-
ten myotd asuinalueiden palvelurakenne saattaa muuttua ja palvelupisteet siirtya.
Asukkaiden ndkokulma on tirkead siindkin mielessd, ettd sen my6td voidaan arvioida
miten merkityksellinen kukin muutos on ruohonjuuritason eli asumisen ja eliman
arjen nikokulmasta. Talldin pitdisi pyrkid tunnistamaan mitd ovat tarkeimmat toi-
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mintamahdollisuudet ja palvelut, joiden tulisi sijaita ldhelld kotia ja mitkd voivat
sijaita kauempana.

Esimerkkialueiden ja hankkeiden kuvailu rajautuu tassa selvityksessd nykyhetken
tilanteeseen ja ikdystavallisyyden ndkdkulman pohdintaan. Kaikilla valituilla alueilla
ikddntyneen, yli 65-vuotiaan vdestén mééra on noin 20 % ja sen kasvu on huomioitu
toiminnan suunnittelussa. Liipolassa ja Tesomalla tosin myos lapsivdeston maara
on kaupungin keskiarvoa korkeampi, joten sielld painottuvat ikdpolvien yhteisten
toimintamahdollisuuksien kehittdminen.

Seuraava alueiden kuvailu noudattelee samaa rakennetta eli lyhyen taustan jalkeen
kerrotaan hankkeesta ja asuinalueesta ikdystdvillisyyden nidkdkulmasta ja kolman-
neksi otetaan tarkemmin esiin jokin hankealueen vahvuus. Tavoitteena on nostaa
kullakin alueella havaittuja hyvid toimintatapoja tai kehittdmistyon menetystekijoita.
Lopuksi tarkastellaan kaikilta alueilta kerdtyn SWOT-analyysin kautta ikdystavalli-
sen ympadriston toteuttamisen mahdollisuuksia, alueiden vahvuuksia ja heikkouksia
ikaystavallisyydessd sekd ikdystavallisyyden toteuttamisen uhkia.

3.1
Kuopion Pihkassa Mannistoon

Mainniston alue sijaitsee noin 2 kilometrin pddssd Kuopion keskustasta. Hankealue
koskee kédytdnndssd Mannistod hieman laajempaa aluetta eli Itkonniemi-Méannisto-
Linnanpelto -suunnittelualuetta. Asukkaita on noin 5 600 ja 65 vuotta tdyttdneiden
osuus on yli viidennes alueen asukkaista eli ikddntyneiden osuus on hieman koko
Kuopion véestdd korkeampi. Alueella on rakennuskantaa yli sadan vuoden ajalta ja
sen myo6td vdesto on hyvin heterogeenista. Sielld toimii parhaillaan Mantyldn yhteiso-
ja toimintakeskus, jonka yhteydessd on palveluasumista.

Minnistdssa toimii monipuolinen ostoskeskus. Kirjasto ja terveysasema sijaitsevat
keskustassa. Muita palveluja ovat esimerkiksi kirjastoauto. Alueella on esteettomia
liikkkumisen mahdollisuuksia mm. rollaattorireitti ja kattava kevyenliikenteen ver-
kosto. Keskustaan on hyvét yhteydet julkisilla liikennevalineilld ja hyvat kevyenlii-
kenteen véayldt. Linnanpellon ja Itkonniemen alueilla on ldhikauppa.

Kuopion keskustaa on pitkdan kehitetty esteettomaiksi. Siksi torin tuntumassa
kaikkiin keskeisiin paikkoihin on esteettn kulku (kdvelykeskusta, rdnnikadut). Kuo-
pion kaupunki on pitkddn ollut WHO:n Healthy Cities -verkoston jdsen ja kaupunki
kdynnisti vuonna 2003 Terve Kuopio -ohjelman (tervekuoio.fi). Meneillddn on myos
Ikéystavallinen Kuopio (2009-2030) ohjelma, jonka my&td Kuopio on ensimmaéinen
WHO:n ikdystdvallisyyden teemoja toteuttava kaupunki Suomessa. (tervekuopio.
fi/ikddntyvaét)

Pihkassa Ménnist66n -hanke sijoittuu ldahishankkeiden jatkumoon ja hankkeissa
mukana olleiden toimijoiden kokemuksen my&td aiemmissa hankkeissa kehittyneet
hyvit toimintamallit ovat tukeneet Mdnniston alueen hanketta suunnitteluvaiheesta
alkaen. Asukastupatoiminta kdynnistyi Kuopiossa 1990-luvulla ja niiden toiminta on
vakiintunut. Kaupunki jarjestda tilat ja toiminnasta vastaa Puijolan Setlementti ry.

Mannisto ikaystavallisyyden nakokulmasta

Maénniston alueelle on kehittymaéssd merkittdva esteettoman asuminen keskittyma.
Maintyldn keskuksen ldhelle, entiseen koulurakennukseen, on valmistumassa vuo-
den 2015 lopulla Ménnistén kampusalue. Madnniston kampukseen tulee esteetonta
asumista erilaisissa hallintamuodoissa (omistus, omistusoikeus, vuokra-asuminen)
ja tuettua asumista Méantykampukselle. Vanhusten hoivaa kehitetddn perustervey-
denhuollon kanssa ja palvelun tulee tuottamaan kumppanuusperiaatteella Caritas-
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sddtio. Asuntojen markkinointi on kdynnistynyt ja alueelle on valmistumassa 31
omistusasuntoa, 36 asumisoikeusasuntoa ja 49 vuokra-asuntoa. Médntykampuksen
puolella tulee 44 palveluasuntoa ja 47 vuokra-asuntoa. Mantykampus ja Médnniston
kampus tekevd mahdolliseksi alueen elinkaariasumisen eli alueella asuvilla ikéih-
misilld on mahdollista siirtyd sopivampaan asumismuotoon, mutta pysyd monille
tutulla asuinalueella. Asunnot ovat valmistumassa syksylld 2015.

Alueella on toiminut asukastupa Linnantupa vuodesta 2011. Mdnnistén oman asu-
kastuvan osalta tarveselvitys on meneillddn. Asukastupa-ja kyldtalotoiminnasta 19y-
tyy lisdtietoja kehittdimissuunnitelmasta (2014). Alueella on tehty HARAVA-selvitys,
paikkaselvitys esteettdmyydestd, pidetty tyopajoja ja haastateltu asukkaita. Kevaalld
2014 jarjestettiin kokemuskahvila Linnanpellon alueella, jossa kerittiin tarinoita ja
tarkeitd kokemuksia lahiympéristosta.

Toiminnan avoimuudella ja joustavuudella pyritddn luomaan maaperdd erilaisten
yhteistyokumppanien 16ytymiselle. Esimerkiksi Madntykampukselle suunnitellaan
yhteisotaidehanketta yhteistydssd lddnintaiteilijan kanssa. Asukastoiminnassa on
ollut alusta alkaen asuinalueiden edustajia eri ikdryhmistd. Rakentamisen mahdolli-
suuksia ldhialueella on runsaasti. Esimerkiksi Méantyldn toimintakeskuksen ja Mén-
tykampuksen viliin jdé tilaa tiydennysrakentamiselle.

Kerrostumien Mannisto

Pihkassa Mannistdon -hanke limittyy tiiviisti koko kaupungissa toteutettuun kehit-
tdmistoimintaan ja osaltaan hanke palvelee monitoimijaisen toimintamallin kehitty-
mistd edelleen. Kuopiossa asukastuvista on tullut osa kaupungin pysyvéa palvelura-
kennetta. Nyt meneillddn olevassa Médnniston asukastuvan tarveselvityksessd alueen
asukkaan ovat mukana asukasyhdistyksen kautta.

Maénnistdn alueen ikdihmisille suunnattu kortteli jasentyy toimintoineen kolmipor-
taisen ajattelun mukaan. Méntykampus viittaa perusterveydenhuollon kanssa toteutta-
vaan vanhusten hoivan yksikkdon, joka tulee entisen koulun saneerattuihin tiloihin.

Minnistén kampus puolestaan viittaa Mantykampuksen ympadrille kehittyvaan
laajempaan esteettomaan palvelurakenteeseen, jota kaupunkiympaériston palvelualue
tuotteistaa. Tdssd ovat mukana jo olemassa olevat palvelut ja palvelurakenne laajenee
esteettdomdn asuntorakentamisen mydta.

Pihkassa Minnistdon -asuinaluehanke on laajempi kokonaisuus ja viittaa koko Man-
nist6-Linnanpelto-Itkonniemi -suunnittelualueen paikallisldhtdiseen kehittdmiseen,
jota koordinoidaan kansalaistoiminnan aktivoinnin yksikosta.

Kolmitasoinen jasennys ilmentdd yhtdalta Manniston alueen kehittdimisen raken-
netta, toisaalta kaupungin organisaatiorakenteen tavoitteellista poikkihallinnollisuut-
ta. Kuopiossa toimintoja on kehitetty kohti monipuolisia kumppanuuksia erilaisten
toimijoiden kanssa. Kaupungin eri palvelualueet toimivat yhteistydssd keskenddn
ja muiden toimijoiden kanssa kuten rakentajien, vuokrataloyhtiéiden, alueen liike-
eldman toimijoiden, asukkaiden ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.

Yhteenveto

Maénniston alueella asuntokanta on yhtadltd monipuolista, toisaalta esteettdmia vaih-
toehtoja on ollut niukasti. Entisen koulun paikalle syntyvé esteettdman asumisen
keskittymé paikkaa tdtd puutetta ja asunnoille onkin ollut kova kysyntd. Esteetdn
rakentaminen mahdollistaa muutot alueen sisélld ja paluumuuton. Médnniston alueel-
la aiemmin asuneiden keskuudessa on jonkin verran kiinnostusta palata kaupungin
keskustan tuntumassa olevalle tutulle asuinalueelle.

Alueella on tilld hetkelld monipuolinen ostoskeskus. Monet palvelut, kuten kir-
jasto ja terveysasema, sijaitsevat muutaman kilometrin paédssa. Kuopion merkittava
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vahvuus on kuitenkin torin ympéristoon toteutettu esteeton kavelykeskusta, joka on
palveluineen Mannistonkin asukkaille sujuvan pyorareitin tai hyvien bussiyhteyksien
pddssd. Kaupunkisuunnittelussa on paneuduttu kokonaisvaltaisesti kdvelykaupun-
gin ja kevyenliikenteen reitiston kehittdimiseen ja toteuttamiseen.

Kuopio on soveltanut WHO:n ikdystédvillisyyden teemoja jo useamman vuoden
ajan ja Ikdystdvéllinen Kuopio -ohjelma hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa vuonna
2009 ja sen toteutuskausi jatkuu vuoteen 2030. Kuopion kaupunkikehityksen suun-
taan on vaikuttanut my6s aktiivinen toiminta WHO:n Healthy Cities -verkostossa.

LAHTEET

Asukastupa- ja kylatalotoiminnan kehittdmissuunnitelma (2014) Kuopion kaupunki, kansalaistoi-
minnan aktivointi. Hyvinvoinnin edistdmisen lautakunta 10.6.2014.
Hankesivu: http:/ /kuopionkaupunginosat.fi/ pihkassa-mannistoon [Viitattu 12.1.2015]

3.2
Lahden Liipolan asuinaluehanke

Liipolan asuinalue on noin 4 500 asukkaan noin kolmen kilometrin etdisyydella
Lahden keskustassa. Alue kaavoitettiin 1967 ja alueen asukasmdérd oli huipussaan
vuonna 1980, jolloin asukkaita oli ldhes 7 400. Talld hetkelld asukkaissa korostuu
lasten ja nuorten, sekd idkkdampien asukkaiden osuus videstostd. Alle 15-vuotiaita
asuu Liipolassa yli 40 ja yli 65-vuotiaiden asukkaiden m&&ra on melkein 1000 henki-
164. Julkinen litkenne koostuu kahdesta aluetta palvelevasta bussilinjasta (keskusta
- Liipola).

Liipolan asuinrakennuskanta muodostuu melkein kokonaan kerrostaloista. Vuok-
ra-asuntojen osuus on hyvin korkea (62 %). Asunnot ovat talld hetkelld melko hyvassa
kunnossa, silld Liipola on ollut mukana valtakunnallisessa 1dhidohjelmassa 1995-99,
jonka yhteydessa toteutettiin fyysisen ymparistoon kohdistuneita toimenpiteita (Sep-
pénen 2001). Liipola on ollut mukana my6s vuosien 2008-2011 Silta eldvéd&dn ldhioon
-ldhidohjelmassa’. Tuolloin Liipolassa toteutettiin laajahko kyselytutkimus? jonka
tulokset antavat hyvin kattavan kuvan Liipolan asukkaiden késityksistd omasta
asuinalueestaan (Seppanen ym. 2012).

Takaisin Liipolaan -tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd erityisesti alueen ikdéan-
tyvat asukkaat ovat kiintyneitd asuinpaikkaansa ja ovat tédrked voimavara sosiaa-
lisen ympériston ndakokulmasta. Ikdihmisten ryhméssd esimerkiksi keskindinen
naapuriapu oli yleistd (Seppédnen 2012, 57). 65 vuotta tdyttdneistd 13 prosentilla oli
muuttoaikeita pois Liipolasta ja kolme yleisintd syyta olivat asuintalon hissittomyys,
palvelujen riittdiméttdmyys ja médkinen maasto (mt., 37).

Palveluiden heikkenemiseen on vaikuttanut merkittavasti ldheisen Launeen alueen
ostosmahdollisuuksien kehittyminen houkuttelevaksi palvelukeskittymaksi. Kyse-
lyyn vastanneista harvat asioivat oman asuinalueen ostoskeskuksella paivittdin. Os-
toskeskuksella kdymiseen vaikuttaa sekd palveluiden vaatimattomuus verrattuna

1 Valtakunnallisen ldhiohjelman 2008-2011 tunnuslause oli “Hyvé 1dhi6 taipuu elimadnvaiheen mu-
kaan”.
2 Kyselytutkimus perustui vuonna 1999 toteutetulle kyselylle (Ks. Seppanen 2001, Liipolan Onni).
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Launeen palveluihin ettd sen epéviihtyisyys. Viihtyvyyttd heikentdvét katujuopottelu
ja hdiritsevdna koettu kovaddninen kaytos. (Seppdnen ym. 2012, 48-49.)

Liipola ikaystavallisyyden nakokulmasta

Liipolassa on télld hetkellddn useampi kehityshanke. Koko Liipola oppimisympé-
ristond hankekokonaisuuteen kuuluvat Asuinaluehanke ja Koulutuksellinen tasa-
arvo -hanke. Niiden toiminta keskittyy télld hetkelld véliaikaisissa tiloissa toimivaan
monitoimitaloon Toimelaan. Toimelaa pyritddn kehittdmaan kaikkien liipolalaisten
yhteiseksi kohtaamispaikaksi. Sddnnéllistd toimintaa ovat esimerkiksi koululaisten
iltapdivdtoiminta, erilaiset liilkuntaryhméat, maahanmuuttajien kielikurssit, ik&ih-
misten pienimuotoinen terveyspiste (esim. verenpaineen mittaus) ja nettinurkkaus.

Nykyisen viliaikaisen toimitilan viereiselle tontille rakennetaan vuonna 2015 valmis-
tuva monitoimitalo, johon tulee koulu, pdivikoti, kirjasto ja asukkaiden kokoontumis-
ja harrastustiloja. Toiveita tulevalle toiminnalle on kehitetty osana nykyisen Toimelan
toimintaa asukkaiden kanssa tiiviissd yhteistydssd. Asukkaiden toiveita kirjataan esi-
merkiksi Toimelan aulan seinélld olevalle karttapohjalle post-it -lapuilla. Asukasilloissa
ja -seminaareissa kirjataan asukkaiden ndkemyksid. Parhaimmillaan mukana on ollut
noin 100 osallistujaa. Asukasiltojen osallistujista on usein suuri osa ikdihmisié.

Ikdantyneiden toiminta on monipuolistumassa, kun Liipolan Lahidseura on muut-
tamassa asukastuvasta Toimelaan. Sen my6td suunnitellaan paivittdisid aamukahveja
ja kdsityétuvan avaamista.

Esteeton Liipola

Liipolassa parannetaan asuntojen ja asuinympariston esteettomyyttd. Pihojen esteet-
tomyyden ja estetiikan kehittdmisessd avuksi on tullut pihasuunnittelija, joka tekee
taloyhtidille suunnitelmia pihan muutoksiin. Pihasuunnittelija on tehnyt suunni-
telmia myos ostoskeskuksen ympiriston kehittdmiseksi. Taloyhtididen kiinnostus
pihasuunnitteluun on vield ollut vahdistd, mutta osa vuokrataloista on jo ldhtenyt
toteuttamaan piha-alueitaan pihasuunnittelijan ideoiden pohjalta.

Asuntojen esteettomyyden arvioimiseksi on suunnitteilla yhteiskdyntejda kau-
pungin kotipalvelun kanssa asiakkaiden koteihin. Kdyntien tavoitteena on selvittaa
asuntojen kuntoa, seké esitelld muutosmahdollisuuksia ja korjausavustuksien haku-
mahdollisuuksia. Kotikdynnit kaynnistyvit syksylla 2014. “Esteeton Liipola” on yksi
keskeinen Liipolan alueen hankkeen teema. Aiemmin Toimelassa on jo jérjestetty
tilaisuus, jossa oli mukana VTKL:n korjausneuvoja.

Liipolan alueelle on tehty my6s ehdotus tdydennysrakentamisesta, joka sisdltda
joitakin senioritaloja ja palvelutaloja. Tdlld hetkelld kaikki alueen kerrostalot ovat
tavallisia kerrostaloja. Esimerkiksi aivan ostoskeskuksen viereen saattaa ajan myota
tulla senioritalo.

Liipolan alueen suurin esteettomyyden este on mikinen maasto. Lisdksi kevy-
enliikenteen véylat kulkevat monin paikoin kohtisuorasti suhteessa mékeen, joten
liikkkuminen alueella voi vanhemmiten vaikeutua. Asuinaluehankkeessa ollaan jo
lisaamassd penkkeja méakisiin kohtiin. Ostoskeskuksen alueelle rakennettava asuin-
talo toisi my®0s lisad mahdollisuuksia asua Liipolassa ldhelld palveluita tasaisemmalla
alueella.

Osana Liipolan hanketta on paneuduttu esteettdémédan viestintdén, jota on edistetty
esimerkiksi kuvakommunikaatiolla erityisesti lasten, ikddntyneiden ja maahanmuut-
tajien kanssa. Idkkdiden joukossa kuvakommunikaatiosta voi olla apua esimerkiksi
muistihdiridihin liittyvissa tilanteissa.
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Yhteenveto

Liipolassa asumisen vaihtoehtoja ei ole runsaasti. Asumisen esteettémyyteen vaikut-
taa paitsi asuntokannan ominaisuudet, my6s mékinen maasto. Alueelle on esitetty
suunnitelmia ikdihmisille suunnatusta rakentamisesta aivan ostoskeskuksen ja ra-
kenteilla olevan monitoimitalon ldhelle, mutta pdatoksia ei ole vield tehty.

Iso osa ikdihmisistd viihtyy Liipolassa ja kyselyt osoittavat vanhempien ikaryh-
mien jakavan keskindistd yhteisollisyyttd alueella. Kun asumista ja toimimista kehi-
tetddn kaikenkuntoiset asukkaat paremmin huomioivaan suuntaan heistd useampi
voi jatkaa asumistaan mieluisaksi kehittyneelld alueella. Télld hetkelld moni joutuu
toimintakyvyn heiketessd muuttamaan pois alueelta.

LAHTEET

Seppénen, M. 2001. Liipolan onni. Asuinalueen sosiaalinen erilaistuminen ja merkitys asukkaille.
Valtiotieteellinen tiedekunta, Helsingin yliopisto.

Seppédnen, M., Haapola, I., Puolakka, K. & Tiilikainen, E. 2012. Takaisin Liipolaan. L&hi6 fyysisena
ja sosiaalisena asuinympaéristond. Ympéristoministerion raportteja 14/2012.

Hankesivu: lahtiuudistuu.fi -sivusto > Liipola [Viitattu 12.1.2015]

3.3
Oulun Tulevaisuuden Kaukovainio

Kaukovainion on noin 4 700 asukkaan metsdinen 1&hi6 noin 3 kilometrin padssa Ou-
lun keskusta. Asukkaista noin 20 % on 65 vuotta tayttaneitd. Kaukovainio asukkaista
yksin asuvien, ikddntyneiden ja nuorempien aikuisten, maard on suurempi kuin
muualla Oulussa. Alue rakennettiin 1960- ja 70-lukujen vaihteessa ja enimmilldan
asukkaita oli yli 8 000 vuonna 1974.

Alueella sijaitsee vanhainkoti ja sen ymparistoon ja muuallekin on rakennettu
uutta palveluasumista idkkaille. Pohjoisella reunalla on Oulun seudun ammattikor-
keakoulun toimipiste ja Oulun aikuiskoulutuskeskus. Kehityshankkeissa onkin tehty
yhteisty6td koulujen opiskelijoiden kanssa rakentamiseen ja viheraluesuunnitteluun
liittyen.

Kaukovainion koulu on dskettdin peruskorjattu ja silloin sitd laajennettiin Hiiri-
haukka-monitoimitaloksi. Hiirihaukkatalossa toimii koulun liséksi esikoulu ja kirjas-
to. Iltaisin koulun tiloja kdytetddn asukkaiden kokoontumisiin. Tilojen kaytossa on
Kaukovainiolla haettu mahdollisuuksia hyodyntaa tiloja monenlaiseen toimintaan
pdivén ja illan aikana.

Kaukovainion alueelle valmistui 2012 yleissuunnitelma, jonka laatimisessa alueen
asukkaat ovat olleet aktiivisesti mukana. Keskeisessa roolissa on alueen yhteistydryh-
mé, joka kokoontuu noin kerran kuukaudessa. Yhteistyéryhma on oululainen kan-
salaisosallistumisen kdytantd ja niitd toimii yhteensd 13 ympari kaupunkia. Ryhméan
puheenjohtajana toimii aina joku alueen asukkaista ja sihteerind asukasvaikuttamisen
koordinaattori.

Kaukovainion yhteistydryhmén toimintaan kuuluvat alueen kehittimiseen liitty-
vt tyOpajat, joita jatketaan hankkeen aikana sddnnollisesti. Liséksi jarjestddn yhteisid
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tilaisuuksia ja tdimén kevaddn tilaisuuden teemana oli eri eliméanvaiheissa asukkaiden
tarvitsemat palvelut. Osallistujissa ikddntyneet ovat aina hyvin edustettuina ja timan
kevdan tilaisuudessa oli yhteensa yli 100 osallistujaa, mikd on Kaukovainiolla taval-
linen méaédrd. Yhteistyéryhmaén tilaisuudet jarjestetddn Hiirihaukkatalon ruokalassa.

Kaukovainiolla asutaan pddosin 7- tai 3-kerroksisissa 60- ja 70 -luvuilla rakenne-
tuissa kerrostaloissa, jotka on jo osittain aiemmin peruskorjattu. Lisdksi on rivitaloja
ja jonkin verran omakotitaloja. Pientalot ovat kaikki 1-kerroksisia ja alun perin tasa-
kattoisia. Erityisesti 3-kerroksisten taloyhtididen kanssa tehdddn yhteisty6ta hissien
rakentamisen edistdmiseksi. Lisdksi alueelle on tekeilld yleinen korjaustapaohje, jolla
pyritddn yhtdaltd helpottamaan taloyhtididen korjausten suunnittelua ja toisaalta tur-
vaamaan alueen arkkitehtonisen ilmeen sdilyminen yhtendisend. Ohjeistuksen avulla
aktivoidaan mahdolliseen tiydennysrakentamiseen, jonka pohjaksi kaupunki tekee
kartoituksen tdydennysrakentamisen mahdollisuuksista. Alueen metsdinen luonne
ja vihreys on tarkoitus sdilyttdd jatkossakin.

Kaukovainion ostoskeskuksen alueen asemakaavamuutos on parhaillaan kidyn-
nissd. Nykyiset ostoskeskuksen rakennukset tullaan purkamaan ja tilalle suunnitel-
laan asuinalueen yhteistd palvelukeskittymédéd ja yhteistd olohuonetta. Tavoitteena
on ettd nykyinen palveluvalikoima (péivittdistavarakaupat, apteekki, kukkakauppa,
kampaamo, srk:n tila/kappeli, raha-automaatti, posti) sailyisi alueella ja mukaan
saataisiin lisdd palveluja. Kaavamuutoksen tyOstdmisessd ovat mukana kaupunki,
srk, vuokrataloyhtio, rakennusyhtid ja lahelld sijaitsevat taloyhtitt.

Kaukovainiolla on omat erityispiirteensd, mutta vastaavia 16ytyy Oulun alueella
useita. Tulevaisuuden Kaukovainio -hankkeen tuloksia on tarkoitus hyddyntéda néi-
den muiden asuinalueiden kehittdmisessd tulevaisuudessa.

Kaukovainio ikaystavallisyyden nakokulmasta

Kaukovainion asukkaiden ikdrakenteen vuoksi ikddntyneet on huomioitu jo alusta
alkaen. Hiirosen entistd vanhainkotialuetta (nykyisin palvelukeskus ja hoivakoti) on
saneerattu ja sen tuntumaan on rakennettu kaksi uutta senioritaloa. Kaukovainion
alueella on my®6s yksi hoivakoti. Hiirosenkodin valittoméssa laheisyydessa sijaitsee
myos paivikoti, jolloin eri sukupolvien kohtaaminen ja yhteistyé mahdollistuu.

Hiirosenkodin ldheisyyteen rakennetaan leikkipuiston viereen aikuisten liikun-
tapuistoa, johon tulee laitteita erityisesti myds ikdihmisille. Hiirosenkodin alueelta
tulee uudet reitit suoraan liikuntapuistoon ja kevyen liikenteen reitistod parannetaan.
Ikdantyvien liikuntamahdollisuuksia edistetddn esimerkiksi monipuolisen liikun-
taryhmaétarjonnan avulla. Liikuntaryhmistd ja muista toimintamahdollisuuksista
pyritddn tiedottamaan esimerkiksi alueellisten viikko-ohjelmien kokoamisen avulla.
Néihin ohjelmiin kootaan eri toimijoiden jarjestimét ryhmaét. Alueen tilojen (esimer-
kiksi koulu) kédyttdd on jo avattu niin, ettd asukkaat voivat jarjestdd omaa toimintaa
ja keskindisid kokoontumisia, mitd jo tapahtuukin (esim. kieltenopiskelu, ruoanlaitto,
liikkunta). Liikuntaa edistetidn myos seniorikortilla ja terveysliikuntarahalla, jota
voivat saada ikdihmiset, jotka eivét ole kotipalvelun asiakkaita.

Joidenkin asioiden kohdalla on vaikea erottaa, missa toimissa ikdaihmiset on eri-
tyisesti huomioitu, koska monet toteutuneet asiat, esimerkiksi esteettomyys, liittyvat
idkkaisiin, mutta ovat hyddyksi koko véestdlle. Toiseksi esimerkiksi Kaukovainion
alueella noin 56 % talouksista on yhden hengen talouksia, mikd on enemmén kuin
kaupungin yhden hengen talouksien osuus. Yhden hengen talouksia ovat monet
ikdihmisten taloudet, mutta osa niistd on my0s opiskelijatalouksia, koska Kaukovai-
nio on my0s opiskelijoiden asuinaluetta.

Asukastupatoimintaa on tarkoitus elvyttdd Hiirihaukkatalon tiloissa esimerkiksi
Setlementin jarjestdimdnd toimintana. Kaukovainiolla aiemmin toiminut asukastupa
lopetettiin uuden Oulun palvelujen tarkastelun yhteydess, jolloin yhdistettiin kolme

Ympiristoministerion raportteja 5 | 2015



ldhialueiden asukastupaa yhdeksi terveyspalvelujen yhteyteen Hoyhtydlle, viereisel-
le alueelle. Ostoskeskuksen paddyssa ollut asukastupatoiminta paattyi sellaisenaan,
mutta jatkuu télld hetkelld yritysten ja vapaaehtoisten tuen turvin paikallisten asuk-
kaiden omana toimintana.

Syksylld on Elokarnevaalit -tapahtuma, johon houkutellaan mukaan my6s ikdihmi-
sid tutustumaan alueeseen, sen palveluihin ja kehitykseen. Kaukovainion hankkeessa
on havaittu, ettd asukkaiden osallistumisella asuinalueiden kehittdmiseen on jo pitkat
juuret, mutta palveluiden kehittdmisen suunnittelussa he eivét ole olleet mukana
vield samaan tapaan, joten sille ei ole syntynyt vakiintuneita kadytantoja.

Lisdksi vireilld on monenlaisia teknologiaan liittyvid hankkeita. Esimerkiksi suun-
nitellaan sdhkoisen lukituksen kokeilua kotipalvelun asiakkaille, miké tarkoittaa sitd,
ettd kotipalvelun tyontekijdt voisivat avainten sijaan kdyttda mobiililaitteella avatta-
vaa sdhkoistd lukista. Taméan uudistuksen myo6td tyontekijoiden ei tarvitsisi kuljettaa
avaimia mukanaan ja kaikki tyontekijoiden kdynnit kirjautuisivat automaattisesti seu-
rantaan. Ndin kotipalvelussa olisi ajantasainen tieto asiakkaiden asunnoissa kdyneistd
tyontekijoistd. Toisaalta myds asukkaiden turvallisuus paranisi télld toimenpiteelld.
Toiseksi on robottien kokeiluun liittyvd hanke, mutta sen osalta suunnitelmat ovat
vield tyon alla. Kolmanneksi jatketaan jo alkanutta hoitajien teknologiavalmennusta.
Tulevaisuuden Kaukovainio -hankkeessa on tehty yhteisty6tda ammattikorkeakoulun
ja yliopiston kanssa erilaisten kehittamis- ja tutkimushankkeissa.

Alueen kehittdmisessd eri toimijat ovat olleet mukana aktiivisesti. Poikkihallinnal-
lista toimintaa on kehitetty pitkddan Oulun kaupungin sisdisesti ja sen my6td on jo
syntynyt hyvid kdytantdja yhteistyolle. Kaukovainion alueella toivotaan, ettd 16ytyy
lisdd sopivia jdrjestétoimijoita, jotka voivat olla mukana tukemassa asukkaiden omaa
toimintaa. Oleellista on kuitenkin se, ettd mukaan ldhtevét toimijat ovat sitoutuneita ja
yhteisty0 perustuu rakentavalle toiminnalle eikd muodolliselle vélttaméattomyydelle.

Vanhainkoti alueen vahvuutena

Hiirosen entinen vanhainkoti on uudistunut remonttien ja lisdrakentamisen my&ta.
Vanhainkodin tiloissa on iltaisin myds muiden toimijoiden jdrjestimdd liikuntaa.
Tiedotuksen kannalta vanhainkodin tiloissa jdrjestettavéa liikunta on ollut vaikea
loytdd, koska tiloissa ei ole ennen jérjestetty tédllaista toimintaa. Erilaisten ryhmien
toiminnasta on kuitenkin koottu aikataulu, jossa kerrotaan my®s missa paikassa toi-
minta on. Hiirosen ldhelle on tulossa varttuneiden ldhiliikuntapaikka ja ldhialueen
kevyenliikenteenvaylien esteettdmyyteen on kiinnitetty erityistd huomiota.

Kaukovainion alueella pitkddn sijainnut vanhainkoti on luonut hyvat lahtokohdat
elinkaarinaapuruston kehittymiselle. Viime vuosina vanhainkotialue on kehittynyt
monipuolisemmaksi erilaisia asumisen palveluita kattavaksi keskukseksi. Kavelyvay-
lat vanhainkodin pihasta ulospédin on mys tehty esteettomiksi, joten alueelta pddsee
entistd paremmin ulkoilemaan piha-alueen ulkopuolelle. Tilojen monipuolistunut
kdyttd puolestaan avaa vanhainkotia laajemmalle véestolle.

Yhteenveto

Kaukovainion alueella on jo jonkin verran asumisen tuettuja vaihtoehtoja. Nykyiset
palveluasunnot sijaitsevat kuitenkin kohtalaisen kaukana ostoskeskuksesta ja sen
palveluista. Jatkossa tavoitteena on kehittdd palveluasumista ja muita ikddntyneille
suunnattuja asumisen vaihtoehtoja uudistuvan ostoskeskusalueen ldhistolle.
Kaukovainion alueella on tiivis jalankulku- ja kevyen liikenteen reitisto. Hiirihauk-
katalo uusine tiloineen on monella tapaa avoinna asukkaiden omalle toiminnalle.
Julkisten rakennusten osalta ostoskeskuksen uudistuminen on vield edessapdin.

Ympiristoministerion raportteja 5 | 2015

91



LAHTEET

Hankesivut: http:/ /www.ouka.fi/oulu/kaupunkisuunnittelu/kaukovainio

34
Tampereen Oma Tesoma

Tampereen Tesoman kaavoitus kdynnistyi 1950-luvun lopulla ja Tesoma onkin kau-
pungin vanhin 14hi6. Rakentaminen toteutui vuosina 1965-79. Asuinalueohjelman
OmaTesoma hankkeen alueella asuu noin 8 000 asukasta. Tesoma sijaitsee kahdeksan
kilometrin padssa keskustasta ja on lantisen Tampereen alakeskus. Sen vaikutusalu-
eella asuu noin 15 000 asukasta.

Setlementti Naapurin toiminta kdynnistyi Tesomalla vuonna 1995 ja toimintaa
on lapsiperheiden, lasten ja nuorten sekd ikdihmisten kanssa. Vuosituhannen alussa
Tesomalla toteutettiin aluekehityshanke osana Lahiduudistus 2000-ohjelmaa, jonka
kohteena oli erityisesti rakennusten ja elinymparistdn kehittiminen. Tavoitteena oli
ideoida suunnitelmia uudella tapaa asukkaiden kanssa yhteisty6ssa. (Kokkonen ym.
2009, 36.) Asukasraatien innostamana perustettiin Tesoman asukasyhdistys Tesoma-
seura 2003, jolla on télld hetkelld noin 800 jasentd. Tesoma-seura on tarked asukkaiden
vaikuttamisen kanava. Lisdksi tesomalaisilla on mahdollista vaikuttaa oman alueen
asioihin alueellisen vuorovaikutusryhman (Alvarin) kautta.

OmaTesoma -hanke on kidynnistynyt vuoden 2014 alussa. Tdlld hetkelld Tesoman
alueella on meneillddn nelja kaavahanketta: EHYT-yleissuunnitelman laatiminen,
nykyisen kirjaston ja terveysaseman tontin kehittiminen, uuden koulun ja palloilu-
hallin alue sekd Tesomatorin toteuttaminen. Osana hanketta kokeillaan osallistuvan
budjetoinnin menetelméd, jossa asukkaat osallistuvat oman asuinympaéristén ke-
hittdmiseen. Kohteena ovat Tesomajdrven viherympariston kehittdminen ja kaikille
yhteisen kohtaamispaikan tai yhteisttilan kehittdminen. Yhteisotilaan suunnitellaan
kaikkia ikdryhmid palvelevaa Lahitoria alueellisena sovelluksena Kotitorista. Teso-
majdrven ymparistéd on suunniteltu asukas- ja kdvelytyopajassa.

Tesomatorin suunnitelma sisdltdd kaupallisia tiloja ja julkisia tiloja kuten terveys-
aseman, alueen neuvolat ja kirjaston. Tavoitteena on suunnitella palvelujen sekoitta-
mista mahdollisimman asukas- ja kédyttdjalahtoisesti, ei perinteisten toimialarajojen
mukaisesti. Tesomatorin lisiksi Tesomankadun eteldiselle puolelle samaan risteyk-
seen on kdynnistynyt suunnitelma toisen kaupallisen toimijan keskittymaésta.

Tesoma ikaystavallisyyden nakokulmasta

Tesoman vdeston ikdrakenteen vuoksi ikddntyneet seké lapset ja nuoret on huomioitu
vahvasti hankkeessa. Yhtend juonteena on pyrkié 16ytaméaan ndiden kahden ryhméan
keskindisid yhteisen toiminnan mahdollisuuksia (esim. Lahitori).

Edelld kuvatut kaavoitushankkeet ovat oleellinen tekija Tesoman kehittdmisessa
elinvoimaisena asuinalueena, mika on kaikkien asukkaiden etu, ikdihmiset mukaan
lukien. Ikddntyvien asumisen vaihtoehtojen kannalta esimerkiksi kirjaston ja terve-
ysaseman tontin muutos on tdrked. Kirjaston ja terveysaseman sijoitusta suunni-
tellaan Tesomatorin yhteyteen ja niiden vanhalle tontille suunnitellaan alustavasti
palveluasumisen ja ikdkaariasumisen keskittymé&a. Kaupunki on sitoutunut yleiseen
ikddntyneiden kotona asumisen tukemiseen, siten my&s Tesoman kehittdmistyossd
alueella asuvien osalta.

Tesomalla on vuodesta 1998 toiminut Kotipirtti ry, jolla on noin 60 asukkaan pal-
velutalo sekd avointa, lahialueen asukkaille suunnattua toimintaa. Padrakennuksessa
on tuettua asumista ja samaan pihapiiriin kuuluvissa taloissa on vuokra- ja omistus-
asuntoja. Osa vuokra-asunnoista on Kotipirtin omistuksessa. Kotipirtin asukkaista
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suuri osa on alueella pitkdédn tai joskus aikaisemmin asuneita. Kotipirtin Yhressa
néads -hanke ylldpitdd Ristimdenkadulla sijaitsevaa ikdihmisten Olkkaria, ikdihmisille
suunnattua kohtaamispaikkaa.

Kotipirtti ry on ikddntyvien kannalta keskeinen yhteistySkumppani pitkdan toimi-
neen palvelutalon ja dskettdin kdynnistyneen Olkkari-toiminnan merkeissa. Olkkarin
naapurissa toimii Setlementti Naapurin Wihred puu, jonka toiminnan painopisteessa
ovat lapsiperheet. Wihred puu ja Olkkari tekevit sddnnollistd yhteistyota.

Talld hetkelld on kdynnistymaéssa yhteisty6 koulun kanssa, jossa tavoitteena on, ettd
jokin koulun luokka suunnittelee ikdihmisille suunnatun tapahtuman. Tavoitteena
on kohdistaa huomio idkkdiden yksindisyyden lievittimiseen.

Pohdittavana on erilaisten tilojen avoimemman kdyton mahdollistaminen niin, etta
asukkaat voivat itsendisesti ja omaehtoisesti kokoontua harrastamaan ja toimimaan
yhdessd. Nykyisen yhdistysten tuen ja tilavuokrakdytannon sijaan etsitdidn mahdolli-
suuksia maksuttoman tilojen kdyton avaamiseen. Timd etenee esimerkiksi kiinteisto-
hankkeiden my®td, jolloin suunnittelussa voidaan huomioida tilojen jakaminen niin,
ettd kiinteiston jonkin osan avoimempi kdytto tulee helpommaksi.

Monipuoliset menetelmat alueellisen vuorovaikutukseen

Suunnitteluvaiheessa on tdlld hetkelld yhteisttelevisio ja yhteisollinen metsdpuutar-
ha. Yhteisotelevisio on YLEn ja Demolan kanssa suunnitteilla oleva internet-TV, jolla
vilitettdisiin paikallisten asukkaiden ja toimijoiden ohjelmaa. Ikdihmisten kohdalla
téllaisten hankkeiden toteuttaminen tarkoittaa myos laitehankintojen organisointia,
minkd toteutusta on Oma Tesoma -hankkeessa pohdittu. Lokakuussa toteutetaan
YLE Tampereen Radion Tesoma-viikko. Yle Tampereen Radion ldhetykset tehddan
lokakuussa yhden viikon ajan Tesoman ostoskeskuksesta. Yhteisollinen metsdpuu-
tarha on suunnitteilla Tesomajdrven ympéristdon ja sen toteutus kdynnistyy kevaalla
2015. Toiminta ei ole suunnattu jollekin tietylle ikdryhmalle vaan avoimesti kaikille
kiinnostuneille.

OmaTesoma -hankkeessa tehdéddn yhteisty6td Tohlopinrantaan kehittyvan Media-
poliksen toimijoiden kanssa. Virtuaalisten yhteyksien kuten yhteis6-TV:n lisaksi YLE
Tampere on tuotu paikan péaille Tesomalle. Hankesivut péivittyvit koko ajan ja sielld
on tietoa tyon etenemisestd. Toisaalta alueen kehittimiseksi on sovellettu perinteisia
asukasiltoja ja tydpajoja, sekd asukaskévelyd. Asukaskédvely toteutettiin Tohlopinjér-
ven rannan reitill4 ja sielld ideoitiin yhteisollistd metsdpuutarhaa.

Paikallisten yhdistysten kanssa tehddén tiiviisti yhteisty6td, joten hankkeella on
vahvat kontaktit tesomalaiseen arkeen. Rakennuskannan uudistukset ovat kdynnisty-
maéssd. Ostoskeskuksen osalta rakennuspaatos on viivédstynyt, joten ostoskeskukseen
linkittyvien uudistusten toteutuminen on siirtynyt.

Yhteenveto

Asumisen osalta Tesomalla tehdddn yhteisty6td teknillisen yliopiston kanssa ja tulok-
sena on syntynyt asuntojen muutoskorjauksen malleja. Ndiden kehittdmisen taustalla
on se, ettd uudisrakentamisella ei ole mahdollista ratkaista esteettémén ja nykyaikai-
sen asumisen kysynnén kasvua, vaan on kehitettdva toteutuskelpoisia tapoja korjata
asuntokantaa muuttaen sitd vastaamaan paremmin tarpeita.

Tesomalla jo pitkddn sijainnut ikdihmisten palveluasumisen yksikko sijaitsee
kaukana palvelukeskittymastd ja ostoskeskuksen alueella. Keskustan kehittymisen
kdynnistymisen myotd tavoitteena on rakentaa lisdd palveluasumista myos aivan
ostoskeskuksen tuntumaan. Tilojen monipuolista ja asukkaille maksutonta kayttoa
edistetddn. Lahivuosina alueelle rakennetaan uusi koulurakennus, jonka tilat suun-
nitellaan niin, ettd esimerkiksi avoimempi iltakdyttd tulee mahdolliseksi.
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Tampere.fi -sivusto

Alvari — alueellisen vaikuttamisen kanava: http:/ /www.tampere.fi/tampereinfo/osallistuminen/
vaikuttamiskanavat/alvari.html [Viitattu 12.1.2015]

Hankesivu: http://www.tampere.fi/tampereinfo/projektit/kaupunkiymparisto/omatesoma.
html [Viitattu 12.1.2015]

3.5
Tapausesimerkkien arviointi

Seuraavassa tehdddn yhteenveto neljaltd asuinalueelta hyddyntden toimijoilta kysyt-
tyjd vahvuuksien, heikkouksien, mahdollisuuksien ja uhkien listausta.

Vahvuudet

Keskeisid vahvuuksia olivat erityisesti alueen asukkaat, heiddn myonteinen suhtau-
tuminensa kehittdmistyShon ja eri toimijoiden valisen yhteistyon sujuminen. Asuk-
kaiden osallistuminen oli keskeistd kaikilla asuinalueilla, ja osallistumisessa on kyse
kaikenikdisten osallistumisen tukemisesta. Suomalaisessa asuinaluety®ssa on jo yli
kymmenen vuotta kehitetty erilaisia asukasosallistumisen menetelmi ja kdytantoja.
My6s alueiden idkkéét asukkaat ovat useimmissa tapauksissa olleet vahvasti mukana
asuinalueidensa kehitystyossa.

Vaikka asukkaiden osallistuminen koettiin vahvuutena ja sitd oikeastaan pidettiin
jo itsestddn selvand tai vakiintuneena toimintatapana, WHO:n ikdystdvallisyyden
teemoilla on annettavaa myos suomalaisten asuinalueiden kehittamiseen. Asuinalu-
eiden kehittimisessd on nostettu esiin ikddntymisenkin kannalta keskeisid teemoja,
kuten elinymparistdjen ja asuntojen esteettomyys ja matalan kynnyksen kohtaamis-
paikkojen olemassaolo.

Vahemmialle huomiolle ovat kuitenkin jadneet esimerkiksi alueiden sisdisen pal-
veluliikenteen kehittdminen ja julkisten we-tilojen tarkeys. Niiden merkitys korostuu
toimintakyvyn heiketessd. Keskeinen kysymys on, miten saada kuuluviin ja esille
sellaisten asukkaiden &éni ja toiveet, joiden toimintakyky on jo heikentynyt ja joille
osallistuminen vaatii jonkinlaisia erityisid ponnisteluja.

Merkittdvdnd vahvuutena pidettiin uusia tiloja. Yhdelld alueella koulurakennuk-
sen saneeraus ja laajennus oli jo toteutunut ja yhdelld alueella monitoimitalo on val-
mistumassa vuonna 2015. Yhdelld alueella odoteltiin ostoskeskuksen alueen uudel-
leenrakentamisen kdynnistymistd ja yhdelld alueella oli meneillddn mittava hoiva- ja
palveluasumisen hanke.

Heikkoudet

Haastateltujen kuvaukset asuinalueen heikkouksista kattoivat laajan kirjon eritasoisia
ongelmakohtia. Keskeisend ongelmana tunnistettiin runsas 3-kerroksisten hissitto-
mien asuintalojen méé&ré ja hissien rahoittamisen haasteellisuus niihin ja esimerkiksi
mikinen maasto.

Muutamalla alueella alueen imagoon liittyvat kysymykset nostettiin esille. Heikko
imago vaikuttaa asuntojen hintatasoon ja sitd kautta korjausrakentamisen mahdol-
lisuuksiin. Alueen asukkailla puolestaan saattaa olla alueestaan yleisid mielikuvia
myonteisempi mielikuva. Meneillddn ja suunnitteilla olevien rakennushankkeiden
my®6ta toivottiin uusien tilojen vaikuttavan positiivisesti koko alueen imagoon.

Ympiristoministerion raportteja 5 | 2015


http://www.tampere.fi/tampereinfo/osallistuminen/vaikuttamiskanavat/alvari.html
http://www.tampere.fi/tampereinfo/osallistuminen/vaikuttamiskanavat/alvari.html
http://www.tampere.fi/tampereinfo/projektit/kaupunkiymparisto/omatesoma.html
http://www.tampere.fi/tampereinfo/projektit/kaupunkiymparisto/omatesoma.html

Kuntatason heikkouksia ovat taloustilanteen vaikeus ja epdvarmuus riittivaan
henkil6stoon ja palvelutuotantoon.

Neljanneksi alueen asukkaiden toiminta saatettiin ndhda myos heikkoutena. Jol-
lakin alueella kaavamuutokset ovat hidastuneet valitusten vuoksi. Ldhidissa tapaa
edelleen my®&s jonkin verran héiritsevda ja epdsosiaalista kdytostd, jonka hillintddn
ei ole 16ytynyt ratkaisua.

Mahdollisuudet

Yhteistyon ndkokulmasta alueilla tunnistettiin kahdenlaisia mahdollisuuksia. Or-
ganisaatiotason yhteistydon mahdollisuutena kuvattiin erityisesti kumppanuuteen
perustuvat kdytdnnot. Kumppanuuskdytantoja on mahdollista soveltaa erilaisten
yhteistyotoimijoiden kanssa yrityksistd jarjestdihin. Asukkaiden keskindinen yhtei-
sollisyys kuvattiin mahdollisuutena ja joillakin alueilla vallitsi myonteinen toisista
valittdmisen kulttuuri.

Toimintaympaériston kehittdminen ja olemassa olevien resurssien uudenlainen
jakaminen nahtiin myonteisind tulevaisuuden mahdollisuuksina. Mahdollisuuksina
koettiin my6s kaupungin keskustan ldheisyys ja alueen ominaisuudet kuten ldhi-
luonnon runsaus. Esteettomyyden parantaminen ndhtiin my6s mahdollisuutena.
Yhdelld alueella tunnistettiin my6s alueen ikdihmisten monipuolinen osaaminen
mahdollisuutena alueen kehittdmiselle.

Uhat

Asuinalueiden kehittdmiseen liittyvéat uhat liittyivét ensinndkin erilaisiin taloudel-
lisiin uhkiin. Naita olivat sddstosuunnitelmien tiukentuminen, henkilostoresurssien
heikkeneminen niin, ettei asukkaille avoimia tiloja ole mahdollista pitda auki suun-
nitellusti, ja rakennushankkeiden viivdstyminen tai toteutumatta jadminen.

Muutoksiin suhtautumisen kannalta uhkina kuvattiin yhtaalta se, ettei toimijoilla
(erityisesti kaupungilla) riitd rohkeutta uudistua riittdvésti ja soveltaa uudenlaista
ajattelua toimintatapojen kehittamiseksi. Toisaalta uhkana nahtiin se, ettd kaavamuu-
tosprosessi kestdd niin kauan, ettd asukkaat menettavat luottamuksen tyon alla olleen
kehitystyon toteutumiseen. Lisdksi uhkana kuvattiin se, ettei alueen védestdrakenne
uudistu ldhipalvelujen kannalta riittavasti.
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Prosessikuvaus ja suosituksia

WHO:n julkaisema Ikdystdvallisen kaupungin ja paikallisyhteisdjen opas perus-
tui eri puolilla maailmaa ikdihmisten parissa kerattyjen fokusryhmékeskustelujen
haastatteluiden tulokseen. Oppaan teemat sopivat erityisen hyvin keskustelujen
kdynnistdmiseen ja paikallisen ympériston alustavaan kartoitukseen. Ikdystavéllis-
ten ymparistojen kehittdmisen, suunnittelun, toteuttamisen ja arvioimisen tueksi on
kuitenkin kaivattu selkeimmin jasennettyd materiaalia. Iso-Britanniassa toimiva UK
Age Consortium julkaisi tutkimuksen ja arvioinnin viitekehyksen, jonka tarkoituk-
sena on vastata nimenomaan tdhén tarpeeseen (Handler 2014). Viitekehyksessa huo-
mio kohdistuu ympaéristoon, julkisiin rakennuksiin, asumiseen, tiedonvilitykseen,
osallistumisen ja osallisuuden sekd arvostuksen teemoihin. Seuraavassa on esitetty
muutamia esimerkkeja.

Julkinen tila seka ymparisto ja rakennukset

* puolella 65 vuotta tdyttdneistd on vaikeuksia pédéstd ulos

® tuetussa asumisessa asuvat padsevit ulos 5 tunniksi viikossa 3 kertaa epatoden-
nédkoisemmin kuin kotona asuvat

* 10 minuutin kdvelymatkan pédssd paikallisesti julkisesta tilasta asuvat ovat
kaksi kertaa todenndkdisemmin tyytyvéisid eldmédéansa kuin ne joilla avoin jul-
kinen tila on kauempana

¢ jkdihmiset enemmaén aikaa omassa naapurustossaan kuin mikdan muu ikdryh-
ma

e ikddntyneet ovat todenndkoisemmin tyytymattomid paikalliseen lahiymparis-
toon kuin kotiinsa.

Liikkuminen ja liilkenne

¢ ulkona liikkkuminen (”toimintasdde” - eli kodin ulkopuolella sddnnéllisesti kul-
jetut matkat vrt. elinpiiri) vihenee vanhenemisen myota

e kaksi kolmasosaa ikdihmisten matkoista rajoittuvat paikalliseen naapurustoon

e riippuvuus kévellen liikkkumisesta ja julkisen liikenteen kdytosta lisdéntyy idn
myota

¢ ikddntyneiden riski loukkaantua vakavasti tai hengenvaarallisesti liikenteessa
on suurempi kuin minkdan muun ikdryhmén

e kaatumisen pelko on yksi tairkeimmistd ulos ldhtemisen esteistd ikdihmisilld —
jalkakdytdvien laatu ja rappeutuminen suurimpia riskejd

¢ kévely ja naapuruston kédveltivyys ovat yhteydessa parempaan sydantervey-
teen, kognitiiviseen toimintakykyyn ja toimintakyvyn ennallaan sdilymiseen
ainakin lyhyelld aikavalilla

e pdivittdisiin rutiineihin liittyvan lilkkkumisen on havaittu johtavan liikkumisen
tavanmukaisuuden vahvistumiseen liikunnan rutiinien syntymiseen.

Asuminen

¢ kotona sisdtiloissa vietetty aika lisdédntyy vanhuudessa: yli 65-vuotiaat viettavat
kotona 80% vuorokaudesta ja yli 85-vuotiaat 90%

¢ ikdihmiset asuvat muita ikdryhmié todenndkoisemmin kodeissa, joihin olisi tar-
peen tehdé korjauksia esimerkiksi kylpyhuoneeseen tai keittioon, tai lammitys
on puutteellinen

¢ kaatumisen riski ja kuolemantapaukset talvella ovat yhteydessd huonoihin
asuinoloihin
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e valtaosa ikddntyneistd asuu tavanomaisissa asunnoissa ja toivoo ensisijaisesti
voivansa asua itsendisesti omissa kodeissaan

¢ huolimatta pienenevista tilastandardeista tilantarve kotona kasvaa vahenemisen
sijaan vanhuudessa.

Seuraavassa késitellddn kokoavasti havaintoja kansainvélisestd kirjallisuudesta, oh-
jelmista, hankkeista ja timén selvityksen yhteydessd kertyneistd havainnoista suo-
malaisilta asuinalueilta. Huomio kohdistuu asumisen kysymyksiin, naapuruston ja
asuinalueen tasoon ja liikenteeseen, jotka olivat kolme tdmén selvityksen paddteemaa.
Osallisuuden ja yhteisollisyyden teemat koskevat néitéd kaikkia ja niitd voi pitdd suo-
malaisen asuinaluetydnkin ldpdisevana teemana. Asukkaiden osallistumisen mahdol-
lisuuksia ja kansalaisvaikuttamisen keinoja on kehitetty suomalaisissa kunnissa yli
kymmenen vuotta, ja ty0 jatkuu edelleen meneillddn olevissa asuinaluehankkeissa.
Yhteenveto havainnoista ja prosessikuvauksesta on koottu taulukkoon 6.

Ikdantymisen kysymykset erityisesti huomioonottavia kansalaisosallistumisen
esimerkkejd on vahemman. Ikdihmiset ovat kdytdnndssd osallistuneet aktiivisesti
muiden mukana. On kuitenkin joitakin ikderityisid kysymyksid, joiden késittely vaatii
omia ikdéntyneelle viestolle suunnattuja ja erilaiset osallistumisen mahdollisuudet
huomioivia toimintatapoja. Ikdystdvallisyys asukkaiden osallistumisessa ja kansa-
laisvaikuttamisessa tarkoittaa sitd, ettd jarjestetddn osallistumisen mahdollisuuksia,
joissa myos hauraampien ja heikkokuntoisien idkkdiden &dédni tulee kuulluksi. Yksi
tarkeimpid ik&erityisyyksid on se, ettd ikdihmiset ovat keskendén erilaisempia kuin
minkddn muun ikdryhmén edustajat. Monissa kansainvalisissd hankkeissa ikddnty-
neet ovat olleet mukana suunnittelemassa ja toteuttamassa tiedonkeruuta. Tdllaisia
toimintatapoja pitdd vield Suomessa kehittdd enemman. Ikdihmisten aktiivisuutta
oman paikkakunnan tai asuinalueen kehittdjind on kuvattu kansainvalisessa tutki-
muksessa esimerkiksi “paikan hoivaksi”, milld pyrittiin nostamaan esille ikdihmiset
yhteiskunnallisina toimijoina (Wiles & Jayasinha 2013). Suomessa vastaava esimerkki
16ytyy Helsingin Karhupuiston kohennushankkeesta, jossa alueen idkkaill oli kes-
keinen rooli (Kaakinen 2013).

Kaynnistaminen

» Pateva suunnittelija

* Ohjausryhma

* Avaintoimijoiden hyvaksyta
ja tuki

Ikaystavallisyys-teemaa
edistetddn osana hankkei-
den muiden tavoitteiden
toteutumista

Ikdystavallisyys nostetaan
teemana esille

Ikdihmisten oman osallistu-
misen suunnitelmallisuuden
kehittdminen

Jarjestetdan paikallisia info-
tilaisuuksia, joissa kerrotaan
asukkaille, yrittgjille' ja yh-
distyksille ikdystavallisyyden
kehittdmisen mahdollisuuk-
sista

Aineistonkeruu

¢ |kdaihmisten kuuleminen eri
tavoin

¢ |kdihmiset mukana aineis-
tonkeruu toteuttamisessa

* Taustatiedon kerdaminen
esim. kaveltavyysauditointi

* lkaystavillisyyden kaupun-
kiprofiilin tuottaminen

Asuinaluehankkeissa toteu-
tetaan asukkaiden kuule-
mista monin tavoin
Osallisuutta tukevia mene-
telmia sovelletaan moni-
puolisesti

Taustatietojen keruun
systemaattisuus ja laajuus
vaihtelee paljon

Ikdihmisille omia osallis-
tumisen mahdollisuuksia,
joissa selvitetdadn ikdaihmis-
ten toiveita

Esimerkiksi kaveltavyysau-
ditointi perustuen toimin-
takyvyn eri osa-alueisiin ja
toimintakyvyn eroihin.
Selvitys siitd millaisia kave-
lyreitteja alueen ikdihmiset
kaipaavat
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Suunnittelu

 |kdaihmisten osallistumisen
mekanismien tuottaminen
prosessin eri vaiheisiin

* |kaystavillinen toiminta-
suunnitelman laatiminen,
ikdihmisten edustajat muka-
na prosessissa

» Seurantaindikaattorien
valinta etenemisen seuraa-
miseksi

Kansalaisilta kerdtty aineis-
to vaikuttaa suunnitelmiin
Vanhusneuvostojen rooli
vahvistumassa Vanhuspal-
velulain myota

* Harkitaan mahdollisuuksia
ottaa ikaihmisista koostuva
tyoryhma mukaan suunni-
telman laatimiseen

Toimeenpano

* Suunnitelma esitetadn
WHO:lle arvioitavaksi

* WHO:n myénteisen arvion
jalkeen suunnitelman toi-
meenpano 3-vuoden aikana

* Hyvaksynta toiminnan
toimeenpanolle

* |kaystavallisen kaupungin
tunnustuksen hakeminen

Monissa suunnitelmissa ika-
ystavallisyyden yleisimmat
teemat kuten esteettomyys
ja turvallisuus ovat mukana
osana toimeenpanoa
Kaupunkikehitys ja -suun-
nitteluprosessit lapikdyvat
luottamuselimet jo varhai-
sessa vaiheessa

* Harkitaan ikaystavallisyys-
suunnitelman laatimista
paikallisella tasolla

Edistymisen arviointi
 Edistymisen raportointi
WHO:lle

Hankkeita arvioidaan vaih-
televin tavoin

* Hyddynnetdan WHO:n
arviointimenetelmia

Jatkuva parantaminen

* Uuden suunnitelman laati-
minen ajankohtaisten tar-
peiden pohjalta

* Seuraavaan toimeenpano-
prosessiin siirtyminen

Hankkeet limittyvdt usein
tiiviisti osaksi jatkuvaa
kdynnissd olevaa kaupunki-
kehityksen ja -suunnittelun
prosessia

Ikdystavallisyyden teemojen
huomioiminen vahvistumas-

* Harkitaan ikdystavallisyy-
den teemojen selkedmpaa
huomioimista

e Suunnitteluhenkiléston
koulutus vdestdn ikadntymi-
sen huomioimisen mahdol-
lisuuksista osana suunnitte-

sa vaestorakenteen muu- lutyota
toksen my6td osana yleistd
kehitystyota

Taulukko 6. Kooste ikdystavallisten kaupunkien suunnittelu- ja toimeenpanoprosesseista. Yhteen-
veto asuinalueilta ja suosituksia toiminnan kehittamiselle. (WHO 2009; Age Friendly Cities 2013)

Kodin merkityksen vahvistumisesta vanhuudessa vallitsee laaja yhteisymmarrys.
Ikdihmiset viettdvit kotonaan enemmaén aikaa kuin mikdédn muu ikdryhma (Handler
2014). Kodin tunnusta ja kodin moninaisista maarittelyistd ikddntyessd on Suomessa-
kin tutkimusta (Vilkko 2000; 2010). Kodin fyysisistd ominaisuuksista tiedetdankin jo
paljon ja saatavilla on ajantasaista tietoa asuntojen korjausmahdollisuuksista (esim.
Verma ym. 2012). Fyysisen esteettémyyden kehittdiminen onkin edistynyt Suomessa
nopeammin kuin asumisen erilaisten vaihtoehtojen kehittdminen yhteisollisyyden
nidkokulmasta. Vilimuotoisista asumisen vaihtoehdoista on haettu esimerkkeja kan-
sainvaélisistd kohteista, mutta kohteita ei Suomessa ole vielda muutamaa esimerkkii
lukuun ottamatta toteutunut (Vilikangas 2009). Yhteisollisyys ja asukkaiden toivei-
den huomioiminen suunnittelussa ovat tédlld hetkelld vahvistuvia trendejd suoma-
laisessakin asuntorakentamisessa (Mukka 2014). Timéa suuntaus saattaa vaikuttaa
ikdihmisten asumisen vaihtoehtojen kehittymiseen ja monipuolistumiseen.

Kodin ja asunnon ominaisuuksista puhuttaessa ulos pddseminen on tdsmentynyt
yhdeksi tdrkeimmistd kotona asumisen jatkuvuuden mahdollistajista. Kansainvéa-
lisesti on havaittu, ettd puolella 65 vuotta tdyttdneistd on vaikeuksia pédastd ulos
kodistaan. Tuetussa asumisessa ulospddsyn vaikeuksien vuoksi asukkaiden ulkoilu
jdd hyvin vdhéiseksi. (Handler 2014.) Suomessa on havaittu, ettd ulospddsy kodista
on yksi tdrkeimmistd kotona asumisen jatkumista ennustavista tekijoistd (Andersson
2012).
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Asuinalueen ja naapuruston merkitys asukkaiden hyvinvoinnin kannalta on myos
erittdin suuri (Siitonen 2013). Ympéristo voi innostaa liikkumaan, rajoittaa litkkumista
tai tarjota mahdollisuuksia monenlaiselle toiminnalle. Ulkona liikkumisen vaikeudet
ovat yleensd ensimmaéinen pdivittdinen toiminta, joka vaikeutuu, jos toimintakyky
heikkenee. Ulkona liikkuminen on yksi tarkeimpid toimintakyvyn yllapitdmisen ta-
poja. 75-84-vuotiaista joka toinen kokee asuinympaéristdssddn sellaisia esteitd, jotka
estavdt mahdollisuuksia liikkua ulkona itsendisesti. (Rantakokko ja Rantanen 2013.)

Asuinalueiden kéveltdvyys onkin kansainvalisessa kirjallisuudessa ja hankkeissa
yksi tarkeimmistd hyvinvointiin vaikuttavista tekijoistd. Kavely ja naapuruston kével-
tdvyys ovat yhteydessd parempaan sydanterveyteen, kognitiiviseen toimintakykyyn
ja toimintakyvyn ennallaan sdilymiseen ainakin lyhyelld aikavalilld. Lisdksi se suojaa
ikddntymiseen liittyvaltd masennukselta. (Handler 2014.) Suomessa on havaittu eri-
laisten asuinalueiden yhteys ikddntyvien asukkaiden mielialaan ja yhteisollisyyden
kokemuksiin, mutta aivan tuoreita tuloksia asiasta ei ole (Sarola 1993).

Ikdihmiset viettdvdt omassa naapurustossaan enemmén aikaa kuin muut ika-
ryhmit, joten oman asuinalueen ja lahiympériston merkitys on erittdin suuri. On
my0s huomattu, ettd ikdihmiset ovat todenndkdisemmin tyytyméattomia paikalliseen
lahiympaéristoon kuin kotiinsa. (Handler 2014.) Toisaalta Suomessa esimerkiksi Lii-
polassa on havaittu, ettd juuri pitkddan alueella asuneet ikddntyneet arvostavat omaa
asuinaluettaan muita ikdryhmid enemmaén (Seppéanen ym. 2012). Asukkailta kerdtyn
muistitiedon perusteella asuinalueet on Suomessa nostettu esiin myds mydnteisessa
valossa. Monille asuinalue on kotiseutu eli voimakkaan paikkakiintymyksen kohde,
jota arvostetaan ja jonka toivotaan sdilyttdvian sille ominaisimmat piirteensa. (Saari-
kangas 2014, 91.)

Asuinalueen tirkeimpid ominaisuuksia ovat tiivistden kdveltivyys, muu sujuva
liikkkuminen ja kaupalliset palvelut. Ikdystavillisyyden ndkokulmasta kédveltiavyys
pitdd arvioida hyvin erilaisten kdvelijoiden mahdollisuuksien puitteissa. Pitkit etdi-
syydet ovat yksi este, ja esimerkiksi puolen kilometrin kdveleminen on monille yli
80-vuotiaista kotona asuvista vaikeaa. Kuitenkin jopa puolet tdstdkin ikdryhmaésta
kdvelee paivittdin kuntonsa ylldpitdimiseksi. (Rantakokko ja Rantanen 2013). Muita
tavallisimpia asuinalueella liikkumista vaikeuttavia tekijoitd ovat miakinen maasto,
ulkoportaat, levihdyspenkkien puute ja katukiveysten reunat (Andersson 2012).
Ikdystavallisen kédveltavyysauditoinnin kehittdiminen olisi yksi merkittdva kehitta-
misen kohde ja sen toteuttamisessa toimintakyvyltaan erilaisten ikdihmisten ryhmien
osallisuus varmistaisi kohdevéesttn tarpeiden huomioinnin.

Liikkumisen kannalta my®s erilaiset julkisen liikenteen vaihtoehdot ovat tarkeita.
Kaikilla tdiménkin selvityksen asuinalueilla oli hyvét bussiyhteydet kaupungin kes-
kustaan. Alueiden sisdinen julkinen litkenne oli vahdista tai siitd ei ollut tarkkaa tietoa.
Alueilla kehitettiin aktiivisesti asukkaiden yhteisid kohtaamisen paikkoja, mutta jul-
kisen liikenteen, erityisesti palveluliikenteen rooli satunnaisten kohtaamispaikkana ei
tullut selkedsti esille (Gardner 2011; vrt. Fried 2011). Siind missd asumiseen tarvitaan
vaihtoehtoja itsendisen yksinasumisen ja laitosasumisen vilille, tarvitaan julkiseen
kutsu- ja saattoliikenteeseen uusia toimintatapoja.

Palveluiden osalta pdivittdistavarakauppa on selkedsti arvostetuin ldhipalvelu
(Andersson 2012; Kohijoki 2013; Poutanen ym. 2008). Muita tarkeitd palveluita ovat
posti, apteekki, terveysasema, julkisen lilkenteen pysékki ja pankki (Andersson 2012).
Asuinalueita kehitetddn niin, ettd useimmat néistd palveluista ovat saatavilla.

Yksi merkittdvimpid tulevaisuuden haasteita on muistisairaiden ihmisten huomi-
oiminen elinympaéristdjen suunnittelussa ja toteuttamisessa. Maassamme on jo muis-
tisairaiden asumiseen ja asuntoihin liittyvdd osaamista (esim. Sievdnen ym. 2007),
mutta asuinaluesuunnittelussa ndma teemat eivit ole vield esilla. WHO:n ikaystaval-
lisyyden tutkimuksen ja arvioinnin viitekehyksen johdannossa todetaan, ettd muisti-
sairaiden ihmisten paivittdistd eldméa ja kotona asumista tukevien elinympéristojen
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suunnittelu ja toimeenpano on parhaillaan yksi tarkeimpid kehittdmisen kohteita
(Handler 2014). Yhdyskuntasuunnittelun kysymyksia késitelldan laajasti julkaisussa
Sujuvampi arki ikddntyville (Ruonakoski 2004), mutta esimerkiksi muistisairauteen
ja yleisemmin kognitiiviseen esteettdmyyteen liittyvien kysymyksien osalta opas
hy®étyisi ajantasaistamisesta. Muistisairaat ihmiset huomioivaan suunnitteluun pétee
pddosin sama periaate kuin ikdystédvallisiin elinymparistéihin yleensd. Onnistuneet
toteutukset tuottavat kaikille kansalaisille parempaa kaupunkiympéristod, jossa on
helpompi liikkua, 16ytdd perille ja jossa voi vaivattomasti olla tekemisissd muiden
lahialueen asukkaiden kanssa.
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Suosituksia ikdystavalliseen
kaupunkisuunnitteluun

WHO:n ikdystédvallisen kaupungin kriteeriston ja sitd tukevan materiaalin pohjalta
sekéd saatujen suomalaisten tulosten pohjalta seuraavassa tehddan ehdotuksia ikdysta-
villisen asuinalueen ja kaupungin toteuttamiselle. Apuna on kéytetty myds olemassa
olevaa tutkimuskirjallisuutta ja kotimaisia oppaita.

Kaksi seikkaa on syytd nostaa erikseen esiin. Ensinnédkin ikdystavéllisen kaupungin
piirteet ovat paljolti yleisid asukasldahtoistd suunnittelua muistuttavia tekijoitd. Ikdys-
tavillisyys palvelee siis sanan mukaisesti kaikkia ikdaryhmid. Niiden tunnistaminen
vaatii kuitenkin idkkdiden ihmisten kokemusten ja toiveiden kuulemista suunnittelun
ja toteutuksen eri vaiheissa. Toinen seikka on kdveltivyyden huomioon ottaminen
kaikessa ymparistosuunnittelussa. Tima on idkk&diden asukkaiden kannalta erityisen
tarkeds, silld kédvely on keskeisin keino ylldpitdd terveyttd ja toimintakykya. Tassa
kaupunki- ja asuinaluesuunnittelulla on erittdin suuri merkitys. Jotta idkds ihminen
voi sdilyttdd kdvely- ja perusliikkumiskykynsd, tulisi hdnen kansainvilisten tutki-
muksiin perustuvien suositusten mukaan kévelld vahintdan puoli tuntia viisi kertaa
viikossa.

1. Kaupunkisuunnitteluun tarvitaan asukkaiden arjen ndkokulmaa hallinnollisen,
suuriin linjoihin keskittyvédn suunnittelun rinnalle. Erityisesti toimintakyvyl-
tdan heikentyneiden, arkiymparistossddn liikkuvien ikdihmisten ndkokulma
on otettava paremmin huomioon. Tamd merkitsee idkkdiden itsensd mukaan
ottamista kaupunkien ja asuinalueiden suunnitteluun nykyistd monipuoli-
semmin. Jatkossa tarvitaankin entistd systemaattisempaa arjen kokemustiedon
kerdamistd ja sen hyodyntdamistd kaupunkien suunnittelussa. Jo nyt kdaytossa
olevat asukasfoorumit, kansalaisraadit tai vastaavat antavat tdhan hyvan lahto-
kohdan. Yhden mahdollisen menetelmén tarjoaa my6s WHO:n Ikdystavalliset
kaupungit -projektissa kdytetty fokusryhméamenetelma (WHO 2007).

2. WHOrnikédystavallisen kaupungin piirteitd ja kriteereitd esittelev tarkistuslis-
ta antaa hyvan lihtokohdan ikdystédvallisyyden huomioimiselle. Koska listan
laadinnassa ei ole ollut mukana suomalaisten kaupunkien ikdihmisid, listaa
olisi vield muokattava ja tdydennettdvad suomalaiseen kaupunkiympéristoon
soveltuvaksi. Tarkennuksia tarvitaan etenkin talviolosuhteiden ja pienten,
maaseutumaisten kaupunkien erityiskysymysten huomioinnissa. Parhaiten
tdma onnistuisi fokusryhmissé, joissa ikdihmiset itse arvioisivat, miten lista
soveltuu suomalaiseen kaupunkiympéristoon ja mitd nakokulmia ja konkreet-
tisia parannusehdotuksia siitd puuttuu.

Ympiristoministerion raportteja 5 | 2015

101



102

Ikddntyneiden asukkaiden tarpeisiin vastattaessa tulee muistaa sekd vanhuu-
den erityisyys ja ikdihmisten erityistarpeet ettd normaaliuden periaate. Sosiaa-
lipalveluissa yleisen normaaliuden periaatteen mukaan ikdihmiset kayttavat
ensisijaisesti samoja palveluja kuin muutkin asukkaat ja vasta, kun ndiden
kaikille suunnattujen palvelujen kédyttdminen ei heikentyneen toimintakyvyn
vuoksi onnistu, turvaudutaan muihin ratkaisuihin. My&s asumisessa ldhdetddn
siitd, ettd erilaiset erityisryhmaét asuvat sielld missd muutkin, eivétka erilldan
muusta asumisesta. Timd normaaliuden periaate sopii hyvin ikdystdvallisen
kaupungin perusajatteluun. Siind 1dhtokohtana on, ettd kaikki asukkaat hyo-
tyvét esteettOmastd ymparistostd, eikd kyse ole vain ikdihmisille ystavallisistd
ratkaisuista.

Iékkdiden asukkaiden osallistumisen ja osallisuuden edistdmisessd rakennetun
ympadriston ratkaisut ovat keskeisid, silld tilat yhteisille toiminnalle ja koh-
taamisille tulee olla kaikkien saavutettavissa. Varsinkin asukkaiden erilaiset
kohtaamispaikat ovat tdssd keskeisid. Kohtaamispaikat voivat olla asukastupia,
idkkdiden palvelukeskuksia mutta my®os erilaisia julkisia tiloja, jotka luontevas-
ti muotoutuvat yhteisen kohtaamisen areenoiksi. Kohtaamispaikkojen etu on
siind, ettd ne mahdollistavat eri sukupolvia ja ikdryhmid yhdistdvén toiminnan
ja vahvistavat siten paikallista yhteisollisyytta.

Syrjdytymisen ja yksindisyyden torjunnan ohella on tarkasteltava niitd myon-
teisid mahdollisuuksia, joita kaupunkiympaéristd tarjoaa osallistumiselle ja
yhteisélliselle hyvinvoinnille. Tarvitaan siis hyvinvointia tukevien ja osalli-
suutta rakentavien ideoiden kehittelyd. Uudenlaisten kohtaamispaikkojen ja
niissd mahdollistuvan sukupolvet ylittdvdn toiminnan vahvistaminen on yksi
avaus tdhdn suuntaan. Eri sukupolvia yhdistdvan toiminnan siséltdihin saa
hyvid vinkkeja mm. Vanhusty6n keskusliiton kirjasesta Neljan polven treffit —
Ikdpolvitoiminnan opas (Saarenheimo 2013). Jarjestot ovat keskeisid toimijoita
sukupolvet ylittdvad toimintaa kehitettdessa.

Ikdihmisten kotona asumisen mahdollistaminen on keskeinen strategisen
suunnittelun ldhtokohta niin ikddntymispolitiikassa kuin asuntopolitiikassa-
kin. Siind tarvitaan laajaa ndkdkulmaa, jossa yksittdisiin asuntoihin liittyvien
ratkaisujen ohella tarkastellaan asuinalueita ja niiden mahdollisuuksia tukea
ikdihmisten itsendistd eldmdd omassa ymparistossddn. Kotona asumisen tu-
keminen ei kovin helposti avaa tillaista laajempaa pohdintaa. Tamaé laajempi
nidkokulma avautuu paremmin kansainvilisissa ageing in place pohdinnoissa,
jotka ovat esilld myds WHO:n Ikdystavilliset kaupungit -oppaassa. Ageing
in place ei ole vain kotona asumista, vaan siihen kytkeytyy moniulotteisesti
erilaiset kysymykset paikallisesta yhteisollisyydesta ja osallisuudesta. Analy-
soiduissa strategioissa esille tulleet ideat ja suunnitelmat senioreiden palvelu-
kampuksista ldhestyivét jo selvisti téllaista laajempaa ndkdkulmaa.

Ympiériston esteettdomyys on yksi keskeisimmistd ikdystavillisen kaupungin
teemoista. Esteettdmyyden ndkokulmaan kytkeytyy my®os eri ymparistdjen,
toimintamahdollisuuksien ja palvelujen saavutettavuus sekd tuotteiden ja
palvelujen kdytettavyys. Esteettomyys tulisikin pyrkid ymmartaimdan entista
laajemmin ja monipuolisemmin. Liikkumista helpottavan fyysisen esteetto-
myyden ohella tarkastelun kohteeksi tulisi tdlloin ottaa esimerkiksi moni-
aistinen esteettdmyys, kognitiivinen esteettomyys ja esteettdmén viestinndn
kysymykset.
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11.

12.

Esteettomyyskartoitukset auttavat tarkastelemaan kodin ja vélittdéman asuin-
ympdriston fyysistd esteettomyyttd mukaan lukien aistien heikentymisesta
seuraavat vaatimukset ympaéristdlle. Huomiota on kuitenkin kiinnitettava
my0s alueen topografiaan ja sithen miten varsinkin mékisyydestd koituvia
esteitd voidaan vihentaa.

Asuinaluesuunnittelussa on huomiota kiinnitettdva sosiaaliseen saavutetta-
vuuteen, joka tuli esiin asuinaluehaastatteluissa. Muiden asukkaiden uhkaa-
vana tai epésosiaalisena koettu kédytds voi olla idkkaélle heikkokuntoiselle
ihmiselle este toimittaa asioitaan itsendisesti ja eldd omanndkdistaan elamaa.
Yksi osatekija ikdystavéllisessd asuinaluesuunnittelussa onkin 16ytda keinot,
joilla yksityiseksi koettujen tarpeiden ilmaiseminen ja korjausehdotusten teko
on mahdollista. Ndmad liittyvét usein toimintakyvyn heikkenemisen seurauk-
siin jokapdivdisessd elamassa.

Asumiseen ja asuinalueen palveluihin liittyvén tiedotuksen tulee olla moni-
kanavaista. Monien idkkddampien asukkaiden kannalta on tidrkedd, ettd tie-
toa ei ole saatavissa vain verkkopalveluna, vaan myd&s puhelinpalveluna ja
henkilokohtaisena palveluna palvelupisteessd. My&s kotihoidon hyvinvointia
edistavét kotikdynnit tarjoavat hyvan mahdollisuuden tiedon vilittimiseen.
Silloin kun julkisia viranomaispalveluja muutetaan sahkaisiksi itsepalveluiksi,
tulee varmistaa vaihtoehtojen olemassaolo ja uusien sdhkdisten palvelujen
kédytettdvyys ja saavutettavuus myos idkkddmpien asukkaiden ndkdkulmasta.

Kaupunkien iké- ja asuntopoliittisissa strategioissa sekd asuinalueohjelmissa
oli paljon paallekkdisyyttd, vaikkakin my0s eroavaisuuksia. Suunnitelmien
kokoaminen yhtendisemmiksi kokonaisuuksiksi voisi viedd eteenpdin kaik-
kia ikdryhmid palvelevaa kaupunkisuunnittelua ja paikallista yhteiskuntapo-
litiikkkaa sekd vapauttaa resursseja suunnitelmien toimeenpanoon. Uudessa
kuntalakiehdotuksessa esitetty kuntastrategia voi jatkossa olla tédllainen yhte-
ndisemman suunnittelun mahdollistama kokonaisuus (HE 268/2014).

Ajantasainen ja helposti pdivitettdvd opasmateriaali ikdystavallisestd 1dhio- ja
kaupunkisuunnittelusta on tarpeen. Olemassa olevat oppaat ja tiedot vaatisivat
sekd yhteen kokoamista ettd pdivittdimistd. Muun muassa Kuntaliiton julkai-
sema Sujuvampi arki ikdédntyville -opas vuodelta 2004 antaa hyvédn pohjan
tdllaisen opasmateriaalin kokoamiselle, mutta oppaan padivittamistd tarvitaan.
Ty6hon tarvitaan mukaan erialojen osaajia ja idkkditd kokemusasiantuntijoita.
Tama on erityisen tdrkedd sekd erilaisten asumisohjelmien ettd vuonna 2013
voimaan tulleen ns. vanhuspalvelulain hyvinvointia ja terveyttd edistiavien
kohtien toteuttamiseksi.
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LIITE I.

Ikdystavallisen kaupungin
tarkistuslista (WHO)

Tarkistuslista perustuu WHO:n maailmanlaajuiseen Ikdystavalliset kaupungit -pro-
jektiin, johon osallistui 33 kaupunkia 22 maasta. Lista on tarkoitettu tyokaluksi kau-
pungin oman toiminnan arviointiin ja kehittimisen kartoitukseen. Yksityiskohtai-
sempaa tietoa on saatavilla WHO:n Global Age-Friendly Cities Guide -julkaisusta.

Lista on suunniteltu henkildille ja ryhmille, jotka haluavat kehittdd kaupunkiaan
ikdystdvallisemmaksi. Listan tehokkaan kdyton varmistamiseksi ikdihmiset tulisi
ottaa tdysivaltaisesti mukaan suunnitteluun kertomaan omia kokemuksiaan kau-
punkinsa myonteisistd ja kielteisistd puolista. Ikdihmisten pitdisi saada ehdottaa
muutoksia ja osallistua parannusten toimeenpanoon ja seurantaan.

Ympdristo ja julkiset rakennukset

o Julkiset tilat ovat siistejd ja miellyttavia.

e Puistoissa ja muilla ulkoilualueilla on tarpeeksi penkkejd, jotka ovat turvallisia ja
hyvin hoidettuja.

* Jalkakdytdvat ovat hyvin hoidettuja, esteettémid ja ne on varattu ainoastaan ja-
lankulkijoille.

¢ Jalkakdytdvien pinnoite ei ole liukas. Kdytdvat ovat leveitd ja katukiveykset riste-
yksissd madallettuja, jotta kulku pyorétuolilla on helpompaa.

* Suojateitd on tarpeeksi ja niitd pystyvét kayttdimaan eri tavoin liikuntarajoitteiset
henkil6t. Suojatiet erottuvat visuaalisesti tai ddnen perusteella. Liikennevaloriste-
yksissd kadun ylittamiseen tarkoitettu aika on tarpeeksi pitka.

¢ Saarekkeet vilkkaasti liilkennéidyilld kaduilla, tarpeen mukaan yli- ja alikulkuja

¢ Autoilijat antavat tietd jalankulkijoille risteyksissa ja suojateilla.

o Pyorétiet ja jalkakdytdvat on erotettu toisistaan.

e Julkisten alueiden turvallisuuteen kiinnitetddn huomiota hyvélld valaistuksella,
poliisin partioinnilla ja yhteis6toiminnalla.

* Palvelut sijaitsevat ldhelld toisiaan ja padsy niihin on esteeton.

¢ Ikddntyneille on erillisid palvelujérjestelyjd, esimerkiksi erilliset jonot tai palve-
lutiskit.

¢ Rakennusten ulko- ja sisdpuolella on selkeét opasteet. Istumapaikkoja ja kdyma-
16ita on riittavésti, hisseihin ja portaisiin on helppo pééstd ja lattiamateriaalit ovat
turvallisia.

o Julkisia wc:td on tarpeeksi sisd- ja ulkotiloissa ja ne ovat siistejd, hyvin hoidettuja
sekd helppopéddsyisia.

Liikenne

e Julkisen liikenteen maksut ovat kohtuuhintaisia ja selvdsti nakyvissa.

e Julkinen liikenne on luotettavaa ja sadannollistd, myos yolld, viikonloppuisin ja
loma-aikoina.

¢ Kaikki kaupunginosat ja palvelut ovat saavutettavissa julkisen liikenteen avulla,
yhteydet ovat hyvit sekd reitit ja kulkuneuvot on selvdsti merkitty.
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Julkisen liikenteen ajoneuvot ovat siistejd, hyvin huollettuja, esteettomid, ruuh-
kattomia ja niissd on istuimia, jotka on varattu vanhuksille ja liikuntarajoitteisille
matkustajille.

Vammaisille on tarjolla omia julkisen liikenteen ratkaisuja.

Kuljettajat pysdhtyvat pysdkeilld ja odottavat matkustajien istuutumista ennen
liikkeelleldhtoa.

Julkisten liikennevilineiden pysékit sijaitsevat sopivilla paikoilla ja ne ovat tur-
vallisia, siistejd ja selvésti merkittyjd. Pysdkeilld on istumapaikkoja ja ne tarjoavat
riittdvan sddsuojan.

Aikatauluista ja reiteistd on tarjolla kattavaa ja helposti ymmarrettdvaa tietoa.
Rajallista julkista liikennettd tdydennetddn vapaaehtoisilla ratkaisuilla.

Taksit ovat kohtuuhintaisia ja esteettomid. Kuljettajat ovat avuliaita ja ystéavallisia.
Tiet ovat hyvédssd kunnossa ja hyvin valaistuja. Sadevesiviemaérit ovat katettuja.
Liikenne on sddnneltya.

Tiealueilla ei ole ndkdesteita.

Liikennemerkit ja liittymét ovat hyvin ndkyvissa ja hyvin sijoitettuja.
Ajo-opetusta ja kertauskursseja tarjotaan kaikenikéisille henkildille.
Pysdkointialueet ovat turvallisia ja sopivasti sijoiteltuja. Parkkipaikkoja on riitta-
vasti.

Invapysdkointipaikkoja on riittdavasti ja niiden oikeaa kayttod noudatetaan.

Asuminen

Ikdantyneille on tarjolla riittdvasti asuntoja, joissa asumiskulut ovat kohtuulliset.
Asunnot sijaitsevat alueilla, jotka ovat turvallisia ja ldhelld palveluita sekd muita
asukkaita.

Edullisia kodinhoitoon ja huoltot6ihin liittyvid palveluita on saatavilla riittavasti.
Asunnot ovat hyvétasoisia ja tarjoavat riittidvasti suojaa ja turvallisuutta mukaan
lukien asianmukainen lammitys ja ilmastointi/viilennys.

Asunnon sisétiloissa ja kerrostalojen yhteisissd tiloissa on helppo liikkua.

Kodin muutosty6t ovat mahdollisia ja kohtuuhintaisia. Palvelujen tarjoajat ym-
martdvat ikddntyneiden tarpeet.

Julkiset ja yksityiset vuokra-asunnot ovat puhtaita, hyvin ylldpidettyjd ja turval-
lisia.

Vammuaisille ja huonokuntoisille vanhuksille on tarjolla riittdvésti kohtuuhintaisia
asuntoja. Asuntoihin on saatavilla tarvittavat palvelut.

Paikoillaan vanhenemisen mahdollisuus (ageing in place), riittdva tiedotus palve-
luista kotona asumista tukevista palveluista.

Ikdihmisten asunnot ovat yhteydessd ympéaroivddn yhteis6on ja asuinalueeseen

Osallistuminen

Erilaisiin tapahtuma- ja toimintapaikkoihin on helppo péésta julkisilla kulkuneu-
voilla. Paikat ovat esteettdmid ja hyvin valaistuja.

Tapahtumien aikataulut sopivat ikdihmisille.

Aktiviteetteihin ja tapahtumiin voi osallistua seké yksin ettd muiden seurassa.
Aktiviteetteihin ja tapahtumat ovat kohtuuhintaisia eikd niihin sisélly piilo- tai
lisdkuluja.

Aktiviteetteihin ja tapahtumista sekd niiden esteettdmyydesti ja liikkenneyhteyk-
sistd on saatavilla riittdvésti tietoa.

Vaihtelevaa toimintaa tarjotaan palvelemaan eri vanhusryhmien tarpeita.
Ikaantyneille tarkoitettuja tilaisuuksia pidetdan julkisissa tiloissa kuten kirjastoissa,
kouluissa, asukastuvilla, puistoissa ja kunnallisissa liikuntapaikoissa.
Kiinnitetddn erityistd huomiota syrjaytymisvaarassa oleviin ihmisiin.
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Arvostus ja osallisuus

Ikéddntyneiden mielipiteet otetaan sadnnollisesti huomioon yksityisten ja julkisten
palvelujen kehittdmisessa ja suunnittelussa.

Erilaisia tarpeita palvelevia tuotteita ja palveluita on tarjolla yksityiselld ja julkisella
puolella.

Palvelujen henkilokunta on kohteliasta ja avuliasta.

Ikddntyneet ovat esilld tiedotusvalineissa ja heitd kadsitellddn positiivisesti ilman
stereotypioita.

Julkiset tapahtumat ja paikat suunnitellaan eri sukupolvien edustajille ja niiden
suunnittelussa otetaan huomioon eri-ikdisten tarpeet ja mieltymykset.
Ikddntyneet huomioidaan my6s perheille suunnatuissa tilaisuuksissa.

Kouluissa tarjotaan mahdollisuuksia saada tietoa ikddntymisestd ja ikddntyneitd
ihmisid on mukana koulujen toiminnassa.

Ikédpolvet yhteen tuovia tilaisuuksia ja tapahtumia jarjestetddn saannollisesti.
Ikdantyneiden aiemmat ja nykyiset ansiot ja saavutukset tunnustetaan.

My6s huonossa taloudellisessa tilanteessa olevilla vanhuksilla on mahdollisuus
kayttaa julkis-, vapaaehtois- ja yksityissektorin palveluja.

Yhteiskunnallinen osallistuminen ja tyéeldmd

Ikédédntyneille henkilille on tarjolla joustavia mahdollisuuksia vapaaehtoistychon,
johon liittyen tarjotaan koulutusta ja opastusta sekd kulukorvauksia.
Ikddntyneiden tyontekijoiden ominaisuuksia tuetaan ja hyddynnetdén.
Ikédédntyneille tarjotaan joustavia ja kohtuullisesti palkattuja tydtehtévia.

Idn perusteella tapahtuva syrjintd on kielletty henkilokunnan palkkaamisessa,
irtisanomisissa, ylennyksissa ja koulutuksessa.

TyOymparist6jd voidaan muunnella liikuntarajoitteisten tarpeita vastaaviksi.
Tuetaan ikddntyneiden ryhtymista yrittajiksi.

Ikddntyneille tyontekijoille tarjotaan tietoa eldkoitymisen jélkeisistd mahdollisuuk-
sista ja vaihtoehdoista.

Julkisen, yksityisen ja vapaaehtoissektorin toimielimet kannustavat ikddntyneita
osallistumaan pédtoksentekoon.

Tiedonvadlitys

Tehokas perustason tiedonvilitys tavoittaa kaikenikdiset kaupunkilaiset.
Tiedonvilitys on koordinoitua, sidnnéllistd ja tieto on helposti saatavilla.
Ikddntyneitd kiinnostavaa tietoa on sddnnollisesti tarjolla.

Suositaan helposti ymmarrettdvaa suullista tiedonvalitysta.

Syrjdytymisvaarassa olevat ikddntyneet saavat henkilokohtaista tiedonvalitysta.
Julkiset ja kaupalliset palvelut tarjoavat henkilokohtaista palvelua pyydettéessa.
Painettu tieto on tarjolla tarpeeksi isolla ja selvilla kirjasinkoolla painettuna, otsi-
kointi on helposti luettavaa.

Suullinen ja kirjallinen tiedonvélitys on yksinkertaista ja ymmarrettavaa.
Puhelinvastaajapalveluissa kdytetddn rauhallista ja selvdd ohjeistusta, ja vastaajan
viesti on mahdollista kuunnella uudestaan.

IImainen tai edullinen internetyhteys on tarjolla julkisissa paikoissa kuten kirjas-
toissa tai asukastuvilla.

Laitteissa kuten kdnnykoissd, radioissa, televisioissa sekd pankki- ja lippuauto-
maateissa on isot ndppdimet ja kirjasinkoot.

Sosiaali- ja terveyspalvelut

Terveys-ja tukipalveluja on tarjolla riittdvasti terveyden edistamisen, sdilyttamisen
ja palauttamisen kannalta.
Kotona tarjottavat palvelut siséltdvét terveys- ja hoivapalveluja sekd kodinhoitoa.
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® Sosiaali- ja terveyspalvelujen sijainti on keskeinen ja ne on helppo saavuttaa eri
kulkuvélineilla.

e Vanhusten palvelukeskukset ja asunnot sijaitsevat ldhelld palveluita ja alueen
muuta asutusta.

® Vanhusten kéytto6n tarkoitetut rakennukset ovat turvallisia ja esteettomia.

¢ Jkéddntyneille on tarjolla helposti ymmarrettdvaa tietoa sosiaali- ja terveyspalve-
luista.

¢ Henkilokunta kunnioittaa ikdantyneitd asiakkaita ja heiddt on koulutettu ottamaan
huomioon ikdantyneiden tarpeet.

¢ Taloudelliset esteet julkisten palvelujen kdyttlle on minimoitu.

¢ Kaikenikédisten asukkaiden tekemdd vapaaehtoisty6td pyritdan tukemaan.

¢ Kaupungissa on riittdvésti hautausmaita ja niille on helppo paasta.

e Kaupungin turvallisuutta ja hétédtilanteita koskevissa suunnitelmissa otetaan huo-
mioon ikdantyneiden rajoitukset ja voimavarat.

¢ Palvelujdrjestelmd on koordinoitu ja hallinnollisesti yksinkertainen.

Alkuperédinen versio: Checklist of Essential Features of Age-friendly Cities. WHO 2007.
(www.who.int/ageing/publications/Age_friendly_cities_checklist.pdf)

Taustajulkaisu: Global Age-friendly Cities: A Guide. WHO 2007.

(www.who.int/ageing/publications/Global_age_friendly_cities_Guide_English.pdf)

Suomenkielinen kddnnds: Kuopion kaupungin talous- ja strategiapalvelu 2007 ja Ilkka Syren,
Ikdinstituutti 2014.
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LIITE 2.

Selvityksessa kdytetyt asiakirjat

ESPOO

— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Espoon keskuksen kehittdmisprojekti —
visioista tekoihin. Espoon kaupunki 8.1.ja 10.1.2014. (Hankekuvaus)

— Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: Vuoden 2013 talousarvio seki ta-
loussuunnitelma. Valtuusto 5.12.2012. Espoon kaupunki 2012.

- Ikdaantymispoliittiset strategiat: Tayttd elamad ikdantyneend. Espoon ikddn-
tymispoliittinen ohjelma 2009-2015. Sosiaali- ja terveystoimen julkaisusarja
2/2009. Espoon kaupunki 2009.

HELSINKI

— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Kaupunginosien Helsinki. Helsingin kau-
punki 8.3.2013. (Hankekuvaus)

— Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: i) Laadukkaan asumisen Helsinki.
Maankdyton ja asumisen toteutusohjelma 2008-2017. Helsingin kaupunki. ii)
MAL-2017. Helsingin seudun maankéyton, asumisen ja liikenteen toteutus-
ohjelma 2017. Helsingin kaupungin talous- ja suunnittelukeskuksen julkai-
suja 4/2008. Helsingin kaupunki 2008. iii) Strategiaohjelma 2013-2016. Liite
1. Strategiaohjelman 2013-2016 perustelumuistio. Khs 25.3.2013. Helsingin
kaupunki 2013.

- Ikdantymispoliittiset strategiat tai vastaavat: —

JOENSUU
— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Rantakyld-Utra-alueen kehittiminen.
Asuinalueiden kehittdimisavustushakemus. Joensuun kaupunki 20.3.2013.
(Lomake liitteineen)
— Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: Asumisen strateginen suunnitelma
2010-2015. Joensuun kaupunki.
- Ikdantymispoliittiset strategiat: —

JYVASKYLA

— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Hyvinvointia Huhtasuolle. Asuinalueiden
kehittdmisavustushakemus. Jyvaskyldn kaupunki 10.1.2014. (Lomake liittei-
neen)

— Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: i) Jyvéskyldn asumisvisio 2020.
Asumisen strategiset linjaukset ja kehittdmisen toimintaohjelma vuo-
sille 2007-2012. Yhdyskuntatoimi 29.5.2007. Jyvaskyldn kaupunki 2007.
ii) KYMPPI*2013-ohjelma. Maankdyton toteuttaminen vuoteen 2023. Jyvés-
kylan kaupunki 21.5.2013.

- Ikadantymispoliittiset strategiat: Seudulliset vanhuspalvelujen strategiset lin-
jaukset vuoteen 2030 ja toimeenpano-ohjelma. Jyvaskyldn verkostokaupun-
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gin ja Keurusseudun kuntien vanhuspalveluiden kehittdmishanke. Julkaisu
1/2008.

KUOPIO
— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Pihkassa Ménnisto6n. Asuinalueiden ke-
hittdmisavustushakemus. Kuopion kaupunki 21.3.2013. (Lomake liitteineen)
- Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: —
- Ikdantymispoliittiset strategiat: Ikdystdvallinen Kuopio — ohjelma vuosille
2009-2030. Kuopion kaupunki 2009.

LAHTI

— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Koko Liipola Oppimisympéristond. Asuin-
alueiden kehittdimisavustushakemus. Lahden kaupunki 10.1.2014. (Lomake
ja taustamateriaali)

- Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: i) Strategiasta maankdytén suunnit-
teluun. Lahden yleiskaava 2025. Miten Lahti kasvaa kestédvasti. Yleiskaavan
toteutusohjelma. Maa- ja asuntopoliittiset linjaukset 2013-2016. Lahden kau-
punki. ii) Lahden kaupungin asunto- ja maapoliittiset linjaukset 2009-2012.
Lahden kaupunki.

- Ikaantymispoliittiset strategiat: Lahden ikdihmisten hyvinvointisuunnitelma
2011-2020. Lahden kaupunki 2011.

LAPPEENRANTA
— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Sammonlahden suuralueen palvelujen ja
asukasosallisuuden uudet innovaatiot. Asuinalueiden kehittimisavustusha-
kemus. Lappeenrannan kaupunki 20.3.2013 ja 10.1.2014. (Lomake liitteineen)
— Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: Asumis- ja maankayttdohjelma 2013
—2016. Kaupunginkanslia. Tekninen toimi. Lappeenrannan kaupunki 2013.
- Ikdantymispoliittiset strategiat: —

— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Tulevaisuuden Kaukovainio. Hanke-
suunnitelma. Asuinalueiden kehittdimisohjelma 2013-2015. Oulun kaupunki
10.1.2014. (Hankekuvaus)

- Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: Oulun kaupungin asuntopoliittiset
linjaukset 2013. Asuntopolitiikkatyéryhma 20.12.2012. Oulun kaupunki 2012.

- Ikdantymispoliittiset strategiat: “Yhdessa ikdihmisen asialla” Oulun kaupun-
gin ikddntymispoliittiset linjaukset 2010-2020. Oulun kaupunki 17.8.2010.

PORI
— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Kaikkien Pori. Asuinalueiden kehittdmis-
avustushakemus. Porin kaupunki 9.1.2014. (Lomake liitteineen)
- Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: Porin seudun asuntopoliittinen
strategia 2012-2016. Porin seutu.
- Ikadantymispoliittiset strategiat: Porin yhteistoiminta-alueen vanhuspalvelui-
den suunnitelma vuoteen 2020. Pori, Perusturvakeskus 2013.

TAMPERE
— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Oma Tesoma. Asuinalueiden kehittdmis-
ohjelma 2013-2015 -hakemus. Tampereen kaupunki 11.12.2012. (Lomake liit-
teineen ja taustamateriaali)
— Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: i) Tampereen kaupunkiseudun
asuntopoliittinen ohjelma 2030. Kuntajohtajakokous 15.1.2010. Seutuhalli-
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tus 24.3.2010. Tampereen kaupunkiseutu 2010. ii) Erityisryhmien asumisen
jarjestiminen Tampereella — prosessikuvaus ja linjaukset. Luonnos 2.1.2014.
Kaupunginhallituksen suunnittelukokous 13.1.2014. (Diaesitys). iii) Yhteinen
Tampere — Nédkoalojen kaupunki. Tampereen kaupunkistrategia 2025. Tam-
pereen kaupunki 2013.

- Ikdantymispoliittiset strategiat: Hyvinvointisuunnitelma. Pohjautuu Yhtei-
nen Tampere — ndkoalojen kaupunki-kaupunkistrategiaan 2025. Tampereen
kaupunki.

TURKU
— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Hyvinvoivat, viihtyisdt ja elinvoimaiset
asuinalueet — vetovoimainen Turku. Asuinalueiden kehittdmisohjelma 2013-
2015. Tarkennettu hankesuunnitelma. Turun kaupunki 10.1.2014. (Hankeku-
vaus)
— Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: —
— Ikdantymispoliittiset strategiat: —

VAASA

— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Ristinummi - saavutettavuuden tasa-
vertaisuus. Asuinalueiden kehittdmisavustushakemus. Vaasan kaupunki
10.1.2014. (Lomake)

— Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: Asuntopoliittinen ohjelma 2012-
2014. Vaasan kaupunki 2012.

- Ikdantymispoliittiset strategiat: Ikddntymispoliittinen ohjelma vuosille 2010-
2015. Ikddntymispoliittinen toimikunta Vaasa 2010. Vaasan kaupunki 2010.

VANTAA

— Asuinalueohjelman suunnitelmat: Lansimden kehittdmishanke. Asuinaluei-
den kehittdmisavustushakemus. Vantaan kaupunki. (Lomake)

— Asuntopoliittiset strategiat tai vastaavat: Elimdnmakuista asumista Vantaal-
la. Vantaan asunto-ohjelma 2009-2017. Vantaan kaupunki 2009.

- Ikaantymispoliittiset strategiat: Vantaa vanhenee viisaasti. Vantaan ikddn-
tymispoliittinen ohjelma 2010-2015. Kaupunginhallitus 10.5.2010. Vantaan
kaupunki 2010.

Lisédksi asuinalueohjelman suunnitelmiin liittyvid tietoja on tdydennetty ARAn verk-
kosivuilta 16ytyvilld hankekuvaustiedoilla http://www.ara.fi/fi-FI/Ohjelmat_ja_
hankkeet/ Asuinalueiden_kehittamisohjelma/Hankkeet.
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