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rojektet Arjen keskiossd genomfordes
2012-2014 i samarbete mellan Finan-
sierings- och utvecklingscentralen for
boendet (ARA), Foérbundet Utveck-
lingsstorning (Kehitysvammaliitto),
fyra kommuner och tre samkommuner. Projek-
tets pilotkommuner var Kotka, Lahtis, Sein&djoki
och Abo. Utéver dessa deltog Eskoo samkommun,
Carea — samkommunen for sjukvéards- och social-
tjdnster i Kymmenedalen och Egentliga Finlands
specialomsorgsdistrikt. Representanter for stader-
nas bostadsvisende, planldggning och socialva-
sende arbetade tillsammans med de kommande
invanarna och deras nirstdende. I de kommunala
verkstdderna deltog ocksa representanter for kom-
munernas hyreshusbolag, serviceproducenter och
representanter for samkommunerna.

I kommunerna utnyttjades och vidareutveckla-
des processen for gemensam utveckling vid pla-
neringen av boende. Istéllet for att granska enskil-
da bostédder lag fokus pa hur boende i narmiljoer,
kvarter och bostadsomraden mojliggor ett delak-
tigt och aktivt liv f6r personer med utvecklingsstor-
ning. Malet var att utveckla nya metoder f6r hur
man kan ordna boendet for personer med utveck-
lingsstorning. Resultatet avkommunernas arbete
var en nidtverksmodell dér enskilda bostdder och

RAIJA HYNYNEN
Bostadsrad
Miljdministeriet

bostadsgrupper bildar bostadsnétverk. For att det-
ta ska fungera bor serviceproduktionen utvecklas
och personalens arbete omorganiseras sa att ser-
vicen motsvarar de individuella behoven. En vik-
tig del av bostadsnétverken dr att det normala bo-
stadsbestdndet utnyttjas.

Boendeservicen for personer med utvecklings-
storning &r for tillfallet kostsam och tungrodd, f6r
den bestér i huvudsak av liknande boendeenheter
runt om i landet. Det nuvarande serviceutbudet
motsvarar dirmed langt ifran alltid behoven hos
personer med utvecklingsstorning. Manga perso-
ner med funktionsnedsittning bor nu i gruppbo-
enden men skulle klara sig med mindre st6d om de
fick det i en vanlig bostad eller bostadsgrupp eller
pé en stodpunkt ndra hemmet.

Det dr viktigt att skapa nya mer individuella bo-
ende- och servicelosningar. Det krdver 4nda lang-
siktigt och bra samarbete mellan centrala parter.
I den hir handboken beskrivs en modell for ge-
mensam utveckling av bostadsnétverk, det vill sdga
hur kommunerna kan planera bostadsnétverk till-
sammans med personer med utvecklingsstérning.

Handboken ér skriven av direktér Susanna Hint-
sala pa Forbundet Utvecklingsstorning, redaktor
Jenni Sipild och konstmagister Kirsten Sainio.

SAARA NYYSSOLA

Specialsakkunnig

Finansierings- och utvecklingscentralen
for boendet (ARA)
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den hir handboken presenteras ett nytt sitt
att ordna boendet for personer med utveck-
lingsstérning. I handboken presenteras en
modell fér gemensam utveckling av bo-
stadsnétverk. I ett bostadsnétverk bor perso-
ner med utvecklingsstérning i vanliga bostadsom-
raden. De anvédnder vanlig narservice i s hog grad
som mojligt. Dessutom féar de individuell service
i sina hem. Utdver servicen betonas det stod som
invanarna far av varandra och sina nirstdende.
Handboken beskriver hur kommunerna kan
planera ett bostadsnéatverk tillsammans med de
kommande invénarna. I den gemensamma ut-
vecklingen deltar utéver de kommande invanarna
dven deras nédrstdende och kommunens bostads-
vasende, planldggning och socialvdsende. Malet
med den gemensamma utvecklingen ar att ta fram
nya boendeldsningar som 6verskrider de traditio-
nella forvaltningsgrdanserna, motsvarar de kom-
mande invanarnas behov och ar kostnadseffektiva.
Modellen f6r gemensam utveckling av bostads-
natverk har utvecklats inom ARAs och Forbun-
det Utvecklingsstornings projekt Arjen keskiossd
(2012-2014). I projektet deltog stiderna Abo, Kot-
ka, Seindjoki och Lahtis samt Egentliga Finlands

specialomsorgsdistrikt, ssmkommunen Carea och
Eskoo samkommun f6r socialtjdnster. I kommu-
nernas pilotprojekt utvecklades en ny form av bo-
stadsplanering och individuella boendelésningar
for personer med utvecklingsstorning.

Projektet Arjen keskiossd genomfordes inom Bo-
endeprogrammet for personer med utvecklings-
storning. Malet med programmet &r att inga perso-
ner med utvecklingsstérning ska bo pa institution
efter &r 2020, utan de ska i stéllet erbjudas bostéader
och service som motsvarar deras individuella be-
hov. Mélen med programmet har utstakats i stats-
radets principbeslut 2010 och 2012. Malen grundar
sig p& FN:s konvention om réttigheter for personer
med funktionsnedsittning, enligt vilken en person
med funktionsnedséttning har ritt att besluta hur
och var hen bor.

Den gemensamma utvecklingen av bostadsnit-
verk bestar av fem faser.  handboken presenteras
dessa faser samt anvisningar fér hur varje fas ska
genomforas. Exemplen i handboken géller boen-
del6sningar for personer med utvecklingsstérning.
Modellen f6r gemensam utveckling av bostadsnat-
verk kan ocksd anvédndas vid planeringen av boen-
del6sningar for andra som behover sarskilt stod.
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I det hidr kapitlet forklaras vad ett bostadsnitverk dr och
hur modellen fér gemensam utveckling av bostadsnétverk ser ut.

2.1. Bostadsnitverk

I ett bostadsnédtverk finns bostdderna for perso-
ner med utvecklingsstorning i det 6vriga bostads-
bestandet. Enskilda bostdder och bostadsgrupper
hinger samman via service och sociala nédtverk.
Alla bostadsnétverk dr olika. Vid planeringen av
ett bostadsnétverk beaktas utbudet i bostadsom-
radet och de kommande invanarnas individuella
onskemal och behow.

Ett bostadsnitverk bestér av

*  bostdder

e grupper med nagra bostdder eller boende-
kollektiv

e stodpunkter

e gemensamma lokaler och métesplatser

e social- och hilsovardstjénster

e affdrs- och servicelokaler

e kultur- och idrottsplatser

e parker och friluftsomraden

e kollektivtrafiklosningar.

En del personer med utvecklingsstorning vill
bo ensamma, andra med en vén eller partner och

vissa i gemensamma bostdder. Darfor behovs oli-
ka slags bostédder i bostadsnétverket. Det kan vara
frdgan om enskilda bostédder, grupper med nagra
bostdder eller sméa boendekollektiv.

De som bor i bostadsnétverket utnyttjar nérser-
vicen i bostadsomradet i s hog grad som maijligt,
till exempel biblioteket, hdlsovardscentralen, pos-
ten, banken, simhallen, medborgarinstitutet och
kommersiella tjanster.

Utover nédrservice kan de som bor i nitverket be-
hova hjilp med boende, forflyttning, arbete, fritid
och olika former av deltagande. De far individuellt
skrdddarsydd service i sitt hem. Servicen kan pro-
duceras av kommunen, en samkommun, ett fore-
tag eller en organisation. De som bor i bostadsnit-
verket kan fa service av olika serviceproducenter.

Stodpunkten &r en plats dar de som bor i nét-
verket kan samlas och gora saker tillsammans. P&
stodpunkten kan de till exempel titta pa teve, lyss-
na pa musik, laga mat tillsammans eller tvétta kla-
der. De kan ocksa triffa arbetstagare och fa hjilp
av dem i olika situationer i vardagen.

I nédtverket ingar ocksa trivseamma och tillgéngli-
garekreations- och friluftsomrédden samt tillgdng-
lig kollektivtrafik.



2.2. Gemensam utveckling

Med gemensam utveckling avses att losningar el-
ler tjdnster utvecklas tillsammans med dem som
ska anvdnda dem. Den gemensamma utveckling-
en bygger pa jamlikhet. De som deltar i den ge-
mensamma utvecklingen &r jamlika partner. Vars
och ens kunskaper, fardigheter och synpunkter ar

lika viktiga.

FIGUR 1. FASERNA VID GEMENSAM UTVECKLING AV BOSTADSNATVERK
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Malet med den gemensamma utvecklingen &r
att skapa ett nytt slags partnerskap mellan kom-
munens olika férvaltningsomrédden och dem som
ska bo i bostadsnétverket. Genom gemensam ut-
veckling vill man skapa boendeldsningar som
overskrider de traditionella forvaltningsgranser-
na, motsvarar de kommande invénarnas indivi-
duella behov och samtidigt dr kostnadseffektiva.

Den forsta fasen vid gemensam utveckling av
ett bostadsnétverk dr att bilda en arbetsgrupp.
Arbetsgruppen for den gemensamma utveckling-
en ansvarar for planeringen av bostadsnétverket
och ordnar verkstdder fér gemensam utveckling.

I verkstdderna utreds vilka énskemadl och for-
vantningar de kommande invanarna har pa sitt
boende och vilka mojligheter olika bostadsomré-
den erbjuder for bostadsnatverket. I verkstdderna
framlédggs ocksa idéer fér nya boendeldsningar i
bostadsomradena. Den sista fasen i den gemen-
samma utvecklingen av ett bostadsnétverk &r att
planera bostadsnitverket i det utvalda bostadsom-
radet. D& utreder man vilken service de komman-
de invdnarna behdover, uppskattar kostnaderna for
serviceproduktionen och beskriver hur bostads-
nétverket ska genomforas i praktiken.
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Al T BILDA
N ARBE I 5GRUPP

Den gemensamma utvecklingen av ett bostadsnétverk
borjar med att man bildar en arbetsgrupp.
Arbetsgruppen ansvarar for planeringen av bostadsnétverket
och ordnar verkstdder for gemensam utveckling.

I arbetsgruppen behovs representanter for bo-

stadsnétverkets intressentgrupper, det vill sdga

¢ de kommande invanarna och deras narsta-
ende

e kommunens socialvisende

e kommunens planldggning och bostadsvi-
sende

e hyreshusbolag

e de anstédllda inom boendeservicen.

Socialvdsendets personal ger arbetsgruppen in-
formation om vilka kommuninvanare med ut-
vecklingsstorning som soker bostad. Dessa bjuds
in till arbetsgruppen for gemensam utveckling av
bostadsnitverket eller till verkstdderna.

3.1. Arbetsgruppens medlemmar

De kommande invidnarna och deras nirstaende
Personer med utvecklingsstorning vet sjdlva bast
var och hur de vill bo. Nir de som ska bo i bostads-
nétverket deltar i planeringen motsvarar servicen
deras behov. D4 blir det ocksa lédttare for dem att

beskriva sina 6nskemal, férvéantningar och behov
i frdga om boendet.

De nirstaende till personer med utvecklings-
storning kdnner vl till behoven. Nér en person
med utvecklingsstorning utsétts for forandringar
ilivet paverkas ocksé de néarstdende. Exempelvis
ndr en ung person flyttar fran sitt barndomshem
till ett eget hem paverkas hela familjen.

Kommunens socialvisende

Socialvdsendets uppgift ar att reda ut hurdan ser-
vice de som bor i bostadsnétverket behéver. Det
kartldgger invanarnas behov, gér upp servicepla-
ner med nya invdnare och ordnar den service som
behovs. Socialvdsendets personal ser till att de bo-
endelosningar som planerats for bostadsnétverket
motsvarar klienternas behov och att servicepro-
duktionen &r kostnadseffektiv.

Kommunens planlédggning, bostadsvisende
och hyreshusbolag

De personer som ansvarar for planldggning, bo-
endefragor och byggande i kommunen kénner till
lagstiftningen och praxisen inom sektorn. Deras
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sakkunskap behovs ndar man planerar hur omra-
dets nuvarande byggnader ska anvidndas och vilka
nya byggnader som ska uppforas.

Hyreshusbolagen kan lata bygga och hyra ut bo-
stdder till dem som ska bo i bostadsnédtverket. De
har kunskap som behdvs vid planeringen av bo-
stadsnitverket.

Serviceproducenterna

Servicen i nédtverket kan produceras av kommu-
nen, en samkommun, féretag, organisationer och
stiftelser. Serviceproduktionen i nédtverket planeras
regionalt sa att alla serviceproducenters kunska-
per kan utnyttjas.

Boendeservicens anstdllda (handledare, varda-
re) stoder klienterna i vardagen. Bostadsnétver-
ket paverkar ocksa handledarnas och vardarnas
arbetsbild. De kan bedéma hur den service som
har planerats fér bostadsnétverket kommer att
fungera savil ur invédnarnas som ur de anstélldas
perspektiv.

3.2. Verkstider for gemensam
utveckling

Arbetsgruppen fér gemensam utveckling sam-
mantrdder regelbundet. Dessutom ordnar den
verkstdder for gemensam utveckling.

I verkstdderna utreds vilka 6nskemaél de kom-
mande invanarna har pé sitt boende och vilka
mojligheter olika bostadsomraden erbjuder for
bostadsnidtverket, och det ldggs fram idéer om nya
boendeldsningar i omradet.

Alla som &r intresserade av planeringen av bo-
stadsnitverket kan delta i verkstaderna. Till verk-
staderna inbjuds representanter for atminstone

foljande grupper:
¢ de kommande invanarna och deras nirsta-
ende

e kommunens socialvdsende

¢ kommunens planldggning och bostadsva-
sende

e hyreshusbolag

12

e serviceproducenter i omradet

e anstédllda inom boendeservicen
e anstillda inom nérservicen

e frivilligorganisationer.

Verkstdderna ér tillgdngliga nér alla kan delta i ar-

betet pa lika villkor. F6ljande saker 6kar verksta-

dernas tillgénglighet:

e Tillgdngligt material, sdsom ldttldsta texter.

e  Tillrdckligt med tid att ldsa materialet.

e Presentation av metoderna f6r gemensam ut-
veckling.

e Arbeteihogst 1,5 timmars perioder.

e Arbeteismagrupper pa 4-6 personer med bli-
vande invénare i varje grupp.

e Hjilpmedel for kommunikation, sasom bil-
der.

¢  Mangsidiga arbetsmetoder.

e Assistenter och nérstaende.

3.3. Uppfoljning och utvirdering

En viktig del av arbetsgruppens arbete gér ut pa
uppfoljning och utvédrdering avden gemensamma
utvecklingen av bostadsnitverket. Regelbunden
uppfdljning hjélper att precisera planerna, notera
dndringsbehov och férutse risker.

Atgiirder

e Arbetsgruppen for gemensam utveckling gor
upp en plan for uppfoljningen och utndmner
en ansvarsperson for uppfoljningen.

e Arbetsgruppen stéller upp konkreta mal for
sitt arbete.

e Till exempel: "Pa omradet X planeras ett bo-
stadsnétverk for 35 invanare. Av dem vill 20
bo ensamma, 5 med en annan person och 10
i ett boendekollektiv. For nédtverket planeras 3
nya serviceprodukter for att stédja boendet.”

e Arbetsgruppen beslutar vilka uppf6ljnings-
data som ska samlas in och samlar in dem.

e Arbetsgruppen samlar in respons av dem som
har deltagit i planeringen, t.ex. avdem som
deltagit i verkstdderna.
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Arbetsgruppen for pilotprojektet i Abo bestod av blivande invénare samt personal fréan handi-
kappservicen, samkommunen, planliggningen, lokalitetsforvaltningen och hyreshusbolaget.

e Arbetsgruppen utvdrderar sitt arbete utifran
de data och den respons som har samlats in.

e Arbetsgruppen justerar sina planer och sitt
arbete efter behov.

3.4. Arbetsgruppen i Abo

I Arjen keskidssi-projektets delprojekt i Abo tog
man fram individuella boendeldsningar och ska-
pade modeller fér ordnande av boendeservice.

Nér projektet inleddes fanns det manga klien-
ter i Abo som lidnge hade bott pa institution linge
och vars boende behévde avgoras under de nér-
maste dren. Dessutom fanns det flera klienter som
skulle flytta fran sitt barndomshem under de nér-
maste aren.

Samarbetet mellan olika férvaltningsomraden
hade tidigare varit knapphént. Man hade samar-
betat inom enskilda projekt eller nédr bostdder an-
skaffades. Malet med projektet var ett mer langsik-
tigt systematiskt samarbete.

I projektets arbetsgrupp fanns personer med ut-
vecklingsstérning samt anstillda frén Abo stads
handikappservice, Egentliga Finlands specia-

lomsorgsdistrikt, planldggningen, lokalitetsforvalt-
ningen, hyresbostadsbolag och samkommunen.

3.5. Arbetsgruppen i Kotka

I Kotka hinfor sig de centrala utvecklingsbehoven
till hur staden kan erbjuda klienter med utveck-
lingsstérning stodtjanster i hemmet.

Malet med pilotprojektet i Kotka var att utveckla
en modell fér kvartersboende med stod pa olika
nivéer. I modellen bor invanarna i egna bostdder
i bostadsnétverket. Servicen skraddarsys enligt
klienternas behov sa att klienten far service i sitt
hem. Stodtjansterna for boendet utvecklas sa att
den existerande servicen utnyttjas.

Malgruppen for projektet var framfor allt unga
med utvecklingsstorning som flyttar fran sitt barn-
domshem till ett eget hem under de ndrmaste
aren.

I arbetsgruppen for pilotprojektet i Kotka satt
personer med utvecklingsstorning samt anstall-
da fran Kotka stads handikappservice, Kotka stads
stadsplanering och samkommunen Carea.
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3.6. Arbetsgruppen i Seindjoki

Malet med projektet i Seindjoki var att integrera
planeringen av boendet och boendeservicen for
grupper med sarskilda behov i den 6vriga stadspla-
neringen (t.ex. planering av markanvéndningen,
planldggning, trafikplanering). Mélet med projek-
tet var att beskriva en process ddr de olika férvalt-
ningsomradena och andra aktérer tillsammans
planerar boendet och servicen for grupper med
sédrskilda behov.

Mélet var att utoka stadens egen boendeservice
och gora den méngsidigare. Man strévade efter att
inféra mer service i hemmet, sé att personer med
utvecklingsstérning skulle kunna bo sjalvstdandigt.
For tillfallet &r gruppboende den vanligaste boen-
deformen inom Seinéjoki stads boendeservice for
personer med utvecklingsstérning.

I Seindjoki hade en arbetsgrupp for specialbo-
ende bildats redan fore projektet Arjen keskitssa.
Gruppen bildades for att férbéttra dialogen mel-
lan representanter for socialvisendet, markan-
vandningen och planldggningen. I arbetsgruppen
satt bitrddande stadsdirektéren, som ansvarar for
social- och hélsovarden, en representant for né-
ringscentralen, direktoren for det sociala arbetet,
direktoren for dldreomsorgen, stadsgeodeten,
planldggningsdirektéren och en detaljplanearki-
tekt. Arbetsgruppen arbetade i verkstader tillsam-
mans med personer med utvecklingsstérning.

3.7. Arbetsgruppen i Lahtis

I Lahtis har institutionsvarden for personer med
utvecklingsstorning lagts ner. Mélet for delprojek-
tet i Lahtis var att utveckla boendeservicen och
f4 fler klienter med utvecklingsstorning, sarskilt
unga, att bo sjélvstdndigt. Av den nuvarande bo-
endeservicen i Lahtis dr 90 procent dygnetrunt-
service for assisterat boende. I boendeenheterna
bor ménga personer med utvecklingsstorning vars
stod dr 6verdimensionerat.

I Lahtis finns en etablerad samarbetsmodell
for socialvdsendet, bostadsvdsendet och mar-
kanvdndningen. Modellen har konstaterats fung-
era vid planeringen av boende for grupper med
sdrskilda behov. Forvaltningsomradena har gatt
igenom behovet av nya bostider varje &r. Social-
vdsendets uppgift har varit att utreda de komman-
de invanarnas behov. Markanvindningens uppgift
har varit att hitta, och vid behov planldgga, lampli-
ga tomter. Bostadsvdsendets roll har varit att hjal-
pa att sammanstélla projektet och sdka lanefinan-
siering fran ARA.

I projektet utreddes vilka 6nskemél och behov
personer med utvecklingsstorning har i fraga om
sitt boende. Inom projektet togs det fram metoder
for att invdnarna ska kunna framféra sina 6nske-
mal béttre dn tidigare.

Malet var att organisera den nuvarande servicen
sé att 2-3 av boendeservicens anstdllda kan arbeta
med att stodja sjdlvstdndigt boende. Malet var att
10-15 nya personer ska bo i ett eget hem.

MER INFORMATION

Kunnat.net. Palveluiden asiakasldhtéinen yhteiske-
hittely.
www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/tuke/
palvkeh/innovatiiviset-palvelut/kayttajalahtoisyys/
yhteiskehittely/Sivut/default.aspx

Papunet. Kuvapankki.
www.papunet.net/materiaalia/kuvapankki

Papunet. Keskustelumatto-menetelma haastattelus-
sa.
papunet.net/tietoa/keskustelumatto-menetelmi-
haastattelussa

RAY. Uppf6ljning av verksamhet.
www2.ray.fi/sv/understod/anvandning/
uppfoljning-av-verksamhet
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I den andra fasen av den gemensamma utvecklingen av
bostadsnétverket kartlagger man vilka 6nskeméal de kommande
invdnarna har i frdga om sitt boende. Denna fraga utreds genom

en verkstad for den gemensamma utvecklingen.

4.1. Verkstad for gemensam utveckling

I verkstaden kartlaggs vilka onskemal de som ska
bo i bostadsnidtverket har i frdga om boende, fri-
tid och arbete.

Verkstaden inleds med en kort beskrivning av
verkstadens uppgifter och arbetsmetoder. Efter
inledningen indelas deltagarna i grupper pa 4-6
personer pa sd sitt att det ingdr kommande inva-
nare i varje grupp.

Diskussionen om 6nskemaél inleds med bekan-
ta teman. Man borjar till exempel med att fraga
vad invanarna tycker om i sina nuvarande hem.
Fran bekanta teman ar det lédttare att 6verga till att
diskutera framtidsonskemal som giller boendet.

Med kommande invanare kan man diskutera ex-

empelvis foljande fragor:

e Hur ser ditt dromhem ut?

¢  Finns ditt dromhem i ett flervaningshus, ett
smahus eller ett radhus?

e Var ligger ditt dromhem?

e Med vem vill du bo?

e Vad vill du gora pa fritiden?

e Varvill du tillbringa din fritid?

e Med vem vill du vara pa fritiden?
e Vad vill du arbeta med?

e Varvill du arbeta?

En del har tydliga 6nskemal for sitt boende. Andra
behover stod for att uttrycka sina 6nskemal. Ons-
kemalen kan struktureras och konkretiseras med
olika metoder. Klienterna kan till exempel klippa
ut bilder pd sina dromhem ur tidningar och limma
dem pa ett papper. De kan rita en planritning av
sitt dromhem for hand eller pé dator. Pa internet
finns ocksé olika slags verktyg med hjilp av vilka
man kan planera sitt liv. Adresser till webbverkty-
gen finns i den tilldggsinformation som géller det
hér kapitlet.

Islutet av verkstaden presenterar smagrupperna
sina onskemal for de andra deltagarna.
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Deltagarna i verkstaden i Abo ansdg det vara viktigt att
det finns maojligheter till avlénat arbete i bostadsomrddet.

4.2. Verkstaden i Abo

I Paras naapuri-projektet i Abo deltog 55 perso-
ner i verkstaden. Bland deltagarna fanns repre-
sentanter for stadens olika férvaltningsomraden
(planldggnings-, bostads- och socialvédsende), ser-
viceproducenter, anstdllda inom handikappser-
vicen, handikapporganisationer och kommande
invéanare i bostadsnétverket. Deltagarna arbetade
i sju smégrupper. I varje grupp fanns kommande
invénare.

Smagrupperna sammanstéllde beskrivningar
av de kommande invanarnas nuvarande boende-
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16sningar och deras drommar och mél for boen-
det. De skrev och ritade 6nskemalen pa foton och
flygfoton av bostadsomrédena. Invénarna ritade
ocksa planritningar av sina dromhem.

Enligt de kommande invanarna var sociala nit-
verk och grannar viktiga for boendet. Bostadens
lage bor mojliggora kontakt med familj, slakting-
ar och vinner. De ansag att goda grannrelationer
gor boendet tryggare och trivsammare. Det var
viktigt for dem att bostdderna ligger "bland andra
manniskor”. Ocksa l6nearbete var ett viktigt mal:
"Det vill vi alla ha.”
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4.3. Verkstaden i Kotka

I verkstaden i Kotka deltog 6ver 50 personer, av
vilka ndstan 20 var personer med utvecklingsstor-
ning. En del av klienterna inom boendeservicen
bodde sjélvstandigt, en del pa institution och en
del med sina foraldrar.

Kotkaborna drommer om ett eget hem,
lonearbete och hobbyer.

I smagrupperna diskuterades de kommande
invédnarnas 6nskemal och behov i friga om hem,
arbete, studier och fritid. De kommande invanar-
na ansag det vara viktigt att ha ett eget hem, ratt
att besluta om egna angeldgenheter och frihet att
rora sig och gora vad de vill. Ocksa ett tillrackligt
stod hemma och majlighet att delta i verksamhet
utanfor hemmet var viktigt for deltagarna.
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Abobon Kari Béicklund
vill bo ddir andra bor.

MER INFORMATION
Mattelméki, Tuuli. 2006. Design probes. University of
Art and Design Helsinki.

Vadnénen, Ida. 2014. Kehitysvammaisten asumi-
nen. Ratkaisumalleja asukaslihtdiseen asuntosuun-
nitteluun. Tammerfors tekniska universitet. Julkaisu
12/2014.

MATERIAL PA WEBBEN

Gaudion, Katie. An Exploration of empathic design.
Aapproaches to improve quality of life for adults with
autism. www.rca.ac.uk/research-innovation/rese-
arch/current-research/an-exploration-of-empa-
thic-design-approaches-to-im/

Gaudion, Katie. 2013. Designing Everyday Activities.
Living Environments for Adults with Autism. Helen
Hamlyn Centre for Design, The Royal College of Art,
Kingwood Trust, London. www.hhc.rca.ac.uk/CMS/
files/Everyday_Activities.pdf

Ideo. Design Kit, card sort. This simple exercise will
help you identify what’s most important to the people

you're designing for. www.designkit.org/methods/24

University of Bristol. Listen to what I want.
www.bristol.ac.uk/norahfry/research/completed-
projects/listen.pdf

Minun suunnitelmani. Selkokielinen materiaali yk-
silokeskeisestd suunnittelusta. Kehitysvammaliitto &
Kehitysvammaisten palvelusditio. 2012.
www.papunet.net/materiaalia/minun-
suunnitelmani

Papunet. Kuvapankki.
www.papunet.net/materiaalia/kuvapankki

Papunet. Keskustelumatto-menetelmé haastattelussa.
www.papunet.net/tietoa/keskustelumatto-
menetelmi-haastattelussa

Paradigm
www.paradigm-uk.com

Verneri.net. Oman eldmén suunnitteluty6kalu.
www.verneri.net/selko/oman-elaman-suunnittelu
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I den tredje fasen av den gemensamma utvecklingen
av bostadsnétverket utreder man vilka mojligheter
bostadsomradena erbjuder fér bostadsnétverk. Arbetsgruppen
viljer 3—4 bostadsomraden med olika slags stadsstruktur
och understker omrddenas mdjligheter i en verkstad.

5.1. Verkstad for gemensam utveckling

I verkstaden utreder man vilka mojligheter bo-
stadsomradena erbjuder for boende, fritid och
sysselsdttning.

Verkstaden inleds med att en representant for
bostadsvédsendet eller planldggningen presente-
rar bostadsomradena med hjélp av till exempel
kartor, satellitbilder eller flygfoton. Hen berattar
hurdana bostider, tjanster och fritidsmojligheter
det finns i omradena.

Efter det indelas deltagarna i grupper pa 4-6
personer med kommande invanare i varje grupp.
Grupperna markerar de platser pa bilderna och
kartorna som de kommande invanarna tycker ar
intressanta eller otrevliga. Intressanta platser kan
vara till exempel bibliotek, butiker, restauranger,
idrottsplatser och kulturlokaler. Otrevliga platser
kan vara till exempel livligt trafikerade véger och
morka gangtunnlar. De intressanta och de skram-
mande platserna markeras med olika farger pa
kartorna.

Slutligen far grupperna sammanfatta omrade-
nas mojligheter och svagheter och presentera dem
for de andra deltagarna i verkstaden.

5.2, Upptacktsfard

Den information om bostadsomradenas utbud
som samlats in i verkstdderna kan kompletteras
med uppticktsfarder till bostadsomradena. Del-
tagarna i verkstaden kan gora upptéacktsfarder an-
tingen pa egen hand eller i grupp.

Upptéacktsfarden kan goras som ett rollspel. Del-
tagarna kan vara exempelvis redaktérer, fotogra-
fer eller ljudtekniker. Redaktorerna kan skriva ner
iakttagelser och intervjua olika personer. Fotogra-
ferna kan fotografera omgivningen och de perso-
ner som redaktorerna intervjuar. Ljudteknikerna
kan spela in ljud i bostadsomrédet.

Deltagarna kan ocksd vara forskare. Forskarnas
uppgift dr att observera exempelvis madnniskornas
beteende och anteckna sina observationer. De kan
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fokusera exempelvis pa hur manniskorna anvin-
der offentliga och privata utrymmen.

Den kanadensiska miljokonstnédren Keri Smith
(2008) kombinerar olika metoder i sin forskning
om bostadsomraden och deras sdrdrag:

Observation av méanniskor

Sitt pa en offentlig plats och dokumentera de
médnniskor du ser under en timmes tid. Gor de-
taljerade anteckningar. Gor en skiss av ndgot som
vicker din uppméarksamhet hos varje forbipasse-
rande person.

Favoritgatan

Stéll dig vid en gata som du tycker sdrskilt mycket
om. Rita gatan pa ett papper. Beskriv eller doku-
mentera gatans detaljer pd nagot annat sétt: buti-
ker, hus, trafikmérken, trdd och liknande.

Ljudkarta

Sitt pa din plats under en timmes tid. Dokumen-
tera de ljud du hor och tidpunkten for dina iaktta-
gelser. Markera pa kartan var du sjélv befinner dig
och varifran ljuden kommer.

5.3. Verkstaden i Abo

I verkstaden i Abo underséktes tva bostadsomra-
den: Tallbacken i Abo centrum och Verkaranta i

~¢) KANTA SATAMAN

Littois. Omradenas mojligheter utreddes utifran
de 6nskemal som personer med utvecklingsstor-
ning hade framfort om sitt boende.

Bostadsomradena presenterades med hjdlp av
flygfoton. Efter det undersékte smagrupperna
noggrannare vad det finns i bostadsomradena. In-
tressanta platser och tjanster, sdsom restauranger,
idrottsplatser och kulturlokaler, markerades pa fo-
tografier och kartor.

De data som insamlats i verkstaden komplette-
rades med upptiacktsfarder. Pa upptacktsfarder-
na filmade man de tankar, dnskemal och asikter
som personerna med utvecklingsstorning hade
om bostadsomréadet. Man tog ocksa fotografier av
omrédet.

5.4. Verkstaden i Kotka

I verkstaden i Kotka undersioktes tre bostadsom-
rdden. Tva av omradena fanns néra Kotka cen-
trum och ett lite ldngre bort i ett smahusomra-
de. Smagrupperna beskrev omradenas tjdnster,
arbets- och hobbymédijligheter och grannskapet.
Grupperna diskuterade hur det nuvarande bo-
stadsbestandet i omradena kunde utnyttjas i det
kommande bostadsnétverket.
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Bostadsomrddenas mdojligheter kan utredas genom upptdcktsféirder.

5.5. Verkstaden i Seindgjoki

I verkstaden i Seindjoki deltog 41 personer. Delta-
garna arbetade i fem smagrupper. I verkstaden un-
dersoktes tre bostadsomraden: Pohja, Rastipuisto
och méssomradet fér bostadsméssan 2016.

Deltagarna anvénde kartor och fotografier 6ver
omradena som hjélp. Sméagruppernas uppgift var
att hitta mojligheterna i omradena. De antecknade
intressanta tjanster, fritidsaktiviteter och mojliga
arbetsplatser pa kartorna och fotografierna.

MER INFORMATION
Smith, Keri. 2008. How to be an Explorer of the World.
Penguin Books.

MATERIAL PA WEBBEN

Horelli, Lisa (ed): New Approaches to Urban Planning,
Insights from Participatory Communities. Aalto
University, Publication series Aalto-ST 10/2013.
aaltodoc.aalto.fi/bitstream/handle/123456789/
10244/isbn9789526051918.pdf?sequence=1

KeyRing Living Network www.keyring.org/home

Kyttd, Marketta; Broberg, Anna ja Kahila Maarit.
2009. Lasten liikkumista ja terveyttd edistdva urbaani

ympadristd. Foreningen for samhallsplanering rf.
www.yss.fi/yks2009-2_kyttayms.pdf

Neighbourhood Networks
www.neighbourhoodnetworks.org

Psychogeography is the study of the effects of
geographical settings, consciously managed or not,
acting directly on the mood and behaviour of the
individual. Making maps.
makingmaps.net/2009/06/22/making-
psychogeography-maps

Radio Valo www.radiovalo.fi
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ATT KOMMA MED IDEER
OM NYA LOSNINGAR

I den fjarde fasen av den gemensamma utvecklingen
av bostadsnitverket far deltagarna komma med idéer
om nya boendelOosningar.

Idékldackningen utgar fran de kommande invan-
arnas onskemal och utbudet i bostadsomradena.
Idéerna om nya losningar tas fram i en verkstad for
den gemensamma utvecklingen. Efter verkstaden
bed6mer arbetsgruppen for den gemensamma ut-
vecklingen idéerna och viljer ut de mest innovati-
va for att anvdnda dem nér bostadsnétverket byggs
upp i praktiken.

6.1. Verkstad for gemensam utveckling
I verkstaden utvecklas nya losningar for boen-

de, fritid och sysselsdttning med beaktande av de
kommande invanarnas 6nskemal. Fore verkstaden

MONiA ERIAISIA

sammanstéller arbetsgruppen f6r den gemensam-
ma utvecklingen den information som den samlat
in om de kommande invanarnas 6nskemal och ut-
budet i bostadsomradena. Verkstaden inleds med
att det insamlade materialet presenteras for del-
tagarna.

Dérefter delas deltagarna in i smagrupper och
far komma med idéer om nya boendelésningar.
Arbetet sker i form av brainstorming. Malet dr att
skapa en atmosfdr som uppmuntrar till pahittighet
och kreativitet och tillater alla slags idéer.

Attrita dr ett sétt att 1agga fram idéer. Deltagarna
kan rita till exempel planritningar for sin drém-
bostad eller kartor 6ver bostadsomradet med nya
l6sningar fér boende och serviceproduktion.
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FIGUR 2. FYRFALT FOR INNOVATIONER.

STALLNING

Inre/officiell stéllning

INNOVATIONSTYPER
Strategiska innovationer

Uppréatthallande innovationer

Efter brainstormingen fr grupperna samman-
fatta sina idéer. De kan namnge idéerna, hitta pa
slagord och skriva ner det viktigaste innehallet. Se-
dan far de presentera sina idéer f6r de andra del-
tagarna i verkstaden.

6.2. Bedomning och val av idéer

Arbetsgruppen for den gemensamma utveckling-
en bedomer de idéer som uppkommit i verkstaden
och véljer ut de mest innovativa for att anvdnda
dem nér bostadsnitverket byggs upp.

Vid bedémningen av idéerna anvinds ett fyrfalt
for innovationer (figur 2). Med hjélp av fyrfiltet,
som utvecklats av Charles Leadbeater (2011), be-
grundar arbetsgruppen om idén dr en forbéttrad
version av en redan existerande 16sning eller om
det 4r fragan om ett helt nytt sdtt att tdnka och
agera.

I Leadbeaters (2011) fyrfaltsmodell grupperas
innovationerna pa tva nivéer: utifrdn innovatio-
nens stillning (officiell/inofficiell) och den efter-
strdvade fordndringens omfattning (uppratthal-
lande/strategisk).

Med uppratthallande innovationer avses idé-
er som forbattrar eller kompletterar existerande

N o
-

Yttre/inofficiell stéllning

produkter och tjanster. En forbéttrande innova-
tion ger anvindarna nya uppdaterade versioner
av produkter som redan anvénds. Strategiska inn-
ovationer grundar sig pa ett nytt tinkesatt for att
skapa och erbjuda tjanster. De utmanar de gamla
arbetssitten pa marknaden och konsumenternas
vanor. Losningarna ifragasatter konceptet for de
traditionella tjdnsterna. Den hér typen av inno-
vationer skapar oforutsidgbara l6sningar och kan
leda till att servicen ordnas pa ett helt nytt sétt.

I fyrféltsmodellen har innovationen en officiell
eller inofficiell stdllning (location). I frdga om
stadsinnovationer har till exempel planldggning
av en offentlig plats (gator, torg, byggnader) en
officiell stdllning. Manga former av socialt liv har
dédremot en inofficiell stillning: vad ménniskorna
faktiskt gor, var de ror sig och med vem de samspe-
lar. Tack vare ny teknologi har det uppstatt infor-
mella intressegrupper och nétverk som har kravt
forandring, och serviceproduktionen har blivit
mer invanarorienterad.

Leadbeaters fyrfaltsmodell har visat sig vara ett
fungerande redskap for identifiering och bedom-
ning av innovationer. Modellen har anvénts i Fin-
land vid utvecklingen av stadsinnovationer och i
projektet Arjen keskiossa.
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En tillginglig pop-up-bana gav bdittre gemenskap bland invanarna.

6.3. Cityminniskans mecka pa
Tallbacken

I verkstaden i pilotprojektet i Abo lade deltagarna
fram idéer om tjanster som okar trivseln och ge-
menskapen bland alla invénare.

En av smégrupperna i verkstaden kom med en
idé om cityménniskans mecka pa bostadsomra-
det Tallbacken i Abo. Mitt i bostadsomradet ville
de placera ett tillgdngligt friluftsomrade, en Pop-
up-bana. Dir skulle det finnas en skateboardpark,
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en spel- och skridskoplan, en graffitivdgg och en
tillganglig gdng- och cykelvdg som omger hela om-
radet. I fastigheterna runt banan skulle det finnas
nérservice, sdsom kaféer, gallerier, restauranger
och hobbylokaler.

Cityméanniskans mecka pa Tallbacken planera-
des som ett funktionellt och levande kvarter som
férdndras enligt anvdndarna. Banan och den om-
givande servicen stoder gemenskapen mellan in-
vanarna. Mélet var att locka besokare ocksa utan-
for bostadsomradet.
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6.4. Nitverk av smahusbostider

I verkstaden i Kotka skapades bostadsinnovatio-
ner och l6sningar som géller boende och service i
allménhet. Grupperna funderade pa hur befintli-
ga bostédder skulle kunna utnyttjas fér boende for
personer med utvecklingsstérning. Samtidigt dis-
kuterade de vilken slags service som skulle moj-
liggora sjélvstdndigt boende och stddja samspelet
mellan invanarna.

En av smégrupperna skapade en modell for ett
nytt slag av kollektivt boende och planerade att
den kunde anvédndas pad smahusomradet Otsola.
Modellen kallades for ett nétverk for sméahusboen-
de. Invinarna i natverket bor i vanliga sméahusbo-
stader, tva eller tre personer tillsammans. De kan
vara antingen kompisgéng eller par.

Invénarna i bostadsnédtverket hjdlper varandra
enligt formaga. En invénare som 4r bra pa hus-
héllsarbete kan exempelvis hjdlpa en person som
har svart med just de sysslorna. Alla invanare har
en egen stodperson, som de kan vinda sig till vid
behov.

Dessutom far invanarna officiellt stéd. De kan
exempelvis ha en bildtelefonforbindelse till en
boendeenhet i ndrheten eller fa personlig assis-
tans. Ndtverket har dessutom en servicekoordi-
nator som hjilper invdnarna att fa den service de
behover.

I grannskapet planerades ocksa ett virdshus
med bed and breakfast, ddr de som bor i bostads-
nédtverket kan arbeta. Vardshuset erbjuder dess-
utom individuell kortvarig service for invanarna,
sdsom personlig assistans.

MER INFORMATION
Ideo. Design Kit, Creative Frameworks.
www.designkit.org/methods/14

Leadbeater, Charles. Education innovation in the
slums. www.ted.com/talks/charles_leadbeater_on_
education

Leadbeater, Charles. Social innovation.
charlesleadbeater.net/tag/social-innovation

Ro6nkéd, Kimmo & Sainio, Kirsten. 2011. Korttelitason
kaupunki-innovaatiot. www.kaupunki-innovaatiot.
fi/wp-content/uploads/2011/10/Korttelitason-
kaupunki-innovaatiot-050911-pakattul.pdf
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Den sista fasen i den gemensamma utvecklingen ar
den praktiska planeringen av bostadsnétverket pa
det bostadsomrade som arbetsgruppen har valt.

Planeringen ska utgd frdn de kommande invénar-

nas 6nskemaél och behov, bostadsomrédets utbud

och de boendelésningar som har skapats i verk-

stdderna.

Planeringen av bostadsnidtverket sker i tre faser:

1. Planering av serviceproduktionen i bostads-
nétverket

2. Beddmning av kostnaderna for servicepro-
duktionen

3. Beskrivning av bostadsnitverket.

7.1. Planering av serviceproduktionen
ibostadsnitverket

Servicen i bostadsnédtverket planeras tillsammans
med de kommande invanarna. Man utgar fran in-
vanarnas malsédttningar och erfarenhet av vilken
slags service som stdder deras vardag bést.

Vid planeringen av servicen utreds

e invanarnas egna resurser och styrkor

e inofficiella stodformer (t.ex. stod av vinner
och nérstdende)

* utnyttjandet av nérservice

26

e  service som behovs for boende, arbete, fritid
och delaktighet.

Planeringen ska utgd fran att de som bor i bostads-
nétverket utnyttjar nédrservicen i bostadsomradet
isd hog grad som maijligt, till exempel biblioteket,
hilsovardscentralen, posten, banken, simhallen,
medborgarinstitutet och kommersiella tjdnster.

Utover nérservice kan de som bor i nédtverket be-
hova hjialp med boende, forflyttning, arbete, fri-
tid och olika former av deltagande. Servicen kan
ordnas i form av service enligt exempelvis soci-
alvardslagen eller handikappservicelagen. Det kan
vara till exempel

e  personlig assistans

¢ handledning och traning

e annan service som stoder boendet

e  dagverksamhet

e arbetstrdning

e  service som stéder rorligheten

e ekonomiskt stod.

Invanarnas hjélpbehov kan variera fran nagra tim-
mar i veckan till dygnet runt.



Arbetsgruppen for den gemensamma utvecklingen vdiljer
pa vilket bostadsomrdde bostadsnditverket ska placeras.

Service- och stodbehovet bedoms noggrant till-
sammans med invanarna och for varje person gors
det upp en klientplan enligt socialvardslagen. I kli-
entplanen beaktas invdnarens mal, bedomning
av behoven, funktionsférmaga och livssituation.

I serviceproduktionen i ndtverket utnyttjas ser-
viceproducenterna i omradet i hog grad (kommu-
nal service, tredje sektorn och privata servicepro-
ducenter). Invanarna i ndtverket kan fa service
av olika serviceproducenter enligt en individuell
plan. Avsikten dr att invdnarna ska erbjudas flexi-
bel och kostnadseffektiv service 6ver sektorsgran-
serna.

En nétverksbaserad serviceproduktion forut-
sétter att serviceproducenterna i omradet sam-
arbetar. For bostadsndtverket utses dessutom en
bostadsomradeskoordinator som har i uppgift att
folja med att invanarna i niatverket far den service
som de behover och att stddja invanarna att ta del
av gemenskapen. Till exempel inom Keyring-verk-
samheten i Storbritannien har man goda erfaren-
heter av bostadsomrédeskoordinatorernas roll nér
det géller att mojliggora nétverksbaserad bostads-
produktion.

Graden av gemenskap kan variera stort mellan

olika invanare i natverket. Nagon kan hora till nat-
verket utan att ha ndgon kontakt éver huvudta-
get med de andra invadnarna, medan andra kan ha
mycket kontakt.

7.2. Bedomning av kostnaderna for
serviceproduktionen

Foljande steg dr att beddma kostnaderna for den
service som bostadsnétverket erbjuder. Kostnads-
kalkylerna bygger pa bedomningar av vem som
kommer att bo i bostadsnétverket och vilken slags
service de behover. Kostnaderna kan bedémas i sin
helhet eller for varje enskild invénare.

I pilotprojekten inom projektet Arjen keskiossa
beddmdes kostnaderna for serviceproduktionen
béde i sin helhet och for exempelklienter. Kostna-
derna jamfordes med kostnaderna for den service
som de kommande invanarna hade fatt tidigare.
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FIGUR 3. | PROJEKTET ARJEN KESKIOSSA SKAPADES EN MODELL FOR ETT BOSTADSNATVERK
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7.3. Beskrivning av bostadsnitverket

Nésta planeringsfas &r att beskriva bostadsnét-
verket till exempel pa en karta eller ett flygfoto
over bostadsomradet. Pa kartan placerar man ut
bostdder, boendeenheter, stodpunkter for servi-
ceproduktionen, olika slags service, kultur- och
idrottslokaler, friluftsomrdden och kollektivtra-
fiklésningar.

I projektet Arjen keskiossd skapades en modell
for hur ett bostadsnétverk kan beskrivas (figur 3).
Modellen beskriver var bostadslésningarna och
servicen ligger i forhéllande till varandra. Bostads-
omradet har indelats i zoner som askadliggor av-
stdnden mellan bostdderna och servicen.

Hjilpfragor vid planeringen av ett bostadsnit-

verk

Vilket slags bostdder vill invanarna ha?

e Antalet ettor, tvaor och familjebostader i nét-
verket

e Boendeform (hyra, deldgarbostad, d4garbo-
stad)

e Bostadstyp (flervaningshus, radhus, sméahus)

*  Bostddernas lage (t.ex. nédra biblioteket, ndra
en vin, ndra sldktingar)
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Boendeformer:

Hushall

ensam, par, kollektiv

Flervaningshus

bostadsgrupp, bostad

Radhus

bostadsgrupp, bostad
N Smahus

\\ bostadsgrupp, bostad

AN Bostadsnatverk 500 m:

kort promenadvag, kort cykelvag

-
-

[ 1 stédpunkt per XX invanare
[ social- och hélsovardstjanster
[ lokal fér dem som bor i nétverket

Bostadsnatverk 1 000 m naromrade:
fortfarande gangavstand, kort cykelvag, majligheter att
anvanda kollektivtrafik

[ 2 stodpunkter per XX invanare
[ social- och hélsovardstjanster
[ livsmedelsbutiker, kdpcentrum
h [ kultur- och idrottstjanster

’ [ park och friluftsomrade

B

Vi Utvecklingsmajligheter:
4 [ bostader som staden ager
4 O fastigheter under utveckling och tomma affarslokaler

7’
‘ bostader

. stodpunkt

. social- och hilsovardstjénster
O affars- och servicelokaler

O kultur och motion

. park och friluftsomrade

. Kollektivtrafik

e  Stodpunkternas och motesplatsernas lége i
forhéllande till bostdderna

Vilken slags service ska nédtverket erbjuda inva-

narna?

e Vilken nérservice kan de utnyttja (motions-,
utbildnings- och kulturtjanster, social- och
hélsovard, organisationers tjanster, kommer-
siella tjdnster)?

e Hurkan de ta sig fram?

e  Vilka parker och andra friluftsomraden kan
de anvédnda?

Vilka existerande boendeldsningar och tjdnster

kan utnyttjas och vilka nya tjdnster behovs for att

invadnarnas behov ska kunna tillgodoses?

¢  Finns det ldmpliga bostdder i det nuvaran-
de bostadsbestdndet (hyresbostdder, dgar-
bostédder)?

*  Hurdana dr bostdderna och var i bostadsom-
radet finns de?

e Ar det mojligt att bygga nya bostidder i om-
radet?

e  Vilka serviceproducenter finns det i omréadet
(gor en lista over de serviceproducenter, or-
ganisationer och kommersiella tjinster som



FIGUR 4. BOSTADSNATVERKET | LUOLAVUORI | ABO PA KARTAN
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7.4. Bostadsniitverket i Luolavuori
iAbo

I bostadsomradet Luolavuori i Abo finns basservi-
cen néra och lokaltrafiken fungerar bra. I omradet
finns smahus och flervaningshus. Omradet ligger
nira Abo stads huvudhélsostation. I bostadsom-
radet finns manga mojligheter till hobbyer och ge-
menskap.

Bostdderna i bostadsnitverket har placerats pa
kartan sd att de forsta bostdderna ligger inom 500
meter fran nétverkets mitt och féljande inom 1 000
meter. Mitti bostadsnitverket finns bostdder for
invanare som behover stod dygnet runt. Pa samma
gard finns bostédder fér invanare som har ett min-
dre behov av stdd. Ju langre fran nitverkets mitt
en bostad ligger, desto mindre stod behdver den
person som bor dér.

I mitten av bostadsnétverket har man plane-
rat en boendeenhet med stéd dygnet runt for tolv
personer. Enheten indelas i tva bostadsgrupper pa
sex personer var. De kommande invanarna ville
att enheten ska heta Rokkikoti. P4 ena vaningen
i tvdvaningshuset kommer det att bo sex perso-

ner med autismspektrumtillstdnd, pa den andra
vaningen sex personer med utvecklingsstérning.
Nattetid fungerar Rokkikoti ocksd som stodpunkt
for de andra invanarna i bostadsnétverket.

I bostadsnétverkets andra zon, grannhuset, pla-
neras bostdder for personer som behdver mindre
stod. De behover dagligen stod med olika vardag-
liga sysslor. I den yttre zonen, grannkvarteret, bor
invanare med ett litet stédbehov i vanliga hus. I
néitverket finns motesplatser ddr invanarna kan
fa kamratstod eller professionell hjdlp nér de sa
onskar.

Eftersom invdnarnas stddbehov har bedémts
individuellt och servicenivan har anpassats till
det, kommer det att bidra till betydande kost-
nadsbesparingar. Enligt den nuvarande planen
kommer sex personer fran boendeenheter med
dygnetruntstod att flytta till den andra zonen till
bostader med lite stod. Tva personer flyttar till den
yttre zonen.

I bilaga 1 finns tre exempel pa kostnaderna for
den nuvarande servicen och for servicen i det
kommande bostadsnitverket.
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FIGUR 5. BOSTADSNATVERKET | HOVINSAARI | KOTKA PA FLYGFOTO

7.5. Bostadsnitverket i Hovinsaari
i Kotka

I pilotprojektet i Kotka planerades ett bostadsnét-
verk i bostadsomréadet Hovinsaari. Det ligger ndra
centrum och har goda kollektivtrafikforbindelser.
Social- och hélsovardstjanster finns nédra nédtverket.
I omrddet finns alla slags bostader: flervaningshus,
sméhus och radhus. I omréadet planeras ocksa nya
flervaningshus. I ndrheten finns hobbymaojligheter,
friluftsomraden och havsstrand.

Bostadsnitverket i Hovinsaari bestar av bosté-
der, stodpunkter, sociala ndtverk, arbetsplatser,
nérservice och platser for fritidsaktiviteter.

I'kdrnan av bostadsnétverket (Runeberginkatu)
byggs en bostadsgrupp med atta bostiader. Inva-
narna i bostadsgruppen bor i egna bostdder och
behover stod dygnet runt. I samma kvarter finns
stodbostdder for 3-5 personer. Ocksa de som bor
i stodbostdderna behover mycket stod for sitt bo-
ende. Langre bort i samma bostadsomréde, langst
utindtverket, finns stodbostédder vars invdnare har
ett mattligt behov av stod.

Invanarna féar hjilp pa tva olika stédpunkter.
Den ena stodpunkten kommer att finnas vid bo-
stadsgruppen pa Runeberginkatu. Dér erbjuds
stod dygnet runt. Den andra stodpunkten finns
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vid Kotkansaari (Kotkankatu). Enligt planen ska
den finnas i en ldgenhet i ett flervaningshus. Dar
kommer det att finnas en handledare varje dag kl.
9-20. P4 stodpunkten kan invdnarna umgas, dta
och laga mat och dér finns ocksa alltid négon att
prata med.

I bilaga 2 finns tre exempel pd hur kostnaderna
forandras for dem som bor i Hovinsaari. I det forsta
exemplet flyttar en person fran institutionsvard till
oppenvard i bostadsnatverket. Vid institutionsvéard
star kommunen for hela kostnaden. I den nya bo-
staden fordelas kostnaderna mellan staten, kom-
munen och brukaren. Staten betalar till exempel
en del av hyreskostnaderna. Kommunen star fort-
farande for serviceavgiften, men andelen blir be-
tydligt mindre. Klientens boendekvalitet forbéttras
nér hen far en méangsidigare boendemiljo och fler
hobbymaojligheter.

I de tvd andra exemplen i bilaga 2 flyttar en per-
son fran 6ppenvird till den service som erbjuds
i det nya bostadsnétverket i Hovinsaari. Kostna-
derna férdndras inte ndmnvért, men personens
livskvalitet forbdttras mycket nér servicen blir
mangsidigare. Tack vare personlig assistans far
invanarna nya mojligheter att delta i olika aktivi-
teter och hobbyer.

Nya servicelosningar medfor inte nodvandigtvis



FIGUR 6. BOSTADSNATVERKET | POHJA |1 SEINAJOKI

besparingar genast, utan l6sningarna paverkar pa
lang sikt. De okar invanarnas vélbefinnande och
da har invanarna ocksa béttre funktionsférméga
en ldngre tid.

7.6. Bostadsniitverket i Pohja
i Seindjoki

I pilotprojektet i Seindjoki planerades ett bostads-
nétverk i bostadsomradet Pohja. Nétverket ligger
fagelvdagen cirka 500 meter fran centrum. I ndrhe-
ten finns service och fritidsaktiviteter. Kollektiv-
trafiken fungerar bra. Det finns ménga potentiel-
la arbetsplatser och platser for fritidsaktiviteter pa
cirka 0,5-2 kilometers avstand.

Mitt i bostadsnétverket (Louhenkatu 2) byggs en
boendeenhet i ett flervdningshus med 36 bostédder.
Varje bostad har eget kiok, separat sovrum och bad-
rum. Bostddernas storlek dr 31-38 m2.

Péa forsta vaningen byggs bostédder for atta per-
soner med utvecklingsstérning som behover stod
dygnet runt. P4 andra vaningen byggs bostidder for
sju personer med utvecklingsstérning som beho-
ver ganska mycket stod men ingen nattovervak-
ning. I de 6vre vaningarna kommer det dessutom
att finnas tre bostader for stddboende. De 6vriga

bostdderna ar vanliga hyresbostider.

Huset ar tillgdnglighetsanpassat. De gemensam-
ma utrymmena, sdsom tvéttstugan, klubbrummet
och bastun pa 6versta vaningen, liksom gérdspla-
nen, far anvdndas av alla som bor i huset. Servicen
i boendeenheten produceras av Eskoo samkom-
mun for socialtjanster.

Utéver dem som bor i boendeenheten bor nagra
personer med utvecklingsstorning i egna bostédder
indtverket. De bor 250-500 meter fran nétverkets
mitt. De behover lite stdd for sitt boende (stodbo-
ende). De som flyttar till bostadsnétverket, deras
nirstaende och personalen erbjuds flyttningfor-
beredelse.

7.7. Bostadsnitverket i Lahtis

I pilotprojektet i Lahtis planerades ett bostadsnit-
verk for sju personer. Nitverket forlades inte till
nagot sarskilt bostadsomrade, utan natverkets in-
vanare bodde enligt sina 6nskemal i egna bosta-
der pa olika hall i staden. Personerna ar vinner
med varandra.

En av personerna bor i en bostadsréttsbostad,
en del pa hyra och en del i stodbostdder som an-
skaffats av stiftelser.
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FIGUR 7. BOSTADSNATVERKET | LAHTIS
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Personerna far stéd av en fritidsledare och en
boendehandledare. Dessutom far de stéd av bo-
endeenheter och servicehem i bostadsomradet. En
del deltar i arbetsverksamhet, en del i ppet arbe-
te. Det planeras ocksa en stodpunkt i bostadsnét-
verket. Invdnarna har 6nskat att stodpunkten inte
ska finnas i samband med boendeenheten utan i

ett allmént utrymme.

Bostadsnitverket omfattar ocksa grannhjilp:
en av invanarna har ett msesidigt vdanskaps- och
hjélpforhallande med sin granne. En av nétverkets
invanare ar skicklig pa att anvédnda kollektivtra-
fik och hjélper de andra invanarna med det. Flera
invanare deltar i den lokala frivilliga brandkarens

verksamhet pa sin fritid.
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SLUTORD

tt planera bostadsnétverk i form av
gemensam utveckling ar ett nytt
satt att utveckla och producera
service. Bostadsnétverket planeras
tillsammans med de kommande in-
vanarna. Planeringen 4r en process dir idéer och
16sningar som inte fungerar bearbetas under pro-
cessens gang. For att hitta en optimal nétverkslos-
ning krdvs forsék och tid och att man drar nytta av
erfarenheterna fran tidigare 16sningar.

En utmaning vid planeringen av boende for
grupper med sérskilda behov har varit alltfér en-
sidiga l6sningar. Sérskilt for personer med ut-
vecklingsstorning har alternativet vanligen varit
gruppboende. Nér enskilda bostdder anskaffas
bor serviceproduktionen planeras sa att alla far
tillrdckligt med stdd och kostnaderna for servicen
ar mattliga.

Genom boendenétverk stravar man efter att er-
bjuda invanarna fler alternativ. Mélet &r att ock-
sé de personer som vanligen bor i gruppboenden
med stod dygnet runt ska kunna bo i egen bostad
tack vare det st6d som nétverket erbjuder.

Imodellen med bostadsnitverk ligger bostader-
na i vanliga bostadsomraden och den nérservice
som dr avsedd for alla kommuninvéanare utnyttjas
maximalt. P4 sa sdtt strdvar man efter att anvinda

Vid planeringen av bostadsnditver-
ket beaktas invanarnas behov och
utbudet i bostadsomrddet.

PEKKA ELO

specialservice bara nér nédrservicen inte racker till.

Modellen med bostadsnétverk forutsitter att
serviceproduktionen férnyas. Planeringen av ser-
vicen i ndtverket bor utga fran invanarnas behov,
inte frdn hur service i vanliga fall ordnas.

Invénarna i samma nétverk kan fa service av
olika serviceproducenter och utnyttja natverkets
stod pa olika sidtt. Natverket ger invanarna moj-
lighet till kamratstdd och gemenskap exempelvis
via stoddpunkterna.

Nyttan med bostadsnétverk syns redan i pilot-
kommunernas erfarenheter av projektet Arjen
keskiossd. Modellen for gemensam utveckling av
bostadsnétverk &r till hjdlp ndr man vill planera
bostédder och service utifrdn invanarnas behov och
fornya det traditionella sdttet att ordna service for
grupper med sirskilda behov.

Bostadsnitverket ar ett koncept som kan an-
passas for att forbattra boendet och servicen for
manga olika grupper. Med hjélp av modellen for
gemensam utveckling av bostadsnétverk kan man
skrdaddarsy l6sningar for exempelvis rehabilite-
ringsklienter inom mental- eller missbrukarvar-
den och ungdomar som l6per risk for utslagning.
Losningarna i ett bostadsnétverk stoder gemen-
skap och ger darmed béttre livskvalitet.




Boende

Boende bestar av en bostad, tillracklig service,
ménniskorelationer och meningsfull sysselsitt-
ning.

Boendeprogrammet for personer med
utvecklingsstorning (KEHAS)

Malet med Boendeprogrammet for personer med
utvecklingsstorning &r att erbjuda personer med
utvecklingsstorning bostdder som motsvarar deras
individuella behov nér de flyttar fran en institution
eller sitt barndomshem. Mélet &r att institutions-
boendet ska upphora senast ar 2020. Boendet och
servicen ska ordnas i vanliga bostadsomréden och
vanliga bostdder. For att institutionsboendet ska
kunna ldggas ner bér ndrsamhaéllet och servicen
utvecklas. Programmets mal har utstakats i stats-
radets principbeslut (2010, 2012).

Bostadsnitverk

Med ett bostadsnétverk avses en helhet av bosté-
der, service och sociala ndtverk inom samma bo-
stadsomrade.

FN:s konvention om riittigheter for
personer med funktionsnedsiittning
FN:s konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedsittning betonar att personer med
funktionsnedséttning har rétt att bo i ndarsamhal-
let och besluta i fragor som géller deras boende.
En person med funktionsnedséttning har ratt att
vélja var och med vem hen bor. De medlemslédn-
der som har undertecknat konventionen &r skyl-
diga att erbjuda tillgdngligt boende.

Gemensam utveckling

Gemensam utveckling innebér att en 16sning eller
tjdnst utvecklas tillsammans med de kommande
anviandarna. Genom gemensam utveckling kan
man efterstrédva nya servicemodeller 6ver sektor-
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granserna, nya slags partnerskap, utnyttjande av
teknologi, ny arbetsfordelning och storre kunskap.
Begreppet kommer fran utvecklande arbetsstu-
dier. Dess engelska motsvarighet dr co-creation
eller co-production.

Innovation

Med en innovation avses en ny eller klart béittre
produkt, process, tjdnst eller uppfinning. En idé
dr dnnu inte en innovation. For att en innovation
ska skapas forutsétts ofta dialog och samutveck-
ling. Innovationer kan indelas i progressiva inno-
vationer (férbattringar av nuvarande produkter,
tjdnster och arbetsmodeller) och radikala inno-
vationer (skapar nya marknader och tvingar fram
nytt tdnkande).

Nirsamhille

Narsambhadlle bestar av de livsmiljoer och sociala
nédtverk som en person har betydelsefulla kopp-
lingar till. Till ndrsamhallet hor till exempel per-
sonens revir i hemmet, pé arbetet och pa fritiden
samt den service som personen anlitar. Ocksa na-
turen &r en del av ndrsamhallet.

Tillgdnglighet
Tillgdnglighet innebdr att alla medborgare kan del-
ta i olika samhdllsfunktioner, arbete, hobbyer, kul-
tur och studier. Det innebdr att servicen ar létt att
nd, redskapen dr ldtta att anvdnda, informationen
ar begriplig och alla har mojlighet att delta i be-
slutsfattande som géller dem sjélva. En tillgénglig
miljo eller byggnad ldmpar sig for alla. Alla rum i
en tillgidnglig byggnad &r lédtta att nd och anvidnda.
En tillgénglig kollektivtrafik bestar av fordon, hall-
platser och stationer som alla kan anvianda.

En tjdnst eller produkt &r tillgdnglig om det dr
latt for alla att anvdnda den. Tillgdnglig informa-
tion dr tydlig och &ndamalsenlig for alla mottagare.



Bilaga 1. Kostnadsspecifikation genom klientexempel fran bostadsniitverk i Abo

Nuvarande situation:

Exempel 1. Tolv personer flyttar fran institutions-
vard till bostadsnétverkets Rokkikoti. For nirva-
rande betalar kommunen 203 euro/dag for insti-
tutionsvard, inklusive arbets- och dagverksamhet
samt hela uppehéllet. Klientavgiften for institu-
tionsvérden &r 80 procent av folkpensionen, som
iregel ar klienternas inkomstkélla.

Framtid:
Exempel 1: Till den kommande dygnetruntboen-
deservicen i bostadsnitverket flyttar 12 klienter,
for vilka kommunen betalar 120 euro/dygn. Varje
person som anlitar boendeservicen betalar 526 eu-
ro i hyra (FPA:s maximala stdd, ingen klient betalar
mer dn stodet fran FPA). For arbets- och dagverk-
samheten f6r 12 personer betalar kunden 69 euro/
person/dag. Partiellt uppehdélle erbjuds de klienter
som har behov av detta. Priset for partiellt uppe-
hélle dr 0-54 euro/méanad. Ocksa livsmedelskost-
naderna varierar fran klient till klient. Klienterna
betalar for de maltider som de dter/bestiller.
Prisskillnaden mellan institutionsvard och bo-

endeservice dr foljande: institutionsvard 203 euro/
klient/dag och boendeservice 189 euro/klient/dag.
For tolv klienter blir kommunens kostnader f6ljan-
de: institutionsvard 876 960 euro/ér for 12 klienter
och boendeservice 816 480 euro/ar for 12 klienter.
Skillnaden 4r alltsa 60 480 euro/ar.

Exempel 2. Fran en boendeenhet (120 euro/
dygn + 69 euro/dygn for arbets- och dagverksam-
het) flyttar sex klienter till en egen bostad utan nat-
tovervakning i bostadsnétverkets andra zon (96
euro/dygn + 69 euro/dygn for arbets- och dagverk-
samhet). For sex klienter blir kommunens kost-
nader f6ljande: dygnetruntboendeservice 408 240
euro/ar och stodboende i nétverket 356 400 euro/
ar. Skillnaden &r alltsd 51 840 euro/ér.

Exempel 3. Fran bostadsnétverkets andra zon
(96 euro/dygn + 69 euro/dygn for arbets- och dag-
verksambhet) flyttar tva klienter till ndtverkets yttre
zon (71 euro/dygn + 69 euro/dygn for arbets- och
dagverksambhet). For tvé klienter dr kostnaderna i
andra zonen 118 800 euro/ér och i den yttre zonen
100 800 euro/dr. Skillnaden &r allts& 18 000 euro/ar.
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Bilaga 2. Kostnadsspecifikation genom klientexempel fran bostadsnitverk i Kotka

Klient 1: Flytt fran institution till 5ppenvard

KOSTNADSSPECIFIKATION

BOENDE (INSTITUTION) 2014

BOENDE | SAARIHOVI

Kommunen Kommunen Klienten Kommunen Dagverksam-  Klienten beta- Klienten

betalar for betalar for betalar for betalar for het (6 h), lar for partiellt  betalar hyra

institutions- dag- eller fullt uppe- boendeservice med personlig uppehélle + (féormodad

vard / dygn arbetsverk- halle vid / dygn (enligt  assistans livsmedel inom hyra i plane-
samhet / dag institutions- gallande dppenvarden  ringsskedet)

vard / dygn prislista) / dygn
470 eur 0 eur 26,70 eur 290 eur 22eurx6= 540 eur 580 eur/man
132 eur
Nuvarande situation Framtid

Klienten bor pé institution. Kostnaderna for insti-
tutionsvard &r 470 euro/dygn. Priset omfattar al-
la kostnader, eftersom det géller institutionsvard.
Klienten betalar klientavgiften for fullt uppehélle,
det vill séga 26,70 euro/dygn.

Klient 2: Flytt fran barndomshem till 6ppenvard

I bostadsnétverket bor klienten i en egen bostad,
dar hen behover fa tillrackligt mycket stéd och
handledning. Enligt det nuvarande kommunpri-
set dr kostnaden 290 euro/dygn. Dessutom med-
for dagverksamheten kostnader pd 132 euro/dygn
for sex timmar. Dagverksamheten skrdddarsys som
service med personlig assistent. Klientens maltids-
avgift 4r 5,40 euro/dygn och hyran 580 euro/ma-
nad. Klienten far bostadsbidrag fran FPA.

KOSTNADSSPECIFIKATION

BOENDE (OPPENVARD) 2014

BOENDE | SAARIHOVI

Kommunen Kommunen Klienten Klienten Kommunen Kommunen Klienten Klienten
betalar for betalar betalar for betalar hyra betalar for betalar for betalar for betalar hyra
boende- for arbets- uppehalle boende- arbets- och  maltider (féormodad
service verksamhet och livsmed- service dagverksam- hyra i plane-
(15d/méni /dag el inom 6ép- / dygn het / dag ringsskedet)
korttidsvard) penvarden
175 eur - 2,3 eur/dygn 90.,’75 eur/ 290 eur 157 eur 5’?0 eur/ 580 eur/man
man man
Nuvarande situation Framtid

Klienten bor hemma, men anvénder tillfallig vard
15 dagar/manad. Priset fér boendeservicen ar 175
euro/dygn. Klienten betalar hyra 90,75 euro/ma-
nad under den tillfdlliga vdrden och livsmedels-
avgifter i genomsnitt 2,30 euro/dygn. Den nérsta-
ende far for tillfdllet 256,49 euro/manad i stod for
nérstdendevard.
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I bostadsnétverket bor klienten i en egen bostad,
dar hen behover fa tillrackligt mycket stéd och
handledning. Enligt det nuvarande kommunpri-
set kostar boendeservicen 290 euro/dygn. Dess-
utom deltar klienten i arbets- och dagverksamhet,
som kostar 157 euro/dygn. Klientens maltidsavgift
dr 5,40 euro/dygn och hyran 580 euro/manad. Kli-
enten far bostadsbidrag fran FPA.



Klient 3: Flytt fran gruppboende till egen bostad

KOSTNADSSPECIFIKATION

BOENDE (OPPENVARD) 2014

BOENDE | EGEN BOSTAD 2015

Kommunen Kommunen Klienten Klienten Kommunen  Kommunen  Klienten Klienten
betalar for betalar for betalar for betalar hyra betalar for betalar for betalar for betalar hyra
boende- arbetsverk-  uppehalle boende- arbetsverk-  maltider (féormodad
service / samhet och livs- service / samhet / hyra i plane-
dygn /dag medel inom dygn dag ringsskedet)
dppenvar-
den
57 eur 30,88 eur 7,33 eur 332 eur/man 46 eur 31 eur 2 eur 580 eur/man
Nuvarande situation Framtid

Klienten bor i en gruppbostad som kostar 57 euro/
dygn. Kostnaderna for arbetsverksamhet dr 30,88
euro/dygn. Klienten betalar 7,33 euro/dygn for up-
pehille och 332 euro/madnad i hyra.

I bostadsnétverket bor klienten i en egen bostad,
dér serviceavgiften for 6ppenvard dr 46 euro/ma-
nad. For klienten dr denna service gratis. Perso-
nen deltar i arbetsverksamhet, som kostar 31 eu-
ro/dygn. Klientens maltidsavgift 4r 2 euro/dygn
och hyran 580 euro/ménad. Klienten far bostads-
bidrag fran FPA.
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