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Ymparistojdrjestelmien kdyttoonotossa teollisuutemme on kansainvalisesti edelld-
kédvijoiden joukossa. Sen sijaan julkinen sektorimme on jadnyt tdssd asiassa jdlkeen.
My®ds julkisella sektorilla ympéristdasioiden hyvéa hoito on kuitenkin tullut entistd
tarkedammaéksi. Esimerkiksi ilmastopolitiikan uskottavuus edellyttdd, ettd julkinen
sektori pystyy vahentimaan my6s omia hiilidioksidipddstojaan.

Samaan aikaan valtionhallinnon tuottavuusohjelmalla tavoitellaan merkittavia
sddstojd ja tehokkuuden parantamista. Ympaéristo- ja tuottavuushyotyjen samanai-
kainen saavuttaminen on kuitenkin mahdollista, jos toimitaan viisaasti. Tarvitaan
sitoutumista, systemaattisuutta, uusia toimintatapoja ja henkildston aktiivista osal-
listumista. Tdhdn ymparistojdrjestelmét ovat oiva viline.

Ymparistojdrjestelmien kayttoonoton tukemiseksi valtionvarainministeri6 ja ym-
péristoministerio kdynnistivat vuoden 2009 alkupuolella hankkeen, jossa tavoitteena
oli selvittdd, miten valtionhallinnossa voitaisiin ottaa kdyttoon ymparistojarjestelmia
ja kehittdd hallintoon soveltuvia ja aiempia kokemuksia hyodyntdvid malleja. Tér-
kedni tavoitteena oli myds tunnistaa ymparistdjarjestelmien kdyttoonottoon liitty vt
ongelmakohdat ja 16ytdd niihin ratkaisuja. Hankkeen aikana koottiin laajasti koke-
muksia ymparistojarjestelmien kdyttoonotosta.

Ymparistojdrjestelméty6ta on ainakin jossain muodossa tehty liahes kaikissa mi-
nisteridissd ja niiden hallinnonalan organisaatioissa. Jarjestelmien valmiusaste ja
vaikuttavuus vaihtelevat kuitenkin huomattavasti, ja kokonaisuudessaan ymparisto-
jarjestelmien tunnettuus, kiyttdonotto ja vaikuttavuus ovat valtiosektorilla edelleen
suhteellisen vahaista.

Nyt késilld oleva raportti kuvaa kattavasti ympéristojarjestelmatyon nykytilaa val-
tion organisaatioissa ja nostaa havainnollisesti esiin siihen liittyvdt mahdollisuudet.
On aika tarttua ndihin mahdollisuuksiin.

Ymparistojarjestelmien kdyttoonotolla voidaan saavuttaa laajoja ympéristohyo-
tyjd ja taloudellisia sdéstdjd esimerkiksi vahentdmalld matkustamista, tehostamalla
kiinteistdjen energiankdyttod, ottamalla kdyttoon energiaa sddstdvid tekniikoita ja
parantamalla tilatehokkuutta. Niiden avulla voidaan my®6s merkittdvéasi edistaa kes-
taville julkisille hankinnoille asetettujen tavoitteiden toteuttamista.

Ymparistoministeri¢ otti vuonna 2008 kdyttoon oman ymparistojarjestelménsd,
Ekoviraston. Ekovirasto sitoo ymparistoasiat osaksi ministerion johtamistoimintaa, ja
sen puitteissa olemme asettaneet esimerkiksi matkustamista koskevat tavoitteemme.
Jarjestelmén avulla pyrimme myds oman toimintamme jatkuvaan parantamiseen
ympaériston kannalta kestavalla tavalla.

Helsingiss&d helmikuussa 2010

Hannele Pokka
kansliapdallikks, ympéristdministerid
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1 Johdanto

Kansainvilisen ilmastopaneelin (IPCC) viimeisten arvioiden jdlkeen on ilmestynyt
joukko uusia tutkimuksia, joiden mukaan ilmastonmuutos saattaa edetd vield nope-
ammin kuin IPCC viimeisissa arvioissaan esitti. Kddpenhaminassa joulukuussa 2009
pidetyssd maailmanlaajuisessa ilmastokokouksessa maailman maat tunnustivat tar-
peen pysdyttad ilmaston limpeneminen kahteen asteeseen. Vaikka kaikki kokoukselle
asetetut tavoitteet eivit toteutuneetkaan, tarjoaa lopputulos hyvén alustan jatkotydlle.
Onssiis syytd olettaa, ettd kysyntdd ympaéristod sddstaville ratkaisuille kestdd pitkdan.

Yhteiskuntatieteilija Anthony Giddens kritisoi uudessa kirjassaan “Politics of Cli-
mate Change” yhteiskuntia siitd, ettd niilld ei ole todellisuudessa johdonmukaista
ilmastopolitiikkaa. Giddensin mukaan olemme opetelleet huonoille tavoille, emmeké
péadse niistd irti (Giddens 2009).

Sir Nicholas Sternin raportti ilmastonmuutoksen taloudesta korosti sitd, ettd ilmas-
tonmuutoksen hillintd maksaa, mutta paljon vdhemmaén kuin ilmastonmuutoksen
seuraukset, jos se emme tee mitddn. Samalla Stern korostaa sitd, ettd ilmastonmuu-
toksen haasteeseen vastaaminen voi synnyttdad uutta ekotuotteiden kysyntdd, uusia
innovaatioita, uutta kasvua ja miljoonia tydpaikkoja.

Ympairistdasenteet ovat murroksessa sekd kotimaassa ettd EU-kansalaisten keskuu-
dessa kokonaisuudessaan (VNK 2008). Ilmastomuutoksen merkitys on suhteellisesti
noussut kyselyjen mukaan. Samalla EU-kansalaiset katsovat, ettd EU ja kansainvali-
set organisaatiot ovat merkityksellisessd asemassa ilmastonmuutoksen torjunnassa,
ei niinkddn kansalaiset itse. Toisaalta aivan viimeaikaiset kyselyt my®&s osoittavat
kansalaisten kasvavaa valmiutta toimia itse tekemélld ymparistomyotdisid valintoja
omassa eldméssddn. Johtajuutta kuitenkin odotetaan julkiselta vallalta. Yli puolet
EU-kansalaisista on sitd mieltd, ettd Euroopan unioni, hallitukset tai paikallis- ja
aluehallinto eivét tee riittdvésti ilmastonmuutoksen torjumiseksi (Eurobarometer,
marraskuu 2009).

Suomessa julkisten hankintojen osuus bruttokansantuotteesta on 15 %. Tamé noin
27 miljardin euron kysyntédinstrumentti, tehokkaasti kiytettynd, voi muuttaa tuotan-
non rakennetta ekologisesti nykyistd kestdvimpaan suuntaan ja olla synnyttdméssa
uusia menestystuotteita maailmanmarkkinoille. Ympdéristojarjestelmilld puolestaan
voidaan muuttaa valtionhallinnon organisaatioiden johtamista sellaiseksi, ettd kes-
tavat hankinnat, energiansédastotavoitteet ja muut ymparistonsuojeluun ja ilmaston-
suojeluun tdhtadvat toimet realisoituvat.

Tédsséd julkaisussa on kiinnitetty huomiota uusiin laskelmiin, joiden mukaan julkis-
ten palveluiden aiheuttamat ilmasto- ja ymparistovaikutukset sekd luonnonvarain
kulutus ovat ylldttdvén suuria ja siihen, ettd ymparistojdrjestelmilld tatd kuormitusta
voidaan todistettavasti vahentda.
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Hankkeessa tehtyjen haastattelujen ja kyselyjen tulosten perusteella selvisi, ettd
ympdristojarjestelmid pidetddn hyodyllisind, mutta jérjestelmien rakentamista ei
koeta helpoksi tehtdviksi. On ilmeistd, ettd ymparistdjarjestelmétyd on ollut osin
tehottomasti organisoitua valtionhallinnon organisaatioissa.

Kyselyista kédvi ilmi, ettd monet organisaatiot ovat aloittamassa jérjestelmén ra-
kentamista tai harkitsevat sitd. Lopuksi on ehdotettu joukko toimia, joilla ympaéris-
tojdrjestelmien laatimista ja kdyttdonottoa voidaan edistdd, nopeuttaa ja tehostaa
valtionhallinnossa.
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YKETU-hanke

Suomi on sijoittunut maailman karkeen useissa kansainvalisissd ympaéristoindek-
sivertailuissa. Téllaisia ovat mm. maailman talousfoorumilla esilld olleet Environ-
mental Sustainability Index (1. sija kolme perittdistd kertaa, viimeksi vuonna 2005)
ja Environmental Performance Index (4. sija vuonna 2008) seké kansainvélisen luon-
nonsuojeluliiton (IUCN) ympdristdindeksi (2 sija). Korkeat sijoitukset indekseissé
korreloivat kilpailukyvyn, korruptoitumattomuuden, hyvan hallinnon, ja kansa-
laisten osallistumisen kanssa, joissa Suomi on my06s menestynyt kansainvélisissd
vertailuissa.

Yhteiskunnan eri toimijoiden osallistuminen ja sitoutuminen ymparistdtavoittei-
siin ndkyy Suomessa my6s vikilukuun suhteutetusti suurena maarana sertifioituja
ympéristoasioiden hallintajédrjestelmid eli ymparistojérjestelmid. Suurin osa Suomen
yli tuhannesta ympaéristojdrjestelmasertifikaatista on kuitenkin myonnetty yksityisel-
le sektorille —julkishallinnon organisaatiot ovat edenneet huomattavasti hitaammin,
vaikka niissakin on ympaéristojarjestelméatyota tehty viime vuosina. Kansainvilisen
ISO 14001 standardin mukaan sertifioituja julkishallinnon organisaatioita on vain
kourallinen Suomessa eikd EU:n EMAS-asetuksen mukaista ympaéristojarjestelmad
ole yhdelldk&an julkishallinnon organisaatiolla.

Aivan viime aikoina on kuitenkin havahduttu huomaamaan ymparistdjarjestel-
mien antamat mahdollisuudet myo6s julkishallinnon organisaatioiden johtamisessa
ja toisaalta myos saatu uutta tietoa julkisen hallinnon ympaéristévaikutuksista.

Ympéristojdrjestelmien tarve ja vaatimus niiden rakentamiseksi valtionhallinnon
organisaatioille on tuotu julki viimeaikaisissa valtionhallinnon strategisissa asiakir-
joissa ja padtoksissa:

1. Vanhasen II hallituksen ohjelman mukaan: ”valtionhallinto velvoitetaan ja
kuntia kannustetaan laatimaan toimintaansa liittyvit kestdvan kehityksen
ohjelmat”.

2. Kestdvian kehityksen strategian (tulkintaohjeisto) mukaan “suositellaan, etta
ministeriot, niiden hallinnonalan organisaatiot ja kunnat vihentavat
toimintansa ymparistovaikutuksia ymparistojarjestelmien avulla”.

3. Valtioneuvoston pédatoksen mukaan (VNp kestédvistd hankinnoista 8.4.2009)
“otetaan valtionhallinnossa kdyttoon energia- ja materiaalitehokkuutta
edistivat ymparistojarjestelmait tai ohjelmat vuoteen 2010 mennessa”.

Ympéristojdrjestelmilla kestdvad tuottavuutta -hankkeen tavoitteena on ollut yhtaalta
selvittdd ymparistojdrjestelmien kdyttoonoton laajuutta valtionhallinnon organisaa-
tioissa ja toisaalta edistdd ympaéristdjarjestelmien kayttoonottoa hahmottelemalla
hallinnon tarpeisiin soveltuvia tapoja edistdd ympadristojarjestelmien kayttoonottoa
valtionhallinnon organisaatioissa. Lihtokohtana tydssd ovat olleet kokemukset, joita
on saatu erilaisten ympaéristéjdrjestelmien kadytosta.

Projektin toteutti ja sen raportoinnista vastasi MMM Tapio Reinikainen.

Ympiristoministerion raportteja 2 | 2010
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Hanke kdynnistettiin ymparistoministerion ja valtionvarainministerion yhteistyo-
nd. Hanketta varten perustettiin ohjausryhmd, johon kuuluivat Merja Saarnilehto,
Antero Honkasalo ja Annika Lindblom ympéristoministeriostd, Jukka Erkkild ja Max
Hamberg valtiovarainministeridstd, Pirke Suoheimo Suomen ymparistokeskuksesta
ja Juha Kortesalmi Senaattikiinteist6istd. Hankkeen rahoituksesta vastasi valtionva-
rainministerio.

Hankkeessa on selvitetty haastattelujen ja kyselyjen perusteella valtionhallinnon
organisaatioiden ymparistojdrjestelmien tilaa ja levinneisyyttd sekd luotu suuntavii-
voja valtionhallinnon organisaatioille ympaéristojdrjestelmétyon edistdmiseksi.

Hankkeen kestdessd jdrjestettiin tydpaja, johon osallistui yhteensd 20 henkilda
14:sta eri valtionhallinnon organisaatiosta. Workshopin alustukset 18ytyvét linkista
1, s. 41. Hanketta on esitelty sen eri vaiheissa kansliapaéllikkkokoukselle (kanslia-
paaéllikk6é Pokka), VM:n konserniohjauksen johtoryhmadlle ja kestdvan kehityksen
verkkosihteeristolle kaksi kertaa sekd otettu ndista tilaisuuksista saatu palaute huo-
mioon mallia rakennettaessa.
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3 Ymparistojdrjestelmat ja niiden
menetelmakehykset

Ympiristoasioiden johtamiseen kehitettyjd standardeja laadittiin laatujarjestelma-
standardien pohjalta ja julkaistiin vuosina 1992-1996 siten, ettd ensiksi ilmestyi brit-
tistandardi BS7750 vuonna 1992 (uusittiin 1994), EU:n Eco-management and audit
scheme eli EMAS-asetus vuonna 1993 ja kansainvélinen ympaéristojarjestelméstan-
dardi ISO 14001 vuonna 1996. Tama korvasi brittistandardin Suomessa (Lovio 2004).
Sittemmin standardeja on uusittu muutamaan otteeseen.

Kansainvilisesti kdytetyimméat menetelméakehykset talld hetkelld ovat nk. viralliset
kehykset; ISO 14001 ja EMAS, jotka ovat sisdkkaisid. EMAS siséltdd ISO 14001 ympé-
ristojdrjestelméstandardin. Nama kehykset soveltuvat seké julkishallinnon organisaa-
tioille ettd yksityissektorin organisaatioille toimialasta riippumatta — teollisuudesta
hallintoon.

Kaikkein laajimmalle levinnyt ymparistojdrjestelmédstandardi on ISO 14001. Niita
on EU-alueella sertifioituna yli 50 000 organisaatiolla. Rekister6ityja EMAS-jarjestel-
mid on tdlld hetkelld 6 800, jota pidetddn jérjestelmilld saatuihin hy&tyihin ndhden
potentiaaliaan alhaisempana méadrdand, minkd vuoksi EMAS-asetus uusittiin vast-
ikddn. Uusimisen tavoitteena on tehdd EMAS:ista aiempaa kéyttdjaystavéllisempi,
houkuttelevampi ja tehokkaampi. Uusia elementtejd ovat mm. pakolliset indikaattorit
(core indicators), parhaiden toimialakohtaisten referenssidokumenttien synnyttami-
nen esimerkiksi hallinnolle ja viranomaistuen jarjestiminen. Komission tavoitteena
on saada uuden asetuksen my&td EMAS-rekisterdintien médard kasvamaan viidessa
vuodessa 23 000 rekisterdityyn toimipaikkaan.

EMAGS-asetuksen toimeenpanoa koskevissa laajoissa evaluaatiotukimuksista
(EVER ja REMAS) kdy ilmi, ettd EMAS-ympéristojdrjestelmét parantavat toimipai-
kan ymparistSjohtamista enemmaén kuin ISO 14001 tai nk. epéviralliset jarjestelmit.
Samassa tutkimuksessa kévi ilmi, ettd 2/3:1la organisaatioista oli sellainen késitys,
ettd EMAS-jadrjestelmén rakentaminen oli kannattava hanke my®s taloudellisesti
suhteessa panostukseen.

EU:n komissio selvitti kokeiluprojektissa EMAS-jarjestelmén vaikuttavuutta vuo-
sina 2002-2008 omissa toimitaloissaan. Tuloksista rohkaistuneena se pditti laajentaa
EMAS+jarjestelman kayttod siten, ettd toimivaltaisten kansallisten viranomaisten an-
tama virallinen EM AS-rekisterdinti hankitaan kaikille komission toiminnoille vuonna
2012 ja kaikille rakennuksille vuonna 2014.

EU-maissa yhteensi 340 julkishallinnon organisaatiolla ja niiden 783 toimipaikalla
on EMAS-rekisterdinti (syyskuu 2009).

Muita yleisesti kdytossd olevia menetelmékehyksid ovat nk. epéviralliset jarjes-
telmét tai kevytjdrjestelmdt. Ne ovat usein kansallisia jdrjestelyjd — tosin Suomen
WWEF:ssd kehitetty Green Office on jo levinnyt moneen maahan. Niistd yleisimpid
Suomessa ovat Eteld- Savon T&E-keskuksen EcoStart ympaéristojarjestelma ja WWF:mn
Green Office ympdristojdrjestelmd. Molemmat jérjestelmat sisédltdvat samoja aineksia
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kuin nk. viralliset jarjestelmit, mutta ovat joiltakin osin suppeampia. Liitteessd 8 on
kuvattu EMAS, ISO 14001-, EcoStart- ja GreenOffice-ymparistojdrjestelmien eroja ja
yhteneviisyyksia.

GreenOffice-ymparistojarjestelmd on tarkoitettu toimistoympaéristdjen jarjestel-
miksi kun taas EcoStart on pddasiassa tarkoitettu P&K-sektorin teollisuus- ja palvelu-
yritysten ympdristdasioiden hallintaan. Néiden lisdksi kasvatus- ja koulutusalalla on
kdytossa nk. vihred lippu -ympaéristohjelma. Vihred lippu on pdivékotien, koulujen
ja oppilaitosten kestdvin kehityksen ohjelma. Ohjelmassa yhdistyvat ymparistokuor-
mituksen vdhentdminen, kestdvan kehityksen kasvatus ja lasten ja nuorten osallisuus.
Lapset ja nuoret ovat aktiivisia toimijoita projektien suunnittelussa, toteutuksessa ja
tulosten arvioinnissa. Ohjelman kriteerit tayttdva osallistuja saa ohjelman tunnuk-
sena toimivan vihredn lipun kdyttdoikeuden. Vihred lippu on osa kansainvalista
Eco-Schools -ohjelmaa.

Uuteen EMAS-asetukseen liittyy mahdollisuus toimivaltaisen viranomaisen esi-
tyksestd hyvaksya joitakin kansallisia jarjestelmid osaksi EM AS-jarjestelmé&a.

Kuvassa 1 on esitetty ajatus siitd, miten erilaiset jarjestelmat voisivat liittya toisiinsa
ja olla tdydennettdvissd aikaa myoten, organisaation niin halutessa. Organisaatio voi
esimerkiksi aloittaa ympéristojdrjestelmétyonsa Green Office-toimistojdrjestelmalld
toimistotoimintojensa osalta ja laajentaa myShemmin ISO 14001-jarjestelméén ja
muihin toimintoihinsa. ISO 14001 on nykyisin osa EMAS-ymparist6jarjestelmaa (ks.
liite 2, kuva C).

ISO 14001-ympéristojarjestelma ja ISO 9001-laatujédrjestelmd ovat rakenteeltaan ja
dokumentoinniltaan samankaltaisia ja siksi organisaatioiden on suhteellisesti hel-
pompaa laajentaa jérjestelmé laatu- ja ymparistondkokohdat sisaltdvéksi toimintajér-

ISO 14001

Laatu, CAF, CAF-ymparisto

Yhteiskuntavastuu

Kuva I. Erilaiset jirjestelmdt ja menetelmit voivat taydentéd toisiaan.
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jestelmaksi kuin laatia erilliset jarjestelmdt. Monet organisaatiot ovat taas laajentaneet
talous- ja ymparistoraportointinsa koskemaan myds kestdvan kehityksen sosiaalista
ulottuvuutta laatimalla yhteiskuntavastuuraportteja, joiden laatimisesta on julkaistu
kansainvilinen GRI-raportointiohje. Askettiin on my®s julkaistu ohjeellinen yhteis-
kuntavastuustandardi ISO 26000.

Hallinnon tehtdvit poikkeavat monessa suhteessa tuotannollisten yritysten tehta-
vistd. Hallinto tuottaa paédsaéntoisesti lainsdddantodd, viranomaispéatoksid, paatoksiin
liittyvdd seurantatietoa, suunnitelmia, ohjelmia, tyéryhmien ja toimikuntien valmis-
telupapereita ja mietintjd sekd muuta vastaavaa ldhinnd tiedollista materiaalia, joka
tuottaa yleisia edellytyksid toimivalle yhteiskunnalle.

Suuri osa ministeridissd tehtdvéastd tyostd tehdddn toimistoymparistdssd, mutta
ministerididen hallinnonalojen organisaatiot tilaavat ja tuottavat turvallisuuspalve-
luja, terveyspalveluja, koulutuspalveluja, liikennepalveluja, infrastruktuurin raken-
tamista ja ylldpitoa, tutkimus- ja seurantatietoa ja tietojdrjestelmid, joihin kaikkiin
liittyy tuotannollisia elementtejd. Liséksi valtio hallinnoi laajoja maa- ja merialueita,
erittdin suurta kiinteistdmassaa ja viyldverkostoja seké tekee hankintoja vuosittain
neljdlld miljardilla eurolla. Siksi kaikkien hallinnon organisaatioiden tarpeisiin ei
toimistojarjestelmd yksin riitd. Toisaalta ei ole mielekéstd vaatia organisaatioita to-
teuttamaan niiden toimintaan ja/tai aloitustason osaamiseen ndhden liian vaativia
jarjestelmid. Ymparistojarjestelméty on organisaation oppimisprosessi, joka kehittyy
aikaa myoten ja eldd ajassa. Myo0s nk. kevytjarjestelmilld, esimerkiksi Green Officella,
tuloksellisuus ja vaikuttavuus voivat olla erinomaisia, mika kay ilmi taulukosta 2.

Ympiristoministerion raportteja 2 | 2010

13



14

LX) oo .

4 Mihin ymparistojdrjestelmia

tarvitaan?

4.1

Uutta tietoa julkisten palveluiden
ymparistovaikutuksista

Viime vuosikymmenien ympaéristonsuojelutydn ansiosta monien aineiden paastot
vesistoihin ja ilmaan pistemadisistd kuormituslahteistd ovat vahentyneet merkittavasti.
Paastovahennysten ansioista jotkut ymparistdongelmista, kuten maaperén ja vesisto-
jen happamoituminen, on saatu laskemaan alle kriittisten kuormitusrajojen. Samaan
aikaan kuitenkin toiset ymparistbongelmat ovat kirjistyneet entisestddn. Tadllaisia
ovat ennen muita kasvihuoneilmi6 ja luonnon monimuotoisuuden hupeneminen.
My6s luonnonvarain kokonaiskulutus on kasvanut; Suomessa se on EU-maiden huip-
pua. Tyypillistd ndille paheneville ymparistdongelmille on niiden péastoldhteiden
lukuisuus ja hajanaisuus sekd vaikutusten jakautuminen koko tuotteen elinkaaren
pituudelle.

Ymparistovaikutukset syntyvat tuhansista ja tuhansista pienistd ainevirtojen pu-
rosista. Nykyisin on mahdotonta osoittaa joitakin yksittdisid padstoldhteitd, joiden
saaminen kuriin ratkaisisi esimerkiksi kasvihuonekaasujen padstdongelman Suomen
osalta. Siksi huomiota on viime vuosina kiinnitetty kasvavassa mddrin kulutuksen
ympdéristovaikutuksiin — tuhansiin pieniin puroihin.

Envimat-mallilla (ks. tietolaatikko) laskettuna julkisten palveluiden aiheuttamat
ympadristovaikutukset osoittautuvat yllattavan suuriksi; kasvihuonekaasujen péastot
olivat suurimpia ja kokonaisympadristovaikutukset toiseksi suurimpia kotimaisen
kysynnén aiheuttamista (loppukayttd) elinkaarisista ymparistovaikutuksista. Tama
kéy ilmi kuvista 2-3. Lisdksi yksityisen ja julkisen kulutuksen luonnonvarojen koko-
naiskdytto tuoteryhmittdin oli suurinta kohdassa “muut palvelut” (ks. kuva 4). Jul-
kinen yleishallinto muodostaa suurimman osan kuvien 2—4 kohdasta muut palvelut.
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Tietolaatikko

”ENVIMAT-malli luotiin Suomen ymparistokeskuksen, Thule-instituutin, MTT:n jaVTT:n
yhteistyona. Mallin avulla voidaan arvioida materiaalivirtojen, ymparistévaikutusten ja
taloudellisten vaikutusten vilisia suhteita. Malli edustaa ns. ymparistlaajennettua panos-
tuotostyokalua, jossa perustana ovat taloudelliset panos-tuotostaulukot yhdistettyna
elinkaarisiin ymparistovaikutuksiin. Suomelle tehty ENVIMAT-malli mahdollistaa tuo-
tanto- ja kulutusldhtoisen ymparistovaikutusten analysoinnin siten, ettd tyollisyys- ja
arvonlisdysvaikutukset ovat samanaikaisesti mukana.”(ymparisto.fi).

ENVIMAT-malli antaa kokonaan uuden mahdollisuuden tarkastella Suomen kansanta-
louden ympiristovaikutuksia sekd tuotannon ettd kulutuksen nakokulmasta perinteisen
tuotantoon painottuvan nakokulman lisdksi. Malli antaa kokonaiskuvan Suomen kansan-
talouden aiheuttamista globaaleista ymparistovaikutuksista |51 toimialan ja tuoteryhman
kautta. Suomen kansantalouden kokonaisymparistovaikutukset muodostuvat tuonnin ja
kotimaan toimintojen yhteisvaikutuksesta. Nama kokonaisvaikutukset ovat edelleen koh-
dennettavissa kotimaan loppukdyton (kulutuksen ja investointien) ja viennin osuuksiksi.
ENVIMAT-mallin vahvuutena on, etta silla voidaan suodattaa vientiteollisuutem-
me vaikutukset pois kansantaloutemme aiheuttamista globaaleista paastois-
ta ja maankayttovaikutuksista, ja avata keskustelu siitd, mitd suomalaisten
oma kulutus vaikuttaa ymparistoon. (Seppila et al 2009).
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Kuva 2. Kotimaan loppukidytén elinkaariset ymparistovaikutukset tuoteryhmittiin vuonna 2002 ja 2005
Yhdistelma -mallilla laskettuna. Viennin vaikutukset Suomen kansantalouden elinkaarisista ymparistovaikutuksista
on poistettu. lImastonmuutos ja muut vaikutukset samassa pylviassa eri varein ilmaistuina (ilmastonmuutos

= sininen pylvdin osa, muut ympéristévaikutukset = vihred osa).
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Kuva 3. Kotimaan loppukiyton elinkaariset ympéristévaikutukset tuoteryhmittdin
vuonna 2002 ja 2005 Yhdistelméa -mallilla laskettuna. Muut vaikutukset on avattu
vaikutusluokittain. Nama pylvaat vastaavat kuvan 2 pylvéiden vihredi osaa.

Maa- & kalatalouden tuotteet Kotimaiset

Metsitalouden tuotteet Tuonti
Mineraalien kaiwun tuotteet
Elintarvikkeet, juomat & tupakka
Metsiteollisuuden tuotteet
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Muut tehdasvalmisteet

Sahko, kaasu, hoyry ja vesi

Rakentaminen
Kauppa, hotelli- & ravintolapalvelut

Kuljetus- & tietoliikennepalvelut

Kiinteistoalan palvelut

Muut palvelut

| | | | |
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30

Miljoonaa tonnia

Kuva 4. Yksityisen ja julkisen kulutuksen luonnonvarojen kokonaiskaytto tuoteryh-
mittdin vuonna 2005.
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Euroopan ympdéristviraston tilastojen mukaan luonnonvarojen kulutus henkeé koh-
den Suomessa on EU-maiden korkein (EEA 2003). Asiaan on kiinnitetty viime vuo-
sina huomiota seké tutkimuksessa ettd valtionhallinnon strategioissa ja padtoksissa.
Vaikka korkeaan luonnonvarojen kdytto6n on luontaisia ja kulttuurisia syitd, kuten
pitkat etdisyydet, arktiset olot ja hajautunut yhdyskuntarakenne, voidaan julkisella
ohjauksella ja ympaéristojdrjestelmien kdyttoonotolla luonnonvarojen kayttod silti
tehostaa.

4.2
Perusteluja ymparistojarjestelmien
kayttoonotolle

Ymparistoasioiden hallintajédrjestelmdt eli ymparistdjohtamisjdrjestelmat tarjoavat
sopivan tyokalun valtionhallinnon organisaatioille omien ymparistévaikutustensa
viahentamiseksi. Samalla on mahdollisuus saavuttaa kaksinkertainen hyoty, koska
ympéristdvaikutusten vihentdminen syntyy usein tehostamalla toimintojen energia-
ja materiaalitehokkuutta, mikd puolestaan saa aikaan kestivia taloudellisia sddstoja,
jotka toteutuvat vuodesta toiseen. Osa sddstdistd tapahtuu yksinomaan ty&tapoja
muuttamalla, mutta toisten sddstojen saamiseksi on myds investoitava.

Sdastopotentiaali on melko suuri, silld yksinomaan energiapalveludirektiivin
9 %:n energiansddstotavoitteen (2016 mennessd) toteutuminen toisi sddstoja valtion-
hallinnossa 10 miljoonan euron ja kunnissa 20-30 miljoonan euron edestd vuodessa.
Séastot voidaan saavuttaa esimerkiksi kiinteistdjen energiankdyttdd tehostamalla,
ottamalla kdyttoon energiaa sddstdvid tekniikoita, parantamalla tilatehokkuutta ja
vahentamalld kiinteistomassaa. Namé sddstot ovat rakenteellisia ja pitdvat kadytto-
menot alhaisina vuodesta toiseen. Ndiden péaélle on laskettava ainakin sédéstot, jotka
syntyvét ympéristovahinkojen valttdmisestd, ekosysteemipalvelujen varjeltumisesta
sekd kestdvien hankintojen elinkaarisista sddstoistd. Lisdd esimerkkeja sddstopoten-
tiaalista ja toteutuneista sddstoistd 16ytyy kappaleesta 7.

Julkiseen hallintoon kohdistuu edelldkavijyyden vaatimus, joka on siirtynyt myos
lainsddddnnon tasolle. Esimerkiksi EU:n energiapalveludirektiivi edellyttdd edelld-
kavijyyttd julkiselta hallinnolta energiansddstossda. Monet organisaatiot ovatkin ryh-
tyneet toimiin mm. solmimalla energiatehokkuussopimuksia. Silti ty6td Suomessa
télld saralla riittdd, silld julkisten rakennusten energiankulutus on 13 % Suomen
koko rakennuskannan energiankulutuksesta, vaikka kuntien ja valtion omistamien
rakennusten ala on vain 9 % rakennuskannasta. Julkisen vallan esimerkki on tarkea
edellytyssille, ettd kansalaisilta voidaan vaatia ty6td ja uhrauksia ilmastonmuutoksen
torjunnan ja muiden julkisen vallan asettamien ympadristdtavoitteiden edistdmiseen.

Tyopaikoilla tehtavalld ymparistotyolla on myos tarked merkitys henkildston moti-
voinnin kannalta. Johtamisoppeja késittelevésta kirjallisuudesta 16ytyy viitteita siitd,
ettd tulevaisuuden johtamisparadigma sisdltad yhteis6llisyyden vaatimuksen, tyohy-
vinvoinnin painottamisen ja ympéristo- ja yhteiskuntavastuullisuuden (Seeck 2008).

Valtioneuvosto teki vastikddn periaatepéditoksen, jolla kannustetaan valtionhal-
lintoa ja kuntakenttdd kestaviin hankintoihin. Pddtoksen mukaan Valtioneuvosto
edellyttad julkisilta hankkijoilta toimia erityisesti energian, rakentamisen ja asumisen,
liikkkumisen, ruokapalveluiden, energiaa kiyttavien laitteiden seké palveluiden sa-
ralla (VNp 8.4.2009). Tarkeimmét tavoitteet ja toimet on listattu alla. Ndiden toimien
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toteuttamisen uskotaan edistivan ymparistoinnovaatioita lisddmalld kotimaista ky-
syntda ja siksi antavan my0s kasvupohjaa ympaéristdviennille.

Kestdvien hankintojen VNp:n mukaisia tavoitteita:

¢ ostetusta sdhkostd vahintdan 30 % vuonna 2010 ja vahintdan 60 % vuonna 2015
on tuotettu uusiutuvilla energianldhteilld

* uusien rakennusten tai vuokrattavien kiinteistdjen on oltava vuonna 2010 ener-
giatehokkuusluokkaa A ja olemassa olevien rakennusten peruskorjauksessa
vahintddn energiatehokkuusluokkaa C

¢ vuoden 2015 jdlkeen rakennettavien, korjattavien ja vuokrattavien rakennusten
on oltava passiivitaloja

¢ kuljetuksia ja lilkkumistarvetta vdhennetddn 10 % vuoteen 2010 mennessa

¢ vuonna 2010 hankittavista ja vuokrattavista henkildautoista vahintdén puolen
hiilidioksidipd&stot ovat alle 120 g/km ja véahintdédn 25 %:n alle 110 g/km

¢ ruokapalveluissa luomu-, kasvis- ja sesonginmukaista ruokaa on tarjolla val-
tionhallinnon keittidissd vahintddn kerran viikossa vuoteen 2010 mennessi ja
vahintdédn kaksi kertaa vuoteen 2015 mennessa

* energiaa kdyttdvien laitteiden hankinnat suoritetaan energia- ja ympéaristomerk-
kejd vastaavien kriteerien mukaan

e julkiset toimijat siirtyvit energiatehokkaaseen valaistukseen

e palveluiden hankinnassa vdahennetdan elinkaaren aikaisia ympaéristovaikutuk-
sia ottamalla huomioon pohjoismaisen tai EU:n ympéristomerkin palveluille
asettamat kriteerit

* 70 % valtion ja 25 % kuntien hankinnoista kestdvid vuonna 2010

* 100 % valtion ja 50 % kuntien hankinnoista kestdvid vuonna 2015.

Hankintojen ja oman toiminnan energiatehokkuuden parantamista edistédd ja ympé-
ristokuormaa keventdd, mikali organisaation johto sitoutuu kestdvampiin hankintoi-
hin, organisaatioon luodaan systemaattinen hankintapolitiikka sekéd organisaatiossa
otetaan kdyttoon ympaéristdohjelma. Tavoitteena on toiminnan jatkuva parantaminen
mitattavissa olevien ympaéristdtavoitteiden ja jarjestelmallisen toiminnan kehittami-
sen ja seurannan avulla.

Kestavien hankintojen VNp:n lisdksi valtiolla on my&s muita tavoitteita energia- ja
materiaalitehokkuuden kohentamiseksi, kuten esimerkiksi energia- ja ilmastostrate-
gia. Ympdristjarjestelmit ovat hyva toiminnallinen johtamisen viitekehys ndiden
pddtosten toimeenpanemiseksi. EU:n komission teettdméssa EU-maita vertailevassa
tutkimuksessa todettiin, ettd ympaéristojarjestelmét ovat olleet tirked hankintojen
kestdvyyttd tukenut véline (Bouwer et al. 2006). Tuoreessa Kuntaliiton ja ty6- ja elin-
keinoministerion selvityksessd noin puolet vastaajista (137 vastaajaa) arvioi ympaéris-
tokysymysten tulevan otetuksi huomioon korkeintaan viidenneksessa hankinnoista.
Tarkeimpind syind vastaajat ilmoittivat tiedon puutteen ja kriteerien epédselvyyden.
Valtaosalla vastaajista ei ollut ymparistostrategiaa tai muuta vastaavaa ohjeistusta,
joissa olisi médritelty julkisissa hankinnoissa noudatettavat periaatteet tai tavoitteet
(Kuntaliitto 2009).
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Kuva 5. Ympiristojarjestelmien avulla voi edistda kestéavien hankintojen seka energia- ja ilmasto-
tavoitteiden toimeenpanoa. Mikd puolestaan auttaa julkisten palvelujen ymparistokuormituksen
vihentamisessd (vrt. kuvat 2—4).
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5 Ymparistojarjestelmien tilannekuva

valtionhallinnossa

Valtionhallinnon ymparistojdrjestelmien tilaa selvitettiin hankkeessa haastatteluilla
ja kyselyilld kokonaiskuvan saamiseksi. Ennen tdtd hanketta tieto ympéristojdrjestel-
mien tilasta oli hajallaan eri organisaatioissa. Kyselyitd olivat Hansel Oy:n energia-ja
ympéristokysely hankinnoista vastaaville henkildille, kestdvén kehityksen toimikun-
nan kysely kunnille ja valtionhallinnon organisaatioille ja valtionvarainministerién
ja Kuntaliiton kysely.

5.1

Ministerididen asiantuntijoiden haastattelut

Projektissa haastateltiin useimpien ministerididen ja joidenkin muiden virastojen, lii-
kelaitosten ja valtionyhtiiden ymparistojarjestelmid ja/ tai muita johtamisjdrjestelmia
tuntevia asiantuntijoita. Haastateltuja henkildita oli 41 yhteensd 23 organisaatiosta
(Liite 5, Haastatellut henkil6t). Haastattelut tehtiin padsddntoisesti nk. puolistruktu-
roituina haastatteluina, jossa samat kysymykset esitettiin haastateltaville keskustelun
lomassa. Lisdksi kéytiin joukko vapaamuotoisempia keskusteluja/haastatteluja eri
organisaatioiden ymparistojdrjestelmdasiantuntijoiden kanssa, sertifioijien ja joiden-
kin kaupallisten ymparistéjarjestelmiin liittyvien palvelujen tarjoajien kanssa.

Haastattelujen tarkoituksena oli:

e selvittdd ministeridittdin ympaéristdjarjestelmétyon vaihe ja hallinnonalan orga-
nisaatiot, joissa ympaéristdjarjestelmatyotd on tehty

e kirjata kokemuksia ymparistojdrjestelmien kayttoonotosta

* paikantaa ongelmakohtia jarjestelmien rakentamisessa

¢ ottaa selville aikomuksesta/kiinnostuksesta ympaéristéjarjestelmien kayttoon-
ottamiseksi

¢ informoida keskeisid sidosryhmid YKETU-hankkeesta.

5.1
Havaintoja haastattelujen perusteella

Haastatteluissa kdvi ilmi, ettd ympaéristojdrjestelmétytd on tehty lahes kaikissa minis-
teritisséd tai niiden hallinnonalan organisaatioissa. Puolustusvoimien organisaatiossa
kaikkien aselajien varuskunnissa on kdynnissa laaja ympaéristojarjestelmien sertifioin-
ti. Vuosien 2009-2011 aikana on tarkoitus sertifioida toistakymmentd toimipaikkaa,
esimerkiksi varuskuntaa. Ymparistoministeriossd on kaynnissda EMAS-rekisterdintiin
tdhtddvan jarjestelmén rakentaminen ja liikenneministerién hallinnonalan ympéris-
tojohtaminen perustuu ISO 14001-standardiin. Jotkut ministeridistd, kuten tyo- ja
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elinkeinoministeri6, opetusministerio ja joiltakin organisaation osiltaan my®os ulko-
asianministerid, ovat aloittaneet dskettdin ympaéristojdrjestelmén laatimisen toimis-
totoiminnoilleen WWEF:n Green Office-jdrjestelmdn mukaan. My6s verohallinto on
ottamassa kayttoon Green Office-jarjestelméan.

Joissakin ministeridissd tai niiden alaisissa laitoksissa on my®os valmiita sertifioi-
tuja jarjestelmid, joskin niitd on toistaiseksi hyvin véhén. Sertifioituja jarjestelmia on
mm. Metsédhallituksella, Suomen ymparistokeskuksella, Itellalla, Valtionrautateilld
ja Destialla.

Jarjestelmien valmiusasteet vaihtelevat suuresti organisaatioittain. Osalle minis-
teridistd ympaéristdjarjestelmét olivat kyselyiden aikaan vield uusia tuttavuuksia,
joskin kyselyn myo6td nekin ovat aikeissa lidhted eteneméddn ympaéristojdrjestelman
rakentamisessa. Tallaisia olivat mm. oikeusministerid ja sosiaali- ja terveysministerio.

Ympéristojarjestelmien tila ja niihin liittyvd osaaminen vaihtelee huomattavasti
ministerioittdin. Ymparistojdrjestelmét eivit ole vield tehneet lapimurtoa valtion-
hallinnossa, mitd kuvaa se, ettd ministeridissa ei aina tunneta oman alan hallinnon
organisaatioiden tilannetta ympdristdjarjestelmien osalta. Kuitenkin suurin osa jér-
jestelmistd ja jarjestelméasiantuntemuksesta sijaitsee nédissd organisaatioissa. My0s
suurin osa valtionhallinnon aiheuttamista ympéristdvaikutuksista syntyy néissé or-
ganisaatioissa.

Monella organisaatiolla, kuten valtioneuvoston kanslialla, oli oma ymparistopoli-
tiikka tai vahintddn jonkinlainen ymparistokysymyksid kosketteleva lausuma orga-
nisaation strategiassa. Joissakin organisaatioissa, kuten maa- ja metsitalousministe-
ridssa ja opetushallituksessa oli dskettdin laaditut ympaéristdohjelmat tavoitteineen
ja aikatauluineen ja méariteltyine vastuineen.

Eri ministerididen hallinnonaloilla on organisaatioita, joilla on ISO 14001-standar-
din mukaan sertifioidut jarjestelmat. Néitd ovat: puolustusministerié (Puolustusvoi-
mien jdrjestelmat), liilkenne- ja viestintdministerio ja ympéristoministerié (Suomen
ympéristokeskus) sekd osin maa- ja metsdtalousministerion (Metsédhallitus, metsa-
keskusten metsdvaratieto- ja metsdpalvelut sekd viranomaistehtavit) ja valtiovarain-
ministerion hallinnonala (Senaatti-kiinteistot).

Haastateltavat pitivdat ympaéristdjarjestelmid monessa suhteessa hyddyllising,
mutta painottivat jarjestelmilld saavutettavia hyotyjd osittain eri tavoin. Tarkeimpid
hyotyndkokohtia olivat saavutettavat ympéristohyodyt. Muita tarkeitd jarjestelmista
koituvia hy6tyjd olivat sddstojen ja tehostamisen kautta tulevat taloudelliset hyodyt,
sidosryhmékuvan ja sidosryhmésuhteiden koheneminen ja henkiléstén osallistumi-
sen lisddminen.

Kaikki haastatellut pitivét valtionhallinnon ympaéristojédrjestelmaverkostoa hy-
vin tarpeellisena ja olivat halukkaita liittymé&an sithen, mikaéli sellainen perustetaan.
Lisaksi useimmat ministeriot odottivat johtajuutta/aloitteellisuutta ymparistomi-
nisteridn suunnasta jarjestelmien edistdmisessd. Monet haastateltavista korostivat
tarvetta etsid ymparistdjohtamisen kdytdnnon kysymyksiin valtiokonsernin yhteisié
ratkaisuja.
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Keskeisid ongelmakohtia

Jarjestelmien rakentaminen koettiin monessa organisaatiossa kuitenkin vaativaksi
tehtaviaksi. Ymparistojarjestelméatydhon on liittynyt monessa organisaatiossa kitkaa,
hidasteita ja esteitd, mika kédy ilmi my&s vihdisestd maarasta sertifioituja jarjestelmid.
Tarkeimmiksi esteiksi ympaéristojarjestelmien rakentamiselle koettiin:

1) Tybvoimaresurssien puute

2) Johdon sitoutumisen puute

3) Rahallisten resurssien puute

4) Jarjestelmien rakentamisen suuritdisyys

5) Jarjestelmien byrokraattisuus.

25
20
O M
15 O pPM
O TEM
I E orM
10 @ opH
[ Yhteensi
5
Tyé- Johdon EMS-  Eipi- Suuri- Byro- Pite- Ei Kon-  Rahal- Henkilo- Kon-
voimare- sitou- tietoa detty tdisyys kraatti- vien  tietoa sulttien listen kunnan sulttien
surssien  tumi-  riitti-  tar- suus kon-  kustan- kilpai- resurs- vasta- epipi-
puute nen mittd- kednd sulttien nuksista lutta- sien hanka tevyys
masti puute minen  puute

Kuva 6. Eri ministeriossa (ja opetushallituksessa) koettu ymparistojarjestelmitydtd hankaloittavia
tekijoita.

Usein ympdéristdjdrjestelmid on alettu rakentaa innostuneessa ilmapiirissd, mutta
tormatty joihinkin seuraavista vaikeuttavista tekijoista:
* Jarjestelmin rakentamiseen ei ole suunnattu riittavia henkiloresursseja. Mika-
li vastuuvirkamies voi kédyttda tyajastaan vain 5-10 % jarjestelman rakentami-
seen, ei synny riittdvid edellytyksid saada jarjestelma rakennettua. Jarjestelmén
rakentaminen ja jarjestelmén kdyttdminen ovat vaativuudeltaan huomattavan
erilaisia tehtdvid. Jarjestelmdn rakentamiseen kannattaa paneutua ja tehda se
valmiiksi asti riittdvélld liikkevoimalla. Rakentamisvastuussa tulisi olla seniori-
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tasoinen asiantuntija, jolla on riittdvasti arvovaltaa, kokemusta ja eldva kontakti
organisaation johtoon. Asiantuntijan tueksi kannattaa nimittdd organisaation eri
osia edustava rakentamistiimi tai tyoryhma.

¢ Integroimattomuus: Jarjestelmén tavoitteita ei ole integroitu osaksi tavanomais-
ta strategista tavoitteiden asettelua eikd tulosohjausta. Jdrjestelman ohjeistuksia
ei ole liitetty muun toiminnan ohjeistuksiin. Ympaéristotavoitteiden toteutumista
ei seurata tai se ei vaikuta pdatdksentekoon.

¢ Pahimmassa tapauksessa jdrjestelméd on rakennettu ulkoisen konsultin toimesta
ja konsultin yhteyshenkilénd on ollut harjoittelija. Molemmat ovat saattaneet
tehdd tyonsa hyvin, mutta kummankin ldhdettyd organisaatiosta on jiljelle
jddnyt vain mapillinen paperia.

* Johdon tuen puute: Johdon tuen puute halvauttaa jérjestelmén rakentamispro-
jektin helposti ja lopputuloksena voi olla muuhun johtamiseen integroimaton
puolivalmis jdrjestelmé, johon on vaikeata saada henkilostdd osallistumaan.

¢ Henkildston osallistamiseen ei kiinnitetd riittivid huomiota. Ymparistojdr-
jestelmien toimeenpanossa tarvitaan koko henkiloston osallistumista, koska nk.
vapaamatkustaja-efekti syd muiden jdrjestelmén kdyttdjien moraalia.

* Ympiristojarjestelman rajaukseen liittyvit ongelmat. Ympadristojarjestelmien
rakentamisesta vastuussa olevat henkil6t tai niitd ohjaavien tyéryhmien jasenet
saattavat joskus innostuksissaan sekoittaa kaksi eri tehtdvda — ympaéristdjérjes-
telmén rakentamisen (jota voi verrata tyokalun valmistamiseen) ja ympaéris-
tojdrjestelmissd asetettujen tavoitteiden toteuttamiseen (jota voi verrata tyon
suorittamiseen valmistetulla tyokalulla). Nama kaksi eri tehtdvaa on syyta pitda
tietoisesti erillddn toisistaan ja ensisijaisesti varmistaa se, ettd saadaan tyokalu
kuntoon. Liian vaativat tavoitteet tilanteessa, jossa vastuusuhteita ei ole maari-
telty ja/tai mittareita/indikaattoreita ei ole valittu tai ldhtokohtavuoden lukuja
kirjattu, aiheuttaa helposti sekaannusta.

Epétietoisuus siitd mitd ympaéristojarjestelmilld pyritddn saamaan aikaiseksi aiheut-
taa myo0s joissakin tapauksissa rajausongelmia. Ympadristojarjestelmidt ympariston-
suojelun ohjauksen keinona kohdistuvat etupddssd niiden ymparistondkokohtien
hallintaan, joihin organisaatiolla on mahdollisuus vaikuttaa omilla paatoksilldadn.
Ymparistondkokohtien tunnistaminen ja priorisointi tehdédén jarjestelmén rakenta-
misvaiheessa vakiintuneiden menetelmien avulla.

Ympéristojarjestelmilld ei ole tarkoitus ratkaista kaikkia valtionhallinnon organi-
saatioiden toimintaan liittyvid ympéristokysymyksid. Esimerkiksi ministeridissé val-
misteltavat lait, suunnitelmat ja ohjelmat eivat kuulu ymparistojarjestelmien piiriin
missddn muussa mielessd kuin siind, ettd ympaéristojdrjestelmien avulla varmistetaan,
ettd organisaatio toteuttaa omia tavoitteitaan ja lakisddteisid ja muita hyvéksyttyja
velvoitteitaan. Esimerkiksi suunnitelmien ja ohjelmien osalta ympéristojarjestelmé-
auditoinneissa varmistetaan, ettd SOVA-lain vaatimukset tayttyvit, lainsdiddannén
valmistelussa varmistetaan, ettd valmistelussa otetaan huomioon ympaérist6- ja muita
vaikutuksia koskevat arviointiohjeet.
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5.2

Kyselyt

Haastattelujen perusteella laadittiin kyselylomake, joka kuitenkin paétettiin hankkeen
ohjausryhmaéssé olla ldhettdmaéttd, koska Hanselin energia- ja ympéristokyselyyn
odotettiin vastauksia ja 1dhddssa oli kaksi muutakin kyselyd; ymparistoministerion
kestdvdn kehityksen strategian toteuttamiseen liittyva kysely ja valtionvarainminis-
terion laatumenetelmien kayttoonottoon liittyva kysely. YKETU-hankkeen kyselyn
kysymyksia siséllytettiin ko. kyselyihin. Kyselyiden tarkoituksena oli selvittaa:

* ympdristdjdrjestelmien tai niiden osien kdyttdonoton yleisyyttd ja vaihetta val-

tionhallinnon organisaatioissa
¢ kiinnostusta rakentaa ymparistojdrjestelma tai -ohjelma
o kdyttoon liittyvid kokemuksia.

5.2.1
Hanselin energia- ja ymparistokysely hankinnoista vastaaville henkildille

Kysely oli suunnattu hankinnoista vastaaville henkildille valtionhallinnon organisaa-
tioissa. Kyselyn lahtokohtana oli selvittdd mahdollinen tarve jarjestaa kilpailutus ym-
péristojarjestelmédkonsultoinnista. Kysymykset oli laadittu ennen YKETU-projektin
alkua. Kysely ldhetettiin 342 henkildlle, jotka tyoskentelivat 147 organisaatiossa.
Naéistd 80 henkil6a 70 eri organisaatiosta vastasi kysymyksiin.

Tulokset kyselystd on esitetty kuvassa 7. Kuvasta kdy ilmi, ettd 40 % vastaajista
uskoi, ettd heidén organisaatioillaan oli kdytdssd ymparistojdrjestelma tai -ohjelma.
Kysely ei kuitenkaan eritellyt oliko kyseessé ohjelma (joka on osa ympaéristojdrjestel-
mad) vai kokonainen jérjestelma tai mahdollisesti puolivalmis jérjestelma.

Onko organisaatiossanne kiytossa ymparistojarjestelma
tai onko teilla laadittu oma ymparistéohjelma

50

40 Kyl

30
M Ei

20
] En osaa sanoa

10

0

Kuva 7. Hanselin energia- ja ympiristokyselyn tuloksia. (Lihde: Hansel, Nina Elomaa)
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Kyselyn tuloksista kdy my®0s ilmi, ettd ldhes viidennes vastaajista ei tiennyt onko
omalla organisaatiolla ympaéristdjarjestelma tai -ohjelma kédytossd. Osa vastaajista sa-
man organisaation sisdlld oli sitd mieltd, ettd heilld oli kdytossd jarjestelma tai ohjelma
kun samaan aikaan samasta organisaatiosta toinen henkil6 uskoi, ettd jarjestelmaa
tai ohjelmaa ei ole kéytossa.

Vastaukset epdvarmuuksineenkin, antavat syyn uskoa, ettd ympaéristojarjestelma-
tyotd on tehty yli kolmanneksessa valtionhallinnon organisaatioista, mutta vastauk-
siin liittyva epdvarmuus puolestaan antaa viitettd siitd, ettd ympaéristdjarjestelmia tai
-ohjelmia ei ehka ole riittdvasti integroitu osaksi organisaatioiden normaalia johta-
mista. Toinen mahdollinen johtop&dtds on se, ettd ymparistojdrjestelmien kdytossa
ei ole otettu riittdvasti hankintandkékulmaa mukaan.

522

Kestavan kehityksen toimikunnan kysely kunnille
ja valtionhallinnon organisaatioille

Kestavén kehityksen toimikunnan kyselyssa loppukevailld 2009 arvioitiin kansallisen
kestdvian kehityksen strategian (2006) ja EU:n kestdvan kehityksen strategian (2006)
tavoitteiden toteutumista Suomessa. Kokonaisarvioinnin tavoitteena oli esittdd arvio
siitd miten edelld esitetyt kestdvan kehityksen strategian tavoitteet ja toimeenpanoon
liittyvat vaatimukset ja tavoitteet ovat toteutuneet.

Kestdvan kehityksen toimikunnan jasentahoille 1dhetetyssa raportointipyynndossa
tiedusteltiin kestdvan kehityksen ohjelmien laadinnan tilannetta. Samalla tiedus-
teltiin onko organisaatioilla kédytossd ymparistojdrjestelmda tai jotakin vastaavaa
jarjestelmaa.

Lokakuussa 2009 millddn ministeriolld ei ollut kdytossddn sertifioitua ymparis-
tojarjestelmédd, mutta viidelld ministeriolld oli kdytossd “ymparistojdrjestelma tai
vastaava”: Ymparistoministeriolld oli valmisteilla EMAS-jarjestelmd, liilkenne-ja vies-
tintdministerion ympéristdjohtaminen noudatteli ISO 14001-jdrjestelmédn mukaista
mallia ja opetusministeritlld sekd tyo- ja elinkeinoministeriolld oli tekeilld Green
Office-jdrjestelmd sekd maa- ja metsdtalousministeriollda ympéristdohjelma. Monen
ministerion hallinnonalan organisaatioissa sen sijaan oli valmiita ja jopa sertifioituja
jdrjestelmid tai niilld oli kdynnissd ympaéristoohjelmien laadinta tai jarjestelmien tai
niiden osien laatiminen ja kayttoonotto. Kyselyn vastauksia on tdydennetty ohei-
sessa taulukossa YKETU-hankkeen haastatteluissa saaduilla tiedoilla jdrjestelmien
kehitysvaiheesta.
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Taulukko |. Ympiristojarjestelmien esiintyminen eri ministeridissi ja niiden hallinnonalan organisaatioissa.

Minis-
terd

Ympdristojdrjes-
telma tai vastaava
(On/Ei)

Kommentteja

STM

ei

TEM

kylla

TEM on paraillaan ottamassa kdytt6on WWF:n Green Office-jirjestelméd. Tavoitteena on saa-
vuttaa Green Office -merkki vuoden 2009 loppuun mennessa. Sitd ennen laaditaan ympéristo-
ohjelma ja valitaan ympdristdindikaattorit. Vuoden 2010 aikana tulee harkittavaksi jarjestelmin
mahdollinen kidyttéonotto laajemmin hallinnonalalla.

OPM

kylla

Tarkoitus on saavuttaa Green Office-status vuoden 2009 aikana. Ymparistonakokulmien ohella
ohjelmassa kiinnitetdan huomio henkilokunnan motivointiin ja kannustamiseen kestéavan kehityk-
sen toimintaan.

Opetushallitus on valmistellut ymparistéohjelman, mutta sitd ei ole vield vahvistettu.

Kouluja varten raitildity ymparistojarjestelma ja sertifiointimenettely on laajalle levinnyt ja se on
tarkoitus ulottaa kaikkiin kouluihin!

MMM

kylla

MMM:ssa on laadittu ja 12.6.2008 hyvaksytty viraston ymparistdohjelma. Ohjelman valmiste-
lussa olivat mukana kaikkien osastojen nk. ymparistévastaavat, henkilosto- ja hallintoyksikko
sekd ministerion viestintdyksikks. Ohjelma ei ole virallisen ymparistojarjestelmén alainen, mutta
sisdltdd kaikki vastaavat aihealueet ja toimenpiteet, kuin useat ymparistojarjestelmait edellyttavat.
Ympéristoohjelmaa varten on valittu muutama indikaattori, jonka avulla ohjelman toteuttamista
ja vaikutuksia seurataan. Ensimmadinen laajempi arvio tehddan vuonna 2010.

MMM:n hallinnonalan useilla laitoksilla on ymparistoohjelma tai ohjeistusta ympéristdasioiden
huomioon ottamisesta.

Metsidhallituksella on julkishallinnon organisaatioista vanhin sertifioitu ymparistojarjestelma. Ser-
tifioituja jarjestelmia on myos metsikeskuksilla; Metsikeskusten metsivaratieto- ja metsapalvelut
sekd viranomaistehtavit.

VM

ei

Senaatti-kiinteistoilla seka sertifioitu ISO 14001-jarjestelmi ettd Green Office. Verohallinnolla
valmisteilla Green Office-jirjestelma.

OM

ei

Ympiristojarjestelmityon aloittaminen harkinnan alla.

PLM

kylla

Puolustusvoimien ldhes kaikilla joukko-osastoilla on kaytossain eritasoisia laatu- ja ympéristojar-
jestelmid, joista osa on sertifioituja (mm. ISO 14001, ISO 9001).

PHRAKL on kdynnistanyt toimenpiteet keskusyksikossa ja alueyksikoissdaan Green Office-ympa-
ristopalvelun kiytt66n ottamiseksi.

VNK

kylla

Kansliassa valmistellaan ymparistéohjelmaa, jossa maaritellaan ymparistotyon tavoitteet ja pai-
nopisteet seki toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi. Ymparistoohjelmassa painottuvat
toimistoymparistod koskevat kysymykset ja sen valmistelussa on seurattu WWF:n Green Office-
konseptia. Ohjelma tullaan hyviksymaan vuoden 2009 aikana ja sen toimeenpanoa seurataan
madraajoin ja valittujen mittareiden mukaisesti. Ohjelma siséltda toimenpiteitd mm. paperinku-
lutuksesta, energiansaastostd, ymparistdystavillisten hankintojen tekemisestd, kierratyksesti ja
jatteistd, matkustamisesta seki tiedottamisesta.

YM

kylla

Ministerion jarjestelma valmisteilla. YM tahtda EMAS-rekisterdintiin
SYKEIIZ on ISO 14001-ympiristojarjestelma (sertifioitu 18.10. 2006 den Norske veritas)

Jarjestelmit tyon seuraavissa ymparistokeskuksissa:
Pirkanmaan ymparistokeskus, Keski-Suomen ymparistokeskus, Kainuun ymparistokeskus,
Eteld-Savon ymparistokeskus.

LVM

kylla

Ministeriossa tehty pitkdan ymparistojarjestelmatyota. Ymparistéohjelma on uudistettu vuonna

1999 noudattaen ISO 14001-periaatteita. Hallinnonalan ymparistdjarjestelmit arvioitiin vuonna
2004. Pyrkimyksend on ulottaa ymparistojarjestelmit kattamaan koko hallinnonalaa. Tdssd ty6s-
sd hallinnon sisdiset ymparistojarjestelmaverkostot ovat olleet tarkeita.

ISO 14001 -sertifioituja jarjestelmia esimerkiksi VR-konserni ja Destia.

UM

ei

Kaksi lahetystod ja yksi ministerion toimisto valmistelevat Green Office-jirjestelmaa.

SM

ei
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5.2.3
Valtionvarainministerion ja Kuntaliiton laatukysely

Valtionvarainministerion ja Kuntaliiton kysely eri laatumenetelmien kaytosta julki-
sessa hallinnossa selvitti erilaisten laatumenetelmien kdyton yleisyyttd ja kdyttota-
poja, sekd pyrki nostamaan esiin mahdollisia valtakunnan tason kehittdmistarpeita.
Kohderyhminé oli laadun kehittdmisestd vastaavat henkil6t valtion virastoissa ja
laitoksissa sekd kunnissa ja kuntayhtymissa.

Kyselyyn siséllytettiin joitakin YKETU-projektin esiintuomia ymparistojarjestelmia
koskevia kysymyksia.

Kuvasta 8 kdy ilmi, ettd valtioneuvoston pddtdkseen kestdvistd hankinnoista ja
muihin luvussa 4 kuvailtuihin paineisiin on selvisti reagoitu valtionhallinnon orga-
nisaatioissa. Kyselyn mukaan ympaéristojarjestelmia on alle 10 %:1la valtionhallinnon
vastaajaorganisaatioista, ymparistdohjelmia on noin 20 %:lla vastaajaorganisaatioista,
mutta yli 23 % kyselyyn vastannutta organisaatiota on padttanyt laatia jarjestelman/
ohjelman ja hieman alle 40 % vastaajista on ilmoittanut ottavansa asian kasittelyyn
lahiaikoina.

Muista kyselyn vastauksista kévi ilmi, ettd ymparistojdrjestelmien tunnettuus on
yllattdavan vahdistd jopa laatukysymyksistd vastaavien henkiléiden keskuudessa —
selvasti yli puolet kaikista vastaajista ei tuntenut kaikkein yleisimpid ympaéristojar-
jestelmid (ISO 14001, EMAS, Green Office) kun niitd kysyttiin yksiloidysti.

Meilld on jo
ymparistdjarjestelma

Meilld on jo ymparistéohjelma

Meilld on entuudestaan
ympéristoohjelma ja olemme nyt

padttineet rakentaa Valtio (98)
ymparistojarjestelman Kuntayhtym (53)
B Kunta (91)

Olemme piittineet laatia
ympiristojarjestelman/ohjelman

Asia ei ole meille entuudestaan
tuttu, mutta se otetaan
lahiaikoina kasittelyyn

Asia ei koske meita

7}70 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuva 8. Punaisilla pylviilla on merkitty ymparistojarjestelmien vaiheet valtionhallinnon organisaa-
tioissa. Tahan kysymykseen vastasi 98 valtionhallinnon organisaatiota.
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Kiinnostusta ymparistojarjestelmid kohtaan yleisesti on kuitenkin kyselyn mukaan
olemassa, koska yli 60 % vastanneista valtionorganisaatioista on joko pdattianyt laatia
jarjestelman (23,5 %) tai ottaa asian lahiaikoina késittelyyn (38,8 %). Kaikkein suurinta
kiinnostus nayttdd olevan Green Office-jdrjestelméad kohtaan (23 vastaajaa) ja pienintd
EMAS-jdrjestelmad kohtaan.

Ensisijainen syy vastaajilla ympaéristojarjestelmien kdyttdonotolle oli useimmissa
organisaatioissa sisédiset kehittimistarpeet, mikd onkin luonnollista, koska julkishal-
linnon organisaatioihin ei kohdistu vastaavia paineita markkinoiden taholta, kuin
yrityksiin. Tassd suhteessa EMAS ja Green Office erosivat toisistaan eniten. Ulkoiset
vaatimukset painottuivat EMAS:n osalta kun taas Green Office ndytetddn otetun
kdyttoon ennen kaikkea sisdisistd kehittdmistarpeista.

Sertifioitu ISO 14001-jarjestelmd sijoittui terdvimpéddn kédrkeen vertailtaessa 27
eri laatu- ja ympaéristéjohtamisen tai arvioimisen menetelméaa. Arvio tosin perustuu
melko pieneen vastaajaorganisaatioiden maaraan.

5.3

Ymparistojarjestelmien tilannekuva
haastattelujen ja kyselyjen valossa

Ymparistojdrjestelmatyotda on tehty paljon valtionhallinnossa, mutta jdrjestelmien
valmiusasteet, hyodyllisyys ja vaikuttavuus vaihtelevat paljon ministeridittdin. Yleis-
tden voidaan sanoa, ettd mitd valmiimpi, muuhun johtamiseen integroidumpi ja
pitempéddn kaytossa ollut jarjestelmad on, sitd hyddyllisemmaéksi se koetaan. Jarjestel-
mén valmiudesta on hy6tyd ennen kaikkea sen vuoksi, ettd kun toimitaan P-D-C-A
-syklin (Suunnittele-Tee-Tarkista—Toimi, ks. liite 2, kuva B) mukaisesti, niin suun-
nitellut tavoitteet ja ymparistotoimet tulevat tarkistetuiksi ja otetuiksi huomioon
organisaation seuraavan vuoden toiminnan suunnittelussa. Tama ei aina toteudu,
mikéli organisaatiolla on kdytdssdadn vain ympéristdohjelma tavoitteineen, mutta ei
tavoitteiden toteuttamisen tarkistusmekanismeja ja kiinnittymistd muuhun johtami-
seen. Jokaiselle organisaatiolle muodostuu vuosien mittaan oma yksilollinen tapansa
soveltaa eri ympadristojarjestelmien menetelmékehysten vaatimuksia. Siksi kokemus
ja kédyttovuodet parantavat ympadristojarjestelman vaikuttavuutta.

Ympéristojarjestelmdtyotd on tehty monessa organisaatiossa liian védhaisin re-
surssein, liilan ohuella mandaatilla ja integroimatta jérjestelmia riittdvasti muuhun
johtamiseen. Jérjestelmien rakentaminen on ollut monessa organisaatiossa yksindista
puuhaa vailla riittivéad johdon tukea ja vertaistukea.

Monet jdrjestelmid rakentavien ja jdrjestelmid ylldpitdvien asiantuntijoiden koke-
mat ongelmat ovat samantyyppisid organisaatiosta riippumatta. Moniin asiakoko-
naisuuksiin kaivattiin valtiokonsernin yhteistd kantaa, yhteisid menetelmia ja johdon
tuen osoitusta. Olisi tdrkedtd saada kannustusta korkealta tasolta.

Ymparistojdrjestelmét koetaan kuitenkin nykyisellddnkin hyddyllisiksi ja niissé
ndhdddn paljon potentiaalisia hyotyja.

Moni valtionhallinnon organisaatio on aloittamassa ympadristojdrjestelmien ra-
kentamisty6td tai harkitsee jarjestelmédn/ohjelman laatimista ldhiaikoina ja moni
organisaatio kamppailee edelleen puolivalmiiden jdrjestelmien kanssa.
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Jarjestelmien rakentaminen on ollut jossakin méé&rin tehotonta ja olisi seka talou-
dellisesti, organisatorisesti, henkiloston ja odotettavien hyotyjen kannalta jarkevaa
organisoida jdrjestelmien rakentamisen koordinaatio ja tuki nykyistd paremmin.
Taman julkaisun kappaleessa 6.3 on esitetty suosituksia ympaéristdjarjestelmétyon
tehostamiseksi.

Kustannustehokas ratkaisu jarjestelmien rakennustyon erillisyyden ongelmaan
on kokemusten ja tiedon jakaminen ymparistojdrjestelmid rakentavien virkamiesten
vertaisverkostossa. Kun haastatteluissa kysyttiin haastateltavien kiinnostusta ko.
verkostoa kohtaan, kavi selviksi, ettd verkostolle on suuri tarve ja kaikki haasta-
teltavat organisaatiot olivat halukkaita osallistumaan mahdollisesti perustettavan
verkoston toimintaan. Tillainen verkosto on syytéd perustaa.
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6 Ymparistojdrjestelmatyon

edistaminen valtionhallinnossa

Julkisen sektorin organisaatioiden tarpeet ymparistojarjestelmien kayttoonotolle on
viime aikoina laajasti tuotu julki ja jarjestelmid on alettu laatia monessa organisaa-
tiossa. Samalla on alettu enenevéssa maarin oivaltaa, ettd jarjestelmien laatimisessa
kannattaa kayttdd toisten organisaatioiden kokemuksia ja samalla tuottaa hyotyja
yhteiseen kiyttoon ja edelleen jaettavaksi valtiokonsernin sisalla.

6.1

Yleiset edellytykset tehokkaalle ja vaikuttavalle
ymparistojohtamiselle valtionhallinnossa

Ympéristojarjestelmien ja -ohjelmien laaja kadyttoonotto valtionhallinnon organisaa-
tioissa edellyttdd joukon toimia yhtdaltd yksittdisien organisaatioiden johtamisessa
ja toisaalta valtion konsernihallinnossa. Téllaisia edellytyksid ovat:

¢ Johdon sitoutuminen

* Ympiristojarjestelmien integrointi muuhun johtamiseen

* Ympiristojarjestelmien rakentamisen ja kdyton koordinaatio ja tuki

¢ Henkildston motivointi ja koulutus

* Resurssien riittdvd suuntaaminen ymparistojarjestelmatyohon

¢ Kannustimet ohjaamaan oikeaan suuntaan.

Naitd teemoja on pohdittu tarkemmin liitteessd 3. Tdim&n hankkeen pédsisiltod on
kuitenkin ehdotus ympaéristjarjestelmien rakentamisen ja kdyton koordinaatiosta ja
tuesta, joka koostuu kolmesta osasta:

* Ympdristojdrjestelmékoordinaattorin nimedminen

* Ympdristojdrjestelmédverkoston perustaminen

¢ Palvelusivuston perustaminen.

6.2
Ymparistojarjestelmatyon eteneminen
kdytinnossa

Ymparistojdrjestelmén rakentamisesta ei ole tdssd yhteydessd mielekdstd antaa kai-
kille valtionhallinnon organisaatioille yhtenevés ja tarkkaa ohjeistusta. Organisaa-
tioiden toimintakulttuurit, tehtdvit, prosessit, ympéristondakokohdat ja ymparisto-
vaikutukset poikkeavat toisistaan siind méérin, ettd tdllainen ohjeistus muistuttaisi
helposti olemassa olevien menetelmékehysten olemassa olevia standardeja, ohjeita
ja kuvauksia. Ne ovatkin tarpeellista aineistoa ympéristdjadrjestelmien rakentajille
(erityisesti prosessinomistajille). Niitd on kuvattu lyhyesti liitteessa 6. Silti voidaan

Ympiristoministerion raportteja 2 | 2010



antaa joitakin suuntaviivoja ja maaritelld ohjeellinen jérjestys tarvittaville toimille
ymparistojdrjestelman rakentamisprojektin helpottamiseksi.

Ympairistojarjestelmaprojektin aloittamisen vaiheita on kuvattu tarkemmin liittees-
sd 1. Saman liitteen kaaviossa A on esitetty esimerkki tarvittavista toimista yksittaises-
sd organisaatiossa ympadristojarjestelmaprojektin kdynnistamiseksi. Aloitustoimien
jalkeen ympdéristojarjestelman laatimisessa voidaan edetd rakenneosittain liitteen 2
mukaisesti.

6.3

Tarvittavat valtiokonsernitasoiset toimet
ymparistojarjestelmatyon tehostamiseksi

Ymparistojarjestelmien rakentaminen valtionhallinnon organisaatioissa on tdhan
mennessd perustunut, liikenne- ja viestintdiministerion ja jossakin méérin puolustus-
ministerion hallinnonalaa lukuun ottamatta yksittdisten organisaatioiden erilliseen
toimintaan. LVM:n hallinnonalalla toimivat ymparistdjdrjestelméasiantuntijoiden
yhteistyoverkostot ovat olleet uranuurtajia valtionhallinnossa. Téssé selvityksessa
on havaittu, ettd yksittdisten organisaatioiden erilliselld l1dhestymistavalla on joitakin
vakavia puutteita. Tima on herdttanyt keskustelua siitd, missd méérin ympéristojar-
jestelmiin liittyvid tehtdvid on tarpeellista hoitaa keskitetysti koko valtiokonsernin
tasolla.

Toisena ddripadnd nykyisestd, lahes taysin erillisestd toiminnasta, on esitetty jo tois-
takymmentd vuotta sitten ajatuksellisena referenssind mielenkiintoinen malli, jossa
valtiokonserni ndhdédédn yhtend organisaationa (Honkasalo 1989). Mallissa valtio-
neuvosto julkaisisi koko valtiokonsernin oman toiminnan ekologisoimista koskevan
ympéristopolitiikan ja eri ministeriét ja niiden hallinnon alojen organisaatiot tekisivét
omat ymparistdohjelmansa spesifisine tavoitteineen, toimenpiteineen ja vastuutuksi-
neen. Kaikkien organisaatioiden toimintaa arvioitaisiin samoilla mittareilla. Artikkeli
osoittaa, ettd ymparistojdrjestelmét taipuvat tdllaiseen konserniajatteluun, mutta ei
esitd, ettd niin pitdisi valttdmattd tehda.

Luultavasti olisi kuitenkin jarkevdd edetd nykyisestd erillisyydestd enemman
konserniajattelun suuntaan. Ndin saataisiin lukuisia hyotyjd yhteistyostd, vertail-
tavuudesta, sekaannuksien valttdmisestd lisddntyneen yhtenevidisyyden ansiosta ja
yhteisistd palveluista. Tatd keskustelua on kdyty tdman hankkeen jarjestdmaéssa tyo-
pajassa. Seuraavissa kappaleissa esitetddn keskustelun pohjaksi ideoita siitd mitka
asiat voitaisiin tehdd valtiokonsernin yhteisind ponnistuksina.

Tamédn kappaleen loppuosassa esitetdan joukko kdaytannon ehdotuksia, joiden
avulla voidaan nopeuttaa ja tehostaa ymparistojdrjestelmien laatimista ja kdyttoon-
ottoa valtionhallinnossa. Ehdotukseen kuuluu seuraavat toimet:

1) Perustetaan ymparistdjdrjestelmien rakentamisen ja kdyton tuki, joka koostuu
ympadristojdrjestelmékoordinaattorista, ymparistojarjestelméverkostosta ja
palvelusivustosta

2) Laaditaan yhteisid menetelmid ja ohjeistuksia

3) Otetaan kadyttoon vertaiskehittdimismenetelmid, kuten ristiin-auditointi

4) Otetaan kdyttoon yhteisiin indikaattoreihin ja benchmarkkaukseen perustuva
raportointijirjestely.
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6.3.1
Ympiristojarjestelmien rakentamisen ja kdyton koordinaatio ja tuki

Kestdvien hankintojen VNp:n mukaan (8.4.2009) “valtionhallinnossa otetaan kayt-
toOn energia- ja materiaalitehokkuutta edistdvit ympéristojarjestelmét tai -ohjelmat
vuoteen 2010 mennessd.” Tama vaatimus on hyvin vaikeata toteuttaa esitetyssa ai-
kataulussa. Ainakaan se ei onnistu ilman organisaatiota, tyckaluja ja menetelmia.
Ymparistojdrjestelmien laatimisen tehokkuutta ja tuloksellisuutta edistimdan on
hyvin tarpeellista investoida valtionhallinnossa lisddmallé jarjestelmdn rakentamisen
koordinaatiota seuraavin toimin:
1. Nimitetddn ymparistojarjestelmikoordinaattori
2. Perustetaan ympiristojarjestelmaverkosto (jarjestelmia laativien ja ylldpitavien
virkamiesten vertaisverkosto)
3. Perustetaan palvelusivusto (web-sivusto, tietokannat) ymparistdjarjestelmad
verkoston tyokaluksi ja foorumiksi.

Ympadristojarjestelmikoordinaattori

Ympdéristojarjestelmédkoordinaattorin tehtdvand on palvella ja tukea kaikkia valtion-
hallinnon organisaatioita niiden ymparistojarjestelméty6ssd. Koordinaattorin toimen-
kuvaan kuuluu seuraavat tehtavit:
¢ Auttaa ja tukee valtionhallinnon organisaatioita ymparistojérjestelmien raken-
tamisessa
¢ Organisoi ymparistojdrjestelmédverkoston toimintaa
o Pitdd ylld ja koordinoi ympadristojdrjestelméverkoston Intranet-sivuston sisél-
léntuotantoa
¢ Pitad ylld tilastoa ympaéristojarjestelmien valmistumisesta valtionhallinnon or-
ganisaatioissa ja jdrjestdd benchmarkkausta ekotehokkuuden vaihtelujen arvi-
oimiseksi
® Raportoi valtiokonsernin johdolle ymparistojarjestelmien avulla jalkautettavien
yhteisten tavoitteiden toteutumista ja ekotehokkuuden kehitystd valtiokonser-
nitasolla
¢ Kehittdd ympaéristojdrjestelmdosaamista valtionhallinnossa ja kouluttaa ympé-
ristojdrjestelmdasiantuntijoita
o Edistdd energia- ja materiaalitehokkuutta sekd paastojd vahentdvan teknologian
ja menetelmien kdyttoonottoa ja hyvid kaytantoja levittdmalld informaatiota
® Seuraa ymparisto- ja yhteiskuntavastuujohtamisen kotimaista ja kansainvélistad
kehitystd ja aihepiiriin liittyvdad tutkimusta sekd levittdd ajankohtaista tietoa
ymparistojdrjestelmdverkoston piirissd ja valtionhallinnon organisaatioissa yli-
patasn.

Ympadristojarjestelmaverkosto

Ympaéristojarjestelméverkosto koostuisi valtionhallinnon organisaatioiden ympa-
ristojdrjestelmid tai -ohjelmia laativista, kehittdvistd ja ylldpitdavistd virkamiehisté.
Verkosto toimisi avoimena asiantuntijoiden tai jarjestelméasiantuntijoiksi kehittyvien
henkildiden vertaisverkostona ja foorumina. Ympaéristojarjestelmaverkosto voidaan
koota YKETU-hankkeessa saatujen kokemusten ja kontaktien pohjalta. Verkoston
jdsenten tehtdvana on:
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o Edistdd kokemusten vaihtoa ja jakaa parhaita kdytdnt6jd ympéristoasioiden
hallintaan liittyen verkostossa ja omassa organisaatiossaan

e Kehittdd ja jakaa ymparistdjohtamisen osaamista ja menetelmid verkostossa
kollegoiden kanssa

¢ Osallistua muiden valtionhallinnon organisaatioiden auditointeihin (valtion-
hallinto séédstdd merkittdvasti verrattuna ulkoisten auditoijien kdyttoon)

¢ Pitdd yhteyttd ja jakaa informaatiota verkoston Intranet-sivustojen kautta

* Tuottaa tietoa verkostolle benchmarkkausta varten

¢ Kehittdd oman organisaationsa ymparistojdrjestelmééd jatkuvan parantamisen
periaatteen mukaisesti

¢ Osallistua verkoston temaattisiin workshopeihin mahdollisuuksien mukaan
(esimerkiksi 2 kertaa vuodessa)

¢ Raportoida oman organisaationsa johdolle ekotehokkuusvertailujen tuloksista,
ympadristdjohtamisen kehityksestd ja uusista teknologioista ja kdytannoista.

Valtionhallinnolle syntyy kustannuksia ldhinné verkoston jasenind toimivien virka-
miesten ty0ajasta, mikd on rakentamisaikana joitakin kymmenia prosentteja tydajasta
organisaatiosta ja etenemistahdista riippuen, mutta korvautuu vuosien saatossa tyén
tehostumisen kautta. Kollegoilta oppiminen ja koordinaattorin tuki ymparistojérjes-
telméverkostossa tehostavat jarjestelmien syntymistd merkittavasti.

Ympairistojarjestelmaverkoston palvelusivusto

Ymparistojdrjestelmédverkoston tdrkein tydkalu ja toimintafoorumi olisi palvelusi-
vusto (Ekstranet).

Sivustoilta 18ytyisi esimerkiksi:

* Ympdristojarjestelmien rakentamisohjeita

* Ympdristomittaritietokanta (kuormitus, toimet, ekotehokkuusluvut, sédéstd, ben-

chmarkkaus, organisaatiokohtaiset trendit, valtiohallinnon kokonaisluvut)

¢ Cross-auditing -jarjestelyt

¢ Hyvien kédytantojen esittely

¢ Innovaatioiden ja aloitteiden kerddminen ja jakaminen

¢ Teemakohtaiset keskustelut

* Ajankohtaista ymparistojarjestelmista

* Verkoston jdsenet ja yhteystiedot.

6.32
Yhteiset menetelmit ja ohjeistukset

Ymparistojdrjestelmien rakenneosiin valmistumista voi helpottaa tuomalla ympaéris-
tdjarjestelméverkoston sivuille, mikéli sellaiset laaditaan, malliesimerkkejd, ohjeistoja
ja taulukoita.

Malliesimerkkejd voivat olla eri organisaatioiden hyvéksi havaitut dokumentit,
esimerkiksi hyvin kirjoitettu ja toimiva ympéristdpolitiikka. Ohjeistoja voivat puo-
lestaan olla vaikkapa:

¢ kestdvien hankintojen ohjeistot (pitdisi laatia)

¢ etdkonferenssien jarjestaminen (tdlld hetkelld laitteiden erilaisuus on ongelma)

¢ indikaattorit, mittaaminen ja raportointi valtionhallinnon organisaatioissa (pi-

téisi laatia, mikéli pddtetddn yhtendistdd mittausta ja raportointia)
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* kestdvidn kehityksen huomioonottaminen kokousjarjestelyissd (olemassa oleva
ohjeistus (ks. linkki 6, s. 41)

¢ matkustamisen hiilikompensointi (pitdisi laatia, mikéli kompensoimiseen ryh-
dytdan)

¢ taulukoita, lomakkeita ja muita apuvélineitd ladattaviksi. Téllaisia tarvitaan
esimerkiksi ympéristondkokohtien tunnistamisessa ja priorisoinnissa.

6.33
Ympiristoindikaattorit, raportointi ja benchmarkkaus

Ympéristojdrjestelmissd organisaatio asettaa tavoitteensa ja méarittelee ne toimenpi-
teet ympéristdohjelmissaan, joilla se aikoo saavuttaa tavoitteensa, sekd mittarit, joilla
arvioidaan onko tavoitteet saavutettu.

Mittareiden/indikaattoreiden kéytto asettaa organisaation tosipaikan eteen eri-
tyisesti silloin kun tavoitteet/lupaukset ovat kvantitatiivisia ja ne on tehty julkisesti
ja indikaattoreiden seurantatiedot myds julkaistaan sddnnollisesti ympaéristérapor-
tissa.

Organisaatioiden kdyttimien ymparistéindikaattoreiden tulisi kattaa kaikki mer-
kittavaksi tunnistetut ympéristondkokohdat. Nama kuitenkin vaihtelevat organisaa-
tiosta toiseen. Siksi ei ole mielekéstd vaatia kaikilta organisaatioilta taysin identtis-
ten indikaattoreiden seuraamista. Esimerkiksi Puolustusvoimilla melu, saastuneet
maa-alueet ja haitallisten aineiden varastointi ovat tarkeitd ymparistondkokohtia.
Sen sijaan esimerkiksi opetusministerion toimialalla ne eivét ole niin merkittavia
kysymyksia.

On kuitenkin olemassa koko joukko indikaattoreita, jotka ovat kaikille valtion-
hallinnon organisaatioille merkittdvid ja joiden avulla voi vertailla organisaatioiden
ympadristosuorituskykya. Téllaisia ovat:

¢ Energiankaytt6 (sahko ja lampo) — suhteutetaan m?, m? ja henkilolukumaara

¢ Paperin kdyttod (kopio- ja tulostuspaperit sekd painattaminen) — suhteutetaan

henkildlukuméaréén, sdhkéisiin julkaisuihin

¢ Tyomatkat kulkumuodoittain (henkil6-km)

¢ Etdneuvottelujen kaytto

o Kestdvat hankinnat hankintalajeittain — suhteutetaan kaikkiin hankintoihin (Eu-

roina),

* Sekajdtteen maara (suhteessa henkil6lukumaardan)

¢ Vedenkulutus.

Osa indikaattoreiden saamista arvoista voidaan my®s ilmaista hiilijalanjalkend, ku-
ten verohallinnon ympéristolaskentajérjestelméssa tehdédén. Kaikille organisaatioille
yhteisistd mittareista ja niiden raportoinnista tulisi ensi tilassa laatia spesifi ohje.
Yhteisten mittareiden/indikaattoreiden lisdksi organisaatioiden tulisi jatkossakin
seurata kullekin organisaatiolle ominaisia priorisoituja ymparistondkokohtia (vrt.
Puolustusvoimat).

Naiden lisdksi organisaatiot voivat seurata myds oman henkilostonsa ja johdon
suoriutumista ymparistdohjelmassa heille méédréatyistd tehtdvistd, esimerkiksi CAF-
itsearvioinnin avulla.
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Valtionhallinnon organisaatioilla olisikin erinomainen tilaisuus ryhtyad benchmark-
kaukseen ja julkaisemaan tarkeimpien indikaattoreiden osalta vertailulukuja organi-
saatioiden ympdéristosuorituskykyjen valilla.

Naitd lukuja voitaisiin kdyttad esimerkiksi ymparistojarjestelmaverkoston sivuilla
ja organisaatioiden ymparistdraportoinnissa. Suorituskyvyltdan parhaimpia organi-
saatioita, viimeaikaisessa toiminnassaan suorituskykyddn eniten parantaneita orga-
nisaatioita, uusia innovatiivisia kdytdntoja omaksuneita organisaatioita ja parhaita
julkisia ympaéristoraportteja julkaisseita organisaatioita voitaisiin vuosittain palkita.

6.34
Vertaiskehittiminen (esimerkiksi ristiin-auditointi)

Ympéristojérjestelmaverkosto voisi organisoida vertaiskehittdimisen valtionhallinnon
sisédlld ympéristdjdrjestelmien osalta. Yksi vertaiskehittdmisen muodoista on ristiin-
auditointi. Ristiin-auditoinnissa toisen organisaation ymparistojarjestelméasiantunti-
jat osallistuvat oman organisaation sisdiseen auditointiin. He toimisivat auditointitii-
min jdsenind tai jopa paddauditoijana, mikéli jarjestelystd saadaan hyvid kokemuksia.

Téllainen kédytanto olisi omiaan edistdmddn ymparistojarjestelmaosaamista val-
tionhallinnon organisaatioissa. Samalla opittaisiin toisten organisaatioiden parhaita
kaytantojd ja synnytettdisiin yhteyksid eri organisaatioiden valilld, joista voi olla
muutakin hy6tya. Sitd paitsi ulkopuolisin silmin voi olla helpompi havaita puutteita
ja kehittdimismahdollisuuksia kuin omaa organisaatiota tarkasteltaessa.

Ristiin-auditoinnista ei aiheudu kokonaisuudessaan minké&énlaisia lisdkustan-
nuksia valtionhallinnolle, ei edes tydajan muodossa, mikali auditointitiimien koko
ei kasva. Suomen ympaéristokeskus on jo kokeillut tdtd ja ottanut sisdisiin auditointi-
tiimeihinsd vierailijoita muista valtionhallinnon organisaatioista,

Ympéristojarjestelmédverkosto voisi organisoida ristiinauditoinnin jérjestelyt ja
auditoijien koulutuksen. Perustettavia palvelusivuja voisi kdyttdd auditointien ai-
kataulutukseen.
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7 Saastopotentiaaleja ja toteutuneita

saastoja

Ymparistojdrjestelmilld on saavutettu merkittavid sddstojd lukuisissa erilaisissa julki-
sen hallinnon organisaatioissa. Silti mittavia sddstopotentiaaleja on edelleen olemassa.
Yksinomaan nykyaikaiset jérjestelmit, joiden avulla voidaan katkaista tietokoneista
virta aiheuttamatta haittaa tietojdrjestelmille (esim. Green snapper), sddstdisi yksin-
omaan verohallinnossa 140 000 Euroa vuodessa (Hopia 2009). Vastaava yksinker-
tainen jdrjestelmd koko valtionhallinnossa sédéstdisi 2-3 miljoonaa euroa vuodessa.
Tamad on kuitenkin vain yksi esimerkki yhteen kayttotarkoitukseen kohdentuvasta
energiansddstopotentiaalista. Todellisuudessa sddstopotentiaaleja 10ytyy useimpien
toimintojen osalta (vrt. liite 4).

EU:n komissio kokeili EMAS-ymparistojdrjestelméd vuosina 2002-2008 sen Brys-
selissd sijaitsevissa kiinteistdissd. EMAS-kokeiluvaiheen tdrkeimmit saavutukset
Brysselisséd olivat seuraavat:

e Sidhkon kulutus on vahentynyt 14 % neliometrid kohden

* Veden kulutus on viahentynyt 23 % neliometrid kohden

¢ Hiilidioksidip&astot supistuivat kokeilun piirissd olleissa rakennuksissa yli

7 % nelidmetrid kohden.

¢ Offset-paperin kulutus vdheni 48 % ja toimistopaperin 41 % vuoteen 2003 ver-

rattuna.
o Jatteiden mddrd vaheni 11 % 331 kg:sta 294 kg:aan henked kohden vuodessa.
Noin 54 % tdstd maarasta kierrdtetadn.

¢ Kestdvien liikkennemuotojen edistiminen: Omalla autolla tdihin tulevan henki-
16st6n osuus on Brysselissd supistunut 29 %:iin (50 % vuonna 1998), kun taas
julkisia kulkuvilineitd (bussi, raitiovaunu, metro tai juna)kdyttdvien henki-
16iden osuus on noussut 50 %:iin (32 %vuonna 1998). (IP/09/1349 Bryssel 23.
syyskuuta 2009).

Syykuussa 2009 EU:n komissio péétti laajentaa EMAS-jarjestelmén kayton kaikkiin
osastoihinsa, palveluihinsa ja niiden kdyttdmiin kiinteist6ihin.

Suomessa ympéristojdrjestelmid on ollut kdytdssd 1990-luvun puolivélisté lahtien.
Ne ovat vakiinnuttaneet asemansa osittain jarjestelmien avulla saavutettujen sédés-
tojen ansiosta. Julkishallinnon organisaatioissa ymparistojdrjestelmien historia on
usein lyhyempi, mutta monet organisaatiot ovat onnistuneet saamaan merkittavia
sddstdjd jo hyvin lyhyessdkin ajassa. Esimerkiksi Green Office-jdrjestelméan avulla
on saavutettu monessa organisaatiossa merkittdvid sddstdja muutamassa vuodessa.

Taulukkoon 2 on koottu joitakin esimerkkejd ympaéristojarjestelmien avulla julkis-
hallinnon organisaatioissa saavutetuista sddstoista.
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Taulukko 2. Ympiristdjarjestelmilld saavutettuja sdastoja. Viittaus Green Office-jarjestelmin

omaksuneista 133 toimistosta sisiltdd my&s suuren joukon yksityisen sektorin yritysten toimistoja.

Organisaatio/
toimenpide

Vaikutukset

Saasto/
pdastovihennykset

Eduskunta alkoi kayttad
tilojen 6 500 valaisimessa
energiansaidstélamppuja
ymparistojarjestelman myota

Sahkonkulutus laski liki kaksi
miljoonaa kilowattituntia

Sihkonsiistd 150 000

euroa vuodessa. Lisaksi
sddstetdan lamppujen
hankintakustannuksissa seka
niiden vaihtamiseen kuluvassa
tybajassa lahes 100 000 euroa
vuosittain

Veikkaus Oy:n ekotiimi,
innostaa ja valistaa muita
tyontekijoitd ymparisto-
tavoitteiden saavuttamiseksi.
Toimenpiteend tehostettu
jatteiden lajittelu.

Sekajitteen mdira vaheni 96 %

Lahes koko sekajatekustannus
sdastyy

Suomen
ymparistokeskuksella
ISO 14001
-ympdristojarjestelma

Pidetdan tirkedna johtamisen
vilineend. Henkil6sto
sitoutunut jarjestelman
tavoitteisiin

Ostetun paperin maard
laskenut yli 40 %

Green office-ymparistojarjes-
telman omaksuneita toimis-
toja 133 kpl (yhteensa 37 000
henkil63). Esimerkiksi
Verohallinto

Vidhentidneet jirjestelmin
avulla sdhkén-, limmén-,
veden- ja paperinkulutusta,
kehittineet jitehuoltoa ja
tyomatkoja

1 620 000 kWh siahkod

Lammoénkulutus on laskenut
verkostossa lihes 13 %

riisi paperia/tyontekijd

CO,-paistovahenema
2740 tonnia/vuodessa

Senaatti-kiinteistot:
otettu kayttoon ISO

14001 -ymparistojarjestelma
ja Green Office-toimisto-
jarjestelma

Jarjestelman avulla tehdyt
toimenpiteet alkavat
purra, mutta haasteena
saada valtionhallinnon
asiakkaat omaksumaan
ymparistojarjestelmat

CO,-péidstovahenema
vililla 2004—2008 koko
kiinteistokannassa

80 000 tonnia

Senaatti-kiinteistot:
Ympdristojarjestelmait
kayttoon

Monia energiansdistotoimia;
yleisvalot yoksi
automaattisesti pois jne.

Sahkon sddstd omissa tiloissa
27 % yhden vuoden aikana
= yhteensd 134 000 kWh

Verohallinto:
Ottanut kayttoon
ymparistolaskenta-
jarjestelman osana
ymparistojohtamista

Sddstot matkoissa,
energiankdytossa,
postituksissa ym.

Voidaan laskea my6s
CO,-péddstovahenemind
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8 Yhteenveto

Ymparistojarjestelmille on kasvavaa kysyntéa julkisen hallinnon organisaatioissa. Ne
ndhdéén usein menetelmind, joiden avulla organisaatiot voivat pyrkia kohti kestavaa
materiaali- ja energiataloutta.

Kaikki ympaéristojdrjestelmédt ovat organisaatioille vapaaehtoisia, mutta maéra-
muotoisia ympéristdjohtamisen menetelmid. Kdytdssd on useita erilaisia menetel-
mékehyksid, joista kukin organisaatio voi ottaa kdyttoon omalle toiminnalleen so-
veltuvan menetelméakehyksen.

Ympdristojarjestelmilld voidaan parantaa organisaation ekotehokkuutta, vihen-
tdd energian- ja raaka-aineiden kiytt6d, edistdd kestdvid hankintoja, saada aikaan
taloudellisia sddst6jd, lisdtd henkiloston osallistumista ja synnyttdd kysyntdd uuden
polven ekologisille innovaatioille.

Ymparistojdrjestelmien rakentaminen on ollut osittain tehotonta valtionhallinnon
organisaatioissa. Jdrjestelmien laaja ja pikainen kayttoonotto julkisessa hallinnossa
on valtionhallinnon julkilausuttu tavoite. Taméan tavoitteen saavuttamiseksi tdssd
julkaisussa ehdotetaan valtiokonsernitasolla perustettavaksi ympéristojérjestelmien
rakentamisen ja kdyton koordinaatio- ja tuki -toimintoa joka koostuisi seuraavista
tekijoista:

* ympdristojdrjestelmédkoordinaattorin asettaminen

* ympdristojdrjestelmédverkoston perustaminen

¢ palvelusivuston perustaminen ympaéristdjdrjestelmétyon tueksi.

Organisaatioiden ympéristdjarjestelmien vaikuttavuutta voidaan parantaa mm. aiem-
paa paremmalla johdon sitoutumisella ja integroimalla ympaéristojdrjestelma muuhun
johtamiseen.

Tekstiliitteet ja niiden sisdlto

Taman julkaisun tekstimassa jakaantuu ajatuksellisesti kahteen osaan: Kappaleisiin
1-8, joissa annetaan yleiskuva ympaéristojarjestelmisté ja tekstiliitteisiin (Liitteet 1-4).
Naiden tekstiliitteiden avulla voi perehtyd tarkemmin ymparistojarjestelmien raken-
tamiseen ja kdytdnnon ratkaisuihin ja teemoihin, joita jdrjestelmilld voidaan hoitaa
kaikissa valtionhallinnon organisaatioissa riippumatta organisaatioiden luonteesta.

Liitteessd 1 (Esimerkki ympaéristdjarjestelméprojektin aloittamisesta vaiheittain)
kdydddn kaaviokuvan avulla ymparistdjarjestelmédprojektin aloittamisen vaiheet.
Huolellisesti tehdyt alkutoimet antavat hyvat edellytykset ymparistdjarjestelma-
projektin onnistumiselle.

Liitteessa 2 (Jarjestelmien rakenneosat hyvien esimerkkien valossa) kdydéaan 1&-
pi ympdristojdrjestelmien rakenneosat PDCA-johtamissyklin (Plan-Do-Check-Act)
mukaan jaoteltuna rakenneosittain. Syklin mukaisessa jarjestelméssd suunnitellaan,
toteutetaan, tarkistetaan toteutus ja saavutukset sekd tehdddn korjaavia toimenpiteitd
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ja jdlleen palataan syklin alkuun toteuttamaan jarjestelmddn sisddn rakennettua jat-
kuvan parantamisen periaatetta. Rakenneosia havainnollistetaan eri valtionhallinnon
organisaatioissa toteutettujen hyvien kaytantdjen avulla.

Liitteessd 3 (Pohdintaa yleisistd edellytyksistd tehokkaalle ja vaikuttavalle ympaé-
ristdjohtamiselle valtionhallinnossa) syvennetddn kappaleen 6.1 teemaa.

Liitteessd 4 (Ratkaisuja ja ajatuksia ymparistotavoitteiden saavuttamiseksi) esite-
tddn ratkaisuja ja ajatuksia joistakin keskeisistd teemoista, joihin ymparistojérjestel-
milld pureudutaan. Tédllaisia teemoja ovat:

¢ Toimitilat ja rakennukset
Matkustaminen, etikokoukset ja CO,-pdédstdjen kompensointi
Tyomatkat ja etdtyd
Tyo6paikkaruokailu ja kokousjdrjestelyt
¢ Toimistotoiminnot.

Liitteessd kasitelldédn julkisen hallinnon organisaatioita koskettavia kdytdnnon ratkai-
suja, joiden avulla voidaan kohentaa organisaatioiden ekotehokkuutta ja saavuttaa
my6s muita hydtyjd, kuten parannuksia henkildstoén osallistumismahdollisuuksiin
ja tydhyvinvointiin.
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Liite | LIITE 1/1

Esimerkki ymparistojarjestelmaprojektin aloittamisesta vaiheittain

Mihin tarpeeseen - . ]
jarjestelmis Tarpeen maarittely * toimintaymparistoanalyysi
rakennetaan? 1 O kysely henkilostolle
Kuinka kattavaa
jarjestelmastd tehdaan? . . o T,
mitka toiminnot; mitké Laajuuden maarittely j 2 j
organisaation osat? 1

Kuka tekee? . 3 * valitaan prosessin omistaja
Ketka ohjaavat? Tekijoiden valinta

* valitaan ohjausryhma

Koska aloitetaan l

ja milloin * projektisuunnitelma
jarjestelma &l s —>

valmistuu? Projektin organisoiminen + aikataulut ja vilitavoitteet

* aloituskokous

Kuinka pitkalla
ollaan Projektin aloittaminen * ympiristokatselmus

alkutilanteessa?

* CAF-liite

Kuva A. Ymparistojarjestelmiprojektin aloittaminen. Oikealla olevat laatikot ovat esimerkkeji siitd
miten projektin aloittamiseen liittyvit vaiheet voidaan tehdai.

Ensimmadisend tehtivinad on maédritelld ne tarpeet, joita ympaéristojérjestelmalld on
tarkoitus tyydyttdd. Joillakin organisaatiolla tdllainen voi olla sidosryhmien tai asiak-
kaiden vaatimus. Useimmilla valtionhallinnon organisaatioilla ymparistojarjestelméan
rakentaminen ldhtee toiminnan sisdisistd kehittdmistarpeista (vrt. kappale 5.2.3).
Olivatpa tarpeet mitkd hyvénsa ne on tarpeellista identifioida ja kirjata heti alussa.
Joskus tarpeet ovat ilmeisid ja jo aiemmin identifioituja esimerkiksi sidosryhmien
palautteen perusteella. Joissakin tilanteissa on kuitenkin syyta selvittdad ajankohtaiset
organisaation toimintaan liittyvat odotukset. Talloin voi tarpeen identifioimiseksi
kayttad esimerkiksi seuraavia menetelmia:

¢ kysely henkil6stolle

¢ toimintaympdaristdanalyysi.

Kun tarpeet on tunnistettu, on syyta maaritelld rakennettavan jarjestelman laajuus
ja valita kdytettavd menetelmikehys (ks. kappale 3). Jarjestelméd voi koskea koko
organisaatiota tai jotakin tai joitakin sen osia. Jarjestelma voi my6s koskea vain joita-
kin organisaation toimintoja. Vaikka jérjestelmé laadittaisiinkin koskemaan vain osaa
organisaatiosta, on ylimmén johdon sitoutuminen silti varmistettava.
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Kolmannessa vaiheessa valitaan jarjestelmaille tekijdt. On tdrkeédta valita yksi pda-
vastuussa oleva prosessinomistaja. Jdrjestelmédn valmistumista edesauttaa se, etta
valittavalla henkilolla:

¢ on hyvi organisaation tuntemus

¢ johdon tuki

¢ tarvittavat henkilokohtaiset ominaisuudet (arvovaltaa organisaation sisill,

dynaamisuus ja projektijohtamis- ja vuorovaikutustaitoja)
* ympdristojdrjestelmien tuntemusta.

Ympiristojarjestelmén rakentamisessa voi kdyttdd myos ulkopuolista apua niiltd osin
kuin asiantuntemus ei riitd omassa organisaatiossa. Apua voi kdyttdd myds jonkun
jdrjestelmédn osan, esimerkiksi alustavan ympaéristokatselmuksen, suorittamisessa.
Asiantunteva riippumaton apu projektin identifioimisvaiheessa voi olla muutenkin
hyodyllista.

Ymparistojdrjestelmien rakentamisessa on kdytetty kaupallisia konsulttipalveluja
ja jarjestdjen palveluja (WWF) ja luultavasti kdytetddn jatkossakin. Ymparistojarjes-
telmékonsultoinnin tarve ja kustannukset vaihtelevat organisaatioista toiseen riip-
puen oman organisaation ymparistojarjestelmdosaamisesta ja patevien henkildiden
kdytossd olevista aikaresursseista. Hanselin energia- ja ympéristokyselyn mukaan
noin kolmannes vastaajista katsoi, ettd on tarve jarjestdd kilpailutus asiasta. Tassd
raportissa esitettyjen suositusten toteuttaminen vdhentdd jossakin méaéarin ostopal-
veluiden tarvetta ymparistojarjestelmien rakentamisessa.

Prosessinomistaja tueksi tarvitaan organisaation tarkeimmaét osat kattava ohjaus-
ryhmi tai ty6ryhm, jonka tulisi kisittdd korkeimman johdon edustusta (esimerkiksi
puheenjohtaja), organisaation ymparistdvaikutuksiltaan merkittavimpien osien edus-
tajat ja edustajat viestinnéstd, hallinnosta ja kiinteisténhoidosta.

Neljannessa vaiheessa laaditaan ymparistojarjestelman rakentamisprojektille
projektisuunnitelma vilitavoitteineen ja aikatauluineen. Projektisuunnitelma kan-
nattaa hyvéksyttdd organisaation korkeimmalla johdolla. Sitten projekti voi alkaa.

Projekti aloitetaan tyypillisesti ohjausryhmén aloituskokouksella, jonka ensim-
méisend tehtdvand on maarittdd miten selvitetddn organisaation ympéristdasioiden
hallinnan tilannekuva. Tahdn vaiheeseen kannattaa paneutua, silld se on kaiken
kehittdmisen perusta.

Tilannekuvan selvittdmisessd on kdytdssé eri menetelmakehyksissa erilaisia mene-
telmid, jotka eroavat toisistaan mm. siind missd méarin tarkastellaan organisaatioiden
toimipaikkoja fyysisten kdyntien avulla ja missd mdarin henkil6sto osallistuu arvi-
ointiin. Yhteistd niille on kuitenkin se, ettd niissd pyritdan selvittdmé&&n organisaation
oman toiminnan suorat ja valilliset ymparistovaikutukset:

¢ Alustava ymparistokatselmus
¢ CAF-liite (kestdvé kehitys)

Alustava ympadristokatselmus on osa EMAS-asetusta ja alustava katselmus tehddan
myo6s Green Office-jdrjestelméssd, joskin kevedmpdnd kuin EMAS:issa, mutta sitd ei
vaadita esimerkiksi ISO 14001-standardin mukaisessa jdrjestelméssa tai esimerkiksi
EcoStartissa, jossa lahdetdan liikkeelle nk. ideariihen avulla. EMAS-asetuksen ajat-
telun mukaan ympéristdjarjestelmén rakentaminen perustuu huolellisesti tehdylle
pohjaselvitykselle eli alustavalle ymparistokatselmukselle. Alustavassa ympéristo-
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katselmuksessa kdydddn lapi organisaation kaikki ymparistondkdkohdat EMAS-
asetuksen liitteen I mukaisesti.

Ympadristokatselmus on alustava ja kattava analyysi niistd ymparistondkokoh-
dista, ymparistovaikutuksista ja ympdristosuorituskyvysta jotka liittyvit organi-
saation toimintoihin, tuotteisiin ja palveluihin

Alustava ympéristokatselmus, varsinkin jos sen toteuttamisessa osallistetaan hen-
kilostod ja tehddédn fyysisid kdyntejd niihin pisteisiin, joissa ymparistondkokohdat
realisoituvat kdytdnnossa (esimerkiksi ilmastointikonehuoneet, hallinnon laskenta-
jdrjestelmit, vesipisteet, jatehuoltoon liittyvat pisteet, limmitysjdrjestelméd ja monet
muut kohdat riippuen organisaation toiminnasta), tuottaa harhatonta ja ajankohtaista
tietoa ympadristdjarjestelmén toteuttamisprojektille ja johdolle. Talloin viltetddn se,
ettd paperilla kaikki nayttdd hyvéltd, mutta arjessa on kaikki toisin.

Alustavassa ympadristokatselmuksessa on hyodyllistd kdyttdd prosesseista, “tuot-
teista” ja palveluista sekd kulutuksesta ja kuormituksesta saatavia kirjallisia ja nu-
meerisia tietoja, mutta my0s visuaalista materiaalia, kuten valokuvia. Nk. EMAS-
Easy-jdrjestelmédssa tyontekijat piirtdvat ruutupaperille toimipaikkansa pohjakartan ja
merkitsevit sithen ne fyysiset pisteet, missd ymparistonakokohdat ndyttaytyvit (esi-
merkiksi lastauslaituri, jatepiste, kemikaalivarasto jne.). Lisdd tietoja EMAS-Easysta
16ytyy linkistd 3, s. 41. Uusittu EU:n EMAS-asetus 16ytyy mm. ympéristshallinnon
verkkosivuston EMAS-osiosta (www.ymparisto.fi > Yritykset ja yhteisot > Ympéris-
tojdrjestelmit ja -johtaminen > EMAS). Asetuksen liitteestd I 16ytyy ympdaristokatsel-
muksen sisdltovaatimukset, ks. linkki 4, s. 41.

CAF-liite; kestiva kehitys on kestdvin kehityksen strategian, jossa CAF-itsear-
viointimallin (www.vm.fi/CAF) perustuva kestdvin kehityksen liite, jonka esittely-
tekstin mukaan: “Tamén liitteen avulla julkisten sektorin organisaatioissa voidaan
arvioida, kehittdd ja jalkauttaa kestavéan kehityksen mukaista toimintaa kaikille or-
ganisaation toiminnan osa-alueilla: johtajuus, henkilsto, kumppanuus ja resurssit,
strategiat ja toiminnan suunnittelu, prosessit, asiakas- ja kansalaistulokset, henkil6s-
totulokset, yhteiskunnalliset tulokset ja keskeiset suorituskykytulokset”.

CAF-liite on tarpeellista luettavaa ympaéristdjérjestelmid rakentavien organisaati-
oiden johdolle, jarjestelmaprojektin ohjausryhmadlle ja rakentamisprojektin prosessin-
omistajalle, vaikka sitd ei ole tdhdn tarkoitukseen kehitettykadn. Liitteen kysymykset
tuovat ympéristojdrjestelman kehittdmistyohon organisaatioiden laadunarviointiin
liittyvia laajempia tarkastelukulmia. Esimerkiksi liitteen kysymys tulosohjauksesta:
”Onko ympiristoasiat huomioitu osana tulosohjausjirjestelmdi (kehityskeskustelut, tulos-
palkkiojirjestelmi)?” esitetddn liian harvoin ymparistojarjestelméatydssa.

Common Assessment Frameworkin (CAF) ympadristoliite CAF-kestdvéa kehitys
16ytyy linkistd 2, s. 41.

Kun ympéristojarjestelman rakentamisprojekti on saatu kdyntiin kaavion A proses-
sia mukaillen, rakennetaan jarjestelmé kunkin menetelméakehyksen ohjeiden mukaan,
esimerkiksi rakenneosittain liitteessd 2 esitetylla tavalla.
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Kuva B. Demingin sykli eli
P—D—-C—-A-johtamissykli.

Kuva C. Jatkuva parantaminen
EMAS-jarjestelmidssa.

46

Liite 2 LITE 2/1

Jarjestelmien rakenneosat hyvien esimerkkien valossa

Kaikki edelld mainitut jarjestelmaét pitdvat ajatuksellisesti sisdlladn kuvassa B esitetyn
nk. PDCA-johtamissyklin (Plan-Do-Check—Act). Syklin mukaisessa jdrjestelméssa
suunnitellaan, toteutetaan, tarkistetaan toteutus ja saavutukset sekd tehddan korjaa-
via toimenpiteitd ja jilleen palataan syklin alkuun toteuttamaan jarjestelmaan sisddn
rakennettua jatkuvan parantamisen periaatetta.

EMAS-jérjestelméssé jatkuvan parantamisen syklid on kuvattu oheisella kuvalla
C. Kuvan sisdlld oleva vihred laatikko sisdltdd EN ISO 14001:2004 -jarjestelmén
vaatimukset. Niiden lisiksi EM AS-rekisterdinnin saavuttamiseksi tarvitaan (siniset
laatikot) alustava ymparistokatselmus, ympéristoselonteko ja sen todentaminen sekd
hakemus jérjestelmén rekisterdimisestd nk. toimivaltaiselle viranomaiselle (Suomen
ympadristokeskus).

Act Plan
A p
C j
Check Do
Alustava ymparistokatselmus
Ymparistopolitiikka
Korjaavat

_ i Ymparistojohtamis-
toimenpiteet jarjestelma

N

Ympdristéauditoinnit

v

Ymparistoselonteko

\

Todentaminen ja rekisterdityminen
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EMAS-jdrjestelma pitdd siis sisdllaan ISO 14001 vaatimusstandardin mukaiset raken-
neosat, vaikka ne onkin graafisesti ilmaistu hieman edellisestd eroavasti. Niitd ovat
ymparistopolitiikan ohella:

1. Suunnittelu (Plan)

2. Jarjestelmédn toteuttaminen ja toiminnot (Do)

3. Arvioiminen (tarkistaminen) (Check)

4. Johdon katselmus (Act).

Kuvista D, E H ja K kdy ilmi PDCA-syklin mukaiset rakenneosat ja kunkin raken-
neosan sisdltamat kohdat, jotka jarjestelméssd on toteutettava ja dokumentoitava.

4.3.1 Ympéristonakokohdat ‘

4.3 4.3.2 Lakisaiteiset ja muut vaatimukset |

Suunnittelu

4.3.3 Paamaarit tavoitteet ja
A ohjelmat

/
P

Kuva D. Suunnittelu ja sen osat ISO 14001 ympiristojirjestelmistandardissa.

ISO 14001-jérjestelméssd suunnitteluun kuuluu Ympéristondkokohtien tunnistami-
nen, lakisdéteisten ja muiden vaatimusten tunnistaminen sekd ymparistopdamaéédrien
ja ympaéristoohjelmien laatiminen.

Ympaéristondkokohtien tunnistaminen on jdrjestelman rakentamisen lahtokohta ja
sen pitdisi johtaa siihen, ettd ympéristdohjelmassa juuri niille merkittaviksi havai-
tuille ja priorisoiduille ymparistondkokohdille laaditaan my®s spesifit tavoitteet. Juuri
ndin tehdddn esimerkiksi Itellan jarjestelméssd. Menetelmén ldhtdkohtana on kirjata
toiminnot, joilla on ymparistdvaikutuksia ja kirjata my6s kullekin toiminnolle ominai-
set vaikutukset taulukkoon. Namé yhdessa muodostavat “ymparistondkokohdan”.
Itellan kdytossd olevassa menetelmissd kukin ympéristondkokohta pisteytetddn va-
kiokriteereiden perusteella antamalla niille subjektiivinen, mutta vakioitu arvo. Mer-
kittaviksi arvioiduille ymparistondkokohdille médritetddn tavoitteet ja toimenpiteet
ja ndma kirjataan samaan taulukkoon.

Useimmiten organisaatioissa lahdetdan liikkeelle ympaéristdpolitiikasta, johon kir-
jataan tirkeimmadt periaatteet ja padmaéédrat organisaation ympaéristdasioiden hallin-
nasta ja kullekin pddmaéérélle asetetaan kvantitatiiviset tavoitteensa. Ympaéristdpoli-
tiikka on julkinen asiakirja, mutta aina ympaéristotavoitteita ei julkaista, mika joskus
vaikuttaa siten, ettd niiti ei oteta aivan vakavasti.
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Valtionrautatiet on myonteinen poikkeus téstd turhasta vaatimattomuudesta. VR:n
ymparistojdrjestelmdd on kehitetty vuodesta 1993 asti yhti6 yhtioltd. Jarjestelmd on
sertifioitu ja kattaa sekd VR-konsernin ettd tytaryhtiot. VR:n erityispiirre on se, etta
johto on julkistanut ympéristotavoitteensa julkisella ymparistolupauksella, joka kat-
taa kaikki sen tarkeimmait ymparistondakokohdat. Lupausten toteutumista seurataan
indikaattoreilla ja tiedot julkaistaan joka toinen vuosi julkisessa ympéristdraportissa.

Vuoden 2007 alusta vuoden 2012 w
loppuun mennessa VR

|. puolittaa junaliikenteen 6. parantaa matkaketjujen toimivuutta ja lisdaa
hiilidioksidipaastot. yhdistettyja kuljetuksia.

2. vihentii junalilkenteen matkustaja- 7. ottaa ympiristdvaikutukset huomioon
kohtaista energiankulutusta 20 %. materiaali- ja palveluhankinnoissa.

3. parantaa junien siisteyttd ja kehitta 8.  kehittdi jatehuoltoaan ja kierritysti.
asema-alueiden viihtyisyytta. 9. kunnostaa dieselveturiensa polttoaineen

4. varmistaa, ettei vaarallisten aineiden jakeluvarastot ja tankkauspaikat seka
kuljetuksissa satu yhtaan merkittavaa poistaa maanalaiset polttoainesiiliot.
onnettomuutta tal vuototapausta. |0. varmistaa, ettei sen omistamista maa-

5. vihentii yhdessd RHK:n kanssa alueista aiheudu haittaa ympiristolle eika
melu- ja tdrindhaittoja. ihmisten terveydelle.

I'l.  kouluttaa henkildstédan toimimaan
ympariston kannalta vastuullisesti.

I2. sitoutuu kattavaan ja avoimeen
ympdristoviestintadn.

Kuva E. VR:n julkiset ympdristotavoitteet ovat hyva esimerkki siitd, miten organisaatio voi myos
hyotya voimakkaasta sitoutumisestaan hyvaian ymparistdasioiden hallintaan.

D

\

\ 4.4.1 Resurssit, roolit, vastuut ja valtuudet |
4.4 /{ 4.4.2 Pitevyys, koulutus ja tietoisuus |
Jarjestelman ——
toteuttaminen 4.4.3 Viestinta |
Ja toiminta 4.4.4 Dokumentointi ‘

4.4.5 Asiakirjojen hallinta ‘

4.4.6 Toiminnan ohjaus I

4.4.7 Valmius ja toiminta hatatilanteissa

Kuva F. Toteuttaminen ja sen osat ISO 14001 ympiristojirjestelmistandardissa.
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Jarjestelmén toteuttaminen ja toiminta -osiossa madritetdén resurssit, roolit vastuut
ja valtuudet sekd patevyys, koulutus ja tietoisuus, viestintdan liittyvét periaatteet ja
ohjeet, tarvittavat dokumentit ja asiakirjojen hallinta, toimintojen ohjaus ja toimimi-
nen hététilanteessa. VR:n jdrjestelmésséd ndiden seikkojen dokumentointi on kirjattu
ympaéristokasikirjaan, jota pitdd ylld konsernin ymparistopéaallikko. Yhtiokohtaisia
ohjeistuksia pitdd ylld kunkin tytaryhtion ymparistékoordinaattori.

Metsdhallitus oli ensimmadinen valtionhallinnon organisaatio joka sertifioi ympaéris-
tojdrjestelmansa ISO 14001:n mukaan. Jarjestelméda oli aluksi rakennettu brittistandar-
din mukaan. Jdrjestelmédn rakentaminen kesti ldhes kolme vuotta. Sertifikaatti kattaa
koko organisaation ja kaikki sen toiminnot.

Johdon ympéristokatselmus «—
\ 4 A A A A A
N Ymparistétiedostot AN
S B R
h—t
o
0]
T | | Lainssadannsn —»
© vaatimukset ; -—
g Ymparists- Ympéristd c
g b oamme Pam N £
Qi ) — 9
59 Merkittavat Y =
7} ymparisto- Seuranta o}
'% nékakohdat \ 2
i Toiminnan Toiminnan
g' —> T suunnittelu —> ohjaus —>
> Sidosryhma
palautteet
gl e r— —>
Muut
vaatimukset
Viestinta

Kuva G. Metsihallitus-konsernin ymparistojarjestelman yleisrakenne.

Kuvasta G kdy ilmi Metséhallituksen jdrjestelmén yleisrakenne. Se ldhtee liikkeelle
johdon asettamista ymparistOperiaatteista ymparistondkokohtien tunnistamisen ja
méédrdaikaiseen pdivittdmiseen. Merkittdvat ympéristondkokohdat otetaan huomi-
oon asetettaessa ymparistopaddmadarid ja tavoitteita ympéristdohjelmaa varten, mutta
my0s kaikessa toiminnan suunnittelussa osana toiminnanohjausta. Toiminnan vaiku-
tuksia seurataan yhtdaltd ymparistdsuorituskykyéd kuvaavilla mittareilla ja toisaalta
toiminnallisilla mittareilla. Kaikista prosessin vaiheista syntyvat ympaéristtiedostot
ovat kaikkien asianosaisten kdytettdvissd Intranetissd. Metsdhallituksen jarjestelmés-
sd paivitetddn ympadristotavoitteet vuosittain ennalta asetetun aikataulun mukaisesti.

Jarjestelmdn rakentaminen oli ympaéristopéaallikko Petri Heinosen mukaan: “kova
ponnistus, jossa jouduttiin tekeméén paljon ty6td. Toimintatapojen opettelu vei myos
huomattavasti aikaa ja vaarana oli erilainen toiminnan ylikontrollointi. Jarjestelméan
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rakentaminen vei kolme vuotta ja aikaa kului kaksi vuotta lisdd, ennen kuin jérjes-
telmd oli sujuvasti sisddn ajettu. Tandédn jarjestelmd toimii sujuvasti ja se koetaan
tarkedksi. Ajoittain kdydaan keskustelua, josko ”byrokraattisuutta” voisi purkaa
mutta lopputulos on, ettd jarjestelmdn vaatimat erilaiset tarkastukset, mittaukset ja
auditoinnit ovat tarpeellisia; ne takaavat, ettd toimintajarjestelma pysyy kunnossa”.

Jarjestelma rakennettiin aluksi ympéristdasioiden hallintajdrjestelméksi mutta se
on kehitetty sittemmin toimintajarjestelmaiksi, joka kattaa suunnittelujérjestelmien
ja prosessien kuvaukset sekd kaikkiin toimintoihin liittyvan ohjeistuksen. Jarjestel-
mén vahvuus on siind, ettd kaikki kdytannon toiminnassa tarvittava ohjeistus 16ytyy
samasta jdrjestelmédstd. Jokainen toimija joutuu kdyttamaan jarjestelmaa paivittdin,
jolloin se ohjaa aidosti arkipdivan tydtd. Ndin ymparistdasioiden huomioiminen on
saatu osaksi arkipdivan ty6td ja ulkokohtaisuuden vaara on viéltetty.

Sertifiointi takaa sen, ettd jarjestelma pidetddn jatkuvasti ajan tasalla eikd ohjeiden
ja muun ohjauksen rapautumista péése tapahtumaan.”

e —

/

45
Arvioiminen

| 4.5.1 Tarkkailu ja mittaukset

| 4.5.2 Vaatimusten tdyttymisen arviointi

| 4.5.3 Poikkeamat, korjaavat ja ehkaisevat toimenpiteet ‘

4.5.4 Mittaustietojen hallinta |

4.5.4 Sisdiset auditoinnit

Kuva H. Arvioiminen ja sen osat ISO 14001 ymparistojarjestelmastandardissa.

Osiossa arvioiminen tehdadan tarkkailuja ja mittauksia, arvioidaan jérjestelméan vaa-
timusten tdyttymistd, kirjataan poikkeamat, korjaavat ja ehkdisevit toimenpiteet ja
hallitaan mittaustietoja sekd ennen kaikkea tehd&én sisdisid auditointeja. Auditointien
suorittamisesta on annettu omat ohjeensa erilliselld standardilla ja toisaalta annettu
my0s ohjeita EMAS-asetuksen liitteessd 4. MyOs ymparistdauditoijien patevyysvaa-
timuksista on laadittu standardi (ks. liite 6).

Suomen ympiristokeskus seuraa omia merkittdvid ymparistondkokohtiaan mit-
taamalla sahkon ja lammon kulutustaan, vedenkulutusta, kopio- ja tulostuspaperei-
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den kayttod, elektronisten ja paperijulkaisujen médrdd ja ndiden suhdetta, sekajdt-
teiden méadraa ja joitakin muitakin indikaattoreita. Néille indikaattoreille on asetettu
omat tavoitteensa. Kuvasta I kdy ilmi paperi tulostus- ja kopiopapereiden kdyton
sekd sisddn ostetun paperin kehitystd. Kuvasta kdy ilmi, ettd sisddn ostetun paperin
madrd tyontekijad kohden on laskenut, kun tulostaminen on laskenut hiukan ja ko-
pioiminen selvésti.

SYKEn ISO 14001-standardin mukainen ympéristdjdrjestelmésertifikaatti uusittiin
vastikddn ja mukaan otettiin my0s tutkimustoiminta. SYKEn ympéristojarjestelma
kattaa nykyisin kaikki organisaation toiminnot.

8000

7000

6000 -

5000 -

B 5 Ostettu pari / hlo
4000 -
m 6 Kopioidut sivut / hlé

3000 4 = 7 Tulostetut sivut / hl

2000 A

1000 -

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Kuva I. SYKEn paperinkulutus on laskusuunnassa.

Verohallinto on kehittanyt ympéristdindikaattoreitaan Green Office menetelmake-
hyksen avulla. Samalla on kehitetty laskentajérjestelmda siten, ettd eri kulutuslajit
voidaan ilmaista my®s hiilidioksidipdastsina.

Kuvasta J kdy ilmi, ettd verohallinnon konserniverokeskuksen useimmat valillisesti
hiilidioksidipddstdjd synnyttavat kulutuslajit ovat laskusuunnassa. Pylvdikosta kay
myds hyvin ilmi eri kulutuslajien merkityksen mittasuhteet hiilidioksidipddstojen
kannalta, mika onkin hyvin kdytannollista kun toimia priorisoidaan.

Indikaattoreilla mitataan ovatko paastét, kulutus tai muut kuormitustekijat va-
hentyneet. Kulutuksen vdhenemistd voi kuitenkin tapahtua riippumatta tehdyista
toimista — esimerkiksi limmonkulutus laskee ldmpiminé talvina vaikka energian-
sddstotoimia ei olisikaan saatu aikaiseksi suunnitelmien mukaan. Siksi on térkeéta
varmistaa mittareiden monipuolisuus — on aiheellista mitata saavutusten lisdksi se
onko suunniteltuja toimia tehty tai onko tehty toimia, joiden uskotaan vihentavan
esimerkiksi ko. paastoja.

Auditoinneissa tarkastetaan toimiiko jdrjestelmd suunnitellulla tavalla ja tayt-
tddko se standardin vaatimukset. Sisdisessd auditoinnissa auditointiryhma tarkas-
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Kuva J. Konserniverokeskuksen CO, pdastét (kg) henkilotydvuotta kohden.

4.6 Johdon
katselmus

Kuva K. Uudelleen suuntautuminen ja
sen osat ISO 14001 ympéristojarjes-
telmastandardissa.

telee ympdristojarjestelmdn toimivuutta etukdteen tehdyn auditointisuunnitelman
pohjalta. Suunnitelmassa méaaritetddn mm. auditointiryhmd, auditoitavat kohteet,
auditointikriteerit jne. Suomen ymparistokeskuksen auditointeihin on osallistunut
asiantuntijoita my6s muista valtion organisaatioista.

Kriteereiden saavuttamatta jidminen tuo tarkastellulle organisaatiolle tai sen osalle
poikkeamia. Poikkeamat ja kehityskohteet kirjataan auditointiraporttiin ja ne toimivat
jarjestelmén kehittdmisen perustana. Niiden perusteella méaritetddn ja aikataulute-
taan toimenpiteet, joilla ehkdistdédn poikkeamien syntyéd vastaisuudessa ja korjataan
syntyneiden poikkeamien syyt. Samalla ne valmentavat organisaatiota ulkoista au-
ditointia varten, joka tehd&dan sertifiointitarkoituksessa.

Auditointien tulokset ovat aineistoa johdon katselmuksessa, joka on organisaa-
tiolle se kohta missd paddtokset uudesta suuntautumisesta tai kurssin korjaamisesta
tehddédn saadun informaation pohjalta. Muita aineistoja, joita johdon katselmuksessa
tarkastellaan, ovat viestintd organisaation ulkopuolisten tahojen kanssa ymparisto-
asioista, esimerkiksi valitukset, ympéristdindikaattoreiden saamat tulokset ja arvio
ympadristosuorituskyvystd ja pddmaddrien ja tavoitteiden saavuttamisen taso.
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Pohdintaa yleisistd edellytyksista tehokkaalle ja vaikuttavalle
ymparistojohtamiselle valtionhallinnossa

Nimi tekstit liittyvit kappaleeseen 6.1
Johdon sitoutuminen

Ymparistojdrjestelmid rakentaneiden konsulttien, auditoijien ja sertifioijien yhteinen
kokemus on, ettd ymparistojarjestelmien rakentamisessa keskeistd on organisaation
johdon sitoutuminen. Tima nidkemys tuli esiin my6s tdmén hankkeen haastatte-
luissa. Ilman johdon aktiivista tukea, kiinnostusta ja seurantaa jarjestelmét jaavéat
pahimmassa tapauksessa konsulttien laatimiksi mappirivistoiksi, jonka ohjeita ei
sovelleta kdytantoon. [lman johdon tukea tehty jdrjestelmd on kallis organisaatiolle
ja turhauttava tekijélleen.

Johdon sitoutuminen ilmenee rakennusvaiheessa siten, ettd ymparistdjérjestelmi-
en rakentamiseen méératdan kokenut prosessinomistaja, rakentamisprojektin ajaksi
nimetddn organisaation relevantit osat kattava maardaikainen tydryhmad, rakentamis-
projektille madritetddn valietappeja ja aikataulut, johto seuraa rakentamisprojektin
etenemistd ja ohjaa tarpeellisen mddrdn resursseja kulloiseenkin tarpeeseen, johto
maédrittdd miten ymparistojarjestelma liitetddn muuhun johtamiseen ja hyvaksyy
organisaation ympdristdpolitiikan, pddmaérét ja tavoitteet sekd tekee ne tiettdvaksi
henkilokunnalle

Johdon sitoutumista tarvitaan myos ymparistojarjestelman kaytossa ympéristo-
ohjelmassa asetettujen tavoitteiden toteutumisen seurannassa, tavoitteiden toteutta-
miseksi suunniteltujen toimien loppuunsaattamisen seurannassa, hankausten, kitkan
ja esteiden poistamisessa toteutettaviksi suunniteltavien toimien tieltd, ympéristdoh-
jelmassa madritettyjen henkiléille kohdistettujen tehtavien ja vastuiden ylldpitami-
sessd ja paivittdmisessd, mahdollisten ristikkdisten tavoitteiden yhteensovittamisessa
sekd johdon katselmuksessa. Tahdn my®os liittyvét jarjestelman toiminnan ja ympa-
ristésuorituskyvyn jatkuvan parantamisen suunnittelu.

Ympadristojarjestelmien integrointi muuhun johtamiseen

Rakennettavat ympaéristojarjestelméat on tarkedtd yhdistdd yhtaalta valtionhallinnon
keskeisiin johtamismekanismeihin ja toisaalta organisaation omiin johtamisjérjestel-
miin. Integrointi auttaa ympaéristojérjestelmid pysyméén eldvéand ja tuottamaan niilta
odotetun hyodyn.

Esimerkiksi jos ymparistojdrjestelmien indikaattorit tuottavat jarkevédd ja yhte-
nevdistd tietoa valtionhallinnon organisaatioiden kulutuksesta ja paastoistd se edes-
auttaa seuraamaan mm. energia- ja ilmastostrategian, kestdavén kehityksen strategian,
kestdvien hankintojen VNp:n ja energiansédéstolain toteutumisen seurantaa ja vahen-
tdd niilta osin hallinnollista kuormitusta.

Ymparistojdrjestelmistd hyotyvédt parhaiten ne organisaatiot, joiden ymparisto-
jarjestelmét on liitetty organisaation muihin perusjohtamisprosesseihin mahdolli-
simman tiiviisti. Niinpa organisaatioiden strategioihin tulisi siséllyttdd omaksutut
ympaéristdpddmaarat ja tavoitteet. My®0s tarvittavat ympaéristdohjeistukset tulisi liittda
osaksi muita ohjeistuksia ja prosesseja. Samaten ymparistdauditointien havainnot,
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poikkeamat ja vaadittavat korjaavat toimenpiteet tulisi liittdd ja aikatauluttaa osaksi
organisaation toiminnan suunnittelua.

Tietojdrjestelmien vélisten yhteyksien ja rajapintojen hyodyntdminen parantaa
my0s omalta osaltaan kustannustehokkuutta. Esimerkiksi se, ettd matkalaskuohjel-
mistoon liitetddn hiililaskuri, josta saadaan matkustamisesta aiheutuvat CO,-pdés-
téluvut suoraan ja vaivatta ympéristdindikaattorijarjestelmddn séédstda sekd vaivaa,
ettd rahaa. Vastaavia hyotyjd voidaan saada my&s Senaatti-kiinteistdjen ja muiden
kiinteistGtietojdrjestelmien ja ympéristolaskentajdrjestelmien yhteyksilld. Myos to-
teutuneiden ympéristokriteerit tdyttdvien hankintojen seuranta voitaisiin toteuttaa
keskitetysti. Julkisten tietojarjestelmien kdytettdvyyttd on kritisoitu viime aikoina
voimakkaasti (Turkki 2009) ja on esitetty arvioita, ettd Suomi on jadmaéssd jalkeen
julkisten tietojdrjestelmien hyddyntdmisessa. Kritiikki voitaisiin ottaa huomioon or-
ganisaatioiden ekotehokkuuden hallintaa varten kehitettdvissa tietojdrjestelmissa
siten, ettd osittain avattaisiin rajapintoja kansalaisten ja yksityisen sektorin yritysten
suuntaan.

Tarkeintd integroinnissa on kuitenkin se, ettd yhdistetddn ympéristdohjelmassa
esitetyt tavoitteet organisaation strategioihin ja itselle asetettuihin tulostavoitteisiin
sekd valtiojohdolta tuleviin tavoitteisiin. Erilliset ja irralliset ympéristdohjelmat jaavat
helposti resursoimatta, vastuuttamatta, valvomatta ja toteuttamatta.

Henkiloston motivointi ja koulutus

Ympiristojarjestelmien menestyksellisen kdyttdonoton edellytyksend on henkildstdn
osallistuminen. Henkilstolld tulee olla tarvittavat tiedolliset valmiudet tehdd niitd
toimia, joita tarvitaan jdrjestelmdn rutiinien pyorittdmiseen. Téillaisia toimia ovat
esimerkiksi ymparistokuormitukseen, suoraan ja valilliseen, liittyvét mittaukset ja
kirjaukset. Rutiinien ohella henkilGst6 toteuttaa ymparistdohjelmassa asetettuja ta-
voitteita — tihdnkin tarvitaan uusia valmiuksia. Lisdksi on tiarkeitd, ettd henkilostoa
motivoidaan tekemddn uusia ympéristdsuorituskykyd parantavia uusia kdytantsja,
oivalluksia ja innovaatioita.

Koko henkildston kouluttaminen on tarpeettoman suuri ja kustannustehokkuu-
deltaan huono toimintamalli. Sen sijaan nk. ekotukihenkiléiden kouluttaminen on
osoittautunut hyvéksi menetelméksi viedd muutosta eteenpdin organisaatiossa — té-
mad tietysti edellyttda sitd, ettd ekotukihenkil6ita palkitaan lisivastuunotosta ja onnis-
tumiset huomioidaan. Tima karsii tehokkaasti mahdollista vahéttely& asian tiimoilta.

Hyva esimerkki henkildston sitouttamisesta ympéristotyohon on Helsingin kau-
punki. Se on kouluttanut jo n. 600 ekotukihenkil6d omaan organisaatioonsa edista-
médn kestdvdd kehitystd kdytdnnon tasolla. Valtionhallinnon organisaatiot voisivat
omaksua tdman hyvéksi havaitun toimen rakentaessaan omia ympéristojérjestelmidan.

Ympdristojarjestelmien rakentaminen ja valmistuminen seké jarjestelmilld saavu-
tettavat mitattavat ymparistétehokkuusparannukset voisivat toimia tulosohjauksen
kriteereind ja yhtend tulospalkkauksen perusteena.

Resurssien suuntaaminen
Ymparistojarjestelmid rakentaville virkamiehille tulisi suunnata riittdva tydaikare-

surssi jarjestelman rakentamisvaiheessa, mika on rakentamisaikana joitakin kymme-
nid prosentteja vastuuhenkilén/henkiléiden tyajasta organisaatiosta ja etenemistah-
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dista riippuen. Kollegoilta oppiminen ja koordinaattorin tuki ympaéristojdrjestelma-
verkostossa tehostavat jarjestelmien syntymistd merkittdvésti. Resursseja tulee myos
suunnata sivuston ja sen tietokantojen ja palveluiden rakentamiseen.

Ympéristojohtamiskoordinaattorin, ymparistojdrjestelmaverkoston ja sen kiyttoon
laadittavan palvelusivuston avulla voidaan yhtdéltd vahentda valtionhallinnon ym-
péristojdrjestelmétyon kustannuksia ja toisaalta vauhdittaa, yhtendistdd ja tehostaa
jdrjestelmien kdyttoonottoa.

Kannustimet ohjaamaan oikeaan suuntaan

Ympéristojdrjestelmien vaikuttavuuden tielld on joitakin tarkeitd esteitd, jotka liit-
tyvat palkitsevuuteen. Kannustimien tulisi palkita sekd ympaéristojarjestelmid kéyt-
toonottavia organisaatioita ettd ahkeraa toteuttamista, mutta myds innovatiivisuutta.

Valtionhallinnon organisaation on tavalla tai toisella voitava “tulouttaa” osa ym-
péristojdrjestelmilld saavutettavasta taloudellisesta hyodystd myos omalle organi-
saatiolleen. Organisaation tulisi voida hyotyé tavalla tai toisella rakentamastaan
jarjestelméstd. Hyodyn pitdisi ulottua sekd johtoon ettd henkildstoon. Hyddynjaon
jdrjestdiminen on vain yksi ympdristojérjestelmiin liittyva tehtdva, joka on tarpeellista
hoitaa valtiokonsernitasolla.

Yksi tarkeimmistd ongelmista esimerkiksi kiinteistdjen kdyton saattamisessa eko-
logisesti nykyistd kestivammalle pohjalle on vinoutunut palkitsevuus. Ympéristo-
myotdisid ratkaisuja tekeva ei aina hyddy ndakemaéstddn vaivasta tai sijoituksistaan
ympaéristdd sddstdviin laitteistoihin. Joskus kdy jopa aivan pédinvastoin — eettisesti
kestévid ratkaisuja tekeva saattaa jopa kérsid ratkaisuistaan. Tallaisia tilanteita syntyy
erityisesti vuokrasuhteissa valtiokonsernin ulkopuolisiin tahoihin. Kiinteistonomista-
jan ei ehkd kannata investoida esimerkiksi pumppujen ja puhaltimien kierrosnopeutta
portaattomasti sddtdviin taajuusmuuntajiin tai poistoilman ldmmon talteenottoon,
jos hén ei saa investointinsa my6td aiempaa parempaa vuokraa. Eikd energiansdés-
téinvestointeihin muodostu yllykettd energialaskuistakaan, jos vuokralainen mak-
saa ne. Vuokralaisen taas ei usein kannata investoida kiinteiston energiansd&stoon,
koska pddomahyoty jaa kiinteiston omistajalle ja vain sddstohyoty vuokralaiselle
itselleen. Olisi tdrkedtd luoda malleja, joissa hyoty jakautuu niin vuokralaiselle kuin
vuokranantajallekin. Organisaatioille voi my0s syntyéd kaanteisia kiihokkeita, jos nii-
den kiinteistonhuoltoon budjetoidut varat pienenevat tiysimaaraisesti aiheutettujen
sddstdjen madran verran. Organisaatio on saattanut nédin toimien pienentdd taloudel-
lista liikkumavaraansa toimimalla ahkerasti ja vastuullisesti. Téllaiset rakenteet eivét
palkitse, vaan pikemminkin hillitsevdt ympéristomyotaisid paatoksid.

Ymparistojdrjestelmaét sisaltavit itsessddn vaatimuksen jatkuvasta parantamisesta
eli velvoitteesta kehittdd toimintaa ja parantaa ymparistosuorituskykyd. Tamé on-
nistuu vain johonkin mittaan asti toimintaa tehostamalla tai organisaatiorakenteita
uudistamalla. Pitkdn péélle tulee valttdmattomaksi synnyttdd uusia innovaatioi-
ta tai jatkuva parantaminen loppuu. Innovaatiot ovat siis valttdmé&ttomia jatkuvan
parantamisen edistimisessd eli voi ajatella, ettd vaatimus innovatiivisuudesta on
rakennettu jdrjestelmien sisdan. Lahtokohdaksi tulisikin ottaa se, ettd jdrjestelmien
avulla pyrittdisiin saamaan aikaan innovatiivisia harppauksenomaisia parannuksia
esimerkiksi uusien teknologioiden tai ympéristdd sddstdvien rakenteiden kayttoon-
ottamisen myota.
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Palkitsevuuden tulisi my®&s ulottua innovaatioiden palkitsemiseen. Ei kannata
rajoittua yksinomaan teknisiin ympéristdinnovaatioihin ja niiden kaytt6onoton edis-
tdmiseen, joskin ne ovat tarked osa organisaatioiden ympaéristokuormituksen vahen-
tdmistd, vaan kannattaa miettid ennakkoluulottomasti ja luovasti myds menettelyja
siitd miten valtionhallinnon ty&tehtdvét voitaisiin hoitaa nykyistd pienemmalla ja
nykyistd kestivdmmin tuotetulla materiaali- ja energiapanostuksella, vihemmalld
matkustamisella, etdtydmahdollisuuksia lisddmalld, pienemmissd, mutta tarkoituk-
senmukaisemmissa, viihtyisimmissa ja terveyttd edistdvammissd toimitiloissa.

Organisaatiokulttuuri vaikuttaa ratkaisevasti innovaatioiden syntymiseen. In-
novatiivisuuteen kannustavan kulttuurin ominaispiirteitd ovat psykologinen turva,
monipuolisuus, riskien ottaminen sekd oppiminen onnistumisista ja epdonnistu-
misista (Seeck 2008). Lisdksi innovaatioita tapahtuu todennédkdisimmin sellaisissa
organisaatioissa, joilla on rakenteellisia kytkoksid sekd oman organisaation sisillé ettd
sen ulkopuolelle ja jotka korostavat moninaisuutta, yhteison tarkeyttd ja ilmaisevat
kollektiivista ylpeyttd jasentensd osaamisesta (esim. Parzefall ym. 2008). Ymparisto-
jarjestelméatydssa tarvitaan juuri nditd rakenteellisia kytkoksid organisaation sisdlld,
mutta myods yhteisty6td muiden organisaatioiden kanssa.

Innovatiivisuuden palkitseminen ei valttdmattd ole kuitenkaan helppoa. Tuoreessa
Ty6- ja elinkeinoministerion tutkimuksessa selvitettiin innovatiivisuuden palkitse-
mista. Julkaisussa korostettiin myos aineettoman palkitsemisen mahdollisuuksia:
"Erityisen keskeisia tekij6itd ovat palkinnan viestinnéllinen selkeys sekéd koettu oikeu-
denmukaisuus. Innovatiivisella tyopaikalla rahallisessa palkitsemisessa kannattaa
pyrkié yksinkertaisiin kdytédnt6ihin ja kehittdd palkitsemisen kokonaisuutta eli myds
aineetonta palkitsemista” (Moisio et.al 2009).

Ndita ovat esimerkiksi aloitepalkkioiden jakaminen ympaéristdd sddstéville ehdo-
tuksille ja ympaéristdtehokkuutta edistéville tyolle. Jotkut organisaatiot jo tekevétkin
ndin, esimerkiksi Metsdhallitus jakaa ympaéristopalkinnon kahden vuoden vélein
taholle, jonka toiminta on merkittdvasti edistanyt ympériston- ja luonnonsuojelua
Metsdhallituksessa. Viimeksi palkinto jaettiin virkistyskédyton johtotiimille Pohjan-
maan luontopalveluista, joka oli korvannut ahkerasti matkustamista nettineuvotte-
lujen avulla. Tietojdrjestelmien avulla voitaisiin pdivankohtaisessa tyossa edelleen
lisdtd kannustavuutta. Esimerkiksi etdkokouksen jérjestdjd voisi saada “hiilibonusta”
ja informaation siitd kuinka paljon hiilipddst6jd juuri véltettiin jarjestetyn etdkoko-
uksen avulla.

Kun ympiristdjédrjestelmd on liitetty muuhun johtamiseen, esimerkiksi henkil&s-
tolle asetettuihin henkil6kohtaisiin tulostavoitteisiin, joista hyvin suoriutuminen pal-
kitaan, voivat jdrjestelméssa asetetut tulostavoitteet toteutua nopeasti ja tehokkaasti
sekd saada aikaan sddstdjd esimerkiksi organisaation energia-, vesi-, jatehuolto- ja
hankinta- ja investointikuluissa. Palkitseminen voi olla rahamaddrdistd ja henkilo-
kohtaista suoriutumiseen perustuvaa palkitsemista tai vaikkapa tulosryhmékohtais-
ta kollektiivista palkitsemista jonkun tapahtuman muodossa tai vaikkapa julkinen
huomionosoitus.

Tarvittaisiin julkilausuttuja ohjeita tai suuntaviivoja siitd miten edelld mainittuihin
palkitsevuuteen liittyviin kysymyksiin voitaisiin etsid ratkaisuja.
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Ratkaisuja ja ajatuksia ymparistotavoitteiden saavuttamiseksi

Ymparistojarjestelmat eivit yksin vdhennd organisaatioiden ymparistokuormitusta.
Niiden tehtdvédna on pikemminkin toimia jérjestyneend foorumina ja johtamisjarjes-
telmédnd, jonka sisdlld ymparistod sddstavat kaytdnnon ratkaisut tehddan.

Toimitilat

Valtionhallinnon kokonaistilantarve supistuu ldhivuosina voimakkaasti. On arveltu,
ettd tilantarve laskee viiden vuoden sisdlld (2008-2012) yhteensd n. 600 000 m?* (Senaat-
tikiinteistot). Valtio onkin juuri uusimassa kiinteistdstrategiaansa, ks. linkki 5, s. 41.

Toimitilojen tarpeeseen vaikuttaa paljon myds se, miten tiloja kédytetdan. Tama
vaikuttaa myds omalta osaltaan valtionhallinnon ympaéristokuormitukseen. Tieto-
tyotd tekevien palveluorganisaatioiden ymparistokuormituksesta yli puolet (noin
65 %) muodostuu toimitilojen kéytostd. Energian kulutus muodostaa tédstd noin 2/3
(Seppo Junnila/TKK). Siksi toimitilakysymys on, sen ohella, ettéd se on taloudellinen
ja tyokulttuuriin ja johtamiseen liittyva kysymys, my6s ympéristokysymys.

Julkisen hallinnon toimitilat kdyttdvat enemman energiaa pinta-alaa kohden kuin
muun yhteiskunnan rakennukset (ks. kappale 3.2). Tédhdn epdilemittd vaikuttaa mo-
net julkisten tilojen ominaisuudet, kuten ikd, korkeus jne. Silti toimitiloihin liittyy
suuret sddstopotentiaalit. Potentiaalit liittyvéat neljaén seikkaan:

e Tilatehokkuuteen (paljonko tilaa on tyontekijdd kohden)

¢ Tilojen kéyttoasteeseen

¢ Tekniikan hallintaan (Talotekniikan mitoituksiin, energiansddstdosaamiseen ja

tekniikkaan)
¢ Tyontekijoiden kédyttdytymiseen tiloissa.

Tilatehokkuus on Suomessa yleisestikin ottaen toimistokiinteistéissd huono. Tosin
sanoen suomalaisilla tyontekijoilld on enemmén tilaa kdytossdan tyopaikoilla kuin
vertaismaiden tyontekijoilld. Erot voivat olla merkittdvid; japanilaisessa avokont-
torissa tyontekijoilld on vain 7 m? henkil6d kohden, kun Suomessa tyontekijalla on
tilaa keskimaarin 35 m? (luku siséltdd yhteiset tilat ja kdytédvatilat). Valtionhallinnon
organisaatioissa tilaa tydntekijad kohden on keskiméddrin 3540 m?*

Viéljat tilat eivdt valttamatta palvele tyotehtdvistd suoriutumista optimaalisesti.
Valtion toimitilastrategian (2005) mukaan: "Kotimaiset ja kansainviliset kokemukset
osoittavat, ettd nykyaikaisilla toimitilaratkaisuilla voidaan saavuttaa sekd toimin-
nallisia hyotyja ettd sdédstdja. Tamé edellyttad, ettd ratkaisuissa otetaan huomioon
tilantarvitsijan toiminnan luonne ja tarpeet sekd em. muutostekijét, ja ratkaisut suun-
nitellaan yhteisty0ssd henkilokunnan kanssa, hyddyntden alan pétevdd/kokenutta
asiantuntemusta. Muuntojoustavissa ratkaisuissa toimistotyyppisten yksikoiden
kokonaistilatehokkuudeksi muodostuu perinteisen noin 30 huoneisto-m?/henkil6
sijasta noin 25 huoneisto-m?/henkil6, mitd voidaan pitdd tavoiteltavana toiminnan
luonne ja vanhojen tilojen ominaisuudet kulloinkin huomioon ottaen.”

Senaattikiinteistojen alakerrassa on infotaulu, josta kdy ilmi toimiston tilojen
hetkittdinen kdyttdaste. Normaalina tydpédivana on aivan tavallista, ettd tyontekijoista
vain neljd viidestd on tyShuoneissaan, loput ovat asiakkaiden luona, kokouksissa,
etdtyOssd, lomalla tai sairaana. Tdnd aikana tilat ovat tyhjillddn ja niitd lammitetdan,
siivotaan ja huolletaan turhaan. Sama tai ddrevdampi tilanne on vallalla useimmissa
valtionhallinnon organisaatiossa, mutta tilojen kéytt6a ei yleensé seurata.
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Organisaatioiden tilojen kdyttdd on perinteisesti arvioitu kahdella eri tavalla; kyse-
lyilld ja havaintotutkimuksilla. Niilld saadaan sdédnnollisesti kdyttoastearvioita kuin
kyselyilla.Uusien havaintotutkimusten mukaan ty6tapamme ovat muuttuneet viime
vuosina; istumme yha vihemmain tySpisteen ddressa. Tietoty6ta tekevien organisaati-
oiden tilojen kdyttoasteita tutkittaessa on havaittu, etté tilojen kiyttdaste on keskimaa-
rin 55 % (per tybaika 8 h/vrk). Laajasta koko EU-aluetta koskevasta tutkimuksesta
kévi ilmi, ettd julkishallinnon tyontekijoistd vain vahan yli puolet tyoskentelee yksin-
omaan tyopaikallaan (EFILWC 2007). My®0s tyopaikoilla tyon tekemisen painopiste
on siirtynyt; tyotd tehdddn hajautuneesti ja ryhmaétyoétiloissa. Myos tyokulttuuri on
muuttamassa muotoaan aiempaa enemman ryhmaétydskentelyn suuntaan. Tatd kuvaa
hyvin monella ty6paikalla vallitseva krooninen sopivien kokoustilojen puute. Tyhjid
(yksilotyo)tiloja kuitenkin valaistaan, limmitetdén ja jadhdytetddn kaiken aikaa.

Japanilainen avokonttori on tuskin kenenké&an tavoite, eikd yksiviivainen suunta
kohti avokonttoreita, ole sekain tavoiteltavaa. Toisaalta ei ole liioin mielekasts, ettd
virkamiehet matkustavat kymmenia kilometreja tyopaikoilleen, vetdytydkseen omiin
tydhuoneisiinsa, olematta kanssakdymisissd tyotovereiden kanssa. Tarkeinté on, ettd
tyontekij6illd on sellaiset tydolot, jotka tukevat tydtehtdvien hoitamista. On monia
tyotehtdvid, joissa on tdrkeéta voida keskittyd rauhassa kenenkdan héiritsematta. Tal-
laisia tehtdvid ovat esimerkiksi merkittdavat osat tutkimustydstd, yksityisyyden suojaa
vaativat tehtdvit ja asiakkaiden liikesalaisuuksia sisdltdvien aineistojen kdsittely ja
osittain esimiestehtédvit. Tarkeintd ei siis olekaan taata kaikille valtionhallinnon ty6n-
tekijoille standardiratkaisua, vaan etsid tilojen muunneltavuuden, tilatehokkuuden
ja tyoprosessien luonteen ja tyontekijoiden yksiléllisten tarpeiden yhtymékohdasta
sopivia ratkaisuja.

Ehképa onkin tarpeellista keratd tyontekijoiltd informaatiota siitd mitd palveluja
oma huone antaa ja ovatko ndma palvelut saavutettavissa tilankdyton tehokkuusvaa-
timuksiin paremmin soveltuvilla ratkaisuilla kuin oma huone.

Toinen tarked funktio omalle huoneelle on keskittymisrauha, mutta tarvitaanko
sithen aivan ikiomaa kullekin tyontekijille osoitettua ja nimettyd huonetta vai riittai-
sikd mikd tahansa tyhjéna oleva tydhuone joka otetaan kédyttoon joidenkin sovittujen
pelisdédntdjen perusteella médrdajaksi?

Tilatehokkuuden ja tilojen kdyttoasteen parantaminen on perusteltua monesta
syystd. Niukkuuden vallitessa ei ole varaa tilojen tyhjakayttoon. Myos energian-
sddstotavoitteet ja hiilidioksidipddstéjen vahentdmistavoitteet voivat helpommin
toteutua kun tilojen suunnittelua ja monikayttdisyyttd parannetaan. Samanaikaisesti
voidaan myds kohentaa tydoloja, mikéli uudet ja uusittavat tilat suunnitellaan siten,
ettd tyontekijoiden tarpeet tulevat otetuiksi huomioon.

Tyétilojen tulisi heijastaa tulevan vallitsevaksi muodostuvan johtamisparadigman
mukaista ihmiskasitystd ja tyontekijoiden arvomaailmaa. Valtiovalta on tukenut vii-
me vuosikymmenind erityisesti innovaatioparadigman mukaisia johtamisoppeja ja
niiden mukaista késitysta tyontekijastd (Seeck 2008). Néaisséd opeissa haasteena ei ole
tyontekijan motivoiminen vaan uudistumiskyvyn ylldpito ja luovuuden ja kontak-
tipinnan korostaminen. Tilaratkaisuina tdmé voisi tarkoittaa nykyistd suurempaa
médrdd yhteistiloja ja muunneltavia tiloja, jotka tukevat muuttuneita ja vaihtelevia
tyoprosesseja. Tilojen ei liioin tulisi henkid hierarkisia tai kontrolloivia rakenteita.

Tulevaisuuden johtamisparadigmoiksi on ehdotettu mm. “hyvinvointijohtamista”
ja “biojohtamista”, joita leimaa yhteisdllisyys, tyhyvinvoinnin painottaminen ja
ympdéristo- ja yhteiskuntavastuullisuus (Seeck 2008). Ndiden uskotaan parantavan
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tyontekijoiden tuottavuutta. Toimitilojen pitéisi siis heijastaa téllaisia arvoja, mikali
niiden halutaan tukevan tulevaisuuden tydyhteisjen menestymistd ja suoriutumista.
Toimitilaratkaisuina téllaiset suuntaukset voisivat tarvita tuekseen esimerkiksi: ma-
talaenergiataloja, etdneuvottelutiloja, liikkuntatiloja, pyorailya tukevia tiloja, etdineu-
vottelutiloja, lepo- ja keskittymishuoneita, keskustelutiloja, kirjastotiloja jne. Tiloja,
joissa tyonsd omistava vastuullinen asiantuntija viihtyy, luo, kommunikoi, keskittyy
ja saa tulosta aikaiseksi.

Matkustaminen, etikokoukset ja CO,-padistojen kompensointi

Yksi merkittdvimmistd ymparistondkokohdista valtionhallinnossa on matkustami-
nen. Virkamiehet lentdvit Brysseliin EU-tydryhmien kokouksiin, kansainvalisiin
neuvotteluihin ja kokouksiin ympéri maailman ja matkustavat kotimaassa. Suomen
syrjdisen sijainnin ja suurten etdisyyksien vuoksi on ajateltu, ettd lentomatkoille ei
ole vaihtoehtoja.

Monet organisaatiot haluavat osallistua ilmastotalkoisiin, mutta toisaalta osa mat-
kustamisesta on vilttimé&tonta ja matkustamisesta syntyy pdastdjd riippuen matkan
pituudesta ja valitusta kulkumuodosta.

Matkustamisen aiheuttamiin padstoihin voi vaikuttaa periaatteessa kolmella eri ta-
valla:

¢ Matkustamalla aiempaa vahemmaén

* Valitsemalla vdhemman saastuttavan kulkumuodon

¢ Kompensoimalla synnytettyjd paastoja.

Kaikkein ekologisesti kestdvin matka on se, joka jdtetddn tekeméttd. Yhd kasvava
médrd organisaatioita on hankkinut etdneuvottelulaitteistot. Ne korvaavat jo nykyi-
sin huomattavan madaran matkustamista. Etaneuvottelulaitteiden kaytolla voitaisiin
tulevaisuudessa korvata jossakin mddrin myos kansainvélisid kokouksia, varsinkin
jos tyoryhman jésenet tuntevat toisensa entuudestaan.

Organisaation kannattaa harkita aiempaa tarkemmin mihin ldhettdd henkil6stoa.
Valtion matkustusstrategiassa on annettu ohjeita matkustamiseen liittyen. Strategia
loytyy linkistd 8, s. 41.

Paastoihin voi my6s vaikuttaa kulkumuodon valinnalla. Yleisesti on arvioitu,
ettd lentdimisen ominaispddstot olisivat suurimmat. Tosin lentojen tdyttdasteiden
parantuminen, koneiden tekniikan parantuminen ja ilmatilan kdyton jarjestelmien
parannukset ovat vahentdneet henkilokilometrid kohden laskettuja yksikkopddstoja
ldhelle henkildauton yksikkopddstdja (kun autossa on 1 henkild). Viime aikoina on
lisdksi kdynyt ilmi, ettd henkilomatkat laivalla ovat henkilokilometrid kohden hyvin
saastuttavia, vaikka rahtilaivaliikenteen ekotehokkuus onkin hyva. Junamatkat sen
sijaan ovat yksikkopadstoiltaan ylivoimaisesti kaikkein suositeltavin matkustusmuo-
to henkil6liikenteessd. Junamatkoja tulisikin suosia aina kun se on vain mahdollista.

Matkustamisesta syntyy pddstojd, joiden mééra vaihtelee kulkumuodosta riippuen.
Syntyneiden padst6jen madra on kuitenkin helppo arvioida ja ne on mahdollista myos
korvata esimerkiksi sitomalla vastaava maara hiiltd kasvillisuuteen tai rahoittamalla
hankkeita, jotka synnyttavit hiilen polttoa korvaavaa energiantuotantoa. Internetis-
sd on kédytossd lukuisia eri organisaatioiden ylldpitimid padstolaskureita, joilla voi
arvioida matkustamisesta syntyneitd hiilidioksidipadast6ja. Padstdjen kompensointia
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suorittavan organisaation valinta (tehokkuus) ja pddstolaskenta (oikeellisuus) ovat
asioita, joita kestdvien hankintojen valtioneuvoston padtoksessd on padtetty selvittdd
koko valtiokonsernin yhteisend toimena.

Tietolaatikko
Matkustamisen hiilidioksidipadstojen kompensoiminen

Seka lentiminen, ettd matkustaminen muilla kulkuneuvoilla synnyttaa hiilidioksidin ja
muiden ilmansaasteiden paastoja. Hiilidioksidi on tirkein kasvihuoneilmiota aiheuttava
kaasu ja sitd syntyy aina kun poltetaan fossiilisia polttoaineita esimerkiksi hiiltd tai 6ljy-
tuotteita. On aivan yhden tekevad missd pain paastoja syntyy, koska kaasut kulkeutuvat
yldilmakehaan, sekoittuvat siella tehokkaasti ja vaikuttavat ilmaston limpenemiseen
ennen kaikkea ylailmakehassa. Siksi on yhtilailla saman tekevaa missa paastovahennykset
tehddan. Ne kuitenkin kannattaa tehda siella missa paastovahennyksien yksikkokustan-
nukset ovat pienimmat.

Kasvihuonekaasupaistojen luonne (paastojen helppo kvantifioitavuus, suuri joukko ha-
janaisia paastolahteitd, levidminen ja vaikutus ylailmakehan kautta, ei erityisia haittavai-
kutuksia paastolahteen ldhelld) on tehnyt modernin ympéristotaloustieteen keinojen
ja markkinamekanismin soveltamisen kasvihuonekaasujen paastojen vahentamisessa
jarkevaksi.Talousteorian mukaan markkinamekanismien kaytto padstojen vahentamiseksi
tillaisessa tapauksessa on tehokkaampaa kuin viranomaissdantely.

Kasvihuonekaasujen paistojd rajoittavan Kioton poytikirjan mukaisia mekanismeja
paistovahennyksille ovat paastokauppa, puhtaan kehityksen mekanismi ja yhteisto-
teutus. Naissd nk. Kioton mekanismeissa on tarkasti saddellyt hyviaksymismekanismit
padstdomadrien arvioimisesta ja todentamisesta sekd muualla paistévahennystonnien
hyvaksymisesta ja kaupankdynnistd. Ndiden lisaksi on syntynyt joukko muita markkina-

seen. Kompensoinnissa on tarkoituksena kayttaa ilmion ja padstojen globaalia luonnetta
ja synnyttdd mitattavia padstévahennyksia. On mahdollista valita matkustamisen padstoille
luotettava laskutapa ja kilpailuttaa organisaatiot, jotka hoitavat kompensoitavien paasto-
jen vihentamisen todennettavalla ja taloudellisesti tehokkaalla tavalla.

Nama mekanismit ovat kuitenkin jatkuvan kehitystyon alla. Olisi tarkeata sailyttda ja
kehittdd asiaan liittyvaa kotimaista osaamista hoitamalla padstojen kompensointi sellaisen
kotimaisen asiantuntijaorganisaation kautta, joka kykenee ja haluaa siilyttdd hallinnon
asiantuntemuksen paastdjen kompensoinnin kehityksessa.
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Tyomatkat ja etityo

Valtionhallinnon 125 000 virkamiestd matkustavat viikoittain miljoonia henkil6ki-
lometrejd. Mikili tyontekijat tekisivat keskimaarin yhden pdivan viikossa etatyota,
vihenisivit tydmatkoista aiheutuvat paastot viidennekselld. Samalla vahenisi my6s
tyotilan tarve vastaavasti, mikdli luovuttaisiin nimetyistd tyohuoneista. Osa tyo-
matkoista on tarpeettomia, jos tydpaikalla ei tapahdu mitdan sellaista joka edistaisi
tyotehtdvien suorittamista. Joskus keskittymistd vaativat tehtdvét onnistuvat par-
haiten kotioloissa, mikaili kotiin on jdrjestetty kunnolliset tyolosuhteet ja yhteydet
organisaation tietojdrjestelmiin toimivat.

Monet organisaatiot sallivat nykyisin osa-aikaisen etiatyon. Erityisesti pitkdmatka-
laisille se on suuri helpotus ja voi auttaa ratkaisevasti tydssd jaksamisessa, mutta voi
olla my®6s taloudellisesti tirked, koska YTV:n alueen ulkopuolelta matkustavat eivét
saa kuukausikortteja vaan maksavat kustakin matkasta erikseen, myds sarjalipulla
matkustavat.

Luonnon kannalta paras kulkumuoto on liikkuminen kévellen tai polkupyoralla.
Keskiméaradinen tydmatka Helsingissd on n. 12 kilometrid, joten kdvelymatkaksi se on
useille liian pitkd, mutta pyordilymatkaksi mitd sopivin. Padkaupunkiseudulla 6-7 %
tyomatkoista tehddén polkupyorilld - pyordilyn osuus ei ole juurikaan lisdantynyt.
Julkisten kulkuneuvojen kdytto on sen sijaan lisddntynyt viime vuosikymmenini ja
henkiloauton kaytto vahentynyt. Olisi tarkedtd, ettd tyopaikat tukisivat pyorailyé ja
julkisen liikenteen kdyttod tyomatkoihin.

Riittava liikunta, my6s tydmatkojen taittaminen lihasvoimalla — kivellen, juosten
tai pyordillen — edistdd myds tyossd jaksamista, vahentda stressid, masentuneisuutta
ja parantaa tyotehoa sekd vahentdd sairauspoissaoloja. Siksi on tyopaikkojen kannalta
edullista edistdd pyordilya kaikin mahdollisin keinoin. Pyoréilyé edistetdédn parhaiten
luomalla hyvét olosuhteet polkupyoérien sdilyttdmiselle ja riittdvat mahdollisuudet
peseytymiseen ja vaihdettavien asusteiden sdilyttdmiseen. Kaikille halukkaille tyon-
tekijoille pitdisi voida jérjestdd sateensuojainen polkupyérédn parkkipaikka ja oma
kaappi vaihtovaatteita varten ja mahdollisuus peseytymiseen. Ndiden melko tavan-
omaisten pyordilynedistdmiskeinojen ohella voisi harkita my0s uusia tydmatkapyo-
railya edistdvid ratkaisuja. Voisiko esimerkiksi polkupydrien huolto-leasingjdrjestely
toimia pyordilyyn kannustavana tyosuhde-etuna ja samalla synnyttad yksityistd
liiketoimintaa polkupydrien huollossa ja vuokraustoiminnassa?

Monilla tyopaikoilla, esimerkiksi ymparistohallinnossa, on myds kdytossa tyo-
suhdepy®drid, joita voi kdyttdd taksin asemesta kun kdy tydasioilla oman tySpaikan
ulkopuolella. Joillakin tydpaikoilla on myds mahdollisuus maksaa asioimismatka
julkisilla kulkuneuvoilla lahettdmallad tyonantajan puhelimesta tekstiviesti numeroon,
josta lippu tulee vélittomasti paluuviestind (Helsingissd numeroon 16355, viestikent-
taan Al).

Jotkut tydpaikat tarjoavat tyontekijoilleen julkisiin liikennevélineisiin ty&suhde-
matkalippua. Tydsuhdelipun tavoitteena on lisdtéd joukkoliikenteen houkuttelevuutta
tydmatkoilla, tybasiointiin liittyvilld matkoilla ja tydsuhdeauton vaihtoehtona. Ty6-
suhdelippua voi kdyttdd myds vapaa-ajan matkoilla.

Tyo6suhdelippu otettiin kdytt6on vuoden 2006 alussa. Tyontekijd voi saada veronke-
vennystd tydnantajan tarjoamasta joukkoliikennelipusta kodin ja tydpaikan vilisille
matkoille. Lisitietoja matkalipuista saa Matkahuollosta (www.reilupomo.fi), VR:1t4,
HSL:1t4 ja paikallisilta liikennditsijoilta.
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Tyopaikkaruokailu ja kokousjirjestelyt

Kestdvien hankintojen valtioneuvoston paatdoksen mukaan kaikilla valtiotyopaik-
kojen ruokaloissa olisi tarjottava luomu- tai ldhiruokaa vahintdan kerran viikossa
vuoden 2010 loppuun mennessd ja vahintddn kaksi kertaa vuoden 2013 loppuun
mennessd. Organisaatioiden tulee ottaa tima padtés huomioon ruokapalveluita tar-
joavien yritysten sopimuksia solmittaessa. Yritysten kanssa voitaisiin my0s sopia
ruokapalvelujen ko. kriteerien tdyttdmisen auditoinneista. Ne voitaisiin suorittaa
esimerkiksi organisaation omien sisdisten ympaéristdauditointien yhteydessa. Olisi
my0s tdrkedtd, ettd ruokapalveluja tarjoavat yritykset informoisivat ruokailijoita
luomu- ja ldhiruoasta tehdyistd ruoka-annoksista.

Valtionhallinnon organisaatioiden tulisi ndyttaa esimerkkid tdssdkin suhteessa kun
nejdrjestdvat tilaisuuksia, joissa on tarjoilua. Tilaisuuksien ruoka- ja juomatarjonnasta
voisi pyytdad tarjoukset myds luomus- ja ldhiruokatuotteista.

Suurten konferenssien ja kokousten jdrjestimisessd pitdisi ottaa ldhtokohdaksi
kaikkien kokouksiin liittyvien palveluiden ekologisuus. Ekologisista kokouspalve-
luista on julkistettu ohje (Kokousta vastuullisesti: Tyokalu Suomen EU-puheenjoh-
tajakauden jdrjestelyihin), joka 16ytyy linkistd 6, s. 41.

Kestdvien hankintojen edistdminen ei ole aivan yksinkertaista, vaikka tahtoa ekolo-
gisten hankintojen tekemiseksi olisikin. Ensiksi on valttimé&tonta tietdd mitka tuotteet
ja palvelut ovat ekologisesti kestdvasti tuotettuja. Tdmé ei ole aivan yksinkertaista
eivétka kriteeristot ikuisia. Niitd tarkistetaan jatkuvasti esimerkiksi tekniikan kehit-
tyessd ja soveliaiden tuotteiden saatavuuden parantuessa.

Ymparistollisen kestdvyyden kriteeristdjd on kédytossd useita. Kriteeristdjen tayt-
tdmistd kuvaavia ympéristomerkint6ja on my6s monia. Osa ympéristomerkinnoistd
on valmistajien omia ja voivat siksi olla harhautuneita.

Pohjoismaisen joutsenmerkin ja EU:n ympaéristomerkintéjarjestelmdn kasvavaan
tuoteryhmien joukkoon kuuluu jo muutamia kymmenia tuoteryhmia. EU:n kukan-
muotoinen ekotuotemerkki on mydnnetty jo 839 tuotteelle (4/2009). Tuotteiden kri-
teerist6jd pidetddn jatkuvasti ylla. Tietoja ymparistomerkityistd tuotteista ja tuoteryh-
mistd 16ytyy linkistd 9, s. 41 ja EU:n merkinndsta linkista 10, s. 41. Vihreistd julkisista
hankinnoista 10ytyy tietoja linkistd 11, s. 41.

Kun organisaatio tekee hankintapdatoksen, on sen hankintalain mukaan kilpailu-
tettava tuotteiden ja palveluiden tuottajat, kun hankinnan arvo ylittdd 15 000 euroa.
Osan kilpailutuksesta tekevit keskitetysti Hanselin ammattilaiset (n. miljardia euroa).
Hanselin kilpailutuksessa otetaan jo nykyisellddn ympéristokysymykset huomioon.
Loput 3 miljardia tehd&dén organisaatioiden omana suorahankintana. Niiden osalta
kaytannot vaihtelevat enemman ja epdilemaétta organisaatiot tarvitsevat uusia ohjeis-
tuksia kestdvien hankintojen suorittamiseksi sekd maksutonta kestavien hankinto-
jen tietopankkia. Sellainen tulisi rakentaa valtion varoin. Télld hetkelld ei ole liioin
olemassa menetelmé, jonka perusteella voitaisiin todentaa ovatko organisaatiot
ostaneet ekologisesti kestdviksi madriteltyjd tuotteita. Tdllaisen jdrjestelman kehit-
tdminen pikaisesti olisi tarpeellista.
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Hankintoja tekevét organisaatiot ovat suuren ammatillisen ja menetelmaéllisen
kehityspaineen alla. Tuotteiden ympéristovaikutusten arvioiminen on laajentunut ja
laajenemassa koskemaan my®&s muita elinkaarisia vaikutuksia koko tuotantoketjun
osalta. Timd muodostaa suuren haasteen silld alati muuttuvien ketjujen alkupédét
saattavat olla varsin kaukana maissa, joissa ei ole riittivaa tai jopa minkddnlaista
kontrollia tydoloista.

Kestdvien hankintojen valtioneuvoston padtoksestd kertova esite (Kestavét julkiset
hankinnat — Julkinen sektori kestdvien hankintojen edelldkévijéaksi) 16ytyy linkistd 7,
s. 41.

Toimistotoiminnot

Suuri osa valtionhallinnon t6istd tehddén toimistoissa. Toimistojen merkittavat ym-
péristondkokohdat ovat usein samanlaisia organisaatiosta riippumatta. Niihin kuu-
luvat ainakin seuraavat seikat:

¢ kiinteiston ldammitys

¢ laitteiden sdhkonkulutus

¢ valaistus

e kiinteiston jatehuolto ja ongelmajdtteet

¢ toimiston hankinnat

¢ veden kayttod

¢ tulostus- ja kopiopapereiden kulutus.

Green Office-ymparistdjdrjestelma tdhtdd juuri toimistotoimintojen ympaéristdvaiku-
tusten vahentdmiseen. Jarjestelman kédyttoonottoa tukevat WWF:n GO-konsultit, jot-
ka opastavat jarjestelmén kayttoonotossa. Monet valtionhallinnon organisaatiot ovat
solmineet viime aikoina sopimuksen WWEF:n kanssa GO-toimistojdrjestelman kayt-
toonotosta. Ainakin verohallinto, ty6- ja elinkeinoministerio, muutama ulkoasianmi-
nisteridn osa, opetusministerif ja senaattikiinteistét ovat solmineet GO-sopimuksen.
Senaattikiinteistdissad katsotaan, ettd GO-toimistojérjestelma tiydentdd hyvin heidan
sertifioitua ISO 14001-jarjestelm&&nsa. Jarjestelmdlld on saatu selvid sddstojd, kuten
kappaleen 7 esimerkistd voi havaita.

Kaikille edelld mainituille toimistoja koskeville ympéristondkokohdille on mééri-
tettdvissd indikaattorit, joita voidaan seurata ja joiden avulla voidaan vertailla orga-
nisaatioiden toimistotoimintojen ekotehokkuutta.
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Haastatellut henkil6t
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Anssi Pihkala, Nina Elomaa (Hansel)

Matti Nummelin (UM)

Prof. Raimo Lovio (Helsingin kauppakorkeakoulu)

Helka Julkunen (WWF)

Susanna Vahtila, Sari Sahlberg (SFS)
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Erja Mutanen (Destia)

Heli Heinonen, Markku Kukkamaéki, Pirke Suoheimo, Pdivi Tahvanainen (SYKE)
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Viittauksia eri menetelmakehyksiin ja niiden ohijeisiin

EMAS:
e (EY) N:o0 1221/2009

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus organisaatioiden vapaaehtoisesta

osallistumisesta yhteison ymparistoasioiden hallinta- ja auditointijarjestelmain

(EMAS-jarjestelma)

ISO:

e SFS-EN ISO 14001:2004 Ympéristojdrjestelmat. Vaatimukset ja opastusta niiden
soveltamisesta. Taméd vaatimusstandardi on julkaistu myos sellaisenaan osana

juuri valmistunutta, EMAS Ill-asetusta (asetuksen liite II).

Tama vaatimusstandardi on vilttdmatontd lukemista niille, jotka rakentavat

standardeja. Perehtymiseen kannattaa varata aikaa.

e SFS-EN ISO 14004:2004 Ymparistojarjestelmat. Yleisid ohjeita periaatteista, jar-

jestelmistd ja tukea antavista menetelmista.

Tdamaén standardin tarkoituksena on auttaa ymmartdmaan esimerkkien kautta

varsinaista vaatimusstandardia.

¢ ISO/DIS 14005: Environmental management systems. Guidelines for the

phased implementation of an environmental management system, including

the use of environmental performance evaluation.

Tdman valmisteilla olevan standardin tarkoituksena on edesauttaa monimut-
kaiseksi koettujen standardien mukaisten ymparistdjdrjestelmien valmistumista

antamalla ohjeita vdhittdiselle etenemiselle askel askeleelta.

Uuden asetusluonnoksen, joka sisdltda liitteend myds ISO 14001 vaatimusstan-
dardin, voi ladata EU:n sivuilta osoitteesta: ec.europa.eu/environment/emas/
pdf/emaslll.pdf. Kaikkia ISO-standardeja voi ostaa Suomen standardisoimis-

liitto SFS ry:std (www.sfs.fi/).

Naiden lisdksi kansainvilinen standardisoimisorganisaatio ISO on julkaissut
suomeksi ympaéristostandardeja liittyen ympéristonsuojelun tason arviointiin,
elinkaariarviointeihin, ympéristémerkintdihin, ympéristondkokohtien yhdis-
tdmiseen tuotesuunnitteluun ja auditointeihin. Englanninkielisid standardeja
on liséksi julkaistu liittyen toimipaikkojen ja organisaatioiden arviointeihin ja

kasvihuonekaasupéédstoihin (4 standardia).
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Green Office:

o WWE:n GO-sivusto: www.wwf.fi/yritykset/green_office/

* Green Office -merkki on myonnetty talld hetkelld seuraavien yritysten tai
yhteisojen toimistoille: www.wwf.fi/yritykset/green_office/green_office_
toimistot.html

Eco-Start:

¢ Eco-Start, PK-yrityksen ymparistoopas:
www.yrityssuomi.fi/download.aspx?ID=8804&GUID={186CEDA4-4304-
4AAF-A3CE-61C8B753FC03}

¢ Eco-Start -esite:
www.mikkeli.fi/fi/liitteet/02_palvelut/07_tyo_elinkeinto_verotus/news/
ecostart2006.pdf

Vihrea lippu:

www.vihrealippu.fi/
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Jarjestelmien vertailutaulukko

Paamaiarit, tavoitteet ja ohjelmat

Suorituskyvyn

Ohjelma: pddmdd-

ISO 14001:2004 ja EMAS-asetus EMAS-asetuk- EcoStart Green Office
sessa lisaksi
Alustava katselmus. Organisaatio itse tekee tai
Alustava katselmus Ideariihet kayttda ulkopuolista asiantuntijaa. Apuna GO:n
arviointilomake
Ympiristopolitiikka ja periaatteet kirjattu ymparis-
Ymparistopolitiikka Vastaava toohjelmaan
GO-tiimi tekee
Suunnittelu
Ympiristonakokohdat Vastaava GO-tiimi ja WWF
Lakisdateiset ja muut vaatimukset Lalnsaadanpon Vastaava GO-tiimi
noudattaminen
Vastaava

GO-tiimi méarittelee tavoitteet ja tekee ohjelman,

lisidminen rdt, tavoitteet, seki valitsee indikaattorit
toimenpiteet
Jarjestelmin toteuttaminen
ja toiminta
Henkiléston
Resurssit, roolit, vastuut ja valtuudet osallistuminen ja | Suppeampi GO-tiimi médrittelee omat roolit ja vastuut
kommunikointi
. U . Henkilokunnan koulutusohjelma maaritelldan oh-
Pitevyys, koulutus ja tietoisuus Suppeampi .
jelmassa
Ympéristoohjelma
Dokumentointi Suppeampi Indikaattoreiden seurantaluvut ilmastolaskurissa
Suppeampi
e . . GO-vastaavalla vastuu
Asiakirjojen hallinta Suppeampi

Suppeampi

Toiminnan ohjaus

Ei ole miaritelty
Tydohje-malli

Mairitelty ymparistoohjelmassa

Valmius ja toiminta hatétilanteissa

Ei ole mdiritelty,
mutta kasitellddn
ideariihissd

Ei mairitelty, on ohjelmassa tarpeen mukaan

Arviointi

Tarkkailu ja mittaukset

Vastaava

vuosittain raportointi

Vaatimusten tdyttymisen arviointi

Suppeampi
Ristiin auditointi

arviointi 3 vuoden vilein

Poikkeavat, korjaavat toimenpiteet ja
ehkdisevit toimenpiteet

Suppeampi

Sama

Tallenteiden hallinta

Ei ole miaritelty

Omalla vastuulla, myés WWE:lld ympiristoohjel-
mat ja indikaattoriseuranta

Sisdinen auditointi

Suppeampi

(yritys
mairittelee)

Organisaatio pdattaa itse

todennus ja
rekisterdinti

Ei ole mdiritelty

Johdon katselmus Suppeampi Suppea
Ymparisto- . L .
selonteko Ei ole miaritelty Ei ole
Ulkopuolinen WWE
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Ymparistojarjestelmaverkosto Internetissa (suunnitelma)

LIITE 8/1

Esittelyteksti, yleiset
edellytykset, motivointi

YKETU
etusivu

Ajankohtaista
¢ Uutta relevanttia lainsaadantoa,

paatoksia

* Ympéristojohtamisen

uutisaineistoa

* Ymparistojarjestelmavinkkeja
* Tapahtumakalenteri

_ " Tarkastukset,
Alustava —> Ympiristopolitikka ——3 R e BN i el Jeliten Ympiirists-
ymparistokatselmus t?teuFmrn nen korjaavat katselmus > rtointi
ja toiminnot . " (el il
olmenplteet
Ulkopuolinen
Rakenneosan sivu (vaihtuva) varmentaminen
Ketd asia koskee! Ohje Palvelu Hyvii kiytintdii
Rakenneosa lyhyesti | : yvia ey )
(esim. Alustava Miten
ympiristékatselmus) tehddin? ¥ Tietokannat
Vastuu —»  Vinkit
toi iteisti
oimenpiteista Valtionhallinnon Mittari
. ittarit
—> yhteiset Muiden
menettelytavat . -
Vastuu —» organisaatioiden
mittaamisesta ja kokemuksia ko.
dokumentoinnista Esimerkki Bencmarkkaus rakenneosaan liittyen
l»  Lomakkeet
» Laskurit Lp Keskustelu
™ Tarkistuslistat
> Muut palvelut
Liitekuva 8.1. Hahmotelma ympiristojirjestelmaverkoston palvelusivuiksi.
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Vastuu
toimenpiteistd

.

Vastuu
mittaamisesta ja
dokumentoinnista

-

L

Valtionhallinnon

yhteiset
menettelytavat

Esimerkki

>
>
>
>

YKETU
etusivu
Alustava
ymparistokatselmus
! ' , ! '
Rakenneosa lyhyesti Keta asia koskee? Ohje Palvelu Hyvia kiytantoja Keskustelu
(esim. Alustava Miten
ymparistokatselmus) tehdin? ¥ Tietokannat

Linkit

Mittarit

Bencmarkkaus

Lomakkeet

Laskurit

Muut palvelut

Liitekuva 8.2. Esimerkkitapaus liittyen kuvaan 8.1., jossa rakenneosan sivu-laatikossa on kuvattu

esimerkkina yksi jarjestelman rakenneosa rakenneosa, tissd tapauksessa ymparistokatselmus. Muita
vaihtuvia rakenneosia ovat ymparistopolitiikka, jarjestelmén toteuttaminen ja toiminnot,tarkastukset,

mittaukset ja korjaavat toimenpiteet, johdon katselmus ja ymparistoraportointi (ks. litekuva 8.1).
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Liite 9

Lista valtionhallinnon organisaatioista, joilla Hanselin
kyselyn mukaan on ymparistojarjestelma tai -ohjelma

Useimmilla ao. organisaatioista kyseessa on ymparistoohjelma

Ajoneuvohallintokeskus

CSC-Tieteen tietotekniikan keskus Oy

Eduskunta

Eteldinen tullipiiri

Eteld-Suomen lddninhallitus
/hallintosasto

Finnvera Oyj Helsingin pddkontori

Hallinnon tietotekniikkakeskus

HALTIK

Haukkarannan koulu

HY Helsingin yliopisto

HY Tietotekniikkaosasto

Héameen TE-Keskus/Ty6voimaosasto

IImailulaitos Finavia

Kansallisarkisto

Kasvun Yhteisot Koivikko

KELA Péékonttori

Keski-Suomen verotoimisto

Kilpailuvirasto

Kouvolan kardjdoikeus

Kuluttajatutkimuskeskus

Kuopion yliopisto Talousosasto

Lagmansgérden

Lapin TE-Keskus

Lapin yliopisto

Lénsi-Suomen Huoltorykmentti

Lénsi-Uudenmaan poliisilaitos Espoon
padpoliisiasema

Léntinen tullipiiri Turun tulli

Matkailun edistdmiskeskus

Merenkulkulaitos Keskushallinto

Metsdhallitus Vantaa

Mittatekniikan keskus

Niuvanniemen sairaala

Oikeuskanslerinvirasto

Oikeusministerio Oikeushallinto-osasto

Opetusministerio

PHRAKL/Lahti Puolustushallinnon
rakennuslaitos

Pirkanmaan poliisilaitos Tampereen
padpoliisiasema
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Pohjanmaan TE-keskus
Talous- ja hallintoyksikko
Pohjois-Pohjanmaan TE-keskus
Talous- ja hallintoyksikkd
Pohjois-Savon TE-keskus
Poliisikoulu

Puolustusministerié Resurssipoliittinen

osasto
Puolustusvoimien Materiaalilaitos
Esikunta
Padesikunta HenkilGstbosasto
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